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Forord

Delegationen f6r korrekta utbetalningar frdn vilfirdssystemen har i
uppdrag att motverka verutnyttjande av och felaktiga utbetalningar
frin vilfirdssystemen och andra nirliggande skattefinansierade eller
skattesubventionerade system. Delegationen ska dessutom vara ett
samlande organ och ett kunskapsforum som frimjar samverkan och
tar fram faktaunderlag till regeringen. Genom sitt arbete ska
delegationen bidra ll att de resurser som fordelas genom dessa
system endast kommer dem till del som resurserna ir avsedda for.

For att kunna bedoma hur effektiva vilfirdssystemen ir pd att
fordela ritt ersittning tll ritt person behovs kunskap om
omfattningen av och orsakerna till de felaktiga utbetalningarna frin
de aktuella systemen. Att ta fram ett sidant kunskapsunderlag ir en
central del av det uppdrag delegationen fitt av regeringen. Tidigare
studier av detta slag har endast genomférts med hjilp av
expertbedomningar. Delegationen bestimde tidigt att gora
uppskattningarna av de enskilda systemen och den totala
bedémningen sikrare in vad som tidigare har gjorts genom att i s3
stor utstrickning som mojligt istillet géra empiriska studier.

Den 2 ]um 2019 publicerades den forsta delen av omfattnings-
studierna 1 rapporten Ldickager i wvilfardssystemen, del 1 -
Omfattningsstudier och bedémningar av felaktiga utbetalningar frin
vissa vélfdardssystem (Rapport 4). Rapporten redovisar resultaten frin
empiriska studier som genomférts av berérda myndigheter samt
expertbedémningar av felaktiga utbetalningar fran vissa system.

Hir presenteras den andra delen av omfattningsstudierna.
Rapporten innehdller uppskattningar av felaktiga utbetalningar
orsakade av fel i systemoverskridande uppgifter och fel i ytterligare
fyra ersittningssystem, samt bedémning av den totala nivdn pd
felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen.



Denna rapport har tagits fram av delegationens kansli med

virdefulla bidrag frin berdorda myndigheter. Delegationens
ledaméter och experter har limnat synpunkter pd utkast till
rapporten.

Vi-formen som anvinds i rapporten avser delegationens kansli.

Foljande rapporter har tidigare publicerats.

Rapport 1. Risker for felaktiga utbetalningar frdn vilfirds-
systemen

Rapport 2. Bidragsmoralen 1 samhillet — En aktuell ligesbild av
instillningen till felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen

Rapport 3. Styrning av arbetet med att motverka felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen — En kartliggning

Rapport 4. Lickaget i vilfirdssystemen, del 1 — Omfattningsstudier
och bedémningar av felaktiga utbetalningar frn vissa
vilfirdssystem

Rapport 5. Digitalisering och Al for korrekta utbetalningar frin
vilfirdssystemen

Mer information om delegationens uppdrag och arbete finns pd
korrektautbetalningar.se

Sven-Erik Osterberg
Ordférande


http://www.korrektautbetalningar.se/
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Sammanfattning

Delegationen foér korrekta utbetalningar frin vilfirdssystem har
bland annat i uppdrag att ta fram kunskap om omfattningen av och
orsakerna till de felaktiga utbetalningarna frin vilfirdssystemen.
Underlaget ska kunna anvindas f6r att rikta limpliga dtgirder i syfte
att minimera lickaget frén vilfirdssystemen.

Delegationen bestimde tidigt att omfattningsstudierna i si stor
utstrickning som mojligt bér vila pd  empirisk  grund.
Arbetstormedlingen, Centrala  studiestddsnimnden  (CSN),
Forsikringskassan, Inspektionen fér arbetsléshetstorsikringen
(IAF), Migrationsverket och Pensionsmyndigheten har efter
dverenskommelse med delegationen genomfért totalt nio empiriska
omfattningsstudier.

Mojligheten att mita omfattningen av samtliga felaktiga
utbetalningar empiriskt varierar dock mellan vilfirdssystemen. Vissa
risker dr svira att empiriskt kvantifiera i1 termer av felaktiga
utbetalningar, eftersom felen ir svira att uppticka med gingse
kontrollmetoder eller kvantifiera med statistiska metoder. For att
kunna bedéma samtliga felaktiga utbetalningar mdste detta
morkertal uppskattas. Att endast redovisa de kontrollerbara felen
skulle leda till underskattningar, 1 vissa system till kraftiga sidana.
Ett sddant underlag skulle dirmed tillféra begrinsad nytta som
underlag for prioriteringar. Delegationens uppdrag skulle dessutom
inte uppfyllas. En viktig skillnad i delegationens uppskattning
jimfort med tidigare beddémningar dr att vi har baserat
uppskattningarna pd sd mycket empiriskt underlag som mojligt,
givet de begrinsningar i tid och resurser som vi har haft.

For att fi tll s& kompletta bedémningar som mojligt har
morkertalet 1 de olika systemen bedémts med hjilp av olika
kvalitativa och kvantitativa underlag. Bedémningen av mérkertalet
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ir osikrare in uppskattningar som kan baseras pd empiriskt
underlag.

Dessa studier och bedémningar presenterades i vir rapport
Lickaget i vélfirdssystemen, del 1. 1 rapporten redovisade vi ocksa de
felaktiga utbetalningarna 1 fyra utgiftsmissigt stora ersittnings-
system som bedémts med Expert Elicitation.

I foregdende rapport presenterade vi dven en registerbaserad
studie om kolliderande ersittningar. I denna rapport redovisar vi en
studie av bristande samordning av ersittningar som bygger vidare pd
den registerbaserade studien.'

En central del i delegationens uppdrag dr att gora en bedémning
av den totala omfattningen av de felaktiga utbetalningarna. For att
kunna gora denna bedémning presenterar vi 1 denna rapport
kompletterande uppskattningar och analyser av fler ersittnings-
system, sirskilt av sddana dir utgifterna ir omfattande. Dessa studier
och analyser har genomférts av delegationens kansli.

Vi har ocksd genomfért sirskilda studier och bedémningar 1 syfte
att kvantifiera de felaktiga utbetalningar som beror pa fel i vissa s3
kallade systeméverskridande uppgifter. Det dr uppgifter som ir
centrala 1 mdnga ersittningssystem for att bedéma ritten till och
storleken pd ersittningen.

Uppskattade felaktiga utbetalningar i enskilda
valfardssystem

I de nio system dir de felaktiga utbetalningarna studerats 1 huvudsak
empiriskt uppskattas felen till mellan 3,8-6,8 miljarder kronor, med
en punktskattning pa 5,1 miljarder kronor.

I de fyra ersittningssystem som bedémts med Expert Elicitation
uppskattades de felaktiga utbetalningarna till mellan 1,4-8,1 miljarder
kronor, med en punktskattning pd 4 miljarder kronor.

I denna rapport har kansliet uppskattat felen i ytterligare fyra
ersittningssystem dir utgifterna ir stora eller dir risken for felaktiga
utbetalningar bedémts vara visentlig. Alderspensionssystemet har
inte forindrats nimnvirt sedan senaste uppskattningen som
genomfordes 2011. Dirfor har vi anviint den senaste uppskattningen

' Med kolliderande ersittningar menas sidana som felaktigt ges fér samma tid, t.ex. en dag.
Ersittningar frén vissa system fir utbetalas f6r samma tid, men utbetalningarna ska samordnas
beloppsmissigt s att individen inte blir dubbelkompenserad.

10
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och extrapolerat den till 2018 &rs utgifter. Baserat pi den
bedémningen uppskattas de felaktiga utbetalningarna till 20-740
miljoner kronor, med en punktskattning p& 229 miljoner kronor.

Assistansersittning ir ett ersittningssystem med flera visentliga
risker for felaktiga utbetalningar. Det har inte varit mojligt for
kansliet att utan Forsikringskassans delaktighet genomféra
empiriska studier eller strukturerade expertbedémningar (Expert
Elicitation) av assistansersittningen. Dirfér har kansliet uppskattat
omfattningen av de felaktiga utbetalningarna genom att utgd frin
tidigare uppskattningar och sedan bedéma hur olika férindringar
kan antas ha paverkat de felaktiga utbetalningarna. Analysen av
féraindringarna har gjorts utifrin de underlag som Férsikringskassan
presenterat 1 tvd promemorior. Kansliets bedémning ir att de
felaktiga utbetalningarna sannolikt minskat samtidigt som de till
antalet manga férindringarna pd omradet haft en relativt begrinsad
paverkan. Vi bedémer att andelen felaktiga utbetalningar minskat
frdn 12,2 procent till 11,4 procent med ett osikerhetsintervall pd
8,6—14,3 procent. I 2018 4rs utgifter motsvarar osikerhetsintervallet
2 496—4 150 miljoner kronor med en punktskattning pd 3 309 miljoner
kronor.

Akuvitetsstod, utvecklingsersittning och etableringsersittning
ir ersittningar som limnas till deltagare i arbetsmarknadspolitiska
program. Ansvaret for ersittningarna ir delat mellan Forsikrings-
kassan och Arbetsférmedlingen. Forsikringskassan har genomfort
en omfattningsstudie av dessa tre ersittningar. Studien rér en stor
del av de fel som kan uppkomma hos Forsikringskassan, men en
mindre del av de fel som kan férekomma inom férménerna som
helhet. De risker for felaktiga utbetalningar som inte kunnat fdngas
genom Forsikringskassans omfattningsstudie har istillet bedémts
av kansliet. Bedémningen wvilar i stor utstrickning p3 den
omfattningsstudie som IAF genomfort inom arbetslgshets-
ersittningen, eftersom det finns betydande likheter mellan
ersittningssystemen. De felaktiga utbetalningarna uppskattas
andelsmissigt till en snarlik nivd som felen inom arbetsléshets-
ersittningen, ungefir 3-5,3 procent eller motsvarande mellan
459-811 miljoner kronor. Punktskattningen bedéms vara
4,2 procent eller 640 miljoner kronor 1 2018 &rs utgifter.

Kansliet har beddmt felaktiga utbetalningar av allmint barnbidrag
genom att tillimpa en register- och indikatorbaserad modell som kan

11
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anvindas for att skatta antalet personer som felaktigt ir
folkbokférda i Sverige. Genom att studera utbetalningarna till dessa
individer har vi kunnat uppskatta de felaktiga utbetalningarna.
Eftersom den primira risken inom barnbidraget ir att personer ir
folkbokforda 1 Sverige, men inte lingre bor kvar hir, och systemet
har en vildigt hég automatiseringsgrad bedémer vi att 1 princip
samtliga felaktiga utbetalningar kan uppskattas med modellen. De
felaktiga utbetalningarna uppskattas till nistan 67 miljoner kronor i
2018 &rs utgifter. Det innebir att cirka 0,2 procent av de rliga
utgifterna fér barnbidraget betalats ut felaktigt. Eftersom studien ir
en totalundersékning omges punktskattningen inte av ndgot
konfidens- eller osikerhetsintervall.

Forsikringskassan har inom ramen {6r ett regeringsuppdrag
uppskattat de felaktiga utbetalningarna inom ersdttning for higa
sjuklonekostnader som kan limnas till mindre arbetsgivare f6r deras
sjuklonekostnader. Uppskattningen bygger pd ett urval av
slumpmissiga och riktade kontroller. De felaktiga utbetalningarna
(for mycket) uppskattades till mellan 4,6-13,6 procent med en
punktskattning pd 8,6 procent. I 2018 &rs utgifter motsvarar det
44-130 miljoner kronor och punktskattningen motsvarar
82 miljoner kronor.

Ovriga 23 vilfirdssystem som ticks av delegationens uppdrag har
kansliet uppskattat med hjilp av schablonmissiga antaganden.
Utgifterna for dessa system utgér endast 8 procent (54 miljarder
kronor) av de samlade, studerade utgifterna. Vi har antagit att de
felaktiga utbetalningarna ir i paritet med de system som underséktes
nirmare i féregdende rapport och som samtidigt inte bedémdes vara
riskfyllda 1 den initiala riskanalysen. Den genomsnittliga
punktskattningen av dessa tvd omfattningsstudier och fyra
expertbedomningar uppgar till 3,5 procent. Vi har antagit att andelen
felaktiga utbetalningar 1 évriga 23 system i genomsnitt uppgar till
3,5 procent. Det innebir att de felaktiga utbetalningarna 1 dessa
23 system antas uppga till sammanlagt 1,9 miljarder kronor.

Vi har ocksd uppskattat omfattningen av felaktiga utbetalningar
orsakade av kolliderande ersittningar och bristande samordning,
baserats pd flera empiriska studier och vissa begrinsade antaganden.
I en stor registerbaserad studie som omfattade utbetalningar om
knappt 152 miljarder kronor kunde vi konstatera att kolliderande
ersittningar ir ett begrinsat problem. Slumpmissiga kontroller har
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ocksa gjorts av utbetalningar som kan behéva samordnas. Den totala
bedémningen ir att de felaktiga utbetalningarna orsakade av
kolliderande ersittningar eller bristande samordning uppgir till
91-129 miljoner kronor fér 2018, med en punktskattning pd
109 miljoner kronor.

Uppskattade felaktiga utbetalningar orsakade av
felaktiga systemoéverskridande uppgifter

Vissa uppgifter ir centrala i minga ersittningssystem {or att bedéma
ritten tll och storleken pid ersittningen, tex. uppgifter 1
folkbokfoéringen. Vi benimner dessa systemoverskridande upp-
gifter. Kansliet har genomfért sirskilda studier och bedémningar for
att kvantifiera de felaktiga utbetalningar som beror pd att vissa av
dessa systemoverskridande uppgifter dr felaktiga. Vi har analyserar
totalt fyra olika sidana uppgifter.

Sjukpenninggrundande inkomst (SGI) ligger tll grund for
berikning av en rad socialférsikringsférméner. Vi har undersokt de
felaktiga utbetalningarna som orsakas av felaktig SGI 1 de tre storsta
ersittningssystemen, i termer av mottagare och utgifter, dir SGI
anvinds for att bestimma nivdn pd ersittningen. Dessa ir
forildrapenning, sjukpenning och tillfillig forildrapenning. Analysen
visar att felaktig SGI ir relativt vanligt men att de felaktiga
utbetalningarna som detta orsakar ir relativt smd. Detta giller bide
nir felaktig SGI leder tll f6r mycket respektive fér lite utbetald
ersittning. Uppriknat wll 2018 &rs utgifter uppskattas mellan
292-877 miljoner kronor ha betalats ut for mycket med en
punktskattning p&8 584 miljoner kronor. Osikerhetsintervallet
motsvarar mellan 0,4-1,3 procent av utbetalningarna i de tre studerade
ersittningsystemen.

For ménga av ersittningssystemen ir ett villkor for ritten till
ersittning att ersittningstagaren ir, eller 3tminstone har varit, bosatt
ilandet. Vi har med hjilp av en register- och indikatorbaserad modell
skattat antalet personer som felaktigt ir folkbokférda i Sverige. Vi
har sedan studerat utbetalningarna till dessa individer och dirmed
kunnat uppskatta de felaktiga utbetalningarna. Resultatet av
analysen visar att 0,18 procent av de totala, studerade
utbetalningarna betalats ut felaktigt till personer som inte lingre ir
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bosatta 1 Sverige. De felaktiga utbetalningarna uppskattas till
285 miljoner kronor i 2018 4rs utgifter. Variationen ir dock stor
mellan ersittningssystemen som ingitt i studien.

Kansliet har ocksd bedémt 1 vilken utstrickning arbete som ska
beskattas men som inte har beskattats (svartarbete) fir 1 termer av
felaktiga utbetalningar frin de vilfirdssystem dir arbete och
inkomster pdverkar ritten till eller storleken pd ersittningen.
Kansliet har utgdtt frin den senaste bedémningen av oredovisade
inkomster som tagits fram genom nationalrikenskaperna. Vi har
direfter bedémt att svartarbete dr lika vanligt bland
ersittningsmottagare som ovriga befolkningen samt bedémt hur
mycket svartarbete pdverkar de felaktiga utbetalningarna i respektive
ersittningssystem. Sammantaget bedomer vi att svartarbetet
foranleder felaktiga utbetalningar pd mellan 2,7-5,9 miljarder kronor
per &r, med en punktskattning pd 4,5 miljarder kronor.

Kansliet har ocksi studerat utbetalningar till personer med
samordningsnummer och kunnat konstatera att omfattningen av
sddana utbetalningar ir relativt begrinsade. Utbetalningar till
personer med samordningsnummer uppgar till 160 miljoner kronor
per &r, varfor de felaktiga utbetalningarna maximalt kan uppg3 till
detta belopp. Vi har direfter gjort olika antaganden fér att uppskatta
hur stor del av dessa som kan antas vara felaktiga. Enligt vart
huvudscenario skulle de felaktiga utbetalningarna uppgd ull 1
storleksordningen 10 miljoner kronor per &r. Med alternativa
antaganden skulle de felaktiga utbetalningarna istillet uppgd tll
knappt 4 miljoner kronor respektive 19 miljoner kronor.

Bedomning av den totala omfattningen av felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen

I denna rapport redogér vi alltsd f6r uppskattningar av felaktiga
utbetalningar frdn enskilda ersittningssystemen samt sidan som
uppstér till {6ljd av fel i vissa systemoverskridande uppgifter. For att
bedéma den totala omfattningen av de felaktiga utbetalningarna
baserat pd dessa olika uppskattningarna behéver man beakta den
overlappning som uppstdr nir man miter felaktiga utbetalningar frén
tvd hill. Om &verlappningen inte beaktas riskerar vissa felaktiga
utbetalningar att dubbelriknas och den samlade uppskattningen
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skulle dirmed overskattas. Vi har dirfér valt att utgd frén
uppskattningarna av de enskilda ersittningssystemen och dirfér
beaktat 1 vilken grad uppskattningarna frin de systeméverskridande
uppgifterna riskera att dubbelriknas 1 de olika ersittningssystemen.

Baserat pd de studier och analyser som redovisats i féregdende
omfattningsrapport och i denna rapport uppskattar vi att de totala
felaktiga utbetalningarna frn vilfirdssystemen uppgir il
11-27 miljarder kronor per &r, med en punktskattning pi
18 miljarder kronor. Som andel av samtliga utbetalningar motsvarar
det mellan knappt 2 och drygt 4 procent, och punktskattningen
uppgdr till knappt 3 procent. Om &lderspensionssystemet
exkluderas férdubblas nirmast andelarna till mellan 3,5-8 procent av
utbetalningarna, med en punktskattning pd 5,5 procent. I monetira
termer ir de felaktiga utbetalningarna slunda betydande iven om
man utgdr frin den ligsta delen av osikerhetsintervallet.

Huruvida de felaktiga utbetalningarna fr&n vilfirdssystemen
sammantaget 6kat eller minskat 6ver tid har inte gitt att faststilla.
Det beror pd att osikerhetsintervallen 1 vira uppskattningar
overlappar de osikerhetsintervall som omgirdade de tidigare
uppskattningar som gjorts av utredningar och myndigheter. For att
med storre sikerhet kunna uttala sig om utvecklingen av de felaktiga
utbetalningarna behover uppskattningarna i dnnu stdrre utstrick-
ning vila p& empiriska studier. Delegationens arbete har medfért att
betydande steg mot sikrare bedémningar har tagits, vilket ir en
utveckling som bor fortsitta.

Ett fital ersittningssystem stdr for en relativt stor del av de
uppskattade felaktiga utbetalningarna. Det giller sjukersittning,
sjukpenning, assistansersittning, tillfillig forildrapenning, léne-
bidrag och nystartsjobb. Utgifterna i dessa sex ersittningssystem
utgdr knappt en femtedel av utbetalningarna frn vilfirdssystemen.
Samtidigt uppskattas de felaktiga utbetalningarna i dessa system std
for nistan hilften av de felaktiga utbetalningarna.

Mer empirisk kunskap beh6vs

Inom ramen f6r delegationens arbete har det genomforts flera
empiriska studier, men det behdvs dnnu mer empirisk kunskap foér
att f§ sikrare uppskattningar om felens omfattning, karaktir och
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orsaker. Vi har sirskilt sett behov av empiriska studier inom nigra
systemoverskridande uppgifter som inte varit mojliga att studera
inom ramen fér delegationens arbete. Det giller arbetsbaserad
forsikringstillhorighet, identitetsrelaterat missbruk samt 16n
samtidigt som ersittning. For att 3 sikrare bedémningarna ir det
ocksd viktigt att gora fortsatta studier av svartarbete, sjukpenning-
grundande inkomst, folkbokforing samt tre ersittningssystem dir
felen bedéms héga, men osikerheterna 1 bedémningarna ir stora
(sjukpenning, sjukersittning, assistansersittning).

Delegationen kommer i betinkandet att presentera en modell
som mojliggdr f6r dterkommande bedémningar av de felaktiga
utbetalningarna.

16



1 Inledning

1.1 Uppdraget enligt direktivet

Delegationen {ér korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen
(delegationen) har i1 uppdrag att motverka &verutnyttjande av och
felaktiga utbetalningar frdn vilfirdssystemen och andra nirliggande
skattefinansierade eller skattesubventionerade system. Delegationen
ska genom sitt arbete bidra till att de resurser som férdelas genom
dessa system endast kommer dem till del som resurserna ir avsedda
for. En central del av delegationens uppdrag ir att genomfora
omfattningsstudier av felaktiga utbetalningar i ersittningssystem dir
det finns visentliga risker for sddana utbetalningar, och dir studier
av detta slag saknas eller ir inaktuella.

Delegationen ska ocksi gora en bedémning av den totala
omfattningen av de felaktiga utbetalningarna och redovisa orsakerna
till dessa.

1.2 Syftet med denna rapport

For att svara upp mot direktivet att bedoma den totala omfattningen
av fel behover en visentlig del av utbetalningarna {rin
vilfirdssystemen analyseras. Delegationens arbete har haft ett stort
fokus pd ersittningsystem dir risken for felaktiga utbetalningar ir
sirskilt stor eller dir samhillets utgifter ir omfattande. I rapporten
Liickaget 1 vilfirdssystemen, del 1 redovisar vi uppskattningar av och
orsakerna till felaktiga utbetalningar fr&n totalt 13 olika
ersittningssystem, varav sju bedomdes vara sirskilt riskfyllda. De
samlade utgifterna f6r dessa ersittningssystem uppgick till nistan
196 miljarder kronor i 2018 &rs utgifter. Sammantaget ticker dessa
13 system ungefir tv3 tredjedelar av utgifterna f6r de vilfirdssystem
som faller inom delegationens uppdrag om &lderspensionssystemet
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exkluderas. Uppskattningarna som redovisades i féregiende rapport
behover dirfor kompletteras med analyser av fler ersittningssystem,
sirskilt av sddana dir utgifterna ir visentliga.

Syftet med denna rapport ir att bedéma den totala omfattningen
av de felaktiga utbetalningarna frin vilfirdssystemen. For att kunna
gora det har vi i1 denna rapport analyserat ytterligare fyra
ersittningssystem dir utgifterna ir omfattande.” Vi redogor ocksd
for en omfattningsstudie av foérminen Ersdittning wvid hoga
sjuklonekostnader’ som Forsikringskassan genomfért inom ramen
for ett regeringsuppdrag. Eftersom det inte varit mojligt att sirskilt
studera alla ersittningssystem gor vi ett schablonmissigt antagande
om de felaktiga utbetalningarna frin ett antal i huvudsak mindre
ersittningssystem. Vi redovisar ocksd en studie av omfattningen av
felaktiga utbetalningar som orsakas av bristande samordning, vilken
bygger vidare pd en registerbaserad studie som vi redovisade 1i
foregdende rapport.

I rapporten Ldckaget i wvilfirdssystemen, del 1 uppskattade vi
felaktiga utbetalningar som leder tll bide f6r mycket och for lite
ersittning. I denna rapport redovisar vi i huvudsak felaktiga
utbetalningar som betalats ut fér mycket. Dir det har varit mojligt
att studera for lite utbetald ersittning redovisar vi dock dven det. Vi
avstdr dock frin att sammanstilla det eftersom det inte ger en
ullrickligt komplett bild.

Vissa uppgifter dr centrala i minga ersittningssystem for att
bedéma ritten till och storleken pd ersittningen, s3 kallade
systemoverskridande uppgifter. Kansliet har genomfért sirskilda
studier och bedémningar for att kvantifiera de felaktiga utbetal-
ningar som beror pd fel i vissa av dessa systeméverskridande
uppgifterna, till exempel felaktiga uppgifter i folkbokféringen samt
1 den sjukpenninggrundande inkomsten (SGI).

Genom denna vertikala och horisontella ansats uppnds en bittre
uppfattning om vilka ersittningssystem som ir mest riskfyllda och
vilka systemoverskridande uppgifter som genererar mest felaktiga
utbetalningar. Denna kunskap dr nodvindig fér att kunna fatta
vilgrundade beslut om inom vilka omrdden som &tgirder bor vidtas.

2 Alderspension, barnbidrag, assistansersittning samt ersittningar till deltagare i

arbetsmarknadspolitiska program (aktivitetsstdd, utvecklingsersittning och etablerings-
ersittning).

? Ersittningen syftar till att kompensera frimst mindre arbetsgivare f6r deras sjukldne-
kostnader, se vidare prop. 2014/15:1 s. 403.
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Slutligen redogér vi ocksd f6r behovet av fortsatta studier och
lyfter fram ndgra omrdden dir detta behov ir sirskilt stort.

1.3 Lackaget i valfardssystemen, del 1

I rapporten Ldckaget i vilfdrdssystemen, del 1, redovisar vi resultaten
frdin nio omfattningsstudier som genomférts med 1 huvudsak
empiriska metoder. Studierna genomférdes av Arbetsférmedlingen,
Centrala  studiestddsnimnden ~ (CSN),  Forsikringskassan,
Inspektionen f{ér arbetsloshetsférsikringen (IAF), Migrations-
verket och Pensionsmyndigheten pi uppdrag av delegationen.
Metoderna for att uppskatta felen anpassades i syfte att i s3 stor
utstrickning som mojligt empiriskt kunna mita felen och dess
orsaker. Genom denna ansats minimeras det mérkertal som inte gir
att mita men som indd mdste uppskattas. Resultaten i dessa studier
ir robusta och konfidensintervallen generellt sma.

Mojligheten att mita omfattningen av samtliga felaktiga
utbetalningar empiriskt varier mellan systemen. Vissa risker ir svira
att empiriskt kvantifiera 1 termer av felaktiga utbetalningar eftersom
felen dr svdra att uppticka med gingse kontrollmetoder eller
kvantifiera med statistiska metoder. For att kunna bedéma den
totala omfattningen av felaktiga utbetalningar miste dock detta
morkertal uppskattas. Det har varit svirt att {8 myndigheterna att
gora morkertalsskattningar inom ramen fér de empiriska studierna.
For att ticka in samtliga felkillor, iven de som ir svira att mita
empiriskt, har kansliet bedémt dessa med hjilp av olika kvalitativa
och kvantitativa underlag.

De felaktiga utbetalningarna (f6r mycket ersittning) frin dessa
nio vilfirdssystem uppskattas till mellan 3,8-6,8 miljarder kronor
per &r med en punktskattning pa cirka 5,1 miljarder kronor 12018 3rs
utgifter.

I rapporten bedéomdes dven omfattningen av och orsakerna till
felaktiga utbetalningar frin fyra utgiftsmissigt stora ersittnings-
system med hjilp av metoden Expert Elicitation. De felaktiga
utbetalningarna frin dessa fyra vilfirdssystem bedomdes uppgér till
mellan 1,4-8,1 miljarder kronor, med en punktskattning pd
4 miljarder kronor 1 2018 &rs utgifter. Osikerheten 1 dessa
uppskattningar ir storre dn 1 de empiriska studierna.

19

Inledning



Inledning

Rapport 6

Slutligen uppskattades iven de felaktiga utbetalningar som
uppstdr till foljd av kolliderande ersittningar, dvs. situationer dir
ersittning frin tvd olika ersittningar felaktigt betalats ut fér samma
period. Felaktiga utbetalningar p grund av kolliderande ersittningar
uppskattades endast till 61 miljoner kronor.

Sammantaget beddmdes de felaktiga utbetalningarna frin de
13 studerade systemen och frin kolliderade ersittningar uppga till
mellan 5,3-15,0 miljarder kronor, med en punktskattning pd
9,2 miljarder kronor i 2018 &rs utgifter.

1.4 Uppskattningen av de felaktiga utbetalningarna
behdver inkludera morkertalet

I vira omfattningsstudier har vi férsékt att ta hinsyn ull alla
visentliga risker och felkillor. Men det ligger 1 sakens natur att vissa
felkillor dr svirare in andra att uppskatta omfattningen av. Beslut
och prioriteringar pd omridet behover dirfor baseras pd mer eller
mindre vilgrundade bedémningar, vilket inte ir unikt fér detta
omrdde. For att en uppskattning av de felaktiga utbetalningarna ska
bli s& anvindbar som méjligt behdver den dven innefatta morkertalet
pd omrddet, dvs. sidana felaktiga utbetalningar som ir svira att mita
empiriskt, men som det ind3 finns anledning att tro existerar.

En redovisning av de felaktiga utbetalningarna som enbart utgdr
frén kontrollerbara risker och felkillor ir inte anvindbar pd samma
sitt. De uppskattade felen 1 olika vilfirdssystem blir inte jimférbara
eftersom felnivdn 1 huvudsak styrs av vilka felkillor en myndighet
anser sig kunna kontrollera. Uppskattningar som exkluderar
bedémningar av mérkertalet har dven en begrinsad anvindning som
beslutsunderlag f6r prioriteringar.

I vart uppdrag ingdr att proéva vilka metoder som bist limpar sig
for att minimera problemet med mérkertal.

En viktig skillnad i delegationens uppskattning jimfért med
tidigare bedémningar ir att vi har baserat uppskattningarna pa sd
mycket empiriskt underlag som mojligt, givet de begrinsningar i tid
och resurser som vi har haft.

Det som inte varit mojligt att uppskatta empiriskt har uppskattats
med hjilp av olika bedémningar. Bedémningen av mérkertalet blir
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alltid osikrare dn uppskattningar som kan baseras pd empiriske
underlag.

Vi redovisar osikerheten 1 form av osikerhetsintervall och
osikerhetens karaktir 1 samband med att vi presenterar de olika
resultaten.

1.5 Rapportens disposition

Inledningsvis redogér vi i denna rapport for uppskattningar av
felaktiga utbetalningar frdn fyra enskilda ersittningssystem,
dlderspension, assistansersittning, ersittningar till deltagare 1
arbetsmarknadspolitiska program samt barnbidrag. Vi redogér dven
for felaktigt utbetalda ersittningar f6r hoga sjuklonekostnader och
for det schablonantagande som vi har anvint {ér de system som vi
inte har kunnat studera separat. Vi redovisar iven felaktiga
utbetalningar som en f6ljd av kolliderande ersittningar och
bristande samordning av ersittningar.

Direfter redogor vi for felaktiga utbetalningar som har orsakats
av fel i vissa systemoverskridande uppgifter. De uppgifter som vi har
studerat dr sjukpenninggrundande inkomst (SGI), felaktig
folkbokforing, identitet och samordningsnummer samt svartarbete.

Slutligen gér vi en samlad bedémning av den totala omfattningen
av felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen, identifierar behov
av fortsatta studier och drar slutsatser.
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2 Felaktiga utbetalningar i enskilda
ersattningssystem

Delegationen har till uppgift att genomféra omfattningsstudier av
felaktiga utbetalningar och géra en bedémning av den totala
omfattningen av de felaktiga utbetalningarna.

For att kunna uppskatta omfattningen av de totala felaktiga
utbetalningarna fr@n vilfirdssystemen har kansliet studerat
omfattningen av de felaktiga utbetalningarna 1 en mingd enskilda
ersittningssystem. I féregdende omfattningsrapport presenterade vi
resultatet av uppskattningar frn 13 ersittningssystem som studerats
1 huvudsak empiriskt eller med hjilp av Expert Elicitation.
Resultaten av dessa uppskattningar dterger vi kortfattat nedan.
Kansliet har ocksd uppskattat felen 1 ytterligare fyra ersittnings-
system dir utgifterna dr stora eller dir risken for felaktiga
utbetalningar ir visentlig. Dessa analyser redovisas 1 avsnitt 2.3-2.6.
I avsnitt 2.7 redovisar vi en omfattningsstudie av férménen
Ersittning vid hoga sjuklénekostnader som Forsikringskassan
genomfért inom ramen for ett regeringsuppdrag. Ovriga
vilfirdssystem som ticks av delegationens uppdrag har kansliet
uppskattat med hjilp av schablonmissiga antaganden, vilket
redovisas 1 avsnitt 2.8. Kapitlet avslutas med en beskrivning av
studier som uppskattat omfattningen av felaktiga utbetalningar som
orsakas av kolliderande ersittningar och bristande samordning.
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2.1 Felaktiga utbetalningar fran
13 ersattningssystem

I rapporten Ldickaget i vdlfirdssystemen, del 1, redovisade vi
resultaten av i huvudsak empiriska omfattningsstudier av nio
ersittningssystem och expertbedémningar av ytterligare fyra
ersittningssystem.

For att 3 en s3 heltickande uppskattning av felens omfattning
som mojligt har de empiriska studierna av enskilda ersittnings-
system kompletterats med tilliggsbedomningar av de risker som inte
studerats. Dessa kompletterande bedémningar har genomférts av
kansliet. I rapporten omgirdas punktskattningarna av de empiriskt
studerade felen med konfidensintervall. Kansliets egna bedémningar
gjordes 1 form av tre scenarion dir olika antaganden gjorts om
riskernas omfattning. Nigon sammanslagning av konfidens-
intervallen och de olika scenarierna gjordes aldrig. Se vidare avsnitt
8.8 for en mer ingdende redovisning av hur dessa osikerheter har
hanterats nir vi uppskattar de totala felaktiga utbetalningarna.

2.1.1  Nio ersattningssystem som studerats i huvudsak
empiriskt

I det foljande har de felaktiga utbetalningarna som uppskattats
empiriskt och de som bedémts av kansliet slagits samman. Den
ligsta grinsen i konfidensintervallet har adderats med det scenario
som bedémts vara ett forsiktigt antagande. Punktskattningen frin
de empiriska studierna har slagits samman med det mest troliga
antagandet (scenariot) som gjort av risker som inte studerats
empiriskt. P4 motsvarande sitt har den &6vre grinsen 1
konfidensintervallet slagits ithop med det extensiva antagandet
(scenariot).

I tabell 2.1 presenteras resultaten av denna sammanslagning. I
tabellen har utgifterna fér 2018 anvints pd samtliga ersittnings-
system varfor vissa siffror inte 6verensstimmer med vissa siffror i
rapporten Ldckaget i wvilfirdssystemen, del 1. Vi har alltsd anvint
andelarna felaktiga utbetalningar foér att extrapolera felens
omfattning nir studierna har avsett andra 3r dn 2018.
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Tabell 2.1 Uppskattade felaktiga utbetalningar

| huvudsak empiriska studier

Ersattningssystem Utgifter Punktskattning  Ovre intervall Nedre
Miljoner kronor 2018 intervall
(% av utgifterna)
Arbetsloshetsforsakringen 12 752 498 (3,9 %) 727 (5,7 %) 306 (2,4 %)
Bostadstillagg till
pensionérer och 10 219 546 (5,3 %) 660 (6,5 %) 442 (4,3 %)

aldreforsdrjningsstod
Dagersattning till

asylsokande 1019 49 (4,8 %) 64 (6,3 %) 37 (3,7 %)
Lonebidrag 13 002 871(6,7%) 1185(9,1%) 549 (4,2 %)
Nystartsjobb 4989 492 (99%) 676 (135%) 356 (7,1 %)
Studiemedel fér studier i 2 653 90 (3,4 %) 153 (5,8 %) 35 (1,3 %)
utlandet

Tillfallig foraldrapenning 7 405 1534 (20,7%) 2123 (28,7 %) 1176 (15,9 %)
Foraldrapenning 32 027 704 (2,2%) 756 (24%) 653 (2,0 %)
Statligt tandvardsstéd 6 449 353 (5,5%) 445 (6,9 %) 262 (4,1 %)
Totalt 90515 5137 (57%) 6789 (7,5%) 3815 (4,2 %)

De felaktiga utbetalningarna 1 dessa nio ersittningssystem
uppskattas till 4,2-7,5 procent, eller 3,8-6,8 miljarder kronor, med
en punktskattning pd 5,1 miljarder kronor.

2.1.2  Fyra ersattningssystem som uppskattats med
Expert Elicitation

Som komplement till de empiriskt grundade omfattningsstudierna
genomfordes expertbedomningar av fyra utgiftsmissigt storre
ersittningssystem. De ersittningssystem som expertbedémts inom
ramen for delegationens arbete ir sjukpenning, sjukersittning,
studiemedel for studier i1 Sverige samt ekonomiskt bistind.
Resultatet av dessa expertbeddmningar ir mer osikra dn de i
huvudsak empiriska omfattningsstudierna vilket ocks8 framgdr av de
forhillandevis stora osikerhetsintervallen.

Experterna bedémde omfattningen av de felaktiga utbetal-
ningarna avseende 2017 eftersom det var dret for de senast
tillgingliga heldrsuppgifterna nir arbetet med seminarierna
paborjades. I tabell 2.2 nedan har utgifterna fér 2018 anvints pd
samtliga ersittningssystem forutom foér ekonomiskt bistdnd
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eftersom dessa uppgifter blir klara férst 1 november 2019. Andelarna
frdn expertbeddmningarna (punktskattningen och osikerhets-
intervallet) har ocks? extrapolerats till utgifterna f6r 2018.

Tabell 2.2 Uppskattade felaktiga utbetalningar

Expert Elicitation

Ersdttningssystem Utgifter Punktskattning Ovre Nedre
Miljoner kronor 2018 osdkerhets-  osékerhets-
(% av utgifterna) intervall intervall
Sjukpenning 36 325 1308 (3,6%) 2543(7,0%) 436 (1,2 %)
Sjukerséattning 30 886 1266 (4,1 %) 3336 (10,8 %) 62 (0,2 %)
Studiemedel Sverige 27 309 874 (3,2%) 1420 (5,2 %) 542 (2,0 %)
Ekonomiskt bistand 10 700 556 (5,1 %) 824 (7,7%)  332(3,1%)
Totalt 105 220 4004 (38%) 8123(7,7%) 1376(1,3%)

Experterna har bedomt att de felaktiga utbetalningarna 1 dessa fyra
ersittningssystem uppgér till 1,3-7,7 procent, eller 1,4-8,1 miljarder
kronor, med en punktskattning pd 4 miljarder kronor.

2.2 Alderspensionssystemet

Bedémningen av &lderspensionssystemet baseras pd de uppskatt-
ningar och antaganden om andelen felutbetalningar som gjordes 1
ESV:s redovisning av samverkansuppdraget 2011. Detta ir den
senast genomférda omfattningsbedémningen. Kansliet har 1 dialog
med Pensionsmyndigheten undersdkt om systemet férindrats pd ett
sitt som innebir att de tidigare uppskattningarna inte lingre ir
giltiga. Slutsatserna av samtalen ir att systemet i huvudsak ir intakt
och att riskerna fér felaktiga utbetalningar inte dndrats nimnvirt.
Det har dirfér varit rimligt att anvinda den senaste uppskattningen
och extrapolera den till de aktuella utgifterna for systemet. Det ir
viktigt att ha i dtanke att uppskattningarna frdn 2011 inneh3ller
osikerhet som 1 huvudsak ir hinférliga till de osikerheter som ir
associerad med Expert Elicitation. Pensionsmyndigheten har 1 ett
dokument sammanfattat erfarenheterna frin samverkansuppdraget
dir féljande framgsr.

Erfarenheterna av den genomférda studien ir att metoden for att skatta

felutbetalningar miste anses som mycket osiker. Den kan leda till grova
over- eller underskattningar och det kan finnas fel som inte alls har
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kommit med i analysen. Fér fédrmaner som betalas ut under ling tid ir
det inte alls sikert att ett fel var lika vanligt f6rr som nu, det kanske var
mer eller mindre vanligt.*

I sammanhanget kan nimnas att uppskattningen av felaktiga
utbetalningar fr&n 3alderspensionssystemet inte inkluderar de
problem som uppmirksammats pd fondtorget fér premiepensioner.
Det handlar bl.a. om misstankar om olika former av oegentligheter,
bedrigeri och forskingring. Denna form av felaktigheter ir av ett
annat slag och faller utanfor delegationens uppdrag.

Baserat pd beddmningen om andelen felaktiga utbetalningar som
togs fram inom ramen fér ESV:s samverkansuppdrag (2011)
motsvarar det 20-740 miljoner kronor i 2018 &rs utgifter. Punkt-
skattningen, dvs. experternas genomsnittliga bedémning frin 2011
var 0,07 procent, vilket motsvarar 229 miljoner kronor i 2018 &rs
utgifter.

2.3 Assistansersattning
2.3.1 Assistansersattningen ar ett riskfyllt system

Att det inom assistansersittningen finns stora risker med felaktiga
utbetalningar och bedrigerier ir kint sedan linge och vil-
dokumenterat i olika rapporter och utredningar. Aven i den
komparativa riskvirdering som foéregick omfattningsstudierna
bedémdes assistansersittningen vara ett system med visentlig risk
for felaktiga utbetalningar.’

Forsikringskassans mojlighet att kontrollera om utférd assistans
motsvarar de timmar som Forsikringskassan betalat for ir
begrinsad. Brukaren och assistenterna ska intyga att tidredovisning
och rikning ir sanningsenlig. Forsikringskassan framhaller att "1 det
stora flertalet fall nir de inblandade aktdrerna ir seridsa si ir
sannolikt denna uppféljning till fyllest.”® Vid brottsliga uppligg och

dir de inblandade aktorerna av olika anledningar ir olimpliga

* Pensionsmyndigheten (2011): Samverkansuppdrag mot felaktiga utbetalningar frin
vélfirdssystemen 2010.

® Delegationen f6r korrekta utbetalningar frén vilfirdssystemen (2018): Risker fir felaktiga
utbetalningar fran vilfardssystemen (Rapport 1).

¢ Forsikringskassan (2019): Utrvecklingen av risken for felaktiga utbetalningar inom
assistansersdttningen s. 10. PM 2019:6.
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utnyttjas bristen pd insyn for att dolja de faktiska férhillandena.
Intygandet tappar di sin funktion eftersom regelverket inte
mdjliggor kontroller av att personlig assistans utfors 1 enlighet med
beslutet.” Enligt Foérsikringskassan ger tillgingliga kontrollverktyg
mycket begrinsade mojligheter att med tillfredstillande systematik
avgora vilka tidredovisningar och rikningar som ir sanningsenliga
och vilka som inte ir det.”

2.3.2 Tidigare uppskattningar av felaktiga utbetalningar fran
assistansersattning

De felaktiga utbetalningarna frin assistansersittningen har vid tre
olika tillfillen uppskattats, alla gdnger pd uppdrag av regeringen.
Uppskattningar har gjorts av FUT-delegationen, Forsikringskassan
och ESV som samtliga anvint Expert Elicitation som metod.’

Efter ESV:s bedémning frdn 2010 har ytterligare tvd
uppskattningar av felaktiga utbetalningar fr@n assistansersittning
genomfoérts. Bida dessa har dock tagit sin utgingspunkt i
ovanstiende bedémningar av felens omfattning.

I det foljande ges en kort beskrivning av de senaste tvd
uppskattningarna

Atgirder mot fusk och felaktigheter med assistansersittning
(SOU 2012:6)

Utredningen om assistansersittningens kostnader bedémde 1 sitt
betinkande Atgirder mot fusk och felaktigheter med assistansersittning
(SOU 2012:6) omfattningen av alla typer av felaktiga utbetalningar,
inte bara sddana som orsakas av avsiktliga fel (bidragsbrott).
Utredningen genomférde inga egna kvantifieringar utan valde att
utgd frin FUT-delegationens och ESV:s uppskattningar som gjordes

7 SOU 2012:6: Atgirder mot fusk och felaktigheter med assistansersittning, s. 312.

8 Forsikringskassan (2019): Utvecklingen av risken for felaktiga wutbetalningar inom
assistansersattningen s. 9-10. PM 2019:6.

? Delegationen mot felaktiga utbetalningar (2007) Omfattning av felaktiga utbetalningar frin
trygghetssystemen Rapport 7, Forsikringskassan (2010) Felaktiga utbetalningar och brott mot
socialforsikringen. Svar pd regeringsuppdrag samt Ekonomistyrningsverket (2011:11):
Samverkansuppdrag mot felaktiga utbetalningar frin vilfardssystemen 2010.
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med hjilp av Expert Elicitation.” Utredningen bedémde att
metoden dr anvindbar vid uppskattning av fuskets omfattning vid
jimfoérelse med andra tinkbara metoder.! Utifrin FUT-
delegationens och ESV:s uppskattade nivier gjordes en samlad
bedémning baserad pa vad utredningen i &vrigt visat.

Inom ramen fér ESV:s samverkansuppdrag beddmdes att
12,2 procent av utbetalningarna var felaktiga. Av dessa bedomdes
7,0 procent vara avsiktliga fel (brott), 1,7 procent vara oavsiktliga fel
frdn allmidnheten och 3,5 procent oavsiktliga fel frin myndigheten.
FUT-delegationen bedémde att 10,9 procent av utbetalningarna var
felaktiga och att 6,8 procent var avsiktliga fel frin sokande,
2,7 procent var oavsiktliga fel fr8n sokande och 1,4 procent
oavsiktliga fel frin myndigheten.

Utredningen menade att de felaktiga utbetalningarna pa
12 procent bor var en giltig nivd. Diremot ansig man att ett intervall
pa 9-15 procent skulle vara rimligare dn de breda intervall som FUT-
delegationen och ESV presenterade.”” Utredningens samlade
underlag motiverade att det ligre intervallet justerades upp. Det 6vre
intervallvirdet 1 de tidigare uppskattningarna inneholl sddant som
utredningen bedémde vara éverutnyttjande snarare in fusk och
felaktiga utbetalningar. Dirmed blev det motiverat att dven justera
ner det 6vre intervallet.

Personlig assistans - Analys av en kvasimarknad och dess
brottslighet"

Viren 2017 fick en sirskild utredare 1 uppdrag att bland annat
analysera skillnaden mellan uppskattad brottslighet respektive
misstinkta brott som identifieras av Forsidkringskassan och brott
som leder till lagféring. Utredaren éverlimnade en promemoria till
regeringen januari 2018.

I promemorian bedémdes att brotzsligheten fére ar 2011 sannolikt
uppgick till cirka 7 procent av utbetalningarna. Aven hir utgick man

'® Delegationen mot felaktiga utbetalningar (2007): Vad kostar felen? Omfattning av felaktiga
utbetalningar frin trygghetssystemen (Rapport 7) samt Ekonomistyrningsverket (2011:11):
Samverkansuppdrag mot felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen 2010.

"1 SOU 2012:6: Atgdrder mot fusk och felaktigheter med assistansersittning, s. 320.

2. FUT-delegationens osikerhetsintervall uppgick till 6-19 procent medan den i
Samverkansuppdraget uppgick till 1,8-27,6 procent.

3 Socialdepartementet (2018): Personlig assistans — Analys av en kvasimarknad och dess
brotsligher. $2018/00301/FST.
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frén den senaste uppskattningen, vilket var ESV:s bedémning av de
avsiktliga felen. Brottslighetens omfattning bedémdes dock ha
minskat efter 2011 di IVO:s tillstdndsprévning och kontroll-
verksamhet inférdes. Tillstdndsprévningen stramades upp 2013 och
har sedan 2017 skruvats upp ytterligare. Vidare framhills i
promemorian att de ekonomiska villkoren blivit snivare genom ligre
schablonbeloppsupprikningar och att det dirfér ir mindre sannolikt
att brottsligheten skulle vara lika hog 2018 som fore 2011. T en
debattartikel i anslutning till promemorians éverlimnande bedémer
utredaren att fusket uppgir tll 2-7 procent av de totala
utbetalningarna.'

I promemorian framhdller man ocksd att Forsikringskassans
styrning 2011-2014 priglades av ett starkt fokus pd& kund och
kundnéjdhet. Man framhéller att Forsikringskassan blivit medveten
om konsekvenserna av detta och att myndigheten i en rapport frin
2016 har bedomt att kundfokuset varit negativt ur ett
kontrollperspektiv.

2.3.3  Forsakringskassan anser att det saknas forutsattningar
att uppskatta de felaktiga utbetalningarna

Forsikringskassan har 1 dialogen med kansliet framfért att felaktiga
utbetalningar inom assistansersittning av tvd skil inte gir att
uppskatta med hjilp av empiriska metoder. For det forsta saknas
mojlighet att kontrollera om det beviljade behovet motsvarar det
faktiska behovet och 1 s fall i vilken utstrickning. Foér det andra
saknas det uppgifter som kan verifiera om den redovisade tiden for
utférd assistans motsvarar den assistans som faktiskt utforts."

Forsikringskassan anser inte heller att metoden Expert
Elicitation, som tidigare har anvints, ir meningsfull att anvinda.
Enligt Forsikringskassan ger metoden inte en tillrickligt tillforlitlig
uppskattning eftersom det saknas sitt att avgora riktigheten 1 den
uppskattning som gérs av experterna.'®

" Svensson, S. (2018): P4 sikt kan kostnaden for personlig assistans dubblas. DN-debatt, Dagens
Nyheter 2018-02-06.

5 Forsikringskassan (2019): Felaktiga wutbetalningar av assistansersittning PM 2019:3,
s.3 och 14.

16 Forsikringskassan (2019): Utvecklingen av risken for felaktiga utbetalningar inom
assistansersdttningen PM 2019:6. s. 14.
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Kansliet delar inte den uppfattningen och anser att det hade varit
virdefullt att kunna basera uppskattningen p4 en aktuell bedémning.

2.3.4 Tillvigagangsattet for kansliets bedomning

Delegationens uppdrag ir att genomféra uppskattningar av felaktiga
utbetalningar, sirskilt 1 system dir risken for felaktiga utbetalningar
ir stor, vilket dr fallet nir det giller assistansersittningen.'
Utgifterna frn ersittningssystemet ir dessutom betydande.

Uppskattningar som 1 s stor utstrickning som méjligt bygger pd
empiriskt underlag dr att féredra. Minga ginger dr det svirt att
kvantifiera felen, sisom inom assistansersittningen. I dessa fall bor
ett systematiskt metodutvecklingsarbete ske sd att det blir méjligt
att bilda sig en uppfattning om omfattningen av de felaktiga
utbetalningarna."

Det har inte varit méjligt f6r kansliet att utan Forsikringskassans
delaktighet genomfora empiriska studier eller strukturerade expert-
bedémningar av assistansersittningen.

Vi behover dirfor utgd frin de tidigare uppskattningarna, den
senaste gjordes dock 2012. Dir bedémdes de felaktiga utbetal-
ningarna till 12,2 procent med ett osikerhetsintervall pid 9-15
procent.

Efter det har en hel del dtgirder vidtagits for att minska riskerna
for felaktiga utbetalningar. Detta har Forsikringskassan redogjort
for 1 tvd underlagspromemorior till kansliet."” Att enbart anvinda en
tidigare siffra skulle dirfér innebidra att ingen hinsyn tas tll de
forindringar som skett.

Vi anser dirfér att det bista tillvigagdngssittet dr att bedoma
omfattningen av felaktiga utbetalningar genom att utgd frin tidigare
uppskattningar och bedéma hur olika forindringar kan antas ha
paverkat de felaktiga utbetalningarna (se nista avsnitt). Analysen av
férindringarna har gjorts utifrin de underlag som Forsikringskassan
tagit fram i dessa promemorior.

7 Dir. 2016:60.

'8 Nature 2019, vol 570. Finding consensus Eliciting the expertise of diverse specialists can
reconcile conflicting views and evidence.

9 Forsikringskassan  (2019):  Felaktiga  utbetalningar —av  assistansersittning  och
Forsikringskassan  (2019):  Utvecklingen av risken for felaktiga utbetalningar inom
assistansersdttningen.
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2.3.5 Beddmningen av hur felaktiga utbetalningar har
utvecklats

Av Forsikringskassans tvd underlagspromemorior framgdr att
myndigheten beddmer att de felaktiga utbetalningarna sannolikt
minskat. I det féljande redogor vi foér de forindringar som enligt
Forsikringskassan har haft storst potentiell pdverkan pd felaktiga
utbetalningar. Avsnittet avslutas med en redogérelse av hur vi har
kvantifierat dessa férindringar.

Forindringar som indikerar att felutbetalningarna paverkats

Den rittsliga kvaliteten har enligt Forsidkringskassan forbittrats dd
flera tgirder som vidtagits har fitt genomslag 1 handliggningen.
Hir lyfts bland annat utvecklade styrande och stédjande dokument,
framtagande av sirskilda likarutlitanden for assistansersittningen
och tillgingliggorandet av forsikringsmedicinska rddgivare for
handliggarna av assistansersittningen. Aven andelen avslag, som
idag dr nirmare 80 procent, indikerar enligt Forsikringskassan att
det ir svirare nu in tidigare fér personer som simulerar eller
overdriver sina hjilpbehov att fi assistansersittning. Den liga
beviljandegraden innebir att endast 314 personer beviljades
ersittningen under perioden juni 2017 — december 2018. Eftersom
risken for felaktiga utbetalningar, enligt Férsikringskassan, ir hogre
bland ildre irenden och andelen nybeviljade irenden ir liten i
forhillande till den totala drendestocken har de kvalitetshéjande
insatserna haft en “mindre pdverkan pd risken for felaktiga
utbetalningar.” Trots att den rittsliga kvaliteten bedéms vara bittre
in tidigare bedomer Foérsikringskassan att den fortfarande inte fullt
ut ir tillfredsstillande vilket innebir att det fortfarande finns risk for
att personer felaktigt beviljas ersittning.”

En lagindring som tridde ikraft 1 april 2018 innebir att
Forsikringskassan inte lingre har mojlighet att genomféra
tvddrsomprovningar.”' Det har enligt Férsikringskassan inneburit en

% Forsikringskassan (2019): Utvecklingen av rvisken for felaktiga utbetalningar inom
assistansersdttningen, s. 11.

2 Ritten till ersittning far numer endast omprovas vid visentligt indrade férhdllanden fér den
férsikrade.
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okad risk for felaktiga utbetalningar.”” Forsikringskassan genom-
forde dock en satsning pd tviirsomprévningar innan lagindringen
tridde ikraft. Enligt Forsikringskassan har tvdrsomprévningarna
linge varit nedprioriterade. Effekten av att de avvecklats ska dirfor
inte dverskattas.”

Andra lagindringar och férindringar inom Forsikringskassan har
gett myndigheten mojlighet att utfora fler kontroller innan beslut
och utbetalning. Det handlar bland annat om kontroll av assistenter
med sjukersittning, assistenternas 3&lder, att assistenter foljer
arbetstidslagstiftningen, att arbetsgivare har F-skatt och ir
registrerade hos Skatteverket samt kontroll av tillstind frdn IVO.
Forbittringarna nir det giller dessa kontroller, som sker innan
utbetalning, paverkar samtliga drenden och “bor dirmed sinka
risken for fel i samband med utbetalning i hela populationen.”*

Forsikringskassan kan numera ocksd besluta att anordnare ir
dterbetalningsskyldiga for felaktigt utbetald ersittning. Detta var
tidigare inte mojligt och den skirpta lagstiftningen ”innebir rimligen
att anordnare ir mindre benigna att medverka tll felaktiga
utbetalningar”.”

Som tidigare nimnts har kraven p& anordnarna skirpts vilket
gjort det svirare for oseridsa anordnare att ta sig in pi marknaden.
Statistik som Forsikringskassan presenterar visar att avslag pd
ans6kan om att bedriva assistansverksamhet overstiger bifallen och
att IVO varje 4r terkallar ett tiotal tillstdnd.*

Forsikringskassan framhiller ocksd att de idag har en bittre
samverkan med andra myndigheter och dirmed fatt bittre kunskap
om brottsligheten och dirigenom utvecklat metoderna for att
komma till ritta med den. Myndigheten menar att dven detta talar
for att det idag dr svdrare att begd brott med assistansersittningen.
Man framhéller samtidigt att uppféljningsmojligheterna avseende
om assistansen limnas i den utstrickning som det betalas for ir

22 Forsikringskassan (2019): Utvecklingen av risken for felaktiga wutbetalningar inom
assistansersdttningen, s. 3.

# Ibid, s. 11.

2 Ibid. s. 12.

5 Ibid. s. 12.

% Enligt Forsikringskassan innebir Hégsta férvaltningsdomstolens dom den 21 februari 2019
i mil nr 651817 att olimpliga anordnare kan utféra personlig assistans trots att de saknar
tillstdnd av och utan tillsyn frdn IVO. Kansliets uppskattning av de felaktiga utbetalningarna
avser 2018 och domens effekt kommer dirfér inte att beaktas i bedémningen.
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begrinsade. Det gor att brott kan begds oupptickt. Krasst
konstateras att det i regel krivs omfattande spaningsresurser for att
kunna beligga brott, resurser som i praktiken ir knappa.”.”

Samtidigt kan nimnas att Forsikringskassan de senaste &ren har
utvecklat utredningsmetodiken bland annat genom att tillimpa s3
kallad riskprofilering, tillsitta sirskilda utredningsteam bestiende av
handliggare och sirskilda kontrollutredare samt upprittat en
samordningsfunktion med ansvar foér att bland annat ha lépande
kontakt med IVO gillande misstinkt oseridsa anordnare.
Foérindringarna har inneburit en markant 6kning av upptickta
felaktiga utbetalningar, antalet kontrollutredningar och polis-
anmilningar.”

Slutligen framhills att en okad internationalisering dir
minniskor, foretag och pengar rér sig Over grinserna gor
kontrollarbetet generellt mer komplicerat.”

Kansliets analys av férindringarna

Kansliet har gjort kvantitativa uppskattningar utifrdn de beskriv-
ningar av férindringarna som Forsikringskassan redogjort for.
Berikningarna utgdr frdn att andelen felaktiga utbetalningar
forindras over tid eftersom den paverkas av felen 1 ut- och inflédet
samt i den befintliga stocken av assistansberittigade. Om andelen
felaktiga utbetalningar 1 inflodet och utflédet dr pd samma nivd som
genomsnittet 1 den befintliga stocken blir andelen felaktiga
utbetalningar ocksg oférindrad.

De forindringar som har skett de senaste &ren har troligtvis
frimst paverkat andelen felaktiga utbetalningar av nya assistans-
berittigade, dvs. inflsdet. Aven utflédet bér ha piverkats, men i
betydligt mindre utstrickning.

Nir det giller mojligheten att bedéma inverkan av IVO:s
tillstindsprévning av assistansanordnare kan féljande konstateras.
For att bedriva personlig assistans yrkesmissigt har det sedan
1 januari 2011 krivts tillstdnd frdn Socialstyrelsen. Frdn 1 juni 2013
overgick det ansvaret till IVO. Det innebir att nir den senaste

¥ Férsikringskassan (2019): Utvecklingen av risken for felaktiga wutbetalningar inom
assistansersdttningen, s. 13.

2 Ibid. s. 12.

» Ibid. s. 14.
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omfattningsbedémningen frén 2012 gjordes fanns redan tillstdnds-
plikt och ett statligt tillsynsansvar. Tillstdndsgivningen har stramats
4t men det ir svirt att avgora hur mycket det kan ha paverkat de
felaktiga utbetalningarna. Uppstramningen har i vart fall inte
paverkat de bolag som haft tillstdnd att bedriva assistansverksamhet
innan 2013.%

Nir det giller IVO:s tillsynsansvar inférdes kravet pd limplighet
2013. Mellan 2013 och 2016 har IVO genomfért granskningar av
55 assistansféretag.’ Det utgdr endast cirka 5 procent av de féretag
som di hade tillstdind att anordna personlig assistans. Under
perioden 2013 tll 2017 fick 21 féretag tillstinden &terkallade, 1
endast ett fital av dessa fanns klarlagda kopplingar till brott, trots att
tillsynen sker riskbaserat.”

Dessutom pdtalar Forsikringskassan att antalet konstaterade
felaktiga utbetalningar har 6kat markant de senaste tvd &ren (2017
och 2018). Detsamma giller antalet avslutade kontrollutredningar
och utvecklingen av iterkrav.”

I virt huvudscenario gor vi dirfor antagandet att andelen felaktiga
drenden har varit oférindrad fram till 2015, men att felen 1 inflédet
under 2016-2018 har halverats till 6 procent jimfért med det
genomsnittliga felet 1 stocken som antas vara 12,2 procent baserat pd
tidigare bedémningar. Andelen felaktiga utbetalningar 1 de ildre
drendena antas alltsd ligga kvar p 12,2 procent. Risken for felaktiga
utbetalningar ir sannolikt hégre 1 ildre irenden, vilket
Forsikringskassan ocksd har pdtalat i det senaste underlaget till
delegationen.® Vi antar ocksi att de som limnar assistans-
ersittningen med orsakskoden ”Anledning okind” hade helt
felaktiga beslut.”® Det innebidr att samtliga assistanstimmar som

3T beredningsprocessen av denna rapport framférde Férsikringskassan att det finns s kallade
vilande tillstdnd som siljs till bolag som mister tillstind att bedriva assistansverksamhet eller
till bolag som Forsikringskassan beslutat att stoppa utbetalningar till.

3! Inspektionen foér vidrd och omsorg (2016): Limplig eller inte — det dr provningen.
Limplighetsprovning av  tillstindspliktiga verksambeter som bedriver personlig assistans.
IVO 2016-43.

2 Se IVO (2016): Limplig eller inte — det dr provningen. Limplighetsprovning av
tillstandspliktiga  verksambeter som  bedriver personlig assistans samt IVO (2108):
Limplighetsprovning av assistansanordnare 2017 .

3 Forsikringskassan (2019): Utvecklingen av risken for felaktiga wutbetalningar inom
assistansersdttningen, s. 9.

**Ibid. s. 11.

% Statistiken om in och utfléde baseras pi Férsikringskassan (2017): Assistansersitining —
Inflode, utfléde och konsekvenser av forindrad réttspraxis. Socialférsikringsrapport 2017:14.
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betalades ut fér dessa brukare betraktas som helt felaktiga. Trots att
denna grupp ir liten, 3,8 procent av utflddet, dr den dnd3 viktig att
beakta.*

Vi utgdr vidare frén att pdverkan av IVO:s tillsyn med avseende
pd felaktiga utbetalningar ir 1 huvudsak beaktad genom den grupp
som klassificerats som ”Anledning okind”.

Baserat pd dessa antaganden och med utgingspunkt i den senaste
uppskattningen minskar andelen felaktiga utbetalningar successivt,
frdn 12,2 procent 2015 till 11,4 procent 2018 med ett osikerhets-
intervall pd 8,6-14,3 procent. I 2018 4rs utgifter motsvarar
osidkerhetsintervallet 2 496-4 150 med en punktskattning pad
3 309 miljoner kronor

Skilet ull att det inte blir storre skillnader dr bland annat att
inflddet av nya assistansberittigade ir en liten del av den totala
stocken. Ett alternativt antagande om andel fel 1 inflodet fir dirfor
liten paverkan pa den totala felnivn. Skulle vi till exemplet anta att
det inte finns ndgra fel alls 1 inflodet, istillet f6r 6 procent, s sjunker
andelen fel enbart marginellt frdn 11,4 tll 11,2 procent 2018. Lite
storre piverkan fir man om vi antar att de strukturella
forindringarna i arbetssitt och regler borjade ge avtryck redan 2012.
Allt annat lika skulle det innebira att andelen fel 2018 minskar frén
11,4 ll 10,8 procent.

Sammantaget indikerar den kvalitativa och den kvantitativa
analysen som vi hir har redogjort for till slutsatsen att andelen
felaktiga utbetalningar frin assistansersittningen har sjunkit nigot
jimfort med bedémningen som gjordes 1 samband med Utredningen
om assistansersdtiningens kostnader. Den underliggande utgdngsnivin
pd 9-15 procent dr behiftad med den osikerhet som ir associerad
med expertbeddmningar. Resultatet ska dirfér tolkas forsiktigt.

36 Under perioden 2010-2017 utgjorde den gruppen drygt 3 procent. Ovriga anledningar till
att assistans upphér under samma period var dédsfall (60 procent), flytt till annat boende
(11 procent) och grundliggande behov mindre 4n 20 timmar (26 procent). Killa:
Férsikringskassan (2017) Assistansersittning — Inflode, utfléde och konsekvenser av forindrad
réttspraxis. Socialforsikringsrapport 2017:14.
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2.4 Ersattningar till deltagare i
arbetsmarknadspolitiska program

2.4.1 Kort om aktivitetsstod, utvecklingsersattning och
etableringsersattning

Akuvitetsstod, utvecklingsersittning och etableringsersittning
(ASUEEE) ir tre ersittningar som riktar sig till arbetslésa som
deltar 1 arbetsmarknadspolitiska program. De arbetsmarknads-
politiska programmen syftar till att stirka deltagarens stillning pd
arbetsmarknaden genom att férbittra forutsittningarna att i och
behilla ett arbete samt stimulera arbetsgivare att anstilla personer
som annars beddms ha svirt att {4 ett arbete. Ersittningssystemen
administreras gemensamt av Arbetstormedlingen och Forsikrings-
kassan och har sedan 2018" harmoniserade regler vad giller
sanktioner 1 fall dir ersittningstagaren misskoter sig, forlinger tiden
1 arbetsloshet eller orsakar sin arbetsldshet.” Under 2018 betalades
ungefir 15 miljarder kronor ut.

Till personer som uppfyller villkoren for arbetslshetsersittning
betalas aktivitetsstdd ut med som ligst 365 kronor och med som
hoégst med 910 kronor per dag de férsta 100 dagarna. Direfter kan
ersittning betalas ut med som mest 760 kronor. Dagpenningens
storlek beslutas av den arbetslshetskassa ersittningstagaren tillhor.

For de som inte uppfyller villkoren fér att fi arbetsloshets-
ersittning betalas istillet en ersittning pd 223 kronor ut under som
mest 450 dagar. De som inte uppfyller villkoren fér arbetsloshets-
ersittning samt dr yngre dn 25 4r fir inte aktivitetsstdd, utan fir
istillet utvecklingsersittning.

Utvecklingsersittning betalades 2018 ut med som mest
158 kronor per dag f6r den som fyllt 20 &r, har fullféljt gymnasie-
studier och deltar 1 utbildning eller omfattas av utbildningskontrakt.
For dvriga ersittningstagare betalas 57 kronor per dag ut.”

Etableringsersittning utbetalas till nyanlinda som deltar 1
etableringsprogrammet. Ersittningen uppgér till 308 kronor per dag.

%7 Reglerna fér sanktioner inom aktivitetsstddet och utvecklingsersittningen ir gemensamma
sedan 2015. Etableringsersittningens regelverk harmoniserades med dessa 2018.

3% 6 kap 2—4 §§ forordning (2017:819) om ersittning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska
insatser.

%% Utvecklingsersittning limnas med 1/5 av studiestd enligt 3 kap. 12 § 1 studiestddslagen
respektive 1/22 av ett belopp som motsvarar det studiebidrag inom studiehjilpen som limnas
enligt 2 kap. 7 § studiestddslagen.

37



Felaktiga utbetalningar i enskilda ersattningssystem Rapport 6

De som far etableringsersittning kan ocksi {3 etableringstilligg och
bostadsersittning.

Ovanstiende belopp avser programdeltagande pd heltid. Vid
deltid sinks beloppen proportionellt.

Arbetsférmedlingens uppgift dr att sikerstilla att de arbets-
sokande som fir aktivitetsstdd, utvecklingsstdd eller etablerings-
ersittning har en planering (individuell handlingsplan), som ska
innehlla aktiviteter som den arbetssékande ska vidta for att ta sig ur
sin arbetsloshet. Arbetsférmedlingen ska ocksi ta emot och
kontrollera de aktivitetsrapporter som den arbetssdkande ska skicka
in varje minad. I de fall ersittningstagaren t.ex. inte skickat in en
aktivitetsrapport, inte kommit pd ett bokat besok eller pd annat sitt
kan antas misskota sitt arbetssokande, forlinger sin tid 1arbetsloshet
eller orsakar sin arbetsléshet ska Arbetsférmedlingen utreda om
detta ska leda till en sanktion. Vid ett forsta fall av misskotsel ska
ersittningstagaren ges en varning. Vid fortsatt misskotsel stings
personen av frin ersittning 1 1, 5, 10 respektive 45 dagar vid varje
ytterligare tillfille. En anvisning tll ett arbetsmarknadspolitiskt
program kan 3terkallas* om den som anvisats programmet

e inte instiller sig den dag han eller hon skulle ha piborjat
programmet och inte heller anmiler giltigt forhinder,

e inte kan tillgodogéra sig programmet p3 ett tillfredsstillande sitt,
eller

o misskoter sig eller stor verksamheten.
Ansokan om ersittning limnas till Férsikringskassan manadsvis och
1 efterhand. Ansokan ska innehdlla information om nirvaro 1 och

frinvaro frin det arbetsmarknadspolitiska programmet, eventuella
arbetsinkomster och andra férméaner personen har fitt.

2.4.2 Samlad bedomning av felen baserad pa olika underlag

Inom ASUEEE har Forsikringskassan en foérhillandevis begrinsad
roll primirt som utbetalande myndighet. Férsikringskassan har

“ Ytterligare terkallelsegrunder finns i 15 § Férordning (2017:827).
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genomfért en omfattningsstudie fér ASUEEE." Den rér en stor del
av de fel som kan uppkomma hos Forsikringskassan, men en mindre
del av de fel som kan férekomma inom férminerna som helhet.
Omfattningsstudien ir dirfor inte tillricklig for att ge en komplett
bild av de felaktiga utbetalningarna inom dessa férméner. Vi har
dirfér kompletterat omfattningsstudien med en bedémning av de
felaktiga utbetalningarna med vigledning av tidigare studier, IAF:s
granskningsrapporter och framférallt den omfattningsstudie som
gjorts inom arbetsloshetsforsikringen, en formén som har flera
gemensamma nimnare med ASUEEE.

2.4.3  Metoder och avgransningar i Férsakringskassans
empiriska omfattningsstudie

Forsikringskassan beskriver i omfattningsstudien fyra huvudsakliga
risker for fel:

o deltagaren limnar felaktiga uppgifter vid ansékan om ersittning,

o Forsikringskassan gor fel beddmning av ritten till ersittning eller
vid berikningen av ersittningens storlek,

¢ andra myndigheter limnar felaktiga eller inaktuella uppgifter som
paverkar ritten till eller ersittnings storlek efter att utbetalning
redan skett,

o felaktiga wuppgifter om inkomster frdn personer som
forvirvsarbetar vid sidan om programdeltagande samt andra
felaktiga intyg, sd som identitetshandlingar eller arbetsgivarintyg.

De fel som omfattningsstudien undersokt ir de fall dir en
ersittningssdkande limnar felaktiga uppgifter i ansokan angdende
frénvaro frin arbetsmarknadspolitiskt program.

Det finns ersittningsberittigade skil till frinvaro:

e sjukdom,

o llfillig vird av barn,

* Delegationen fér korrekta utbetalningar (2019): Lickaget i wvilfirdssystemen, del 1 -
Omfattningsstudier och bedémningar av felaktiga utbetalningar fran wvissa vdlfirdssystem

(Rapport 4). Bilagedel.

39


http://www.korrektautbetalningar.se/samlad-kunskap/lackaget-i-valfardssystemen-del-1-omfattning-av-felaktiga-utbetalningar-fran-vissa-valfardssystem/

Felaktiga utbetalningar i enskilda ersattningssystem Rapport 6

e vird av svirt sjuk nirstiende,

o kortvarig ledighet for enskild angeligenhet av vikt, dock hogst
3 ersittningsdagar per tillfille,

o tillfilligt uppehll i upphandlad arbetsmarknadsutbildning eller
annan utbildning, om uppehillet ir en f6ljd av att utbildnings-
anordnaren gor ett uppehdll i1 verksamheten, dock hogst
10 ersdttningsdagar under perioden juni-augusti,

o tillfilligt uppehdll i insatserna som ingdr i programmet jobb- och
utvecklingsgarantin, dock under sammanlagt hogst 20 ersitt-
ningsdagar under en tolvmanadersperiod, om personen under
uppehillet dr beredd att ta aktiv del av Arbetsférmedlingens
service i friga om platsférmedling.*

Vad giller sjukdom tar Arbetstérmedlingen emot och registrerar
anmilan. Enskild angeligenhet och tillfilligt uppehdll ska den
ersittningssokande ange om frinvaron ir godkind av eller anmild
till Arbetsférmedlingen. Vid otilliten frinvaro frdn program ska
Arbetsférmedlingen fatta sanktionsbeslut.

Studien har gjorts med ett obundet slumpmissigt urval om
1200 drenden. Urvalsramen bestod av 1231 808 ansékningar dir
den sokande anmilt frinvaro. Ansékningarna ska ha inkommit till
Forsikringskassan mellan den 1 februari och den 31 oktober 2018.
Av de 1 200 drendena har sedan 931 irenden med frinvaro kunnat
kontrollerats mot Arbetsférmedlingen.”

Avgriansningar

Forsikringskassans omfattningsstudie innefattar de fall dir en
ansékan innehdller information om frinvaro och underséker om
denna inte anmilts till eller blivit godkind av Arbetsférmedlingen.
Fel som inte ingdr ir de fall dir den ersittningssokande inte anmalt
frdnvaron varken till Arbetsférmedlingen eller till Forsikrings-
kassan samt de fall dir ersittningssdkande anmilt frinvaro till
Arbetsformedlingen men inte till Forsikringskassan.

2 4 kap 1-4 §§ férordning (2017:819) om ersittning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska
insatser.

“ Det fanns ett bortfall pd 18 ansdkningar. Ytterligare 13 exkluderades p3 grund av att de
innehdll felaktiga inmatningar.
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Att virda sjukt barn, samt vird av nirstiende ir frinvarogrunder
som inte behover ett godkinnande frin Arbetsférmedlingen. Dessa
orsakar dirfor inte felaktiga utbetalningar och har dirfér gitt att
exkludera fran vidare kontroll.

Det finns en rad andra killor till felaktiga utbetalning som inte
studerats inom ramen fér omfattningsstudien. Bland annat felaktiga
utbetalningar som uppkommer pd grund av bristande kontroll hos
Arbetsférmedlingen.

2.4.4 Resultat av den empiriska omfattningsstudien

Forsikringskassans omfattningsstudie avser ansokningar f6r januari
till september 2018. For att kunna gora berikningar for heldret 2018
har Forsikringskassan gjort ett antagande om att antalet
ans6kningar avseende november och december minad ir detsamma
som fo6r oktober.

De felaktiga utbetalningarna har direfter beriknats genom att
multiplicera det genomsnittliga felet per ansékan med antalet
ans6kningar som uppskattats innehdlla felaktiga uppgifter.
Punktskattningen av de felaktiga utbetalningarna uppgick d3 till
85 miljoner kronor (0,6 % av utbetald ersittning), med ett
95-procentigt konfidensintervall pi mellan 66—110 miljoner kronor,
eller 0,4 till 0,7 procent av utbetald ersittning.

Tabell 2.3  Felaktiga utbetalningar av aktivitetsstod, utvecklingsersattning
och etableringserséttning

Miljoner kronor Punktskattning  Ovre gréns for konf. Nedre gréns for
(% av utgifterna) intervall (95%) konf. intervall (95%)
For mycket ersattning 85 (0,6 %) 110 (0,7 %) 66 (0,4 %)
For lite erséttning Ej studerat Ej studerat Ej studerat

Orsaker till felaktiga utbetalningar som studerats empiriskt

Den totala andelen ej godkind frinvaro f6r 2018 uppskattades till
7 procent av all anmild fr&nvaro. I denna siffra ingdr endast frdnvaro
pd grund av sjukdom, enskild angeligenhet och tillfilligt uppehall,
eftersom dessa forst ska tas emot och registreras av
Arbetstormedlingen. Sjukdom var orsak till merparten av den
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ogiltiga frinvaron, 6 procentenheter. Endast 1 procentenhet av
frinvaron rorde enskild angeligenhet eller tillfilligt uppehall.

Tabell 2.4  Aktivitetsstdd, utvecklingsersattning och etableringsersattning,
felaktiga utbetalningar och typ av fel. Empirisk studerade fel

Miljoner kronor (% av utgifterna) Omfattning (% av utgifterna)
Felaktiga uppgifter vid ansdkan 85 (0,6 %)
Ej anmalt andrade forhallanden Ej studerat
Fel orsakade av s6kande 85 (0,6 %)
Ej tillr&ckliga uppgifter for att fatta korrekta beslut Ej studerat
Tillr&ckliga och korrekta uppgifter, fel beslut Ej studerat
Utbetalning fel, trots ratt beslut Ej studerat
Andrade férhallanden ej omhéndertagna Ej studerat
Fel orsakade av myndigheten Ej studerat
Totalt 85 (0,6 %)

Fel orsakade av den s6kande

De fel som studerats ror sjukdom, enskild angeligenhet och
tillfilligt uppehall frén arbetsmarknadspolitiskt program. Det stora
flertalet av de fel som hittats har av Férsikringskassan bedomts vara
icke avsiktliga fel.

Misstinkt avsiktliga fel respektive Gvriga fel orsakade av den sékande

Av de 931 drenden som kontrollerats gick 21 vidare till kontroll-
utredning. De misstinkt avsiktliga felen motsvarar dirmed ungefir
0,2 procent av samtliga ansékningar, vilket enligt berikning skulle
motsvara 8,4 miljoner kronor av utbetald ersittning. Beloppet ir
beriknat som det genomsnittliga felet i1 idrenden med fel
multiplicerat med antalet felaktiga drenden. Metoden fér att bedéma
om ett fel ir att betrakta som misstinkt avsiktligt skiljer sig frén den
metod Forsikringskassans anvint i omfattningsstudierna for
forildrapenning och tillfillig forildrapenning. Jimférelser mellan
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andelen misstinkt avsiktliga fel inom ASUEEE, férildrapenning och
tillfillig forildrapenning bor dirfor goras med forsiktighet.

2.4.5 Bedbmning av ej studerade risker

Det finns risker for felaktiga utbetalningar som inte kunnat fingas
genom Forsikringskassans omfattningsstudie och som kan
uppkomma inom férménerna aktivitetsstdd, utvecklingsersittning
och etableringsersittning. Nedan gors en beskrivning av de risker
som inte studerats och hur dessa pdverkar omfattningen av felaktiga
utbetalningar. Vi har kategoriserat riskerna utifrdn ovanstiende
orsaksindelning med fokus pd om det ir myndigheterna eller de
sokande som star for de risker vi har identifierat.

Myndighetsrisker inom Forsikringskassans ansvarsomride

En risk som potentiellt skulle kunna uppkomma ir att
Forsikringskassan felaktigt betalar ut ersittning till personer som
inte alls ska kunna fi ersittning baserat pd information frin
Arbetsférmedlingen. Risken f6r denna typ av fel ir dock mycket
liten, givet att ersittningen huvudsakligen ir villkorad mot
deltagande 1 arbetsmarknadspolitiskt program. Denna information
bér dirmed inte vara behiftad med fel i ndgon storre utstrickning.

I en studie av IAF framkommer dock att det finns brister i
Forsikringskassans hantering av irenden med olovlig frinvaro.
Forsikringskassans brister 1 handliggningen, har enligt IAF:s
bedémning, lett till felaktiga utbetalningar i cirka 10 procent av de
granskade irendena.*

Myndighetsrisker kopplade till Arbetsformedlingens
kontrollfunktion

I omfattningsstudien f6r arbetsloshetsforsikringen uppskattades en
stor del av felen orsakas av brister 1 Arbetsférmedlingens kontroll-

* Inspektionen f6r arbetsloshetsforsikringen (2019): Sanktioner inom etableringsersitiningen.
Rapport 2019:10.
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funktion.® Dessa brister leder till flera risker for felaktiga
utbetalningar. Eftersom ersittningstagare som fir nigon av
ersittningarna aktivitetsstdd, utvecklingsersittning eller etablerings-
ersittning 1 allt visentligt ska leva upp till samma regler som de som
far arbetsloshetsersittning ir det rimligt att anta att dessa risker
uppkommer dven inom dessa férméner.

En risk for felaktiga utbetalningar som uppkommer av brister 1
Arbetsférmedlingens kontrollfunktion ir att underrittelser inte
skickas till prévning nir ersittningstagaren misskoter sig, t.ex.
genom att inte aktivt sdka limpligt arbete eller inte delta 1 det
arbetsmarknadspolitiska programmet, férlinger tiden 1 arbetsléshet
eller orsakar sin arbetslgshet. Ett undantag for att aktivt soka arbete
kan dock ges till deltagare 1 vissa arbetsmarknadspolitiska program
eller insatser, t.ex. stéd till start av niringsverksamhet eller
forberedande insatser som dr individuellt anpassade arbets-
marknadspolitiska insatser f6r den som sirskilt behover forbereda
sig for ett annat arbetsmarknadspolitiskt program, utbildning eller
arbete.

Om deltagaren misstinks misskota sitt arbetssokande, forlingt
tiden 1 arbetsloshet eller orsakat sin arbetsloshet ska Arbets-
féormedlingen skicka en underrittelse till enheten Ersittnings-
provning, en enhet inom Arbetsférmedlingens organisation som
provar ersittningstagarens ritt till ersittning efter regel-
overtridelser. Vid beslut om sanktion skickas sedan informationen
vidare till Forsikringskassan, som verkstiller sanktionsbeslutet och
beslutar f6r vilka dagar ersittningstagaren stings av frin ersittning.

Utdver uteblivna underrittelser finns ett antal évriga risker som
bedéms kunna orsaka felaktiga utbetalningar i mer begrinsad
omfattning.

En sddan risk ir om en ersittningstagare inom ASUEEE pa ndgot
sitt kan antas misskota sitt arbetssdkande eller inte deltar 1 det
arbetsmarknadspolitiska programmet. I de fallen ska handliggaren
pd Arbetsformedlingen skicka en underrittelse till enheten
Ersittningsprévning. Det finns hir en risk att handliggaren pa
enheten Ersittningsprovning fattar felaktiga beslut och att sanktion
dirfor uteblir pd felaktiga grunder. Forsikringskassan fir dirmed
inte den information som krivs for att gora en korrekt utbetalning.

* Inspektionen fér arbetsloshetsforsikringen (2019): Felaktiga utbetalningar i arbetsloshetsforsikringen.
Rapport 2019:1.
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Det ir ocksd Arbetsférmedlingen som ska godkinna frénvaro
frdn de arbetsmarknadspolitiska programmen. Den hir typen av
godkinnande skulle kunna limnas p3 felaktiga grunder och orsaka
felaktiga utbetalningar. Det saknas dock underlag for att uppskatta
hur omfattande denna risk ir.

Risker hos arbetsloshetskassorna

For deltagare som ir berittigade arbetsloshetsersittning utbetalas
aktivitetsstdd med samma belopp som skulle getts i
arbetsloshetsersittning. Detta innebidr att Forsikringskassan for
vissa ersittningstagare ir beroende av information frin
arbetsloshetskassorna om hur mycket som skulle betalas ut i
dagpenning. I IAF:s omfattningsstudie fanns ett fatal fall av
felberiknade dagpenningar. Det ir rimligt att anta att den hir typen
av fel dirmed dven pdverkar en del av de som fir aktivitetsstod pd
samma nivd som arbetsléshetsersittning. Generellt orsakade dock
dessa felberikningar endast smi felaktiga utbetalningar, ibland for
mycket och ibland for lite.

Sokanderisker

Det finns dven ett antal andra risker som kan uppstd, dir
myndigheternas mojlighet till kontroll dr begrinsad. Detta ror till
exempel frinvaro dir den ersittningssékande anmilt sin frinvaro till
Arbetsformedlingen, men inte till Forsikringskassan, eller inte
anmilt frinvaro till nigon av myndigheterna. I programformer dir
den sdkande inte har en anordnare och en daglig aktivitet ir det svért
att uppticka frinvaro som deltagaren inte sjilv anmiler.

I vissa fall kan det réra ett deltagande i ett arbetsmarknads-
politiskt program som anordnas av en kompletterande aktér.
Arbetsférmedlingen ir 1 dessa fall beroende av information frdn den
kompletterande aktéren vid till exempel frénvaro. Detta innebir att
information om frinvaro di méiste passera flera instanser innan den
ndr Forsikringskassan, som vid det laget di redan kan ha betalat ut
ersittningen. Enligt en studie av IAF forekommer det att de
kompletterande aktorerna inte férmedlar denna information s som

45



Felaktiga utbetalningar i enskilda ersattningssystem Rapport 6

det ir tinkt.* Bland annat hinder det att den kompletterande
aktodren sjilv kontaktar den deltagande ersittningstagaren och sedan
gdor en bedémning om en avvikelserapport ska skickas till
Arbetsférmedlingen. Det ska ocksd férekomma att flera
frinvaroperioder liggs samman och skickas i en och samma
avvikelserapport. Slutligen visar rapporten att handliggare pi
Arbetsférmedlingen ibland har sddan hog arbetsbelastning att de
inte till fullo hinner agera p innehéllet i1 en avvikelserapport. I dessa
fall sker avvikelser frdn regelverket, vilket med stor sikerhet leder
till felaktiga utbetalningar.

Avslutningsvis kan det ocksi uppkomma risker for felaktiga
utbetalningar pd grund av felaktiga intyg fr8n den ersittnings-
sokande och tredje person. Det ror framforallt falska likarintyg och
arbetsgivarintyg, samt felaktiga eller icke redovisade uppgifter” om
16n som intjinats vid sidan om deltagande i det arbetsmarknads-
politiska programmet.

For de ersittningstagare inom ASUEEE som inte undantas att
aktivt soka arbete, finns risk att den méanatliga aktivitetsrapporten
innehdller arbeten som 1 realiteten inte sokts. IAF gjorde 1 sin
omfattningsstudie en kontroll mot arbetsgivare av arbeten som 1
aktivitetsrapporter uppgetts ha sokts. Kontrollen gjordes pi
aktivitetsrapporter som skickats in av personer med arbetsldshets-
ersittning och visade att det ir vanligt forekommande att arbeten
inte har sokts.

2.4.6  Bedomning av riskernas paverkan och osakerhet

Med omfattningsstudien inom arbetsloshetstorsikringen som
referens kan en bedomning av de felaktiga utbetalningarna inom
aktivitetsstddet, utvecklingsersittningen och etableringsersitt-
ningen goéras. Det dr dock viktigt att beakta att milgrupperna for
arbetsloshetsforsikring och ASUEEE skiljer sig dt. De som fir
arbetslshetsersittning stir generellt nirmare arbetsmarknaden
jimfért med de som fir aktivitetsstdd. Utvecklingsersittning betalas
enbart ut till yngre och etableringsersittning utgir endast till

“  Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen (2018): Kompletterande —aktérer och

Arbersformedlings kontrollarbete. Rapport 2018:14.
# Sedan 2018 genomfor Forsikringskassan stickprovskontroller mot Skatteverket av
redovisade inkomster. Det férekommer fall dir inkomster inte har redovisats.
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nyanlinda med uppehdllstillstind. Utvecklingsersittning stdr for
ungefir 2,5 procent av de totala utbetalningarna inom ASUEEE
medan etableringsersittningen stdr for en tredjedel.

Ersittningsnivderna skiljer sig dessutom mellan ersittnings-
systemen, vilket kan pdverka ersittningstagarens incitament att leva
upp till regelverket. Aven Arbetsférmedlingens handliggares attityd
och benigenhet att agera pi& den information de fir om
ersittningstagaren kan skilja sig mellan olika grupper. I en rapport
frdin TAF gors en jimforelse av underrittelsegraden och
sanktionsgraden for de som fr arbetsléshetsersittning och de som
far aktivitetsstdd eller utvecklingsersittning.* Rapporten visar att
fler underrittelser skickas for personer som har arbetsldshets-
ersittning, men arbetsloshetskassornas sanktionsgrad ir ligre in
sanktionsgraden hos enheten Ersittningsprévning, som fattar
sanktionsbeslut for personer med aktivitetsstdd eller utvecklings-
ersittning samt etableringsersittning. En delférklaring till detta tros
vara att personer med arbetslgshetsersittning inte alltid sokt
ersittning fér perioden som en underrittelse avser. Rapporten
uppmirksammar ocksd att programdeltagare ibland felaktigt
undantas frin kravet att rapportera sina aktiviteter 1 aktivitets-
rapport, ndgot som skulle leda till att programdeltagare far firre
sanktioner dn vad de egentligen borde ha fatt.

En férdjupad analys frin IAF visar ocksd att bedémningarna av
lika fall skiljer sig &t mellan arbetsloshetskassorna och enheten
Ersittningsprévning, dir enheten Ersittningsprovning i regel dr mer
benigna att besluta om sanktion nir det ir motiverat. Denna skillnad
kan inte forklaras av handliggarens alder, kon, arbetslivserfarenhet,
tid som handliggare eller tid i anstillning. ¥’

En uppskattning av de felaktiga utbetalningarna inom ASUEEE
utifrin en jimforelse med arbetslshetsforsikringen gors dirfér inte
helt utan problem.

Nedan féljer en redovisning av huruvida de felaktiga utbetal-
ningarna bedéms vara stérre eller mindre som resultat av skillnader
i mélgrupp gentemot omfattningsstudien inom arbetsloshets-
forsikringen.

* Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen (2017): Underrdttelser och sanktioner inom
arbetsloshetsforsikringen och aktivitetsstodet en jamforande rapport. Rapport 2017:8.
# Inspektionen for arbetsldshetsforsikringen (2019): Lika i sak, lika for alla? Rapport 2019:5.
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Tabell 2.5 Risker med motsvarigheter inom arbetsléshetsfoérsékringen

Risk Komparativ sannolikhet att Komparativ paverkan
risken intraffar pa FUT

AF skickar inte underrattelser  Likartad Marginellt hogre

EEP fattar felaktigt beslut Lagre Marginellt lagre

om sanktion

AR innehaller jobb som Likartad Likartad

egentligen inte sokts

Felaktigt beraknad dagpeng Likartad Likartad

Falska intyg Marginellt I&gre Lagre

Inkomster som inte uppgetts  Likartad Likartad

Vissa risker inom ASUEEE ir inte jimférbara med eller saknar
motsvarigheter med arbetsléshetstérsikringen. Det rér till exempel
t.ex. beslut om ritten ull ersittning som inom arbetslshets-
forsikringen hanteras av arbetsloshetskassorna och inom ASUEEE
av Forsikringskassan. Ritten till ersittning bedéms inte pd samma
grunder och organisationerna skiljer sig it. Aven de bedomningar av
frdnvaro frdn arbetsmarknadspolitiskt program som Arbets-
formedlingens handliggare gor saknar motsvarighet inom
arbetsloshetsforsikringen. Eftersom nedanstiende risker saknar
motsvarigheter inom Arbetsloshetsférsikringen, kan de antas ha en
okande effekt pd bedomningen av de felaktiga utbetalningarna.

Tabell 2.6  Risker som saknar motsvarighet inom arbetsldshetsforsakringen

Risk Sannolikhet att risken Paverkan pa FUT
intraffar

FK fattar felaktigt beslut Mycket 1ag Marginell 6kning

om ratten till erséttning

AF godkéanner felaktigt Medel Okar marginellt

franvaro

Kompletterande aktor Medel Okar marginellt

skickar inte/dréjer med
awvikelserapport

2.4.7 Felaktiga utbetalningar fran aktivitetsstod,
utvecklingsersattning och etableringsersattning

For att uppskatta de felaktiga utbetalningarna inom ASUEEE har vi
kompletterat Forsikringskassans omfattningsstudie med en vir
bedémning som bygger pd den omfattningsstudie som genomférts
inom arbetsldshetsforsikringen. Det finns mellan ASUEEE och
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arbetsloshetsforsikringen manga likheter. Det dr dock viktigt att
notera att de nedan redovisade felaktiga utbetalningarna inom
ASUEEE 1 stor omfattning bygger pid bedémningar utifrin en
omfattningsstudie i ett snarlikt, men inte helt identiskt, system. I
synnerhet ir foérminerna avsedda for olika mélgrupper, vars
beteende kan avvika frn varandra. Uppskattningen ska dirfér tolkas
med forsiktighet och ses som en indikation utifrn den information
som finns tillginglig.

Vi kan konstatera att for att utbetalningar av ersittningarna
aktivitetsstdd, utvecklingsersittning och etableringsersittning ska
bli korrekta, krivs information frin flera parter, sdvil myndigheter
som programanordnare och ersittningstagare. Detta ger upphov till
flera ytor dir felaktiga utbetalningar kan uppstd. Systemets
konstruktion kan dirfor vara en killa till fler felaktiga utbetalningar
in inom arbetsléshetsforsikringen.

Avseende felaktiga utbetalningar som uppticks har vi fitt utgd
ifrdn  dterkrivt belopp under 2018. Under 2018 3terkrivde
Forsikringskassan ungefir 47,5 miljoner kronor inom ASUEEE.
Forsikringskassan har dock sedan 2018 mojlighet att kvitta felaktiga
belopp mot kommande utbetalningar. Kvittning anvinds endast i de
fall dir uppgift om sanktion inkommer retroaktivt. Det saknas dock
statistik pd hur mycket som kvittas av det som uppticks vara
felaktigt inom ASUEEE, vilket innebir att vir bedémning nedan 1
detta hinseende underskattar de felaktiga utbetalningarna nigot.
Det finns ocksa en risk att dtminstone en del av dterkraven gjorts pd
grund av forhdllanden som studerats 1 Forsikringskassans
omfattningsstudie. Aterkraven kan siledes delvis dverlappa med de
felaktiga utbetalningarna som beskrivits i omfattningsstudien.

Forsidkringskassans  omfattningsstudie  har undersokt en
delmingd av de felaktiga utbetalningarna som uppstdr av frénvaro.
Resultatet av denna studie ir medriknat i v8r bedémning nedan.
Omfattningsstudien ticker dock inte alla risker inom ASUEEE.
Dirfor har vi kompletterat Forsikringskassans omfattningsstudie
med en samlad bedémning av de felaktiga utbetalningarna. Som
vigledning har vi anvint oss av tidigare studier, IAF:s
granskningsrapporter och framférallt den omfattningsstudie som
gjorts inom arbetsloshetsforsikringen, en férmdn som har flera
gemensamma nimnare med ASUEEE. De granskningsrapporter vi
har anvint oss av visar ocksi pd flera risker for felaktiga
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utbetalningar som liknar de inom arbetsloshetsforsikringen dven
inom ASUEEE, framférallt kopplat till brister 1 Arbets-
formedlingens kontrollfunktion.

Vir samlade bedémning i4r att felen inom ASUEEE
andelsmissigt ligger p& en snarlik nivd med felen inom
arbetsloshetsersittningen, ungefir 3-5,3 procent eller motsvarande
459-811 miljoner kronor. Intervallet utgir ifrdn referensstudien
inom arbetsléshetsforsikringen, men kan inte betraktas som ett
konfidensintervall, utan bor ses som ett osikerhetsintervall som
grundar sig p8 de antaganden vi presenterat 1 kapitlet.
Punktskattningen bedéms vara 4,2 procent eller 640 miljoner
kronor 12018 4rs utgifter.

2.5 Barnbidrag

Barnbidraget dr bosittningsbaserat och huvudregeln ir att man
mdste vara bosatt i landet for att kunna {3 ersittning. Grundkravet
for att ha rite till bidraget ir bosittning 1 Sverige. Det dr dock tilldtet
for barn att studera utomlands och fortfarande anses bosatt i Sverige,
s& linge barnet kommer hem pi skolloven. Forsikringskassan
bedémer att detta ir en ytterst begrinsad grupp. De centrala
uppgifterna for att bedéma ritten till och storleken pd barnbidraget
(tlerbarnstilligg) finns 1 Skatteverkets folkbokféring. Det giller t.ex.
uppgifter om virdnadsférhillanden, antal barn 1 hushéllet, barnens
3lder m.m. Den viktigaste uppgiften ir dock var barnet ir bosatt.
Minga kommuner limnar information till Forsikringskassan om
barn inte dyker upp vid skolstart. I samband med detta kan
Forsikringskassan uppticka utlandsflytt som inte anmilts il
Skatteverket. Vid folkbokforing pa fel fastighet kan berikningen av
eventuellt flerbarnstilligg bli felaktigt. I undantagsfall kan ersittning
betalas ut trots att personen inte anses vara bosatt i Sverige men di
ska barnbidraget samordnas med andra linder.”

Resultatet av kansliets studie avseende personer som ir
folkbokférda i Sverige, men beddms inte lingre vara bosatta i landet
anvinds for att bedéma de felaktiga utbetalningarna inom
barnbidrag. Vi beddmer att i princip samtliga felaktiga utbetalningar
kan hirledas till felaktig folkbokforing och dirmed kan uppskattas

0 EU:s férordning 883/2004 om samordning av de sociala trygghetssystemen.

50



Rapport 6 Felaktiga utbetalningar i enskilda ersattningssystem

registerbaserat. Genom att bedéma antalet som ir felaktigt
folkbokférda 1 Sverige och samtidigt mottagit barnbidrag har vi
kunnat uppskatta de felaktiga utbetalningarna.

Under 2016 betalades ungefir 26,3 miljarder kronor ut till cirka
1,3 miljoner personer. Barnbidrag kan under vissa omstindigheter
betalas ut dven vid lingre utlandsvistelse.”' Vi har dock inte kunnat
kontrollera om dessa omstindigheter giller fér de undersokta
personerna. Det finns dirfér viss risk for dverskattning 1 denna
uppskattning av de felaktiga utbetalningarna. Totalt bedémdes
2 773 personer vara felaktigt folkbokférda 1 Sverige samtidigt som
de fitt barnbidrag. De felaktiga utbetalningarna uppgédr till
54,5 miljoner kronor i 2016 &rs volymer. Det innebir att cirka
0,2 procent av de drliga utgifterna for barnbidraget betalats ut
felaktigt. I 2018 &rs utgifter (31,7 miljarder kronor) innebir det att
de felaktiga utbetalningarna uppskattas till nistan 67 miljoner
kronor.

Vi bedémer att felen som kunnat faststillas med denna metod
ticker samtliga felaktiga utbetalningar, under forutsittning att
modellen som anvints skattar antalet personer som inte bér vara
folkbokférda 1 Sverige gor det pd ett tillfredsstillande sitt (se
avsnitten 5.6 och 5.8).

2.6 Ersattning fér hoga sjuklonekostnader

Erséttning for hoga sjuklonekostnader ir en forman som Forsikrings-
kassan administrerar och vars syfte ir att kompensera frimst mindre
arbetsgivare for deras sjuklonekostnader. Ersittningen ska
kompensera den del av sjuklénekostnaden som 6verstiger en viss
andel av arbetsgivarens totala l6nekostnad.

Forsikringskassan har inom ramen f{ér ett regeringsuppdrag
uppskattat de felaktiga utbetalningarna frin ersittningssystemet.
Forsikringskassan uppskattade de felaktiga utbetalningarna (for
mycket) till 77 miljoner (8,6 procent), med ett 95-procentigt
konfidensintervall mellan 42 miljoner (4,6 procent) och 122 miljoner
(13,6 procent). Studien presenterades 2017 och avsig drenden frin
2016 d3 utgifterna uppgick till 900 miljoner kronor.”” Nir dessa

*! Avser bistdndsarbetare och utlandssinda.
52 Forsikringskassan (2017)  Kwalitetsuppfolining av  formdnen ersittning  for héga
sjuklonekostnader. Svar pd regeringsuppdrag..
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resultat extrapoleras till 2018 &rs utgifter, som uppgick till
954 miljoner kronor, skulle punktskattningen motsvara 82 miljoner
kronor med ett konfidensintervall pi 44-130 miljoner kronor.

Ibland betalas ocksd for lite ersittning ut, dock i mindre
omfattning dn f6r mycket. Forsikringskassan uppskattar att i cirka
4 procent av drendena betalas det ut fér lite ersittning. For lite
utbetald ersittning uppskattas till 0,7-1,8 procent av de totala
utbetalningarna. Punktskattningen pd 1,2 procent motsvarar cirka
10,5 miljoner kronor i 2018 &rs utgifter.

2.7 Schablonantaganden om 6vriga
ersattningssystem

Totalt ingdr 41 olika ersittningssystem 1 delegationens uppdrag.
Vissa av dessa system bestdr i sin tur av flera olika férmaner och
bidrag. I ilderspensionssystemet ingir garantipension, inkomst-
pension, tjinstepension och premiepension. Merkostnadslin samt
tilliggslén och -bidrag som administreras av CSN ingdr 1 systemet
for studiemedel.

Utgifterna fo6r dessa 41 olika system uppgick 2018 till
654 miljarder kronor, varav dlderspensionssystemet stod for hilften
av utgifterna.

18 system har studerats i varierande grad genom myndigheternas
empiriska omfattningsstudier, expertbedémningarna samt genom
olika analyser och bedémningar som genomférts av kansliet.
Utgifterna for dessa 18 ersittningssystem uppgick till 600 miljarder,
dvs. cirka 92 procent av de samlade utgifterna for systemen som
ingdr i delegationens uppdrag.

Resterande 23 ersittningssystem, varav 11 har varit féremadl fér
delegationens riskanalyser, har hanterats vildigt éversiktligt. Trots
att dessa ersittningsystem ir fler till antalet utgor utgifterna endast
8 procent (54 miljarder kronor) av de samlade utgifterna for
systemen som ingir 1 delegationens uppdrag. For dessa
23 ersittningssystem kommer vi att anta att andelen felaktiga
utbetalningar ir i paritet med de system som inte bedémdes vara
riskfyllda 1 den initiala riskanalysen. Kansliets studie om allmint
barnbidrag visade att felnivderna ir mycket l8ga och systemets
konstruktion &r i sammanhanget unik. Alderspensionssystemet ir
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omfattande men felnivin bedéms ocksd vara mycket 18g. Dirfor
exkluderar vi dessa tvd system nir vi beriknar schabloniserade nivin
for ovriga ersittningssystem. Av tabellen nedan framgir vilka
ersittningssystem som ligger till grund fér det schabloniserade
antagandet.

Tabell 2.7 Punktskattningar av felaktiga utbetalningar

Ersattningssystem Utgifter 2018  Felaktiga utbetalningar,
Miljoner kronor punktskattning
(% av utgifterna)

Ekonomiskt bistand 10 700* 556 (5,2 %)
Foraldrapenning 32 027 705 (2,2 %)
Sjukersattning 30 886 1 266 (4,1 %)
Sjukpenning 32483 1169 (3,6 %)
Statligt tandvardsstéd 6 449 355 (5,5 %)
Studiemedel Sverige 27 309 874 (3,2 %)
Totalt 139 854 4925 (3,5 %)
* Avser 2017.

Av tabellen ovan framgir att punktskattningarna varierar mellan
2,2-5,5 procent och det viktade genomsnittet for dessa sex
ersittningssystem uppgar till 3,5 procent.

Baserat pd vad riskanalyserna av de system som inte studerats
eller analyserats nirmare blir det schabloniserade antagandet inte
orimligt. Som jimforelse kan nimnas att FUT-delegationen antog
3 procent f6r de system som inte studerades ingdende.

Som komplement till virt huvudscenario pd 3,5 procent
presenterar vi ocksd tvd alternativa scenarion, ett mer tilltaget pd
4,5 procent och ett mer forsiktigt pd 2,5 procent. Dessa alternativa
scenarier fingar in en storre del av de individuella punktskattningar
som ligger till grund f6r schablonantagandet. Tabellen nedan visar
hur de olika antaganden pédverkar resultatet. De felaktiga
utbetalningarna 1 dessa 23 system antas dirmed uppgd till
sammanlagt 1,9 miljarder kronor enligt huvudscenariot. Vi avstir
frdn att rikna fram antagandena pd respektive ersittningssystem
eftersom det primira syftet ir att uppskatta de totala felen, inte att
uppskatta felen i varje ersittningssystem.
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Tabell 2.8  Ovriga system — Schabloniserade antaganden om felaktiga
utbetalningar

Ersattningssystem Utgifter 2018  Antagande Antagande Antagande
Miljoner kronor FUT 3,5 % FUT 4,5 % FUT 2,5 %
(% av utgifterna)

Aktivitetsersattning 3900 - - -
Arbetshjalpmedel m.m. 154 - - -
Arbetsskadelivrénta 2598 - - -
Barnpension och 951 - - -
efterlevandestdd

Bilstdd till personer med 99 - - -
funktionsnedsattning

Bostadshidrag 4574 - - -
Bostadstillagg till 5130 - - -
personer med S/A

Efterlevandepension 10 870 - - -
(vuxna)

Erséttning inom det 38 - - -
statliga

personskadeskyddet

Graviditetspenning 613 - - -
Handikapperséattning 1343 - - -
Hemutrustningslan 139 - - -
Kostnadserséttning till 85 - - -
elever i gymn.

l&rlingsutbildning

Lonegaranti 700 - - -
Narstaendepenning 173 - - -
Rehabiliteringsersattning 781 - - -
Sjukpenning respektive 132 - - -
rehabiliteringspenning i

sdrskilda fall

Sjukvard i internationella 493 - - -
forhallanden

Studiebidrag, generellt 8974 - - -
Studiebidrag, prioriterat 1649 - - -
Studiehjélp 3950 - - -
Underhéllsstéd (netto) 2592 - - -
Vardbidrag 3 686 - - -
Totalt 53624 1877 (3,5%) 2413 (4,5%) 1341 (55 %)
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2.8 Felaktiga utbetalningar orsakade av kolliderande
ersattningar och bristande samordning

I detta avsnitt presenterar vi for forsta gingen en studie av
omfattningen av felaktiga utbetalningar som orsakats av bristande
samordning av ersittningar. Denna studie baseras pa en slumpmassig
kontroll som Férsikringskassan har genomfért och bygger vidare pd
en registerbaserad studie av kolliderande ersittningar som vi
redogjorde fér 1 foregdende rapport om  delegationens
omfattningsstudier. I detta avsnitt redogér vi dirfor kort for tidigare
publicerad studie om kolliderande ersittningar samt direfter for
metod och resultat f6r den nya studien.

2.8.1 Kolliderande ersattningar®

I rapporten Ldckaget i wvilfirdssystemen, del 1 redogjorde vi for
delegationens registerbaserade studie av kolliderande ersittningar
och risker f6r bristande samordning. Med kolliderande ersittningar
menas sddana som felaktigt ges for samma tid, t.ex. en dag.
Ersittningar frin vissa system fir utbetalas {f6r samma tid, men
utbetalningarna ska samordnas beloppsmissigt si att individen inte
blir dubbelkompenserad. Den publicerade studien byggde pa tvd
delstudier. I den forsta delstudien identifierades felaktiga
utbetalningar orsakade av kolliderande ersittningar. I den delstudien
identifierades risker for felaktiga utbetalningar.

Ambitionen var att genomféra denna studie s registerbaserat
som mojligt utifrdn tllgingliga data. Forsikringskassan, Centrala
studiestddsnimnden (CSN) och Statistiska centralbyrdin (SCB)
sokte dirfor fram sd detaljerade data som mojligt 6ver utbetalningar
frdn de ersittningssystem som omfattas av studien. Utbetalningarna
avsig en studievecka som valts ut for att vara sd representativ for dret
som mojligt. SCB samkorde sedan pd delegationens uppdrag dessa
data utifrdn det regelverk for sammanfallande ersittningar som
kartlagts.

Studien omfattade storre ersittningssystem med risker for att
ersittning felaktigt utbetalas frin tv3 ersittningssystem for samma

53 Detta avsnitt bygger p3 del 3 i delegationens rapport Lickaget i vilfardssystemen, del 1 —
Omfattningsstudier och bedémningar av felaktiga utbetalningar frén wvissa vdlfirdssystem
(Rapport 4).
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tid. Knappt 152 miljarder kronor betalades ut frin dessa system
under 2018. Studien visade att de allra flesta personer fir
utbetalningar frdn bara ett av dessa system i taget. Knappt
148 miljarder kronor (97,9 procent) av medlen utbetalades till
personer som endast fitt en utbetalning. Av de cirka 4 miljarder
kronor som utbetalats till dem som fitt fler in en ersittning i taget
studerades ungefir 3,5 miljarder kronor.

Resultaten sammanfattas i tabell 2.9 dir vi kan notera att av de
studerade utbetalningarna om knappt 152 miljarder kronor har
ungefir 98,5 procent av utbetalningarna gjorts utan risk for felaktiga
utbetalningar, 1,5 procent har gjorts med risk for felaktiga
utbetalningar och endast 27 miljoner kronor (0,02 procent) av de
totala utbetalningarna har identifierats som felaktiga. For en
majoritet av de utbetalningar som gjorts med risk for felaktiga
utbetalningar bedémdes risken vara begrinsad.

Tabell 2.9 Sammanfattande resultat av studien om kolliderande
ersattningar och risker for bristande samordning

Kategori

Miljoner kronor (% av utgifterna) Utbetalningar Andel
Inga felaktiga uthetalningar 149 329 98,46 %
Risk for felaktiga utbetalningar 2302 1,52 %
Felaktiga utbetalningar 27 0,02 %
Totalt 151 658 100 %

Av rapporten framgick att kolliderande ersittningar uppskattas leda
till totalt 61 miljoner kronor i felaktiga utbetalningar per &r. I detta
estimat ingdr férutom ovan nimnda 27 miljoner kronor, 15 miljoner
kronor orsakade av att ekonomiskt bistind utbetalats frin tvd
kommuner f6r samma ménad, samt 19 miljoner kronor orsakade av
att arbetslgshetsersittning utbetalats samtidigt som ersittningar
fr&n andra utbetalande myndigheter.

Anledningarna till att den rapporten delvis behévde studera risker
for felutbetalningar var flera, men frimst berodde det pd bristande
datakvalitet och att eventuella brister 1 samordningen inte l3ter sig
studeras helt registerbaserat utifrin tillgingliga data. Av rapporten
framgdr ocksd att delegationens kansli i en kommande rapport
planerar att uppskatta hur stor andel av utbetalningarna med risk fér
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fel, som faktiskt har lett till felaktiga utbetalningar. Detta sker 1
efterfoljande avsnitt 2.8.2-2.8.3.

I rapporten beskrevs ocksd nirmare de ersittningssystem som
studerats, de regelverk som giller f6r ersittningar som betalas ut for
samma tid samt resultat av tidigare studier och genomférda
kontrollinsatser. I rapporten redogjordes ocksd nirmare for
metoden for den registerbaserade studien och dess antaganden. I
dessa delar hinvisar vi den intresserade lisaren till del 3 1 rapporten
Liickaget i vilfirdssystemen, del 1.

2.8.2 Metod for studien av bristande samordning

Av de 2,3 miljarder kronor som betalats ut med risk for felaktiga
utbetalningar har vi nirmare undersokt utbetalningar om drygt
1,9 miljarder kronor.* Studien har omfattat utbetalningar frin
Forsikringskassan dir registerdata indikerat att utbetalningar frin
tvd ersittningssystem som behover samordnas kan ha utgdtt for
samma tid. Forsikringskassan har gjort en slumpmissig kontroll f6r
att undersdka om utbetalningarna de facto har avsett samma tid och,
153 fall, om ersittningarna har samordnats korrekt.

Som grund for urvalet till den studie som vi redovisar 1 denna
rapport har Forsikringskassan pd nytt sokt fram data om
utbetalningarna fr8n de berérda ersittningssystemen avseende
studieveckan.” Direfter har den kod som SCB tagit fram for att
identifiera sammanfallande ersittningar applicerats.

Av de utbetalningar som enligt den registerbaserade studien skett
med risk for felaktiga utbetalningar utgick mest pengar d3 data
indikerade att antingen sjuk- eller aktivitetsersittning eller
ersittningar till deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska program
(aktivitetsstdd, utvecklingsersittning eller etableringsersittning)
kunde ha utbetalats f6r samma tid som nigon annan ersittning.

Vi valde dirfor ut de kombinationer av ersittningssystem som
beloppsmissigt  var storst. Dessa inkluderade tillsammans

3 Hur de totalt 2,3 miljarder kronor med risk fér felaktiga utbetalningar har férdelats framgar
av avsnitt 12.4 i delegationens rapport Léckaget i vilfirdssystemen, del 1 — Omfattningsstudier
och bedomningar av felaktiga utbetalningar fran vissa vélfirdssystem (Rapport 4).

%> Anledningen till att data s6kts fram pa nytt var att den ursprungliga utsékningen omfattades
av statistiksekretess. Eftersom ett antal minader hade passerat hade ocksi data om
utbetalningarna férindrats ndgot, men inte pd ett sitt som kan f6rvintas ha en strre inverkan
pd resultaten av studien. I den mén det har varit nédvindigt har ocksd hinsyn till dessa
forindringar tagits.
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1932 miljoner kronor, en mycket stor andel av de totalt
2 302 miljoner dir det fanns viss risk for felaktiga utbetalningar.
Undersokningen omfattade di ett slumpmissigt urval av
utbetalningar av f6ljande kombinationer:

o Hel sjukersittning (Hel SE) — Sjukpenning (SJP)
o Hel aktivitetsersittning (Hel AE) — Sjukpenning (SJP)
o Dartiell sjukersittning (Partiell SE) — Sjukpenning (SJP)

o Dartiell sjukersittning (Partiell SE) — Rehabiliteringspenning
(Rehab)

o Akuvitetsstdd eller utvecklingsersittning (ASUE) — Sjukersittning
(SE)

o Akuvitetsstdd eller utvecklingsersittning (ASUE) — Aktivitets-
ersittning (AE)

o Etableringsersittning (EE) — forildrapenning (FP)

I ndgra fall utgjorde urvalet en totalundersékning av utbetalningarna
under studieveckan.

2.8.3 Resultat av studien om bristande samordning

I tabell 2.10 sammanfattas urvalet och resultatet av
Forsikringskassans granskning.
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Tabell 2.10 Urval och resultat av Forsakringskassans granskning av
utbetalningar med risk for bristande samordning

Kategori Antal dér

Miljoner kronor Population Antal formanerna Antal avvikande
(% av utgifterna) studieveckan granskade  sammanfaller arenden
Hel SE-SJP 228 228 (100 %) 225 (99 %) 6 (3 %)
Hel AE-SIP 42 42 (100 %) 40 (95 %) 0
Partiell SE-SIP 7580 478 (6 %) 4 (1 %) 1 (25 %)
Partiell SE-Rehab 288 23 (8 %) 0 0
ASUE-SE 1615 345 (21 %) 54 (16 %) 6 (11 %)
ASUE-AE 315 200 (63 %) 148 (74 %) 7 (5 %)
EE-FP 715 300 (42 %) 31 (10 %) 20 (65 %)
Summa 10783 1616 (15 %) 502 (31 %) 40 (8 %)

Andelen felaktigheter som uppticktes i granskningen var 18g. Av
totalt 1 616 granskade drenden (kombinationer av utbetalningar)
uppticktes avvikelser endast 1 40. Lite forenklat kan man siga att
antingen utbetalades ersittningarna inte for samma tid eller s3 har
utbetalningarna samordnats korrekt. I de fall partiell sjukersittning
har utbetalats for samma dagar som sjukpenning eller
rehabiliteringspenning har ersittningarna — med nigot undantag —
inte utbetalats f6r mer dn heltid, dvs. f6r samma tid. I de fall hel sjuk-
eller aktivitetsersittning har utbetalats for samma dagar som
sjukpenning har samordningen hanterats korrekt i samtliga fall utom
sex. Nir det giller aktivitetsstod och utvecklingsersittning har inte
heller minga fel upptickts. Resultatet dterspeglar ocksd att data om
utbetalningar av dessa ersittningssystem hiller 1ig kvalitet.®
Avslutningsvis kan vi notera att hilften av avvikelserna som
uppticktes 1 granskningen rorde utbetalningar av etablerings-
ersittning och forildrapenning. 20 av de 31 fall dir utbetalningarna
helt eller delvis dverlappar varandra i tid och omfattning, hade inte
samordnats korrekt. Noterbart ir att handliggningen fér forildra-
penning i samtliga 12 fall hade brustit i sitt samordningsansvar nir
forildrapenning hade utbetalats f6r samma tid som redan utbetald
etableringsersittning. En anledning till detta resultat dr att den

% Se Lickaget i vilfirdssystemen, del 1 — Omfattningsstudier och bedomningar av felaktiga
utbetalningar frin vissa vélfirdssystem (Rapport 4), s. 229-233.
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automatiserade handliggningen av forildrapenning saknar regel-
utfall till manuell handliggning 1 dessa situationer.

Studieveckan inf6ll i slutet av april 2018. Den 1 januari samma &r
overgick ansvaret fér bland annat utbetalningar av etablerings-
ersittning frin Arbetsférmedlingen till Forsikringskassan. Av de
totalt 300 utvalda drendena granskades inte 249 pd grund av att
Forsikringskassan inte hade tillgdng till information om
utbetalningarna om etableringsersittning. I dessa drenden hade
Arbetsformedlingen fattat beslut om etableringsplan och skéotte
dirfor allgimt utbetalningarna. Detta innebir ett stort partiellt
bortfall pa cirka 83 procent.

Riknar vi upp resultatet frin granskningen av utbetalningarna
den aktuella studieveckan till utbetalningarna fér heldret 2018 blir
resultatet enligt tabell 2.11. Resultatet redovisas utan respektive med
hinsyn tll det nyss nimnda partiella bortfallet. Nir vi tar hinsyn till
bortfallet antar vi att omfattningen av fel 1 bortfallet ir densamma
som bland de drenden som granskats.

Tabell 2.11 Sammanfattande resultat av studien om bristande samordning

Kategori Punktskattning Punktskattning FUT,
Miljoner kronor Uppskattade utgifter  FUT, utan hansyn med hénsyn till
(% av utgifterna) population 2018 till bortfall bortfall
Hel SE-SJP 42 0,1(0,3%) 0,1 (0,3 %)
Hel AE-SJP 6 0 0
Part SE-SJP 1495 ,6 (0,1 %) ,6 (0,1 %)
Part SE-Rehab 43 0 0
ASUE-SE 218 0,5(0,2 %) 0,5 (0,2 %)
ASUE-AE 39 0,3 (0,8 %) 0,3 (0,8 %)
EE-FP 84 3,9 (4,6 %) 23,0 (27,3 %)
Summa 1932 6,5 (0,3 %) 25,5 (1,3 %)

Resultatet visar alltsd att av de studerade utbetalningarna om drygt
1,9 miljarder kronor uppskattas de felaktiga utbetalningarna som
orsakas av bristande samordning till 6,5 miljoner kronor om vi antar
att det partiella bortfallet inte innehiller nigra fel. Antagandet att
omfattningen av fel i bortfallet ir densamma som bland de drenden
som granskats dr dock mycket rimligare.
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Den mest sannolika uppskattningen ir dirfoér att 25,5 miljoner
kronor av de studerade 1 932 miljoner kronorna har utbetalats
felaktigt pd grund av bristande samordning. Detta utgér 1,3 procent
av de studerade utbetalningarna.

Dessa resultat giller alltsd 1932 av 2 302 miljoner kronor av
utbetalningar med risk for felaktiga utbetalningar. Bland de
resterande 370 miljoner kronor 4terfinns utbetalningar om
170 miljoner kronor frn ett antal kombinationer av ersittnings-
system som var och en dr beloppsmissigt relativt sma. Dirutover
terfinns cirka 200 miljoner kronor 1 hel férildrapenning till
personer som samtidigt fick studiemedel fér heltidsstudier. Av
utbetald forildrapenning utbetalades drygt 70 procent pa s kallad
sjukpenningnivd. Detta innebir en risk for felaktiga utbetalningar av
forildrapenning eftersom det kan vara svirforenligt att bedriva
heltidsstudier och samtidigt uppfylla kravet p4 att vdrda barnet.”

Ett forsiktigt antagande dr att andelen fel 1 de resterande
370 miljoner kronor antas vara lika stor som bland de studerade
utbetalningarna. Rimligare ir dock att anta att andelen fel 1 de
170 miljoner kronor ir lika stor som bland de studerade
utbetalningarna, medan andelen fel ir visentligt hogre bland de
200 miljoner kronor som utbetalats 1 hel férildrapenning och studie-
medel for heltidsstudier. Bland dessa utbetalningar kan ett rimligt
respektive tilltaget antagande vara att andelen fel dr 10 respektive
20 procent. I tabellen nedan sammanfattas studieresultaten samt
vdra antaganden och dess konsekvenser fér bedémningen av
omfattningen av felaktiga utbetalningar.

Tabell 2.12 Sammanfattande bedémning av felaktiga utbetalningar orsakade
av bristande samordning

Miljoner kronor Utgifter 2018 Punktestimat  Ovre intervall Nedre intervall
(% av utgifterna)

Studerade utbetalningar 1932 255(1,3%) 255(1,3%) 255(1,3%)
Ej studerade 170 mnkr 170 2,4 (1,3 %) 2,4 (1,3 %) 4 (1,3 %)
Ej studerade 200 mnkr 200 20 (10 %) 40 (20 %) ,6 (1,3 %)
Totalt 2302 48 (2,1 %) 68 (2,9 %) 30 (1,3 %)

7 For en mer nirmare beskrivning, se Delegationen fér korrekta utbetalningar (2019):
Lickaget i vilfirdssystemen, del 1 — Omfattningsstudier och bedémningar av felaktiga
utbetalningar frin vissa vdlfardssystem (Rapport 4), s. 246 1.
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Sammantaget innebir det att felaktiga utbetalningar orsakade av
bristande samordning bland dessa 2 302 miljoner kronor uppskattas
till 30-68 miljoner kronor, med en punkskattning pd 48 miljoner
kronor.

2.8.4 Samlat resultat

Omfattningen av felaktiga utbetalningar orsakade av kolliderande
ersittningar uppskattas alltsd till 61 miljoner kronor fér 2018. De
felaktiga utbetalningarna orsakade av bristande samordning
uppskattas till 30-68 miljoner kronor, med en punktskattning pd
48 miljoner kronor.

Totalt sett uppskattas dessa felaktiga utbetalningar uppga till 91—
129 miljoner kronor fér 2018, med en punktskattning pi
109 miljoner kronor.

Av punktskattningen svarar felaktiga utbetalningar dir férildra-
penning ir en av de utbetalade ersittningarna f6r 57 miljoner kronor,
dvs. drygt hilften av de uppskattade felutbetalningarna.”

%% 14 miljoner kronor i kolliderande ersittningar med tillfillig forildrapenning respektive
sjukpenning, 23 miljoner kronor i bristande samordning med etableringsersittning och
20 miljoner kronor nir hel férildrapenning utbetalas f6r samma dagar som studiemedel for
heltidsstudier.
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3 Introduktion till
systemoverskridande uppgifter

3.1 Inledning

Ett centralt uppdrag foér delegationen idr att genomfora
omfattningsstudier avseende felaktiga utbetalningar 1 ersittnings-
system med visentliga risker samt att goéra en bedomning av den
totala omfattningen av de felaktiga utbetalningarna.”

Med anledning av detta uppdrag har delegationen uppskattat
omfattningen av felaktiga utbetalningar inom ett stort antal
ersittningssystem, varav de flesta studerats i huvudsak empiriskt. De
empiriska studierna har utgdtt frin de risker som ir specifika for de
enskilda ersittningssystemen. Studierna visade att drygt 3 av 4
felutbetalda kronor uppskattas vara orsakade av felaktiga eller ¢j
uppdaterade uppgifter.®

Det finns samtidigt vissa uppgifter som ir centrala 1 minga
ersittningssystem foér att bedoma ritten till och storleken pid
ersittningen, t.ex. uppgifter i folkbokféringen. Fel i sddana uppgifter
kan leda ull felaktiga utbetalningar. Vi benimner dessa system-
dverskridande uppgifter.

Inom ramen f6r de empiriska omfattningsstudierna har felaktiga
utbetalningar orsakade av systemoverskridande uppgifter inte
undersokts. Det frimsta skilet dr att dessa fel inte enkelt l3ter sig
mitas med konventionella metoder. Inte sillan vilar huvudmanna-
skapet for en systemdoverskridande uppgift hos en annan myndighet
in den myndighet dir den felaktiga uppgiften genererar en felaktig
utbetalning. Ibland kan sidana uppgifter ocksd till sin natur vara

5 Dir 2016:60

% Delegationen fér korrekta utbetalningar fran vilfirdssystemen (2019): Lickaget i
vdlfirdssystemen, del 1 — Omfattningsstudier och bedémningar av felaktiga utbetalningar frin
vissa vilfardssystem (Rapport 4).
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”dolda” (t.ex. svarta inkomster och oredovisade tillgdngar). Att
bedéma konsekvenserna i1 form av felaktiga utbetalningar i
respektive ersittningssystem skulle dirmed vara mycket tids- och
resurskrivande.

Dirfor har vi genomfort sirskilda studier och bedémningar for
att kvantifiera de felaktiga utbetalningar som beror pd fel i vissa
systemoverskridande uppgifter. Dessa presenteras 1 kapitel 4-7. Vi
presenterar uppskattningar av i vilken utstrickning fel 1 dessa
uppgifter foranleder felaktiga utbetalningar totalt sett samt, d3 det
ir mojligt, férdelat pd berdrda ersittningssystem. Dessa studier och
bedémningar har tagits fram av delegationens kansli.

Flera tidigare utredningar har identifierat, undersokt och
foreslagit forindringar fér att minska fel 1 systeméverskridande
uppgifter, t.ex. rérande inkomster och folkbokféring.®' Med nigot
undantag har dock ingen tidigare forsokt kvantifiera felens effekter
pa vilfirdssystemen i form av felaktiga utbetalningar.*

3.2 Syftet med dessa studier

Syftet med att gora uppskattningar av de felaktiga utbetalningarna
som orsakas av fel 1 nigra centrala systeméverskridande uppgifter ir
tvifaldigt. En sddan analys skapar dels férutsittningar att rikta
dtgirder for att sikra de uppgifter som orsakar mest skada i termer
av felaktiga utbetalningar. Dels bidrar analysen till en sikrare
bedémning av den totala omfattningen av felaktiga utbetalningar
frin vilfirdssystemen.

3.3 Metod for att identifiera systemoverskridande
uppgifter

Vi har identifierat ett antal systeméverskridande uppgifter baserat pd
fyra arbetsmoment:

¢! Se t.ex. SOU 2017:37 Kwalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, uppticka och
beivra och Brd rapport 2015:8 Intyget som dorréppnare till vilfirdssystemet.

¢ P3 FUT-delegationens uppdrag genomfoérde dock Brottsforebyggande ridet och
Skatteverket en studie av omfattningen av felaktiga utbetalningar frin arbetsloshets-
ersittningen som orsakats av svartarbete (Brd rapport 2007:23 Fusk med a-kassa, Motiv,
omfattning och drgirder).
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1. I ett tidigt skede av arbetet med att undersdka forutsitt-
ningarna for omfattningsstudier av enskilda system
identifierades vilka uppgifter som primirt ligger till grund
for beslut om ersittning. Frin dessa sammanstillningar
kunde vissa uppgifter identifieras som 3terkom i minga
ersittningssystem.

2. Nigra tidigare utredningar med ett systeméverskridande
perspektiv pd vilfirdssystemen har belyst ett antal uppgifter
som har central betydelse i flera ersittningssystem. Vi har
gdtt igenom nidgra av dessa utredningar.

3. Vi gav ocksd ett konsultforetag ett mindre uppdrag att
identifiera vilka av de identifierade, systemoverskridande
uppgifterna som ligger till grund fér ritten till och storleken
pd ersittningen 1 de 29 ersittningssystem som risk-
bedémdes.”

4. Slutligen har delegationens kansli gjort vissa komplette-
ringar i dialog med berérda myndigheter.

Vi bedémer att dessa moment resulterat 1 en sammanstillning som
innehdller de viktigaste systeméverskridande uppgifterna 1 de
ersittningssystem som riskbedomts.

3.4 Identifierade systemoverskridande uppgifter

En grundliggande forutsittning for manga ersittningar dr att man
omfattas av svensk socialférsikring genom att vara férsikrad for
bosittningsbaserade eller arbetsbaserade férsikringar. Dirfér har
uppgifter och intyg om identitet, bosittning och arbete en
avgorande betydelse. Brottsforebyggande ridet (Brd) tillskriver
arbetet en sirskild strategisk betydelse, d& minga bidrag ir
inkomstrelaterade och felaktiga arbetsgivarintyg dirigenom kan
oppna for minga slags vilfirdsbrott.” Inkomster (inte bara
loneinkomster) och tillgdngar pdverkar ocksd ritten till och
storleken p3 ett flertal ersittningar. Savil historiska, faststillda som
forvintade framtida inkomster kan ha betydelse och faststills bland

% Delegationen fér korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen (2018): Risker for felaktiga
utbetalningar fran vilfardssystemen (Rapport 1).
% Brottsférebyggande rddet (2015): Intyget som dérréppnare till vilfirdssystemet. Rapport 2015:8.
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annat 1 pensionsgrundande inkomst (PGI) och sjukpenning-
grundande inkomst (SGI).

Utredningen om organiserad och systematisk ekonomisk
brottslighet mot vilfirden lyfter sirskilt fram oriktiga uppgifter om
identiteter och bosittning samt familjerittsliga foérhdllanden.
Utbetalningar till identiteter med samordningsnummer bedémdes
riskfyllda eftersom det bedémdes finnas brister i identitets-
kontrollen och utbetalande myndigheters hantering av dessa
uppgifter.”” Skatteverket har sirskilt pekat pi risker fér utnyttjade
identiteter.*

Vir kartliggning av systemoverskridande uppgifter visar ocksd
att Skatteverkets folkbokféringsregister innehdller flera uppgifter
som har en central betydelse 1 mdnga ersittningssystem. Férutom
uppgift om folkbokforing 1 Sverige och bostadsadress giller det dven
alder och civilstind.

Mot bakgrund av dessa iakttagelser kan de systeméverskridande
uppgifterna kategoriseras pa foljande sitt:

e Identitet
— Person- eller samordningsnummer (utnyttjad eller oriktig
identitet)

o Centrala folkbokféringsuppgifter
— Bosatt 1 Sverige (ligger till grund fér bosittningsbaserad
forsikringstillhorighet)
— Bostadsadress
~ Alder
— Civilstind

o Arbete och féretagande

— Arbetar 1 Sverige (ligger ull grund foér arbetsbaserad
forsikringstillhorighet)

— Faststillda inkomstmatt
- Forvintade framtida inkomster, SGI
- Faststillda inkomster, PGI

— (Oredovisade) inkomster

— Arbetstid

o Tillgdngar/f6rmogenhet

 SOU 2017:37 Kvalificerad vélfirdsbrottslighet — forebygga, forhindra, uppticka och beivra.
66 Skatteverket (2018): Motverka registrering av falska identiteter.
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Utredningen om vilfirdsbrottslighet bedémde ocks3 att det finns
stor risk for att felaktiga uppgifter om foretag registreras, eftersom
Bolagsverkets inte bedémdes ha ett tillrickligt uttryckligt
granskande eller kontrollerande uppdrag. Bolagsverket bedémdes
inte heller ha ndgra tillrickliga organisatoriska funktioner som i
dagsliget fullgér sddana uppgifter.®” Dessa uppgifter ligger sillan till
grund foér beslut om utbetalning frén vilfirdssystemen, men
felaktiga uppgifter medfor risker for felaktiga utbetalningar och
forsvirar myndigheternas kontroll och ansvarsutkrivande.

3.5 Deskriptiv statistik om uppgifterna

I detta avsnitt presenterar vi sammanstilld statistik av 1 vilken
utstrickning dessa systeméverskridande uppgifter har betydelse for
utbetalningar frén vilfirdssystemen. Statistiken idr avgrinsad till de
29 ersittningssystem vars utgifter 2017 éversteg 1 miljard kronor, se
avsnitt 3.6 nedan. Vi redogér for de sammantagna &rliga utbetal-
ningarna som sker 1 ersittningssystem dir de systeméverskridande
uppgifterna har betydelse fér ritten till ersittning respektive
ersittningens storlek.

Denna statistik ger en 6vergripande bild av de &rliga
utbetalningarna 1 system dir felaktigheter i systeméverskridande
uppgifter kan orsaka felaktiga utbetalningar. Det dr dock viktigt att
vara medveten om att denna évergripande bild med stor sikerhet inte
terspeglar riskerna for felaktiga utbetalningar orsakade av olika
uppgifter. Detta beror bland annat pi att uppgifternas betydelse
varierar. En felaktig uppgift kan exempelvis ha en direkt avgérande
betydelse for ritten till ersittning, medan en annan felaktig uppgift
kan ha en endast marginell betydelse for ersittningens storlek i
samma system.

Frén statistiken framgir inte heller om uppgiften har betydelse
endast for en del av utgifterna i ett ersittningssystem. Anledningen
ir att det 1 denna sammanstillning inte heller varit méjligt att gora
skillnad pd de fall dir uppgiften har betydelse for ersittnings-
systemets hela utgifter och de fall dir uppgifterna har betydelse for
en mindre del av utgifterna.

¢ SOU 2017:37: Kvalificerad vilfardsbrottslighet — forebygga, forhindra, uppticka och beivra,
s. 271,
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Mot bakgrund av den trubbighet som priglar statistiken har vi
dirfér sammanstillt den i féljande intervaller: <50 miljarder kronor,
50-100 miljarder kronor samt >100 miljarder kronor.

Tabell 3.1 Utgifterna i de ersattningssystem dar de systemdverskridande
uppgifterna har betydelse

Uppgift Utgifter dar uppgiften Utgifter dér uppgiften

(miljarder kronor) paverkar ratten till  paverkar ersattningens
ersattning storlek

Civilstand <50 <50

Alder >100 50-100

Bostadsadress <50 <50

Forséakrad for

bosattningshaserad forman >100 0

Inkomst <50 50-100

Férmdgenhet <50 <50

Forsakrad fér arbetsbaserade

forméner >100 0

Pensionsgrundande inkomst

(PGI) 0 >100

Sjukpenninggrundande inkomst

(SGI) 0 >100

Utbetalningar frin vilfirdssystemen kan ocksd gi till personer som
har samordningsnummer. Vi har fr&n utbetalande myndigheter
samlat in statistik dir utbetalningarna férdelats pA om mottagarna
haft samordningsnummer eller personnummer och presenterar den
1 kapitel 6. Nir det giller svartarbete har vi gjort en sirskild
sammanstillning 1 kapitel 7.

3.6 Avgransningar

Det har i studier av de systeméverskridande uppgifterna inte varit
mojligt att underséka alla ersittningssystem som hanteras av de
myndigheter och organisationer som ingdr i delegationen och som
avser enskilda personer. I likhet med tidigare omfattningsstudier har
vi dirfor avgrinsat dessa studier till de 29 ersittningssystem vars
utgifter 2017 dversteg 1 miljard kronor.*

¢ Delegationen for korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen (2018): Risker for felaktiga
utbetalningar frin vilfirdssystemen (Rapport 1),s. 49 1.
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Vi har avgrinsat empiriska studier och bedémningar till nigra
centrala uppgifter som har betydelse i ett stort antal beslut och som
anvinds i flera ersittningssystem. Vi har uppskattat omfattningen av
felaktiga utbetalningar som kan uppstd pd grund av felaktigheter i
foéljande uppgifter:

1. Sjukpenninggrundande inkomst, SGI
2. Folkbokforing 1 Sverige
3. Svartarbete och oredovisade inkomster

Vi har ocksd bedémt omfattningen av felaktiga utbetalningar till
identiteter med samordningsnummer. Felaktiga uppgifter om
arbetad td har ocksd studerats inom ramen foér enskilda
ersittningssystem, sisom tillfillig forildrapenning och férildra-
penning. De felaktiga utbetalningar som orsakas av felaktigt
faststilld Pensionsgrundande inkomst (PGI) har delvis inkluderats i
bedémningen av felaktiga utbetalningar frin 4lderspensions-
systemet.

Det har dock inte varit méjligt att studera omfattningen av
felaktiga utbetalningar orsakade av felaktigheter 1 samtliga
systeméoverskridande uppgifter. For ndgra av dessa har vi undersoke
mdjliga metoder och férutsittningar for att genomfora studier pd
dessa omriden, men av olika skil har det inte varit méjligt att studera
dessa omrdden inom ramen fér delegationens arbete. I kapitel 9
diskuterar vi hur sidana studier skulle kunna utformas framét.

I bedémningen av den totala omfattningen av felaktiga
utbetalningar har vi inte beaktat fel i de systeméverskridande
uppgifter som inte studerats eller bedémts.

3.7 Allméant om metod fér studier och bedomningar

Kansliet har lett arbetet med att identifiera och virdera limpliga
metoder och ansatser for att studera de systeméverskridande
uppgifterna. En arbetsgrupp bestdende av representanter frin
Inspektionen for arbetsloshetsforsikringen (IAF), Inspektionen for
socialforsikringen (ISF) och Arbetsformedlingen har ocksd bistdtt
oss 1 ett inledande skede av detta arbete.

Vi har haft dialog med de myndigheter som dr huvudmin f6r de
aktuella uppgifterna, gitt igenom aktuellt kunskapsunderlag i form
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av tidigare studier samt identifierat mikrodata frin vilka bide
omfattningen av felaktiga uppgifter och dess konsekvenser for
felaktiga utbetalningar skulle kunna estimeras.

Metod f6r genomfoérda studier och bedémningar beskrivs i
respektive kapitel.

70



4 Sjukpenninggrundande inkomst

4.1 Inledning

Sjukpenninggrundande inkomst, SGI, ligger till grund for berikning
av en rad socialforsikringsformaner. Forsikringskassan faststiller
den sjukpenninggrundande inkomsten utifrin den beriknade &rliga
arbetsinkomsten. De storsta ersittningssystemen, 1 termer av
mottagare och utgifter, dir SGI anvinds for att bestimma nivn pd
ersittningen dr forildrapenning, sjukpenning och llfillig
forildrapenning. Vi har avgrinsat var studie till dessa ersittningar
vars utgifter framgdr av tabellen nedan.

Tabell 4.1  Studerade ersattningssystem

Ersdttningssystem Utgifter 2014 (mnkr) Utgifter 2018 (mnkr)
Foraldrapenning* 30 090 32027
Sjukpenning 30 663 32500
Tillfé&llig féraldrapenning 6 648 7405
Totalt 67 401 71932

* Inkluderar dven forildrapenning pi ligsta- och grundnivd som dven kan ges om personen
inte har ngon SGI.

Ersittningarna som framgdr av tabell 4.2 pdverkas ocksd 1 varierande

grad av SGI, men dessa har inte ingdtt 1 analysen som vi redogor for
1 detta kapitel.
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Tabell 4.2 Ersattningssystem med SGI som inte studerats

Ersattningssystem® Utgifter 2014 (mnkr) Utgifter 2018 (mnkr)
Aktivitetsersattning* 3397 3614
Arbetsskadelivranta** 2901 2598
Graviditetspenning 601 613
Narstaendepenning 178 173
Rehabiliteringspenning 1265 781
Sjukersattning* 42740 30 886
Totalt 51082 38 665

* Ersittning beriknas efter antagandeinkomsten baserat pd SGI om det medfér en hégre
antagandeinkomst dn den som beriknas baserat pd PGL

** Huvudregeln ir att storleken p4 livrinteunderlaget ska motsvara den SGI den férsikrade
hade vid det tillfille nir livrinta for forsta gdngen ska limnas.

I det datamaterial vi haft tillgdng till finns ett ftal utbetalningar av
t.ex. rehabiliteringsersittning och graviditetspenning. Vi har dock
valt att inte studera dessa system eftersom de forekommer 1 sd
begrinsad omfattning 1 virt datamaterial. Nir det giller 6vriga
ersittningssystem 1 tabell 4.2 fyller SGI en annan roll 4n 1 de
studerade systemen och riskerna fér felaktiga utbetalningar ser
dirfér ocksd annorlunda ut.

En felaktig SGI paverkar nivin pd den ersittning som betalas ut
och kan innebira att f6r mycket eller for lite ersittning betalas ut.”

Forsikringskassan faststiller en stor andel av SGI enligt tidigare
beslut. T vissa fall rimlighetsbedéomer handliggaren de limnade
uppgifterna om arsinkomst och &rsarbetstid, exempelvis med hjilp
av tidigare faststillda uppgifter. Limnade uppgifter kan ocksd
kontrolleras gentemot arbetsgivare.

4.2 Tidigare studier

Forsikringskassan har analyserat felaktig SGI ur olika perspektiv.
Dessa analyser har dock inte haft ull syfte att uppskatta

% Aven Smittbirarersittning och dagpenning inom totalférsvaret anvinder SGIL.
Dessa system finansierades dock inte frin Forsikringskassan anslag under 2018.
Smittbirarersittningens anslag 1&g fram dll 1 januari 2019 hos Folkhilso-
myndigheten.

7T de %all den felaktiga och den korrekta SGL:n éverstiger motsvarande maxbelopp
for ersittning bedéms felaktiga belopp inte ha utbetalats.
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omfattningen av de felaktiga utbetalningar som en felaktig SGI
orsakar. Analyserna har inte publicerats externt.

Inspektionen f6r Socialférsikringen (ISF) har studerat drenden
med nollklassad SGI.”! Enligt rapporten hiller Forsikringskassans
handliggning av dessa drenden generellt hog kvalitet. ISF
konstaterade dock att Forsikringskassan behover prioritera arbetet
med SGI hogre, eftersom SGIin ligger till grund for ett stort antal
utbetalningar och har stora konsekvenser fér den enskildes och
samhillets ekonomi.

4.3 Metod fér kvantifiering av SGl-felen
4.3.1 SGl-fel uppskattas med data fran en tidigare studie

Efter dialog med Forsikringskassan angdende mojligheten att
kvantifiera felen inom SGI, kunde vi ta del av ett material frin en
studie med slumpmissiga kontroller genomford 2014. Forsiakrings-
kassans syfte med studien var att utreda mojligheten att utveckla
prediktiva modeller f6r vilka SGl:er som skulle kunna faststillas
automatiskt och vilka som kriver manuell handliggning.
Forsikringskassan har avidentifierat datamaterialet och komplet-
terat detta med data om utbetalningar samt beslut om faststilld SGI
for de personer som ingick 1 studien.

Forsidkringskassan har dock pekat pd en rad osikerheter i
datamaterialet (som vi redovisar och resonerar kring i avsnitt 4.3.3
och 4.3.4) och avrdtt fr8n att anvinda det for att uppskatta
omfattningen av felaktiga utbetalningar. Vi har dock bedomt att
kvaliteten pd materialet dr ullrickligt god fér att kunna ge en
ungefirlig skattning av storleksordningen pd de felaktiga
utbetalningar som SGI-felet orsakar.

Datamaterialet bestar av ett stratifierat urval om 3 001 drenden
som gjorts frin en urvalsram pd 729 782 irenden. Stratifieringen ir
baserad pi fyra olika irendetyper. Arendena inkom il
Forsikringskassan mellan den 22 januari och 23 februari 2014. Efter
bortfall kvarstod 1 materialet 2 199 drenden, varav 9 drenden sedan
inte kunnat matchas mot en faktiskt genomférd utbetalning under
perioden eller mot existerande beslut om SGI.

7! Inspektionen fér socialférsikringen (2016): Sjukpenninggrundande inkomst (SGI). Rapport
2016:10.
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4.3.2 Bedomning av fel

For att bedoma om ersittning felaktigt har betalats ut, har vi anvint
oss av resultatet frdn den slumpmissiga kontrollen genom att
jimfora faststilld SGI med korrekta SGI:n som bestimts i kontroll
mot arbetsgivaren. I irenden dir kontroll av SGI genomférdes redan
1 det ursprungliga SGI-irendet antas SGI vara korrekt.

SGI ir dock inte en berikning utifrdn den ersittningssokandes
tidigare inkomster, utan en bedémning av framtida inkomster. Det
finns dirfor ett mitt av osikerhet i vad en korrekt SGI faktiske ir.
Eftersom vi i data inte kan ta hinsyn till de bedémningar som ligger
ull grund f6r SGI, har vi valt att definiera en felaktig SGI som
felaktigt faststilld uppgift om &rsarbetstid och/eller arsinkomst
utifrdn vad som var kint vid tidpunkten di SGI faststilldes.

For de drenden dir det finns en skillnad mellan den faststillda och
kontrollerade SGIL:n har vi sedan undersékt om det skett nigra
utbetalningar. Utbetalningarna ska ha skett mellan 1 februari 2014
och 31 januari 2015. P4 s8 sitt fingar vi upp till ett &r av utbetalningar
frin detatt kontrollen pdgick. Viantar att felaktiga utbetalningar kan
utgd frin och med det att den kontrollerade, korrekta SGI:n skulle
bérjat gilla till dess att en ny SGI har beslutats, men som lingst till
och med 31 januari 2015. Vi illustrerar detta i figur 4.1.

Figur 4.1 Definition av period for felaktiga utbetalningar

2013 | 2014 | 2015

[Jutbetalningar ]

[Jrelaktiat

[Jundersokt period  Faststilld SGI Faststalld SGI

Korrekt SGI

Nir en ny SGI faststills gors 1 vissa fall rimlighetsbedémningar. Det
ir dirmed inte sikert att en ny SGI blir korrekt i dessa fall. Detta
innebidr att en ny faststilld SGI inte nodvindigtvis speglar den
korrekta inkomsten. Vart antagande om att felaktiga utbetalningar
endast utgdr till nista SGI-beslut leder dirfér till att de felaktiga
utbetalningarna potentiellt underskattas, eftersom det nya SGI-
beslutet 1 sig inte idr en garanti {or att det SGI blir korrekt.

Inte alla felaktiga SGI-beslut leder till felaktiga utbetalningar. Vi
har jimfért den korrekta SGI:n med respektive férmans maxniva for
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2014. Endast felaktiga SGI:er som skulle pdverka det utbetalade
dagbeloppet har inkluderats i uppskattningen av de felaktiga
utbetalningarna.

Vi illustrerar ndgra olika situationer i figur 4.2. Om bide den
faststillda och den kontrollerade SGI:n 6verstiger maxnivin har
felaktig utbetalning inte skett (A). Om faststilld SGI ir hogre in
den korrekta, har f6r mycket ersittning betalats ut (B). Om istillet
den faststilld SGI ir ligre in den korrekta, har fér lite ersittning
betalats ut (C). Maxnivierna for de undersokta férménerna ir for
forildrapenningen en SGI motsvarande 10 prisbasbelopp. For
sjukpenning och tillfillig férildrapenning var maxnivierna istillet
7,5 prisbasbelopp vid tidpunkten fér studien.”

Figur 4.2 Definition av felaktiga utbetalningar av fér mycket respektive for
lite
Maxbelopp
A B C

] Faststilld SGI
1 Korrekt SGI
1 Berdkninegserund for FUT

Den kontrollerade, korrekta SGI:n kan vid kontroll mot
arbetsgivare ocksd ha bedémts vara densamma som den faststillda,
men gilla frin och med ett tidigare datum. I de fall ingen ersittning
har betalats ut under denna mellanliggande period har inga felaktiga
utbetalningar skett.

72 Prisbasbeloppet fér &r 2014 var 44 400 kronor.

75



Sjukpenninggrundande inkomst Rapport 6

4.3.3 Vardering av data

Det datamaterial som anvints 1 vir studie togs fram av
Forsikringskassan under 2014 inom ramen f6r den studie vi nimnde
under avsnitt 4.3.1. Det har inte genomférts nigon motsvarande
datainsamling varken fére eller efter detta.

Datamaterialet som sidant innehdller dock en del brister som
paverkar tillférlitligheten 1 den analys som vi har genomfért. Bland
annat finns ett storre bortfall motsvarande 811 personer, eller
nirmare 27 procent av urvalet. Det saknas dock information om
varfér SGI 1 dessa irenden inte har kontrollerats. Om bortfallet
beror pd slumpmissiga faktorer, kan det felaktiga beloppet beriknas
upp under antagande att samma andel fel finns 1 bortfallet som 1 de
drenden som har kontrollerats. Om det diremot finns en systematik
1 varfér SGLin for dessa drenden inte har kontrollerats, utgor detta
ett problem vid berikningen av det totala felet. Denna typ av
systematik kan till exempel vara att bortfallet bestir av irenden som
avser personer som pi ndgon visentlig parameter (t.ex. kon, dlder,
inkomst, erhdllen f6rmén eller liknande) avviker frén gruppen som
har kontrollerats. Vi har dock inte haft anledning att tro att bortfallet
beror pd ndgot sddant systematiske fel.

Forsikringskassan har efter insamling av data fitt gora en mingd
tvittningar for att f3 tillrickligt med data att anvinda for sina syften.
Vad dessa tvittningar inneburit har inte varit kint fér oss nir vi
genomfort vira datakérningar. Vi har dessutom fitt genomféra
ytterligare korrigeringar av data avseende virden som férefaller ha
matats in felaktigt av handliggarna under genomférandet av
kontrollen. De korrigeringar vi har genomfért har framforalle varit
kopplade till datumvariabler som innehédller uppenbara fel eller
virdemingder som inte stimmer Overens med befintliga data.
Avseende fel 1 datum kan det rora sig om 4rtal av typen 213 istillet
for 2013. Virdemingder som vi tolkat som felaktiga ir inkomster
som matats in med ett tusental f6r mycket eller f6r lite 1 jimforelse
med tex. befintliga SGI-beslut. Mer information om vilka
korrigeringar vi har gjort finns 1 bilagan.

Det finns med andra ord flera potentiella problem i datamaterialet
som kan ha foljdproblem i den analys vi genomfért. Vi bedémer
dock att analysen som sidan ind3 bor ge en férhdllandevis god bild
av de felaktiga utbetalningar som orsakas av felaktiga SGI:er.
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4.3.4 Bortfall och osdkerhet

For att hantera bortfallet 1 datamaterialet har tvd berikningar gjorts.
I den férsta berikningen antas att det inte férekommer ndgra fel alls
for de personer som ingdr i bortfallet. I den andra berikningen antas
istillet att felen 1 bortfallet ir fordelade pd samma sitt som for de
personer vars SGI har kontrollerats.

Eftersom bortfallet sannolikt inte ir helt fritt frin felaktiga SGI-
beslut, har vi bedémt att det senare scenariot ir mer sannolikt. Den
verkliga omfattningen av fel 1 bortfallet ir dock okind.

Underlaget f6r vilka drenden som ingitt 1 urvalsramen finns inte
lingre tillgingligt. For att berikna andelen felaktiga utbetalningar i
forhdllande tll de totala &rliga utbetalningarna inom ersittnings-
systemen har vi dirfér uppskattat utbetalningarna utifrén de totala
utbetalningarna for de drenden som ingdtt 1 urvalet. Eftersom
andelen inte kunnat beriknats utifrin de totala, faktiska
utbetalningarna, bestdr den beriknade andelen av tvd osikerheter.
Den férsta idr en statistisk osikerhet som omger andelen fel 1 urvalet,
det 95-procentiga konfidensintervallet. Den andra beror pi en
osikerhet for huruvida utbetalningarna inom wurvalet ir helt
representativa for dels utbetalningarna fér urvalsramen och dels
utbetalningarna fér samtliga irenden. P4 grund av detta ska
resultatet tolkas med ndgot storre forsiktighet in om andelen av de
felaktiga utbetalningarna kunnat beriknats med stérre sikerhet.

4.3.5 Skyddad SGI och sarskild berdakningsgrund

Det finns situationer nir SGI omfattas av skydd. Det innebir att den
inte fir sinkas. Ett exempel pd nir SGI omfattas av skydd ir nir en
forilder helt eller delvis virdar barn som inte fyllt ett &r. Men dven
nir barnet har fyllt ett &r kan SGI, under vissa férutsittningar,
omfattas av skydd (RAR 2002:2). Vid minskad arbetstid kan
forildern arbeta och ta ut forildrapenning i en omfattning som
motsvarar faststilld SGI och pd sd sitt omfattas av SGI-skydd. Det
innebir att exempelvis tillfillig férildrapenning och sjukpenning
beriknas p& den SGI som ir skyddad, trots att forilderns faktiska
inkomst dr ligre, vilket kan ge hogre ersittning dn det faktiska
inkomstbortfallet.
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For forildrapenning finns utdver nu nimnda regler ett férlingt
skydd i 12 kap. 27 § SFB. Skyddet innebir att dven om férilderns
SGI sinks efter barnets ettdrsdag fir forildern som minst behilla
den tidigare nivdn pd forildrapenningen fram till dess att barnet
fyller tvd ar (s.k. sirskild berikningsgrund fér férildrapenning). Den
sirskilda berikningsgrunden utgor alltsd inget SGI-skydd utan ir ett
skydd mot att foridldrapenningen sinks. Detta férlingda skydd giller
dven 1 det fall en kvinna ir gravid p nytt innan barnet ir eller skulle
ha varit ett &r och nio minader. Detsamma giller vid adoption av
barn som sker inom tv &r och sex minader efter att det féregiende
barnet fotts eller adopterats.”

I datamaterialet finns skyddad SGI rapporterat, vi bedémer dock
att detta ir underrapporterat. Bland de drenden med felaktig SGI och
forekomst av utbetalningar, var det endast ett irende som hade en
skyddad SGI. Utbetalningarna i detta drende har inte riknats till de
felaktiga utbetalningarna.

Det finns dirmed risk att vi 6verskattar antalet fel och de
felaktiga utbetalningarna som féljer av ett felaktigt SGI-beslut.

4.4 Resultat

Nedan redovisar vi resultatet frin de databearbetningar och den
analys vi gjort. Vi redovisar forst deskriptiv statistik for den
databearbetning vi gjort, direfter upprikningen av de felaktiga
utbetalningarna utifrin det stratifierade urvalet. Slutligen redovisar
vi fordelningen av de felaktiga utbetalningarna pd 4rs- och
féormansniva.

Forhallandevis vanligt med felaktig SGI, men avvikelserna &r
sma

Totalt har 520 av irendena en felaktig SGI som lett till minst en
felaktig utbetalning. Detta motsvarar 24 procent av de kontrollerade
drendena.” Om vi antar att felfrekvensen i bortfallet ir densamma

7312 kap. 29 § SFB.
74520/ 2190 = 24 %. Bortfallet frinriknat.
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som 1 de drenden som vi kunnat kontrollera, ir det ytterligare
140 drenden som skulle innehdllit fel.”

I diagrammet nedan illustreras avvikelserna mellan faststilld SGI
och korrekt SGI. Till vinster i diagrammet visas de SGl:er som
faststilles till ett ligre belopp dn den korrekta SGI:n. Observera att
en stor avvikelse inte per automatik betyder stora felaktiga
utbetalningar, eftersom drendet t.ex. kan ha haft en faststilld SGI
som legat strax 6ver eller under maxnivén.

Figur 4.3 Differenser mellan faststélld och korrekt SGI
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Om vi beaktar maxgrinserna inom respektive ersittningssystem och
beriknar felen 1 férhdllande tll dessa blir skillnaderna annorlunda.
Vi kan se att de mycket stora felen 1 diagrammet ovan inte blir lika
mirkbara. Vi ser ocksi att differenserna i ett fital av irendena
fortsatt dr betydande, men att den faktiska paverkan av en felaktig
SGI blir betydligt mindre.

75660 /3001 = 22 %.
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Figur 4.4 Differenser mellan faststélld och korrekt SGI med hansyn tagen
till maxgranser
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Felaktig SGI leder generellt till smd fel. Det genomsnittliga felet
bland de kontrollerade drendena var 470 kronor per drende. Nir vi
viktar f6r bortfallet uppgir det genomsnittliga felaktiga beloppet till
365 kronor per drende. Sett enbart till drendena med fel var det
genomsnittliga felaktiga beloppet ungefir 1980 kronor. Det
forekommer dock ett antal drenden dir de felaktiga utbetalningarna
under den undersdkta perioden ir mycket stora. Nio drenden
inneholl felaktiga utbetalningar mellan 10 000 och 28 000 kronor fér
mycket. Av irenden med fér lite utbetalt, var det endast tvd dir
minst 15 000 kronor for lite hade betalats ut. I drendena med storst
fel hade 171 000 for mycket respektive 188 000 kronor for lite
betalats ut.

Dessa tvd irenden innehiller stora avvikelser mellan faststilld och
korrekt SGI samt ett stort antal utbetalningar av framférallt
forildrapenning. Nir vi nedan beriknar de totala felaktiga
utbetalningarna ir det virt att notera att dessa tv drenden ensamt
stdr fér nirmare hilften av det uppmitta felet inom férildrapenning.
Dessa idrenden har ocksd stor inverkan pd3 det uppmitta
konfidensintervallet. Samtidigt ir det inget som talar fér att
forekomsten av drenden med stora felaktigheter 1 datamaterialet
endast dr en slump eller ett resultat av felaktigt inmatade virden frin
kontrollen.

Som referens redovisar vi dock resultaten utan dessa tvd drenden
i fotnot.
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Nagot vanligare att for lite betalas ut dn for mycket

Vi har riknat upp felen i urvalet enligt vikterna for respektive stratum.
De felaktiga utbetalningarna uppgér d3 till 158-475 miljoner kronor
med ett 95-procentigt konfidensintervall och en punktskattning pd
316 miljoner kronor fér de kontrollerade irendena. Med antagande
om att felen 1 bortfallet ir fordelade pd samma sitt som for de
personer vars SGI har kontrollerats uppgdr de felaktiga utbetal-
ningarna till 205-568 miljoner kronor, med en punktskattning pi
386 miljoner kronor.

Tabell 4.3  Uppréknade fel”®

For mycket respektive for lite

Miljoner kronor Bortfall Konf.intervall Viktat for Konf.intervall
utan fel bortfall

For mycket 132 66-198 163 86-240

For lite 185 93-278 223 118-328

Total 316 158-475 386 205-568

Antaganden maste goras for att rdkna upp felaktiga
utbetalningar till arsniva

For att kunna berikna de felaktiga utbetalningarna p8 drsbasis har vi
anvint oss av en uppskattning av de totala utbetalningarna i
urvalsramen. Denna uppskattning har beriknats genom att rikna
upp genomférda betalningar 1 de drenden som ingitt i urvalet, med
urvalsvikterna. For att resultatet ska kunna ing i vdr bedémning av
de totala felaktiga utbetalningarna, anvinder vi ocksd ersittnings-
systems utgifter f6r 2018.

Denna metod innebir att vir uppskattning av de totala
utbetalningarna omges av statistisk osikerhet. Vi har valt att anvinda
punktskattningen for att berikna andelen fel. Upprikningen pd
drsnivd blir dirfor ocksd mer osiker in om vi haft tillging till hur
stora utbetalningarna som faktiskt utgdtt till personerna i
urvalsramen varit. Eftersom kontrollen genomférdes 2014 och vi
beriknar de felaktiga utbetalningarna utifrdin 2018 4rs totala

76 Vid exkludering av tvd outlierirenden:
Bortfall utan fel i miljoner kronor: For lite 101 (81-122). Fér mycket 112 (90-134).
Viktat f6r bortfall miljoner kronor: Fér lite 124 (99-149). For mycket 139 (111-167).
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utbetalningar, kan estimatet inte heller beakta eventuella f6rind-
ringar 1 handliggningen av SGI som har genomférts sedan 2014.

Felaktiga utbetalningar pa férmansniva per ar

Av de felaktiga utbetalningarna har 13 procent skett inom tillfillig
forildrapenning, 58 procent inom férildrapenning och resterande
29 procent inom sjukpenningen. Nir vi beriknar andelen felaktiga
utbetalningar i férhdllande till den uppskattning vi gjort av de totala
utbetalningarna f6ér urvalsramen under 2014, uppgir de felaktiga
utbetalningarna till 126 miljoner kronor eller 1,7 procent for tillfillig
forildrapenning och 510 miljoner kronor eller 1,8 procent for
forildrapenning exklusive ligsta- och grundnivd som kan ges dven
om personen inte har ndgon SGI. Inom dessa ersittningssystem ér
fordelningen ungefir 60 procent for lite och 40 procent f6r mycket.
Inom sjukpenningen uppgir de felaktiga utbetalningarna will
293 miljoner kronor eller 0,9 procent, dir 30 procent ir for lite och
70 procent ir for mycket.

Med antagandet om att de felaktiga utbetalningarna férdelar sig
likadant inom bortfallet, uppgdr de felaktiga utbetalningarna
andelsmissigt till 156 miljoner kronor eller 2,1 procent for ullfillig
forildrapenning, 623 miljoner kronor eller 2,2 procent fér
forildrapenningen exklusive ersittning pd ligsta- och grundnivé,
samt 390 miljoner kronor eller 1,2 procent inom sjukpenningen.
Fordelningen av for lite respektive fér mycket dr densamma som
redovisats ovan.

Tabell 4.4  Felaktiga utbetalningar per ersattningssystem

Bortfall antas vara utan fel

Ersattningssystem  Utbetalt under  Punktskattning Ovre Nedre
Miljoner kronor 2018 osékerhets-  osékerhets-
(% av utgifterna) intervall intervall
Foraldrapenning* 28 312 510 (1,8 %) 764 (2,7 %) 255 (0,9 %)
Sjukpenning 32500 293(0,9%)  439(1,4%) 146 (0,5 %)
Tillfallig 7 405 126 (1,7%) 189 (2,6 %) 63 (0,9%)
foraldrapenning

Total 68 217 929(14%) 1392(20%)  464(0,7 %)

* Forildrapenning exklusive ligsta- och grundniv.
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Tabell 4.5 Felaktiga utbetalningar per ersattningssystem
Andelen fel i bortfallet antas vara densamma som i de kontrollerade
arendena
Ersattningssystem  Utbetalt under  Punktskattning Ovre Nedre
Miljoner kronor 2018 osékerhets-  osdkerhets-
(% av utgifterna) intervall intervall
Foraldrapenning 28 312 623 (2,2 %) 934 (3,3%) 311 (1,1%)
Sjukpenning 32500 390 (1,2 %) 585 (1,8 %) 195 (0,6 %)
Tillfallig 7405 156 (2,1 %) 233 (3,2 %) 78 (1,1%)
féraldrapenning
Total 68 217 1168 (1,7%) 1753(2,6 %) 584 (0,8 %)

* Forildrapenning exklusive ligsta- och grundniva.

Vi har gjort beddmningen att det ir mest rimligt att anta att
bortfallet innehiller samma grad av fel som de drenden som har
kontrollerats. De felaktiga utbetalningarna av endast fér mycket
med det antagandet redovisas nedan 1 tabell 4.6.

Tabell 4.6  Felaktiga utbetalningar per ersattningssystem — endast for
mycket
Andelen fel i bortfallet antas vara densamma som i de kontrollerade
arendena
Ersattningssystem Utbetalt under  Punktskattning Ovre Nedre
Miljoner kronor 2018 osékerhets-  osékerhets-
(% av utgifterna) intervall intervall
Foréldrapenning* 28 312 249 (0,9 %) 374 (1,3%)  125(0,4 %)
Sjukpenning 32 500 273 (0,8 %) 410 (1,3%) 137 (0,4 %)
Tillfallig 7405 62 (0,8 %) 93 (1,3 %) 31 (0,4%)
fordldrapenning
Total 68 217 584 (0,9 %) 877 (1,3 %) 292 (0,4 %)

* Forildrapenning exklusive ligsta- och grundniva.

4.5 Slutsatser

Felaktig SGI uppvisar generellt férhillandevis smd avvikelser, men
det finns idven ett fital som avviker med storre belopp.
Andelsmissigt, i forhdllande till de totala utgifterna, uppstdr enligt
vér studie inte nigra stora felaktiga utbetalningar pd grund av en
felaktig SGI. De felaktiga utbetalningarna i absoluta tal uppgar dock

till betydande summor, eftersom SGI ir centralt inom flera
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beloppsmissigt stora ersittningssystem. Det ir viktigt att notera att
det belopp vi kunnat uppskatta pd grund av brister i datamaterialet
ocks3 dr approximativt.

Datamaterialet vi anvint innehéller ocksd nigra egenskaper som
kan pdverka estimatet. Det forefaller som att antalet skyddade
SGl:er dr underrapporterat. Om si ir fallet innebir det att SGL:er
som vi tolkat som felaktiga, 1 realiteten ir korrekta. Vart resultat
overskattar 1 s fall de felaktiga utbetalningarna. I datamaterialet
finns dven tvd drenden vars beslutade SGI avviker stort frén den
korrekta SGI:n. Dessa drenden har stor pdverkan pd estimatet. Det
ir vintat att den hir typen av drenden finns och att de ocksd ingir i
en slumpmissig kontroll. Givet materialets kvalitet kan det dock
vara s att den korrekta SGIL:n i dessa irenden matats in felaktigt,
eller att vi av slump fitt med ett storre antal av den hir typen av
drenden, dn vad som ir férvintat. Fordelningen av felaktiga drenden
och storleken pi felen 1 de drenden som finns 1 bortfallet dr ocksd
okint. Det finns en mdojlighet att felfrekvensen ir bide hogre och
lagre, vilket skulle paverka estimatet.

Vi har antagit att de felaktiga SGI-besluten blir korrekta vid
nistkommande beslut. Detta antagande ir inte givet, utan flera
felaktiga SGIL:er skulle kunna folja pd varandra, vilket betyder att de
felaktiga utbetalningarna skulle fortsitta dven vid nya beslut. Vi har
dven antagit att alla SGl:er som kontrollerats 1 den ursprungliga
handliggningen varit korrekta. Dessa tvd antaganden bidrar
sammantaget till att vi underskatta de felaktiga utbetalningarna.

Slutligen har vi inte haft tillgdng till de totala utbetalningarna
inom urvalsramen. Detta innebir att vi har fitt géra en uppskattning
av de totala utbetalningarna for att kunna berikna andelen fel inom
varje ersittningssystem. Detta gor att estimatet blir mer osikert.

I den expertbedémning av sjukpenning som gjorts inom ramen
for delegationens arbete har experterna tagit felaktigt faststillda
SGI:er i beaktan. Experterna uppskattade att 1,2 tll 7 procent av
utbetald ersittning ir felaktig och att felaktiga SGl:ier stdr for
ungefir 20 procent av felen.”” Enligt experternas bedémning skulle
de felaktiga utbetalningarna av f6r mycket ersittning som foljd av
felaktigt faststilld SGI inom sjukpenningen ligga p& 86-504 miljoner

77 Delegationen for korrekta utbetalningar (2019): Lickaget i wvilfirdssystemen, del 1 —
Omfattningsstudier och bedémningar av felaktiga utbetalningar frin wvissa wvdlfirdssystem
(Rapport 4) Bilagedel, bilaga 10, s. 15-26.
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kronor. Enligt denna studie ligger felet pi 137-410 miljoner kronor
for mycket utbetald ersittning. I avsnitt 8.7 redogor vi f6r hur vi
beaktat denna &verlappning, samt den éverlappning som skett med
de empiriska studierna av tillfillig férildrapenning och férildra-
penning.

I arbetet med datamaterialet har vi sett att flera utbetalningar
baserats pd SGIL:er som faststillts f6r manga &r sedan. Det har ocksd
funnits ett flertal faststillda SGI:er som avviker stort frin den
kontrollerade, korrekta SGI:n. Som vi sett uppskattas ocksd de
felaktiga utbetalningarna till 584—1 753 miljoner kronor inom de tre
studerade systemen. Enligt virt resultat dr det ndgot fler som har en
SGI vars fel féranleder for lite utbetald ersittning in f6r mycket.
Beloppsmissigt betalas det dock ut ungefir lika mycket for lite
ersittning som for mycket. Det finns dirfér, 1 linje med ISF:s
rekommendation, anledning att prioritera arbetet med att sikerstilla
att SGIL:er faststills korrekt f6r att undvika felaktiga utbetalningar.

Vi noterar ocks3 att tidigare faststillda uppgifter om drsarbetstid
och drsinkomst forifylls 1 sjilvbetjiningstjinsterna. I vir rapport om
digitalisering och AT pekar vi pd att f6rifyllnad kan bidra till en 6kad
risk for felaktiga utbetalningar om det finns en férhojd risk att de
forifyllda uppgifterna dr felaktiga. En okad risk for felaktiga
uppgifter kan gilla sdvil uppgifter av ett visst slag som enskilda
uppgifter, exempelvis sddana uppgifter som ska spegla aktuella
forhallanden men som senast uppdaterades fér en ling tid sedan.”
Resultaten frin denna studie indikerar ocksi att forifyllnad av
exempelvis dldre uppgifter om arsarbetstid och drsinkomst kan ha
bidragit till felaktiga utbetalningar, inte minst f6r lite utbetalt.

I och med att de ménatliga arbetsgivardeklarationerna har inforts
planerar Forsikringskassan att 1 grunden férindra sin handliggning
och kontroller av SGI. Vi har férstdtt att dessa forindringar 1
huvudsak kommer att inféras efter det att delegationen ska limna
sitt betinkande (1 december 2019).

78 Delegationen for korrekta utbetalningar frén vilfirdssystemen (2019): Digitalisering och AT
for korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen (Rapport 5). s. 54 f.
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4.6 Behov av kommande studier och forbattring av
data

Vi rekommenderar att nya omfattningsstudier genomférs for att
kunna goéra mer exakta uppskattningar av felaktiga utbetalningar
inom férmaner med SGI. Fér att mojliggdra dessa miste 1 likhet med
denna studie en definition av felaktig SGI kunna formuleras. Sddana
omfattningsstudier bér anvinda data som bittre anpassats for
indamidlet och bor utféras for att minimera de brister som
uppkommit nir SGlier kontrollerats i det datamaterial vi haft
tillgdng till. Dessa omfattningsstudier boér ocksd s& langt det ir
mojligt utformas f6r att kunna hantera de situationer nir fel 1 SGIL:er
intriffar samtidigt med ovriga fel 1 ersittningssystemet som kan
orsaka felaktiga utbetalningar.
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5 Folkbokforing

5.1 Inledning

For minga ersittningssystem ir ett villkor {6r ritten till ersittning
att ersittningstagaren ir, eller &tminstone har varit, bosatt i landet.

Utbetalande myndigheter hyser stor tilltro till att uppgifterna i
folkbokfoéringen dr korrekta. I delegationens riskanalyser av de
utgiftsmissigt storre ersittningssystemen framkom dock att
myndigheterna inte har nigon egen uppfattning om kvaliteten i
dessa uppgifter. Det finns inget som talar for att uppfattningen om
kvaliteten skulle skilja sig &t bland 6vriga ersittningssystem som inte
ingtt i riskanalysen.” Samtidigt har felaktiga folkbokférings-
uppgifter 1 flera sammanhang framhillits som en riskfaktor for
korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen.*

Statistiska centralbyrin (SCB) har utvecklat modeller for att
skatta 6vertickningsfel i sitt Register dver totalbefolkningen (RTB),
vilket ir en spegelbild av de uppgifter som ir registrerade 1
folkbokféringsdatabasen om folkbokférda. SCB vidareutvecklar
ocksd modeller for att uppskatta felen i folkbokforingen pd uppdrag
av Skatteverket. Detta samarbete ir en del av ett pdgdende
utvecklingsarbete dir Skatteverket utvecklar en metod for att
systematiskt kunna félja upp kvaliteten i folkbokféringsregistret.
Skatteverket har ett &terrapporteringskrav om att bl.a. bedéma
folkbokféringsfelets storlek.®

De modeller som hittills har utvecklats har flera virdefulla
egenskaper som gor att de ir metodmissigt mojliga att dteranvinda
for delegationens estimat pd de felaktiga utbetalningar frin

7 Delegationen foér korrekta utbetalningar frdn vilfirdssystemen (2018): Risker for felaktiga
utbetalningar fran vilfardssystemen (Rapport 1).

80 Se bland annat SOU 2017:37: Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forhindra, upptiicka
och beivra.

81 Skatteverkets regleringsbrev f6r 2019.
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vilfirdssystemen som uppkommer nir personer ir felaktigt
folkbokforda. T detta avsnitt redovisas de registerkdrningar vi gjort
for att uppskatta omfattningen av felaktiga utbetalningar som
orsakas av att personer kvarstdr som folkbokférda i Sverige dven
efter att de har flyttat ut frdn landet. Vi redovisar ocksd vira
erfarenheter av modellen {6r personer som ska vara folkbokforda 1
landet, men ir det pa fel fastighet.

De modeller som vi bygger vir studie pd har redovisats till
regeringen av Skatteverket hosten 2018. Modellerna ir under
fortsatt utveckling och Skatteverket kommer under hosten 2019 att
besluta vilka modellspecifikationer som myndighetens skattningar
ska baseras pa. For att inte foregd detta arbete kommer vi i denna
rapport endast redovisa det antal personer som bedéms tillhéra den
sd kallade 6vertickningen, 1 de fall de samtidigt har mottagit minst
en utbetalning frin de studerade ersittningssystemen.

5.2 Definitioner

Overtickning (OT) betyder att en person ir folkbokford i Sverige
trots att denne inte lingre bor 1 landet.

Felaktig folkbokforing (FFB) betyder att personer ir folkbokférda
pé fel fastighet 1 Sverige.

5.3 Avgransningar

Den studie vi har gjort inkluderar folkbokféringsdatabasens
uppgifter om bosittning i Sverige. Diremot omfattas inte studien av
andra uppgifter i databasen som kan ha betydelse for utbetalningar
fran vilfirdssystemen, t.ex. dlder, civilstind eller ssmmanboende.
Att vi inte har kunnat beakta samboférhillanden och civilstdnd i
de registerkorningar vi har genomfort paverkar mojligheten att
uppskatta de felaktiga utbetalningarna inom vissa av ersittnings-
systemen. Dessa tvd forhdllanden bedéms vara en dterkommande
orsak till felaktiga utbetalningarna inom flera férméner.
Problematik med missbrukade identiteter, exempelvis personer
som har falsk identitet eller férekommer under flera identiteter, har
inte heller kunnat ingd i denna studie. Vi analyserar istillet denna
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problematik nirmare i en separat bedémning, se kapitel 6 samt
avsnitt 9.1.2.

Vi har endast studerat 2016 &rs utbetalningar, men det dr virt att
nimna att i de fall en felaktig bosittningsuppgift inte uppticks, kan
de felaktiga utbetalningarna fortgd éver lang tid.

5.4 Tidigare studier

Att felaktiga utbetalningar kan uppkomma som en konsekvens av
felaktigheter i folkbokféringsregistret dr kint sedan tidigare. Inga
tidigare studier har dock férsokt att kvantifiera hur stora felen ir.

En rapport frin Riksrevisionen 2017 om Skatteverkets arbete
med att uppritthilla kvaliteten 1 folkbokféringsregistret, visar att
kunskaperna om vilka brister som finns 1 folkbokféringsdatabasen
ir goda, men att kunskaperna ir simre avseende hur omfattande
felen ir och vilka konsekvenser som dessa medfér. Riksrevisionen
menar dirfor att det inte gir att sikerstilla att kontrollen inriktas
mot de fel som borde prioriteras hogst. Enligt rapporten ir
Skatteverkets frimsta killa till information om fel i folkbokféringen
de s.k. impulser som inkommer frin privatpersoner, myndigheter
eller andra organisationer. Enligt rapporten ir det dock ett tids-
krivande arbete att agera pd den information som inkommer, varfor
endast 40 procent av inkomna impulser hanteras. Riksrevisionen
rekommenderade bland annat Skatteverket att 6ka sin kunskap om
felen i folkbokféringen f6r att kunna stirka arbetet med riskanalys,
sikerstilla IT-resurser f6r hanteringen av underrittelser om fel samt
utveckla kontrollen inom folkbokféringen for att utreda och dtgirda
prioriterade fel.*

Inspektionen fér socialférsikringen (ISF) har granskat
Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens arbete med att
minska risker for felaktiga utbetalningar vid grinséverskridande
situationer. ISF konstaterar att bidde Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten har kontroller fér att hantera risker for fel,
men att dessa inte ir tillrickliga. En problematik som nimns ir att
myndigheterna 1 hog grad forlitar sig pa folkbokféringsregistret 1
sina bedémningar for att besluta om den ersittningssékande ir
bosatt i landet. Férindringar ska rapporteras in av privatpersoner,

82 Riksrevisionen (2017): Folkbokforingen — Ett kvalitetsarbete i uppforsbacke. RiR 2017:23.
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vilket leder till att dessa forindringar inte alltid rapporteras eller dr
helt ullférlitliga. Skatteverket gér inte heller idndringar i
folkbokforingsregistret  retroaktivt. ISF  bedomer att sdvil
Forsikringskassan som Pensionsmyndigheten madste identifiera
vilka risker som finns for felaktiga bedémningar och hur omfattande
de 4r samt forbittra befintliga kontroller och utveckla nya fér att
motverka felaktiga utbetalningar.”

5.5 Studerade system dar bosattning i Sverige eller
korrekt folkbokfdoringsadress har betydelse

De ersittningssystem vi studerat ir ett urval av ersittningar ur
Socialférsikringsbalken dir risk for felaktiga utbetalningar
foreligger vid fel i folkbokféringen och dir vi har haft mgjlighet att
fi nodvindiga data om utbetalningar. Ersdttningssystemen
administreras av Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten.

Genom internationella och bilaterala avtal eller enligt
bestimmelser 1 socialférsikringsbalken kan ersittning exporteras till
eller ska samordnas med annat land, till exempel inom EU och EES.
Reglerna ir dock komplexa och varierar mellan ersittningssystemen.

Ersittning kan ocksd helt korrekt betalas ut trots felaktig
folkbokforing (FFB) under kortare perioder eller s3 linge minst en
ersittningstagare i hushillet ir korrekt folkbokford.

Vi har, med hjilp av Forsikringskassan och Pensions-
myndigheten, kartlagt inom vilka ersittningssystem bosittning och
korrekt folkbokforing har betydelse, samt vilka system som kan
exporteras till annat land. I tabell 5.1 sammanfattar vi resultatet av
kartliggningen och vi utvecklar beskrivningen 1 text direfter. I de
fall vi inte nimner folkbokféring betyder det att felaktiga
utbetalningar inte kan uppkomma med anledning av felaktig uppgift
om folkbokforing.

8 Inspektionen fér socialférsikringen (2018): Risker for felaktiga wutbetalningar wvid
grinsoverskridande situationer. Rapport 2018:6.
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Tabell 5.1 Ersattningssystem som studerats
Erséttningssystem Myndighet FUT vid OT/FFB  Kan exporteras
Aktivitetsersattning Forsakringskassan Ja/ Nej Ja
ASUEEE Forsakringskassan Ja/ Nej Nej
Barnbidrag Forsakringskassan Ja/ Nej Ja. | praktiken till
en begrénsad
grupp.
Bostadsbidrag Forsakringskassan Ja/la Jal
Bostadstillagg sjuk- och Forsakringskassan Ja/la Nej
aktivitetserséttning
Foraldrapenning® Forsakringskassan Ja? / Nej Ja
Handikappersattning Forsakringskassan Ja/Nej Ja
Rehabiliteringserséttning Forsakringskassan Ja/ Nej Begrénsat
Sjukersattning Forsakringskassan Ja/Nej Ja
Statligt tandvardsstod Forsékringskassan Ja/ Nej Nej
Tillf&llig féraldrapenning Forsakringskassan Ja/ Nej Begrénsat
Underhéallsstod Forsékringskassan Ja/ Nej Nej
Vérdbidrag Forsékringskassan Ja/ Nej Nej
Bostadstillagg till Pensionsmyndigheten Ja/Nej Jab
pensiondrer
Efterlevandestdd till barn Pensionsmyndigheten Ja/ Nej Ja
Garantipension Pensionsmyndigheten Ja/ Nej Jad
Sarskilt pensionstillagg Pensionsmyndigheten Ja/lad Ja
Aldreférsorjningsstod Pensionsmyndigheten Jalla Jab

! Vissa delar av bostadsbidraget dr en familjeférman och kan exporteras.

? Ligsta- och grundnivin var bosittningsbaserad vid studiens genomférande.

3 Overgingsregler giller fram till 2020, direfter ir det okint om ersittning kommer gi att
exportera.

* Endast teoretiskt och i mycket begrinsade fall.

® Sirskilda regler att ersittningsmottagaren ska ha kvar och betala f6r sin bostad.

¢ Omklassificerades under 2019 till en EU-familjeforman. Det finns nu en hirledd ritt av
forildrapenning pd grundniva till forilder som inte sjilv omfattas av svensk férsikring.

Inom aktivitetsersittningen kan det uppstd felaktiga utbetalningar
om mottagaren inte lingre bor i landet. Ersittningen kan dock
exporteras inom EU/EES och Kanada. Felaktig folkbokféring ir
inte ett hinder for ersittning, men i de fall personen inte lingre gir
att nd kan ersittningen innehdllas eller dras in.

Inom aktivitetsstdd, utvecklingsersittning och etablerings-
ersittning (ASUEEE) krivs deltagande i nigot arbetsmarknads-
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politiskt program. Deltagande kan rent praktiskt inte ske samtidigt
som programdeltagaren lingvarigt bor i annat land.

Barnbidraget ir bosittningsbaserat och huvudregeln 4r att man
méste vara bosatt i landet for att kunna f8 ersittning. I
grinséverskridande situationer kan ersittningen samordnas med
andra linder, men antalet irenden ir begrinsat.* Vid felaktig
folkbokforing kan berikningen av eventuellt flerbarnstilligg bli
felaktigt.

Huvuddelen av bostadsbidraget kan inte exporteras, diremot ir
en del av bostadsbidraget en familjeférmdn som omfattas av
férordning 883/2004 och som dirmed kan exporteras. Inom
bostadsbidraget giller att en person 1 hushillet ska vara folkbokford
pa fastigheten, 6vriga mottagare behover inte vara det. Det kan dven
goras undantag f6r folkbokféring om det rér sig om perioder kortare
in ett ir och om ersittningstagaren direfter har for avsike att flytta
tillbaka till sin nuvarande bostad.

Bostadstillidgget till personer med sjuk- eller aktivitetsersittning
ir kopplat till bostaden och kan dirfér inte exporteras.

Handikappersittning kommer frin den 1 januari 2019 p sikt att
ersittas av merkostnadsersittning f6r vuxen. Det finns vergdngs-
bestimmelser som beskriver nir handikappersittningen kommer att
upphora.” Ersittningen gir att exportera.

Forildrapenning pd ligstanivd ir bosittningsbaserad, medan
forildrapenning p& SGI-nivd ir arbetsbaserad. Krav finns om att
barnet ska vara bosatt 1 Sverige, men ritt till ersittning kan finnas
inom EU/EES och Schweiz.

Rehabiliteringsersittning kan i begrinsade fall, efter medgivande,
exporteras.

Likt aktivitetsersittningen, kan sjukersittningen exporteras
inom EU/EES och linder Sverige slutit bilaterala avtal med. P3
garantinivd kan ersittning exporteras under en kortare period om
mottagaren fortsatt ska anses vara bosatt 1 Sverige. Vid bosittning
utomlands kan export av ersittning pd garantinivd ske inom
EU/EES. Felaktig folkbokforing ger inte upphov till felaktiga
utbetalningar. Om Férsikringskassan diremot inte kan komma i
kontakt med ersittningstagaren kan ersittningen innehdllas eller
dras in.

8 Férordning 883/2004.
% Lag om indring i Socialférsikringsbalken 2018:1265.
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Det statliga tandvardsstédet kan inte exporteras.

Tillfillig forildrapenning kan endast 1 begrinsade fall exporteras.
Barnets bosittning ir central for utbetalning. Tillfillig forildra-
penning betalas 1 regel inte ut vid utlandsvistelse, men om barnet ir
bosatt inom EU/EES kan ritt till ersittning finnas.

Vid underhdllsstéd ger felaktig folkbokforing inte en felaktig
utbetalning till mottagaren, utan felet uppstdir om den andra
forildern bor kvar 1 hushillet. Underhéllsstodet gir inte att
exportera.

Virdbidrag kommer frin den 1 januari 2019 p3 sikt att ersittas av
omvirdnadsbidrag och merkostnadsersittning tll férildrar med
barn som har en funktionsnedsittning. Det finns 6vergings-
bestimmelser som beskriver nir vrdbidraget kommer att upphora.*
Virdbidraget gér inte att exportera.

Bostadstilligget till pensionirer kan behillas under ett ars tid
dven vid bosittning utanfér Sverige och inom EU/EES. Vid vistelse
utanfér EU/EES kan ersittningen exporteras i upp till sex manader.
Ersittningsmottagaren mdste ha kvar och fortsatt betala fér sin
bostad.

Efterlevandestdd till barn kriver bosittning 1 Sverige, men kan
exporteras.

Garantipensionen kan exporteras. Under 2019 giller 6vergings-
regler, det dr dnnu inte klart vilka regler som kommer gilla direfter.

Sirskilt pensionstilligg kan bli fel om mottagaren inte ir bosatt 1
Sverige. Om annan in virdnadshavaren mottar ersittning for att ha
virdat ett barn under tiden med vird krivs att personen varit
folkbokford pd fastigheten.

Aldreforsorjningsstéd kriver bosittning i Sverige. Personen fir
vistas utomlands inom EU/EES i upp till ett &r om denne fortsatt
har kvar och betalar f6r sin bostad. Utlandsvistelse utanfér EU/EES

far vara 1 upp till tre manader.

8¢ Lag om 4ndring i Socialférsikringsbalken 2018:1265.
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5.6 Metod
5.6.1  Overtickning

Metoden for att uppskatta omfattningen av felaktiga utbetalningar
som orsakas av personer som ir folkbokférda i Sverige men inte
lingre bor kvar (6vertickning) bygger pd en modell med tvd
huvudkomponenter.

1. Ett logiskt villkor som identifierar personer som har en
misstinkt 1&g aktivitet 1 Sverige och dirfér misstinks tillhora
overtickningen, samt

2. en sammanvigning av 31 indikatorer for att avgora vilka av
dessa personer som bedéms tillhora évertickningen.

I detta avsnitt beskrivs dessa tvd komponenter nirmare. De
anpassningar av modellen som vi bedémt vara nédvindiga utifrin
delegationens uppdrag beskrivs 1 avsnittet Anpassningar av
modellerna for delegationens uppdrag.

Det logiska villkoret anvinds for att urskilja de individer som
misstinks tillhora vertickningen. Enligt SCB:s definition giller f6r
att en person ska beddémas tillhéra évertickningen att féljande
villkor uppfylls:

o Personen saknar helt aktivitet i RTB. Om en individ limnat
avtryck 1 ndgot av RTB:s hindelseregister anses den enligt
overtickningsmodellen sikert tillhéra RTB. Dessa hindelser ir:
Fodd, immigration, civilstdindsindring, medborgarskapsbyte,
inrikes flytt, emigration eller déd. Ndgra undantag finns, t.ex. att
individen folkbokférs pd "Utan kind hemvist”.

o Personen saknar bhelt aktiviteter 1 STATIV. STATIV ir en
Longitudinell individdatabas f{ér integrationsstudier som
innehdller data om immigration, demografi, utbildning,
sysselsittning, arbetssokande och inkomster. Har personen
limnat avtryck 1 STATIV under &ret anses den vara korrekt

folkbokford 1 Sverige

o Personen har inkomster som dr mindre in ett prisbasbelopp.

Ytterligare en grupp som bedéms kunna tillhéra den misstinkta
overtickningen dr de som endast har inkomster frin garantipension
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och 1 6vrigt saknar transfereringar. Dessa personer anses dirfor ingd
1 den misstinkta 6vertickningen iven om villkoren 1 de tre
ovanstiende punkterna inte till fullo uppfyllts.

Vi har valt att justera det logiska villkoret ovan ndgot for att
bittre passa vira syften. Aven denna indring beskrivs under avsnittet
Anpassningar av modellerna for delegationens uppdrag.

Modellens 31 indikatorer ger direfter tillsammans en bild av om
en person ska beddmas vara bosatt 1 landet eller inte. Av de
31 indikatorerna pekar 12 av dem pd att personen ska anses vara
bosatt i Sverige, medan resterande 19 istillet pekar pd att personen
sannolikt inte lingre bor kvar i landet och dirmed tillhor
dvertickningen.

Varje indikator har dven tilldelats en vike, 18g, mellan och hog,
som anger hur starkt indikatorn bedéms visa huruvida personen
tillhor befolkningen eller ¢vertickningen. Viktningen innebir att
vissa indikatorer ges en storre piverkan pd den slutliga bedémningen
av personens boendestatus. Vikterna oversitts 1 modellen till
numeriska virden frin 1 (1ig) till 3 (hog).

De indikatorer som pekar pd att personen bor i landet och ir
korrekt registrerad i RTB ror framférallt aktiviteter s3 som studier,
pendling och inkomster. Dessa indikatorer, med tillhérande vikter,
framgar av tabell 5.2.
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Tabell 5.2 Indikatorer som tyder pa att personen ska tillhéra
folkbokfdéringsregistret

Indikator Vikt Beskrivning

Granspendling Hog Avser granspendling till Norge eller Danmark
under det studerade aret.

Hégskolestudier Hog Registrerad fér mer an 10 hdgskolepoang,
vilket i praktiken motsvarar ungefar en halv
termin.

Rénteinkomster Hog Person med ranteinkomster stérre &n tva
prishashelopp hér sannolikt till RTB-
populationen, eftersom héga ranteinkomster
tyder pd anknytning till landet.

Inaktivitet foljt av dod Normal Inaktivitet i RTB kan ha uppstatt p& grund av
sjukdom. Om personen sedan registreras som
avliden i Sverige tillhor personen RTB-
populationen.

Aterkommande aktivitet i Normal Aven om en person &r inaktiv i STATIV och

RTB utan aktivitet i loT, kan séllanh&ndelser som de i RTB visa

STATIV®” och 1oT®8 att personen trots allt tillhor RTB-
populationen.

Familjeinkomst stdrre &n Normal Visar pa att det finns négon form av

ett PBB* férsorjning, vilket kan tyda pa att personen
tillhdr populationen.

Fran inaktiv till aktiv pa Normal Personen har varit inaktiv, men blir aktiv pa

samma adress samma adress.

Utlandsk medborgare Normal Personen kan ha intjanad pension fran annat

immigrerat efter 60 ars land och I&mnar sannolikt inte avtryck i

alder STATIV eller loT, de kan darfér felaktigt
tolkas som inaktiva.

Inaktiv med aktiv RTB- Lag Indikerar att en inaktiv person har en

familjemedlem familjemedlem som d&r aktiv. Personen tolkas
dérfor kunna tillhdra populationen.

Inaktiv skriven pa Lag Myndigheterna har k&nnedom om att

forsamling personen varit skriven pa en viss forsamling,
personen antas kunna ha sma eller inga
aktiviteter i registren.

Familjeinkomst stérre Lag Att det finns en familjeinkomst tyder i 1ag

&n 0* grad pa att personen tillhdr populationen.

Anknytning till Lag Indikerar att personen vid nagot tillfalle

arbetsmarknaden

under aret arbetat i landet, vilket &r en svag
indikator pa att de tillhor populationen.

* Dessa indikatorer har omdefinierats med en ny definition av inkomst som bittre passar studiens
syfte. Originaldefinitionen inkluderade 4ven ersittningssystem som t.ex. arbetsléshetsersittning
och studiemedel. Den nya definitionen innehéller endast inkomst av arbete.
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De Indikatorer som pekar pd att personen istillet tillhor
overtickningen dr framforallt sddana som tyder pd ekonomisk
inaktivitet och migration.

Tabell 5.3 Indikatorer som tyder pa att personen tillhér évertackningen

Indikator Vikt Beskrivning

Inaktiv foljt av emigration Hég Om en person markeras som emigrerad efter
tid som inaktiv ar det rimligt att anta att
personen varit emigrerad under hela den
inaktiva tiden.

Inaktiv fore immigration Hdg Personer ska inte kunna vara aktiva innan
immigration, om sa sker ar det ett tecken pa
att personen tillhér dvertackningen.

Endast garantipension Hdg Avser personer som inte har nagon annan
inkomst eller bidrag &n garantipension.

Immigration féljt av Hdg Den som immigrerar och arbetar i Sverige

aktivitet loT féljt av blir aktiv i loT. Om denne sedan flyttar blir

inaktivitet den ater inaktiv, vilket &r ett tecken pa
dvertackning.

Sen avisering inaktiv Hdg En person férsvinner fran RTB utan att ha

avlidit eller emigrerat utan markering. Denne
anses da ha tillhért Gvertackningen under
hela den inaktiva perioden.

Utgaende Hog Den som inte fornyat sitt uppehallstillstand

uppehallstillstand under det senaste aret har sannolikt
emigrerat och tillhdr darfér dvertackningen.

Inaktiv efter dod Hog Ger i normalfallet inga traffar, men tyder pé&
overtackning om sa sker.

Barn i skolalder ej i skola Hog Galler for de som har barn i skolalder,
huruvida dessa &r inskrivna eller inte.

Inaktiv utan kénd hemvist ~ Normal Personer som dr inaktiva och dessutom
saknar kéand hemvist.

Inaktiv med arbete som Normal Den som arbetat som forutséttning fér

grund for boséttning bosattning och som blivit inaktiv bedéms
sannolikt tillhgra dvertackningen.

Sérskild postadress till Normal Den som vill motta sin post fran SKV till

utlandet adress i utlandet tillhér sannolikt

dvertackningen.

¥ Stativ dr en longitudinell databas for integrationsstudier som samlar uppgifter frin SCB,
Migrationsverket och Arbetsférmedlingen. Inneh3ller variabler om bland annat immigration,
demografi (fédelseland, medborgarskap m.m.), utbildning, arbete och sysselsittning m.m.
8 ToT stdr for Inkomst- och Taxeringsregistret. Registret innehiller variabler f6r taxerad
inkomst, inkomst av arbete eller niringsinkomster m.m.
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Hagskolestudier foljt av Normal Utlandska studenter ska under sin vistelsetid
inaktivitet utl&ndska folkbokfdra sig i Sverige vid studier som varar
medborgare langre &n ett ar. Har personen darefter blivit

inaktiv &r det ett tecken pa att den tillhor
dvertackningen.

Studier som grund for Normal Avser person med studier som grund for

boséttning och inaktiv boséttning. Blir dessa inaktiva dr det ett tecken
pa att de lamnat landet.

Aktivitet i loT féljt av Normal Om en person haft aktiviteter i loT, darefter

inaktivitet och aktivitet i loT inaktivitet for att sedan aterkomma pa ny

ny adress adress, kan detta vara ett tecken pa en tids
utlandsvistelse.

Automatisk nolltaxerare efter  L&g Normalt finns ndgon form av inkomst eller

25 &r bidrag efter 25 ars alder. Finns det inte kan det
vara ett tecken pa Gvertackning.

Yngre familjemedlem finns Lag Om en familj i registret delas upp och en yngre

kvar pa samma adress medlem blir kvar pa samma adress ar detta ett
tecken pa dvertackning.

Utlandsk medborgare ensam  Lég Om en utlandsk medborgare efter forandrade

i sin familj familjeforhallanden och blir ensam kvar i sin

familj och samtidigt &r inaktiv, tillhdr sannolikt
dvertéckningen.

Inaktiv och inkomst ar 0 efter  Lag Att en inaktiv person har en inkomst som blivit
att ha varit hdgre noll kan vara ett tecken pa évertackning.
Immigration féljt av Lag Vid immigration syns vanligen en person i flera
inaktivitet och ingen familj i register. Om sé inte sker &r det sannolikt att
Sverige personen flyttat ut ur landet.

En mer ingdende beskrivning av indikatorerna finns i SCB:s rapport
frdn 2018.”

Vikterna for varje indikatortriff riknas samman. Om summan
for indikatorer som tyder pd att personen tillhor dvertickningen ir
storre in summan for virden som pekar pd att personen fortfarande
bor kvar i landet, uppfyller personen villkoret fér att bedoémas
tillhéra overtickningen. Om en person helt och hillet saknar triff
pa nigon indikator (summan av samtliga indikatorer multiplicerade
med motsvarande vikter ir noll) anses villkoret ocksa vara uppfyllt,
eftersom personen di bedéms helt sakna aktiviteter 1 Sverige.

Modellen har applicerats pd samtliga personer folkbokforda i
Sverige under 2016. Det logiska villkoret sorterar ut personer som
bedoms tillhora den misstinkta 6vertickningen. Direfter avgors
vilka av personerna i den misstinka 6vertickningen som beddéms
tillhéra vertickningen med hjilp av de sammanvigda indikatorerna.

% Statistiska centralbyrn (2018): Folkbokforingsfelet — En metodrapport om skattning av
dvertickning, undertickning och folkbokférda pa fel adress.
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Modellen ir inte avsedd for att berikna felaktiga utbetalningar,
dirfor har vi direfter, utanfér modellen, undersokt vilka av
personerna som beddmts tillhéra dvertickningen som ocksd fitt
utbetalningar frin nigot av de studerade ersittningssystemen.

Figur 5.1 Fran folkbokforingsregistret till 6vertackning och felaktiga
utbetalningar

Folkbokford i Sverige

Personer som uppfyller det logiska
villkoret

A 4

Misstankt dvertackning

Indikatorer pekar pa att personen inte
langre drbosatt landet
N O0E

Overtickning

Personer som fatt ersdttning fran ndgot
bosdttningsbaserat ersattningssystem

FUT

5.6.2  Modell for skattning av antal med felaktig folkbokféring
inom Sverige

Aven felaktig folkbokféring inom Sverige kan i vissa ersittnings-
system orsaka felaktiga utbetalningar.

SCB har utvecklat en modell 1 syfte att skatta antalet individer
med felaktig folkbokféring. Nedanstiende beskrivning av modellen
och de tillhérande indikatorerna bygger pd SCB:s rapport frdn 2018.
Modellen var vid publiceringen av denna rapport fortfarande inte
faststilld.

Indikatorerna i modellen ir indelade i flera nivier som gradvis
avgrinsar en allt mindre grupp individer. Dirfér ir modellen limpad
for berikningar av medelantal individer som ir felaktigt
folkbokférda i Sverige. For att kunna bedéma felaktiga utbetalningar
mdste en nivd som dr rimlig att anvinda for vardera av indikatorerna
forst bestimmas.

99



Folkbokforing

Rapport 6

Tabell 5.4 Indikatorer for bedémning av personer med felaktig folkbokfdring

Indikator Niva Antal individer
Studerande Registrerade studenter 400 000
Ej distansstuderande 328 000
Samma studieort 3 terminer i féljd 181 000
Olika studie/folkbokféringsorter 69 700
Avstand studieort minst 38 km 38 200
Avstand studieort minst 100 km 14 500
Folkbokford hos foralder 10 300
Pendlingsavstand 600 km eller langre 14 200
700 km eller l&ngre 10 300
800 km eller I&ngre 6 100
900 km eller langre 3800
1000 km eller l&ngre 2300
Boyta per person 10 m2 eller mindre 6 200
7,5 m2 eller mindre 2700
5 m? eller mindre 700
Stora dvriga hushall 3 personer eller fler 60 000
8 personer eller fler 16 000
10 personer eller fler 6 600
Impuls Impuls som lett till korrigerad adress 29 000

Aven hir finns for vissa ersittningssystem undantag som gor att
felaktig folkbokforing inom Sverige inte nédvindigtvis innebir att
ritten till ersittning pdverkas. Inom ndgra ersittningssystem krivs
inte heller att personen ir folkbokford pd ritt fastighet, utan fokus
ligger mer pd att familjeférhillande dr korrekta, t.ex. samboende och
civilstind.

Utover att vi bedémer att modellen skulle kunna utgéra ett
virdefullt verktyg for myndigheter att kunna kontrollera uppgift om
folkbokforing, har vi valt att inte g8 vidare med att uppskatta
felaktiga utbetalningar med modellen som verktyg. Detta eftersom
vi pd grund av regelverkens utformning skulle behéva tillgdng till
ytterligare data for att kunna f3 fram uppskattningar med rimlig
sikerhet.
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Anpassningar av modellerna for delegationens uppdrag

Var ambition har varit att nd fram till en modellspecifikation som
dels foljt det utvecklingsarbete som skett, dels ger ett s3 rittvisande
resultat som mojligt utifrdn delegationens uppdrag. Vi har bedémt
att modellen for dvertickning behéver nigra mindre justeringar for
att den ska kunna anvindas fér att uppskatta de felaktiga
utbetalningarna frin vilfirdssystemen i enlighet med delegationens
uppdrag.

I den befintliga modellen {6r dvertickning definieras i det logiska
villkoret att en familj/ett hushdll med ett minimum av inkomster
(6ver ett prisbasbelopp) sikert tillhér RTB. I detta inkomstmadtt
ingdr d ocksa vissa transfereringar och bidrag. For att kunna skatta
overtickningen dven bland de som fir utbetalningar frin
vilfirdssystemen, dvs. personer med utbetalda socialforsikringar
som ir bosittningsbaserade, méste detta inkomstkriterium for vilka
som sikert anses tillhéra RTB justeras. Vi har dirfér justerat detta
inkomstmatt till att exkludera inkomster frin vilfirdssystemen.

Om det finns individer och familjer med exempelvis mindre
transfereringsinkomster, som samtidigt uppfyller flera starka
indikatorer pd overtickning, medfor vdra justeringar av det logiska
villkoret att dven dessa individer och familjer bedéms tillhéra
dvertickningen.

Det finns 1 modellen dven tvi indikatorer som ror inkomster.
Dessa indikatorer ir for inkomster stérre dn 0 och inkomster stdrre
in ett prisbasbelopp. Vi har valt att 1 likhet med justeringen av det
logiska villkoret justera dven dessa sd att de inte medriknar nigra
inkomster frin bidrag.

Vi har dessutom vid studien av ildreforsorjningsstdd gjort ett
avsteg fr@n modellen. Vi har under arbetets ging noterat att
modellen innehdller foérhillandevis {8 indikatorer som pekar pd att de
korrekt tillhér folkbokfoéringen som rimligen kan tinkas uppfyllas
av ildre personer. Vibedémer att t.ex. grinspendling och studier inte
ir vanligt férekommande i denna grupp. Samtidigt inkluderar
indikatorn endast garantipension utbetalningar av idldreférsérjnings-
stdd och bedéms starkt peka pd att personen tillhor 6vertickningen.
Vibeddémer dirfor att de som endast har triff pd denna indikator och
ingen av ovriga indikatorer som pekar pd att personen tillhér
overtickningen, istillet korrekt tillhor folkbokféringsregistret. Vi
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har bedémt att denna justering av modellen inte ir nédvindig for
uppskattningarna inom 6vriga ersittningssystem. Detta baseras pd
att den direkta kopplingen till personer som fitt ersittning frin
dessa ersittningssystem och samtidigt endast har triff pa indikatorn
endast garantipension inte ir lika stark.

5.6.3  Hur mojligheten till export bedéms paverka modellen
for dvertackning

Som vi redovisat ovan forekommer i flera ersittningssystem
mojligheten {or en ersittningstagare att vara bosatt utomlands och
behdlla sin ersittning (s.k. export). Huruvida dessa personer
kvarstdr i folkbokféringsregistret dr dirmed av vikt nir vi bedémer
skattningarna av de felaktiga utbetalningarna. Vir bedémning ir att
merparten av de som viljer att limna landet f6r att bositta sig inom
EU/EES anmiler utflyttningen till Skatteverket, bland annat av
skatterittsliga skil. Att registreras som utflyttad har heller inga
nackdelar, eftersom personer litt kan registrera sig som 4terflyttade
vid behov. Det innebir att dessa personer 1 hég grad avregistreras
frén folkbokforingen som utflyttade och dirmed inte heller kan ingd
1 vra registerkdrningar och i dvertickningen. Detta tillsammans
med att modellen stiller forhillandevis héga krav for att bedéma
ndgon som en del av vertickningen gor att de estimat vi fitt fram
endast bor inkludera ett mindre antal personer som exporterat sin
ersittning.

5.7 Resultat

I det foljande redovisar vi resultatet av vira registerkorningar. Vi
redovisar estimaten av de felaktiga utbetalningarna per ersittnings-
system och &r tillsammans med estimat pd antal personer som
bedomts ha fitt ersittning felaktigt. Vi redovisar dven som referens
de totala &rliga utbetalningarna och antal mottagare inom respektive
ersittningssystem under 2016, enligt data frdn SCB.

Totalt omfattar registerkdrningarna ersittningssystem som
under 2016 betalade ut ungefir 148 miljarder kronor i ersittning.
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5.7.1  Overtickning

Regelverken vad giller ersittning vid vistelse utomlands ir generellt
sett ndgot mer kategoriska in vid felaktig folkbokféring. Detta utgdr
en god grund for att kunna studera dessa ersittningssystem och gora
en uppskattning av de felaktiga utbetalningarna. Resultatet ir dock
beroende av att modellen p3 tillfredsstillande sitt kan bedéma vilka
personer som ir felaktigt bokférda i Sverige och inte. I estimaten
ingdr sannolikt ocks& ett mindre antal personer som p3 laglig vig har
exporterat sin ersittning, men inte anmilt utlandsflytt wll
Skatteverket.

Av de personer som enligt modellen bedéms tillhéra
dvertickningen har 10 776 personer fitt utbetalningar frin minst ett
av de undersokta ersittningssystemen. De redovisade estimaten
omges inte av nigot konfidensintervall eller osikerhetsintervall
eftersom detta dr en totalundersékning. Spridningsmitten avser
utbetalningar pd drsbasis. Sjuk- och aktivitetsersittningen redovisas
ocksd samlat.

Aktivitetsstod, utvecklingsersittning och etableringsersittning

Under 2016 betalades ungefir 16,8 miljarder kronor ut 1 aktivitets-
stdd, utvecklingsersittning och etableringsersittning.” Antalet
mottagare av dessa ersittningar var cirka 312 000 personer. Dessa
ersittningar kriver deltagande i arbetsmarknadspolitiskt program.
Virt resultat visar att vildigt {8 personer inom 6vertickningen fitt
dessa ersittningar, 67 personer inom aktivitetsstodet och 9 inom
etableringsersittning. Uppskattningarna av de felaktiga utbetal-
ningarna inom dessa ersittningssystem dr sma.

% Under 2016 var regelverket for att f3 etableringsersittning annorlunda 4n det ir idag. Ett
villkor f6r ersittning var dock att delta i aktiviteter.
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Tabell 5.5 Felaktiga utbetalningar av aktivitetsstéd och
utvecklingsersattning
Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen
859 000 (0,01 %) 4906 9812 15610
Tabell 5.6 Felaktiga utbetalningar av etableringserséttning
Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen
335000 (0,01 %) 13 552 29 568 53 284

Barnbidrag

Under 2016 betalades ungefir 26,3 miljarder kronor ut till cirka
1,3 miljoner personer. Barnbidrag kan under vissa omstindigheter
betalas ut dven vid lingre utlandsvistelser. Det giller bland annat fér
de med grinsoverskridande arbete. Det finns dirfér viss risk for
dverskattning 1 denna uppskattning av de felaktiga utbetalningarna.
Ingen av de personer som ingér i 6vertickningen har dock haft nigon
familjeinkomst. Inom &vertickningen har 2773 personer fitt

barnbidrag.

Tabell 5.7 Felaktiga utbetalningar av barnbidrag

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen
54 472 000 (0,2 %) 11 550 12 600 27000
Bostadsbidrag

Ungefir 5,2 miljarder betalades ut till knappt 242 000 personer.
Huvuddelen av bostadsbidraget betalas ut till personer som ir
bosatta utanfér landet. Ett 1 férhillande till de totala utbetalningarna
mindre belopp har utbetalats till de 1 056 personer som bedéms
tillhéra 6vertickningen.
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Tabell 5.8 Felaktiga utbetalningar av bostadsbidrag

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen
31029 000 (0,6 %) 13 450 27 200 42 000

Bostadstilligg inom sjuk- och aktivitetsersittning

Totalt betalades 4,8 miljarder kronor i1 bostadstilligg ut till ungefir
140 000 personer med sjuk- eller aktivitetsersittning. Bostads-
tilligget dr en bosittningsbaserad ersittning och betalas inte ut till
personer som inte ir bosatta i landet. Ungefir 4,9 miljoner kronor
har utbetalats till de 150 personer som bedomts tillhéra Sver-
tickningen.

Tabell 5.9  Felaktiga utbetalningar av bostadstilldgg inom sjuk- och
aktivitetsersattning

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen
4908 000 (0,1 %) 19 628 31746 47 832
Forildrapenning

Totalt betalades 3,8 miljarder kronor 1 forildrapenning pd ligsta-
och grundnivd ut till cirka 432 281 personer. P4 ligstanividn ir
forildrapenningen bosittningsbaserad, pd grundnivd kan ersittning
ges om inkomsten ir 18g. Nedan redovisas det belopp som utbetalats
av forildrapenning pd ligsta- eller grundnivd till 583 personer som
beddms tillhora évertickningen.

Tabell 5.10 Felaktiga utbetalningar av féraldrapenning pa lagsta- och

grundniva
Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen
16 699 000 (0,4 %) 8100 17 750 43 225
Handikappersittning

Under 2016 betalades 1,3 miljarder kronor ut till ungefir 65 400
personer. Strax 6ver 2,2 miljoner kronor har betalats ut till de
105 personer vi genom modellen bedomt tillhér évertickningen.
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Tabell 5.11 Felaktiga utbetalningar av handikappersattning

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen

2 205 000 (0,2 %) 15948 15948 30 564

Rehabiliteringsersittning

Rehabiliteringsersittningen omfattade 2016 1,25 miljarder kronor
som utbetalades till 22 400 personer. Inte nigon av de personer som
bedémts tillhora vertickningen har fitt rehabiliteringsersittning.

Tabell 5.12 Felaktiga utbetalningar av rehabiliteringsersattning

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen

0 (0 %) - - -

Sjuk- och aktivitetsersittning

Sjuk- och aktivitetsersittning betalades ut med 47,2 miljarder
kronor under 2016. Totalt mottog 350 000 personer ersittning.
Sjuk- och aktivitetsersittningar kan exporteras, varfér nedanstdende
belopp inte dr ett sikert felaktigt belopp. I 6vertickningen har
224 personer mottagit 19,2 miljoner kronor.

Tabell 5.13 Felaktiga utbetalningar av sjuk- och aktivitetsersattning

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen

19 272 000 (0,04 %) 31194 86 814 133 197

Statligt tandvardsstod

Det statliga tandvirdsstodet kan betalas ut via allmint tandvards-
bidrag, sirskilt tandvirdsbidrag och som tandvirdsersittning via
hégkostnadsskyddet. Tillsammans uppgick dessa under 2016 till
5,5 miljarder kronor som utbetalades fér 4,2 miljoner personer. Det
utbetalade beloppet ir 1 allminhet litet. Endast ett begrinsat belopp
av statligt tandvardsstdd har betalats ut till de 5 275 personerna inom
overtickningen. Det allminna bidraget har betalats ut med
1378 600 kronor. Sirskilt tandvirdsbidrag har betalats ut med
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ungefir 26 000 kronor. Hogkostnadsskyddet har utgdtt med
11279 699 kronor.

Tabell 5.14 Felaktiga utbetalningar av statligt tandvardsstod

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen
12 684 000 (0,2 %) 300 300 1166

Tillfallig forildrapenning

Ungefir 870 000 personer mottog under 2016 tillfillig forildra-
penning. Totalt betalades 6,5 miljarder kronor wut. Tillfillig
forildrapenning kan under vissa forutsittningar betalas ut till
personer som vistas utomlands. Av de som bedémts tillhora
overtickningen har endast 21 personer fitt ersittning.

Tabell 5.15 Felaktiga utbetalningar av tillfallig foraldrapenning

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen
193 000 (0,003 %) 3964 6 608 11 892
Underhallsstod

Under 2016 betalades 3,7 miljarder kronor ut i underhdllsstod.
Stédet betalades under &ret ut till ungefir 177000 personer.
Underhillsstodet kan inte exporteras till andra linder. Ungefir
17 miljoner kronor har utbetalats till 650 personer som bedémts
tillhora 6vertickningen.

Tabell 5.16 Felaktiga utbetalningar av underhallsstéd

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen
17 046 000 (0,5 %) 17 303 18 876 37752
Virdbidrag

Virdbidraget betalades ut till 66 100 personer under 2016. Totalt
betalades 3,3 miljarder kronor ut. Under en halv miljon kronor har
betalats ut till 19 personer i dvertickningen.
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Tabell 5.17 Felaktiga utbetalningar av vardbidrag

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen

445 000 (0,01 %) 20234 27 684 27 684

Bostadstillagg till pensionirer

Totalt betalades 8,1 miljarder kronor 1 bostadstilligg ut till ungefir
302 000 pensionirer. Bostadstilligg till pensionirer kan exporteras i
upp till ett &r. Ungefir 30 miljoner kronor har utbetalats till de
770 personer som bedémts tillhéra évertickningen.

Tabell 5.18 Felaktiga utbetalningar av bostadstillagg till pensionarer

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen

30 184 000 (0,4 %) 26 270 36 204 58 025

Efterlevandestod till barn

Ungefir 210 miljoner kronor betalades ut i efterlevandestod till
barn. Ersittning betalades ut till cirka 13 500 personer. Ersittningen
kan under vissa forhillanden exporteras inom EU. I évertickningen
har 395 personer mottagit 6,3 miljoner kronor.

Tabell 5.19 Felaktiga utbetalningar av efterlevandestdd till barn

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen
6 268 000 (3 %) 16 584 17 724 17724
Garantipension

Garantipension (inkl. garantipension till omstillningspension,
forlingd omstillningspension, sirskilt efterlevandestdd  och
inkepension) betalades ut till ungefir 636 000 personer till ett
belopp pd 13 miljarder. Av dessa bedémdes 796 personer tillhéra
overtickningen. Dessa mottog i sin tur ungefir 10 miljoner kronor i
ersittning.
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Tabell 5.20 Felaktiga utbetalningar av garantipension

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen

10 029 000 (0,1 %) 7080 10 948 15736

Sarskilt pensionstilligg

Sirskilt pensionstilligg utbetalas bara tll ett fital personer,
782 personer under 2016. Knappt 10 miljoner betalades ut samma &r.
Inga personer i dvertickningen har mottagit sirskilt pensionstilligg.

Tabell 5.21 Felaktiga utbetalningar av sarskilt pensionstillagg

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen

0 (0 %) - - -

Aldreforsorjningsstod

Ungefir 24 000 personer fick under 2016 ildreforsorjningsstod.
Totalt betalades strax under 900 miljoner kronor ut. Vi har under
arbetets ging noterat att modellen innehdller férhllandevis f3
indikatorer som rimligen kan tinkas uppfyllas av dldre personer och
som pekar pd att de korrekt tillhér folkbokféringen. Modellen
bedémer dessutom att om en person inte har nigon annan inkomst
frin tjinst eller bidrag dn garantipension, vilket enligt modellen dven
inkluderar dldreforsorjningsstddet, dr detta en stark indikation pd att
personen tillhér overtickningen. Vi har dirfér 1 fallet med
ildreférsorjningsstod fatt gora ett avsteg frin modellen.

Eftersom vi kan anta att personer i den hir gruppen generellt
limnar firre avtryck i registren dven om de idr bosatta 1 Sverige,
kommer den hir gruppen att éverskattas 1 modellen. Vi har dirfor
vid denna registerkdrning valt att bedéma de personer som endast
har triff pd denna indikator som bosatta i Sverige. De ir dirmed inte
en del av 6vertickningen och ersittningen de mottagit ir inte en del
av det uppskattade beloppet pé felaktiga utbetalningar som redovisas
nedan.

Av de studerade systemen utmirker sig dldreférsérjningsstodet
som det system dir omfattningen av felaktiga utbetalningar bedéms
vara som storst, bdde procentuellt och som belopp riknat. Det finns
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mojligheter att under kortare perioder behilla sin ersittning under
forutsittning att mottagaren fortsatt har kvar och betalar f6r sin
bostad. Inom EU/EES fr personen vistas 1 upp till ett &r och utanfér
EU/EES 1 upp tull tre minader. Av de som bedémts tillhéra
overtickningen har 871 personer fitt cirka 61,5 miljoner kronor i
ersittning.

Tabell 5.22 Felaktiga utbetalningar av aldreférsérjningsstod

Felaktiga utbetalningar (kr) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen

61 536 000 (7 %) 43 297 66 086 93 283

Felaktiga utbetalningar totalt

De totala utbetalningarna frin de studerade ersittningssystemen
uppgick till ungefir 148 miljarder kronor under 2016. Med
overtickningsmodellen som verktyg har vi fitt fram en mindre
population vars mottagna ersittningar vi har undersokt. Enligt de
estimat vi har fitt fram uppgick de felaktiga utbetalningarna pid
grund av personer som inte lingre dr bosatta 1 Sverige till knappt
268 miljoner kronor fér 2016, vilket motsvarar 0,18 procent av de
totala utbetalningarna. Variationen ir dock stor mellan de olika
ersittningssystemen.
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Tabell 5.23 Uppskattning av de felaktiga utbetalningarna

Ersattningssystem Totala utgifter Felaktiga Andel
2016 (tkr)  utbetalningar (tkr)
ASUEEE 16 776 275 1194 0,01 %
Barnbidrag™ 26 277 183 54 472 0,2%
Bostadsbidrag* 5174734 31029 0,6%
Bostadstill&gg sjuk- och 4761769 4908 0,1%
aktivitetsersattning
Foraldrapenning*/** 3812564 16 699 0,4%
Handikappersattning™* 1322892 2 205 0,2%
Rehabiliteringsersattning™* 1258 706 0 0,0%
Sjuk/aktivitetsersattning* 47 200 000 19272 0,04%
Statligt tandvardsstéd 5 497 190 12 684 0,2%
Tillfallig 6559 012 193 0,003%
foraldrapenning*
Underhallsstéd 3711589 17 046 0,5%
Vérdbidrag 3306 540 445 0,01%
Bostadstillagg till 8112 672 30 184 0,4%
pensionérer*
Efterlevandestdd till barn* 210 000 6 268 3,0%
Garantipension* 13 042 262 10 021 0,1%
Sarskilt pensionstillagg* 10 000 0 0,00%
Aldreférsorjningsstod™ 882 802 61536 7,0%
Total 147916 192 268 155 0,18 %

* System dir en mindre del av beloppet kan vara korrekt exporterad ersittning.
** Endast ligsta- och grundnivén.

Dessa estimat ir beroende av hur vil modellen f6rmér att korrekt
bedéma vilka som tillhor 6vertickningen och sdledes inte lingre ir
bosatta inom landets grinser. I beloppen ovan antas det ocks4 finnas
ett mindre antal som pd laglig vig har exporterat sin ersittning.
Antalet personer i denna grupp ska dock inte éverskattas.

For att uppskatta den totala omfattningen av felaktiga
utbetalningar har estimatet ovan riknats om till 2018 &rs utgifts-
nivier genom att multiplicera andelen fel med 2018 &rs utgifter for
respektive ersdttningssystem. De felaktiga utbetalningarna
uppskattas d3 till 285 miljoner kronor.
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5.7.2 Kanslighetsanalys

Vi har genomfért en kinslighetsanalys for att kontrollera hur
mycket 6vertickningsmodellen pdverkas av férindringar i de
forutbestimda vikterna. Varje vikt har indrats nedit, en vikt it
gdngen. Vid varje indring har modellen koérts om for att kontrollera
paverkan pd antalet personer som bedoms tillhora 6vertickningen
och har haft nigon utbetalning frin minst ett ersittningssystem.
Analysen har gjorts 1 tvd scenarier:

e samtliga indikatorer ingick och vi tillit att vikter med virdet 1
(18g) blir 0. Detta innebir att indikatorn tillits utgd frin
modellen. De personer som har haft triff pd endast en indikator
och vars vikt tidigare varit 1, kommer istillet bedémas som
tillhérande 6vertickningen, som person utan triff pd nigon
indikator.

e I det andra scenariot riknas endast idndringar gjorda pd
indikatorer med vikter som har virdet 2 (normal) eller 3 (hog).

Vi beriknar direfter medelvirdet samt kvartiler for varje scenario.

Nir vi ldter samtliga indikatorer ingd ges ett medelvirde pd
10 913 personer. Detta dr ngot hogre in de 10 776 personer som
bedémts tillhéra overtickningen nir modellen korts med de
ursprungliga vikterna. Spridningsmatten visar dock att merparten av
virdena hamnar nira det antal vi redovisat 1 tidigare.

Tabell 5.24 Medelvarde och spridningsmatt for samtliga vikter

Medelvérde (antal personer) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen

10 913 10 721 10 769 10 789

Nir vi endast riknar med férindringarna av vikter med virdet 2 och
3 ges istillet ett medelvirde pd 10 761. Spridningsmitten hamnar
ocksd vildigt nira det antal personer som bedémts tillhora
overtickningen vi fitt nir modellen kérts med de ursprungliga
vikterna.
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Tabell 5.25 Medelvérde och spridningsmatt for vikter med mellan och hég
vikt

Medelvarde (antal personer) 1:a kvartilen Median 3:e kvartilen
10 761 10 699 10 769 10 770

Det som framgdr ir att modellen ir forhllandevis okinslig for
forindringar 1 vikterna. Endast forindringar i vikterna for
indikatorerna endast garantipension och familjeinkomst stérre éin O ger
mirkbara forindringar i1 antalet personer som bedéms tillhora
overtickningen. Nir vi férindrar vikten for indikatorn endast
garantipension neddt, frin 3 till 2, minskar antalet triffar med ungefir
2 800 personer. Nir det giller indikatorn familjeinkomst storre dn
noll har denna indikator vikten 1. Vid férindring l3ter vi dirmed
denna indikator utgd frin modellen. Antalet personer som bedéms
tillhora 6vertickningen 6kar di med ungefir 4 000 personer. Detta
beror pd att vissa personer inte har triff pd ndgon annan indikator in
denna och dirmed bedéms tillhéra dvertickningen eftersom de da
helt saknar triff pi nigon indikator.

Vir kinslighetsanalys speglar inte hur den ursprungliga
overtickningsmodellen pdverkas av indringar 1 vikterna, eftersom vi
gjort justeringar bland annat pd indikatorn familjeinkomst stérre din
noll och familjeinkomst storre dn ett prisbasbelopp samt det logiska
villkor som ligger till grund f6r den bedéma misstinkt évertickning.

5.7.3  Felaktig folkbokféring

Mojligheten att uppskatta de felaktiga utbetalningarna p grund av
felaktig folkbokforing 1 Sverige 4r mer begrinsad in vid
dvertickning. Regelverken innehéller ofta undantag som gor att det
inte gir att konstatera felaktiga utbetalningar utan tillging till mer
information kring det individuella drendet.

Vi ser att modellen har potential att anvindas for syftet att
uppskatta felaktiga utbetalningar, men att kompletterande
information frin myndigheterna ir nédvindig for att med énskvird
precision kunna avgdéra om den felaktiga folkbokféringen har
orsakat felaktiga utbetalningar.

113



Folkbokforing Rapport 6

5.8 Slutsatser

Enligt var studie uppskattas de felaktiga utbetalningarna till personer
som ir felaktigt folkbokférda i Sverige (tillhor dvertickningen) till
nistan 268 miljoner kronor for 2016, vilket motsvarar 0,18 procent
av de studerade utgifterna. Beriknat utifrdn 2018 &rs utbetalningar
uppskattas 285 miljoner kronor ha betalats ut felaktigt.

Detta resultat ir dock beroende av hur vil modellen for
overtickning férmér att korrekt urskilja de personer som tillhor
overtickningen respektive inte goér det. Vir beddémning ir att
modellen 1 hog grad f6rmdr urskilja personer som sedan en linge tid
inte lingre dr bosatta 1 Sverige. Eftersom vissa personer kan géra
sporadiska avtryck i registren och pd si sitt enligt modellen inte
tillhér den misstinkta overtickningen, finns dock risk att vi
underskattar de felaktiga utbetalningarna. Det kan ocksd finnas
personer som avsiktligen limnar avtryck i registren fér att uppfattas
som bosatta 1 Sverige. Dirtill kan det ocksd finnas ett behov att
utveckla indikatorer som 1 hégre grad kan uppfyllas av pensionirer
med 1 Svrigt l3g aktivitet for att inte riskera att verskatta denna
grupp 1 dvertickningsmodellen.

Givet att modellen fungerar tillfredstillande visar var studie pd att
overtickning, felaktig folkbokféring i Sverige, foranleder relativt
stora felaktiga utbetalningar, men resultatet pekar samtidigt pd att
de felaktiga utbetalningarna ir begrinsade i forhdllande till sdvil de
totala utbetalningarna som den allminna diskussionen om kvaliteten
1 folkbokféringsregistret. De felaktiga utbetalningarna ir heller inte
jimnt fordelade Gver ersittningssystemen. Studien visar ocksd att
det ir mojligt att l6pande kvantifiera konsekvenserna av 6vertick-
ning i form av felaktiga utbetalningar.

Nir det giller felaktig folkbokféring inom Sverige har var studie
inte kunnat ge ndgra entydiga svar. Detta beror i huvudsak pd att
ritten till ersittning frdn de studerade vilfirdssystemen inte ensamt
ir beroende av korrekt folkbokforing.

Inom vissa ersittningssystem ir det istillet ndgon annan eller
ytterligare information som krivs fér att kunna konstatera om
ersittning faktiskt har betalats ut felaktigt. I vissa fall dr det inte
folkbokforingen 1 sig som idr central for ritten till ersittning,
diremot for mojligheten for myndigheterna att kontakta
ersittningstagaren. Det giller dirmed kontaktuppgifter i en vidare
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bemirkelse. I andra fall ir folkbokféringen mer en indikation p3 att
eventuella samboférhillanden inte stimmer 6verens med vad som
uppgetts i ett drende.

Undantagen i1 regelverken gor att det inte gr att gora sikra
uppskattningar enbart med registerdata. Vi bedémer dock att
modellen for felaktig folkbokforing skulle kunna utgora ett verktyg
for att studera risker for felaktiga utbetalningar, men endast med
hjilp av ytterligare information pd irendeniva.

Slutligen vore det virdefullt om registret I6pande kunde verifieras
genom den dagliga handliggningen. Om resultatet av genomférda
kontroller av var personer dr bosatta sparas, kan detta anvindas av
SCB {6r att 16pande férbittra och verifiera modellerna.
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S |dentitet och
samordningsnummer

6.1 Inledning

En utbetalning ir korrekt om den uppgar till ritt belopp och nér ritt
person. I detta avsnitt behandlar vi risken for identitetsrelaterat
missbruk, som kan medfora att utbetalningar nér fel person. Det kan
handla om att exempelvis falska eller missbrukade identiteter
anvinds for vilfirdsutbetalningar. Denna friga tillmits stor
uppmirksamhet 1 bland annat Utredningen om organiserad och
systematisk ekonomisk brottslighet mot vilfirden (nedan kallad
Utredningen om vilfirdsbrottslighet) och 1 den pigiende
Utredningen om samordning av statliga utbetalningar frin
vilfirdssystemen (Fi2018:05).

Utredningen om vilfirdsbrottslighet pekade p& risken att
oriktiga (falska eller manipulerade) identiteter anvinds fér brottsliga
syften och att oriktiga handlingar som styrker identiteter inte
uppticks, di det forekommer en mingd olika identitetshandlingar
och utgivare av identitetshandlingar. Det finns idag inte nigon
myndighet som har ett 6vergripande ansvar f6r frigor om identiteter
eller ett sammanbhdllet ansvar for utfirdande av identitetshandlingar.
Nir det giller faststillandet av identiteter ir det dock frimst de
kontroller som vidtas vid Migrationsverket och vid Skatteverkets
folkbokforingsverksamhet som far betydelse f6r utbetalningar frin
vilfirdssystemen. Utredningen pekade ocksd pd risken att
myndigheterna anvinder samordningsnummer som grundar sig pd
ostyrkta uppgifter som om de grundar sig pd styrkta uppgifter. Man
pekade pd att det i sin tur innebir en stor risk att de aktodrer som
anvinder dessa nummer till grund fér beslut om ersittningar inte
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kontrollerar nédvindiga uppgifter innan de liggs till grund fér olika
dtgirder och beslut.”

Utredningen om samordning av statliga utbetalningar frin
vilfirdssystemen lyfter i en statusrapport fram att man hittat flera
typer av, och exempel p4, identitetsbaserad brottslighet med syfte
att felaktigt & ut pengar frin vilfirdssystemen. Man nimner
exempelvis att personer fir ersittningar frin vilfirdssystemen under
tvd olika identiteter. Man gor ocksd bedémningen att nya uppligg
organiseras med snabbhet och i en del fall omfattar ett stort antal
identiteter. Utredningen anger att det inte sillan ir utlindska
identiteter som anvinds genom att EU-medborgare folkbokférs 1
Sverige och utnyttjas f6r att bland annat anséka om ersittningar frin
vilfirdssystemen.”

I var rapport Digitalisering och AI f6r korrekta utbetalningar frin
vilfirdssystemen framhiller ocksd respondenter som intervjuats att
digitaliseringen Oppnat fér mer systematiska, storskaliga och
organiserade bedrigerier. De tar exempelvis upp att ett stdrre antal
identiteter kan utnyttjas, med eller utan deras kinnedom, till digitala
ans6kningar om ersittningar frin vilfirdssystemen.”

Mot bakgrund av Utredningen om vilfirdsbrottslighets
betinkande fick Skatteverket i uppdrag att motverka registrering av
falska identiteter och att om mdjligt beskriva omfattningen falska
identiteter.” T sitt svar pd uppdraget beskriver myndigheten att
problematiken med identitetsrelaterat missbruk ir komplex och
svaroverskddlig. Man anger att den samlade uppfattningen inom
Sverige och 1 Norden ir att de direkt falska identiteterna minskar 1
omfattning till f6rman f6r olika varianter av utnyttjade identiteter.
Utnyttjade identiteter ir identiteter som nyttjas av nigon annan for
ekonomisk vinning, med eller utan dennes medverkan eller
kinnedom. Skatteverket pekar pd att vinningen kan uppstd pd mnga
olika sitt, men avgrinsar sig till identitetsmissbruk som ir kopplad
tll foretagsverksamhet. Myndigheten konstaterar samtidigt att

1 SOU 2017:37: Koalificerad vilfardsbrottslighet — forebygga, forbindra, uppticka och bervra.
s. 267 ff.

2 Statusrapport frin utredningen om samordning av statliga utbetalningar frin
vilfirdssystemen (Fi 2018:05), Farre felaktiga utbetalningar frin de statliga vélfirdssystemen
med kad samordning av betalningar och kontroller, juni 2019.s. 18 {.

% Delegationen fér korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen (2019): Digitalisering och AT
for korrekta utbetalningar (Rapport 5). s. 36.

9 Regleringsbrev fér budgetaret 2018 avseende Skatteverket.
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ndgon samlad bild av omfattning och konsekvenser av identitets-
relaterade fel och missbruk inte finns 1 dagsliget och att den samlade
bilden ir komplex att ta fram.”

6.2 Avgransningar

Problematiken med identitetsrelaterat missbruk ir, som vi sett,
méngfacetterad och komplex. De utredningar och regeringsuppdrag
som tagit upp problematiken har inte sett att det varit mojlige att
kvantifiera dess omfattning. Enligt uppgift frin utredningen om
samordning av statliga utbetalningar frin vilfirdssystemen, avser
inte heller den wutredningen att géra en kvantifiering av
problematiken.

Vi har dirfér undersskt mojliga metoder och forutsiteningar for
att kvantifiera omfattningen av de felaktiga utbetalningar som
identitetsrelaterat missbruk foéranleder. Det har av olika skal inte
varit mojligt att studera detta i sin helhet inom ramen for
delegationens arbete. I avsnitt 9.1.2 dterkommer vi till behovet att
studera omfattningen av denna problematik och hur det skulle
kunna géras.

I detta kapitel har vi dirfor avgrinsat oss till att studera
omfattningen av utbetalningar till personer med samordnings-
nummer och géra en bedémning av omfattningen av de felaktiga
utbetalningar som kan uppstd som konsekvens av identitetsrelaterat
missbruk med samordningsnummer. Bakgrunden ir att denna risk
lyftes fram av Utredningen om vilfirdsbrottslighet och att det varit
mojligt att inhdmta underlag som gér en sddan bedémning mojlig.

6.3 Utbetalningar till personer med
samordningsnummer

Omfattningen av utbetalningar till personer med samordnings-
nummer ir totalt sett marginell 1 férhillande till de totala
utbetalningarna. Frin de tvd myndigheter som goér de storsta ut-
betalningarna, Pensionsmyndigheten och Férsikringskassan, utgick
0,030 respektive 0,026 procent av de totala utbetalningarna till

% Skatteverket (2018): Motverka registrering av falska identiteter.
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personer med samordningsnummer. Motsvarande siffror fér CSN
var klart ligre, 0,006 procent. Uppgifterna presenteras i tabell 6.1
och kommer frin 2017 respektive 2018. Anledningen till att
uppgifterna kommer frin olika dr beror pd att mojligheten att ta fram
aktuell statistik varierade mellan myndigheterna.”

Tabell 6.1 Utbetalningar fran tre utbetalande myndigheter

Miljoner kronor Studiedr Totala utbetalningar Utbetalningar till
(% av utgifterna) personer med

samordningsnummer
Pensionsmyndigheten 2017 340 292 101,6 (0,030 %)
Forsakringskassan 2018 213 272 55,9 (0,026 %)
Centrala 2017 31818 1,9 (0,006 %)

studiestddsnamnden

Pensionsmyndigheten betalade ut cirka 102 miljoner kronor till
personer med samordningsnummer under 2017. Beloppsmissigt
utgick knappt hilften av de utbetalade medlen till personer med
efterlevandeférmaner. Av tabell 6.2 framgdr hur utbetalningarna ir
fordelade per grupp av ersittningssystem. Virt att notera ir att detta
endast avser utbetalningar och att samordningsnummer iven
anvinds i beslut om intjinande av pension.”

% Forfrdgan om statistik 6ver utbetalningarna stilldes till myndigheterna redan hésten 2018.
D3 tog Pensionsmyndigheten och CSN fram uppgifter, dir det sista heldret avsig 2017.
Férsikringskassan bedémde dock att méjligheten att ta fram relevant statistik fér 2018 var
mycket bittre jimfért med tidigare &r. Dirfor har Férsikringskassan under vdren 2019 tagit
fram statistik for 2018.

7 Kvalitetsbrister i samordningsnumren kan pdverka Pensionsmyndighetens beslut om
intjinande av pension och framtida utbetalningar. En person kan tjina in till pension med ett
samordningsnummer och sedan bli folkbokférd och {3 ett personnummer. Det férekommer
att samma individ genom livet har tilldelats flera samordningsnummer, exempelvis efter att ha
varit bosatt i Sverige i olika perioder, och dirigenom tjinat in till pension pd olika
pensionskonton. Pensionsmyndigheten fir information frin Skatteverket om detta och har en
rutin f8r att ligga ithop sddana konton. Myndighetens konstaterar dock att det i sammanhanget
ror 4 drenden och liga belopp.
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Tabell 6.2 Utbetalningar under 2017 fran Pensionsmyndigheten per grupp
av ersattningssystem

Grupp av ersattningssystem Utbetalt belopp (mnkr)
Efterlevandeforman 50,2
Garantipension 17,4
Inkomstpension 32,1
Premiepension 1,7
Summa 101,6

Under 2018 betalade Forsikringskassan ut knappt 56 miljoner
kronor till personer med samordningsnummer. Tre ersittnings-
system dominerade: barnbidrag, forildrapenning och sjukpenning.
Utbetalningarna till 6vriga ersittningssystem” uppgick tillsammans
till mindre dn 10 miljoner kronor. Hir kan noteras att utbetalningar
av assistansersittning inte omfattas av denna statistik, eftersom
utbetalningarna ofta sker till assistansanordnarna istillet foér
brukarna.

Tabell 6.3  Utbetalningar under 2018 fran Férsakringskassan per
ersattningssystem

Ersattningssystem Utbetalt belopp (mnkr)
Barnbidrag 16,7
Foraldrapenning 15,2
Sjukpenning 14,0
Ovriga ersattningssystem 9,9
Summa 55,9

CSN utbetalade endast cirka 1,9 miljoner kronor under 2017 till
personer med samordningsnummer. Ungefir tvi tredjedelar
utbetalades i studiemedel och en tredjedel i form av studiehyjilp.

% Aktivitetsstod, arbetsskadelivrinta, boendetilligg, bostadstilligg, dagpenning till

virnpliktiga, etableringsersittning, familjebidrag, graviditetspenning, handikappersittning,
nirstdendepenning, rehabiliteringsersittning, sjuk- och aktivitetsersittning, smittbirar-
ersittning, statligt tandvdrdsstéd, tillfillig forildrapenning, underhdllsstéd, virdbidrag och
yrkesskadelivrinta.
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Tabell 6.4 Utbetalningar under 2017 fran Centrala studiestédsnamnden
per ersattningssystem

Ersattningssystem Utbetalt belopp (mnkr)
Studiemedel 1,3
Studiehjélp 0,6
Summa 1,9

For de tvd 4terstdende utbetalande myndigheterna har foéljande
framkommit. Migrationsverket anvinder inte samordningsnummer
for sin handliggning.” Arbetsférmedlingen har tagit fram uppgifter
om utbetalningar till personer med samordningsnummer.
Uppgifterna indikerar att dessa utbetalningar ir mycket begrinsade
i relation till de totala utbetalningarna frdn myndigheten. Dessvirre
har Arbetsférmedlingen inte kunnat sirskilja utbetalningar till
personer med samordningsnummer som senare fitt personnummer,
frdn utbetalningar till personer med personnummer. Detta innebir
att osidkerheten i denna statistik dirfor ir s stor att vi véljer att inte
publicera den. Det finns samtidigt inga indikationer pd att
omfattningen av dessa utbetalningar totalt sett dr stora, varfér vi inte
ser skil att forsoka uppskatta dess storlek.

Till personer med samordningsnummer utgdr alltsi ungefir
160 miljoner kronor &rligen 1 utbetalningar frin vilfirdssystemen frin
de fyra utbetalande myndigheterna, exklusive Arbetsférmedlingen.

6.4 Bedomning av felaktiga utbetalningar till
personer med samordningsnummer

Det har varit svirt att hitta bra indikatorer for att bedéma de
felaktiga utbetalningarna till samordningsnummer, men vi har funnit
en stark indikator. Av de totalt 160 miljonerna som arligen betalas
ut, avser knappt 34 miljoner kronor utbetalningar av intjinad
pension 1 form av inkomstpension och premiepension. Vi bedémer
att risken for felaktiga utbetalningar orsakade av missbrukade
samordningsnummer bland dessa utbetalningar ir minimal och antar
dirfor att detta inte féranleder nigra felaktiga utbetalningar. Frin
myndigheterna efterfrigade vi statistiken grupperad pi& om
utbetalningen skett till person med samordningsnummer med styrkt

% Skatteverket (2018): Samordningsnumrens funktion i sambillet. s. 8.
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identitet respektive ej styrkt identitet. Myndigheterna har dock inte
haft mojlighet att gruppera statistiken pd detta sitt.'” Andelen
utbetalningar till personer utan styrkt identitet hade annars kunnat
vara en indikator pd andelen osikra utbetalningar bland de
resterande utbetalningarna pd 126 miljoner kronor.

Frigan ir dirfor hur stor andelen fel ir bland dessa 126 miljoner
kronor 1 utbetalningar. En referenspunkt kan vara resultatet av de 1
huvudsak empiriska studierna av ersittningssystem med betydande
risker for fel. Estimaten i ndgra av de system som landat relativt hogt
uppgdr till 6-10 procent. Om vi dirfér, relativt hogt riknat, skulle
anta att 8 procent av de resterande 126 miljoner kronorna ir
felaktiga skulle detta resultera i cirka 10 miljoner kronor i felaktiga
utbetalningar om &ret. Aven om vi skulle anta att denna andel 4r dnnu
hégre, sig 15 procent, skulle de felaktiga utbetalningarna inte uppgd
till mer dn 19 miljoner. En férsiktig beddmning kan baseras pd ett
antagande om 3 procents felaktigheter, vilket motsvarar 3,8 miljoner
kronor i felaktiga utbetalningar. De felaktiga utbetalningarna kan
samtidigt maximalt uppg3 till cirka 160 miljoner kronor per ar.

6.5 Slutsatser

De totala utbetalningarna till personer med samordningsnummer ir
relativt begrinsade och uppgér till 160 miljoner kronor per ar, varfor
de felaktiga utbetalningarna maximalt kan uppgi till detta belopp.
Med antaganden enligt virt huvudscenario skulle de felaktiga
utbetalningarna uppga till i storleksordningen 10 miljoner kronor
per &r. Med alternativa antaganden skulle de felaktiga utbetal-
ningarna istillet uppgd till 19 miljoner kronor respektive knappt
4 miljoner kronor. Oavsett val av antagande skulle de felaktiga
utbetalningarna orsakade av missbruk eller felaktigheter med
samordningsnummer foranleda begrinsade felaktiga utbetalningar.

Ett sdtt att utveckla mojligheterna att f6lja upp risker for felaktiga
utbetalningar till personer med samordningsnummer ir att
sikerstilla att statistiken for utbetalningar kan fordelas pid om
identiteterna ir styrkta eller ej.

1% Som huvudregel giller att den myndighet som rekvirerar samordningsnumret ska faststilla
personens identitet. Skatteverket, Migrationsverket och Polismyndigheten fir dock rekvirera
samordningsnummer dven om det rdder osikerhet om personens identitet. (Skatteverket
(2018): Samordningsnumrens funktion i sambillet. s. 42).
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/ Svartarbete

7.1 Kopplingen mellan svartarbete och felaktiga
utbetalningar

Arbete som ska beskattas men inte beskattats benimns svartarbete
och dess inkomster benimns svarta inkomster.'”" Svartarbetet
bedémdes 2007 orsaka ungefir hilften av det samlade skattefelet.'®
Svartarbetet leder dessutom till osund konkurrens, till otrygga
anstillningar och har ocksd betydelse fér utbetalningarna frin
vilfirdssystemen. For drygt 10 4r sedan uppskattade
Brottsforebyggande ridet och Skatteverket att 1-1,5 miljarder
kronor arbetsléshetsersittning utbetalats felaktigt pd grund av
svartarbete. Detta motsvarade 4-6 procent av utgifterna foér
arbetslshetsersittning.'” Nigon samlad analys av kopplingen
mellan svartarbete och felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen
1 stort har dock inte gjorts, in mindre en bedémning av
omfattningen av felaktiga utbetalningar som en f6ljd av svarta
inkomster. I detta kapitel presenterar vi en modell fér en sidan
analys och tar fram en bedémning av hur stora felaktiga
utbetalningar som svartarbetet leder till. Analysen och bedémningen
utgdr frin tidigare publicerade uppskattningar av svartarbetets
omfattning. Fér att kunna bedéma konsekvenserna for felaktiga
utbetalningar har vi gjort ett antal antaganden som vi redogor for
nedan.

1% Skatteverket (2006): Svartkdp och svartjobb i Sverige. Rapport 2006:4.

192 Skatteverket (2008): Skattefelskarta for Sverige — Hur togs den fram och hur kan den
anvindas?. Rapport 2008:1.

19 Br (2007): Fusk med a-kassa, Motiv, omfattning och dtgirder. Rapport 2007:23.
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7.1.1  Svartarbetet kan leda till felaktiga utbetalningar pa
flera olika satt

Svartarbete leder till felaktiga utbetalningar pa tvd sitt. Antingen for

att inkomster inte tas upp vid ansdkan eller for att den sékande

arbetar nir ritt till ersittning kriver att man inte far eller inte ska
kunna arbeta.

1. Inkomster tas inte upp vid ansdkan av inkomstprévad
ersittning (t.ex. bostadsbidrag eller studiestéd) och ersitt-
ningen utbetalats helt felaktigt eller till ett f6r hégt belopp.

2. Svartarbetet som utférs under tid med ersittning innebir att
ersittningsmottagaren helt eller delvis inte uppfyller
villkoren f6r den utbetalda ersittningen.

A. Svartarbetet innebir att ersittningsmottagaren inte
avstdr arbete under tid med exempelvis vissa
dagersittningar.

B. Svartarbete som utfors under tid med exempelvis

arbetsloshetsersittning eller aktivitetsstod innebir
att ersittningsmottagaren inte kan ta ett reguljirt
arbete eller delta 1 arbetsmarknadspolitiskt program
under den tid denne svartarbetar.'*

C. Svartarbetet visar att ersittningsmottagaren har
arbetsférmdiga eller liknande minst motsvarande den
omfattning som svartarbetet sker, vilket paverkar
ritten till exempelvis sjukpenning eller sjuk-
ersittning.'”

Eftersom svartarbetet definitionsmissigt ir olagligt ir det osanno-
likt att de sokande redovisar de svarta inkomsterna tll de
utbetalande myndigheterna. Dessa inkomster ir dessutom svéra att
kontrollera f6r de utbetalande myndigheterna. Det finns dirfér goda
skil att anta att varken det svarta arbetet eller dess genererade

1% Nir det giller de arbetsmarknadspolitiska programmen medfér svartarbete dessutom att
ersittningen inte kan samordnas med de oredovisade l6nerna. Ersittningen ska minskas med
den 16n eller andra anstillningsférméner som programdeltagaren fir frin en arbetsgivare fér
samma dag som ersittning utgdr (5 kap. 4 § FEA). Effekten dr stor eftersom minskningen sker
krona f6r krona, upp till ersittningens storlek.

19 For sjukpenning prévas arbetsférmédgan enligt rehabiliteringskedjan, vilket undantagsvis
kan innebira att svartarbetet pavisar arbetsf6rmdga som inte har betydelse fér provningen av
den sjukskrivnes arbetsférmiga sitt vanliga arbete, eller ett annat tillfilligt arbete, hos dennes
arbetsgivare. Arbete pdverkar inte heller ritten till sjukersittning om den dr av mindre
omfattning.
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inkomster redovisas till utbetalande myndigheter i samband med
ansokan om ersittning. Dirmed kan svartarbetet alltid antas leda till
felaktiga utbetalningar i de situationer som beskrivits ovan.

De oredovisade inkomsterna frdn svartarbetet tillgodoriknas inte
nir exempelvis sjukpenninggrundande inkomst (SGI) eller
pensionsgrundande inkomst (PGI) ska beriknas. Eftersom dessa
inkomster inte blir féremdl for beskattning och dirigenom inte
bidrar till finansieringen av vilfirdssystemen, kan svartarbete inte
leda till felaktiga utbetalningar i form av f6r 18ga utbetalningar frin
vilfirdssystemen (exempelvis SGI- eller PGI-baserade ersittnings-
system). Oredovisade inkomster leder dock tll ligre inkomst-
grundande pension, vilket kan leda tll framtida felaktiga
utbetalningar (fér mycket) 1 form av (hogre) framtida garanu-
pension och bostadstilligg.

7.1.2  Svartarbetet paverkar ratten till ersattning fran olika
ersattningssystem pa olika satt

Svartarbete leder tll felaktiga utbetalningar pd olika sitt i olika
ersittningssystem. Av de 29 ersittningssystem som vi inom ramen for
virt uppdrag har riskanalyserat'® beddmer vi att svartarbete har
betydelse for 18 system.'” Utbetalningarna frin de ersittningssystem
som pdverkas av svartarbete uppgick till totalt 218,8 miljarder kronor
under 2018, vilket dr 34,5 procent av utbetalningarna fran de system
som riskanalyserats. I tabell 7.1 redogér vi for i vilka ersittnings-
system svartarbete har betydelse och p8 vilket av de tv4 sitten som vi
nimnde 1 féregdende avsnitt:

1. Inkomster tas inte upp vid ansékan av inkomstprévad
ersittning.
2. Svartarbetet innebir att ersittningsmottagaren helt eller

delvis inte uppfyller kraven fér den utbetalade ersittningen.

For ndgra ersittningssystem skulle man kunna argumentera for att
svartarbete kan ha betydelse p& bdda ovanstdende sitten. I dessa fall

1% Delegationen foér korrekta utbetalningar (2018): Risker for felaktiga utbetalningar frin
vdlfirdssystemen (Rapport 1). s. 49f.

' En mycket begrinsad del av utbetalningarna av studiehjilp paverkas ocksi av familjens
inkomster. Vad giller garantipension finns en indirekt effekt pi kommande 4rs utbetalningar,
men ingen direkt effekt av arbetsinkomster under tid med garantipension. Dessa tvd system
finns dirfor inte med 1 sammanstillningen.

127

Svartarbete



Svartarbete Rapport 6

har vi valt det sitt som vi bedémer ir det dominerande, eftersom vi
annars skulle riskera att dubbelrikna svartarbetets konsekvenser.
Detta leder dock till en viss underskattning av omfattningen av de
felaktiga utbetalningarna.

Tabell 7.1 Beddmda erséttningssystem och pé vilket sétt svartarbetet har
betydelse for felaktiga utbetalningar

Utgifter 2018
Ersattningssystem Kategori 1 Kategori 2 (mnkr)
Aktivitetsstéd, utvecklings- och
etableringsersattning X 15 229
Arbetsldshetsersattning X 12 752
Arbetsskadelivranta X 2598
Bostadshidrag X 4574
Bostadstillagg till pensionarer och
Aldrefgrsorjningsstod X 10 219
Bostadstill&gg till personer med sjuk-
eller aktivitetserséttning X 5130
Dagerséttning till asylstékande X 1019
Ekonomiskt bistand (forsorjningsstod) * X 10 700
Foraldrapenning X 32027
Lonebidrag X 13 002
Nystartsjobb X 4 898
Rehabiliteringspenning X 781
Sjuk- och aktivitetsersattning X 34 500
Sjukpenning X 32483
Statlig Ionegaranti X 1480
Studiemedel for studier i Sverige X 27 309
Studiemedel for utlandsstudier X 2653
Tillfallig féraldrapenning X 7405
Totalt 60 600 158 300 218 800
* Uppgifter for 2018 har inte publicerats vid tidpunkten for publicering av denna rapport. Dérfor anges

uppgifter for 2017.

For de ersittningssystem dir svartarbete kan leda till felaktiga
utbetalningar enligt orsakskategori 1 utbetalades totalt 60,6 miljarder
kronor under 2018. For kategori 2 var motsvarande siffra
158,3 miljarder kronor.
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Svartarbete kan leda till att hela eller delar av utbetald ersittning
utbetalats felaktigt. Detta beror inte minst pd omfattningen av
ersittningsmottagarens svartarbete. Om omfattningen av svart-
arbetet dr begrinsad blir ocks? omfattningen av felaktiga
utbetalningar vanligtvis begrinsad och omvint giller vid mer
omfattande svartarbete. Andra faktorer som pdverkar omfattningen
av de felaktiga utbetalningarna frin ersittningssystem i kategori 1 ir
ersittningsmottagarens deklarerade inkomster, regelverkens grinser
over vilka inkomsten bérjar reducera ersittningens storlek (t.ex.
fribelopp) och med vilken faktor den ska reduceras.

For flera ersittningssystem 1 kategori 2 idr de felaktiga
utbetalningarna direkt proportionella med omfattningen av
svartarbetet. Om svartarbete exempelvis sker 1 genomsnitt
10 timmar/vecka (25 procent av heltid) under heltidssjukskrivning
s& pdvisar svartarbetet minst en 25 procentig arbetsférmiga och
dirigenom ska ritten till sjukpenning minskas med minst
25 procent. For andra ersittningssystem 1 kategori 2 kan effekten
bero pd ndr svartarbetet sker. Utbetalningarna frin dessa
ersittningssystem uppgar till drygt 1/3 av de totala utbetalningarna
frin kategori 2. For exempelvis tillfillig forildrapenning och
forildrapenning leder svartarbete till felaktiga utbetalningar 1
proportion till omfattningen av svartarbetet, men endast om
svartarbetet sker under de timmar {6r vilka forildrafdrmaner betalas
ut.'® Om svartarbetet diremot sker under annan tid paverkar
svartarbetet varken ritten till ersittning eller dess storlek.'”

7.2 Svartarbetets omfattning

Vi har varken méjlighet eller i uppdrag att uppskatta omfattningen
pa svartarbetet, utan kommer utgd frdn den senaste uppskattningen
av SCB som anvinds i nationalrikenskaperna. I detta avsnitt redogér
vi f6r SCB:s uppskattning och dven foér uppskattningar gjorda av
Skatteverket och EU-kommissionen samt nigra nyare forsknings-
studier.

198 For forildrapenning pd grund- eller léigstanivi ir det dessutom mojligt att arbeta upp till
7/8 av en dag och dnd3 ta ut hel ersittning p dessa nivder.

' Det gir exempelvis att uppfylla ritten till tillfillig forildrapenning genom att virda barnet
under den dag som ersittningsmottagaren annars skulle ha arbetat och sedan arbeta svart
under kvill eller helg, d3 barnets andra virdnadshavare tar hand om barnet.
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7.2.1 Nationalrakenskaperna

Baserat pd bland annat de diskrepanser som uppmitts i
nationalrikenskaperna, Skatteverkets studie av svartarbetet frin
2006 (se nista avsnitt) samt branschspecifika undersékningar
uppdaterade SCB 2008 sina uppskattningar av de svarta inkomsterna
1 nationalrikenskaperna. De svarta inkomsterna uppskattades till
149 miljarder kronor f6r 2005, motsvarande 5,5 procent av BNP. Av
dessa bedomdes 35 miljarder vara oredovisade 16neinkomster och
114 miljarder oredovisade féretagarinkomster.'® Enligt SCB har
frimst s.k. framskrivningsmetoder anvints fér att ta fram
uppskattningar av hur den svarta och illegala ekonomin har
utvecklats efter 2005.""

I samband med revideringen av nationalrikenskaperna 1
september 2019 tillimpades dock en ny modell {6r att uppskatta de
svarta l6nerna. I nationalrikenskaperna fo6r 2017 uppskattades da de
oredovisade l6neinkomsterna till 71 miljarder kronor. Dessa
motsvarade cirka 1,5 procent av BNP och 3,9 procent av den s.k.
totala egentliga 16nen.'” I den egentliga lénen innefattas
arbetsgivarens ersittning, kontanta loner eller naturaférmaéner, till
en anstilld for utfort arbete, exklusive arbetsgivarens sociala
avgifter.'” Detta innebir att de uppskattade oredovisade léne-
inkomsterna pd 71 miljarder kronor fér 2017 inte innefattar
oredovisade inkomster till egenféretagare, dgare 1 fimansaktiebolag
eller liknande.

7.2.2  Skatteverkets kartlaggningar av svartarbetet och det
totala skattefelet for drygt 10 ar sedan

Den hittills mest omfattande kartliggningen av svartarbetet i Sverige
genomfoérdes av Skatteverket for 6ver 10 &r sedan. I Skatteverkets
rapport 2006:4 Svartkdp och svartjobb i Sverige uppskattades de dolda

119 SCB (2008): Svart arbete i nationalrikenskaperna.

" E-post frin Nationalrikenskaperna 2019-08-27.

12 Uppgifterna f6r 2017 finns inte publicerade, men har tagits fram av SCB p3 vir f6rfrigan
och har beaktat den revidering som gjordes av nationalrikenskaperna den 13/9 2019, dir
omfattningen av de svarta 16nerna har justerats upp. Motsvarande siffror f6r 2011 finns
publicerade pa sidan 251 (tabell 4.7.3) 1 SCB (2016): Sweden GNI Inventory, reviderad oktober
2016.

'3 SCB, Begreppsforklaringar inom nationalrikenskaperna, list 2019-09-06.
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arbetsinkomsterna till 115-120 miljarder kronor 1 2002 &rs niva.
Uppskattningen baseras pd en diskrepans i nationalrikenskaperna
mellan statistiken 6ver hushillens utgifter och officiellt redovisad
inkomst for hushéllssektorn. Diskrepansen omfattar bide oredo-
visade léner till anstillda och oredovisade féretagsinkomster
(inkomst av niringsverksamhet). Diskrepansen beriknades till cirka
5 procent av BNP for 2002.'

For att kartligga strukturen pd de dolda arbetsinkomsterna och
for att verifiera att omfattningen ligger pd en rittvisande nivd
genomférde Skatteverket ocksd en rad delstudier, bland annat en
analys av genomforda revisioner och en enkitundersokning. Dessa
delstudier uppskattade sammantaget omfattningen av svarta
inkomster till 90 miljarder kronor. I rapporten konstaterades
samtidigt att det dr férvintat att de genomférda studierna inte kan
forklara hela diskrepansen 1 nationalrikenskaperna och att
uppskattningen p3 cirka 5 procent av BNP var rimlig.'"”

Skatteverket publicerade den si kallade skattefelskartan for
Sverige 2007. Det totala skattefelet'" beriknades da till 133 miljarder
kronor, varav svartarbetet svarade for cirka hilften (66 miljarder
kronor). Uppskattningen av skattefelet pi 66 miljarder kronor ir
ligre dn uppskattningen av svartarbetets omfattning, eftersom det
avser den skattemissiga effekten av de oredovisade inkomsterna pd
t.ex. inkomstskatter och arbetsgivaravgifter. Inom ramen f6r denna
analys kunde myndigheten identifiera sddan information som gjorde
det mojligt att ytterligare fylla ramen frin diskrepansen 1
nationalrikenskaperna med inneh8ll. Totalt bedémdes 91 procent av
skattefelet som orsakades av svartarbete kunna forklaras, vilket
ytterligare gjorde det troligt att uppskattningen pa cirka 5 procent
av BNP var en rittvisande nivi.'”

Av de 66 miljarder kronor 1 skattefel som svartarbetet bedémdes
orsaka, bedémdes 15,5 miljarder kronor kunna kategoriseras som

!+ Skatteverket (2006): Svartkdp och svartjobb i Sverige. Rapport 2006:4.

Skatteverket (2008): Skattefelskarta for Sverige — Hur togs den fram och hur kan den anvindas?
Rapport 2008:1. 5. 7.

115 Skatteverket (2006): Svartkdp och svartjobb i Sverige. Rapport 2006:4.

Skatteverket (2008): Skattefelskarta for Sverige — Hur togs den fram och hur kan den anvindas?
Rapport 2008:1. s. 35.

"¢ Skattefelet dr skillnaden mellan den skatt som skulle ha faststillts om alla redovisat korrekt
och den skatt som Skatteverket faktiskt faststillde

7 Skatteverket (2008): Skattefelskarta for Sverige — Hur togs den fram och hur kan den
anvindas? Rapport 2008:1. s. 36.
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svarta loneinkomster till privatpersoner eller svarta tjinster som sélts
mellan privatpersoner eller frin privatpersoner till féretag.'"® Av den
resterande delen bedémdes merparten vara oredovisade inkomster
av svart férsiljning.'”

I syfte att nirmare undersdka svartarbete och svartkop lit
Skatteverket gora en enkitundersokning dir respondenterna bland
annat tillfrigades om de utfért svart arbete. Inom olika sysselsitt-
ningskategorier var det storst andel studerande och virnpliktiga som
angett att de svartarbetet. Jimfort med genomsnittet angav en ligre
andel av de arbetslésa att de utfort svart arbete. Min, unga och
laginkomsttagare angav ocksd 1 hdgre utstrickning dn andra att de
arbetat svart. Skatteverket bedomde dock att denna undersékning
kraftigt underskattade omfattningen av det totala svartarbetet,
eftersom estimatet frin enkitstudien landade p& endast 15 miljarder
kronor i férhéllande till det samlade estimatet pd 115120 miljarder
kronor.'” Det dr dirfér tveksamt om enkitstudien gav en represen-
tativ bild av vilka som svartarbetade. Ndgon annan kartliggning av
vilka som svartarbetar har inte gjorts, sdvitt vi har sett.

Utvecklingen av svartarbetet sedan 2006

Det idr osikert om Skatteverkets éver 10 &r gamla analys av
omfattningen av svartarbetet ger en helt rittvisande bild av dagens
omfattning av och karaktir pd svartarbetet. Sedan 2006 har
demografin och skattesystem (sinkta inkomstskatter och inférandet
av ROT- och RUT-avdrag) forindrats. Skatteverkets kontroll-
verktyg har utokats 1 form av exempelvis personalliggare och
kassaregister. Dessutom har ménatliga arbetsgivardeklarationer
inférts, 1 syfte att motverka skattefusk och skatteundandragande.
Enligt Skatteverkets attitydundersokningar minskade ocks3
acceptansen for svartarbete relativt kraftigt mellan 2006 och 2012,

'8 Féljande poster har adderats: Skattefel inom svartarbete privatpersoner (8,9 mdkr),
Privatpersoners forsiljning av svarta tjinster till féretag (3,3 mdkr) och Svarta tjinster mellan
privatpersoner (3,3 mdkr).

9 Skatteverket (2008): Skattefelskarta fér Sverige — Hur togs den fram och bur kan den
anvéindas? Rapport 2008:1. s. 61 f.

120 Skatteverket (2006): Svartkdp och svartjobb i Sverige. Rapport 2006:4. s. 56-59.
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varefter nivan varit relativt konstant éver tid.'” Dessa faktorer pekar
mot att svartarbetets omfattning ir ligre idag jimfért med for drygt
10 &r sedan.

7.2.3  Andra studier om svartarbetets omfattning

Nedan redogér vi f6r ndgra nyare forskningsstudier som uppskattar
omfattningen av svartarbetet 1 befolkningen. Medina och Schneider
(2017) anvinder sig av olika metoder och deras olika estimat av den
dolda ekonomin for Sverige varierar mellan 7,9-15,7 procent av BNP
beroende pd metod.'”” Gyomai och Van de Ven (2014) beriknar att
3 procent av BNP ir svartarbete f6r Sverige, medan Dybka m.fl.
(2019) skattar svartarbetet i Sverige inom intervallet 3,6—6,6 procent
av BNP."” Medina och Schneider (2017) presenterade tidsserier dver
utvecklingen av svartarbetet de senaste 20 4ren. Dessa pekar
sammantaget pd att det inte skett nigon stdrre forindring i
svartarbetets omfattning 1 Sverige mellan &ren 2003 och 2015.
Gemensamt for ovanstiende studier dr att de anvinder sig av
makroekonomiska metoder, dir ndgon form av indikator antas
kunna anvindas for att uppskatta den svarta ekonomins storlek.

EU-kommissionen har ocksd estimerat omfattningen av
svartarbetet 1 samtliga EU-linder. For Sverige uppskattades att
7,7 procent av utfért arbete (eng. labour input) i privat sektor under
2013 var oredovisat, dvs. svart.'**

121 Skatteverket (2012): Medborgarnas synpunkter pd skattesystemet, skattefusket och
Skatteverkets kontroll Resultat frén en riksomfattande undersokning vdren 2012, s. 47 f.
Rapport 2012:1.

Skatteverket (2019): Resultat frén de drliga attitydundersékningarna 2018, s. 50 f.

122 Medina Leandro och Schneider Friedrich, “Shadow Economies Around the World: What
Did We Learn Over the Last 20 Years?”, IMF Working Paper 18/17.

12 Dybka, P., Kowalczuk, M., Olesiniski, B. et al. (2019): Currency demand and MIMIC
models: towards a structured hybrid model-based estimation of the shadow economy size, Int
Tax Public Finance (2019) 26:4; Gyomai, G., van de Ven, P. (2014), The non-observed
economy in the system of national accounts, OECD Statistics Brief No. 18

124 Europeiska kommissionen (2017): An evaluation of the scale of undeclared work in the
European Union and its structural determinants: estimates using the Labour Input Method.
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7.3 Studier av svartarbetets koppling till felaktiga
utbetalningar

P& uppdrag av FUT-delegationen genomférde Brottsforebyggande
ridet och Skatteverket 2007 en studie dir svartarbetets pdverkan pd
arbetsloshetsersittning studerades. De felaktiga utbetalningarna av
arbetsldshetsersittning som orsakats av svart arbete uppskattades
till 1-1,5 miljarder kronor, vilket motsvarade 4-6 procent av den
utbetalda ersittningen.'” Fyra metoder kombinerades och anvindes
for att uppskatta omfattningen felaktiga utbetalningar som en f6ljd
av svartarbetet:

1. Svar pd direkt friga till personer med ersittning om antal
dagar under de senaste 12 minaderna man f6r egen del fatt
arbetsloshetsersittning man inte haft ritt till.

2. Svar pd friga om man utfort svart arbete under de senaste
12 ménaderna f6r dem som uppgivit sig vara arbetslésa” i
Skatteverkets svartarbetskartliggning (2006:4).

3. Berikningar 1 RRV:s rapport "FUSK - systembrister och
fusk 1 vilfirdssystemen” frn 1995 (1995:32).
4. *Utproportionering” av uppskattade totala dolda arbets-

inkomster enligt Skatteverkets svartarbetskartliggning
(2006:4) pa samtliga i arbetskraften.'”®

De tvi forstnimnda metoderna bedémdes underskatta omfatt-
ningen av svartarbete och de tvd sistnimnda bedémdes verskatta
omfattningen.

Med den fjirde metoden uppskattades de felaktiga utbetalningar
orsakade av svartarbetet till 2 miljarder kronor. Detta bedémdes
dock 6verskatta omfattningen av svartarbete eftersom svartarbete
bedémdes vara ligre 1 gruppen som fir arbetsloshetsersittning 1
jimfoérelse med Gvriga personer i aktiv dlder. Uppskattningen utgick
frdn estimatet pd 115-120 miljarder kronor i oredovisade inkomster.
De oredovisade inkomster som uppskattats hinforliga il
egenforetagare exkluderades dock. Detta motiverades med att {3
egenforetagare uppbir ersittning. De oredovisade inkomster som

15 Brottsforebyggande ridet (2007): Fusk med a-kassa, Motiv, omfattning och dtgirder.
Rapport 2007:23.
126 Tbid., s. 49.
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ingick 1 berikningen minskades di fr&n 115 miljarder kronor till
84 miljarder kronor."”’

7.4 Metod for kansliets bedomningar

I denna rapport har vi utgdtt frin den senaste bedémningen av

oredovisade inkomster som SCB gjort 1 nationalrikenskaperna. Vi

har direfter genomfoért bedémningen av felaktiga utbetalningar

orsakade av svartarbete 1 tv4 steg.

1. Svartarbetet bland ersittningsmottagare,

2. Felaktiga utbetalningar till ersittningsmottagarna som
svartarbetet lett till under 2018.

For att kunna bedoma konsekvenserna for felaktiga utbetalningar
har vi gjort ett antal antaganden som vi redogér f6r nedan. Vi har
presenterat tre scenarier med olika antaganden som ger
bedémningar av felaktiga utbetalningar pi en ligre nivd, en hogre
nivd och en nivd som vi bedémer ir den mest troliga.

7.5 Resultat av bedomningarna

7.5.1 Beddmning av omfattningen av det svartarbete som
utforts av ersattningsmottagare

Det finns, som vi sett, starka indikationer pd att omfattningen av
svartarbete varierar mellan olika delar av den svenska befolkningen.
Eftersom kunskapen samtidigt ir begrinsad om hur denna
fordelning ser ut, behdver vi gora antaganden f6r ersittnings-
mottagare respektive den 6vriga befolkningen.

For det forsta behdver man ta stillning till vilka oredovisade
inkomster som ska beaktas i bedémningen. Som vi noterade i
avsnitt 7.3 beaktade Bri och Skatteverket oredovisade lone-
inkomster och en storre del av de oredovisade foretagarinkomsterna.
Vi bedémer dock att det finns flera skil till att endast beakta de
oredovisade loneinkomsterna. Det frimsta skilet ir att de
oredovisade foretagarinkomsterna troligen ir skevt férdelade pd sd
sitt att en mindre andel av foretagen str for en relativt stor andel av

127 Tbid., s. 49-54.
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de oredovisade foretagarinkomsterna. Det ir ocksd osannolikt att de
oredovisade inkomsterna frin dessa foretag dr forknippade med
omfattande utbetalningar frin de aktuella ersittningssystemen.
Vidare sker utbetalningar frin vilfirdssystemen generellt sett i ligre
omfattning till foretagare dn andra grupper. Nir det giller
exempelvis tillfillig férildrapenning nyttjade endast 7,2 procent av
forildrar med foretag (egen firma, handels- eller kommanditbolag)
denna f6rmé&n under 2010. Motsvarande siffra var 44,1 procent bland
forildrar med inkomster frin anstillning.'”* Samtidigt ir oredovisade
inkomster ett relativt sett storre problem bland féretagare och nir
utbetalningar frin vilfirdssystemen sker till foretagare som
samtidigt arbetar svart kan detta leda till felaktiga utbetalningar.
Sammantaget gor vi dock bedémningen att det dr mest rittvisande
att endast beakta oredovisade l6neinkomster.

Det finns faktorer som talar f6r att svartarbetet kan vara bide mer
och mindre omfattande bland ersittningsmottagare jimfért med den
aktiva befolkningen i ¢vrigt. Bland de faktorer som talar for att det
ir mer omfattande finns att ersittningsmottagarna har mer tid att
disponera och att det finns incitament att arbeta svart eftersom det
inte pdverkar ersittningarna frin de aktuella ersittningssystemen.
Bland de faktorer som talar f6r att det dr mindre omfattande finns
att mottagarna av flera ersittningssystem har varaktig eller tillfilligt
nedsatt arbetsférmaga eller bedoms std 18ngt ifrin arbetsmarknaden.
Deras mojligheter att arbeta svart dr dirmed ligre dn befolkningen i
stort. Ersittningsmottagarna ir samtidigt en relativt heterogen
grupp, dir exempelvis personer med studiestdd eller ersittningar
frin forildraforsikringen kan ha goda férutsittningar att arbeta
svart. Som vi noterade ovan si uppgav ocksd vissa grupper av
ersittningsmottagare, sdsom arbetssokande, 1 mindre utstrickning
in andra att de svartarbetat 1 Skatteverkets enkitundersokning,
medan studenter uppgav 1 hogre utstrickning att de svartarbetat.
Sannolikt har dock de hojda fribeloppen minskat incitamenten f6r
studerande att arbeta svart. Avslutsvis kan attityderna till bidrags-
och skattefusk pdverka. Allminhetens attityder till svartarbete ir
generellt negativa, 1 hogre grad s& bland ildre.'”” Detta har betydelse
eftersom ersittningsmottagare snarare ir ildre in yngre. Attityderna
till kombinationen svartarbete och vissa ersittningssystem dr ocksd

128 Fgrsikringskassan (2013): Forildrar som inte vabbar. Socialférsikringsrapport 2013:6. 5. 33 ff.
129 Skatteverket (2019): Resultat frin de drliga attitydundersokningarna 2018. s. 50f.
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negativ, sirskilt kombinationen med sjuk- eller arbetsloshets-
ersittning. Kombinationen svartarbete och studiemedel anses dock
mindre allvarlig, sirskilt bland den yngsta &ldersgruppen (15-29 &r),
den &ldersgrupp som 1 huvudsak uppbir studiemedel. De attityder
som talar for att svartarbetet ir mer omfattande bland
ersittningsmottagare ir att de generellt har en mer tillitande attityd
till bidragsfusk jimfért med andra grupper.””® Sammantaget gor vi
antagandet att svartarbetet ir lika vanligt bland ersittningsmottagare
som bland den 6vriga aktiva befolkningen.

Vi utgdr dirfor frin att 3,9 procent av ersittningsmottagarnas
inkomster dr svarta och gor beddmningen att detta sammantaget ir
ett rimligt antagande. Berikningen innehiller sannolikt vissa 6ver-
och underskattningar. Om vi istillet skulle anta att delar av de
oredovisade foretagarinkomsterna ocksd skulle beaktas 1 bedém-
ningen, skulle andelen kunna vara den dubbla: 7,8 procent. Om vi &
andra sidan skulle bedéma att de faktorer som talar for att
svartarbetet dr mindre vanligt bland ersittningsmottagare kraftigt
overviger andra faktorer, skulle andelen kunna vara halverad:
1,95 procent.

7.5.2 Bedomning av de felaktiga utbetalningar som orsakats
av oredovisade inkomster i inkomstprévade
ersattningssystem

For de ersittningssystem dir svartarbete kan leda till felaktiga ut-
betalningar enligt orsakskategori 1 utbetalades totalt 60,6 miljarder
kronor under 2018. Svartarbetet kan antas leda till att de oredovisade
inkomsterna inte tas upp vid ansékan av inkomstprévad ersittning
(t.ex. bostadsbidrag eller studiestéd) och att ersittningen dirfor
utbetalats helt felaktigt eller till ett fér hogt belopp. Teoretiskt sett
kan de felaktiga utbetalningarna bedémas genom att jimféra de
ersittningar som de facto har betalats ut med de ersittningar som
skulle ha betalats ut om dven de oredovisade inkomsterna hade tagits
upp 1 ansdkan om ersittning. I vilken grad de svarta inkomsterna
skulle ha pdverkat ersittningarna 1 de aktuella vilfirdssystemen ir

10 Delegationen fér korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen (2019): Bidragsmoralen i

sambiillet — En aktuell ligesbild av instillningen till felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen
(Rapport 2).
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dock inte helt sjilvklart. Effekten av varje intjinad svart krona beror
pa foljande faktorer:

e ersittningsmottagarnas upptagna inkomster

o grinser for fribelopp och motsvarande inkomstgrinser di
ersittningen borjar reduceras med dverstigande inkomster, samt

e till vilken grad ersittningarna reduceras med inkomster
overstigande inkomstgrinserna

Mot bakgrund av en genomging av regelverken for de belopps-
missigt storre ersittningssystemen s gor vi antagandet att varje
krona i 8kad inkomst innebir att ersittningarna skulle minska med
0,2 kronor. Eftersom de oredovisade inkomsterna totalt sett
bedémts uppgd till 3,9 procent innebir det att de felaktiga
utbetalningarna uppskattas till 3,9%0,2=0,78 procent av de totala
utbetalningarna. Det betyder att de felaktiga utbetalningarna skulle
uppgd till 60,6x0,0078=0,47 miljarder kronor. Med de alternativa
antagandena om andelen svarta l6ner bland ersittningsmottagarna
skulle den ligre nivdn landa pd 0,24 miljarder kronor och den hogre
pd 0,95 miljarder kronor.

7.5.3 Bedoémning av de felaktiga utbetalningar som orsakats
av att svartarbetet medfort att grundldggande krav till
ersattning inte uppfyllts

Fran ersittningssystemen 1 kategori 2 utbetalades totalt 158,3 miljarder
kronor under 2018. For att uppskatta omfattningen av de felaktiga
utbetalningar som svartarbetet lett till behéver vi beakta tv3 faktorer
som vi diskuterar kort nedan.

Vi har sedan tidigare antagit att omfattningen av svartarbete ir
lika vanligt bland ersittningsmottagare som 1 den 6vriga aktiva
befolkningen. Denna jimforelse har baserats pd andelen av de totala
inkomsterna som ir oredovisade, dvs. 3,9 procent. Frigan ir nu hur
stor andel av den arbetade tiden som inte redovisats, dvs. utforts
svart. Ett antagande ir att denna andel ir lika stor som den del av
inkomsterna som ir svarta. Detta antagande bygger pd att det svarta
arbetet 1 genomsnitt ger en 16n per timme pd samma nivd som vitt
arbete. Vidare kan svartarbetet antas ske i samma utstrickning under
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den period som ersittningsmottagarna uppbir ersittning, som under
den period d& ersittningsmottagarna inte uppbir ersittning. Med
dessa antaganden kan ersittningsmottagarna antas ha arbetat svart
under 3,9 procent av de dagar som de uppburit ersittning.

Vi kan ocks8 konstatera att drygt 1/3 av de totala utbetalningarna
som sker frén ersittningssystemen i denna kategori inte nédvindigt-
vis blir felaktiga nir ersittningsmottagaren arbetar svart. Som vi
nimnde i avsnitt 7.1.2 beror detta pd om svartarbetet sker under tid
med ersittning eller under annan tid.

Med hinsyn till ovanstdende faktorer kan man anta att varje krona
okad inkomst innebir att ersittningarna skulle minska med 0,65 krona.
Detta skulle innebira att 3,9% 0,65 = 2,54 procent av de totala utbetal-
ningarna var felaktiga, dvs. 158,3x0,0254 = 4,02 miljarder kronor. Om
viistillet gér antagandet att effekten av varje svartarbetad krona ir ligre
respektive hogre och varje procents 6kad inkomst istillet skulle minska
ersittningarna med 0,4 procent respektive 0,8 procent blir motsvarande
uppskattningar 2,47 respektive 4,94 miljarder.

7.5.4 Samlad bedémning av de felaktiga utbetalningar som
svartarbetet leder till

I syfte att illustrera nivin pd bedémningarna och deras osikerhet
presenterar vi tre alternativa scenarier per kategori och total.
Eftersom beddémningarna ir forknippade med stor osikerhet
redovisas den totala bedémningen och dess osikerhetsintervall med
endast en decimal.

Tabell 7.2 Beddmd effekt av svartarbete i form av felaktiga utbetalningar
fran valfardssystemen

Miljarder kronor (andel av totala utbetalningar i respektive kategori och totalt)

Kategori Totala utbet. fran Bedomd effekt Bedomd effekt Bedomd effekt
valfardssystemen av svartarbetet, av svartarbete, av svartarbetet,
huvudscenario  6vre grans nedre gréns
1 60,6 0,47(08%)  095(1,6%) 0,24 (0,4 %)
2 158,3 402 (25%)  49431%) 2,47 (1,6 %)
Totalt 218,8 4,5 (2,1 %) 59 (2,7 %) 2,7 (1,2 %)
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Den samlade bedémningen ir att svartarbetet foranleder 4,5 miljarder
kronor 1 felaktiga utbetalningar, med ett osikerhetsintervall pi
2,7-5,9 miljarder kronor.

Den samlade beddémningen ir att svartarbetet foranleder
4,5 miljarder kronor i1 felaktiga utbetalningar, med ett osikerhets-
intervall pd 2,7-5,9 miljarder kronor.

7.6 Slutsatser

Med utgdngspunkt i tidigare publicerade uppskattningar av
svartarbetets omfattning samt redovisade antaganden har wi
uppskattat att svartarbetet féranleder 4,5 miljarder kronor 1 felaktiga
utbetalningar. Nir berikningen gors med alternativa antaganden
landar bedémningen p3 2,7 respektive 5,9 miljarder kronor.

Svartarbetets effekter i form av felaktiga utbetalningar domineras
av att svartarbetet innebir att ersittningsmottagaren helt eller delvis
inte uppfyller kraven for den utbetalade ersittningen. Detta
féranleder ungefir 4 av de totalt 4,5 miljarder kronorna 1 bedémda
felaktiga utbetalningar. Effekten av att oredovisade inkomster
resulterar 1 for hog inkomstbaserad ersittning bedéms uppg till
ungefir 0,5 miljard kronor.

7.6.1 Behov av kommande studier

Inom ramen foér ett utvecklingsarbete att bedoma det totala skattefelet
genomfér Skatteverket studier av svartarbetet, bl.a. slumpmissiga
kontroller. Verket genomfér ocksd en uppdatering av ndgra av
resultaten i rapporten om svartkdp och svartjobb frin 2006."! Det ir
angeliget att uppdatera ovanstdende estimat nir nya studier har
publicerats.

Svartarbetet bedémdes 2007 férorsaka ungefir hilften av det
samlade skattefelet och bedoms i denna rapport leda till en relativt stor
del av de felaktiga utbetalningarna frn vilfirdssystemen. Det finns
dirfor starka skil av nirmare studera svartarbetet och dess
konsekvenser i form av felaktiga utbetalningar frén vilfirdssystemen.
Dessa studier kan med fordel involvera Skatteverket och berérda
utbetalande myndigheter.

13! Skatteverkets drsredovisning 2018, s. 28.
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3 Den totala omfattningen av
felaktiga utbetalningar

8.1 Inledning

Delegationen ska enligt direktiven bl.a. gora en bedémning av den
totala omfattningen av de felaktiga utbetalningarna frin vilfirds-
systemen. Delegationens arbete har huvudsakligen fokuserats pa att
uppskatta felaktiga utbetalningar frin ersittningsystem dir risken
for felaktiga utbetalningar ir sirskilt stor eller dir utgifterna ir
omfattande. Resultaten av dessa uppskattningar 1 totalt 13 ersitt-
ningssystem redovisas i rapporten Ldickaget i vilfardssystemen, del 1.

I denna rapport har kansliet analyserat ytterligare fyra'’
ersittningssystem dir utgifterna ir omfattande. Vi redogér dven for
en empirisk studie av felaktiga utbetalningar frin férménen
ersittning for hioga sjuklonekostnader som Forsikringskassan
presenterade 2017 som svar pd ett regeringsuppdrag. For ovriga
mindre vilfirdssystem som ticks av delegationens uppdrag har vi
gjort ett schablonmissigt antagande om felaktiga utbetalningar.
Antagandet baseras pd andelen uppskattade fel 1 system som inte
ansdgs riskfyllda (se vidare kap 8.5). I bedémningen av den totala
omfattningen av de felaktiga utbetalningarna frin vilfirdssystemen
ingdr endast for mycket ersittning.

De samlade utgifterna for samtliga ersittningssystem som
studerats uppgar till 654 miljarder kronor.

I denna rapport gér vi ocksd uppskattningar av de felaktiga
utbetalningar som beror pd fel 1 vissa systemoverskridande upp-
gifter. Dessa uppskattningar overlappar delvis uppskattningar 1
andra studier och har dirfér reducerats i motsvarande omfattning, se
vidare avsnitt 8.7.

132 Assistansersittning, ilderspensionssystemet, ersittning till deltagare i arbetsmarknadsprogram
samt barnbidrag.

141



Den totala omfattningen av felaktiga utbetalningar Rapport 6

8.2 Empiriska studier av enskilda system
8.2.1 Nio empiriskt studerade system

De samlade utgifterna fér de nio'” ersittningssystem som studerats
1 huvudsak empiriskt uppgir till 90,5 miljarder kronor 1 2018 &rs
utgifter. De felaktiga utbetalningarna uppskattas till mellan 4,2-7,5
procent vilket motsvarar 3,8-6,8 miljarder kronor. Punktskatt-
ningen av de felaktiga utbetalningar har uppskattats till 5,7 procent
vilket motsvarar 5,1 miljarder kronor.”* Andelen fel i de olika
ersittningssystemen varierar frin 2,2 till 20,7 procent. Fér en mer
detaljerad beskrivning av studierna se bland annat kapitel 5 och 6 1
Léickaget i vilfdrdssystemen, del 1.

8.2.2 Kolliderande ersattningar och bristande samordning

Omfattningen av felaktiga utbetalningar orsakade av kolliderande
ersittningar och bristande samordning har uppskattats till
91-129 miljoner kronor fér 2018, med en punktskattning pd
109 miljoner kronor. Dessa estimat baseras pa flera empiriska studier
och vissa begrinsade antaganden. I en stor registerbaserad studie
som omfattade utbetalningar om knappt 152 miljarder kronor som
avser att ticka inkomstbortfall och levnadsomkostnader, kunde vi
konstatera att ersittning felaktigt utbetalas frin tvd ersittnings-
system foér samma tid 1 mycket begrinsad utstrickning. De felaktiga
utbetalningarna uppgick till 27 miljoner kronor per &r.

Kolliderande ersittningar uppskattas dven leda till 15 miljoner
kronor 1 felaktiga utbetalningar som orsakats av att ekonomiskt
bistind utbetalats frin tvi kommuner f6r samma méinad, samt
19 miljoner kronor i felaktigt utbetald arbetsléshetsersittning, nir
denna ersittning utbetalts f6r samma tid som ersittningar frin andra
myndigheter.

Slumpmissiga kontroller har ocksi gjorts av utbetalningar dir
data fr8n den registerbaserade studien indikerat att utbetalningar
frén tvd ersittningssystem som behéver samordnas kan ha utgdtt for
samma tid. Baserat pd resultatet av dessa slumpmissiga kontroller

13 Arbetsléshetsforsikringen, Bostadstilligg till pensionirer och ildreférsérjningsstdd,
Dagersittning till asylsokande, Lonebidrag, Nystartsjobb, Studiemedel for studier utomlands,
Tillfillig fordldrapenning, Forildrapenning samt Statligt tandvardsstod.

1 Nivierna avser f6r mycket utbetald ersittning.
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och antaganden om fel bland de ej studerade utbetalningarna
uppskattades bristande samordning orsaka felaktiga utbetalningar pa
30-68 miljoner kronor, med en punktskattning pid 48 miljoner
kronor.

Av de 109 miljoner kronor 1 punktskattningen fér de felaktiga
utbetalningarna kommer 57 miljoner kronor frén utbetalningar dir
forildrapenning var en av de utbetalade ersittningarna.

I den totala bedémningen av felaktiga utbetalningar behover vi
beakta att den expertbedémning som gjorts av ekonomiskt bistind
har innefattat alla orsaker till felaktiga utbetalningar. Till estimatet
av de totala felaktiga utbetalningarna ska dirfér de 15 miljoner
kronor 1 fel som uppticktes inom ekonomiskt bistind exkluderas.

8.2.3 Barnbidrag

Resultatet av kansliets studie avseende 6verteckning 1 folkbok-
foringen har anvints f6r att skatta de felaktiga utbetalningarna inom
barnbidrag, eftersom felaktig folkbokféring ir den primira risken 1
systemet. De felaktiga utbetalningarna har uppskattats till ungefir
0,21 procent som 1 2018 &rs utgifter innebir nistan 66 miljoner
kronor.

8.2.4  Ersattning for hoga sjuklonekostnader

Forsikringskassan uppskattade att de felaktiga utbetalningarna (fér
mycket) uppgick till 8,6 procent, med ett 95-procentigt konfidens-
intervall pa 4,6 procent till 13,6 procent. Studien presenterades 2017
och avsdg irenden frin 2016. Omriknat till 2018 4rs utgifter, som
uppgick till 954 miljoner kronor, motsvarar konfidensintervallet
44-130 miljoner kronor med en punktskattning pi 82 miljoner
kronor.

8.3 Expertbedomningar av enskilda system

Ett viktigt syfte med expertbeddmningarna av fyra'” utgiftsmissigt
stora systemen var att de skulle bidra till bedémningen av den totala

135 Sjukpenning, Sjukersittning, Studiemedel for studier i Sverige samt Ekonomiskt bistind.
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omfattningen av de felaktiga utbetalningarna frin vilfirdssystemen.
De samlade utgifterna for dessa fyra system uppgick 2018 till
105,2 miljarder kronor. Osikerhetsintervallet, dvs. det intervall som
innehdller 90 procent av experternas sammanlagda uppskattningar
av felen uppgdr till 1,3-7,8 procent fran de fyra bedémda systemen
med en punktskattning pd 3,8 procent. I 2018 &rs utgifter motsvarar
intervallet 1,3-8,1 miljarder kronor och punktskattningen motsvarar
4 miljarder kronor. Foér en detaljerad beskrivning av studierna se
bland annat kapitel 8 i rapporten Ldickaget i vilfirdssystemen, del 1.

8.4 Bedomningen av tre storre ersattningssystem

For tre stdrre ersittningssystem har nigra nya uppskattningar av
felaktiga utbetalningar av olika anledningar inte gjorts.
Beddémningen av de felaktiga utbetalningarna har dirfér baserats dels
pd tidigare studier, dels pd tillgingligt underlag. Nedan redogér vi
kort f6r dessa bedémningar. Se avsnitt 2.2-2.4 {6r en mer detaljerad
beskrivning.

8.4.1 Alderspensionssystemet

Bedémningen av 3lderspensionssystemet baseras pd de uppskatt-
ningar och antaganden om andelen felutbetalningar som gjordes 1
ESV:s redovisning av samverkansuppdraget 2011. Detta ir den
senast genomférda omfattningsbedémningen.

Omriknat till 2018 &rs utgifter ger det felaktiga utbetalningar pd
mellan 20-740 miljoner kronor. Punktskattningen, dvs. experternas
genomsnittliga bedémning frin 2011 pd 0,07 procent motsvarar
229 miljoner kronor 1 2018 &rs utgifter.

8.4.2  Assistansersattning

Forsikringskassan har pd uppdrag av kansliet tagit fram tvd
promemorior som beskriver hur foérindringar i handliggningen,
kontrollmégjligheterna samt regelverket kan ha paverkat de felaktiga
utbetalningarna frin assistansersittning.
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Kansliet har sedan gjort berikningar av dessa férindringar med
utgdngspunkt i den senaste uppskattningen av de felaktiga
utbetalningarna som gjordes av Utredningen om assistansersittningens
kostnader.”* Utredningen uppskattade att de felaktiga utbetalningarna
2012 uppgick till 12 procent med ett osikerhetsintervall pi
9-15 procent.

Baserat pd det underlag som stétt till férfogande har kansliet med
detta tillvigagingssitt uppskattat de felaktiga utbetalningarna till
8,6-14,3 procent med en punktskattning pd 11,4 procent. I 2018 ars
utgifter motsvarar osdkerhetsintervallet 2 496-4 150 med en
punktskattning pd 3 309 miljoner kronor.

8.4.3  Ersattningar till deltagare i arbetsmarknadspolitiska
program

Forsikringskassan  har genomfoért en omfattningsstudie med
inriktning pd nigra av de fel som kan uppkomma i samband med
frdnvaro  frdn  arbetsmarknadspolitiska program. Eftersom
Forsikringskassan har ett relativt begrinsat ansvar, frimst som
utbetalande myndighet, har omfattningsstudien behévt komplet-
teras med bedémningar f6r att finga samtliga risker for felaktiga
utbetalningar. Kansliet har dirfér bedomt dessa risker med
vigledning av tidigare studier, IAF:s granskningsrapporter och
framforallt den omfattningsstudie som gjorts inom arbetslgshets-
forsikringen, en f6rman som har flera gemensamma nimnare med
ASUEEE.

Den samlade bedémningen, baserat pid det underlag som
redovisas 1 avsnitt 2.4 ger vid handen att de felaktiga utbetalningarna
andelsmissigt uppskattas till en snarlik nivd som inom arbetslgshets-
ersittningen. Kansliets berikning innebir dirmed att de felaktiga
utbetalningarna uppskattas till 3-5,3 procent eller motsvarande
459-811 miljoner kronor med en punktskattning pd 4,2 procent eller
640 miljoner kronor 1 2018 4rs utgifter.

136 SOU 2012:6 Atgirder mot fusk och felaktigheter med assistansersittningen.
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8.5 Schabloniserat antagande om 6vriga mindre
ersattningssystem

Utgifterna for 6vriga system uppgdr till 53,6 miljarder kronor. Vi har
antagit att de felaktiga utbetalningarna i dessa system 1 genomsnitt
ir 3,5 procent. Det innebir att de felaktiga utbetalningarna antas
vara knappt 1,9 miljarder kronor i1 2018 &rs utgifter. Vid de
alternativa antagandena pi 2,5 och 4,5 procent uppskattas de
felaktiga utbetalningarna till 1,3 respektive 2,4 miljarder kronor.

8.6 Studier och bedéomningar av fel i
systemdverskridande uppgifter

Vi har genomfort flera studier och bedémningar for att kvantifiera
de felaktiga utbetalningar som orsakas av fel 1 vissa system-
overskridande uppgifter.

8.6.1  Sjukpenninggrundande inkomst (SGI)

I kapitel 4 redogjorde vi f6r studier av felaktiga utbetalningar som
orsakats av felaktig sjukpenninggrundande inkomst (SGI). Studien
omfattade utbetalningar frin ersittningssystemen férildrapenning,
ullfillig forildrapenning och sjukpenning. Det finns flera osiker-
heter i det data som studien har byggt p4, vilka kan leda till att
omfattningen av felaktiga utbetalningar 6verskattas eller under-
skattas. Uppriknat till 2018 &rs utgifter uppskattades att totalt
584 miljoner kronor utbetalats fér mycket, med ett osiker-
hetsintervall p& 292-877 miljoner kronor, vilket motsvarar 0,4-1,3
procent av utbetalningarna i de tre studerade ersittningssystemen.

8.6.2  Folkbokfdring

Foér minga av ersittningssystemen ir ett villkor foér ritten will
ersittning att ersittningstagaren ir eller &tminstone har varit bosatt
i landet. T kapitel 5 presenterade vi en studie som uppskattat
omfattningen av felaktiga utbetalningar som sker nir bosittnings-
baserade ersittningar utgir till personer som felaktigt ir
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folkbokfoérda i Sverige (6vertickning). For 2016 uppskattades dessa
felaktiga utbetalningar till totalt 268 miljoner kronor. Estimatet
innehdller en osikerhet som i hoég grad beror pd hur triffsiker
modellen ir att identifiera personer som inte ir bosatta i Sverige.
Uppriknat tll 2018 &rs utgifter motsvarar detta 285 miljoner
kronor.

8.6.3  Samordningsnummer

Utbetalningar frin vilfirdssystemen till personer med samordnings-
nummer har lyfts fram som en risk i tidigare utredningar. Baserat pd
utbetalningsstatistik som vi redovisat 1 kapitel 6 utgor vilfirds-
utbetalningar till samordningsnummer en mycket liten andel av
samtliga utbetalningar. Arligen uppgar dessa utbetalningar till cirka
160 miljoner kronor. Av dessa utgér 34 miljoner kronor
utbetalningar av intjinad pension, dir risken foér felaktiga
utbetalningar har bedémts som minimal. Dirutéver har det dock
varit svirt att hitta bra indikatorer fér att bedéma de felaktiga
utbetalningarna till samordningsnummer. I virt huvudscenario antar
vi att 8 procent av utbetalningarna till samordningsnummer
(exklusive utbetalningar av intjinad pension) ir felaktiga, vilket
motsvarar 10 miljoner kronor i felaktiga utbetalningar. Om man
istillet antar 3 eller 15 procent uppgir de felaktiga utbetalningarna
till 4 respektive 19 miljoner kronor.

8.6.4 Svartarbete

I kapitel 7 redogér vi f6r en modell f6r att studera kopplingen mellan
svartarbete och felaktiga utbetalningar frn vilfirdssystemen. Av 29
tidigare riskbedémda ersittningssystem bedéms svartarbete ha
betydelse for 18 system. Detta bedéms ske genom att inkomster inte
tas upp vid ansékan av inkomstprovad ersittning eller att
svartarbetet innebir att ersittningsmottagaren helt eller delvis inte
uppfyller kraven f6r den utbetalade ersittningen. Med utgdngspunkt
1 tidigare publicerade uppskattningar av svartarbetets omfattning
samt redovisade antaganden uppskattar vi att svartarbetet féranleder
4,5 miljarder kronor i felaktiga utbetalningar. Nir berikningen gors
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med alternativa antaganden landar bedémningen pd 2,7 respektive
5,9 miljarder kronor.

8.6.5 Samlade resultat av systemodverskridande uppgifter

I tabell 8.1 sammanstills resultaten av dessa studier och bedémningar.
De samlade felaktiga utbetalningarna som genererats av fel i dessa
systemoverskridande uppgifter uppskattas till 3,3-7,1 miljarder
kronor med en punktskattning pd 5,4 miljarder kronor i 2018 irs
utgifter.

Tabell 8.1  Sammanstallning av resultat fran studier och bedémningar av
felaktiga utbetalningar orsakade av fel i systemdverskridande

uppgifter
Uppgift Studerade Punktskattning Ovre Nedre
Miljoner kronor utgifter under felaktiga  osé&kerhets-  osédkerhets-
(% av utgifterna) 2018  utbetalningar intervall intervall
Sjukpenninggrundan 68 217 584 (0,9%) 877(1,3%) 292 (0,4 %)
de inkomst (SGI)
Folkbokforing i 140 700 285 (0,2 %) (285)7 (0,2 (285) (0,2 %)
Sverige %)
Samordnings- 160 10 (8 %) 19 (15 %) 4 (3 %)
nummer
Svartarbete 218800  4500(2,1%) 5900(2,7 %) 2700 (1,2 %)
Summa* 5379 7081 3281

* Det ir inte mdjligt att ange en total eller andel for de felaktiga utbetalningarna bland de
studerade utgifterna, eftersom flera ersittningssystem ingdtt i minst tv3 studier.

8.7 Reducering av vissa uppskattningar pa grund av
overlappning

Inom ramen for de 1 huvudsak empiriska omfattningsstudierna har
felaktiga utbetalningar orsakade av fel i systeméverskridande
uppgifter inte undersdkts. Resultaten frin de studier och bedém-
ningar som presenterades i foregdende avsnitt behéver dirfor
adderas till de uppskattade felen 1 de empiriska omfattningsstudierna
som presenterades 1 avsnitt 8.2.1. Nir detta sker kan dock vissa fel
dubbelriknas. En sidan risk uppstdr exempelvis om en person fitt

7 For studien av folkbokféring (6vertickning) finns inget osikerhetsintervall.
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en helt felaktig utbetalning av tillfillig férildrapenning pd grund av
att personen inte avstdtt frin arbete, samtidigt som personens SGI
varit fér hég. Om estimatet frin den empiriska studien av ullfillig
forildrapenning och estimatet av fér mycket utbetalt frin SGI-
studien skulle adderas utan hinsyn till detta skulle alltsd delar av de
uppskattade felen riknas dubbelt och den totala omfattningen av
felaktiga utbetalningar skulle dverskattas.

I detta avsnitt gor vi dirfor en bedémning av i vilken utstrickning
studiernas estimat av de felaktiga utbetalningarna overlappar
varandra. Vi har valt att utgd frin estimaten frdn studierna av de
enskilda ersittningssystemen och bedomer dirfér 1 vilken grad
estimaten frin studierna och beddmningarna av de system-
overskridande uppgifterna ska reduceras for att inte riskera att
dubbelriknas med estimaten frin studierna av de enskilda
ersittningssystemen. Ett liknande angreppssitt skulle ocksd kunna
goras med utgdngspunkt 1 estimaten frin de systemoverskridande
studierna. Det centrala ir att respektive studie ger s& triffsikra
estimat som mojligt och att 6verlappet beaktas for att felen inte ska
dubbelriknas.

Till skillnad frdn de empiriska studierna har uppskattningarna
som gjorts med Expert Elicitation beaktat felaktiga utbetalningar
orsakade av fel i systemoverskridande uppgifter. Det innebir att de
uppskattade felen frdn kansliets studier av fel i de system-
dverskridande uppgifterna varken bér eller behover adderas till de
uppskattningar som experterna genomfort av de fyra ersittnings-
systemen (se avsnitt 8.3).

8.7.1 Reducering av estimat fran studien av
sjukpenninggrundande inkomst p.g.a. dverlappning

Studien av sjukpenninggrundande inkomst omfattade utbetalningar
frin ersittningssystemen forildrapenning, tillfillig forildrapenning
och sjukpenning. Av dessa system studerades omfattningen av
felaktiga utbetalningar av forildrapenning och tillfillig férildra-
penning i huvudsak empiriskt. For tillfillig férildrapenning (TFP)
uppskattades de felaktiga utbetalningarna tll 20,7 procent av
utgifterna. Om SGI-felen och felen 1 TFP-studien vore oberoende
av varandra skulle estimatet frin SGI-studien reduceras med
20,7 procent. Men sannolikt dr dessa fel relativt starkt korrelerade
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med varandra, eftersom risken for felaktiga uppgifter frdn den
sokande om &rsinkomst kan antas vara korrelerad med risken for
felaktiga uppgifter om den sékande avstitt arbete for att virda barn.
Estimatet bor dirfér reduceras mer. Dessa studier bygger dock pa
olika slumpmissiga kontroller som genomférts av olika direnden och
det ir dirfér inte mojligt att empiriskt undersdéka hur stor
korrelationen ir. Reduktionen behéver dirfér bygga pd ett
antagande. En relativt stark korrelation motiverar samtidigt att
estimatet reduceras mer och vi har dirfér reducerat estimatet frin
SGI-studien med 50 procent fér att undvika en éverskattning av den
totala bedomningen av felaktiga utbetalningar.

Nir det giller forildrapenning uppskattades de felaktiga
utbetalningarna tll 2,2 procent av utgifterna. Om felen vore
oberoende skulle estimatet fr&n SGI-studien reduceras med
2,2 procent. Férutsittningarna fér bedémningen av korrelationen
mellan SGI-felen och FP-felen ir densamma som for tllfillig
forildrapenning. Med motsvarande resonemang som for tillfillig
forildrapenning kan det dirfor vara rimligt att estimatet frén SGI-
studien reduceras med 10 procent.

Nir det giller sjukpenning ingick ocksa fel orsakade av felaktig
SGI 1 dess beddmning. Det innebir att estimatet frdn SGI-studien
reduceras i sin helhet nir det giller sjukpenning.

Sammantaget innebir detta att punktestimatet av for mycket
utbetalt frin SGI-studien reduceras med 329 miljoner kronor. For
det nedre respektive 6vre osikerhetsintervallet reduceras estimaten
med 165 respektive 494 miljoner kronor.

8.7.2  Reducering av estimat fran studien av folkbokféring i
Sverige p.g.a. dverlappning

Felaktiga utbetalningar orsakade av felaktig folkbokforing 1 Sverige
(6vertickning) uppskattas till 268 miljoner kronor fér 2016. Aven
hir foreligger en viss Overlappning. Estimatet pd felaktiga
utbetalningar frin barnbidrag fr&n 2016 bygger i sin helhet pd
studien om §vertickning, varfér estimatet bor reduceras med
54,5 miljoner. I bedémningen av felaktiga utbetalningar frin
dlderspension har ocksi garantipension ingdtt. De felaktiga
utbetalningarna orsakade av 6vertickning inom garantipensionen
uppskattades under 2016 till totalt 10 miljoner kronor i detta
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system. Sammantaget reduceras estimatet dirfér med 64,5 miljoner
kronor.

De 6vriga systemen reduceras direfter med 15 procent, med
totalt 30,5 miljoner kronor. Totalt sett ska estimatet for 2016 pd
268 miljoner kronor reduceras med 95 miljoner kronor till
173 miljoner kronor. Uppriknat till 2018 &rs utgifter motsvarar
detta 184 miljoner kronor.

8.7.3  Reducering av estimat fran bedémning av
samordningsnummer p.g.a. dverlappning

Som vi har noterat kan inte de felaktiga utbetalningarna il
samordningsnummer uppga till nigra betydande belopp. Med virt
huvudscenario skulle dessa uppgi till 10 miljoner kronor om 3ret.
Utbetalningar till personer med samordningsnummer har ocksd i
hég grad utbetalats frin ersittningssystem dir andelen felaktiga
utbetalningar har bedémts vara 18g eller mycket lig. Det finns dirfor
ingen anledning att tro att verlappet 1 dessa estimat skulle féranleda
mer in ytterst marginell dubbelrikning. Av denna anledning ser vi
inget skil att reducera de angivna estimaten vad giller samordnings-
nummer.

8.7.4  Reducering av estimat fran bedémning av svartarbete
p.g.a. dverlappning

Svartarbetet har bedomts féranleda 4,5 miljarder kronor 1 felaktiga
utbetalningar. Av 29 tidigare riskbedémda ersittningssystem
bedémdes svartarbete ha betydelse fér 18 system. Fyra av dessa
ersittningssystem har beddémts genom Expert Elicitation. De
felaktiga utbetalningar som svartarbete bedoms foérorsaka 1 dessa
system ska dirfor riknas bort for att inte dessa fel ska dubbelriknas.
Om vi antar att felen ir jimnt férdelade inom respektive kategori
som felen uppskattats utifrdn (se kapitel 7), ska punktestimatet
dirfor reduceras med 1,9 miljarder kronor. P4 motsvarande sitt ska
det nedre respektive 6vre osikerhetsintervallet reduceras med 1,14
respektive 2,57 miljarder kronor.

Bland de resterande felaktiga utbetalningar som svartarbetet
beddms foranleda, hirrér dessa till primire till ersittningsystem som
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har studerats empiriskt. Generellt sett bedéms svartarbete vara av en
annan karaktir in de fel som upptickts i de enskilda omfattnings-
studierna. Detta kan tala for att de fel som upptickts 1 de enskilda
omfattningsstudierna i endast begrinsad utstrickning ir korrelerade
med de fel som svartarbetet bedémts féranleda. Mot denna
bakgrund kan det vara rimligt att resterande del av estimatet frn
svartarbetet reduceras med 15 procent. Detta motsvarar
0,39 miljarder kronor fér punktskattningen, 0,24 miljarder kronor
for nedre osikerhetsintervallet och 0,5 miljarder kronor f6r den 6vre
osikerhetsintervallet.

Sammantaget innebir detta att punktestimatet av felaktiga
utbetalningar orsakade av svartarbete reduceras med 2,29 miljarder
kronor. For det nedre respektive ovre osikerhetsintervallet
reduceras estimaten med 1,37 respektive 3,07 miljarder kronor.

8.7.5 Sammanfattande bedémningar hur estimaten ska
reduceras for att undvika dubbelrdkning

I tabell 8.2 sammanfattas resultatet av studier och bedémningar av
de felaktiga utbetalningar som fel i systeméverskridande uppgifter
leder till. T tabellen har vi ocksd tagit med uppgifter om estimaten
efter att reduktion skett f6r 6verlappning.

152



Rapport 6 Den totala omfattningen av felaktiga utbetalningar

Tabell 8.2 Sammanstallning av resultaten inklusive reduktion fér éverlapp

Uppaift Punktskattning  Ovre osékerhets- Nedre osékerhets-
Miljoner kronor felaktiga utbetalningar intervall intervall
Sjukpenninggrundande 584 877 292
inkomst (SGI)

Efter reduktion (for 256 383 128
dverlappning)

Felaktig folkbokfdring i 285 (285)* (285)*
Sverige

Efter reduktion (for 184 184 184
dverlappning)

Samordningsnummer 10 19 4
(behdver ej reduceras)

Svartarbete 4500 5900 2700
Efter reduktion (for 2 200 2830 1330
dverlappning)

Summa (efter 2 650 3416 1646
reduktion)

* For studien av folkbokféring (6vertickning) finns inget osikerhetsintervall.

8.8 Metod fér att bedoma den totala omfattningen
av felaktiga utbetalningar

Beddémningen av den totala omfattningen av felaktiga utbetalningar
behéver innefatta alla orsaker till felaktiga utbetalningar, dven sddana
som inte ldter sig upptickas med gingse kontroll- eller mitmetoder.
De uppskattningar som genomférts inom ramen for delegationens
arbete har inneburit att alla visentliga orsaker till fel har inkluderats
1 beddmningen s3 att den ska bli s§ anvindbar som méjligt.

Bedémningen av den totala omfattningen av felaktiga
utbetalningar baseras olika typer av uppskattningar:

— empiriska  studier av  enskilda ersittningssystem  och
systemédverskridande uppgifter,

— kansliets beddmningar som kompletterat de empiriska studierna,

— kansliets bedémningar av enskilda ersittningssystem och
systemédverskridande uppgifter,

— expertbedémningar av utgiftsmissigt stora ersittningssystem,

— schablonmissiga antaganden av enskilda ersittningssystem, samt
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— bedémning av 6verlapp mellan uppskattningar av enskilda
ersittningssystem och systeméverskridande uppgifter.

Underlagen ir av varierande karaktir och kvalitet samt inneh3ller
bide kvalitativa och kvantitativa inslag. Detta innebir att uppskatt-
ningarna innehdller olika mycket osikerhet och att osikerheten ir av
varierande karaktir.

I de empiriska studierna av enskilda ersittningssystem som
presenterades i féregiende rapport ir sikerheten 1 uppskattningarna
hégre, men hir finns en statistisk osikerhet som presenteras i form
av ett konfidensintervall. Felaktiga utbetalningar som har bedomts
av kansliet har en annan typ av osdkerhet eftersom dessa
bedémningar avser att uppskatta ett morkertal som av naturliga skil
ir svirt att kvantifiera. For att skddliggoéra osikerheten 1 dessa
bedémningar presenterade vi tvd alternativa berikningar for att
belysa de underliggande antagandenas betydelse for bedémningen av
de felaktiga utbetalningarna. Dessa berikningar ska inte tolkas som
maximi- eller miniminivier utan snarare som kinslighetsanalyser.
For att fanga samtliga fel och for att belysa den samlade osikerheten
1uppskattningen i ersittningssystemen har konfidensintervallen och
de alternativa berikningarna slagits samman. Detta osdkerhets-
intervall kompletterar punktskattningen for att belysa osikerheten 1
uppskattningen.

I ersittningssystem som uppskattats med hjilp av Expert
Elicitation belyses osikerheten ocksd genom ett si kallat
osikerhetsintervall."”® Det ir ett intervall inom vilket 90 procent av
experternas uppskattningar ligger.

Studierna av de systeméverskridande uppgifterna har ocksd olika
grad av osikerhet som ocksd 8skddliggors med osikerhetsintervall. T
huvudsak handlar osikerheten om de antaganden som ligger till
grund foér den indikatorbaserade modellen for att skatta antalet
personer som felaktigt dr folkbokférda i Sverige samt de antaganden
som ligger till grund fér kansliets bedémningar. For att kunna
addera de uppskattade felen i de enskilda systemen med de
systemoverskridande felen behover éverlappningen beaktas sd att

%% De ersittningssystem som bedémts med Expert Elicitation dr Ekonomiskt bistind,
Sjukpenning, Sjukersittning, Studiemedel f6r studier i Sverige samt Alderspensionssystemet
(som uppskattades inom ramen for ESV:s samverkansuppdrag).
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vissa fel inte dubbelriknas. Det uppstir ocksd osikerhet nir denna
dverlappning beaktas och direfter beriknas.

I vissa fall har studier och expertbedémningar baserats pd 2016
eller 2017 &rs utgiftsnivier. D4 har vi extrapolerat andelarna felaktiga
utbetalningar till 2018 4rs utgifter for att i enhetlighet. Detta tillfér
ytterligare osikerhet.

8.9 Sammantagen bild av de felaktiga
utbetalningarna

Ett viktigt syfte med denna rapport ir att bedéma den totala
omfattningen av de felaktiga utbetalningarna frin vilfirdssystemen.
Vi har studerat och analyserat enskilda ersittningssystem och en
handfull systeméverskridande uppgifter. Om fler sidana uppgifter
hade studerats skulle uppskattningen av de felaktiga utbetalningarna
sannolikt varit hogre.

Vi viljer att redovisa totalen inklusive och exklusive &lders-
pensionssystemet eftersom det utgdr hilften av vilfirdsutbetal-
ningarna samtidigt som riskerna for felaktiga utbetalningar bedémts
vara mycket sma.

En samlad bedémning av de felaktiga utbetalningarna ir
nodvindig for att belysa den ungefirliga storleken av de felaktiga
utbetalningarna s&vil totalt som i de olika ersittningssystemen samt
till f6ljd av fel i olika systemoverskridande uppgifter. Dessutom
utgor den samlade bedomningen ett anvindbart beslutsunderlag for
prioritering av dtgirder for att minska de felaktiga utbetalningarna.
I tabell 8.3 sammanfattar vi resultaten av dessa studier och analyser.
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Tabell 8.3 Beddmning av de totala felaktiga utbetalningarna

Typ av studie Utgifter, 2018  Punktskattning Ovre grans Nedre gréns

Miljoner kronor
(% av utgifterna)

Huvudsak empiriska* 90 515 5137 (5,7 %) 6 789 (7,5%) 3815 (4,2 %)
Expertbeddmningar 105 220 4004 (3,8 %) 8122 (7,7 %) 1376 (1,3 %)
Kolliderande 94 114 76
ersattningar och

bristande samordning

(reducerat)*

Barnbidrag* 31722 66 (0,2 %) 66 (0,2 %) 66 (0,2 %)
Ersattning for hoga 954 77(8,6%) 122 (13,6 %) 42 (4,6 %)
sjuklénekostnader*

Assistansersattning** 29022  3309(11,4%) 4150(143%) 2496 (8,6 %)
Erséttning till deltagare 15 229 640 (4,2 %) 807 (5,3 %) 459 (3 %)
i arbetsmarknads-

politiska program**

Ovriga system 53 624 1877(35%)  2413(45%) 1341 (25 %)
(schablonantagande)

Systemdverskridande 2 650 3416 1646
uppgifter (reducerat) *

(**)

Totalt 326283 17854 (55%) 25999 (8,0%) 11317 (3,5 %)
Alderspension** 327721 229 (0,07 %) 740 (0,2 %) 20 (0,0 %)
Totalt 654 004 18083 (28%) 26739(4,1%)  11337(1,7%)

*Empiriska studier.
**Sirskilda studier.

De felaktiga utbetalningarna uppskattas till 11-27 miljarder kronor
per dr, med en punktskattning pd 18 miljarder kronor. Som andel av
samtliga utbetalningar motsvarar osikerhetsintervallet mellan knappt
2 och drygt 4 procent, och punktskattningen uppgir till knappt
3 procent. Om &lderspensionssystemet exkluderas férdubblas
nidrmast andelarna till mellan 3,5-8 procent av utbetalningarna, med
en punktskattning pd 5,5 procent.

Ett fital ersittningssystem stdr for en relativt stor del av de
uppskattade felaktiga utbetalningarna. Det giller sjukersittning,
sjukpenning, assistansersittning, tillfillig férildrapenning, lone-
bidrag och nystartsjobb. Utgifterna i dessa system uppgick 2018 till
121,6 miljarder kronor, vilket motsvarade knappt 19 procent av de
totala utgifterna. Dessa sex system stdr f6r nistan hilften av de
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uppskattade felaktiga utbetalningarna. Skulle vi dirtill ligga de
felaktiga utbetalningar som orsakas av fel 1 systeméverskridande
uppgifter i dessa system, skulle andelen éverstiga 50 procent.

Som vi tydliggjort vid flera tillfillen ir alla typer av uppskatt-
ningar forknippade med en viss grad av osikerhet. Det ir dock
viktigt att notera att osidkerheten 1 uppskattningarna varierar mellan
olika system, mycket beroende pd vilken typ av metod som ligger till
grund for uppskattningen. I de ersittningssystem som studerats
empiriskt ir osikerheten 1 allminhet mindre dn i de som bedémts av
kansliet eller expertbedémts.

I figur 8.1 nedan illustreras osikerheten inom de 13 ersittnings-
system som vi redogjorde for 1 Lickaget i vilfirdssystemen, del 1. Det
finns tvd uppskattningar som avviker nigot inom sina respektive
grupper, studiemedel f6r studier i utlandet och ekonomiskt bistind.
Studiemedel f6r studier i utlandet har ett stérre konfidensintervall
pd grund av den varierande karaktiren p& de fel som upptickts 1
studien. Expertbedémningen fér ekonomiskt bistdnd har sannolikt
ett mindre osikerhetsintervall p& grund av att deltagande experter
kom ifrdn kommuner med ett aktivt arbete att motverka felaktiga
utbetalningar. Hade expertbedémningen istillet kunnat géras med
ett mer representativt urval av experter hade osikerheten sannolikt
varit storre.

Figur 8.1 Oséakerhet inom empiriskt studerade system samt
expertbedémda system

Nedre och dvre konfidensintervall méatt som andel av
punktskattning.

Arbetsloshetsforsakringen |
BT och AFS —
Dagersattning till asylsbkande |
Fordldrapenning |
Lonebidrag |
Nystartsjobb ]
Statligt tandvardsstod |
Studiemedel for studieri utlandet |
Tillfallig foraldrapenning ]
Ekonomiskt bistand* HIHnnnnnm
Sjukersattning™® T
Sjukpenning* i nnm
Studiemedel Sverige® NI
0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50
* Expertbedémning.
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I arbetet med att uppskatta de totala felaktiga utbetalningarna ingdr
flera system som av olika anledningar inte varit méjliga att studera
empiriskt. Det rér sig bland annat om  sjukersittningen,
sjukpenningen, assistansersittningen och 3lderspensionssystemet.
Inom flertalet 6vriga ersittningssystem har vi dock kunnat bygga
uppskattningen till stor del pd resultat frin empiriska studier.
Uppskattningarna av felaktiga utbetalningar inom det statliga
tandvirdsstddet och barnbidraget bedéms vara nist intill
heltickande. Inom bostadstilligg till pensionirer och dagersittning
till asylsékande ir uppskattningarna till 95 respektive 96 procent
baserade pd empiri. Inom ersittning till deltagare i arbetsmarknads-
politiska program har det inte varit mojligt att genomfdra en
heltickande omfattningsstudie, men dven dir utgérs uppskattningen
av felaktiga utbetalningar till 20 procent av en empirisk studie.

Bland de systeméverskridande uppgifterna har vi kunnat studera
felaktiga utbetalningar pd8 grund av felaktig SGI och felaktig
folkbokféring 1 Sverige empiriskt. Bland de systeméverskridande
uppgifterna bedéms dock svartarbetet orsaka mest felaktiga
utbetalningar. Som andel mitt vilar endast en mindre del, 17 procent,
av de uppskattade felaktiga utbetalningarna orsakade av system-
overskridande uppgifter pd empirisk grund.
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Figur 8.2 Andel av uppskattade felaktiga utbetalningar som studerats
empiriskt och bedémts indelat per ersattningsystem

System med hog risk

Arbetsloshetsforsakringen
PESEEREERE T AR A R AR R LR R AR L L LR LA L LR ALLLALLLLLLLLALL LA LLLL AL LAL LR AR LA LRGN

BT och AFS

Dagersattning till asylstkande
ASUEEE

Lonebidrag

Nystartsjobb

Studiemedel for studier i utlandet

Tillfallig foraldrapenning

Ovriga system

Barnbidrag
Ekonomiskt bistdnd  INININERRENANEAER R EERRRRRERER RN R R R R R i iy
Foraldrapenning
Sjukersattning  IIIINIERNEERNNEREEEREEE DR R RE AR R R R R R R R R R R R R R R
Sjukpenning  IIINIEIEENEENEERERERRENERRERREEEERER RO ERERREEREEEE R R i

Statligt tandvardsstod |
Studiemedel Sverige
Alderspension NN NN N NN A N NN

Ersdttning for hoga sjuklénekostnader

Kolliderande ersattningar
Systemdverskridande uppgifter (reducerat)  EEEEE—S—STSE——

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Empiri Kanslibedémning 11 Expertbeddmning % Justerad expertbedémning

Jimfort med tidigare uppskattningar av felaktiga utbetalningar, ir
osikerheterna i vdra uppskattningar betydligt ligre. De osikerheter
som finns inom de nio empiriskt studerade ersittningssystemen kan
hirledas framférallt till det statistiska konfidensintervallet, som 1 sin
tur bland annat beror pd antalet studerade irenden och hur stora
variationerna ir mellan olika observationer av uppmitta felaktiga
utbetalningar. Utdver det tillkommer en osdkerhet frin de
morkertalsskattningar  kansliet genomfért av de risker som
myndigheterna inte kunnat studera empiriskt.

I expertbeddmningarna av  sjukpenning, sjukersittning,
ekonomiskt bistdnd och studiemedel for studier i Sverige samt de
justerade  expertbedémningarna inom &lderspensionen och
assistansersittningen ir osikerheten hogre. Utgifterna i flertalet av
dessa system dr mycket hoga och i ndgra av dem har forhéllandevis
stora fel uppskattats. Utéver detta har vi uppskattat att svartarbetet
orsakar en stor andel felaktiga utbetalningar. Dirfér utgér de
empiriskt studerade felen en ligre andel av totalen, 27 procent. De
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empiriska studierna ticker dock ett stort antal ersittningssystem
och systeméoverskridande uppgifter. Om vi riknar bort de fel som
kommer av schablonantagandet blir denna andel ndgot hogre, cirka
30 procent. Figuren nedan beaktar inte heller de 6verlapp som har
reducerats och som ocksd studerats empiriskt, t.ex. studierna inom

SGI och folkbokféring.

Figur 8.3 Fordelning av totala felaktiga utbetalningar per
uppskattningsgrund
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Flera av de empiriska studierna, diribland véra studier av SGI,
felaktiga utbetalningar inom bosittningsbaserade system samt flera
av myndigheternas omfattningsstudier ir det dessutom férsta
gdngen som statistiska och registerbaserade metoder anvinds fér att
uppskatta omfattningen av de felaktiga utbetalningarna pa ett samlat
sitt. Andelen felaktiga utbetalningar som studerats empiriskt har i
tidigare uppskattningar diremot varit nirmast obefintlig.
Ambitionen att basera uppskattningarna av felaktiga utbetalningar
pd empiriska studier har dirmed medfort att kunskapsliget
forbittrats och att osikerheten inom manga system kunnat minskas
avsevart.
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9 Behov av fortsatt
kunskapsuppbyggnad

I detta kapitel redogor vi fér hur omfattningen av felaktiga
utbetalningar skulle kunna studeras for nigra systeméverskridande
uppgifter som det av olika skil inte varit mgjligt att studera inom
ramen for delegationens arbete. Det handlar om uppgifter som har
stor betydelse for de korrekta utbetalningarna, samtidigt som
ullforlitliga studier saknas.

Vi sammanfattar ocksd behovet av forzsatta studier inom ndgra
omriden som vi har studerat eller bedémt. Dessa skrivningar baseras
1 hog grad pd iakttagelser som presenterats tidigare 1 denna rapport.

9.1 Prioriterade systemoverskridande uppgifter att
studera

I kapitel 3 redogjorde vi for ett antal systemoverskridande
uppgifterna som har stor betydelse for ritten tll ersittning
respektive ersittningens storlek. Vi har ocksa presenterat empiriska
studier och bedémningar rérande ndgra av dessa uppgifter som har
betydelse 1 ett stort antal beslut och som anvinds 1 flera
ersittningssystem. Det har dock inte varit mojligt att underséka
omfattningen av felaktiga utbetalningar orsakade av felaktigheter i
samtliga systemoverskridande uppgifter. I det foljande redogér vi
for behovet av studier inom ndgra av dessa ej studerade uppgifter och
hur sidana studier skulle kunna genomféras. Det giller arbete i
Sverige (arbetsbaserad forsikringstillhorighet), identitetsrelaterat
missbruk samt uppgifter om arbetstid och 16n (d& 16n ges {6r samma
tid som vissa ersittningar).
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9.1.1 Arbetsbaserad forsakringstillhérighet

En grundliggande forutsittning for ett storre antal ersittnings-
system dr att man omfattas av svensk socialférsikring genom att vara
forsikrad for arbetsbaserade forsikringar. Varje &r sker utbetal-
ningar om 6ver 100 miljarder kronor 1 arbetsbaserade forsikringar
frdn Forsikringskassan.”” T minga fall ir det okomplicerat att
faststilla och kontrollera férsikringstillhorighet, men 1 vissa fall kan
detta vara svirt mot bakgrund av att en person t.ex. samtidigt kan
omfattas av bdde nationella och grinséverskridande regelverk. Varje
férman har dessutom egna regler som samverkar med EU-ritten.
Det kan ocksd vara svdrt att inhimta underlag for kontroll frin
myndigheter och arbetsgivare i andra linder.

Med arbete 1 Sverige avses i Socialférsikringsbalken férvirvs-
arbete i verksamhet hir i landet, om inte sirskilt anges.'*® Arbete
eller niringsverksamhet 1 Sverige 3tf6ljs nistan alltid av obegrinsad
eller begrinsad skattskyldighet i Sverige, vilket innebir att
arbetsbaserad ersittning i normalfallet foregds av en tidsperiod av
arbete eller niringsverksamhet, med deklarerade inkomster i Sverige.
Det ir dirfor limpligt att studera risken for felaktig arbetsbaserad
FTH for ett &r dir Skatteverket har faststillt inkomster. Uppgifter
om faststillda inkomster och tidigare utbetalda ersittningar frin
vilfirdssystemen under studiedret och féregdende &r kan alltsd
utgdra en central del 1 att definiera en grupp av ersittningsmottagare
som nistan helt sikert ir forsikrade {or arbetsbaserade férméner.

Vi har udigare gjort bedémningen att en data- och
indikatorbaserad modell skulle kunna anvindas fér att uppskatta
sannolikheten att en person erhillit arbetsbaserad f6rmin utan att
vara forsikrad foér sidan formin (nedan felaktig arbetsbaserad
FTH). Baserat pd en sddan modell kan ocksd omfattningen av
felaktiga utbetalningar orsakade av felaktig arbetsbaserad FTH
uppskattas. Det tinkta uppligget illustreras i figur 9.1 och pdminner
om uppligget foér studien av folkbokféring 1 Sverige (dvs.
overtickning, se kapitel 5).

13 Enligt rapporten Férsikringskassan (2019): Arbetsbaserad forsikringstillbirighet — Resultatet
av ett forsok att uppskatta omfattningen av felaktiga utbetalningar PM 20191:3 utgick ungefir
99,3 miljarder kronor i arbetsbaserad ersittning under 2017. Frin denna siffra exkluderades
dock storre delar av utgifterna frin sjuk- och aktivitetsersittning in de som baseras pd
arbetsbaserad forsikring, vilket innebir att de totala utgifterna ir stérre.

19 6 kap. 6 § Socialfsrsikringsbalk (2010:110).
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Figur 9.1 Illustration av méjligt studieuppléagg av arbetsbhaserad
forsakringstillhdrighet
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Bland de personer som inte uppfyller villkoret att nistan helt sikert
vara forsikrad for arbetsbaserad férmén kan indikatorer anvindas
for att uppskatta sannolikheten att personerna inte var forsikrad pd
motsvarande sitt som for modellen f6r évertickning. Hosten 2018
stillde ocksd delegationens kansli en f6rfrigan till Férsikringskassan
om att studera omfattningen av felaktiga utbetalningar orsakade av
felaktig arbetsbaserad FTH. Vi foreslog att en helt data- och
indikatorbaserad modell enligt ovan skulle anvindas.
Forsikringskassan tog sig an uppdraget att uppskatta omfatt-
ningen av felaktiga utbetalningar orsakade av felaktig arbetsbaserad
FTH, men gjorde diremot bedémningen att det limpligaste sittet
att anvinda information som kan indikera risk for felaktig
arbetsbaserad FTH var att identifiera 8 delvis 6verlappande grupper
utifrdn bedémd risk for felaktigt utbetalad arbetsbaserad férmén."*!
For dessa grupper skattades direfter omfattningen av de felaktiga
utbetalningarna, dels per grupp och dels fér totalen. Det var tre
sakkunniga frin myndighetens verksamheter for forsikrings-

1 De 4tta grupperna ir 1) de som haft taxerad inkomst dret innan eller samma &r, 2) de som
haft en sammanhillen period av arbetsbaserade férmaner som stricker sig lingre tillbaka i
tiden och haft taxerad inkomst i anslutning till forsta beslutet, 3) arbetssokande, 4)
studerande, 5) forildrar, 6) immigranter, 7) emigranter och 8) évriga som inte ingdr i ndgon
av de andra grupperna.
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tillhorighet, sjukpenninggrundande inkomst samt kontrollutred-
ning som identifierade grupperna och genomférde skattningarna.
Till sin hjilp hade de sakkunniga viss statistik om grupperna, men
nigot kunskapsunderlag om felaktigheter inom arbetsbaserad
forsikringstillhorighet fanns inte att tillgd till grund fér deras
bedémning. Den statistik som presenterades hade endast marginell
piverkan pd bedémningarna, som gjordes med respektive utan denna
statistik. Spridningen mellan bedémningarna var ocksi mycket stor
och bedémningarna av de enskilda grupperna summerades inte till
bedémningarna som gjordes av totalen. Mot bakgrund av den stora
spridning som uppskattningarna resulterade 1 bedémde Férsikrings-
kassan att resultatet var si osikert att ett estimat inte skulle
presenteras.'*

Vi delar Forsikringskassans beddémning att resultatet av
uppskattningarna ir mycket osikra och att det skulle vara vanskligt
att presentera ett estimat baserat pd dessa. Det finns ocks3 {3 likheter
mellan dessa beddémningar och de expertbedémningar av fyra
ersittningssystem som presenterades i delegationens forsta rapport
om omfattningsstudier och bedémningar."¥ Olikheterna ror bide
tillvigagdngssittet och férutsittningarna for bedémningen, inte
minst tillgdngen till relevant kunskapsunderlag. Vi rekommenderar
dirfér inte att nya uppskattningar gors med denna ansats pd detta
omréde.

Det ir dock angeliget att detta omrdde studeras, eftersom det
rligen sker utbetalningar om over 100 miljarder kronor i1
arbetsbaserade forsikringar, och att det saknas omfattningsstudier
och annat kunskapsunderlag for att bedéma omfattningen av
felaktiga utbetalningar. Det finns sannolikt goda skil att tro att
risken for felaktig arbetsbaserad FTH generellt sett ir liten, men
dven om andelen fel skulle vara av storleksordningen 0,2 procent,
sdsom estimatet for bosittningsbaserade formdner, skulle de
felaktiga utbetalningarna uppga till éver 200 miljoner kronor per 3r.
I dagsliget finns det dock ingen kunskap om omfattningen av fel och
omfattningsstudier inom detta omride ir dirfér prioriterat.

12 Forsikringskassan (2019), Arbetsbaserad forsikringstillborighet — Resultatet av ett forsok att
uppskatta omfattningen av felaktiga utbetalningar PM 2019i:3

! For en nirmare beskrivning av hur dessa expertbeddmningar genomférdes, se Delegationen
for korrekta utbetalningar (2019): Lickaget i vilfirdssystemen, del 1 — Omfattningsstudier och
beddmningar av felaktiga utbetalningar frin vissa vilférdssystem (Rapport 4).
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Vi gor bedémningen att ett f6rsok att tillimpa en indikator-
baserad modell enligt ovan skulle vara virdefullt och att sivil
erfarenheter som indikatorer frin arbetet med modellen for
overtickning kan vara anvindbara. Annu sikrare kunskap om
omfattningen av felen skulle ges om modellen kombinerades med
stratifierade slumpmissiga kontroller. Ett slumpmassigt urval skulle
di dras frin den stora gruppen av personer dir risken for felaktig
arbetsbaserad FTH enligt modellen bedéms vara marginell (grén
grupp 1 figur 9.1) och ett slumpmaissigt urval skulle dras frin den
mindre gruppen dir risken bedéms vara forhojd (gul och réd grupp).

En kontroll som genomfors enligt detta uppligg skulle vara
virdefull av flera skil. Den skulle ge kunskap om omfattningen av
felaktiga utbetalningar och bidra tll att den indikatorbaserade
modellen kan kalibreras for fortsatt bruk. Eftersom en betydande del
av kontrollen riktas mot utbetalningar med hég bedémd risk skulle
ocksg kontrollen som sidan vara effektiv. Kostnaden att genomféra
en kontroll av arbetsbaserad forsikringstillhérighet dr 1 genomsnitt
hég, men idven ett mindre antal kontroller 1 lig- resp. hogrisk-
gruppen skulle ge indikationer p hur stor omfattningen av fel ir.

9.1.2 Identitetsrelaterat missbruk

I kapitel 6 har vi studerat en avgrinsad problematik med att
samordningsnummer utnyttjas 1 identitetsrelaterat missbruk. De
felaktiga utbetalningarna bedémdes uppga till mellan 4-19 miljoner
kronor per r och de felaktiga utbetalningarna kan inte éverstiga de
160 miljoner kronor som utbetalas &rligen till personer med
samordningsnummer.

Som framgick av kapitel 6 ir dock problematiken med identitets-
relaterat missbruk mangfacetterad och komplex. De utredningar och
regeringsuppdrag som tagit upp problematiken har inte sett att det
varit méjligt att kvantifiera dess omfattning. Vi har dirfér undersokt
mojliga metoder och forutsittningar for att  kvantifiera
omfattningen de felaktiga utbetalningar som identitetsrelaterat
missbruk féranleder 1 sin helhet, men av olika skil har det inte varit
mojligt att genomfora en heltickande studie inom ramen for
delegationens arbete.
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Rapporter frin bide Skatteverket och Utredningen om
samordning av statliga utbetalningar frin vilfirdssystemen indikerar
att utnyttjade folkbokforda identiteter utgoér den storsta identitets-
relaterade risken for felaktiga utbetalningar frdn vilfirdssystemen
(se avsnitt 6.1). Aven om antalet missbrukade identiteter skulle vara
ligt, 1 storleksordningen ett par tusen, kan de felaktiga
utbetalningarna uppg3 till betydande belopp. Om varje missbrukad
identitet erhiller i genomsnitt 200 tkr per r skulle de felaktiga
utbetalningarna uppg3 till 400 miljoner kronor. Det finns dirfor skil
att nirmare studera denna problematik.

Skatteverket arbetar med missbrukade identiteter sdvil operativt
som 1 sin analysverksamhet. I sina kartliggningar har myndigheten
uppmirksammat identiteter som beddémts vara missbrukade.
Kartliggningarna har dock avgrinsats till missbrukade identiteter
med foretagskoppling, exempelvis dir dessa identiteter agerar
maélvakter som foretridare i1 foretag. I dialog med Skatteverket har
framkommit att det finns vissa indikationer pd att dessa identiteter
inte samtidigt anvinds fér att utnyttja vilfirdssystemen, samtidigt
som andra indikationer pekar p4 att dessa identiteter anvinds for si
stor ekonomisk vinning som mojligt och dirigenom &tminstone
ibland anvinds dven f6r utnyttjande av vilfirdssystemen.

ID-missbruk i syfte att utnyttja vilfirdssystemen forutsitter
dock inte att identiteten har féretagskoppling. Om sidan koppling
inte finns sker krivs diremot ofta falska kontrolluppgifter for att ge
den missbrukade identiteten tillgdng till stérre vinster frén vilfirds-
systemen. Skatteverket underkinde totalt ungefir 400 kontroll-
uppgifter under 2018."** Dessa siffror ir dock resultatet av riktade
kontroller och det finns sannolikt ett ganska stort morkertal.
Myndigheten har inte gjort nigon uppskattning av den totala
omfattningen av falska kontrolluppgifter.

Mot bakgrund av de stora risker som problematiken med
missbrukade identiteter bedéms ha och den begrinsade kunskap om
dess omfattning och karaktir, finns det ett stort behov av en
fordjupad analys. Studien skulle kunna inriktas pi omfattningen av
missbrukade identiteter och de konsekvenser dessa leder till 1 form
av felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Hir skulle
Skatteverket tillsammans med ndgon eller nigra av de utbetalande
myndigheterna kunna ha en viktig roll i studie av omfattningen av

1* Sveriges radio (2018): Skatteverket stoppar falska inkomstuppgifter, 2018-10-30.
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missbrukade identiteter och de konsekvenser dessa leder till i form
av felaktiga utbetalningar frn vilfirdssystemen. Likt uppligget som
presenterades 1 avsnitt 9.1.1 om arbetsbaserad forsikringstillhérig-
het skulle en stor mingd identiteter som sikert inte ir missbrukade
kunna identifieras utifrin tillgingliga data. Bland de resterande
identiteterna dir viss risk for missbruk féreligger kan indikatorer
anvindas for att bedéma sannolikheten fér missbrukad identitet.
Indikatorerna kan ocksd beakta resultat av redan befintliga
riskprofiler och kartliggningar av kinda hirvor av skattebrott eller
bidragsbrott.

Stratifierade slumpmissiga kontroller bland dessa identiteter med
viss risk for att vara missbrukade kan direfter ske, 1 syfte att s 18ngt
det ir mojligt faststilla om identiteterna ir missbrukade eller ej.
Bland de identiteter som bedéms missbrukade behévs information
om utbetalningar frin vilfirdssystemen. Dessa uppgifter skulle
utbetalande myndigheter kunna ta fram, givet att det finns rittsliga
forutsittningar for detta.

Studien av missbrukade identiteter skulle ocksi kunna omfatta
risker f6r falska kontrolluppgifter. Det skulle innebira att ett samlat
grepp togs kring denna slags nirliggande problematik som beror
sdvil Skatteverket som utbetalande myndigheter. Det vore ocksd
mojligt att bredare studera hur de missbrukade identiteterna
nyttjades fér annan ekonomisk brottslighet, t.ex. for skattebrott
eller kreditgivning. Detta skulle ge en tydligare bild av hur de
missbrukade identiteterna utnyttjades 1 stort.

9.1.3  Lon samtidigt som ersattning

Uppgifter om 16n och arbetstid har betydelse 1 flera ersittnings-
system. Den starkaste kopplingen finns nir en person arbetar och
far 16n f6r samma dagar dd denne uppbir ersittning som ir tinkt att
limnas f6r inkomstbortfall. Personen uppfyller di inte ritten till
denna ersittning. Forutsittningarna att studera omfattningen av
denna problematik har blivit bittre efter att individuella
arbetsgivardeklarationer inforts, eftersom uppgifter om 16n di
redovisas pd ménadsbasis istillet for som tidigare pd &rsbasis.
Samtidigt redovisas inkomsterna enligt kontantprincipen, vilket
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innebir att det inte med sikerhet gir att siga om l6nen utbetalats for
samma tid som den inkomstkompenserande ersittningen getts.

I studier av enskilda ersittningssystem, sisom tillfillig f6rildra-
penning och férildrapenning, har denna problematik studerats
genom att utbetalande myndighet (Forsikringskassan) kontrollerat
ersittningsmottagarens arbetstid med dennes arbetsgivare. Det
finns goda skil att genomféra liknande kontroller ocksd inom andra
ersittningssystem som ir beroende av att ersittningsmottagaren
avstdr arbete.

Det bor ocksd finnas mojligheter att fi en indikation pi
problemets omfattning genom att samkéra uppgifter om
loneutbetalningar frin de individuella arbetsgivardeklarationerna
med uppglfter om utbetalnmgar 1aktuella ersittningssystem. For att
f3 god precision 1 en sidan studie kan den kombineras med
slumpmissiga kontroller av ansdkningar dir det finns en indikation
pa felaktigheter.

I de fall det foreligger rittsliga hinder mot sddana samkérningar
inom myndigheten, kan ett alternativ vara att ge Statistiska
centralbyrdn (SCB) i uppdrag att genomfora en sidan samkorning.
Hir kan det finnas erfarenheter att tillvarata fr8n den register-
baserade studien av kolliderande ersittningar.'*

Inom ekonomiskt bistind innebir kontantprincipen inget hinder
tor en triffsiker studie, utan hir kan utbetalt ekonomiskt bistind
jimforas med utbetald 16n f6r samma ménad. En sddan samkérning
kan ocksd ge en god bild av den potentiella effekten 1 form av
minskade felaktiga utbetalningar som méjligheten att anvinda
uppgifter frdn de individuella arbetsgivardeklarationerna skulle
innebira.

9.2 Behov av fortsatta studier

I detta avsnitt sammanfattar vi behovet av fortsarta studier inom
nigra omrdden som vi har studerat eller bedomt. Det giller
svartarbete, sjukpenninggrundande inkomst, folkbokféring samt tre
ersittningssystem med hoga punktskattningar och = stora
osikerhetsintervall.

' Se del 3 i delegationens rapport Lickaget frin vilfirdssystemen, del 1.
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9.2.1 Svartarbete

Som vi nimnde i avsnitt 7.6.1 genomfdr Skatteverket studier av
svartarbetet genom bland annat slumpmissiga kontroller och en
uppdatering av resultaten i rapporten om svartkdép och svartjobb
frdn 2006. Svartarbetet bedémdes 2007 férorsaka ungefir hilften av
det samlade skattefelet och beddéms i denna rapport leda till en
relativt stor del av de felaktiga utbetalningarna frin vilfirds-
systemen. Det finns dirfér starka skil av nidrmare studera
svartarbetet och dess konsekvenser i form av felaktiga utbetalningar
frin vilfirdssystemen. Dessa studier kan med férdel involvera
Skatteverket och berérda utbetalande myndigheter.

9.2.2  Sjukpenninggrundande inkomst

Vi ser att det finns ett behov av ytterligare studier om felaktiga
utbetalningar pd grund av felaktigt faststillda SGI:er. Var studie har
genomfoérts med ett datamaterial som ir dldre och innehiller en rad
brister. Nya studier bor dirfor genomféras 1 syfte att just uppskatta
omfattningen av felaktiga utbetalningar. Med ett sidant uttalat syfte
kan ocksd dessa brister 1 data férebyggas.

9.2.3  Folkbokfdring inom Sverige

Nir det giller felaktiga utbetalningar som f6ljd av felaktig
folkbokféring inom Sverige har vi inte nitt hela vigen fram.
Regelverken medger att ersittning kan betalas ut dven om
folkbokféringen inte dr korrekt. Vi bedémer att den modell for
felaktig folkbokféringsadress som SCB utvecklat kan anvindas for
att studera risken for felaktiga utbetalningar. Den behover dock
kompletteras med data om irendena fr8n handliggande
myndigheter.

9.2.4  Enskilda ersattningssystem med hoga punktskattningar
och stor osakerhet

Ett fital ersittningssystem stdr for en relative stor del av de
uppskattade felaktiga utbetalningarna. I tre av dessa system dr bide
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punktskattningarna héga och osikerhetsintervallen stora. Detta
giller sjukersittning, sjukpenning och assistansersittning. Inget av
dessa ersittningssystem har studerats empiriskt.

I de tvd expertbedémda systemen, sjukersittning och sjuk-
penning, bedémdes de felaktiga utbetalningarna sammantaget till
mellan  0,5-5,9 miljarder kronor med en punktskattning pd
2,6 miljarder kronor. Inom assistansersittningen bedéms de
felaktiga utbetalningarna till mellan 2,5-4,2 miljarder kronor, med
en punktskattning pa 3,3 miljarder kronor. De uppskattade nivierna
avser 2018 &rs utgifter.

Mot bakgrund av de héga punktskattningarna och de stora
osikerhetsintervallen ir det angeliget med studier och sikrare
bedémningar av omfattningen av felaktiga utbetalningar i dessa tre
ersittningssystem.
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Av direktiven framgr att delegationen ska genomfoéra omfattnings-
studier av vilfirdssystem dir det finns visentliga risker for felaktiga
utbetalningar samt goéra en bedémning av den totala omfattningen
av felaktiga utbetalningar. Tidigare studier av detta slag har enbart
anvint sig av expertbedémningar. Delegationen bestimde tidigt att
gora uppskattningarna av de enskilda systemen och bedémningen av
den totala omfattningen av felaktiga utbetalningar sikrare dn tidigare
genom att i s stor utstrickning som mdojligt gora empiriska studier.
I vir foregdende omfattningsrapport presenterade vi i huvudsak
empiriska studier av nio ersittningssystem, varav flera aldrig tidigare
studerats pd annat sitt in genom expertbedémningar. Vi har
dessutom, till skillnad frin tidigare studier, dven undersokt i vilken
utstrickning fel 1 s kallade systemoverskridande uppgifter genererar
felaktiga utbetalningar. Aven dessa studier och bedémningar bygger
pd empiriskt underlag. S&dana studier och bedémningar har aldrig
tidigare tagits fram pd ett samlat sitt.

Att vi har anvint empiriska underlag och metoder innebir inte att
stora osikerheter inte finns. De uppskattningar som genomférts har
forsokt beakta alla orsaker till fel s3 13ngt det varit méjligt. Darmed
har morkertalen inkluderats i uppskattningarna. Bedémningen av
morkertal dr av naturliga skil mer osiker. Vi har dock tagit ett
betydande steg mot sikrare bedémningar, en utveckling som bér
fortsitta.

Med hjilp av underlag som tagits fram 1 féregiende omfattnings-
rapport och denna rapport har vi studerat och analyserat flertalet av
de svenska vilfirdssystemen. Resultaten som presenteras 1 dessa
rapporter baseras pd en mingd olika kunskapskillor. Dessa underlag
utgors bland annat av olika empiriska studier, expertbedémningar,
framskrivningar av tidigare uppskattningar och kansliets egna
bedémningar. Vi har ocksd anvint en indikatorsbaserad modell f6r
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att  uppskatta de felaktiga utbetalningarna som felaktig
folkbokforing i Sverige medfér. Var uppskattning av de totala
felaktiga utbetalningarna baseras 1 férhdllandevis hog grad pad
empiriska underlag och metoder.'*® Detta har bidragit till mindre
osidkerhet och att bedémningen av det totala felet blivit sikrare in
tidigare di samtliga uppskattningar gjorts med hjilp av expert-
bedémningar.

Resultaten av denna och féregiende omfattningsrapport ger en
uppdaterad bedémning av de totala felaktiga utbetalningarna frn
vilfirdssystemen.

10.1  Stora summor betalas ut felaktigt varje ar

Den sammantagna bedémningen ir att de felaktiga utbetalningarna
uppskattas till mellan drygt 11 och knappt 27 miljarder kronor. Som
andel av utbetalningarna nir dlderspension exkluderas motsvarar det
cirka 3,5-8,0 procent. Punktskattningen, som bér anvindas med
forsiktighet, landar pa cirka 18 miljarder kronor eller 5,5 procent av
utbetalningarna. Om alderspensionssystemet inkluderas halveras
nirmast andelen fel till 2,8 procent eftersom 4lderspensions-
systemets utgifter utgor hilften av samtliga utbetalningar, samtidigt
som andelen fel uppskattas vara mycket l3g.

I monetira termer ir de felaktiga utbetalningarna silunda
omfattande dven om man utgdr frin den ligsta delen av osikerhets-
intervallet.

10.1.1 Felen varierar mellan valfardssystemen...

Andelen uppskattade felaktiga utbetalningar varierar mellan olika
ersittningssystem. Det giller bdde 1 system som studerats empiriskt
och i de som studerats med andra metoder. Felaktiga utbetalningar
fran ett fital ersittningssystem uppskattas std for en relativt stor del
av de samlade felaktiga utbetalningarna. Sex ersittningssystem'"
svarar for nistan hilften av de uppskattade felaktiga utbetalningarna,

46 Andelen empiri skulle ocks varit ndgot hégre om all empiri riknats in i det totala estimatet,
istillet f6r att reduceras d4 estimat frin expertbeddmningarna verlappade.

¥ Sjukersittning, sjukpenning, assistansersittning, tillfillig férildrapenning, 16nebidrag och
nystartsjobb.
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samtidigt som deras utgifter uppgick till knappt 19 procent av de
totala utgifterna. Skulle de felaktigheter i dessa system som orsakas
av fel 1 systemoverskridande uppgifter liggas till, skulle andelen
6verstiga 50 procent.

10.1.2 ...och mellan de systemdverskridande uppgifterna

Vissa uppgifter anvinds 1 flera ersittningssystem fér att bedéma
ritten till och storleken pd ersittningen, t.ex. uppgifter i folkbok-
foringen. Fel 1 sddana uppgifter kan leda till felaktiga utbetalningar.
Vi benimner dessa systemoverskridande uppgifter. Felaktiga
systemoverskridande  uppgifter uppskattas  ocksd  generera
betydande felaktiga utbetalningar. Vi har uppskattat att sddana
felaktiga uppgifter genererar felaktiga utbetalningar pd 3,5-7
miljarder kronor." Systemoverskridande uppgifter dr av sirskild
vikt eftersom de ligger till grund for beslut och utbetalningar 1 flera
ersittningssystem hos flertalet utbetalande myndigheter och
organisationer. Omfattningen av de felaktiga utbetalningarna
varierar samtidigt mycket mellan olika systeméverskridande
uppgifter.

For att studera utbetalningarna som felaktigt utgdtt till personer
som ir folkbokférda men inte lingre bosatta i Sverige har vi anvint
en indikatorsbaserad modell som tagits fram av SCB och utvecklat
den for att kunna uppskatta de felaktiga utbetalningarna. Enligt vir
studie uppskattas de felaktiga utbetalningarna till personer som ir
felaktigt folkbokforda 1 Sverige till nistan 286 miljoner kronor,
vilket motsvarar 0,18 procent av de studerade ersittningssystemen
som baseras pd bosittning 1 Sverige.

Vir uppskattning visar att svartarbete ir den systeméver-
skridande uppgift som genererar mest felaktiga utbetalningar.
Felaktiga utbetalningar i samband med svartarbete uppskattas vara
knappt 3 till knappt 6 miljarder kronor varje ir. Det motsvarar drygt
1 tll knappt 3 procent av utbetalningarna dir svartarbete paverkar
ritten till eller storleken pd ersittningen. Uppskattningen baseras pd
tidigare studier och bedémningar av omfattningen av svartarbetet.
Ett antal antaganden har sedan gjorts fér att kunna uppskatta
konsekvenserna for felaktiga utbetalningar.

148 Punktskattning pé 5,4 miljarder kronor.
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Vissa systemoverskridande uppgifter, till exempel identiteter
med samordningsnummer, har 1 andra sammanhang bedémts vara
riskfyllda."” De totala utbetalningarna till personer med sam-
ordningsnummer frin de ersittningssystem som vi studerat uppgar
till 160 miljoner kronor per 4r. Det ir en mycket liten andel av totalt
utbetalt belopp foér alla studerade system. Kunskapen om
omfattningen av statliga utbetalningar till personer med
samordningsnummer har tidigare varit begrinsad och har dirmed
okat. Av de totala utbetalningarna antas 4-19 miljoner kronor vara
felaktiga.

Korrekta uppgifter om inkomster och arbetstid dr centrala for att
sikerstilla korrekta utbetalningar i flertalet ersittningssystem. Den
sjukpenninggrundande inkomsten (SGI) ligger tll grund for
berikning av en rad socialférsikringsférmaner. Vi har uppskattat de
felaktiga utbetalningarna som fel SGI genererar i tre stdrre
ersittningssystem: forildrapenning, sjukpenning och wllfillig
forildrapenning. Vir studie indikerar att andelen fel i SGI (fér
mycket utbetalt) idr relatve 18g, 0,4-1,3 procent. Beloppen
uppskattas dock till 300-900 miljoner kronor &rligen. Det finns flera
osikerheter 1 det datamaterial som studien har byggt p4, vilka kan
leda till att omfattningen av felaktiga utbetalningar éverskattas eller
underskattas.

Felaktiga uppgifter om arbetad tid har studerats inom ramen fér
enskilda ersittningssystem. Detta dr den stdrsta orsaken till felaktiga
utbetalningar frin férildrapenning och tillfillig forildrapenning.
Felaktiga uppgifter om arbetad tid orsakar betydande felaktiga
utbetalningar, sammantaget uppskattar vi att de felaktiga
utbetalningarna 1 dessa tvd8 ersittningssystem uppgdr till
2,2 miljarder kronor med ett osikerhetsintervall pd 1,8-2,9 miljarder
kronor. Punktskattningen motsvarar 5,7 procent av utgifterna for
dessa tv3 ersittningssystem.

10.2  Svart att uttala sig om felens utveckling 6ver tid

En relevant friga i sammanhanget ir den om de felaktiga utbetal-
ningarna frin vilfirdssystemen har 6kat eller minskat i1 férhillande
till tidigare bedémningar.

¥ SOU 2017:37: Kvalificerad vélfirdsbrottslighet — forebygga, forhindra, uppticka och beivra.
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Nir vi jimfér osdkerhetsintervallen av de tidigare uppskatt-
ningarna och nuvarande uppskattning visar det tydligt att
osikerhetsintervallen 6verlappar, bdde mot FUT-delegationens,
Forsikringskassans'™® och ESV:s uppskattningar. Detta gér att det
inte gir att faststilla ndgon forindring. Att nigon férindring inte
kan konstateras dver tid beror frimst pd den stora osikerheten i
uppskattningen  av  felaktiga  utbetalningar inom  flera
ersittningssystem, dd som nu. For att med storre sikerhet kunna
uttala sig om effekten av olika insatser ir det viktigt att det gir att
folja utvecklingen. For att uppnd detta ir viktigt att ha ett
kontinuerligt metodutvecklingsarbete och genomfoéra &ter-
kommande omfattningsbedémningar, dir empiriska studier i s stor
utstrickning som mojligt ligger till grund for slutsatserna (se vidare
avsnitt 10.4).

10.3  Orsaker till de felaktiga utbetalningarna

Det primira syftet med denna rapport har varit att uppskatta den
totala omfattningen av felaktiga utbetalningar. Det har inte varit att
bedéma orsakerna till felutbetalningarna. For dessa redogjorde vi
nirmare 1 Ldckaget i wvilfardssystemen, del 1, dir orsakerna till
felaktiga utbetalningar undersoktes i 13 ersittningssystem, vars
utgifter uppgick tll 195,7 miljarder kronor 2018. I dessa
ersittningssystem uppskattas ungefir 3 av 4 felaktigt utbetalda
kronor bero pd oriktiga uppgifter. Varannan felaktigt utbetald krona
uppskattas dessutom bero pd misstinkt avsiktliga fel. Knappt 1 av 20
felaktigt utbetalda kronor uppskattas bero p4 felaktiga bedémningar
och beslut i handliggningen.”' Den stora potentialen fér att minska
felaktiga utbetalningar ligger dirfor i att sikerstilla att uppgifterna
som ligger till grund f6r besluten dr korrekta.

Frin de uppskattningar som redovisas i denna rapport kan vi
samtidigt notera att vilfirdssystemens utformning ir en viktig orsak
till de felaktiga utbetalningarna. Ersittningssystemens regelverk och
konstruktion ligger grunden f6r myndigheternas férutsittningar att

1% Férsikringskassan (2010) Felaktiga utbetalningar och brott mot socialférsikringen. Svar pd
regeringsuppdrag.

"> Se vidare Delegationen for korrekta utbetalningar frén vilfirdssystemen (2019): Lickaget ¢
vélfirdssystemen, del 1 — Omfattningsstudier och bedémningar av felaktiga utbetalningar frin
vissa vilfardssystem (Rapport 4).
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sikerstilla korrekta utbetalningar och motverka bidragsbrott.
Kunskapskillorna som ligger till grund fér vira omfattnings-
rapporter visar att systemens konstruktion kan ge upphov till olika
typer av problem som 6kar risken for felaktiga utbetalningar.

Nir det giller assistansersittningen har riskerna fér felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott framhillits i minga sammanhang.
Systemets regelverk och konstruktion dr ocksd pd ménga sitt unik.
Forsikringskassan har begrinsade, praktiska eller legala, méjligheter
att kontrollera att assistans verkligen utférts 1 den utstrickning som
uppges 1 tidrapporter och rikningar. Denna risk anser
Forsikringskassan vara en dominerande orsak till felaktiga
utbetalningar inom assistansersittning. Detta giller sirskilt nir
assistansverksamheten bedrivs av en sluten krets dir det allminnas
insyn ir begrinsad. Beloppen som betalas ut per brukare ir ocksd
omfattande, 1 genomsnitt cirka 2 miljoner kronor per 8r, vilket 1 sig
skapar starka incitament f6r felaktigheter och gor att fel fir stora
konsekvenser. Forsikringskassan har redogjort fér en mingd
férindringar inom assistansersittning som rér allt fr@n interna
arbetssitt, forstirkningar inom tillsynen och tillstdndsgivningen
samt lagindringar som vidtagits for att minska de felaktiga
utbetalningarna. Forsikringskassan menar att dessa foérindringar
sammantaget pekar pd att de felaktiga utbetalningarna bér ha
minskat.””” De vidtagna dtgirderna ir mdnga men kansliet bedémer
dock att de haft en relativt begrinsad piverkan pd de felaktiga
utbetalningarna och bidragsbrotten. En slutsats dr dirfor att flera av
de centrala riskerna dr svdra att motverka utan att 1 grunden dndra pd
systemets konstruktion.

Vikan ocksd konstatera att risken for felaktiga utbetalningar 6kar
nir fler in en myndighet eller organisation ir ansvarig for att utreda,
bedéma, betala ut och f6lja upp drenden som loper 6ver tid. Inom
till exempel arbetsloshetsersittningen idr ansvaret uppdelat mellan
Arbetsférmedlingen och arbetsléshetskassorna. Ansvaret f6r ersitt-
ningarna till deltagare i1 arbetsmarknadspolitiska program ir delat
mellan Arbetstormedlingen och Férsikringskassan och f6r deltagare

152 T sammanhanget bor dock Hogsta forvaltningsdomstolens dom den 21 februari 2019 i mél
nr 6518-17 nimnas. Enligt Forsikringskassan innebir domen att olimpliga anordnare kan
utféra personlig assistans trots att de saknar tillstdnd av och utan tillsyn frin IVO. Denna
omstindighet har dock inte vigts in i beddmningen av de felaktiga utbetalningarna eftersom
uppskattningen avser 2018.
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med ritt tll arbetsloshetsersittning dven arbetsloshetskassorna.
Bristande hantering hos en myndighet ger upphov till risker for
felaktiga utbetalningar hos en annan myndighet eller hos
arbetsloshetskassorna.’” Inte sillan handlar det om (ny)
information om ett drende som ena parten har som inte nir den
andra parten, som behéver informationen f6r sin verksamhet. Det
kan handla om att stoppa eller sitta ned en utbetalning eller att vidta
en sanktionstgird.

Vi noterar ocksd att i ersittningssystem dir féretag och andra
externa aktorer med ekonomiska intressen ir verksamma, ir de
uppskattade  felnivderna  sirskilt hoga. Det giller dels
ersittningssystem som studerats i huvudsak empiriskt™, dels
ersittningssystem som studerats pi annat sitt'”. I de tre system
(nystartsjobb, 16nebidrag och statligt tandvardsstéd) som studerats
1 huvudsak empiriskt inom ramen for delegationens arbete ir ocksd
andelen misstinkt avsiktliga fel hog."

10.4 Mer empirisk kunskap behovs

For att £ bukt med den stora osikerhet som finns 1 uppskattningen
av flera ersittningssystem, och dirmed kunna prioritera ritt
dtgirder, behover fler ersittningssystem och storre del av dessa
studeras empiriskt. P4 omrdden dir kunskapen om de felaktiga
utbetalningarna ir som minst ir osikerheterna 1 uppskattningarna av
naturliga skil stoérst. Inom ramen for delegationens arbete har det
genomforts flera empiriska studier, men det behévs dnnu fler for att
fa sikrare skattningar om felens omfattning, karaktir och orsaker.
Flera av de stora ersittningssystemen ir uppskattade med hjilp av
expertbedomningar. Foér att sikra tilliten till och fértroendet for
vilfirdssystemen dr det viktigt att myndigheterna arbetar aktivt med
att studera, folja upp och motverka de felaktiga utbetalningarna,
sirskilt 1 de ersittningssystemen dir risken for felaktiga

'3 Se t.ex. Inspektionen fér arbetsloshetsforsikringen (2019): Felaktiga utbetalningar i
arbetsloshetsforsikringen. Rapport 2019:1 samt Inspektionen for arbetsldshetsférsikringen
(2019): Sanktioner inom etableringsersittningen. Rapport 2019:10.

5% Statligt tandvirdsstdd, l6nebidrag nystartsjobb samt ersittning for héga sjuklone-
kostnader.

155 Assistansersittning samt aktivitetsstdd, utvecklingsersittning och etableringsersittning.
1% Delegationen for korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen (2019): Lickaget i
vdlfirdssystemen, del 1 — Omfattningsstudier och bedémningar av felaktiga utbetalningar frin
vissa vilfardssystem (Rapport 4),s. 157
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utbetalningar ir visentliga och dir utgifterna ir stora. I dessa system
innebir dven sm3 skillnader i andelen felaktiga utbetalningar stora
belopp.

Vi har sett behov av fler empiriskt grundade studier pd flera
omrdden (se kap. 9). Sirskilt angeliget bedéms nya studier av
foljande omrdden vara: arbetsbaserad foérsikringstillhorighet,
identitetsrelaterat missbruk samt l6n samtidigt som ersittning. Det
ir ocksd viktigt att gora fortsatta studier av svartarbete, sjukpenning-
grundande inkomst, folkbokféring samt tre ersittningssystem dir
felen bedoms hoga, men osidkerheterna i bedémningarna ir stora
(sjukpenning, sjukersittning, assistansersittning).

Delegationen kommer i betinkandet att presentera en modell
som mojliggdr for dterkommande bedémningar av de felaktiga
utbetalningarna.
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Det har 1 datamaterialet funnits en rad problem som behovt
korrigeras innan analys har kunnat genomféras. Problemen hirrér
frin olika typer av inmatningsfel nir kontrollen genomférts.

Datumvariabler

De korrigeringar som gjorts dr framférallt av variabeln f6r frén och
med datumet f6r den korrekta SGIL:n.

Vid felaktiga &rtal av typen 213 har dessa dndrats till 2013 och 22012
som korrigerats till 2012. T ett fital fall har datumvariabelns dag eller
mdnad varit inkorrekt. Exempel p& den hir typen av felaktigt datum
ir 2012101. T detta fall har ett antagande gjorts att den sista siffran
har fallit bort. Datumet har med andra ord korrigerats till 20121010.
Ytterligare ett fital datumvariabler har haft ett format som kan
tolkas pd olika sitt, t.ex. 100910. Detta har tolkats som 2010-09-10.

Numeriska virden

Korrigeringar har gjorts pd framférallt variabeln fér korrekt SGI.

En typ av fel har varit s& kallade typfel. Det vill siga att det numeriska
virdet innehller en bokstav. Ofta belopp som avslutats med “kr”
eller dir tusentalsavgrinsade har matats in.

Vad giller korrekt SGI och inkomst enligt arbetsgivare har det
funnits ett mindre antal avvikelser som foreféll vara mindre rimliga.
Bland annat en inkomst enligt arbetsgivare som matats in som
3 690 000 medan den faststillda SGI:n under perioden varit 369 000.
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Rapport 6

I det hir fallet ror det sig om en tiofaldig skillnad mellan inkomsten
enligt arbetsgivare och korrekt SGI. Vigledning har kunnat ges av
tidigare och senare faststillda SGI:er som pekar pd att den inkomst
som giller ir densamma som den korrekta SGI:n (369 000). Omvint
har det ocksi funnits en inkomst som enligt arbetsgivaren varit
31 000 men den korrekta SGI:n dr 310 000. Vi later dven hir den
korrekta SGI:n vara ledande.
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