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Till statsradet Peter Norman

Regeringen beslutade den 19 juni 2013 att tillkalla en sirskild utredare
for att genomféra en Sversyn av kontanthanteringen i enlighet med
dir. 2013:71.

Till sirskild utredare férordnades fr.o.m. den 19 juni 2013
generaldirektoren Hikan Hallstedst.

Som experter férordnades fr.o.m. den 3 september 2013 numera
avdelningschefen Christina Wejshammar, Riksbanken, avdelnings-
chefen Peter Kvist, Finansinspektionen, linsjuristen Hellena Bick,
Linsstyrelsen i Stockholm, chefsjuristen Adam Diamant, Revisors-
nimnden, avdelningschefen Leif Trogen, Bankféreningen, betal-
ningsansvarige Bengt Nilervall, Svensk Handel, sikerhetskonsulten
Dick Malmlund, SikerhetsBranschen, kanslirddet Ingela Gronquist,
Finansdepartementet, imnesridet Irja Hed, Justitiedepartementet och
departementssekreteraren Sofie Lagerstedt, Niringsdepartementet.

Revisionsdirektéren Anna Hultin anstilldes som sekreterare
fr.oom. den 19 juni 2013 och hovrittsassessorn Petter Anefur
anstilldes som sekreterare fr.o.m. den 1 augusti 2013.

Utredningen vill tacka alla som har bidragit 1 arbetet. Som ofta ir
fallet har det inte varit mojligt att tillmotesgd alla synpunkter eller
forslag som inkommit. Utredningen har mojliggjort for experterna att
inkomma med sirskilda yttranden.

Utredningen har antagit namnet Kontanthanteringsutredningen.

Hirmed 6verlimnar utredningen sitt betinkande Svensk kontant-
hantering (SOU 2014:61).

Uppdraget ir hirmed slutfért.

Stockholm 1 augusti 2014.
H3kan Hallstedt

/ Petter Anefur
Anna Hultin
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Sammanfattning

Kontanthanteringsutredningen har haft tll uppgift att se &ver
regelverket foér kontanthanteringen 1 Sverige, att kartligga kontant-
hanteringsprocessen och att dirigenom identifiera eventuella brister.
Utifrn kartliggningen foresldr utredningen dels att Riksbanken fir
det 6vergripande ansvaret for kontanthanteringen i Sverige, dels ny
lagstiftning fér att reglera upprikningsverksamheten och stilla krav pd
den.

Kontanthanteringskedjan
Sambhiillet ir beroende av en fungerande kontanthantering

Trots att nya betalformer utvecklas och anvindningen av betalkort
okar ir samhillet fortfarande beroende av att kontanthanteringen
fungerar. Sambhillet férses med kontanter genom den s.k. kontant-
hanteringskedjan. Kedjan bestdr av ett antal aktérer, sivil offentliga
som privata, som pi ett eller annat vis bidrar till att gora det mojligt
for allminhet och foretag att {8 tillgdng till och anvinda sig av
kontanter.

Kontanthanteringskedjan bestdr av bide offentliga och privata
aktorer

Kontanthanteringskedjan bestdr primirt av Riksbanken, BDB
Bankernas Depd AB (BDB), féretag som tillhandahiller kontant-
automater samt s.k. virdebolag, som bla. himtar, limnar och
kontrollriknar kontanter samt sitter in behillning pa kunders konto. I
ett vidare perspektiv ingdr ocksd myndigheter, sisom Finans-
inspektionen och linsstyrelserna, samt privata aktdrer, sisom banker
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och handeln. Kedjan har bide sin borjan och sitt slut hos Riksbanken,
som har ensamritt att ge ut och makulera sedlar och mynt.

Privata aktorer star for distribution och depéer

Sedan Riksbanken omstrukturerade sin kontanthantering i mitten av
2000-talet har privata aktorer 1 allt visentligt tagit éver distributionen
av kontanter, och privata depder for lagring av kontanter har vixt
fram. Riksbanken har dragit ned p& antalet egna depder runt om 1
landet, och har numera endast en depd kvar for utlimning av sedlar
samt mottagning av s.k. sisongsdverskott och obrukbara sedlar foér

makulering. Mynten hanteras av en privat aktdér pd uppdrag av
Riksbanken.

Brister i kontanthanteringskedjan
Kontanthanteringskedjan fungerar, men ir sirbar

Kontanthanteringskedjan fungerar i huvudsak vil och den fyller en
viktig funktion 1 samhillet. Dock visar den hindelse som intriffade
hésten 2012 med Panaxiabolagens konkurser att kontanthanterings-
kedjan ir sirbar och att stérningar i kedjan skapar problem fér bide
enskilda och niringslivet.

Ingen aktor har 6vergripande ansvar

Kontanthanteringsomridet dr brett med ménga aktérer involverade,
sdvil offentliga som privata. Det dr dock ingen av dessa aktérer som
har ett tydligt 6vergripande ansvar for kontanthanteringen. Med
ménga aktorer involverade och flera myndigheter fér tillsyn och
kontroll dr det svért att skapa sig en bild av hur vil systemet fungerar,
och framfér allt svirt att finga upp tidiga signaler pi eventuella
missférhillanden.

For att sikerstilla att kontanthanteringskedjan ir vilfungerande,
effektiv och siker konstaterar utredningen att det krivs att ndgon
av de berérda myndigheterna tar ett évergripande ansvar for att
folja utvecklingen pd omrddet och tidigt finga upp signaler pd
eventuella problem eller svagheter.
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Upprikningsverksamheten stir inte under tillsyn

Upprikningsverksamheten (se exempelvis avsnitten 5.4.2 och 11.1)
utgor en viktig link for att 6vriga delar 1 kontanthanteringskedjan
ska fungera vil. Det dr dir som t.ex. handelns dagskassor bestiende
av kontanter riknas upp, och via elektroniska éverféringar sitts in
pa respektive handlares konto.

Det ir virdebolag som himtar dagskassor f6r upprikning och
det dr de tvd8 dominerande virdebolagen pa den svenska marknaden
som bedriver upprikningsverksamhet avseende bide sedlar och
mynt.

En betydande del av det totala kontantflodet i samhillet gir genom
virdebolagens upprikningsverksamhet. Att denna del i kontant-
hanteringskedjan fungerar vil ir dirfor viktigt, bdde f6r niringsidkare
och for samhillet 1 stort. Det har emellertid framkommit att
upprikningsverksamheten 1 allt visentligt ir oreglerad och att den
dirmed inte heller stdr under nigon tillsyn. Problemet med detta ir
framfor allt att samhillet saknar instrument fér att tidigt fdnga upp
signaler om missforhdllanden 1 verksamheten. Att en viktig del av
kontanthanteringskedjan ir oreglerad och inte stir under nigon form
av tillsyn anser utredningen vara en brist, med tanke pd verksamhetens
betydelse for sdvil niringslivet som for samhillet 1 stort.

Sedlar och mynt som lagliga betalningsmedel

Kontanthanteringskedjan fungerar izven om banker inte tar
emot kontanter

Utredningen har inte haft 1 uppdrag att se dver sedlars och mynts
rittsliga stillning. Dock gir det inte att bortse ifrdn att en situation
som innebir att t.ex. banker, till skillnad frdn 1 dag, skulle vara
skyldiga att ta emot kontanter skulle & stor inverkan pd landets
kontantférsorjning och kontanthanteringskedjan. Det rdder inte
heller ndgot tvivel om att stillningstaganden 1 den riktningen skulle
fa stor inverkan pi utredningens &vriga 6verviganden och forslag.
Utredningen har emellertid gjort bedémningen att en heltickande
kontanthanteringskedja kan uppnds utan att det krivs att banker
och finansiella institut ska vara skyldiga att ta emot kontanter.
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Ett 6vergripande ansvar for kontanthanteringen
Utredningen foreslar att Riksbanken far ett 6vergripande ansvar

Utredningen foreslar att Riksbanken ska ha det évergripande ansvaret
for kontanthanteringen 1 Sverige.

Med de forslag utredningen limnar dr avsikten att det ska vara
tydligt att Riksbanken 1 sitt agerande alltid méste beakta att den 1
nigon mening har det yttersta ansvaret fér kontanthanteringen i
landet. I hindelse av extraordinira situationer bor Riksbanken hilla
sig nogsamt informerad, 6verviga olika dtgirder och — vid behov —
agera.

Det anférda ska inte uppfattas som att det dr otinkbart att
Riksbanken agerar i annat dn extraordinira situationer. Riksbanken
bor dverviga att agera s fort den bedémer att en eller flera dtgirder
fran dess sida skulle férbittra kontanthanteringen i ngot avseende av
visentlig betydelse. Det ir inte uteslutet att det i en given situation
kan finnas skil fér Riksbanken att ta pd sig ett mer omfattande
operativt ansvar fér kontanthanteringen in vad som ir fallet 1 dag.
Riksbanken madste givetvis viga nyttan av varje &tgird mot
kostnaderna for denna och mot konsekvenserna i 6vrigt.

Riksbanken bor f6lja och rapportera utvecklingen

I det 6vergripande ansvaret ligger utredningen vidare ett ansvar for
att f6lja och drligen till riksdagens finansutskott rapportera om
utvecklingen pd kontanthanteringsomridet. Till Riksbankens éver-
gripande ansvar bor ocksd héra att minst tvd ginger per ir samla de
mest centrala myndigheterna pd kontanthanteringsomridet i ett rd
for kontanthantering, for utbyte av information om kontant-
hanteringen.

Foretag som stdr under tillsyn av Finansinspektionen eller
Riksbanken, samt myndigheter som ingir i1 ridet fér kontant-
hantering, blir enligt utredningens forslag skyldiga att limna de
uppgifter till Riksbanken som Riksbanken behéver for att kunna félja
kontanthanteringen 1 landet.
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Ny lag om upprakningsverksamhet

Utredningen foreslar en ny lag som stiller krav pa
upprikningsverksamheten

Utredningen féresldr en ny lag om viss upprikningsverksamhet.
Lagen tar sikte pd yrkesmissig verksamhet som bestr i att rikna,
ikthetskontrollera eller kvalitetssortera svenska sedlar eller mynt,
eller i att vidta annan dirmed sammanhingande 4tgird. Lagen giller
dock endast den som tar emot sidana sedlar eller mynt med ett
huvudsakligt syfte att utféra ndgon av de angivna dtgirderna.

Lagen innebir bla. att det krivs tillstind foér att fi driva
upprikningsverksamhet och att vissa krav stills pd dgare, ledning
och personal samt pd verksamheten som sidan. Konsekvensen av
lagen ir att nya och i vissa avseenden l8ngtgdende krav stills pd den
nyss nimnda upprikningsverksamheten (se avsnittet ovan med
rubriken Brister 1 kontanthanteringskedjan). Utredningen foreslar
att Riksbanken ska hantera de myndighetsuppgifter som foljer av
den nya lagen. Lagen foreslds trida i kraft den 1 juli 2015.

Utredningens uppdrag och utgangspunkter
Utredningen har gjort en bred dversyn

Kontanthanteringsutredningen har fitt i uppdrag att géra en 6versyn
av regelverket for kontanthantering 1 Sverige. Uppdraget ska genom-
foras wutifrdn ett helhetsperspektiv, och omfatta hela kontant-
hanteringskedjan och dess aktérer. Detta inbegriper bland annat att
kartligga kontanthanteringens alla moment och aktérer, samt att
identifiera brister i regelverket.

I uppdraget ingdr att analysera kontanthanteringen fore och efter
den omstrukturering Riksbanken beslutade dr 2004. Utredningen har
ocksd fitt 1 uppdrag att analysera och dra slutsatser av hur mot-
svarande regelverk f6r kontanthantering ir utformat i andra linder.

Utredaren ska ta stillning till om det dr limpligt att dven
fortsittningsvis l3ta delar av kontanthanteringen hanteras av den
privata sektorn, eller om staten dter bor ta pd sig ansvaret for hela
eller delar av kontanthanteringen. Vidare ska utredaren analysera
och éverviga huvudmannaskap f6r kontanthanteringen, och limna
forslag pd limplig myndighet som ska ha det évergripande ansvaret
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samt utarbeta de forfattningsférslag som behévs for att sikerstilla
ett heltickande regelverk for kontanthanteringen.

Utredningen har sett 6ver hanteringen, inte tillgingen

Utredningsuppdraget omfattar inte att se éver allminhetens tillging
till kontanter eller dess mojligheter att anvinda sig av kontanter i
samhillet. Utredningsuppdraget omfattar inte heller att se 6ver vilka
fysiska eller tekniska krav som bér kunna stillas pd lokaler och
sikerhet etc. 1 depdverksamheten eller i transport- och uppriknings-
verksamheten.

Utgangspunkten ir att kedjan ska vara fungerande, effektiv och
siker

Utredningen har i sitt arbete utgdtt frin att kontanter kommer att
anvindas dven fortsittningsvis, dtminstone inom en O6verskiddlig
framtid. Forslagen som utredningen limnar utgdr dirfor frin atct
det ir grundliggande att kontanthanteringskedjan ir vilfungerande,
effektiv och siker.
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The Inquiry on Cash Handling (Kontanthanteringsutredningen)
has been assigned to review the regulations governing cash
handling in Sweden, with surveying the processes involved in cash
handling, and with identifying any flaws encountered in doing so.
Based on the conclusions drawn from this survey, the inquiry
proposes first that the Swedish Central Bank (the Riksbank) be
given overall responsibility for cash handling in Sweden, and
second that new legislation be passed in Sweden to regulate and
place demands on the cash processing industry.

The Cash Handling Flow
Society Depends on Efficient Cash Handling

Although new means of payment are being developed, and the use
of debit cards is increasing, society is still very much dependent on
an efficient handling of cash. Cash is distributed to society through
the "cash handling flow". This involves a number of agencies, public
as well as private, that all contribute in some way or other to make
cash available for use by the general public and by businesses.

The Cash Handling Flow Includes Both Public and Private
Agencies

The main entities within the cash handling flow are the Riksbank,
the depot owner BDB Bankernas Depd AB (BDB), companies that
supply cash machines or ATM:s, and cash-in-transit companies,
whose services include collecting, delivering, and counting cash, as
well as depositing counted cash to their customers' accounts. On a
broader view, this field also includes government agencies, such as
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The Swedish Financial Supervisory Authority (Finansinspektionen)
and the County Administrative Boards (Linsstyrelser), as well as
private agencies, such as banks and retail companies. The flow starts
and ends with the Riksbank, which has been granted the exclusive
right to distribute or destroy banknotes and coins.

Private Contractors Handle Distribution and Depots

Since the Riksbank restructured its cash handling activities in the
mid-2000s, private contractors have essentially taken over the
distribution of cash, and private cash depots have emerged. The
Riksbank reduced the number of its depots, and today it operates
just one depot for the distribution of banknotes and reception of
seasonal surplus and banknotes that are to be destroyed after
having been taken out of circulation. Coins are handled by a private
contractor on the Riksbank's behalf.

Flaws in the Cash Handling Flow
The Cash Handling Flow Works, yet is Vulnerable

Generally speaking, the cash handling flow functions well, and
performs an important role in society. However, the incident that
occurred during the fall of 2012, when the Panaxia companies went
bankrupt, revealed a vulnerability in the cash handling flow, in that
disruptions of the flow cause problems, both for individuals and
for businesses.

No Agency with Overall Responsibility

Cash handling is a vast field, which involves many different agencies,
both public and private. However, no single one of these agencies is
clearly in possession of an overall responsibility for cash handling. It's
difficult to get an idea of how well the system works because of the
many players involved, and the fact that several government agencies
are involved in its supervision and control. It's particularly difficult to
detect early signs of potential misconduct.

In order to safeguard the function, efficiency, and safety of the
cash handling flow, the inquiry concludes that it will be necessary for
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one of the government agencies involved to take overall responsibility
for monitoring progress within the field and detecting signs of
potential issues or vulnerabilities.

The Cash Processing Industry is Unregulated

Cash processing (for examples, see sections 5.4.2 and 11.1) is vital
for the functioning of the other parts of the cash handling flow.
This is where the cash from retail is counted after each day of
business, and is then deposited to the accounts of the various
retailers.

Cash-in-transit companies pick up the daily cash deposits for
processing, and the two major cash-in-transit companies on the
Swedish market also offer processing of both banknotes and coins.

A significant portion of the total cash flow in society moves
through the cash processing activities of the cash-in-transit
companies. Therefore, it is important both to the retail business
operators and to society in general that this stage of the cash
handling flow works as it should. However, it has been revealed
that cash processing is essentially unregulated, and thus under no
supervision. The main problem with this is that society lacks
instruments for early detection of signs of misconduct in the
industry. The inquiry considers it a serious flaw that such an
important stage of the cash handling flow be unregulated and
unsupervised, especially in light of the importance of this industry,
both to the business sector and to society in general.

Banknotes and Coins as Legal Tender

The Cash Handling Flow can Function even though Banks
aren't Taking Cash

This inquiry has not been tasked with any review of the legal status
of banknotes and coins. However, one cannot disregard the fact
that in any situation where banks, for example, were placed under a
legal obligation to accept cash (unlike today), we would see great
effects on the cash distribution and the cash handling flow within
the country. There is also no doubt that any statement of intent in
that direction would have a great impact on the other
considerations and proposals of the inquiry. However, the inquiry
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has come to the conclusion that a comprehensive cash handling
flow can be achieved without any need for obliging banks and
financial institutions to accept cash.

Overall Responsibility for Cash Handling

The Inquiry Proposes that the Riksbank be Given Overall
Responsibility

The inquiry proposes that the Riksbank be given overall
responsibility for cash handling in Sweden.

The intent of the proposals made by the inquiry is to make it
clear that the Riksbank must always act with awareness of the fact
that it is in some regard the final authority on cash handling in the
country. In the event of extraordinary situations, the Riksbank
should stay well-informed, consider options for actions, and take
action as it becomes necessary.

This is not to be understood to mean that it would be
inconceivable for the Riksbank to act in other circumstances than
extraordinary ones. The Riksbank is to consider taking action as
soon as it estimates that one or several actions that it could
perform would improve cash handling in some significant regard. It
cannot be ruled out that some given situation might provide reason
for the Riksbank to take on a more extensive and operative role in
cash handling than it performs today. The Riksbank will, naturally,
have to weigh the utility of any action against its cost and other
consequences.

The Riksbank Should be Monitoring Developments and
Reporting on Them

The inquiry proposes adding to overall responsibility the duty of
monitoring and glvmg yearly reports to Finansutskottet (the
Committee on Finance in the Swedish Parliament) on developments
within the field of cash handling. The Riksbank's overall responsibility
will also involve summoning those agencies most involved in the field
of cash handling to meet in a cash handling council, where
information about cash handling can be exchanged.

Any companies supervised by The Swedish Financial Supervisory
Authority or the Riksbank, as well as any government agencies that

24



SOU 2014:61

participate in the cash handling council, will, under the proposals of
the inquiry, be obligated to pass on to the Riksbank any data that the
Riksbank requires to monitor cash handling within the country.

New Law Concerning Cash Processing

The Inquiry Proposes a New Law to Impose Regulations on
Cash Processing

The inquiry proposes a new law in regards to specific kinds of cash
processing. This legislation is directed at professional activities
involving counting, authentication, or sorting by quality of Swedish
banknotes or coins, or performing some other action related to them.
However, this law will only apply to those who receive these
banknotes or coins mainly for the purpose of performing one of these
indicated activities.

Among other things, this law will require that cash processing
businesses have a permit, and that other specific requirements be
made of the owners, management and staff, and the business itself.
The effects of the law will be that new, and in some cases very
strict, demands will be placed on businesses involved with cash
processing of the kinds just mentioned (see the section "Flaws in
the Cash Handling Flow" above). The inquiry proposes that the
Riksbank be given the official duties that the new law will
necessitate. This law is proposed to take effect on July 1st of 2015.

The Mission Statement and Premises of the Inquiry
The Inquiry has Performed a Broad Review

The Cash Handling Inquiry was assigned with performing a review
of the cash handling regulations in place in Sweden. This was to be
performed on a holistic level, and to involve the entire cash
handling flow and the agents within it. This included surveying all
of the processes and agents in the field of cash handling, as well as
identifying any flaws in the set of regulations.

The mission included performing an analysis of cash handling
before and after the restructuring that the Riksbank underwent in
2004. The inquiry was also tasked with analysing and drawing
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conclusions from the corresponding regulations followed in other
countries.

The inquiry was to determine whether it is appropriate to let
parts of the cash handling system remain managed by private
companies, or whether the state ought to reclaim responsibility for
all or certain parts of the cash handling system. As well as this, the
inquiry was asked to analyse and consider the matter of final
authority over cash handling, and suggest a suitable agency to be
given overall responsibility, as well as develop the proposals for
legislation necessary for ensuring that a comprehensive set of
regulations for cash handling can be established.

The Inquiry has Examined Handling, not Supply

The Inquiry's given assignment does not include estimating the
general public's access to cash, or their opportunities to use cash
within society. The Inquiry's given assignment also does not
include any examination of the physical and technical demands that
should be made regarding the premises, security and so on at the
depots and within the cash-in-transit and cash processing
industries.

The Basic Premise is that the Flow is to be Functional, Efficient,
and Safe

The inquiry's efforts have been guided by the basic assumption that
cash will continue to be used, at least for the foreseeable future.
Thus, the proposals made by the inquiry are all based on the
premise that the cash handling flow is to be functional, efficient,
and safe.
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1 Forfattningsforslag

1.1 Forslag till
lag (2015:000) om viss upprakningsverksamhet

Hirigenom foreskrivs f6ljande.

Lagens tillimpningsomride

1 § Denna lag inneh&ller bestimmelser om yrkesmissig uppriknings-
verksamhet som bestdr 1 att rikna, dkthetskontrollera eller kvalitets-
sortera svenska sedlar eller mynt eller 1 att vidta annan didrmed
sammanhingande &tgird. Lagen giller endast den som tar emot sidana
sedlar eller mynt med ett huvudsakligt syfte att utféra ngon av de
angivna dtgirderna.

Lagen giller inte f6r upprikningsverksamhet som drivs av

1. Sveriges riksbank,

2. annan statlig eller kommunal myndighet,

3. den som driver bank- eller finansieringsrérelse enligt lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse, eller

4. den som hanterar endast mynt.

Tillstandsplikt

2§ For att driva upprikningsverksamhet enligt denna lag krivs
tillstdnd av Riksbanken.
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Forutsittningar for tillstind

3 § Tillstdnd till verksamhet enligt denna lag ska ges om

1. skanden bedéms ha den insikt, erfarenhet och organisation
som krivs for att driva den planerade verksamheten pd limpligt sitt,

2. det finns skil att anta att den planerade verksamheten inte
kommer att drivas av ndgon som avses i 6 § forsta stycket, och

3. det finns skl att anta att den planerade verksamheten kommer
att drivas 1 enlighet med denna lag och andra férfattningar som
reglerar sokandens verksamhet.

Villkor for tillstand

4 § Riksbanken fir nir ett tillstind enligt denna lag ges eller under
tillstdndets giltighetstid besluta om de villkor som behévs for att
trygga upprikningsverksamheten som avses i 1 § forsta stycket.

Definition av upprikningsforetag

5§ Med upprikningsforetag avses den som har tillstdnd att driva
verksamhet enligt denna lag.

Krav pd dgare och ledning

6 § Den som 1 visentlig utstrickning har &sidosatt skyldigheter 1
niringsverksamhet eller som har gjort sig skyldig ull allvarlig
brottslighet fir inte driva verksamhet som ir tillstdndspliktig enligt
2 §. For en juridisk person giller detta férbud den som har ett kva-
lificerat innehav av andelar i den juridiska personen eller ingdr i
dess ledning.

Med kvalificerat innehav avses ett direkt eller indirekt dgande 1 ett
foretag, om innehavet beriknat pd det sitt som anges i 1 kap.5a§
lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse representerar tio
procent eller mer av kapitalet eller av samtliga réster eller annars
mojliggor ett visentligt inflytande 6ver ledningen av foretaget.

Nir ett upprikningsforetag fir kinnedom om att férindringar
har skett i den krets som anges 1 forsta stycket, ska foretaget genast
anmila férindringen till Riksbanken. Om en juridisk person har ett
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kvalificerat innehav i foretaget, ska den juridiska personen genast
anmila indringar av vilka som ingdr i dess ledning till Riksbanken.

Godkinnande av personal

7 § Den som hos ett upprikningsféretag dgnar sig it uppriknings-
verksamhet enligt 1 § f6rsta stycket ska vara godkind vid prévning
med avseende pd laglydnad, medborgerlig palitlighet och limplighet
1 6vrigt f6r anstillning 1 ett sidant foretag. Kravet pd godkinnande
giller ocksd den som ingdr 1 ledningen i en juridisk person med
tillstdnd enligt denna lag.

8 § Provning som avses 1 7 § gors av Riksbanken, minst en ging
varje &r.

Vid Riksbankens prévning av en persons laglydnad och med-
borgerliga pilitlighet ska uppgifter som avses 1 21 § 2 sikerhets-
skyddslagen (1996:627) inhimtas. Dirvid ska 19, 24-26 och 28 §§
sikerhetsskyddslagen och 29, 31-33 och 43 §§ sikerhetsskydds-
férordningen (1996:633) tillimpas.

Ett godkinnande enligt 7 § fir begrinsas till viss tid, om det
finns sirskilda skal.

Sundhet

9 § Ett upprikningsforetag ska driva verksamheten enligt denna lag
pd ett sdtt som dr sunt.

Vissa rorelseregler

10 § Ett upprikningsforetag ska se till att den som limnat giltiga
svenska sedlar eller mynt f6r upprikningsverksamhet enligt 1§
forsta stycket fir motsvarande nominella belopp insatt pd anvisat
konto sd snart som mdojligt och senast inom tre bankdagar, riknat
frdn det att sedlarna eller mynten har kommit till den plats dir
sddan verksamhet som avses 1 1§ forsta stycket utfors. Beloppet
som sitts in fir dock understiga det nominella i den mén det f6ljer
av skriftligt avtal med den som limnat sedlarna eller mynten.
Tidsgrinsen enligt forsta stycket giller inte om
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1. sedlarna eller mynten limnats i en automat som utfér ndgon
av de dtgirder som avses i 1 § forsta stycket, och

2. en lingre tidsgrins foljer av skriftligt avtal med den som lim-
nat sedlarna eller mynten.

Foretaget fir dréja med att se ull att insittningen sker 1
forhdllande till vad som féljer av forsta eller andra stycket, om det
finns sirskilda skal.

Foretaget ska varje minad rapportera sddana fall som avses i
tredje stycket till Riksbanken.

11 § Till dess skyldigheten enligt 10 § ir fullgjord ska ett upprik-
ningsforetag hilla sedlar eller mynt som avses dir avskilda frin
egna tillgdngar.

Uppdragsavtal

12 § Ett upprikningsféretag fr uppdra &t ndgon annan att utféra
visst arbete eller vissa operativa funktioner som ingdr i féretagets
verksamhet enligt denna lag. Foretaget ska anmila sddana upp-
dragsavtal till Riksbanken.

Uppdrag t ngon annan att utféra sddana funktioner som ir av
visentlig betydelse for verksamheten fir ges bara om upprik-
ningsforetaget ansvarar fér att

1. verksamheten drivs av uppdragstagaren under kontrollerade
och sikerhetsmissigt betryggande former, och

2. uppdraget inte visentligt forsimrar Riksbankens méjligheter
att dvervaka att upprikningsforetaget foljer de regler som giller for
verksamheten.

Register

13 § Riksbanken fir f6ra separata register med hjilp av automatisk
behandling &ver

1. upprikningsforetag, och

2. personer som provas enligt 7 §.

Registret enligt forsta stycket 2 fir innehdlla namn, person-
nummer, samordningsnummer och adress samt uppgift om utfallet av
provningen.
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Registret enligt forsta stycket 2 fir innehilla personuppgifter
som anges 1 13 och 21 §§ personuppgiftslagen (1998:204) om upp-
gifterna har inhimtats eller limnats fér prévning enligt 7 §.

Tillsyn

14 § Riksbanken har tillsyn &ver upprikningsforetag. Tillsynen
omfattar att foretagets verksamhet drivs enligt

1. denna lag, och

2. andra férfattningar som reglerar verksamheten.

Upplysningar frin och unders6kningar hos ett
upprikningsforetag

15 § Ett upprikningsforetag ska limna Riksbanken de upplysningar
om sin verksamhet och dirmed sammanhingande omstindigheter
som myndigheten begir.

16 § Ett upprikningsforetag ska till Riksbanken si snart som moj-
ligt och senast inom en vecka anmila nir

1. en person som godkints enligt 7 § limnar sin anstillning eller
sitt uppdrag hos foretaget, eller

2. det stdr klart att en person, som efter ansokan av féretaget har
godkints eller dr foremil for provning hos Riksbanken, inte
kommer att pdbérja nigon anstillning eller ndgot uppdrag hos
foretaget.

17 § Riksbanken fir genomféra undersékning hos ett upprik-
ningsforetag. En sidan undersékning ska géras s snart det finns
anledning till det, dock minst en ging varje ar.

Upplysningar frin och undersékningar hos andra in
upprikningsforetag

18 § Om ett upprikningsforetag ingdr 1 en koncern ska de dvriga
foretagen 1 koncernen limna Riksbanken de upplysningar om sin
verksamhet och dirmed sammanhingande omstindigheter som
myndigheten behéver f6r sin tillsyn 6ver upprikningsforetaget.
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19§ Den som har fitt 1 uppdrag av ett upprikningsforetag att
utféra visst arbete eller vissa operativa funktioner ska limna
Riksbanken de upplysningar om sin verksamhet och dirmed sam-
manhingande omstindigheter som myndigheten begir.

Riksbanken fir genomfora undersékning hos uppdragstagaren,
om det behovs for tillsynen dver upprikningsféretaget.

Ingripanden mot upprikningsforetag, m.m.

20 § Om ett upprikningsféretag dsidositter sina skyldigheter enligt
denna lag eller andra férfattningar som reglerar foretagets verk-
samhet, ska Riksbanken ingripa.

Riksbanken ska di utfirda ett foreliggande att inom viss tid
begrinsa verksamheten, minska riskerna i1 den eller vidta nigon
annan 3tgird for att komma till ritta med situationen, ett f6rbud
att verkstilla beslut eller en anmirkning. Om &vertridelsen ir all-
varlig ska foretagets tillstdnd 4terkallas eller, om det ir tillrickligt,
varning meddelas.

Riksbanken far avstd frin ingripande om en &vertridelse ir ringa
eller ursiktlig, om foretaget gor rittelse eller om ndgon annan
myndighet har vidtagit dtgirder mot féretaget och dessa dtgirder
bedéms tillrickliga.

21§ Riksbanken ska nir en anmilan enligt 6 § tredje stycket
kommer in, och dirutéver minst en ging varje &r, kontrollera att
villkoret 1 6 § forsta stycket dr uppfyllt.

Om verksamheten drivs av en fysisk person och om villkoret
inte dr uppfyllt, fir Riksbanken &terkalla upprikningsféretagets
tillstdnd.

Om verksamheten drivs av en juridisk person och om villkoret
inte dr uppfyllt, far Riksbanken féreligga den juridiska personen att
gora rittelse. Om rittelse inte gors fir Riksbanken 4terkalla upp-
rikningsforetagets tillstind.

Om det dr en innehavare som avses 1 6 § andra stycket som inte
uppfyller villkoret 1 6 § forsta stycket, fir Riksbanken foreligga
innehavaren att avyttra si stor del av aktierna eller andelarna att
innehavet direfter inte ir kvalificerat eller, om innehavaren ir en
juridisk person, att byta ut den i dess ledning diskvalificerade per-
sonen.
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22 § Riksbanken fir 4terkalla ett godkinnande enligt 7 § nir det
inte lingre finns férutsittningar enligt denna lag fér godkinnandet
eller nir det i 6vrigt finns sirskild anledning till 3terkallelse.
Riksbanken ska &terkalla ett godkinnande nir den som godkin-
nandet avser har limnat sin anstillning eller sitt uppdrag hos ett
upprikningsforetag.

Ett beslut om &terkallelse av ett godkinnande giller omedelbart,
om inte annat férordnas.

23 § Riksbanken ska 4terkalla ett upprikningsforetags tillstdind om
foretaget

1. har fitt tillstindet genom att limna oriktiga uppgifter eller pd
nigot annat otillbérligt site,

2. inte inom ett 4r frdn det tillstind beviljades har bérjat driva
sidan verksamhet som tillstindet avser,

3. under en sammanhingande tid av sex minader inte har drivit
sidan verksamhet som tillstindet avser,

4. har forklarat sig avstd frin tillstindet,

5. har 6verlitit hela sin verksambhet, eller

6. har forsatts 1 konkurs eller om beslut har fattats om att fére-
taget ska tvingslikvideras.

I fall som avses 1 forsta stycket 1-3 fir i stillet varning meddelas,
om det ir tillrickligt.

24§ Om tillstdndet 3terkallas, fir Riksbanken besluta om hur
avvecklingen av verksamheten enligt denna lag ska ske.

Ett beslut om &terkallelse fir forenas med forbud att fortsitta
verksamheten.

Ingripande mot den som saknar tillstind

25§ Om nigon driver verksamhet enligt denna lag utan att vara
berittigad till det, ska Riksbanken féreligga denne att upphéra med
verksamheten. Riksbanken fir besluta hur avvecklingen av verk-
samheten ska ske.

Riksbanken fir foreligga den som driver verksamheten att
limna de upplysningar om verksamheten som Riksbanken behover
for att beddma om lagen ir tillimplig pa viss verksamhet.
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Sanktionsavgift

26 § Om ett upprikningsforetag har fitt anmirkning eller varning
enligt 20§, fir Riksbanken besluta att foretaget ska betala en
sanktionsavgift.

Avgiften tillfaller staten.

27 § Sanktionsavgiften ska uppga till ligst 5 000 kronor och hégst
50 miljoner kronor. Avgiften fir inte 6verstiga tio procent av
foretagets omsittning det nirmast foregiende rikenskapsaret.

Om overtridelsen har skett under foretagets forsta verksam-
hetsdr eller om uppgifter om omsittningen annars saknas eller ir
bristfilliga, f&r omsittningen uppskattas.

For ett féretag som driver ocksd annan verksamhet dn den till-
stindspliktiga enligt denna lag ska omsittningen enligt forsta
stycket avse endast upprikningsverksamheten.

28 § Nir sanktionsavgiftens storlek beslutas, ska sirskild hinsyn
tas till hur allvarlig den 6vertridelse ir som féranlett anmirkningen
eller varningen och till hur linge dvertridelsen har pagitt.

Forseningsavgift

29 § Om ett upprikningsféretag inte 1 tid limnar de upplysningar som

Riksbanken begir med st6d av 4 eller 15 §, fir myndigheten besluta att

foretaget ska betala en forseningsavgift pd hogst 100 000 kronor.
Avgiften tillfaller staten.

Verkstillighet av sanktionsavgift och foérseningsavgift

30§ Sanktionsavgiften eller forseningsavgiften ska betalas till
Riksbanken inom trettio dagar efter det att beslutet om att ta ut
avgiften har vunnit laga kraft eller den lingre tid som anges i beslutet.

31 § Riksbankens beslut om sanktionsavgift eller férseningsavgift
far verkstillas enligt utsékningsbalkens bestimmelser, om avgiften
inte har betalats inom den tid som anges 130 §.

Om sanktionsavgiften eller férseningsavgiften inte betalas 1 tid,
ska Riksbanken limna den obetalda avgiften f6ér indrivning.
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Bestimmelser om indrivning av statliga fordringar finns 1 lagen
(1993:891) om indrivning av statliga fordringar m.m.

32§ En sanktionsavgift eller forseningsavgift faller bort i den
utstrickning verkstillighet inte har skett inom fem ar frdn det att
beslutet att ta ut avgiften vann laga kraft.

Revision

33 § Ett upprikningsforetag ska ha minst en revisor som utses av
foretaget. Bara den som ir auktoriserad eller godkind revisor far
vara revisor. Minst en revisor ska vara auktoriserad revisor.

34 § Riksbanken har ritt att forordna en eller flera revisorer att,
tillsammans med upprikningsforetagets Gvriga revisorer, delta 1
revisonen av foretaget. Minst en av de av Riksbanken férordnade
revisorerna ska vara auktoriserad revisor. Riksbanken fir nir som
helst dterkalla ett sddant férordnade och utse en ny revisor.

Revisorn har ritt till skiligt arvode frin foretaget for sitt arbete.
Storleken pd arvodet bestims av Riksbanken.

Riksbanken ska utfirda en instruktion fér en revisor som fér-
ordnats av myndigheten. En revisor som forordnats av Riksbanken
ska oavsett stimmans anvisningar f6lja den instruktion som myn-
digheten har utfirdat.

35§ En revisor eller en sirskild granskare ska omedelbart rap-
portera till Riksbanken om han eller hon vid fullgérandet av sitt
uppdrag i ett upprikningsféretag fir kinnedom om férhéllanden
som

1. kan utgora en visentlig 6vertridelse av ndgon forfattning som
reglerar foretagets verksamhet,

2. kan pdverka foretagets fortsatta drift negative, eller

3.kan leda ull att revisorn avstyrker att balansrikningen eller
resultatrikningen faststills eller till anmirkning enligt 9 kap. 33
eller 34 § aktiebolagslagen (2005:551), 8 kap. 13 § lagen (1987:667)
om ekonomiska féreningar, eller 29 eller 30§ revisionslagen
(1999:1079).

Revisorn och den sirskilde granskaren har en motsvarande rap-
porteringsskyldighet om han eller hon fir kinnedom om férhéllan-
den som avses i forsta stycket vid fullgérande av uppdrag i upp-
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rikningsforetagets moderforetag eller dotterforetag eller 1 ett
foretag som har en likartad forbindelse med upprikningsforetaget.

Vite

36 § Riksbankens foreliggande eller forbud enligt denna lag far

forenas med vite.

Avgifter

37§ Upprikningsforetag ska bekosta Riksbankens verksamhet
enligt denna lag med avgifter.

Riksbanken fir ta ut avgifter for prévning av ansokningar och
anmilningar samt for tillsyn enligt denna lag.

Bemyndiganden

38 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
far meddela foreskrifter om

1. hur kravet pa sundhet som avses 1 9 § kan uppftyllas, och

2. s&dana avgifter som avses 137 §.

Upplysningsbestimmelse

39 § Den myndighet som regeringen bestimmer kan med stéd av
8 kap. 7 § forsta stycket 1 regeringsformen meddela foreskrifter om
verkstilligheten av denna lag.

Overklagande

40 § Riksbankens beslut enligt 25 § andra stycket far inte Sverklagas.
Riksbankens beslut 1 6vrigt enligt denna lag fir overklagas till
allmin férvaltningsdomstol. Detta giller dock inte beslut 1 drenden
som avses 120 § forsta stycket 5 forvaltningslagen (1986:223).
Provningstillstind krivs vid éverklagande till kammarritten.
Riksbanken fir bestimma att ett beslut om férbud, féreliggande
eller dterkallelse ska gilla omedelbart.
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1. Denna lag trider i kraft den 1 juli 2015.

2. Ingripanden mot upprikningsféretag enligt denna lag fir end-
ast avse handlingar eller underldtenheter som har intriffat efter
ikrafttridandet.

3. Om ett foretag som vid ikrafttridandet bedriver uppriknings-
verksamhet fore utgdngen av oktober 2015 ger in en ansékan om
att i bedriva verksamhet enligt de nya bestimmelserna fir verk-
samheten fortsitta, dock lingst till dess att frigan om tillstind
slutligt har avgjorts.
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1.2 Forslag till

SOU 2014:61

lag om andring i lagen (1988:1385) om

Sveriges riksbank

Hirigenom féreskrivs i friga om lagen (1988:1385) om Sveriges

riksbank

dels att 1 kap. 2 § och 5 kap. 3 § ska ha féljande lydelse,
dels att det i lagen ska inforas tvd nya paragrafer, 5 kap. 6 och

7 8§, av f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1 kap.'

2§

Riksbanken har enligt 9 kap. 13 § regeringsformen ansvaret for

penningpolitiken.

Milet fér Riksbankens verk-
samhet skall vara att uppritt-
hilla ett fast penningvirde.

Riksbanken skall ocksd frimja
ett sikert och effektivt betal-
ningsvisende.

Riksbanken fir meddela fore-
skrifter inom ramen for sitt
ansvar  for  penningpolitiken.
Riksbanken fir 4ven meddela

foreskrifter sdvitt avser verk-
samhet med anknytning till
Riksbankens  betalningssystem

eller kontantférsérjningsuppdrag.

Malet fér Riksbankens verk-
samhet ska vara att uppritthilla
ett fast penningvirde.

Riksbanken ska ocksd frimja
ett sikert och effektivt betal-
ningsvisende.

Riksbanken har det dvergri-
pande ansvaret for kontanthan-
teringen 1 landet.

Riksbanken fir meddela fore-
skrifter inom ramen fér sitt ansvar
for penningpolitiken. Riksbanken
far dven meddela foreskrifter sdvitt
avser verksamhet med anknytning
till Riksbankens betalningssystem
eller kontantférsérjningsuppdrag
eller den wverksambet som banken
far dgna sig dt enligt Skap. 3§
andra stycket.

! Senaste lydelse 2004:668.
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5 kap.

Riksbanken skall svara for lan-
dets forsorjning med sedlar och
mynt.

Verksambet som avses 1 forsta
stycket fir Riksbanken bedriva i
samarbete med annan.

I syfte att effektivisera kon-
tantcirkulationen fir Riksbanken
utge ersittning eller ge rintefri
kredit till féretag som avskilt och
lagrat sedlar och mynt enligt
Riksbankens anvisningar.

3§

Riksbanken ska svara for lan-
dets forsérjning med kontanter
genom att ge ut sedlar och mynt.

Riksbanken far i ovrigt svara
for landets forsorjning med kon-
tanter.

I syfte att effektivisera kon-
tantcirkulationen fdr Riksbanken
betala ersittning eller ge rintefri
kredit till féretag som avskilt och
lagrat sedlar och mynt enligt
Riksbankens anvisningar.

5 kap.

63

Riksbanken ska folja och minst
en ging om dret limna en skriftlig
redogorelse till riksdagens finans-
utskott om kontanthanteringen i
lander.

De myndigheter som ingir i
rddet enligt 7 §, finansinstitut eller
andya foretag som star under tillsyn
av Finansinspektionen och foretag
som star under Riksbankens tillsyn
dr skyldiga att limna de uppgifter
som Riksbanken behover for att
kunna folja kontanthanteringen 1
landet.

% Senaste lydelse 2004:1303.
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5 kap.
7§

Inom Riksbanken finns ett rdd
for kontanthantering.

Rddet bestir av foretridare for
Riksbanken, Finansinspektionen
och den eller de linsstyrelser som
Riksbanken bestimmer.

Rddet ska sammantrida minst
rod gdnger per dr och utbyta
erfarenbeter  om  kontanthante-
ringen.

Riksbanken far bestimma att
andra myndigheter dn de som
framgdr av andra stycket ska ndir-
vara vid rddets sammantrdiden.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 2015.
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1.3 Forslag till
lag om andring i bokféringslagen (1999:1078)

Hirigenom foreskrivs att 6 kap. 1§ bokféringslagen (1999:1078)
ska ha f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

6 kap.
1§
Foretag som tillhor ndgon eller ndgra av f6ljande kategorier ska for
varje rikenskapsér avsluta bokféringen med en &rsredovisning och
offentliggéra den enligt 2 §:

1. aktiebolag,

2. ekonomiska féreningar,

3. handelsbolag 1 vilka en eller flera juridiska personer ir
deligare,

3 a. grupperingar  enligt  Europaparlamentets och rddets
férordning (EG) nr 1082/2006 av den 5 juli 2006 om en europeisk
gruppering for territoriellt samarbete (EGTYS),

4. féretag som omfattas av lagen (1995:1559) om arsredovisning
1 kreditinstitut och virdepappersbolag eller lagen (1995:1560) om
rsredovisning i1 forsikringsforetag,

5. stiftelser som ir bokféringsskyldiga enligt denna lag, dock
inte stiftelser som fir anvinda sina tillgingar uteslutande till for-
mén fér medlemmar av en viss eller vissa slikter och som ir
bokforingsskyldiga endast pd grund av 2 kap. 3 § forsta stycket,

5 a. foretag som omfattas av lagen
(2015:000) om wiss upprikningsverk-
sambet,

6. féretag som uppfyller mer in ett av f6ljande villkor:

a) medelantalet anstillda i féretaget har under vart och ett av de
tvd senaste rikenskapsiren uppgitt till mer in 50,

b) foretagets redovisade balansomslutning har for vart och ett av
de tvd senaste rikenskapsiren uppgitt till mer in 40 miljoner
kronor,

c) foretagets redovisade nettoomsittning har fér vart och ett av
de tvd senaste rikenskapsiren uppgitt till mer in 80 miljoner
kronor,

* Senaste lydelse 2010:849.
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7. foretag som dr moderforetag 1 en koncern vilken uppfyller
mer in ett av foljande villkor:

a) medelantalet anstillda i koncernen har under vart och ett av
de tv3 senaste rikenskapsdren uppgitt till mer in 50,

b) koncernféretagens redovisade balansomslutning har fér vart
och ett av de tvd senaste rikenskapsdren uppgitt till mer in 40
miljoner kronor,

c) koncernforetagens redovisade nettoomsittning har fér vart
och ett av de tvd senaste rikenskapsdren uppgdtt till mer in 80
miljoner kronor.

Vid ullimpningen av forsta stycket 7 b och ¢ ska fordringar och
skulder mellan koncernféretag, liksom internvinster, elimineras.
Detsamma giller f6r intidkter och kostnader som hinfor sig till
transaktioner mellan koncernféretag, liksom férindring av intern-
vinst.

Denna lag trider 1 kraft den 1 juli 2015 och tillimpas férsta gingen
for det rikenskapsar som inleds nirmast efter den 31 december 2015.
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1.4 Forslag till
lag om andring i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

Hirigenom foreskrivs 1 friga om offentlighets- och sekretessla-
gen (2009:400)

dels att 16 kap. 1§, rubriken till 16 kap. och rubriken nirmast
fore 16 kap. 1 § ska ha foljande lydelse,

dels att det 1 lagen ska inforas en ny paragraf, 31 kap. 1a§, av
foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

16 kap Sekretess till skydd
for rikets centrala finanspo-
litik, penningpolitik eller
valutapolitik

Statsfinanssekretess

Foreslagen lydelse

16 kap. Sekretess till skydd
for rikets kontanthantering,
centrala finanspolitik, pen-
ningpolitik eller valutapoli-

tik

Statsfinanssekretess m2.7.

16 kap.
1§

Sekretess giller hos regeringen, Riksbanken och Riksgildskontroet
for uppgift som rér rikets centrala finanspolitik, penningpolitik eller
valutapolitik, om det kan antas att syftet med beslutade eller
forutsedda dtgirder motverkas om uppgiften rojs.

Sekretess  gdller vidare hos
statlig myndighet for uppgift som
ror kontanthanteringen i riket,
om det kan antas att det skadar
landets forsorjning av kontanter
eller pd annat sdtt forsvdrar kon-
tanthanteringen om  uppgiften
r0ys.

For uppgift i en allmin handling giller sekretessen 1 hogst tio &r.

43



Forfattningsforslag SOU 2014:61

31 kap.
la§

Sekretess giller hos Riksbanken
i drenden enligt lagstifiningen om
viss  upprikningsverksambet  for
uppgift om en enskilds personliga
eller ekonomiska forhdllanden.

Sekretessen giller inte beslut
av Riksbanken.

For uppgift i en allmén hand-
ling géller sekretessen i hogst fem-
tio dr.

Denna lag trider 1 kraft den 1 juli 2015.
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2

Utredningens uppdrag och
arbete

2.1 Utredningens uppdrag

Utredningen har fitt i uppdrag att géra en 6versyn av regelverket
for kontanthantering i Sverige. Uppdraget ska genomféras utifrin
ett helhetsperspektiv dir hela kontanthanteringskedjan och dess
aktorer omfattas. Syftet med uppdraget ir att sikerstilla ett hel-
tickande regelverk fér kontanthanteringen.

Utredningen ska bl.a.

analysera kontanthanteringen fére och efter den omstrukturering
som Riksbanken beslutade &r 2004 och redogora for
konsekvenserna av denna,

ta stillning till om det dr limpligt att dven fortsittningsvis l3ta
delar av kontanthanteringen hanteras av den privata sektorn
eller om staten 3ter bor ta pd sig ansvaret for hela eller delar av
kontanthanteringen,

analysera och &verviga huvudmannaskap fér kontanthante-
ringen och limna férslag pd limplig myndighet som ska ha det
dvergripande ansvaret,

kartligga kontanthanteringens alla moment och alla dess akts-
rer,

identifiera bristerna i regelverket for kontanthanteringen,

analysera och dra slutsatser av hur motsvarande regelverk ir
utformat i andra linder, och

utarbeta de forfattningsfoérslag som behovs for att sikerstilla
ett heltickande regelverk for kontanthanteringen.

Utredningens direktiv finns 1 bilaga 1.
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2.2 Utredningens arbete

Utredningens arbete inleddes under sommaren 2013. Utredaren
har direfter sammantritt med utredningens experter vid sju till-
fillen.

I ett inledande skede triffade utredningen flera berdrda aktdrer
sdsom Riksbanken, Finansinspektionen, Ekobrottsmyndigheten,
Rikspolisstyrelsen, BDB Bankernas Depd AB (BDB), banker,
foretag som transporterar kontanter och bedriver uppriknings-
verksamhet (s.k. virdebolag), féretag som tillhandahiller kontant-
automater m.fl. En foérteckning 6ver vilka utredningen har haft
kontakt med finns 1 bilaga 2.

Den expertgrupp som bistdtt utredningen har bestdtt av repre-
sentanter frdn Regeringskansliet, Riksbanken, Finansinspektionen,
Linsstyrelsen 1 Stockholm, Revisorsnimnden, Svenska Bankféreningen,
Svensk Handel och SikerhetsBranschen.

Studiebesék och miten

Utredningen har besdkt Riksbankens kontor i Tumba och nigra av
de depder som igs och drivs av BDB samt virdebolagen Loomis
Sverige AB (Loomis) och Nokas Virdehantering AB (Nokas).

Utredningen har dven bjudit in berérda arbetstagarorganisationer
och Arbetsmiljverket till ett rundabordssamtal. Representanter for
Arbetsmiljéverket, Finansférbundet, Handelsanstilldas férbund och
Svenska Transportarbetareférbundet deltog vid detta méote.

Vidare har utredningen informerat om dess arbete vid ett méte
med Riksbankens kontanthanteringsrad.

Sairskilda uppdrag

Utredningen har uppdragit 4t Occam Associates att gora en dver-
siktlig kartliggning av strukturerna och regelverken kring kontant-
hanteringen 1 Danmark, Finland, Nederlinderna, Norge, delar av

Storbritannien (England och Wales) och Tyskland.
Kartliggningen finns i bilaga 3.
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2.3 Bakgrund till uppdraget

Enligt direktiven synliggjorde de s.k. Panaxiabolagens konkurser
hésten 2012 att det finns brister 1 friga om regelverk fér och tillsyn
av kontanthanteringen.

Med anledning av Panaxiabolagens konkurser limnade Riksbanken
senare under hosten 2012 en framstillning ull riksdagen
(2012/13:RB3) om vissa utredningsbehov, dir banken féreslog att en
eller flera utredningar snarast skulle tillsittas f6r att se dver hur regel-
verket for foretag som medverkar 1 kontantflodet 1 Sverige bér vara
utformat. Riksbanken menade att syftet med utredningsarbetet borde
vara att etablera ett sammanhingande och effektivt ramverk som
bidrar wll att sikerstilla en vilfungerande, siker och samhills-
ekonomisk hantering av kontanter. Riksbanken férordade en bred
ansats som bl.a. borde omfatta analys av vilka foretag som ska fi
hantera stora mingder kontanter, vilka tillstind de ska ha och vilka
regler som ska gilla for dessa foretag.

Regeringen konstaterade att det fanns behov av att utreda ett
antal frigor rérande reglering och tillsyn av kontanthantering och
att en sirskild utredare borde {8 i uppdrag att gora detta. Direktiv
till en 6versyn av kontanthanteringen togs genom beslut vid rege-
ringssammantride den 19 juni 2013.

2.4 Utgangspunkter och avgransningar

I direktiven anges att utredningsarbetet ska ske utifrin ett helhets-
perspektiv dir hela kontanthanteringskedjan och dess aktorer ska
omfattas. Syftet ir att sikerstilla ett sammanhingande och heltick-
ande regelverk. Regeringen sldr i direktiven fast att en vilfungerande,
effektiv och siker kontanthanteringskedja ir nédvindig for att hushill
och foretag ska ha tillgdng till och mojlighet att anvinda sig av
kontanter.

Vidare anges 1 direktiven att utredaren vid f6rslag till utformning av
ny lagstiftning ska striva efter att kostnaderna och de administrativa
bérdorna fér berérda begrinsas och hills s 13ga som mojligt.

I direktiven anges ocksi avgrinsningar for utredningens arbete.
Utredningsuppdraget omfattar inte att se 6ver allminhetens tillging
till kontanter eller dess méjligheter att anvinda sig av kontanter 1
samhillet. Utredningsuppdraget omfattar inte heller att se 6ver vilka
fysiska eller tekniska krav som bér kunna stillas pd lokaler och
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sikerhet etc. 1 depdverksamheten eller i transport- och uppriknings-
verksamheten.

Utredningen har utgdtt frin att kontanter kommer att anvindas
dven fortsittningsvis, dtminstone inom en O6verskidlig framtid.
Utredningen har inte beaktat nigra scenarier som bygger pd att
Sverige gir med i eurosamarbetet, utan utredningens arbete utgir
frin en kontanthanteringskedja som hanterar svenska sedlar och
mynt och som lyder under svenska lagar och regler med den hin-
syn som dock mdste tas till den reglering som foljer av Sveriges
anslutning till Europeiska unionen (EU).

2.5 Begrepp

De bolag som hanterar den stora delen av den operativa kontant-
hanteringen 1 landet (Loomis och Nokas) kallas ibland kontant-
hanteringsféretag, ibland virdetransportbolag eller CIT-bolag
(cash-in-transit). Sdvitt utredningen kinner till férekommer dessa
uttryck inte 1 ndgon férfattning. Diremot dr bolag som dgnar sig &t
virdetransporter s.k. bevakningsforetag enligt lagen (1974:191) om
bevakningsféretag. Om inte annat sirskilt anges kallas berérda
foretag genomgdende for virdebolag i detta betinkande.

2.6 Annan behandling med kopplingar till
kontanthanteringskedjan

I detta avsnitt kommenteras helt kort andra pigdende eller nyligen
avslutade utredningar och arbeten med kopplingar till kontanthan-
teringskedjan som kan ha betydelse for utredningens arbete. Vissa
arbeten kommer inte att vara avslutade innan denna utredning lim-
nar sina slutliga forslag, och kan dirmed inte beaktas fullt ut 1
utredningens arbete.

Utredningen om stirkt krisberedskap i det centrala betalningssystemet

I december 2011 6verlimnade Utredningen om stirkt krisbered-
skap 1 det centrala betalningssystemet sitt betinkande med samma
namn till regeringen, se SOU 2011:78. Utredningen hade till upp-
gift att konkretisera forslag avseende grundliggande sikerhetsni-
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vder och nationellt samordningsansvar for sdvil férebyggande kris-
beredskapsitgirder som &tgirder vid en akut kris inom det centrala
betalningssystemet.

Utredningen féreslog bl.a. att Riksbanken ska ha det samord-
nande nationella ansvaret for krisberedskapen i det centrala betal-
ningssystemet. Vidare féreslogs en ny lag om krisberedskap i det
centrala betalningssystemet och smirre forindringar 1 lagen
(1988:1385) om Sveriges riksbank samt 1 offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400). Betinkandet har remissbehandlats och bereds
for nirvarande inom Finansdepartementet.

Utredningen om genomférandet av det moderniserade yrkeskvalifi-
kationsdirektivet

For att underlitta f6r personer som vill arbeta 1 andra medlemslin-
der inom omriden dir yrket ir reglerat i virdlandet finns EU-regler
om Omsesidigt erkinnande av examina och yrkeskompetens. Med
“reglerat” menas att yrket fordrar ett tillstdnd av nigot slag, exem-
pelvis en legitimation. Utgingspunkten inom EU ir att man ska
anses vara tillrickligt kvalificerad for att utéva ett yrke 1 andra
medlemslinder om man ir det i sitt hemland.

EU har sirskilda regler kring sjilva utbildningen for vissa yrken,
exempelvis likare. EU har dven mer allminna regler for yrken som
kan vara reglerade i1 virdlandet. Det kan roéra sig om yrken som
advokat, sjukgymnast eller viktare. For att dstadkomma fri rorlig-
het f6r personer ska myndigheterna 1 virdlandet virdera och ta
hinsyn tll bl.a. kompetens- och examensbevis frin hemlandet. Om
detta, och om inrapportering av nationellt reglerade yrken, finns
EU-regler 1 det s.k. yrkeskvalifikationsdirektivet 2005/36/EU.

Ett moderniserat direktiv antogs 1 slutet av &r 2013,
2013/55/EU. Direktivet ska vara genomfort i svenska lagar, for-
ordningar och féreskrifter senast den 18 januari 2016. En sirskild
utredare fick 1 uppdrag att limna forslag till hur det moderniserade
direktivet ska genomféras i svensk ritt och férvaltning. Uppdraget
redovisades 1 april 2014 1 betinkandet SOU 2014:19 Yrkeskvalifi-
kationsdirektivet — ett samlat genomfdrande.

Genomférandet av direktivet bedéms inte pdverka Kontant-
hanteringsutredningens arbete.
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Utredningen om dversyn av lagstifiningen om handel med begagnade
varor

Regeringen tillsatte 1 augusti 2013 en sirskild utredare f6r att analysera
utvecklingen av handel med begagnade varor och utvirdera lagstift-
ningen om handel med begagnade varor (dir. 2013:82). Utredaren ska
gora en beddmning av om ett lagstadgat kontant- och checkférbud vid
handel med metallskrot ir ett limpligt och dndamalsenligt sitt att
stivja brottsligheten med metallstolder, underlitta polisens arbete och
dirigenom bidra tll en forbittrad marknad med konkurrens pa lika
villkor. Utredningstiden har férlingts och uppdraget ska redovisas
senaste den 31 oktober 2014 (dir. 2014:94).

Utredningens forslag bedoms inte piverka Kontanthanterings-
utredningens arbete.

Utredningen om revisorer och revision — nya EU-regler

Den 16 april 2014 antogs en ny EU-férordning (nr 537/2014) om
sirskilda krav avseende lagstadgad revision av foretag av allmint
intresse. Samma dag antogs ett direktiv (2014/56/EU) om indring
av 2006 &rs revisorsdirektiv (2006/43/EG). Ett av de huvudsakliga
syftena med de nya rittsakterna ir att stirka revisionen av foretag
som anses vara av allmint intresse. Med féretag av allmint intresse
avses frimst noterade foretag, kreditinstitut och forsikringsfore-
tag. Dirutdver ges medlemsstaterna utrymme att bestimma att
dven andra foretag kan vara av allmint intresse, till exempel foretag
som ir av betydande allmint intresse pd grund av arten av sin verk-
samhet, sin storlek eller antalet anstillda. Férordningen ska i allt
visentligt tillimpas frdn den 17 juni 2016 och direktivet ska vara
genomfért samma datum.

De nya regelverken syftar enligt EU-kommissionen till att sikra
den finansiella stabiliteten, bl.a. genom att 6ka tilltron till den
lagstadgade revisionen och de revisorer som utfér denna. For att
minska gapet mellan vad som allmint férvintas av en revision och
revisorns faktiska uppgifter tydliggors revisorns uppgifter. Ytterli-
gare medel for att hoja tlltron till revisorerna ir att forstirka deras
opartiskhet och sjilvstindighet samt att forbittra tillsynen over
revisorerna. I detta syfte har regler om s.k. byrdrotation och en lista
med férbjudna ridgivningstjinster inférts. Dirtill har revisionsut-
skottet fitt ett dkat inflytande 6ver revisionens utférande. Vidare
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har tllsynsmyndigheterna fitt ytterligare utrednings- och sankt-
ionsmojligheter.

Genom de nya rittsakterna har ocksd revisorns rapporterings-
skyldighet utvecklats. I éndringsdirektivet finns sirskilda krav vad
giller bl.a. revisorns rapportermg vid revisioner av féretag som ses
som foretag av allmint intresse. Revisorer ska avge tvd rapporter i
stillet for den revisionsberittelse som de avger i dag.

Den ena rapporten, som kommer att utgdéra den nya revisions-
berittelsen, ska innehdlla bl.a. en beskrivning av de viktigaste fast-
stillda riskerna for visentliga felaktigheter, inklusive faststillda
risker for visentliga felaktigheter pd grund av bedrigeri, en sam-
manfattning av revisorns dtgirder till f6ljd av dessa risker, 1 fore-
kommande fall de viktigaste iakttagelserna med anledning av dessa
risker samt en forklaring av i vilken utstrickning den lagstadgade
revisionen anses kunna uppticka oriktigheter, inklusive bedrigeri.

Dirtill ska revisorn avge en andra rapport stilld till revisionskli-
entens revisionsutskott eller annat organ med samma uppgifter.
Rapporten ska innehilla bl.a. omdémen betriffande hindelser eller
forhillanden som identifierats under revisionens ging och som kan
kasta betydande tvivel 6ver den granskade enhetens férmiga att
fortsitta verksamheten samt en sammanfattning av alla garantier,
administrativa skrivelser, offentliga ingripanden och andra st6dét-
girder som har beaktats 1 bedémningen av den granskade enhetens
férmaga att fortsitta verksamheten. Vidare ska rapporten innehilla
information om eventuella betydande brister 1 den granskade
enhetens eller, nir det giller koncernredovisning, moderbolagets
interna finansiella kontrollsystem och i dess redovisningssystem
samt uppgifter om faktiska eller misstinkta situationer som inbe-
griper overtridelser av lagar och andra forfattningar eller stadgar
som konstaterats under revisionen, savitt de bedémts vara relevanta
for revisionskommitténs mojligheter att utféra sina uppgifter.
Medlemsstaterna far faststilla ytterligare krav pd innehillet i den
kompletterande rapporten till revisionskommittén.

Slutligen ska det krav som 1 dag giller for revisorer som reviderar
foretag som omfattas av olika rorelselagar (sdsom lagen [2004:297] om
bank- och finansieringsrorelse, som aligger revisorer en viss
rapportermgsskyldlghet gentemot Flnansmspektlonen) gilla samtliga
revisorer vid revisionerna av féretag av allmint intresse. Sidan
rapporteringsskyldighet kommer att foreligga om revisorn vid
utférandet av sitt uppdrag har fitt kinnedom om omstindigheter som
kan innebira en pétaglig évertridelse av lagar och andra forfattningar
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som reglerar villkoren fér auktorisation eller som sirskilt reglerar
bedrivandet av sddana féretags verksamhet, ett visentligt hot mot eller
tvivel betriffande det berorda foretagets fortsatta drift eller att
revisorn vigrar att avge revisionsberittelse eller avger en berittelse
med avvikande mening eller med reservation.

Regeringen har tillsatt en sirskild utredare som ska 6verviga
vilka lagindringar som behovs f6r att anpassa svensk ritt till de nya
EU-regler om revisorer och revision som sannolikt antas inom den
nirmsta tiden. Uppdraget ska redovisas senast den 1 april 2015.

Forslaget skulle, nir det genomférs 1 svensk lagstiftning, kunna
innebidra att foretag verksamma inom kontanthanteringskedjan,
sisom den definieras i detta betinkande, omfattas av definitionen
av foretag av allmint intresse. De skulle d& triffas av den lagstift-
ning som ror foretag av allmint intresse. Frigan behandlas vidare i
avsnitt 11.28.2.

Grundliggande betalkonton for alla

I juli 2011 antog kommissionen en rekommendation om tillging
till grundliggande betalkonto med principer fér att garantera alla
konsumenter 1 EU tllgdng till ett betalkonto (2011/442/EU). Efter
uppfoljning kunde kommissionen konstatera att endast ett fital
medlemsstater verkade f6lja rekommendationens viktigaste princi-
per. Kommissionen lade dirfér 1 maj 2013 fram ett forslag till ett
utvidgat direktiv med bindande dtgirder om att ge alla EU-invénare
— oavsett privatekonomisk situation — ritt att dppna ett betalkonto
s& att de kan utféra grundliggande banktransaktioner, gora det
littare for konsumenterna att jimfora avgifter for betalkonton och
gora det littare for kontoinnehavare att byta bank.

Med grundliggande betalkonto avses ett konto 1 en eller flera
konsumenters namn som kan anvindas for att utféra betalnings-
transaktioner. Forslaget omfattar inte sparkonton och konsumen-
ten ska inte heller erbjudas nigon mgjlighet till évertrassering 1
samband med betalkonto med grundliggande funktioner. Med-
lemsstaterna ska utse minst en betaltjinstleverantér som ska
erbjuda ett grundliggande betalkonto.

Det utvidgade direktivet, som antogs av Europeiska kommiss-
ionen 1 juli 2014, syftar tll att fortsitta utveckla den inre mark-
naden f6r finansiella tjinster och undanréja de hinder som finns for
en mer integrerad marknad for finansiella tjinster. Virldsbanken
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har beriknat att ungefir 58 miljoner konsumenter inom EU saknar
ett betalkonto och att ungefir 25 miljoner av dem skulle vilja 6ppna
ett sidant konto. Den huvudsakliga orsaken till att konsumenter
inte fir tillgdng till ett betalkonto ir att de saknar regelbunden
inkomst (fakta-PM 2013/13:FPM117).

Direktivet kompletterar de &tgirder som kommissionen inférde
med betaltjinstdirektivet genom harmoniserade bestimmelser om
insyn 1 avgifter 1 syfte att minska betaltjinstleverantérernas kost-
nader for betalningssystemen (se nista avsnitt). Medlemsstaterna
far tvd &r pd sig frin ikrafttridandet av direktivet att inféra det nya,
kompletterande direktivet i nationella regelverk.

Den svenska regeringen har stillt sig positiv till forslaget pd ett
overgripande plan. Regeringens anser att det dr viktigt att stirka
konsumenternas stillning pd den finansiella marknaden, bla. att
motverka ekonomisk och social utestingning genom att erbjuda
alla konsumenter ett grundliggande betalkonto, 6ka transparensen
1avgifterna och frimja 6kad rérlighet vad giller betalkonton.

Forslaget, som ska ses 1 ljuset av att utvecklingen mot ett allt
mer kontantlost samhille gor det viktigt att konsumenter ges till-
ging till andra betalningslésningar, bedéms inte pdverka Kontant-
hanteringsutredningens arbete.

Betaltjdnstdirektivet

Det nu gillande betaltjinstdirektivet, 2007/64/EG, har genomforts
1 svensk lagstiftning genom lagen (2010:751) om betaltjinster (bet-
altjinstlagen). Regler finns dven 1 férordningen (2010:1008) om
betaltjinster. I forordningen behandlas registerfrdgor och bemyn-
diganden. Finansinspektionen ir personuppgiftsansvarig och ges
dven ritt att meddela foreskrifter 1 ett antal avseenden.
Betaltjinstlagen innehéller bestimmelser om betaltjinster som
tillhandahalls 1 Sverige och utférs inom det Europeiska ekonomiska
samarbetsomrddet (EES) i euro eller i ndgon annan av EES-linder-
nas valutor. I lagen finns ocksd bestimmelser om betalningsinstitut
och registrerade betaltjinstleverantorer. Betaltjinstlagen innehiller
bl.a. regler om tillstdndsplikt f6r tillhandahillande av betaltjinster,
sirskilda bestimmelser om betalningsinstituts och registrerade
betaltjinstleverantorers rorelse, informationskrav vid tillhandah3l-
lande av betaltjinster, genomférande av betaltjidnster, behandling av
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personuppgifter, tilltride till betalningssystem samt tillsyn och
ingripanden.

Ett forslag till revidering av betaltjinstdirektivet behandlas nu 1
radsarbetsgrupp. Forslaget syftar till att anpassa ramverket for
marknaden for elektroniska betalningar 1 EU till den utveckling som
stindigt sker. Revideringen syftar dven wll att bidra wll lika
konkurrensvillkor, konsumentskydd och den inre marknadens
funktionalitet. T dag giller att ett foretag kan undantas frin till-
stdndsplikt enligt betaltjinstlagen om genomsnittet av de totala
betalningstransaktionerna under de senaste 12 mdnaderna inte
overstiger ett belopp motsvarande 3 miljoner euro per ménad. Enligt
forslaget ska beloppet sinkas till 1 miljon euro per ménad. I dag finns
ocks3 ett undantag frin direktivets och lagens tillimpningsomride for
uttag i kontantautomater 1 vissa fall (1 kap. 6 § 6 betaltjinstlagen).
Enligt forslaget ska detta undantag tas bort. En konsekvens av detta
skulle bla. bli att féretag som tillhandahiller kontantautomater och
som inte ir kopplade tll nigon bank, kommer att omfattas av
betaltjinstlagen. S&dan verksamhet kommer dirmed att falla under
Finansinspektionens tillsyn.
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3 Kontanter | samhéllet

3.1 Vad ar kontanthantering?

Minniskor vill ha kontanter av tvd skil: for att kunna gora trans-
aktioner och fér att kunna samla pi sig ett virde. Konsumenter
funderar diremot sillan pd hur de kontanter de anvinder cirkulerar i
samhillet eller vilka system som anvinds for att producera de tjinster
som underlittar anvindandet av kontanter. De flesta ir medvetna om
att Riksbanken har ensamritt att ge ut kontanter, men kontant-
forsorjningens alla delar pa nationell nivd ir mindre kind.

Kontanthantering ir ett begrepp som inte har nigon entydig
definition utan anvinds med olika betydelse 1 olika sammanhang. I
detta betinkande utgdr utredningen frdn den s.k. kontanthante-
ringskedjan som tar sin borjan och sitt slut hos Riksbanken. Sedlar
och mynt, som ges ut av Riksbanken, ror sig sedan vidare ut i sam-
hillet mellan banker, allminheten och handeln. Sedlar och mynt
som blivit for slitna eller s3 forstorda att de inte lingre kan anvin-
das tas tillbaka till Riksbanken fér makulering. For att mojliggora
detta flode mellan dem som anvinder sig av kontanter (dvs. i férsta
hand banker, allminheten och handeln) krivs en mingd aktorer.

Kontanthanteringskedjan, sisom den definieras i denna utred-
ning, bestdr i férsta hand av Riksbanken, BDB Bankernas Depd AB
(BDB), foretag som idger och driver kontantautomater samt s.k.
virdebolag som himtar, limnar och kontrollriknar kontanter samt
sitter in behdllning p& kunders konto.

I ett vidare perspektiv ingdr dven myndigheter, sisom
Finansinspektionen och linsstyrelserna samt privata aktdrer sisom
sedel- och mynttillverkare, banker och andra kreditinstitut, valuta-
vixlingsféretag, revisorer och detaljhandel', i kontanthanteringskedjan.?

! Med detaljhandel avses hir forsiljning av alla typer av varor till privatperson, jfr prop.
2006/07:105, s. 17.
? Utanfér begreppet faller hir tillverkare av sikerhetsutrustning och uttagsautomater, etc.
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For att frimja en mer effektiv kontanthantering har Riksbanken
sedan 1980-talet genomfort forindringar i flera etapper som bl.a.
har inneburit betydande strukturférindringar och som paverkat
Riksbankens direkta operativa engagemang i kontanthanteringen.

Fr.o.m. mars 2014 finns bara en kvarstiende Riksbanksdep3.
Aven bankernas engagemang har férindrats pa ett liknande sitt. T
nuliget samiger vissa banker 16 depder genom BDB. Allt fler ban-
ker har helt upphért med kontanthantering eller infért restrik-
tioner for hur man fir ta ut eller sitta in sina pengar pd banken.
Denna utveckling har gdtt snabbt. S3 sent som &r 2009 hade mer-
parten av bankkontoren kvar sin kontanthantering.

Virdebolagen ir sedan 1990-talet viktiga aktorer 1 kontanthante-
ringen. Virdebolagen skoter hela hanteringen och depddriften pd
uppdrag av BDB och driver dessutom egna upprikningscentraler i
anslutning till BDB:s depder.

Virdebolagen transporterar kontanter for kunders rikning,
tommer och fyller pd uttagsautomater, himtar dagskassor hos kun-
der och siljer vixelkassor. Denna typ av verksamhet stiller stora
krav pd sikerhetsarrangemang och kunskaper om virdehantering.

Figur 1 Schematisk bild av flodet av kontanter i Sverige

Riksbanken

Banker & uttags-
automater

Vardebolag Allméanheten
k%

Trots att kortbetalningar och helt nya betalningslsningar blir allt
vanligare forblir, om in inte lingre i Sverige, kontanterna det
dominerande betalningsmedlet globalt.

Kontanterna utgér samtidigt en visentlig del av det betalnings-
system som anvinds i Sverige. Betydande belopp cirkulerar mellan
upprikningscentraler, uttagsautomater, enskilda personer och detalj-

handeln.

Covu I8



SOU 2014:61 Kontanter i samhallet

En anledning tll att kontanter fortfarande anvinds 1 si stor
utstrickning ir att marknadstransaktioner med kontanter ir enkla.
Alla deltagare kan koncentrera sin uppmirksamhet pd de varor som de
vill képa eller silja, kvaliteten pd varorna och priset. De behéver inte
komma ih&g kontonummer, personliga identitetskoder eller ens namn,
vilka for de flesta transaktionsparter ir ovisentliga. Inte heller dag eller
tid for transaktionen behover alltid vara kind. Ingen avancerad eller
dyr utrustning ir nédvindig for betalning med kontanter. Samtidigt
triggar anonymiteten hos kontanter ocks andra anvindningsomriden
som stdld och r&n med koppling till kontanter. For en betydande del
av brottsligheten dr kontanter fortsatt viktiga.

Stoérningar 1 forsdrjningssystemet rorande sedlar och mynt kan
pd kort tid 13 allvarliga konsekvenser fér befolkningen och for for-
sorjningen med varor och tjinster 1 samhillet (se t.ex. SOU
2008:50 s. 111). Inte minst Panaxiabolagens konkurser dr 2012
visar hur kinsligt systemet ir.

3.2 Sedlar och mynt i omlopp

For nirvarande finns det omkring 340 miljoner svenska sedlar av
olika valérer i cirkulation, till ett virde av cirka 80,3 miljarder kro-
nor. Antalet mynt som ir utgivna ir mycket stérre, omkring 1 921
miljoner, men till ett betydligt ligre virde, cirka 5,4 miljarder kro-
nor.

Den sedel som det finns mest av ir 500-kronorssedeln. Direfter
kommer 100-kronorssedeln och 20-kronorssedeln. Tusenkronors-
sedeln ir den sedel som det finns minst av i omlopp. Férdelningen
av antal utestiende sedlar och virdet av desamma visas 1 tabell 1.
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Tabell 1: Sedlar i cirkulation per 2013-12-31

Valor Vérde (miljoner kr) Antal sedlar (tusental)
20 kr 1742 87100

50 kr 1236 24 720

100 kr 9506 95 060

500 kr 57 378 114 756

1000 kr 9709 9709

Kélla: Rikshanken

Sett dver tid har mingden utstillda sedlar och mynt férindrats.
Diagram 1 visar hur virdet av utestiende sedlar och mynt stillt i
relation till virdet av den samlade produktionen 1 landet, brutto-
nationalprodukten (BNP), har férindrats fr&n dr 1950 fram wll &r
2013. Trots att det nominella virdet av utestiende sedlar och mynt har
stigit, har virdet av kontanter som andel av BNP fallit. Frin att ha
utgjort nirmare en tiondel av BNP 1950 utgjorde virdet av kontanter 1
ekonomin inte mer in cirka 2,5 procent av BNP 4r 2013.

Diagram 1:  Utestaende sedlar och mynt i nominellt belopp och som andel av
BNP, 1950-2013

Andel av BNP i procent, nominellt belopp i miljarder kronor.
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8% /\ 80 000
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Kélla: Riksbanken
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Sedlar och mynt som blivit s8 slitna eller forstérda att de inte lingre
kan anvindas limnas in till Riksbanken f6r makulering. Antalet nya
sedlar som himtas ut frin Riksbanken har de tre senaste dren legat
pa ungefir samma nivd som antalet inlimnade sedlar f6r makule-
ring, vilket gor att antalet sedlar i cirkulation har legat pd en relativt
oférindrad nivd de senaste dren, med undantag f6r den ildre tusen-
kronorssedeln som blivit ogiltig.

Samtidigt som anvindningen av kontanter minskar genomfér
Riksbanken ett sedelutbyte under perioden 2013-2017. Skilet ir att
oka sikerheten hos de svenska sedlarna. Sedelutgivande banker har i
alla tider forsoke skydda sig mot forfalskningar genom att anvinda
sirskilt sedelpapper, vattenmirken, monster och olika tryckmetoder.
Efter den 31 december 2013 ir 50- och 1000-kronorssedlarna utan
folieband ogiltiga. Direfter, under perioden 2015-2017, byts hela
serien sedlar ut mot en ny serie. Dessutom tillkommer en
200-kronorssedel. Utbytet kommer att vara helt avklarat tll sista juni
2017. Under aren 2016 och 2017 byts dven mynten ut. 10-kronan
behills, en ny 1-, 2- och 5-krona tillkommer. De nya mynten ir bide
littare och mindre, vilket man hoppas ska underlitta transport och
foérvaring av mynt.

3.3 Anvandning av kontanter

Kontanter anvinds 1 en rad olika situationer, men kanske frimst inom
handeln nir privatpersoner gor inkép och betalar pa plats. Kontanter
anvinds ocksi vid andra tllfillen som vid betalningar mellan
privatpersoner, féreningsforsiljningar m.m. Detta gor att det ir svirt
att f4 fram exakta uppgifter om 1 vilken omfattning kontanter anvinds.

Uppskattningar har gjorts av hur ofta kontanter anvinds inom
handeln, dvs. nir privatpersoner kdper en vara eller tjinst 1 en butik
och betalar pd plats. Branschorganisationen Svensk Handel upp-
skattar att omkring 30 procent av alla inkép som gors av privatper-
soner 1 handeln betalas med kontanter (HUI Research 2013, Vad
kostar korten?, s. 18).

En enkitstudie’ genomférd dren 2012-2013 visar att i genom-
snitt genomfors 41 procent av képen 1 handeln och pa restauranger

* Totalt har 50 butiker och restauranger deltagit i studien som genomférdes under &ren 2012
och 2013 av Occam Associates pd uppdrag av Nokas Virdehantering AB och Loomis Sverige
AB. Studie 6ver butikers och restaurangers kostnader att ta betalt, Slutrapport 2013.
Resultaten presenterades for uppdragsgivarna i maj 2013.
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med kontanter. Virdet av de inkdép som betalas med kontanter
utgdr 1 genomsnitt en fjirdedel av omsittningen i de studerade
butikerna och restaurangerna. Detta tyder pd att det ir frimst vid
mindre summor som kontanter anvinds som betalningsmedel.

Riksbanken har gjort berikningar av hur stor del av férsiljningen
som betalas med kontanter pd de inkdpsstillen dir privatpersoner
koper varor och ginster och betalar pd plats. I berikningarna ingdr
sidant som livsmedel, alkohol och tobak, klider och skor, mobler och
inredning, hilso- och sjukvirdstjinster m.m. Resultaten visar att under
&r 2012 uppskattas att omkring 12 procent av inképen betalas med
kontanter. Diagram 2 visar utvecklingen av olika betalningsmedel nir
privatpersoner betalar sina inkép pd inkopsstillet. I diagrammet kan
man utldsa att &r 1995 hirrérde omkring tre fjirdedelar av handelns
omsittning frin kontanta betalningar. Vid millennieskiftet stod de
kontanta betalningarna fér drygt hilften av handelns omsittning, fér
att sex, sju ar senare ha fallit till en fjirdedel av handelns omsittning
(Den svenska massbetalningsmarknaden, Riksbanken 2013, s. 10 samt
statistik frén Riksbanken).

S& sent som 1 borjan av 1980-talet angav Riksbanken att 90 pro-
cent av hushéllens betalningar pd inkopsstillet gjordes kontant (a.
a., s.10) Den omfattande kortanvindningen som idag priglar
Sverige ir med andra ord ett relativt nytt fenomen.

Riksbanken har i1 en annan studie (The Cost of Consumer
Payments in Sweden, Riksbanken 2012, Annex 1) visat att kontan-
ter anvinds frimst vid inkép fér mindre summor, vilket ocksd
stimmer 6verens med de resultat som presenterades i den konsult-
rapport som genomférdes pd uppdrag av tvd virdebolag 1 Sverige
(se not 5).
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Diagram 2:  Vardet av olika betalsétt i handeln

Kélla: Riksbanken

Ett sitt att indirekt mita hur kontantanvindningen férindras dr att
studera kontantuttagen. Privatpersoner anvinder frimst kontant-
automater for att 13 tillgdng till kontanter. Antalet uttag 1 automat
och det totala virdet pd uttagen steg fram till slutet av 1990-talet,
men har direfter minskat de senaste tio ren och ligger numera pd
en relativt Iig men stabil niva. Se diagram 3.
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Diagram 3:  Antal transaktioner och totalt virde i uttagsautomater och
kortterminaler pa inkopsstallen

Vanster skala: antal miljoner transaktioner. Hoger skala: miljarder
kronor.
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Kélla: Svenska Bankfdreningen

Frén nigon ging kring millennieskiftet och framit har antalet
kortkép 6kat markant, liksom virdet av inkdpen som gors med
kort, vilket ocksd framgér av diagram 3.

For uttag av kontanter 6ver disk pd bankkontoren finns ingen till-
forlitlig statistik. P4 senare ar har dock allt fler banker dragit ner pa sin
kontanthantering 6ver disk eller slutat att ta emot dagskassor i
serviceboxar. Ar 2011 var 560 av totalt 1 830 bankkontor kontantlésa.
Tv3 &r senare hade antalet kontantlgsa kontor okat till 883 av totalt
1822 bankkontor. (Statistik frdn Svenska Bankféreningen,
www.swedishbankers.se. Statistik 6ver antalet kontantlésa kontor
samlades in forsta gdngen &r 2010. Uppgifterna frin det ret anses
dock inte vara tillforlitliga).

Det saknas ocksd statistik fér kontantuttag 1 samband med kort-
betalningar 1 butik, s.k. cash back eller avrundning. Riksbanken
uppskattar att cirka 20 miljarder kronor togs ut via cash back under &r
2012, vilket dock inte kompenserar fér det minskade uttaget 1
automater (Den svenska massbetalningsmarknaden, Riksbanken 2013,
s. 11 f. Det bor framhéllas att denna hantering inte ir okontroversiell
inom detaljhandeln).
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Sammantaget ger detta en bild av att anvindningen av kontanter
har minskat det senaste tio &ren till f6rmin f6r andra, alternativa
betalsitt, frimst kortkép. Men vi kommer troligtvis dven att se en
vixande marknad av andra alternativa betalningsmetoder, som t.ex.
overfdringar via mobiloperatérer, framéver.

3.4 Priset pa kontanter

Hanteringen av kontanter ir férknippad med kostnader, kostnader
som allminheten sillan kinner av di det vanligtvis inte tas ut ndgra
avgifter f6r hantering av privatkunders kontanter. Detta sigs ofta
ha en historisk forklaring. Nir arbetsgivarna pd 1960-talet ville
bérja betala in 16n pd [6nekonton var uppgorelsen med arbetstagar-
organisationerna att det inte skulle kosta ndgot for arbetstagaren
att f ut sin 16n 1 kontanter frin l6nekontot. Kostnaden for kon-
tanthanteringen forvintas handeln och bankerna std fér, som en del
1 deras verksamhetskostnader.

De kostnader som ir férknippade med kontanter f6r handelns
del ir upprikning och hantering av dagskassor, transporter och
sikerhetsarrangemang. Sedan tillkommer kostnaden f6r den tid det
tar att hantera betalningen i kassan. Handelns kostnader f6r hante-
ring av kontanter i butiken, dvs. kostnader fér utrustning, betal-
ning och betalningsadministration, beriknas uppga till 1 genomsnitt
2,50-3,00 kronor per transaktion fér matbutiker, restauranger och
mellanstora butiker. Snabbmatsrestauranger riknar med dnnu ligre
kostnad per transaktion fér kontant betalning, cirka 1,30 kr per
transaktion. Foér smd butiker, med en mindre omsittning, blir
transaktionskostnaden fér kontanta betalningar betydligt hogre,
uppskattningsvis 7,10 kronor per transaktion (Occam Associates,
Studie 6ver butikers och restaurangers kostnader att ta betalt. Slut-
rapport 2013). I dessa styckepriskostnader per transaktion ingir
inte kostnader f6r virdetransport eller insittning pa bank.

Bankernas kostnader foér hantering av kontanter bestir till
storsta del av kostnader for drift av kontantautomater och hante-
ring av kontanter éver disk. I dessa kostnader ligger dven kostnader
for transport av kontanter, underhdll och service av kontantauto-
mater m.m. Dirtill kommer kostnader f6r loner och sikerhetsar-
rangemang 1 banken. Bankerna har ocksd en indirekt kostnad for de
sedlar och mynt som de hiller i sina egna lager och som de inte far
nigra rinteintikter pd. Kostnaden kan jimféras med en alternativ-
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kostnad, dvs. uteblivna intikter for annan anvindning av pengarna,
i stillet for att de halls 1 lager.

Riksbankens huvudsakliga kostnad fér kontanter ir utgivning av
nya sedlar och mynt. I kostnaden ingir ocksi, utover sjilva
styckkostnaden for en tryckt sedel eller ett priglat mynt, en kostnad
for upphandling av gjdnsten f6r tillverkning av nya sedlar och mynt.
Riksbanken har ocksd kostnader f6r lagerhdllning av sedlar och mynt
(inkl. sikerhetsarrangemang m.m.) samt makulering av obrukbara
sedlar och mynt. Den rintekompensation som Riksbanken ger de
depdigare som har skrivit avtal med Riksbanken om lagerhillning av
sedlar innebir dven den en viss kostnad fér Riksbankens kontant-
hantering.

Riksbanken har ocks& en inkomst av sin sedel- och myntutgiv-
ning, det s.k. seignoraget. Nir Riksbanken ger ut sedlar och mynt
bokférs det pd skuldsidan av dess balansrikning. Den ersittning
Riksbanken erhéller 1 utbyte mot de sedlar och mynt som himtas
ut liter Riksbanken sedan férrintas genom att képa tillgingar som
rintebirande papper av olika slag. Tack vare seignoraget gor
Riksbanken en nettovinst pi sin sedel- och myntutgivning,
eftersom inkomsterna verstiger kostnaderna for att trycka, lager-
hilla och distribuera nya sedlar och mynt.

For att berikna den totala kostnaden fér kontanthanteringen i
samhillet bor man dven rikna in de kostnader som konsumenterna
har for kontanter och de nettokostnader som virdetransportbola-
gen genererar. Konsumenternas kostnader bestr bland annat i den
tid det tar att himta ut pengar i en kontantautomat och att goéra en
kontant betalning samt olika typer av avgifter fér de kort som
anvinds for uttag av kontanter. Virdebolagens kostnader for kon-
tanter bestdr av himtning och transport av kontanter, upprikning,
kvalitetssortering och dkthetskontroller samt insittning av medel
pd kundernas konton. Virdebolagen har ocksd kostnader for lager-
hillning av kontanter och de sikerhetsarrangemang som krivs for
upphimtning, transport och férvaring av kontanter.

Riksbanken har gjort uppskattningar av nettokostnaderna for
respektive aktdér 1 kontanthanteringen (B. Segendorf och T.
Jansson, The Cost of Consumer Payments in Sweden, Working
Paper Series No. 262, Riksbanken 2012), vilka redovisas nedan 1i
tabell 2.

64



SOU 2014:61 Kontanter i samhallet

Tabell 2: Nettokostnader for kontanter i Sverige ar 2009 (miljoner kronor)
Nettokostnad

Riksbanken - 5566

Vérdebolag -20

Banksektorn 2090

Handeln 6720

Konsumenter 5380

Totalt 8 604

Kélla: Riksbanken

Totalt uppgir nettokostnaderna fér kontanter i samhillet enligt
Riksbankens berikningar till omkring 8 604 miljoner kronor ar
2009. Riksbanken har dven gjort motsvarande berikning av netto-
kostnaderna f6r betalning med bankkort och kreditkort. Samman-
taget beriknas dessa kostnader uppgd till cirka 8 770 miljoner kro-
nor (B. Segendorf och T. Jansson, tabell 6 och 8). Nettokostna-
derna férindras naturligtvis om omfattningen av anvindningen av
kontanter eller kortbetalning forindras.

3.5 Kontanter i framtiden

De senaste tio dren har det blivit allt vanligare att betalningar ge-
nomfors med olika typer av kort kopplade antingen till ett bankkonto
(s.k. betalkort eller debetkort) eller en kredit hos kortutgivaren (s.k.
kreditkort). P4 senare r har dven andra typer av elektroniska betal-
yanster vuxit fram. Flera av dem anvinder mobiltelefoner som platt-
form*. Manga av dessa betaltjinster ir fortfarande i sin linda och
behover utvecklas vidare innan de fir ett s3 pass brett genomslag att de
anvinds av alla. For att olika typer av elektroniska betaltjinster ska bli
ett fullgott substitut till kontanter krivs det att de ir sikra, tillgingliga
och anvindbara for alla grupper i samhillet och att de har ett hogt
fortroende hos anvindarna.

Alla grupper 1 samhillet har inte samma tillgdng till dessa nya
betaltjinster. Personer med olika slags funktionsnedsittningar som
synskadade, reumatiker eller personer med kognitiva nedsittningar,
kan ha svdrt att anvinda alternativen till kontanter. Vissa delar av

* 1 Sverige ir betaltjinster kopplade till s.k. smarta telefoner det vanligaste. I andra delar av
virlden anvinds betaltjinster 1 mobiltelefoner dir det ricker med att man kan skicka och ta
emot sms.
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Sveriges inland har dilig internettickning, vilket gér det svért att
anvinda datorer fér betalningsférmedling eller att koppla upp kort-
terminaler i butiker mot bankernas clearingsystem. Vissa butiker och
foretagare viljer att inte erbjuda kortbetalning pd grund av kost-
naderna for transaktionerna. Sedan finns det personer som av andra
skil inte far tillging till vare sig bankkort eller dator/mobiltelefon med
internetuppkoppling. Det kan handla om personer med l3ga
inkomster eller nyanlinda till Sverige.

Mot bakgrund av det sedel- och myntutbyte som Riksbanken
genomfor dren 2015-2017 dr det hogst troligt att kontanter kommer
att finnas kvar som betalningsmedel under ytterligare en tid. De sedlar
och mynt som byts ut senast ir 2017 utformades 1 mitten pd
1980-talet och kommer séledes att ha funnits cirka 30 &r innan de
avskaffas.> Om de nya sedlarna har samma livslingd kan det antas att
de finns kvar till 1 varje fall &r 2045. Direfter méste det fattas beslut
om Riksbanken ska ge ut nya sedlar och mynt vilket innebir att
tidpunkten kan ses som en kritisk grins for kontantanvindningen 1
Sverige. Hur pass utbredd anvindningen av kontanter ir vid den tid-
punkten kommer troligen att paverka Riksbankens beslut om att ge ut
nya sedlar och mynt.

Hur anvindningen av olika betalningsmedel kommer att se ut pd
lite lingre sikt dr oerhort svirt att sia om. Det ir svirt att bortse frin
att vid mindre transaktioner ir kontanter kostnadsmissigt gynnsamt,
givet en fungerande kontanthantering. A andra sidan kan det tinkas
att 1 en situation dir mingden kontanter i samhillet har minskat
drastiskt kan sjilva kontanthanteringen bli si dyr att intresset for att
anvinda kontanter minskar av det skilet. Vilka mojligheter som ges till
processeffektivisering inom kontanthanteringen kommer dirmed att
paverka sdvil priset pd kontanter som anvindningen av kontanter.

En betydelsefull faktor i sammanhanget ir den 6verordnade
kontanthanteringsmodell som tilldts rida i ett land. Viktiga fak-
torer som avgor det ir landets centralbanks strategi och koncent-
rationen av banker. Sverige och Norden i évrigt samt linder som
Spanien, Storbritannien och Nederlinderna har en relativt hog
sddan koncentration.

Kontanthantering 1 modern skala ligger ofta ldngt ifrén banker-
nas kirnverksamhet, och dirfér har bankerna ménga gdnger limnat
ifrdn sig kontanthanteringen till andra externa aktérer. Den s.k.

® En sedel forvintas hilla i cirka 1-2 r, men i verkligheten anvinds en 20-kronorssedel eller
en 100-kronorssedel upp emot sex ir eller lingre innan den kommer in till Riksbanken for
makulering. Mynt férvintas hilla mycket lingre, omkring 20-30 4r.
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outsourcingen av kontanthanteringen har méjliggjort skalfordelar
genom investeringar 1 stérre depder, sorteringsutrustning och IT-
system. Dessutom anses virdebolagen ha stérre mojligheter att
bittre optimera processer och virdekedjan 1 dess helhet, inte minst
nir det giller transporter.

Kontanthanteringen héller pa att gd frin en arbetsintensiv till en
kapitalintensiv verksamhet och frin att fokusera p8 transporter och
distribution till att fokusera pd process. Transporter ir inte lingre
den virdeskapande aktiviteten iven om den fortsitter att prigla
ménga virdebolags affirsmodell, organisation och kultur.

En studie framhiller att regeringen och dess myndigheter
respektive konsumenter har storst potential att bestimma hur
utvecklingen av kontanthanteringen kommer att se ut men frigan
ir om dessa kommer att anvinda denna makt pd ett entydigt sitt.
(Det kontantlsa samhillet — Rapport frin ett forskningsprojekt,
Niklas Arvidsson, KTH, 2013). Rapporten pekar pd att regeringen
har forhillic sig ganska passiv i frigan och att konsumenterna ir
splittrade. Slutsatsen enligt rapporten ir att det troligen ir den
tredje gruppen — bankerna — som har storst potential att sitta agen-
dan for férindringar av kontanthanteringen.

I de framtidsscenarios som tagits fram av forskare forutspds
ind3 en framtid dir svenska sedlar och mynt anvinds ytterst mar-
ginellt eller dr helt avskaffade. Enighet rider dock om att kontanter
under overskddlig framtid kommer att finnas kvar och behéver
hanteras pi ett effektivt sitt. Effektiva kontanthanteringssystem
minskar kostnaderna och miljobelastningen samtidigt som sirbar-
heten i samhillet minskar.
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4 Kontanthanteringen fore ar 2005

4.1 Riksbankens kontanthantering i bérjan av 1980-
talet

Fram till mitten av 1980-talet hade Riksbanken med ndgot undantag
kontor 1 varje lin dir den forvarade, limnade ut och tog emot sedlar
och mynt. De transaktioner som ut- och inlimningen féranledde
redovisades mot konton 1 Riksbanken. Genom transaktionerna
omvandlades kontanterna frin lagervara ull betalningsmedel och
tvirtom, vilket kallas fér valutering (Riksbankens 3rsredovisning 2005,
s. 56, framstillning 2004/05:RB3, s. 8 och bet. 2003/04:FiU23, s. 31
och 40).' Vid de 23 kontoren svarade Riksbanken dessutom — i stor
utstrickning manuellt — f6r dkthetskontroll, sortering och makulering
av mottagna sedlar. Till detta kommer att kontorens funktion var att
utjimna 6ver- och underskott av kontanter (Kontanter i samhillet och
kontanthantering &r 2002, Riksbanken 1998, s. 42).

Banker kunde exempelvis vinda sig till det lokala riksbanks-
kontoret for att kostnadsfritt himta ut eller limna in sedlar och
mynt. Kontoren fungerade ofta som “huvudkassor” fér bankkon-
toren 1 omrddet, vilket bidrog till att minska antalet lingre virde-
transporter.

4.2 Kontanthanteringen forandras

Under framfér allt 1980-talet kom en allt mindre andel av de vid riks-
bankskontoren mottagna sedlarna att sorteras manuellt. Det medférde
att Riksbankens behov av personal vid kontoren minskade.” Frin

! Jfr dock framstillningen, s. 8, dir en annan definition ges av begreppet “valutering”. Angiende
begreppet, se ocksd Oversyn av kontanthanteringen i Sverige, Riksbanken 2004, s. 6.

2 Av utredningen Kontanter i samhillet och kontanthantering &r 2002, Riksbanken 1998,
s. 41, framgdr att andelen manuellt sorterade sedlar vid riksbankskontoren var 84 procent &r
1982, 29 procent 4r 1987, 9 procent &r 1993 och 1 procent &r 1997.
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mitten av 1980-talet erbjod Riksbanken dirfér nya tjinster vid
kontoren 1 syfte att sysselsitta personalen dir. Vissa av tjinsterna —
upprikning av dagskassor frin handeln och myntsortering — férekom
pa flera hdll utanfér Riksbanken. For dessa konkurrensutsatta tjinster
tog Riksbanken ut marknadsmissiga avgifter. Den traditionella ut-
och inlimningen av kontanter var dock fortfarande avgiftsfri.’

I mitten av 1980-talet borjade Riksbanken rationalisera kontant-
hanteringen och reducera antalet riksbankskontor. Antalet kontor
minskade kraftigt i borjan av 1990-talet di Riksbanken, &ren 1992-
1993, lade ned 4tta kontor pd lika mdnga orter. Privata aktdrer
erbjods emellertid att ta 6ver verksamheten pd orterna och driva
s.k. riksbanksdepder for Riksbankens rikning. Securitas Virde AB
(Securitas) och Posten AB (Posten) kom att driva fyra depder var-
dera. Verksamheten vid depderna var i stort sett densamma som
den som bedrevs vid riksbankskontoren. Vid depderna férekom
dock inte makulering av sedlar. Depderna var en férséksverksamhet
som baserades pd avtal och instruktioner for varje depd och
Riksbanken bidrog inte ekonomiskt till driften av dessa.

Det bor framhillas att Riksbanken sd sminingom sig en risk for
transportdominans 1 och med att Securitas var forvaltare av fyra
riksbanksdepder.  Enligt  Riksbanken skulle Securitas genom
depéforvaltningen kunna 3 en i viss man gynnad stillning p de aktuella

orterna.

Efter neddragningen &r 1993 hade Riksbanken elva riksbankskontor
1landet.
4.3 Kontanthanteringen ses 6ver

4.3.1 Riksbankens betalningsmedelsavdelning

Inom Riksbanken fanns tidigare en avdelning med ansvar fér sedlar
och mynt, betalningsmedelsavdelningen (BMA). Avdelningen var
sammanfattningsvis ansvarig for att forse samhillet med en tillricklig
mingd sedlar och mynt av god kvalitet och den skétte vissa av sina
uppgifter med hjilp av de elva riksbankskontoren och de &tta
riksbanksdepderna. Ar 1997 var BMA:s verksamhet uppdelad p3 tre
delomriden, nimligen systemansvar, grossistverksamhet och 6vrig
verksamhet.

> Ava. a. s. 41 framgdr att tjinsterna primirt syftade till att finna nya arbetsuppgifter for dvertalig
personal.
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Systemansvaret var ett myndighetsorienterat delomridde som
innebar att Riksbanken gav ut, makulerade och lagerholl sedlar och
mynt samt — vid riksbankskontoren — limnade ut och tog emot
kontanter och di utforde valutering. Grossistverksambeten var ett
serviceorienterat delomrdde som innebar att Riksbanken vid riks-
bankskontoren tillhandaholl pd olika sitt sorterade och férpackade
sedlar och mynt. Omridet omfattade ocksd att Riksbanken ikthets-
och kvalitetskontrollerade kontanter samt laddade och témde magasin
till uttagsautomater (Ny organisation av kontanthanteringen,
Riksbanken 1998, s. 7). Den évriga verksambeten var konkurrensutsatt
och férekom pd flera hdll utanfér Riksbanken. Verksamheten innebar
bl.a. att Riksbanken vid riksbankskontoren hanterade dagskassor frin
handeln och osorterade mynt.

Som framgitt borjade Riksbanken erbjuda vissa tjinster inom
ramen for den 6vriga verksamheten 1 mitten av 1980-talet i syfte att
sysselsitta personalen vid riksbankskontoren. Hir kan nimnas att
Riksbanken &r 1997 genom avtal hade atagit sig upprikning av dags-
kassor vid de flesta kontoren och att 618 000 dagskassor riknades upp
dir under &ret. Riksbanken hade emellertid faststillt en évre resurs-
grins for verksamheten. Skilet for detta var att arbetsuppgiften annars
skulle kunna bli dominerande fé6r BMA, vilket Riksbanken inte sig
som en Onskvird utveckling (Kontanter i samhillet och kontant-
hantering dr 2002, Riksbanken 1998, s. 42).

Systemansvaret finansierades via anslag. En konsekvens av detta var
att den traditionella ut- och inlimningen av kontanter fortfarande var
avgiftsfri. Diremot finansierades grossistverksamheten och den évriga
verksamheten med avgifter. Avgifterna motsvarade sjilvkostnads-
respektive marknadspris.

4.3.2 Betalningsmedelsavdelningens forslag

Ar 1997 s3g BMA 6ver kontanthanteringen i Sverige for att sedan
foresld att avdelningen skulle delas 1 en myndighetsdel och en
bolagsdel. Att BMA:s verksamhet bestod av systemansvar, grossist-
verksamhet och &vrig verksamhet ansigs vara problematiskt,
eftersom det innebar att Riksbanken hade ett myndighetsansvar for
kontanthanteringen i landet samtidigt som den var en aktor pd
marknaden inom samma omrdde. Till detta kommer att kontant-
hanteringssystemet ansdgs kunna vara effektivare. Syftet med den
foreslagna férindringen var att komma till ritta med dessa brister.
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En tanke var att endast verksamhet av myndighetskaraktir skulle
utféras av Riksbanken.

Det foreslagna bolaget — bolagsdelen — skulle utféra den opera-
tiva kontanthanteringen. Riksbanken skulle dock alltjimt bestilla
nya samt makulera gamla kontanter.

Det ansdgs olimpligt att Riksbanken var dgare till ett bolag som
skulle fungera som motpart till myndigheten. Avsikten var att ban-
kerna si sminingom skulle erbjudas att forvirva samtliga aktier i
bolaget. (Kontanter i1 samhillet och kontanthantering &r 2002,
Riksbanken 1998, s. 16 och 88 ff.).

4.3.3  Sarskilt om kommersiell kontanthantering, m.m.

Som framgitt dgnade sig Riksbanken ar 1997 &t upprikning av
dagskassor frn handeln, myntsortering samt laddning och témning av
magasin till uttagsautomater. Vid tidpunkten erbjod ocksd banker och
virdetransportforetag sddana tjinster. Mot denna bakgrund avser
uttrycket “kommersiell kontanthantering” 1 det féljande tjinster pd
kontanthanteringsomrddet som samtidigt erbjods av sdvil Riksbanken
— eller dess bolag — som (andra) privata aktorer. Vad som omfattas av
uttrycket har med tiden kommit att férindras.

4.4 Betalningsmedelsavdelningen delas

Mot bakgrund av BMA:s &versyn av kontanthanteringen 1 Sverige
fattade Riksbanken den 17 december 1998 ett principbeslut om att
overfora myndighetens operativa kontanthantering till ett bolag. Det
formella beslutet om bolagsbildningen togs under viren 1999 och det
nya bolaget, Pengar i Sverige AB (PSAB), bérjade sin verksamhet den
1 juni samma &r.

Tanken var att renodla Riksbankens roll som myndighet pd
kontantforsorjningsomrddet och att samtidigt effektivisera den
operativa kontanthanteringen. Att forsoérja landet med kontanter
liknades vid en produktionsverksamhet som skulle bedrivas i ett privat
foretags regi (jfr Oversyn av kontanthanteringen i Sverige,
Riksbanken 2004, s.23). Genom att flytta den operativa kontant-
hanteringen till ett bolag med ett tydligt [6nsamhetsmal ansdgs den
kunna effektiviseras och bli mer inriktad pd affirsutveckling inom den
kommersiella kontanthanteringen. Det framhélls att stora samord-
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ningsvinster kunde goras om den operativa kontanthanteringen
kombinerades med annan niraliggande kommersiell verksambhet.
Riksbanken férvintade sig sidana effektivitetsvinster att sdvil
myndighetens som den privata sektorns kostnader fér kontant-
hanteringen 1 landet skulle minska. Till detta kommer att Riksbanken
framholl att det var naturligt att myndigheten inte dgnade sig &t
operativ kontanthantering, eftersom det fanns en risk for att den d&
inte konkurrerade p3 lika villkor.

Riksbankens syfte var att sd snart som mojligt Sverldta PSAB till
bankerna. Som sjilvklara deligare sigs de banker som var deltagare 1
Riksbankens system fér avveckling av betalningar och som alltsd hade
konton i Riksbanken. Hir bor framhéllas att Riksbanken redan fére
bolagsbildningen hade fort diskussioner med bankerna om att 6verlita
kontorsnitet — riksbankskontoren — till dem. Négon sidan 6verens-
kommelse hade dock inte kunnat nds (se bla. Ny organisation av
kontanthanteringen, Riksbanken 1998, s.4 och 23, bet.
2003/04:FiU23, s. 29 och framstillning 2004/05:RB3, s. 33).

4.5 Riksbankens verksamhet efter delningen

Efter bolagsbildningen skulle Riksbanken 1 allt visentligt agera endast
som myndighet pd kontanthanteringsomridet.

Riksbankens uppgifter skulle 1 huvudsak vara att bestilla och ge ut
nya kontanter samt att utéva tillsyn éver PSAB och bolagets verk-
samhet. Aven fortsittningsvis ansig sig Riksbanken dock behéva hilla
lager med kontanter pd olika platser 1 landet. Tanken var att
Riksbanken skulle hyra utrymmen for sidana lager av PSAB.

4.6 Pengar i Sverige AB bildas
4.6.1 Tillgangar férs over till bolaget

Riksbanken forsig inledningsvis — den 1 juni 1999 — PSAB med ett
eget kapital pi 419 miljoner kronor. Av beloppet avsdg 140 miljo-
ner kronor ett kapitaltillskott och resterande 279 miljoner kronor
tillgdngar som hade anvints for riksbankskontorens verksamhet 1
form av tio fastigheter, maskiner och annan egendom. Riksbankens
avsikt var att direfter inte behova tillféra mer kapital till PSAB.
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Riksbanken riknade med att PSAB skulle redovisa forluster under
de tvd forsta dren men forvintade sig sedan, fr.o.m. dr 2001, ett noll-
resultat som direfter skulle 6vergd 1 successivt 6kade vinster.

Vid utgéngen av &r 1998 arbetade 350 personer pd BMA. Unge-
fir 250 av dessa personer foljde med till PSAB. Omkring 25 perso-
ner borjade arbeta vid Riksbankens ”nya” BMA och cirka 75
accepterade erbjudande om pension eller avgingsvederlag.

4.6.2 Bolagets verksamhet

Riksbanken och PSAB triffade tvd avtal: ett tillsyns- och ett upp-
dragsavtal.

Tillsynsavtalet reglerade Riksbankens ritt att utdva tillsyn éver
PSAB och bolagets verksamhet.

Genom uppdragsavtalet dtog sig PSAB att tillhandahilla kon-
tanter pd ett antal orter i landet f6r vidare distribution. Dir skulle
bolaget dessutom utféra valutering. Till detta kommer att PSAB
skulle lagerhilla, sortera, forpacka samt dkthets- och kvalitetskon-
trollera kontanter. Férutom att PSAB &tog sig att utféra uppgifter
pd Riksbankens uppdrag skulle en visentlig del 1 bolagets verksam-
het vara att utveckla den kommersiella kontanthantering som tidi-
gare hade bedrivits pd riksbankskontoren och som gillt bl.a. upp-
rikning av dagskassor frin handeln och myntsortering. Infor
beslutet att bilda PSAB framhélls dock att det var viktigt att for-
sikra sig om att bolaget konkurrerade pi lika villkor och inte
utnyttjade sin stillning.

I linje med vad BMA foreslagit var PSAB:s kontorsstruktur
inledningsvis de elva f.d. riksbankskontoren. Tanken var att ocksd
de 4tta riksbanksdepderna si sminingom skulle ingd i strukturen.

Sammanfattningsvis kan sigas att PSAB den 1 juni 1999 tog
over huvuddelen av ansvaret f6r Riksbankens kontanthantering.

4.6.3 Verksamheten utvecklas inte som forvantat

Aren 1999-2002 omstrukturerade PSAB verksamheten p3 olika sitt
1 syfte att nd ett rorelsedverskott. En del 1 omstruktureringsarbetet
var att bolaget utvecklade den kommersiella kontanthanteringen genom
att bygga upp en virdetransportverksamhet (bet. 2003/04:FiU23, s. 33).
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Ar 2001 bildade PSAB ett bolag for virdetransportverksamhet,
Pengar 1 Sverige Virdetransport AB, som sedan férvirvade ett vir-
detransportbolag samt verksamheten 1 Panaxia Security AB. Efter
forvirven hade Pengar i Sverige Virdetransport AB ungefir 60 vir-
detransportfordon och 80 anstillda (a. bet. s. 34. Dir framgr ocksd
att Riksbanken tidigare aldrig hade haft nigon egen transportré-
relse till forfogande fér lokala virdetransporter). Verksamheten
byggdes ut i snabb takt f6r att 4r 2002 omfatta cirka 75 virdetrans-
portfordon och 115 anstillda. PSAB framhéll att etableringen av
virdetransportverksamheten férbittrade konkurrensen pd virde-
transportmarknaden som tidigare hade dominerats av tvd féretag,
Securitas respektive Group 4 Falck (PSAB:s &rsredovisning 2001, s. 4).

Trots omstruktureringen av PSAB:s verksamhet och expansionen
av den kommersiella verksamheten utvecklades bolagets resultat
betydligt simre in férvintat. Rorelseresultatet var negativt dren 1999—
2001 och gav ett underskott pd 21, 81 respektive 68 miljoner kronor.
Till detta kom att Securitas och Group 4 Falck ansig att PSAB inte
konkurrerade pd lika villkor pd virdetransportmarknaden. Securitas
och Group 4 Falck pekade pd att PSAB kunde dra férdel av sin nira
koppling till Riksbanken och att verksamheten dessutom gick med
betydande underskott som ticktes av dgaren, dvs. av Riksbanken. Hir
kan nimnas att Riksbanken i efterhand tillstod att den — infor
bildandet av PSAB - underskattade reaktionen frin konkurrenterna
(Riksbankens drsredovisning 2005, s. 59).

4.7 Kontanthanteringen ses dver pa nytt

Mot bakgrund av den ekonomiska utvecklingen i PSAB och kritiken
frin Securitas och Group 4 Falck sdg Riksbanken &ver kontant-
hanteringen 1 Sverige pd nytt. S& sminingom — den 17 april 2002 —
fattade Riksbanken ett inriktningsbeslut om att dela upp PSAB:s
verksamhet pd tvd bolag (bet. 2003/04:FiU23, s. 35).

Inriktningsbeslutet innebar att Riksbankens operativa ansvar
inom kontanthanteringen skulle begrinsas till att tillhandah&lla nya
och makulera gamla kontanter samt hilla vissa lager med sedlar och
mynt. Riksbanken skulle ocksd svara f6r transporterna frén leve-
rantorerna av sedlar och mynt tll dessa lager. De nu nimnda verk-
samheterna sdgs som “riksbanksnira”.

Den 1 september 2002 delades PSAB:s verksamhet upp pa tvd
bolag. De riksbanksnira verksamheterna samlades 1 det nya bolaget
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Svensk Kontantférsérjning AB (SKAB) medan den kommersiella
verksamheten férdes over till PSAB:s dotterféretag pd virdetrans-
portomridet — Pengar i Sverige Virdetransport AB — som namn-
dndrades till Pengar i Sverige AB, frin denna tid forkortat PiS. Den
nya modellen f6r kontanthantering 1 Sverige bérjade 1 praktiken
gilla den 17 februari 2003. Fram till dess hade SKAB och PiS
gemensam produktion. Inriktningsbeslutet innebar att PiS skulle
siljas.

Efter uppdelningen var SKAB moderbolag till PiS, som alltsd var
dotterbolag. Kostnaderna f6r uppdelningen av PSAB i tvd bolag
blev hoga och belastade koncernens — SKAB och PiS — resultat for
dren 2002 och 2003 med 97 respektive 142 miljoner kronor, dvs.
sammanlagt 239 miljoner kronor.

Till f6]jd av PSAB:s kommersiella verksamhet, framfér allt vir-
detransportrorelsen, hade antalet anstilla 1 bolaget 6kat till ungefir
550 innan det delades. Av dessa personer f6ljde 485 med till PiS,
medan 54 kom att arbeta i SKAB.* Ett tiotal personer erbjéds
pension.

4.8 Svensk kontantférsérjning AB
4.8.1 Verksamheten

Till f6ljd av inriktningsbeslutet samlades alltsi de riksbanksnira
verksamheterna 1 SKAB, som igdes av Riksbanken. Bolagets verk-
samhet koncentrerades till kontor pd fyra orter i landet, nimligen
Tumba, Mélndal, Hirnésand och Malmé. Hir kan nimnas att PSAB
s& langt hade haft 13 kontor.

SKAB kvalitets- och ikthetskontrollerade samt makulerade
kontanter vid de fyra kontoren. Dir holl bolaget ocksd Riksbankens
kontantlager. Riksbanken &vervakade att ikthetskontrollen och
makuleringen skedde p3 ett sikert och korrekt sitt.

Riksbanken kopte in och levererade sedlar och mynt till kon-
toren dir SKAB — pd myndighetens uppdrag — limnade ut och tog
emot kontanter samt utforde valutering. Vid denna tid var det alltsd
mojligt att himta ut och limna in kontanter frin respektive till
Riksbanken pd endast fyra orter i1 landet. En nyhet var att SKAB
tog emot endast standardférpackade, kvalitetssorterade och dkthet-

* Av de 54 personer som arbetade i SKAB var nigra anstillda i dotterbolaget Svenska
Kontanthanteringssystem AB som arbetade med IT-driften.
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skontrollerade kontanter (framstillning 2004/05:RB3, s. 9 {.). Tidi-
gare hade det varit tillrickligt att kontanter som limnades in var
uppriknade. Till detta kommer att en ny prismodell inférdes som
innebar att SKAB:s kunder fick betala en fast avgift per besok.
Avgifterna vid inlimning av kontanter hade tidigare varit huvud-
sakligen volymberoende. Nyordningen skulle motverka att kon-
tanter limnades in till Riksbanken &ver natten 1 syfte att undvika
rintekostnaden fér dessa. Kontanterna skulle 1 hoégre utstrickning
dtercirkuleras i samhillet utan att passera Riksbanken.

Det efterstrivade syftet uppniddes. Nyordningen fick t.o.m. till
foljd att antalet besok vid SKAB:s kontor &r 2003 blev betydligt firre
in forvintat. I november samma 4r konstaterade SKAB:s VD att
bolaget hade en maskinell och personell éverkapacitet som innebar att
bolagets totala resurser oversteg det samlade behovet med 100
procent.

4.8.2 Verksamheten aterfors till Riksbanken

SKAB:s verksamhet foérdes over till Riksbanken den 1 oktober
2004. Verksamheten ansdgs inte behéva vara konkurrensutsatt och
den antogs dessutom kunna bedrivas effektivare i Riksbanken in i
ett heligt bolag. Effektivitetsvinsten hingde samman med att
Riksbanken inte lingre skulle behéva 6vervaka verksamheten pd
nigot sirskilt sitt samt med att vissa delar av verksamheten skulle
kunna hanteras av existerande resurser inom myndigheten.

Vid tidpunkten hade SKAB cirka 50 anstillda. Av dessa perso-
ner anstilldes 35 av Riksbanken. Resterande personer sades upp
eller fick sluta med pension. Vid utgdngen av ar 2005 — d4 kontoret
i Hirndsand avvecklats — var ungefir 30 personer sysselsatta i
Riksbankens kontantférsorjningsverksamhet.

4.9 Pengar i Sverige AB

Till PiS f6rdes endast den kommersiella verksamheten 1 PSAB 6ver.
Nigot uppdrag frin Riksbanken o6verférdes inte. Som framgitt
skulle PiS avyttras (framstillning 2004/05:RB3, s. 10).

PiS bedrev bla. virdetransport- och upprikningsverksamhet.
Bolaget hade dock problem med verksamheten. Viren 2003 beslutade
dirfor PiS styrelse om ett omstruktureringsprogram och verk-
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samheten koncentrerades direfter till fyra orter, nimligen Stockholm,
Mélndal, Hirnésand och Malmé. Under &ret minskades personal-
styrkan i bolaget kraftigt i syfte att forséka nd 16nsamhet.

4.10 Riksbankens forsék att sdlja bolagen

Redan nir PSAB bérjade sin verksamhet den 1 juni 1999 hade
Riksbanken fér avsikt att éverldta bolaget till bankerna. Bankerna
visade dock inget intresse for detta och nigon sidan 6verlitelse
kom inte heller till stdnd (bet. 2003/04:FiU23, s. 30).

Under viren 2002 iterupptogs arbetet med att avyttra den
kommersiella verksamheten, dvs. f6rst PSAB och direfter — frin
den 1 september samma ar — PiS. Diskussioner férdes med nigra
intressenter om en férsiljning av aktierna 1 PSAB/PiS utan att en
dverenskommelse kunde nés.

Som framgitt gick PSAB med f6rlust 8ren 1999-2001. Mot slu-
tet av &r 2002 stod dirfér sdvil moderbolaget SKAB som dotter-
bolaget PiS infér risken att tvingslikvideras. For att f6rhindra detta
och ge SKAB mgjlighet att ticka kostnaderna f6r uppdelningen
efter inriktningsbeslutet den 17 april 2002 fick bolaget i december
2002 ett kapitaltillskott p& 200 miljoner kronor frin Riksbanken.

Under vdren 2003 férdes pd nytt diskussioner med ett antal
intressenter om en férsiljning av aktierna i1 PiS. Ingen av intres-
senterna — diribland de svenska bankerna samt inhemska och
utlindska virdetransportbolag — var dock beredd att forvirva akti-
erna utan att Riksbanken, via moderbolaget PSAB, utfiste sig att
ddrefter ticka underskott i bolaget. Med hinsyn till bla. EU:s
statsstodsregler gjorde Riksbanken bedémningen att det inte var
mojligt eller limpligt att gora sd lingtgiende dtaganden som intres-
senterna 6nskade (Riksbankens drsredovisning 2005, s. 57).

Det stod snart klart att Riksbanken behévde skjuta till yteerli-
gare kapital till SKAB. Den nya bolagsstruktur som 1 praktiken
tillimpades fr.o.m. den 17 februari 2003 medférde att affirsvoly-
merna i PiS minskade. Under viren samma 3r genomférdes ett
besparingsprogram som innebar att 9 av PiS 13 kontor omvandla-
des till omlastningsstationer, vilket fick till foljd att cirka 100
anstillda blev overtaliga. Kostnaden f6r omstruktureringen berik-
nades till 147 miljoner kronor, varav 76 miljoner kronor kom att
belasta 2003 &rs resultat. Efter omstruktureringen hade PiS fullser-
vicekontor 1 endast Malmo, Mélndal, Akalla och Hirnésand. I
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bérjan av sommaren 2003 gjordes bedomningen att det drets rorel-
seresultat skulle bli negativt och ge ett underskott pd 80 miljoner
kronor. Det férutsedda underskottet 1 PiS samt SKAB:s fortsatta
kostnader fér uppdelningen medférde att Riksbanken den 18 juni
2003 beslutade om ett kapitaltillskott till SKAB pd 150 miljoner
kronor.

Problemen for PiS forvirrades dock under dret. Den utdragna
forsiljningsprocessen  foérsvirade mojligheterna att teckna nya
kontrakt, vilket fick till f6ljd att rorelseintikterna inte utvecklades
som foérvintat. Mot slutet av ir 2003 beriknades irets rorelseforlust
till 136 miljoner kronor och till detta kom kostnaderna for
omstruktureringen. Bolagets sammanlagda forlust for ar 2003
beriknades dirfér till 216 miljoner kronor. Riksbanken reserverade
den 16 december 2003 ytterligare 125 miljoner kronor fér ett beslutat
men inte utbetalat kapitaltillskott.

Frin sommaren 2003 férde Riksbanken diskussioner med olika
intressenter om en forsiljning av tillgdngarna 1 PiS. T december 2003
niddes en preliminir 6verenskommelse om férsiljning av merparten
av PiS tillgdngar tll Securitas och en slutlig 6verenskommelse ingicks
den 20 februari 2004. Securitas forvirv bedémdes dock kriva en
anmilan till Konkurrensverket. I maj 2004 meddelade Konkurrens-
verket att myndigheten ville géra en sirskild undersékning for att
ytterligare utreda om Securitas genom forvirvet skulle {3 en alltfor
dominerande stillning pd marknaden f6r virdetransporttjinster.
Securitas beslutade d3 att inte fullfélja férvirvet.

Riksbanken fann direfter att det enda rimliga alternativet var att
ligga ned verksamheten 1 PiS, vilket myndigheten beslutade om 1
juni 2004. All personal sades upp och verksamheten 1 PiS upphérde
per halvirsskiftet 2004. De kvarvarande tillgingarna sdldes via
anbudsférfarande. Det hogsta anbudet kom frn Securitas, som 1
det liget kunde forvirva tillgdngarna utan invindning frin Konkur-
rensverket.

Nir den operativa verksamheten 1 PiS upphdorde i juli 2004 hade
bolaget fortfarande 300 anstillda, vilka samtliga d& var uppsagda.

4.11 Merkostnaden for Riksbankens bolagisering

Det kan nimnas att Riksbankens kostnader fér bolagens — PSAB,
SKAB och PiS - verksamhet i form av igartillskott under ren
1999-2004 uppgick till 1 176 miljoner kronor.
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Med bérjan &r 2002 granskade Riksdagens revisorer kostnaden
for Riksbankens bolagisering av kontanthanteringen jimfért med
om myndigheten 1 stillet hade avvecklat den stérre delen av BMA
frén antingen ir 1999 eller &r 2003. Slutsatsen var att merkostnaden
fér bolagiseringen var ungefir 250 miljoner kronor. Riksdagens
revisorer understrok dock att berikningen var osiker (bet.
2003/04:FiU23, s. 176 med hinvisningar).

Ar 2003 kommenterade Riksbanken slutsatsen och gjorde gil-
lande att merkostnaden i stillet var 100-150 miljoner kronor eller
ligre. Riksbanken var dock av uppfattningen att vissa av kostna-
derna skulle ha kunnat undvikas med de kunskaper myndigheten
hade di (a. bet. s. 181 f.).

Riksbanken har senare stillt kostnaden fér bolagiseringen i relation
till vad det hade kostat att bedriva den aktuella verksamheten 1i
myndighetens regi under dren 1999-2004 {or att direfter avveckla den.
Slutsatsen var att merkostnaden fér bolagiseringen var drygt 500
miljoner kronor. Av summan skulle nettokostnaden foér upp-
byggnaden och avvecklingen av virdetransportrérelsen vara omkring
250 miljoner kronor (Riksbankens drsredovisning 2005, s. 59).

4.12 Finansutskottets kritik

Finansutskottet har uttalat kritik mot Riksbankens bolagisering av
kontanthanteringen (bet. 2003/04:FiU23, se sirskilt s. 29 ff.).

Enligt utskottet hade Riksbanken till PSAB f6rt 6ver inte endast
den kommersiella kontanthanteringsverksamheten utan ocksd
sddant som var eller 13g mycket nira myndighetsuppgifter, t.ex.
valuteringen av kontanter. Detta innebar, menade utskottet, att ett
privatrittsligt subjekt som senare skulle avyttras fick 1 uppdrag av
Riksbanken att ansvara fér den praktiska hanteringen av vissa myn-
dighetsdligganden. Med hinsyn till de offentligrittsliga aspekterna
av en sddan privatisering borde Riksbanken, enligt utskottet, ha
understillt riksdagen ett forslag 1 frigan och di tydligt redovisat
konsekvenserna av férindringen. Enligt utskottet var det vidare
olimpligt att Riksbanken i den omfattning som skett hade satsat
statliga medel pd att bygga ut en kommersiell verksamhet som
myndigheten inte var 3lagd att utféra och som lig utanfor dess
verksamhetsomride. Till detta kommer att utskottet pekade pd att
Riksbanken hade 6ppnat sig for kritik genom att blanda riksbanks-
nira uppgifter med kommersiell verksamhet.
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5 Kontanthanteringen och dess
aktorer

5.1 Inledning

I detta kapitel beskrivs de centrala aktdrerna inom kontanthanter-
ingen 1 Sverige samt de forfattningar som reglerar deras verksam-
het. Forfattningar som giller ocksd for en mingd aktdrer som inte
dgnar sig it kontanthantering — t.ex. aktiebolagslagen (2005:551) —
behandlas dock inte. Kapitlet tar alltsd sikte pd lagar, férordningar,
foreskrifter och avtal som pd ett eller annat sitt kan sigas ha sir-
skild betydelse for aktdrerna inom kontanthanteringen.

5.2 Riksbanken
5.2.1 Riksbankens verksamhet i stort

Riksbanken ir Sveriges centralbank och en myndighet under riks-
dagen med ansvar f6r penningpolitiken. Riksbanken ir oberoende
pd det sittet att ingen myndighet far bestimma hur den ska besluta
1 frigor som roér penningpolitik (9 kap. 13 § regeringsformen, RF).
Milet for Riksbankens verksamhet ska vara att uppritthilla ett fast
penningvirde. Vidare har Riksbanken till uppgift att frimja ett
sikert och effektivt betalningsvisende (1 kap. 2§ lagen
[1988:1385] om Sveriges riksbank, jfr 8 kap. 13 § RF).

Riksdagen utser de elva ledaméterna 1 riksbanksfullmiktige.
Ledaméterna utser 1 sin tur — f6r en tid av fem eller sex &r — de sex
ledaméterna 1 riksbanksdirektionen samt dess ordférande, riks-
bankschefen. Riksbanken leds av direktionen. Fullmiktige ska
dvervaka att ledaméoterna 1 direktionen arbetar for att nd Riksbankens
mal.
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Riksbankens kontanthanteringsverksamhet hanteras sedan den 1
mars 2014 av avdelningen for betalningssystem och kontanter.

5.2.2 Riksbankens ansvar for kontanthanteringen

Endast Riksbanken har ritt att ge ut sedlar och mynt (9 kap. 14 § RF).
Hir ir det emellertid mer intressant att Riksbanken har till uppgift att
svara for landets f6rsérjning med kontanter, vilket kan uttryckas som
att den har ett kontantférsérjningsuppdrag (5 kap. 3 § riksbankslagen.
Nir det giller uttrycket “kontantférsérjningsuppdrag”, se 1 kap. 2 §)
Att svara for landets kontantférsorjning ir enligt férarbetena — som ir
frdn mitten av 1980-talet — en klassisk centralbanksuppgift som
innefattar svil utgivning som distribution av kontanter (SOU
1986:22, s. 108 ff.). I férarbetena anférs vidare foljande (a. a. s. 110).

Nir det giller distributionen av sedlar och mynt skall [R]iksbanken
alltjimt ansvara fér denna och det ir som férut framhillits hir som
bankens kontorsnit har sin frimsta uppgift.

I vart fall sedan 5 kap. 3 § riksbankslagen dndrades den 1 april 2005
stdr det dock klart att Riksbanken fir utféra uppgiften i samarbete
med annan.

5.2.3  Den princip som numera styr Riksbankens roll i
kontanthanteringen

Den 16 december 2003 tillsatte Riksbanken en utredning (Oversyn av
kontanthanteringen 1 Sverige, Riksbanken 2004). Utredningen kom
fram till att Riksbanken borde ansvara for endast sddan kontant-
hanteringsverksamhet dir det var tveksamt om det gick att uppni
effektivitet utan statlig inblandning (a. a. s.3). Riksbanken arbetar
numera utifrdn denna princip. Avsikten ir alltsd att Riksbanken inte
ska syssla med sidan verksamhet som privata aktorer kan skéta bittre
eller lika bra (se Uppféljning av den nya depdstrukturen for kontant-
hantering, Riksbanken 2010).

Mot den angivna bakgrunden kom utredningen till slutsatsen att
Riksbanken inte borde ansvara for och bekosta fler kontantlager in
vad som bedémdes vara nédvindigt och effektivt. Utredningen sig
en klar fordel med att 1 6vrigt 3ta privata aktdrer bekosta sddana
lager. For att detta skulle bli effektivt férordade utredningen dock
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att Riksbanken skulle ge rintekostnadsersittning for privat lagrade
kontanter.

5.2.4  Bakgrunden till systemet med rdntekostnadsersattning

Eftersom Riksbanken har ensamritt att ge ut sedlar och mynt, har
alla kontanter 1 cirkulation sitt ursprung dir.

Den aktoér som himtar ut kontanter hos Riksbanken betalar f6r
dessa genom att aktorens riksbankskonto debiteras, vilket ocksd
kan uttryckas pd det sittet att aktdren erhdller kontanter och linar
motsvarande belopp hos Riksbanken (hir bortses frén att den aktor
som har 6verskott pd kontot kanske inte kan sigas 1ana beloppet av
Riksbanken). Fér linet betalar aktdren 1 princip reporintan éver
natten.' Aktdren far alltsd en rintekostnad. Aktéren fir inte tick-
ning fér rintekostnaden om kontanterna lagras, eftersom aktoren i
det liget inte har overviltrat rintekostnaden p& nigon annan
genom att sitta kontanterna i omlopp. Det finns dirfér skil for
aktoren att hilla si lite kontanter som méjligt i lager, om den inte
kompenseras for rintekostnaden. Hir bor framhéllas att aktorer i
allminhet, t.ex. foretag och privatpersoner, normalt inte vill f6rvara
allefér stora mingder kontanter av den anledningen att de dd inte ir
rintebirande.

Tidigare var det vanligt att bankerna vixlade tillbaka kontanter
till Riksbanken for att undvika rintekostnaden. Det férekom sile-
des transporter av kontanter till Riksbanken med det enda syftet
att undvika rintekostnaden f6r dessa.

Som framgdtt kom utredningen fram till att Riksbanken borde
ge rintekostnadsersittning for privat lagrade kontanter. Tanken var
att minska antalet transporter till Riksbanken och att ge privata
aktorer incitament att hilla kontantlager. Sidana lager ansdgs
kunna bidra till att kontanthanteringen i Sverige effektiviserades.
Avsikten var att de privata aktdrerna skulle bestimma antalet kon-
tantlager och dess lokalisering. Riksbanken beslutade 1 augusti 2004
att ramverket for den framtida kontanthanteringen skulle utformas
i enlighet med utredningens forslag.

! Hir bortses frin att in- och utliningsrintan 6ver natten normalt ir 0,75 procentenheter
lagre respektive 0,75 procentenheter hogre in reporintan samt att den som har ett 6verskott
pa kontot hos Riksbanken inte betalar utan avstdr frin rinta. Reporintan ir dock den rinta
som giller vid 1&n av eller placeringar hos Riksbanken pi sju dagar. Se till det anforda
Penning- och valutapolitik, Tidskrift utgiven av Sveriges Riksbank, 2004:3, s. 30 ff.
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5.2.5 Riksbankens system for avveckling av betalningar

I foregiende avsnitt har nimnts att den aktér som himtar ut kon-
tanter hos Riksbanken betalar for dessa genom att aktérens riks-
bankskonto debiteras. D3 anvinds Riksbankens system for avveckling
av betalningar (RIX).

Att Riksbanken fir tillhandahidlla ett sidant system framgir
direkt av lag (6 kap. 7 § riksbankslagen).

RIX ir Riksbankens betalningssystem foér stora betalningar
mellan banker, clearingorganisationer, Riksgilden och Riksbanken
(angdende begreppet "stora betalningar”, se Den svenska mass-
betalningsmarknaden, Riksbanken 2013, s. 24 not 27). Deltagarna
har konton hos Riksbanken mellan vilka medlen éverfors i realtid.

Givetvis skulle deltagarna — t.ex. tvd banker — 1 stillet kunna ha
konton hos varandra for att genomféra betalningar mellan sig. En
risk med ett sidant system ir dock att behillningen pi ett konto
skulle kunna g8 helt eller delvis férlorad om den bank som kontot
finns hos gir 1 konkurs. Finansiellt obestdnd skulle di kunna sprida
sig mellan olika aktdrer. Samma risk uppstdr om bankerna skulle
vilja att ha sina konton hos en tredje privat aktor. Risken uppstdr
emellertid inte om den tredje parten ir Riksbanken, eftersom den
inte kan bli insolvent och gd 1 konkurs. RIX-systemet innebir sile-
des att deltagarna kan genomféra finansiella 6verféringar sinse-
mellan utan kredit- eller likviditetsrisker. Detta ir ett av skilen till
att Riksbanken enligt lag fir tillhandahilla RIX (a. a. s. 24).

Rintorna pd deltagarnas konton i Riksbanken ir direkt kopplad
till reporintan. De banker och andra finansiella aktérer som valt att
inte sjilva delta 1 RIX anlitar en bank som ir deltagare i RIX {ér att
gora overforingar till t.ex. andra banker. I stort sett samtliga betal-
ningar 1 svenska kronor som inte sker internt i en enskild bank
hanteras 1 nigon form 1 RIX. Omsittningen 1 RIX under sju dagar
motsvarar Sveriges bruttonationalprodukt (BNP).

5.2.6  Systemet med rantekostnadsersattning
Riksbankslagen

Efter framstillning frin Riksbanken indrades 5 kap. 3 § riksbank-
slagen den 1 april 2005 (bet. 2004/05:F1U19, rskr. 2004/05:109).
Sedan tidigare skulle Riksbanken enligt paragrafens forsta stycke
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ansvara for Sveriges kontantforsorjning. Genom indringen infér-
des tva nya stycken av f6ljande lydelse.

Verksamhet som avses 1 forsta stycket far Riksbanken bedriva i samar-
bete med annan.

I syfte att effektivisera kontantcirkulationen fir Riksbanken utge
ersittning eller ge rintefri kredit till féretag som avskilt och lagrat
sedlar och mynt enligt Riksbankens anvisningar.

I vart fall sedan lagindringen har Riksbanken alltsd ritt att ge rin-
tekostnadsersittning f6r kontanter 1 en privat aktors lager. Av den
nyss citerade paragrafen framgdr dock att endast den som har
avskilt och lagrat kontanter enligt Riksbankens anvisningar kan {3
rintekostnadsersittning. Sidana anvisningar gav Riksbanken den
21 november 2005 genom att den meddelade foreskrifter
(Riksbankens foreskrifter [RBFS 2005:1] om rintekostnadsersitt-
ning fér kontanter som avskilts och lagrats i sirskild ordning). De
nu gillande foreskrifterna tridde 1 kraft den 1 december 2013
(RBFS 2013:1).

Riksbankens foreskrifter

Av Riksbankens foreskrifter framgdr att foretag som har avskilt
och lagrat kontanter for egen eller annans rikning kan fi rinte-
kostnadsersittning. Enligt foreskrifterna kan dock endast s.k.
depdigare {3 sidan ersittning (1 och 14 §§ RBFS 2013:1).

En depdigare definieras i foreskrifterna (2 §) som den som
ingdtt avtal om rintekostnadsersittning med Riksbanken och som
ir
1. bankinstitut som ir deltagare i RIX,

2. bankinstitut som genom &verenskommelse med deltagare 1
RIX anvinder RIX for sina betalningar, eller

3. av ett eller flera bankinstitut heligt bolag som, genom eget
deltagande 1 RIX eller genom 6verenskommelse med deltagare
i1 RIX, anvinder RIX fér sina betalningar.

For att ett foretag ska kunna fa rintekostnadsersittning méiste det

alltsd ha ingdtt avtal om rintekostnadsersittning med Riksbanken
och omfattas av ndgon av punkterna a-c.
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Det bor framhéllas att Riksbanken har uttalat att foreskrifterna
inte reglerar om en privat aktdr fir férvara kontanter i ett privat
lager eller inte. Samtidigt har Riksbanken vid flera olika tillfillen
uttalat att rintekostnadsersittning av de flesta anses vara en forut-
sittning for att systemet med privata kontantlager ska kunna fun-
gera.

Konkurrensfriagor

Den utredning som foregick systemet med rintekostnadsersittning
skulle presentera l6sningar som var konkurrensneutrala (se
avsnitt 5.2.3). Infér dndringen av 5 kap. 3 § riksbankslagen sig
dock sdvil Konkurrensverket som Svensk Handel en risk for svag
konkurrens, om Riksbanken skulle uppdra &t endast en privat aktér
att lagra kontanter. Konkurrensverket pekade pd vikten av att den
nya kontantférsérjningsmodellen — oavsett vilken som valdes — var
sddan att kraven pd privata aktdrer var objektiva, icke-diskrimine-
rande och inte mer lingtgdende in noédvindigt (framstillning
2004/05:RB3, s. 11).

Riksbanken delade Konkurrensverkets syn pd vikten av dppet
tilltride, icke-diskriminerande villkor och férhindrande av mark-
nadsmissbruk. Modellen med rintekostnadsersittning skulle enligt
Riksbanken inte nédvindigtvis behdva innebira att den gav endast
en privat aktdr 1 uppdrag att lagra kontanter. Om det till dventyrs
skulle komma att handla om samarbete med bara en motpart skulle
Riksbanken vilja den utifrin objektiva och icke-diskriminerande
kriterier samt 1 avtal stilla krav pd marknadsupptridandet (a. a.
s. 13).

5.2.7 Riksbankens roll i kontanthanteringen

Efter det att SKAB:s verksamhet hade forts over till Riksbanken
den 1 oktober 2004 bedrev myndigheten kontanthanteringsverk-
samhet vid kontor pi fyra orter i landet; Tumba, Mélndal,
Hirnésand och Malmé. Kontoren 1 Hirndésand och Malméo
avvecklades redan dren 2005-2006. Under 4r 2013 avvecklades
ocksd kontoret 1 Mélndal. Numera bedriver Riksbanken kontant-
hanteringsverksamhet vid endast ett kontor, nimligen i Broby
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utanfér Stockholm. Kontoret togs 1 drift 1 februari 2014. Verksam-
heten vid kontoret i Tumba upphérde den 31 mars 2014.

Riksbankens roll 1 kontanthanteringen ir numera begrinsad i
huvudsak till bérjan och slutet av kontanternas livscykel. Foérenklat
uttryckt dgnar sig Riksbanken &t att dels limna ut brukbara kon-
tanter, dels ta emot obrukbara kontanter f6r makulering. Av nista
avsnitt framgdr att kontanter 1 dagsliget 1 allt visentligt inte férva-
ras av Riksbanken utan i privata lager, s.k. depder.

Riksbanken bestiller sedlar frdn Crane AB i Tumba och mynt
frén det nederlindska myntverket, Koninglijke Nederlandse Munt.
Efterfrigan — inte Riksbanken — bestimmer hur mycket kontanter
som finns i samhillet.

Hir kan nimnas att bolaget Loomis Sverige AB (Loomis) héller
Riksbankens myntlager.

Kontanthanteringsrddet

Kontanthanteringsridet bildades pi Riksbankens initiativ &r 2006
eftersom det — mot bakgrund av den di nya strukturen fér kon-
tanthanteringen 1 Sverige och det stora antalet virdetransportrin —
ansigs finnas behov av ett forum f6r att diskutera kontanthante-
ringsfrigor.

Ridet bestdr av representanter frdn Riksbanken, banker, BDB
Bankernas Depd AB (BDB), virdebolag, detaljhandel, fackféreningar
och berérda myndigheter sisom Rikspolisstyrelsen, Arbetsmiljo-
verket och Finansinspektionen. Ridet leds av forste vice riksbanks-
chefen och deltagarna triffas en till tvd gdnger per &r. Utover det sker
arbete 1 tvd arbetsgrupper som dr knutna till Kontanthanteringsridet,
nimligen sikerhetsgruppen och sedel- och myntgruppen.

Syftet ir att rddet ska fungera som ett forum for att diskutera
frdgor kring kontanthanteringen i samhillet. P4 senare r har t.ex.
sedel- och myntutbytet, sikerhetsfrigor och Panaxiabolagens kon-
kurser diskuterats.
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5.3 Depaigare
5.3.1 Det finns numera endast en depaagare

I det féljande avser uttrycket “depdigare” den som har ritt till
rintekostnadsersittning enligt Riksbankens foreskrifter.

Den nya depdstrukturen 1 Sverige har vixt fram successivt
fr.o.m. &r 2005. De tre fristdende sparbankerna Sparbanken 1826,
Swedbank Sjuhirad och Sérmlands Sparbank var tidigare depdigare.
Bankerna — som drev varsin depd — upphorde dock med verksam-
heten under dren 2009-2010 (Riksbankens rapport om kontant-
hanteringen 2011, s. 8).

Det finns numera endast en depdigare i Sverige, nimligen BDB.
BDB bildades ir 2005 och igs av Danske Bank, Handelsbanken,
Nordea, SEB och Swedbank. BDB ir siledes ett av flera bank-
institut heligt bolag som genom 6verenskommelse med sina dgare
— som samtliga ir deltagare 1 RIX - anvinder RIX f{or sina
betalningar. BDB faller alltsd in under punkten ¢ ovan.

5.3.2 BDB har ritt till rantekostnadsersattning

BDB har 16 kontantdepder i Sverige. Som depdigare har BDB ritt
till rintekostnadsersittning f6r kontanter som bolaget avskilt och
lagrat fo6r egen eller annans rikning i depderna. Ersittning utgir
dock endast fér av Riksbanken utgivna kontanter som forvaras i
nigon av depderna mellan kl. 21.00 och 23.00 och som dir ir
avskilda frin andra virden. Kontanterna fir inte heller limna den
lokal dir depdn i friga ir beligen fére kl. 24.00. Vidare ska kon-
tanterna forpackas enligt vedertagen standard och pa ett sidant sitt
att inventering enkelt kan genomféras (46 §§ RBFS 2013:1).

Varje dag d& en depd dr oppen f6r in- och utlimning ska BDB
senast kl. 21.30 till Riksbanken rapportera det nominella virdet av
kontanterna som lagrats 1 depén kl. 21.00 (8 §) BDB fir sedan rin-
tekostnadsersittning av Riksbanken som motsvarar reporintan
beriknad pa det nominella virdet av kontanterna (15 §).
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5.3.3 Endast BDB har ratt att lamna in och hamta ut
kontanter hos Riksbanken

Genom foreskrifter har Riksbanken reglerat vem som har ritt att
limna in och himta ut kontanter dir (Riksbankens foreskrifter
[RBFS 2011:]1 om kontantférsorjning). Sddan ritt har endast ett
institut som ingdtt avtal om kontantférsérjning med Riksbanken
(1),

Av foreskrifterna framgdr att ett institut miste vara depdigare
enligt den definition som behandlats i avsnitt 5.2.6 under rubriken
“Riksbankens foreskrifter” (2 §). I detta ligger bl.a. att institutet
mdste ha ingdtt avtal om rintekostnadsersittning med Riksbanken.

Det ir i dagsliget endast BDB som uppfyller de nu angivna fér-
utsittningarna och som alltsd har ritt att limna in och himta ut
kontanter hos Riksbanken. BDB fir nir som helst himta ut kon-
tanter och limna in makulatur, dvs. obrukbara kontanter. Diremot
far BDB i 6vrigt limna in kontanter endast under tre perioder per
& (2, 5, 1012 och 16 §§).

BDB har ett ordersystem dir bolagets motparter kan meddela
om de vill képa eller silja kontanter. I f6rsta hand siljer BDB kon-
tanter frdn nigon av bolagets depder. BDB maiste dock ibland képa
kontanter av Riksbanken fér att kunna méta efterfrigan. I prakti-
ken gir det till s3 att BDB meddelar en av sina dgare att bolaget
behéver képa kontanter av Riksbanken och att dgaren sedan for
BDB:s rikning bestiller kontanter. Betalning fér kontanterna sker
via dgarens RIX-konto (jfr 3 §).

BDB har en checkkredit hos sina dgare p& 5 miljarder kronor som
bolaget utnyttjar nir det koper kontanter av Riksbanken. Tidigare
betalade BDB en rinta till sina dgare som motsvarade reporintan.
Samtidigt fick BDB rintekostnadsersittning av Riksbanken som
motsvarade reporintan. BDB:s kostnad fér att utnyttja checkkrediten
kompenserades alltsd av rintekostnadsersittningen. Sedan den 1
januari 2014 fir BDB dock betala en hogre rinta dn tidigare.

BDB tar ut en avgift f6r varje sedelbunt — 100 sedlar av samma
valor — som dess kunder himtar ut frdn eller limnar in till bolagets
depder. Tidigare var avgiften 4 kr per bunt vid sivil ut- som inlim-
ning. Avgifterna fr.o.m. den 1 januari 2014 framgir av féljande

tabell.
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Tabell 3 Kostnad for in- och utlamning vid BDB:s depaer

Valdrer Pris/bunt som kdps in Pris/bunt som siljs
20 4,90 4,90

50 5,10 5,10

100 5,90 5,90

500 9,80 9,80

1000 9,80 52,50

Klla: BDB

5.34 BDB anlitar andra aktorer

BDB fir anlita en operatdr som angivits 1 avtalet om rintekost-
nadsersittning fér den dagliga hanteringen av kontanter i ndgon av
bolagets 16 kontantdepder (28 § RBFS 2013:1). Det gér BDB.
Loomis och bolaget Nokas Virdehantering AB (Nokas) ir opera-
torer vid 12 respektive 4 depder (sedan den 1 januari 2014 ir Nokas
dotterféretag Nokas Optimering och Lager AB ocksd inblandat i
kontanthanteringsverksamheten).

Det &ligger i férsta hand BDB att dels genomféra ikthetskon-
troll av samtliga kontanter i depderna, dels rapportera virdet av
kontanterna dir till Riksbanken (7-12 §§). Aven detta arbete utférs
dock i praktiken av de nimnda bolagen med stéd av 28 §. Akthets-
kontroll behéver dock inte genomforas av nya kontanter (enligt 2 §
ir detta kontanter som dnnu inte tagits i bruk som betalningsme-
del).

Som framgdtt har 1 dagsliget endast BDB ritt att limna in och
himta ut kontanter hos Riksbanken. I samband med inlimning och
uthimtning fir BDB dock foretridas av ombud under férutsittning
att bolaget utfirdat sirskild fullmakt f6r ombudet som godkints av
Riksbanken (29 § RBFS 2011:1). I praktiken ir det de nimnda vir-
debolagen som 1 egenskap av ombud fér BDB limnar in och himtar
ut kontanter hos Riksbanken. Hir bér nimnas att BDB:s ombud
méste ha auktorisation f6r virdetransport enligt lagen (1974:191)
om bevakningsféretag, bevakningslagen, (30 §).
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5.3.5 BDB:s roll i kontanthanteringen

BDB ser som sin frimsta uppgift att optimera samt effektivisera
kontantflédet 1 landet utifrdn prognoser som gors av bolagets kun-
der. I syfte att det ska finnas tillrickligt mycket kontanter 1 BDB:s
olika depder flyttar bolaget kontanter mellan depierna. BDB anlitar
Loomis och Nokas for att utféra sddana transporter. Forenklat
uttryckt dgnar sig BDB dessutom 4t att kopa, silja och lagra kon-
tanter. BDB:s depder kan sigas fungera som en forvaringsplats nir
det finns ett tllfilligt 6verskott av kontanter. BDB:s storsta kunder
ir banker, Loomis, Nokas och Bankomat AB (Bankomat).

5.3.6 Riksbankens kontroll av BDB:s verksamhet

Riksbanken har ritt att utan férvarning inventera och inspektera
behdllningen 1 BDB:s depder. Detta fir Riksbanken gora med egen
personal eller med extern revisor (22 § RBFS 2013:1). Vid sidana
inspektioner ska BDB tillhandahilla en forteckning 6ver behill-
ningen 1 den aktuella depdn. I syfte att ticka kostnaderna fér
inspektionerna kan Riksbanken reducera rintekostnadsersitt-
ningen till BDB med hogst 25 000 kr per depd och &r (24-25 §§). I
praktiken inspekterar Riksbankens personal varje depd en eller tvd
ginger per ir. Personalen kontrollerar di att verksamheten i den
aktuella depin féljer gillande regler och inventerar behillningen
dir. I detta sammanhang kan nimnas att BDB efter anmodan till
Riksbanken ska limna de uppgifter som Riksbanken anser nédvin-
diga for att 6vervaka betalningssystemets stabilitet (27 §).

Till detta kommer att BDB ansvarar {6r och ska bekosta att en
extern revisor minst en ging per dr genomfér ett oanmilt besok vid
varje depd. Revisorn ska di rapportera till Riksbanken huruvida
behillningen 1 depin vid revisionstillfillet éverensstimmer med vad
BDB senast fore revisionen har rapporterat till Riksbanken (13 §).

BDB har som sagt dels ritt till rintekostnadsersittning, dels ritt
att limna in och himta ut kontanter hos Riksbanken. Detta férut-
sitter dock att BDB har ingdtt tvd avtal med Riksbanken, nimligen
avtal om rintekostnadsersittning och avtal om kontantférsérjning.
Bida avtalen kan sigas upp om BDB pd visst sitt inte foljer dem
eller foreskrifterna pd kontanthanteringsomrddet (bl.a. RBFS
2011:1 och 2013:1). Avtalet om rintekostnadsersittning kan sigas
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upp med en uppsigningstid om 14 dagar, medan avtalet om kon-
tantforsérjning kan sigas upp med omedelbar verkan.

5.4 Vérdebolagen

Som framgdtt utfér virdebolagen Loomis respektive Nokas storre
delen av den operativa kontanthanteringen i landet.

5.4.1 Vardetransportverksamhet m.m.

S&vil Loomis som Nokas himtar kontanter i form av dagskassor
direkt frdn bankerna och handeln och tillhandahiller dessutom
serviceboxar — som de ocksd témmer — pd olika platser i landet dir
deras kunder kan limna dagskassor. Till detta kommer att bolagen
levererar kontanter till kunderna i form av vixelkassor samt fyller
pd och tdémmer uttags- och insittningsautomater.

Loomis respektive Nokas verksamhet ir alltsd sidan att bolagen
1 stor utstrickning dgnar sig it virdetransporter (med “virdetrans-
porter” avses hir och i det f6ljande endast transporter av kontan-
ter). Det kan réra sig om sidana transporter 1 samband med att de
himtar dagskassor, tommer serviceboxar, levererar vixelkassor eller
transporterar kassetter med kontanter till eller frin kontantauto-
mater. Vidare transporterar Loomis och Nokas kontanter mellan
Riksbanken och BDB samt mellan BDB:s depder.

5.4.2  Upprakningsverksamhet

Loomis och Nokas skoter den dagliga hanteringen av kontanter 1
BDB:s depéer. Det bolag som gor detta vid en viss depd har en s.k.
upprikningscentral i anslutning till depdn. Hir kan nimnas att
Loomis respektive Nokas stir for kostnaden for att bygga nya
depder och att BDB d3 stiller krav i friga om sikerhet m.m.

Savil Loomis som Nokas himtar alltsi kontanter i form av
dagskassor hos sina kunder. Verksamheten i upprikningscen-
tralerna kan beskrivas genom en redogorelse f6r hur dagskassorna
hanteras frén det att de himtas hos kunderna. Inledningsvis kan
konstateras att det &ligger kunderna att dels férpacka dagskassorna
1 pdsar som Loomis respektive Nokas tillhandahiller, dels fylla i
och ligga en specifikation lingst fram i varje pdse. Det finns
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streckkoder pa sdvil pdsarna som specifikationerna. Koden pd en
pise ir unik for den, medan koden pd en specifikation ir unik fér
kunden.

Nir Loomis och Nokas ingdr avtal med sina kunder giller nor-
malt sdvil av bolagen utformade allminna bestimmelser som deras
sirskilda bestimmelser avseende t.ex. upprikningstjinster och
tranporter av sedlar och mynt. Dessa bestimmelser redovisas inte
nirmare hir, men de avspeglas i nedanstiende redovisning av upp-
rikningsverksamheten hos Loomis och Nokas.

Loomis

P4 Loomis pésar finns dels en streckkod, dels ett kollinummer. Nir
Loomis himtar en pdse hos en kund liser virdetransportpersonalen
av endast kollinumret. I efterhand ir det dock méojligt att se var
avlisningen har skett. Loomis kér sedan pdsen till nigon av bola-
gets upprikningscentraler.

I samband med att pdsen limnas in till upprikningscentralen
liser virdetransportpersonalen av kollinumret pd nytt. Nir pisen
har limnats in tll upprikningscentralen liser personalen i centralen
av numret och pdsen registreras di som inkommen. Pdsen férs dir-
efter till en s.k. upprikningsmaskin. Personalen vid maskinen liser
av kollinumret for att sedan 6ppna pdsen. Maskinen riknar, ikt-
hetskontrollerar och kvalitetssorterar sedlarna frin pdsen. Sedlarna
blandas d3 fysiskt med sedlar frdn andra kunder.

I samband med den maskinella upprikningen skapas dock en
elektronisk fil med uppgift om bl.a. det uppriknade beloppet och
vilken pdse upprikningen avser. P4 maskinens display visas det
uppriknade beloppet fordelat per valoér. Personalen vid maskinen
kontrollerar beloppet mot det belopp som kunden har uppgivit pd
specifikationen. Det ir mojligt att enkelt jimféra beloppen,
eftersom kunden pd specifikationen ska ange virdet av sedlarna i
pasen fordelat per valor.

Direfter fors pisen frin upprikningsmaskinen till en dator.
Pisen innehiller di alltjimt specifikationen och den kan innehilla
ocks3 sedlar som inte har kunnat riknas maskinellt samt t.ex. mynt
och checkar. Vid datorn liser man av streckkoden pd sdvil pdsen
som specifikationen, varvid kunden automatiskt "kopplas” till den
elektroniska filen. Personalen vid datorn skriver ocksi manuellt in
det av kunden pd specifikationen angivna beloppet samt — i fére-
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kommande fall - virdet pd t.ex. mynt och checkar. Det totalbelopp
som registreras jimfors med det totalbelopp som kunden angivit.

Det ir ofta samma person som utfér arbetet vid sdvil upprik-
ningsmaskinen som datorn. I praktiken forflyttar personen samti-
digt en mingd pasar med specifikationer frin maskinen till datorn.

Efter det beskrivna arbetet vid datorn kan en elektronisk s.k.
betalfil skapas, vilket kriver sirskild behorighet. Den firdiga betal-
filen skickas till ndgon av de banker som Loomis samarbetar med.
Det sker dock inte per automatik utan det finns en kontrollfunk-
tion dessférinnan di Loomis kan stimma av t.ex. att Loomis har
tillrickligt kreditutrymme hos den bank som filen ska skickas till.

Loomis skickar betalfiler till bankerna vid fyra tillfillen per dag,
frdn morgonen till eftermiddagen. Sedan en betalfil har skickats for
banken 6ver det aktuella beloppet till det av kunden anvisade bank-
kontot. Loomis utnyttjar di vanligtvis en kredit hos banken. I regel
finns beloppet p& kundens bankkonto samma dag som Loomis har
skickat betalfilen. Det kan dock dréja nigon dag, om filen har
skickats pa eftermiddagen.

Nir beloppet finns pd kundens bankkonto har Loomis iterre-
dovisat till kunden. Loomis &terredovisar alltid ett belopp som
motsvarar det nominella virde som bolaget har himtat hos kunden.
Kunden ersitter Loomis for dess arbete i for- eller efterskott.
Enligt uppgifter frin bolaget torde Loomis normalt dterredovisa till
kunden senast inom tvd bankdagar.

Nir Loomis har terredovisat till kunden kan bolaget silja kon-
tanterna vidare. Loomis kan di vilja att ha kvar kontanterna i eget
lager eller att silja dem till BDB.

Hir kan nimnas att Loomis alltid kriver forskottsbetalning vid
forsiljning av kontanter.

Nokas

Nir Nokas himtar en pdse hos en kund liser virdetransportperso-
nalen av streckkoden pd sivil pdsen som specifikationen. Nokas
kor sedan pdsen till ndgon av bolagets upprikningscentraler. Pdsen
limnas in till upprikningscentralen dir depositionen — dagskassan —
registreras 1 Nokas upprikningssystem genom att personalen vid en
dator liser av streckkoderna och dessutom, manuellt, skriver in det
av kunden pd specifikationen angivna totala virdet. Pdsen fors dir-
efter till en upprikningsmaskin som ir kopplad till upprikningssy-

94



SOU 2014:61 Kontanthanteringen och dess aktorer

stemet. Personalen vid maskinen liser av streckkoderna pa nytt for
att sedan dppna pdsen. Maskinen riknar, ikthetskontrollerar och
kvalitetssorterar sedlarna frdn pdsen. Sedlarna blandas d& fysiskt
med sedlar fr8n andra kunder. I samband med den maskinella upp-
rikningen skapas dock en elektronisk fil med uppgift om bl.a. det
uppriknade beloppet och vilken kund upprikningen avser.

Direfter fors pdsen frin upprikningsmaskinen tll en dator.
Pisen innehiller di alltjimt specifikationen men den kan innehilla
ocksd annat. I férekommande fall skriver personalen vid datorn
manuellt in virdet pd tex. sedlar som inte har kunnat riknas
maskinellt samt mynt och checkar. Det totalbelopp som registreras
jamfors dd med det totalbelopp som kunden har angivit pd specifi-
kationen, vilket alltsd redan finns i systemet. I detta skede skapas
en slutredovisad elektronisk fil.

Det ir ofta samma person som utfér arbetet vid sdvil upprik-
ningsmaskinen som datorn. I praktiken forflyttar personen samti-
digt en mingd pasar med specifikationer frin maskinen till datorn.

Infor faststillda udpunkter, kl. 12.30 respektive kl. 15.30,
omvandlas de slutredovisade elektroniska filer som finns till
elektroniska betalfiler. Det sker dock inte per automatik utan det finns
en kontrollfunktion di Nokas kan stimma av t.ex. stora belopp.

Vid de nimnda tidpunkterna skickas betalfiler frin Nokas upp-
rikningssystem till den bank som bolaget samarbetar med. Sedan
en betalfil har skickats for banken éver det aktuella beloppet till det
av kunden anvisade bankkontot. Samtidigt belastas den kredit
Nokas har hos banken med motsvarande belopp. I samband med
detta koper Nokas de kontanter som dverféringen avser.

Liksom nir det giller Loomis torde beloppet 1 regel finnas pd
kundens bankkonto samma dag som Nokas har skickat betalfilen.
Det kan dock dréja ndgon dag, om filen har skickats vid den senare
tidpunkten, dvs. kl. 15.30.

Nir beloppet finns pd kontot har Nokas &terredovisat till kun-
den och bolaget kan da silja de hos kunden himtade kontanterna
vidare. Nokas kan vilja att ha kvar kontanterna 1 eget lager eller att
silja dem till en BDB-depd. Nokas terredovisar alltid ett belopp
som motsvarar det nominella virde som bolaget har himtat hos
kunden. Kunden ersitter Nokas for dess arbete 1 for- eller efter-
skott. Enligt uppgifter frin bolaget torde Nokas &terredovisa till
kunden senast dagen efter det att bolaget har himtat kontanter hos
denne.
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Liksom Loomis kriver Nokas alltid férskottsbetalning vid for-
siljning av kontanter.

5.4.3 Loomis och Nokas roll i kontanthanteringen

Loomis respektive Nokas utfér alltsd en mycket stor del av den
operativa kontanthanteringen i landet, 1 form av bl.a. transporter
och upprikning av kontanter. Deras roll har t.o.m. i vissa samman-
hang beskrivits som ”systemkritisk” (Vinnova/Blue Institute,
Snabbare Cash. Effektiv kontanthantering ir en tillvixtmarknad,
2013, s. 29). En sammanfattande beskrivning av Loomis och Nokas
roll i kontanthanteringen finns i avsnitt 8.8.

5.4.4  Ovriga aktorer

Utdver Loomis och Nokas finns i Sverige ett antal féretag som
dgnar sig &t bl.a. virdetransporter och — i dtminstone nigot fall —
dirmed sammanhingande upprikningsverksamhet. Som exempel
kan nimnas bolagen Svenska Sikerhetssystem AB, Centrumbevak-
ning Syd AB och Q Security AB. Bolagen har dock inte alls samma
stillning som Loomis och Nokas pd kontanthanteringsmarknaden
och det finns dirfor inte skil att behandla deras verksamhet mer
ingdende. Det finns ocks3 ett antal foretag som 1 férsta hand hante-
rar mynt.

5.5 Véardetransportverksamhet ar lagreglerad

Enligt bevakningslagen avses med bevakningsféretag bl.a. den som
yrkesmissigt &tar sig att for annans rikning bevaka sedlar, mynt
eller annan egendom 1 samband med transport (1 §).

Oavsett omfattning och varaktighet ska virdetransporter anses
som yrkesmissiga nir de utférs mot ersittning (1 kap. 2§
Rikspolisstyrelsens foreskrifter och allminna r3d tll lagen
[1974:191] om bevakningsféretag och férordningen [1989:149] om
bevakningsforetag, RPSFS 2012:18). I uttrycket “bevakning” ligger
att det ska vara friga om att skapa ett extra skydd mot t.ex. till-
grepp av de kontanter som transporteras (jfr prop. 1979/80:122,
s. 54 och prop. 2005/06:136, s. 10). Med dessa anmirkningar kan
konstateras att virdetransporter normalt dr sidan verksamhet som
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omfattas av bevakningslagen och att den som utfér transporten dd
ir att anse som ett bevakningsféretag. En f6ljd av det anforda dr att
t.ex. Loomis och Nokas miste ha tillstind, auktorisation, for att {3
bedriva virdetransportverksamhet (2 § bevakningslagen).

5.5.1 Auktorisation

Frigor om auktorisation prévas av linsstyrelsen (5 § bevakningsla-
gen). En ansékan om auktorisation ska vara skriftlig och innehilla
uppgift om bl.a. vilket eller vilka slag av verksamheter som féreta-
get avser att bedriva. Rikspolisstyrelsens yttrande ska inhimtas
innan auktorisation beviljas. Anstkan fir beviljas endast om féreta-
get har utsett en person som forestindare for den aktuella verk-
samheten. Det miste dessutom kunna antas att verksamheten

1.  kommer att bedrivas pd ett sakkunnigt och omdémesgillt sitt
och i 6vrigt i 6verensstimmelse med god sed inom branschen,

2. inte kommer att & en frdn allmin synpunkt olimplig inrikt-
ning, och

3. kommer att uppfylla de krav som stills pd verksamhet av det
slag som foretaget ska bedriva.

Vid prévningen ska linsstyrelsen sirskilt beakta att foretaget har en
limplig organisation och planliggning av sin verksamhet (3 §).

For att punkten 1 ska vara uppfylld krivs det bl.a. att férestin-
daren har genomgatt foreskriven utbildning (se bilaga 3 till RPSFS
2012:18) och har erfarenhet av och kunskap om bevakning och
bevakningsbranschen 1 allminhet och den form av bevakning som
anges 1 ansOkan 1 synnerhet. For att en férestdndare ska anses ha
sddan erfarenhet 1 frga om virdetransportverksamhet krivs det
normalt att han eller hon har minst fem &rs erfarenhet av det verk-
samhetsslaget. Vidare krivs det bl.a. att féretaget kan antas komma
att folja de forfattningar som sirskilt tar sikte pd bevakningsforetag
men dven andra férfattningar, t.ex. sidana som féreskriver bokfo-
ringsskyldighet samt inbetalning av skatter och avgifter. Vid
bedémningen av om det kan antas att foretaget kommer att f6lja
forfattningar ska hinsyn tas till laglydnaden hos styrelseledamot,
styrelsesuppleant, foérestindare, anstillda och andra personer med
inflytande &ver foretaget. Hinsyn ska tas ocks3 till dessa personers
ovriga personliga forhdllanden sisom skatteskulder och andra
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omstindigheter som kan péverka sakkunnig- och omdémesgill-
heten (2 kap. 3§ med tillhérande allminna rdd och 2 kap. 6§
RPSFES 2012:18). Linsstyrelserna har uppfattat detta som att de kan
granska en persons ekonomiska férhdllanden endast om det uppges
att han eller hon ska ha en ledande stillning 1 féretaget. Vid ansok-
ningstillfillet — och direfter drligen — kontrollerar linsstyrelsen den
juridiska personen avseende allminna och enskilda mal samt betal-
ningsforeligganden. Detsamma giller f6r personer som uppges ha
en ledande stillning.

Punkten 2 dr av mindre intresse 1 detta sammanhang.

Punkten 3 inférdes genom lagstiftning den 1 juli 2006 (SES
2006:517). Avsikten var att det inte skulle rida ndgon tvekan om
att andra krav in de som framgdr av punkterna 1 och 2 kan stillas
upp som en foérutsittning for att auktorisation ska f& beviljas. T
synnerhet nir det giller verksamhet som avser bevakning av virde-
transporter var det enligt regeringen angeliget att det stills sir-
skilda krav pd dem som beviljas auktorisation. Det kunde t.ex. vara
friga om krav pa sirskilda virdeviskor (prop. 2005/06:136, s. 14 1.).

Kravet pd att foretaget ska ha en limplig organisation och plan-
ligening av sin verksamhet innebir bl.a. att det ska vara organiserat
pd ett sidant sitt att det finns goda forutsittningar for att bevak-
ningen kan utféras pd ett bra sitt. I kravet ligger ocks3 att linssty-
relsens tillsyn 6ver foretaget ska kunna bedrivas pd ett indamalsen-
ligt och effektivt sitt (2 kap. 8 § RPSFS 2012:18).

Det foretag som avser att bedriva virdetransportverksamhet
maste alltsi uppfylla flera krav for att beviljas auktorisation. Hir
bor dock framhéllas att linsstyrelsen inte provar foretagets ekono-
miska forutsittningar att bedriva verksamheten. Forenklat uttrycke
ir det for auktorisation tillrickligt att férestindaren uppfyller de
ovan angivna férutsittningarna och att det finns en genomtinkt
organisation.

Auktorisation kan &terkallas av linsstyrelsen. Ett sidant beslut
giller omedelbart, om inte annat férordnas (13 § bevakningslagen).

5.5.2 Godkéand personal

All personal hos ett auktoriserat bevakningsféretag ska vara god-
kind vid préovning med avseende pd laglydnad, medborgerlig palit-
lighet och limplighet 1 évrigt f6r anstillning 1 ett sddant foretag.
Det giller ocksd forestindaren f6r verksamheten samt ledamoter
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och suppleanter 1 foretagets styrelse. Provningen gors av linsstyrel-
sen (4 och 6 §§ bevakningslagen).

Infér provningen av en ansdkan om godkinnande ska linssty-
relsen inhimta uppgifter om sdékanden frin belastningsregistret,
misstankeregistret och sikerhetspolisen (10§ bevakningstérord-
ningen och 21§ 2 sikerhetsskyddslagen [1996:627]). Vid prov-
ningen ska i friga om laglydnad och limplighet stillas hogre krav
pd viktare (den som ir godkind fér anstillning 1 bevakningsforetag
och har till uppgift att utféra bevakningstjianst) och férestindare in
pd annan personal. Detsamma giller for styrelseledaméter, styrel-
sesuppleanter och personal som har ett avgérande inflytande pd
foretagets verksamhet (4 kap. 1 § RPSFS 2012:18).

Laglydnads- och limplighetsprévningen tar 1 férsta hand sikte pd
om sokanden har gjort sig skyldig till eller 4r skiligen misstinkt for
brott. Linsstyrelsen ska dock ta hinsyn ocksi till andra omstindig-
heter som indikerar att sékanden inte kommer att utféra bevakningen
pa ett godtagbart sitt. Det kan vara att sokanden vid upprepade
tillfillen har varit f6remal f6r ingripande med stdd av lagen (1976:511)
om omhindertagande av berusade personer m.m.

Ett godkinnande kan 4terkallas av linsstyrelsen. Ett sidant beslut
giller omedelbart, om inte annat férordnas (13 a § bevakningslagen).

5.5.3  Lansstyrelsens tillsyn

Linsstyrelsen utovar tillsyn 6ver och har ritt att inspektera aukto-
riserade bevakningsféretag (8 och 10 §§ bevakningslagen). Inspektion
ska goras nir det finns anledning till det, dock minst en gdng vartannat
&r (rutinmissig inspektion).

Auktoriserade bevakningsfoéretag ska fére mars minads utgidng
varje ir skicka in en redogérelse for foregiende drs verksamhet till
linsstyrelsen (9 §). Redogorelsen ligger till grund for linsstyrelsens
tillsyn. Till detta kommer att féretagen ska limna linsstyrelsen de
upplysningar om verksamheten som den begir for sin tillsyn. Lins-
styrelsen har dessutom ritt att vid inspektion ta del av samtliga
handlingar som rér det aktuella foretagets bevakningsverksamhet
(9 och 10 §§).

Linsstyrelsen fir foreligga ett auktoriserat bevakningsforetag
att vidta de rittelser och andra tgirder som féranleds av tillsynen.
Foreliggandet fir férenas med vite (12 §).
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Inom ramen for linsstyrelsens rutinmissiga inspektion av ett
auktoriserat bevakningsforetag ska den sirskilt kontrollera dels att
villkoren fér auktorisation fortfarande ir uppfyllda, dels att styrel-
seledaméter, styrelsesuppleanter, forestdndare och &vrig personal
ir godkinda och har sidan utbildning, kunskap, erfarenhet och
utrustning som foreskrivs for att foretaget ska fd bedriva det slag av
bevakning som det har auktorisation for (8 § bevakningslagen och
5 kap. 2 § RPSFS 2012:18).

5.6 Skyddsobjekt

Foérutsittningarna for att nigot — t.ex. byggnader, andra anligg-
ningar och omrdden — ska kunna beslutas vara skyddsobjekt fram-
gdr av skyddslagen (2010:305). I detta avsnitt beskrivs lagen med
tillhérande férordning 6versiktligt. Tyngdpunkten ligger pd kon-
tanthanteringsomridet.

Kontantdepder och upprikningscentraler kan vara skyddsobjekt

Enligt 4§ 5 skyddslagen kan byggnader, andra anliggningar och
omrdden som anvinds eller dr avsedda f6r Sveriges forsorjning med
sedlar och mynt vara skyddsobjekt. Bestimmelsen omfattar bl.a.
Riksbankens och BDB:s kontantdepier samt virdebolagens upp-
rikningscentraler (prop. 2009/10:87, s. 40, jfr s. 89).

I dagsliget 4r sdvil depierna som upprikningscentralerna
skyddsobjekt. Hir bor framhéllas att virdetransportfordon inte kan
vara skyddsobjekt (detta har dock &vervigts, se prop. 2009/10:87,
s. 45 {f.).

Inneborden av ett beslut om skyddsobjekt

Huvudregeln ir att obehoriga inte har tilltride till ett skyddsob-
jekt. Genom ett sirskilt beslut kan tilltridesférbudet férenas med
ett férbud mot att goéra avbildningar, beskrivningar eller mitningar
av eller inom skyddsobjektet. Om det ricker for att tillgodose
skyddsbehovet, kan tilltridestorbudet dock ersittas av bla. ett
avbildningsférbud.
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Linsstyrelsen beslutar om skyddsobjekt

Inom kontanthanteringsomridet beslutar linsstyrelsen i det lin dir
byggnaden, anliggningen eller omridet finns om skyddsobjekt (18 §
skyddslagen samt 2 och 3 §§ skyddsforordningen [2010:523]). Den
som iger eller nyttjar skyddsobjektet 1 friga ansvarar for att det
bevakas. Vem som har detta ansvar ska framgi av linsstyrelsens beslut

(22 § skyddslagen).

Skyddsvakter bevakar skyddsobjekt

For bevakning av ett skyddsobjekt fir polismin, militir personal
eller annan sirskilt utsedd person anlitas. Den som bevakar ett
skyddsobjekt och som inte dr polisman kallas fér skyddsvake (9 §
skyddslagen). Vilka befogenheter en skyddsvakt har framgir av
10-14 §§ .

Godkinnande av skyddsvakt

En anstillning som skyddsvakt inom kontanthanteringsomradet
forutsitter att personen 1 friga ir godkind av linsstyrelsen med
avseende pd laglydnad, medborgerlig palitlighet och limplighet 1
ovrigt for uppgiften (se 25 § skyddslagen och jfr 6 § skyddsférord-
ningen. Av den senare paragrafen framgdr att linsstyrelsen i det lin
dir personen i friga ir bosatt prévar om han eller hon ska godkin-
nas som skyddsvakt. Férsvarsmakten godkinner dock skyddsvak-
ter som utses inom myndigheten och som tillhér dess personal).

Vid prévningen ska linsstyrelsen inhimta uppgifter om perso-
nen frin belastningsregistret, misstankeregistret och sikerhetspoli-
sen (7§ skyddsférordningen). Laglydnads- och limplighetsprov-
ningen tar i férsta hand sikte pd om personen gjort sig skyldig till
eller ir skiligen misstinkt f6r brott. Vid den senare provningen kan
linsstyrelsen dock ta hinsyn ocks3 till andra omstindigheter, t.ex.
om personen vid upprepade tillfillen har varit foremdl for ingri-
pande med st6d av lagen om omhindertagande av berusade perso-
ner m.m. (3 kap. Rikspolisstyrelsens foreskrifter och allmidnna rid
om skyddsvakter, RPSFS 2012:16).

Under vissa forutsittningar kan linsstyrelsen dterkalla ett god-
kinnande som skyddsvakt. Ett sddant beslut giller omedelbart, om
inte annat bestims (27 och 28 §§ skyddslagen).
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Det stills samma krav pa skyddsvakter som pd personal hos ett
auktoriserat bevakningsforetag

De krav som stills pa skyddsvakter motsvarar de krav som stills pd
personal hos ett auktoriserat bevakningsforetag. Hir bor framhallas
att det numera knappast alls férekommer att en person blir god-
kind som skyddsvakt utan att han eller hon har eller ska fi en
anstillning vid ett sidant foretag (prop. 2009/10:87, s.76). Vid
prévningen av om en person bor godkinnas som skyddsvake fir
linsstyrelsen ocks& under vissa forutsittningar lita bli att himta in
uppgifter om personen frin belastningsregistret, misstankeregistret
och sikerhetspolisen. Det ir fallet om personens laglydnad och
medborgerliga pélitlighet redan har provats enligt bevakningslagen
och om det dessutom stdr klart att ndgon ytterligare kontroll inte

behovs (8 § skyddsférordningen).

5.7 Verksamheten i upprakningscentralerna ar till
stor del inte lagreglerad

Av detta avsnitt framgir att Loomis respektive Nokas verksamhet i
upprikningscentralerna till stor del inte ir lagreglerad.

5.7.1 Bevakningslagen ar inte tillamplig

Bevakningslagens tillimpningsomride framgdr av 1§ forsta
stycket, som har féljande lydelse.

Med bevakningsforetag avses i denna lag den som yrkesmaissigt tar sig
att f6r annans rikning

1. bevaka fastighet, anliggning, viss verksamhet, offentlig tillstillning
eller ndgot annat sidant,

2. bevaka enskild person fér dennes skydd, eller

3. bevaka sedlar, mynt eller annan egendom i samband med transport.

Inledningsvis kan konstateras att den som transporterar egendom
for egen rikning inte omfattas av lagen.

Den bevakningsverksamhet som 1 dagligt tal gir under benim-
ningen “virdetransporter” omfattades tidigare av uttrycket “viss
verksamhet” 1 punkten 1 (prop. 2005/06:136, s. 9 ff.). Sedan punk-
ten 3 infordes genom lagstiftning den 1 juli 2006 (SFS 2006:517)
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omfattas sidan bevakningsverksamhet dock av den punkten. Till-
limpningsomridet fér punkten 3 behandlades i den proposition
som foregick lagindringen (a. prop., s. 22).
Uttrycket i samband med transport innebir att bestimmelsen giller
dven for annan verksamhet in sjilva transporten om den har en natur-
lig koppling till denna. Bestimmelsen dr alltsa tillimplig vid exempelvis
i- och urlastning vid bla. affirer, banker eller andra penninginritt-
ningar och vid transporter till och frin s.k. virdedepier och upprik-

ningscentraler. Den 4r ocks tillimplig vid pifyllning av uttagsauto-
mater.

Mot denna bakgrund framstir det som uteslutet att punkten 3
skulle vara tillimplig pd verksamheten 1 upprikningscentralerna.
Inte heller 1 6vrigt kan 1 § forsta stycket bevakningslagen uppfattas
pa det sittet att den skulle vara tillimplig pd sidan verksamhet.?

5.7.2 Lagen (2010:751) om betaltjanster ar inte tillamplig

I lagen om betaltjinster (betaltjinstlagen) finns bestimmelser om
betaltjinster som tillhandahlls i Sverige och utférs inom det Euro-
peiska ekonomiska samarbetsomridet (EES) i euro eller i nigon
annan av EES-lindernas valutor. Genom lagen genomfordes betal-
ginstdirektivet (se avsnitt 2.6) 1 svensk ritt.

Tjinster som bestdr av yrkesmissig, fysisk transport av kontan-
ter undantas frin lagens tillimpningsomride (1 kap. 6 § 1). Detta
uttrycks i direktivet pd s sitt att det inte ska tillimpas pd yrkes-
missig, fysisk transport av sedlar och mynt, inbegripet insamling,
hantering och leverans av dessa (artikel 3 ¢). I den proposition som
foregick lagen behandlades detta undantag frin dess tillimpnings-
omrdde (prop. 2009/10:220, s. 115).

Yrkesmissig, fysisk transport av sedlar och mynt, inklusive insamling,
hantering och leverans av dessa, undantas enligt artikel 3 c. Detta
undantag omfattar exempelvis virdetransporter och den kontanthante-
ring som ir férknippad med sddana transporter. Detta undantag avser
yrkesmissig, fysisk transport av kontanter — sedlar och mynt — och
innefattar dven insamling, hantering och leverans av kontanter. Sidan
verksamhet dir ett virdetransportféretag himtar eller levererar kon-

2 Jfr dock prop. 2005/05:136, s. 11 dir det sdgs féljande. “Svensk Handel har foreslagit att
definitionen skall omfatta bide transport och lagringsuppdrag. I den min ett uppdrag
omfattar lagring av egendom och detta inte bedéms ha nigot samband med transporten av
egendomen blir lagens befintliga definition — "bevaka fastighet, anliggning, viss verksamhet,
offentlig tillstillning eller annat sidant’ — tillimplig. Nigon sirreglering i linje med vad
Svensk Handel féreslagit torde alltsd inte vara nédvindig.”
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tanter for rikning och insittning p4 ett annat foretags, exempelvis en
butiksigares, konto omfattas ocksd av undantaget.

Mot denna bakgrund torde betaltjinstlagen inte vara tillimplig pa
verksamheten 1 upprikningscentralerna.

5.7.3  Lagen (2004:299) om inlaningsverksamhet &r inte
tillamplig

Med inldningsverksamhet avses mottagande frin allminheten av
terbetalningspliktiga medel som efter uppsigning ir tillgingliga
for fordringsigaren inom hégst ett &r (3 § lagen om inldningsverk-
samhet). De medel som avses ir tillgodohavande pd konto samt
t.ex. utstillda postvixlar och fordringar i virdepapper med viss
lingsta l6ptid (prop. 2002/03:139 s.565). Mot denna bakgrund
framstdr det som mindre sannolikt att Loomis eller Nokas skulle
kunna anses igna sig 4t inldningsverksamhet, och detta oavsett nir
de 4terredovisar till sina kunder. Vidare bor framhéllas att sivil
Loomis som Nokas 1 regel torde dterredovisa inom en till tvd dagar.

5.7.4  Lagen (1996:1006) om anmalningsplikt avseende viss
finansiell verksamhet

Valutavixling ir yrkesmissig handel med bl.a. utlindska sedlar och
mynt. Den som avser att dgna sig it sddan verksamhet 1 visentlig
omfattning ska anmila det till Finansinspektionen, vilket sivil
Loomis som Nokas har gjort (1§ 1 och 2 § lagen om anmilnings-
plikt avseende viss finansiell verksamhet). Bolagen har di hos
Finansinspektionen registrerats som s.k. finansiella institut.
Finansinspektionen ska minst en ging per r kontrollera led-
ningen i ett finansiellt institut. Den som 1 visentlig omfattning har
dsidosatt skyldigheter i niringsverksamhet eller som har gjort sig
skyldig till allvarlig brottslighet fir nimligen inte igna sig &t
anmilningspliktig valutavixlingsverksamhet (3 och 9 §§). I 6vrigt
ska Finansinspektionen kontrollera endast att det finansiella insti-
tutet foljer penningtvittsregelverken (jfr 4, 7 och 7 a§). Den nu
behandlade lagen innebir alltsd inte att Finansinspektionen utdvar
ndgon egentlig tillsyn 6ver verksamheten 1 upprikningscentralerna.
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5.7.5 Kontrollen av den dagliga verksamheten i
upprakningscentralerna

En begrinsad kontroll forekommer

En kontrollpunkt vid linsstyrelsens rutinmissiga inspektion av ett
auktoriserat bevakningsfoéretag ir foretagets interna sikerhets-
skydd (punkt 2 och 2.1 1 bilaga 13 tll RPSFS 2012:18. Se till detta
ocksd 2 kap. 9 § 1 foreskrifterna). Linsstyrelsen utévar dirfér viss
tillsyn 6ver den verksamhet som Loomis och Nokas bedriver i upp-
rikningscentralerna. Tillsynen avser dock endast sidant som att
nycklar forvaras pi ett betryggande sitt och att dérrar och fonster
ir larmade.

Som framgitt har Riksbanken ritt att utan férvarning inventera
och inspektera behillningen 1 BDB:s kontantdepder. Vid sidana
inspektioner kontrollerar Riksbankens personal att sedelsorte-
ringsmaskinerna (upprikningsmaskinerna) ir ritt instillda och
fungerar som de ska. Maskinerna finns inte 1 BDB-depderna utan i
upprikningscentralerna. I 6vrigt kontrollerar Riksbanken inte
arbetet 1 upprikningscentralerna.

I sammanhanget kan nimnas att BDB inspekterar nya upprik-
ningscentraler och di frimst BDB-depdn dir. Till detta kommer att
BDB:s revisorer varje &r gor tvd oanmilda besok vid varje depa.

Ndgon direkt kontroll forekommer inte

Sammanfattningsvis finns det inte nigon lagstiftning som innebir
ndgon direkt kontroll av den dagliga verksamheten i uppriknings-
centralerna. Som framgitt innebir bevakningslagen att vissa kon-
troller gors av ett Loomis respektive Nokas ledning. Om sdvil vir-
detransportverksamhet som upprikningsverksamhet bedrivs i et
bolag ir ledningen siledes kontrollerad av linsstyrelsen. Det ir
emellertid tinkbart att verksamheterna delas upp pi rwd bolag i
samma koncern. Linsstyrelsen kan d inte kontrollera ledningen 1
det bolag som stdr for upprikningsverksamheten.
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5.8 Banker
5.8.1 Antalet kontantlosa bankkontor 6kar

Enligt uppgift frin den 31 december 2012 finns det 117 banker 1
Sverige. Utan inbordes ordning ir de stérsta bankerna i landet Danske
Bank, Handelsbanken, Nordea, SEB och Swedbank (Bank- och
finansstatistik 2012, publicerad av Svenska Bankféreningen, s. 3 samt
Banker 1 Sverige, publicerad av Svenska Bankféreningen, s. 4).

Tabell 4 Bankkontor och antalet kontantlésa kontor
ir Bankkontor Varav kontantldsa kontor
2011 1830 560
2012 1839 756
2013 1822 883

Killa: Bank- och finansstatistik for aren 2011-13, publicerad av Svenska Bankféreningen

Tabellen, som avser den 31 december respektive 3r, visar antalet
bankkontor 1 landet och vid hur manga av dessa som det inte hante-
rades kontanter. Antalet bankkontor ir i princip konstant medan
antalet kontantlésa kontor har 6kat kraftigt. Detta ger stod for
slutsatsen att bankerna — generellt — minskar kundernas méojligheter
att gora kontantirenden 6ver disk och 1 vart fall pd det sittet fjir-
mar sig frin kontanthanteringen. I vilken utstrickning de olika
bankerna dgnar sig 3t kontanthantering varierar dock.

5.8.2  Bankernas roll i kontanthanteringen

Danske Bank, Handelsbanken, Nordea, SEB och Swedbank ir del-
aktiga 1 kontanthanteringen 1 Sverige genom att de dger BDB. Till
detta kommer att bankerna iger det bolag som har flest kontant-
automater i landet, Bankomat.

Vid sidan av kontantautomaterna hanterar landets banker kon-
tanter 1 flera situationer, t.ex. 1 samband med insittningar pd och
uttag frin bankkonton samt via serviceboxar. Hir kan nimnas att
Danske Bank, Handelsbanken, Nordea, SEB och Swedbank har
egna serviceboxar.

I stor utstrickning liter bankerna andra aktorer skota deras
kontanthantering. Som framgitt transporterar Loomis och Nokas
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kontanter f6r bankernas rikning 1 form av vixelkassor och dagskas-
sor till respektive frin bankkontor. Till detta kommer att bankerna
anlitar bolagen foér att hantera uttags- och insittningsautomater
samt serviceboxar.

5.8.3 Bankernas verksamhet ar lagreglerad

Lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse (LBF) ir
grundliggande f6r bankernas verksamhet.
Med bankrorelse avses rorelse 1 vilken det ingdr

1. betalningsférmedling via generella betalsystem, och

2. mottagande av medel som efter uppsigning ir tillgingliga for
fordringsigaren inom hogst 30 dagar (1 kap. 1§).

Med uttrycket ”bank” — som anvinds i lagen — avses bankaktiebo-
lag, sparbanker och medlemsbanker. Ett bankaktiebolag ir ett
aktiebolag som har fitt tillstdnd att driva bankrorelse (1 kap. 5§ 2
och 3).

Med nigra fi undantag (2 kap. 1-2§§) krivs tillstdnd frin
Finansinspektionen fér att ett foretag ska f3 driva bankrorelse. Nir
det giller svenska foretag krivs det — for att ansokan om tillstind
ska beviljas — bl.a. att foéretaget har ett startkapital samt att dess
dgare och ledning uppfyller vissa limplighetskrav. Bankaktiebolag
och medlemsbanker ska ha ett startkapital som motsvarar minst
fem miljoner euro. Det kan dock vara tillrickligt att medlemsban-
ker har ett startkapital som motsvarar en miljon euro. For sparban-
ker dr det alltid tillrickligt att startkapitalet motsvarar en miljon
euro (3 kap. 2 § 3—4 samt 5-7 §§).

Nir ansokan ir beviljad ska bankens rorelse drivas pd ett sddant
sitt att dess formdga att fullgdra sina forpliktelser inte dventyras.
Banken ska identifiera, mita, styra, internt rapportera och ha kon-
troll 6ver de risker som dess rorelse ir forknippad med. Overgri-
pande giller att rorelsen ska bedrivas pd ett sitt som ir sunt (6 kap.
1,2 och 4 §§).

For banker giller sirskilda krav pd kapitaltickning (se t.ex. 9 kap.
1 § LBF, lagen [2006:1371] om kapitaltickning och stora exponeringar
samt — numera — ocksd Europaparlamentets och ridets férordning
(EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om tillsynskrav for kredit-
institut och virdepappersféretag och om dndring av férordning (EU)
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nr 648/2012 (CRR)). CRR, som giller i Sverige frin den 1 januari
2014, innebir sammanfattningsvis att banker ska ha mer kapital och av
bittre kvalitet in vad som krivs enligt nuvarande svenska
bestimmelser. Se ocksd Finansinspektionens beslutspromemoria
2013-12-10, dnr 11-13269).

Banker fir endast driva finansiell verksamhet och verksamhet som
har ett naturligt samband med den. Till detta kommer att det ir
reglerat vilken egendom banker far inneha (7 kap. 1 och 2 §§ LBF).

Finansinspektionen har tillsyn éver banker (13 kap. 2 §). Ytterst
kan Finansinspektionen &terkalla bankens tillstdnd att driva bank-

rorelse (15 kap. 1 och 3 §§).

5.8.4 Sarskilt om s.k. bankinstitut

Av Riksbankens foreskrifter framgdr att ett bankinstitut kan vara
depdigare (se avsnitt 5.2.6). Ett bankinstitut definieras 1 foreskrif-
terna som ett sidant institut som anges 1 6 kap. 1 § forsta stycket
riksbankslagen. Dir framgir att i lagen med bankinstitut forstds
bl.a. bankaktiebolag, sparbanker och medlemsbanker.

Som framgdtt utdvar Finansinspektionen tillsyn over sidana
banker. Tillsynen omfattar t.ex. att en bank driver rorelsen pi ett
sitt som ir sunt (6 kap. 4 § LBF). Uttrycket “rorelsen” torde avses
bankens totala aktiviteter (prop. 2002/03:139, s. 511). Mot denna
bakgrund kan konstateras att Finansinspektionens tillsynsmandat
ir timligen l&ngtgdende.

Det anférda innebir att Finansinspektionen sannolikt skulle ha
tillsyn 6ver depdverksamhet om ett bankinstitut, som alltsd ir en
bank, kom att vara depdigare enligt Riksbankens foreskrifter.

BDB stir dock inte under tillsyn av Finansinspektionen (jfr
1 kap. 8 § LBF och 9 kap. 1 § lagen [2006:1371] om kapitaltickning

och stora exponeringar).

5.9 Kontantautomater
5.9.1 Ett antal akt6rer pa marknaden

Danske Bank, Handelsbanken, Nordea, SEB och Swedbank iger
och ir kunder hos det bolag med flest kontantautomater &ver lan-
det, nimligen Bankomat. Bankomat, som bildades &r 2010, har
drygt 2 000 automater dir det gr att ta ut kontanter. I nigra av
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automaterna — cirka 200 — ir det dessutom méjligt att sitta in kon-
tanter. Ungefir hilften av dessa automater ir konstruerade pd ett
sddant sitt att de kontanter som sitts in iteranvinds for uttag.

I december 2012 tecknade Bankomat ett avtal med Loomis, vil-
ket loper pd fyra ir och innebir att Loomis hanterar Bankomats
samtliga automater (Loomis &rsredovisning 2012, s. 38). Bankomat
képer dock kontanter av BDB och inte av Loomis. Som framgdtt
har Bankomat och BDB samma igare.

Bolaget Kontanten AB (Kontanten) bildades &r 2003 och har
drygt 600 uttagsautomater i landet. Kontanten har i dag avtal med
t.ex. KF/Coop, 7-Eleven, Pressbyrdn, Hemkép, Willys, Statoil och
City Gross. Kontantens automater hanterades tidigare av bolag 1
Panaxiakoncernen (angiende Panaxiakoncernen, se kapitel 6). Att
bolagen 1 koncernen férsattes 1 konkurs 1 bérjan av september 2012
stillde till stora problem fér Kontanten och fick till f6ljd att ett
stort antal av foretagets automater kom att std tomma under en
ganska l&ng tid. Den 10 oktober 2012 ingick Kontanten emellertid
ett avtal med Nokas som innebar att det sistnimnda bolaget skulle
hantera samtliga automater. Sedan den 27 januari 2014 dger ocksd
Nokas samtliga aktier i Kontanten.

ICA Bank bildades ar 2001 och har ungefir 400 uttagsautomater
i landet, varav de allra flesta finns 1 ICA-butiker. Personalen dir
laddar vanligtvis automaterna med sedlar frin kassaverksamheten i
butikerna. Emellertid kan ICA-handlare ansluta sig till det ramavtal
som ICA Bank har med Loomis och det férekommer att Loomis
laddar ICA Banks automater. Till detta kommer att efterfrigan pd
kontanter i automaterna ibland ir si stor att ICA Bank maiste
bestilla kontanter av Loomis.

Avslutningsvis kan nimnas att det finns ocksi andra aktorer
som har uttagsautomater. Ett exempel ir bolaget Autocash ATM
AB (Autocash) som torde ha ungefir 70 automater, féretridesvis
pa restauranger och 1 barer. Nokas hanterar Autocash automater.

Enligt uppgift frén den 31 december 2012 finns det totalt 3 416
kontantautomater i landet (Bank- och finansstatistik 2012, s. 3).
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5.9.2 Betaltjanstlagen

Som berérts 1 avsnitt 5.7.2 ligger betaltjinstdirektivet till grund for
betaltjinstlagen dir det finns bestimmelser om betalgjinster.

Betaltjinstlagen omfattar bla. tjinster som gér det mojligt att
sitta in pd och ta ut kontanter frin ett betalkonto (1 kap. 2 §). Ett
betalkonto ir ett konto som innehas i en eller flera betaltjinstan-
vindares namn och som ir avsett f6r genomférandet av betal-
ningstransaktioner, t.ex. insittningar eller uttag som initieras av
betalaren eller betalningsmottagaren (1 kap. 4§ 4 samt 10-11).
Enligt lagens forarbeten ir det i férsta hand kontohavarens mojlig-
heter att genomféra betalningar som avgér huruvida ett visst konto
ir ett betalkonto. Som huvudregel bér konton som utan restrik-
tioner ger innehavaren mojlighet att utféra dverféringar av medel
anses utgdra betalkonton (prop. 2009/10:220, s. 92 ff.).

Det kan konstateras att den som anvinder kontantautomater f6r
att ta ut eller sitta in kontanter ofta gor uttagen eller insittningarna
frdn respektive till ett betalkonto. Mot den angivna bakgrunden
skulle det foretag som tillhandahdller automaten alltsd erbjuda en
betaltjinst och dirfoér omfattas av betaltjinstlagen. For att nimna
en konsekvens av detta skulle foretaget dd normalt behova ha till-
stind av Finansinspektionen for att {3 tillhandahilla betaltjinsten.

Lagen giller emellertid inte den som under vissa forutsittningar
tillhandah&ller kontantautomater fér uitag av kontanter (1 kap. 6 § 6.
Jir prop. 2009/10:220, s. 115). Sévitt utredningen kinner till har sivil
Kontanten som Autocash endast uttagsautomater, vilket i s3 fall skulle
kunna innebira att de triffas av undantaget frin lagens tillimp-
ningsomrdde och alltsd inte omfattas av den. Finansinspektionen ska
fora ett register Over betalningsinstitut och registrerade betal-
tjinstleverantorer, dvs. sidana aktdrer som enligt lagen antingen har
fitt tillstdnd att tillhandahdlla betaltjinster eller ansékt om och
undantagits frin tillstdndsplikt (1 kap. 4 §5 och 24 samt 8 kap. 5§).
Att de nimnda foretagen inte finns i registret tyder pd att lagen inte
giller f6r dem. Det finns dock ett forslag till nytt betaltjinstdirektiv
som enligt Finansinspektionen skulle kunna {3 till f6]jd att det nu
behandlade undantaget frin lagens tillimpningsomride tas bort och
att Kontanten och Autocash direfter skulle omfattas av den (se
avsnitt 2.6).

S&vitt utredningen kinner till har ocksi ICA Bank endast
uttagsautomater. Hir bor framhillas att bestimmelserna 1 betal-

110



SOU 2014:61 Kontanthanteringen och dess aktorer

ginstlagen dessutom giller f6r banker i endast begrinsad omfatt-
ning (se 1 kap. 4 § 5 jimférd med t.ex. 2 kap. 2 § och 3 kap. 1-2 §§).

Bankomat har sdvil uttags- som insittningsautomater och
omfattas dirfér inte av undantaget frin lagens tillimpningsomrade.
Som framgitt 4gs Bankomat emellertid av fem banker. Under vissa
forutsittningar kan en bank uppdra 3t nigon annan att utfora t.ex.
betaltjinster enligt betaltjinstlagen, vilket ska anmalas till Finans-
inspektionen (6 kap. 7 § och 7 kap. 1 § 4 LBF). Att bankens rorelse
omfattar dess totala aktiviteter innebir i sammanhanget att reglerna
for bankens verksamhet giller ocksd for den utlagda verksamheten
(prop. 2002/03:139, s.346 f. och 510 f.). Enligt uppgift frin
Finansinspektionen anses Bankomats igare ha lagt ut bolagets
verksamhet pd detta sitt. Foljden idr att verksamheten anses ingd 1
dgarnas rorelse. Som nyss nimnts giller bestimmelserna i betal-
tjanstlagen 1 endast begrinsad omfattning f6r banker. Exempelvis
behdver de inte anséka om tillstdnd for att fa tillhandahilla betal-
yéanster, vilket forklarar varfér Bankomat inte har nigot sidant
tillstdnd. Det kan dock inte uteslutas att forutsittningarna for
verksamheten 1 Bankomat skulle kunna foérindras pd ett sddant sitt
att bolaget 1 framtiden behéver ansdka om tillstdnd.

5.9.3 Lagen om anmdlningsplikt avseende viss finansiell
verksamhet

Den som avser att dgna sig &t yrkesmissig verksamhet som huvud-
sakligen bestdr 1 att tillhandah8lla betalningsmedel ska anmaila det
till Finansinspektionen. Kontanten har gjort en sddan anmilan for
att sedan av Finansinspektionen registreras som ett finansiellt
institut. Vad detta innebir har behandlats ovan i avsnitt 5.7.4.

5.10 Handelns och allmdnhetens roll i
kontanthanteringen

Uttrycket ”detaljhandel” omfattar hir férsiljning av alla typer av
varor till privatpersoner. I det féljande behandlas kontanthante-
ringen endast sdvitt avser denna del av handeln.

Foretagen 1 detaljhandeln hanterar sedlar och mynt 1 stor
omfattning. Kunderna betalar ofta med kontanter och det ir inte
ovanligt att de — 1 samband med kortkép — tar ut kontanter, s.k.
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cash back. S8dana uttag ir undantagna frin betaltjinstlagens till-
limpningsomride (1 kap. 6 § 2. Jfr prop. 2009/10:220, s. 115).

For att 3 tillgdng till och goéra sig av med kontanter i form av
vixelkassor respektive dagskassor anlitar féretagen 1 detaljhandeln
andra aktorer, t.ex. Loomis eller Nokas eller en bank. Loomis och
Nokas himtar dagskassor direkt hos kunder men tillhandah3ller
ocks3 serviceboxar dir dagskassor kan deponeras.

Stora respektive smd foretag i detaljhandeln hanterar kontanter
pd olika sitt. Hir kan nimnas att det férekommer att mindre fore-
tag med l3g omsittning av kostnadsskil forvarar dagskassor for
flera dagar for att direfter limna dessa till nigon av de andra, nyss
nimnda aktorerna.

Allminheten hanterar kontanter frimst vid uttag i automat eller
butik eller i samband med betalningar for varor.

5.11 Lansstyrelserna och Post- och telestyrelsen

Regeringens mél dr att alla 1 samhillet ska ha tillgdng till grundlig-
gande betaltjinster till rimliga priser. Linsstyrelserna har dirfor fact
1 uppdrag att arbeta for att regionala stéd- och utvecklingsinsatser
genomfors vid behov for att trygga tillgingen till grundliggande
betaltjinster pd de orter och i den landsbygd dir samhillets behov
inte lingre tillgodoses av marknaden. I arbetet med grundliggande
betaltjinster ska de behov som ildre personer och personer med
funktionsnedsittning har sirskilt uppmirksammas.

For arbetet med att bedéma behovet av och fér att genomfora
stdd- och utvecklingsinsatser for att trygga tillgdngen till grundlig-
gande betaltjinster kan linsstyrelserna séka medel hos Post- och
telestyrelsen (PTS). Vidare har PTS fitt i uppdrag att i samverkan
med Linsstyrelsen 1 Dalarnas lin, Tillvixtverket och Myndigheten
for ullvixtpolitiska utvirderingar och analyser stédja linsstyrelser-
nas arbete med att utforma och genomféra regionala stéd- och
utvecklingsinsatser for att trygga tillgingen till grundliggande be-
taltjinster pd de orter och den landsbygd dir behovet inte tillgodo-
ses av marknaden.

Linsstyrelsen 1 Dalarnas lin har i1 uppdrag att drligen sammanstilla
en rapport till regeringen om behoven och insatserna i respektive lin.
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5.12 Penningtvattsregelverket

Inom EU har arbetet mot penningtvitt resulterat 1 flera direktiv
med regler om administrativa dtgirder som syftar till att forebygga
och bekimpa penningtvitt genom att férhindra att finansiell verk-
samhet och annan niringsverksamhet utnyttjas for penningtvitt.

Det tredje och nu gillande penningtvittsdirektivet, som utvid-
gats till att omfatta dtgirder for att férebygga och bekimpa dven
finansiering av terrorism, bygger liksom de tidigare tv4 direktiven 1
huvudsak pd de rekommendationer som har antagits av det mellan-
statliga organet Financial Action Task Force, FATF (prop.
2008/09:70s. 47).

Sverige har genomfért det tredje penningtvittsdirektivet genom
lagen (2009:62) om &tgirder mot penningtvitt och finansiering av
terrorism (prop. 2008/09:70), som ersatte den tidigare penning-
tvittslagen. Regler finns dven i férordningen (2009:92) om &tgirder
mot penningtvitt och finansiering av terrorism.

Penningtvittslagen bygger pd att verksamhetsutovare ska anta
ett riskbaserat f6rhdllningssitt. Det betyder att risker ska bedémas
och situationer hanteras olika beroende pa de specifika riskerna for
penningtvitt och finansiering av terrorism.

Med verksamhetsutévare avses enligt 1 kap. 2 § fysiska och juri-
diska personer som driver bank- eller finansieringsrorelse, livfor-
sikringsrorelse, viss annan finansiell verksamhet, forsikringsfor-
medling, verksamhet med utgivning av elektroniska pengar, fond-
verksamhet, verksamhet som fastighetsmiklare, verksamhet for
kasinospel, verksamhet som godkind eller auktoriserad revisor eller
registrerat revisionsbolag, yrkesmissig verksamhet som avser
bokfoéringstjinster eller revisionstjinster, verksamhet som skatte-
ridgivare, yrkesmissig verksamhet som advokat eller bitridande jurist
pa advokatbyrd (endast for vissa tjinster), yrkesmissig verksamhet
som annan oberoende jurist (for vissa tjinster), yrkesmissig
verksamhet till den del verksamheten avser vissa typer av tjinster,
yrkesmissig handel med varor till den del verksamheten avser
forsiljning mot kontant betalning som uppgér till minst ett belopp
som motsvarar 15000 euro, verksamhet med att som betal-
ningsinstitut tillhandahilla betalgjdnster samt verksamhet med att
tillhandah3lla betalgjinster enligt lagen om betaltjinster utan att vara
ett betalningsinstitut.

Verksamhetsutdvare ska, for att inleda eller uppritthélla affirs-
forbindelser, ha tillricklig kinnedom om sina kunder och fortls-
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pande f6lja upp sina affirsforbindelser (2 kap.). Vidare ska verk-
samhetsutdvare bla. ha riskbaserade rutiner for att forhindra att
verksamheten utnyttjas fér penningtvitt eller finansiering av
terrorism och f6r att skydda anstillda frdn hot eller fientliga 3tgir-
der tll f6ljd av att de utfor sina skyldigheter enligt lagen (5 kap.).

Lagen innehiller regler om bl.a. uppgifts- och granskningsskyl-
dighet (3 kap. 1 §). Enligt dessa ska en verksamhetsutdvare granska
transaktioner for att kunna uppticka sidana som den misstinker
eller har skilig grund att misstinka utgor ett led 1 penningtvitt eller
finansiering av terrorism. Om misstanken kvarstir efter en nirmare
analys ska verksamhetsutévaren utan dréjsmal skicka en rapport till
Rikspolisstyrelsen, inom vilken Finanspolisen ir mottagare av rap-
porterna. I rapporten ska uppgifter om alla omstindigheter som
kan tyda pd penningtvitt eller finansiering av terrorism anges. Den
som uppsitligen eller av grov oaktsamhet 3sidositter denna skyl-
dighet déms till boter (7 kap. 1§ 1).

En verksamhetsutdvare ska avstd frin att utfora transaktioner
som den misstinker eller har skilig grund att misstinka utgor ett
led 1 penningtvitt eller finansiering av terrorism. En transaktion far
trots det utféras, om det inte ir mojligt att 13ta bli att utféra den,
eller om den vidare utredningen annars skulle kunna forsviras.
Transaktionen fir di utféras och uppgifterna limnas omedelbart 1
efterhand (3 kap. 1 §).

Enligt huvudregeln ir det inte tillitet f6r en verksamhetsutévare
eller dess styrelseledaméter eller anstillda, att roja fér kunden eller
féor ndgon utomstdende att en granskning har genomforts, att
transaktionen har rapporterats till Finanspolisen eller att en under-
sokning utfors eller kan komma att utféras (meddelandeférbud,
3 kap. 4 §). Den som uppsitligen eller av grov oaktsamhet &sido-
sitter meddelandeforbudet doms till béter (7 kap. 1 § 2).

Bestimmelser om tillsyn 6ver att verksamhetsutdvare féljer
penningtvittslagen finns i 6 kap.

Med anledning av dels en planerad femarséversyn av det tredje
penningtvittsdirektivet, dels revideringen av FATF-rekommen-
dationerna i februari 2012 presenterade EU-kommissionen i febru-
ari 2013 ett utkast till ett nytt direktiv om atgirder for att férhindra
att det finansiella systemet anvinds fér penningtvitt och finansie-
ring av terrorism (KOM [2013] 45 slutlig). Revideringen medfor
att omfattningen av det administrativa ramverket fér bekimpning
av penningtvitt och terrorism 1 vissa delar utvidgas (exempelvis
avseende spelsektorn och troskelvirden fér handlare med virde-
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fulla varor). Anpassningar gors ocksi till det forstirkta risk-
baserade synsitt som foljer av de internationella standarderna bl.a.
genom krav pd att nationella riskbedémningar gérs. Direktivet
beriknas kunna antas andra halvaret 2014.

Betriffande straffrittsliga regler pd omrddet kan nimnas att en
ny lag, lagen (2014:307) om straff for penningtvittsbrott tridde 1
kraft den 1 juli 2014 (prop. 2013/14:121).

5.13  Sarskilt om valutavaxling

Som framgitt av avsnitt 5.7.4 ir valutvixling yrkesmissig handel med
bl.a. utlindska sedlar och mynt. Den som avser att dgna sig it sddan
verksamhet 1 visentlig omfattning ska anmila det ull Finans-
inspektionen for att registreras som ett finansiellt institut (1 och 2 §§
lagen om anmilningsplikt avseende viss finansiell verksamhet). Den
28 november 2013 fanns det enligt uppgift frin Finansinspektionen 96
finansiella institut i landet som bedrev valutavixlingsverksamhet.

Finansinspektionen ska kontrollera att ett finansiellt institut
foljer penningtvittsregelverken (4, 7 och 7 a §§).

Lagen (2009:62) om 4tgirder mot penningtvitt och finansiering
av terrorism som berdrts 1 féregdende avsnitt giller for ett finansi-
ellt institut som omfattas av den nyss nimnda anmilningsplikten
(1 kap. 2 § 4 penningtvittslagen). Detta innebir bl.a. att institutet
ska vidta dtgirder for att uppnd kundkinnedom (se 2 kap. pen-
ningtvittslagen och Finansinspektionens féreskrifter och allminna
rdd om 4tgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism
[FFES 2009:1] samt tillhorande dndringsforfattningar). I praktiken
ska institutets kassapersonal inhimta kunskap om kundernas verk-
samhet och andra omstindigheter och sedan géra en bedémning av
om det finns skl att anta att den aktuella transaktionen dger rum
for att dolja brott eller andra oegentligheter. Vid misstanke om
penningtvitt eller finansiering av terrorism ska institutet limna
relevanta uppgifter till Rikspolisstyrelsen (3 kap. 1 §).

Betaltjinstlagen giller inte tjinster i form av valutavixling
genom utbyte av kontanter (1 kap. 6 §3 betaltjinstlagen). Det
forekommer dock att valutavixling dr organiserad pd ett sidant sitt
att lagen idr tillimplig. Som exempel kan nimnas att en kund for
over medel till ett féretags bankkonto fér att sedan himta ut mot-
svarande belopp i kontanter i annan valuta (se Finansinspektionens
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beslut den 18 juni 2013, dnr 13-921). Betaltjinstlagen — som enligt
huvudregeln kriver tillstind — ir d3 tillimplig.

De finansiella instituten hanterar vildigt mycket kontanter.
Under &r 2013 granskade Finansinspektionen ett antal valutavix-
lingsfoéretag 1 Malmé. En del av foretagen ska d& ha uppgett att de
képte kontanter av Loomis. I sammanhanget finns det skil att peka
pd att landshévdingen i Stockholms lin, med anledning av en rap-
port om vixlingskontor och penningtvitt, 1 en skrivelse till Justi-
tiedepartementet anférde féljande (skrivelse den 15 februari 2013,
dnr 101-4192-2013).

Erfarenheterna visar att mainga vixlingskontor ignar sig &t att
omvandla tillgodohavanden p4 konton eller postvixlar till kontanter 1
form av sedlar. Ndgon valutavixling ir det d& oftast inte friga om utan
omvandlingen sker i svenska kronor. En férutsittning f6r att kunna
tillhandahilla dessa kontanter ir att vixlingskontoret 1 sin tur fir dessa
levererade av s.k. virdetransportféretag. Mingden kontanter som leve-
reras till ett ibland mycket litet kontor dr dgnat att ge upphov till
misstanke om penningtvitt.
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6 Panaxia

6.1 Inledning

I detta kapitel beskrivs Panaxiakoncernens kontanthanterings-
verksamhet. Nir bolagen i koncernen forsattes 1 konkurs saknades
det medel i verksamheten, nirmare bestimt 476 miljoner kronor.
Av kapitlet framgdr hur underskottet har kunnat uppkomma. En
begrinsning ir emellertid att styrelsens/styrelsernas samt
revisorns/revisorernas arbete inte behandlas.

6.2 Panaxiakoncernen

Bolaget Panaxia AB (publ) (Panaxia) dgde samtliga aktier 1 bolagen
e DPanaxia Security AB (PS),

e Panaxia Kontantservice AB (PKS),

PanAlarm AB (PanAlarm), och

Givleborgs Kyl och Fryshus AB (GKF).

Bolagen utgjorde tillsammans Panaxiakoncernen. Panaxia var
moderbolag, medan PS, PKS, PanAlarm och GKF var dotterbolag.

6.3 Samtliga bolag har forsatts i konkurs

Efter egna anstkningar forsattes samtliga bolag i Panaxiakoncernen
1 konkurs 1 bérjan av september 2012. Konkursférvaltningen (med
undantag f6r GKF:s konkurs fanns det en medférvaltare 1 samtliga
konkurser) drev emellertid koncernens verksamhet vidare under en
tid av knappt tvd mdnader, t.o.m. den 1 november 2012.
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Med obestdnd (insolvens) avses att gildeniren inte ritteligen kan
betala sina skulder och att denna oférméga inte ir endast tillfillig (1
kap. 2§ andra stycket konkurslagen [1987:672]). Konkursférvalt-
ningen har bedémt att Panaxia, PS, PKS och PanAlarm var pd
obestind si tidigt som under sommaren 2010." Nir det giller GKF
har konkursférvaltaren dock gjort den bedomningen att bolaget inte
var pd obestdnd innan det férsattes 1 konkurs.

Forex Bank AB (Forex) och Sparbanken 1826 dgde drygt hilften —
27,74 respektive 26,35 procent — av aktierna 1 Panaxia nir bolaget
forsattes 1 konkurs. Hir kan nimnas att Finansinspektionen med
anledning av konkurserna granskade Forex riskhantering och interna
kontroll avseende bolagets riskexponering mot Panaxiakoncernen.
Granskningen fick till f6ljd att Finansinspektionen gav Forex en
varning och beslutade att bolaget skulle betala en straffavgift pd 50
miljoner kronor (Finansinspektionens beslut den 21 maj 2013, dnr 12-
12605). Savitt utredningen kinner till har Finansinspektionen inte
funnit skil tll motsvarande granskning nir det giller Sparbanken
1826.

6.4 Bolagens verksamhet

Det finns inte anledning att 1 detta sammanhang redogéra for
PanAlarms och GKF:s verksamhet. Bolagen behandlas dirfér inte i
det f6ljande.

6.4.1 Panaxia

Av Panaxias bolagsordning framgdr att bolaget skulle bedriva
verksamhet 1 form av bl.a. bevakning, hantering och transport av mynt
och sedlar. Enligt den férvaltarberittelse som konkursférvaltningen
har upprittat bedrevs dock Panaxiakoncernens operativa verksamhet
vid konkursutbrotten i dotterbolagen. Koncernens ledningsfunktion
fanns dock inom Panaxia och bolaget administrerade ocksd
koncernens centrala ekonomiavdelning. Personalen pi ekonomi-
avdelningen var anstilld av Panaxia men utférde ekonomitjinster 3t
samtliga bolag 1 koncernen.
Panaxia hade vid konkursutbrottet 21 anstillda.

! Foérvaltarberittelsen i Solna tingsritts mil nr K 7117-12, s.35 f. (f6rvaltarberittelsen
Panaxia), K 7108-12, s. 25 (férvaltarberittelsen PS), K 7118-12, s. 21 f. (férvaltarberittelsen
PKS) och K 7120-12, 5. 14 (forvaltarberittelsen PanAlarm).
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6.4.2 PS

Linsstyrelsen hade enligt lagen (1974:191) om bevakningsféretag
beviljat PS auktorisation att bedriva virdetransportverksamhet. PS
utférde virdetransporter som kunde avse

e himtning av dagskassor frin eller leverans av vixelkassor till
t.ex. banker eller handeln,

e tdmning och pfyllning av uttagsautomater, eller

e tdmning av serviceboxar.

PS ingick avtal med de kunder som anlitade bolaget for att himta
kontanter. Avtalen innebar att PS himtade kontanter hos kunden med
virdetransportbil och  direfter korde dem tll nigon av
Panaxiakoncernens tre upprikningscentraler som fanns i Bromma,
Kristianstad och Malmé. Kontanterna var di packade i pésar eller
kassetter med information om kundens namn, kundnummer och den
av kunden angivna behillningen. Enligt konkurstérvaltningen innebar
avtalen i regel att dterredovisning (se avsnitt 6.5.2) till kunden skulle
ske en till tvd bankdagar efter himtningen (Forvaltarberittelsen PS,
s.9).
PS hade vid konkursutbrottet 413 anstillda.

6.4.3 PKS

I egenskap av underleverantér till PS utférde PKS arbetet 1 upp-
rikningscentralerna 1 Bromma, Kristianstad och Malmé. PKS silde
ocksd kontanter frin de kontantlager som fanns i de tvd forst-
nimnda upprikningscentralerna, dvs. i Bromma och Kristianstad.

Upprékningscentralerna i Bromma och Kristianstad

PS transporterade alltsd pdsar och kassetter med kontanter till
upprikningscentralerna 1 Bromma och Kristianstad. Dir registrerades
den av kunden angivna behdllningen i ett datasystem. Direfter
Oppnades pasen och kontanterna riknades upp med hjilp av en s.k.
upprikningsmaskin. Det maskinellt uppriknade beloppet stimdes
sedan av mot det belopp som registrerats i datasystemet. Upprik-
ningsmaskinen skapade en elektronisk fil — en s.k. betalfil — med
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information om bl.a. vilken kunds kontanter som riknats upp, vid
vilken tidpunkt upprikning skett och vilket belopp som riknats upp.
Filen g till grund fér dterredovisningen till kunden. Nir kontanterna
hade riknats upp fordes de till ett kontantlager for férvaring. Dir
sammanblandades de 1 fysisk mening med andra kontanter.

Upprikningscentralen i Malmé

Upprikningsmaskinen 1 upprikningscentralen 1 Malmé skapade inte
elektroniska filer som sedan l8g till grund fér &terredovisningen till
kunderna. T stillet skrev maskinen ut pappersunderlag. Efter
upprikningen férdelades kontanterna i ett antal pdsar utifrin vilken
bank som skulle ta emot dessa f6r kundernas rikning. Pasarna kordes
direfter tll respektive bank. Enligt konkursférvaltningen har
verksamheten vid upprikningscentralen i Malmé inte bidragit till
underskottet 1 Panaxiakoncernens kontanthanteringsverksamhet
(forvaltarberittelsen  Panaxia, s.12. Underskottet 1 kontant-
hanteringsverksamheten beskrivs 1 avsnitt 6.5.).

Forsiljningen av kontanter

Frin de kontantlager som fanns i upprikningscentralerna i Bromma
och Kristianstad silde PKS kontanter 1 form av vixelkassor till
handeln och banker. PKS silde ocksd kontanter frén dessa lager for
anvindning 1 Kontanten AB:s (Kontanten) uttagsautomater och i
andra uttagsautomater.” Det dagliga 6verskottet silde PKS till BDB
Bankernas Depid AB (BDB). I detta sammanhang kan nimnas att
det fanns en BDB-depd i anslutning till upprikningscentralen i
Bromma. PKS var operator vid depin. I Kristianstad kérdes 1 stillet
kontanter till en BDB-depd i annans upprikningscentral.
PKS hade vid konkursutbrottet 96 anstillda.

? Nir det giller kontanter till Kontantens uttagsautomater var den normala rutinen en annan,
se forvaltarberittelsen Panaxia, s. 13 f.
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6.5 Underskottet i kontanthanteringsverksamheten

Med “kontanthanteringsverksamheten” avses hir den verksamhet
som framgir av avsnitten 6.4.2 och 6.4.3. Verksamheten sirredo-
visades i en sirskild not i Panaxias drsredovisningar for dren 2009—
2011. Dir framgdr att underskottet i verksamheten den 31
december, avrundat, var 42 miljoner kronor ir 2009, 212 miljoner
kronor &r 2010 och 306 miljoner kronor dr 2011. Hir bér nimnas
att enligt &rsredovisningen fér 2011 var underskottet den 31
december foregiende &r inte 212 miljoner kronor utan 253 miljoner
kronor. Konkursférvaltningen har kommit fram till att under-
skottet vid konkursutbrotten var 476 miljoner kronor.

6.5.1 Kontostrukturen

Med ett undantag stod PKS som kontoinnehavare till samtliga
bankkonton som anvindes i kontanthanteringsverksamheten. I det
féljande benimns dessa konton, som fanns hos Sparbanken 1826,
gemensamt “koncernkontot” (Férvaltarberittelsen PKS, s. 11 f.)
PS hade ett bankkonto 1 Handelsbanken, vilket internt kallades for

”28-kontot” (Forvaltarberittelsen Panaxia s. 13).

6.5.2 i\terredovisningen till kunderna

Som framgdtt har konkursférvaltningen gjort den bedémningen att
de avtal som PS triffade med kunderna i regel innebar att av
bolaget himtade kontanter skulle dterredovisas till kunden 1 friga
inom en till tvd bankdagar efter himtningen. Foérenklat uttrycke
innebir dterredovisning att ett belopp som motsvarar de himtade
kontanternas nominella virde sitts in pd kundens bankkonto.

De betalfiler som skapades av upprikningsmaskinerna i Bromma
och Kristianstad skickade PKS manuellt till koncernkontot. Det
gick till sd att filerna elektroniskt férdes over till kontot sedan
bolagets personal godkint det. Enligt uppgift frin konkursférvalt-
ningen férekom det att personalen inte skickade filerna i den
ordning de skapats utan prioriterade vilka filer som skulle skickas
férst p3 annat sitt. Aterredovisning till kunden kunde genomféras
inom tvd bankdagar, om det fanns full tickning p& kontot for det
aktuella beloppet. I annat fall drojde &terbetalningen och ett
underskott ackumulerades (Forvaltarberittelsen Panaxia, s. 12 f.).
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6.5.3  Hur underskottet uppkom

Frin de kontantlager som fanns i1 upprikningscentralerna 1 Bromma
och Kristianstad silde PKS kontanter i form av vixelkassor for
anvindning 1 handeln. PS utférde de transporter som férsiljningarna
medfoérde. Vixeln packades i pdsar for leverans till kunderna, som
betalade for den pd olika sitt. Av intresse hir ir att det forekom att
betalning skedde genom att den aktuella kundens autogiro belastades
samtidigt som vixeln Gverlimnades. Betalningen flot di in pd 28-
kontot, vilket alltsg tillhorde PS. Enligt konkursférvaltningen férde PS
ddrefter som huvudregel 6ver beloppet till koncernkontot, varvid
beloppet kunde anvindas fér terredovisning till kunder som limnat
kontanter till bolaget (Forvaltarberittelsen Panaxia, s. 12 1.).

Konkursférvaltningen har dock kommit till den slutsatsen att
det forekom att PS anvinde pd 28-kontot influtna betalningar f6r
vixelkassor for att finansiera den verksamhet som bolaget eller
andra bolag i koncernen bedrev. Den stérsta andelen medel av det
aktuella slaget fordes 1 dessa fall, enligt konkursférvaltningen, dver
frdn 28-kontot till det rérelsekonto — internt kallat ”385-kontot” —
som PS hade 1 Handelsbanken eller till bankkonton som tillhérde
Panaxia. Konkursférvaltningen har bedomt att det nu beskrivna
forfarandet forklarar den overvigande delen av underskottet i
kontanthanteringsverksamheten. PKS bokférde underskottet 1
friga som ett lan till PS. Enligt konkursférvaltningen férlingde PS
terredovisningstiden till de kunder som limnat kontanter till
bolaget frén tvd till uppemot tio bankdagar, eftersom PS inte hade
formdga att reglera den stindigt okande skulden tll PKS. I
forhillande till den absoluta majoriteten av kunderna ska &ter-
redovisningstiden ha férlingts utan kundens medgivande. Enligt
konkursférvaltningen har PS pd detta sdtt kunnat “rulla”
underskottet framfér sig (Foérvaltarberittelsen Panaxia, s. 13 ff. och
forvaltarberittelsen PKS, s. 17).

Hir bér nimnas att PKS 6vriga forsiljningar av kontanter inte
torde ha bidragit till underskottet i kontanthanteringsverksam-
heten.
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6.5.4  Separationsritt

Konkursférvaltningen har anlitat professorn Mikael Moller vid
Uppsala universitet for att utreda om de kunder som hade limnat
kontanter till PS hade s.k. separationsritt till de kontanter och
fordringar som fanns i kontanthanteringssystemet vid konkurs-
utbrotten. Mikael Méller kom — med nigot undantag — fram till att si
var fallet (Rittsutlitande angdende kunders separationsritt i Panaxia-
konkurserna). Konkursférvaltningen delar hans bedémning.

6.6 Koncernens kontanthanteringsverksamhet var
omfattande

Panaxiakoncernen ignade sig alltsd &t kontanthanteringsverk-
samhet. Vid konkursutbrotten var koncernen en av de tre ledande
aktorerna 1 Sverige inom detta omride. De andra tvd aktdrerna var
Loomis Sverige AB och Nokas Virdehantering AB.

Koncernens kontanthanteringsverksamhet var siledes omfattande
vid tidpunkten f6r konkurserna. Som exempel pd detta kan nimnas att
koncernen d3 hade ungefir 25 procent av virdetransportmarknaden
och hanterade cirka 20 procent av landets uttagsautomater
(Riksbankens framstillning till riksdagen om vissa utredningsbehov
med anledning av Panaxias konkurs, 2012/13:RB3, s.5). Till detta
kommer att Panaxia i september 2011 hade tecknat ett avtal med
Bankernas Automatbolag AB (numera Bankomat) som innebar att
koncernen skulle hantera hilften av Bankomats uttagsautomater 1
landet. Koncernen riknade med att bl.a. det avtalet skulle leda tll att
den pd sikt skulle ha ungefir 30 procent av virdetransportmarknaden.
Arbetet enligt avtalet hade dock knappt pdbérjats vid konkurs-
utbrotten.

I snitt himtade och hanterade koncernen virden fér 70—
100 miljoner kronor per dygn. Enligt Panaxias drsredovisningar
omsatte koncernen under dren 2010 och 2011 cirka 730 respektive
574 miljoner kronor och hanterade ungefir 1460 000 respektive
1 444 000 dagskassor.
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7.1 Jamfoérelse med sex europeiska lander

Flera europeiska linder har likartade system fér kontanthantering,
men med vissa skillnader. Dirfér dr det virdefullt att studera hur
kontanthanteringskedjan fungerar i andra linder. For det dndamailet
har utredningen valt att studera kontanthanteringen i sex europeiska
linder; Danmark, Finland, Nederlinderna, Norge Storbritannien
(England och Wales) och Tyskland. Jimforelsen som presenteras hir
bygger pd en kartliggning av kontanthanteringen 1 dessa linder.
Kartliggningen finns 1 bilaga 3.

De tre nordiska linderna valdes ut som studieobjekt for att de
ligger 1 vart niromride och har samhillsstrukturer som liknar vir egen.
Nederlinderna, med sin stora andel elektroniska betalningar, har en
befolkning som uppvisar ett betalningsménster som liknar det
svenska. Tyskland ir ett intressant land 1 sammanhanget d& det har en
omfattande kontanthantering och kontanter fortfarande ir det
vanligaste betalningsmedlet. De delar av Storbritannien som studerats
ir speciella eftersom deras kontanthantering ir organiserad pd ett
annat sitt in den svenska kontanthanteringen.

I detta urval om sex linder finns tre linder med egen valuta,
liksom Sverige, och tre linder som ingdr i euroomradet.

Urvalet av linder ir inte representativt utifrdn hur kontant-
hanteringen ir strukturerad 1 Europa som helhet. Endast ett av de
valda linderna, Tyskland, har en traditionell struktur dir central-
banken ir en aktiv part i stora delar av kontantflédet. Samma typ av
system finns i flera andra stérre europeiska linder som inte ingdr i
denna kartliggning, som Frankrike, Italien och Spanien. Syftet med
den internationella utblicken ir inte att ge en representativ bild av
hur kontanthanteringen ir organiserad 1 Europa, utan att ge ndgra
exempel pd hur kontanthantering kan organiseras, regleras och
fungera.
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Den primira informationskillan i kartliggningen ir telefon-
intervjuer med centrala aktdrer inom kontanthanteringen 1 respektive
land. T samtliga linder har intervjuer genomférts med centralbanken,
virdebolag, banker och 1 vissa fall andra aktérer som har en viktig roll
inom kontanthanteringen. Intervjuerna har kompletterats med
publikationer och regelverk 1 den min de har funnits tllgingliga.

7.2 Centraliserade och decentraliserade system

Centralbankerna 1 de studerade linderna har, liksom centralbanker
i de allra flesta linder, ensamritt att ge ut sedlar och mynt.
Centralbankerna har vanligtvis féljande uppgifter:

e limna ut sedlar, ta emot sedlar som for tillfillet inte anvinds och
ta emot obrukbara sedlar f6r makulering,

o sikerstilla kvaliteten pd sedlar och mynt 1 omlopp genom att
definiera krav och kvalitetsnivder for kvalitetssortering samt sitta
upp regler som skapar incitament fér inleveranser av slitna sedlar,

e ikthetskontroll av sedlar som limnas in till centralbanken foér
sortering och makulering, och

o stickprovskontroll av dktheten i sedlar 1 omlopp.

Till hur stor del centralbanken sedan ir aktiv i resterande delar av
kontanthanteringskedjan varierar. Generellt sett kan man siga att
det har utvecklats tre olika system fér hur aktivt centralbankerna
deltar 1 kontanthanteringen. Det ir ett centraliserat system, ett
decentraliserat system, och ett mellanting dir ansvar och roller ir
delat mellan centralbanken och andra aktérer.

Centraliserade system

I ett centraliserat system deltar centralbanken i hela processen och
ir en aktiv part i kontanthanteringen. Privata depier som erbjuds
ndgon typ av rintekostnadsersittning férekommer inte.

Tyskland har ett centraliserat system fér kontanthanteringen,
liksom Frankrike, Polen och Italien. I dessa linder ir anvindningen
av kontanter relativt hog jimfort med linder som Sverige och
Finland.
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Decentraliserade system

I ett decentraliserat system svarar centralbanken enbart fér vissa
uppgifter 1 kontanthanteringen, 6vriga uppgifter utférs av privata
aktérer. Overskott av sedlar forvaras i privata depier som under
vissa forutsittningar erbjuds nigon typ av rintekostnadsersittning
av centralbanken. I vissa linder har syftet med att inféra ett mer
decentraliserat system varit att oka effektiviteten 1 kontant-
hanteringen och férbittra férutsittningarna for lokal recirkulation
av sedlar. Danmark, Nederlinderna, Norge, Storbritannien och
Sverige ir exempel pd linder med decentraliserade kontant-
hanteringssystem.

En utmaning f6r centralbankerna i decentraliserade system ir att
sikerstilla kvaliteten och dktheten pd sedlarna i omlopp eftersom
endast en liten del av dessa passerar centralbankerna. Den
Europeiska Centralbanken (ECB) utfirdade dr 2010 en reglering
om ikthets- och kvalitetssortering av sedlar fér linderna inom
eurozonen, som bl.a. stiller krav pd att centralbankerna pd l6pande
basis ska kontrollera sedelhanteringsmaskinerna hos de privata
aktorer som hanterar sedlar (ECB/2010/14). Centralbankerna 1i
dessa linder ir ansvariga for tillsynen av denna reglering. Aven i
Norge och Storbritannien, som stir utanfér eurozonen, arbetar
centralbankerna pd liknande sitt med att sikerstilla kvalitet och
ikthet pd sedlarna i omlopp genom att gora stickprov och
kontrollera sedelhanteringsmaskinerna.

Delade system

I delade system har centralbanken en aktiv roll 1 hanteringen av
kontanter, men dven andra aktdrer ir med och delar pd arbetet.
Privata depder som erbjuds ndgon form av rintekostnadsersittning
av centralbanken kan férekomma. Spanien och Portugal ir exempel
pd linder som har delade system.

7.3 Skillnader i depastruktur

Trots generella likheter har varje land sina nationella sirdrag.
Framfor allt skiljer sig linderna &t nir det giller hur systemen for
lagring av kontanter i s.k. depder ir utformade och vilka krav som
stills pd depdigarna. Hir nedan redogérs 1 korthet for vissa sirdrag
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avseende depdstrukturen i de linder vi studerat. Varje land beskrivs
mer utforligt i bilaga 3.

Danmark

Den danska centralbanken, Danmarks Nationalbank, stiller de
mest ldngtgdende kraven pd sina depdigare. Den bestimmer bl.a.
var depderna ska vara lokaliserade och priserna for depdernas
génster. I Finland, Nederlinderna, Norge och Sverige lter central-
bankerna depdigarna 1 stérre utstrickning sjilva bestimma forut-
sittningarna for sin verksamhet.

I Danmark kan endast banker vara depdigare. Driften av depierna
har bankerna lagt ut pd entreprenad till Bankernes Kontantservice
(BKS), som igs gemensamt av Nationalbanken och ett antal banker.
BKS bildades &r 2011 efter flera rin mot upprikningscentraler och en
av Nationalbankens depder. Man ansdg att systemet behovde ses éver
och férbittras. En arbetsgrupp med féretridare for den danska bank-
foreningen och Nationalbanken sattes samman fér att utarbeta ett
forslag. Resultatet av gruppens arbete blev bla. att BKS bildades och
att antalet bankdepier minskade frin elva ull dagens tvd; en 1
Képenhamn som 4gs av Nordea och en i Arhus som gs av Danske
Bank. Huvudsyftet bakom dessa forindringar var att 6ka den fysiska
sikerheten och effektivisera arbetsprocesserna. Nationalbankens
transporter till och frin depderna har ocksd minskat avsevirt sedan
genomférandet av dessa forindringar.

For ett par dr sedan pdboérjades ett arbete med att ta fram en siker-
hetsstandard (DS3999) fér virdebolag i Danmark. Standarden ir tinkt
att bla. omfatta sirskilda sikerhetskrav for upprikningscentraler,
ledningens ansvar och krav p dokumentation. Arbetet initierades av
Nationalbanken och bankféreningen tillsammans och representanter
fran Nationalbanken, bankerna och virdebolagen har deltagit i
processen. Standarden kommer sannolikt att borja gilla frin dr 2015.

Strukturen fér kontanthanteringen i Danmark dr 1 en omstill-
ningsfas och det ir svirt att siga vilka effekter de olika férindringarna
kommer att ge. Att paketerade sedelbuntar kan cirkulera mellan
banker och depder och bara riknas nir buntarna 6ppnas uppfattas som
effektivt av Nationalbanken. I princip riknar Nationalbanken sedlarna
vid bara ett tillfille frdn det att de distribueras som nya sedlar till dess
att de tas emot for destruktion.
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Virdebolagen anser att bildandet av BKS skapar ojimna
konkurrensférhdllanden pd8 marknaden. BKS har en sirstillning
genom att bolaget ir det enda som idag driver depder och att
Nationalbanken ir deligare, vilket kan innebira att BKS gynnas.

Regleringarna kring driften av bankdepderna som faststillts av
Nationalbanken uppfattas av vissa banker som hirda, bla. vad
giller sorteringskraven.

Finland

Finland ir en del av eurozonen dir ECB svarar for det dvergripande
regelverket for kontanthanteringen. Centralbanken i respektive land
inom eurozonen ansvarar sedan for distributionen av kontanter. Hir
finns det ett visst utrymme for linderna att sjilva utforma
distributionssystemet.

Ar 2012 inférde Finland ett sk. Notes Held to Order-system
(NHTO) som innebir att alla privata aktdrer som uppfyller vissa krav
kan teckna avtal med centralbanken, Finlands Bank, om att vara
kontraktspart. Kontraktsparterna kan sedan hilla lager av sedlar for
Finlands Banks rikning i egen depd och erhilla rintekostnads-
ersittning under vissa forutsittningar. Tre aktorer har tecknat avtal
med Finlands Bank om att vara kontraktspart, men bara en av dem —
Alandsbanken — har valt att hilla en NHTO-depi. De tvi andra
aktdrerna som tecknat avtal ir Automatia (igs av tre banker, driver de
flesta uttagsautomaterna i Finland och svarar fér transport av
kontanter for bankernas rikning) och Rekla (bolag som utfor
kontanthanteringstjinster &t stora delar av detaljhandeln i Finland, har
sju upprikningscentraler). Den storsta delen av kontantflodet i
Finland, cirka 85 procent, gdr genom Automatia.

Aktoérerna inom kontanthanteringskedjan dr 1 huvudsak néjda med
strukturen och regelverket 1 landet. Emellertid har ett antal brister
identifierats. Den lokala cirkulationen av sedlar ir begrinsad eftersom
systemet med NHTO-depder inte tillimpas i nigon storre omfatt-
ning. Automatia och Rekla anser inte att systemet med NHTO-
depder dr kostnadseffektivt och har dirfér valt att std utanfor. Det gor
att transporterna till och frin Finlands Banks tvd regionkontor blir
manga.

Finlands Bank riknar och sorterar samtliga sedlar som limnas in,
trots att sedlarna redan har riknats en gdng pa upprikningscentralen.
Det innebir alltsi att sedlar dubbelriknas, vilket inte anses vara
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effektivt utifrdn ett samhillsekonomiskt perspektiv. For att undvika
dubbelrikning av sedlar och for att 6ka den lokala cirkulationen av
sedlar 6verviger Finlands Bank att stilla hogre krav pd inleveranserna
av sedlar, exempelvis genom att kriva att sedlarna som limnas in till
Finlands Bank ska vara sorterade. Finlands Bank hoppas att iven
Rekla och Automatia ska ansluta sig tll NHTO-depdsystemet

framover.

Norge

I Norge, liksom i Finland, Storbritannien och Sverige, tillits andra
aktorer din banker att driva depder och f3 rintekostnadsersittning av
centralbanken (se avsnitt 5.2.6 nir det giller Sverige). Den norska
centralbanken, Norges Bank, ger under vissa férutsittningar rinte-
kostnadsersittning till depdigaren f6r kontanter som férvaras 1 depén.

I dag driver de tvd virdebolag som finns p3 den norska
marknaden, Loomis Norge AS (Loomis) och Nokas AS (Nokas),
depder. Loomis har sju depider och Nokas har sex depder. Virde-
bolagen kan inte dga kontanterna i depdn, utan det ska en bank
gora. Regelverken gor det mojligt f6r flera banker att ha behall-
ningar i samma depd, men 1 praktiken har det blivit s8 att det bara ir
Danske Bank som har beh8llningar i depderna.

Norges Bank har fem egna depder. En drivs i egen regi. De
dvriga fyra drivs av Nokas. I driften av centralbanksdepierna ingdr
ocksd makulering av obrukbara sedlar som limnas in till dessa
depder. Makuleringen av sedlar hanteras 1 ett sdrskilt avtal mellan
Norges Bank och Nokas, dir det bl.a. stills krav pd sirskild utrust-
ning. Sjilva makuleringen och den utrustning som anvinds i sam-
band med makuleringen 6ljs upp sirskilt noga av Norges Bank.

Samtliga aktdrer 1 Norge anser att kontanthanteringen fungerar
effektivt. Det finns en klar ansvarsférdelning mellan Norges Bank,
bankerna och virdebolagen. Systemet upplevs som flexibelt och ger
utrymme {6r aktdrerna pd marknaden att finna sina egna l8sningar.
I och med att Norges Bank inte har en si aktiv roll i kontantflodet
kan det dock vara en utmaning att sikerstilla kvaliteten pd sedlarna
1 omlopp.

Samtidigt férekommer det diskussioner om likabehandling av
Nokas och Loomis. Eftersom Nokas driver depder it Norges Bank
skulle bolaget kunna {4 fordelar genom nirhet till dessa deper och
mojlighet att fordela sina fasta kostnader pi dessa. Aven om det i
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teorin skulle vara mojligt f6r Loomis att konkurrera om kontrakt
for drift av Norges Banks depder ir intridesbarriirerna hoga. Det
skulle bl.a. krivas att Loomis bygger anliggningar som méoter de
krav pd sikerhet som Norges Bank stiller.

Nederlinderna

I Nederlinderna kan affirsbanker teckna kontrakt med den
nederlindska centralbanken, De Nederlandsche Bank (DNB), om att
ingd 1 ett system for kontanthantering, Cash Distribution Agreement
(CDA). Banker som har tecknat kontrakt har méjlighet att hilla lager
av sedlar f6r centralbankens rikning i en NHTO-depd som ocksd ger
ritt till rintekostnadsersittning frin centralbanken under vissa
forutsittningar. Endast banker fr limna in och himta ut sedlar frn
NHTO-depéerna 1 Nederlinderna. Det innebir att nir virdebolagen
vill képa eller silja sedlar frdn eller till en NHTO-depd miste de gd via
en bank.

Systemet med NHTO-depder introducerades for ett par &r
sedan. Till skillnad frin Finland, som bara har en NHTO-dep4, har
Nederlinderna cirka tio NHTO-dep3er.

I syfte att effektivisera kontanthanteringen ytterligare drev den
nederlindska centralbanken 3r 2010 igenom att de tre stdrsta
bankerna, ABN Amro, ING och RABO, gick samman och bildade ett
gemensamt bolag, Geld Service Nederland (GSN). Centralbanken
sitter med 1 styrelsen fér GSN.

GSN skoter upprikning av kontanter och driver NHTO-depder
for sina dgares rikning samt erbjuder sina gjinster till andra banker i
Nederlinderna. GSN har dock av konkurrensskil forbjudits att
erbjuda sina tjinster direkt till handlare. Inom kort kommer GSN
dven att ta Over ansvaret for sina dgares kontanttransporter och
hanteringen av uttagsautomater. GSN kommer inte att utféra
transporterna och automattjinsterna i egen regi, utan handlar upp dem
frén virdebolag. GSN hanterar i dag mer dn 50 procent av kontant-
upprikningen 1 Nederlinderna. Man planerar att 6ka den andelen
ytterligare genom att dgarbankerna flyttar in volymer som idag
hanteras av andra virdebolag samt genom att leverera tjinster till
ytterligare banker.

Strukturen for kontanthanteringen 1 Nederlinderna har genom-
gitt ett antal visentliga férindringar under de senaste dren och det
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ir svart att i nuliget siga vilka effekter de olika férindringarna
kommer att f3.

De positiva kommentarer som har nimnts i intervjuer om det
nuvarande kontanthanteringssystemet ir bl.a. att ECB:s reglering 1
kombination med DNB:s tillsyn anses ge bra garantier for att
enbart dkta sedlar cirkulerar. Dessutom uppfattas det som positivt
att de aktdrer som handlare kdper kontanthanteringstjinster av ir
betalinstitut.

Det uppfattas som mindre positivt att marknaden fér virde-
transporter ir koncentrerad till endast ett fital aktorer. Likt manga
andra linder dr marknaden fér virdetransporter i Nederlinderna
mogen med betydande stordriftsférdelar. Detta bidrar tll en
marknad med hird priskonkurrens dir endast ett fital aktorer
overlever och det blir siledes svirt att garantera en marknad med
sunda och bra leverantérer.

For att ytterligare 6ka den lokala cirkulationen av sedlar éverviger
DNB att inféra sorteringskrav pd sedlar som limnas in tll DNB:s
kontor i Amsterdam. Enligt ECB-regleringen fir inte centralbanker i
euroomrddet ta ut ndgon avgift f6r in- och utlimning av sedlar, men
det ir tilldtet att stilla sorteringskrav pa sedlarna.

Storbritannien

Kontanthanteringssystemet 1 Storbritannien styrs genom Notes
Circulation Scheme (NCS) som introducerades &r 2001. NCS ir en
decentraliserad modell dir Bank of England (BoE) endast kontrollerar
tillforseln av nya sedlar och makuleringen av obrukbara sedlar. All
ovrig verksamhet kopplad till kontanthantering utférs av NCS-
medlemmarna, som ocksd hiller lager av sedlar i upprikningscentraler
for BoE:s rikning. De finns {3 system dir den kommersiella sektorn
har en sd stor roll i kontantflédet som i Storbritannien.

De aktorer som onskar bli medlemmar 1 NCS tecknar avtal med
BoE, dir villkoren fér deltagandet 1 NCS slas fast. Alla typer av bolag
kan bli medlemmar 1 NCS. Fér medlemmar som inte ir banker eller
statliga organ, som t.ex. virdebolag, krivs dock att de har en eller flera
sponsorbanker som iger sedlarna i depin och dirmed stdr fér den
finansiella sikerheten f6r kontanterna. Virdebolagen stir & andra sidan
risken om ndgonting skulle hinda med kontanterna nir de hanterar
dem. For nirvarande finns det fyra medlemmar 1 NCS: Royal Bank of
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Scotland, Post Office Ltd, G4S Ltd och Vaultex UK Ltd. Tillsammans
driver de 26 upprikningscentraler i England och Wales.

Inom NCS-systemet finns tvd typer av lager for sedlar, ett
korttidslager dir depdigaren kan f8 rintekostnadsersittning Sver
natten (Notes Recirculation Facility) och ett ldngtidslager dir BoE
dger sedlarna (Bonds). Fram tills alldeles nyligen fick medlem-
marna betala en straffavgift om de férvarade sedlar i lingtidslagret
en kortare period. Syftet var att undvika att [ingtidslagret anvindes
for att balansera kortsiktiga fléden. Denna straffavgift ir numera
borttagen. NCS-medlemmarna har full insyn i vad som finns i
samtliga medlemmars lager och har mojlighet att kopa och silja
sedlar av varandra.

NCS-strukturen anses vara forh8llandevis komplicerad men
fungerar vil och anses frimja effektivitet i distributionen och
hanteringen av sedlar. Dialogen mellan NCS-medlemmarna och BoE
anses vara bra och medlemmarna upplever att BoE ir min om att
medlemmarna fir en skilig ersittning for att de hanterar och lagrar
kontanter.

Centralbankens regleringar fokuserar pd NCS-medlemmarna
snarare in virdebolagen vilket uppfattas som logiskt eftersom
majoriteten av kontanthanteringen sker inom ramen fér NCS.

I det nuvarande systemet kontrolleras inte kvaliteten pd sedlarna
1 omlopp 1 nigon storre utstrickning, vilket BoE ser som en brist.
Framéver kan utdkade kvalitetskontroller av sedlar komma att bli
en del av BoE:s tillsyn.

Tyskland

Tyskland 4r det enda landet 1 jimforelsen som har ett centraliserat
system. Den tyska centralbanken, Deutsche Bundesbank
(Bundesbank), har f6r nirvarande som &rligt mal att minst hilften av
sedlarna 1 omlopp ska kvalitetssorteras och ikthetskontrolleras i
centralbanken. Tyskland har inte nigon struktur av privata depdigare,
utan Deutsche Bundesbank har ett 40-tal filialer runt om i landet som
tar emot och limnar ut kontanter.

Till skillnad frén mé&nga andra centralbanker erbjuder den tyska
centralbanken sina tjinster till flera typer av aktdrer. Banker och
auktoriserade virdebolag kan sitta in kontanter p4 valfritt bankkonto 1
centralbanken. Virdebolag utan auktorisation kan sitta in kontanter
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pa kunders konto. Dessutom kan handlare sitta in kontanter pd val-
fritt bankkonto inom SEPA".

Virdebolagen 1 Tyskland skoter endast den rent fysiska hanter-
ingen av kontanter {6r kunders rikning och har inga egna lager. Efter
att kundernas medel har riknats upp och satts in pd konto deponeras
kontanterna 1 regel 1 centralbanken. Sedelsortering och &terbruk av
sedlar ir ovanlig. Virdebolagen hidmtar sedlar foér utleverans i
Bundesbank.

Virdebolag kan anséka om auktorisation enligt den tyska betal-
tjanstlagen, Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz (ZAG), vilket ger dem
ritt att genomfora transaktioner 1 samband med kontanthantering
over virdebolagets egna konton. Med auktorisation kan de éppna
konto 1 Bundesbank och géra insittningar och uttag av kontanter
pd samma sitt som banker. Virdebolagets tjinst ir di att betrakta
som en betaltjinst och ir dirmed tillstdndspliktig. Kraven foér god-
kinnande enligt ZAG liknar dem som stills pd betalningsinstitut
och inkluderar bl.a. kapitalkrav samt att kontanter som hanteras for
egen rikning miste separeras frin kontanter som hanteras for
kunders rikning svil fysiskt som organisatoriskt.

Inget virdebolag har hittills beviljats tillstdnd enligt ZAG. De
strikta krav som stills gor att virdebolagen upplever att det varken
ir mojligt eller kommersiellt intressant att vara auktoriserade enligt
ZAG. De hanterar istillet kontanter pd uppdrag av banker eller
handlare utan att dga kontanterna eller anvinda egna konton.

Tyskland har en ganska unik struktur av virdebolag jimfért med
6vriga Europa. Tyskland har fler in 60 virdebolag, men de flesta
verkar p en lokal marknad. De tvd storsta aktdrerna, Prosegur och
Ziemann Gruppe, kontrollerar tillsammans omkring hilften av
marknaden.

Den tyska centralbanken menar att systemet fungerar effektivt och
ger hog service till handlarna som kan limna in kontanter direkt i
Bundesbank och & dem insatta p3 sitt bankkonto. Genom att Bundes-
bank sorterar en si stor del av sedlarna hills sedelkvaliteten hog.

Virdebolagen anser att kontantflodet inte ir s3 effektivt som
det skulle kunna vara d& de inte kan agera direkt 1 kontantcykeln pd
grund av de strikta kraven som stills for auktorisation enligt ZAG.
Virdebolagen héller parallella lager med mynt i uppriknings-
centralerna for olika kunder och de flesta sedlarna transporteras till

'SEPA stir for Single Euro Payments Area. SEPA ir ett betalningssystem inom EU med
syftet att skapa ett omrdde dir konsumenter, fretag och andra ekonomiska aktdrer p3 ett
enhetligt sitt kan skicka och ta emot betalningar i euro inom Europa.
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Bundesbank i1stillet for att kvalitetssorteras och &teranvindas
nirmare killan.

Avsaknaden av ett depdsystem utanfér Bundesbank bidrar ocksd
till manga kontanttransporter. Det har férts diskussioner om att
infora ett depdsystem dir en bank agerar depdigare, men det har
inte ansetts praktiskt mojlige givet den splittrade bankmarknaden i
Tyskland.

Virdebolagen 6nskar att tillsynen av dem, som 1 dag ligger under
niringsministeriet, fors over till inrikesministeriet, fér att komma
nirmare polisen och andra sikerhetsrelaterade verksamheter.

7.4 Kontroll av depaernas verksamhet

Inom euroomridet ir respektive lands centralbank &lagd att
kontrollera och godkinna all den utrustning som anvinds for
kvalitetssortering och ikthetskontroll av sedlar (beslut fattat av ECB
den 16 september 2010, ECB/2010/14). Det innebir bla. att dven den
utrustning som anvinds fér kontroll av sedlar 1 depaverksamhet ska
kontrolleras och godkinnas. Detta giller oavsett om sedlarna ir
avsedda att liggas 1 depd (for senare recirkulation) eller dterféras direkt
i cirkulation (t.ex. anvindas fér att ladda uttagsautomater eller siljas
till handlare som vixelkassa). Kontrollerna gors pd en regelbunden
basis, ofta tvd ginger om &ret.

Bland de linder vi studerat utférs liknande kontroller av utrustning
ocksd av centralbankerna 1 de linder som stdr utanfér euroomradet. I
Sverige utfor Riksbanken kontroll av de maskiner som anvinds av
BDB. I Norge, dir det virdebolag som driver centralbanksdepder
ocksi utfér makulering av sedlar, kontrollerar den norska central-
banken den utrustning som anvinds fér makulering sirskilt noga.
Farhigan ir annars att odkta sedlar eller sedlar som blivit infirgade 1
samband med rn eller annan brottslig verksamhet makuleras och
dirmed ersitts av centralbanken som om de vore brukbara sedlar.

I de linder dir centralbanken erbjuder depdigaren rintekost-
nadsersittning utfoér centralbanken ocksd regelbundna kontroller
av behdllningen 1 depderna. Ibland anlitas dven en extern revisions-
byra for att kontrollera behéllningen i depderna.
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7.5 Vardebolagens roll i kontanthanteringskedjan
Virdebolagens verksambet

Virdebolagen har en sirskild roll 1 kontanthanteringskedjan. Det ir
virdebolagen som transporterar kontanter till och frdn banker och
inte s3 sillan dr det virdebolagen som tommer och laddar uttags-
automater. De erbjuder ocksd sina tjinster till handlare, vilket innebir
att virdebolagen himtar dagskassor hos handlaren, riknar upp dem i
en upprikningscentral och sitter in behéllning pd kundens konto. Det
sistnimnda innebir en elektronisk overforing frin virdebolagets
upprikningscentral till kundens konto i en bank. (Tyskland utgor ett
undantag. Efter upprikning sitter virdebolagen in kunders medel pa
konto via den tyska centralbanken och deponerar samtidigt de
uppriknade sedlarna dir.) Manga ginger driver virdebolagen ocksd
depaverksambhet, antingen 1 egen regi eller f6r ndgon annans rikning.

I de studerade linderna har bankerna i stor utstrickning lagt ut sin
kontanthantering pd virdebolag. Oftast finns det en s.k. sponsorbank
som stdr f6r den finansiella sikerheten i virdebolagens uppriknings-
verksamhet och som méjliggor dtkomst till system for elektronisk
dverforing av medel till kunders konton. Vanligtvis ir det ocksd
sponsorbanken som Overtar dgandet av kontanterna efter det att
medlen dr uppriknade och 6verforda till kundens konto. Diremot dr
det virdebolagen som fir std risken om ndgot hinder med
kontanterna medan de hanterar dem.

Reglering av virdebolag

Virdebolagen har ofta sitt ursprung i bevaknings- eller sikerhets-
branschen, och kirnan i deras verksamhet ligger ofta 1 transport-
delen. Det kan vara forklaringen till att virdebolagens verksamhet
pa nationell nivd huvudsakligen regleras 1 en lagstiftning som till
mangt och mycket liknar den svenska lagen (1974:191) om bevak-
ningsféretag. I de linder vi studerat ir virdebolagens verksamhet
tillstdndspliktig. Kraven som stills dr vanligtvis att dgare och
personal ska vara ostraffad och att personalen ska ha genomgitt en
viss utbildning. Tillstdnd limnas ofta av polisen eller annan siker-
hetsorganisation.

I Danmark omfattas virdebolagens verksamhet av penningtvitts-
lagstiftningen sedan &r 2012. Forhandlingar pdgdr dock mellan
Finanstilsynet och virdebolagen kring detta, eftersom virdebolagen
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menar att detta dr reglerat genom bankerna som hanterar virde-
bolagens kontanter.

For sjilva upprikningsverksamheten 1 virdebolagen finns inga
sirskilda regler, vare sig i de studerade linderna eller 1 Sverige.

Frivilliga standarder

I Tyskland har virdebolagens branschorganisation, Die
Bundesvereinigung Deutscher Geld- und Wertdienste (BDGW),
satt upp en branschstandard for sikerhetstjinster som omfattar
bl.a. sikerhetskrav och revision av kontant- och bokféringsfloden,
kallad DIN 77200. Denna branschspecifika standard anvinds bl.a. 1
affirsavtal mellan virdebolagen, deras kunder och férsikringsbolag.
Efterlevnaden ska foljas upp minst en gdng per ir av en extern
revisor.

For nirvarande pigdr ett arbete med att ta fram en ny DIN-norm
for kontant- och virdetjinster, vilket drivs av bankerna, detaljhandeln,
forsikringsbolagen och virdebolagen. Den nya DIN-normen vintas
vara klar 8r 2015 och kommer d3 att anvindas som norm 1 avtal om
kontanttjinster.

I Danmark pigér sedan ett par &r tillbaka ett arbete med att ta fram
en sikerhetsstandard (DS3999) fér virdebolag 1 Danmark. Standarden
ir tinkt att omfatta bla. sirskilda sikerhetskrav for uppriknings-
centralerna, ledningens ansvar och krav pd dokumentation. Standarden
kommer sannolikt att bérja gilla fran &r 2015. T s8 fall kommer det d&
att krivas att virdebolag foljer standarden fér att kunna erbjuda sina
tjinster till banker.

Tillsyn av véirdebolag

Virdebolagens dgare, ledning och personal kontrolleras férst och
frimst 1 samband med att tillstdnd f6r att bedriva den aktuella verk-
samheten beviljas. Tillstdnd beviljas vanligtvis av polisen eller en
sikerhetsorganisation. Direfter dr det vanligt att nigon typ av
regelbunden kontroll av férarnas licenser utférs. Ofta ir det samma
instans som en ging beviljade tillstdnd f6r verksamheten som utfor
kontrollen av licenserna. Men det varierar frin land till land. T
Tyskland sker ingen l6pande tillsyn av de virdebolag som beviljats
tillstdnd. Utredning gors nir en incident vél har intriffat. Inget av
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de studerade linderna genomfér kontroller av eller utovar tillsyn
over den verksamhet som bedrivs i virdebolagens uppriknings-
centraler som handlar om att elektroniskt féra éver kunders medel
till bankkonton efter det att kontanterna har blivit uppriknade.

7.6 Bankernas roll i kontanthanteringskedjan?

En tydlig trend i de linder utredningen har studerat ir att bankerna
i allt stoérre utstrickning for 6ver sin kontanthantering frin
hantering 6ver disk till automatiserade tjinster som t.ex. kontant-
automater. I Norge ser man dven en tydlig trend mot 6kad anvind-
ning av s.k. cash-back 1 butiker, dvs. att kunder kan ta ut kontanter
via sitt bankkort i samband med kép 1 butik. Detta har mojliggjorts
genom avtal mellan butiken och kortutgivaren, som ofta ir en
bank.

Redan ir 2007 diskuterade Europaparlamentet ett foérslag som
skulle tvinga banksystemet att uppritthilla en viss nivd pd kontant-
jdnster, men detta har hittills inte lett till ndgon tgird.

I flera linder 1 Europa ir det ocksd allt vanligare att kontant-
automater dven fungerar for insittning av sedlar. Manga ginger &ter-
anvinds insatta sedlar foér uttag, pd si vis sker en slags lokal
recirkulering av sedlar. For att sedlar ska kunna teranvindas i denna
typ av automater maste sedlarna dkthets- och kvalitetskontrolleras.
Detta sker vanligtvis vid insittning av sedlar 1 automaten, d& det ir
mojligt att koppla en obrukbar eller falsk sedel till en kontohavare.
Inom euroomridet stiller ECB krav pd att respektive lands central-
bank ska utféra kontroll och godkinna denna typ av automater, s.k.
kundstyrda maskiner, med avseende pd funktionaliteten i dkthets- och
kvalitetskontrolleringen, for att brukbara sedlar ska kunna 3ter-
anvindas for uttag 1 samma automat (artikel 3, ECB 2010/14).

En annan trend ir att banker gdr samman och bildar bolag fér
gemensam hantering av kontanter. Detta har skett bl.a. i Danmark
och Nederlinderna.

‘Detta avsnitt bygger pi information inhimtad via e-post frin respektive centralbank i
Danmark, Finland, Nederlinderna, Norge och Tyskland.
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7.7 Jamférelse av regleringar mellan lander

For att underlitta en jimférelse av de regleringar som tillimpas 1 de
linder som utredningen studerat har utredningen sammanstillt 6ver-
siktstabeller éver de regleringar som ror centralbankernas verksamhet
inom kontanthanteringen (se tabell 5), depaverksamheten (se tabell 6)
och virdebolagens verksamhet (se tabell 7).

Nir jimforelser gors mellan linders regleringar dr det viktigt att
komma ihdg att hur vil en reglering fungerar dven beror pd den
kontextuella situationen, dvs. i vilken omgivning regleringen
verkar. Olika marknadsstrukturer, ekonomiska realiteter och skilda
politiska system paverkar t.ex. hur vil en reglering fungerar.

Tabell 5 Centralbanker (CB) - Jamforelse av regleringar mellan lander

CENTRAL- Norge Danmark Finland Neder- Tyskland Storbri- Sverige
BANKER landerna tannien

Tilldts andra Ja, efter  Nej Nej Nej Nej Nej Nej

parter @n CB sarskilt
att destruera avtal

sedlar? med CB

Tillatna Banker Banker Profes- Banker Banker, Banker Banker och

motparter till sionella vérde- av banker

CB? kontant- bolag,’ helagt
grossister handlare* bolag

Tilldtna Banker Banker Banker Banker Banker, Banker Banker och

fleltagare i vérde- andra

clearing- bolag® foretag®

systemet?

Avgifter for Ja Nej Nej Nej Nej” Nej Nej

in- och ut-

leveranser till

CB?

Begrans- Nej Nej Nej Nej Nej Ja, endast Ja,

ningar for obrukbara brukbara

inleveranser sedlar sedlar 3

till CB? tillats ggr/ar

’ Med auktorisation som betalningsinstitut fir virdebolagen géra motsvarande transaktioner
som kreditinstitut.
* Vixeltransaktioner dir sedlar byts mot mynt samt insittning p bankkonto.

Virdebolag med auktorisation som betalningsinstitut fir ha konto i Bundesbank.
¢ Aktdrer som kan bli medlemmar i det svenska RIX-systemet ir bl.a. clearingorganisationer,
centrala virdepappersférvarare, bank- och finansieringsrorelser och annan juridisk person
som f&r egen rikning avvecklar férpliktelser att leverera finansiella instrument i systemet. Se
vidare 8 § lagen (1999:1309) om system fér avveckling av férpliktelser pa finansmarknaden.
7 For standardenheter.
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Tabell 6 Depaerna — Jamforelse av regleringar mellan lander
DEPAERNA Norge Danmark Finland Neder- Tyskland Storbri- Sverige
landerna tannien
Tilldtna Juri— Banker Pro- Banker Ej Juridiska Banker och av
depaagare? diska fessionella tillimpligt personer banker helagt
per- kontant- bolag
soner grossister
Agare till Banker  Banker CB® CB CB/banker®  Depdagaren
sedlar i depa?
Tillatna Banker Banker Fritt Banker Banker Fritt
motparter till
depan?
Bestammer Nej Ja Nej Nej Nej Nej
central-
banken vilka
avgifter som
depadgaren
far ta av sina
motparter?
Vem CB CB CB CB CB CB
kontrollerar
depan?
Vem finansi- CB CB CB CB CB CB och depa-
erar kontroll- dgaren
erna?

8 CB = Centralbank.
? Storbritanniens depdsystem innebir att bide centralbanken och bankerna kan vara igare till
sedlarna. Vem som iger sedlarna beror p4 typ av depa.
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Tabell 7 Vérdebolagen - Jamforelse av regleringar mellan lander
VARDEBOLAGEN Norge Danmark Finland Neder- Tyskland Storbri- Sverige
landerna tannien

Regleras Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
transport-
verksamheten?
Vem ansvarar for Polisen  Polisen Polisen Polisen Handels- N[ Lans-
tillsynen av myndig- styrel-
transport- heterna serna
verksamheten?
Regleras Nej*? Nej™! Nej*? Nej* Ja Nej® Nej!
uppréaknings-
verksamheten?
Vem ansvarar for Ingen Ingen Ingen Ingen Handels- Ingen Ingen
tillsynen av tillsyn tillsyn tillsyn tillsyn myndig- tillsyn tillsyn
uppréaknings- heterna
verksamheten? Finans-

inspek-

tionen™

' The National Security Inspectorate (NSI) certifierar bl.a. virdebolag.

" Endast kvalitet- och ikthetssortering av sedlar.

12 Endast kvalitet- och dkthetssortering av sedlar och d3 virdebolagen ir betalningsinstitut,
vilket inte férekommer i dag.

" Endast virdebolag som 4r medlemmar i NCS och hiller depder.

"*Endast d3 virdebolagen ir betalningsinstitut, vilket inte fdrekommer i dag.
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8 Utgangspunkter infor
Overvagandena

8.1 Inledning

I samband med utarbetandet av kartliggningen av kontant-
hanteringen i Sverige, som finns 1 kapitel 5, har utredningen tagit
del av en stor mingd skriftligt material och triffat minga aktorer
som pd ett eller annat sitt dr involverade i kontanthanteringen;
myndigheter, BDB Bankernas Depd AB (BDB), Bankomat AB
(Bankomat), virdebolagen Loomis Sverige AB (Loomis) och
Nokas Virdehantering AB (Nokas), banker m.{l.

Hir gors ett forsok att summera gjorda observationer och
problem som iakttagits under arbetets ging. Nigra av de problem
inom kontanthanteringen som iakttagits ligger utanfér det omrade
som ryms inom utredningens uppdrag. Utredningen har ind3 valt
att nimna dem helt kort hir.

I detta kapitel redovisas vidare vissa utgingspunkter, vilka inte
noédvindigtvis leder till nigra forslag frin utredningens sida.
Kapitlet bor ses som ett avstamp infor foljande kapitel med over-
viganden och férslag.

8.2 Att kontanthanteringen fungerar utgor ett
grundlaggande behov fér samhallet

I det moderna sambhillet vilar manga samhillsfunktioner pd att det
finns ett fungerande betalningsvisende. Tjinster utférs och varor
byter dgare, och for att det ska fungera smidigt krivs att det finns
allmingiltiga, sikra och trovirdiga system fér betalning av de
yjdnster och varor som utbyts. Numera har minga tekniker och
tjanster f6r betalningsformedling utvecklats. Trots det utgor sedlar
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och mynt fortfarande en viktig del i det betalningsvisende som
krivs for att samhillet ska fungera.

Sedlar och mynt har en sirstillning bland de betalningsmedel
som finns tillgingliga. Enligt 5 kap. 1§ lagen (1988:1385) om
Sveriges riksbank (riksbankslagen) ir sedlar och mynt som ges ut
av Riksbanken lagliga betalningsmedel. Av férarbetena framgdr att
paragrafen anses innebira att var och en ir skyldig att ta emot
kontanter som betalning. Att sedlar och mynt skulle ges en sddan
sirstillning motiverades 1 forarbetena med att de hade stor
betydelse foér allminheten trots att nya former av betalningsmedel
stindigt utvecklades (prop. 1986/87:143, s. 64 och SOU 1986:22,
s. 108 och 249).

Tidigare var staten ansvarig foér en rikstickande kassaservice.
Ansvaret framgick av lag och var formulerat pd s3 sitt att det skulle
finnas en kassaservice 1 hela landet som innebar att alla hade mojlig-
het att verkstilla och ta emot betalningar till enhetliga priser, 1§
lagen (2001:1276) om grundliggande kassaservice. Lagen upphérde
att gilla vid utgdngen av ir 2008. Den proposition som féregick
detta dverlimnades till riksdagen den 15 mars 2007. Av intresse hir
ir att regeringen 1 propositionen anférde féljande.

Trots fordelarna med betalningar med kort méste dock under &ver-
skddlig tid enskildas tillgdng till kontanter utgéra ett grundliggande
behov for samhillet. P4 motsvarande sitt méste det vara ett grund-
liggande behov fér samhillet att niringsidkare och ideella féreningar
kan hantera kontanter. For dessa grupper tillgodoses tillgingen pi
kontanter genom dagkassehantering.

Inneborden synes vara att staten, trots att marknaden i férsta hand ska
tillhandahdlla tjinster for Dbetalningsférmedling och uttag av
kontanter, dndd har ett ansvar for att dessa tjinster fungerar dir
behovet av grundliggande betaltjinster inte tillgodoses av marknaden.

I arbetet med att ta fram en ny skyddslag gjorde regeringen
bedémningen att kontanthanteringen och kontantférsérjningen ir
mycket viktiga verksamheter fér samhillet (prop. 2009/10:87, s. 30)
och att stérningar i férsdrjningssystemet rorande sedlar och mynt pa
kort tid kunde {3 allvarliga dterverkningar fér medborgarna och for
forsorjningen med varor och tjinster 1 samhillet (a. prop. s. 39). Detta
var skilet till att det fordes in ett nytt skyddsindamal — grovt rdn — 1
1§ skyddslagen (2010:305), dir det anges vad som kan féranleda
dtgirder till forstirkt skydd for byggnader, andra anliggningar,

omréden och andra objekt.
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Med anledning av att bolagen i Panaxiakoncernen hade forsatts 1
konkurs i bérjan av september 2012 anférde Riksbanken i en fram-
stillning till riksdagen att kontanter har en viktig funktion som
betalningsmedel i Sverige och att brister 1 kontanthanteringskedjan
kan skapa sdvil stora sikerhetsrisker som problem pd betalnings-
marknaden. I framstillningen poingterade Riksbanken att en
fungerande kontanthanteringskedja ir viktig i ett krislige dir betal-
ningar kanske inte kan genomfdras pd annat sitt in med kontanter
(2012/13:RB3, . 4).

Ar 2013 var det genomsnittliga virdet pi sedlar och mynt i
cirkulation 85,7 miljarder kronor. Mitt som andel av BNP har
kontanterna minskat stadigt frin — ungefir — tio procent ar 1950 till
tre procent &r 2011 (se www.riksbank.se). Trots detta anvinds
sedlar och mynt som betalningsmedel vid omkring en tredjedel av
alla betalningar pd inkopsstillet (Den svenska massbetalnings-
marknaden, Riksbanken 2013, s. 13.).

Det anforda innebidr att sdvil kontanternas stillning som
regeringens och Riksbankens uttalanden 1 lagstiftningsirendena
respektive framstillningen till riksdagen talar f6r att det f6r ling tid
framover bor anses vara ett grundliggande behov fér samhillet att
kontanthanteringen fungerar tillfredsstillande. Av betydelse ir
givetvis ocksd att kontantanvindningen och dirmed kontant-
hanteringen fortfarande ir betydande.

8.3 Det efterfragas att nagon tar ett dvergripande
ansvar fér kontanthanteringen

Ingen av de aktdrer som ir inblandade 1 kontanthanteringskedjan
har ett Overgripande ansvar for denna. Med minga aktorer
involverade och flera tillsynsmyndigheter ir det svdrt att skapa sig
en 6verblick av hur systemet fungerar och framfér allt att finga
upp tidiga signaler pd eventuella missférhillanden i systemet.

I arbetet med kartliggningen av kontanthanteringen framkom
en 6nskan om att ndgon skulle ta ett dvergripande ansvar for
kontanthanteringen. Detta efterfrigades frin flera olika hill, dels av
aktdrer som pd olika sitt dr direkt inblandade 1 kontanthanterings-
kedjan, dels frin andra typer av intressenter som mer representerar
allminhetens intressen.

Enligt direktiven ska utredningen limna férslag pd limplig
myndighet som ska ha det 6vergripande ansvaret fér kontant-
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hanteringen. Nir utredningen &terkommer tll detta 1 &ver-
vigandena bor siledes sirskilt beaktas att ett flertal aktdrer pd
kontanthanteringsomridet efterfrigar att ndgon tar ett sidant
ansvar.

8.4 Kontantanvandningen minskar 6ver tid

Trots att kontantanvindningen fortfarande ir betydande rdder det
inte ndgon tvekan om att den har minskat éver tid. Riksbanken har
bedémt som troligt att anvindningen kommer att minska ocksd
framéver och uppskattat att virdet pd sedlar och mynt i cirkulation
1 reala termer kommer att minska med 25-50 procent fram till ir
2020. Riksbanken har dock poingterat att osikerheten ir stor,
eftersom det ir mycket oklart vad som styr efterfrigan pd kontanter
(Den svenska massbetalningsmarknaden 2013, s. 11 och 113 f.). I
forskningsrapporten Det kontantlosa samhillet (Arvidsson 2013,
s. 25) finns visst stéd for att Sverige skulle kunna vara 1 det nirmaste
kontantlost dr 2030.

Det ir alltsd sannolikt att kontantanvindningen kommer att
minska 1 framtiden. En konsekvens av en sidan utveckling ir att
kontanthanteringen — allt annat lika — blir dyrare och dyrare.

8.5 Bankerna fjarmar sig fran kontanthanteringen

Under &ren 2011-2013 okade andelen kontantlosa bankkontor
kraftigt, vilket ger stéd for slutsatsen att banksektorn minskar
kundernas mojligheter att gora kontantirenden éver disk och pd
det sittet fjirmar sig frdn kontanthanteringen. Till detta kommer
att bankerna numera i stor utstrickning anlitar Loomis och Nokas
for att utféra kontanthantering f6r deras rikning. Det dr dessutom
inte ovanligt att bankerna hinvisar féretagskunder som will
deponera dagskassor direkt till Loomis eller Nokas. Vidare
bedémde Riksbanken s& sent som &r 2013 att bankerna girna vill
minska mingden kontanter i samhillet (Den svenska mass-
betalningsmarknaden, s. 114).

Det kan konstateras att bankerna — som kollektiv — fjirmar sig
frin kontanthanteringen, vilket sikerligen ir en del 1 att kontant-
anvindningen har minskat och sannolikt kommer att minska ocksé
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framover. Hir bor dock framhillas att bankerna dndd har ett
betydande engagemang i och inflytande 6ver kontanthanteringen.

8.6 Vissa aktorer har svart att fa tag pa eller gora sig
av med kontanter

Aktorer som exempelvis kommuner, féretag och privatpersoner
forvintar sig att kontanthanteringen ska fungera problemfritt. Det
forekommer dock att sidana aktorer har svirt att i tag pd eller
gora sig av med kontanter, sirskilt 1 vissa delar av landet. Hir kan
nimnas att bla. den omstindigheten att allt firre bankkontor
hanterar kontanter innebir att det inte dr ovanligt att mindre
foretag inom detaljhandeln foérvarar dagskassor for flera dagar i
affirslokalen, vilket givetvis aktualiserar sikerhetsfrigor.

8.7 Det finns endast en depaigare
8.7.1 Riksbankens foreskrifter framjar inte konkurrensen

Enligt 5 kap. 3 § riksbankslagen ska Riksbanken svara fér landets
férsorjning med sedlar och mynt. Sedan paragrafen dndrades den 1
april 2005 fir Riksbanken ge rintekostnadsersittning till foretag
som avskilt och lagrat kontanter enligt Riksbankens anvisningar.
S&dana anvisningar har Riksbanken gett genom att meddela fore-
skrifter dir det framgdr att endast depdigare har ritt till rinte-
kostnadsersittning. Med depdigare avses den som har ingitt avtal
om rintekostnadsersittning med Riksbanken (se avsnitt 5.2.6) och
som ir

bankinstitut som ir deltagare 1 RIX,

b. bankinstitut som genom 6verenskommelse med deltagare i RIX
anvinder RIX f6r sina betalningar, eller

c. av ett eller flera bankinstitut heligt bolag som, genom eget
deltagande 1 RIX eller genom 6verenskommelse med deltagare 1
RIX, anvinder RIX for sina betalningar.

Som féreskrifterna dr utformade méste en depdigare ha tillging till

RIX och dessutom vara antingen en bank eller ett av en eller flera
banker heligt bolag. Foreskrifterna kan dirfoér inte sigas frimja
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konkurrensen eftersom dessa krav 1 praktiken utesluter andra
tinkbara aktdrer som depdigare.

8.7.2  Privata depaer forutsatter rantekostnadsersattning

Inledningsvis kan nimnas att Riksbanken har strivat efter att ha s3
{3 kontantlager som mojligt och att det ir ett av skilen till att den
sedan dr 2005 erbjuder rintekostnadsersittning for privat lagrade
kontanter. I dagsliget dr det ocksd si att kontanter 1 allt visentligt
forvaras 1 privata lager, depder. Hir bor framhallas att endast depi-
dgare har ritt att limna in och himta ut kontanter hos Riksbanken.
Foér andra aktdrer pd kontanthanteringsomridet ir det alltsd inte
ett alternativ att limna in kontanter till Riksbanken.

BDB ir ensam depdigare 1 landet. Under vissa férutsittningar
fair BDB rintekostnadsersittning for kontanter som férvaras i
ndgon av bolagets 16 depder. Andra aktorer pd kontanthanterings-
omridet in depdigare kan inte f3 rintekostnadsersittning och flera
av dem, 1 vart fall Loomis och Nokas, ir dirfér mer eller mindre
tvungna att 3dterkommande silja kontanter till BDB. Det ir
nimligen f6r kostsamt fér bolagen att férvara kontanter som de
inte kan omsitta omgdende. S3 sent som &r 2010 framholl
Riksbanken ocksi att de flesta anser att rintekostnadsersittning ir
en forutsittning for att systemet med privata depder ska kunna
fungera (Uppféljning av den nya depdstrukturen fér kontant-
hantering, s. 21 och 28). Utredningen ir av samma uppfattning och
vill f6r egen del poingtera att detta giller 1 synnerhet f6r den som
ska konkurrera med annan som far sddan ersittning.

8.7.3  Att BDB ir ensam depaigare innebér att
kontanthanteringskedjan ar sarbar

Med hinsyn till hur Riksbankens féreskrifter dr utformade och till
att BDB igs av de fem storsta bankerna i landet, framstdr det av
lonsamhetsskil som osannolikt att ndgon ytterligare depdigare
skulle etablera sig och konkurrera pd depdomridet inom 6ver-
skddlig tid. Som utredningen ser det har BDB i praktiken en
monopolstillning.

Det ir problematiskt att BDB ir ensam depdigare, eftersom det
innebir att kontanthanteringskedjan ir sirbar i den meningen att
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den ir beroende av en privat aktor. Hir bor framhillas att BDB:s
dgare skulle kunna bestimma sig f6r att bolaget ska upphéra med
depdverksamheten utan att ndgon annan privat aktor tar 6ver den,
vilket skulle férindra kontanthanteringen i grunden. Att BDB
skulle upphéra med verksamheten pi det angivna sittet utan
férvarning 1 god tid ir emellertid si osannolikt att den nu
behandlade problematiken inte bér dverdrivas.

8.7.4  Att BDB ir ensam depaigare dr problematiskt ocksa i
ovrigt

Redan den omstindigheten att Loomis och Nokas ir mer eller
mindre tvungna att dterkommande silja kontanter till BDB innebir
att det kan goras gillande att bolagets monopolstillning pd depa-
omrddet dr problematisk. Till detta kommer att BDB:s stillning
innebir att bolagets dgare har ett mycket stort inflytande over
kontanthanteringen, vilket framgdr av det foljande.

BDB har en checkkredit hos sina dgare pd fem miljarder kronor
som bolaget utnyttjar nir det képer kontanter av Riksbanken.
Tidigare betalade BDB en rinta tll idgarna som motsvarade
rintekostnadsersittningen frin Riksbanken. BDB:s kostnad for att
utnyttja checkkrediten kompenserades alltsd av rintekostnads-
ersittningen. Fr.o.m. den 1 januari 2014 fir BDB emellertid betala
en hogre rinta in tidigare till dgarna nir bolaget utnyttjar
checkkrediten. Hir ir av intresse att BDB tar ut en avgift {6r varje
sedelbunt som dess kunder himtar ut frin eller limnar in till
bolagets depder. Avgiften var tidigare fyra kronor per bunt vid sivil
ut- som inlimning. Fr.o.m. det nyss nimnda datumet, den 1 januari
2014, tar BDB dock ut visentligt hogre avgifter in s3. Med enkla
medel paverkar BDB:s igare alltsd bolagets avgifter som — med
storsta sannolikhet — medfér hogre kostnader och dirmed hogre
priser 1 hela kontanthanteringskedjan och i férlingningen en
minskad efterfrigan pd kontanter. I vart fall ndgra av BDB:s dgare,
Nordea och Swedbank, har en uttalad avsikt att minska kontant-
anvindningen. En minskad efterfrigan pd kontanter ligger dirfor i
deras intresse. Det finns sjilvfallet ocks? andra faktorer som
paverkar efterfrigan pd kontanter.
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8.8 Loomis och Nokas skoter den operativa
kontanthanteringen

8.8.1 Sammanfattande beskrivning av bolagens
kontanthanteringsverksamhet

Loomis och Nokas himtar ut och limnar in kontanter hos
Riksbanken 1 egenskap av ombud fér BDB och utfér de virde-
transporter som detta aktualiserar. Till detta kommer att BDB
anlitar Loomis och Nokas for att skota den dagliga hanteringen av
kontanter vid samtliga BDB-depder och fér att transportera
kontanter mellan depderna och frin dem till bolagets kunder. I
praktiken ir det alltsd si att Loomis och Nokas i allt visentligt
utfér den kontanthantering som BDB ”p4 pappret” dgnar sig &t.

S&vil Loomis som Nokas himtar kontanter 1 form av dagskassor
direkt frdn bankerna och handeln och tillhandah&ller ocks3 service-
boxar — som de dven témmer — pd olika platser i landet dir deras
kunder kan limna dagskassor. Vidare levererar bolagen kontanter
till kunderna i1 form av vixelkassor samt fyller pd och témmer
kontantautomater. Bankomat och Kontanten AB (Kontanten) har
flest automater 1 landet med drygt 2 000 respektive 600 stycken.
Loomis hanterar Bankomats automater, medan Nokas hanterar
Kontantens. Sedan den 27 januari 2014 iger Nokas dessutom
samtliga aktier i Kontanten.

Det bolag — Loomis eller Nokas — som skoter den dagliga
hanteringen av kontanter vid en viss BDB-depd har en upprik-
ningscentral 1 anslutning till depdn dir kontanter riknas, ikthets-
kontrolleras och kvalitetssorteras. Bolagen kan sedan vilja att ha
kvar kontanterna 1 eget lager eller att silja dem till BDB.

Loomis hiller Riksbankens myntlager. I samband med att mynt
himtas ut frin eller limnas in till Riksbanken kan Loomis foretrida

Riksbanken sdsom ombud (Riksbankens forfattningssamling, 29 §
RBES 2013:2).
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8.8.2  Verksamheten ar grundlaggande for att
kontanthanteringskedjan ska fungera

Loomis och Nokas skéter alltsd den klart évervigande delen av den
operativa kontanthanteringen 1 Sverige.! Det idr dirfér mycket
viktigt att bolagens verksamhet fungerar tillfredsstillande. Om
nigot av dem - liksom bolagen i Panaxiakoncernen — mer eller
mindre ovintat forsitts 1 konkurs eller av ndgon annan anledning
med kort varsel inte kan skéta sina dtaganden skulle det med all
sannolikhet medfora stora stérningar 1 landets kontantférsérjning
med svira foljder f6r t.ex. bankerna, handeln och privatpersoner. I
ett sddant scenario ir det dessutom lingt ifrin sikert att nigon
annan aktdér inom rimlig tid skulle kunna ta &ver och utféra det
arbete som bolaget i friga utfér i dag. Utredningen beddmer
dessutom att det nu diskuterade scenariot dr klart mer sannolikt dn
att BDB skulle upphéra med verksamheten utan férvarning 1 god
tid. Sammanfattningsvis kan konstateras att den verksamhet som
Loomis och Nokas bedriver ir grundliggande fér att kontant-
hanteringskedjan 1 landet ska fungera.

8.9 Ar den valda modellen optimal?

Kontanthanteringen i Sverige ir 1 dag organiserad i en modell som
innebir att Riksbanken har en tillbakadragen roll och privata
aktorer — frimst BDB samt Loomis och Nokas — en mer fram-
skjuten sidan. Riksbanken bedriver numera kontanthanterings-
verksamhet 1 egen regi vid endast ett kontor i landet, nimligen 1
Broby norr om Stockholm. Loomis och Nokas har férklarat att det
ir problematiskt, eftersom de inte lingre pd en dag kan kora
kontanter frin sina depder till Riksbanken fér att direfter kora
tillbaka. Enligt bolagen innebir detta att virdetransporterna —
generellt — innehiller en stérre mingd kontanter in foérr. Loomis
och Nokas synpunkt kan uppfattas som en indikation pd att
kontanthanteringskedjan inte fungerar optimalt och mer specifikt
som kritik mot Riksbankens tillbakadragna roll. Som framg3tt

! Som ett belysande exempel kan nimnas att av omkring 55 000 handlare har cirka 5000
handlare virdehimtning i butik och hilften av alla handlare anvinder sig av nigon typ av
virdetransporttjinst. De cirka 5000 handlare som har virdehimtning i butik stir 4 andra
sidan fér 90 procent av all omsittning i handeln. I siffror rér det sig om mellan 60 och 120
miljarder kronor varje ir som himtas upp av virdebolag hos handlare (uppskattning frin
Svensk Handel).
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efterfrigar ett flertal aktorer pd kontanthanteringsomridet att
nigon tar ett mer Overgripande ansvar for kontanthanteringen,
vilket ocksd kan uppfattas som att det inte finns en total samsyn
kring den nuvarande modellens effektivitet. Att nigra av BDB:s
dgare har forklarat att de egentligen inte har ndgot intresse av att
iga bolaget pekar 1 samma riktning. Till detta kommer att en
mingd aktdrer har gett uttryck for att sedel- och myntutbytet ir
problematiskt, nir det giller sdvil logistik som ekonomi. Det ir
uppenbart att Riksbankens mycket begrinsade operativa
engagemang ir en del 1 att utbytet upplevs pd det sittet, eftersom
myndigheten annars hade fitt ta ett stdrre ansvar. Det finns siledes
utrymme for forbittringar.

8.10  Slutsatser
8.10.1 Sadant som faller utanfor utredningsuppdraget

Utredningen har konstaterat att det férekommer att exempelvis
kommuner, féretag och privatpersoner har svirt att {3 tag pd eller
gora sig av med kontanter och att detta dessutom leder till att vissa
sikerhetsfrigor aktualiseras, nimligen nir mindre féretag inom
detaljhandeln férvarar dagskassor for flera dagar i affirslokalen.
Utredningsuppdraget tar dock inte sikte pd att lsa problem av
detta slag.

Vidare har utredningen konstaterat att BDB i praktiken har en
monopolstillning pd depdomridet och att det har vissa negativa
konsekvenser, bl.a. att kontanthanteringskedjan ir beroende av en
privat aktdr och att den pd det sittet dr sirbar. Det framstdr inte
som realistiskt att detta kan férindras inom 6verskddlig tid utan att
den modell som giller for kontanthanteringen 1 Sverige gors om.
Att inom ramen fér utredningsuppdraget foresld en férindring av
modellen i visentliga avseenden bor inte komma pa friga utan det
bér — om det alls ska goras — 1 s3 fall ske 1 Riksbankens regi i dialog
med 6vriga berérda aktérer. Samma synpunkt gor sig gillande
ocksd nir det giller frigan om behovet av en mer sammanhillen
syn kring den nuvarande modellens alla bestdndsdelar.
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8.10.2 Sadant som bor ligga till grund for dvervagandena

En utgdngspunkt infér utredningens éverviganden och férslag ir
att det dr ett grundliggande behov fér sambhillet att kontant-
hanteringen 1 Sverige fungerar ullfredsstillande. Utgingspunkten
kan givetvis motivera att ny, ingripande lagstiftning utarbetas.
Samtidigt har utredningen konstaterat att kontantanvindningen
sannolikt kommer att minska i framtiden och att en konsekvens av
en sddan utveckling dr att kontanthanteringen — allt annat lika — blir
dyrare och dyrare. Det finns dirfér ett mycket konkret skil for att
1 mojligaste mén férsoka undvika ny, ingripande lagstiftning 1 den
médn den skulle medféra visentligt hogre kostnader idn 1 dag for
berérda aktorer pd kontanthanteringsomridet.

Utredningen har konstaterat att den verksamhet som Loomis
och Nokas bedriver ir grundliggande for att kontanthanterings-
kedjan ska fungera, eftersom bolagen skoter den klart évervigande
delen av den operativa kontanthanteringen 1 landet. Utan éverdrift
kan deras roll beskrivas som systemviktig. Det maiste dirfor
beaktas att det ir mycket viktigt att lagstiftningen pd kontant-
hanteringsomridet ir sidan att risken ir liten f6r att ndgot av
bolagen med kort varsel inte kan skéta sina &taganden. En del 1
detta ir givetvis att ny lagstiftning inte fir bli s kostsam for
bolagen att den i sig kan leda till att de pd det angivna sittet inte
kan skéta sina dtaganden. Loomis och Nokas kan sjilvfallet uppleva
ny lagstiftning som berér dem som betungande. Det ir emellertid
knappast kontroversiellt att pdstd att fortroendet f6r den bransch
de verkar 1 piverkades negativt av Panaxiabolagens konkurser. Ny
lagstiftning kan bidra tll att fértroendet f6r branschen okar, vilket
skulle komma Loomis och Nokas till godo.

Nir det giller utformningen av ny lagstiftning ir det vidare av
betydelse att bankerna — som kollektiv — fjirmar sig frin kontant-
hanteringen och att det dirfér finns skil att beakta att forslag frén
utredningens sida skulle kunna medféra att bankernas delaktighet 1
kontanthanteringen minskar ytterligare.

Utredningen ser skil att 6verviga ny lagstiftning i frimst tvi
avseenden. Redan den omstindigheten att ett flertal aktdrer pd
kontanthanteringsomridet efterfrigar att nigon tar ett Over-
gripande ansvar for kontanthanteringen innebir att det finns skil
att overviga ny lagstiftning 1 det avseendet. Dessutom ir utred-
ningen genom direktiven &lagd att limna forslag pd en myndighet
som ska ha ett sddant ansvar. I kapitel 5 har utredningen redogjort
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for aktdrer som ir inblandade i kontanthanteringen och redovisat
bl.a. lagar, férordningar och foreskrifter som giller f6r respektive
aktor. Det visade sig d att Loomis och Nokas verksamhet i upp-
rikningscentralerna ir foremdl f6r en mycket begrinsad kontroll.
Ocksd 1 det avseendet finns skil att 6verviga ny lagstiftning.
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9 Sedlar och mynt som lagliga
betalningsmedel

Bedémning: Ett heltickande regelverk for kontanthanteringen
kan uppnds utan att det krivs att banker m.fl. ska vara skyldiga
att ta emot kontanter. Vill man férindra sedlars och mynts
stillning som lagliga betalningsmedel boér detta utredas 1 sirskild
ordning.

Utredningen har inte haft 1 uppdrag att se 6ver sedlars och mynts
rittsliga stillning. Diremot gir det inte att bortse ifrdn att en
situation som innebir att t.ex. banker skulle vara skyldiga att ta
emot kontanter skulle fi stor inverkan pd landets kontantforsorj-
ning och kontanthanteringskedjan. Det rider inte heller ndgon
tvekan om att stillningstaganden 1 den riktningen skulle f3 stor
inverkan pd utredningens évriga 6verviganden och férslag.

Det kan dirfér ha sitt intresse att forst titta nirmare pa 1 vilka
situationer en betalningsmottagare presumeras vara skyldig att
acceptera sedlar och mynt utgivna av Riksbanken samt om det
finns anledning att féresld en annan ordning (Jfr Kontanternas
stillning som lagligt betalningsmedel, Aron Verstindig, Juridisk
Tidskrift nr 3 2013/14, s. 620-636).

9.1 Inneb6rden av begreppet lagligt betalningsmedel

Enligt 5 kap. 1§ andra stycket lagen (1988:1385) om Sveriges
riksbank (riksbankslagen) ir sedlar och mynt som ges ut av
Riksbanken lagliga betalningsmedel. I forarbetena till lagen anges
att detta innebir att var och en ir skyldig att ta emot sedlar och
mynt som betalning (prop. 1986/87:143 s. 64). En rimlig tolkning
av lagtexten 1 forening med forarbetsuttalandet torde vid ett forsta
piseende ge vid handen att det inte ir mojligt att vigra ta emot
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betalningar som gors med lagliga betalningsmedel. For vissa typer
av betalningar ir emellertid valet av betalningsmedel genom lag
reglerat pd annat sitt. Enligt 62 kap. 2§ skatteférfarandelagen
(2011:1244) ska t.ex. skatter och avgifter betalas in till Skattverkets
sirskilda konto for skattebetalningar.

Bestimmelsen 1 riksbankslagen forefaller siledes vara dispositiv
vilket innebir att parterna kan komma &verens om annat. Detta
foljer dtminstone indirekt av 1 kap. 7§ forsta stycket skulde-
brevslagen (1936:81) dir det sigs att man 1 Sverige alltid fir betala
med svenska sedlar och mynt (iven om skulden egentligen lyder i
nigon annan valuta). Detta giller dock bara om ndgot “férbehill
om annat” inte triffats, dvs. om parterna inte avtalat om annat.
Ritten att betala med sedlar och mynt kan siledes sigas vara
beroende av om det finns avtal eller inte.

I ett beslut den 11 mars 2011 av Svea hovritt, mil OA 1269-11,
som gillde frigan om en linsstyrelse utan lagstdd kunde neka att ta
emot kontanter enligt det forfarande som féljer av lagen (1927:56)
om nedsittning av pengar hos myndighet, har angetts att bety-
delsen av uttrycket lagliga betalningsmedel fir anses vara den som
framgdr av forarbetena men att en annan sak ir att avtal kan triffas
betriffande vilket betalningsmedel som ska anvindas och att en
part for att ingd avtal kan stilla villkoret att betalning ska ske pd
annat sitt in med sedlar och mynt (jfr 1 kap. 7 § skuldebrevslagen).
Hovritten konstaterade vidare att vad linsstyrelsen anfort om
svirigheterna med kontanthantering (bl.a. risk for tillgrepp och att
myndigheten riskerar att anvindas fér penningtvitt) inte kunde
medfora en ritt f6r linsstyrelsen att utan lagstdd neka att ta emot
kontanter, i detta fall enligt det férfarande som foljer av lagen om
nedsittning av pengar hos myndighet. Hovritten betonade vidare
att linsstyrelsen inte heller forefsll ha utrett méjligheten att
komma tillritta med dessa svirigheter genom att l3ta ett ombud ta
emot kontanter fé6r myndighetens rikning.

Kammarritten i Sundsvall har i en dom den 5 juni 2013 i mél
852-12 kommit till samma slut. Frigan gillde huruvida ett
landsting kunde kriva att betalning av patientavgift endast fick ske
genom kortbetalning. Kammarritten anférde att en part kan stilla
som villkor for att ingd avtal att betalning ska ske pd annat sitt in
med sedlar och mynt. Ett landsting ska emellertid, enligt 3 § hilso-
och sjukvirdslagen (1982:763), erbjuda en god hilso- och sjukvéird
dt dem som ir bosatta inom landstinget. Med ett sddant krav torde
nigot utrymme for ett landsting att stilla som villkor f6r vird att
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patienten betalar sin vdrdavgift pd visst sitt inte finnas, 1 varje fall
inte utan stdd i lag.

Enligt utredningen innebir domstolsavgérandena dirmed att
myndigheter inte pd samma sitt som verksamheter 1 évrigt dir avtal
sluts kan vigra att ta emot sedlar och mynt som betalning. Exakt
vilken verksamhet som ir sddan att “myndighetsregler” tillimpas
och vilken som idr sddan att det finns méjlighet att anvinda avtals-
modellen ir inte helt klart.

I privat verksamhet synes det dock std parterna fritt att i avtal
och avtalsformulir som styr over avtalen inféra kontantfrihet.
S&dana villkor ir sillan férhandlingsbara och det alternativ som
dterstdr dr att byta avtalspart, som kan vara t.ex. en bank. Drastiskt
uttryckt kan man siga att privata aktdrer 1 princip kan tvinga fram
kontantlshet inom sina verksamhetsomriden.

9.2 Utlandska jamforelser

I enlighet med artikel 128(1) 1 Férdraget om Europeiska unionens
funktionssitt dr eurosedlar lagliga betalningsmedel 1 de medlems-
stater som har infért euron som sin valuta. I enlighet med artikel 11
i EU-férordning 974/98 ir euromynt lagliga betalningsmedel i
dessa medlemsstater. For nirvarande ir den nirmare innebérden av
begreppet lagligt betalningsmedel inte angiven 1 EU-lagstiftningen.
Enligt expertgruppen ELTEG (Euro Legal Tender Expert Group)
innebir lagliga betalningsmedel 1 detta sammanhang att en betalning
med kontanter i euro inte kan vigras av borgeniren om inte parterna
har kommit &verens om andra betalningsmedel och gildeniren kan
med befriande verkan uppfylla sin betalningsskyldighet genom
dverféring av kontanter 1 euro. Denna tolkning har bekriftats av t.ex.
domstolar 1 Nederlinderna. I praktiken vigrar de flesta nederlindska
detaljisterna att ta emot sedlar 1 hogre valorer (200 och 500 euro).
Det férekommer ocks3 allt oftare att affirer och restauranger sitter
upp ett anslag vid entrén som anger att man inte accepterar
kontanter. Lagligheten av denna praxis har dnnu inte provats av
domstol. I Nederlinderna har bankerna inte ngon laglig skyldighet
att erbjuda kontanttjinster till sina kunder, men in s linge gor de
flesta konsumentbanker detta. Det bor noteras att redan ir 2007
diskuterades 1 parlamentet ett férslag som skulle tvinga bank-
systemet att uppritthdlla en viss nivd pd kontanttjinster, men detta
har hittills inte lett till nigon lagstiftning.
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De Nederlandsche Bank menar att kontanter dr fortsatt viktiga
och hivdar att den nistan universella acceptansen av kontanter ir
av stort virde for samhillet och inte bér dventyras pd nigot sitt.

I Finland, som ocksd ir med 1 eurozonen, har Finlands Bank
intagit stdndpunkten att all laglig valuta ska godkinnas som betal-
ningsmedel. Detta giller sirskilt s.k. tillstdndspliktiga niringar
sdsom apotek och allminna kommunikationsmedel. Banken har
dock samtidigt konstaterat att val och godkinnande av ett betal-
ningsmedel ocksi omfattas av avtalsfrihet. I praktiken innebir detta
att affirer m.{l., pd samma sitt som i Nederlinderna, kan vilja vilka
betalningsmedel de vill acceptera, men de maste i sd fall tydligt
informera sina kunder om férhéllandet. Detta foljer av den finska
konsumentkdplagen och dess Konsumentverk har utfirdat en
rekommendation hur sddan information ska limnas.

Aven den danska regleringen om betalningsmedel bygger pi
principen om avtalsfrihet. Ritten att anvinda kontanter ir 1 vissa fall
begrinsad t.ex. for att forhindra penningtvitt. Speciellt dr ocks8 att
enligt dansk lag (betalingstjenestelovens § 56) fir en betalnings-
mottagare inte diskriminera en kontantbetalare i férhillande till den
som anvinder andra betalningssitt. Godtar en betalningsmottagare
andra i lagen angivna betalningssitt, t.ex. bankkort, f&r denne siledes
inte heller vigra att ta emot kontanter. Detta giller dock inte vid
distansférsiljning eller vid betalningar p8 obemannade service-
stationer.

9.3 Bor banker vara skyldiga att ta emot sedlar och
mynt?

Den svenska lagtexten anger alltsd att de sedlar och mynt som ges ut
av Riksbanken ir lagliga betalningsmedel. Mot bakgrund av det
tidigare sagda torde detta som huvudregel medféra att en
gildendr/part har ritt att betala med kontanter. Undantag frin denna
ritt kan dock goras genom att parterna avtalar om att betalning ska
ske pd annat sitt in med kontanter. Undantag kan dven dstadkommas
genom lagstiftning. Vissa myndighetsaktorer har i rittspraxis inte
ansetts ha ritt att avtala bort ritten att betala med kontanter.

Sdvitt kint har bestimmelsen tidigare inte féranlett nigra storre
praktiska problem. Tillimpningen motsvarar vad som giller i1
ménga andra linder med motsvarande reglering. Det idr forst i take
med den allmint minskade kontanthanteringen och 6nskan hos
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vissa aktdrer att minimera kontantanvindningen som frigan har
blivit mer aktuell och f6remél f6r domstolsprévning.

Ur indamélssynpunkt kan det goras gillande att den uppkomna
situationen saknar storre betydelse och att det dr naturligt att
grinsdragningsproblem, som uppstar 1 minga situationer, fir avgoras 1
rittstillimpningen. Samtidigt riskerar ridande osikerhet om vad som
giller att skapa problem av praktisk natur for bdde betalare och vissa
betalningsmottagare.

P3 ett overgripande plan fungerar nuvarande ordning tillfreds-
stillande. Utgingspunkten bér dirfér vara att avtalsfriheten fortsatt
ska gilla.

Med hinsyn till den utveckling som dgt rum 1 rittspraxis giller,
som nimnts, avtalsfrihet inte fér stat, kommun och landsting om
det inte finns uttryckligt lagstdd. Vill man ha en annan ordning
kriver det siledes dndring av lag.

Hirull kommer att eventuella itgirder rérande lagliga betal-
ningsmedel méste vidtas med omsorg och leda till en god balans s8 att
anvindningen av andra betalningsmedel inte motverkas samtidigt som
kontantbetalningar i vissa situationer varken férsviras eller omojlig-
gors.

Aven om bankerna generellt vill minska mingden kontanter i
sina verksamheter ir de, inte minst genom sitt dgande av BDB
Bankernas Depd AB, centrala aktorer 1 kontanthanteringskedjan.
Det kan bl.a. av detta skil finnas anledning att minimera riskerna
for allvarliga stérningar 1 kontanthanteringskedjan och éverviga att
dtminstone i vissa speciella situationer inféra en plikt fér banker att
ta emot kontanter. I den allminna debatten har réster hojts for
inférandet av en sddan skyldighet.

Ett tillstdnd att driva bank- eller finansieringsrorelse medfér inget
krav pa att tillstdndshavaren ir skyldig att ta emot kontanter. Det bor
ocksd pipekas att bankerna tar emot pengar for insittning pd konto
och dirfér normalt inte ir att betrakta som betalningsmottagare enligt
den rittspraxis som utvecklats pd omridet. Detta ir en distinktion
som fir betydelse i sammanhanget. Som redovisats i avsnitt 3.3
minskar ocksd antalet bankkontor och minga av de kvarvarande ir
inte lingre utrustade for att hantera stérre mingder kontanter.
Kostnaderna fér att (pd nytt) anpassa kontorsniten fér kontant-
hantering ir betydande.

For att indra ridande ordning madste starka skil kunna anféras.
Utredningens slutsats ir att sidana inte finns och att det dirfor i detta
lige saknas skil att komma med férslag som pd ett mer generellt sitt
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utvidgar omrddet f6r nir banker ska vara skyldiga att ta emot
kontanter. Det anférda innebir att avtalsfrihet dven fortsittningsvis
bor gilla for banker.
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10  Ett dvergripande ansvar for
kontanthanteringen

10.1 Utgangspunkter i fraga om ett dvergripande
ansvar

Enligt direktiven ska utredningen limna forslag pd limplig
myndighet som ska ha det 6vergripande ansvaret fér kontant-
hanteringen i Sverige. Direktiven ir utformade pd ett sidant sitt att
det dessutom fir anses ligga pd utredningen att ta stillning till vad
ansvaret bor innebira.

Av avsnitt 8.10.2 framgdr att en av utredningens utgingspunkter ir
att det dr ett grundliggande behov fér samhillet att kontant-
hanteringen 1 landet fungerar tillfredsstillande. Med den utgings-
punkten ir det angeliget att myndigheten med det &vergripande
ansvaret — sirskilt i extraordinira situationer — har mojlighet att vidta
dtgirder av vitt skilda slag och anpassa dem efter det rddande liget.
Det bor framhillas att Loomis Sverige AB (Loomis) och Nokas
Virdehantering AB (Nokas) skoter den klart vervigande delen av
den operativa kontanthanteringen och att det dirfér dr mycket viktigt
att bolagens verksamhet fungerar tillfredsstillande. Om ndgot av dem
— liksom bolagen i Panaxiakoncernen — mer eller mindre ovintat
forsitts 1 konkurs eller av nigon annan anledning inte kan skota sina
dtaganden skulle det med all sannolikhet medféra omfattande
storningar 1 kontantférsorjningen med svéra foljder for t.ex. bankerna,
handeln och privatpersoner. I ett scenario av det slaget — en extra-
ordinir situation — kan det finnas skil f6r myndigheten med det 6ver-
gripande ansvaret att vidta dtgirder. Att myndigheten bér ha stor
handlingsfrihet foljer av att det ir mycket svirt att forutse vilka
dtgirder som kan vara nddvindiga i den uppkomna situationen.

Av kapitel 5 framgr att kontanthanteringsomridet dr mycket brett
och att en rad myndigheter verkar dir pa ett eller annat sitt, sisom
t.ex. Riksbanken, Finansinspektionen och linsstyrelserna. Med den
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nyss nimnda utgdngspunkten ir det givetvis angeliget att problem
eller svagheter pd omridet uppmirksammas tidigt. Det finns dirfor ett
behov av att information om kontanthanteringen samlas in
kontinuerligt och att de mest centrala myndigheterna pd kontant-
hanteringsomridet utbyter sidan information. Myndigheten med det
dvergripande ansvaret bor ha en 1 nigon mening 6verordnad roll i
forhdllande till andra myndigheter 1 friga om informationsutbyte och
dessutom folja kontanthanteringen. Eftersom tillsynen pd kontant-
hanteringsomrddet ofta avser verksamheter dir sedlar och mynt
hanteras snarare dn kontanthanteringen 1 sig och ocksg ror vitt skilda
filt — tex. bank- och virdetransportverksamhet — 4r det diremot
knappast realistiskt att en myndighet skulle kunna samordna tillsynen
och utfirda foreskrifter om den. Nigon tillsynssamordning i egentlig
mening bor siledes inte komma pa friga.

10.2 Vilken myndighet bor valjas?

Forslag: Riksbanken ska ha det &vergripande ansvaret for
kontanthanteringen i Sverige.

Frigan ir di vilken myndighet som ska ha det vergripande ansvaret
for kontanthanteringen 1 Sverige.

Enligt 1 kap. 2§ tredje stycket lagen (1988:1385) om Sveriges
riksbank har Riksbanken till uppgift att frimja ett sikert och effektivt
betalningsvisende (jfr 8 kap. 13§ regeringsformen, RF). En
bestimmelse med motsvarande innehll fanns i riksbankslagen redan
nir den tridde 1 kraft &r 1989 men pd den tiden — nir lagen inte var
indelad 1 kapitel — 1 4 §. Av forarbetena framgir att uppgiften skulle
vara bestindig och std sig under mycket ling tid (prop. 1986/87:143,
s.39 ff. och 64). Nigon nirmare beskrivning av vad som konkret
ligger i uppgiften finns dock inte dir. Riksbanken tolkar uppgiften
som att den har en vid innebord och i praktiken innebir ett ansvar for
att frimja stabiliteten 1 det finansiella systemet (Den svenska finans-
marknaden 2013, s. 13 och Riksbankens &rsredovisning 2013, s. 36).
Med hinsyn till hur uppgiften ir formulerad ir det enligt utredningen
hur som helst rimligt att tolka den som att Riksbanken i nigon
mening redan har ett 6vergripande ansvar fér kontanthanteringen (jfr
SOU 1986:22, s. 83 och 249). Beskrivningen av Riksbankens uppdrag
ir emellertid allmint hdllen och ger inget klart besked.
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Om uppgiften tolkas pd det nu angivna sittet framstdr det som
naturligt att lita Riksbanken ha det évergripande ansvaret for kontant-
hanteringen. Till detta kommer att Riksbanken har sidan erfarenhet av
kontanthantering att det finns sivil kunskaps- som effektivitets-
miissiga skil f6r att placera ansvaret dir. Som exempel kan nimnas att
Riksbanken ger ut sedlar och mynt och féljer kontanthanteringen,
bl.a. genom dialog 1 olika former med inblandade aktérer (Rapport om
kontanthanteringen 2011, s. 5 och Riksbankens &rsredovisning 2012,
s. 47). Riksbanken ser uppenbarligen ett virde i att folja kontant-
hanteringen och har 1 nirtid — senast &r 2011 — dessutom publicerat
nigra rapporter med fokus pd kontanthanteringen (férutom den nyss
nimnda rapporten dven Uppfoljning av den nya depdstrukturen for
kontanthantering 2010). Sammanfattningsvis finns det dirfor starka
skil for att Riksbanken ska ha det évergripande ansvaret f6r kontant-
hanteringen.

Motsvarande giller inte andra myndigheter som skulle kunna
komma p3 friga, nimligen Finansinspektionen och linsstyrelserna.
Finansinspektionen har i allt visentligt inte ndgon erfarenhet av
kontanthanteringsfrigor och boér redan av den anledningen inte
viljas. Ett antal linsstyrelser (av 1 a § férordningen [1989:149] om
bevakningsféretag m.m. foljer att endast sju linsstyrelser har ansvar
for att prova frigor om auktorisation och tillsyn enligt bevaknings-
lagen) har i och for sig kunskap om och insikt 1 hur virdetransport-
branschen fungerar men saknar Riksbankens helhetsperspektiv och
bedriver dessutom inte rikstickande verksamhet. Linsstyrelserna
bor alltsd inte viljas. Eftersom det, av bl.a. kostnadsskil samt den
tid och de resurser som skulle krivas fé6r kompetensuppbyggnad,
inte heller finns skil att inritta en ny myndighet for det aktuella
indamilet, ir utredningens slutsats att Riksbanken bor ha det 6ver-
gripande ansvaret f6r kontanthanteringen.

10.3 Riksbankens kontantférsorjningsuppdrag

Forslag: 5 kap. 3 § forsta stycket riksbankslagen dndras s3 att det
tydligt framgdr att Riksbanken ska svara for landets férsérjning
med kontanter genom att ge ut sedlar och mynt. Ett nytt andra
stycke inférs enligt vilket Riksbanken 1 dvrigt fir svara for landets
forsorjning med kontanter. Det nuvarande tredje stycket upphivs.
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Av 5 kap. 3 § riksbankslagen foljer att Riksbanken har ett kontant-
forsorjningsuppdrag (jfr 1 kap. 2 § fjirde stycket riksbankslagen). Det
finns anledning att 1 detta sammanhang 6verviga om det uppdraget ir
utformat pd ett limpligt sitt, eftersom det 1 ndgon mén hinger
samman med hur det évergripande ansvaret fér kontanthanteringen i
Sverige bor konstrueras. Av citatet nedan framgir vilken lydelse
paragrafen har. Det andra och det tredje stycket infordes den 1 april
2005.

Riksbanken skall svara f6r landets {6rsorjning med sedlar och mynt.
Verksamhet som avses i forsta stycket fir Riksbanken bedriva i
samarbete med annan.
I syfte att effektivisera kontantcirkulationen fir Riksbanken utge
ersittning eller ge rintefri kredit till féretag som avskilt och lagrat
sedlar och mynt enligt Riksbankens anvisningar.

10.3.1 Uppdraget i dagslaget

Aven om férarbetena inte ir helt tydliga ligger det nira till hands att
tolka kontantférsérjningsuppdraget enligt 5 kap. 3 § forsta stycket
riksbankslagen som att det omfattar utgivning av sedlar och mynt
(SOU 1986:22, s. 108 ff. och 250). En sddan tolkning innebir att det
dligger Riksbanken att ge ut sedlar och mynt och pd det sittet svara
for landets forsorjning med kontanter. I férarbetena anges emellertid
att kontantférsdrjningsuppdraget omfattar distribution (a. bet. s. 108
ff. och 250). Det ir svirt att uppfatta detta pd annat sitt dn att det
dligger 1 forsta hand Riksbanken att distribuera sedlar och mynt och
ocksd pd det sittet svara for landets f6rsorjning med kontanter. Det
framstdr emellertid som sjilvklart att distributionsansvaret (angdende
uttrycket, se framstillning 2004/05:RB3, s.1 och 11) aktualiseras
endast vid behov. Riksbanken behover dirfor inte distribuera sedlar
och mynt om annan gér det 1 tillricklig omfattning. I ett forarbets-
uttalande frin &r 1986 (SOU 1986:22 s.110) konkretiseras
distributionsansvaret nigot.

Nir det giller distributionen av sedlar och mynt skall [R]iksbanken
allyjimt ansvara fér denna och det 4r som férut framhéllits hir som
bankens kontorsnit har sin frimsta uppgift.

Uttalandet leder tankarna till att Riksbanken skulle vara tvungen att
tillhandah&lla sivil sedlar som mynt pd ett flertal platser 1 landet, om
ingen annan ignade sig &t distribution av kontanter.
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Det anférda skulle kunna uppfattas som att kontantférsérjnings-
uppdraget enhgt 5 kap. 3§ forsta stycket riksbankslagen omfattar
endast utgivning och — 1 sniv menmg — distribution av sedlar och
mynt. Att uppdraget ska tolkas pd det viset ir dock lingtifrdn
sjalvklart.

10.3.2 Uppdraget i framtiden
Utgivning av sedlar och mynt

Det ligger alltsd nira till hands — men ir inte helt tydligt — att kontant-
forsorjningsuppdraget enligt 5 kap. 3 § forsta stycket riksbankslagen
omfattar utgivning. En sidan tolkning innebir att paragrafens andra
stycke kan uppfattas pd det sittet att Riksbanken fir ge ut sedlar och
mynt i samarbete med annan. Av 9 kap. 14 § RF framgar samtidigt att
endast Riksbanken har ritt att ge ut sedlar och mynt och att
bestimmelser om penningvisendet 7 gvrigt meddelas genom lag. Det
kan sdledes ifrdgasittas om 5 kap. 3 § andra stycket riksbankslagen ir
forenligt med grundlag.

Hur uttrycket ge ut” 19 kap. 14 § RF ska uppfattas framgér inte av
forarbetena (se t.ex. prop. 1973:90, s. 355 och prop. 1986/87, s. 43 och
60). Av intresse dr att det nominella virdet av alla kontanter i
cirkulation ingdr som en skuld i Riksbankens balansrikning (jfr
Riksbankens &rsredovisning 2012, s. 52). Vid utgivning av sedlar och
mynt bokférs allesd motsvarande nominella belopp 1 balansrikningen.
Det framstdr som rimligt att lita uttrycket ”ge ut” omfatta den
bokfoéringstekniska dtgirden — som Riksbanken alltid utfér — samt den
fysiska utlimningen av sedlar och mynt frdn Riksbanken. Det kan d&
ifrigasittas om utgivning i strid med 9 kap. 14 § RF férekommer,
eftersom Loomis limnar ut mynt sdsom ombud fér Riksbanken (jfr
Riksbankens férfattningssamling, 29 § RBFS 2013:2). Riksbanken ir
emellertid en férvaltningsmyndighet enligt RF:s terminologi (1 kap.
8§ RF. Jfr Holmberg m.fl, Grundlagarna, 1 januari 2012, Zeteo,
kommentaren till 1 kap. 8§ RF). Av 12kap. 4§ RF framgir att
forvaltningsuppgift fr overlimnas till annan utan stod av lag, om
uppgiften inte innefattar myndighetsutévning. Att Loomis limnar ut
mynt kan knappast anses vara myndighetsutévning (jfr Hellners &
Malmgqpvist, Férvaltningslagen med kommentar, 31 maj 2012, Zeteo,
grundbegrepp 1 férvaltningslagen: myndighetsutévning). Riksbanken

165



Ett 6vergripande ansvar for kontanthanteringen SOU 2014:61

kan dirmed overlimna uppgiften till Loomis med stdd av 12 kap.
4§ RF.

Det kan konstateras att 5 kap. 3 § andra stycket riksbankslagen inte
behovs for att Loomis ska {3 limna ut mynt i egenskap av ombud for
Riksbanken och att stycket inte heller tillimpas 1 ¢vrigt. Utredningen
ir dirfor av uppfattningen att stycket bér upphivas for att undanréja
oklarheten 1 férhillande till RF.

Vidare ir det en brist i sig att det inte ir tydligt att kontantf6rsérj-
ningsuppdraget enligt 5 kap. 3§ forsta stycket riksbankslagen
omfattar utgivning. Utredningen anser att stycket bér fortydligas si
att det klart framgdr att Riksbanken ska svara f6r landets f6rsorjning
med kontanter genom att ge ut sedlar och mynt. Hur omfattande
utgivningen maste vara styrs givetvis av efterfrigan.

Distribution av sedlar och mynt

Fram till mitten av 1980-talet hade Riksbanken kontor éver hela
landet dir den bedrev kontanthanteringsverksamhet och bl.a. limnade
ut sedlar och mynt. P4 den tiden transporterade Riksbanken kontanter
till och frdn kontoren med egna virdetransportfordon och med egen
personal. Numera bedriver Riksbanken diremot kontanthanterings-
verksamhet i egen regi vid bara ett kontor 1 landet — 1 Broby norr om
Stockholm - dir den tllhandahdller sedlar. Samtidigt dgnar sig
Riksbanken 4t virdetransportverksamhet i endast mycket begrinsad
omfattning. Férr var situationen allts en helt annan 4n 1 dag. Hir bor
emellertid poingteras att Riksbankens distributionsansvar enligt 5
kap. 3 § forsta stycket riksbankslagen inda bor forstds pa det 1 avsnitt
10.3.1 angivna sittet.

BDB Bankernas Depd AB (BDB) tillhandah&ller kontanter pd 16
platser 1 Sverige. Vidare utfér Loomis och Nokas fér nirvarande 1
princip samtliga transporter som distributionen av sedlar och mynt
kriver, antingen pi uppdrag av BDB eller i egen regi. Att formu-
leringen 1 5 kap. 3 § forsta stycket riksbankslagen ger intryck av att
Riksbanken faktiskt forsérjer landet med kontanter genom att
distribuera sedlar och mynt ir allts3 missvisande. Utredningens
foresldr dirfor att ett nytt andra stycke inférs 15 kap. 3 § riksbanks-
lagen av vilket det foljer att Riksbanken fdr distribuera sedlar och
mynt. | nista avsnitt terkommer utredningen till vad detta innebir i
praktiken.
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Hir bor framhillas att 1 kap. 2 § fjirde stycket riksbankslagen
innebir att Riksbanken har ritt att meddela foreskrifter med anknyt-
ning till dess kontantforsérjningsuppdrag. For att tydliggora att fore-
skriftsritten ska vara lika omfattande ocksd framéver foreslir utred-
ningen att paragrafen indras.

10.4  Ett uttryckligt 6vergripande ansvar for
kontanthanteringen

Forslag: Ett nytt fjirde stycke inférs 1 1 kap. 2 § riksbankslagen
enligt vilket Riksbanken har det &vergripande ansvaret f{or
kontanthanteringen i Sverige.

Av avsnitt 10.2 framgdr att uppgiften enligt 1 kap. 2 § tredje stycket
riksbankslagen kan tolkas som att Riksbanken i nigon mening redan
har ett dvergripande ansvar f6r kontanthanteringen 1 Sverige. For att
det inte ska rida nigon tvekan om vad som giller féreslér utredningen
att ett nytt fjirde stycke inférs dir det foreskrivs att Riksbanken har
det 6vergripande ansvaret fér kontanthanteringen 1 landet.

Inledningsvis bor framhéllas att styckena i 1 kap. 2 § riksbanks-
lagen — det nuvarande tredje och det nya fjirde — kommer att
overlappa varandra. Utredningen har svirt att se att detta férhdll-
lande skulle medféra ndgra tillimpningssvarigheter. Av betydelse ir
ocksd att intresset av att tydliggora Riksbankens 6vergripande
ansvar fér kontanthanteringen viger tungt samtidigt som det
framstir som vanskligt att — inom ramen fér en utredningen som
tar sikte pd endast kontanthanteringen — férindra uppgiften enligt
1 kap. 2 § tredje stycket riksbankslagen.

Utredningen foresldr alltsd ett nytt fjirde stycke 1 1 kap. 2§
riksbankslagen enligt vilket Riksbanken har det évergripande ansvaret
for kontanthanteringen i landet. Uttrycket “kontanthantering” ir inte
nirmare bestimt och har valts for att markera att det ror sig om ett
brett ansvar. Med hinsyn till hur stycket dr utformat ir tanken givetvis
inte att det ska ge Riksbanken nigon direkt ledning fér hur den ska
agera i en viss situation. Stycket ger snarare uttryck {or en princip som
Riksbanken har att respektera.

Av 1 kap. 1 § riksbankslagen f6ljer att Riksbanken far bedriva eller
ta del 1 endast sidan verksamhet som enligt lag ankommer pa den. Det
nya fjirde stycket kan knappast anses ge Riksbanken ett vidare mandat
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in 1 dag. Avsikten ir i stillet att det genom inférandet av stycket ska
std klart att Riksbanken 1 sitt agerande alltid maste beakta att den i
nigon mening har det yttersta ansvaret for kontanthanteringen i
landet. Frigan ir d& vad detta innebir 1 praktiken.

I extraordinira situationer bér Riksbanken inhimta information,
dverviga olika dtgirder och — vid behov — agera. Utéver situationer av
det slag som beskrivits 1 avsnitt 10.1 kan som exempel nimnas att
BDB:s dgare skulle kunna bestimma sig for att bolaget ska upphéra
med depdverksamheten utan att ndgon annan privat aktdr tar Sver
den, vilket skulle férindra kontanthanteringen i grunden. Att BDB
skulle upphtra med verksamheten p& det angivna sittet utan
forvarning 1 god tid dr dock sd osannolikt att just den problematiken
inte bor dverdrivas.

Det anférda ska inte uppfattas som att det dr otinkbart att
Riksbanken agerar i annat dn extraordinira situationer. Principen som
foljer av det nya fjirde stycket i 1 kap. 2 § riksbankslagen innebir att
Riksbanken bor éverviga att agera s& fort den bedomer att en eller
flera tgirder frin dess sida skulle forbittra kontanthanteringen 1
ndgot avseende av visentlig betydelse. Det ir inte uteslutet att det — 1
en given situation — kan finnas skl f6r Riksbanken att ta pd sig ett mer
omfattande operativt ansvar for kontanthanteringen in som ir fallet 1
dag. Riksbanken méiste givetvis viga nyttan av varje &tgird mot
kostnaderna f6r denna och mot konsekvenserna i 6vrigt. Ett grund-
liggande krav bor under alla forh8llanden vara att Riksbanken i efter-
hand kan redogora for sina overviganden och motivera varfér den
agerade pd det ena eller det andra sittet.

Sirskilt 1 extraordinira situationer ir det angeliget att Riksbanken
har stor handlingsfrihet. Det ir nimligen mycket svirt att forutse —
eller ange — vilka &tgirder som kan vara limpliga i det enskilda fallet.
Av foregiende avsnitt framgdr att utredningen foreslar ett nytt andra
stycke 1 5 kap. 3 § riksbankslagen. Enligt forslaget fdr Riksbanken —
vid sidan av utgivningen — svara fér landets férsérjning med kontanter.
Avsikten ir att stycket ska ge Riksbanken den nimnda handlings-
friheten. Med st3d av stycket kommer Riksbanken att kunna vidta alla
dtgirder som kan hirledas till kontantférsérjningen, naturligtvis med
beaktande av bestimmelser 1 6vrigt som styr vad den fir och inte fir
gora. Hir bor framhdllas att det nya andra stycket 1 sig inte innebir
ndgon som helst skyldighet f6r Riksbanken att agera. Som framgitt
kan en sidan skyldighet dock folja av det nya fjirde stycket i 1 kap. 2 §
riksbankslagen.
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I detta sammanhang finns anledning att &terknyta till det scenario
som har beskrivits 1 avsnitt 10.1, nimligen att Loomis eller Nokas mer
eller mindre ovintat férsitts 1 konkurs eller av ndgon annan anledning
inte kan skota sina dtaganden med svara f6ljder for kontanthanterings-
kedjan. For att ta ett exempel medger det nya andra stycket 15 kap. 3 §
riksbankslagen i och for sig att Riksbanken i ett sidant lige bygger
upp en mer omfattande distributionsverksamhet och direfter — som
forr 1 tiden — tillhandahdller sedlar och mynt pd ett flertal platser i
landet och dessutom skéter de virdetransporter som detta medfor. 1
brist pd t.ex. lokaler, virdetransportfordon och personal med ritt
kompetens skulle Riksbanken inte kunna gora detta férrin efter en
lingre tid och betydande investeringar. Vad som nyss nimnts om att
tgirder méste vigas mot konsekvenser giller givetvis 1 ett lige av det
aktuella slaget.

10.5 Riksbanken ska félja kontanthanteringen

Forslag: En ny paragraf infors i riksbankslagen enligt vilken
Riksbanken ska félja och minst en ging om &ret limna en skriftlig
redogorelse till riksdagens finansutskott om kontanthanteringen 1
landet.

Det bér inte rdda ndgon tvekan om att Riksbanken ir skyldig att
folja kontanthanteringen i Sverige. Utredningen féresldr dirfor en
ny paragraf i riksbankslagen enligt vilken Riksbanken ska félja och
minst en ging om 4ret limna en skriftlig redogorelse till riksdagens
finansutskott om kontanthanteringen i landet. Paragrafen innebir
att det aligger Riksbanken att inhimta information om kontant-
hanteringen och i skriftlig form beskriva och analysera den samt
dessutom — i férekommande fall — redogéra fér problem. Det ir
givetvis limpligt att Riksbanken redovisar internationella férh&ll-
landen, om de pd ndgot sitt kan anses ha betydelse for kontant-
hanteringen i Sverige.
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10.6  Uppgiftsskyldighet

Forslag: Foretag som stdr under tillsyn av Finansinspektionen
eller Riksbanken samt myndigheter som ingir 1 ridet for
kontanthantering ska vara skyldiga att till Riksbanken limna de
uppgifter som Riksbanken behover for att kunna f6lja kontant-
hanteringen i landet.

For att Riksbankens analyser och bedémningar av den svenska
kontanthanteringen ska bli tillf6rlitliga miste den ha tillgdng till
uppgifter frin de flesta aktérer som ir inblandade i kontant-
hanteringen. Triffsikra analyser ir beroende av en mingd uppgifter.
Det ir dirfor centralt att Riksbanken ges ritt att samla in uppgifter
frdn en timligen vid krets av aktdrer som ir verksamma inom
omridet, i de fall Riksbanken anser uppgifterna nédvindiga for att
folja kontanthanteringen 1 landet.

Riksbankens insamling kommer frimst att riktas mot foretag som
stdr under Finansinspektionens tillsyn eller de upprikningsforetag
som enligt utredningens férslag (se kapitel 11) kommer att std under
dess egen tillsyn. Aven de myndigheter som ingdr i ridet f6r kontant-
hantering (se avsnitt 10.7) bor vara skyldiga att forse Riksbanken med
uppgifter.

Riksbanken har i andra liknande sammanhang angett att den till-
limpar konsekvensanalyser som belyser effekterna fér uppgifts-
limnarna (bet. 2010/11:FiU16, s. 7) och att den i samrdd med berérda
uppgiftslimnares organisationer gér avvigningar rérande nytta och
kostnader. Utredningen utgdr ifrdn att s& blir fallet ocksd rérande det
nu aktuella uppgiftslimnandet.

Eftersom insamlad information kan innehdlla kinsliga uppgifter ir
det nddvindigt att sddan information kan 6verféras inom Riksbanken
och inom ridet f6r kontanthantering utan att den réjs. Denna friga,
liksom den lagtekniska 16sningen betriffande uppgiftsskyldigheten,
behandlas vidare 1 kapitel 12.
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10.7 Ett rad inrattas

Forslag: En ny paragraf infors i riksbankslagen enligt vilken ett rdd
for kontanthantering inrittas dir foretridare f6r de mest centrala
myndigheterna  p8  kontanthanteringsomridet ska  utbyta
information om kontanthanteringen. Ridet ska sammantrida
minst tvd ginger per 4r. Riksbanken fir bestimma att ocks8 andra
myndigheter in de mest centrala ska nirvara vid sammantridena.

Mot bakgrund av vad som anférts 1 avsnitt 10.1 dr utredningen av
uppfattningen att ett rdd foér kontanthantering bor inrittas dir
erfarenheter och information kan utbytas mellan de mest centrala
myndigheterna pd kontanthanteringsomridet, nimligen Riksbanken,
Finansinspektionen och nigon eller ndgra av linsstyrelserna. Det
frimsta skilet for att inritta rddet ir att 6ka mojligheten att pd ett
tidigt stadium uppmirksamma de problem eller svagheter som kan
finnas pd kontanthanteringsomridet. Till detta kommer att ridet kan
vara sirskilt virdefullt frin informationssynpunkt fér Riksbanken om
den ska félja kontanthanteringen pd det i foregdende avsnitt angivna
sattet.

Med hinsyn till det anférda foresldr utredningen ytterligare en ny
paragraf 1 riksbankslagen enligt vilken féretridare for Riksbanken,
Finansinspektionen och nigon eller ndgra av linsstyrelserna ska triffas
minst tvd gdnger om &ret och utbyta erfarenheter om kontanthanter-
ingen. Ett antal linsstyrelser — inte alla — har kunskap om och insikt i
hur virdetransportbranschen fungerar, eftersom de prévar frigor om
auktorisation och godkinnande av dess personal samt utdvar tillsyn
enligt lagen (1974:191) om bevakningsféretag (jfr 1a-b §§ férord-
ningen (1989:149) om bevakningsféretag m.m.). Tanken ir att
foretridare for ndgon eller nigra sddana linsstyrelser ska ingd 1 ridet.
Eftersom en mingd myndigheter verkar p& kontanthanteringsomridet
pa ett eller annat sitt, bor Riksbanken 3 bestimma att ocksi andra
myndigheter in de nyss nimnda ska nirvara vid ridets sammantriden.
Hir bor framhdllas att det inte finns ndgot som hindrar att
Riksbanken bjuder in ocks andra aktérer till sammantridena.
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11 Enlagom viss
upprakningsverksamhet

11.1 Behovet av lagstiftning

Forslag: En lag om viss upprikningsverksamhet infors.

En beskrivning av verksamheten i upprikningscentralerna finns 1
avsnitt 5.4.

Det finns inte nigon lagstiftning som direkt tar sikte pd verk-
samheten 1 upprikningscentralerna. Lagstiftning av det slaget ir
motiverad redan av det skilet att hanteringen 1 centralerna ror sedlar
och mynt som kunder, t.ex. banker och foretag i handeln, har limnat
ifrin sig utan att forst f8 motsvarande belopp insatta pd anvisade
konton. Kunderna utsitter sig dirmed i nigon mening fér en risk nir
de limnar ifrin sig kontanterna. Av in stdrre vikt i sammanhanget ir
dock att verksamheten 1 centralerna avser ett stort antal kunder och —
sammantaget — svindlande belopp. Detta innebir att brister 1 sddan
verksamhet skulle kunna medféra betydande storningar 1 landets
kontantférsérjning med svdra foljder for t.ex. bankerna, handeln och
privatpersoner. Hir bor framhdllas att verksamhet av det aktuella
slaget 1 allt visentligt drivs av tv8 bolag, Loomis Sverige AB (Loomis)
och Nokas Virdehantering AB (Nokas). Brister hos en aktér kan
alltsd f3 stor pdverkan pd hela kontanthanteringskedjan, vilket innebir
att det finns skil av systemskyddskaraktir som motiverar lagstiftning.

Vid en samlad bedémning ir utredningen av uppfattningen att lag-
stiftning som direkt tar sikte pd bla. verksamheten i1 uppriknings-
centralerna bor inféras. Detta bor ske 1 form av en ny lag.
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11.2  Utgangspunkter

Uttrycket upprikningsverksambet avser 1 detta avsnitt den verk-
samhet som bedrivs 1 upprikningscentralerna (jfr avsnitt 11.5.4).

Forenklat uttryckt kan sdvil Loomis som Nokas kontanthantering
delas upp 1 uppriknings- respektive virdetransportverksamhet.
Bolagen dgnar sig t virdetransporter pi ett sddant sitt att de omfattas
av lagen (1974:191) om bevakningsféretag (bevakningslagen) och dess
krav pd t.ex. auktorisation och godkinnande av personal. Bevak-
ningslagen ir siledes en naturlig utgdngspunkt vid stillningstagande
till hur den nya lagen bér utformas. Av féregdende avsnitt foljer
emellertid att bla. intressen av systemskyddskaraktir ligger till grund
for den nya lagen. Lagstiftningen pd det finansiella omridet — som
ménga ginger tillgodoser sidana intressen — dr dirfor en annan
naturlig utgdngspunkt. Av avsnitt 8.10.2 framgdr att ingripande
lagstiftning kan motiveras med hinsyn till att det bor anses vara ett
grundliggande behov for samhillet att kontanthanteringen fungerar
tillfredsstillande. Utredningen har ind8 kommit till slutsatsen att det
inte finns skil att infora vissa bestimmelser som finns pd det
finansiella omrédet, nimligen bestimmelser om startkapital och om
kapitaltickning (jfr t.ex. 3 kap. 5-7 §§ och 9 kap. 1 § lagen [2004:297]
om bank- och finansieringsrorelse [LBF] samt 3 kap. 1-4 §§ lagen
[2010:751] om betaltjinster [betaltjinstlagen]). Mot bakgrund av
avsnitt 8.10.2 kan konstateras att behovet av sddana bestimmelser inte
ir sd stort att det motiverar kostnaderna. Slutsatsen har givetvis sin
grund ocksg 1 vad utredningen féreslir att den nya lagen faktiskt ska
innehilla.

11.3  Vilken myndighet bor véljas?

Forslag: Riksbanken ska ha de myndighetsuppgifter som féljer
av den nya lagen.

Enligt vad som kommer att framgd lingre fram foreslir utredningen
att upprikningsverksamheten ska bli tillstdndspliktig och att tillsyn av
verksamheten ska ske av myndighet. Utredningen avser nu att ta
stillning till vilken myndighet som ska svara fér tillstdndsgivning och
tillsyn.
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Med hinsyn till vad som anforts 1 avsnitt 10.2 bor tillstdndsprov-
ning, tillsyn m.m. enligt den nya lagen inte skotas av linsstyrelserna
eller ndgon ny myndighet. Valet stir i stillet mellan Riksbanken och
Finansinspektionen.

Riksbanken ir en myndighet under riksdagen medan Finans-
inspektionen ir en myndighet under regeringen. Att regeringen enligt
1 kap. 6 § regeringsformen (RF) styr riket talar dirfér i och fér sig for
att Finansinspektionen bor viljas. Av betydelse ir ocksd att Finans-
inspektionen — till skillnad frdn Riksbanken — i dagsliget dgnar sig 3t
uppgifter som liknar dem som kommer att hanteras av den myndighet
som viljs. Majoriteten av de bestimmelser som den nya lagen féreslas
innehdlla motsvaras nimligen av bestimmelser pd det finansiella
omridet dir Finansinspektionen ansvarar f6r t.ex. tillstindsprévning
och tillsyn. Hir bér emellertid poingteras att det ir Idngtifrén
sjilvklart att beskriva lagen som finansiell. Av betydelse i samman-
hanget ir dessutom att lagen avser en viss del av verksamheten pi
kontanthanteringsomrddet och att det inger betinkligheter att — vid
sidan av Riksbanken och linsstyrelserna — ligga uppgifter inom
omridet pd en myndighet som hittills inte har varit nirmare
involverad.

Som nyss nimnts avser den nya lagen viss verksamhet pd kon-
tanthanteringsomridet. Till foljd av dess uppgifter pd omridet har
Riksbanken sddan erfarenhet av kontanthanteringsfrdgor i allminhet
att den trots allt framstir som det naturliga valet. Den kontant-
hanteringsverksamhet som f{ér nirvarande bedrivs i uppriknings-
centralerna utgdr det mest nirliggande exemplet pd vad lagen tar sikte
pd. Som exempel pd att Riksbanken har viss erfarenhet ocksd av hur
sidan verksamhet ser ut kan nimnas att myndigheten dterkommande
inventerar och inspekterar behillningen 1 BDB Bankernas Depd AB:s
(BDB) deper i centralerna samt kontrollerar upprikningsmaskinerna
dir (jfr 29 § RBFS 2013:2). Att vilja Riksbanken ir dessutom vil
forenligt med att myndigheten enligt 1 kap. 2 § tredje stycket riks-
bankslagen har till uppgift att frimja ett sikert och effektivt betal-
ningsvisende. Motsvarande giller 1 friga om de lagindringar som
utredningen féreslir med anledning av att Riksbanken bér ha det
overgripande ansvaret fér kontanthanteringen.

Av intresse ir att Riksbanken — p4 olika sitt — samverkar med de
bolag som driver upprikningscentralerna, dvs. Loomis och Nokas.
Inledningsvis kan konstateras att bolagen himtar ut och limnar in
kontanter hos Riksbanken som ombud fér BDB. Sisom av BDB
anlitade operatdrer skdter bolagen vidare den dagliga hanteringen av
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kontanter 1 BDB-depderna, vilket innebir att de har regelbunden
kontakt med Riksbanken. For att ta ett exempel kan det rora sig om
rapporteringen av det nominella virdet av kontanter som lagrats i
depderna kl. 21.00. Mer problematiskt ir att Riksbanken har uppdragit
&t Loomis att — operativt — skéta viss verksamhet som bestdr 1 att
lagerhilla, limna ut och ta emot mynt. Som framgar av avsnitt 11.5.2
omfattas den verksamheten dock inte av den nya lagen.

Vid en samlad bedémning har utredningen stannat for att
Riksbanken bér viljas. Slutsatsen ir dock inte sjilvklar. Det bor dirfor
framhéllas att Finansinspektionen kan viljas utan att det kriver nigra
visentliga dndringar i den nya lagen.

11.4 Vissa konsekvenser i fraga om normgivning

Forslag: En upplysningsbestimmelse tas in 1 den nya lagen. Av
bestimmelsen framgdr att den myndighet som regeringen
bestimmer kan meddela verkstillighetsforeskrifter.

Utredningen foreslar att myndighetsuppgifter som féljer av den nya
lagen ska hanteras av Riksbanken, vilket fir vissa konsekvenser i friga
om normgivning. Av 8 kap. 13 § RF framgdr att riksdagen 1 endast
vissa fall — som knappast dr aktuella hir — 1 lag kan uppdra it
Riksbanken att meddela féreskrifter. Utredningens slutsats dr allts3 att
riksdagen ir férhindrad att i den nya lagen bemyndiga Riksbanken att
meddela foreskrifter.

Enligt huvudregeln i 8 kap. 7 § forsta stycket 1 RF fir regeringen
meddela foreskrifter om verkstillighet av lag. Av undantaget 1 andra
stycket framgdr dock att féreskrifterna inte fir avse riksdagen eller
dess myndigheter, diribland Riksbanken. En férsiktig tolkning av
undantaget ger vid handen att regeringen inte fir meddela verkstillig-
hetsforeskrifter till den nya lagen, eftersom det inte kan uteslutas att
dessa skulle anses “avse” Riksbanken. Enligt 8 kap. 11§ RF kan
regeringen diremot bemyndiga Riksbanken att meddela verkstillig-
hetsforeskrifter. Mot denna bakgrund féreslir utredningen en
upplysningsbestimmelse i den nya lagen, vilken erinrar om att den
myndighet som regeringen bestimmer kan meddela féreskrifter om
verkstillighet av lagen. Sdana féreskrifter skulle kunna avse t.ex. vad
ansokningar om tillstind och om godkinnande av personal ska
innehilla.
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Hir bor framhallas att det knappast ir uteslutet att riksdagen 1 den
nya lagen bemyndigar regeringen att i vissa avseenden meddela
foreskrifter till den. Enligt 8 kap. 2 § forsta stycket 2 RF ska fore-
skrifter meddelas genom lag om de avser férhdllandet mellan enskilda
och det allminna under férutsittning att freskrifterna giller skyldig-
heter f6r enskilda eller 1 6vrigt avser ingrepp 1 enskildas personliga eller
ekonomiska forhdllanden. Bortsett frin vissa angivna fall medger dock
8 kap. 3 § RF att riksdagen bemyndigar regeringen att meddela sidana
foreskrifter. Med hinsyn till hur utredningen anser att den nya lagen
bor utformas ligger det nira till hands att den — 1 vart fall till stor del —
bestar av offentligrittsliga féreskrifter enligt 8 kap. 2 § forsta stycket 2
RF, vilket 1 s3 fall innebir att riksdagen kan bemyndiga regeringen att
meddela féreskrifter av det slaget (jfr NU 1978/79:50, s. 4 1.).

Enligt 8 kap. 1§ RF meddelar regeringen foéreskrifter genom
férordning. Mot den angivna bakgrunden kan det férhilla sig s8 att
en forordning till den nya lagen fir innehdlla offentligrittsliga fore-
skrifter men inte verkstillighetstéreskrifter. Detta ir 1 s3 fall pro-
blematiskt, sirskilt med hinsyn till att uttrycket foreskrifter om
verkstillighet av lag 1 8 kap. 7 § forsta stycket 1 RF ir svirbestimt.
Uttrycket avser nimligen dels foreskrifter av rent administrativ
karaktir, dels foreskrifter som 1 materiellt hinseende "fyller ut” en
lag. For att 1 viss man undvika problematiken — grinsdragningen —
har utredningen placerat vissa bestimmelser som normalt finns i
férordning 1 den nya lagen. Nigra bestimmelser om godkinnande
av personal utgér exempel pd detta.

Den nya lagen innehiller trots allt ett bemyndigande for rege-
ringen att meddela foreskrifter, vilket utredningen dterkommer till
1 avsnitt 11.31. Redan hir bér framhallas att bemyndigandet avser
sddana omriden som enligt utredningens bedémning ryms inom
8 kap. 2 § forsta stycket 2 RF.

Att foresld att myndighetsuppgifter som foljer av den nya lagen
ska hanteras av Riksbanken medfér alltsd vissa problem i friga om
hur lagen kan och bor utformas. Detta utgdr givetvis 1 sig ett skil
for att 1 stillet vilja Finansinspektionen (jfr avsnitt 11.3). Utred-
ningen ir ind4 av uppfattningen att 6vervigande skil talar f6r valet
av Riksbanken.
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11.5 Tillampningsomrade

Forslag: Den nya lagen avser yrkesmissig verksamhet som bestér 1
att rikna, ikthetskontrollera eller kvalitetssortera svenska sedlar
eller mynt eller 1 att vidta annan dirmed sammanhingande 3tgird.
Lagen giller dock endast den som tar emot sidana sedlar eller mynt
med ett huvudsakligt syfte att utféra nigon av de angivna
dtgirderna.

Lagen giller inte for

1. Riksbanken,
2. annan statlig eller kommunal myndighet,

3. den som driver bank- eller finansieringsrorelse enligt LBF,
eller

4. den som hanterar endast mynt.

11.5.1 Né&rmare om tillimpningsomradet

Den nya lagen avser yrkesmissig verksamhet som bestér 1 att rikna,
dkthetskontrollera eller kvalitetssortera svenska sedlar eller mynt
eller 1 att vidta annan dirmed sammanhingande 4tgird. For att en
verksamhet ska anses vara yrkesmissig bor krivas att den har en
omfattning som inte ir obetydlig och att den dessutom drivs med
sjilvstindighet, regelbundenhet och varaktighet samt i regel ocks i
vinstsyfte. Avsikten ir att lagen ska omfatta dven nystartad verk-
samhet som ir tinkt att drivas pd varaktig grund (jfr prop. 1974:39,
s. 36 f. och prop. 2002/03:139, s. 598 1.).

I upprikningscentralerna hanteras dven utlindsk valuta, checkar
och postvixlar. Emellertid avser den klart 6vervigande delen av
hanteringen fortfarande svenska kontanter. Utredningen ir dirfor av
uppfattningen att det {6r nirvarande ir limpligt att ldta den nya lagen
omfatta endast svenska sedlar och mynt (jfr ocksd avsnitt 11.14.1).
Den bedémningen har gjorts trots att bevakningslagen tar sikte pd
transporter av sivil svenska som utlindska kontanter (se prop.
2005/06:136, s. 22).

Som framgdtt giller den nya lagen bara viss yrkesmissig verk-
samhet, nimligen sddan som bestr 1 att rikna, dkthetskontrollera eller
kvalitetssortera svenska sedlar eller mynt eller 1 att vidta annan dirmed
sammanhingande dtgird. Vad som avses med att rikna eller dkthets-
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kontrollera kontanter kriver ingen nirmare foérklaring. Med kvalitets-
sortering avses att sedlar eller mynt sorteras som antingen brukbara
eller obrukbara (makulatur). Uttrycket ”annan dirmed samman-
hingande tgird” ska tolkas snivt och tar sikte pd sidant som har ett
omedelbart och naturligt samband med yrkesmissig rikning,
dkthetskontroll eller kvalitetssortering av kontanter. Exempel pd
dtgirder som omfattas av uttrycket dr att 1 en upprikningscentral
registrera en frin kund mottagen pdse med kontanter som inkommen
for att direfter skapa och si sminingom till bank skicka en elektronisk
fil med uppgifter om bla. kunden och virdet. Uttrycket omfattar
diremot inte virdetransporter, eftersom en sidan transport inte 1
avsedd mening hinger samman med att kontanter riknas, dkthets-
kontrolleras eller kvalitetssorteras.

Med nédvindighet tar den nya lagen sikte pd ganska vanligt
forekommande verksamhet, t.ex. att sedlar och mynt riknas yrkes-
missigt. En konsekvens av detta dr att det dr svrt att begrinsa till-
limpningsomridet pd limpligt sitt. Efter att ha évervigt flera olika
alternativ har utredningen stannat for att lagen bér gilla endast den
som tar emot svenska sedlar eller mynt med ett huvudsakligt syfte
att rikna, ikthetskontrollera eller kvalitetssortera dem eller vidta
annan dirmed sammanhingande 3tgird. Ett sidant syfte bor den
anses ha som tar emot kontanter {or att transportera dem till och
direfter hantera dem 1 en upprikningscentral. Det bor dock framhallas
att en aktér — for att ta ett exempel — kan l3ta oltka bolag skota
transporten respektive verksamheten i upprikningscentralen. T ett
sidant fall ir det “upprikningsbolaget” som tar emot kontanterna med
det angivna syftet som omfattas av lagen.

En miingd affirsverksamheter ir givetvis sidana att det regelbundet
forekommer att sedlar och mynt riknas dir. Emellertid har
kontanterna vanligtvis inte tagits emot med ett huvudsakligt syfte av
nyss angivet slag. Den nya lagen ir di inte tillimplig, vilket ir fallet
dven om det skulle kunna goras gillande att rikningen ir yrkes-
missig. Lagen omfattar alltsd normalt inte niringsidkare som driver
affir, butik eller annan verksamhet och som regelbundet riknar
kontanter 1 form av t.ex. dagskassor. Sedlar och mynt som tas emot
som betalning for varor eller tjinster kan nimligen 1 de allra flesta
fall inte anses vara mottagna med ett huvudsakligt syfte att rikna,
ikthetskontrollera eller kvalitetssortera dem, etc. Den som ignar
sig &t valutavixlingsverksamhet hanterar minga ginger kontanter i
stor omfattning. Att inte heller sddan verksamhet omfattas av lagen
illustrerar lagens sniva tillimpningsomrade.
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Den nya lagen tar sikte pd bdde manuell och maskinell verksam-
het och omfattar alltsi t.ex. den som tillhandahiller en maskin, vilken
tar emot sedlar och direfter riknar, dkthetskontrollerar eller kvalitets-
sorterar dem eller vidtar annan dirmed sammanhingande 3tgird.
S8dana maskiner tillhandahiller bide Loomis och Nokas. Bankomat
AB (Bankomat) tillhandah8ller insittningsautomater men omfattas
ind3 inte av lagen. Det beror pd att Bankomat dgs av fem banker,
att bolagets verksamhet anses ingd i dgarnas bankrorelser och att
den som driver en sddan rérelse dr undantagen frin lagens tillimp-
ningsomride. Av avsnitt 5.9.2 framgir att betaltjinstlagen i vissa
fall omfattar den som tillhandah&ller insittningsautomater. Det kan
dirfor finnas skil att éverviga om verksamhet som avses dir bor
undantas frin den nya lagens tillimpningsomride, nimligen om
nigon annan in Bankomat i framtiden skulle tillhandahilla insitt-
ningsautomater. Hir bor poingteras att den som tillhandahéller
uttagsautomater inte omfattas av lagen, eftersom kontanter dd inte
“tas emot”.

Savitt utredningen kinner till tar BDB 1 dagsliget inte emot sedlar
eller mynt 1 sddant syfte som krivs foér att den nya lagen ska vara
tillimplig. Det bér dock poingteras att BDB skulle omfattas av lagen
om bolaget dgnade sig &t verksamhet som avses dir.

11.5.2 Vissa undantag fran tillimpningsomradet

Verksamhet som Riksbanken driver bér inte omfattas av den nya
lagen och undantas dirfér frin dess tillimpningsomrade. Efter upp-
handling har Riksbanken uppdragit it Loomis att — operativt — skota
viss verksamhet som bestar 1 att lagerhilla, limna ut och ta emot mynt.
Redan den omstindigheten att Loomis agerar sisom ombud vid
ut- och inlimningen visar att det ror sig om verksamhet som
Riksbanken driver, vilken allts3 inte omfattas av lagen (jfr 29 § RBFS
2013:2). Det kan inte uteslutas att myndigheten Statens kri-
minaltekniska laboratorium skulle kunna anses ta emot t.ex. sedlar
med ett huvudsakligt syfte att dkthetskontrollera dem. Eftersom
avsikten givetvis inte ir att den sortens verksamhet ska omfattas av
lagen, undantas s&vil statliga som kommunala myndigheter frin dess
tillimpningsomrdde. Hir bér framhillas att statliga eller kommunala
bolag dock normalt skulle omfattas av lagen. Det ir vidare tinkbart att
den som driver bank- eller finansieringsrorelse skulle kunna omfattas.
Aktorer av det slaget dr redan 1 dag foremal {6r ingripande lagstiftning
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och bér dirfor undantas frin lagens tillimpningsomride. Vidare finns
det aktorer som hanterar endast mynt. Skilen for den nya lagen — av
bl.a. systemskyddskaraktir — dr s svaga i friga om sidana aktorer att
dessa inte bér omfattas.

11.5.3 Tillampningsomradet bor inte begransas ytterligare

Tillimpningsomrddet skulle kunna begrinsas ytterligare genom en
bestimmelse av innebord att den nya lagen omfattar endast verk-
samhet som — i ndgon mening — ir av visentlig betydelse for att
landets kontanthanteringskedja ska fungera tillfredsstillande. Utred-
ningen har emellertid stannat foér att en bestimmelse av det slaget
skulle medfora alltfor svira avgrinsnings- och tillimpningsproblem.

11.5.4 Upprakningsverksamhet

Uttrycket upprikningsverksambet anvinds 1 det féljande f6r sddan
verksamhet som omfattas av den nya lagen.

11.6 Tillstandsplikt

Forslag: For att driva upprikningsverksamhet krivs tillstind av
Riksbanken.

I avsnitt 11.1 har utredningen konstaterat att brister 1 férekommande
upprikningsverksamhet kan medféra betydande stérningar i landets
kontantférsorjning med svéra foljder f6r t.ex. bankerna, handeln och
privatpersoner. Overvigande skil talar dirfor for att uppriknings-
verksamhet bor fi drivas endast efter tillstind av Riksbanken, vilket
utredningen ocksd foresldr. Kravet pd tillstdnd i den nya lagen — eller
lagen 1 &vrigt — giller naturligtvis inte for aktdrer som dr undantagna
fran dess tillimpningsomride (jfr avsnitt 11.5.2).
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11.7  Férutsattningar for tillstand

Forslag: Tillstdnd tll upprikningsverksamhet ska ges om

1. sokanden bedéms ha den insikt, erfarenhet och organisation
som Kkrivs for att driva den planerade verksamheten p& limp-
ligt sitt, och

2. det finns skil att anta att den planerade verksamheten kom-
mer att drivas 1 enlighet med lagen och andra férfattningar
som reglerar sékandens verksambhet.

For tillstdnd krivs dessutom att det finns skl att anta att den
planerade verksamheten inte kommer att drivas av nigon som 1
visentlig utstrickning har 3sidosatt skyldigheter i niringsverk-
samhet eller som har gjort sig skyldig till allvarlig brottslighet.
For en juridisk person giller detta i friga om den som har ett
kvalificerat innehav av andelar 1 den juridiska personen eller
ingér i dess ledning.

Vid tillstdndsprévningen ska Riksbanken beakta kravet i den
nya lagen pd att upprikningsverksamheten ska drivas pd ett sitt
som dr sunt.

I friga om svenska foretag giller enligt viss lagstiftning pd det
finansiella omridet att tillstdnd fir ges endast till vissa associations-
former, t.ex. aktiebolag och ekonomiska féreningar. (Se t.ex. 2 kap. 1§
betaltjinstlagen. Jfr 3 kap. 1§ LBF.) Nigot krav av det slaget finns
inte 1 bevakningslagen som tar sikte pd bl.a. den som ignar sig &t
virdetransportverksamhet (jfr 1§ bevakningslagen och prop.
1979/80:122, s. 53 ff. och 82). Eftersom det férekommer att ezt bolag
— sdsom Loomis — bedriver bdde virdetransport- och uppriknings-
verksambhet, talar systematiska skil mot att l8ta den nya lagen inne-
hilla ett krav pd att tillstdnd far ges till endast vissa associationsformer.
Kravet skulle nimligen inte korrespondera med vad som giller enligt
bevakningslagen. Av betydelse ir vidare att det bor finnas starka skil
for att infora ett sddant krav nir det — som hir — handlar om att reglera
befintlig verksamhet dir det inte kan uteslutas att sdvil storre som
mindre aktorer verkar (jfr avsnitt 5.4.4). Vid en samlad bedémning ir
utredningen av uppfattningen att den nya lagen inte bér innehilla
ndgot krav pd att tillstdnd fir ges till endast vissa associationsformer.
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For tillstdnd till upprikningsverksamhet bor krivas att sokanden
bedoms ha sidan insikt och erfarenhet som ir nédvindig fér att driva
verksamheten pd limpligt sitt. Det bor dd beaktas om sokanden har
erfarenhet av upprikningsverksamhet sedan tidigare, sjilv eller genom
personal. Erfarenheten bor sittas 1 relation till omfattningen av den
planerade verksamheten. For tillstind boér vidare krivas att
sokanden bedéms ha en limplig organisation fér den planerade
verksamheten. Ett exempel pd vad som bor vigas in dr om det kan
forutses att sokanden kommer att kunna transportera kontanter, i
egen regi eller genom samarbete med annan. Annars torde upprik-
ningsverksamheten nimligen inte kunna fungera. For tillstind bor
vidare krivas att det kan antas dels att den planerade verksamheten
kommer att drivas i enlighet med den nya lagen och andra forfatt-
ningar som reglerar s6kandens verksamhet, dels att dgare och led-
ning uppfyller vissa krav (se avsnitt 11.10).

11.8  Villkor for tillstand

Forslag: Riksbanken fir nir ett tillstind enligt den nya lagen ges
eller under tillstdndets giltighetstid besluta om de villkor som
behévs for att trygga upprikningsverksamheten.

Av avsnitt 11.1 framgdr att brister 1 upprikningsverksamhet kan
medfoéra betydande storningar 1 landets kontantférsérjning och att
skil av bla. systemskyddskaraktir ligger till grund fér den nya lagen.
Det ir dirfér motiverat att stilla hdga krav pd den som avser att driva
eller driver upprikningsverksamhet. Samtidigt ir det naturligtvis svirt
att forutse vilka krav som dr nédvindiga frin tid till annan. En ordning
dir Riksbanken fir stilla krav genom att besluta villkor anpassade
efter den enskilda situationen skulle emellertid innebira flexibilitet
och dessutom att lagen inte behdver tyngas med alltfér méinga
detaljartade bestimmelser.

Mot denna bakgrund anser utredningen att Riksbanken bor f&
besluta villkor 1 den min det behovs for att trygga planerad eller
forekommande upprikningsverksamhet. For att den nyss nimnda
flexibiliteten ska uppnds bor villkor {3 tas in 1 antingen tillstdndsbe-
slutet (jfr avsnitt 11.6) eller — ofta i ett senare skede — ett sirskilt
beslut. Avsikten ir att det alltid ska vara méjligt att genom ett sir-
skilt beslut ta bort eller ligga till villkor.
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Riksbanken bor alltsd 8 besluta villkor om det behévs for att
trygga upprikningsverksamheten. Forutsittningen ska forstds pd
det sittet att villkor fir stillas upp om det kan anses nédvindigt for
att forebygga eller minska riskerna i planerad eller férekommande
upprikningsverksamhet eller for att mildra konsekvenserna av
brister som kan uppstd 1 sddan verksamhet. Vidare bor krivas att
ett villkor ir sidant att det — ensamt eller i férening med andra —
kan anses ha mer visentlig betydelse frdn systemskyddssynpunkt.
Det aligger naturligtvis Riksbanken att noga préva behovet av vill-
kor och dirmed vilka krav som ska stillas pd den som avser att
driva eller driver upprikningsverksamhet. Hir bor framhillas att
avsikten ir att den som berérs av ett villkor ska kunna 6verklaga
detta villkor (jfr avsnitt 11.32).

Villkor bér utformas med hinsyn till vad som krivs i det enskilda
fallet och kan avse sikerhetstekniska driftvillkor, riskanalyser och
forsikringar. For att ta ndgra ytterligare exempel kan nimnas att
Riksbanken genom villkor bér kunna stilla krav pd den utrustning
som anvinds 1 upprikningscentralerna, kontrollrutiner m.m.

11.9 Upprakningsforetag

Forslag: Med upprikningsforetag avses den som har tillstind att
driva verksamhet enligt den nya lagen.

Den som har tillstdind att driva upprikningsverksamhet benimns
upprikningsforetag. En bestimmelse med liknande inneh8ll finns i 1 §
bevakningslagen. Det dr naturligtvis inte uteslutet att uppriknings-
verksamhet drivs utan tillstdind enligt den nya lagen (jfr
avsnitten 11.5.2 och 11.27). Hir bor anmirkas att det d& inte rér sig
om ett upprikningsféretag i lagens mening.

11.10 Krav pa agare och ledning

Forslag: Den som 1 visentlig utstrickning har 3sidosatt skyldig-
heter 1 niringsverksamhet eller som har gjort sig skyldig till all-
varlig brottslighet fir inte driva upprikningsverksamhet. For en
juridisk person giller detta férbud den som har ett kvalificerat
innehav av andelar 1 den juridiska personen eller ingdr i dess led-
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ning. Med kvalificerat innehav avses ett direkt eller indirekt dgande
1 ett foretag, om innehavet beriknat pd det sitt som anges 1 1 kap.
5a§ LBF representerar tio procent eller mer av kapitalet eller av
samtliga roster eller annars mojliggor ett visentligt inflytande dver
ledningen av féretaget.

Med kvalificerat innehav avses ett direkt eller indirekt dgande i ett
upprikningsféretag, om innehavet beriknat pd det sitt som anges 1
1 kap. 5 a § LBF representerar tio procent eller mer av kapitalet eller av
samtliga roster eller annars mojliggor ett visentligt inflytande &ver
ledningen av foretaget.

Av avsnitt 11.1 framgdr att den nya lagen tar sikte pd 1 forsta
hand verksamhet dir avsevirda belopp hanteras 1 form av kontan-
ter. Redan av den anledningen bér den som 1 visentlig utstrickning
har 3sidosatt skyldigheter i niringsverksamhet eller som har gjort
sig skyldig till allvarlig brottslighet inte f& driva upprikningsverk-
samhet. For en juridisk person bor detta férbud gilla den som har
ett kvalificerat innehav av andelar i den juridiska personen eller
ingdr 1 dess ledning, dvs. styrelseledaméter och 1 férekommande
fall verkstillande direktdr samt deras ersittare respektive stillfore-
tridare (jfr prop. 2002/03:139, s. 600).

Motsvarande férbud finns i t.ex. 3 § lagen (1996:1006) om anmiil-
ningsplikt avseende viss finansiell verksamhet (jfr 6 kap. 5§ lagen
[2009:62] om &tgirder mot penningtvitt och finansiering av
terrorism). Nir det giller hur férbudet 1 den nya lagen ska uppfattas
kan dirfér hinvisas till prop. 2002/03:139, s.248 ff. och 600. Dir
anges nigra exempel pa att i visentlig utstrickning &sidositta skyldig-
heter 1 niringsverksamhet, nimligen att gora sig skyldig till bok-
forings- eller skattebrott som inte ir bagatellartade, att regelmissigt
underldta att betala skatter eller allminna avgifter pd icke obetydliga
belopp eller att pd olika sitt agera otillbérligt 1 samband med
konkursforfarande. Det ska vara klarlagt att misskétsamheten har
férekommit for att den ska vara diskvalificerande.

En forutsittning for tillstind enligt den nya lagen ir att det
finns skl att anta att den planerade verksamheten inte kommer att
drivas av nigon som triffas av det nu behandlade férbudet. Vid
tillstindsprévningen kan kontakter behéva tas med Skatteverket
och konkursférvaltare. Vidare bor Riksbanken kontrollera Krono-
fogdemyndighetens register och belastningsregistret. For att
Riksbanken ska kunna kontrollera belastningsregistret torde ind-
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ringar behova goras 1 férordningen (1999:1134) om belastningsre-
gister (jfr 6 § lagen [1998:620] om belastningsregister och férord-
ningen om belastningsregister).

11.11 Godkédnnande av personal

Forslag: Den som hos ett upprikningsféretag dgnar sig at upp-
rikningsverksamhet ska vara godkind vid prévning med avse-
ende pd laglydnad, medborgerlig pilitlighet och limplighet i
ovrigt for anstillning 1 ett sddant féretag. Kravet pd godkin-
nande giller ocksd den som ingdr i ledningen i en juridisk person
med tillstind enligt den nya lagen.

Provningen gors av Riksbanken, minst en ging varje ar.

Ett godkinnande fir begrinsas till viss tid, om det finns sir-

skilda skal.

Utredningen foreslir att den nya lagen innehiller att krav pd att
den som ignar sig &t upprikningsverksamhet hos ett uppriknings-
foretag ska vara godkind vid prévning med avseende pd laglydnad,
medborgerlig pélitlighet och limplighet 1 6vrigt f6r anstillning i ett
sddant foretag. Kravet pd godkinnande bor gilla ocksd den som
ingdr 1 ledningen 1 ett upprikningsféretag. I friga om skilen for
forslaget kan hinvisas till féregdende avsnitt.

En bestimmelse med liknande innehdll finns i 4 § bevakningsla-
gen. Nigot foérenklat innebir den paragrafen att ledningen och al/
personal hos den som ignar sig 8t t.ex. virdetransportverksamhet
normalt miste vara godkind av linsstyrelse med avseende pd lag-
lydnad, medborgerlig palitlighet och limplighet i 6vrigt for anstill-
ning i ett auktoriserat bevakningsforetag. Det férekommer att ett
bolag driver sivil virdetransport- som upprikningsverksamhet. En
konsekvens av utredningens forslag ir dirfér att tvd myndigheter —
Riksbanken och linsstyrelse — kommer att préva samma personal
pa ett likartat sitt 1 en del fall. Utredningen anser dock att detta ir
motiverat.

Riksbankens laglydnads- och limplighetsprévning bor 1 forsta
hand ta sikte pi om personen i friga har gjort sig skyldig till eller ir
skiligen misstinkt for brott. Avsikten ir att Riksbankens prévning
1 stort sett ska motsvara den som gors enligt bevakningslagen.
Rikspolisstyrelsens foreskrifter och allminna rdd till den lagen kan
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dirmed tjina som vigledning f6r Riksbanken. Med den nimnda
avsikten bor prévningen av den medborgerliga pélitligheten ske
med utgingspunkt 1 uppgifter som behandlas hos Sikerhetspolisen.
Det anférda ska emellertid inte uppfattas som att det ir sikert att
provningen enligt den nya lagen respektive bevakningslagen alltid
leder till samma slutsats. For att ta ett exempel skulle en linssty-
relse sannolikt inte godkinna en person som nyligen har démts for
olovlig kérning medan det ir langtifrin sjilvklart att sidan brotts-
lighet bor {3 samma genomslag vid prévning av om personen kan
godkinnas for att dgna sig it upprikningsverksamhet. Detta talar
givetvis f6r att provningen enligt den nya lagen alltid ska goéras av
Riksbanken. Utredningen foreslr dessutom inte att Riksbanken
ska préva all personal hos ett upprikningsforetag. Antalet personer
som provas av bide Riksbanken och linsstyrelse kommer dirmed
att bli i viss man begrinsat.

Med undantag fér ledningen ska Riksbanken préva endast per-
soner som ignar sig it upprikningsverksamhet hos ett uppriknings-
foretag. Provningen kan dock avse sdvil anstillda som andra. Det
avgorande ir alltsi inte om ndgon ir anstilld 1 foretaget utan om
personen ignar sig it upprikningsverksamhet hos detta. Avsikten ir
givetvis att personerna i foretagets ledning ska prévas oavsett om de
dgnar sig it upprikningsverksamhet eller inte.

Utredningen ir av uppfattningen att Riksbanken ska goéra den
aktuella prévningen minst en gdng varje dr. I ordet "minst” ligger att
Riksbanken bor gora ytterligare kontroller, om den har blivit
uppmirksammad p4 ndgot missférhillande.

I likhet med vad som giller enligt 6 § andra stycket bevaknings-
lagen bor Riksbanken kunna begrinsa ett godkinnande till viss tid,
om det finns sirskilda skil. Nir detta kan vara motiverat framgér av
prop. 1974:39, s. 44.

I enlighet med vad som giller for linsstyrelser bor Riksbanken vid
provningen inhimta uppgifter frin belastningsregistret, misstanke-
registret och Sikerhetspolisen. Med hinsyn tll vad som anférts i
avsnitt 11.4 bor detta anges 1 en bestimmelse 1 den nya lagen trots att
motsvarande bestimmelser normalt finns 1 forordning, se t.ex. 10§
forordningen (1989:149) om bevakningsféretag m.m. For att
Riksbanken ska kunna gora prévningen torde indringar krivas 1 sivil
férordningen om belastningsregister som forordningen (1999:1135)
om misstankeregister (jfr 5 § lagen [1998:621] om misstankeregister).
Det kan di 6vervigas om Riksbanken bor ha s.k. direktitkomst till
dessa register.

187



En lag om viss upprakningsverksamhet SOU 2014:61

11.12 Aterkallelse av godkdnnande, m.m.

Forslag: Ett upprikningsforetag ska till Riksbanken omedelbart

och senast inom en vecka anmila nir

1. en godkind person limnar sin anstillning eller sitt uppdrag
hos foretaget, eller

2. det stdr klart att en person, som efter ansdkan av foretaget
har godkints eller ir fé6rem3l {or provning hos Riksbanken,
inte kommer att piborja ndgon anstillning eller ndgot upp-
drag hos foretaget.

Riksbanken fir iterkalla ett godkinnande nir det inte lingre
finns forutsittningar enligt den nya lagen fér godkinnandet
eller nir det 1 6vrigt finns sirskild anledning till 3terkallelse.
Riksbanken ska &terkalla ett godkinnande nir den som godkin-
nandet avser har limnat sin anstillning eller sitt uppdrag hos ett
upprikningsforetag. Ett beslut om &terkallelse giller omedel-
bart, om inte annat férordnas.

Som framgatt (avsnitt 11.11) foresldr utredningen att bl.a. den som
dgnar sig it upprikningsverksamhet hos ett upprikningsforetag ska
vara godkind vid préovning med avseende pa laglydnad, medborger-
lig pélitlighet och limplighet i évrigt for anstillning 1 ett sddant
foretag. Ett upprikningsforetag bor vara skyldigt att till Riksban-
ken — omedelbart och senast inom en vecka — anmila nir en god-
kind person limnar sin anstillning eller sitt uppdrag hos féretaget.
Motsvarande bor gilla 1 vissa fall d det stdr klart att en person inte
kommer att pdbérja nigon anstillning eller ndgot uppdrag hos
foretaget. En bestimmelse med liknande innehdll finns i 12 § for-
ordningen om bevakningsforetag.

I likhet med vad som giller enligt 13 a § bevakningslagen bér
Riksbanken f4 4terkalla ett godkinnande nir det inte lingre finns
férutsittningar enligt den nya lagen fér godkidnnandet eller nir det
1 ovrigt finns sirskild anledning till dterkallelse. Bedémningen ska
givetvis goéras med utgdngspunkt 1 vad som krivs for att ett god-
kinnande ska meddelas (se avsnitt 11.11). Rikspolisstyrelsens fore-
skrifter och allminna rdd till lagen och férordningen om bevak-
ningsforetag (6 kap.) bor tjina som vigledning.
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Enligt 13 a § bevakningslagen ska ett godkinnande terkallas nir
den som godkinnandet avser har limnat sin anstillning eller sitt
uppdrag hos ett auktoriserat bevakningsféretag och inte inom tre
ménader direfter har visat att han eller hon har fitt en ny anstill-
ning eller ett nytt uppdrag hos ett sidant féretag. Utredningen ir
ind3 av uppfattningen att ett godkinnande enligt den nya lagen bor
dterkallas s fort den som godkinnandet avser har limnat sin
anstillning eller sitt uppdrag hos upprikningsféretaget 1 friga. Det
vanligaste torde nimligen vara att en person som dgnar sig &t upp-
rikningsverksamhet hos ett upprikningsféretag limnar anstill-
ningen eller uppdraget for att gora nigot helt annat. Den férordade
l6sningen bor dirfor medféra minsta mojliga administration fér

Riksbanken.

11.13 Tva liknande provningar

Mot bakgrund av avsnitten 11.10 och 11.11 kan konstateras att
granskningen vid tillstdnds- respektive godkinnandeprévningen kan
avse samma personer och frgor, t.ex. om huruvida personer som
ingdr 1 ledningen 1 ett upprikningsféretag har begitt brott. I sidana
fall bor Riksbanken givetvis striva efter att gora bida provningarna i
ett sammanhang. En anledning till att det rér sig om tv3 prévningar dr
att den som har ett kvalificerat innehav i den juridiska personen inte
bér bli féremdl for en si ingdende granskning som godkinnande-
provningen innebir. Det dr dessutom férenat med svirigheter att fora
samman de tvd paragrafer som det ror sig om till en. Utredningen gor
bedémningen att det nu beskrivna férhillandet inte kommer att
medfora praktiska problem av ndgon betydelse.

11.14 Vissa rorelseregler

Forslag: Ett upprikningsforetag ska se till att den som limnat
giltiga svenska sedlar eller mynt f6r upprikningsverksamhet far
motsvarande nominella belopp insatt pd anvisat konto si snart
som mdjligt och senast inom tre bankdagar, riknat frin det att
sedlarna eller mynten har kommit till den plats dir sidan verk-
samhet utfors. Beloppet som sitts in fir dock understiga det
nominella i den mdn det foljer av skriftligt avtal med den som
limnat sedlarna eller mynten.
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Tidsgrinsen giller inte om

1. sedlarna eller mynten limnats i en automat som utfér upp-
rikningsverksamhet, och

2. en lingre tidsgrins foljer av skriftligt avtal med den som lim-
nat sedlarna eller mynten.

Till dess skyldigheten ir fullgjord ska foretaget hilla sedlarna
eller mynten avskilda frin egna tillgdngar.
Foretaget fir droja med att se till att insittningen sker, om

det finns sirskilda skil. Foretaget ska varje minad rapportera
sddana fall till Riksbanken.

11.14.1 i-\terredovisning
Inledning

Av avsnitt 5.4 framgir att sedlar och mynt minga ginger himtas
direkt frén en kund. Kontanterna transporteras direfter till en upp-
rikningscentral for att riknas, ikthetskontrolleras och kvalitets-
sorteras. I centralen skapas — 1 flera steg — en elektronisk fil som
innehiller uppgifter om bla. kunden och det mottagna virdet.
Filen skickas si sméningom till en bank som sitter in det aktuella
beloppet pi det av kunden angivna kontot. Aterredovisning har
skett nir beloppet finns p4 kontot.

Denna nigot forenklade beskrivning illustrerar vad som 1 det
foljande avses med dterredovisning.

En bestimmelse om dterredovisning bor inforas

Mot bakgrund av kapitel 6 kan konstateras att bolagen i1 Panaxia-
koncernen torde ha dréjt uppemot tio bankdagar med &terredovisning
till kunder. Detta dr sannolikt en delférklaring till hur det mycket
stora underskottet 1 koncernens kontanthanteringsverksamhet
uppkom. I syfte att forebygga att ndgot liknande sker i framtiden
foresldr utredningen att den nya lagen innehdller en bestimmelse om
dterredovisning.
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Ndirmare om bestimmelsen om dterredovisning

Som huvudregel bér gilla att ett upprikningsféretag ir skyldigt att se
till att den som limnat giltiga svenska sedlar eller mynt f6r upprik-
ningsverksamhet fir motsvarande nominella belopp insatt p anvisat
konto s& snart som méjligt och senast inom tre bankdagar, riknat frin
det att kontanterna kommit till den plats dir upprikningsverksamhet
utfors.

Att avgora nir sedlar eller mynt har limnats fér uppriknings-
verksamhet torde inte vara problematiskt.

Det framstdr som en limplig l6sning att banker sitter in belopp pd
anvisade konton med elektroniska filer som underlag och pd det sittet
deltar i dterredovisningen. Uttrycket "se till” ska dirfér uppfattas som
att det 8ligger upprikningsforetag som anvinder sidana filer att skicka
var och en av dessa till bank s& snart som mojligt och alltid 1 s3 god tid
att det aktuella beloppet under normala férhillanden finns pd anvisat
konto inom tre bankdagar. Banken 1 friga sitter ofta in beloppet pd
kontot pd dagen for filsindningen. Insittningen kan dock dréja en
bankdag, om filen skickas till banken sent pd dagen. S8 linge detta
giller ska foretaget skicka filen till banken tidigare 4n si under den
tredje bankdagen. Av uttrycket ”se till” f6ljer sammanfattningsvis att
upprikningsféretag miste organisera verksamheten pd ett sddant sitt
att det under normala férhillanden kan férutsittas att dterredovisning
sker inom senast tre bankdagar.

Tidsgrinsen — tre bankdagar — riknas frin det att limnade sedlar
eller mynt har kommit till en plats dir antingen rikning, dkthets-
kontroll, kvalitetssortering eller annan dirmed sammanhingande
dtgird utfors. Med andra ord l6per tidsgrinsen frin det att kon-
tanterna finns pd en plats dir nigon av dtgirderna vidtas. Detta skulle
emellertid innebira att tidsgrinsen dven skulle riknas frdn det att t.ex.
en handlare limnar sedlar 1 en maskin som endast riknar dem (jfr
avsnitt 11.5.1). Det har framkommit att tidsgrinsen skulle stilla till
problem i sidana fall, eftersom &terredovisning sker forst sedan
maskinen tdmts och sedlarna hanterats 1 en upprikningscentral.
Utredningen foreslir dirfor ett undantag fr8n huvudregeln om tre
bankdagar av innebérden att tidsgrinsen inte giller om sedlar eller
mynt har limnats i en automat som utfér upprikningsverksamhet och
om en lingre tidsgrins foljer av skriftligt avtal. Hir bor framhéllas att
ocksd en sidan avtalad tidsgrins ska riknas pd det angivna sittet.
Ytterligare undantag frdn tidsgrinsen enligt huvudregeln skulle kunna
medfora att den blir utan virde och bor dirfér inte komma pa friga.
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I sammanhanget bér nimnas att med bankdag avses en dag d&
den bank som upprikningsféretaget samarbetar med har 6ppet for
verksamhet 1 den utstrickning som krivs fér genomférande av en
betalningstransaktion (jfr 1 kap. 4 § 2 betaltjinstlagen). For det fall
ett upprikningsforetag skulle samarbeta med ndgon som har
visentligt simre 6ppettider dn banker i allminhet bor dock den
tidsgrins som giller beddmas utifrin normala dppettider.

Som framgatt ska ett upprikningsforetag normalt se till att mot-
svarande nominella belopp sitts in pd anvisat konto. Konsekvensen
av detta ir att foretaget — enligt huvudregeln — inte kan ta betalt for
sina tjinster genom att terredovisa ett ligre belopp. Att ha méjlig-
het att ta betalt pd ett sddant sitt efterfrigas emellertid. Utred-
ningen ser inte skil att férhindra detta och foresldr dirfor ett
undantag frdn huvudregeln av innebérden att ett ligre belopp far
sittas in pd kontot 1 den man det foljer av skriftligt avtal.

I detta sammanhang bér poingteras att ett upprikningsforetag
givetvis kan organisera verksamheten p& annat sitt dn med filover-
foring till bank och ind4 uppfylla de angivna kraven. Huruvida ett
upprikningsforetag uppfyller kraven fir provas frin fall will fall.

Ett upprikningsforetag bor alltid i droja med att se till att
insittning sker pd anvisat konto vid sirskilda skil. Ett sidant skil
kan vara att det uppriknade beloppet inte stimmer 6verens med
det virde som kunden har angivit pid specifikationen (se
avsnitt 5.4.2) och att foretaget dirfor méste foreta viss utredning.
Hindelser som ligger utanfér foretagets kontroll kan naturligtvis
ocksd utgéra sirskilda skil i den nya lagens mening. Exempel pd
detta dr brand, datasystem som inte fungerar etc. Under alla for-
hillanden 8ligger det dock foretaget att dterredovisa s& snart som
mojligt.

For att motverka att ventilen — sirskilda skil — missbrukas bér
ett upprikningsféretag vara skyldigt att madnatligen rapportera
drojsmal till Riksbanken. Det ligger i sakens natur att foretaget d&
bor ange skilen f6r varje dréjsmal.

11.14.2 Sedlar och mynt ska hallas avskilda

Kontanter som har limnats f6r upprikningsverksamhet riknas,
ikthetskontrolleras och kvalitetsorteras 1 allt visentligt med hjilp av
upprikningsmaskiner. Sedlar och mynt frin olika kunder sam-
manblandas di fysiskt, vilket kan innebira att kunderna inte har
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dganderitt till kontanterna enligt den s.k. specialitetsprincipen. Enligt
huvudregeln innebir principen att nigon har iganderitt endast sd
linge han eller hon hos motparten kan identifiera precis det féremal
som anspriket avser. Aganderitten gir diremot forlorad om féremalet
har blandats samman med andra f6remal av samma slag och dirfér inte
kan identifieras (Ha&stad, Sakritt avseende 16s egendom, sjitte
omarbetade uppl., s.152). Huvudregeln skulle alltsi innebira att
kunderna inte har separationsritt till limnade kontanter vid konkurs
eller utmitning hos upprikningsféretaget. Vidare fir det betecknas
som oklart om nigot undantag frin huvudregeln ind skulle medge
sddan ritt (Hastad, a. a, s.152 ff.). Den angivna situationen ir
otillfredsstillande.

Av lagen (1944:181) om redovisningsmedel féljer att separa-
tionsritt foreligger om ett upprikningsforetag tar emot kontanter foér
annan med redovisningsskyldighet och dessa avskiljs utan drojsmal.
Nir kontanter limnas f6r upprikningsverksamhet ir syftet inte att
upprikningsforetaget — eller annan — ska forfoga 6ver dem pd annat
sitt dn att motsvarande nominella belopp 1 slutindan ska sittas in pd
av kunden anvisat konto. Det ligger dirfor nira till hands att rekvisitet
”fér annan” kan anses vara uppfyllt i friga om de mottagna
kontanterna (jfr Histad, a. a., s. 159 ff.). Frigan ir emellertid beroende
av hur avtalet mellan féretaget och kunden ir formulerat och kan inte
besvaras generellt. Vidare torde rekvisitet redovisningsskyldighet vara
uppfyllt om kunden forbjuder féretaget att sammanblanda
kontanterna med egna tillgdngar 1 ett lige d& det ir insolvent, eftersom
det di ror sig om ett frimmande virde vilket mottagaren inte iger
sitta 1 fara” (se Histad, a. a., s. 157). Med andra ord kan ocks3 frdgan
om huruvida rekvisitet redovisningsskyldighet ir uppfyllt vara
beroende av hur avtalet mellan féretaget och kunden ser ut. Framfor
allt kunden bor sdledes ha ett intresse av — och kan paverka — att
avtalet med foretaget dr formulerat pd ett sddant sitt att de behandlade
rekvisiten for separationsritt dr fér handen. Kunden har dock svérare
att paverka att foretaget uppfyller ett annat rekvisit fér separationsritt,
nimligen att mottagna kontanter avskiljs utan dréjsmal.

Mot denna bakgrund foreslir utredningen att ett uppriknings-
foretag ska vara skyldigt att hilla giltiga svenska sedlar och mynt
som tagits emot foér upprikningsverksamhet avskilda frin egna
tillgdngar till dess foretaget har sett till att dterredovisning sker.
For att ta ett exempel innebir detta att upprikningsféretag som
anvinder sig av filoverféring till bank (se avsnitt 11.14.1) ska hélla
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mottagna sedlar och mynt avskilda fram till filsindning. Efter den
tidpunkten har féretaget dock ”sett till” att dterredovisning sker.

Med hinsyn till hur den maskinella hanteringen av mottagna
kontanter i praktiken gir till bor ett upprikningsféretag diremot inte
vara skyldigt att hilla kontanter som himtats frin en kund avskilda
frdn kontanter som hidmtats frin andra kunder (jfr tex. prop.
1994/95:14, s. 76). Vid foretagets konkurs dr konsekvensen av detta
att kunderna har lika ritt till avskilda sedlar och mynt, var och en i
forhallande till hur mycket kontanter de har limnat ifrdn sig (tredje
stycket lagen om redovisningsmedel och NJA 11 1944, s. 417 1.).

Av forarbetena till lagen om redovisningsmedel framgir vidare
att ett giltigt avskiljande kan ske pd olika sitt, t.ex. genom att
medel forvaras i sirskild kassa, 1 ett kuvert eller hos tredje man
(NJA II 1944, s. 412). Upprikningsféretag bor dirfér kunna hélla
kontanter avskilda pd giltigt sitt utan att det medfér alltfér stora
praktiska problem. Avslutningsvis kan konstateras att skyldigheten
att hélla sedlar och mynt avskilda frin egna tillgingar givetvis inne-
bir att ett upprikningsforetag inte fir silja dem vidare forrin det
har sett till att dterredovisning sker. Av kapitel 6 framgdr att det
forekom att bolag 1 Panaxiakoncernen silde kontanter vidare fore
terredovisning till kund. Ett sidant agerande kommer alltsd att
motverkas i1 framtiden.

11.15 Sundhetskrav

Forslag: Ett upprikningsforetag ska driva verksamheten enligt
den nya lagen pd ett sitt som ir sunt. Kravet innefattar bl.a. att
foretaget ska dokumentera alla delar av den operativa verksam-
heten. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestim-
mer fir meddela foreskrifter om hur sundhetskravet kan upp-
fyllas.

Med LBF (6 kap. 4 §) som forebild bor det ligga upprikningsfo-
retag att driva upprikningsverksamheten pd ett sitt som ir sunt.
Inledningsvis bér understrykas att kravet giller sivil nir bedom-
ningen goérs av huruvida sékanden uppfyller forutsittningarna for
tillstdnd enligt den nya lagen som i den l6pande utvirderingen av
verksamheten (jfr avsnitt 11.7).
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Av 1kap. 4§ 1 den numera upphivda lagen (1992:1610) om
finansieringsverksamhet framgick att ett kreditmarknadsforetag
skulle driva verksamheten si att allminhetens fértroende for kre-
ditmarknaden uppritthélls och i 6vrigt si att verksamheten kunde
anses sund. I forarbetena angavs att kravet pd sundhet innebar att
kreditmarknadsforetagen skulle se till att deras organisation,
arbetsmetoder och beslut baserades pd noggranna och tillrickligt
lingsiktiga bedémningar (prop. 1992/93:89, s. 153). Nir det giller
upprikningsforetagen bér kravet pd sundhet beddémas utifrin
samma utgingspunkter. Av betydelse ir dessutom den nya lagens
huvudsakliga syfte, nimligen att kontanthanteringskedjan ska fun-
gera vil. I regleringen av virdepappersrorelse foreskrivs att ett vir-
depappersinstitut ska handla hederligt, rittvist och professionellt
(8 kap. 1 § lagen om virdepappersmarknaden). Detta ir ocksd krav
som ir berittigade att stilla pd upprikningsféretagen.

Sundhetskravet bor vidare innefatta att upprikningsforetagen
ska dokumentera alla delar av den operativa verksamheten. Syftet ir
att ge Riksbanken bittre underlag for kontrollen av dem. Kravet pd
dokumentation bér innebira att ett skriftligt eller elektroniske
material bevaras i relevanta delar. Hir bor framhllas att det fram-
stdr som limpligare att [dta dokumentationsplikten vara ett utflode
av sundhetskravet snarare in ett separat krav.

I férsta hand bor sundhetskravet riktas mot férhéllanden som ir
klart olimpliga och fértroendeskadliga. Det ir avsett att triffa
overtridelser av normer i form av bla. lagar eller andra forfatt-
ningar, icke bindande regler givna av myndigheter, regler frin pri-
vata organ sdsom branschorganisationer eller liknande, eller etable-
rade moraliska eller etiska normer. Liknande bedémningsgrunder
anférdes i férarbetena till LBF (prop. 2002/03:139, 5. 52).

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer bor
f4 meddela foreskrifter om hur kravet pd sundhet kan uppfyllas.
Foreskrifterna kan innefatta t.ex. vad som ska dokumenteras och
hur. Utredningen dterkommer till detta 1 avsnitt 11.31. Hir bor
framhadllas att dokumentationsplikten skulle kunna preciseras ocksd
av villkor som Riksbanken beslutar (jfr avsnitt 11.8).
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11.16 Uppdragsavtal

Forslag: Ett upprikningsféretag fir uppdra it ndgon annan att
utféra visst arbete eller vissa operativa funktioner som ingdr 1
foretagets upprikningsverksamhet. Foretaget ska anmaila sidana
uppdragsavtal till Riksbanken.

Uppdrag it nigon annan att utféra sddana funktioner som ir
av visentlig betydelse f6r verksamheten far ges bara om upprik-
ningsforetaget ansvarar for att

1. verksamheten drivs av uppdragstagaren under kontrollerade
och sikerhetsmissigt betryggande former, och

2. uppdraget inte visentligt forsimrar Riksbankens méjligheter
att overvaka att upprikningsféretaget foljer de regler som
giller for verksamheten.

Regler om vad som giller nir finansiella féretag uppdrar dt ndgon
annan att utféra ett visst arbete finns bla. 1 6 kap. 7§ LBF och
3 kap. 28 § betaltjinstlagen. Liksom fér sddana finansiella foretag
som avses dir bor det vara méjligt for upprikningsforetag att upp-
dra 8t nigon annan att utféra visst arbete eller vissa operativa
funktioner som ingdr i upprikningsverksamheten. Det bor dock
inte vara mojligt att kringgd rorelsereglerna genom att organisera
rorelsen 1 olika foretag. For att ta ett exempel bor upprikningsfo-
retag kunna ansvara for att de nyss foreslagna rorelsereglerna foljs
(se avsnitt 11.14). De regler som giller fér uppdrag &t ndgon annan
enligt LBF och betaltjinstlagen bor dirfér — delvis — & sin motsva-
righet 1 den nya lagen. Upprikningsforetag ska siledes ansvara for
dels att upprikningsverksamheten drivs av uppdragstagaren under
kontrollerade och sikerhetsmissigt betryggande former, dels att
uppdraget inte visentligt forsimrar Riksbankens mojligheter att
overvaka att upprikningsforetaget foljer de regler som giller for
verksamheten. Om ett upprikningsforetag vill uppdra it nigon
annan att utfora visst arbete eller att uppritthilla vissa operativa
funktioner som ingdr i upprikningsverksamheten, bér det vara
skyldigt att anmala detta till Riksbanken.
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11.17 Register

Forslag: Riksbanken fir fora separata register med hjilp av auto-
matisk behandling dver

1. upprikningsforetag, och

2. personer som provas med avseende pd laglydnad, medborgerlig
pélitlighet och limplighet i 6vrigt f6r anstillning i ett sddant
foretag.

Registret enligt punkten 2 fir innehdlla namn, personnummer,
samordningsnummer och adress samt uppgift om utfallet av
provningen.

Registret enligt punkten 2 fir innehilla personuppgifter som
anges 1 13 och 218§ personuppgiftslagen (1998:204) om
uppgifterna har inhimtats eller limnats {6r prévning som avses 1
punkten.

Av den nya lagen bor framgi att Riksbanken fir fora ett register ver
upprikningsforetag, hir benimnt foretagsregistret. Trots att ordet "far”
anvinds forutsitter utredningen att Riksbanken kommer att fora ett
sddant register. Genom registret garanteras allminheten ritt till
information om vilka féretag som har tillstdnd att driva uppriknings-
verksamhet och som dirmed uppfyller de mest grundliggande kraven
for att £3 driva sddan verksamhet.

Av den nya lagen bor ocksd framgd att Riksbanken fir fora ett
register dver personer som provas med avseende pd laglydnad, med-
borgerlig pélitlighet och limplighet 1 6vrigt for anstillning 1 ett upp-
rikningsforetag, hir benimnt godkinnanderegistret. I avsnitt 11.11 har
behandlats vilka personer det ror sig om.

Enligt 2 § personuppgiftslagen (PUL) giller lagen, om det inte
finns en avvikande bestimmelse 1 annan lag eller i férordning.

Av PUL - i f6rsta hand 13 § — foljer att huvudregeln ir att kinsliga
personuppgifter inte fir behandlas 1 ett register. Med kinsliga person-
uppgifter avses sddana som avslojar ras eller etniskt ursprung, politiska
dsikter, religis eller filosofisk overtygelse eller medlemskap 1 fack-
forening eller som ror hilsa eller sexualliv. Enligt vad som anférts 1
avsnitt 11.11 ar avsikten att Riksbanken ska {3 del av uppgifter frin
Sikerhetspolisen fér prévningen med avseende pd medborgerlig
palitlighet. Eftersom uppgifterna kan avsloja t.ex. politiska dsikter, kan
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det inte uteslutas att Riksbanken kommer att behandla kinsliga
personuppgifter i den mening som avses i PUL i anslutning till
godkinnanderegistret. For att klargora att detta kan vara i sin ordning
bor det framgd av den nya lagen. I lagen bor vidare anges att registret
fir innehdlla namn, personnummer, samordningsnummer och adress
samt uppgift om utfallet av prévningen med avseende pd laglydnad,
medborgerlig pélitlighet och limplighet 1 évrigt for anstillning 1 ett
upprikningsforetag.

Som framgitt giller PUL i tillimpliga delar.

Enligt 9 § forsta stycket ¢ PUL fir personuppgifter samlas in
bara for sirskilda, uttryckligt angivna och berittigade indamal. Av
avsnitten 11.11 och 11.12 framgar att Riksbanken ska géra den nyss
nimnda prévningen minst en ging varje &r och att myndigheten far
dterkalla ett godkinnande under vissa férutsittningar. Det ir svért
att se att Riksbanken skulle kunna hantera prévningen och dirmed
sammanhingande frigor pd ett effektivt sitt utan att ha mojlighet
att fora godkinnanderegistret. Om Riksbanken viljer att ha ett
sddant register, bor utgdngspunkten dock vara att det ankommer pa
myndigheten att nirmare precisera dess dndamal.

Tanken med att utredningen féreslar att Riksbanken ska fa foéra
separata register ir att den ska kunna féra ett foretagsregister och
ett godkinnanderegister.

11.18 Tillsyn

Forslag: Riksbanken har tillsyn éver upprikningsforetag. Till-
synen omfattar att foretagets verksamhet drivs enligt

1. den nya lagen, och

2. andra forfattningar som reglerar verksamheten.

Med hinsyn till vad som anférts 1 avsnitt 11.3 bér Riksbanken ansvara
for tillsynen over upprikningsforetag. Tillsynen bor omfatta att
foretagen driver upprikningsverksamheten i enlighet med den nya
lagen och 1 enlighet med andra forfattningar som reglerar verksam-
heten. Forfattningar utéver den nya lagen kan omfatta t.ex.
associationsrittsliga bestimmelser.
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11.19 Upplysningar och undersékningar

Forslag: Ett upprikningsféretag ska limna Riksbanken de upp-
lysningar om sin verksamhet och dirmed sammanhingande
omstindigheter som myndigheten begir. Riksbanken fir genom-
fora undersokning hos ett upprikningsféretag. En sidan under-
sokning ska géras s snart det finns anledning till det, dock minst
en ging varje ar.

Om ett upprikningsféretag ingdr i en koncern ska de 6vriga
foretagen 1 koncernen limna Riksbanken de upplysningar om sin
verksamhet och dirmed sammanhingande omstindigheter som
myndigheten behéver for sin tillsyn dver upprikningsforetaget.

Den som har fitt i uppdrag av ett upprikningsforetag att utfora
visst arbete eller uppritthdlla vissa operativa funktioner ska limna
Riksbanken de upplysningar om sin verksamhet och dirmed
sammanhingande omstindigheter som myndigheten begir.
Riksbanken fir genomféra undersékning hos uppdragstagaren, om
det behovs for tillsynen 6ver upprikningsféretaget.

Med utgingspunkt i1 vad som giller fér banker och kreditmark-
nadsforetag enligt 13 kap. 3—6 §§ LBF bor ett upprikningsforetag
vara skyldigt att limna Riksbanken de upplysningar om sin verk-
samhet och dirmed sammanhingande omstindigheter som myn-
digheten begir. Riksbanken bor ha ritt att genomféra undersok-
ning pd plats hos ett upprikningsféretag, om det behovs for tillsy-
nen av det. En sddan undersékning syftar till att studera bl.a. ruti-
ner och genom den kan Riksbanken inspektera alla aspekter av
foretagets verksamhet som myndigheten har tillsyn éver. Det bor
dligga Riksbanken att genomféra platsundersékning minst en ging
varje &r, eftersom upprikningsverksamhet till stor del rér fysisk
hantering av en stor mingd sedlar och mynt. En liknande skyldig-
het giller f6r de linsstyrelser som utdvar tillsyn enligt 10 § bevak-
ningslagen.

Om ett upprikningsféretag ingdr 1 en koncern bor de ovriga
foretagen 1 koncernen vara skyldiga att limna Riksbanken de upp-
lysningar om sin verksamhet och dirmed sammanhingande
omstindigheter som myndigheten behéver for sin tillsyn &ver upp-
rikningsforetaget.

Har ndgon fitt i uppdrag av ett upprikningsforetag att utfora
visst arbete eller vissa operativa funktioner bér Riksbanken fa
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genomfora undersékning hos uppdragstagaren, om det behovs for
tillsynen 6ver upprikningsforetaget. Uppdragstagaren bor vara
skyldig att limna Riksbanken de upplysningar om sin verksamhet
och dirmed sammanhingande omstindigheter som myndigheten
begir.

11.20 Grundlaggande bestammelse om ingripanden

Forslag: Om ett upprikningsforetag dsidositter sina skyldig-
heter enligt den nya lagen eller andra forfattningar som reglerar
foretagets verksamhet, ska Riksbanken ingripa. Riksbanken ska
d3 utfirda ett foreliggande att inom viss tid begrinsa verksam-
heten, minska riskerna i den eller vidta nigon annan &tgird for
att komma till ritta med situationen, ett férbud att verkstilla
beslut eller en anmirkning. Om &6vertridelsen ir allvarlig ska
foretagets tillstind &terkallas eller, om det dr uillrickligt, varning
meddelas. Riksbanken fir avstd frin ingripande om en &vertri-
delse ir ringa eller ursiktlig, om foretaget gor rittelse eller om
ndgon annan myndighet har vidtagit dtgirder mot foretaget och
dessa tgirder bedéms tillrickliga.

Tillsynsansvaret bor innebidra att Riksbanken ska ingripa om ett
upprikningsforetag &sidositter sina skyldigheter enligt den nya
lagen eller andra forfattningar som reglerar dess verksambhet.
Riksbanken bér kunna foreligga foretaget att inom viss tid
begrinsa verksamheten, minska riskerna i1 den eller vidta nigon
annan 4tgird for att komma till ritta med situationen. Vidare bor
Riksbanken kunna utfirda en anmirkning eller ett fé6rbud mot att
verkstilla ett av upprikningsféretaget fattat beslut. Om 6vertridel-
sen ir allvarlig boér Riksbanken dterkalla foretagets tillstind eller,
om det ir tillrickligt, meddela en varning. Riksbanken bor emeller-
tid ha mojlighet att avstd frdn ingripande om en Overtridelse ir
ringa eller ursiktlig, om foretaget gor rittelse eller om nigon annan
myndighet har vidtagit dtgirder mot foretaget som bedoms till-
rickliga. Ett exempel pd en 6vertridelse som skulle kunna anses
som ringa eller ursiktlig ir om ett upprikningsféretag i nigot
enstaka fall inte har dterredovisat i ritt tid (jfr avsnitt 11.14.1).
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Riksbanken fir siledes tillgdng till en mingd dtgirder och den kan
vilja det slags ingripande som ir mest indamélsenligt i den aktuella
situationen.

11.21 Ingripande nar personer i ledande stallning inte
uppfyller kvalifikationskraven

Forslag: Nir ett upprikningsforetag f&r kinnedom om att for-
indringar har skett i dess dgar- eller ledningskrets ska foretaget
genast anmila férindringen till Riksbanken. En juridisk person
med ett kvalificerat innehav i féretaget ska genast anmila ind-
ringar av vilka som ingdr i dess ledning till Riksbanken. Nir en
anmilan kommer in, och dirutdéver minst en ging varje &r, ska
Riksbanken kontrollera att det inte finns nigon i den aktuella
kretsen som 1 visentlig utstrickning har dsidosatt skyldigheter i
niringsverksamhet eller som har gjort sig skyldig ull allvarlig
brottslighet.

Om verksamheten drivs av en fysisk person och om villkoret
inte ir uppfyllt, f&r Riksbanken &terkalla upprikningsforetagets
tillstdind. Om verksamheten drivs av en juridisk person och om
villkoret inte dr uppfyllt, fir Riksbanken féreligga den juridiska
personen att inom viss tid gora rittelse. Om rittelse inte gors
fir myndigheten 3terkalla upprikningsforetagets tillstind. Om
nigon med ett kvalificerat innehav i upprikningsforetaget inte
uppfyller villkoret, fir Riksbanken foreligga innehavaren att
avyttra si stor del av aktierna eller andelarna att innehavet dir-
efter inte ir kvalificerat eller, om innehavaren ir en juridisk per-
son, att byta ut den i dess ledning diskvalificerade personen.

Enligt vad utredningen foreslir i avsnitt 11.10 ska den som i
visentlig utstrickning har dsidosatt skyldigheter 1 niringsverksam-
het eller som har gjort sig skyldig till allvarlig brottslighet inte 3
driva upprikningsverksamhet. For en juridisk person féreslds for-
budet gilla den som har ett kvalificerat innehav av andelar i den
juridiska personen eller ingdr i dess ledning. Det bor dligga ett upp-
rikningsforetag som far kinnedom om att férindringar har skett i
dess idgar- eller ledningskrets att genast anmila férindringen till
Riksbanken. Vidare bér en juridisk person med ett kvalificerat
innehav 1 féretaget vara skyldig att genast anmila dndringar av vilka

201



En lag om viss upprakningsverksamhet SOU 2014:61

som ingdr 1 dess ledning till Riksbanken. En bestimmelse med mot-
svarande innehdll finns 1 3 § lagen om anmailningsplikt avseende viss
finansiell verksamhet.

Nir en anmilan kommer in bér det dligga Riksbanken att kon-
trollera att den som avses inte dr diskvalificerad pd grund av allvar-
lig brottslighet eller annan misskétsamhet. I friga om bedoém-
ningen kan hinvisas till avsnitt 11.10. Vidare bér Riksbanken vara
skyldig att dirutdver kontrollera den befintliga dgar- eller led-
ningskretsen minst en gdng varje ir. Det innebir att det faktum att
t.ex. en ny idgare har provats under &ret till {6ljd av en anmilan om
indring 1 dgarkretsen inte fritar Riksbanken frin att &rligen kon-
trollera samtliga 1 dgar- eller ledningskretsen. I ordet "minst” ligger
att Riksbanken bér gora ytterligare kontroller, om den blir upp-
mirksammad p& ndgot missférhdllande. Skyldigheten omfattar
emellertid kontroll endast en ging varje ar.

Om Riksbanken finner att en fysisk person som driver upprik-
ningsverksamhet ir diskvalificerad, bor myndigheten ha méjlighet
att utan vidare 3tgirder dterkalla upprikningsforetagets tillstdnd.
For det fall verksamheten 1 stillet drivs av en juridisk person bér
Riksbanken kunna féreligga den juridiska personen att inom viss
tid gora rittelse och direfter — om rittelse inte gors — dterkalla till-
stindet. I detta sammanhang bér understrykas att ett foreliggande
om att gora rittelse 1 praktiken innebir att foretaget miste byta ut
den berdrda personen, eftersom det som nu anfoérts om juridiska
personer endast giller den situationen att nigon i foretagets led-
ning ir diskvalificerad. Nir det giller kvalificerade innehavare bor
Riksbanken ha mojlighet att féreligga innehavareen att avyttra sina
aktier eller andelar pd visst sitt eller — om innehavaren ir en juridisk
person — att byta ut den i dess ledning berérda personen. Nir bris-
ten finns hos en kvalificerad innehavare kan Riksbanken allts inte
foreligga upprikningsforetaget att upphora med verksamheten.
Den enda ytterligare sanktion som kan tas till mot en kvalificerad
innehavare ir att forena foreliggandet med vite (jfr prop.
2002/03:139, s. 601 1.).

En bestimmelse som motsvarar utredningens forslag 1 detta avsnitt
finns 1 9§ lagen om anmilningsplikt avseende viss finansiell verk-
samhet.
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11.22 Aterkallelse av tillstand av andra skl dn
misskotsamhet

Forslag: Riksbanken ska 4terkalla ett upprikningsforetags till-
stdnd om foretaget

1. har fact tllstindet genom att limna oriktiga uppgifter eller
pd ndgot annat otillborligt sitt,

2. inte inom ett dr frin det tillstdind beviljades har bérjat driva
sadan verksamhet som tillstdndet avser,

3. under en sammanhingande tid av sex minader inte har dri-
vit sidan verksamhet som tillstdndet avser,

4. har forklarat sig avstd frin tillstindet,
5. har &verlitit hela sin verksambhet, eller
6. har forsatts 1 konkurs eller om beslut har fattats om att

foretaget ska tvingslikvideras.

I fall som avses 1 1-3 fir Riksbanken 1 stillet, om det ir tillrick-
ligt, meddela varning.

P4 senare tid har i vissa lagar pd det finansiella omridet forts in en
bestimmelse om &terkallelse av tillstdnd nir foretaget har fitt det
genom att limna oriktiga uppgifter eller pd annat otillborligt sitt, se
tex. 25 kap. 5§ lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden och
8 kap. 11 § betaltjinstlagen. Motsvarande bestimmelse bor finnas for
upprikningsféretag. For att dterkallelse ska komma i friga pd denna
grund ska de oriktiga uppgifterna ha varit av sidan art att det kan
befaras att de har pdverkat beslutet att ge foretaget tllstdnd.
Bestimmelsen bér inte vara tillimplig 1 de fall d& oriktiga eller felaktiga
uppgifter visserligen limnats 1 ett ansokningsirende men dessa inte
har varit relevanta for beslutet att ge tillstdnd. Sidana uppgifter kan
avse rena felskrivningar som inte materiellt paverkat tillstdndsbeslutet.

Med hinsyn till vad som giller pd det finansiella omridet bér ett
tillstdnd att driva upprikningsverksamhet &terkallas om det inte har
utnyttjats under viss tid eller om upprikningsféretaget har forkla-
rat sig avstd frin tillstdndet. Tillstindet bor dterkallas om verksam-
heten inte har piborjats inom ett &r eller inte har drivits under en
sammanhingande period om sex méanader (jfr t.ex. 15 kap. 3§
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forsta stycket 2, 3 och 5 LBF). Om det i ett enskilt fall framstar
som motiverat att ge foretaget ytterligare en mojlighet att komma
igdng med verksamheten, ir det rimligt att Riksbanken 1 stillet for
att dterkalla tillstindet kan meddela varning.

Till 6]jd av EU-rittsliga krav har for kreditinstitut och forsik-
ringstoretag inforts bestimmelser om att ett tillstind ska dterkallas
nir foretaget har forsatts 1 konkurs eller nir beslut om tvingslikvi-
dation har fattats (se t.ex. 15 kap. 3 § forsta stycket 6 LBF och
prop. 2005/06:37, s.43 f.). En motsvarande bestimmelse har
infoérts ocksd i 8 kap. 11 § betaltjinstlagen. P4 nimnda omriden
finns ocksd bestimmelser om att tillstindet ska dterkallas om verk-
samheten har 6verlatits till annan (se t.ex. 15 kap. 3 § forsta stycket
4 LBF). Det framstir som limpligt att 3terkallelse av tillstdnd sker i
motsvarande situationer iven nir det giller upprikningsforetag.

11.23 Avveckling av verksamheten

Forslag: Om tillstdndet att driva upprikningsverksamhet &ter-
kallas, fir Riksbanken besluta om hur avvecklingen av verksam-
heten ska ske. Ett beslut om &terkallelse fir forenas med férbud
att fortsitta verksamheten.

I lagar pd det finansiella omridet férekommer bestimmelser om att
Finansinspektionen i samband med 4terkallelse av tillstdind fir
besluta om hur avvecklingen av verksamheten ska ske eller férbjuda
fortsatt verksamhet (se t.ex. 15 kap. 4 § LBF och 8 kap. 12 § betal-
ganstlagen). Anvisningar om hur rorelsen ska avvecklas kan alltsd
ges 1 samband med beslutet om &terkallelse. En bestimmelse av
motsvarande slag bor tas in 1 den féreslagna lagen.

Ett f6rbud mot fortsatt verksamhet kan férenas med vite enligt
det forslag som limnas 1 avsnitt 11.29.

11.24 Sanktionsavgift

Forslag: Om ett upprikningsforetag har fitt en anmirkning
eller en varning, fir Riksbanken besluta att féretaget ska betala
en sanktionsavgift. Avgiften tillfaller staten. Sanktionsavgiften
ska uppgd till ligst 5 000 kronor och hégst 50 miljoner kronor.
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Avgiften fir inte dverstiga tio procent av foretagets omsittning
det nirmast foregiende rikenskapsiret. Om &vertridelsen har
skett under foretagets forsta verksamhetsir eller om uppgifter
om omsittningen annars saknas eller ir bristfilliga, fir omsitt-
ningen uppskattas. For ett féretag som driver ocksd annan verk-
samhet dn den tillstdndspliktiga enligt den nya lagen ska omsitt-
ningen avse endast upprikningsverksamheten. Nir sanktions-
avgiftens storlek beslutas, ska sirskild hinsyn tas till hur
allvarlig den overtridelse ir som féranlett anmirkningen eller
varningen och till hur linge 6vertridelsen pagitt.

En anmirkning eller en varning ir ofta inte en tillricklig sanktion vid
en regelovertridelse. For att det ska vara kinnbart f6r den som har
overtritt de regler som giller f6r verksamheten bér en anmirkning
eller en varning 3 forenas med en ekonomisk sanktion. Bestimmelser
om sanktionsavgifter avseende finansiella féretag som pd grund av
regelovertridelser har fitt anmirkning eller varning finns 1 vissa lagar
pd det finansiella omrddet som giller tillstdndspliktig verksamhet (se
tex. 15 kap. 7-9§§ LBF). Enligt dessa lagar kan sanktionsavgiften
uppgd till hogst 50 miljoner kronor Motsvarande bestimmelser om
sanktionsavgift bor tas in 1 den nya lagen. Det saknas anledning att
avvika frin de avgiftsnivier som giller pd det finansiella omridet,
sirskilt som det vid piférandet av avgiften bor tas hinsyn till
upprikningsféretagets omsittning. En sanktionsavgift bor dirfor
kunna bestimmas till ligst 5000 kronor och hégst 50 miljoner
kronor. Avgiften bor dock inte i dverstiga tio procent av foretagets
omsittning det nirmast foregdende rikenskapsiret. Om 6vertridelsen
har skett under det férsta verksamhetsiret eller om uppgifter om
omsittningen annars saknas eller ir bristfilliga, bor omsittningen {3
uppskattas. Eftersom ett upprikningsféretag kan tinkas driva olika
typer av verksamhet, bor omsittningen i sidana fall avse endast
upprikningsverksamheten. I likhet med vad som giller pi andra
omriden bor i den nya lagen anges att det vid sanktionsavgiftens
bestimmande ska tas sirskild hinsyn till hur allvarlig &vertridelsen ir
och till hur linge den har pagitt.
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11.25 Forseningsavgift

Forslag: Om ett upprikningsforetag inte 1 tid limnar
Riksbanken de upplysningar om sin verksamhet och dirmed
sammanhingande omstindigheter som myndigheten begir, fir
Riksbanken besluta att foéretaget ska betala en férseningsavgift
pd hogst 100 000 kronor. Avgiften tillfaller staten. Detsamma
giller om foretaget inte i tid limnar de upplysningar som foljer
av ett villkor for dess tillstdnd att driva upprikningsverksamhet.

Av avsnitten 11.19 och 11.8 framgdr féljande. Det bor dligga ett
upprikningsféretag att limna Riksbanken de upplysningar om sin
verksamhet och dirmed sammanhingande omstindigheter som
myndigheten begir. Vidare bor Riksbanken f4 stilla krav pd ett sidant
foretag genom att nir som helst besluta villkor som behévs for att
trygga dess upprikningsverksamhet. Av det sistnimnda avsnittet
foljer att ett villkor kan avse att foretaget ska limna information, 1
form av t.ex. riskanalyser.

Det ir givetvis viktigt att information av det angivna slaget lim-
nas i tid. Ett system med forseningsavgifter blir administrativt mer
litthanterligt f6r Riksbanken in att regelmissigt tillgripa vitesfore-
liggande (jfr prop. 2002/03:139, s. 388). Forseningsavgiften bor fa
uppgd till hégst 100 000 kronor. Avgiften bér tillfalla staten.

11.26 Betalning av sanktions- eller férseningsavgift

Forslag: Sanktions- eller férseningsavgift ska betalas till
Riksbanken inom trettio dagar efter det att beslutet om den har
vunnit laga kraft eller den lingre tid som anges i beslutet.
Riksbankens beslut om sanktions- eller férseningsavgift far
verkstillas enligt utsokningsbalkens bestimmelser, om avgiften
inte har betalats inom den tid som anges i beslutet. Om sank-
tions- eller férseningsavgiften inte betalas i tid, ska Riksbanken
limna den obetalda avgiften fér indrivning. En sanktions- eller
forseningsavgift faller bort 1 den utstrickning verkstillighet inte
har skett inom fem &r frén det att beslutet att ta ut avgiften vann

laga kraft.

206



SOU 2014:61 En lag om viss upprakningsverksamhet

Betriffande verkstillighet av ett beslut om sanktions- eller forse-
ningsavgift bér motsvarande regler gilla enligt den nya lagen som
for verkstillighet enligt LBF (15 kap. 11-14 §§) och betaltjinstla-
gen (8 kap. 18-20 §§). En sanktions- eller forseningsavgift ska sile-
des betalas inom trettio dagar efter det att beslutet vunnit laga kraft
eller den lingre tid som anges i beslutet. For det fall betalning inte
sker inom foéreskriven tid, ska Riksbanken limna den obetalda
avgiften for indrivning. Riksbankens beslut fir d verkstillas utan
foregdende dom eller utslag. En avgift som har beslutats bor falla
bort om verkstillighet inte har skett inom fem &r frin det att
beslutet att ta ut avgiften vunnit laga kraft.

11.27 Ingripande mot den som saknar tillstand

Forslag: Om nigon driver verksamhet enligt den nya lagen utan
att vara berittigad till det, ska Riksbanken féreligga denne att
upphéra med verksamheten. Riksbanken fir besluta hur
avvecklingen av verksamheten ska ske. Om det ir osikert om
lagen ir tillimplig pd viss verksamhet, far Riksbanken foreligga
den som driver verksamheten att limna de upplysningar om
verksamheten som myndigheten behéver for att bedéma frigan.

Enligt vad som anférts i avsnitt 11.6 anser utredningen att verk-
samhet som omfattas av den nya lagen bor fi drivas endast efter
tillstdnd av Riksbanken. Av betydelse for stillningstagandet ir att
brister i sddan verksamhet kan medféra betydande stdrningar i lan-
dets kontantf6érsorjning med svira féljder for t.ex. bankerna, han-
deln och privatpersoner. Tillstdndskravet férutsitter att det ir
mojligt att stoppa den som driver verksamhet enligt den nya lagen
utan att vara berittigad till det, dvs. fall dir tillstdnd krivs men inte
sokts eller erhdllits. I sidana situationer bor Riksbanken kunna
foreligga den aktuella aktdren att upphora med och avveckla verk-
samheten (jfr t.ex. 15 kap. 18 § LBF). Vidare bor Riksbanken ha
mojlighet att begira in upplysningar om verksamheten 1 syfte att
bedéma om den ir tillstindspliktig. I samband med beslut om upp-
hérande av verksamheten bor Riksbanken dessutom ha méjlighet
att besluta om hur avvecklingen ska g3 till. Ett ingripande i form av
ett avvecklingsbeslut fir emellertid stora konsekvenser inte bara f6r
den berdrda aktdren utan ocksd for dennes kunder och andra.
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Riksbankens anvisningar om hur aktérens verksamhet ska avveck-
las bor dirfor ges med hinsyn till férhillandena 1 det enskilda fallet.
Avslutningsvis bor framhéllas att uttrycket ”utan att vara berittigad
till det” anviinds, eftersom det 1 vissa fall dr tilldtet att driva upp-
rikningsverksamhet i avsaknad av tillstdnd (jfr avsnitt 11.5.2).

11.28 Redovisning och revision

Forslag: Upprikningsforetag ska avsluta bokféringen med en
irsredovisning och offentliggéra denna. Arsredovisningen ska
vara foremadl for revision.

Den nya lagen ger vidare Riksbanken ritt att utse revisorer
att revidera upprikningsforetag. Slutligen ska bide en revisor
och en sirskild granskare ha viss rapporteringsskyldighet till
Riksbanken.

Ett sitt att sikra kvaliteten 1 den verksamhet som bedrivs 1 olika
foretag dr att uppstilla krav pd att féretagen ska uppritta, och i en
drsredovisning offentliggéra, information om féretagets ekono-
miska resultat och stillning samt féretagets forvaltning och lita
denna vara féremédl for revision. Det idr utredningens uppfattning
att tilltron wll de féretag som bedriver upprikningsverksamhet
stirks om sidana krav stills pd samtliga dessa foretag. Eftersom
utredningen valt att inte begrinsa mojligheten att bedriva upprik-
ningsverksambhet till vissa foretagsformer ir det angeliget att samt-
liga sidana foretag ticks av kraven pd redovisning och revision.

11.28.1 Redovisning

Bestimmelser om upprittande av &rsredovisning &terfinns bl.a. i
irsredovisningslagen (1995:1554).) Den lagen ir tillimplig pa
sddana foretag som idr bokféringsskyldiga enligt bokféringslagen
(1999:1078), dvs. de flesta juridiska personer och niringsdrivande
fysiska personer, och som enligt 6 kap. 1 § den lagen ir skyldiga att

! For kreditinstitut finns motsvarande regler i lagen (1995:1559) om
rsredovisning i kreditinstitut och virdepapperbolag.
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avsluta bokféringen med en drsredovisning. Skyldigheten att upp-
ritta drsredovisning avilar bla. féljande foretag.”

— aktiebolag,
— ekonomiska féreningar,
— handelsbolag 1 vilka en eller flera juridiska personer ir deligare,

— foretag som omfattas av lagen (1995:1559) om arsredovisning i
kreditinstitut och

— vissa stiftelser som dr bokféringsskyldiga enligt bokféringslagen
samt,

— foretag som uppfyller mer in ett av f6ljande villkor:

a) medelantalet anstillda 1 foretaget har under vart och ett av de
tvd senaste rikenskapsdren uppgatt till mer in 50,

b) foretagets redovisade balansomslutning har f6r vart och ett
av de tvd senaste rikenskapsiren uppgitt till mer in 40
miljoner kronor,

c) foretagets redovisade nettoomsittning har for vart och ett av
de tvd senaste rikenskapsdren uppgatt till mer in 80 miljoner
kronor, samt

— foretag som ir moderforetag 1 en koncern som mdéter motsva-
rande krav.

Det kan inte uteslutas att upprikningsverksamhet kan komma att
bedrivas dven av foretag som i och for sig dr bokforingsskyldiga
men inte skyldiga att uppritta drsredovisning enligt vad som sigs
ovan. I syfte att gora kraven pd upprittande av &rsredovisning hel-
tickande foresldr utredningen dirfér att det i bokforingslagen klar-
gors att samtliga foretag som omfattas av den nya lagen om upp-
rikningsverksamhet ir skyldiga att uppritta och offentliggéra en
drsredovisning enligt de krav som stills 1 rsredovisningslagen.

? Med foretag avses enligt 1 kap. 2 § bokféringslagen en fysisk eller juridisk
person som dr bokféringsskyldig enligt den lagen. Juridiska personer dr som
huvudregel bokféringsskyldiga och detsamma giller f6r fysiska personer som
bedriver niringsverksamhet (se 2 kap. 1-6 §§ bokféringslagen).
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11.28.2 Revision
Allmént om revision av upprikningsforetag

Utredningen har valt att foresld att samtliga upprikningsforetag
ska vara skyldiga att uppritta och offentliggéra en rsredovisning.
For att uppritthdlla tilleron till denna finansiella information bér
drsredovisningen ocksd granskas av en auktoriserad eller godkind
(nedan kvalificerad) revisor, jfr NJA 1998 s. 734.

Krav pd revision finns sdvitt giller hir aktuella foretag 1 aktie-
bolagslagen (2005:551), lagen (1987:667) om ekonomiska fore-
ningar och i revisionslagen (1999:1079). I samtliga dessa lagar finns
det begrisningar rorande vilka féretag som ir skyldiga att revideras
av en kvalificerad revisor. For att uppnd ett heltickande krav pd
revision krivs dirfor att det inférs krav pa revision av samtliga upp-
rikningsféretag. Det ska dirfor 1 den nya lagen inforas krav pd att
samtliga upprikningsféretag ska vara féremal f6r revision.

Det skyddssyfte som den av utredningen foreslagna regleringen
har innebir att det finns skl att stilla stringa krav pd revisorernas
kompetens. Ett grundliggande krav dr att revisorerna ska ha den
insikt i och erfarenhet av redovisning och ekonomiska férhdllanden
som med hinsyn till arten och omfattningen av det reviderade
foretagets verksamhet fordras for att fullgéra uppdraget (t.ex.
9 kap 11 § aktiebolagslagen, 8 kap. 3 § lagen om ekonomiska fore-
ningar och 12 § revisionslagen). Savil lagen om ckonomiska fore-
ningar som rev1s1onslagen tilldter 1 vissa fall andra dn kvalificerade
revisorer att utfora revisionen 1 vissa foéretag. Det ir enligt utred-
ningens uppfattning inte en limplig ordning nir det giller upprik-
ningsfoéretag. Utredningen foresldr dirfér att endast kvalificerade
revisorer ska 3 revidera upprikningsféretag. Minst en av dessa ska
vara auktoriserad revisor.

Det ska dven vara mojligt att vilja ett registrerat revisionsbolag.
I sddant fall ska den huvudansvariga revisorn — jfr 17 § revisorsla-
gen (2001:883) — uppfylla de angivna kompetenskraven.

En revision ska genomféras utifrdn de krav som god revisions-
sed stiller. Det innebir att revisorn ska planera, granska och rap-
portera utifrdn denna standard. I Sverige innebir detta ett krav pd
att folja de internationella standarderna International Standards on
Auditing (ISA). Dessa standarder kompletteras dessutom av vissa
specifika svenska krav, sdsom kravet pi forvaltningsrevision (se
t.ex. 9 kap. 3 och 33 §§ aktiebolagslagen).
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En friga ir om det finns skil att inom ramen f6r de specifika
svenska krav som stills pd revisionens innehdll stilla ytterligare
krav pd revisionen av upprikningsforetag. Utredningen har valt att
inte 1ita upprikningsbolagen utgora féretag av allmint intresse (se
avsnitt 2.6 ovan). Det bor dock uppmirksammas att noterade bolag
och finansiella féretag blir sidana med “automatik”. Det har inte
heller i 6vrigt framkommit skil att foresld ytterligare krav pd
revisionens innehdll generellt f6r dessa féretag. De nirmare kraven
pd innehillet i revisionen fir faststillas genom en utveckling av god
revisionssed och 1 samband med det pigdende arbetet med en 6ver-
syn av reglerna pd revisorsomradet. I stillet har utredningen valt att
foresld en ritt for Riksbanken att utse en sirskild revisor att jimte
upprikningsforetagets ordinarie revisorer granska foretaget.
Utredningen foresldr ocksd att Riksbanken ska utfirda instruk-
tioner for den granskning som de av myndigheten férordnade revi-
sorerna ska genomféra (se nistkommande avsnitt).

Av Riksbanken férordnade revisorer

Som framgitt 1 féregiende avsnitt har utredningen valt att inte
utvidga innehdllet 1 uppdraget for de av foretagen utsedda reviso-
rerna. Det kan dock inte uteslutas att det finns behov att 1 vissa
situationer lita en kvalificerad revisor sikra kvaliteten 1 det av
foretagets revisorer utférda arbetet eller att genomféra ytterligare
granskningsitgirder. Utredningen har dirfor valt att foresld att
Riksbanken ska ha ritt att utse en eller flera revisorer att tillsam-
mans med upprikningsforetagets revisorer genomfora revisionen
av foretaget. De revisorer som Riksbanken férordnar far till uppgift
att tillsammans med de &vriga revisorerna delta i granskningen av
bolagets rikenskaper och &rsredovisning samt av styrelsens och
verkstillande direktorens férvaltning.

For att denna tillkommande granskning ska kunna anpassas till
det tillsynsbehov som Riksbanken har foresldr utredningen en
skyldighet for Riksbanken att 1 samband med férordnandet av revi-
sorer utfirda instruktioner fér denna granskning. Riksbanken ska
utfirda de instruktioner som frdn en tillsynssynpunkt ir indamals-
enliga med hinsyn till omstindigheterna 1 det konkreta fallet.
Hirigenom ges Riksbanken en méjlighet att sikra att myndigheten
1 sin egenskap av tillsynsmyndighet kan {3 tillging till information
som ir anpassad till det behov som finns f6r att sikra en effektiv
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tillsyn 6ver det enskilda upprikningsforetaget. Samtidigt begrinsas
denna typ av utdkad granskning till de situationer dir Riksbanken
finner det sirskilt pdkallat att utdoka granskningsinsatsen. P4 s3 sitt
begrinsas de ytterligare pdlagor for upprikningsféretagen som for-
slaget 1 denna del innebir.

En av Riksbanken utsedd revisor ska vid fullgérandet av revi-
sionsuppdraget inta en 1 foérhillande till myndigheten oberoende
stillning. Samtidigt ir han eller hon skyldig att folja de instruk-
tioner som meddelas av Riksbanken. Underliter en av Riksbanken
férordnad revisor att félja dessa instruktioner kan han eller hon bli
foremal for disciplinirt ingripande frin Revisorsnimndens sida.

For de av Riksbanken utsedda revisorerna ska myndigheten
bestimma arvodet som sedan betalas av det granskade foretaget.
Arvodet ska utgora ett skiligt arvode 1 forhillande till revisorns
arbetsinsats.

Sérskild rapportering till Riksbanken

En effektiv tillsyn 6ver upprikningsforetagen kriver att Riksbanken
har llrickliga férutsittningar f6r att genomféra sin tillsynsuppgift.
Detta innebir bla. att myndigheten ska ha tillicklig kunskap om de
foretag som ir foremadl for tillsyn och den verksamhet som bedrivs i
dessa. Denna kunskap kan inférskaffas t.ex. genom att Riksbanken
periodiskt vidtar granskningsitgirder baserade pd en likaledes
periodisk rapporteringsskyldighet for de foretag som stir under
tillsyn. Men detta ir inte alltid wllrickligt. Det ér enligt utredningen
vil s8 angeldget att Riksbanken snabbt far tillgdng till information om
hindelser eller omstindigheter som mer omedelbart piverkar verk-
samheten i ett upprikningsforetag, s.k. hindelsedriven rapportering.

Utredningen har dirfor funnit skil att 1 den foreslagna lagen om
upprikningsverksamhet inféra bestimmelser motsvarande de som 1
dag giller enligt bla. lagen (2004:297) om bank- och finansierings-
rorelse, som 3ligger revisorer en viss rapporteringsskyldighet
gentemot Finansinspektionen. Skyldigheten giller inte bara de av
foretaget utsedda revisorerna utan ocksd de av Riksbanken férord-
nade.

En revisor 1 ett upprikningsféretag ska omgdende till
Riksbanken rapportera om han eller hon vid fullgérandet av sitt
uppdrag i ett upprikningsféretag fir kinnedom om férhéllanden
som kan utgéra en visentlig 6vertridelse av de forfattningar som
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reglerar foretagets verksamhet, kan pdverka foretagets fortsatta
drift negativt eller kan leda till att revisorn avstyrker att balansrik-
ningen eller resultatrikningen faststills eller leder till anmirkning.

Skyldigheten att rapportera till Riksbanken kan uppkomma
endast p.g.a. férhdllanden som revisorn fr kinnedom om vid full-
gorande av sitt uppdrag. Det ir alltsd omfattningen av revisorns
uppdrag som utgér avgrinsningen for plikten att rapportera.

Nir det giller uppgifter som revisor fir del av genom uppdrag 1
moderforetag eller dotterforetag eller féretag som har en likartad
forbindelse med ett upprikningsféretag utloses en motsvarande
rapporteringsplikt.

Vad som sagts om revisorer giller ocksa for s.k. sirskilda granskare
som kan férordnas enligt 10 kap. aktiebolagslagen, och 8 kap. lagen
om ekonomiska féreningar. P4 samma sitt som nir det giller
revisorernas rapporteringsplikt begrinsas en sirskild granskares
rapporteringsplikt av hans eller hennes uppdrag.

11.29 Vite

Forslag: Om Riksbanken meddelar foreliggande eller férbud
enligt den nya lagen, fir myndigheten forena foreliggandet eller
forbudet med vite.

Riksbanken bor fi forena foreligganden eller forbud enligt den fore-
slagna lagen med vite, eftersom det behdvs for att dessa ska vara
effektiva. I enlighet med allminna regler fir Riksbanken ansoka vid
forvaltningsritt om att ett beslutat vite ska démas ut (se lagen
[1985:206] om viten).

11.30 Avgifter till Riksbanken

Forslag: Upprikningsforetag ska bekosta Riksbankens verk-
samhet enligt den nya lagen med avgifter. Riksbanken fir ta ut
avgifter f6r prévning av ansdkningar och anmilningar samt for
tillsyn enligt lagen.
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Med utgingspunkt 1 vad som giller pd det finansiella omridet bor
upprikningsforetag bekosta Riksbankens verksamhet enligt den fére-
slagna lagen med avgifter. Vidare bor Riksbanken fi ta ut avgifter fér
provning av ansokningar och anmilningar enligt lagen (jfr t.ex.
avsnitten 11.6 och 11.21).

Utredningen dterkommer till frigan om avgifter i nista avsnitt.

11.31 Bemyndiganden

Forslag: Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer fir meddela féreskrifter om

1. hur kravet p4 sundhet kan uppfyllas, och

2. avgifter.

Med LBF som férebild foreslér utredningen ett krav som innebir
att det dligger ett upprikningsféretag att driva upprikningsverk-
samheten pd ett sitt som ir sunt (se avsnitt 11.15). Regleringen 1
LBF (6 kap. 4 § jimford med 16 kap. 1 § forsta stycket 3) dr sddan
att regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om vilka dtgirder ett kreditinstitut ska vidta
for att upptylla kravet pd sundhet i den lagen. Med hinsyn till detta
framstir det som limpligt att ett liknande bemyndigande tas in 1
den nya lagen.

Enligt 8 kap. 1§ RF meddelar regeringen foéreskrifter genom
férordning.

Av avsnitt 11.4 foljer att det kan forhilla sig pd det sittet att en
férordning till den nya lagen fir innehilla offentligrittsliga fore-
skrifter men inte verkstillighetsféreskrifter. Utredningen ir dock
av uppfattningen att ett bemyndigande av det aktuella slaget skulle
avse endast offentligrittsliga foreskrifter. Av betydelse fér bedom-
ningen ir bla. att kravet pd sundhet ir s allmint hillet att fore-
skrifter som preciserar det knappast kan anses vara av verkstillig-
hetskaraktir i den mening som avses 1 8 kap. 7 § forsta stycket 1 RF
(jfr prop. 1987/88:3, s. 67, 73 och 194 f.). Mot denna bakgrund
forslar utredningen ett bemyndigande i den nya lagen av innebér-
den att regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
fir meddela foreskrifter om hur ett upprikningsféretag kan upp-
fylla det nyss nimnda kravet pa sundhet.
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Med motsvarande resonemang bor det vara mojligt att lita
bemyndigandet avse ocksid sddana avgifter som behandlats i
avsnitt 11.30. P4 det finansiella omradet ir det vanligt att regeringen
eller den myndighet som regeringen bestimmer fir meddela fore-
skrifter om avgifter (se t.ex. 13 kap. 6 § jimf6rd med 16 kap. 1 § forsta
stycket 6 LBF). Ett bemyndigande av motsvarande slag bor dirfér
finnas i den nya lagen.

Avslutningsvis bor framhillas att det skulle kunna vara virde-
fullt om bemyndigandet avsig iven de bestimmelser om register
som utredningen foresldr (se avsnitt 11.17 och jfr vad som giller
enligt t.ex. 8kap. 5§ betaltjinstlagen och 1-4 §§ forordningen
[2010:1008] om betaltjinster). Utredningen bedémer emellertid att
bemyndigandet 1 den delen skulle réra verkstillighetsforeskrifter,
varfor ndgot forslag i den delen inte limnas.

11.32 Overklagande

Forslag: Riksbankens beslut enligt den nya lagen fir 6verklagas
till allmin férvaltningsdomstol. Prévningstillstdnd krivs vid
overklagande till kammarritten. Ett beslut att foreligga nigon
att limna upplysningar for att kunna bedéma om viss verksam-
het ir ullstdndspliktig f&r dock inte 6verklagas.

Riksbanken fir bestimma att ett beslut om foérbud, fore-
liggande eller dterkallelse ska gilla omedelbart.

P4 det finansiella omridet dr det 1 vanliga fall s3 att de beslut som
Finansinspektionen meddelar fir o6verklagas till allmin forvalt-
ningsdomstol, med krav pd proévningstillstind vid éverklagande till
kammarritt. Motsvarande bér gilla enligt den nya lagen. I likhet
med vad som féreskrivs i t.ex. 17 kap. 1 § LBF bor 6verklagande-
ritten dock inte omfatta ett foreliggande om att limna upplys-
ningar om viss verksamhet for att Riksbanken ska kunna bedéma
om verksamheten 1 friga ir tillstdndspliktig enligt den nya lagen.
Vidare bor Riksbanken fi bestimma att beslut om férbud, forelig-
gande eller dterkallelse ska gilla omedelbart.
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Forslag: Sekretess ska gilla hos statliga myndigheter f6r uppgifter
som ror kontanthanteringen i riket, om det kan antas att det skadar
landets f6rsérjning av kontanter eller pd att sitt férsvirar kontant-
hanteringen om uppgiften rojs. Vidare ska absolut sekretess gilla 1
irenden enligt lagen om viss upprikningsverksamhet fér uppgifter
om enskilds personliga och ekonomiska férhdllanden.

12.1 Riksbanken

Enbart det forhdllandet att Riksbanken nu foreslds f ett tydligare
ansvar for kontanthanteringen i landet innebir inte med nédvindighet
att Riksbanken kommer att {3 tillging till en mingd information som
den inte redan har tillgdng till. Samtidigt dr det viktigt att de uppgifter
som 1 dag innehas eller behandlas av Riksbanken och som ror den
samhillsviktiga kontanthanteringen ir foéremdl for visst skydd.
Utredningens forslag innebir ocksi en utvidgad skyldighet for
Riksbanken att bla. folja utvecklingen pd kontanthanteringsomridet
och rapportera om denna tll riksdagens finansutskott (se avsnitt
10.5). Att Riksbanken i1 detta sammanhang har mojlighet att samla i en
mingd uppgifter om kontanthanteringen och detta utan att
uppgifterna alltid blir offentliga ir viktigt. Inte minst sikerhets- och
konkurrensskil talar med styrka fér att uppgifterna miste forbli
sekretessbelagda. Uppgifterna behéver samtidigt samlas for att
rapporteringen till riksdagen ska bli s& korrekt som mojligt.

Av intresse dr att det enligt 18 kap. 8§ 2 offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), OSL, giller sekretess for uppgifter som
limnar eller kan bidra till upplysning om sikerhets- eller bevaknings-
dtgird, om det kan antas att syftet med &tgirden motverkas om upp-
giften rdjs och dtgirden avser tillverkning, f6érvaring, utlimning eller
transporter av pengar eller andra virdeforemal.
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Sekretess giller vidare f6r uppgifter om en myndighets risk- och
sdrbarhetsanalyser avseende fredstida krissituationer, planering och
forberedelser infér sidana situationer eller hantering av sidana
situationer, om det kan antas att det allminnas mojligheter att
forebygga och hantera fredstida kriser motverkas om uppgiften
rojs (18 kap. 13 §).

En del av de uppgifter som kan hinféras till kontanthanterings-
omridet ir siledes redan féremal for sekretess, 13t vara att skyddet ir
lingt ifrén heltickande. Friga uppkommer di om hur sekretesskyddet
limpligen bor utformas eller kompletteras.

I 16 kap. OSL finns bestimmelser till skydd fér rikets centrala
finanspolitik, penningpolitik eller valutapolitik. 1§ anger att det hos
bl.a. Riksbanken giller sekretess for sddana uppgifter, om det kan
antas att syftet med beslutade eller forutsedda dtgirder motverkas om
uppgiften rojs. Sekretessen avses frimst gilla uppgifter som ror
rintebeslut, kép och férsiljning av obligationer, planering av
kontrollitgirder, tillstind ull obligationsemissioner, faststillande av
likviditetes- och kassakvoter samt upptagande av 1an, sirskilt pd den
internationella marknaden. Bestimmelsen omfattar siledes inte
uppgifter som roér kontanthanteringen 1 landet.

Enligt utredningens uppfattning bér det omride som skyddas av
kontanthanteringssekretess ticka alla de verksamheter som ror
kontanthanteringen 1 riket, alltsi inte bara rent sikerhetsmissiga
foreteelser utan ocksd tgirder som ror tex. kontantférsorjning,
distribution, planering och logistik. Kort sagt, alla de delar i kontant-
hanteringen som behovs for att trygga och sikra denna viktiga
samhillsfunktion. 16 kap. 1§ OSL bér dirfér kompletteras med en
bestimmelse med sddan innebérd. Sekretess bor gilla hos alla statliga
myndigheter som har tllging till uppgifter av detta slag. Sekretessen
ticker ett vitt verksamhetsomride och skilda foreteelser. Det idr dirfor
viktigt att sekretessen inte leder till ett onddigt hemlighdllande.
Kontanthanteringssekretessen bor dirfér gilla med ett s.k. rakt
skaderekvisit, dvs. det rdder en presumtion for offentlighet. Detta
leder ocksa till att samhillets &tgirder f6r en siker kontanthantering
inte undandras offentlighet annat dn d det verkligen ir p3kallat.

Noteras bor att enligt 31 kap. 1§ OSL giller sekretess 1
Riksbankens kassarérelse, valutahandel, in- och utldningsrorelse,
betalningsutjimning samt handel med virdepapper eller med rittig-
heter och skyldigheter som anknyter till sidana tillgingar for uppgift
om enskilds ekonomiska férhillanden. Sekretess giller vidare hos
Riksbanken i drenden enligt valutareglering och betalningar till och
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frin utlandet f6r uppgift om en enskilds personliga eller ekonomiska
forhallanden, om det inte stdr klart att uppgiften kan réjas utan att den
enskilde lider skada eller men.

Enligt forarbetena anges att till den verksamhet som omfattas av
paragrafen hor bl.a. hanteringen av sedlar och mynt, kép och férsil;-
ning av utlindsk valuta, férvaltning av valutareserven, in- och utlining
fran respektive till staten, banker m.fl. samt virdepapperstransaktioner
(Lenberg m.fl., Offentlighets- och sekretesslagen. En kommentar,
Norstedts 2010, 31:1:1).

Enligt utredningens bedémning tar reglerna om sekretess avseende
hanteringen av sedlar och mynt frimst sikte pi Riksbankens egen
hantering av kontanter. Sekretessens rickvidd enligt 31 kap. 1 § OSL
ir sdledes starkt begrinsad nir det giller uppgifter rérande kontant-
hanteringen i ett vidare perspektiv.

Den lag om viss upprikningsverksamhet som nu féreslds innebir
bla. att det ankommer pd Riksbanken att préva den som hos ett
upprikningsféretag dgnar sig it upprikningsverksamhet (se avsnitt
11.11). Krav pa godkinnande giller ocksd den som ingdr 1 ledningen 1
en juridisk person med tillstind enligt lagen. Aven i Gvrigt kan
Riksbanken 1 drenden enligt upprikningslagen komma att {3 tillging
till uppgifter som ror enskilds personliga och ekonomiska
forhdllanden. Inom detta begrinsade tillimpningsomride finns inget
birande skal till att sddana uppgifter ska vara offentliga. Eftersom inte
heller den foreslagna bestimmelsen 1 16 kap. 1§ OSL med nod-
vindighet ticker alla de uppgifter som ror enskildas personliga och
ekonomiska férhillanden bér en ny paragraf som ger sddant skydd
inforas. Sekretessen bor, i likhet med vad som giller fér uppgifter
enligt 31 kap. 1 § forsta stycket OSL, vara absolut.

12.2  Radet for kontanthantering

Det kan antas att deltagarna 1 Riksbankens nya kontanthanterings-
rdd kan komma att behéva utbyta information som ir eller kan vara
foremal for sekretess. Rent allmint kan de uppgifter som utvixlas
mellan myndigheterna som ingdr i ridet férvintas vara kinsliga och
bér omfattas av sekretess hos Riksbanken. Uppgifterna miste dven
kunna ges ett motsvarande skydd hos évriga deltagande myndig-
heter.

Sekretessbrytande bestimmelser finns 1 dag 1 6 kap. 9§ lagen
(1988:1385) om Sveriges riksbank. Enligt denna bestimmelse ska efter
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anmodan av Riksbanken bl.a. ett finansinstutet eller annat féretag som
stdr under Finansinspektionens tillsyn till Riksbanken limna de
uppgifter som Riksbanken anser nédvindiga for att f6lja utvecklingen
pd valuta- och kreditmarknaderna samt fér att 6vervaka betalnings-
systemets stabilitet. Enligt 7§ férordningen (2009:93) med
instruktion fér Finansinspektionen ska myndigheten samrida med ett
antal myndigheter 1 olika frigor. Av bestimmelsen framgir att
Finansinspektionen dirvid ska limna berérda myndigheter de
uppgifter som behdvs. Det vore siledes mojligt att genom dndringar 1
dessa bestimmelser, eventuellt 1 férening med kompletterande
bestimmelser om overféring av sekretess och inskrinkningar 1 ritten
att meddela och offentliggdra uppgifter, uppnd dnskat resultat.

Utredningen konstaterar emellertid att det f6r linsstyrelsernas del
inte finns nigon motsvarande indamadlsenlig 16sning. Det bér ocksi
beaktas att det ligger ett sirskilt mervirde i att inte sprida
bestimmelserna 1 alltfér manga olika regelverk. Utredningen féreslér,
som framgir av avsnitt 10.6, att myndigheter som ingdr i ridet
(Finansinspektionen och en eller flera linsstyrelser), finansinstitut
eller andra féretag under Finansinspektionens tillsyn och de féretag
som stdr under Riksbankens tillsyn (frimst de s.k. uppriknings-
foretagen) ska vara skyldiga att limna de uppgifter som Riksbanken
behover for att kunna félja kontanthanteringen 1 landet. En sirskild
bestimmelse om detta bor féras in 1 riksbankslagen 1 anslutning till de
ovriga regler som giller ridet for kontanthantering.

Med det ovan behandlade tilligget 1 16 kap. 1§ OSL blir det
hirefter mojligt for de 1 rddet ingiende myndigheterna att timligen
fritt utbyta noédvindig information med ett vil anpassat sekretess-
skydd. Overféring av sekretess sker di enligt 16 kap. 2 § OSL.

12.3  Ovrigt

Utredningen villpeka p& den mojlighet som finns fér regeringen att
med stéd av 30 kap. 23 § OSL férordna om sekretess till skydd for
bla. uppgifter om en enskilds affirs- eller driftsfoérhillanden 1 en
statlig myndighets verksamhet rérande bla. tillstind och tillsyn
avseende produktion, handel, transportverksamhet eller niringslivet 1
ovrigt.
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13 Andra fragor

13.1 Inledning

Utredningen har 1 uppdrag att géra en fullstindig oversyn av
kontanthanteringskedjan. I tidigare kapitel har utredningen behandlat
eller berort alla betydelsefulla aspekter av denna kedja. I ndgra fall har
utredningen Svervigt att limna férslag till regelindringar men avstitt.
I andra fall har utredningen fért vidare resonemang in de som
uttryckligen redovisats. Hir sammanfattas utredningens éverviganden
1 ndgra utestdende delar.

13.2 Statens ansvar m.m.

Enligt utredningsdirektiven ska utredningen analysera kontant-
hanteringen fére och efter den omstrukturering som Riksbanken
beslutade &r 2004 och bl.a. mot denna bakgrund ta stillning till om det
dr limpligt att dven fortsittningsvis 1ita delar av kontanthanteringen
skotas av den privata sektorn eller om staten &ter bor ta pa sig ansvaret
for hela eller ytterligare delar av kontanthanteringskedjan.

Staten, genom Riksbanken, f&r genom utredningens forslag ett
uttryckligt &vergripande ansvar fér kontanthanteringen. Hir-
igenom kan ocks3 sigas att det ir Riksbanken som fir det samhills-
ansvar som méinga intervjuade intressenter har efterlyst att ngon
ska ta.

Den beskrivning av kontanthanteringen fére &r 2004 som har
redovisats 1 kapitel 4 utgor indirekt ocksd en analys. Den visar,
enligt utredningens uppfattning, tydligt att det statliga engagemang
som di fanns inte fungerade sirskilt effektivt, och dessutom var
kostsamt. En 3terging till vad som d& gillde har inte efterfrigats av
ndgon intressent. Utredningen har ingen annan uppfattning och
menar att férslaget rérande Riksbankens ansvar — dven om det 1 alla
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avseenden inte helt har konkretiserats — stdr i rimlig proportion till
vad som i realiteten kan uppnis.

Nir det giller de internationella jimforelserna kan noteras att
inte ndgot av de studerade linderna tjinat som sirskild forebild for
utredningens forslag, inte minst beroende pd att modellerna 1 de
berorda linderna bygger pd férutsittningar som skiljer sig frin de
svenska. Diremot noterar utredningen att berérda centralbanker
har pekat pd den brist det ir att delar av verksamheten i virde-
bolagens upprikningscentraler inte ir féremal for tillsyn. Forslaget
till upprikningslag avser att ritta till detta forhdllande for svenskte
vidkommande.

13.3 Tillampningsomrade och behovet av utvirdering

Den nuvarande depdverksamheten stir inte under tillsyn annat in
indirekt via sina igare, dvs. bankerna samt — i viss min - av
Riksbanken genom bankens foreskrifter om ritt till rintekostnads-
ersittning. Det kan, som det anges i utredningsdirektivet, inte
uteslutas att brister 1 depdverksamheten skulle kunna medfora
konsekvenser for tredje man. Nigra aktdrer 1 kontanthanterings-
kedjan har ocks3 ansett att depdverksamheten bér omfattas av den nu
foreslagna lagen om viss upprikningsverksamhet.

Utredningen har bedémt att den depdverksamheten som BDB
Bankernas Depd AB (BDB) bedriver i nuliget, inte bér falla in under
lagens tillimpningsomride (se avsnitt 11.5.1). Det huvudsakliga skilet
for detta dr att den kontanthantering som iger rum i depierna avser
BDB:s egna medel. Motiven for ett offentligt ingripande ser di
annorlunda ut, iven om ocks3 stérningar i den specifika verksamheten
sjilvfallet kan fi samhilleliga konsekvenser.

Utredningen har inte heller funnit wllrickliga skil att utvidga
lagstiftningen till att omfatta dven andra aktérer 1 kontanthanterings-
kedjan.

Den féreslagna lagstiftningen reglerar ett tidigare oreglerat omride.
Redan av den anledningen kan det finnas behov att, sedan lagstift-
ningen varit i kraft ett tag, gora en utvirdering av lagstiftningen. Vid
en sddan utvirdering kan det finnas anledning att sirskilt se 6ver dess
tillimpningsomrade.
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13.4 Revision och obestand

De foreslagna reglerna kring revisorer och revision i uppriknings-
foretag 1 forening med Riksbankens mojligheter att stilla sirskilda
villkor pd upprikningsforetag bidrar enligt utredningen tll att
sikerstilla en vilfungerande, siker och samhillsekonomisk kontant-
hantering. Reglerna avser ocksé att leda tll ett 6kat fortroende hos
aktorer och allminhet i Sverige.

Utredningen har, inte minst vid sin kartliggning av Panaxia-
bolagens situation, synat huruvida det ir mojligt att lindra effekterna
pa samhillet och kontanthanteringskedjan nir t.ex. virdebolag forsitts
1 konkurs. Det har pitalats att konkursforvaltare har begrinsade
mojligheter att driva verksamheten 1 ett virdebolag 1 konkurs vidare
nigon lingre tid p8 grund av den statliga l6negarantin och lins-
styrelsens sikerhetskrav pd verksamheten. Efter kontakter med
konkursférvaltaren i Panaxiabolagen kan konstateras att avvecklingen
1 sig inte forsvdrades sirskilt till foljd av reglerna om lénegaranti.
Dessa regler miste beaktas vid alla konkurser. Utredningen menar for
sin del att inte heller linsstyrelsens sikerhetskrav borde forsvira en
ordnad avveckling S3 linge forvaltaren inte bedriver annan verksamhet
in sddan som syftar till att pd ett optimalt sitt avveckla verksamheten,
bor detta kunna ske utan att ett sirskilt tillstdnd (auktorisation) krivs
(jfr prop. 2005/06:37, s.43 ff. och 8 kap. 2§ konkurslagen
[1987:672]).

Utredningens samlade bedomning ir att de storningar 1 kontant-
hanteringen som kan uppkomma vid en konkurs 1 férsta hand inte
dtgirdas med férindrade konkursregler. Utredningen vill dock peka
pa att upprikningslagen ger Riksbanken méjlighet att besluta om hur
avveckling av verksamhet enligt lagen ska ske 1 hindelse av konkurs
eller tvingslikvidation (24 §).
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14 l|krafttradande- och
dvergangsbestammelser

Forslag: Den nya lagen ska trida i kraft den 1 juli 2015.

Den som redan bedriver upprikningsverksamhet nir lagen
trader 1 kraft har ritt att under viss tid fortsitta med detta till
dess att Riksbanken har kunnat fatta beslut i tillstdndsfrigan.

Vidare bor lagens bestimmelser om ingripanden mot upp-
rikningsforetag, sanktionsavgift och forseningsavgift bara gilla
for sddana handlingar eller underlitelser som intriffat efter
lagens ikrafttridande.

Andringen i bokféringslagen ska tillimpas forsta gingen for
det rikenskapsir som inleds nirmast efter den 31 december
2015.

Utredningens forslag foreslds trida i1 kraft den 1 juli 2015.

Nir det giller den nya upprikningslagen foreslir utredningen
overgdngsbestimmelser dels nir det giller féretag som redan
bedriver upprikningsverksamhet, dels om att ingripanden mot
upprikningsforetag inte fir avse overtridelser som skett fore
ikrafttridandet.

Enligt nu gillande regler krivs det inte tillstdnd f6r att bedriva
upprikningsverksamhet. Den nya lagen bér inte leda till att de som
1 dag bedriver sddan verksamhet omedelbart maste upphéra med
den nir lagen trider i kraft. Upprikningsforetag som efter ikraft-
tridandet men fére utgingen av oktober 2015 har ansékt om
tillstdnd bor kunna fortsatta att bedriva verksamheten till dess
tillstdndsmyndigheten har kunnat fatta beslut 1 tillstdndsfrigan. En
overgdngsregel med denna innebord bor dirfér tas in 1 den nya
lagen. De foretag som inte ansékt om tillstdnd inom den angivna
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treminadersperioden ska ha avvecklat sin upprikningsverksamhet
inom samma tid.

Med den nya lagen inférs ocksd ingripandemdjligheter, t.ex. i
form av sanktionsavgift och foérseningsavgift. I enlighet med all-
minna principer bér ingripande med stéd av den nya lagen endast
ske ull f6ljd av handlingar eller underltelser som intriffat efter
ikrafttridandet. En 6vergdngsregel med denna innebord bér ocksd
tas in i den nya lagen.

Nir det giller den foreslagna indringen i bokféringslagen
forstdr utredningen att upprikningsforetagen behover tillricklig tid
att forbereda sig. Det bor dirfor forflyta en viss tid innan
indringen 1 detta hinseende fir fullt genomslag. Utredningen
foresldr dirfor att lagindringen ska tillimpas forsta gdngen for det
rikenskapsdr som pdbdrjas nirmast efter den 31 december 2015.

I 6vrigt bedomer utredningen att det saknas behov av sirskilda
overgdngsbestimmelser.
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15 Konsekvenser av utredningens
forslag

15.1 Inledning

I kommittéférordningen (1998:1474) finns bestimmelser om hur
konsekvenser av de férslag som limnas i ett betinkande ska redovisas.

Om forslagen paverkar kostnaderna eller intikterna for staten,
kommuner, landsting, féretag eller enskilda, ska en berikning av dessa
konsekvenser redovisas. Innebir férslagen andra samhillsekonomiska
konsekvenser ska ocksd de anges. Resulterar analysen i kostnads-
Okningar for staten, kommuner eller landsting ska dessutom ett
forslag till finansiering liggas fram.

Har forslagen betydelse for den kommunala sjilvstyrelsen ska
konsekvenserna av det anges 1 betinkandet. Detsamma giller nir ett
forslag har betydelse for brottsligheten och det brottsforebyggande
arbetet, for sysselsittningen och offentlig service i olika delar av
landet, for smi foretags arbetsforutsittningar, konkurrensférmiga
eller villkor 1 6vrigt 1 férhillande till stérre foretags, for jimstilldheten
mellan kvinnor och min eller fér mojligheterna att nd de
integrationspolitiska mélen.

Om ett betinkande innehéller forslag till nya eller indrade regler
ska forslagens kostnadsmissiga och andra konsekvenser anges i
betinkandet. Konsekvenserna ska anges pi ett sitt som motsvarar de
krav pd innehill som finns i1 6 och 7 §§ férordningen (2007:1244) om
konsekvensutredningar vid regelgivning.

Av det ovan angivna ir det konsekvenserna for staten, f6r nirings-
livet samt konsekvenserna for brottsligheten och det brottsfore-
byggande arbetet som foranleder en nirmare redovisning. Vad giller
de 6vriga intressen som anges 1 kommittéférordningen kan utred-
ningen inte forutse att forslagen skulle ha ndgon negativ inverkan pa
dessa.
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Av 16 § kommittéférordningen féljer att regeringen 1 utred-
ningsuppdraget nirmare ska ange vilka konsekvensbeskrivningar
som ska finnas med i betinkandet. I direktiven till denna utredning
anges att utredaren utifrdn de regler som féreslds ska limna en
redovisning av de konsekvenser och kostnader som uppstdr for
enskilda, for foretagen samt for staten. Om forslagen innebir
okade kostnader eller minskade intikter for staten ska forslag till
finansiering limnas. Utredaren ska vid férslag till utformning av ny
lagstiftning striva efter att kostnaderna och de administrativa
bérdorna f6r berdrda begrinsas och hills s& liga som mojligt.

15.2 Konsekvenser for staten

De férslag som limnas av utredningen innebir att Riksbanken fr ett
utvidgat uppdrag. Det innebir i sig att kostnaderna for staten okar.
Nedan ges en uppskattning av vilka kostnader det kan rora sig om.

15.2.1 Riksbankens 6vergripande ansvar

Utredningen foresldr att Riksbanken ges ett ¢vergripande ansvar
fér kontanthanteringen i landet. Det vergripande ansvaret innebir
med utredningens forslag att Riksbanken fir ett uppdrag att
l6pande folja samt att dterkommande utvirdera och redogora for
kontanthanteringen samt i uppdrag att tillsitta ett rdd bestiende av
de centrala myndigheterna p& omridet.

Kontanthanteringskedjan bestdr av ett antal aktorer, sdvil
privata som offentliga. Riksbanken och linsstyrelserna utévar
kontroll respektive tillsyn 6éver olika delar av kontanthanteringen.
De privata aktdrerna bestdr frimst av banker, depdigare', féretag
som driver kontantautomater och virdebolag. Ingen akt6r har idag
ett Overgripande ansvar foér kontanthanteringen. Med minga
aktorer involverade och flera myndigheter som utdvar kontroll
respektive tillsyn dr det svirt att skapa sig en bild av hur vil
systemet fungerar, och framfér allt att finga upp tidiga signaler pd
eventuella missférhillanden i systemet.

Med utredningens forslag ges Riksbanken uppdraget att 16pande
folja samt dterkommande analysera och utvirdera funktionaliteten i
kontanthanteringssystemet samt med en viss regelbundenhet

! For nirvarande finns det bara en depdigare; BDB Bankernas Depd AB.
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rapportera hur systemet fungerar tll riksdagens finansutskott.
Utredningen foresldr ocksd att det inrittas ett rid bestiende av de
centrala myndigheterna inom kontanthanteringen dir myndigheterna
kan utbyta information och erfarenheter och dir littare kunna finga
upp signaler om eventuella misstorhéllanden eller funktionsstorningar
1 systemet.

Riksbanken har under de senaste fem aren publicerat tre separata
rapporter som pa ett eller annat sitt berdr kontanthanteringskedjan
(Den svenska massbetalningsmarknaden, Riksbanksstudier juni 2013,
Rapport om kontanthanteringen 2011, och Uppféljning av den nya
depdstrukturen for kontanthantering, 2010). Ingen av dem tar dock
ett helhetsgrepp 6ver kontanthanteringskedjan. Riksbanken har ocksd
tagit initiativ till att bilda Kontanthanteringsridet som triffas en eller
tvd ginger per ir. Kontanthanteringsrddet bestdr av en ling rad
aktorer, sdvil privata som offentliga.

De uppgifter som ovan skissats som nytillkommande uppgifter for
Riksbanken innebir 6kade kostnader fér banken. De kostnader det
handlar om ir kostnader fér administrering av rddet fér kontant-
hantering och kostnader fér att folja, utvdrdera och avrapportera
funktionaliteten 1 kontanthanteringssystemet. Initialt kan det komma
att krivas en nigot hogre arbetsinsats for visst férberedelsearbete med
att utveckla metoder och annat. Uppskattningsvis kan dessa tvd
uppgifter utféras med en drsarbetskraft, till en kostnad av omkring
1200 000 kronor per 3.

Utredningen gor bedémningen att den typ av reglering som
foreslds dr forenlig med EU-regleringen. Utredningen bedomer
vidare att det inte behdver tas ndgon sirskild hinsyn nir det giller
tidpunkten for ikrafttridandet och att det inte finns behov av
speciella informationsinsatser vid inférandet av regleringen.

15.2.2 Tillsyn av upprakningsverksamhet

Enligt utredningens forslag till ny lag om viss upprikningsverksamhet
ska foretag med verksamhet som enligt lagforslaget definieras som
upprikningsverksamhet soka tillstdind hos Riksbanken. Utredningen
foreslir ocksd att Riksbanken ska utéva tillsyn &ver de foretag som
bedriver upprikningsverksamhet.

Utredningen har bedémt att kontanthanteringskedjan fyller en
viktig funktion 1 samhillet. Dirfor ir det viktigt att alla delar 1 kedjan
fungerar tillfredsstillande. For att kunna évervaka och kontrollera att
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alla delar fungerar vil och inte utsitts f6r onddiga risker dr det viktigt
med en indamdlsenlig tillsyn. En tillsyn kan ocksi fungera som
instrument for att fdnga upp riskfaktorer och riskbeteenden som kan
komma att behova hanteras. Utredningen foreslir dirfér att dven den
del av kontanthanteringskedjan som bestar av upprikningsverksamhet
av det aktuella slaget stills under statlig tillsyn. For det dndamailet
behdver omridet regleras i lag.

Utredningen gér beddémningen att den typ av reglering som
foreslds dr forenlig med EU-regleringen. Utredningen bedémer vidare
att det inte behover tas nigon sirskild hinsyn nir det giller tid-
punkten fér ikrafttridandet och att det inte finns behov av speciella
informationsinsatser vid inférandet av regleringen.

Utredningens forslag bygger pd att tillsynen bekostas av de foretag
som bedriver upprikningsverksamhet genom avgifter. Uppskattningar
av foretagens kostnader redovisas nirmare 1 avsnitt 15.3.

Uppbyggnaden av tillsynsverksamheten kommer dock att
belasta staten. Den huvudsakliga kostnaden for statens del handlar
om det forberedelsearbete som behover géras hos tillsynsmyndig-
heten, som t.ex. att ta fram foreskrifter och elektroniska blanketter
for ansdkan och inrapportering i ett tillsynssystem samt forstirka
den interna kompetensen rorande det aktuella omridet. Det kan,
bla. av rittssikerhetsskil, inte heller wuteslutas att vissa
organisatoriska foérindringar blir nédvindiga. Det kan t.ex. finnas
skil att separera tillstdndsgivningen frin tillsynsverksamheten.

Att ta fram en ny féreskrift for tillstdnd och tillsyn beriknas kosta
omkring 700 000 kronor.” Vidare behover Riksbanken ta fram rutiner
och system for tillstindsansékan och tllsyn. Uppbyggnad och
tillhandahéllandet av elektroniska blanketter {6r ansékan om tillstdnd
och elektroniska rapportformulir fér inrapportering 1 ett tillsyns-
system kan kosta omkring 100 000-200 000 kronor, baserat pd
uppskattningar av liknande arbete pd Finansinspektionen. Dirtill kan
ytterligare kostnader tillkomma fér inkép och uppbyggnad av IT-
plattform och mjukvara, om detta inte finns pd myndigheten. Vidare
tillkommer en mer indirekt kostnad i form av uppbyggnad av en
tillsynskompetens pd myndigheten.

De personkontroller som tillsynsmyndigheten kommer att
behova gora bide vid ansékan om tillstdnd och 1 den &rliga tillsynen
kommer att belasta andra berérda myndigheter, som polisen, Sipo,
Skatteverket, Kronofogdemyndigheten m.fl, med en indirekt

? Denna summa motsvarar en ungefirlig uppskattning av kostnaden fér framtagning av en
likartad féreskrift pi Finansinspektionen.
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kostnad. Denna extra indirekta kostnad kan tyckas férsumbar f6r
respektive berérd myndighet, men innebir totalt sett en o6kad
administrativ borda foér staten som helhet. Storleken pd den till-
kommande administrativa bérdan for staten del 1 detta avseende ir
svar att uppskatta. Som ett riktmirke kan det handla om cirka 100
arbetstimmar per ir som berérda myndigheter totalt sett fir ligga
ned pd den tillkommande personkontrollen som den nya lagen om
upprikningsverksamhet kommer att innebira.

15.3 Konsekvenser for naringslivet

Det forslag om ny reglering av upprikningsverksamheten som
utredningen limnar leder tll 6kade kostnader f6r de féretag som
sysslar med upprikningsverksamhet, foretridesvis de foretag som i
detta betinkande kallas virdebolag och som har tillstdnd av
linsstyrelsen att yrkesmissigt fér annans rikning bevaka sedlar,
mynt eller annan egendom 1 samband med transport 1 enlighet med
1§ 3 lagen (1974:191) om bevakningsforetag.

Utredningens forslag innebir att de féretag som berdrs méste soka
tillstdnd hos Riksbanken for att bedriva upprikningsverksamhet.
Dirtill kommer en kostnad fér den tillsyn som ir tinkt att genom-
foras med en viss regelbundenhet. Utredningen foreslar att tillsynen
bekostas av de foretag som bedriver upprikningsverksamhet genom
avgifter. Utredningen foresldr ocksd att det ska vara mojligt for
tillsynsmyndigheten att anvinda sig av sanktionsavgifter om ett
foretag misskoter sig.

Det faktum att en viktig del av kontanthanteringskedjan inte
stdr under tillsyn ir inte bara ett problem fér samhillet i stort och
for allminheten, utan kan dven upplevas som ett problem av
enskilda niringsidkare. En fértroendeklyfta kan uppstd mellan
enskilda niringsidkare inom handeln och de virdebolag som dgnar
sig 4t upprikningsverksamhet om ett misstroende uppstir. En
fortroendeklyfta kan, om den skulle uppstd, pd sikt himma den
ekonomiska utvecklingen om den skulle innebira att kontant-
hanteringskedjan fungerar simre.

For nirvarande ir det frimst tvd bolag i Sverige som bedriver
den form av upprikningsverksamhet som skulle omfattas av
utredningens forslag till lag om viss upprikningsverksamhet, och
det ir Loomis Sverige AB (Loomis) och Nokas Virdehantering AB
(Nokas). Dessa tvd bolag bedriver upprikningsverksamhet pd ett
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flertal platser 1 landet. Loomis finns p& omkring 15 platser i landet
och har totalt cirka 1200 medarbetare. Nokas ir ett mindre bolag
med cirka 400 medarbetare och finns pd omkring 11 platser i landet.

Foretagens 6kade kostnader kommer att bestd av bdde direkta
och indirekta kostnader for ansékan om tillstdnd att bedriva upp-
rikningsverksamhet och fér arlig tillsyn. De indirekta kostnaderna
bestdr frimst av kostnader for 6kad administrativ borda 1 samband
med ansdkan om tillstdnd och irlig tillsyn. Dirtill kan féretagen
drabbas av sanktionskostnader. Denna kostnad gir emellertid att
undvika genom att ha en god regelefterlevnad i foretaget. Berik-
ningar av uppskattade kostnader redovisas nedan. Hur kostnads-
okningarna kan komma att viltras 6ver pd konsumenter 1 senare led
av kedjan diskuteras helt kort 1 avsnitt 15.5.

15.3.1 Anso6kningsavgift for tillstand

Utredningens forslag om en lag om viss upprikningsverksamhet
innebir att de foretag som berdrs miste soka tillstdnd hos
Riksbanken for att fi bedriva upprikningsverksamhet. De direkta
kostnader som kommer att belasta berérda foretagen ir siledes en
initial kostnad f6r ansokan om tillstind f6r upprikningsverksamhet
och en drlig kostnad fér tillsynen. Den &rliga kostnaden for tillsyn
dterkommer utredningen till i avsnitt 15.3.2.

Kostnaden foér ansékan om tillstdnd bestdr dels av den avgift
foretaget far betala till Riksbanken fér prévning av ansdkan och
anmilningar, dels av de indirekta kostnader som uppstdr nir foretaget
forbereder f6r ansékan genom att ta fram underlag till ansokan och att
skriva sjilva ansokan. Den indirekta kostnaden &terkommer utred-
ningen till i avsnitt 15.3.3.

Principen for den avgift f6r prévning av ansékan som utredningen
foresldr bor vara att det upprikningsféretag som ansoker om tillstind
for upprikning ocksd betalar en avgift som stér 1 paritet med den tid
det tar foér Riksbanken att granska ansokan. Denna princip bor
kompletteras med en maximi- och miniminivd {6r avgiften, si att den
sokande far klart besked om vad en prévning kan kosta som hogst och
som ligst. Avgiften bor tas ut oavsett om tillstdnd limnas eller ej.

Utredningen limnar inte ndgra forslag pd vilka nivder som
avgifterna bor ligga. For att indd kunna gora en uppskattning av
vilka kostnader som skulle belasta foretagen om forslaget genom-
fors utgdr utredningen frdn hur avgifter i annan liknande verksam-

232



SOU 2014:61 Konsekvenser av utredningens forslag

het ser ut. Den verksamhet som mest liknar den som utredningen
foresldr ir Finansinspektionens tillsyn av betalningsinstitut. Betal-
ningsinstitut driver tillstdndspliktig verksamhet som Finans-
inspektionen ocksd utdvar tillsyn éver. En ansékan om tillstind att
fa driva s&dan verksamhet kostar f6r nirvarande 155 000 kronor per
foretag. Finansinspektionens avgifter bygger till mdngt och mycket
pd hur kostnaden ser ut f6r myndigheten att granska och ta beslut
om en ansékan. Finansinspektionen anvinder sig av ett system med
enhetliga priser. De jimforelser som gors hir dr troligtvis nirmast
applicerbara pa storre foretag. Vilka kostnader som blir aktuella for
provning av ansdkningar frén mindre féretag dr diremot svarare att
uppskatta di utredningen saknar limpliga jimférelseobjekt.

Utredningen uppskattar att avgiften {or prévning av tillstinds-
ansokan for de tvd storre foretag som idag sysslar med upprik-
ningsverksamhet troligtvis kommer att ligga pd ungefir samma
nivier. Med tvd verksamma féretag inom omridet uppskattas
niringslivets samlade kostnadsokning sdledes till omkring 310 000
kronor 1 avgifter f6r ansékan om tillstdnd att bedriva uppriknings-
verksambhet.

Till sist noterar utredningen att Loomis och Nokas har bedrivit
upprikningsverksamhet under en lingre tid. Om, och 1 si fall i
vilken utstrickning, detta bor pdverka avgiftssittningen 6verldter
utredningen till den som har att faststilla avgifterna att bedéma.

15.3.2 Arlig avgift for tillsyn

Om ett féretag beviljas tillstind att bedriva upprikningsverksamhet
tillkommer en &rlig avgift for tillsyn. Utredningen féreslar att tillsynen
bekostas av de foretag som bedriver upprikningsverksamhet genom
avgifter. Utredningen foresldr ocksd att det ska vara mojligt for
tillsynsmyndigheten att anvinda sig av sanktionsavgifter om ett
foretag misskoter sig. De indirekta kostnaderna férknippade med
tillsynen diskuteras 1 avsnitt 15.3.3.

Utredningen limnar 3terigen inte nigra férslag pd vilka nivder som
avgifterna bor ligga pd. For att indd kunna gora en uppskattning av
vilka kostnader som skulle belasta foretagen om férslaget genomfors
utgdr utredningen frin hur avgifter i annan liknande verksamhet ser
ut. Den tillsynsverksamhet som mest liknar den tillsyn som utred-
ningen foresldr ir Finansinspektionens tillsyn av betalningsinstitut.
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Den érliga tillsynsavgiften f6r betalningsinstitut ligger pd omkring
65 000 kronor per foretag. Utredningen uppskattar att tillsynsavgiften
for de tvd storre foretag som idag sysslar med upprikningsverksamhet
troligtvis kommer att ligga pd ungefir samma nivier.

I foregdende avsnitt har pitalats att den upprikningsverksamhet
som bedrivs i dag har bedrivits av Loomis och Nokas under ling
tid. Utredningen utgdr ifrdn att ocksd tillsynsinsatserna kan
anpassas till detta, vilket d3 sjilvfallet pdverkar avgiftsuttaget.

Hur en irlig tillsynsavgift for ett mindre foretag skulle se ut ir
svart att uppskatta. Erfarenheten frin andra tillsynsmyndigheter gor
gillande att tillsynen av mindre foretag inte per definition innebir att
de dr mindre tidskrivande. Diremot férekommer det att myndigheter
som t.ex. Kemikalieinspektionen tillimpar ett avgiftssystem for 3rlig
tillsynsavgift som bygger pd en andel av en viss definierad omsittning.
Utredningen ser att denna princip skulle vara mojlig att tillimpa dven
pd den typ av tillsynsavgift som diskuteras hir.

Vid den &rliga tillsynen kan en situation uppstd dir tillsyns-
myndigheten behéver vidta sanktioner. Utredningen skissar pa ett
mojligt spann f6r sanktionsavgifter pd mellan 5000 kronor och 50
miljoner kronor. Avgiften foreslds dock inte £ éverstiga 10 procent av
foretagets omsittning det nirmaste foregiende rikenskapsiret.

Med dessa uppskattningar blir den samlade kostnadsékningen
for niringslivet omkring 130 000 kronor per ar, om tillsynsmyndig-
heten utovar tillsyn av tvd verksamma foretag per ar och det antas
att inga sanktionsavgifter pafors.
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15.3.3 Kostnad for 6kad administrativ borda

Att ansdka om tillstdnd och limna rapporter f6r tillsyn medfér en
okad administrativ borda fér foretagen. Den administrativa bordan
bestdr framfér allt av den tid det tar foér foretaget att skriva
tillstdndsanstkan samt den tid det tar att sammanstilla efterfrigade
underlag och pd andra sitt vara behjilplig 1 tillsynsarbetet.

For att underlitta for foretagen bor ansdkningsférfarandet for
tillstdnd ske via ett internetbaserat forfarande med ett anvindarvinligt
granssnitt. Nir tillstdnd vil beviljats tillkommer en 6kad administrativ
borda f6r sammanstillning av det material som efterfrigas i tillsynen
och sammanstillning av de rapporter som med viss regelbundenhet
ska limnas till tillsynsmyndigheten. Aven hir bér rapporteringen ske
via en internetbaserad 18sning med ett anvindarvinligt grinssnitt for
att underlitta for foretagen och om mojligt minska den administrativa
bérdan.

Vid berikning av kostnaden fér den 6kade administrativa bordan
har jimforelser gjorts med den tillsynsverksamhet som bedrivs av
Finansinspektionen. Med en sidan jimférelse kan kostnaden fér den
okade administrativa bordan for foretagen uppskattas till omkring
150 000-200 000 kronor per tillstindsansékan. (Finansinspektionen,
Beslutspromemoria 2010-07-01, FI dnr 09-8915). Vad giller uppskatt-
ningar av den indirekta kostnaden fér sammanstillning av efterfrigad
information och rapportering i samband med tillsyn ir det ont om
jimférbara berikningar, men utredningen uppskattar kostnaden till
cirka 40 000 kronor per féretag och &r.

Dirmed uppskattas niringslivets samlade kostnader fér 6kad
administrativ borda landa pd omkring 80 000 kronor per ar f6r drlig
tillsyn och uppemot 300 000400 000 kronor fér ansoknings-
forfarandet om tillstind.

Den foreslagna skyldigheten att limna uppgifter till Riksbanken
1 egenskap av huvudman fér det nyinrittade ridet f6r kontant-
hanteringen beriknas, eftersom den avser uppgifter som redan bor
finnas tillgingliga och samlade hos de uppgiftsskyldiga, inte med-
fora annat dn férsumbara kostnader.
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15.3.4 Konkurrenshammande effekter

Genom att stilla krav pd tllstind och tillsyn for att f8 bedriva
upprikningsverksamhet skapas ytterligare hinder for etablering inom
branschen.

For nirvarande finns det 1 huvudsak tvd foretag i Sverige som
bedriver upprikningsverksamhet av den art som skulle omfattas av de
forslag som utredningen ligger. Det har tidigare funnits fler foretag i
Sverige som sysslat med upprikningsverksamhet, men de har av olika
skil limnat den svenska marknaden. Att ligga pd ytterligare
etableringshinder pd en redan begrinsad marknad kan te sig mindre
limpligt. A andra sidan skapar redan de befintliga kraven p3 sikerhet
och utbildning av personal vissa etableringshinder.

Utredningen gor bedémningen att de tillkommande kraven pi
tillstdnd och tillsyn inte visentligt férsvdrar nyetablering pi den
svenska marknaden. Det samlade virdet av en reglerad och
kontrollerad upprikningsverksamhet bedéms ur ett sambhills-
ekonomiskt perspektiv vara hégre in de etableringshinder forslaget
medfor.

15.4 Konsekvenser for brottsligheten och det
brottsférebyggande arbetet

Genom att reglera upprikningsverksamheten och utéva tillsyn 6ver
densamma minskar risken f6r den typ av intern brottslighet som kan
forekomma dir det finns utrymme fér foretagets anstillda eller
ledning att begd brott. Exempelvis kan krav pd att ett uppriknings-
foretag ska hilla inlimnade sedlar och mynt &tskilda frin egna
tillgdngar tills dess att de ir dterredovisade till kunden och ékade krav
pa revisorer och sirskilda granskare minska risken for den typen av
brott. Dirmed kan reglering och tillsyn sigas ha en brotts-
forebyggande effekt. Med minskad risk for brottslighet forvintas
kontanthanteringskedjan bli mer driftssiker och kontanthanteringen
mer tillforlitlig, vilket tjanar sdvil den enskilde som samhillet i stort.

Det brottsférebyggande arbetet mot intern brottslighet kan stirkas
ytterligare genom de indringar som foreslds av EU-direktivet om
lagstadgad revision av drsbokslut och sammanstilld redovisning, och
som forvintas f3 8terverkningar pd svensk lagstiftning tvd &r efter
ikrafttridandet, jfr avsnitt 2.6.
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Att sitta nigra ekonomiska virden pd de brottstérebyggande
effekterna av en reglering och tillsyn av upprikningsverksamheten
bedémer utredningen vara oméjligt.

15.5 Konsekvenser for enskilda

Avsikten med utredningens férslag dr att situationen for enskilda
dtminstone inte ska forsimras. Enligt utredningens direktiv omfattar
inte utredningsuppdraget att se Over allminhetens tillging till
kontanter eller dess mojligheter att anvinda sig av kontanter. Diremot
gor utredningen den bedémningen att med de forslag som limnas i
betinkandet tryggas kontanthanteringskedjan och dirmed minskar
risken for avbrott 1 kontanthanteringskedjan. Detta borde borga for
att allminhetens tillgdng till kontanter inte férsimras, utan snarare
gors mer tillforlitlig dd systemet gors mer driftsikert.

Diremot kan de ¢kade kostnader som tillkommer fér de féretag
som sysslar med upprikningsverksamhet i och med utredningens
forslag komma att drabba konsumenterna genom att féretag generellt
sett tenderar att viltra dver’ kostnadsékningar pd konsumenterna.
Hur overviltringen av kostnadsokningar faller ut beror bla. pd
konsumenternas priskinslighet och vilka alternativ konsumenterna
har. T kontanthanteringskedjan kan det sigas att det finns flera led av
“konsumenter”. Handlaren dr den som konsumerar virdetransport-
och upprikningstjinster. Handlaren har 1 sin tur sina kunder som
konsumerar det som handlaren siljer. Hur kostnadsékningarna kan
komma att férdela sig mellan de olika leden ir svért att férutsiga.

Den situation som rider idag, med ett fital akt6rer pA marknaden
for virdetransport och upprikningsverksamhet, skulle kunna innebira
att handlaren har {3 alternativ att vilja mellan och dirmed blir tvungen
att acceptera en kostnadsékning. A andra sidan rider avtalsfrihet
avseende vilket betalningsmedel som respektive handlare vill anvinda
sig av (se diskussion kring kontanters stillning som lagliga betalnings-
medel i kapitel 9). Detta innebir att handlare kan vilja att inte ta emot
kontanter som betalning utan enbart ta emot kortbetalningar eller
andra former av betalningsmedel. Dirmed undviker handlaren att ta
de kostnader, och dirmed ocksd de kostnadsokningar som eventuellt
skulle tillkomma, som ir forknippade med kontanthantering. Det

3 Overviltring ir ett ekonomiskt begrepp som anvinds fér analys av vilken grupp som i
slutindan fir bira kostnaden fér en viss skatt eller avgift, dvs. att avgiften i slutindan,
indirekt, betalas av nigon annan in den som enligt lag ska betala skatten eller avgiften.
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finns dven andra exempel pd alternativ som handlare anvinder sig av
for att minska kostnader f6r kontanthantering, som lokal cirkulation
av kontanter genom kontantautomater som stills 1 butiken och laddas
av handlaren och att ingd avtal med kortutgivare for att erbjuda
kunder s.k. cash-back, dvs. kontantuttag 1 samband med kop med
kortbetalning. Dirmed kan man inte med sikerhet siga att handlare ir
okinsliga for prisforindringar pd virdetransport- och uppriknings-
tjinster. Hur virdebolagen viljer att hantera sina kostnadsékningar
blir dirmed svirt att férutsiga. Utredningen har noterat att det redan 1
dagsliget fors diskussioner mellan handeln och virdebolagen om hur
kostnaderna fér kontanthanteringen ska kunna minskas. Ett exempel
pa sddana initiativ dr erbjudande om mindre frekvent upphimtning av
kontanter i glesbygd i utbyte mot en ligre avgift.

Den handlare som fir se sina kostnader f6r virdetransport- och
upprikningstjinster 6ka har en méjlighet att i sin tur viltra 6ver sin
kostnadsokning pd sina kunder. Hur dessa kunder, som ofta ir den
enskilde 1 samhillet, reagerar dr hart nir omgjligt att férutsiga.
Eftersom handeln ir si pass diversifierad har kunderna ofta minga
alternativ att vilja mellan. Dessutom har minga kunder, men inte
alla, flera alternativa betalningsmedel att vilja mellan. Detta kan
komma att f4 till f6ljd att vi allt oftare far se dekaler 1 butiker som
siger det motsatta mot vad som var vanligt f6r nigra dr sedan,
nimligen att kontant betalning kostar extra. For ett antal &r sedan
var det vanligt att handlare skyltade med att kortbetalning kostar
ndgra kronor extra, framfér allt nir det handlade om sm3 belopp.

Den grupp av enskilda som kan komma att drabbas hirdast av
kostnadsdkningar inom kontanthanteringen till {6ljd av utredningens
forslag dr de grupper som idag ir hinvisade till kontanter och inte har
nigra alternativ tll kontanter som betalningsmedel. Det ir en
heterogen grupp av minniskor bestiende av bl.a. personer med olika
typer av funktionsnedsittningar, som synskadade, reumatiker eller
personer med kognitiva nedsittningar. Sedan finns det personer som
av andra skil inte fir tillgdng till vare sig bankkort kopplat till
bankkonto eller dator/mobiltelefon med internetuppkoppling. Det
kan t.ex. handla om personer med 1iga inkomster eller nyanlinda till
Sverige. Vidare har vissa delar av Sveriges inland dilig internet-
tickning, vilket gor det svirt att anvinda datorer for betalnings-
formedling eller koppla upp kortterminaler i butiker mot bankernas
clearingsystem.

Med Europaparlamentets nya utvidgade direktiv angiende tillgéng
till grundliggande betalkonto ska alla som lagligen bor i EU ha
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tillgdng till ett betalkonto med grundliggande funktioner (se avsnitt
2.6).1juli 2014 tog Europeiska unionens rid beslut i drendet. Direfter
riknar man med en genomférandetid om cirka tvi &r frin ikraft-
tridandet av direktivet. Detta nya direktiv kan pdverka situationen for
dem som av olika skil inte har tillgng till bankkonto och ett betalkort
kopplat till detta, men som skulle vilja ha tillgdng till ett betalkonto
med grundliggande funktioner. Nir direktivet vil dr infért 1 de
svenska regelverken kan dessa minniskor komma att ges ett alternativ
till kontanta betalningar.

Sammantaget kan utredningen konstatera att den enskildes tillging
till kontanter kan komma att bli mer tllférlitlig med utredningens
forslag, men att det dr svart att foérutsiga hur kostnadsékningar for
hantering av kontanter kommer att drabba enskilda generellt eller
vissa grupper av enskilda.
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16 Forfattningskommentar

16.1 Forslaget till lag (2015:000) om viss
upprakningsverksamhet

1§

Denna lag innehdller bestimmelser om yrkesmdssig uppriknings-
verksambet som bestdr i att rikna, dkthetskontrollera eller kvalitetssortera
svenska sedlar eller mynt eller i att vidta annan dirmed samman-
hingande digird. Lagen giller endast den som tar emot sidana sedlar
eller mynt med ett huvudsakligt syfte att utfora ndgon av de angivna
dtgérderna.

Lagen giller inte for upprikningsverksambet som drivs av

1. Sveriges riksbank,

2. annan statlig eller kommunal myndighet,

3. den som driver bank- eller finansieringsrorelse enligt lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrirelse, eller

4. den som hanterar endast mynt.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.5.
I paragrafen anges lagens tillimpningsomride. Lagen avser viss
yrkesmissig upprikningsverksamhet.

2§

For att driva upprikningsverksambet enligt denna lag krivs tillstind av
Riksbanken.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.6.

Enligt huvudregeln i paragrafen krivs tillstdnd av Riksbanken for
att f3 driva sidan upprikningsverksamhet som avses i 1§ forsta
stycket. Av 1§ andra stycket féljer dock att varken kravet p3 till-
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stand eller lagen 1 6vrigt giller for vissa sirskilt angivna aktdrer som
ir undantagna frin lagens tillimpningsomride.

3§

Tillstind till verksambet enligt denna lag ska ges om

1. sékanden bedoms ha den insikt, erfarenbet och organisation som
krivs for att driva den planerade verksambeten pa limpligt sitt,

2. det finns skdl att anta att den planerade verksambeten inte kom-
mer att drivas av ndgon som avses i 6 § forsta stycket, och

3. det finns skil att anta att den planerade verksambeten kommer
att drivas i enlighet med denna lag och andra forfattningar som reg-
lerar sokandens verksambet.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.7.
I paragrafen anges forutsittningarna for att f3 tillstdnd att driva
upprikningsverksamhet enligt lagen.

43§

Riksbanken fir nér ett tillstind enligt denna lag ges eller under till-
standets giltighetstid besluta om de villkor som bebhdvs for att trygga
upprikningsverksamhbeten som avses i 1 § forsta stycket.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.8.

Paragrafen ska forstds pa det sittet att Riksbanken fir besluta om
de villkor som behévs fér att trygga den aktuella aktérens upprik-
ningsverksamhet enligt lagen. Med st6d av paragrafen kan Riksbanken
begira in periodiskt dterkommande uppgifter samt rapporter, t.ex.
kvartalsstatistik.

5§

Med upprikningsforetag avses den som har tillstind att driva verk-
sambet enligt denna lag.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.9.

En liknande bestimmelse finns i1 § lagen (1974:191) om bevak-
ningsforetag.
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6§

Den som i visentlig utstriickning har dsidosatt skyldigheter i nérings-
verksambet eller som har gjort sig skyldig till allvarlig brottslighet fdr inte
driva verksambet som dr tillstindspliktig enligt 2 §. For en juridisk
person giller detta forbud den som har ett kvalificerat innebav av andelar
i den juridiska personen eller ingdr i dess ledning.

Med kvalificerat innebav avses ett direkt eller indirekt dgande i ett
foretag, om innebavet beriknat pd det siitt som anges i 1 kap. 5 a § lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse representerar tio procent
eller mer av kapitalet eller av samtliga rister eller annars majliggor ett
visentligt inflytande dver ledningen av foretaget.

Nir ett upprikningsforetag fir kinnedom om att forindringar har
skett i den krets som anges i forsta stycket, ska foretaget genast anmidila
fordndringen till Riksbanken. Om en juridisk person har ett kvalificerat
innebav 1 foretaget, ska den juridiska personen genast anmdla dndringar
av vilka som ingdr i dess ledning till Riksbanken.

Forslaget behandlas 1 avsnitten 11.7 och 11.10.

Av paragrafen foljer att vissa personer inte fir driva upprik-
ningsverksamhet enligt lagen, vilket ska beaktas av Riksbanken vid
tillstdndsprévningen och direfter (jfr 3 § 2). Paragrafen innebir att
de aktuella personerna 6ver huvud taget inte fir ingd 1 dgar- eller
ledningskretsen i ett upprikningsféretag.

Begreppet “kvalificerat innehav” har samma betydelse som i
1 kap. 5§ 14 lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrérelse
(LBF).

7§

Den som hos ett upprikningsforetag dgnar sig dt upprikningsverk-
sambet enligt 1 § forsta stycket ska vara godkind vid provning med
avseende pd laglydnad, medborgerlig palitlighet och limplighet i vrigt
for anstillning i ett sidant foretag. Kravet pd godkinnande giller
ocksd den som ingdr i ledningen i en juridisk person med tillstind
enligt denna lag.

Forslaget behandlas i avsnitt 11.11.
En liknande bestimmelse finns i 4 § lagen om bevakningsféretag.
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8§

Prévning som avses i 7 § gors av Riksbanken, minst en ging varje ar.

Vid Riksbankens provning av en persons laglydnad och medborger-
liga pdlitlighet ska uppgifter som avses i 21 § 2 sikerbetsskyddslagen
(1996:627) inhimtas. Dirvid ska 19, 24-26 och 28 §§ sikerbetsskydds-
lagen och 29, 31-33 och 43 §§ sikerbetsskyddsforordningen (1996:633)
tillimpas.

Ett godkinnande enligt 7 § far begrinsas till viss tid, om det finns
sarskilda skdl.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.11.

Enligt paragrafens andra stycke ska ett antal bestimmelser i
sikerhetsskyddsforordningen (1996:633) tillimpas nir Riksbanken
inhimtar vissa uppgifter for prévningen av en persons laglydnad
och medborgerliga pélitlighet. Det forhillandet att bestimmelserna
i férordningen 1 och for sig inte giller for riksdagen och dess
myndigheter — diribland Riksbanken — torde inte medféra nigra
problem 1 sammanhanget (jfr 8 kap. 8 § regeringsformen [RF]).

Paragrafen ir utformad med sivil 10 § férordningen (1989:149)
om bevakningsféretag m.m. som 7 § skyddsférordningen (2010:523)
som forebild.

9§

Ett upprikningsforetag ska driva verksambeten enligt denna lag pa ett
sdtt som dr sunt.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.15.

Paragrafen ir utformad med 6 kap. 4 § LBF som férebild.

I 38§ 1 finns ett bemyndigande for regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestimmer att meddela féreskrifter om hur
kravet pd sundhet kan uppfyllas. Foreskrifterna kan innefatta t.ex.
vad som ska dokumenteras och hur.

10§

Ett upprikningsforetag ska se till att den som limnat giltiga svenska
sedlar eller mynt for upprikningsverksambet enligt 1§ forsta stycket
far motsvarande nominella belopp insatt pd anvisat konto sd snart som
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maojligt och senast inom tre bankdagar, riknat fran det att sedlarna
eller mynten har kommiat till den plats dér sidan verksambet som avses
1 § forsta stycket utfors. Beloppet som sdtts in fdr dock understiga det
nominella i den man det foljer av skriftligt avtal med den som limnat
sedlarna eller mynten.

Tidsgrinsen enligt forsta stycket giller inte om

1. sedlarna eller mynten limnats i en automat som utfor ndgon av
de dtgirder som avses i 1 § forsta stycket, och

2. en lingre tidsgrins foljer av skriftligt avtal med den som limnat
sedlarna eller mynten.

Foretaget fdr drija med att se till att insittningen sker i forbdllande till
vad som foljer av forsta eller andra stycket, om det finns sirskilda skdl.

Foretaget ska varje manad rapportera sidana fall som avses i tredje
stycket till Riksbanken.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.14.1.

11§

Till dess skyldigheten enligt 10 § dr fullgjord ska ett upprikningsforetag

hélla sedlar eller mynt som avses dér avskilda frin egna tillgingar.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.14.2.

12§

Ett uppréikningsforetag far uppdra dt ndgon annan att utfora visst arbete
eller vissa operativa funktioner som ingdr i foretagets verksambet enligt
denna lag. Foretaget ska anmdila sddana uppdragsavtal till Riksbanken.

Uppdrag dt ndgon annan att utféra sidana funktioner som dr av
vdsentlig betydelse for verksambeten fir ges bara om wuppriknings-
foretaget ansvarar for att

1. verksambheten drivs av uppdragstagaren under kontrollerade och
sikerhetsmdssigt betryggande former, och

2. uppdraget inte visentligt forsimrar Riksbankens mdojligheter att
dvervaka att upprikningsforetaget foljer de regler som giller for verk-
sambeten.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.16.
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13§

Riksbanken fdr fora separata register med bjilp av automatisk beband-
ling dver

1. upprikningsforetag, och

2. personer som privas enligt 7 §.

Registret enligt forsta stycket 2 far innebdlla namn, personnummer,
samordningsnummer och adress samt uppgift om utfallet av provningen.

Registret enligt forsta stycket 2 far innehdlla personuppgifter som
anges 1 13 och 21 §§ personuppgiftslagen (1998:204) om uppgifterna
har inhimtats eller limnats for provning enligt 7 §.

Forslaget behandlas 1 avsnitten 11.17 och 11.31.

Av paragrafen foljer att det kan komma 1 frga att Riksbanken
for register ver bdde upprikningsféretag och personer som provas
med avseende pd laglydnad, medborgerlig palitlighet och limplighet
1 6vrigt for anstillning 1 ett sidant foretag. Att Riksbanken enligt
forsta stycket far fora separata register ska uppfattas som att det dd
ska rora sig om tvd olika register.

14 §

Riksbanken har tillsyn 6ver upprikningsforetag. Tillsynen omfattar att
foretagets verksambet drivs enligt

1. denna lag, och

2. andra forfattningar som reglerar verksambeten.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.18.

I paragrafen anges att Riksbanken har tillsyn éver uppriknings-
foretag. Tillsynen omfattar att foretaget 1 friga driver verksamheten
enligt forfattningar som reglerar den. Med férfattningar avses dven
EU-férordningar.

15§

Ett upprikningsforetag ska limna Riksbanken de upplysningar om sin
verksambet och dirmed sammanhingande omstindigheter som myn-
digheten begar.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.19.
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Av paragrafen foljer att Riksbanken har ritt att ta in t.ex. rapport-
er eller att begira att upprikningsforetaget informerar myndigheten
om andra omstindigheter avseende verksamheten. I &vrigt kan
hinvisas till vad som anforts 1 kommentaren till 4 respektive 9 §§.

16 §

Ett upprikningsforetag ska till Riksbanken sd snart som majligt och
senast inom en vecka anmdla nér

1. en person som godkdnts enligt 7 § limnar sin anstillning eller
sitt uppdrag hos foretaget, eller

2. det stdr klart att en person, som efter ansékan av foretaget har
godkénts eller ar foremadl for provning hos Riksbanken, inte kommer
att pabérja nagon anstéllning eller ndgot uppdrag hos foretaget.

Forslaget behandlas i avsnitt 11.12.
En liknande bestimmelse finns 1 12 § férordningen om bevak-
ningsféretag m.m.

17§

Riksbanken fir genomfora undersokning hos ett upprikningsforetag.
En sddan undersokning ska goras sd snart det finns anledning till det,
dock minst en ging varje dr.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.19.

Paragrafen innebir att Riksbanken genom en undersékning péd
plats kan inspektera alla delar av upprikningsféretagets verksamhet
som myndigheten har tillsyn 6ver. I regel dr det friga om att studera
rutiner och om att ta del av handlingar pd plats, i stillet for att
begira in dem till Riksbanken.

18 §

Om ett upprikningsforetag ingdr i en koncern ska de dvriga foretagen
i koncernen limna Riksbanken de upplysningar om sin verksambet och
dirmed sammanhbingande omstindigheter som myndigheten behiver
for sin tillsyn dver uppréikningsforetaget.
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Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.19.

19§

Den som har fitt i uppdrag av ett upprikningsforetag att utfora visst
arbete eller vissa operativa funktioner ska limna Riksbanken de upp-
lysningar om sin verksambet och dirmed sammanhingande omstéin-
digheter som myndigheten begir.

Riksbanken far genomféra undersskning hos uppdragstagaren, om
det behdvs for tillsynen dver upprikningsforetaget.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.19.

Av paragrafen foljer att Riksbanken har ritt att géra undersok-
ningar hos eller inhimta uppgifter frén andra féretag till vilka ett
upprikningsforetag har lagt ut delar av sin verksamhet. I bdda fallen
giller att det ska behdvas for tillsynen 6ver upprikningsforetaget,
dvs. det miste rora sig om ett féretag som fitt 1 uppdrag att utféra
funktioner som ir relevanta fér hur den tillstdndspliktiga rérelsen
drivs.

Motsvarande mojlighet till platsundersékning hos uppdrags-
tagare finns 1 t.ex. 13 kap. 6 § LBF och 23 kap. 4 § andra stycket
lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden. I férarbetena till den
sistnimnda bestimmelsen anges att Finansinspektionen genom en
undersdkning pd plats kan inspektera alla aspekter av foretagets
verksamhet som myndigheten har tllsyn 6ver och att det 1 regel
frimst torde vara friga om att ta del av handlingar och om att
studera rutiner pd plats (prop. 2006/07:115, s. 630). Vidare anges
att ritten att utfora platsundersokningar avser endast ett foretags
kontorslokaler och liknande och inte inspektioner av privatbostider.
Dessa 6verviganden bor vara vigledande vid tillimpningen av den
forevarande paragrafen.

20§

Om ett upprikningsforetag dsidosdtter sina skyldigheter enligt denna
lag eller andra forfattningar som reglerar foretagets verksambet, ska
Riksbanken ingripa.

Riksbanken ska dd utfirda ett foreliggande att inom wviss tid be-
gréinsa verksambeten, minska riskerna i den eller vidta ndgon annan

248



SOU 2014:61 Forfattningskommentar

dtgird for att komma till rvitta med situationen, ett forbud att
verkstilla beslut eller en anmdrkning. Om overtridelsen dr allvarlig
ska foretagets tillstind dterkallas eller, om det dr tillvickligt, varning
meddelas.

Riksbanken far avstd fran ingripande om en dvertridelse dr ringa
eller ursiktlig, om foretaget gor rittelse eller om ndgon annan myn-
dighet har vidtagit dtgirder mot foretaget och dessa dtgirder bedoms
tillrickliga.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.20.

Av forsta stycket framgdr att ingripande ska ske om ett upp-
rikningsforetag inte driver sin rérelse enligt de regler som giller for
verksamheten. Reglerna som avses ir desamma som ligger till grund
for Riksbankens tillsyn enligt 14 §.

Valet mellan de olika typerna av ingripande som finns att tillgd
enligt andra stycket bor 1 férsta hand avgéras av hur allvarlig 6ver-
tridelsen ir. Foreliggande ir det enda ingripande som kan anvindas
for att se till att foretaget vidtar dtgirder for att ritta till brister i
verksamheten. Anmirkning ir avsett att anvindas vid mindre allvar-
liga 6vertridelser dir det inte finns nigot att dtgirda. Foreliggande
och anmirkning bér inte komma i friga f6r samma &vertridelse.
Vid allvarliga 6vertridelser ska i stillet tillstdndet &terkallas eller,
om det ir tillrickligt, varning meddelas.

21§

Riksbanken ska ndir en anmdlan enligt 6 § tredje stycket kommer in,
och déirutéver minst en ging varje dr, kontrollera att villkoret i 6 §
forsta stycket dr uppfyllt.

Om verksambeten drivs av en fysisk person och om villkoret inte
dar uppfyllt, far Riksbanken dterkalla upprikningsforetagets tillstind.

Om verksambeten drivs av en juridisk person och om villkoret inte
ar uppfyllt, far Riksbanken foreligga den juridiska personen att gora
rdttelse. Om rdttelse inte gors far Riksbanken dterkalla uppriknings-
foretagets tillstind.

Om det dr en innebavare som avses i 6 § andra stycket som inte
uppfyller villkoret i 6 § forsta stycket, far Riksbanken foreligga inne-
havaren att avyttra sd stor del av aktierna eller andelarna att inne-
havet direfter inte dr kvalificerat eller, om innebavaren dr en juridisk
person, att byta ut den i dess ledning diskvalificerade personen.
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Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.21.
En liknande bestimmelse finns 1 9§ lagen (1996:1006) om
anmilningsplikt avseende viss finansiell verksamhet.

22§

Riksbanken fdr dterkalla ett godkinnande enligt 7 § ndr det inte
lingre finns forutsittningar enligt denna lag for godkinnandet eller
ndr det 1 ovrigt finns sdrskild anledning till dterkallelse. Riksbanken
ska dterkalla ett godkinnande nér den som godkinnandet avser har
lamnat sin anstillning eller sitt uppdrag hos ett upprikningsforetag.

Ett beslut om dterkallelse av ett godkinnande giller omedelbart,
om inte annat forordnas.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.12.
En liknande bestimmelse finns 1 13 a § lagen om bevaknings-
foretag.

23§

Riksbanken ska dterkalla ett upprikningsforetags tillstind om foretaget

1. har fatt tillstindet genom att limna oriktiga uppgifter eller pd
ndgot annat otillborlige sdtt,

2. inte inom ett dr fran det tillstind beviljades har borjat driva
sddan verksambet som tillstindet avser,

3. under en sammanhingande tid av sex mdnader inte har drivit
sddan verksambet som tillstindet avser,

4. bar forklarat sig avstd fran tillstandet,

5. har overldtit bela sin verksambet, eller

6. har forsatts i konkurs eller om beslut har fattats om att foretaget
ska tvdngslikvideras.

I fall som awvses i forsta stycket 1-3 far i stillet varning meddelas,
om det dr tillrickligt.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.22.

I paragrafen anges situationer di Riksbanken ska 3&terkalla
tillstdndet for ett upprikningsforetag.
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Att ett sddant tillstdnd &terkallas hindrar inte att en konkurs-
forvaltare eller en likvidator fortsitter verksamheten 1 syfte att
avveckla den 1 samlad ordning (jfr prop. 2005/06:37, s. 43 {.). Enligt
24 § fir Riksbanken dock besluta om hur avvecklingen av verksam-
heten ska ske.

24§

Om tillstindet dterkallas, fir Riksbanken besluta om hur avveck-
lingen av verksambeten enligt denna lag ska ske.

Ett beslut om dterkallelse fir forenas med forbud att fortsitta
verksambeten.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.23.

Paragrafen avser Riksbankens befogenheter i anslutning till att
den dterkallar ett tillstdnd att driva upprikningsverksamhet enligt
lagen. For det fall upprikningsforetaget i friga driver olika typer av
verksamhet, fir Riksbankens beslut om hur avvecklingen ska ske
avse endast upprikningsverksamheten.

25§

Om ndgon driver verksambet enligt denna lag utan att vara berittigad
ull det, ska Riksbanken foreligga denne att upphéra med verksam-
heten. Riksbanken far besluta hur avvecklingen av verksambeten ska
ske.

Riksbanken fér foreligga den som driver verksambeten att limna
de upplysningar om verksambeten som Riksbanken behiver for att
bedoma om lagen dr tillimplig pd viss verksambet.

Forslaget behandlas i avsnitt 11.27

26 §

Om ett upprikningsforetag har fitt anmdrkning eller varning enligt
20 §, far Riksbanken besluta att foretaget ska betala en sanktionsavgift.
Awvgiften tillfaller staten.

Forslaget behandlas i avsnitt 11.24.
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I paragrafen regleras Riksbankens ritt att besluta om sanktions-
avgift.

Riksbanken fir besluta att en anmirkning eller en varning ska
kombineras med sanktionsavgift. En férutsittning f6r att en sidan
avgift ska kunna beslutas ir alltsd att Riksbanken har meddelat en
anmirkning eller en varning. Det ir inte méjligt att kombinera
foreligganden eller forbud med sanktionsavgift. T dessa fall bor i
stillet vite anvindas.

27 §

Sanktionsavgiften ska wuppgd till ligst 5000 kronor och higst
50 miljoner kronor. Avgiften far inte dverstiga tio procent av foretagets
omsidttning det nirmast foregdende rikenskapsdret.

Om évertridelsen har skett under foretagets forsta verksambetsdr
eller om uppgifter om omsittningen annars saknas eller dr bristfilliga,
fdr omsdittningen uppskattas.

For ett foretag som driver ocksd annan verksambet dn den
tillstandspliktiga enligt denna lag ska omsdttningen enligt forsta stycket
avse endast uppréikningsverksambeten.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.24.
I paragrafen anges det spann som giller fér sanktionsavgiftens
storlek.

28§

Ndr sanktionsavgiftens storlek beslutas, ska sirskild hinsyn tas till hur
allvarlig den overtridelse dr som foranlett anmdrkningen eller var-
ningen och till bur linge dvertridelsen bhar pdgdtt.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.24.

Paragrafen avser vilka omstindigheter som sirskilt ska beaktas
nir sanktionsavgiftens storlek bestims.

Vid faststillande av sanktionsavgiftens storlek inom det spann
som giller enligt 27 § ska sirskild hinsyn tas till hur allvarlig den
overtridelse ir som foranlett anmirkningen eller varningen och till
hur linge overtridelsen pigitt. Lagens huvudsakliga syfte ir att
kontanthanteringskedjan ska fungera vil. Allvarligheten bor dirfor
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bedémas 1 forsta hand utifrdn vilka brister som funnits i det
avseendet. Redan 1 valet av sanktion ligger en bedémning av hur
allvarlig overtridelsen ir. Sanktionsavgiftens storlek ska 1 detta
sammanhang ses som ett sitt att ytterligare gradera anmirkningen
eller varningen. Bestimmelsen utesluter inte att ocksd andra om-
stindigheter dn allvarligheten av 6vertridelsen och hur linge den
pigdtt beaktas nir avgiften bestims. I mildrande riktning bor
kunna beaktas exempelvis om upprikningsféretaget snabbt upphor
med &vertridelsen sedan den pitalats av Riksbanken och om fére-
taget samarbetar vil med myndigheten under utredningen.

29§

Om ett upprikningsforetag inte i tid limnar de upplysningar som

Riksbanken begir med stod av 4 eller 15 §, far myndigheten besluta

att foretaget ska betala en forseningsavgift pd hogst 100 000 kronor.
Awvgiften tillfaller staten.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.25.

30-32 §§

Sanktionsavgiften eller forseningsavgiften ska betalas till Riksbanken
inom trettio dagar efter det att beslutet om att ta ut avgiften har vunnit
laga kraft eller den lingre tid som anges i beslutet.

Riksbankens beslut om sanktionsavgift eller forseningsavgift fir verk-
stillas enligt utsokningsbalkens bestimmelser, om avgiften inte har
betalats inom den tid som anges i 30 §.

Om sanktionsavgiften eller forseningsavgiften inte betalas 1 tid, ska
Riksbanken limna den obetalda avgiften for indrivning. Bestim-
melser om indrivning av statliga fordringar finns i lagen (1993:891)
om indrivning av statliga fordringar m.m.

En sanktionsavgift eller forseningsavgift faller bort i den utstrickning
verkstillighet inte har skett inom fem dr frin det att beslutet att ta ut
avgiften vann laga kraft.

Forslagen behandlas 1 avsnitt 11.26.

253



Forfattningskommentar SOU 2014:61

En sanktions- eller férseningsavgift ska betalas inom 30 dagar
efter det att beslutet om att ta ut den har vunnit laga kraft eller den
lingre tid som anges i beslutet (30 §). Om avgiften inte betalas 1 tid
ska Riksbanken limna den for indrivning. Av 3 kap. 1§ férsta
stycket 6 utsokningsbalken foljer att en forvaltningsmyndighets
beslut fir verkstillas om det finns en sirskild foreskrift om detta.
En sddan foreskrift finns 131 §.

Om verkstillighet inte har skett inom fem 4r frin det att
beslutet att ta ut sanktions- eller férseningsavgiften vunnit laga
kraft faller avgiften bort, dvs. fordran pd sirskild avgift preskriberas
(32§). Med verkstillighet avses faktiska verkstillighetsdtgirder.
Vidare idr preskriptionen absolut. Innebérden av detta idr att
fullgérande inte kan krivas efter det att fem &r har gitt sedan
beslutet vunnit laga kraft, iven om verkstillighet har skett under
femarsperioden avseende en del av avgiften. Det som preskriberas
ir den del av avgiften som dnnu inte drivits in.

33 och 34 §§

Ett upprikningsforetag ska ha minst en revisor som utses av foretaget.
Bara den som dr auktoriserad eller godkind revisor far vara revisor.
Minst en revisor ska vara auktoriserad revisor.

Riksbanken har ritt att forordna en eller flera revisorer att, tillsam-
mans med upprikningsforetagets Gvriga revisorer, delta i revisonen av
foretaget. Minst en av de av Riksbanken forordnade revisorerna ska
vara aunktoriserad revisor. Riksbanken fir ndr som belst dterkalla ett
sddant forordnade och utse en ny revisor.

Revisorn har rdtt till skdiligt arvode fran foretaget for sitt arbete.
Storleken pd arvodet bestims av Riksbanken.

Riksbanken ska utfirda en instruktion for en revisor som forordnats
av myndigheten. En revisor som forordnats av Riksbanken ska oavsett
stimmans anvisningar folja den instruktion som myndigheten har
utfirdat.

Forslagen behandlas 1 avsnitt 11.28.2.
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35§

En revisor eller en séirskild granskare ska omedelbart rapportera till
Riksbanken om han eller hon vid fullgérandet av sitt uppdrag i ett
upprikningsforetag far kinnedom om forbdllanden som

1. kan wutgéra en visentlig dvertridelse av ndgon forfattning som
reglerar foretagets verksambet,

2. kan pdverka foretagets fortsatta drift negativt, eller

3. kan leda till att revisorn avstyrker att balansrikningen eller
resultatrikningen faststills eller till anmdrkning enligt 9 kap. 33 eller
34 § aktiebolagslagen (2005:551), 8 kap. 13 § lagen (1987:667) om
ekonomiska foreningar, eller 29 eller 30 § revisionslagen (1999:1079).

Revisorn och den sdrskilde granskaren har en motsvarande rap-
porteringsskyldighet om han eller hon far kinnedom om forbdllanden
som avses 1 forsta stycket vid fullgorande av wppdrag i upprik-
ningsforetagets moderforetag eller dotterforetag eller i ett foretag som
har en likartad forbindelse med upprikningsforetaget.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.28.2.

Skyldigheten att rapportera till Riksbanken kan uppkomma
endast p.g.a. foérhdllanden som revisorn fir kinnedom om wvid
fullgorandet av sitt uppdrag. Det ir alltsi omfattningen av revisorns
uppdrag som utgdr avgrinsningen for plikten att rapportera. Det ir
dock mojligt att revisorn kan f3 information om det reviderade
foretaget pd annat sitt dn vid fullgérandet av sitt revisorsuppdrag.
Det kan exempelvis gilla sidan information som denne fitt del av
vid fullgérandet av konsultuppdrag &t det reviderade féretaget eller
vid fullgérandet av revisorsuppdrag och konsultuppdrag i ett annat
foretag. Information erhillen pd sddant sitt utldser rapporerings-
skyldighet endast om revisorn ir skyldig att anvinda informationen
vid fullgdrandet av sitt revisionsuppdrag. Om s8 ir fallet fir avgoras
genom en tillimpning av god revisionssed. I andra fall kommer
revisorns rapporteringsskyldighet att begrinsas av den tystnads-
plikt som giller for revisorer.

Nirmare ledning f6r bestimmelsens tillimpning kan fis 1 prop.
1995/96:173 Forstirke tillsyn 6ver finansiella foretag, s. 101 ff.
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36§

Riksbankens foreliggande eller forbud enligt denna lag far forenas
med vite.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.29.

37§

Upprékningsforetag ska bekosta Riksbankens verksambet enligt denna
lag med avgifter.

Riksbanken far ta ut avgifter for provning av ansékningar och
anmdlningar samt for tillsyn enligt denna lag.

Forslaget behandlas 1 avsnitten 11.30 och 11.31.

Paragrafen innehdller bestimmelser om sidana avgifter som
Riksbanken fir ta ut med anledning av dess verksamhet enligt
lagen. I 38 § 2 i lagen bemyndigas regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer att meddela f6reskrifter om avgifterna.

38§

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir med-
dela foreskrifter om

1. hur kravet pd sundhet som avses i 9 § kan uppfyllas, och

2. sddana avgifter som avses i 37 §.

Forslaget behandlas 1 avsnitten 11.4 och 11.31.

39 §

Den myndighet som regeringen bestimmer kan med stéd av 8 kap. 7 §
forsta stycket 1 regeringsformen meddela foreskrifter om verkstillig-
heten av denna lag.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.4.
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40 §

Riksbankens beslut enligt 25 § andra stycket far inte 6verklagas.
Riksbankens beslut i dvrigt enligt denna lag far éverklagas till
allmén forvaltningsdomstol. Detta giller dock inte beslut i drenden
som avses 1 20 § forsta stycket 5 forvaltningslagen (1986:223).
Prévningstillstand krivs vid dverklagande till kammanrritten.
Riksbanken fir bestimma att ett beslut om forbud, foreliggande
eller aterkallelse ska gilla omedelbart.

Forslaget behandlas i avsnitt 11.32.

Ikrafttridande och 6vergingsbestimmelser

Forslaget behandlas 1 kapitel 14.

16.2 Forslaget till lag om andring i lagen
(1988:1385) om Sveriges riksbank

1kap.2§

Riksbanken har enligt 9 kap. 13 § regeringsformen ansvaret for pen-
ningpolitiken.

Malet for Riksbankens verksambet ska vara att uppritthilla ett fast
penningvdrde.

Riksbanken ska ocksd frimja ett sikert och effektivt betalnings-
vdsende.

Riksbanken har det dvergripande ansvaret for kontanthanteringen
i landet.

Riksbanken far meddela foreskrifter inom ramen for sitt ansvar for
penningpolitiken. Riksbanken fir dven meddela foreskrifter sdvitt
avser verksambet med anknytning till Riksbankens betalningssystem
eller kontantforsériningsuppdrag eller den verksambet som banken fir
digna sig dt enligt 5 kap. 3 § andra stycket.

Forslaget behandlas 1 avsnitten 10.4 och 10.3.2.

I det nya fjirde stycket anges att Riksbanken har det 6ver-
gripande ansvaret for kontanthanteringen 1 landet. Avsikten ir inte
att det nya stycket ska ge Riksbanken ndgon direkt ledning fér hur
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den ska agera i en viss situation. Det ger snarare uttryck for en
princip som Riksbanken har att respektera och ska forstds pd det
sittet att myndigheten alltid méste beakta att den 1 nigon mening
har det yttersta ansvaret f6r kontanthanteringen. Att Riksbanken
har stor handlingsfrihet i en given situation féljer av det nya andra
stycket 15 kap. 3 §.

Tilligget 1 femte stycket tydliggoér att dndringarna i 5 kap. 3 §
inte innebir att Riksbankens féreskriftsritt blir mindre omfattande
in forut.

5kap. 3§

Riksbanken ska svara for landets forsorjning med kontanter genom att
ge ut sedlar och mynt.

Riksbanken far i ovrigt svara for landets forsorining med kon-
tanter.

I syfte att effektivisera kontantcirkulationen fir Riksbanken betala
ersittning eller ge rintefri kredit till foretag som avskilt och lagrat
sedlar och mynt enligt Riksbankens anvisningar.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 10.3.

Forsta stycket dndras sd att det tydligt framgir att Riksbanken
ska svara for landets forsérjning med kontanter genom att ge ut
sedlar och mynt. Begreppen “kontanter” och ”sedlar och mynt” har
samma betydelse och anvinds alltsd som synonymer. Att skyldig-
heten ror endast svenska sedlar och mynt fir, liksom 1 lagen 1
ovrigt, anses vara sd sjilvklart att det inte behover framgd uttryck-
ligen av lagtexten. Hur omfattande utgivningen miste vara styrs
givetvis av efterfrigan.

Av det nya andra stycket foljer att Riksbanken fir svara for
landets forsorjning med kontanter vid sidan av sedel- och mynt-
utgivningen. Detta innebir att Riksbanken har méjlighet att vidta
alla dtgirder som anknyter till kontantférsdrjningen, naturligtvis
med beaktande av bestimmelser i &vrigt som styr vad den fir och
inte far gora.

Det nuvarande andra stycket upphivs for att undanrdja en
oklarhet 1 férhéllande till RF.

Andringen i tredje stycket ir av redaktionell karaktir.
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5 kap. 6 §

Riksbanken ska folja och minst en ging om dret limna en skriftlig
redogorelse till riksdagens finansutskotr om kontanthanteringen i
landet.

De myndigheter som ingdr i rddet enligt 7 §, finansinstitut eller
andra foretag som star under tillsyn av Finansinspektionen och foretag
som star under Riksbankens tillsyn dr skyldiga att limna de uppgifter
som Riksbanken bebover for att kunna folja kontanthanteringen i
landet.

Forslaget behandlas i avsnitt 10.5 och 10.6.

Paragrafen ir ny.

Paragrafens forsta stycke motsvarar 1 allt visentligt vad som
redan giller 1 friga om Riksbankens redogorelse till riksdagens
finansutskott avseende penningpolitiken (6 kap. 4 §).

I paragrafens andra stycke inférs en bestimmelse som méjliggor
for Riksbanken att samla in de uppgifter som den behover for att
kunna foélja kontanthanteringen i landet. Med féretag som stir
under Riksbankens tillsyn avses hir dels de upprikningsforetag
som omfattas av lagen om viss upprikningsverksamhet, dels fore-
tag som stir under Riksbankens tillsyn enligt de féreskrifter som
Riksbanken meddelat (jfr t.ex. 27 § Riksbankens foreskrifter om
rintekostnadsersittning fér kontanter som avskilts och lagrats i
sirskild ordning, RBFS 2013:1).
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5kap.7 §

Inom Riksbanken finns ett rdd for kontanthantering.

Rddet bestir av foretridare for Riksbanken, Finansinspektionen
och den eller de linsstyrelser som Riksbanken bestimmer.

Rddet ska sammantrida minst tvd ginger per dr och utbyta erfaren-
heter om kontanthanteringen.

Riksbanken fir bestimma att andra myndigheter din de som
framgdr av andra stycket ska nirvara vid rddets sammantriden.

Forslaget behandlas 1 avsnitt 10.7.

Paragrafen ir ny och innebir att ett rdd fér kontanthantering
inrittas.

Enligt fjirde stycket fir Riksbanken bestimma att andra
myndigheter 4n de som framgir av andra stycket ska nirvara vid
ridets sammantriden. Om Riksbanken gér det miste myndigheten
nirvara vid det aktuella sammantridet genom nigon foretridare.
Det finns inte nigot som hindrar att Riksbanken bjuder in ocksd
andra in myndigheter till ett sammantride. Skillnaden ir att andra
in myndigheter inte har nigon skyldighet att nirvara.

16.3 Forslaget till lag om andring i bokforingslagen
(1999:1078)

6 kap. 1§

Forslaget behandlas 1 avsnitt 11.28.1.

Bestimmelsen innebir att samtliga foretag som omfattas av den
nya lagen om upprikningsverksamhet ir skyldiga att uppritta och
offentliggéra en drsredovisning enligt de krav som stills i drsredo-
visningslagen.

Ikrafttridande och 6vergingsbestimmelser

Forslaget behandlas 1 kapitel 14.
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16.4  Forslaget till lag om dndring i offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400)

16 kap. 1§

Sekretess giller hos regeringen, Riksbanken och Riksgildskontroet for
uppgift som ror rikets centrala finanspolitik, penningpolitik eller valuta-
politik, om det kan antas att syftet med beslutade eller forutsedda dtgirder
motverkas om uppgiften rijs.

Sekretess giller vidare hos statlig myndighet for uppgift som ror
kontanthanteringen i riket, om det kan antas att det skadar landets
forsonning av kontanter eller pd annat sitt forsvdrar kontanthanteringen

om uppgiften rijs.
For uppgift i en allmén handling giller sekretessen i hégst tio dr.

Forslaget behandlas 1 kapitel 12.

Forsta stycket ir oforindrat.

Enligt det nya andra stycket giller sekretess hos statlig myndighet
for uppgifter som ror kontanthanteringen i riket. Foremdlet for
sekretessen ir inte bara rent sikerhetsmissiga foreteelser utan ocksi
dtgirder som ror t.ex. kontantférsorjning, distribution, planering och
logistik. Kort sagt, alla de delar 1 kontanthanteringen som behovs for
att trygga och sikra denna viktiga samhillsfunktion. Som framggr av
kapitel 12 ska bestimmelsen ocksd kunna tillimpas pd de uppgifter
som utbyts inom ridet f6r kontanthantering (se avsnitt 10.7).

Skaderekvisitet innebir att sekretess endast giller, om det kan
antas att det skadar landets f6rsorjning av kontanter eller p& annat
sitt forsvirar kontanthanteringen om uppgiften rojs.

Overféring av sekretess sker enligt 16 kap 2 §. Ritt att meddela
och offentliggéra uppgift giller utom sdvitt avser uppgifter hos
Riksbanken, se 3 §.

31 kap.1a§

Sekretess giller hos Riksbanken i drenden enligt lagstiftningen om viss
upprikningsverksambet for uppgift om en enskilds personliga eller
ekonomiska forbéllanden.

Sekretessen giller inte beslut av Riksbanken.

For uppgift i en allmén handling giller sekretessen i hogst femtio dr.
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Paragrafen ir ny och behandlas i kapitel 12.

Bestimmelsen ror sekretess for drenden hos Riksbanken enligt
lagen om viss upprikningsverksamhet. Inférandet av bestimmelsen
utgdr en konsekvens av de nya uppgifter som tillkommer Riksbanken
genom inférandet av upprikningslagen. De uppgifter som sekretess-
skyddas kan vara av bdde personlig och ekonomisk natur.

Av paragrafens forsta stycke foljer ocks3 att sekretessen ir absolut.

Enligt andra stycket giller inte sekretess enligt férsta stycket fér
beslut i drenden enligt upprikningslagen. Uppgifter som tas in i
sddana beslut ir siledes alltid offentliga.

Av tredje stycket framgdr att sekretesstiden foér uppgifter 1
allminna handlingar ir hogst 50 ar.
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Sarskilt yttrande

Sarskilt yttrande av experten Christina Wejshammar

Inledning

Kontantanvindningen 1 Sverige minskar stadigt som andel av virdet
av betalningar totalt. Inte desto mindre ir kontanter fortfarande ett
vanligt sitt att betala pi. Att kontanthanteringen — dvs. den
infrastruktur som krivs for att kontanter ska kunna anvindas —
fungerar pd ett bra sitt ir siledes av stor vikt. Mot bakgrund av
detta ir utredningens forslag att reglera upprikningsverksamhet,
att fortydliga Riksbankens kontantférsérjningsuppdrag och att ge
Riksbanken i uppgift att f6lja utvecklingen av kontanthanteringen
bra.

Betriffande tvd andra forslag har jag dock invindningar.

o Forslaget att ge Riksbanken ett dvergripande ansvar fér kontant-
hanteringen ir alltfér otydligt. Det reser vissa principiella frigor
och ir inte tillrickligt utrett.

e Riksbanken bér inte vara tillstdnds- och tillsynsmyndighet for
upprikningsverksamhet.

Ett évergripande ansvar for Riksbanken

Utredaren foreslar att Riksbanken ska ha det évergripande ansvaret
for kontanthanteringen i landet. Med ett &vergripande ansvar
menar utredaren att Riksbanken ska {4 tv8 nya uppgifter. Den ena
ir att folja kontanthanteringen, inritta och driva ett kontant-
hanteringsrdd och regelbundet rapportera till riksdagen. Den andra
ir, sdvitt jag forstdr, att vidta dtgirder. Den senare uppgiften har
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inte varit féremdl for diskussion 1 expertgruppen och jag ser dirfor
anledning att kommentera den hir.

Utredningen féresldr att man inte nirmare bor precisera vad
uppgiften att vidta dtgirder inom ramen foér det 6vergripande
ansvaret f6r kontanthanteringen innebir. Tanken ir att lagtexten
inte ska ge ndgon direkt ledning fér hur Riksbanken ska agera i en
viss situation. Den ska snarare ge uttryck fér en princip som
Riksbanken har att respektera. Klart ir dock att Riksbanken enligt
utredningen bor ha stor handlingsfrihet.

Det ir problematiskt att utredaren inte foresldr ndgon precisering
av den princip Riksbanken ska respektera. Bristen pd precisering
innebir dels svarigheter f6r Riksbanken att f6rstd vilka uppgifter som
ligger pd den, dels svirigheter for riksdagen att utvirdera myndig-
hetens arbete. Det kommer ocksd vara svirt for andra intressenter att
forstd vilka dtgirder Riksbanken kan och far vidta.

Utredningen innehdller ett par exempel pd uppgiftens omfatt-
ning. Det ena exemplet handlar om att ett av de tvd stora virde-
bolagen gir 1 konkurs. Det andra om att BDB:s dgare beslutar att
ligga ned verksamheten. Det intryck jag fir av dessa exempel ir att
Riksbanken rent faktiskt och operativt ska uppritthdlla kontant-
hanteringen som funktion i samhillet. En sddan uppgift innebir ett
langtgiende operativt och finansiellt ansvar med mycket vida
befogenheter. Om jag forstdr utredningen ritt ir forslaget att likna
vid att tillhandahilla likviditetsstéd till banker. Huruvida det ir
limpligt med ett liknande stéd for kontanthanteringsforetag
behéver bli féoremdl for en betydligt grundligare utredning in den
som nu genomférts. En sddan utredning behdver bland annat
diskutera vilka verksamheter som kan omfattas av eventuella
dtgirder frin Riksbanken och vilket skydd mot konkurs som bér
finnas 1 sidana verksamheter. Utredningens foreslag till lag om viss
upprikningsverksamhet innehdller inte ndgot konkursskydd.
Vidare behover det analyseras hur konkurrenssituationen fér
privata kontanthanteringsforetag kan komma att pdverkas. Man
behéver ocksé resonera kring hur eventuella tgirder frén Riksbanken
ska vara relaterade till kontantanvindningens utveckling, dvs. nyttan
av att uppritthilla just kontanthanteringen nir det férekommer mer
utbredda betalningsformer. Dessutom behéver uppgiften sittas 1
forhallande till linsstyrelsernas och Post- och telestyrelsens uppdrag
inom omridet grundliggande betaltjinster, vilket bla. omfattar
kontanthantering. Slutligen finns ingen konskevensanalys rorande
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forslaget. Med de exempel som utredningen skissat pd kan det bli friga
om betydande kostnader 1 form av att bekosta viss verksamhet.

Valet av tillstinds- och tillsynsmyndighet

Utredaren har vid en samlad bedémning stannat for att vilja
Riksbanken som tillstdnds- och tillsynsmyndighet fér uppriknings-
verksamhet. Jag tycker inte att motiveringen av valet dr dvertygande.
Finansinspektionen ir ett limpligare val. Utredaren uppger ocks3 sjilv
att slutsatsen inte ir sjilvklar och framhéller att Finansinspektionen
kan viljas utan att det kriver ndgra visentliga indringar i den nya
lagen.

Utredaren nimner ett antal argument {6r att vilja Riksbanken 1
stillet for Finansinspektionen. Nedan utvecklar jag varfor jag inte
tycker att de ir hillbara.

1. Det som enligt utredaren talar f6r Riksbanken ir dess erfarenhet
av kontanthanteringsfrigor i allminhet. Jag menar att det
faktum att Riksbanken har kunskap om kontanthantering i
allminhet inte i sig ir tillrickligt fo6r att myndigheten ska anses
ha den kompetens som behovs for tillstind for och tillsyn 6ver
upprikningsverksamhet. Det dr en mycket specifik kompetens
som krivs for tillstindsprovning och tillsyn. En generell
kunskap om branschen i friga ir givetvis virdefull men ldngt
ifrdn tillricklig. De kontroller Riksbanken goér av BDB:s
verksamhet ir lingt ifrdn jimférbar med tillstdndsprévning och
regelrite tillsyn.

2. Att Riksbanken 1 sin egen operativa kontanthantering pi olika
sitt samverkar med upprikningsféretagen ir enligt utredaren
inte ett tungt vigande skil emot att vilja Riksbanken. Utredaren
menar visserligen att det dr problematiskt att Riksbanken har
lagt ut sin operativa hantering av mynt pid Loomis men synes
anse att det faktum att Riksbankens verksamhet inte omfattas av
lagen om viss upprikningsverksamhet mildrar den problematiken.
Jag tror att man har tagit for litt pd det faktum att Riksbanken
bedriver en egen operativ kontanthantering och i den verksam-
heten dagligen méter upprikningsféretagen pa olika sitt. Det
kan till exempel vara olimpligt att Riksbanken har avtals-
forhillanden med de foéretag som skulle omfattas av tillstdnds-
provning och tillsyn. Dessa avtal har ingdtts f6r att effektivisera
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Riksbankens verksamhet och virdebolagen ir i princip de enda
foretag som kan utféra tjinsterna. Det giller inte bara mynt-
hantering utan dven vissa transporttjinster.

. Ett av utredarens 6vriga forslag ir att Riksbanken, utdver att ge

ut kontanter, fir ta pd sig mer kontanthantering. Av beskriv-
ningen framgdr att detta kan inbegripa distributionsverksamhet.
Beskrivningen ir allmint héllen och skulle sannolikt dven kunna
inbegripa upprikningsverksamhet. Det verkar i dagsliget inte
troligt att Riksbanken skulle starta en sidan verksamhet men
det ir en teoretisk mojlighet. D& hamnar man 1 en situation dir
Riksbanken sjilv bedriver verksamhet som — nir den drivs av privat
sektor eller av ett offentligigt bolag — den dven ska vara tillstdnds-
och tillsynsmyndighet fér. Det innebir att fortroendet for att
tillstdnds- och tillsynsmyndigheten ir objektiv i sina bedémningar
kan ta skada. Det kan ocksd innebira att Riksbanken, pd liknande
sitt som nir man tidigare drev kontanthantering i bolagsform,
riskerar bidra till en snedvriden konkurrenssituation.

Ett annat av utredarens argument for att vilja Riksbanken ir att
lagen avser verksamhet pd kontanthanteringsomridet och att
det inger betinkligheter att — vid sidan av Riksbanken och
linsstyrelserna — ligga uppgifter inom omridet pd en myndighet
som inte har varit nirmare involverad. Finansinspektionen ir
dock redan involverad. Det ir den myndighet hos vilken de tvd
stora upprikningsféretagen har registrerat sig som finansiella
institut och myndigheten kontrollerar ledningen i dessa foretag
och att de foljer penningtvittsregelverket. Vidare ir Finans-
inspektionen tillsynsmyndighet fo6r bankerna och vissa banker
bedriver fortfarande kontanthanteringsverksamhet. Tillsynen giller
iven vissa fall av tillsynsobjektens outsourcade verksamhet. Vidare
skulle, enligt utredaren, Finansinspektionen sannolikt ha tillsyn
over depdverksamhet, dvs. kontanthantering, om en bank blir
depdigare.

. Slutligen menar utredaren att det ir ldngt ifrdn sjilvklart att

beskriva lagen som finansiell och att den dirfér inte hér hemma
hos Finansinspektionen. Att lagen inte skulle falla inom det
finansiella omrddet dr svirt att forstd, bland annat mot bakgrund
av att utredaren menar att ett argument for att vilja Riksbanken
ir att det ir vil férenligt med Riksbankens uppgift att frimja ett
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sikert och effektivt betalningsvisende. Betalningsvisendet
ligger rimligtvis inom det finansiella omridet.

Utredaren lyfter dven nigra argument som 1 stillet talar for att vilja
Finansinspektionen.

1. Ett av dessa ir att det enligt regeringsformen ir regeringen som
styr riket. Finansinspektionen ir — till skillnad fr&n Riksbanken
— en myndighet under regeringen. Mig veterligen ir idag
samtliga statliga tillstdnds- och tillsynsmyndigheter, 1 den
bemirkelse som nu ir aktuellt, regeringsmyndigheter. Vad giller
tillstdnd och tillsyn av upprikningsforetag tycker jag inte att
den &vergripande kunskap Riksbanken har om kontanthantering
viger si tungt att det motiverar att ligga verksamheten pd en
riksdagsmyndighet 1 stillet f6r pa en regeringsmyndighet.

2. Ett annat argument som enligt utredaren talar for Finans-
inspektionen ir att den — till skillnad frén Riksbanken — redan i dag
dgnar sig it uppgifter som liknar dem det nu ir friga om.
Utredaren noterar dven att majoriteten av de bestimmelser som
den nya lagen innehiller motsvaras av bestimmelser pd det
finansiella omradet dir Finansinspektionen ansvarar for tillstdnds-
provning och tillsyn. Jag hiller med och menar att den tillsyns-
myndighet f6r finansiell sektor som redan finns i Sverige bor
hantera dven upprikningsforetagen. Sdvitt jag kan se bor det vara
hanterbart fér Finansinspektionen att inhimta den ytterligare
kunskap som myndigheten behover.

3. Det medfér enligt utredaren vissa normgivningsproblem att
limna myndighetsuppgifter som foéljer av den nya lagen till
Riksbanken. Beskrivningen av konsekvenserna i frdga om norm-
givning ir inte en helt littillginglig materia. Om jag forstdr
beskrivningen ritt kommer Riksbanken kunna meddela vissa
foreskrifter medan andra miste meddelas av regeringen eller en
regeringsmyndighet. Det riskerar bli svirhanterligt for
upprikningsforetagen att hilla reda pd vilken myndighet som
utfirdar de olika féreskrifterna.

4. T sin konsekvensanalys belyser utredningen kostnaderna fér
forslaget. Jag menar att analysen av de kostnader som ir
forknippade med att ligga uppgiften pd Riksbanken respektive
Finansinspektionen inte ir fullstindig. Finansinspektionen utfér
tillsyn idag &ver cirka 3 000 féretag med olika inriktning i den
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finansiella sektorn. De uppgifter som utredaren foresldr ska ingd
i tillsynen av upprikningsféretagen ir uppgifter som i stora drag
redan utférs av Finansinspektionen. Ur ménga olika aspekter
forefaller det dirfor ineffektivt att bygga upp en motsvarande
verksamhet i Riksbanken for ett begrinsat antal uppriknings-
foretag. Riksbanken kommer ha svért att bygga upp en effektiv
verksamhet med den kompetens som krivs inom olika omrdden
betriffande tillstdinds- och tillsynsfrigor. All denna kunskap
finns idag hos Finansinspektionen som dirfér utan alltfor stora
insatser boér kunna hantera tillstinds- och tillsynsfrigor dven for
det begrinsade antal upprikningsféretag som kommer att
omfattas av lagen.



Bilaga 1

Kommittédirektiv 2013:71

Oversyn av kontanthanteringen

Beslut vid regeringssammantride den 19 juni 2013

Sammanfattning av uppdraget

En sirskild utredare ska gora en dversyn av regelverket for kontant-
hantering 1 Sverige. Uppdraget ska genomféras utifrin ett helhets-
perspektiv dir hela kontanthanteringskedjan och dess aktorer
omfattas. Syftet med uppdraget ir att sikerstilla ett heltickande regel-
verk for kontanthanteringen.

Utredaren ska bl.a.

e analysera kontanthanteringen fore och efter den omstrukturering
som Riksbanken beslutade &r 2004 och redogéra for
konsekvenserna av denna,

e tastillning till om det ir limpligt att dven fortsittningsvis 1ita delar
av kontanthanteringen hanteras av den privata sektorn eller om
staten dter bor ta pd sig ansvaret for hela eller delar av kontant-
hanteringen,

e analysera och 6verviga huvudmannaskap fér kontant-hanteringen
och limna forslag pd limplig myndighet som ska ha det 6ver-
gripande ansvaret,

o kartligga kontanthanteringens alla moment och alla dess aktorer,
e identifiera bristerna i regelverket f6r kontanthantering,

e analysera och dra slutsatser av hur motsvarande regelverk ir
utformat 1 andra linder, och

e utarbeta de forfattningsforslag som behovs for att sikerstilla ett
heltickande regelverk f6r kontanthanteringen.

Uppdraget ska redovisas senast den 1 september 2014.
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Bakgrund
Kontanthanteringen i modern tid

Riksbanken har tidigare ansvarat for kontanthanteringen. I mitten av
1980-talet borjade verksamheten att rationaliseras genom att antalet
Riksbankskontor reducerades. I en wutredning genomférd av
Riksbanken under dren 1997 och 1998, framférdes bl.a. att kontant-
hanteringen i Sverige kunde effektiviseras samt att Riksbankens eget
arbetssitt och kontorsnit var alltfor kostnadskrivande. Av denna
anledning bildades, efter beslut av riksbanksfullmiktige &r 1998,
bolaget Pengar 1 Sverige AB (PSAB). Férhoppningen om att verk-
samheten skulle effektiviseras genom flytten tll ett l6nsamhetsstyrt
bolag infriades dock aldrig och bolaget gick med stora férluster. Efter
misslyckade forsok att silja bolaget fattades beslut om nedliggning &r
2004, och dagens avreglerade struktur f6r kontanthantering skapades.

Syftet med omstruktureringen var att minska Riksbankens
kostnader och att f4 en mer samhillsekonomiskt effektiv 16sning.
Riksbanken hinvisade tll att omstruktureringen var mojlig bla.
eftersom synen pd centralbanksverksamheten hade férindrats ver
tiden och att det dirmed var mer accepterat att Riksbanken
begrinsade sitt engagemang i kontanthanteringen.

I dag ir Riksbankens roll i kontanthanteringen begrinsad till att 1
huvudsak tillhandah8lla nya sedlar och mynt, hélla strategiska lager,
makulera uttjinta sedlar samt svara f6r transporter frin leverantor till
strategiska lager. Dessa ginster har hitulls tllhandahdllits frén
kontoren 1 Tumba och Mélndal. Under &r 2013 kommer Riksbanken
att flytta den operativa kontanthanteringen frdn Tumba och MéIndal
till Broby 1 Sigtuna kommun. Kontoret 1 Broby kommer dock enbart
att hantera sedlar. Mynthanteringen skéts sedan &r 2012 av ett privat
foretag p& uppdrag av Riksbanken. Aven mynthanteringen kommer
fortsittningsvis att bedrivas frin ett enda stille i landet. Ovriga
kontanthanteringstjinster utférs av privata aktdrer pd affirsmissiga
villkor. Bankerna har bla. fitt méjlighet att etablera depder for
lagerhdllning av sedlar mot rintekostnadsersittning frin Riksbanken.

Kontanthanteringskedjan och dess aktirer

Trots den 6kande anvindningen av elektroniska betalningsmedel 1
samhillet sker en betydande del av alla transaktioner fortfarande med
kontanter. Under &r 2011 uppgick det genomsnittliga virdet av
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kontanter 1 omlopp till 99 miljarder kronor. Samhillet férses med
kontanter genom den s.k. kontanthanteringskedjan med bérjan och
slut hos Riksbanken.

Kontanthanteringskedjans ~ aktérer omfattar 1 férsta hand
Riksbanken, Bankernas Depd AB (BDB) och sidana kontant-
hanteringsforetag vars verksamhet bl.a. bestdr i att himta, limna och
kontrollrikna kontanter.

I ett vidare perspektiv ingdr iven myndigheter, sisom Finans-
inspektionen och linsstyrelserna, och privata aktorer, sdsom banker
och andra kreditinstitut, dgare, revisorer och handel, 1 kontant-
hanteringskedjan.

Aktérernas uppgift ir bla. att mojliggora att hushill och foretag
har tillgdng till och méjlighet att anvinda kontanter. Kedjan inleds
med att depdigaren BDB bestiller kontanter frin Riksbanken.
Direfter himtar kontanthanteringsféretagen bestillda kontanter 4t
depdigaren och forser sedan banker och handel med dessa. Nir
kontanterna ir utslitna gir de, via bankerna, handeln och kontant-
hanteringsforetagen, tillbaka till BDB som limnar kontanterna till
Riksbanken f6r makulering.

BDB ir den enda depdigaren i Sverige. Foretaget dgs av Danske
Bank, Handelsbanken, Nordea, SEB och Swedbank. BDB har for
nirvarande ett tiotal depder 6ver hela Sverige. Fér de kontanter som
forvaras 1 dessa depder limnas rintekostnadsersittning frin Riks-
banken. Driften av depderna skots av kontanthanteringsféretagen.

Kontanthanteringsféretagen ir bevaknings- eller sikerhetsforetag
med delar av sin verksamhet inom kontanthantering. I dag domineras
den svenska marknaden av tvd stdrre kontanthanteringsforetag:
Loomis och Nokas. Utdver dessa finns ett antal mindre kontant-
hanteringsforetag som 1 férsta hand hanterar mynt. Kontant-
hanteringsverksamheten bestdr av flera olika delar. En del utgors av
transporter av kontanter mellan Riksbanken och BDB:s depder samt
mellan depderna, handeln och bankerna. En annan del av kontant-
hanteringsverksamheten ir den s.k. upprikningsverksamheten som
innebir kontrollrikning av dagskassor, sortering, kvalitets- och
ikthetskontroll av kontanter, samt insittning av medel pd kundens
konto. Kontantupprikningsverksamheten skéts vid s.k. uppriknings-
centraler eller virdedepder. Dirutdver tillhandahdller kontant-
hanteringsféretagen kontanter till uttagsautomater och till handeln i
form av vixelkassor.
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Panaxia

Panaxia', vars verksamhet bla. bestod i virdetransporter och kontant-
upprikning, ansokte om och forsattes 1 konkurs den 5 september
2012. I samband med konkursen uppmirksammades att flera hundra
miljoner kronor saknades pd det konto dir Panaxia satte in sina
kunders pengar efter att ha himtat dem hos handlare m.fl. och
kontrollriknat dem.

Inom DPanaxias kontanthanteringsverksamhet tillhandaholls 1
huvudsak féljande tjinster: virdetransporter av kontanter, upprik-
ningsverksamhet (kontrollrikning av dagskassor, kvalitetssikring och
overforing till kundernas konton) samt forsiljning av vixelkassor.
Panaxia drev dven tre depder i Bromma, Kristianstad och Pited.
Virdetransporterna utférdes av bolaget Panaxia Security AB. Nir
kontanterna anlint till upprikningscentralen togs hanteringen éver av
bolaget Panaxia Kontantservice AB.

Enligt de standardavtal som Panaxia slutit med handeln skulle
Panaxia efter upprikning av upphimtade kontanter, elektroniskt
via sin bank 6verféra uppriknade medel till kundens konto. For att
ticka underskott av medel 1 bolaget senarelade emellertid Panaxia,
med eller utan kundernas godkinnande, 6éverféringarna med ett
flertal dagar. Kundernas medel har efter upprikningen férvarats 1
ett kontantlager som bl.a. anvints till férsiljning av vixelkassor och
till uttagsautomater.

Vid tidpunkten fér konkursen hade Panaxia limnat in en anmilan
till Finansinspektionen om registrering enligt lagen (1996:1006) om
anmilningsplikt avseende viss finansiell verksamhet. Nigot beslut om
registrering fattades dock aldrig av Finansinspektionen eftersom
Panaxia inte hade betalat anmilningsavgiften.

Uppdraget

Panaxias konkurs har synliggjort att det finns brister i regelverk for
och tillsyn av kontanthanteringen.

Verksamhet att bedriva virdetransport av kontanter omfattas av
krav pd tillstdnd och tillsyn enligt lagen (1974:191) om bevaknings-
foretag. Hanteringen av kontanter i1 upprikningscentraler och
depder omfattas dock inte av den lagstiftningen.

! Panaxia Security AB och Panaxia Kontantservice AB.
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For verksamhet i upprikningscentraler och depder finns 1 dag inte
ndgot krav pa tillstind. Nir det giller den tillsyn som sker med st6d av
lagen om anmilningsplikt avseende viss finansiell verksambhet,
omfattar tillsynen 1 huvudsak endast foretagens efterlevnad av
penningtvittsregelverket. Dirutver gors en prévning av dgare och
ledning.

Det finns behov av att utreda ett antal frigor rérande reglering
och tillsyn av kontanthantering. En sirskild utredare bor fi i
uppdrag att gora detta.

Utgdngspunkter

Ett antal principer och férutsittningar ska ligga till grund for
uppdraget. Utredningsarbetet ska ske utifrdn ett helhetsperspektiv dir
hela kontanthanteringskedjan och dess aktorer ska omfattas. Syftet dr
att sikerstilla ett sammanhingande och heltickande regelverk.

Helbetsperspektiv och dvergripande ansvar

En vilfungerande, effektiv och siker kontanthanteringskedja ir
nédvindig for att hushill och féretag ska ha tillgdng till och mojlighet
att anvinda sig av kontanter. Riksbanken ska enligt lagen (1988:1385)
om Sveriges riksbank (riksbankslagen) frimja ett sikert och effektivt
betalningsvisende samt svara for landets forsorjning av sedlar och
mynt.

Historiskt sett har Riksbanken haft ett omfattande engagemang 1
kontanthanteringen. I slutet av 1900-talet boérjade Riksbanken dock
begrinsa sitt engagemang och en total omstrukturering dgde rum &r
2005. I samband med att Riksbanken d& omorganiserade sin kontant-
hantering o6verlits den stérsta delen av statens kontanthantering till
den privata marknaden. I dag har ingen myndighet det évergripande
ansvaret for kontanthanteringskedjan.

Utredaren ska dirfor

e analysera kontanthanteringen fére och efter den omstrukturering
som Riksbanken beslutade 4r 2004 och redogora for
konsekvenserna av denna,

e ta stillning till om det ir limpligt att dven fortsittningsvis l3ta
delar av kontanthanteringen skétas av den privata sektorn eller
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om staten ter bor ta pd sig ansvaret for hela eller ytterligare
delar av kontanthanteringskedjan,

e analysera och klargéra Riksbankens roll i kontanthanteringen,
och

e utreda om Riksbanken ska ha det &vergripande ansvaret for
kontanthanteringen eller om det finns nigon annan mer limpad

myndighet.

Utredningsuppdraget omfattar inte att se éver allminhetens tillging
till kontanter eller dess mojligheter att anvinda sig av kontanter i
samhillet.

Kontanthanteringskedjans olika aktorer

Kontanthanteringskedjans aktorer ir i forsta hand Riksbanken, BDB
och kontanthanteringsféretagen. I ett vidare perspektiv ingr dven
myndigheter (Finansinspektionen, linsstyrelserna m.fl.) och privata
aktorer (banker och andra kreditinstitut, dgare, revisorer, handeln
m.fL.) 1 kedjan. Det méste klarliggas vilka krav som behdver stillas pd
olika aktérer inom kontanthanteringskedjan och vilken eller vilka
myndigheter som bor fi ansvaret f6r hantering av eventuell anmal-
ningsskyldighet eller tillstdndsgivning och tillsyn m.m. nir det giller
dessa aktorer.
Utredaren ska dirfor

e kartligga kontanthanteringens alla moment och dess aktorer,

¢ analysera kontanthanteringsregelverket och identifiera bristerna
1 det,

e g¢ranska och dra slutsatser av hur motsvarande regelverk ir
utformat 1 andra linder,

e limna forslag pd vilka krav i form av bla. anmilnings- eller
tillstdndsplikt, kapital och tillsyn som bér stillas pd de aktorer
som ir verksamma inom kontanthanteringskedjan och

e overviga och limna forslag pd vilken eller vilka myndigheter
som bor {3 uppdraget att ansvara foér hantering av anmalan eller
tillstdnd, tillsyn och regelgivning m.m. nir det giller aktdrerna
inom olika delar av kontanthanteringskedjan.
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Depaverksamheten

Den depiverksamhet som BDB bedriver faller inte under nigon

specifik finansmarknadslagstiftning. Verksamheten ir inte heller

tillstdndspliktig, har inga kapitalkrav och stdr inte under tillsyn annat

in indirekt via sina dgare, dvs. bankerna. Det kan inte uteslutas att

brister i depdverksamheten kan medféra konsekvenser for tredje man.
Utredaren ska dirfor

e analysera och ta stillning till vilka sirskilda krav som bor stillas
pd sddan verksamhet.

Utredningsuppdraget omfattar inte att se over vilka fysiska eller
tekniska krav som boér kunna stillas pd lokaler och sikerhet etc. i
depdverksamheten.

Kontanthanteringstéretagen

Kontanthanteringsféretag som dr virdetransportforetag,  dvs.
transporterar kontanter, omfattas av lagen om bevakningsféretag samt
forordningen (1989:149) om bevakningstéretag m.m. I lagen stills
vissa krav pd bevakningsféretagen, bl.a. ska ledningsprévning goras.
Virdetransportforetagen har tillstind som bevakningsforetag och stir
som sidana under linsstyrelsens tillsyn.

Vidare finns i lagen (2010:751) om betaltjinster (betaltjinstlagen)
bestimmelser om bl.a. penningoverféringar. I 1kap. 6§ betal-
yyinstlagen gors dock undantag {or tjinster som bestdr av yrkesmissig,
fysisk transport av kontanter.

Sddan verksamhet som utférs vid upprikningscentraler i anslutning
till kontanttransport, s.k. upprikningsverksamhet, omfattas inte av
lagen om bevakningsféretag. Verksamheten vid uppriknings-
centralerna omfattas inte heller av betaltjinstlagen di sidan verk-
samhet anses vara omfattad av undantaget {or transport av kontanter.

I den utstrickning verksamheten innebir valutavixling ska
foretaget vara registrerat som finansiellt institut hos Finans-
inspektionen enligt lagen om anmilningsplikt avseende viss finansiell
verksambhet.

Utredaren ska dirfor

o granska och dra lirdomar av hur motsvarande verksamheter
regleras 1 andra linder, och

e analysera om det for hela eller delar av den verksamhet som
kontanthanteringsféretagen bedriver, t.ex. upprikningsverk-
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samhet, bor stillas sirskilda krav pd anmailnings- eller tillstdnds-
plikt, kapital, att hdlla kundmedel avskilda frin bolagets egna
medel, forsikringar och tillsyn m.m.

Utredningsuppdraget omfattar inte att se 6ver vilka fysiska eller
tekniska krav som bor kunna stillas pd lokaler och sikerhet i
transport- och upprikningsverksamheten.

Andra tinkbara aktorer

Efter Panaxias konkurs har kritik riktats mot bla. dgarna, dvs. ett
flertal banker, och mot foretagets revisorer for att dessa inte vidtagit
skarpare dtgirder tidigare.

Utredaren ska

e analysera om det inom ramen fér kontanthanteringskedjan
behdvs dndringar i regelverket f6r revision och redovisning, och

e utifrin kartliggningen av aktdrerna 1 kontanthanteringskedjan
ta stillning till om det finns behov dven av att utvidga lagstift-
ningen i friga om andra aktérer.

Forfattningsforslag

Utredaren ska utarbeta de forfattningsforslag som behdvs for att
sikerstilla ett heltickande regelverk for kontanthanteringen i Sverige.

Konsekvensbeskrivningar

Utredaren ska utifrin de regler som féreslds limna en redovisning av
de konsekvenser och kostnader som uppstir fér enskilda, for
foretagen samt for staten. Om férslagen innebir 6kade kostnader eller
minskade intikter foér staten ska forslag till finansiering limnas.
Forslagens konsekvenser ska redovisas enligt 14-15 a §§ kommitté-
forordningen (1998:1474). Utredaren ska vid forslag till utformning
av ny lagstiftning striva efter att kostnaderna och de administrativa
bérdorna f6r berdrda begrinsas och hills s8 1iga som mojligt.
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Samrad och redovisning av uppdraget

Utredaren ska 1 sitt arbete samr@da med berérda myndigheter,
organisationer och foretag som har relevans for utrednings-
uppdraget. Utredaren ska ocksd beakta pdgiende férhandlingar pd
EU-nivd som har relevans fér uppdraget, bl.a. férhandlingarna om
revision. Uppdraget ska redovisas senast den 1 september 2014.

(Finansdepartementet)
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Intressenter

Under arbetets gdng har utredningen har haft kontakt med en ldng
rad aktorer och intressenter. Nedan framgdr de aktorer och intres-
senter utredningen har haft kontakt med.

Myndigheter

Arbetsmiljoverket
Ekobrottsmyndigheten
Finansinspektionen
Linsstyrelser

Post- och telestyrelsen
Revisorsnimnden
Riksbanken
Rikspolisstyrelsen

Privata aktorer

Autocash ATM AB
Bankomat AB

Banqit AB

BDB Bankernas Depd AB
Forex Bank AB
Handelsbanken AB

ICA banken AB
Kontanten AB

Loomis Sverige AB
Nokas Virdehantering AB
Swedbank AB
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Branschorganisationer och branschférbund

Sparbankernas riksférbund
Svenska Bankféreningen

Svensk Handel

Sveriges kommuner och landsting
SikerhetsBranschen

Visita Svensk Besoksniring

Fackforbund

Finansforbundet

Handelsanstilldas f6rbund

Svenska Transportarbetareférbundet
Unionen

Owriga aktérer och intresseorganisationer

Hela Sverige ska leva, Riksorganisation
Lars-Henrik Andersson, konkursférvaltare f6r Panaxiabolagen

Niklas Arvidsson, docent Industriell Dynamik, KTH
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1 Introduktion

Denna rapport dr framtagen av Occam Associates pd uppdrag av
Kontanthanteringsutredningen.  Informationsinsamlingen — genom-
fordes under hosten 2013 och slutlig rapport redovisades till Kontant-
hanteringsutredningen i december 2013.

Rapporten beskriver 6versiktligt den nuvarande strukturen och
regelverken kring kontanthanteringen i sex europeiska linder: Norge,
Danmark, Finland, Nederlinderna, Tyskland och Storbritannien'. T
rapporten liggs storst vikt vid att beskriva grossistledet inom kontant-
hanteringen och vilka regelverk som styr dessa verksamheter. Bank-
regleringar beskrivs inte.

Urvalet av linder som studerats ir inte nédvindigtvis
representativt f6r hur kontanthanteringen ir strukturerad i Europa
som helhet. Endast ett av de valda linderna, Tyskland, har en
traditionell struktur dir centralbanken ir en aktiv part i stora delar av
kontantflédet, medan samma typ av system finns i flera andra storre
europeiska linder som inte studerats, till exempel Frankrike, Italien
och Spanien.

Den primira informationskillan fér rapporten ir telefonintervjuer
med centrala aktdrer inom kontanthanteringen 1 respektive land. For
samtliga linder har intervjuer genomférts med centralbanken,
virdebolag, banker och i vissa fall andra aktérer som har en viktig roll
inom kontanthanteringen. Intervjuerna har kompletterats med
publikationer och regelverk 1 den man det har funnits tillgingligt.

2 Sammanfattning

Vid genomgéng av kontanthanteringen i Norge, Danmark, Finland,
Nederlinderna, Tyskland och Storbritannien kan konstateras att
det 1 samtliga linder har skett ndgon form av férindring under de
senaste dren. Centralbankerna har pd olika sitt forsokt minska sin
roll i den fysiska kontanthanteringen, med undantag fér Tyskland.
I Tyskland har centralbanken en aktiv roll i kontanthanteringen
och har som mail att minst hilften av sedlarna i omlopp ska
kvalitetssorteras och ikthetskontrolleras i1 centralbanken. I 6vriga
linder har kontanthanteringen organiserats kring privata depi-
system dir banker eller, 1 vissa fall, professionella sedelgrossister far
rintekompensation av centralbanken for att férvara sedlar lokalt i

! England och Wales.
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banker eller 1 virdebolagens upprikningscentraler. Detta dr tinkt
att 6ka effektiviteten 1 hanteringen och forbittra férutsittningarna
for lokal recirkulation av sedlar.

I de decentraliserade kontanthanteringssystemen ir en viktig
uppgift for centralbankerna att sikerstilla en fungerande struktur
genom att utforma limpliga villkor fér sina egna kontanttjinster och
de privata depderna samt att utféra tillsyn. Omriden som regleras ir
till exempel var depder fir vara lokaliserade, sikerhetskrav, sorterings-
krav, avgifter f6r olika tjinster och villkor fér in- och utleveranser frén
centralbanken. Generellt ir syftet for alla centralbanker att
dstadkomma en siker och effektiv kontanthantering, men utform-
ningen av villkoren skiljer sig mellan linderna.

Danmarks Nationalbank har de mest lingtgdende kraven pd
depdhillarna. Bland annat bestimmer den var depderna ska vara
lokaliserade och prislistorna for depdernas tjinster. I Norge, Finland
och Nederlinderna liter centralbankerna depdhillarna 1 storre
utstrickning sjilva bestimma férutsittningar f6r sin verksamhet.

En utmaning f6r centralbankerna 1 de decentraliserade depi-
strukturerna ir att sikerstilla kvaliteten och dktheten pd sedlarna i
omlopp eftersom endast en liten del av sedlarna hanteras av central-
bankerna. Den Europeiska Centralbanken (ECB) kom 2010 med en
reglering om dkthets- och kvalitetssortering av sedlar for linderna
inom eurozonen, som bland annat stiller krav pd att sedelsorterings-
maskinerna ska kontrolleras pd lopande basis. Centralbankerna ir
ansvariga for tillsynen av denna reglering. Aven i Norge och
Storbritannien, som stir utanfér eurozonen, sikerstiller central-
bankerna kvalitet och dkthet pd sedlarna i omlopp genom att gora
stickprov och kontrollera sorteringsmaskinerna.

Centralbankernas kontanthanteringsregleringar riktar sig 1
huvudsak till bankerna, samtidigt som virdebolagen har en sirskild
roll 1 kontanthanteringen. I alla de studerade linderna har bankerna
i stor utstrickning lagt ut sin kontanthantering pi virdebolag. I
Danmark och Nederlinderna har bankerna gdtt samman och bildat
sina egna virdebolag med centralbankernas samtycke. I Danmark
ir centralbanken deligare 1 virdebolaget och 1 Nederlinderna sitter
centralbanken 1 styrelsen.

I samtliga linder utom Tyskland regleras virdebolagens transport-
verksamhet av nigon form av polismyndighet. Hanteringen av
kontanterna i upprikningscentralerna ir diremot inte foremil for
myndighetskontroll férutom i Tyskland och Nederlinderna dir det
stills krav pd att virdebolagen har tillstdnd som betalningsinstitut
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om de ska ta 6ver dgandet av kontanter i samband med upprik-
ningen. Emellertid ir kraven hogt stillda och hittills har inga virde-
bolag beviljats tillstdnd att bli betalningsinstitut i dessa linder.

3 Norge

3.1 Kontanthanteringsflodet och aktérerna

Kontanthanteringen 1 Norge ir organiserad 1 en depdstruktur dir
virdebolag forvaltar privata kontantdepder och far rintekompensation
av Norges Bank for de kontanter som forvaras i depderna.
Kontanterna 1 de privata kontantdepderna igs av de kommersiella
bankerna. Figuren nedan &skidliggér flodet av kontanter i Norge.

S3 kallad cash back, dir konsumenter tar ut kontanter 1 butik 1
samband med inkop, har fitt ett relativt stort genomslag 1 Norge. En
stor del av kontanterna recirkulerar dirfor lokalt utan att komma in 1
grossistkedjan.

Figur 1: Schematisk bild av flodet av kontanter i Norge

Privata
kontantdep

Norges ¢ 3
Bank

Vardebolag

Norges Bank, de privata kontantdepderna och virdebolagen har en
central roll 1 kontanthanteringskedjan och beskrivs 1 mer detalj nedan.
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Norges Bank

Norges Bank ansvarar f6r att ge ut sedlar och mynt och dirigenom
sikerstilla samhillets tillging pd kontanter. Under detta ansvar ir
fsljande uppgifter centrala:

e Produktion av nya sedlar

e Limna ut nya sedlar, ta emot sisongsdverskott och obrukbara
sedlar f6r makulering

o Sikerstilla bra kvalitetet pd sedlar och mynt 1 omlopp genom att
definiera krav och kvalitetsnivder for kvalitetssortering samt
sitta upp regler som skapar incitament fér inleveranser av slitna
sedlar. Norges Bank foljer upp kvalitet pd sedlar och mynt i
omlopp genom stickprover pi de inleveranser som kommer till
Norges Banks depder

e Utfora tllsyn av aktdrerna inom kontantflédet (se regleringar
och tillsyn nedan)

Norges Bank har fem depder av vilka de driver den 1 Oslo 1 egen regi.
Driften av de 6vriga fyra depderna hanteras av Nokas AS i Norge.
Driften av depderna innefattar ocksi makuleringen av obrukbara
sedlar som limnas in till dessa depder. Makuleringen av sedlar hanteras
1 ett sirskilt avtal mellan Norges Bank och Nokas, dir det bland annat
stills krav pa sirskild utrustning. Sjilva makuleringen och den utrust-
ning som anvinds i samband med makuleringen {6ljs upp sirskilt noga
av Norges Bank.

Endast banker fr limna in eller himta ut kontanter frin Norges
Banks depder. Det finns inga begrinsningar {6r nir de fir limna in
eller himta ut kontanter férutom de normala 6ppettiderna mellan
klockan 08.00 och 15.30 pd vardagar. Kontanterna som limnas in
ska vara sorterade och paketerade i standardenheter.

For att skapa incitament for lokal recirkulation tar Norges Bank
en avgift vid inlimning och uttag av kontanter. Bytestransaktioner
dir slitna sedlar byts mot nya ir dock gratis f6r att uppritthilla en
hog kvalitet pa sedlarna 1 omlopp.
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Privata kontantdepaer

Privata aktorer fir driva depder och fir rintekompensation av Norges
bank for kontanter som forvaras 1 depin. Idag driver virdebolagen
Loomis Norge AS och Nokas AS depier dir kontanterna igs av
Danske Bank. Norges Banks regelverk foér kontantdepder (beskrivs
nedan) mojliggodr for alla banker att ha depder och flera banker kan ha
behéllningar 1 samma dep3, men 1 praktiken har det blivit s att det
bara dr Danske Bank som har depder och behillningar.

Det ir virdebolagen som driver verksamheten 1 depderna. Banken
som dger behillningen i depderna fir, 1 tlligg till rintekompensationen
fran Norges Bank, ocksd en ersittning av virdebolagen for att de far
anvinda sig av depén.

Depierna 1 Norge ir lokaliserade 1 virdebolagens uppriknings-
centraler. Loomis driver sju depder och Nokas driver sex depder.
Norges Bank stiller inga krav pa var depierna ska vara lokaliserade,
de riknar med att det optimeras utifrin vad som ir effektivt for
aktdrerna pd marknaden.

Vardebolagen

Marknaden foér virdebolag ir koncentrerad till tvd stora aktorer,
Loomis AS och Nokas AS.

Nokas etablerades 2001 som en avknoppning frin Norges Bank
och bestod di av lokalkontor dir verksamheten i huvudsak var
kommersiell kontanthantering. Nokas dgdes initialt av Norges Bank
och ett antal affirsbanker, men dgandet har nu férindrats. Bolagets
ursprung forklarar att Nokas idag driver fyra depder it Norges Bank 1
anslutning till sina upprikningscentraler och privata kontantdeper.

Vid sidan av att driva depderna skoter virdebolagen upprikning
och transporter for de flesta banker i Norge. Virdebolagen skoter
ocks8 upprikning och transporter {6r handlare.

Virdebolagen 6vertar igandet av kontanterna efter att de ir
uppriknade och dverférda till kundens konto.
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3.2 Regelverken
Reglering och tillsyn av de privata kontantdepderna

Norges Bank reglerar de privata kontantdepderna genom villkoren for
rintekompensation. Villkoren syftar till att fi kontanter att 1 storsta
mojliga omfattning cirkulera lokalt och att bara verklig 6verskotts-
och underskottslikviditet ska hanteras via Norges Banks egna deper.

For att fa rintekompensation krivs att bdde depdbanken/bankerna
och depiférvaltaren foljer alla bestimmelser i villkoren och att det
finns ett avtal mellan Norges Bank och depiférvaltaren och mellan
depéforvaltaren och depdbanken/bankerna.

Oppettider och avgifter fér inleverans och uttag fir deps-
forvaltarna sjilva bestimma s linge motparterna behandlas lika.

Norges Bank stiller ocksd krav pd att kontanterna i beriknings-
underlaget for rintekompensationen férvaras samlat och avskilt
frin 6vriga behillningar. Kontanterna ska vara organiserade pa ett
systematiskt sitt s& att Norges Bank enkelt kan stimma av och
kontrollera dem.

Depéforvaltaren ska varje dag rikna igenom kontanterna och
stimma av registrerad behdllning. En genomférd inventering ska
dokumenteras och signeras. Den registrerade behdllningen vid depins
stingningstid utgor grunden f6r berikning av rintekompensationen.

Norges Bank utfor tillsyn éver att det belopp som rapporterats
som grund for rintekompensationen svarar mot innehéllet 1 depderna.
Tillsynen utférs genom att Norges Bank besoker depderna ett antal
ginger per ir. Dagen fore besoket meddelas depaforvaltaren och deps-
banken om Norges Banks besok. For denna tillsyn tar Norges Bank
ingen avgift. P& uppdrag av Norges Bank gor ocksd en oberoende
revisor en operationell och finansiell revision av depderna tvd ginger
om 4ret. Kostnaden for revision stdr depdférvaltaren/depidbanken for.

Reglering och tillsyn av virdebolagen

Virdebolagens transportverksamhet omfattas av lagen om bevak-
ningsforetag. Enligt denna lag krivs det att virdetransportverk-
samheter har ett sirskilt tillstdnd utfirdat av polisen.

Personalen som genomfér virdetransporterna ska vara ostraffad
och ha genomgdtt en utbildning. Efter slutférd utbildning med
godkint resultat fir férarna en licens. Polisen ir ansvarig for
tillsynen av virdetransportverksamheten och kan géra kontroller av
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forarnas licenser och foretagets tillstdnd utan férvarning. Polisen
finansierar denna tillsyn.

For virdebolagens upprikningsverksamhet finns inga sirskilda
regler 1 Norge.

Tillsyn av fristiende uttagsautomatféretag

Det enda fristdende nitverk av uttagsautomater som finns 1 Norge,
Kontanten AB, samarbetar med en bank, si tllsynen sker inom
ramen fér banktillsynen.

3.3  Strukturens och regelverkens @ndamalsenlighet

Samtliga aktdrer 1 Norge uppfattar att systemet for kontant-
hanteringen fungerar effektivt. Det finns en klar ansvarsfordelning
mellan Norges Bank, bankerna och virdebolagen. Systemet upplevs
som flexibelt och ger utrymme for aktorerna pid marknaden att
finna sina egna l6sningar. I och med att Norges Bank inte har en sd
aktiv roll 1 kontantflédet kan det dock vara en utmaning att
sikerstilla kvaliteten pd sedlarna 1 omlopp.

Det forekommer dock diskussioner om likabehandling av
Nokas och Loomis. Eftersom Nokas driver depéer 4t Norges Bank
skulle de kunna {8 férdelar genom nirhet till dessa och méjlighet
att fordela sina fasta kostnader pi dem. Aven om det i teorin skulle
vara mojligt fér Loomis att konkurrera om kontrakt fér drift av
Norges Banks depder ir intridesbarriirerna héga. Det skulle bland
annat krivas att Loomis bygger anliggningar som méter Norges
Banks sikerhetskrav.
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4 Danmark
4.1 Kontanthanteringsflodet och aktorerna

I Danmark ir kontanthanteringen organiserad i en depastruktur dir
bankerna lagrar kontanter och fr rintekompensation av Danmarks
Nationalbank fér det. Danmarks Nationalbank interagerar endast
med bankdepderna, som sedan hanterar kontanttransaktioner med
den 6vriga marknaden. Driften av depderna har bankerna lagt ut pd
entreprenad till Bankernes Kontantservice (BKS) som igs av
Nationalbanken och ett antal banker tillsammans. Figuren nedan
dskddliggor flodet av kontanter i Danmark.

Figur 2: Schematisk bild av flodet av kontanter i Danmark

National-

Danmarks Nationalbank, bankdepderna, BKS och virdebolagen har
en central roll i grossistflédet av kontanter och beskrivs i mer detal;
nedan.

Danmarks Nationalbank

Nationalbankens huvudsakliga ansvar i kontantflédet dr att ge ut
sedlar och mynt. Under detta ansvar ir foljande uppgifter centrala:

¢ Produktion av sedlar och mynt
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e Leverans av nya sedlar och mottagande av obrukbara sedlar,
inklusive  efterfoljande  kontrollrikning  och  makulering
(makulering av sedlar fr endast utféras av Nationalbanken)

e Transport av sedlar mellan Nationalbanken och bankdepderna

Hela flodet av sedlar till och frdn Nationalbanken gir via bank-
depderna; det ir endast de banker som dger depderna som fir himta
ut eller limna in kontanter 1 Nationalbanken.

Nationalbankens tjinster ir avgiftsfria. Det finns inga begrins-
ningar fér nir depibankerna fir himta ut nya kontanter, limna in
obrukbara kontanter eller limna in likviditetséverskott till
Nationalbanken, men de ska i férsta hand sjilva hantera under- och
overskottslikviditet genom transaktioner mellan sig.

Bankdepaerna

Det finns tvd depder i Danmark: en 1 Képenhamn som igs av Nordea
och en i Arhus som 4gs av Danske Bank. Det ir Nationalbanken som
bestimmer var depderna ska vara lokaliserade.

Kontantbestindet 1 depderna 4gs och hanteras av bankerna. Som
ersittning fir de ett rintefritt l1an hos Nationalbanken motsvarande
virdet av innehavda kontanter. For att detta ska gilla krivs att
bankerna stiller sikerheter hos Nationalbanken som motsvarar virdet
av kontanterna i depdn. Det finns en maxgrins fér hur stor
depibehillning bankerna kan f4 rintekompensation fér.

Driften av de tvd depderna har bankerna lagt ut pd Bankernes
Kontantservice (BKS).

BKS

Bankernes Kontantservice (BKS) bildades 2011 efter ett antal rin
mot upprikningscentraler i Danmark, inklusive ett rdn mot en av
Nationalbankens depier. Man beslutade di att systemet behovde
ses over och forbittras. En arbetsgrupp med foretridare fér den
danska bankféreningen och Nationalbanken sattes samman fér att
utarbeta ett forslag. Resultatet av gruppens arbete blev bl.a. att BKS
bildades och att antalet bankdepder minskade frin elva till dagens
tvd. Huvudsyftet bakom dessa férindringar i strukturen var att 6ka
den fysiska sikerheten och effektivisera arbetsprocesserna.
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Nationalbankens transporter till och fr&n depierna har minskat
avsevirt sedan genomférandet av dessa férindringar.

BKS igs av Nationalbanken (25 %), Danske Bank (25 %), Nordea
(20 %) och nigra av de mindre danska bankerna (tillsammans 30 %).
BKS skoter transport och upprikning av kontanter f6r en majoritet av
de danska bankerna, bide fér sina dgare och fér andra banker. Bolaget
skoter dven transport och upprikning av kontanter f6r handlare men
de stdr for en minoritet av BKS kundbas. BKS handlar inte upp nigra
tinster frin de ovriga virdebolagen utan utfér samtliga kontant-
hanteringstjinster i egen regi.

BKS verksamhet omfattar bland annat:

¢ Kontanthantering fér uttagsautomater och bankkontor, inklusive
transporter

e Himtning och upprikning av depositioner i bankernas service-
boxar samt SafePay-kassetter frin handlare

e Hantering av utlindsk valuta {6r bankernas rikning

BKS har 6ver 80 bankkunder 1 Danmark och mer 4n 300 anstillda.

Vérdebolagen

Loomis Danmark A/S och Nokas A/S ir de storsta virdebolagen 1
Danmark, i tilligg till BKS. Loomis och Nokas kundbas bestir i
huvudsak av handlare men de utfér ocksd kontanthanteringstjinster
for ett antal mindre banker.

Loomis och Nokas driver inga egna depder utan &ker dagligen
till de tvd bankdepderna som BKS driver f6r att limna in och himta
ut kontanter. Virdebolagen skulle i teorin kunna driva egna depder
genom en sponsorbank, men de kommersiella och praktiska férut-
sittningarna for detta dr oklara eftersom en betydande majoritet av
de danska bankerna ir nira knutna till BKS.
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4.2 Regelverken
Reglering och tillsyn av depderna

Driften av depderna regleras genom avtal mellan Nationalbanken och
de enskilda bankerna samt av ett antal regler som faststillts av
Nationalbanken och anger standarder for paketering och sortering av
sedlar och mynt f6r leverans till depderna eller till Nationalbanken.
Reglerna anger iven oppettider for depderna, avgifter som
depdbankerna fir ta ut frin de banker som anvinder depin och ett
antal praktiska frigor sdsom bokféring.

Endast banker fir limna in och himta ut kontanter 1 depderna. Det
innebir att nir virdebolagen vill gora affirer med depderna miste de
¢ via sin bank. Depderna ir dppna for in- och utleveranser mellan
klockan 8.00 och 15.00. Kontantbestindet som depin har klockan
15.30 dr det som ligger till grund for det rintefria lnet 1 National-
banken.

Sorteringskraven innebir att brukbara och obrukbara sedlar ska
separeras fore leverans till depferna eller till Nationalbanken.
Depderna kan recirkulera paketerade sedelbuntar utan ytterligare
kontroller och behover dirmed i huvudsak endast dterlimna obruk-
bara sedlar till Nationalbanken.

For att ticka kostnaderna for driften av depderna, har bankerna
ritt att ta ut en transaktionsavgift frin de banker som anvinder sig
av depdn. Denna avgift bestdr av en grundavgift samt en avgift som
stiger proportionerligt med virdet av transaktionen, dock finns en
maxavgift per transaktion.

Nationalbanken ansvarar fér och finansierar tillsynen av
depderna. Tillsynen utférs genom att Nationalbanken beséker
depderna utan férvarning, vilket typiskt sker en till tvd gdnger om
dret. Syftet med tillsynen dr i huvudsak att kontrollera att angiven
mingd kontanter finns 1 depderna och att kontanterna ir sorterade
och paketerade i enlighet med de krav som anges i regleringarna.
Dessutom gor Nationalbankens revisorer kontroller av depierna
med jimna mellanrum.

Reglering och tillsyn av virdebolagen

Virdebolagens transportverksamhet omfattas av lagen om bevak-
ningsforetag. For att bedriva transport av kontanter krivs ett tillstdnd
som utfirdas av polismyndigheten och att dgarna till bolaget ir
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ostraffade. Dessutom krivs att samtliga forare och ledningen i bolaget
ir godkinda av polisen. Polisen utfor tillsyn av virdebolagens
transportverksamhet och tillsynen finansieras av staten.

For virdebolagens upprikningsverksamhet finns inga sirskilda
tillimpliga regler.

For ett par ir sedan pdborjades ett arbete med att ta fram en
sikerhetsstandard (DS3999) fér virdebolag i Danmark. Standarden
omfattar bland annat sirskilda sikerhetskrav for uppriknings-
centralerna, ledningens ansvar och krav pid dokumentation. Arbetet
initierades av Nationalbanken och bankféreningen och representanter
frdin Nationalbanken, bankerna och virdebolagen har deltagit i
processen. Standarden kommer sannolikt att borja gilla frdn 2015. 1
s& fall kommer det d& att krivas att virdebolag féljer standarden for
att kunna erbjuda sina tjinster till banker.

Sedan 2012 omfattas dven virdebolagens verksamhet av penning-
tvittslagstiftningen. Forhandlingar pdgir dock mellan Finanstilsynet
och virdebolagen kring detta, eftersom virdebolagen menar att detta
ir reglerat genom bankerna som hanterar virdebolagens kontanter.

Det finns inga sirskilda revisionskrav pd virdebolag i Danmark.

Tillsyn av fristiende uttagsautomatforetag

Det finns i princip inga fristiende uttagsautomatféretag 1 Danmark
utan samtliga uttagsautomater igs av bankerna.

4.3  Strukturens och regelverkens dndamalsenlighet

Strukturen f6r kontanthanteringen 1 Danmark ir i en transformations-
period och det ir svrt att siga vilka effekter de olika forindringarna
kommer att ha pd marknaden.

Att paketerade sedelbuntar kan cirkulera mellan banker och depder
och bara riknas nir de 6ppnas minskar avsevirt antalet sedlar som
sorteras och uppfattas som vildigt effektivt av Nationalbanken. I
princip riknar Nationalbanken sedlarna bara vid ett tillfille frin det att
de distribueras som nya sedlar till dess att de tas emot fér destruktion.

Ovriga virdebolag anser att bildandet av BKS skapar ojimna
konkurrensforhillanden pd marknaden. BKS har en sirstillning
genom att bolaget ir det enda som idag driver depder och att
Nationalbanken ir deligare, vilket kan innebira att BKS gynnas.
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Regleringarna kring driften av bankdep8erna som faststillts av
Nationalbanken uppfattas av vissa banker som vildigt hirda, bland
annat vad giller sorteringskraven. I depdsystem i vissa andra linder
ricker det med att sedlarna ir riknade fér att man ska {3 rinta pd
sedlarna. Dessutom ir det Nationalbanken och inte bankerna sjilva
som bestimmer vilka avgifter de fir ta ut av dem som anvinder sig
av depderna.

5 Finland
5.1 Kontanthanteringsflédet och aktérerna

Finland 4r en del av eurozonen dir den Europeiska Centralbanken
(ECB) svarar for det overgripande regelverket fér eurolindernas
kontanthantering. Samtidigt finns det utrymme {6r linderna att sjilva
utforma distributionssystemet.

Grossistflodet av  kontanter i Finland regleras 1 ett avtal,
Kontantférsorjningsavtalet, mellan Finlands Bank och dess tre
kontraktsparter, Automatia, Rekla och Alandsbanken. En betydande
majoritet av kontantflddet gir via Automatia, som hanterar
kontantfléden fér samtliga banker i Finland férutom Alandsbanken.
Rekla skoter kontantfléden for dterforsiljare inom S-gruppen, den
storsta detaljhandelskoncernen i Finland. Alandsbanken driver en
egen upprikningscentral och en egen deps p3 Aland.

2012 infordes ett s& kallat Notes Held to Order-depdsystem
(NHTO) som innebir att kontraktsparterna har méjlighet att hilla
lager av sedlar for Finlands Banks rikning. Hitintills dr det endast
Alandsbanken som har valt att ha en NHTO-dep3. Figuren nedan
dskddliggor flodet av kontanter 1 Finland.
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Figur 3: Schematisk bild av flédet av kontanter i Finland

Finlands P-N Kontrakts-
Bank parter

Finlands Bank, Automatia, Rekla och Alandsbanken samt virde-
bolagen har en central roll i kontanthanteringskedjan och beskrivs 1
mer detalj nedan.

Finlands Bank

Finlands Bank har ensamritt att ge ut sedlar och mynt och makulera
sedlar. Finlands Bank ansvarar ocks3 for att sikerstilla att kontanterna
som ir 1 omlopp ir dkta och av bra kvalitet 1 enlighet med ECB beslut
2010/14. Att aktivt delta 1 samarbetet inom eurozonen ir ocksd en
viktig uppgift for Finlands Bank.

Finlands Banks kontanthanteringstjinster erbjuds frin de tvd
regionkontoren i Vanda och Uledborg, som ir 6ppna mellan klockan
9.00 och 16.00 pd vardagar. Finlands Bank tar ingen avgift for
inleverans eller bestillning av sedlar men stiller minimikrav pa sedel-
volymen. Sedlarna som limnas in till Finlands Bank ska vara riknade
men behéver inte vara sorterade. Finlands Bank riknar och sorterar
samtliga sedlar som limnas in till den.

Finlands Bank erbjuder sina tjinster inom kontanthantering till
parter som har ingdtt kontrakt med Finlands Bank. Alla
professionella sedelgrossistaktérer (banker, virdebolag och andra
aktorer) som uppfyller vissa krav kan teckna kontrakt. Finlands
Bank sitter inga begrinsningar for nir kontraktsparterna fir limna
in sisongsoverskott och obrukbara sedlar eller himta ut nya sedlar.
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I enlighet med ECB-regleringarna (ECB Target2 rules) far
endast banker vara medlemmar i Finlands Banks clearingsystem.

Kontraktsparterna: Automatia, Rekla och Alandsbanken

Finlands Bank har tre kontraktsparter inom kontanthanteringen:
Automatia, Rekla och Alandsbanken. Cirka 85 procent av
kontantflédet 1 Finland gir via Automatia. Resterande gir via Rekla
och en mycket liten del hanteras av Alandsbanken p3 Aland.

Automatia dgs till lika stor del av de tre storsta bankerna i1 Finland:
Nordea, Danske Bank och OP Pohjola. Automatia ir foretridare for
samtliga banker 1 relationen med Finlands Bank i kontanthanteringen,
med undantag for Alandsbanken. Automatia 4ger och driver de flesta
uttagsautomaterna 1 Finland under varumirket Otto samt skoter
forsorjning och transport av kontanter f6r bankernas rikning. Den
praktiska hanteringen av kontanter och automater ligger Automatia
ut pd virdebolagen, G4S (Finland) Oy och Loomis Suomi Oy.
Automatias egen personal, omkring 20 personer, arbetar i huvudsak
med att kontrollera flédena av kontanter.

Automatia dvertar dgandet av kontanterna efter att de har blivit
riknade p4 en upprikningscentral av G4S eller Loomis. Agandet av
kontanterna 6vergdr alltsd inte till bankerna eller virdebolagen. P4
upprikningscentralerna férvaras lager av sedlar fér Automatias
rikning.

Reklas verksamhet dr koncentrerad tll att erbjuda kontant-
hanteringstjinster {6r foretag inom S-gruppen, som kontrollerar cirka
40 procent av detaljhandeln i Finland. Rekla driver sju upp-
rikningscentraler, diremot liggs transporter till och fr&n upprik-
ningscentralerna ut pa virdebolag.

landsbanken driver en upprikningscentral och férvarar
kontanter 1 en NHTO-depd 1 Mariehamn.

Som en del i kontraktet med Finlands Bank tllits kontrakts-
parterna hilla lager av sedlar 6ver natten f6r Finlands Banks rikning
via ett NHTO-depésystem. Som ersittning for att hilla dessa lager
okar Finlands Bank kontraktspartens tillgodohavande p& kontot hos
Finlands Bank med ett belopp som motsvarar summan av de
kontanter som férvaras 1 depin. Med andra ord blir det som en slags
rintekompensation.

I Finland introducerades NHTO-depésystemet 1 borjan av 2012
och hitintills 4r det endast Alandsbanken som har valt att delta.
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Automatia och Rekla har inte ansett att NHTO-depdsystemet ir
kostnadseffektivt utan menar att det ir billigare for dem att
transportera kontanterna till Finlands Banks regionkontor for att
fa rinta pa pengarna.

Viardebolagen

Marknaden for virdebolag i1 Finland ir koncentrerad till tvd stora
aktorer, Loomis Suomi Oy och G4S (Finland) Oy. Det finns ocksd
ett antal mindre, lokala virdebolag.

Loomis dger och driver fem upprikningscentraler och G4S iger
och driver sju upprikningscentraler. G4S och Loomis skéter upprik-
ningen av kontanter f6r mer eller mindre alla banker i Finland som
erbjuder kontanttjinster samt upprikning och transport av kontanter
for handlare som inte ir del av S-gruppen. Som underleverantorer till
Automatia skoter G4S och Loomis ocksd deras kontantfléden och
uttagsautomater samt transporterar kontanter till och frin central-
banken, bankkontor och uttagsautomater.

Virdebolagen 6vertar aldrig dgandet av kontanterna efter att de
har blivit uppriknade pi upprikningscentralerna. Agandet 6vergir
direkt till Automatia.

5.2 Reglering och tillsyn

Reglering och tillsyn av kontraktsparterna inklusive NHTO-
depderna

I kontantférsorjningsavtalet mellan Finlands Bank och Automatia,
Rekla och Alandsbanken regleras férutsittningar for bestillning och
inlimning av sedlar tll Finlands Bank (se ovan) och NHTO-
depdsystemet. Enligt avtalet forbinder sig ocksd parterna att anvinda
samma IT-system som Finlands Bank anvinder, CashSSP.

Forutsittningar {6r att hdlla lager av sedlar i NHTO-depasystemet
i Finland ir bland annat féljande:

o Avtalsparterna ska stilla godkinda sikerheter hos Finlands Bank
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¢ Sedlarna och mynten ska férvaras i upprikningscentraler som ir
kontrollerade och godkinda av Finlands Bank. I vissa fall kan
Finland Bank godkinna andra platser in upprikningscentraler
som férvaringsplatser for NHTO-depier

e Finlands Bank faststiller maxbeloppet av sedlar som f&r forvaras
1 depderna

¢ Kontanterna som placeras i NHTO-depéerna ska vara riknade
och férpackade samt férvaras separat frin andra kontanter

¢ Finlands Bank deltar inte 1 transporten av kontanter till NHTO-
depderna

NHTO-depasystemet ir férhillandevis nytt i Finland och har inte
provats 1 ndgon stdrre utstrickning eftersom endast en mycket liten
del av kontantflodet gir via det systemet idag. Om utvecklingen blir
sddan att dven Automatia och Rekla ansluter sig till NHTO-
depdsystemet och att kontantflddet som hanteras via systemet dirmed
okar kan villkoren komma att férindras. Det ir férst nir NHTO-
depdsystemet har provats pd riktigt som limpliga forutsittningar kan
faststillas, menar Finlands Bank.

Finlands Bank ansvarar fér och finansierar tillsynen av NHTO-
depderna som syftar till att kontrollera att angiven mingd sedlar finns i
depdn, att sedlarna i depdn ir ikta och att kraven pd den fysiska siker-
heten i depdn uppfylls. Om beloppet i depdn inte stimmer 6verens
med vad dep8hillaren meddelat Finlands Bank blir depihillaren
skyldig att betala en avgift. Kvaliteten pd sedlarna och mynten 1 depén
kan kontrolleras p4 plats 1 depdn eller genom att Finlands Bank ber om
slumpmissiga stickprov pd sedlar och mynt.

Finlands Bank ansvarar ocksi fér och finansierar tillsynen av
kontraktsparternas sedelsorteringsprocesser 1 enlighet med ECB
beslut 2010/14 om ikthets- och kvalitetsortering av sedlar. Till-
synen utférs genom att Finlands Bank gor besék p& uppriknings-
centralerna for att kontrollera att sedelsorteringsmaskinerna endast
accepterar ikta och brukbara sedlar. Dessutom miste alla som
bedriver upprikning av kontanter skicka en sorteringsmaskins-
rapport till Finlands Bank tvd gdnger om &ret.
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Regleringar och tillsyn av virdebolagen

Virdebolagens transportverksamhet omfattas av lagen om privata
sikerhetsforetag. Enligt lagen krivs en licens for att bedriva
virdetransportverksamhet och att den verkstillande direktoren 1
bolaget ir godkind av myndigheterna. Dessutom krivs att férarna
av virdetransporterna har en licens. For att {3 en licens som férare
krivs att man genomgédr en utbildning p8 100 timmar. Polisen
ansvarar fér och finansierar tillsynen av virdetransportverksam-
heterna. Inom polisen finns en sirskild grupp som ir ansvarig for
att kontrollera férarnas licenser.

For upprikning av kontanter finns inga sirskilda regler vid sidan
av kraven pd ikthets- och kvalitetssortering 1 enlighet med
ECB/2010/14 (som beskrivits ovan). Finlands Bank ansvarar for
tillsynen av denna reglering och gor 16pande kontroller av sedel-
sorteringsmaskinerna i virdebolagens upprikningscentraler.

Tillsyn av fristdende uttagsautomatforetag

I Finland finns i princip bara ett fristdende uttagsautomatforetag,
Eurocash, som iger en minoritet av uttagsautomaterna i Finland.
Den absoluta majoriteten av uttagsautomaterna igs av Automatia.
Finlands Bank kontrollerar kvalitet och ikthet pd sedlarna i
uttagsautomaterna genom att ta stickprov pd sedlar fr@n uttags-
automaterna och kontrollera dessa.

5.3  Strukturen och regelverkens dndamalsenlighet

Aktorer inom kontanthanteringskedjan dr i huvudsak néjda med
strukturen och regelverket 1 Finland. Emellertid har ett antal brister
identifierats:

e Finlands Bank riknar och sorterar samtliga sedlar som limnas
in, trots att sedlarna redan har riknats en ging pd upprik-
ningscentralen. Det innebir alltsd att sedlar dubbelriknas, vilket
inte ir effektivt utifrdn ett samhillsekonomiskt perspektiv

¢ Den lokala cirkulationen av sedlar ir begrinsad eftersom NHTO-
depdsystemet inte tillimpas i nigon stérre omfattning. Automatia
och Rekla anser inte att NHTO-depisystemet ir kostnadseffektivt
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och har dirfér valt att std utanfér. Det gor att transporterna till och
fr&n Finlands Banks tv4 regionkontor blir m&nga

e Virdebolagens verksamhet ir inte reglerad i nigon storre
utstrickning. Det pdgir diskussioner inom ECB hur regleringen
och tillsynen av virdebolagen kan forbittras

For att undvika dubbelrikning av sedlar och for att 6ka den lokala
cirkulationen av sedlar éverviger Finlands Bank att stilla hogre
kvar pd inleveranserna av sedlar, exempelvis genom att kriva att
sedlarna som limnas in till Finlands Bank ska vara sorterade.
Finlands Bank hoppas att 4ven Rekla och Automatia ska ansluta sig
till NHTO-depisystemet framover.

6 Nederlanderna

6.1 Kontanthanteringsflodet och aktorerna

Nederlinderna dr en del av eurozonen dir den FEuropeiska
Centralbanken (ECB) svarar for det 6vergripande regelverket for
eurolindernas kontanthantering. Samtidigt finns det utrymme for
linderna att sjilva utforma distributionssystemet.

En majoritet av kontantflédet 1 Nederlinderna hanteras genom ett
kontrakt, Cash Distribution Agreement (CDA), mellan central-
banken, De Nederlandsche Bank (DNB), och de sex kommersiella
banker som ir de mest aktiva inom kontanthanteringen. Kontrakts-
bankerna har méjlighet att hélla lager av sedlar f6r DNB:s rikning via
ett sd kallat Notes Held to Order-depdsystem (NHTO). NHTO-
systemet ir 1 bruk 1 alla eurolinder dir depdsystem tillimpas. Driften
av NHTO-dep3erna, transporten och upprikningen av kontanter har
bankerna lagt ut pd virdebolagen. For ett par ar sedan gick de tre
storsta bankerna 1 Nederlinderna samman och bildade ett bolag, Geld
Service Nederland (GSN), som skéter upprikningen av kontanter for
sina dgare och andra bankers rikning. Figuren nedan 3skidliggor
flédet av kontanter 1 Nederlinderna.
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Figur 4: Schematisk bild av flédet av kontanter i Nederlanderna
NHTO-
depder 1 \/

Vardebolag

(GSN)

O

De Nederlandsche Bank, NHTO-dep&erna, GSN och virdebolagen
har en central roll 1 grossistflodet av kontanter 1 Nederlinderna och
beskrivs i mer detalj nedan.

De Nederlandsche Bank

DNB har f6ljande roll med avseende pd cirkulationen av kontanter
1 Nederlinderna:

e Limnar ut brukbara sedlar, tar emot sisongséverskott och

obrukbara sedlar fér makulering (makulering av sedlar fir endast
utforas av DNB)

o Utfor tillsyn av aktérerna inom kontantflédet (se regleringar
och tillsyn nedan) samt kvalitets- och ikthetskontrollerar
sedlarna i cirkulation

o Arbetar for att utveckla och férbittra kontanthanteringen bland
annat som ordférande 1 "Interbank Cash Committee”

DNB har endast ett kontor och detta ligger i Amsterdam. Hirifrdn
hanteras de flesta av DNB:s tjédnster med avseende pd kontant-
hanteringen. DNB:s tjinster ir avgiftsfria och erbjuds till banker.
Det finns inga begrinsningar f6r nir banker fr limna in sisongs-
dverskott, obrukbara sedlar eller himta ut nya sedlar frin DNB.
Sedlarna som limnas in ska vara riknade men behéver inte vara
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sorterade. DNB riknar och sorterar alla sedlar som limnas in till
banken.

Endast en begrinsad del av sedlarna i cirkulation sorteras av
DNB. Majoriteten av sedlarna hanteras via NHTO-depésystemet.

NHTO-depasystemet

NHTO-depdsystemet introducerades for ett par ar sedan 1
Nederlinderna och innebir att kontraktsbankerna far hilla lager av
sedlar f6r DNB:s rikning 1 bankernas egna lokaler eller 1 virdebolags
upprikningscentraler. I dagsliget finns det cirka tio NHTO-depder.

Som ersittning for att bankerna lagrar sedlar f6r DNB:s rikning
erhiller de indirekt rinta pd3 sedlarna o6ver natten genom att
tillgodohavandena pa bankernas konton 1 DNB 6kar med en summa
motsvarande beloppet som ligger i depdn. Klockan 23.00 6vergdr
dgandet av sedlarna 1 depin till DNB och klockan 04.00 dagen dirpd
dtergdr dgandet till bankerna.

Endast banker fir limna in och himta ut sedlar frdin NHTO-
depderna 1 Nederlinderna. Det innebir att nir virdebolagen vill
gora affirer med depin méste de g8 via en bank.

GSN

DNB ville uppnd en effektivare kontanthantering och var 2010
drivande bakom att de tre storsta bankerna, ABN Amro, ING och
RABO, gick samman och bildade ett bolag, Geld Service Nederland
(GSN). GSN skoter upprikning av kontanter och driver NHTO-
depder for sina idgares rikning samt erbjuder sina tjdnster till andra
banker 1 Nederlinderna. GSN har dock av konkurrensskil férbjudits
att erbjuda sina tjinster direkt till handlare.

Inom kort kommer GSN iven att ta 6ver ansvaret for sina dgares
kontanttranporter och hanteringen av uttagsautomater. GSN kommer
inte att utféra transporterna och automattjinsterna i egen regi, utan
handlar upp dem frin virdebolag.

GSN hanterar idag mer dn 50 procent av kontantupprikningen i
Nederlinderna. Man planerar att 6ka den andelen ytterligare
genom att igarbankerna flyttar in volymer som idag hanteras av
andra virdebolag samt genom att leverera tjinster till ytterligare
banker. DNB sitter 1 styrelsen f6r GSN och stddjer denna plan.
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Virdebolagen

De storsta virdebolagen 1 Nederlinderna ir Brinks Incorporated
och G4S plc. De utfor transport och upprikning av kontanter f6r
handlare och for ett antal banker. De hiller ocksd NHTO-depder
for bankers rikning.

Agandet av kontanterna 6vergdr inte till virdebolagen. Agandet
forflyttas direkt mellan handlaren och banken. Virdebolagen star
dock risken om ndgonting intriffar med kontanterna i samband
med deras handhavande.

6.2 Regelverken

Reglering och tillsyn av kontraktsbankerna inklusive NHTO-
depderna

Avtalet mellan DNB och de sex bankerna, Cash Distribution
Agreement, innebir bland annat:

e Att bankerna har &tagit sig att sjilva dtercirkulera s3 minga sedlar
som mojligt som uppfyller kraven pd dkthets- och kvalitets-
sortering enligt ECB beslut 2010/14. Aktheten och kvaliteten pd
sedlarna ska enligt dessa foreskrifter alltid kontrolleras innan de
dtercirkuleras

e Att bankerna har 3tagit sig att, efter bista férmiga, balansera
over- och underskott av brukbara sedlar mellan sig

e Att bankerna forbinder sig att anvinda samma IT-system
(CashSSP) som DNB anvinder sig av

e Att bankerna tilldts hdlla lager av sedlar (ej mynt) 6ver natten
for DNB:s rikning genom NHTO-depdsystemet. Dessa lager
mdste hillas pd en sirskilt anvisade platser, i bankernas egna
lokaler eller virdebolags upprikningscentraler. DNB kriver fulla
sikerheter f6r alla NHTO-sedlar

e Att bankerna maiste férvara brukbara och obrukbara sedlar i
separata paket. Paketen far inte innehilla nigra forfalskade sedlar
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DNB ansvarar for och finansierar tillsynen som syftar wll att
kontrollera att angivet belopp finns i NHTO-depderna. Om beloppet
underskrider det som har meddelats fir kontraktsbankerna betala en
straffavgift. Kontrollerna av depdbeloppen sker genom att DNB
besdker depderna utan férvarning ett antal gdnger per &r.

I enlighet med ECBs beslut om dkthets- och kvalitetsortering av
sedlar, kontrollerar DNB iven sedelsorteringsprocessen for
kontraktsbankerna. Denna form av tillsyn utférs genom att DNB gor
stickprovskontroller av sedelpaketen 1 NHTO-depderna for att
sikerstilla att sedelpaketen inte innehdller ndgra forfalskade sedlar.
Dessutom gér DNB l6pande kontroller av sedelsorteringsmaskinerna
pa upprikningscentralerna for att se till att de endast accepterar ikta
och brukbara sedlar.

Avtalet mellan DNB och bankerna stiller ocksd krav pd att
bankerna utfér regelbunden revision av kontanthanteringsverksam-
heten och skickar in revisionsrapporterna till DNB.

Reglering och tillsyn av virdebolagen

Kraven for att fi bedriva professionella transporter av kontanter
regleras 1 en sirskild lag 1 Nederlinderna. Kraven i den nuvarande
regleringen ir inte tllimpliga pd virdebolag som endast erbjuder
upprikningstjinster for kontanter, sdsom GSN. Sikerhetsministeriet
har dock for avsikt att utvidga lagen till att omfatta dven dessa foretag.

Regleringen kring virdebolagens transportverksamhet omfattar
bland annat féljande:

e Det krivs en licens fér bolaget samt for personalen som ir
involverad i transporten av kontanterna som ges ut av staten

o Det stills ett antal sikerhetskrav kring transportverksamheten
som ir kopplade till licensen

e Ledningen och personalen i virdebolagen ska vara ostraffad
e Personalen miste genomga en sikerhetsutbildning
Polisen ir ansvarig for tillsynen av transportverksamheten och hur den

utdvas beror pd lokala omstindigheter. Ofta gér polisen stickprovs-
kontroller av férarnas licenser. Polisens tillsyn finansieras av staten.
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For upprikning av kontanter finns inga sirskilda regler vid sidan
av kraven pd ikthets- och kvalitetssortering 1 enlighet med
ECB/2010/14. DNB ansvarar {ér tillsynen av denna reglering.

I dagsliget ir inte virdebolagen i1 Nederlinderna motpart till
handlarna med avseende pd virdet av kontanter utan dgandet av
kontanterna férflyttas direkt mellan handlaren och banken. Om ett
virdebolag skulle vilja ta 6ver dgandet i transaktionen med handlaren
kriver DNB att virdebolaget har ett tillstind som betalningsinstitut
(definierat i EU:s betaltjinstdirektiv).

Reglering och tillsyn av fristdende uttagsautomatforetag

Tillsynen av fristiende uttagsautomatféretag utférs av DNB endast 1
de fall dir handlare sjilva fyller pd uttagsautomater med sedlar frén
butik. D gér DNB besok 1 butiken utan férvarning for att kontrollera
att sedlarna som finns i automaten uppfyller dkthets- och kvalitets-
kraven. DNB f6r ocksd en l6pande dialog med ledningen i de storsta
fristdende uttagsautomatféretagen 1 Nederlinderna. DNB finansierar
denna tillsyn.

6.3  Strukturen och regelverkens dndamalsenlighet

Strukturen foér kontanthanteringen i Nederlinderna har genomgatt ett
antal visentliga férindringar under de senaste dren och det ir svart att
i nuliget siga vilka effekter de olika férindringarna kommer att ha.

Ett antal positiva synpunkter pd det nuvarande kontanthanterings-
systemet har nimnts. ECB:s regleringar i kombination med DNB:s
tillsyn anses ge bra garantier for att endast dkta sedlar cirkulerar.
Dessutom uppfattas det som bra att det nuvarande systemet
garanterar att det ir ett betalningsinstitut som ir motpart till
handlaren med avseende pd virdet av kontanterna nir handlaren képer
kontanthanteringstjinster.

Det uppfattas som mindre positivt att marknaden fér virde-
transporter ir koncentrerad till endast ett fital aktorer. Likt minga
andra linder ir marknaden fér virdetransporter i Nederlinderna
mogen med betydande stordriftsférdelar. Detta bidrar till en marknad
med hird priskonkurrens dir endast ett fital aktorer dverlever och det
blir siledes svirt att garantera en marknad med sunda och bra
leverantérer.
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For att ytterligare 6ka den lokala cirkulationen av sedlar éverviger
DNB att inféra sorteringskrav pd sedlar som limnas in till DNB:s
kontor i Amsterdam. Enligt ECB-regleringar fir inte centralbanker i
euroomridet ta ut nigon avgift {or in- och utlimning av sedlar, men
det ar tilldtet att stilla sorteringskrav pa sedlarna.

7 Tyskland

7.1 Kontanthanteringsflodet och aktorerna

Tyskland ir en del av eurozonen dir den Europeiska Centralbanken
(ECB) svarar for det overgripande regelverket for eurolindernas
kontanthantering. Samtidigt finns det utrymme {6r linderna att sjilva
utforma distributionssystemet.

Kontantflddet i Tyskland utgdr frin Bundesbank, som har
ambitionen att vara en aktiv part 1 kontanthanteringen och hantera
en stor del av sedelsorteringen. Det finns inget privat depdsystem i
landet. Figuren nedan &skidliggér flédet av kontanter 1 Tyskland.

Figur 5: Schematisk bild av flodet av kontanter i Tyskland

4

Bundesbank p3mmmerd Virdebolag

De stora affirsbankerna 1 Tyskland har lagt ut sin kontanthantering
pd virdebolag. Bland de mindre bankerna, Sparkassen och
Genossenschaftsbanken, finns det ett antal bankkontor som driver
kontanthantering i egen regi.
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I Tyskland kan handlare sitta in kontanter direkt i Bundesbank
utan att gd via en bank, vilket svarar f6r en betydande del av inflédet av
kontanter i den tyska centralbanken’.

Bundesbank och virdebolagen har en central roll i kontant-
hanteringskedjan och beskrivs 1 mer detalj nedan.

Deutsche Bundesbank

Bundesbank ser sig som ansvarig for kontantcykeln i Tyskland enligt
§ 3 Bundesbankgesetz. Som en del av eurosystemet svarar Bundesbank
for produktion, utgivning och makulering av kontanter. Privata
aktorer far inte makulera obrukbara kontanter.

Bundesbank har idag omkring 40 filialer som hanterar kontant-
forsérjningen 1 Tyskland. For att kunna sikerstilla dktheten pd
sedlar i omlopp och fér att ha kapacitet att forsérja samhillet med
tillrickliga mingder sedlar har Bundesbank som mail att minst
hilften av sedelsorteringen ska ske 1 banken.

Bundesbanks kontanttjinster ir tillgingliga for olika typer av
aktorer:

e Kreditinstitut kan ta ut och sitta in kontanter mot eget konto 1
Bundesbank eller sitta in kontanter pd valfritt bankkonto inom
SEPA’

e Virdebolag som ir auktoriserade enligt betaltjinstlagen ZAG*
kan goéra motsvarande transaktioner som kreditinstitut

e Virdebolag som inte dr auktoriserade enligt ZAG kan, utover
transaktioner som de gor for kunds rikning, goéra vixel-
transaktioner dir sedlar byts mot mynt utan att gi via konto

e Handlare kan gora vixeltransaktioner dir sedlar byts mot mynt
samt sitta in kontanter pd valfritt bankkonto inom SEPA

2 En tredjedel av inflédet av kontanter till Bundesbank beriknades 2009 komma frin insitt-
ningar frin handlare.

*SEPA stér for Single Euro Payments Area. SEPA ir ett betalningssystem inom EU med
syftet att skapa ett omride dir konsumenter, féretag och andra ekonomiska aktdrer pd ett
enhetligt sitt kan skicka och ta emot betalningar i euro inom Europa.

* Zahlungsdiesteaufsichtsgesetz, se beskrivning under Reglering och tillsyn av virdebolagen i
avsnitt 8.7.4.
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In- och uttag av kontanter 1 standardférpackningar 1 Bundesbank ir
avgiftsfritt. For transaktioner utdver standardférpackningar utgir
avgifter. Det finns inga sirskilda begrinsningar fér inlimning eller
uttag férutom normala dppettider.

Viardebolagen

Virdebolagsbranschen i Tyskland ir splittrad. Det finns mer dn 60
virdebolag, men de flesta av dessa idr lokala aktorer. De tvd storsta
aktdrerna, Prosegur och Ziemann Gruppe, kontrollerar tillsammans
omkring hilften av marknaden.

2006 gick Heros, som d& var det storsta virdebolaget 1 Tyskland, 1
konkurs efter att ha anvint kundernas pengar fér att finansiera sin
egen verksamhet och fér dgarnas privata bruk. Fértroendet for
branschen ir fortfarande pdverkat av Heros-kraschen. Handlare kan
vara tveksamma till att anlita virdebolag fér upprikning och kan di
istillet gd via sin bank som i sin tur képer upprikningstjinster frdn
virdebolag.

Virdebolagen 1 Tyskland skoter endast rent fysisk hantering av
kontanter for kunders rikning (banker och handlare) och har inga
egna lager. Kundernas kontanter skiljs dt 1 upprikningscentralerna
och sedlarna deponeras sedan i regel i Bundesbank. Sedelsortering
och &terbruk av sedlar fér bankernas rikning ir ovanlig utan man
himtar sedlar {6r utleverans i Bundesbank.

Eftersom ZAG-regleringen (beskrivs nedan) begrinsar virde-
bolagens mojligheter att ha egna lager, har samarbeten uppstdtt dir
virdebolag driver myntdepder for bankernas rikning. Villkoren fér
in- och utleveranser av mynt i Bundesbank ir sddana att mynten
inte cirkulerar genom Bundesbank i nigon storre utstrickning. I en
virdebolagsdriven upprikningscentral kan det finnas flera parallella
myntlager som tillhér olika banker.
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7.2 Regelverken
Reglering och tillsyn av virdebolagen

Myndigheternas tillstdnd och tillsyn for virdebolag har tre olika delar:

e Gewerbeordnung stiller krav pa tillstdnd for att bedriva bevak-
ningstjinster

e Berufsgenossenschaften utfirdar foreskrifter ur arbetarskydds-
perspektiv

e Betaltjinstlagen, ZAG, reglerar virdebolag som ir godkinda
som betalinstitut

Enligt Gewerbeordnung § 34 a krivs tllstind for bevaknings-
verksamhet fr&n handelsmyndigheterna, Gewerbebehérde, som
sorterar under niringsministeriet, Bundeswirtschaftsministerium.
Lagen omfattar bdde virdetransport och upprikningsverksamhet.
For tillstdnd stills krav pd sdvil ledning som medarbetare, bland
annat att man ska vara ostraffad och ha genomgatt sirskild utbild-
ning. Det sker ingen 16pande tillsyn av tillstdinden utan utredningar
gors endast dd incidenter intriffat.

Berufsgenossenschaften,  férsikringssammanslutningar ~ inom
ramen for den lagstadgade arbetsskadeforsikringen, utfirdar
foreskrifter for hur verksamheten ska bedrivas med hinsyn till
medarbetarnas sikerhet. Berufsgenossenschaften utfér dven tillsyn av
regelefterlevnaden.

Enligt Dbetalgjinstlagen, Zahlungsdiesteaufsichtsgesetz (ZAG),
krivs det auktorisation av virdebolag som bedriver verksamhet utéver
kommersiell transport av sedlar och mynt, inklusive mottagande,
bearbetning och &éverlimning. Rent fysisk hantering av kontanter
kriver inte auktorisation. Om diremot transaktioner 1 samband med
kontanthanteringen sker éver virdebolagets egna konton ir tjinsten
att betrakta som en betaltjinst och ir dirmed tillstdndspliktig.
Auktorisation och  tillsyn hanteras av  finansinspektionen,
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin). Virdebolag
som auktoriserats enligt ZAG kan 6ppna konto 1 Bundesbank och
gora in- och uttag av kontanter pd samma sitt som kreditinstitut.

Inget virdebolag har hittills beviljats tillstdnd enligt ZAG. De
strikta krav som stills gor att det inte ir mojligt eller kommersiellt
intressant for virdebolagen att vara auktoriserade enligt ZAG. De
hanterar istillet kontanter pd uppdrag av banker eller handlare utan
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att ta dgarskap till kontanterna eller anvinda egna konton. Kraven
for godkinnande enligt ZAG liknar dem som stills pd banker och
inkluderar bland annat kapitalkrav samt att kontanter som hanteras
for egen rikning miste separeras frin kontanter som hanteras for
kunders rikning svil fysiskt som organisatoriskt.

I tlligg till myndigheternas krav har virdebolagens bransch-
organisation BDGW, som representerar nistan hela marknaden, en
branschstandard som omfattar bland annat sikerhetskrav och
revision av kontant- och bokféringsfléden. Efterlevnaden ska f6ljas
upp minst en ging per r av en extern revisor.

Specifika villkor kan ocksa stillas 1 affirsavtal mellan virdebolagen,
deras kunder och férsikringsbolag. Dessa kan bland annat hinvisa till
den tyska standarden for sikerhetstjanster (DIN 77200). Arbete pigir
med att ta fram en ny DIN-norm fér kontant- och virdetjinster,
vilket drivs av bankerna, detaljhandeln, foérsikringsbolagen och virde-
bolagen. Den nya DIN-normen vintas vara klar 2015 och kommer di
att inkluderas som en del i avtal om kontanttjinster.

7.3  Strukturens och regelverkens dndamalsenlighet

Bundesbank menar att systemet fungerar effektivt och ger hog service
till handlarna som kan limna in kontanter direkt i Bundesbank och {3
dem insatta pd sitt bankkonto. Genom att Bundesbank sorterar en si
stor del av sedlarna hills sedelkvaliteten hog.

Att virdebolagen inte kan agera direkt i kontantcykeln pd grund av
de strikta kraven for auktorisation enligt ZAG gor att kontantflédet
inte ir s3 effektivt som det skulle kunna vara. Man héller parallella
lager med mynt i upprikningscentralerna fér olika kunder och de
flesta sedlarna transporteras till Bundesbank istillet for att kvalitets-
sorteras och dteranvindas nirmare killan. Finansinspektionen, BaFin,
som utdvar tillsynen enligt ZAG uppfattas av aktdrer pd marknaden
sakna kunskap om virdebolagen och skulle dirfér neka dem tillstdnd
eftersom myndigheten inte ir bekvim med att hantera tillsyn inom ett
for den nytt omride.

Avsaknaden av ett depdsystem utanfér Bundesbank bidrar ocksd
till minga kontanttransporter. Det har forts diskussioner om att
infora ett depdsystem dir en bank agerar depdigare, men det har
inte ansetts praktiskt mojligt givet den splittrade bankmarknaden 1

Tyskland.
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Virdebolagen énskar att tillsynen av dem, som 1 dag ligger under
niringsministeriet, fors over till inrikesministeriet, fér att komma
nirmare polisen och andra sikerhetsrelaterade verksamheter.

8 Storbritannien

8.1 Kontanthanteringsflodet och aktorerna

Det nuvarande kontanthanteringssystemet 1 Storbritannien styrs
genom Notes Circulation Scheme (NCS), som introducerades 2001.
NCS ir en delegerad modell dir Bank of England (BoE) bara
kontrollerar tillférseln av nya sedlar och makuleringen av obrukbara
sedlar. All 6vrig verksamhet kopplad till sedelférsérjning utférs av
NCS-medlemmarna, som ocks héller lager av sedlar 1 uppriknings-
centraler {6r BoE:s rikning. Det finns {4 system dir den kommersiella
sektorn har en s& stor roll 1 kontantflédet som 1 Storbritannien.
Figuren nedan dskadliggor flodet av kontanter i Storbritannien.

Figur 6: Schematisk bild av flodet av kontanter i Storbritannien

( NCS-medlemmar ] / \/

Bonds/ o
) Sorterings- Varde-

-

Bank of England, NCS-medlemmarna och virdebolagen har en central
roll 1 grossistflédet av kontanter 1 Storbritannien och beskrivs 1 mer
detalj nedan.
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Bank of England

Bank of Englands direkta roll i kontanthanteringen ir begrinsad till
att ge ut nya sedlar och makulera obrukbara sedlar 1 England och
Wales. Dessa verksamheter skots frin BoE:s tvd regionkontor 1
Essex och Leeds.

De aktorer som 6nskar bli medlemmar 1 NCS tecknar avtal med
BoE, dir villkoren for deltagandet 1 NCS slis fast. BoE dr ocks3
den part som utfor tillsyn av NCS-medlemmarnas verksamheter.

BoE:s tvd regionkontor ir 6ppna for inleveranser av obrukbara
sedlar och for upphimtning av nya sedlar mellan klockan 9.00 och
16.00. Regionkontorens &ppettider kan dock férlingas under hogtider
och under stora evenemang di sedelférbrukningen ir sirskilt hog.
BoE tar ingen avgift {or sina tjinster s linge inte NCS-medlemmarna
limnar in sedlar som BoE identifierar som brukbara. Aven de
brukbara sedlar som limnas in till BoE makuleras och fér att motverka
detta f&r NCS-medlemmarna betala en straffavgift for dessa.

NCS-medlemmar

Alla typer av bolag kan bli medlemmar i NCS. Fér medlemmar som
inte dr banker eller statliga organ, som t.ex. virdebolag, krivs dock att
de har en eller flera sponsorbanker som stir for den finansiella siker-
heten for kontanterna. Virdebolagen stir & andra sidan risken om
nigonting skulle hinda med kontanterna nir de hanterar dem.

For nirvarande finns det fyra medlemmar 1 NCS: Royal Bank of
Scotland, Post Office Ltd, G4S Ltd och Vaultex UK Ltd. Tillsammans
driver de 26 upprikningscentraler i England och Wales.

NCS har tvd delkomponenter for att hantera kontantflodet pd
kort och lingre sikt:

o Sedelsortering med méjlighet till rintekompensation fér sedlar i
sortering &ver natten, "Notes Recirculation Facility”

e Lingtidslager for utjimning 6ver tid, ”Bonds”

I Notes Recirculation Facility fir medlemmarna rinteersittning for
sedlar 1 sortering genom att BoE képer sedlarna éver natten och siljer
tillbaka dem dagen efter. Det finns ett tak fér ersittningen som
baseras pd en multipel av det genomsnittliga dagliga utflodet av
sorterade sedlar. Ersittningen varierar for olika sedelvalorer for att
stimulera recirkulation av de ligre valérerna.
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Sedlarna 1 l8ngtidslagret, Bond, képs av BoE nir de liggs in 1 lagret;
BoE iger samtliga sedlar 1 lagret. NCS-medlemmarna har full insyn i
vad som finns 1 samtliga medlemmars lager och har méjlighet att kopa
och silja sedlar mellan varandra. Fram tills alldeles nyligen fick
medlemmarna betala en straffavgift om de forvarar sedlar 1 lagret
endast for en kortare period. Syftet var att undvika att ldngtidslagret
anvinds for att balansera kortsiktiga floden. Denna straffavgift ir
numera borttagen. Obrukbara sedlar fir dock alltid sittas in i lagret
och kops di av BoE utan att nigon avgift tas. Aven nya sedlar kan
hidmtas frin lagret utan avgift nir som helst.

Viardebolagen

Marknaden for virdebolag ir indelad i bolag som ir del av NCS och
bolag som stir utanfor. De bolag som stdr utanfér NCS bedriver i
huvudsak transport av kontanter men iven en liten del upprikning.

Marknaden ir koncentrerad till ett fital aktorer. G4S ir det
storsta virdebolaget med en marknadsandel som &verstiger
50 procent. Loomis UK Ltd ir nist stérst med en marknadsandel
om drygt 20 procent. Security Plus Ltd har en marknadsandel om
knappt 5 procent och utfér nistan enbart transport av kontanter.

For virdebolag som stdr utanfér NCS 6vergdr aldrig dgandet av
kontanterna till virdebolaget. For virdebolag som ir del av NCS
avgor villkoren 1 kontraktet med BoE huruvida det ir mojligt for
virdebolaget att 6verta dgandet av kontanterna.

8.2 Regelverken
Reglering och tillsyn av NCS

NCS regleras 1 kontrakt mellan BoE och medlemmarna. De éver-
gripande reglerna ir desamma for alla medlemmar, men kontrakten
ir individuella och kraven som stills kan variera beroende pd typ av
medlem. Huvudsyftet med kontrakten 4r att minimera riskerna
som uppstér till f6ljd av att BoE l3ter kommersiella aktorer férvara
sedlar for BoE:s rikning och att frimja effektivitet 1 distributionen
och hanteringen av sedlarna. Kontrakten omfattar bland annat krav
pa den fysiska sikerheten i sedellagret, krav pd finansiella sikerheter,
krav pd den 6vergripande kontrollmiljon, villkor for hantering av
sedellagret och rapporteringskrav.
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BoE gor regelbundna kontroller av NCS-medlemmarnas verk-
samheter for att sikerstilla att de foljer kraven i kontrakten och att
ritt mingd sedlar finns i lingtidslagret. Denna form av tillsyn utférs i
huvudsak genom att BoE gor besok hos NCS-medlemmarna utan
forvarning. Frin det att BoE anlint har NCS-medlemmarna 30
minuter pd sig att forbereda besdket. Kostnaden for tillsynen
finansieras av BoE.

P4 uppdrag av BoE gor en extern revisor en &rlig revision av NCS-
medlemmarnas verksamheter. Villkoren fér revisionen kan variera
beroende pd omstindigheterna och om det dr ndgot som BoE sirskilt
vill kontrollera. Kostnaden for revisionen bir NCS-medlemmen sjilv.

For att minska risken for att forfalskade sedlar ir 1 omlopp
kontrollerar BoE att sedelsorteringsmaskinerna som NCS-med-
lemmarna har ir instillda enligt kraven i1 kontraktet. Dessutom
uppmanar BoE NCS-medlemmarna att med jimna mellanrum
sjilva kontrollera att sedelsorteringsmaskinerna inte accepterar for-
falskade sedlar. Nir BoE uppticker forfalskade sedlar informerar
BoE NCS-medlemmarna om vilka dessa ir och skickar sedlarna till
medlemmarna for att de ska kunna testa dessa genom sina sedel-
sorteringsmaskiner.

I dagsliget gor inte BoE ndgra kontroller av kvaliteten pa sedlarna i
omlopp men framéver kan dven det komma att bli en del av BoE:s

tillsyn.

Reglering och tillsyn av virdebolagen

Security Industry Authority (SIA) ansvarar for att reglera den
privata sikerhetsbranschen i Storbritannien. For att i kora en
virdetransport krivs det att féraren har en licens utfirdad av SIA.
Det ir straffbart for féretag att anstilla férare som inte har denna
licens. For att {8 licensen kriivs att férarna genomgar en utbildning
pa fyra dagar samt far godkint pd ett skriftligt test som genomférs
efter avslutad utbildning. National Security Inspectorate (NSI)
utfor regelbundet kontroller av férarnas licenser. NSI finansierar
denna tillsyn.

Virdebolag i Storbritannien kan anséka om att bli s kallad
“approved contractor” hos SIA. Fér att bli “approved contractor”
krivs att virdebolagen uppfyller ett antal standarder som bland annat
stiller krav pd sikerheten vid virdetransporter och anstilldas villkor.
Ett virdebolag som ir “approved contractor” har ett antal fordelar,
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bland annat i samband med anstillning av nya férare. En “approved
contractor” behéver inte vinta tills STA har godkint en ny forares
licens, vilket vanligtvis tar cirka 8-12 veckor, utan kan direkt anstilla
foraren under en provotid.

NSI utévar inte ndgon tillsyn 6ver virdebolagens uppriknings-
verksamheter. BoE utévar endast tillsyn éver upprikningsverksam-
heter 1 de virdebolag som ir medlemmar i NCS (se ovan).

Reglering och tillsyn av fristiende uttagsautomatforetag

Det finns ett flertal fristdende uttagsautomatféretag i Storbritannien,
men den absolut storsta delen av kontantflddet gir genom bankigda
automater. Det finns ingen sirskild reglering for fristiende uttags-
automatforetag. BoE foresprikar diremot sjilvreglering for att
kontrollera sedlarnas dkthet. Detta gors bland annat genom att BoE
publicerar bilder och information om férfalskade sedlar som har
identifierats pd sin hemsida. Dessutom kan uttagsautomatféretagen
frivilligt limna in sina sedelsorteringsmaskiner hos BoE for kontroll.
Om BoE utdkar sin uppgift till att kontrollera kvaliteten pd sedlar i
omlopp s& kommer ocksd de fristdende uttagsautomatféretagen att
omfattas av denna tillsyn.

8.3 Strukturen och regelverkens dndamalsenlighet

NCS-strukturen anses vara férhillandevis komplicerad men fungerar
vil och frimjar effektivitet i distributionen och hanteringen av sedlar.
Dialogen mellan NCS-medlemmarna och BoE anses vara bra och
medlemmarna upplever att BoE dr m3na om att medlemmarna fir en
skilig ersittning for att de hanterar och lagrar kontanter.

Centralbankens regleringar fokuserar pd NCS-medlemmarna
snarare in virdebolagen vilket uppfattas som logiskt eftersom
majoriteten av kontanthanteringen sker inom ramen fér NCS.

I det nuvarande systemet kontrolleras inte kvaliteten pd sedlarna 1
omlopp 1 ndgon storre utstrickning, vilket BoE ser som en brist.
Framover kan kvalitetskontroller av sedlar komma att bli en del av
BoE:s tillsyn.
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9 Kallférteckning

9.1 Intervjuer

Land ‘ Organisationstyp Organisation Intervjupersoner
Centralbank Norges Bank Leif Veggum
Viggo
Bank DNB Steen/Harald
Horjen
N
orge Bank Nordea Morten Granli
Vardebolag Loomis Geir Wulsch
Peter
Vardebol Nok
ardebolag okas Wesenberg
Danmarks Lars Gerrild
Centralbank . !
Nationalbank Sorenson
Bank Danske Bank Kim Winther
And
Danmark Bank Nordea naers
Gantzhorn
Vardebolag Loomis Jan Schjoetz
Peter
Vardebola Nokas
& Wesenberg
Centralbank Finlands Bank Mauri Lehtinen
Bank Nordea Tomi Viinikainen
Bank Pohjol i
Finland an ohjola Sarla.nrla
Rautiainen
Véardebolag Loomis Harri Veijola
Automat- och Automatia Harri Pennanen

kontantbolag
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Centralbank De Nederlandsche Bram
Bank Scholten
Inek
Bank RABO bank nexe
Nederlinderna Bussemaker
Vardebolag Brinks Ran Ancho
Paul van der
Vardebolag G4S Knaap/
Esdert Prins
Deutsche Erwin
Centralbank
entraiban Bundesbank Gladisch
Christian
Bank Deutsche Bank
an eutsche Ban Libuda
Tyskland
BDGW,
Bund ini
Branschorganisation undesvereinigung Andreas
Vardebola Deutscher  Geld- Paulick
& und Wertdienste
e. V.
Centralbank Bank of England Nick Parish
Vardebolag G4S Mike Bowen
Storbritannien | /5 jepolag Loomis Rob Johnson
Martin
Bankéagt va | Vaul
ankagt vardebolag aultex Gadsby
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9.2 Rapporter och presentationer

Organisation/Forfattare Rapporttitel Utgivningsar

Norge Norges Bank Annual Report Maj 2013

on Payment
Systems
Norges Bank Arsrapport 2012

Sedler og Mynt

Danmark Danmarks Nationalbank  Payment 2012
Systems in
Denmark

Finland Finlands Bank The role of the Maj 2010

central bank in
the cash cycle

Finlands Bank The Finnish Okt 2013
Cash Cycle -
Present
Structure and
Future Trend

Nederldnderna | De Nederlandsche Bank  Evolution in the Mar 2011
Dutch cash
cycle

De Nederlandsche Bank  Role of DNB in Jun 2011
Cash Cycle

Tyskland Deutsche Bundesbank The banknote Jan 2011
cycle and

banknote

recycling

in Germany

Storbritannien | Bank of England Note Maj 2010
Circulation

Scheme:

Objectives and

Proposed

Reforms
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Regelverk

Norge

Norges Bank

Private kontantdepoter — vilkar
for utbetaling av
rentekompensasjon fra Norges
Bank til bankene

Norges Bank

Vilkar for bankenes innskudd og
uttak av kontanter i
Norges Bank

Danmark

Danmarks Nationalbank

Rules on delivery and
withdrawal of cash to and from
cash depots and Danmarks
Nationalbank

Tyskland

Bundesministerium
der Justiz

Zahlungsdientsteaufsichtsgesetz

Bundesministerium
der Justiz

Gewerbeordnung

Deutsche Bundesbank Gesetz Uber die Deutsche
Bundesbank

Deutsche Bundesbank Leitfaden zur unbaren
Abwicklung des
Barzahlungsverkehrs auf Basis
der bei der Deutschen
Bundesbank hintergelegten
Kundenstammdaten  (Version

3.04), augusti 2013

Deutsche Bundesbank

Standard and additional cash
payment services, januari 2013

Bundesvereinigung
Deutscher Geld- und
Wertdienste e. V.
(BDGW)

Vorschriftensammlung:
Satzung,
Sicherheitsvorschriften,
juli 2012
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Euroldnderna
(Nederldnderna,
Finland och
Tyskland)

Europeiska
centralbanken

Decision on the authenticity
and fitness checking and

recirculation of euro
banknotes, (ECB/2010/14),
september 2010

Europeiska
centralbanken

Decision on the issue of euro
banknotes, (ECB/2010/29),
december 2010

Europeiska
centralbanken

Decision on the
denominations, specifications,
reproduction, exchange and
withdrawal of euro banknotes,
(ECB/2013/10), april 2013

Europeiska
centralbanken

Guidelines on the
enforcement of measures to
counter non-compliant
reproductions of euro

banknotes and on the
exchange and withdrawal of
euro banknotes, (ECB/2003/5),
mars 2003
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Statens offentliga utredningar 2014

Kronologisk férteckning

—_

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

. Vissa bostadsbeskattningsfrigor. Fi.

. Framtidens valfrihetssystem

—inom socialtjinsten. S.

. Boende utanfér det egna hemmet

— placeringsformer fér barn och unga.

S.

. Det méste gi att lita pd konsument-

skyddet. Ju.

. Staten fir inte abdikera

- om kommunaliseringen av den
svenska skolan. U.

. Min och jimstilldhet. U.
. Skirpta straff f6r vapenbrott. Ju.
. Oversyn av statsskuldspolitiken. Fi.

. Férindrad assistansersittning

—en §versyn av ersittningssystemet. S.

. Ett steg vidare — nya regler och tgirder

for att frimja vidareutnyttjande av

handlingar. S.

Kunskapsliget pa kirnavfallsomridet
2014. Forskningsdebatt, alternativ och
beslutsfattande. M.

Utvirdera {6r utveckling — om utvirde-
ring av skolpolitiska reformer. U.

En digital agenda i minniskans tjinst
—en ljusnande framtid kan bli vir. N.
Effektiv och rittssiker PBL-6ver-
provning. S.

Investeringsplanering fér férsvars-
materiel

En ny planerings-, besluts- och
uppféljningsprocess. Fo.

Det ska vara litt att gora ritt
Atgirder mot felaktiga utbetalningar
inom den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten. A.

Genomférande av Seveso I11-
direktivet. Fo.

Straffskalorna fér allvarliga valdsbrott.
Ju.

Yrkeskvalifikationsdirektivet — ett
samlat genomférande. U.

Likemedel for sirskilda behov. S.

21.
22.

23.

24.

25.

26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Bredband f6r Sverige in i framtiden. N.
Genomforande av EU:s nya redovis-
ningsdirektiv. Ju.

Ritt information pd ritt plats i ritt tid.
Del 1,2 och 3. S.

Olycksregister och djupstudier pd
transportomrddet. N.

Internationella rittsférhillanden
rérande arv. Ju.

Tilltride till COTIF 1999. Ju.

Svensk veteranpolitik. Ett ansvar {6r
hela samhillet. + Bilagor. Fé.

Loénsamt arbete — familjeansvarets
férdelning och konsekvenser. A.

Assisterad befruktning f6r ensam-
stdende kvinnor. Ju.

Jamstille arbete? Organisatoriska
ramar och villkor i arbetslivet. A.

Visselblisare
Stirkt skydd fér arbetstagare som slér
larm om allvarliga missférhillanden. A.

Jordbruks- och bostadsarrende
- nigra frigor om arrendeavgift och
besittningsskydd. Ju.

Frén hyresritt till iganderitt. Ju.

Inte bara jimstilldhet
Intersektionella perspektiv pd hinder
och méjligheter i arbetslivet. A.

I vitt och torrt — forslag till indrade
vattenrittsliga regler. M.

Frigor om féljeritt och om museernas
kopiering. Ju.

De svenska energimarknaderna

- en samhillsekonomisk analys. Fi.

Tillvixt och virdeskapande
Konkurrenskraft i svenskt jordbruk
och tridgirdsniring. L.

S& enkelt som mojligt for s& minga
som mojligt

Bittre juridiska forutsittningar for
samverkan och service. N.

Neutral bolagsskatt — fér 6kad
effektivitet och stabilitet. Fi.



41.

42.

43,
44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.
52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.
60.

6

N

Nya regler om aktiva dtgirder mot
diskriminering. A.

Kirnavfallsridets yttrande 6ver

SKB:s Fud-program 2013. M.
Synnerligen grova narkotikabrott. Ju.
F-skuldsanering — en mégjlighet till
nystart for seridsa foretagare. Ju.
Unik kunskap genom
registerforskning. U.
Marknadsmissbruk II. Fi.

Forbittrad tvistlosning pd konsument-
omridet — ny EU-lagstiftning och en
dversyn av det svenska systemet. Ju.
Registerutdrag i arbetslivet. A.

Vild i nira relationer — en
folkhilsofriga. Forslag for ett
effektivare arbete. 4+ Bilaga. Ju.

Med miljomailen i fokus — hllbar
anvindning av mark och vatten. M.
Nya regler om upphandling. S.
Resolution. En ny metod for att
hantera banker 1 kris. Vol 1 + 2. Fi.
Material i kontakt med dricksvatten

- myndighetsroller och ansvarsfrigor. L.
Vildsvin och viltskador

—om utfodring, kameradvervakning och
arrendatorers jaktritt. L.

Inhyrning och foéretridesritt till
teranstillning. A.

Genomférande av Omnibus II-
direktivet. Fi.

En ny reglering fér tjinstepensions-
foretag. Del 1 + 2. Fi.

Privat inférsel av alkoholdrycker.
Tydligare regler i konsekvens med
svensk alkoholpolitik. S.
Bostadsférsoérjning och riksintressen. M.
Tillforlitligare kreditupplysningar

—ett forbittrat integritetsskydd vid
offentligrittsliga krav. Ju.

. Svensk kontanthantering. Fi.



Statens offentliga utredningar 2014

Systematisk forteckning

Arbetsmarknadsdepartementet

Det ska vara litt att gora rite
Atgirder mot felaktiga utbetalningar
inom den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten. [16]

Loénsamt arbete
— familjeansvarets férdelning och
konsekvenser. [28]

Jamstillt arbete? Organisatoriska ramar
och villkor i arbetslivet. [30]

Visselbldsare
Stirkt skydd for arbetstagare som slar
larm om allvarliga missférhillanden.
(31]

Inte bara jimstilldhet
Intersektionella perspektiv p4 hinder
och méjligheter i arbetslivet. [34]

Nya regler om aktiva dtgirder mot
diskriminering. [41]

Registerutdrag i arbetslivet. [48]

Inhyrning och foretridesrite till
teranstillning. [55]

Finansdepartementet
Vissa bostadsbeskattningsfrigor. [1]
Oversyn av statsskuldspolitiken. [8]

De svenska energimarknaderna
- en samhillsekonomisk analys. [37]

Neutral bolagsskatt — fér 6kad
effektivitet och stabilitet. [40]

Marknadsmissbruk IT. [46]

Resolution. En ny metod fér att hantera
banker i kris. Vol 1 + 2. [52]

Genomférande av Omnibus I1-
direktivet. [56]

En ny reglering fér tjinstepensionsforetag.
Del 1 + 2. [57]

Svensk kontanthantering. [61]

Forsvarsdepartementet

Investeringsplanering for férsvarsmateriel
En ny planerings-, besluts- och
uppfoljningsprocess. [15]

Genomférande av Seveso ITI-direktivet. [17]

Svensk veteranpolitik. Ett ansvar fér hela
samhillet. + Bilagor. [27]

Justitiedepartementet

Det méste gd att lita pi konsumentskyddet.
(4]

Skirpta straff f6r vapenbrott. [7]

Straffskalorna fér allvarliga valdsbrott. [18]

Genomfdrande av EU:s nya redovisnings-
direktiv. [22]

Internationella rittsférhillanden rérande
arv. [25]

Tilleride till COTTF 1999. [26]
Assisterad befruktning f6r ensamstdende
kvinnor. [29]

Jordbruks- och bostadsarrende
—ndgra frigor om arrendeavgift och
besittningsskydd. [32]

Frin hyresritt till iganderitt. [33]

Frigor om foljeritt och om museernas
kopiering. [36]

Synnerligen grova narkotikabrott. [43]

F-skuldsanering — en méjlighet till nystart
for serivsa féretagare. [44]

Forbittrad tvistlosning pd konsument-
omridet — ny EU-lagstiftning och en
Sversyn av det svenska systemet. [47]

Vild i nira relationer — en folkhilsofrdga.
Forslag for ett effektivare arbete.

+ Bilaga. [49]

Tillférlitligare kreditupplysningar
— ett férbittrat integritetsskydd vid
offentligrittsliga krav. [60]



Landsbygdsdepartementet

Tillvixt och virdeskapande
Konkurrenskraft i svenskt jordbruk
och tridgirdsniring. [38]

Material i kontakt med dricksvatten —
myndighetsroller och ansvarfrigor. [53]

Vildsvin och viltskador
- om utfodring, kameradvervakning
och arrendatorers jaktritt. [54]

Miljodepartementet

Kunskapsliget pa kirnavfallsomridet
2014. Forskningsdebatt, alternativ och
beslutsfattande. [11]

I vitt och torrt — férslag till indrade
vattenrittsliga regler. [35]

Kirnavfallsrddets yttrande &ver
SKB:s Fud-program 2013. [42]

Med miljomaélen i fokus — hllbar
anvindning av mark och vatten. [50]

Bostadsférsorjning och riksintressen. [59]

Naringsdepartementet
En digital agenda i midnniskans tjinst
— en ljusnande framtid kan bli vir. [13]
Bredband for Sverige in i framtiden. [21]
Olycksregister och djupstudier pé trans-
portomridet. [24]
S3 enkelt som méjligt f6r sd minga
som méjligt
Bittre juridiska férutsittningar for
samverkan och service. [39]

Socialdepartementet
Framtidens valfrihetssystem
—1inom socialtjinsten. [2]

Boende utanfdr det egna hemmet
- placeringsformer fér barn och unga.

(3]
Forindrad assistansersittning
—en §versyn av ersittningssystemet.

(9]

Ett steg vidare — nya regler och dtgirder for

att frimja vidareutnyttjande av hand-
lingar. [10]

Effektiv och rittssiker PBL-6verprovning.

[14]
Likemedel for sirskilda behov. [20]

Ritt information p3 ritt plats i ritt tid.
Del 1,2 och 3. [23]

Nya regler om upphandling. [51]

Privat inférsel av alkoholdrycker.

Tydligare regler i konsekvens med
svensk alkoholpolitik. [58]

Utbildningsdepartementet

Staten fir inte abdikera
— om kommunaliseringen av den
svenska skolan. [5]

Min och jimstilldhet. [6]

Utvirdera f6r utveckling — om utvirdering
av skolpolitiska reformer. [12]

Yrkeskvalifikationsdirektivet — ett samlat
genomférande. [19]

Unik kunskap genom registerforskning.
[45]
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