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Ökad tillgänglighet till Sveriges officiella
statistik

InledningO

Uppdragetl

sambandI med statistikreformen statsmakterna iSCB uppdrag attgav
öka tillgängligheten till Sveriges officiella statistik, inklusive de bak-
omliggande observationsregistren och deras dokumentation. Till-
gängligheten skulle bl.a. ökas databasverksamhet byggdesattgenom en

vid SCB, omfattande den officiella statistiken och antal särskiltettupp
uppräknade register.

På uppdrag Utredningen utvärdering statistikreformen Fiav om av
1998:05 redogör jag i denna för del erfarenheter från arbe-uppsats en

med bygga den nämnda databasverksamheten,tet att upp som numera
går under beteckningen Sveriges statistiska databaser. diskuterarJag
också några idéer hur tillgängligheten till Sveriges officiella sta-om
tistik ytterligare skulle kunna förbättras för olika kategorier använ-av
dare.

uppfattningarDe och förslag, jag för fram i denna ståruppsats,som
för mig personligen.

Tillgänglighetsproblematiken0.2

har länge stått klart, SverigeDet har internationellt ovanligtatt setten
rik tillgång på statistiska grunddata. viktig anledning till dettaEn är att
Sverige har världens äldsta officiella statistik, ursprungligen baserad på

unikt folkbokföringssystem. anledning,En i modern tidett annan som
blivit allt viktigare, det svenska samhället och den svenska för-är att
valtningen uppbyggd kring välutformade administrativa idagär system,
datoriserade, också lämpar sig väl datakälla för officiell sta-som som
tistik.
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NordbottenSveindemonstrerade ett1960-taletpåtidigtSå som
medstordatorerteknik-dåtidensmedredanövertygande hursätt, man
medkombinationipersondatorerminstakapacitet dagensmindre än

skulleenkelttämligen sättdatalagring påförmagnetbandsteknik ett-
kvalificeradeandraochutredaresforskares,drastiskt ökakunna

volymemaväldigadebearbetamöjligheterstatistikanvändares att av
lämpligtMedarkiv.statistikenssvenska ut-dengrunddata istatistiska

dennavidutveckla redanmöjligaformade tekniska attsystem, varsom
bearbet-statistiskavilkabestämmasjälva kunnaanvändarnatid, skulle

grunddata,arkiveradeutföras påskulle utanoch analyser,ningar som
aggregeringsnivåer,förutbestämdabegränsade tillbehövaatt vara

grunddatastatistiskaåteranvändareliknande.och Entabellfonnat av
designbeslut,ochantagandendemångaskulle kunna ompröva somav

meddärigenomskulleochgjort,statistikproducentenursprungligaden
ändamål.förgrunddatastatistiskaanvändaflexibilitet kunna nyastor
naturligtvissådanal960-talet, ochpå ärmöjligheternaSådana var

teknik,tilltillgång ärvi haridag,möjligheterna när somännu enmera
timmar,l960-taletpåeffektivare. Det togåtskilliga tiopotenser som

ochminuterpåklaras idagdatorbearbetningar,veckorochdagar avav
sekunder.

delminförÄndå l960-talet, konstatera-liksom påidag,vimåste
ivi besittermöjligheter,unikadessabedrövelsemed att somstor -

grund-arkiveradestatistikensofficiellaåteranvända denSverige, att
det påVad berorutsträckning.liteni mycketutnyttjasdata,

påknappastberorstatistiska grunddatautnyttjandetDet avmagra
forsk-statistikanvändama:berördadefrånbristande intresse närmast

statistikanvändarekategorier tve-utanm.fl.utredare Dessa seravare,
demåhända harstatististiska grunddata,ipotentialenkan den menstora

statistik-sina önskemåluttrycktde gentemotmodesta,alltförvarit när
delvis pådettaKanske berorintryck.åtminstone mittansvariga. Det är

intresseradeslutligensist ochstatistikanvändama är mest avatt
delalltförvilloch inteämnesområde storsitt ägnainomsakfrågoma av

sigförväntarmedde att sta-teknikaliteter, rättasin tid åt som --
dem.åthanteraskall kunnadeltilltistikproducenten stor

tilltillgänglighetenhinder sta-kommit tillviDärmed har motnästa
aldrigharstatistikproducenterochStatistikansvarigagrunddata.tistiska

statistiskaställaverkligenförentusiasmsärskilt aktivvisat någon att
bearbet-för derasförfogandestatistikanvändamastillgrunddata egna

tillnegativasig inteföri och attProducentemaanalyser.och ärningar
idetföredrar göramöjligheterna,tekniska attutnyttja de egenmanmen

Tidskrifl,StatistiskSystemFileStatistical‘ "ASvein:NordbottenSe t.ex.
sid 99-109.Stockhohn 1966No.
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regi, hellre låta statistikanvändama detän själva. Och då tyckeratt göra
statistikanvändama ofta det blir för krångligt och dyrt, och framföratt
allt tycker inte, får den frihet, skulle vilja ha, iatt attman man som man
många och snabba interaktioner med datamaterialen själva kunna testa
och formulera statistiska hypoteser.nya

dominerandeDen attityden hos statistikansvariga och statistikpro-
ducenter skulle kunna beskrivas den upplyste despotens ellersom
den gode monopolistens. Man tycker helt enkelt att man som
statistikansvarig producent bäst kan statistikbearbetningamasvärna om
kvalitet och datamaterialens sekretess. denI mån bedriverman
uppdragsverksamhet, kan det finnas begriplig frestelseäven atten
snegla de intäkter kan få utföra tjänster åt statistik-mot attman genom
användarna hellre låta dessa jobbet själva.än att göra

tillFram 1990-talets början accepterade statistikanvändama i stor
utsträckning statistikansvarigas förklaringar, det ändå bästatt nog var

låta dem hade förstahandskunskapen deatt statistiska data-som om
materialen de specialbearbetningar,göra även användarna önskadesom
sig, inte så sekretesskäl.annatom av

Omkring kunde1990 helt förutsättningar hos de profes-man se nya
sionella statistikanvändare, vi här talar forskare, utredare m.fl.som om:
Användarna hade i utsträckning och i flera avseenden likastornumera
goda statistiska och metodologiska kunskaper statistikproducen-som

och teknikens snabba framsteg hade detema, fått tillgång tillgenom
minst lika goda tekniska förutsättningar dessa.som

Några kategorier statistikanvändare, främst utredare och analy-av
tiker inom regeringskansliet började artikulera tillgänglighets-nu
kraven tydligare. Man ville bl.a. använda de statistiska grundmaterial-

i de simuleringsmodeller, börjat bygga för kunnaen attsom man upp
möjliga utfall olika reformer,testa övervägde i de olikaav som man

departementen. Forskarsamhället uttryckte liknande önskemål om
flexibel tillgång till gmnddata för statistiska bearbetningar och analy-

till skillnad från departementstjänstemännen hade forskarnaser, men
inga maktmedel åberopa.att

Pâtryckningarna från statistikanvändama hade denna gång viss ef-
fekt. En statistikreforrn utreddes och genomfördes. s.k.Den Genom-
förandekommittén fokuserade bl.a. tillgänglighetsfrågoma. SCB

i uppdrag bygga central databasverksamhet, skulleattgavs upp en som
underlätta tillgängligheten till den officiella statistiken och antalett
bakomliggande observationsregister. Sveriges statistiska databaser sat-

i drift fr.o.m. 1997.tes
Inte minst Sveriges statistiska databaser baserade påatt ärgenom

den Intemettekniken, de det oerhört mycket enklare,gör flexiblarenya
och billigare för alla kategorier statistikanvändare komma denattav
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forskare,statistikanvändamaavanceradestatistiken. Deofficiella mera
vidarestatistikenbearbetaenkeltrelativtdessutomkanm.fl.utredare
vill.såhjälpoch medönskemål manomenligt program,egnaavegna
åstad-intedatabasverksamheten ännucentraladenharDäremot
grund-statistiskatilltillgänglighetenökaförmycketsärskiltkommit att

och departe-utredaresoch vissaforskarnasegentligendetdata, varsom
skalldata-baserstatistiskaSverigeshuvudönskemål.mentstjänstemäns

observa-tionsregister,uppräknadeexplicittillgängliggöra 17visserligen
skulle kunnagrunddata,dedelbaradettadels somär avenmen

verkligenmedarbetet attintedels harochtillgängliggöras, ens
för-kanlångt. Dettasärskiltkommitregisterdessa ännutillgängliggöra

uppbyggnadeninödvändigavaritprioriteringar avmedklaras att
ochstatistikansvarigamanhardåochdatabaser,statistiskaSveriges

aggregeradetillgängliggörandetprioriteratklartstatistikproducenter av
dokumentation. Dennaochgrunddatabekostnadpåstatistik,data, av

flermångasådetmed ärförsvarasnaturligtvis attkanprioritering
harstatistik,färdig änsiganvänder somstatistikanvändare, avsom

hademindredestoIckegrunddata.statistiskatilltillgångökadnytta av
grunddata,tilltillgänglighetenförmöjligtvarit görasäkertdet att mera
tilltillgänglighetennegativt påinverkatha aggre-behövdedetattutan

material.gerade
statistikansvarigahostillgänglighetsfrågomagällervadAttitydema

vadbättre,till detklartförändratssålundaharstatistikproducenteroch
till-gällerdetNärstatistiken.färdigadentilltillgänglighetengäller

konstatera attmåste tyvärrgrunddatastatistiskatillgängligheten man
alltsådetHärlångsamt.mycket ärfortfarande gårattitydförändringama

fortsättningsvisstatsmakternaoch ävenstatistikanvändamaviktigt att
artikule-välförstärker-ytterligare ettmeningminenligtochutövar - statistikproducenter.statistikansvariga ochpåefterfrågetryckrat

detbörhärdeniutveckla uppsatsen,kommerjag attSom närmare
denbaraintestatistiken,officiella attför denspelreglemaiingå

observations-bakomliggandestatistiken,fárdigaggregerade ävenutan
påstatistikanvändamaförtillgängliggörsdokumentation,ochregister

tillgängligaochanslag meto-givnaförinommöjligabästa sätt ramen
behöverbehöverAllt görasmycketoerhört göra.finns attHärder. som
mycketsåvälhandlarbelopp. Detastronomiskanågrakostahellerinte

konstruktivt sätt ut-påförmågaoch ettStandardisering attvilja,om
lösningar.tekniskaochmetodertillgängliganyttja

verkaaktivtför attkännerjag stortSamtidigt ett engagemangsom
mycketmeningminenligtstatistikanvändamasprofessionelladeför att

statistiskatilltillgänglighetökadpåoch kravönskemålberättigade
mittbetonajagvillså atttillgodoses,faktiskt engagemanggrunddata

Minmindre. är,poängintestatistiksekretess ärochstatistikkvalitetfor
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det finns mycket möjligheter drastisktatt öka statistikanvän-stora att
damas tillgång till grunddata för statistiska ändamål, påutan att man
något behöver på kvalitetsätt och sekretess. Kvalitets- ochtumma
sekretesskraven kan säkras, samtidigt statistikanvändarna ökadsom ges
flexibilitet och ökade möjligheter statistiskt bearbeta grunddataatt en-
ligt önskemål. Fönnyndarmentaliteten i och för sig ofta väl-egna -
menande ibland kan skönjas hos statistikansvariga ochsom-
statistikproducenter bör definitivt förvisas till historien. Statistik-nu
användarna bör effektiv tillgång till alla statistiska data i denges
officiella statistiken och till all den kunskap och dokumentation, som
behövs för använda den officiella statistikens data på bästa föratt sätt
den mångfald statistikbehov, och framdeles föreligger hosav som nu
statistikanvändama.

0.3 Uppsatsens uppläggning

Min utvecklar det kring den officiella statistikensuppsats till-tema
gänglighet, jag introducerade i föregående avsnitt. Kapitel lsom ger en
historisk tillbakablick och redogörelse för några viktiga tillgänglig-en
hetsrelaterade projekt, genomförts under 1990-talet.som

kapitelI 2 diskuteras begreppet tillgänglighet lite ingående,mera
och olika tillgänglighetsdimensioner och tillgänglighetskomponenter
identifieras. betonasDet olika kategorier användare har olika till-att av
gänglighetsbehov och därmed olika tillgänglighetsprofiler. Begreppet
tillgänglighet relateras till andra viktiga begrepp i det goda
systemet för officiell statistik, kvalitet.t.ex.

Processen tillgängliggöra statistik analyseras användar-att ettur
perspektiv. Processens huvudflöde följande:är

Användaren har problem och behöver statistik kan rele-ett som vara
för belysa problemet.vant att

Med hjälp tillgängliga Sökverktyg identifierar användarenav succes-
sivt och interaktivt potentiellt relevanta statistiska data och bedömer
med hjälp tillgänglig dokumentation, huruvida de olikaav
datamaterialen så intressanta de skall hämtas fram.är att
Identifierade statistiska datamaterial, användaren bedömersom vara

intresse för problemet, lokaliseras och fysiskt tillgängliga förgörsav
användaren tillsammans med erforderlig dokumentation.
Därefter tolkar användaren framtagna statistiska data med hjälp av
den tillgängliga dokumentationen och eventuell expertis.
Vissa användare bearbetningar och analysergör på basisegna av
framtagna statistiska data.
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formtill någonsammanställsanalyserochtolkningarResultaten av
beslutsunderlag.ellerutredningav

iden-statistikbehovtillledakanstatistikenAnvändningen att nyaav
skisseradedendelarochtifieras, att upprepas.processenav

offi-svenskadenbeträffandeanvändarnaklagomål fråntypiskaNågra
ochkapitel 2iockså utgöridentifierastillgänglighetstatistikensciella

ökaförkanvadkringkapitel 3 göras attidiskussionernaförgrund som
klagomålenstatistik.officiella DeSveriges tyngstatilltillgängligheten

sök- ochdatamaterialen,statistiken ochdokumentationen avavser
olikaförkostnadernaanvändarvänlighet, typeråtkomstprocessemas av

statistiksekretessen.hanteringensammanhanget,itjänster samt av
förkanvadgjorts och görasharvaddiskuteraskapitel 3I somsom
tilltillgänglighetenkringproblemende olikamedtillkomma rättaatt

datamaterialen. Sexbakomliggandeoch destatistikenofficielladen
diskuteras:ochidentifierasåtgärdsområdenviktiga

dokumentationKunskapsbaserad
presentationochTeknik

prissättningochfinansieringEkonomi:
statistiksekretessenhanteringEffektivare av

reglerochLagar
Organisationsfrågor

ökaåtgärder förkonkretaförslag tillantal attformuleraskapitel 4I ett
åtgärdsförslag hörVarjestatistik.officiellaSverigestilltillgängligheten

ochkapitelidiskuteradesåtgärdsområden,dei någothemma somav
till detbidrarsin över-delmål, ifleraellertill turbidrag ett somger

delmåltillgänglighet. De är:ökadgripande målet avsessomom
förrelevantofficiell statistik,all äråtoch kommasökaLätt somatt

problemvisstett
använda sigochstatistikentolkaicke-specialisterför att2. Lätt aväven

påden rätt sätt
officiellaanvända denstatistikanvändarekvalificeradeför attMöjligt

handdatamaterial påstatistikens egen
inskränksdatamaterialstatistikensofficiellatill denTillgängligheten

statistiksekretessensäkranödvändigt förinte attänmer
tillbastjänsterstatistikenofficielladenkomma åtMöjligt genomatt

tilläggstjänstervalfriamedkombinationipriserlåga
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Några viktiga åtgärder föreslås är:som
All officiell statistik och tillhörande observationsregister dokument-0

och kvalitetsdeklareras fullständigt enligt fastlagda regler ocheras
riktlinjer
En registerfunktion inrättas inom den centrala databasverksamheten0
för bearbetningar och samkömingar identifierade mikrodata förav
statistiska ändamål
Begreppet officiell statistik definieras så, reglerna beträffande0 att
den officiella statistikens tillgänglighet blir tillämpliga föräven
observationsregister, ligger till grund för officiell statistiksom
Datamaterial på olika aggregeringsnivåer, ligger till grund för0 som
officiell statistik, skall tillgängliggöras enligt regler gäl-samma som
ler för den officiella statistiken och dess observationsregister
All officiell statistik tillgängliggörs på standardiserat0 ett sätt genom
Sveriges statistiska databaser och Svenska statistiknätet
Nya metoder och verktyg utnyttjas för effektiv hantering0 av
statistiska data och metadata och för problembaserade sökningar på
många olika sätt
Infrastrukturen för tillgängliggöra den officiellaatt statistiken0 och
dess datamaterial byggs med hjälp standardkomponenter ochupp av
standardiserade gränssnitt, så billiga bastjänster och dyrareatt
tilläggstjänster lätt kan fogas in i strukturen och väljas eller väljas
bort statistikanvändarnaav
Tjänsterna kring den officiella statistiken och dess data utformas0 så,

grundtillgänglighet säkerställsatt med billiga bastjänster, varefter
användaren kan välja mellan Självbetjäning eller tilläggstjänster pris-

enligt den marginalkostnadsprincip,satta formuleras i Riks-som
revisionsverkets RRV förslag till huvudprincip för prissättning av
informationstjéinster’
Skyddet för statistiksekretessen utformas så, statistikanvändamas0 att
tillgång till datamaterialen inskränks minimalt: bästa kända metoder,
tekniker och utnyttjas för maximera tillgänglig-attprogramvaror
heten inom given statistiksekretess
Det centrala tillsynsorganet för den officiella statistiken0 star-ges en
kare ställning och åläggs skärpt tillsynutöva särskiltatt vad gälleren
i de skärpta föreskrifterna kring dokumentation och
kvalitetsdeklaration, ii tillgängliggörandet den officiella statisti-av
ken och de bakomliggande observationsregistren databas-genom
verksamheten iii enhetliga prissättningsprinciper baserade på

2 Riksrevisionsverket: "Principer för informationstjänster",prissättning av
regeringsuppdrag, RRV1995:64.
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marginalkostnadsbaserade huvudprincip för prissättningRRV:s av
informationstjänster

vill ha fullständig översikt de tillgänglighets-Den översom en mera
höjande åtgärder föreslås kan ha den tabell-i uppsatsen nyttasom av
ariska sammanställningen i figur och24 a
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Historik och nuläge1

officiella statistikensSverige har lång och ärorik historia på den om-en
iråde. Tidigare i land i världen, började statsmakternanågotän annat

informationsunderlag förSverige systematiskt bygga objektivaatt upp
sina beslut form statistik. Redan från början spelade administrativai av

folkbokföringen i statistikframställningen.viktig rollprocesser en
kombination välorganiseradelånga statistiktraditionen i medDen

Sverige omfat-och datagenererande förvaltningsprocesser har givit ett
tidsseriertande och rikt historiskt dataarkiv, innehållande långa av

sociodemografiska och ekonomiska data.
medrikedom förpliktar. Forskare från hela världen blickarDenna

avund dataarkiven och det informationskapital, lig-på de svenska som
Även tekniskdär, till outnyttjat. sentida material,delarstorager som ur

synpunkt utnyttjas mycket Vad berorlättillgängligaär sparsamt.mera
det på

Administrativa statistiska datamaterial från deoch senaste tre
och för-decennierna i mycket utsträckning elektroniskt lagradeär stor

det idag,hållandevis lätt åtkomliga för datorbearbetningar, även om
utvecklingen, vissa svårig-den mycket snabba tekniska kanp.g.a. vara

heter hitta lämpliga datorer och för bearbeta de äldstaatt attprogram
effektivt utnyttjandematerialen. de huvudsakliga hindren förMen ett

längre tekniskdet slumrande informationskapitalet inteär natur.av av
handlar oförmåga utnyttja tekniken på braDet vår sättatt ettmer om

och hinder administrativ och organisatorisk konkretMeranatur.om av
handlar hindren bl.a. om

inflexibla informationssystem0
bristande Standardisering komponenter och gränssnitt0 av
bristande dokumentation och bristande motivation något åtgöraatt0
det
bristande möjligheterna öka tillgänglig-motivation utnyttjaatt att0
heten till för gällande statistiksekretesskänsliga data inom ramen
oklara och ibland olämpliga prissättningsprinciper0

kan i förbigående framställningen officiell statistikMan notera, att av
under delen de varit centraliserad till SCB.40 åren Destörre senasteav

antydda problemen funnits under hela denna tidsperiod ochharovan
har sålunda ingenting den partiella decentraliseringmed göra,att som

Problemen finns i ungefär lika höggenomfördes i början 1990-talet.av
grad inom central statistikorganisation inomSCB ett meraen som som
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det lättareTeoretiskt skulledecentraliserat atttro, attsystem. voreman
decentraliserat,iåtgärda problemen inom centralt än ettsystemett men

kraft-verkar behövasfallet i praktiken.så tycks inte Det meraenvara
statistikanvän-statsmakterna ochfull och tydlig styrning frånextern

gradendama för komma till med problemen, centra-rätta oavsettatt av
lisering/decentralisering i det statistiska systemet.

1970: dettidig1.1 En ansats

ARKSYarkivstatistiska systemet

tillgänglig-tillrätta medkommahar dock inte saknatsDet ansatser att
börjatunder 1960-talet, datorer justhetsproblemen. Redan använ-när

verksledningen vid SCB,den dåvarandedas i statistikproduktionen, tog
planeringschefen, sedermeraOhlsson ochgeneraldirektören Ingvar

s.k.införandetinitiativ tillöverdirektören, FastbomLennart ettav
flexiblare ochför möjliggöraarkivstatistiskt ARKSY attsystem mera

Sveinfrånstatistikbearbetningar. Inspirationen komanvändaranpassade
iavdelningschef vid statistiska centralbyrån Norge,Nordbotten, då

Universitetet iinformationsvetenskap vid Bergensedermera professor i
statistiska kontor i York.och chef för NewFN:s

primärdataarkivstatistiska SedandetFigur åskådliggörl systemet.
företag och/-uppgiftslämnareinhämtats från personer,till statistiken

i kodats, registre-vederbörlig ordningeller myndigheter, och indata
lagras organiseras påskulle de ochgranskat och stan-rättats, ettrats,

dokumenterade iflata filer, enhetligtdardiserat form s.k.isätt, enav
komfilerna, innehållande vadvariabelkatalog. flatas.k. De som senare

användas påskulle tvåbenämnas mikrodata, sätt:att
reguljära publiceringenfordels omedelbart, underlag den av0 som

meddelan-s.k. statistiskastandardiserade statistiska redovisningar,
den SM

underlaguppdragsbasis,ad hoc, och vanligen pådels vid behov, som0
anpassade tillspecielltskräddarsydda statistikprodukter,för mera

olika användarbehov

selekteringar,erforderliga bearbetningamabägge fallen skulle deI
medstandardiseratutföras påmatchningar, aggregeringar m.m. sättett

de flata filerna,Utgående från mikrodata ihjälp standardprogram.av
medskulles.k. metadata,och med hjälp databeskrivningar, manav

bearbetnings-ändå flexiblahjälp de standardprogramstyrda menav
användar-standardiseradframställa såväl merasomprocesserna
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anpassad statistik, makrodata, tillhörande beskrivningar,s.k. och meta-
data.

magnetband praktiskt till-Det den endaär värt att notera, att var
gängliga tekniken för lagring datamängder vid denna tidpunkt.storaav
Ända kan idag konstatera, det arkivstatistiska konceptetattman som
sådant ligger mycket modern databasteknik, med relationstabellernära
motsvarande de flata filerna och SQL-språket Structured Query

motsvarande standardprogrammen. hävdaLanguage kanMan t.o.m.
det arkivstatistiska dataarkiv har likheter medatt systemets stora ett

modernt datalager, s.k. data Warehouse.
dåvarande verksledningen vid SCB gick långtDen så att ut-man

arbetade detaljerat förslag till radikal omorganisation enligtSCBett av
den arkivstatistiska modellen. flesta statistikbyråer i världen hadeDe
dittills, och har fortfarande, s.k. stovepipe organisation, där statis-en
tiken produceras, från till limpa, inom självständigatämligen ochax
parallellt organisatoriska statistikgrenar.arbetande små enheter, s.k.
Vid kan hundrastatistisk centralbyrå det typiskt ñnnas etten par
statistikgrenar, hierarkiskt sektioner,grupperade till statistikprogram,
enheter, Organisa-avdelningar eller vad benämningarna kannu vara.
tionen i datainsamlingsbaserad, samordningen mellangrunden ochär
statistikgrenama vanligen Personalen statistikgrenama harpåär svag.

starkt kunskapsmonopol; de de enda har förstahandskunskapärett som
de data och statistiken baseras på.om processer, som
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ANVÄNDAR-ANVANDAR-DATA-
ANPASSADEORIENTERADEHOS INSAMLANDEINDATA OCHDATAARKIV STATISTIK-STAT|ST|K-UPPGIFTS- STAT|STlK- STANDARDPROGRAM PRODUKTERGRENARGRENAR

METADATA
"variabelkatalog"

MIKRODATA
filer""flata

STANDARD-
PROGRAM
forselekteringar,

matdnningar.aggregeringar
m.m.

MAKRODATA
"statistik"

detARKSYarkivstatistiskadetSchematisk modell systemetFigur somav
åren kring 1970.konceptualiserades under

olikastatistik frånkombinerabehovhar oftaStatistikanvändare attav
Även statistik,ekonomiskefterde primärtstatistikgrenar. är utesom

bakgrundsdatakompletterandeinte sällan starkt behovhar ettt.ex. av
statistikgrens-datainsamlingsbaseradbefolkningsstatistiken.från En

ochanvändar-anpassad tilldåligttraditionellt slagorganisation ärav
istatistik,överblick allharanvändningsstrukturema. Få över somen

hardecentralbyrå, ochstatistisktillgänglig vidprincip är ensomen
allmänhethar iinformationstjänst,överblick, någon formviss t.ex. av

statistik-personalen pådetbl.a. därföralltför ytlig kunskap, äratten
respek-sinaförstahandskunskapemamonopolhar på omgrenarna som

flestabakomliggande data och Destatistikprodukter ochtive processer.
påorganisationsådananvändaranpassning itill ökadförsök stuparen

mellansamordningenerforderligadenfaktumdetta och på det att
resurskräv-tungrodd ochkomplicerad,blir mycketstatistikgrenama



20 1Uppsats SOU 1999:96

ande och inte heller säskilt populär hos de traditionellt själv-mycketär
ständiga statistikgrenama.

denI tilltänkta, arkivstatistiskt inspirerade organisationen skulle de
traditionella statistikgrenarna delas i indata- och utdataorienteradeupp

sammankopplade i många-till-många-mönster viaett ettprocesser,
centralt clearing-house, s.k. databascentral, svarande för vårdenen av
dataarkivet mikrodata, makrodata, metadata och de standardiserade
bearbetningsverktygen. indataorienterade skulleDe processerna svara
för producera mikrodata och tillhörande metadata till dataarkivet.att
Eventuellt skulle de också kunna för den rutinmässiga framställ-svara
ningen resultatrapporter SM från respektive datainsamling; detav
skulle då ske med hjälp standardverktygen.av

utdataorienteradeDe skulle struktureras efter användareprocesserna
och användningar. Tack den standardiserade lagringen data ochvare av
metadata i dataarkivet skulle användarorienteradeden personalen själv
snabbt och effektivt kunna framställa skräddarsydda statistikprodukter
för olika behov med hjälp standardverktygen.av

Verksledningens förslag till organisation sådana hög-möttesny av
ljudda från delar personalen och från de fackligaprotester stora av
organisationerna, det aldrig officiellt lades fram. komplett utkastEttatt

flerapå hundra sidor finns dock tillgängligt för den intresserade. För-
slaget ansågs bygga på alldeles för mekanisk statistikpro-påen syn
duktionen; det beaktade inte betydelsen personalens unika kompe-av

och behovet handpåläggning i de olika produktionsmomen-tens av
skulle det leda till totalt kvalitetsmässigtKort haveri förten. sagt ett

den officiella statistiken.
Ambitionema med hjälp arkivstatistiskt ökaatt ett använ-systemav

daranpassningen och tillgängligheten till officielladen statistikenav
och bakomliggande datamaterial drabbades ungefär samtidigt ytter-av
ligare bakslag. spåren Folk- och bostadsräkningenI 1970 FoBett av
70 och den integritetsdebatt, då utbröt, utbredde sig starksom en
rädsla, inte minst hos verksledning, alltförSCB:s på aktivt sättatt ett
använda sig mikrodata i den sekundära statistikproduktionen, d.v.s.av
efter det de primära statistikresultaten framställts och publicerats.att

befaradeMan det skulle kunna föranleda ytterligare opinions-att
vilka i sin skulle kunna försämra uppgiftslämnarklimatetstormar, tur

och öka bortfallet i de statistiska undersökningarna.
dessa skälAv tonade SCB:s verksledning det arkivstatistiskaner

konceptet och speciellt de användar- och mikrodataorienterade delarna
det. Organisationen förblev i oförändrad. Dock fortsattestort settav

detpå tekniska utvecklingsarbete, ARKSY-modellenatt satsaman som
förutsatte, med huvudinriktningen rationalisera de internaattmen nu
produktionsprocessema vid Sålunda standardiseradesSCB. datalag-
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ochrelationsdatabaser,flata filer,ringen, först i form senare somav
s.k.denstandardprogram,användarvänliga och flexiblahel familjen av

pedagogisktmedi skalautvecklades och infördesTAB68-familjen, stor
systemutvecklingsmetod, SCB:sform standardiseradunderstöd i av en

Ãmnespersonal ADB-kunskaperomfattandesystemeringsmodell. utan
omfattande insat-hand,därefter, i utsträckning påkunde utanstor egen

ochstatistikproduktionssystemIT-specialister, både utvecklaser av
driftmässigt.sköta dem

under denna tid,omfattningStatistikproduktionen ökade kraftigt i
särskilt blandkontinuerligt minskade,anställdasamtidigt antaletsom

bland icke-handläggare. Iochsmör-och-bröd-programmerares.k. ett
kraftigt,datordrift skäraskostnaderna förkundeskede även nersenare

nätverk.persondatorer ioutsourcing och införandeefter av
del det arkiv-tillgänglighetsorienteradanvändar- ochEn avmera

1970-taletförverkligad. Vid mittenblev dockstatistiska konceptet av
baseradesriktade databasservice. Denöppnade sin förstaSCB externt
innehålls-makrodata, och bestoddata, d.v.s.aggregeradeenbart på

tidsseriedatabasdatabas ochregionalstatistisk RSDBmässigt enav en
multidimensionellaegenutvecklade,hanterade denbäggeTSDB, av

förDatabasema tillgängligadatabashanteraren AXIS. externavar
telefonförbindelse med stordator. SystemetSCB:sanvändare via var

multi-metadatahantering och densinsin tid, bl.a.föravancerat genom
kommerfortfarande drift, detdatamodellen. idimensionella Det är men

års tjänst, helt20under efter1999, ersättasän trogen att avmer
Internetbaseradedatabaser, det modernaSveriges statistiska systemet,

januari 1997.drift deni 1sattessom
ARKSY-modellen,teknikutvecklingen kringeffektEn avannan

uppdrag där-användarna till godo, mångaonekligen kom attvarsom
deförhållandevis billigt kunde utföras med hjälpochefter snabbt av

ochtidsödande planerings-framtagna standardprogrammen, utan pro-
indirekt förbättringfick därigenomgrammeringsarbete. Användarna en

tillgänglighetdennatillgängligheten mikrodata,den till även omav
och inte särskiltotillräcklig, dyrsigmed dagens mått använ-mätt ter

darvänlig.
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frånTydligare krav statsmakterna och1.2

användare 1990tunga

iutvecklingsarbetet under början 1970-talet hadearkivstatistiskaDet av
drivits starka användarkrav från de samhälls-vissa avseenden fram av

och lokal nivå, då hade mycketplanerare på central, regional som en
svenska förvaltningen. minst likastark ställning och i den Inumerär

resultatet starkt och visionärthög grad dock utvecklingen ettavvar
verksledning. verksledningenhos dåvarande NärSCB:sengagemang

det interna motståndet,fick kalla fötter integritetsdebatten ochp.g.a.
förutvecklingen ökad tillgänglighet användaretappade mot externa

trycket minskade i takt med dehelst det attmomentum, externasom
successivt förlorade på alla nivåernämnda samhällsplanerarna terräng

inom förvaltningen.
vaknade dock vissaTjugo omkring årår 1990, grupper avsenare,

allt ihärdigare, och med vissstatistikanvändare till liv igen och krävde
tillgängligheten till den offici-makt bakom orden, skulle ökaSCBatt

bakomliggande mikrodatamate-ella statistiken och, inte minst, till de
personal, hade upptäcktrialen. bl.a. FinansdepartementetsDet somvar

hade börjat byggaden moderna teknikens möjligheter, och som avance-
i PC-miljö för snabbt kunna framrade simuleringsmodeller att ta

ändamålsenliga beslutsunderlag inför viktiga politiska beslut kring
Modellerna krävde effektivreformer olika slag, bl.a. skattereformen.av

mängder statistiska mikro-och flexibel hantering mycket stora avav
form engångsbearbetningar, alltmer i höginter-data, inte bara i utanav

aktiva statistiska och analytiska där användaren ochtestarprocesser,
gång och medmodifierar sina förutsättningar och hypoteser gång på

väntetider mellan iterationema.krav på mycket korta
Även vid den här tidpunkten lärtinom forskarsamhället hade man

sig använda den moderna teknikens möjligheter på hand, ochegen man
få ändamålsenlig tillgänglighet tillförväntade sig alltmer otåligt att en

för statistiksekretessen. Forskarna harSCB:s mikrodata inom ramen
inte möjligheter påverka verksamhet,så SCB:sattstora menensamma
tillsammans tongivande tjänstemän på Finansdepartementet bil-med

förstärktesdade ganska effektiv påtryckargrupp. Situationende en
generaldirektör,också vid denna tidpunkt hade StenSCBattav en

förståelseJohansson, själv forskare, och hade förstorsom var som
forskarnas behov och för liknande behov hos andra analyserandeäven
statistikanvändare, vid privata eller offentliga utredningsorgan ocht.ex.
inom förvaltningen.
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Uttalade klagomål, krav önskemål komoch frånsagt tungasom
statistikanvändare: finansdepartementet, forskarsamfimdet, utredare
och massmediarepresentanter. Några viktiga synpunkter var:

fåDet svårt reda på vilken faktiskt finns,statistik ochär att0 som som
skulle kunna intresse för belysa visst problem. Inteettattvara av ens
på kanSCB bra frågor, eftersompå sådana harman ge svar enman
alltför datainsamlingsorienterad saknasorganisation. godDet en
överblick hela statistikfáltet, och sådan överblick ofia nöd-över ären
vändig, eftersom visst problem ofta belyses bäst kombina-ett av en
tion statistik från flera olika ämnesområden.av
När användare, tillsammans med lyckats identifieraSCB,0 man som
intressant statistik för belysa visst problem, så visar det sigatt ett
ofta svårt tekniskt få fram statistiken, särskilt vill haatt rent om man
tillgång till den i datorläsbar form för fortsatta bearbetningaregna
och analyser. berorDet på SCB använder sig gammalmodiga,att av
stordatorbaserade och illa dokumenterade inte gjordaärsystem, som
för snabba, oförberedda uttag.

omodema, inflexibla ofullständigtDe och dokumenterade systemen0
också och bearbetningar blir oerhört tids- ochgör att uttag

arbetskrävande och, inte minst, kostsamma.
Som kvalificerad statistikanvändare har ofta både vilja, kunska-0 man

och tekniska möjligheter själv bearbeta statistiken och deattper
bakomliggande datamaterialen för olika vidareanvändningar och
analyser. inte beredvilligtSCB verkar särskilt konstruktivt med-att
verka till sådana lösningar vill hellre lösa användarnas problemutan
inom för sin uppdragsverksamhet. överutnyttjarSCBramen egen
därvid vissa kvalitets- och sekretessargument:

i de efterfrågade bearbetningama och analyserna kräver sådana kun-
skaper datamaterialen kvalitet, finnsoch deras bara hosom som
SCB:s personal

ii finfördelad statistik kan inte lämnas till statistikanvändama, ochut
det kan inte heller mikrodata, avidentifierats,inte de efter-omens

det för sådana data alltid finns risk användareattsom en en genom
matematiska härledningar kan röja känslig information om en-
skilda objekt personer eller företag i statistiken

Det antal viktiga klagomål, krav och önskemål från statistik-ettvar
användama, ledde statsmakterna och SCB initiera projekt ochattsom
verksamheter som

Tillgänglighetsprojektet0
Framtagandet dokumentationssystem för statistiska undersök-ett0 av
ningar SCBDOK
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kvalitetsredovisningssystemFramtagandet ett0 av
från stordator tillproduktionssystemOmläggning SCB:s person-av0

s.k. plattformsbytetdatorbaserad client/serverteknik; det
för spridningstatistiska databaserUppbyggnaden Sveriges av0 av

statistik via Internet

samlad attack för lösa1.3 En att

dokumentationsproblemet

begrepp ochSCBDOK-modellen:1.3.1

dokumentationsmallar

själv upptäckttidigare hade JohanssonRedan några år Sten avgö-ett
dokumentationen-for tillgängligheten till SCB:s data:rande hinder

uppdrog tvådokumentation.eller bristen på Han experter,snarare
denprofessor i statistik ochoch Sundgren, denRosénBengt Bo ena

ochbegreppsapparatinformationsbehandling, utformaandra i ettatt en
syfte möjliggöraundersökningar ibeskrivningssystem för statistiska att

såväl statistiskdatamaterialfullödig dokumentation SCB:sså av uren
datamaterialen skulle kunnainformationsteknisk synpunkt, attsom

skulleinteforskare år, d.v.s.återanvändas 200 av personer somav om
sådana,sig datamaterialenförstahandskunskapha någon somom vare

ellerstatistiska undersökningarna,eller de bakomliggande omensom
genomfördes.och den tid, där undersökningarnadet samhälle

detaljerad beskriv-sammanhängande ochArbetet resulterade i en
och arkive-undersökningar i vid meningningsmodell för statistiska

observationsregister.’ Beskriv-mikrodatamaterial, s.k. slutligarade
ochproduktionsstatistiska, metodstatistiskaintegreradeningsmodellen

för dokumenta-och lades till grundinformationstekniska begrepp ett
dokumentationsmallar, imple-tionssystem, SCBDOK, baserat på som

vanlig ordbehandlare.menterades med hjälp av en
SCBDOK-mallen doku-nivå strukturerarPå övergripande enen

typiskadokumentationsavsnitt, svarande deantalmentationen i motett
Mallen fungerar därvidstatistisk undersökning.imomenten som enen

i dokumentation.for vad bör Förchecklista överväga atttaatt uppman

3 återanvändning"Dokumentation fo"rSundgren, Bo:Rosén, Bengt av
iStockholm Finnsmikromaterial fån undersökningar", 1991.SCB:s även

engelsk översättning.



SOU 1999:96 Uppsats 1 25

tröskeln för dokumentationsarbetet låggöra så möjligt, kansom
informationen i form löpande påmerparten sätttext,av ges av samma
framställer vilket dokument helstnär med hjälp sinsom man som av

ordbehandlare. På vissa punkter, variabel- och postbeskrivningar,t.ex.
skall infonnationen tillhandahållas enligt formaliserade delmallar,mera
med stöd mallar och s.k. makros i ordbehandlaren.av

Kriteriet för vad måste behandlas i SCBDOK-dokument-som en
ation i princip enkelt och klart. Med hjälp dokumentationenär skallav

framtida återanvändare arkiverat observationsregister frånetten av en
statistisk undersökning kunna tolka och analysera datamaterialet på ett
självständigt och statistiskt ansvarsfullt han eller hon intesätt, även om
har möjlighet konsultera några själva medverkat i den bakom-att som
liggande undersökningen. Användaren måste givetvis ha erforderliga
statistiska metodkunskaper eller kunna rådfråga sådan expertis, imen
övrigt skall dokumentationen all den information datamaterialet,ge om

användaren behöver.som
Figur 2 åskådliggör huvuddragen i version 2.0 SCBDOK-mallen.av

detaljeradeMera instruktioner, checklistor och delmallar finns i den
handbok åtföljer dokumentationssystemet.‘som

4 "Att dokumentera statistiska undersökningar Användarhandbok för-
SCBDOK 2.0", SCB 1996.version
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ÖversiktlAdministrativa uppgifter0

uppläggningUndersökningens1.10.1 Benämning
storheterInnehåll: statistiska1.2Statistikområde0.2

mikrodataUtflöden: statistik och1.3myndighet,0.3 Ansvarig etcperson
Tidsplaner1.40.4 Kostnad
Dokumentation1.5historik0.5 Syfie och

användningsområdenAnvändare och0.6
Uppgifisskyldighet0.7

gallringsföreskriñerSekretessregleroch0.8
EU-reglering0.9

3 ObservationsregisterUppgiftsinsamling2

och observationsobjekt3.1 Mål-ramförfarandeoch2.1 Ram
Variabelförteckningar3.2Urvalsförfarande2.2

organisation3.3 FysiskMätinstrument2.3
under-Erfarenheter från3.4Insamlingstörfarande senaste2.4

sökningsomgångenDataberedning2.5

Databehandlingssystem5och redovisning4 Statistisk bearbetning

systemtlödeSystemöversikt och5.1antaganden och beräknings-Skattningar:4.1
Bearbetningar5.2formler
Databasmodell5.3Redovisningsförfaranden4.2
Databastabeller5.4
Databastillbehör5.5

5.6 Rapporter
Övriga datamängder5.7

6 Loggbok
SCBDOK 2.0.i dokumentationsmallenFigur 2. Huvudstrukturen

kvalitetsdeklarationerKvalitetsbegrepp och1.3.2

låg tillbeskrivningsmodell,ochbegrepps-På basis somav samma
sedermerautarbetadesSCBDOK,för dokumentationssystemetgrund

kvalitetsdeklarationer.’ kvalitetsdeklarationEnstandard förockså en

5 ochKvalitetsbegreppexempliñerad iutförligt beskriven ochStandarden är
iMeddelandenstatistikofliciell SCB,för kvalitetsdeklarationriktlinjer av
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har delvis syfte observationsregisterdokumentation,ett annat än en
vilket återspeglas i den dokumentationsmall, ligger till grund forsom
kvalitetsdeklarationen. handlarDet i många stycken infor-om samma
mation i SCBDOK-mallen presenterad på försätt,ett annatsom men
andra användningar och användare.

Figur 3a åskådliggör strukturen i standardiserad kvalitetsdekla-en
ration för officiell statistik enligt MIS 1994:3. Figur 3b åskådliggör en
engelsk översättning kvalitetsbegreppets struktur handlarDetav om

reviderad version, där författarna tagit hänsyn till olikaävenen syn-
punkter inkommit, i första hand från Eurostat.som

Innehåll Tid

Statistiska storheter Referenstid
Objekt och population Framställningstid
Variabler Punktlighet
Statistiska mått Frekvens
Redovisningsgrupper Jämförbarhet tidenöver

Jämförbarhet med statistikannan
Tillförlitlighet Tillgänglighet

Tillförlitlighet totalt Spridningsfonner
Osäkerhetskällor Presentation
Täckning Dokumentation
Urval Primärmaterial
Mätning Upplysningar
Bortfall
Bearbetning
Modellantaganden

Redovisning osäkerhetsmåttav
Figur 3a. Kvalitetsbegreppets struktur för officiell statistik.

samordningsfrågor MIS 1994:3, utarbetad Chris Denell, ElversEva ochav
Bengt Rosén, samtliga vid SCB.
6 iDen samarbete med Eurostat föreslagna strukturen beskrivs och
kommenteras i Eva Elvers och Bengt Rosén: "Quality forConcept Oflicial
Statistics", RD Report 1997:2, SCB.
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TimelinessContents

FrequencycharacteristicsStatistical target
timeProductionand populationUnits

PunctualityVariables
Statistical measures

domainsStudy
Reference time

Comprehensiveness
comparabilityespeciallyCoherence,Accuracy

Comparability timeOverall overaccuracy
Comparabilityof inaccuracySources over space

generalCoherence inSampling
Coverage
Measurement
Non-response

processingData
assumptionsModel

Presentation of accuracy measures
clarityAvailability and

of disseminationFonns
Presentation
Documentation

microdataAccess to
Information services

statisticsoflicialconceptførQualityFigur 3b.

ochkvalificeradeför myckethand tillförstaiSCBDOK-mallen är
villvidareinteforskare,statistikanvändare,självständiga utant.ex. som

bortfalletsandra,och detdetantagandende t.ex.acceptera enaom
gjort,statistikproducentenursprungligaden utaneffekter, somsom

kvalitetsdeklarationantaganden. ärEnalternativavillkanske pröva
tilltillbakainte gåranvändare,hand till förförstadäremot i somen

bearbetningar,förobservationsregisterbakomliggande göraatt nya
nivå,aggregeradstatistik pådenfrånutgåranvändare,utan somen

Även dennapublicerat.producentenursprungligadenmakrodata, som
olikainformationgodnaturligtvis behovharanvändare omtyp avav
fram-och dessstatistikenkringomständigheterochförutsättningar
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tagande, informationen behöver inte lika djupgående ochmen vara
detaljerad för användare, vill djupt in i underlig-trängasom en som
gande mikrodata. Däremot pedagogiska aspekter förväger tungt
användaren publicerad statistik, inte sällan har tid, ochontav som om

kanske inte har så goda statistiska metodkunskaper.som
kvalitetsdeklarationEn publicerad statistik kan alltså någotav vara

ytligare och översiktlig observationsregisterdokumentation,änmera en
i gengäld måste den pedagogiskt utformad. fokuse-Denmen vara mera

också på makrodata, medan observationsregisterdokumentationenrar
fokuserar på mikrodata.

Översiktliga1.3.3 produktbeskrivningar

vissaFör syften behövs kortfattade, översiktliga och lättillgäng-mera
liga beskrivningar den officiella statistiken. tillgodoseFör dessaattav
behov, har standardiserad mall for s.k. produktbeskrivningar tagitsen
fram. Enligt föreskrifter SCBfrån baserade på förordningen denom
officiella statistiken,‘ skall sådan produktbeskrivning framtasen av
respektive statistikansvariga myndigheter för varje statistikprodukt,

ingår i den officiella statistiken, och den skall aktualiseras gångsom en
året.om

SCB har utarbetat dokumentationsmall för produktbeskrivning-en
Ävenama.9 denna mall baserad på den begrepps- och beskrivnings-är

modell, ligger bakom dokumentationssystemet SCBDOK.som
Figur åskådliggör produktbeskrivningsmallen.4 Som har densynes

strukturella likheter med mallen för kvalitetsdeklarationer, bortsettstora
från med administrativaavsnitt 0 uppgifter lagts till.att ett Av
anvisningarna till produktbeskrivningsmallen framgår dock, om man
jämför med MIS 1994:3, det ställs lägre omfattningkrav på och djupatt
i produktbeskrivning jämfört med vad gäller för fullödigen som en
kvalitetsdeklaration.

7 "Föreskrifter och allmänna råd oflentliggdrande ofliciell statistik",om av
SCB, Meddelanden i samordningsfrågor MIS 1995:5, utarbetade Perav
Samuelson, SundgrenBo
8 "Förordningen of den ofliciella statistiken", SFS 1992:1668, ändrad i SFS
1994:1108, omtryck.
9 "Produktbeskrivningsmall 1997 för officiell statistik Med anvisningar",-
SCB 1997, reviderad version 1998, utarbetad Chris Denell, Gunillaav
Lundhohn, Per Nyström, Sundgren m.fl.Bo
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Innehåll1Administrativa uppgifter0 om
produkten

storheterStatistiska1.1
populationobjekt ochBenämning0.1

variablerStatistikområde0.2
statistiska måttmyndighet,0.3 Ansvarig etcperson
redovisningsgrupper0.4 Kostnad

statistikmedJärntörbarhet1.2Syfte och historik0.5 annan
användningsområdenAnvändare och0.6

Uppgiñsskyldighet0.7
gallringsföreskrifterSekretessregleroch0.8

EU-reglcring0.9
2 Tid

Referenstid2.1
Framställningstid2.2
Punktlighet2.3

2.4 Frekvens
tidenJämförbarhet2.5 över

Tillgänglighet4och tillförlitlighetUppläggning3

och spridningpubliceringStatistik:4.1Tillförlitlighet totalt3.1
databasermedia ochelektroniskainklOsäkerhetskällor:3.2

och åtkomstmöjliglagringPrimärmaterial:4.2täckning-
heterurval-

Presentation4.3uppgiñsinsamling/mäming-
Dokumentation4.4bortfall-
Övriga upplysningar4.5bearbetning-

modellantaganden-
osäkerhetsmåttRedovisning3.3 av

statistik.officiellProduktbeskrivningsmall förFigur 4.

metadatasystemintegrerat1.3.4 Mot ett

delvisdet,måsteofta demupplevsDokumentationsarbete görasomav
läggsviktigt, detdärförtidsödande. Dettråkigt ochobefogat, är attsom

deochkan minimeras,ansträngningarnasådant attpå sätt, attettupp
möjligt.välmotiveradesig såkännerdokumenterar somsom

dokumenta-tillansträngningarnaminimera är attEtt attsätt att se
möjligt,arbetsuppgifterandramedblir integrerattionsarbetet så som

också såvisst syfteförutarbetatsdokumentationoch ettatt somen
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aldrigskalld.v.s.syfien,förmöjligt utnyttjas andralångt mansom
sak två gånger.dokumenterabehöva samma

börjarredanpåbörjasdokumentationsarbetet närSålunda bör man
fullständiga dokumen-densåstatistisk undersökning,utforma atten

planerings-biprodukteller mindreframtationen växer avensommer
användasdokument kanochgenomförandeprocessema. Ettoch samma

diskute-detdesignbeslut ochunderlag för närförst ettett senare,som
dokumentationentillbidraginfogasoch frysts,färdigt ett avrats som

färdigadet systemet.
verktygIT-baseradeoch andramallarordbehandlare,Med hjälp av

intesäkerställaochdokumentationsarbetetstödjakan att manman
iredan gjortdokumentationsinsats, ettbehöver göra som manom en

regelbun-omgånggenomförsammanhang. Närannat enaven nyman
intenaturligtvisundersökning, skallstatistiskåterkommandedet man

föregåendesedanförändratsintesådantdokumenterabehöva somom
observationsregisterdokumentationDelarundersökningsomgång. av en

motsvarande delarförkopierasåteranvändasocksåkan enav
observations-tagits framstatistikdenkvalitetsdeklaration ursomav

utdragmycketochbestår i mångtproduktbeskrivningregistret. En av
observationsregister-fullständigasammanfattningaroch meraavur

kvalitetsdeklarationer. Etc.ochdokumentationer
mellan någrafinnslogiska sambandåskådliggör vilkaFigur 5 som

metadataobjekt.viktiga
metadata-påtekniska utvecklingenbegreppsmässiga ochDen

dessaResultatenlångt inom SCB.kommit ganskaområdet har av
internationellai detvisst genomslagfåttinsatser har även ett

Ändamåls-område.standardiseringsarbetet dettapåutvecklings- och
ihopstödja och knytautvecklas fördatorbaserade verktygenliga att

hararbetemetadataarbetet.och Dettadokumentations-olika delar av
fjärdeforskningsprojekt" inom EU:sförinomdelvis skett ettramen

förutveckling, där SCBforskning ochför svaratramprogram
projektledningen.

eller mindre‘° Metadata kandokumentation består metadata.En vara merav
löpandeformiBeskrivningar äroch formaliserade. textstrukturerade av

kanoch mallarchecklistorhjälpMedpå ostrukturerade metadata.exempel av
mallhuri detaljstruktur.beskrivningarna viss Genom styraatt enmerages en
s.k.beskrivning,struktureradhårtframtvingafyllas kanskall enman

utsträckningbestår imetadataFormaliseradeformaliserade metadata. stor av
datorprogram.styrningenhand förbehövs i förstaolika slag ochkoder avav

lätti formtill metadatatillgångallmänhet fåföredrar iMänniskor att av
språk.i naturligtstrukturerade texter

IMIM.Management"" Metalnformationheter "IntegratedProjektet
Rauch.projektledare LarsSundgren ochProjektkoordinator Boär

19-16582
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Utvecklingen på dokumentations- och metadataområdet har alltså
kommit ganska långt, och den går vidare i rask takt. Den punktensvaga

det systematiska genomförandetär de uppnådda resultaten. Detta ärav
inte ovanligt det gäller statistiskttyvärr utvecklingsarbete, ochnär som

alltid det i första hand statistikanvändamaär blir lidande. Densom
enda beskrivna dokumentationsinsatser, blivit någorlundaav ovan som
systematiskt och konsekvent genomförd i praktiken, framställningenär

årligen aktualiserade produktbeskrivningar. i och förDetta sigärav
utmärkt, produktbeskrivningama alldeles för ytliga- och iblandärmen
dessutom tveksam kvalitet- för duga för de kvalificerade statis-attav
tikanvändare, vill ha tillgång till mikrodata för bearbetningar,som egna
eller vill avancerade analyser dengöra publicerade statis-som mera av
tiken.

Fullständiga observationsregisterdokumentationer föreligger hittills
bara för handfull produkter i den officiella statistiken.en

En vanlig ursäkt från de statistikansvariga- inte minst inom SCB
inte har tid genomföraär det erforderliga dokumentations-att attman——

arbetet. För undersöka detta kunde rimlig förklaringatt om vara en
gjordes experiment. antalEtt produkter från olika avdelningar inomett
SCB dokumenterades enligt SCBDOK-modellen. Tidsåtgången mättes.

varieradeDen givetvis, beroende på produkternas omfattning och
komplexitet, i genomsnitt handlade det personmånadsmen om ca en
arbetsinsats produkt. Om räknar med det finns 240attper man ca pro-
dukter i den officiella statistiken, så skulle fullständig dokumenta-en
tion dessa kräva 20 personår, d.vs. knappt 2% den volym arbeteav av

utförs vid SCB under år. Det knappast orimligtärett attsom en
arbetsinsats denna omfattning skall kunna inom befintligaav rymmas
anslag.

2 Andra statistikansvariga myndigheter SCB i och för sig ansvariga förän är
ungefär hälften de produktema,240 eftersom SCB-anställda i storav men
utsträckning for produktionen dessa produkter, kan detävensvarar av vara

räkna med arbetsinsatsen för demrätt också, ställer denatt i relationnär man
Åtill mängden allt arbete utförs vid SCB under år. andra sidanettav som

handlade det här "förstagångsdokumentation" samtliga produkter,om en av
och den utfördes i flera fall inte hade någon helstav personer, som som
förkunskap de produkter, de skulle dokumentera. Aktualiseringom som av
befintliga dokumentationer, utförd "kan" sina produkter börav personer som

betydligt kortare tid. fortvarighetstillståndI bör dokumentationsarbetetta ett
sålunda inte kräva statistikproducentens1%änmer ca av resurser.
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beskrivningsmodellochBegrepps-
SCBDOK

StandardiseratKlassiñkations-
kvalitetsbegreppteori

Observations-
Kvalitets-register-Klassifrkations-

deklarationerdokumentationerdatabas
SCBDOK

Produkt-Formaliserade
beskrivningarmetadata

sambandmetadataområdet och deraspåobjektöversikt olikaFigur En över
varandra.med

ektetTillgänglighetsproj1

ochstatsmakternafrånrefererade kritikendenresultatSom ett ovanav
verks-särskilttillsatte SCBavsnitt 1.2statistikanvändare se etttunga
skulleslag,olikaåtgärdervilkauppgiftmedprojekt att somavse

data-statistiskatilltillgänglighetendrastiskt ökaförvidtagaskunna att
material.

alltså:klagomålenhuvudsakligaDe var
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SCB använder gammalmodig stordatorteknik, klumpig, dyr ochatt0
föga användarvänlig

datamaterialen dåligt dokumenterade och därför svåra hittaatt är att0
och utnyttja

SCB:s medarbetare, med hänvisning till kvalitets- och sekretess-att0
problem, i alltför utsträckning vill utföra bearbetningarad hocstor

mikrodata själva, på uppdragsbasis, i stället för låta använ-attav
darna bearbetningar och analyser på hand, enligt själv-göra egen
betjäningsprincipen

Projektet skulle föreslå lösningar på de nämnda problemen, och även
utföra del praktiska experiment i samarbete med användareexternaen
för de föreslagna lösningarna.att testa

kortI sammandrag blev resultaten Tillgänglighetsprojektet föl-av
jande:

heltEn modell för statistikproduktionen fram, helt baseradtogs0 ny
på persondatorer i nätverk och databasorienterade client/server-

Försök visade, mycket databaser skulle kunnasystem. ävenatt stora
hanteras på detta projekt, Plattformsprojektet,Ett initieradessätt. nytt
för förverkliga den produktionsmodellen. Omläggningenatt nya
skulle klar före år 2000, så SCB då skulle kunna sigatt göravara av
med stordatom och därmed bieffekt bli med delstorsom en av en av
den s.k. 2000-problematiken.
SCBDOK-modellen för dokumentation observationsregister tes-0 av
tades praktiskt tillsammans med både statistikproducenter och

statistikanvändare. utföllTesterna till användarnas belåten-externa
het. Producenterna hade dock vissa tidigare refererade kritiska syn-
punkter beträffande de erforderliga arbetsinsatsema se avsnitt 1.3,
och trodde inte i till användarna själva doku-motsats attman - -
mentationema skulle tillräckligt användarvänliga.vara

alternativt,Ett variabelorienterat dokumentationsverktyg,0 mera
DAISY, testades. Systemet hade utvecklats vid ämnesenhet påen
SCB och skräddarsytt för tiotal observationsregister,ettvar som man
hanterade på enheten ifråga. skedde iTesten samarbete med Social-
styrelsen, intresserad använda produkten, förutsattatt attsom var av

fick generalisera och vidareutveckla den för sina behov.man egna
Ämnesenheten på SCB, ägde verktyget, dock inte intres-som var
serad samarbete med Socialstyrelsen på dessa villkor. villManettav
hellre vidareutveckla verktyget själv hade inte för detta,men resurser
varför projektet sanden.utrann
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konstruktivtsekretessproblematiken påhanteraOlika metoder ettatt0
identifiering, justolovligförbudetprövades. Genom motsätt som

krimi-bakvägsidentifierings.k.haderiksdagen,hade lagstadgats av
statistikansvarigförmöjligheternavilket ökadenaliserats, myn-en

andraochtill forskaremikrodataavidentiñeradedighet lämna utatt
offentligaochprivatautredare vidstatistikanvändare,seriösa t.ex.

möjligheterprövade dessaTillgänglighetsprojektetutredningsorgan.
frånSuperCr0ssanskaffa ettatt programvaru-programvarangenom

Research,TimeAustralien,företag i Space somprogramvaraen
avidentifierademängdermycketvisade sig kunna hantera stora

Påsäkertflexibelt ocheffektivt,mycket sätt.mikrodata ett en
godtyckligframställaminutpå någonkundevanlig PC t.ex. enman

miljonerbefolkningen, 9den svenskatabell helastatistisk över ca
poster.

SverigesochDatabasproj ektet1.5

databaserstatistiska

medkommittéstatistikutredning årsoch 1993årsGenom 1990 upp-
statligaför denansvarsfördelningeniändringar sta-gift förberedaatt

reformGenomfdrandekommittén," genomfördess.k.tistiken, den en
officielladenstyrningenanvändarinflytandetökamed syfte överatt av

bestäl-decentraliserautsträckningi vissi Sverigestatistiken attgenom
vidsektormyndigheter,antalstatistik tillför officielllaransvaret ett som

myndigheter. SCBstatistikansvarigaskulle fungerasidan SCB somav
statistikproduk-ungefär hälftenförstatistikansvaretbehållaskulle av

statistikrefonnenstatistik. Genomofficiellai Sverigesingårtema, som
Sålunda ficktillgänglighetsfrågoma.för bl.a.ökatSCB ett ansvargavs

data-anslagsmedel byggamedförsärskiltSCB attett upp enansvar
register.ochcentrala databaserantalomfattandebasservice ett

tillsattedatabasserviceuppdraget byggautföraFör attatt upp en
databasprojekt,därefterochdatabasutredningförstSCB ett varsen

1996.1994, i slutetrespektivei slutetresultat redovisades avav

3 1992.och l5§,officiella statistiken, 10§denLagen om
"Eflektivarebetänkandetiredovisades 1992förslagUtredningens

samordning" SOUochstatistikensstatligastatistikstyrning. styrningDen ,
1992:48.

"Ändradbetänkandet‘5 iredovisades 1994förslagGenomfiirandekommitténs
statistiken", SOU 1994:statligaansvarsfördelning för den

SCB 1994.1° Slutrapport,databasverksamheten vid SCBframtida"Den —
‘7 1997.databasprojekten", SCBfrån"Slutrapport
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Verksamheten i reguljär drift januari1 och därvid1997sattes gavs
Sveriges statistiska databaser. till-Ett databasprojektnamnet nytt

samtidigt med uppgift fullborda utvecklingen densattes att av nya
databasservicen fram till år 2000.

Innehåll:1.5.1 makrodata, mikrodata och metadata

Sveriges statistiska databaser startade alltså januari1 1997. Data-
baserna innehåller olika data:tre typer av

makrodata: det vi kallar statistik i dagligt tal, d.v.s.0 som aggrege-
rade data populationer och klasser objekt, t.ex.om av summor,
frekvenser, medelvärden
mikrodata: data enskilda objekt, företag, individer, händel-t.ex.0 om

ligger till grund för statistik, och kan tillser, som som aggregeras
statistik på flexibelt sättett
metadata: data data, d.v.s. data definierar och beskriver0 om som
mikrodata och makrodata

En omfattande definition statistik eller statistiska datamera av
skulle kunna vara

makrodata med bakomliggande mikrodata och tillhörande metadata0

SCB har mål Sveriges statistiska databaser skall innehållaattsom
all officiell statistik, SCB statistikansvarig myndighet forär0 som

antal statsmakterna uppräknade mikrodatamaterial observa-ett0 av
tionsregister, ligger till grund för officiell statistik, ochsom som
statistikanvändama ofta vill bearbeta och samköra

Någon allmänt accepterad definition officiell statistik finns inte.av
Statsmaktema har definierat begreppet explicit uppräkninggenom av

8 Anledningen till begränsningen till den statistik SCB för detär attsom svarar
i enlighet med statistikutredningen inte råder något tvång för statistikansvariga
myndigheter använda Sveriges statistiska databaser för publicering ochatt
spridning. Alla statistikansvariga myndigheter dock välkomna användaär att
Sveriges statistiska databaser spridningskanal. kanMan diskutera detsom om
inte samordnings- och tillgänglighetssynpunkt skulle fördel allaur vara en om
statistikansvariga myndigheter hade skyldighet sprida all officiell statistik, som
de for, Sveriges statistiska databaser. Databaserna skullesvarar genom
naturligtvis inte behöva den enda spridningskanalen, den skullevara men vara
obligatorisk.
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ochfigur Inomi etttill vartämnesområden; vänster22 avrutanse
statistikprodukter.angivnaexplicitantalfinnsämnesområdena ett

statistikofficiellbegreppetdefinitionbeskrivandeEn avmera
följande:skulle kunna vara

intresse,allmäntstatistikstatistikofficiellMed som upp-avavses0
allmänintresseobjektivitet,påfastställda kravstatsmakternafyller av

och kvalitet.

observationsregisterÄmnesområden statistikofficielli
statistikbearbemingartillgängliggörsförregisterFöljande gaiom

1995:1060:databasserviceSFSSCB:sMedborgarinflytandeArbetsmarknad
Utrikeshandel°RegistretöverMiljövårdoch -Befolkning -- totalbefolkningen,RTB Bilregistretamömhushållninz -byggandeBostäderocho

N°°°"°l°k°°&#39; Lantbruksregistret,LBRBefolkningsförändringarEnergi ---
Näringsverksamhet förmögenhet,ochbostadsräkningar,Inkomst-Fi"5"“‘""d ochFolk--
Ofrmdifi°k°"°"‘i 10}:med ochtjänster FOBHandel varor-

konsumtionPrimochsjukvård ÅRSYShHmm Årligsysselsättning,Fastighetstaxeringar,l-TR--Rmvmm’""°"‘°’°°" UtbildningsanalysUtbildningUREG --Socialförsäkringinkomstfordelning ° lagfördaArbetskrañsundersölaiingarbrottFör personer-SocialtjänstskogsbrukfiskeJordoch
LevnadsförhållandenaiKontrolluppglñer °°kommunikationochTransporterfritidKulturoch -- SamhälletU1-Fföretags-ochCentralaforskningochUtbildningLevnadsförhållanden ---
Mervärdesskattarbetsstéllenegislret,CFAR

mikrodataÖversikt respektivevänsterinnehållet makrodata tillFigur 6. över av
databaser.statistiskatill höger i Sveriges

deräknaocksåbörstatistikenofficiella strängt tagetTill den man
för dengrundtillliggerobservationsregisters.k.mikrodata som

givitsstatsmakternaredanharantal dessaofficiella statistiken. Ett avav
statistik-förtillgängligahållasskalldeställning,speciell attgenomen
figuritill högerdatabasservice;SCB:sbearbetningar rutansegenom
officiellgrund förtillliggerobservationsregister,allabordesiktPå som

f.n.bedrivsSCBInompå likartattillgängliggöras sätt.statistik, kunna
förbättraförväntasbl.a.registerprojektet,s.k.verksprojekt, det somett
statistik-kostnadseffektivaochflexiblasnabba,förförutsättningama

enstakabearbetningarsåvälobservationsregistren,bearbetningar avav
regis-flerasamkörningarkombinationsbearbetningarregister avsom

sig föruttalatråd harvetenskapliga atti SCB:sForskarnasamtidigt.ter
uppgiftenmedregisterfunktion attsärskildinrättabordeSCB en

förobservationsregistersamkömingarochbearbetningarunderlätta av

bilaga.statistiken",ofliciella9 den1994:1108"Förordningen om
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statistiska ändamål. Givetvis skulle alla sådana bearbetningar ske under
beaktande statistiksekretessen.av

En viktig egenskap hos Sveriges statistiska databaser de, för-är att
data, innehållerutom rad olika definitioner, beskrivningar, förkla-en

ringar och kvalitetsdeklarationer data, s.k. metadata, data data.av om
En del metadata lagras i fiitextform och hanteras med hjälp s.k.av
sökmotorer och fritexthanterare. Andra data lagras på i princip samma

data, d.v.s. isätt tabellstrukturerade relationsdatabaser.som
Exempel på olika slag metadata i figurav ges

Exempel på beskrivande och förklarande påExempel formaliserade och
metadata i fritextfonn l Sveriges statistiska strukturerade metadata i Sveriges

databaser statistiska databaser

Produktbeskrivningaroch kvalitetsdeklara Variabler0 o
tioner: översiktliga beskrivningar alla Värdemångderoch värdenav 0
statistikprodukter, ingår i Sverige Tidsskalorsom o
officiella statistikSOS Fotnoter0
Fullständigabeskrivningar enligt SCEDOK Korrespondensregler0 mellan olika klassifika-o

observationsregisteroch produkter, tioner KDBav som
ingår i SOS Tekniska metadatao
Beskrivningar arkiveradedatanaterial0 av
ARKEN
Beskrivningar standardseradeklassifika-0 av
tioner KDB

Figur 7. Exempel på olika slag metadata i Sveriges statistiska databaser.av

De ingående och utförliga beskrivningarnamest och förklaringama av
innehållet i Sveriges statistiska databaser i dokumentationer,ges som
utformats enligt den s.k. SCBDOK-modellen, beskrivningsmodellen
för observationsregister och statistiska undersökningar se avsnitt 1.3.
En SCBDOK-beskrivning statistikprodukt skall så ingåendeav en vara
och utförlig, statistikanvändare,ävenatt inte själv har någonen som
förstahandserfarenhet undersökningen, skall kunna återanvända allaav
statistiska data, undersökningen, kanskegenererats årtiondensom av
efter det undersökningen genomförts,att denär ursprungligensom
genomförde undersökningen inte längre finns tillgängliga.

1.5.2 Tillgänglighet via Internet

Statistiken makrodata i Sveriges statistiska databaser och tillhörande
beskrivningar metadata tillgängliggörs för statistikanvändama i första
hand via Internet. skerDet på flera olika Utgångspunktensätt. är att
Intemetanvändaren har tillgång till abonnemang på Sveriges statis-ett
tiska databaser kostar f.n. 6.000 kr juridisk och år; gratis förper person
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Explorerwebbläsare Internetvanlig s.k.bibliotek70-tal samtett en
signavigeraanvändarenkanIntemetgränssnittetViaNetscape.eller

därefterochSökverktyg,olikahjälpstatistik medönskadtillfram av
alltefteroch,skärmenstatistiken påbetraktahonellerkan han egna

denformat tilli önskatdenladdaellerskriva denönskemål, egnaut ner
bearbetningar.vidaredatorn för

statistikframställning:Användarstyrd1.5.3

begränsningarochmöjligheter

PC-särskildladdaanvändarenkanAlternativt programvara,enner
ochvändahjälp kanmedstatistikbläddrare,s.k.AXIS, manvarsen

tills dessden,bearbetaredigera ochochinformationstatistiskpåvrida
hjälpMedden.vill hapresenterad just så,denhar fåttatt mansomman
antalkomma åtoch enkeltsnabbtockså ettkanPC-AXIS manav

efterfrågas.oftastatistikmaterial,färdigframställda som
kanstatistikuttag,skräddarsyddavill haanvändareEn merasom

bearbet-kompliceradehjälp,eller med SCB:ssjälv, göraantingen mera
de lagrad.liggerstatistikendärrelationsdatabaser,direktningar mot

Även på dettaobservationsregistren skulle sättbakomliggandede
denstatistikbearbetningar,förtillgängligaflexibeltkunna göras men

skäl för dennaSCB-personalen. Somförbehålls tills vidarerätten
anförasbegränsning brukar

sekre-och statistikproducentenfördefinieradealla, icke heltatt av0
SCB,granskasmåstemikrodatabearbetningartessgranskade avav

sekretesslagenenligtskadeprövnings.k.genomföras;innan de får
doku-ochkvalitetsdeklarationerproduktbeskrivningar,att annan0

statistikanvändamasådan kvalitet,hållerinte attmentation ännu en
hand,helst påstatistikbearbetningarvilkafåkan göra egenännu som

statistikproducentansvarigkonsulteraförstattutan

vissaframkastasiblandför begränsningen,skälytterligareEtt avsom
förmikrodatabearbetningarskräddarsyddastatistikanvändare, är att av

del SCB:sviktigstatistikanvändares räkning utgörolika upp-aven
föll bort,plötsligenuppdrag attdessadragsverksamhet. Om genom

kortsiktigtdet åtminstoneskullesjälva,demkananvändarna göra ge
kriti-personalen. Sammaberördadenmed finansieraproblemSCB att

hosegenintressevisstfinnasdet kanpåpeka,ocksåbrukar ettker att
kunskapsmonopoldetvaktslåstatistikproducentens attexperter om

bak-ochstatistikendokumentationenintehar, så längede facto avman
komplett.ochtillräckligt braochomliggande data ärprocesser
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Det naturligtvis mycketär svårt objektivt huruvida detatt avgöra
verkligen ligger något i refererade anklagelser, eller det baraovan om

sig orättvisa misstänkliggöranden.rör Bäst enligt min meningom vore
till ansträngningar förännu elimineraatt att större de kvar-görs attse

varande hindren för maximal tillgänglighet på användarnas villkor,
inom för gällande statistiksekretess. Mycket kan fortfaranderamen

Mer dettagöras. om senare.

Elektronisk1.5.4 publicering

Sveriges statistiska databaser lämpar sig bas för rad andraäven som en
spridningsformer, CD-ROM, disketter och publikationsframställ-t.ex.
ning. det gällerNär statistikpubliceringen, har SCB nyligen startat ett
projekt, Publiceringsprojektet, syftar till standardisera ochattsom
automatisera produktionen pressmeddelanden och s.k. Statistiskaav
Meddelanden SM, vilka den officiella statistiken rutinmässigtgenom
publiceras och sprids.

publiceringsrutinema,De fram, baseras på alltas attnya som nu
officiell statistik i första hand publiceras den läggs in iattgenom
Sveriges statistiska databaser, och där tillgänglig vid viss tid-görs en
punkt. Med den databaslagrade statistiken och tillhörande metadata

grund, kan standardiserade, elektroniska pressmeddelanden ochsom
SM framställas med hjälp fördefinierade mallar ochav program.
Tryckta versioner framställs och skickas till dem beställt dem,som men
någon reservupplaga trycks inte. Om någon statistikanvändare senare
skulle vilja ha tryckt exemplar, kan han eller hon själv tryckaett detut
på sin skrivare via ellerInternet beställa exemplar från SCB,ettegen

då trycker det enligt principen för s.k. Print On Demand.som upp
Bara besparingseffekten inte behöva trycka och lagerhållaattav upp

restupplagor för eventuell, framtida efterfrågan beräknas bli så storen
den kan finansiera gratis tillgängliggörandeatt motsvarande elektro-av

niska produkter, s.k. webb-SM. De prenumererade eller spontan-
beställda tryckta exemplaren kan å andra sidan behöva bli något dyrare

idag.än
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iofficiell statistiktill allingång1.5.5 Internet som
internationelltochSverige

officiellallingången tillnaturligabli denhåller snabbt påInternet att
statistik:

hemsidormyndighetersstatistikansvariganyhetsbulletiner påKorta0
i formmed korta kommentarerstatistikrapporteringRutinmässig av0

webb-SMpressmeddelanden ochelektroniska
inklusivetidsserier,statistik ochdetaljeradtillgänglighet tillFlexibel0

viaförklaringar,ochbeskrivningaringåendeomfattande och
databaserSveriges statistiska

ochinomstatistikproducenterandrastatistik fråntill relateradLänkar0
Sverigeutom

statistiken,officiella ärknyta ihop denFör oavsettatt ansva-vem som
svenskaefter delstatistiknätetsvenskaf.n. detden, utvecklasrig för en

ochmiljödatanätetsvenskadetförebilder såsomutländskaoch
iFedStatnätet USA.

underlättasstatistik kommerinternationelltill attTillgången att av
intematio-fleraliksomvärldenstatistikbyråernationella över,många

liknandemed byggafull färdiorganisationer,nella systernattär upp
statistiknätet.SvenskaochdatabaserstatistiskaSveriges

aktualiseringfortlöpandeförRutiner1.5.6 av
databaserstatistiskaSveriges

fungeradatabaser skallstatistiskaSverigesFör att ett system som
långsiktigt, måsteochuthålligttillfälligt,effektivt, inte bara ävenutan

mikrodata,föds med indatavid databasernaviktlägga attstorman
automatiseratrutinmässigt och sätt.metadata påmakrodata och ett

från deskall .helst flödaaktualiseringarerforderliga indata ochAlla
viatill databasernastatistikproduktionssystemenbakomliggande stan-

handpå-behöver ske någondetdardiserade gränssnitt och utan att
läggning.

kunna fungera påutformade förstatistiska databaserSveriges attär
data- ochkommerså länge meta-detta merpartenännusätt, avmen

databaser. berorstordatorbaserade Detgamla,datainflödet från SCB:s
fortfarande går iproduktionssystemSCB:s stor-på merpartenatt av

alla produktions-emellertidmillenniumskiftet skalldatonniljön. Vid
kommer ioch produktionenstordatorberoende,vid SCBsystem vara
med rela-client/servenniljöPC-baseradmodern,ske istället att en

databaskoppling har utfonnatsstandardiserad s.k.tionsdatabaser. En
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för möjliggöra automatisk överföring statistiska data ochatt meta-av
data från de statistikproduktionssystemen till Sveriges statistiskanya
databaser via s.k. SQL-gränssnitt.ett

Även andra statistikansvariga myndigheter SCB kan utnyttja denän
standardiserade databaskopplingen och SQL-gränssnittet för påatt

överföra statistik och frånmetadata sinasätt produktionssystemsamma
till Sveriges statistiska databaser. gällerDetta sig statistik-vare en
ansvarig myndighet väljer köpa själva statistikproduktionen frånatt

ellerSCB någon statistikproducent eller väljer sköta statistik-attarman
produktionen i regi. Kostnaderna för eventuellt nödvändigaegen
anpassningsåtgärder och manuella ingrepp ligger på respektive
statistikansvarig myndighet, liksom de ligger på SCB:s produkt-
ansvariga statistikprogram, det SCB den statistik-när är ärsom
ansvariga myndigheten.

Databasservicen, Sveriges statistiska databaser, för denattsvarar
inkommande statistiken och tillhörande metadata utformade i enlig-är
het med fastställda standarder. viss statistikproduktionNär för förstaen
gången ansluts till Sveriges statistiska databaser, det vanligen nöd-är
vändigt med visst expertstöd från databaspersonalen, för statistiskaatt
data och metadata skall bli strukturerade på bra däreftersätt,ett men
handlar de centrala insatserna i samband med data/metadatainflödet till
databaserna bara pricka av indata och godkännamest attom even-
tuella förändringar i innehåll och struktur.

Några1.5.7 viktiga egenskaper hos Sveriges
statistiska databaser

Figurema 8a-8f sammanfattar viktiganågra egenskaper hos Sveriges
statistiska databaser.

Figur illustrerar8a problematiken med databaserna skall till-att
godose många olika användares olika, och ibland motstridiga behov.

forskareFör eller kvalificerad utredare det viktigtär t.ex. atten en
kunna bearbetningar och analyser, helstgöra på basis mikro-egna av
data, på den datorn. kräverDet bl.a. god tillgång till metadata ochegna
ingående kvalitetsinformation. För journalist det viktigt medären
snabbhet och användarvänlighet. För aktör på finans-extrem en
marknaden det helt avgörande statistik levererasär snabbt ochatt ny

samtidigt med någon aktör får tillgång till den.senast Etc.att arman
Ett skall tillgodose så komplicerad ochsystem, motsägelse-som en

fylld kravbild, får inte utformas kompromiss mellan de olikasom en
kraven. Alla skulle bli missnöjda med sådan kompromiss. ställetIen
måste bygga så det består olika delar ochsystemet, att gräns-man av
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mångsidigheterforderligvarandrakombination medsnitt, i gersom
flexibilitet.och

SverigesigränssnittenochdelarnaviktigastedevisarFigur 8b
arkitektur,moduluppbyggdadennaTankendatabaser.statistiska är att

flexibilitet,denmöjliggöraskallstandarder,byggd på nysssom
beskrevs.

marknadsförings-servicetrappan,den s.k.åskådliggörFigur 8e en
förtillflexibilitetochmångsidighettillbidrarocksåfilosofi, gagnsom

såinte hardemstatistikanvändare. gottFörkategorierolika omsomav
service-finns påtid,kanske har steggott ommerasompengar, men

ellerprislågtmyckethar t.o.m.självbetjäningstjänster, etttrappan som
tillhandahållsstandardtjänsterolikaåterfinnsPå 2gratis. somär steg

tjänster,skräddarsyddafinnsoch 3prislista,avgifter enligt stegmot
individuellt.kunderoffererassom
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databaserstatistiskaSverigesschematiskt huråskådliggör8dFigur
datastatistiskaproduktionssystem,demedsamspelar genererarsom

produktionssystemensåväloch hurdatabaserna, somtillmetadataoch
ovaleninreomvärlden. Denmedsamspelarspridningsdatabasema
principstatistikproducenten med inätverket hosinredetrepresenterar

statis-ellerstatistikproduktclient/serverkonfiguration grupp avperen
klientersymboliserarringarnasmådestatistikprogram;tikprodukter
tusentalochhundratal ettfinnsf.n. ettoch de servrarstörre servrar;

nätverk.dettaklienter i
istårnätverk,8d yttrei figur ettovalen representerar somDen yttre

frånindataöverföringarfordelsomvärlden, upp-medförbindelse
statistikspridningdels föradministrativaoch system, avgiftslämnare

brand-s.k.finnsdet inreoch nätetdetMellandatabasservicen. yttrevia
inredet nätet.kommerobehöriga intesäkerställer attväggar, som
innehålls-skildafysiskti tvåfinnsdatabaserstatistiskaSveriges men

påochinrei det nätetinre enkopior, enmässigt lika serverenen
yttre server.

del-olikadenivådetaljeradnågotpåillustrerar8cFigur meraen
produktioninsamling,arkitektur fördenigränssnittenochsystemen

förverkligas.håller påstatistik, attspridningoch nusomav
Distributedarkitektur,motsvarandedenåskådliggör8fFigur

statistikorgan,EU:sDSIS,ServicesInformationStatistical som
ochstatistikbyråernationellamellansamspeletanbefaller förEurostat,

P-R-därstatistiksystemen representerasnationella avDeEurostat.
därD-fl6den,

productionförstårP0
referencestår förR0
disseminationförstårD0

viamed EurostatochvarandramedihopknytsnationellaDe systemen
Referencetill the Europeanreferenskomponenterrespektivesina

statistiska systemet.europeiskaeller detEnvironment ERE
referenskompo-naturligadendatabaserstatistiska utgörSveriges

sådanerkännsochstatistiska avsvenska systemetdeti somnenten
Eurostat.

förenkladestarktdennaexaktgivetvis inte2° lösningen uttekniska somDen ser
bild.

tillämpaskankonceptetSCB,f.n.2 "statistikproducenten"Med menavses
påvidareutveckling, ävenvissefteroch,statistikproducenterandrahosäven

helhet.statistiskasvenska systemetdet som
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2 Vad med tillgänglighetmenas

Innan vi på diskutera, vad kan för öka till-att göras attger oss som
gängligheten till den officiella statistiken, kan det sinpå plats attvara
kortfattat genomlysa själva begreppet "tillgänglighet. Vad betyder det
egentligen

För officiell statistik skall tillgänglig,att måsteanses vara man
kunna lokalisera och komma åt statistiken, på rimlig tid och till rim-0
lig kostnad
kunna tolka statistiken och använda den för bearbetningar och0 egna
analyser

2.1 Fysisk och innehållsmässig
tillgänglighet

De två fonnulerade tillgänglighetskraven två huvud-ovan motsvarar
dimensioner i tillgänglighetsbegreppet:

fysisk tillgänglighet0
innehållsmässig tillgänglighet0

Ju enklare, snabbare och billigare kan lokalisera och komma åtman
statistiken, desto högre grad fysisk tillgänglighet har den.av

enklare,Ju snabbare och säkrare kan tolka statistiken och be-man
döma dess kvalitet och användbarhet för de bearbetningar och analyser

vill desto högre gradgöra, innehållsmässig tillgänglighet harman av
den.

Fysisk tillgänglighet nödvändig förutsättningär för innehålls-en
mässig tillgänglighet, i den meningen statistiskt datamaterialatt ett
naturligtvis måste lagrat och fysiskt tillgängligt på något försätt,vara

det överhuvudtaget skall meningsfulltatt tala datamateria-attvara om
lets innehållsmässiga tillgänglighet. Statistikanvändare, användaret.ex.

Sveriges statistiska databaser, uttrycker ofta detta på såav sätt, att man
kräver utökat innehåll i databaserna,ett varvid fleraatt sta-man menar
tistiska datamaterial från den officiella statistiken borde fysisktvara
och innehållsmässigt tillgängliga i databaserna.
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tillgänglighetsprofilerOlika2.2

situatio-olikaanvändare iför olikaolika sakerTillgänglighet betyder
tillgänglighetsbegreppetiuttryckt: olika komponenterAnnorlundaner.

olika situationer.användare iför olikabetyder olika mycket
finnsfigur 8a. DärupprepningBetrakta figur ettär avsom en

till-olikaprioriterarstatistikanvändare.kategorier Deantal typiska av
Exempel:olikagänglighetskomponenter på sätt.

djup doku-omfattande ochviktigt medforskare detFör är enen0
eller honhankvalitet, såinnebörd ochstatistikensmentation attav

korrektresultatenoch tolkakomplicerade analyserkan ettgöra
tilltillgänglighetgodforskarenförSärskilt intressant ärsätt.

deviljaForskaren kanmikrodata.väldokumenterade ompröva antag-
och behövergjort,statistikproducentenursprungligadenanden, som

forskarenantaganden. Förinformation dessadetaljeraddärför ha om
så väldatadata, ochbilligt komma åtdet ärdet viktigt attär attär att

mycketsåeller hon själv kanhandokumenterade göraatt som
tjänsterdyrabehöva köpaarbetet,möjligt attutan avav

betydelsemindrevanligenTidsåtgångenstatistikproducenten. är av
arbetakunnaforskarendet viktigt förför forskaren. Däremot attär

med data.interaktivtmycket
reform, harförberederregeringskansliet,handläggare iEn en nysom0
forskarens.liknaroch myckettillgängligheten, i mångtkrav på som

låga kostna-tid.handläggaren mycket DäremotDock har äront om
för forskaren.lika viktigtder inte som
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Olika användare har olika behov

forskare/ x
handläggarei utredareregeringskansliet

Å lärare elevpolitiker -

Mitt i prick

aktör pal°uma|lst finansmarknaden
/K

intresserad
medborgare

Figur 8a. Hur tillgodose olika behov

aktörEn på finansmarknaden har höga krav denextremt0 att
statistiken skall omedelbart tillgänglig, ochsenaste han ellerattvara

hon också uppmärksammas depå uppgiftema kommit. Detatt nya
handlar ofta nyckeltal. Deras egentliga innebörd kan svår attom vara
beskriva, den heller inte något intresse förär dennastörre typmen av

statistikanvändare, intresserad tydligt för-är mest attav som av se
ändringar i förhållande till tidigare uppgifter slag. Det ärav samma
alltså viktigt statistiken tillgänglig tillsammans med andraatt görs
relevanta uppgifter, så relevanta jämförelser lätt kanatt göras över
tiden, mellan länder och i andra avseenden. Ovanliga eller oväntade
uppgifter skall helst tydligt signalerade. härDen typenvara av an-
vändare har tid har i gengäld mycketextremt ont gottom men om
pengar.
För lärare, elever, journalister, politiker och intresserade medborgare0

den pedagogiska tillgänglighetenär betydelse, d.v.s. detstörstaav
skall lätt förstå den huvudsakliga innebörden statistiken.attvara av
Även för dessa kategorier statistikanvändare ofta jämförelserärav

intresse. privatpersonerFör och skolfolkstort låga kostnaderärav
mycket väsentligt; helst skall statistiken gratis. journalistenFörvara

det ovanliga intressant, liksomär uppgifter det lätt identi-gör attsom
fiera vinnare och förlorare. Politikern vill det skall lättatt vara

informationen i relation tillsätta aktuellaatt stridsfrâgor i samhälls-
debatten.
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tillgänglighetspro-typiskaskisserainstruktivt på dettaDet sättär att
upptäcker snabbt,användare. Manfiler för olika kategorier att ettav

mycketstatistik måsteofficielltillgängliggörandeförsystem varaav
kompromisser,halvdåligamedinteflexibelt. dugermångsidigt och Det

fåskallolika användarnamycketsinsemellanoch deutan att var en av
eller henne. Detför honomskräddarsytt justkänslan äratt systemetav

försystemkonstruktören,hel deloch det krävsidealet, attär manaven
ideal.i närheten dettaskall komma av

Tillgängliggörandeprocessen2.3 ur

synpunktstatistikanvändarens

delprocess, hurfördelprocessförLåt analysera steg,steg enoss
information:statistiskanvänder sigskaffar sig ochanvändare av

arbetsuppgifteller någonproblemAnvändaren har typett annan av
informationstatistiskellerhan eller honeller behov, där vet, atttror

olikasig någrakantill Detskulle kunna röra typernytta. avomvara
behovssituationer:

Användarensituation.tämligen uniksig ibefinnerAnvändaren ena.
tillskulle kunnastatistisk information,vilkenexaktintevet varasom

Användarenanvändbar statistik.det finnsändåtror attnytta, men
relevantreda det finns någonmed påalltså hjälpbehöver att ta om

kanfrågeställning.belysa viss Detinformation förstatistisk att en
statistik, kanfárdigframställd statistiksåvälhandla somsomom

mikrodata.från tillgängligabegäranframställas på
sigsituation ochåterkommandebefinner sig iAnvändaren anseren

eller hon behöver. Härhanstatistisk information,vilkenveta, som
informationen.hitta deneffektivthandlar det snabbt ochattom

villhan eller honförlopp, därpågåendeiAnvändaren befinner sig ettc.
visst slaginformationstatistiskpå,bli uppmärksammad när avny

få reda påfinansmarknaden villföreligger. senasteaktör påEn t.ex.
Använda-föreligger.denkonsumentprisindex, såuppgiften snartom

statistisk infonna-visspåredavill alltså inte själv behöva ta omren
, skallsystemeinformationskällan,tion föreligger, automa-utan

fördröjningvissanvändaren. Ominformationen tilltiskt skicka ut en
elektroniskutsändningautomatiskkan kan postaccepteras, varaav

betydligtsnabbhetkraven påiblandproblemet,lösning på ärmenen
användas.andra metoderoch då måstestörre,
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Situationen leder naturligen1a till interaktiv där använ-en process,
daren successivt, och med infonnationssystemets hjälp, ringar ett
antal statistiska datamaterial makrodata och/eller mikrodata, som
kan intresse i sammanhanget. krävs sökhjälpmedelHärvara av av
olika slag: systematiska innehållsförteckningar, sökmotorer m.m.

behövsDet också metadata, såväl översiktligt i detaljsom som mera
beskriver de tillgängliga statistiska materialen, så användaren kanatt

hur användbara de olika datamaterialenavgöra är.
När användaren identifierat vissa statistiska datamaterial, hansom
eller hon vill titta på och eventuellt bearbeta vidare, måste datamate-
rialen och tillhörande metadata lokaliseras och fysiskt till-göras
gängliga för användaren. fysiskaDet tillgängliggörandet kan ske på
några principiellt olika sätt:
Data och metadata överförs till användarens dator, där han ellera. egen
hon kan bearbeta dem vidare på hand. det viktigtHär dataär attegen
och metadata kan tillgängliggöras i sådan form, användaren kanatt
använda dem sinpå dator med sinaegen egna program.
Data och metadata ligger kvar hos producenten, och användaren kan
titta dem och eventuellt bearbeta dem vidare där. Eventuellt kan
vissa slutresultat överföras till användaren, för utskrift. Härt.ex. är
det viktigt producenten kan erbjuda mångfald användar-att en av
vänliga och prisvärda bearbetningsmöjligheter, och resultatenatt av
de centralt utförda bearbetningama kan tillgängliggöras för använda-

på ändamålsenligt flesta användareDe och användningarsätt.ettren
kräver idag, resultaten tillgängliggörs i elektronisk form, så deatt att
lätt kan kombineras och integreras med information,annan som
användaren använder sig av.

kanMan också tänka sig olika kombinationer och där vissac. av a
bearbetningar kan centralt, medan andra kan lokalt hosgöras göras
användaren.

Därefter måste användaren kunna tolka den framtagna statistiken. Nu
Återigenhandlar det innehållsmässig tillgänglighet. kan någraom

olika typiska situationer föreligga:
Om det sig statistiska data, helt för användaren,rör ära. om som nya
kan han eller hon behöva åtskillig hjälp med tolka data. Omatt
användaren okunnig och hjälpbehoven komplicerade, kan detär vara
nödvändigt, mänsklig finns tillgå, allt oftareatt expert atten men
kräver statistikanvändama, det skall finnas datoriserat stöd iatt ett
form beskrivningar förklaringar,och d.v.s. metadata, och verktygav

olika slag, dynamiska länkar och s.k.t.ex. görexpertsystem,av som
det möjligt for användaren själv snabbt och kostnadseffektivtatt
tolka data. avanceradeHur metadata och verktyg, behövs, ärsom
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tilltänktakomplicerad denhurockså beroendenaturligtvis av
mycket in-naturligtvisforskare behöveranvändningen En mera

andraJournalisten kan åjournalist.metainfonnationgående än en
presenterad pedago-påfå metainforrnationensidan behöva ett mera

nödvändigt för forskaren.vadgiskt ärsätt, än som
användareninformation slag,statistiskdet sigOm rör ett somavom

regel-eller mindred.v.s.med sedan tidigare,väl förtrogen ettär mer
användaren intebehöverinformationsbehov,bundet återkommande

det imetainfonnation.mycket Däremottillgång till såalltid ha är en
uppmärksammadbliför användarensituation ofta viktigtsådan att

jämförel-perioder,förhållande till tidigareförändringar iviktigapå
viktigtocksåliknande.regioner, branscher eller Detmed andra ärser

olikafel och störningaruppmärksammad påanvändaren bliför att av
avviker fråneller slagföreliggande data påslag, annatgör ettattsom

normala.det
finans-aktören påsituationer, hosstruktureradeI t.ex.ännu merac.

välsig vissafortlöpande använderanvändarenmarknaden, där av
exaktaförstå denmycket frågadet inte såkända nyckeltal, attär om

uppmärksammad påsnabbt bliinformationeninnebörden attsomav
data-handlingsin kräveri data, vilka ioväntade mönster tur av

användaren.

statistiska data,tolka desig inte med baraanvändare nöjerVissa att
statistikproducerandefått fram från dethan eller hon systemet.som

djupgåendeeller mindreaktuelltkan oftaDet göraatt egna, mervara
källor medstatistik från olikakombineraiblandanalyser, attgenom

krävs, detslag. Härvidlagdata olikaoch med ärvarandra attegna av
käl-jämföra data från olikainnehållsmässigttekniskt ochmöjligt att

kunska-ingåendeganskasin kan krävavarandra, vilket ilor med tur
datamaterialens kvalitet.de olikaper om

formsammanställs till någontolkningar och analyserResultaten av
används i någoni sinbeslutsunderlag,utredning eller tursomav

verksamhet.
tilldata leder oftastatistiskaanvändningTolkning, analys och av

4till upprepningar lsin lederföljdfrågor, vilka i stegentur av -
lik-få tipsintresseradkan ocksåAnvändaren att omavvaraovan.

användare.gjorts andranande analyser, som av

statistiskatillgängliggörandeprocessen försammanfattastabell 10I
till-viktiga,och där någraanvändarens synpunkt,sedddata, angesur

olika delprocessema.behövs i dehjälpmedel,gänglighetsskapande som
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Delprocess åtgärderTillgänglighetsskapande hjälpmedel och

Användaren behöver statistisk All statistik och alla slutliga observationsregister deni0
information i sin verksamhet och officiella statistiken tillgängliga data-är genom en
identifierar den. Steg l och 2. bastjänst.

Sökmetodema intuitiva, lättlärda cf Internet,är0
Windows, och enhetliga, data liggeroavsett var
fysiskt lagrade.

Unik situation. Finns det några Sökhjälpmedel associerar problem eller frågeställ-0 som
relevanta statistiska datamaterial ning med potentiellt relevanta statistiska datamaterial

statistik eller observationsregister. Exempel:
systematiska innehållsförteckningar för tillgängliga0
statistiska datamateria "var de finnsän
sökmotorer baseradepå innehållsbeskrivningaro

Beskrivningar hjälper användaren bedömaattsom om
föreslaget datamaterial intresse ellerett är av

Återkommande situation. Användaren Sökhjälpmedel det möjligt för användarengör attsom
vilka statistiska datamaterial enkelt peka de statistiska datamaterial,vet ett sätt utsom som

relevanta. han eller hon vill haär tag
Kontinuerligt pågåendeverksamhet Verktyg skickar prenumererad statistisk informa-0 som
där användaren vill ha statistisk tion till prenumererande användare, så densnartny
information så föreligger:den föreligger.snart

elektroniskamed måttliga krav på snabbhetposto
med s.k. "data shooting höga krav på snabbheto

Identifierade statistiska hämtamaterial Lätt hem statistik och andra tillgängligaatt0
tilllokaliseras och fysiskt den miljön.till-görs egna

gängliga Metadatalör användaren. Steg 3. följer med data, så användaren lätt kanatt0
arbeta vidare med data med egna program.

Data och metadataövertörs till Standardiseradelagringsformat och effektiva över-0 o
statistikanvändarens föringsprocedurerdator. för data och metadataegen

Verktyg det möjligt för användarengör att trans-som
formera data och metadata för effektiv användning i

databaserochegna program.
Data och metadata ligger kvar hos det möjligt för användareVerktyg gör atto 0 som
producenten. fjärrstyra bearbetningar datamaterialen hos produ-av

så långtpå möjligtsättcenten, ett som som ger
möjligheter, dataanvändaren ochsamma som om

metadata låg lokalt användaren.hos
Verktyg det möjligt för användare fågör att0 som
resultaten de fjärrstyrda bearbetningarna överfördaav
till den lokala miljön på sådant de därsättett attegna
kan och bearbetasvidare enligtpresenteras
användarensönskemål.

Användaren tolkar framtagen Fullständiga beskrivningar innehåll och kvalitet0 av
statistik och tolkningar Pedagogiskt utformadepresenterar Översikter: språk, grafik0 m.m.

Stegoch analyser. 4 och 6. Varningar begränsningar och fallgropar.0 om
Mer hjälp länkar och expertsystem.o genom
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dokumentationav alladetaljeradöversiktlig ochBådeanvändning,Komplicerad t.ex. 0I
statistisktbetydelse förförhållanden,utredning. ärforskning, som av

detochanvändning och analys,korrekt görsom
producentensför användarenmöjligt omprövaatt

antaganden.
det möjligtlänkar,dynamiskaVerktyg, gört.ex. som0

vid behov.i och metadatadjupare data"grävaatt
och analysför tolkningstödExpertsystem som0

utväg"."sistaExperthjälp hos producenten som0
beskrivningar,översiktligaPresentationsmetoder ochjournalistiskPedagogisk och 00
snabbt förståanvändarenmöjligt fördetanvändning. attgörsom

statistiken på rimligtoch tolka sätt.ett
Återkommande verktyg,presentationsmetoder ochInformation,likartatanalyser somav0

skillnader, ochförändringar ochframhäverslag. som0
dessatolka och förklaraunderlag för attger0

tiden,olika slag,jämförelserunderlättar övert.ex.av0
branscher.mellanmellan regioner,

presentationsmetoder och verktyg,Information,användning påHandlingsinriktad som0
ochförändringartydligt framhäverenkelt ochsignalerbasis nyckeltaloch av 0av

ovanligheterslag.olika
beslutsmodeller ochmed användarensväl ihoppassar0

ochbeslutsverktyg, som
agerandeför snabbtunderlag ett0 ger
underlättarverktygInformation ochi kombination medAnvändning som
jämförbarhetdatasfrån bedömningen olikaoch andra datastatistiska avegna 0

olika källorolika data frånjämförelser mellanSteg 5.andras källor.och 0
användarenhjälperInformation och verktygsom attoch fördjupningUppföljning av

tidigareeller hon gjortminnas vad hananalyser.gjorda 0
analyser påbearbetningar ochliknande" ettupprepa0

definiera demmed behövajämförtförenklat sätt att
igenfrån grundenhelt

analysertill andra användaresfå referenser av0
frågeställningarliknande

Åtgärder förekommande kritikvanligtför bemötaSteg 1 7.Hela attprocessen. -
alltför restriktiva,förstatistikansvariga attmot vara

monopoliserande.förrnyndaraktiga ochdyra,
och verktyg,säkra metoderKostnadseffektiva ochstatistik-Effektiv hantering av 00

tilltillgänglighetenmöjligt inskränkerså litesekretessen. somsom
enligtbearbetningarför statistiskadatamaterialen steg

1- 7 ovan.
kombinerade effektenpå denfokuserarMetoder som0

administrativametodologiska, legalaochtekniska,av
åtgärder.

den statistik-tydligare framhållerLagstiftning som0
datamaterial,tillgängliggörapliktansvariges att som

statistiken.officiellaingår den
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Rimliga kostnader. Möjlighet Produktion officiell statistikanslagsfmansieras,attc 0 av
välja passandepris/prestandanivå. tillgängliggörandet.liksom infrastrukturen för Endast

kostnader därutöver avgifisfinansieras
marginalkostnadsprincip.
Avgiflsfinansierade tilläggstjänster paketeras så att0
användaren inte behöver köpa omfattandemeraen
tjänst vad han eller hon vill.än

Kunskapen datamaterialen Lagstiftning tydligare framhåller den statistik-0 om 0 som
dokumenterad och tillgänglig. Inget ansvariges plikt dokumentera datamaterial ochatt
otillbörligt kunskapsmonopolhos ingår den officiella statistiken.processer, som
statistikansvarig eller producent. Kostnadema för dokumentationsarbetet skall0 anses

ingå i anslaget för officiell statistikproduktion av
Dokumentationen möjliggör Självbetjäning0

Översikt påFigur 10. åtgär-krav tillgänglighet tillgänglighetsskapandeöver och
och hjälpmedelder i olika delar tillgångliggörandeprocessen, sedda använ-av ur

darsynpunkt.

Önskemål2.4 klagomåloch beträffande den
officiella statistikens tillgänglighet

diskussionernaAv i kapitel och framgår användarnal 2.1 2.3 att av-
officiell statistik bl.a. har framfört följande önskemål och klagomål
beträffande den officiella statistikens tillgänglighet:

All officiell statistik bör lätt tillgänglig på enhetligt sätt,ettvara oav-
statistikansvarig. skall lättDet gå snabbt ochärsett attvem som

identifiera och lokalisera statistik och observationsregister ärsom
relevanta i viss användningssituation.en
Alla statistikanvändare, oerfarna och tillfälliga, skall kunnaäven
tolka statistiken och använda sig den på korrekt sätt.ettav
Kvalificerade användare skall kunna analysera och vidarebearbeta
statistiska datamaterial självständigt och på hand, utan att varaegen

konsultera eventuella hos producenten. Alltvungna att experter
erforderlig kunskap statistik och bakomliggande data ochom pro-

kan behöva för använda de statistiska data-attcesser, som man
materialen på statistiskt ansvarsfullt i olika situationer, måstesättett
därför väl dokumenterad och lätt tillgänglig för användarna.vara
Tillgängligheten till statistiska data skall inte inskränkas vadänmer

absolut nödvändigt för uppnå lagstadgad statistiksekretess.är attsom
Ett antal bastjänster, nödvändiga för tillgängliggöra denär attsom
officiella statistiken skall tillhandahållas till låg marginalkostnad.
Bastjänstema skall tillräckliga för de användare, villigaärvara som

del arbete själva. skall det finnasDärutöver konkur-göraatt en en
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olika tilläggs-marknad, köpadär statistikanvändaren kanrensutsatt
tjänster, han eller hon så önskar.om

Åtgärdsområden2.5

klagomål krävstill önskemål ochkomma med ovanståendeFör rättaatt
âtgärdsområden:åtgärder olika följandeaktiva slag. faller inomDeav

Kunskapsbaserad dokumentation
Teknik och presentation2.
Ekonomi: finansiering och prissättning
Effektivare hantering statistiksekretessenav

och reglerLagar
Organisationsfrågor

ochmåldimensionen horisontellt åt-Matrisen i figur åskådliggör11
möjligaviktigaste kombinationernagärdsdimensionen vertikalt. De av
matris-markerade med x i respektive celler iåtgärder och effekter är

detalj ii kapitel ochkommer diskuteras 3Dessa att meraema.
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Atgards- Mål
område

Tillgänglig- MöjligtattMöjligtförLättLättatt även
denhetentillden kommakvalificeradesökaoch föricke-

ofiiciellaofficiellastatistik-komma specialister
statistikens statistikenanvändareall atttolka
datamaterialofficiell användaotficiell att genom
inskrânksinte bastjanstertilldenofficiellastatistik, statistikoch

låganöd- priseristatistikensanvända änär mersom
för kombinationdatamaterial vândigt attdenrelevant sigav

medvalfriasäkrapåförett rättsätt egen
tilläggstjänsterstatistik-handvisst

sekretessenproblem
DOK: x xx
Kunskaps-
baseraddoku-
mentation
TEK: xxx xx
Teknikoch
presentation
EKO: xxx
Ekonomi:
finansiering

prissätt-och
ning
SEK: xx
Hanteringav
statistik-
sekretessen
LAG: xxx
Lagaroch
regler
ORG: xxx
Organisation

åtgärder vanligt förekom-för bättre tillgodoseFigur ll. Matris för attatt ange
tillgänglig-önskemål klagomål officiella statistikensbeträffande denmande och

het.
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godai detplatsTillgänglighetens2.6

systemetstatistiska

rela-kompliceradedelvis liteochtillgänglighet harBegreppet nära
officiellförvärden iochcentrala begrepptill andrationer systemett

statistik. figur 12.Se
tillgänglighetkvalitetsdeklarationer,"standard för ärEnligt SCB:s

kvalitetsbegreppet.ikomponenterhuvuddimensionerfyraen av
metadata. Dessahjälpbeskrivs medkvalitetskomponenterAlla av

destatistik,för dentillgänglighetsdimensionenimetadata ingår som
innehållsmässigfysisk ochvisssjälvahar debeskriver. Dessutom en

tillgänglighet.
iolikartadeprincipiellt sättkvalitet används påBegreppet ett par

Å produkt har.visskvalitetvilkenfrågar visidandagligt tal. enossena
bättrenödvändigtvisdå intebehöveregenskapkvalitetEn vara

ända-för olikaolika kvalitetersämreeller än passarannan, menen
kvali-faktiskaproduktensjämföragäller detköpareoch förmål, atten
i denbehövsegenskaperde kvalitetermedegenskaperteter som

vitalarsammanhangandraprodukten. Ianvändningentänkta omav
mening,absolutikvalitetmed godliktydigtkvalitet meraensom
produktkvalitetsdeklareraanvändning. kanManoberoende t.ex. enav

bra.mycketdålig och 5myckettill där ärskala från 1lpå ären

och"Kvalitetsbegreppexempliñerad i72 beskriven ochutförligtStandarden är
iMeddelandenstatistik,ofliciell SCB,kvalitetsdeklarationförriktlinjer av

ochElversDenell,utarbetad Chris EvaMIS 1994:3,samordningsfrågor av
samtliga vid SCBRosén,Bengt .
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TILLGÄNGLIGHET

....... ___

OPARTISK-
HET

BEHOVLIG
KVALITET

A

ANVÄNDAR-
PROBLEM

JÅMFOR-
BARHET

BESKRIVER

METADATA

KVALITETS-
KOMPONENTER

12.Figur Tillgänglighetens plats i det goda systemet för officiell statistik.
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användningssitua-det gäller statistik, så det användaren iNär är ytterst
tionen, statistikens kvalitet eller ända-bra,avgör ärsom om snarare
målsenlig, för användningen ifråga. Statistik lämplig förär ensom

principanvändning kan olämplig för Bedömningen går ivara en annan.
till så, användaren jämför statistikens faktiska kända kvaliteteratt
egenskaper enligt metadata i kvalitetsdeklarationen med önskvärda
kvaliteter egenskaper hos statistiken enligt användarens värde-egen
ring vad förhandenvarande problem frågeställning kräver. Bådeellerav
den faktiska,användaren värderade kvaliteten och den i kvalitets-av

offi-deklarationen beskrivna kvaliteten ingår i kvalitetsbegreppet för
ciell statistik.

Tillgängligheten fundamental hos den officiellaså egenskapär en
fri-statistiken, kan fråga sig, den inte borde heltatt om vara enman

stående värderingsdimension vid sidan del avsnarare änav som en
kvaliteten. markerat med streckad linje i figurDetta 12.är en

lagstiftningenRedan idag behandlar såväl tillgänglighet som
objektivitet fristående dimensioner officiell statistik.i kraven påsom

för officiell skall stödjaväl fungerande statistikEtt system
näringsliv privatlivrationella beslut i samhälle, och0

demokratiskt beslutsfattande0

sker för officiell statistik producerar och till-Detta att systemetgenom
gängliggör beslutsunderlag präglassom av

objektivitet saklighet, opartiskhet, mångsidighet0
viktigakvalitet väl beskriven och ändamålsenlig för många,0

användningar
alla potentiella användaregod tillgänglighet för0

bra statistiskt ocksåEtt värnarsystem om
statistiksekretessen0
uppgiftslämnarförtroendet0
effektiviteten0

uppgiftslämnarförtroende har positiv påverkanStatistiksekretess och en
Statistiksekretessen har dock negativstatistikens kvalitet. även en

inverkan kvalitetsaspekt.på tillgängligheten, också ärsom en
effektivitet statistiska har positiv inverkan påGod i det systemet

flera kvalitetsaspekter, t.ex.
statistik produceras förrelevansen: kan pengar,0 samma summamera

statistik finns tillgå, denvilket ökar chanserna relevant närattatt
behövs

2 den officiella statistiken, 2§.Lagen om
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bortfallsfdrebyggandeurvalsdesign,effektivarenoggrannheten:0
bättreprimärdataoch kontrollerbortfallshanteringåtgärder, gerav

precision i statistiken
spridspubliceras ochproduceras,statistikentillgängligheten:0

och punktligaredärmed aktuellaresäkrare och blirsnabbare och
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tillgängligheten3 kanHur ökaman

hel del med de inledningsvisEn har redan gjorts for komma tillatt rätta
beskrivna problemen kring den officiella tillgänglighet,statistikens men

framställningenhel del återstår också den fortsattaIgöra.atten
behandlas några strategiskt viktiga områden:

Kunskapsbaserad dokumentation
Teknik och presentation
Ekonomi: finansiering och prissättning
Statistiksekretessen

och reglerLagar
Organisationsfrågor

dokumentationKunskapsbaserad3.1

vill kunnaDen som
visst problemhitta statistik förrelevant etto

kvalitetstatistiken och bedöma dessförstå vad betyder0
statistiken vidareanalysera0

kunskaperkunna skaffa sigbesitta eller olika slag. Omfatt-måste av
kunskapernaerforderligadeningen och djupet beroende vadärav av

till.statistiken användasskall

kunskap vidBehovetl dokumenteradav

användning statistiska dataav

hitta statistik, problem,För visst måstekan relevant föratt ettsom vara
den potentielle vilken statistikstatistikanvändaren ha överblick över

finns tillgänglig. svensk officiell statistikOm vi begränsar tillsom oss
detta problem med ha tillgångrelativt hanterbart. räckatordeär Det att

till uppräkning fördelade på 22de 200 statistikprodukteren av ca
ämnesområden, f.n. statistiken, tillsammansden officiellautgörsom
med ungefär denöversiktliga beskrivningar statistikproduktvarje avav
omfattning statistiskaingår i i SverigesProduktbeskrivningamasom
databaser. menystyrdaSöksystem strukturerade,olika slag, t.ex.av
söksystem och fritextsökningssystem, för användaren.underlättar
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vad denför förståfunnit ochstatistiktolka denFör atträttatt man
slutsatserden, och vilkadrakanvilka slutsatserbetyder, manavman

inne-förståExempelvis måstekunskap.inte kan dra, behövs manmera
populationer,storheter: objekttyper,statistiskabörden de begreppav

uppbyggd Manstatistikenmått,mätförfaranden,variabler, är av.som
kvalitets-metoder ochför statistiskaförståelsevissmåste också ha en

statistikdenkvaliteten hosden faktiskakunskapbegrepp och manom
använd-tilltänktakvalitet, denmed denjämförtförsöker tolka, som

ningen kräver.
obli-kvalitetsdeklarationerochproduktbeskrivningardeOm som

räcker de brastatistik välgjorda,officiellskall åtföljagatoriskt är en
innehållstatistikensden kunskapstatistikanvändarenförbit att omge

statistiken ochtolkaskallnödvändig,och kvalitet närär mansom
ochproblemlösninginformationsunderlag fördenanvända sig av som

beslutsfattande.
intestatistik räcker detofficiellanalyserdjupgåendeFör avmera

kvalitetsdeklara-delbegreppsdefinitioner ochmed förstå att taatt av
ocksåstatistiken.själva Manslutproduktema,aggregeradetioner för de

datamaterialen och deunderliggandekunskap deha hel del pro-omen
ochin,uppkommit, samlatsvilka data har prepareratsgenomcesser,

bakomliggande statistiskahurkortmåstebearbetats. Man veta,sagt
deutformade, och huradministrativaundersökningar och ärprocesser

bästa fall någrasaker har idessaFull kunskapfaktiskt genomförts. om
ifrå-genomförandetutformningen ochdeltagit ifå de avpersoner, som

sarmolikhetmedEfter viss tid harde.gavarande storprocesser, om ens
infor-betydanderiskerarochkunskap förflyktigats,dennaäven man

dessförinnan dokumente-kunskapenintemationskapitalförstöring, om
personoberoendepå sätt.rats ett

lig-de data ochkunskaperkravenDe största processer, somom
villanvändareföreliggerstatistiken,officiellabakom den när enger

undersök-eller flerafrånobservationsregistergamlaåteranvända en
data på Detkombinera dessaoch ärningar för bearbeta sätt.att nya

vi överhuvudtagetmotiverar,återanvändning,denna atttyp somav
arkiveringallkantillspetsatgamla data. Litearkiverar säga att avman

säkerställer,intebordebortkastad och inte attdata göras,är manom
planeradegånghos dem,finns i huvudenaden kunskap, som ensom

oflentliggdrande2‘ råd"Foreskrifier och allmännaRegleras avomgenom
särskiltsamordningsfrågor 1995:5, SCB. SeMeddelanden istatistik",ofliciell

4-5§§.
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och lagras.dokumenterasocksåundersökningarna,genomfördeoch
trivial."långtifrånuppgift ärDetta är somen

Sverigeistatistikenofficielladengrunddata,del deEn stor somav
statistiskainte95%,bestämtgrundas på, ännärmare avgenererasmer

administrativameningtraditionellundersökningar i utan processer.av
densällanstatistiken harofficielladenproducerarStatistikema som

de haradministrativadeförstahandskunskap omsomprocesserna,om
iingårdatainsamlingsprocesser, tra-ochmätförfarandende merasom

sålundaundersökningar. ännuDetstatistiska ärutformadeditionellt en
ochadministrativadokumenterauppgiftkomplicerad att processermera
föranvändsdata,administrativa ävengenereradedessa somav
ochdataadministrativadessutomkombinerasändamål. Oftastatistiska

undersökningar.statistiskaregelrättadata genererats genomsom
professionellaochforskarestatistikanvändare,Kvalificerade som

statistiken,officiellatill dentillgänglighetidagutredare, kräver somen
såvälanalysersjälvständigagenomförakansjälvadeinnebär, avatt

observationsregister,bakomliggande attutanstatistikpublicerad som
statistikprodu-derådfrågaochpåredasökanödvändigtvis måstede
genomfört deåterfinna,överhuvudtaget stårdessa att somcenter, om

kategoriDennaundersökningarna. sta-statistiskabakomliggande av
möjligheternatekniskautnyttja de attvill ocksåtistikanvändare numera

interaktivtmycketpå sätt utandatastatistiskaoch analyserabearbeta ett
olikademellanslagolikabyråkratiskaihamnabehövaatt avprocesser
data-tillfrågorformulerakunnavill självaDeiterationema. nya

kunnavillfrågor. Detidigarepåde fårallteftersommaterialen, svar
byggahypotesema,omformuleradessa,hypoteser,formulera testa

modeller,ochantagandenvilkavillteorier, Demodeller, somveta,etc.
välja,kansjälvadeifrån, såutgåttproducentenursprungliga attden om

sinaformuleravilldeellerförutsättningar,dessade vill acceptera om
återgrund förmodellerantaganden ochalternativa somegna,

grundmaterialen.statistiskadeanvändningen av
dentillattitydertvåsärskiljamycketkan motsattaMan ovangrovt

tillgänglighet:ochkunskapkringproblematikenantydda
tolkaförkunskaperforderlig rätthar attstatistikproducentenBara

vändadärförbörstatistikanvändareAllastatistiken.analyseraoch
medEndastuppdrag.ochfrågormed sinastatistikproducententillsig

andraföranvändasöverhuvudtagetstatistikenförsiktighet kanstor
framtagits.handförstaden iför vilkasyften deän

kanhelstvemdokumenteradvälsåskallStatistiken att2. somvara
syfien.för sinahand,använda den på egnaegen

återanvändningförDokumentation25 "Sundgren, Bo:Rosén, Bengt avSe
Stockholm 1991.undersökningar",mikromaterialfifin SCB:s

3 19-1658
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Det sig självt, statistikproducenter harsäger tendens inta atti-att atten
tyder liknande 1 medan kvalificerade statistikanvändare hävdarovan,
ståndpunkter liknande Statistikproducenten2. har visst iövertagett
denna dragkamp, eftersom statistikproducenten har kunskapsmono-ett
pol de facto; det bara statistikproducenten, har direktkunskapär som

statistikens innehåll och kvalitet, liksom de bakomliggandeom om
datamaterialen och krävs aktiva ochDet kvalificeradeprocesserna.
arbetsinsatser statistikproducenten för på bra dokumenterasättatt ettav
denna kunskap och den tillgänglig för statistikanvändama.göra

En inte alldeles ovanlig replik från statistikproducenten i detta sam-
manhang i och för sig mycket skulle viljaär, dessaatt gärna göraman
insatser för dokumentera och dela med sig sina kunskaper,att av men

inte har resurser för det. förslagtyvärr Ett i dettaatt göraattman
sammanhang kunde statsmakterna i samband medatt attvara, man
beviljar anslag för produktion officiell statistik mycket tydligt klar-av

det prioriteradgör, uppgift, inomär för anslagetatt atten ramen
genomföra gediget dokumenteringsarbete enligt standarder; dessaett
standarder måste då också fastställas, och de liggamåste på ambi-en
tionsnivå motsvarande den i avsnitt 1.3 behandlade SCBDOK-model-
len.

Statistikproducentens kunskapsmonopol sålunda i praktikenär ett
ganska allvarligt hot statistikens tillgänglighet.mot

1 Kvalitetsfrågor

Statistikkvalitetens komplexitet anförs inte sällan företrädesvis av
statistikproducenter statistiken alltförett göraargument mot attsom
lättillgänglig. den harBara producerat statistiken kunnarättsom anses
uttolka och analysera den. statistikanvändareInnan tillåts deltaen av

statistikuppgift, bör han eller hon åtminstone tvingas del heltaen av en
del varningar och s.k. metodbeskrivningar. det finnsKort iblandsagt:

viss förmyndarmentalitet hos statistikproducenten.en
Å andra sidan finns naturligtvis också de alltför lättvindigttarsom

på kvalitetsfrågoma. En för utbrastEurostat nyligenrepresentant unge-
fär följande: Vi på Eurostat inte på värdet statistiken åtföljstror attav

förklaringar, fotnoter och s.k. metadata. Våra användare påav en massa
kommissionen vill bara ha siffrorna, de inte intresserade detär av
andra, det bara förvillar dem.

braEn medelväg finns kanske antydd i följande slagord från
Nederländemas statistiska centralbyrå: Use tools, rulesnot -
Använd verktyg, inte regler i något mindre poetisk svensk översätt-
ning.
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statis-delstatistikanvändareförhindra att taförställetI enavatt en
sigklickatåtminstoneellerhon tagit delhan ellertikuppgift, innan av -

enligtleverstatistikproducent,så kanvamingstext,förbi somenen- medpåstatistiken Internetrules, försetools,usemaximen t.ex.not
fåanvändareintresserad attfördet möjligtlänkar,klickbara gör ensom

siffrorna,enskildadeinklusiveallt,tillförklaringrelevant snart sagten
kvalitetsmedvetenhetsstrategisådanwebbplatsen. Enfinnssom

producentenspånyfikenhet ännaturligaanvändarnaspåbygger snarare
effektiv.såvälkan säkertochförmyndarmentalitet vara

istatistik på Internetofficiellochallmänhet,statistik iOfficiell syn-
statistikproducentend.v.s.karaktär,generals.k.nerhet, är purposeav

användareolikamångaanvändsden typermedräknamåste att avav
årtiondenliggakanAnvändningamasyften.olika t.o.m.för mångaoch

heltreferensramaranvändarnas ärochsamhällettiden,fram i när
producerades.statistikendetmed hurjämförtannorlunda närvar

tillstatistikkvalitet kommer snartbegreppetfunderarAlla översom
meddagligt talIkomplicerat begrepp.detinsikten är manett menaratt

produkts kva-varudeklarerarochkvalitet,godoftakvalitet enman
1dålig,dimensioner t.ex.antalden ipoängsätta ettlitet attgenom ...,

ellerdimensionerinnehåller ocksåstatistikkvalitet5bra. Begreppet
kandettaungefär sätt; t.ex.värderaskanaspekter, angemansom

absolutnågorlundaochvarianser,bortfallsandelar,urvalsstorlekar, en
bortfalls-småurval,därvidkan storamening attobjektivoch anseman

kvalitetbättreinnebär än motsatsen.varianseroch småandelar
emellertid dimensionerocksåbestårstatistikkvalitetBegreppet av

någotkvantifieras påellersigalls låterinteaspekter,eller enssom
gällerobjektiv mening. Detochabsolut t.ex.ivärderassättannat en

relevansaspekter.ellerinnehålls-s.k.
föreller mindre relevantstatistikuppgifi kan enEn mervara

använda-detYtterst ärföroch inte alls relevantanvändning annan.en
vilkenmåste avgöraanvändningssituation,visssjälv, i somenren

användningen.denrelevant förstatistik, ärsom
användarenförunderlätta attolikakanStatistikproducenten sätt

dethand gällerförstaändamål. Iolikarelevans förstatistikensbedöma
d.v.s.betyder,statistikenvadinformerastatistikproducentenför att om

mätningar ochhurdefinieras,storhetemaingående statistiskadehur
skattningarnaförutsättningar,vilkautförts, underobservationer avsom

jämföradåkanAnvändarenberäknats,storhetemastatistiskade m.m.
statistikproducentendeföreliggande skattningarnafaktisktde avav0

medstorhetema;statistiskabegagnadefaktiskt
användarenstorheter,statistiskaidealaskattningaridealade somav0

belysarelevanthelt sättförskulle behövaegentligen ettatt
frågeställning.föreliggandeanvändarens
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Figur illustrerar kvalitetsproblematiken.12 faktiskt föreliggandeDen
statistikens egenskaper skiljer sig från den ideala statistik, använ-som
daren skulle vilja ha tillgång till i viss användningssituation, för etten
visst ändamål, i rad olika avseenden eller kvalitetsdimensioner. Ien
figuren har kvalitetsdimensionema och därmed avvikelsema mellan
den faktiskt föreliggande och den önskade statistiken igrovt sorterats

nivåer:två

i innehålls- eller relevansnivån
ii noggrannhets-, tillförlitlighets- eller precisionsnivån

lntressestorhetstatistiskstorhet intresseförav
användaren,den"ideala"statistiskastorheten,

vissanvändareskulleviljaskattasomen

relevansawikelse
förhållandekanbarabedömasi till en

vissanvändning

målstorhetstatistiskstorhet, denstatistiskasom
undersökningensyftartill skattaenligt designbeslut,att

ochmedhänsyntill kandaanvandarbehov

preclslonsawikelse
kanbeskrivas produoenten,av

oberoende användningav

faktiskt erhålletskatta på målstorhetenvärde
basis faktiskt påverkadeobserveradevarden,av av

felochosakerheter olikaslagav

Figur 12. Kvaliteten hos statistiska data, sedd användarens synpunkt.ur

Vad gäller statistikens noggrannhet eller precision kan statistikprodu-
ganska detaljerad och exakt information, oberoende vadcenten ge av

statistiken skall användas till. Statistiker brukar oftare tala osäkerhetom
och fel i statistiken noggrannhet och precision, och faktumän är, attom
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bristersdessauppskattaochstatistikenibristerna attdet lättare att ange
storheterstatistiska än attskattningamade framtagnabetydelse för av

dessaikvalitetstatistikensbeskrivapositivtdirekt ochmera
avseenden.

barastatistikproducentenkanrelevansstatistikensgällerdetNär
mätmetoderdefinitioner,medharpusselbitar,vissatillhandahålla som

dennakombinerasjälvmåsteAnvändarenförutsättningaroch göra.att
detkännedommed sininformationproducentorienterade omegen

statistik-storheter,behov. Destatistikändamåletsföreliggande som
förkallasbrukarskattningarhaviljaskulleegentligenanvändaren av,

försöktstatistikproducentenstorheter,demedanintressestorheter, som
vanli-föreliggermâlstorheter. Detförkallasmöjligt,brasåskatta som

intressestor-mellansynpunkt,användarensdiskrepans, sett urengen
ytterligaredessutomdetföreliggerSedanmålstorhetema.ochheterna

deochmålstorhetemavärdenasannamellan de merdiskrepansen
dehärlettsmålstorhetema,skattningarosäkramindre ureller somav

uppnåttsvilkastorheter,observeradepåvärdenregistreradefaktiskt
statistikprodu-mätinstrument,ochmätmetoderdehjälpmed somav

bristerolikapåsiniberordiskrepans tursig Dennaanväntcenten av.
mätförfarandena.ochobservations-iofullkomligheteroch

presentationTeknik och3.2

snab-har gåttIT-områdetpåutvecklingenkonstateralugntkan attMan
harJagdrömmakunnatvad någonsnabbare,mycket än om.bare,

blivitjagpåvisioner,tillbakatittamedmig om-ibland att somroat
blevpresenteradesdetidpunkter. Närolikavidformulerabedd att

medbehandladeofta ettuppskattadeför sigochivisionerdessa men
orealistiska. Iochdjärvaalltförvarandeöverseende såsomkritisktvisst

visonerminakonstatera,kunnatregelmässigt attjagefterhand har
försiktiga.alltförvaritsnarare

lång-skulle kommaIT-utvecklingen atttyder påIngenting att
framalltsåkanVi motåren.kommande 5-10deunder sesammare

vihurochmöjligheter,dessa tarVilkamöjligheter. ärmängder nyaav
dempåbäst vara

snabbadenförhålla sigskall ut-hurviktig frågaförsta ärEn man
paradox.följandebelysesvilkettrivial,inteFråganvecklingen. är av

tende-utvecklingsprojektiharproblemtekniska ettdeMånga manav
något.barastandardlösningar, väntarbilligaochenklafå manattrar

resurskrävandeganskaskulle krävajustproblem,För enett nusom
väl funge-ochbilligtfinnasvälmycketdet ettkanegenutveckling, t.ex.

eller år. Närhalvårstandardprogram ettkommersiellt ett pro-rande om



68 Uppsats 1 SOU 1999:96

kommer på marknaden, har kanske bara halv-kommitgrammet ut man
i sin egenutveckling motsvarande ñmktionalitet,vägs av om man nu

satsade på det.
Å andra sidan: aldrig på lösa problem påsatsar attom man egen

hand, bara på den tekniska och kommersiella utveck-väntarutan att
lingen skall lösa problemen så kommer inte heller framåt.en, man
Man måste alltså ha ganska mycket fingertoppskänsla och hel delen

förtur kombinera egenutveckling och inväntande färdigaatt stan-av
dardlösningar brapå sätt.ett

3.2.1 Strategi för utvecklingsarbete i snabbten

föränderlig teknisk miljö

vettigEn strategi för främja utvecklingsarbetet i teknisk miljöatt en
med hög förändringstakt kanextremt vara,

de på lösa problem verkaratt satsa att0 egna resurserna som vara
unika, eller åtminstone ganska speciella, för det tillämpnings-egna
området,
medan inväntar kommersiella standardlösningar problem,0 man av

vanliga för många tillämpningsområden.ärtrorsom man

detNär gäller öka tillgängligheten till den officiella statistiken bör viatt
fokusera vårt tekniska utvecklingsarbete påeget att

fram övergripande strategi och modell för tillgängliggörandetta0 en
officiell statistik, tillhörande dokumentation och bakomliggandeav

datamaterial
och utarbeta lösningar problem,avgränsa vi inte förväntar0 av som

andra aktörer, kommersiella programvarutillverkare,att t.ex.oss
skall lösa åt oss
definiera enkla och tydliga gränssnitt, det möjligt förgör0 som egen-
utvecklade och kommersiellt tillgängliga komponenter samverkaatt
med varandra på smidigtett sätt

Observera dessa principer kan tillämpas både i smått och i Enatt stort.
viss funktion i tekniskt för tillgängliggöra officiell statis-ett system att
tik kan förverkligas byggs kombi-ettgenom program, som upp av en
nation kommersiellt tillgängliga och egenutvecklade komponenter,av
vilka samverkar via väldefinierade och väletablerade tekniska gräns-
snitt. heltEtt för tillgängliggörande officiell statistik-system t.ex.av
det tekniska och organisatoriska förverkligar Sverigessystem sta-som
tistiska databaser kan på motsvarande byggas tekniskasätt upp av-
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viavarandramedsamspelarvilkadelfunktioner,organisatoriskaoch
gränssnitt.mänskligaochtekniska

ochmodulermedarbetasystematisktpå dettaGenom sättatt
kand.v.s."öppet,blirocksåuppnårgränssnitt systemetatt manman
ochbättre,någotmodulföråldradellerotillräcklig motbytalätt ut en
tillläggafunktionalitetoch dess attkan bygga systemetut genomman
tillförhållandeflexibilitet iskapamoduler. Detta sätthelt är ett attnya

samtidigt upprätt-användarönskemål,förändradeoch som mannya
fortlöpandeochsmidigt systemettmöjlighetergodahåller att anpassa

utvecklingen.tekniskapågåendeständigtochsnabbatill den

Intemetbaserade3.2.2 system

förmycketsärskiltbetyttutvecklingen,tekniskai deninslagDe som
databaser,statistiskaSveriges ärutvecklingen av

genombrottIntemetteknikens0
andraetcSQLgränssnittstandardiserade motmeddatabastekniken0

systemfunktioner
användargränssnittförstandarderde factolättbegripligaintuitivt0

Netscape/ExplorerWindows,
beståendedatamängderisökaförsökmotorerkraftfulla stora avatt0

ostrukturerad frimindreeller textmer

brapåsjälv förmycket ettattFortfarande måste rättprogrammeraman
kommervarandra. Härmedteknikerkombinera dessaochutnyttjasätt

Microsoftåren.deunderhel delhända närmasteemellertid att en
kommerenkeltmycketpå sätt atthurnyligenvisade ettt.ex. manupp

hjälpmedapplikationerIntemetbaseradeavancerade,byggakunna upp
olika kom-med dekombinationi7.0SQL Serverdatabashanterarenav

förinomOutlook etcExcel,Word,Office 2000i ramenponenterna
BasicVisualinnehålleri sigStudio 6.0,Visualutvecklingsmiljön som

enkla dragsMed någrautvecklingsverktyg.kraftfullaantaloch6.0 ett
därapplikation,förverkligasnabbt ettdrops kanand e-t.ex. enman

statistik,visssåstatistikanvändare,tillskickas snartmail somen
använda-tillgänglig. Närfinnsintresseradsiganvändaren sagt av,vara

efterfrågadedeninte barainnehåller dete-mail,sittöppnarren
Excel-isig,önskatanvändarenform, ettt.ex.statistiken i någon som

bakomliggandei dengå inanvändarenkanExcel-arketviaark, utan
dynamiskt hämtaochIntemetserver,producentenspådatabasen, ner

datorn.dennerladdad pådeldatabasfå sigdata ellerandra egnaen
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Standardkomponenter3.2.3 och standardiserade
gränssnitt

Frågan standardkomponenter och framför allt standardiseradeom - -
gränssnitt fråga betydelse, och det flera skäl:är störstaen av av

standardiseratEtt gränssnitt många kombinationsmöjligheter ochger
därmed flexibilitet. figurBetrakta 13.

O

Figur 13. Standardiserde gränssnitt minskar komplexiteten och ökar
flexibiliteten.

I delen figur 13 visas, hur kan kombinera olika kompo-vänstra av man
t.ex. medprogramvaror varandra direkt kommunikationnenter genom

mellan komponenterna. måste dåMan utforma kommunikationen på ett
unikt för varje komponenter, skall kunna kommunicerasätt par av som
med varandra. komponenterOm skall kunna kommunicera medm n
andra komponenter, måste alltså utforma m n/2man x
kommunikationsprotokoll" överenskommelser hur kommunika-om
tionen mellan olika komponenter skall gå till.

högraI delen figur visas,13 hur kommunikationen kan förenklasav
med hjälp standardiserat gränssnitt. Alla komponenter, kanettav som
kommunicera med gränssnittet, kan därmed också kommunicera med
alla andra komponenter, kan kommunicera med gränssnittet. Detsom
räcker sålunda i detta fall med utforma m kommunikations-natt +
protokoll för komponenter skall kunna kommunciera med andraatt m n
komponenter.

Genom introducera standardiserat gränssnitt i elleratt ett ett system
mellan system kan alltså uppnåman

a viss flexibilitet med mindre komplexitet; och/elleren
b flexibilitet vid viss komplexitet.större
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inkre-ocksåblirgränssnittetstandardiserade systemetdetTack vare
ökaochbyggai småkan systemetututbyggbart:mentellt stegman

komponent,tillläggermultiplikativt;flexibilitet närdess seren nyman
med detkommunicerakan stan-komponenttill dennabara attman

medkommuniceraocksådetdärmed kanochgränssnittetdardiserade -
gränssnittet.medkommuniceraredan kanandra komponenter,alla som

däremotmåstegränssnitt,standardiseratharinteOm ett manman
finns kom-detkommunikationsprotokoll,lika mångaetablera somnya

kommuniceraskall kunnakomponentennytillagdadetponenter, som
med.

gränssnitt, kanväl valdanågrabyggaGenom runt mansystemettatt
drift förikan sättashållbarutvecklasnabbt systemstomme, somen

kontinuerligtvidareutvecklasdärefterkanändamål. Systemetnyttiga
givnadekomponentertillför runttid,under lång att nyamangenom

gränssnitt,tilllägga attkan utangränssnitten. Man även mannya
gamla.deändraellerbortdärför behöver ta

ändras,behövagångÄven någonkangränssnittstandardiserat4. ett
i Mandjupgående ingrepp systemet.naturligtvisdettaoch är ett mera

frånbytalättarebetydligtdetmärke till, attdock lägga ärbör att en
ändring imotsvarande ett system,tillstandard göraän attannanen

standard alls.finns någondet intedär
ochdecentraliserademöjliggörgränssnitt systemStandardiserade

ellerOlikasystemutvecklingen. systemsjälvadecentralisering av
Ändå dekanaktörer.olikasjälvständigtutvecklaskandelsystem av

så,de utfonnasbaravarandra,med attsamspelaochkommunicera
gränssnitten. Dettastandardiserde ärmed dekommunicerade kan en

statisti-med flerastatistisktibetydelse systemegenskap ettstorav
hjälpMedstatistikproducenter.fleraochmyndigheterkansvariga av

uppnågränssnitt, kanstandardiseradevalda,antal vällitet manett
inomsamordningenerforderliga ettanvändarsynpunktbl.den ura.

inkrementelltochflexibeltdetkanoch görasådant system, man
ellerförsårbartsåhellerblir inteutbyggbart. Systemet annanom en

fallera.skulleiaktör systemet

standardise-kringbyggtsdettapå sätttalabrukarMan system, somom
looselysystem eng:sammanfogadelöstgränssnitt,rade som

monolitiskaintegrerade,hårtskillnad fråntillsystemscoupled -
sten.monolit engrek:system

infor-iolika nivåeråterfinnas pågränssnitt kan ettStandardiserade
användargränssnitt, kommu-sigkanDet röramationssystem. t.ex. om

mellangränssnittochdatabasgränssnittnikationsgränssnitt, program-
med,fördelarnaför, ochPrincipemanivå.eller lägrepå högremoduler

systemnivå.dock desamma,gränssnittstandardiserade oavsettär
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Några konkreta exempel på standardiserade gränssnitt är:
Internet sådantsom
HTML, XML, SGML
Webbläsare Internet Explorer och Netscapesom
Databasgränssnittet SQL
EDIFACT/GESMES Generic Statistical Message för statistiska
data och metadata
Active X, CORBA, OLE, ODBC0

Följande figurer i föreliggande avsnitt 1.5 innehåller exempelrapport
på standardiserade gränssnitt: 8b, 8c, 8d, 8f.

Ett problem med standarder i allmänhet, och med standardiserade
gränssnitt i synnerhet, det ofta finnsär konkurrerandeatt standarder för

sak. Vissa standarder formella standarder,är fastställdasamma av
internationella standardiseringsorgan, andra kommersielltär etablerade
de facto standarder. denI bästa världar den officiellaär standardenav
också den kommersiellt dominerande de facto standarden, dettamen
lyckliga tillstånd uppkommer sällan. typiskttyvärr Ett imönster är
stället, marknadsledande leverantöratt tidigare IBM,en numera
Microsoft framgångsrikt etablerar kommersiella de facto standarder,
medan den dominerande leverantörens konkurrenter sluter sig samman
och stöder officiell standard, fram internationelltasen som av en
standardiseringsgrupp. Bägge grupperingama har goda affärsmässiga
skäl för sitt agerande.

Frågan vad standardanvändareär systembyggare i situa-gören en
tion denna. Den enda helsäkra lösningen för maximal flexibilitetsom är

implementera bäggeatt standardema parallellt, detta naturligtvisärmen
ofta alltför komplicerat och dyrbart. politisktDet korrekta väljaär att
den officiella standarden, vad hjälper det politiskt korrekt,attmen vara

därmed inte får tillgång till de marknadsdominerandeom man system-
komponentema Den pragmatiskt korrekta lösningen inte sällanär att
välja den marknadsdominerande leverantörens de facto standard. Man
får därigenom tillgång till denna leverantörs samtliga produkter- och
dessutom, vilket ibland kan viktigare,ännu många konkur-ävenvara

produkter, eftersomrenters få leverantörer vågar inkompatiblavara
med den marknadsledande leverantörens produkter. Man kan också

säker på, den dag den marknadsledandeatt leverantören förlorarvara
sin marknadsledande position, och/eller det dyker och heltupp en ny
överlägsen produkt från konkurrerande leverantör, så uppkommeren
omedelbart livskraftig marknad för eller konvertera denatten anpassa
gamla standarden till en ny.

kanDet i detta sammanhang instruktivt jämföra med situa-attvara
tionen på videomarknaden för antal år sedan. Enett praktisktnumera
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dåtidensansågsheter Betamax,standard,bortglömd avtaget som
standardenkonkurrerandeöverlägsen. Denheltvideoexperter vara
kommersi-densigetableralyckadesdenemellertidblevVHS somsom

de flestaenligtdenstandarden,factodominerande de trots attellt
fannpåsatsade BetamaxkunderDeklart sämre.experterna somvar

video-utbudkrympandesnabbtlitet ochhadedeganska avettattsnart
starktblevflexibilitetvalfrihetderasmellan, d.v.s.väljafilmer att

beskuren.

Söksystem3.2.4

detredasökaolikaflerafinns sättdatabaser attstatistiskaSverigesI
till någothittatfrån någotassocieraochintresserad att manär avman

Någrapå.vilja tittaskulle närmarepåkommer attannat, manmansom
i figur 14.åskådliggörsassociationsmöjligheterochsök-

statistikmate-intressantahittakanbl.a.framgårfigur 14 attAv man
observationsregisterrial och

sökmotorhjälpmedfritextsökningantingen enavgenom0
produkterochämnesområdenviasökningsystematiskeller genom0

ellerstatistikmaterialbearbetatkanske ettochhittat ävenNär man
PC-AXIS,hjälpmedobservationsregister programvaror somav

variabel-någonkanskevillSPSS, vetaSAS,SuperCross, mer omman
tillsigkan länkadåkvalitetsaspekt. Manellerdefinition annan

till någonklassifikationer ellerochvariabler merabeskrivningar av
fritextkaraktär.dokumentationfullständig av

sökmöjligheter.ytterligareanvändarnaönskemål frånfinnsDet om
viastreckad linjeantydd i figurenmöjlighet ensådan enär genomEn

associeramöjligheter attavanceradetesaurus." En tesaurus merager
användare ärEnvarandra.mednäraliggandebegreppsmässigt termer

förekom-kylskåpkylskåp. Ordetstatistikintresseradkanske omav
statistik. Däremottillgängligbeskriveri dekanske inte texter sommer

Ikylskåp.inkluderari sigstatistik vitvaror,kanske enfinns somom
därigenomochvitvarorassocierat medkylskåpkantesaurus vara

statistiken.ikylskåpenhittaranvändaremöjliggöra att en

dendatabaser,statistiskaSveriges2° iintefunktion finns menännuDenna
statistikanvändare.oftaefterfrågas av
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SQL-databaser:
statistik och

observationsregister

ämnes- L värdemängder,

iañablerområden O klassifikationer

v.z
C ‘OPC-AXIS
C USupercross

SAS, SPSSprodu r
Access

Textdatabaser:
produktbeskrivningar
kvalitetsdeklarationer

dokumentationer
kataloger

et,Vwnd9y¢s’/——j———stan rserade snitt, t.ex.grän e
STATISTIKANVÄNDARE

NågraFigur 14. sökmöjligheter i Sveriges statistiska databaser.

En önskvärd sökmöjlighet via det svenska statistik-är attannan man
knyter ihopnätet, Sveriges statistiska databaser med andra statis-som

tikkällor med hjälp webblänkar, på enkelt skall kunna utföraett sättav
sökningar efter all statistik i statistiknätet, den fysiskt liggeroavsett var
lagrad. Detta kräver visst organiserat utbyte metadata mellan deett av
olika deltar i det svenska statistiknätet, såsystem sökmotorattsom en
kan söka på all statistik, den finns. Inom för Miljö-oavsett var ramen
datanätet finns exempel på, hur kan lösa denna problem.ett typman av

Givetvis krävs arbete med bygga och underhålla sök-attmera upp
möjligheter och sökhjälpmedel användarvänliga kraftfullaochmer
lösningar önskar sig. arbeteDetta kostar Men samtidigtman pengar.
går den tekniska utvecklingen snabbt framåt, så relativt billigtatt man
kan skaffa sig allt bättre standardverktyg för uppgifter detta slag.av
Allt underhåll metadata, kräver manuella insatser, kommerav som
dock förbli dyrbart och tidsödande. böratt Man därför undvika sök-
metoder bygger på manuella insatser, manuell klassificering. It.ex.som
stället bör på automatiska och självlärandesatsa system.man
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Databashanterare3.2.5

ingårdatabaserstatistiskaSverigesI
SQL-gränssnitt,medrelationsdatabaserdels0

fritextdatabaser.dels0

verbalasiffror ochbådedata,slagsallalagrasrelationsdatabaserI
formibestämtstrukturerad form närmare avhårtibeskrivningar, -

de1en.’7högrafigur 15,tabeller setvådimensionella

relationsdatamodellochvänstertillmodellmultidimensionell enEnFigur 15.
information.statistisklagringförtill höger av

strukturerade. Text-mindreellerÄven kanfritextdatabaser mervara
delendenförochSGMLochXMLHTML,formateringsspråk som

möjlig-radWordMicrosoftordbehandlare envanliga geräven som
uppmärkningSådanmärkkoder.hjälpmedstruktureraheter text avatt

möjligheternaökar attdebl.a.sökningar, attgivetvisunderlättar genom
väsentligt.mindreoch det ärväsentligtdetmellan ärskilja somsom

manuellaomfattandemindreelleruppmärkningenkräverSamtidigt mer
insatser.

sök-modernahjälpmedsökbarÄven ostrukturerad ärhelt text av
sökningavsnittetberördes idet slag ovan.ommotorer somav

mycketendastsökbara ettpraktikeniRelationsdatabaser är
SQL-baserade påSökverktyg, ärhjälpmedstrukturerat somsätt, av

statistiskaSverigesbeskrivningöversiktlig27 frånhämtad avFigur 15 är en
"SwedensBo:Sundgren,internationellt;presenteratsdatabaser, sesom

,of statisticsflexible disseminationforinfiastructureDatabases:Statistical an
1997.Statisticians, Juneof EuropeanConferenceUN/ECEtheReport to
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språket Structured Query Language. Man kan visserligen lagra data
och metadata i textforrn i relationsdatabas, denna lagringsformen men
lider åtminstone brister:treav

Den minsta enheten lagras i relationsdatabas måste lagrassom en
odelbart, d.v.s. ostrukturerat, in enda tabellcell. innebärDettaen

den lagrasatt i celltextmassa, inte kan struktureras på någotsom en
sig försätt, underlätta läsbarhet eller föratt effektiviseravare att

sökningar.
Fritextsökning i relationsdatabas blir, i den mån den alls kanen
utföras, i allmänhet mycket ineffektiv och långsam.
Om omfattandetexterna är och mycket varierande storlek, kan deav

svåra hantera på effektivtatt i relationsdatabashante-ett sättvara en
Omfattande textdata kan påverka effektivitetenäven i bearbet-rare.

ningar sifferdata på negativtett sätt.av

Inom databasområdet relationsdatabaserär for närvarande den helt
dominerande standarden, såväl teorimässigt kommersiellt. Ingen-som
ting inom IT-området gäller dock för evigt, eller, armorlunda uttryckt,
evigheten inom IT-området högst år,5 och det finnsär redan alternativ
eller komplement till relationsdatamodellen, kan komma bliattsom
kommersiellt intressanta under de åren. detnärmaste I här aktuella
sammanhanget tänker jag främst på två möjligheter.

Den möjligheten s.k. multidimensionellaär databaser se figurena
15, delen.vänstra En multidimensionell databas klipptär ochsom
skuren för lagra statistiska data.att Var och de dimensionerna ien av n

multidimensionell databas klassficeringen derepresenterar en av
observationer samlat in. Ett statistiskt observationsmaterial kanman

i figurt.ex. 15 klassificerat efter kön, åldersgruppsom och tid-vara
punkt/tidsintervall. Varje cell i den n-dimensionella struktur, som

despänns klassificerande variablema, innehåller observeradeupp av
eller skattade värden på eller flera statistiska storheter för den del-en
population cellen ifråga.motsvararsom

Exempel. Cellen male, 18-65, i1997 figuren del-motsvararovan
populationen "män i åldern 18-65 år vid någon viss tidpunktsom var
under 1997. dennaFör objekt innehåller cellen ifråga observe-grupp
rade eller skattade värden på de statistiska storhetema

antal0 personer
medelinkomsten för dessa0 personer

Den multidimensionella datamodellen ligger uppenbarligen detnära
skulle kunna kallas naturlig datamodell för statistiskasom data.en

Samma data kan visserligen logiskt ekvivalent lagras i traditionellen
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modelldenna mot-delen,högrafigurrelationsdatamodell 15,se men
statistiken.bildmentalastatistikanvändarensvälinte lika avsvarar

multi-renodladepåbyggerredanfinnsDet somprogramvaror,
byggerocksåfinnsdatamodeller. Detdimensionella somprogramvaror,

påskerdatalagringengrundläggandedenhybridmodeller, därpå av
datavissasamtidigtrelationsdatamodell,ivanligt penna-sätt somen

förbl.a.multidimensionellt, attlagrasävenbehoveller vidnent
databasen.statistikuttagsnabba urupp

medsambandvanlig ialltmerblirdatalagringMultidimensionell av
data-till s.k.anslutningiförekommervilkaOLAP-tillämpningar,s.k.

Analytical Proces-Lineför Onstårwarehouses. OLAPdatalager,
analyseravillföretag storaförekommer,bl.a. när ettsing, som

ioperativadagliga,dedata,mängder processerna,genererats avsom
sikt,längreochövergripandeverksamhetenplanerasyfte att mera

investeringbeslut,strategisktnågot storskall fatta t.ex.eller ennär man
marknad.påetableringeller nyenen

Processing,TransactionLineOnOLTP,till OLAP ärMotsatsen
iverksamhetenoperativadagliga,denstöderdirektd.v.s. system som

företag.ett
tillfigurensidanmellan åparallellitetenåskådliggörFigur 16 ena

medsambandiförekommerdenstatistiskavänster typsystem somav
till högerfigurensidanandraoch ådatabaserstatistiskaSveriges

företagsmiljö.iOLAP-system

databashanterarenkonstatera,kan2‘ sammanhanget attikuriositetSom manen
utveckladeSCBmetadata,statistik ochspridningochlagringförAXIS somav

datamodell. dagensImultidimensionellpåbygger1970-talet,i början enav
dettaunderhållaochutvecklaorealistisktdet dock avprogramvarorläge attär

bör inväntas.utvecklingenkommersielladenkomplicerade slag, utan
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UPPGIFTSLÅMNAREOCH
STATISTIKANVÅNDARE

internet
ä

operativa
info: ationssystem

mikrodata,makrodata,metadata-
OLAP,OLTP-

direktiva
informationssystem LEDNINGS

mnWAREHOUSEomv
integreratdatalager

STATISTIKANVÃNDARE,
INTERNATIONELLAORGAN

Figur 16. Samspelet mellan operativa och datalager/OLAP-systemsystem i statis-
tikproduktionsmiljö till vänster och i lbretagsmiljö till höger.

Utvecklingen produktions-, analys- och spridningssystem för offi-av
ciell statistik bör alltså framdeles kunna dra den parallelltnytta av
pågående utvecklingen metoder och verktyg for datalager ochav
analyssystem i företagsmiljö. Alltfler programvaruleverantörer kommer

med verktyg anpassade för denna växande marknad.nu
En utvecklingslinje intresse i detta sammanhangannan ärav ut-

vecklingen s.k. Objektorienterade databaser. I objektorienteradav en
databas kan lagra många olika objekt,typer ellerman t.ex.av mer
mindre strukturerade data, eller mindre strukturerademer texter,
multimediaobjekt bilder och/eller ljud. Man kan också på kraft-som ett
fullt bearbeta dessasätt olika data, för sigtyper eller tillsam-av var

och kan på förhållandevis enkeltett och flexibeltmans, man sätt ut-
veckla och applikationer till behov.anpassa nya

Objektorienterade databaser kan visa sig bli användbara, bl.a. för att
hantera och kompliceradestora metadatabaser, fristående eller integre-
rade med statistikdatabaser.

3.2.6 Presentationsteknik

De traditionella presentationsteknikema för statistisk information är
tabeller0
grafik0
texter0
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slagolikasiffroma, ochTabellema och grafiken texterpresenterar av
ochförutsättningarinnebörd,kommenterar statistikensförklarar och

begränsningar, t.ex. genom
diagramtexterförspalter, överspalter,rubriker,ledtexter0

kommentarer0
fotnoter0

sida isida efterpåtraditionellt serielltStatistiken sätt,ettpresenteras
medium.trycktett

statistik harspridningför lagring ochmediernaMed de elektroniska av
tillkommit:bl.a. följande möjligheter

nätverk,semantiskastatistiken iorganiseramöjlighetlänkar att0 ger
dimensionersöka i mångaassociera ochmöjlighet att sam-som ger

ligger lagradstatistiken fysiskttidigt, hur rentoavsett
förändringarillustrera flöden ochmöjligheteranimationer attger nya0

i statistiken
stöd i derasanvändarna kraftfulltkanguider och expertsystem ge0

statistiken på handanalyseratolka ocharbete med att egen
statistiskatitta på fleramöjligheterparallella mate-attger0 processer

samtidigtrial
effekterna förut-olikaillustreramöjlighetersimuleringar att av0 ger

sättningar m.m.

mycket gäller dedetförvånansvärtfortfarandefinns att göra, närDet
Exempelvis finns det inte någonpresentationsteknikema.traditionella

hur skallmetodik för statistiska tabellerochteoriallmänt accepterad
byggas och presenteras.upp

utmaningarna ipresentationstekniska finns förståsdeMen stora
erbju-elektroniska mediernadeanslutning till de möjligheternya som

möjligheterochfinns detder. Uppenbarligen mycket behov attstora
med hjälptillgänglighetförbättra aspekter statistikensmånga av nyaav

nyttigtblivitdatornpresentationstekniker. Under de åren har ettsenaste
utvecklingkreativmycket tacklättanvänt arbetsverktygoch avenvare

hittavi kunnaanvändargränssnitt. På analogtgrafiska börsätt nya
statistiktill relevantsnabbt effektivt sökaför och framvägar att oss

utvecklingsarbetemed tolka och analysera den. Dettafå hjälp attsamt
i sin linda.befinner sig ännu
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prissättningEkonomi: finansiering och3.3

kollektiv nyttighetOfficiell statistik3.3.1 en-

kollektivdet hela bra exempel påOfficiell statistik är taget ett en
statistiken prak-för den officiellanyttighet. Kostnaden producera äratt

denkonsumerar den. Närtiskt densamma, hur mångaoavsetttaget som
förmarginalkostnadenväl producerats för någon konsument, är att

noll.förfogande låg, iblandställa den till ytterligare konsumenters nära
och rationelltdemokratiskt samhälle det naturligtI är attett genom

nyttighethuruvida kollektivfatta beslutdet politiska systemet enom
den skall produceras,beslutar,skall produceras eller inte. Om attman

kollektivt,och rationellt finansiera dendet dessutom naturligtär att
delen.skattemedel, åtminstone tilld.v.s. anslag från störregenom

utnyttjardem faktisktAlternativet fördela kostnaderna påatt somvore
tillsådan princip leder lättden kollektiva nyttigheten, ettmen en

nyttigheten ifråga.suboptimalt underutnyttjande av
Å nyttighetoptimalt låta kollektivandra sidan det sällanär att en

marginalkostnadenför sig optimalt,helt gratis. i ochDet omvara vore
exakt noll,konsumera denför låta ytterligare konsumentatt voreen

Även kostnaderna för produktionfallet. de flestaså sällanär ommen
oberoende hur mångaoch distribution nyttigheten ifråga heltär avav

alltid kostnaderkonsumerar den, så finns det någranästan somsom
språngvis.proportionellt ellerökar med antalet konsumenter, Dessa

s.k. marginalkost-kostnader konsumenterna stå för. denbör Det är
ekonomisk teori leder till optimaltnadsprincipen, enligt resurs-som

utnyttjande.
vissoch tillgängliggöraflesta kostnaderna för produceraDe att en

konsumerarstatistikprodukt helt oberoende hur mångaär somav,
kostnaderna förstatistikprodukten ifråga. gällerDet attt.ex.

ifrågautforma för producera statistikenoch konstruera ett system att0
till statistikensamla data0

granska och data samlats inrätta0 som
förutbestämdafram till dengenomföra bearbetningar leder0 som

ellerstatistiska tabeller och/ellerstatistikprodukten t.ex. antal ettett
observationsregisterflera slutliga

och vidare-utforma och för tillgängliggörakonstruera ett system att0
förutbestämda statistikproduktenbearbeta den

betydligti de flesta fallEmellertid finns det också kostnader, änom av
användare. gällerlägre storleksordning, ökar med antalet Det t.ex.som

kostnader för att
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publikationexemplar statistisk utöverproducera ytterligare av en0
originalet

med giventillgång till databasbetydligt fler användare en0 ge
servicenivå3°

statistikprodukten för vissaskräddarsy särskilda varianter använ-av0
dare

vissstatistiken föranalyserutföra vidarebearbetningar och enav0
användares räkning

användarna. Annarsslag bör bekostasRörliga kostnader detta avav
tillå-inte statsmakternaransoneringsbehov,uppkommer köer eller om

tillöverdebiteringUnderdebitering leder liksomanslagsöverdrag.ter en
statistikprodukten ifråga.suboptimal användning av

millimeterrättvisa vidtillämpadet ofta orationelltGivetvis attvore
tillBl.a. måste hänsyndebiteringen de rörliga kostnaderna. tamanav

debiteringsförfarandet.ochför själva kostnadsfördelnings-kostnaderna
mycketmarginalkostnad, liggertjänst harvissOm typ somav enen

samtidigtden gratis,ibland lämpligt låtanoll, kan detnära att varavara
tjänst, såför högt pris pånågot atttar ut ett manen annansom man

marginalintäkter.marginalkostnader ochf°ar balans mellantotalt sätt
efterfrågangrunder kanförutsättning då, på godaEn attär anta,att man

totalkostnaden för dennavåldsamt,gratistjänsten inte såpå växer att
tjänst allt blir myckettrots stor.

prissättningMarginalkostnadsprincipen för3.3.2 av

informationstj änster

marginalkostnadsprin-här förespråkadekan också uttrycka denMan
följandeför prissättning officiell statistik påcipen sätt:av

vissproducera och tillgängliggörafasta kostnaderna förDe att en0
bakomliggande datamate-statistiken ochbasversion den officiellaav

skallinfrastruktur,kostnaderna för erforderligrial, inklusive vara
statistik-del debiterasanslagsfmansierade och inte till någonhelt

användaren.
vidareförädla bas-tillgängliggöra ochrörliga kostnaderna förDe att0

iingår denmakrodata och metadata,materialen mikrodata, som

2° tryckarörliga kostnader förpapperskostnader och andraHär attt.ex.avses
ytterligare exemplar.
3° upprätthållaökad datorkapacitet för kunnakostnader förHär attt.ex.avses

svarstid användarna.given gentemoten
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officiella statistiken, debiteras användarnaskall sin helheti genom
någon lämplig form avgifter.av

här föreslagna principerna tjänster iDe prissättning olikaför sam-av
band med produktion officiell statistikoch tillgängliggörande mot-av

mycket väl den föreslås i Riks-huvudprincip, ettsvarar avsom
revisionsverket utarbetat förslag tillRRV regeringens uppdrag

sektom."prissättning infonnationstjänster offentligainom denav
prissättningsprinciperangeläget rationella och enhetligaDet är att

systemet.tillämpas konsekvent i hela det svenska statistiska Det är
också mycket angeläget Sverige hävdar principer i interna-att samma
tionella sammanhang, där ofta återfinner brist samordning,påman en
för inte aningslöshet, det gäller prissättningsäga näratt storen av

Äveninfonnationstjänster. internationella statistikorganisationer, finan-
sierade kan inte sällan helt tänka sigmedlemsländerna, attogeneratav
exploatera gäller tillgången till statistiksina de facto monopol vad

högre priser de rörliga marginalkostnademabetydligt änatt ta utgenom
för dettillgängliggörandet. Man välkommen extraser som en
inkomstkälla.

datamonopolPrinciplös prissättning och de facto i själva verketär
statistikensmycket allvarliga hot tillgänglighet. statistik-Ommot en

utnyttjar sin monopolställningansvarig myndighet och sina första-
statistiska datamaterialen tillhandskunskaper de betalt föratt taom

data redan fått betalt anslag,och dokumentation, trots att man genom
resursslöseri i formleder det inte bara till underutnyttjandeett av av

förhindrar eller bromsarden officiella statistiken. Det åtminstone onö-
skulle kunnadigtvis komma statistikanvän-den utveckling, som annars

olika innovatörer ochdama till godo, iatt entreprenörergenom sam-
varandra ochhället med med de etablerade statistikprodu-i konkurrens

skulle kunna infonnationstjänsterfram intressantaochcentema ta nya
med anknytning till den officiella statistiken.

3 Principer för regeringsuppdrag,Informationstjänster", RRVprissättning av
1995:64.
32 för närbesläktadeHelst borde principer också tillämpassamma
infonnationstjänster i samhällets regi, geografisk information kartor ocht.ex.

undantagkoordinater. tycks ha funnit anledningHär dock ibland göraattman
från huvudprincip för prissättning infonnationstjänster, vilket i sinRRV:s av

helt naturligt lett till mening beklagligt underutnyttjandeenligt mintur ett av
tillgänglig geografisk informationt.ex.
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tilläggstjänsterBastj och3.3.3 änster

myndig-statistikansvarigaAnnorlunda uttryckt kan desäga, attman
tillmonopol bör begränsasheternas anslagsfinansierade

denbasprodukter inomvissaproduktion och tillgängliggörande av0
ochstatistiska sammanställningarfördefinieradeofficiella statistiken:

dokumentationtillhörandeobservationsregister medbakomliggande
och metadata

det möjligtbastjänster,tillhandahållande antal gör attett som0 av
och bakom-officiella statistikenfå tillgång till denöverhuvudtaget

datamaterialliggande

konkur-fri ochframväxtenövrigt bör samhället välkomnaI av en
medtilläggstjänster,informationstjänster, s.k.marknad förrensutsatt

datamate-statistiken och bakomliggandetill den officiellaanknytning
heller intesubventioneras, den skallskall interial. Marknaden men

statistikansvariga myndigheter tillåtsmotarbetas, attt.ex. mono-genom
restriktioomotiveradedatatillgångenpolisera eller begränsa genom

statistik-tilläggstjänster subventioneras till denner, eller attgenom
anslagsmedel.med hjälpmyndighetens fördelansvariga av

kring tillgänglig-nödvändiga bastjänsterSammanfattningsvis bör
statistiskatillhandahållas svenskastatistik detofficiellgörandet avav

snabbainte minst tack denmarginalkostnader,tillsystemet som, vare
låga.år, bör kunna hållas mycketundertekniska utvecklingen senare

statistikanvändama bas-mervärdenTilläggstjänster, utövergersom
ellerfritt kan siganvändarna välja begagnatjänsterna, att avmen som

mervärdekan skapa sig motsvarandeifrånavstå t.ex. att mangenom
och tillhandahållas fri och kon-produceras påskallpå hand, enegen

kanstatistikansvariga myndigheter ocksådärmarknad,kurrensutsatt
aktörer.fall andraaktörer, i så villkorpå somvara men samma

33 upprätthållakrävs förvadExempel på motiverade restriktioner attär som
utfomming ochsådanrestriktionema får intestatistiksekretessen. Men enges

vadi sin restriktivitetgår längretillämpning, den statistikansvarige änatt som
skäl.absolut nödvändigt sådanaär av

3‘ föranvänder anslagsmedelstatsmakternakan tänka sig, attDäremot attman
allamed utgångspunkt i vilkenuppbyggnaden infrastruktur,finansiera av en

tillhandahålla tilläggs-utveckla och"statistiktjänstmarknaden" kanaktörer på
tjänster på lika villkor.
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Intemet-baserade inforrnationstj3 änster

marginalkostnadsprincipenInternet-teknikens genombrott har gjort
nämligen möjligt tillgäng-attraktiv. Intemet-tekniken detgör attextra
låg marginalkostnad. självaliggöra producerad statistik till mycket I

förverket marginalkostnaden så låg, mångaär att argumenterar att
gratis.statistiken borde heltpå Internet vara

låta Sveriges officiella statistikfinns flera goda förDet attargument
officiell helt finan-gratis Produktionen statistikpå Internet. ärvara av

statsmak-sierad Traditionellt detta innebära,statsmaktema. attansesav
tryckoriginal.med framställningenhar betalt till och ettterna av

tryckta statistikpublikationer brukarReproduktion och spridning av
finansieradäremot åtminstone till viss del sätteratt ettgenom manman

traditionell reproduktion ochpris publikationema. Kostnaderna förpå
ochspridning tryckta publikationer ganskaär ävenstora, om manav

statistikpublika-tillämpar marginalkostnadsprincipen, kan priset för en
tion bli alltför högt.högt, ibland

viastället sprider statistiken helt elektroniskt,Om i Internet,man
fråga sigblir motsvarande marginalkostnader mycket låga. kan dåMan

verket skulleinte kunde denna låga kostnad i självaattom man anse
skulle statistikpro-kunna ingå i anslaget från statsmakterna. Dåanses

för betalt för statistiken.ducenten slippa besväret och kostnaderna att ta
ökadstatistiken säkert öka, ochVidare skulle användningen av en

ochofficiell statistik ligger väl både i effektivitetensanvändning av
demokratins intresse

officiellnolltaxa förfinns emellertid ocksåDet argument mot
statistik. för lågt pris till överkonsumtion ochAllmänt ledersett ett

Även styckekostnaden statistikuppgiftslöseri med ärperresurser. om
kraftigt ökade konsumtionsvolymer allt ledalågt, så kanextremt trots

använder Intemetteknik.till betydande kostnader, Föräven attom man
lagratillgängliggöra statistik via måste statistikproducentenInternet,

alltfler användarestatistiken ansluts till Ompå Internet.servrar, som
alltmer avancerade bearbet-kopplar sig och görmot servramaupp
trängsel, varvid statistikpro-ningar på dessa, uppstår förr eller senare

ducenten skaffa fler eller vilket i sin leder tillmåste större turservrar,
anslagsfmansie-kostnader. tillgängliggörandet statistiken heltOm ärav

vilket delsrad, statistikproducenten då begära ökade anslag,måste tar
fall till alla statistik-tid, dels inte säkert beviljas, vilket i så leder att

servicenivå.användare tvingas längre kötider och sänktacceptera
ovanstående problempris täcker marginalkostnaden löserEtt som

tjänstersmidigt användningen statistikproducentenspå Omsätt.ett av
och serverkapaciteten kan byggas iökar, så ökar också intäkterna, ut
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iinvolverasbehöverstatsmakternaökad efterfrågan,takt med utan att
och osäker budgetprocess.långdragenen

statistik-tillinformationåterföringpris också värdefullEtt avger
statistikanvändarevissa ärkanske sigvisarproducenten. Det att

tjänstertjänster,ytterligarehögre pris förberedda betala ävenettatt
Nolltaxamarginalkostnader.med ganska högaförenadeärsom

till-statistikproducentenförkanske omöjligt,det svårt, attskulle göra
handahålla sådana tjänster.

hanteringEffektivare3.4 av

statistiksekretessen

detfulltstatistikproducentochstatistikanvändareseriös ärVarje
uppgiftslämnarebetydelse. Ommed statistiksekretessensklara en

statistiskaförifrån sigeller hon lämnaruppgifter handemisstänker, att
förändamål,användas andrakan komma attändamål t.ex.även att

såleverne,eller allmännalaglydnaduppgiftslämnarenskontrollera
snedvridnafelaktiga ellerlämnauppgiftslämnarenkommer att svar

elleruppgifter blirsådanabaserad påStatistikalls.eller inga mersvar
skadlig.värdelös,mindre rentav

oavsiktliga röj andenochAvsiktliga3.4.1

statistik-statistiksekretessenbrottetnäraliggande är attDet motmest en
icke-statistiskainsamlade föruppgiftersiganvänderproducent själv av

identifieradefortfarande knutna tilluppgifternaändamål, medan är per-
statistikproducent sådanalämnarellereller företag, utatt upp-soner en

för icke-använder dempolisen, singifter till andra t.ex. i tursom
röjandenavsiktligainnebärändamål. Sådana handlingarstatistiska av

viSverigekriminella. Istatistikuppgifter och ärsekretesskyddade är
statistikuppgiftermissbrukförskonade fråndessbättre denna typ avav

iSverige hariuppgiftslämnamaofficiell statistik,insamlade för och
officiellproducentemaförtroende fördärmed högtkonsekvens ett av

statistik.
statistiksekre-problem kringföreligger alltså ingetSå långt större

Även insamladesedanföljande.leder till problemDet ärtessen. som
tillaggregeratsochstatistikuppgifter avidentiñerats summerats

detillåter knytasförutsättningarde under vissastatistik, kan personer
statistiskaföljandegällerlämnat dem.företag, Deteller t.ex.som

tabeller:
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ålderefter och kön.Tabell 1a. Befolkningen i Knypplinge
KvinnorMän

18 år 35
3918 65 37-

65 år 19 27

ålderefter och kön.för i KnypplingeTabell 1b. Antal dömda brott
KvinnorMän

år 018 5
18 65 år 8 5-

65 år l3
bakvägsidentiñering.möjliggörFigur 17. Statistiska tabeller som

kan slutasig oskyldiga tabellerna,kombinerar de förOm manman var
för brott, ochi Knypplinge dömdatill pojkar under årsig alla 18 äratt

får jagunder år i Knypplinge, såjag känna pojke 18råkarom ennu
kände tillför brott, jag inte redanalltså denne dömdreda på äratt om

jag eventuelltde flickor under 18 årdet. också sluta mig till,kanJag att
detta troli-dömda för något brott,känner i Knypplinge, inte ärär men

information.mindre känsliggen
skiljersekretessbelagda statistikuppgifterröjandenDenna typ avav

denämnda exemplenfrån inledningsvis i detta avsnittsig de attgenom
oavsiktligakallar dem därförindirekta och oavsiktliga. Man ävenär

svensk lag detdisclosures. Enligtröjanden inadvertenteng: är
möjlighetereventuellt existerandestraffbelagt utnyttja sådana attatt

officiell statistik medkombineraforcera statistiksekretessen, attgenom
information.annan

mycket forskningbedrivits oerhörtårenhar under de 30Det senaste
för-har forskningen gått påproblematik. Till viss delkring denna attut

det slagförhindra oavsiktliga röjandensöka metoder förhitta att av
utsträckningovanstående enkla exempel.åskådliggörs i I störresom

raffineradevilkapå visa,har dock forskningen gått att oavsettut att
raffinerade metoderskyddsåtgärder, vidtas, så finns det ännu merasom

nedslående slut-för igenom statistiksekretessen. En någotbryta sigatt
jagredan ijag för övrigt själv drog 1975 uppsats,sats, somensom

35 "olovlig identifiering"kallasden officiella statistiken, 10§. BrottetLagen om
år,böter eller fängelse i högstoch straffas medsamma lag, 15§ ett om

brottsbalken eller datalagen.belagd med straff igärningen inte är
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Rapaport, det praktiskttillsammans med Edmundskrev är tagetatt
röja ellermöjligtförutsättningar, teoretisktalltid, under vissa attär en

ellerenskildeller mindre känslig uppgift ettpersonenannan mer om
behandlar någonenskilt företag statistik, överhuvudtaget typ avur som

känslig information.
detta skall kunnaför jag påviktigaste förutsättningarnaDe sättatt

statistiksekretessenbryta igenom är:
uppgifterkänsligastarkt motiv vilja röjajag har ett attatt en-om0

skilda;
brottslig gärning;jag beredd begåäratt att en0

datorkraft;kunskaper,jag har erforderligaatt pengar,resurser0
infor-viss ytterligarehar tillgång tilljag statistiken självutöveratt0

lokalkännedom ochminfrån andra källor,mation t.ex. upp-egen
register.offentliga administrativagifter från

detlOO-procentig garanti försålunda omöjligt ärDet attär att enge
hjälpstatistikanvändare medillvillighelt omöjligt för någon att av

förhållanden enskilda, med mindrestatistiken röja känsliga än attom
och sprida statistik förhållanden,producerahelt upphör att somomman

ellerkänsliga kontroversiella.på något kan upplevassätt som
vivälja mellan ochvi alltså kolera. Ommeningviss måsteI pesten

nödvändigtstatistik överhuvudtaget vilketintressantvill ha någon är
baserad objektiva infonna-demokratisk påvi vill ha processom en

okontrollerbara slagord, be-måste vitionsunderlag än varasnarare
statistiksekretessen. förvad gällerrisker Menredda vissa atttaatt

och rådintressant rättvisande, har vi intestatistiken verkligen skall vara
för statistikproducenten hosförtroendetrisker äventyraratt ta upp-som

giftslämnama.
dilemma lämpligdetta finna istårrimlig upplösningEn attav en

förtroendeskapande åtgärderlagstiftning,kombination gentemotav
insatser.uppgiftslämnama och tekniska/metodologiska

lagstadgade förskyddet3.4.2 Det
statistiksekretessen

statistiksek-skydd försvenska lagstiftningen mycketDen gottettger
sekretessbeläggningallEnligt grundlagen krävermåsteretessen. av

lagstadgattillhänvisahandlingar hos myndigheter kan ettatt man

3‘ Statistical DataEdmund Sundgren, "Output ProtectionBo: inRapaport,
Institute ISI,Statistical Warszawa,Conference of the InternationalBases".

frånockså tillgänglig SCB.Finns1975. rapportsom
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explicit offentlighetsprincipen. statistiksekretessenundantag från För
sker detta Sekretesslagens kapitel innehåll9 4§,genom vars samman-

nedanzfattas

Sekretesslagen 9kap, 4§
enligt riksdagsbeslut

Statistiksekretessens-
Sekretess gäller för sådan särskild verksamhet hos myndighet,0

framställning statistik, för uppgift,som avser av som avser en-
skilds personliga eller ekonomiska förhållanden, och kansom
hänföras till den för uppgiftenskilde. Sekretessen gäller i 70 år

enskilds personliga förhållanden och i 20 år.-om annars
Med undantag från ovanstående gäller, följande uppgifter fåratt0
lämnas det står klart den uppgiften eller någonrörut, attom som
honom närstående inte lider skada eller men:

uppgift i företagregister-
uppgift avlidensom avser-
uppgift behövs för forskningsändamålsom-
uppgift personal- och lönestatistiksom avser-

-uppgift inte eller identitetsbeteckningsom genom namn annan
eller liknande hänförligdirekt till den enskildeär

Figur 18. Statistiksekretessens innebörd Sekretesslagen.enligt

Ytterligare skydd för statistiksekretessen stadgas i denLagen om
offentliga statistiken, och vidare avsnitt 3.5. Enligt2§, 9§, l0§ l5§ se

får10§ inte uppgifter i den officiella sammanställas medstatistiken
andra uppgifter i syfte enskildas identitet. paragrafDennautrönaatt
förbjuder alltså bakvägsidentifiering avidentifieradevia statistik eller
mikrodata det slag, exemplifierades med tabellerna i börjanav som av
detta avnitt. straffsatsen för brott förbudet sådanaI 15§ motanges av
s.k. olovliga identifieringar.

Huvudsyftet med statistiksekretessen säkerställa förutsätt-är att
ningarna för framställastatistikansvariga myndigheter skall kunnaatt
objektiv officiell statistik kvalitet, uppgiftslämnamagod attav genom
kan lita på de uppgifter de lämnar till den officiella statistiken inteatt
används för andra statistiska ändamål. Exempelvis måste de kunnaän
lita på uppgift de lämnat till den officiella statistiken inteatt en som
sådan kan användas dem i administrativ föror-någonmot process, som
sakar dem skada eller men.

37 Samuelson, rättsligaSe Statistikrdtt. regleringen denPer: Denäven av
statliga statistiken", Fritzes 1994.
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kanDäremot det inte förhindrai statistiksekretesseningå attanses
den statistik, framställs utgångspunkt i uppgift frånmedatt som enen

viss uppgiftslämnare tillsammans uppgifter från andramed upp-
giftslämnare, i skede hos statistikanvändare,leder till beslutett senare

statsmakterna, till skada elleruppgiftslämnarent.ex. som anser vara
för denne.men

Exempel statistisk tänkas visa fastighets-En undersökning kan att
generellt har ekonomisk kanmycket god situation.ägare Detsett en

inte brott statistiksekretessen, statsmakterna bl.a.ett motanses vara om
basispå statistiken ifråga, beslutar höjning fastighetsskat-av om en av

ten.
Exempel officiell2: Av statistik framgår viss kommun äratt en

osedvanligt brottsbelastad. kan inteDet brott motettanses vara
statistiksekretessen, Rikspolisstyrelsen därför beslutar tilldelaattom
kommunen ifråga fler poliser, detta troligen till skada ellerärtrots att

för antal invånare i kommunen, lämnat uppgifter tillettmen som
statistiken ifråga.

3.4.3 Avvägningen mellan statistiksekretess och

statistiktillgänglighet

Avvägningen mellan statistiksekretess och statistiktillgänglighet inteär
okomplicerad, och statistikansvarig myndighet måhända inte i allaären
lägen den lämpligaste denna avvägI1ing. Låt någotgöraatt ensam oss
analysera vari består.svårigheterna

den officiellaOm uppgift, lämnats till statistiken, knutenären som
till entydigt, elleruppgiftslämnare, entydigt, knutenär nästanen som
till enskild med hjälp eller liknande, tordeen namn, personnummerav
knappast någon, inte seriös statistikanvän-forskare ellerens en annan
dare, förvänta sig den lämnar uppgiften i denstatistikansvarigeatt ut
form den föreligger. Enligt lagen statistikansvarige kunnaskulle den

detta, det står klart inte skulle skadautlämnande tillgöra att ettom vara
ekonomisk skada eller integritetskränkande förmen upp-

giftslämnaren eller denne närstående.
Harmlösa uppgifter det skulle möjliggöra utlämnandeslagav som
dem, de kan enskild uppgiftslämnare,knytas tilläven ärav om

måhända i sig själva sällan särskilt för statistiska bearbet-så intressanta
ningar och analyser. Däremot forskare och analytiker ofta behovhar ett

komplettera uppgiftsinsamlingar, kan innehållaattav egna som mer
eller mindre känsliga uppgifter, bakgrundsdata från den officiellamed
statistiken. För kunna individnivå,detta måste de berördagöraatt
individerna t.ex. eller företag entydigt identifierade.personer vara
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klartdet stård.v.s.harmlösa, ettbakgrundsuppgiftema då attOm är om
uppgiftslämnarenförskada ellertillskulleutlämnande inte menvara

ifråga-statistikansvarige lämnanärstående, kan den uteller denne
denalternativifråga. Ett ärtill forskaren attuppgiftervarande annat

datakänsligaforskarenssig berikahosåta sigstatistikansvarige kan att
förutsätterstatistiken. Dettaofficiella attfrån denmed bakgrundsdata

statistik-material till densittlämnavilligforskaren får och överär att
förutsätterbakgrundsdata. Detpåförandeförmyndighetenansvariga av

rimlig kost-forskarentill förbearbetning kanockså denna görasatt en
nad.

hanteringförtillgänglighetsprincipBehövs3.4.4 en
statistiksekretessenav

uppgifter hosidentifieradeutnyttjavillanalytikerellerforskareOm en
stårdetmeningen,den intekänsliga istatistikansvarige, attden ärsom

förskada ellertillskulleutlämnandeklart inte upp-att ett menvara
möjlig-dendet enbartnärstående,eller dennegiftslämnaren är senare

statistik-denuppdra åtmåsteforskarend.v.s.heten, står öppen,som
sambearbetningar,ochbearbetningargenomföra deansvarige somatt

Återigen förviktigtdet dågenomföra.fårvill och ärhonhan eller
sådanasigstatistikansvarige kan åtadenstatistikanvändaren, att upp-

kostnad. Dettatill lågochoch smidigtsnabbtdrag på sätt senareett
formuleraskunnaskullestatistikansvarigekrav på den rentav ensom

avseddstatistiksekretessen,hantering attförtillgänglighetsprincip av
förorsakarstatistiksekretessenolägenheter,för dekompensera som

19.figurtillgänglighet seberättigade krav påstatistikanvändamas

statistiksekretessen."för hanteringillgdnglighetsprincipT av
eflektiv, såsåskallstatistiksekretessen attHanteringen varaav0

inskränkeronödigtviskostnadsskäl,ellertids-den inte, t.ex. av
statistikanvändarnasförstatistikentilltillgängligheten egna

analyser.ochbearbetningar

statistiksekretessen.hanteringTillgänglighetsprincip förFigur 19. av
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istatistiksekretessenhanteraOlika3.4.5 sätt att
särskilt känsliga fall

mycket inter-genomföraforskaren villfall föreligger,svårtEtt när
statistikansvarige,känsliga uppgifter hos denaktiva analyser upp-av

medindividnivåpåockså kombinerasgifter eventuellt måstesom
speci-då inte i förvägforskaren. Forskaren kanuppgifter hoskänsliga
skullevill vilketbearbetningar han eller honvilkaficera exakt göra,

statistikansvarigeuppdrogs till denbearbetningamamöjliggöra att en-
bearbet-resultatetbetraktamåste självligt forskarenutan av enovan,

leder tillspecificeras. Dettabearbetning kaninnanning, nästa en
statistikansvarigedenochdär forskarenkompliceradmycket process,

för-varandra. sådantmed Ettkontakterha myckethela tiden måste täta
tids-dyrt ochalltför klumpigt,ofta forskarefarande upplevs somav

tillgänglighetssynpunkt.otillfredsställandeheltoch därförödande ur
situationsådaniVad kan göra enman

statistikansvarigeforskararbetsplatser hos denvidForskare "svärs in

utomlands,både i Sverige ochibland,utnyttjas är attmöjlighet,En som
be-statistikansvarige, d.v.s.hos den temporärtsvärs inforskaren

medmyndigheten,statistikansvarigadenanställd hoshandlas som en
för med sig. Vid harSCBdettaprivilegier,de plikter och t.ex. avsom

vissatillforskararbetsplatser i anslutningantaloch till funnits ett
levnadsförhållanden.undersökningstatistikprodukter, ULFt.ex. om

underalltför problemforskarenlösning förutsätter, utan storaDenna att
statistikansvarigefysiskt till denarbeteflytta sittviss tid kan renten

ordinariesin forskarplats i någonhardem,därför inteoch sompassar
del landet.annan av

med fidrrstymingtillgängliga forskararbetsplatserElektroniskt

forskarenmellankontaktbygger elektroniskelegantare lösningEn
bl.a.,förutsätterstatistikansvarige. sådan lösningoch den attEn man,

elektro-formnågonskapaungefär i Intemetsammanhang, kan avsom
registermyndighetensstatistikansvarigabrandvägg mellan dennisk

andra, såå denforskaren,sidan, och denoch databaser, å externaena
skulledragkortabrandväggen. Ikan ettbara harmlösa dataatt passera

följandefungera påsådant sätt:system
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sinmetadata påochmed hjälpspecificerarForskaren programav
statistik-från denmed metadatakombinationeventuellt iPC,egen

brandväggen,fårharmlösa ochnaturligtvisansvarige, är passerasom
statistik-hos dendataidentifierade, känsligabearbetning aven

viastatistikansvarigetill denskickasSpecifikationenansvarige.
komplice-i särskiltellerautomatiskt,kontrollerasbrandväggen och

det kanstatistikansvarige, sådenmanuellt hosfall, delvisrade att
statistik-inte hotarbearbetningenspecificeradedenkonstateras, att

resultatetkontrollera,väsentligenhandlarsekretessen. Det attattom
kanEventuelltkan lämnasbearbetningenspecificeradeden ut.av

utfört,faktisktbearbetningenförst efter detutförasdenna kontroll att
brandväggen.viatill forskarenklart levereraresultatetoch är utatt

statistikansvarige, pådenautomatiskt hosutförsBearbetningen
datorer.dennes

viatill forskarenelektronisktskickasochkontrollerasResultatet
brandväggen.

påanalysereventuelltoch utförresultatetbegrundarForskaren egna
sin PC.egen

fråga,analyser,sinabasisformulerar, påForskaren en nyegnaav
enligt pktdäroch bearbetasstatistikansvarigetill denskickassom

1-3 ovan.

för-beskrivnadettillgänglig, kanidagMed den teknik, är ovansom
klumpigarebetydligtdetlika säkertminstfarandet göras som

hos denfysiskt placeradforskararbetsplats,förfarandet med ärsomen
kombinationskyddet påfallen byggerbäggestatistikansvarige. I aven

forskar-medlösningenåtgärder.och fysiska Iavtalsmässigalegala, en
denövervaka,någonstatistikansvarige, måstearbetsplats hos den att

avtaletöverenskomnadetsig tillhållerforskaren verkligenbetrodde
och avtal. denenligt lag Itillåtetdetoch någotinte ärängör annat som
delen helttillövervakningenskötslösningen största auto-elektroniska

lagbrytamöjligheterpraktiken ingaioch forskaren motmatiskt, attges
ochsmidigarebådesjälvklartlösningenelektroniskaoch avtal. Den är

inblandade.billigare för alla
naturligtvisförfarandet blirelektroniska ännubeskrivnaDet ovan

forskarende data,övervaka,ochenklare implementeraatt spe-somom
situationsådanavidentifierade. Icificerar sina bearbetningar ärmot en

ochskulle önska,forskaren såstatistikansvarigekan den t.o.m., om
överföraautomatiskt,utförashuvudsak kaniefter kontroller,vissa som

denne.bearbetningar hosför lokalatill forskarenavidentifierade data
forskarenlegalt skyddidentifieringolovligFörbudet mot attettmot ger
försökeroperationerkomplicerademindreellergenom mer

eller honhanuppgifterna,avidentifieradebakvägsidentifiera de om
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förmodan skulle ha något incitamentmot detta, och i kombina-göraatt
tion med den förebyggande, huvudsakligen automatiska sekretess-
granskningen hos den statistikansvarige, detta mycket kraftfulltettger
skydd för statistiksekretessen, fullt i klass med, troligen betydligt
bättre motsvarandeän traditionella, huvudsakligen manuellt administre-
rade skyddet röjanden hos den statistikansvarige.mot

Avidentifiering och känsligauttunning dataav

Avidentifiering känsliga data utmärkt metod iär många fall, ochav en
den kan ytterligare förstärkas vad gäller skyddet statistiksekretessen,av

inforrnationsinnehålletatt att uttunnar i materialet,genom man t.ex.
redovisar kvantitativaatt variablers värden i intervall igenom man

stället för exakta tal, och förgrovar klasserna förattgenom genom man
kvalitativa variabler. Dock avidentifiering inteär användbar, när man
vill kombinera olika datamaterial med varandra på individnivå, innan

framställer statistiken. Sedan genomfört den erforderligaman man
samkömingen datamaterialen, kan dock avidentifieringgöraav man en
för ytterligare minska riskerna föratt brott statistiksekretessen i demot
fortsatta bearbetningama.

3.4.6 Varför hanteras inte statistiksekretessen
effektivare

Det finns alltså redan idag utmärkta tekniska metoder för inomatt,
för minst lika betryggande säkerställd statistiksekretessramen en som

tidigare, forskare analytikeroch lika effektiva,nästan flexibla ochge
billiga bearbetningsmöjligheter, de känsliga statistikmaterialensom om
faktiskt låg hos dem själva. Varför då inte dessautnyttjas möjligheter i
någon utsträckningstörre

Svaret på frågan finns kanske i följande omständigheter:
Oavsett hur omfattande åtgärder vidtar till skydd för statistik-man
sekretessen, så kvarstår alltid aldrig så liten risk, skyd-än atten om
det bryts. En illvillig forskare eller anställd hos denexternperson,
statistikansvarige, kan bryta lagar och avtal och kanmot rentav
fysiskt bryta igenom aldrig så väl genomtänkta skydd. kanDet
visserligen svårt föreställa sig, någon skulleatt ha någotattvara
rimligt motiv på detta begå brottsligaatt gärningar,sätt teore-men
tiskt kan aldrig helt säker. inteOm kan illvilligman annatvara en
journalist, utsänd skandaltidning, vilja skapa sensation ochav en
upprördhet hos läsama; det säljer bra.
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statistik-förkatastrofaltstatistiksekretessenbrottEtt ärmot en
förförtroendetundergräverdetmyndighet, eftersomansvarig myn-

denskadardärmed allvarligtochuppgiftslämnamadigheten hos
fögadärförkvalitet.och Dettrovärdighetofficiella statistikens är

mellanavvägningenmyndighet istatistikansvarigförvånande enom
sekretessen.prioriteratendenstillgänglighet harochsekretess atten

katastrof för deninnebäratillgängliggörande kanalltför frikostigtEtt
Ettpå någotstatistiksekretessenstatistikansvarige, sätt äventyras.om

kritik frånfall vissmedför itillgängliggörandealltför snålt värsta en
kanknappaststatistikanvändare,begränsadmycket somgrupp av

för sin sak.stark opinionuppbåda någon
anställdapålitarstatistikansvariga myndigheten änDen egnamera

och analytiker.forskarepå externa
för forskaresmyndighetenstatistikansvarigahos denBearbetningar4.

särskiltobetydliga intäkter,ickeräkningoch analytikers genererar
anställ-till säkradärmedarbetskrävande, och bidrarde attärom

kortsiktigt.åtminstonemyndigheten ifråga,hosningstryggheten
idirekt betydelse,barahar inteomständigheterOvanstående sam-

tillgängliggörandeärendeellerutlämnande-konkretband med att ett
ocksåmyndigheten. harstatistikansvariga Dehos denskall avgöras

sådantmyndigheten påhostillbakahållande effektallmänten
tillgänglighettill ökadbidraskulle kunnautvecklingsarbete, som

statistiksekretess.bibehålleninom förramen

åtgärderMöjliga3.4.7

med krymptkombinationInförande tillgdnglighetsprincip iav
tolkningsutrymme

skyddet förmellanavvägningensvårigheterna viduppräknadeDe ovan
statistiktillgängligheten skullefrämjandetstatistiksekretessen och av

emellertid inte föreligga om

för hanteringtillgänglighetsprincipenformuleradei den avovan
hante-strikt, såövervakadestillämpades ochstatistiksekretessen att

effektiv,verkligen såpraktikenistatistiksekretessenringen varav
inskrän-kostnadsskäl, onödigtvistids- ellerinte,så den t.ex.att av

statistikanvändamasförtill statistikentillgänglighetenker egna
bearbetningar och analyser

för olikalämnade någotoch integlasklariilagstifiningen utrymmevar
myndighetenstatistikansvarigatolkningar hos den
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försekretesslagenföljande formuleringar isärskiltDet öppnarär som
betydande tolkningsutrymme:ett

forskningsändamål. .,uppgift behövs för.0 som ..., elleridentitetsbeteckninguppgift, inte..., annangenom namn,0 som
enskilde,hänförlig till dendirektdärmed jämförbart förhållande är

uppgiften kan röjasdock lämnas klartfår det står attutanattut, om0
skadalidernärståendehonomuppgiften eller någonden rörsom

men.eller

tolkningspro-följandemina och pekarKursiveringama i citaten är ut
blem:

forskningsändamålVad är
identitets-ellerjämförbart medkanVad detär namn annansom vara

kan detellerdet begrepp,beteckning Måste ett en mervaravara
sigförkombination egenskaper,långsökteller mindre som varav

dettillsammans kaninte identifierande,är varasommen
hänföran-hänförlig till den enskilde Kanuppgift direktNär är en

logisk/matematisk deduktions-längreellerdet bestå kortareenav
direkthänförandet dåkedja, och kan anses vara

ekonomiskmen Med skadaellermed skadaVad avsesmenas
integritets-men i första handoch medskada, avses

denfrånskall enligt förarbetena utgåinskränkningar. Bedömningen
den kunnaupplevelse, måste i viss månberörda menpersonens

värderingar räckeri samhället; detgrundkorrigeras på gängseav
allmänhet obehagligt,idettycker,inte största är attattatt en person

eller henne.något honomandra vet om
står klart uppgift kan röjas,detkan attNär att utanatt enman anse

Är uppgiftendet tillräckligtmenleder till skada ellerdet t.ex. om
begårnågondirekt kan hänförasinte till uppgiftslämnaren, utan att

skalskydd,forceragärningar, fysisktbrottsliga ettt.ex. attgenom
I såolovlig identifieringbrytaeller förbudetatt motmotgenom

övervägandenytterligareuppgifterfall borde alla enskilda utanom
efterkunna lämnas avidentifierin g.ut

tolkningsramamafrån bekräftar, ärErfarenheter SCB:s verksamhet att
Efterhel del tiden.praxis har följaktligenvida, och varierat överen

sambandoch iFoB70integritetsdebatter, i medsambandt.ex. senare
utlämnandeärenden hanteratsMetropolitprojektet,med har extra

forskarintressenmedstatsmakterna tillsammansrestriktivt. När tunga
tydligtstatistikanvändarintressen påartikulerat legitima sätt,har ett

3 Samuelson,Se a.a.

19-16584
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i budgetpropositioner och regleringsbrev, hart.ex. SCB gjort extra
ansträngningar öka tillgängligheten till mikrodata för statistiskt brukatt

därför avkall på statistiksekretessen. börjanutan göra I 1990-taletatt av
bedrev SCB sålunda särskilt projekt, Tillgänglighetsprojektet,ett som
hade till uppgift fram tekniska lösningar på problemetatt ta göraatt
mikrodata tillgängliga för statistikbearbetningar på användarnas villkor,

därför inkräktade statistiksekretessen.påutan antalatt Ettman
lösningar fram och prövades med goda resultat, efter tidtogs men en
lättade trycket från statsmakterna och användarna, och då dennarann
verksamhet eller mindre i sanden. Lösningama finns naturligtvisutmer
fortfarande kvar praktiskt användbara möjligheter, möjlig-som men
heterna utnyttjas inte de statistikansvariga i någon omfattning,störreav

det föreligger intresse för dennatrots lösningar frånatt ett stort typ av
forskare och utredare.

Anpassningar bäggeåt hållen extremt restriktiva tolkningar och
något frikostiga har sålunda inom oförändrad lagstift-rymtsmera en
ning, utnyttjat det beskrivna tolkningsutrymmet.attgenom man ovan
Av praxis kan dra slutsatsen statsmakterna måste mycketattman vara
tydliga och pådrivande för statistikanvändamas intressen, om en
statistikansvarig myndighet skall sig för utnyttja allaanstränga att
möjligheter, faktiskt finns, öka tillgängligheten till statistiskaattsom
mikrodata. Det både bekvämare och riskfriare, kanskeär lön-t.o.m.

för den statistikansvarige, frånavstå dessa möjligheter.attsammare
Statsmaktema skulle årligen kunna avkräva statistikansvarigat.ex.

myndigheter redogörelser för vad de gjort under det gångna året för att
öka tillgängligheten till den officiella statistiken- och då särskilt till-
gängligheten till mikrodata för statistiska bearbetningar och analyser på
användarnas villkor och inom för statistiksekretessen.egna ramen

Inrättande central registerfimktion databasverksamheteninomav

En åtgärd för öka tillgängligheten till mikrodata för statistiskaattannan
bearbetningar och analyser kunde statsmakterna uppdrarattvara,
SCB det pågående Registerprojektet sådan inriktning, detatt attge en
inte bara underlättar för interntSCB utföra olika bearbetningar ochatt
samkömingar SCB:s register, också byggerutan attav man upp en

riktad registerfunktion, förslagsvis inom för denexternt databas-ramen
service, redan byggts och fungerar kring Sveriges statistiskasom upp
databaser.

En registerfunktion skulle kunna finansieras enligt förebild från
databasverksamheten, d.v.s. statsmakterna beviljar anslag förett upp-
byggandet och vidmakthållandet själva infrastrukturen, medanav
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bekostas använ-bearbetningarochförmarginalkostnadema uttag av
såmöjligheter,tekniska attallautnyttjaskulleInfrastrukturendama.

möjligtmycketutföra såkansjälvaönskar,de såanvändarna, somom
ungefäranalyserna,ochbearbetningamastatistiskamed dearbetetav

Kostnadernaavsnitt.dettaitidigarebeskrevskortfattatpå det sätt som
påhållaskunnadärigenomskullemikrodatabearbetningamaför en

ibehöverSCB-personal intenivå,lågmycket engagerasattgenom
dockförutsätterslagdettalösningutsträckning. Ennågon större av

ochprocessdataochmetadatadokumentationerdetaljeradeockså att
bakomliggandeochmikrodatatillgängligakvalitetsdeklarationer av

infrastrukturen.ingår iprocesser
efter-slag harbeskrivetregisterfunktionriktadEn externt ovanav

Databasrådet,och externrådvetenskapligabl.a. SCB:slysts enavav
databaser.statistiskaSverigesförreferensgrupp

reglerochLagar3.5

officiellaSverigestilltillgänglighetenregleringenrättsligaDen av
rikt-förekrifter,förordningar,följande lagar,bl.a.skerstatistik genom

stymingsinstrument:m.fl.linjer typer av
Tryckfrihetsförordningen0
Sekretesslagen0

statistikenofficielladenLagen om0
statistikenofficielladenFörordningen om0

officielloffentliggöranderådallmännaFöreskrifter och avom0
statistik

officiellkvalitetsdeklarationförriktlinjerochKvalitetsbegrepp av0
statistik

Tryckfrihetsför-dignitet.olikastymingsinstrumentenolika ärDe av
ochgrundlag,offentlighetsprincipen, ärstadfästerordningen, som

lagarstatistiken,officielladenliksom LagenSekretesslagen är, om
statistik-officielladenFörordningenriksdag.Sverigesbeslutade omav

nämnda instru-övrigademedanregeringen,utfärdadär ovanaven
Meddelanden iserienSCButfärdatshar sam-menten genomav

sittresultatSCBpublicerar ettMIS. Därutöverordningsfrågor avsom
promemoriorochfortlöpandemetodarbetegenerella rapporter av

RDserienskertillgänglighetsfrågoma. Det t.ex.förrelevans genom
statistiskaseriengulaochmetoderstatistiskaserienReports, gröna

informationsbehandlingsmetoder.
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3.5. Tryckfrihetsförordningen och Sekretesslagenl

enligtOffentlighetsprincipen Tryckfrihetsförordningen behandlades
liksom Sekretesslagen i avsnitt Statistiksekretessen Sekre-3.4. enligt
tesslagen sammanfattades i figur 18.

Lagen den officiella statistikenom
enligt riksdagsbeslut

Framställning officiell statistik-av
tillämpas statliga myndigheter regeringen fram-Lagen undernär0

ställer officiell statistik-
Definition officiell statistik 1§: Officiell statistik sådanär0 av
statistik för samhällsplanering, forskning, allmän information och
internationell rapportering, myndighet framställersom som en
enligt föreskrifter regeringen meddelarsom
Krav objektivitet, tillgänglighet och statistiksekretess 2§0

Uppgiftsskyldighet-
Specificering fall där uppgiftsskyldighet föreligger 3-8§-0 av
Tvångsmedel och straff 1 1-l4§0

Uppgifisskydd
Hänvisningar till sekretesslagen datalagenoch 9§-0
Förbud olovlig identifiering Uppgifter10§: i den officiellamot0
statistiken får inte sammanföras med andra uppgifter i syfte att

enskildas identitet-utröna
Straff vid brott förbudet olovlig identifiering 15§mot mot0

Figur innehållet19. Sammanfattning i Lagen den officiella statistiken.av om

3.5.2 den officiella statistikenLagen om

Innehållet i den officiella statistiken sammanfattas figurLagen i 19.om
tillgänglighetssynpunktUr det särskilt 2§, 9-10§ 15§är ärsamt som av

intresse.
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statistikenofficielladenFörordningen3.5.3 om

isammanfattasstatistikenofficielladenFörordningenInnehållet i om
vilkenuppräkning,explicitregeringenpreciserarfigur 20. Där genom

det 8-9§övrigtstatistik. Iofficiella ärSverigesingå iskallstatistik som
föreskriftermeddelaSCBbefullmäktigasintresse. Där att omär avsom

hur
ochkvalitetsdeklarerasskall dokumenteras,statistikenofficielladen0

tillgänglig 8§hållas allmänt
offi-Sverigesserienioffentliggörasskallstatistikenofficielladen0

statistik 9§ciella

rådoch allmännaFöreskrifter3.5.4 om
statistikofficielloffentliggörande av

före-utfärdathar SCBbefullmäktiganden närmarestöd dessaMed av
offent-rådallmännaFOreskrifier ochråd ioch allmännaskrifter om

figur 21.sammanfattas iinnehållstatistik,ofliciellliggörande varsav
väljakanstatistikansvarige frittdenbl.a.framgårfigur 21Av att

statistikofficiellpubliceramellan att
och/ellertryckt form;itraditionelltpå sätt,0

ADB-mediumpå0

principställs iväljer,statistikansvarigeform denvilkenOavsett samma
dokumentation.åtföljandeoch påoffentliggörandetkrav på

officiellallkrävadagsdet intesig, attfråga är attkanMan om
databaser. Där-statistiskaSverigesoffentliggörasskallstatistik genom

fritt dessutomstatistikansvarigenaturligtvis stå den attskulle detutöver
traditionellaochADB-medierandraoffentliggöra genomgenom

publikationer.tryckta
framobligatorisktdet inteockså, att taframgår ärfigur 21Av att

tillliggerobservationsregister,dedokumentationerfullständiga somav
Enligtstatistiken.officielladenresultat avför ochgrund utgör ett

officiell statis-oflentliggdranderådoch allmänna"Föreskrifter avom
medandokumentation,sådanframställastatistikansvarigedentik bör

produktbeskrivning.ochkvalitetsdeklarationframställaskallman
kvali-förunderlättaskallkrav förtillbör skärpasBörkravet attett

statistikenvidarebearbetaochanalyserastatistikanvändareficerad att
dennaitidigarediskuteratsvadmedi enlighethand,på upp-somegen

sats.
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Förordningen den officiella statistikenom
utfärdad regeringenav

Den ofliciella statistikens omfattning och innehåll:-
örordningen tillämpas statliga myndigheter undernär regeringen0
framställer officiell statistik enligt lagen officiell statistik 1 §-om
Uppräkning den officiella statistiken fördelad på 22 ämnesom-0 av
råden och med angivande ansvarig myndighet för respektiveav
produkt, ingår deni officiella statistiken 2§+bilaga-som
Väsentliga förändringar officiell statistik skall prövas0 av av rege-
ringen 2§-
Individbaserad statistik skall, inte särskilda skäl talar däremot,när0

könsuppdelad 10§vara

Uppgiftslämnandetz-
Myndighet samlar uppgifter till den officiella statistiken0 som
skall eftersträva uppgiftslämnandet inte blir onödigt betung-att
ande 3§-
SCB får lämna ytterligare föreskrifter uppgiftsskyldighet 4§-0 om
Myndighet skyldig samråda medär SCB, i innan den börjaratt0
samla in uppgifter till den officiella statistiken; och ii vid över-
lämnande sådana uppgifter mellan myndigheter 5§-av
Vid inhämtande uppgifter från näringsidkare och kommuner0 av
föreligger samrådsskyldighet med organisationer, företrädersom
dessa uppgiftslämnare 5§-
Myndighet samlar uppgifter till den officiella statistiken0 som
från någon statlig myndighet skall informeraän 6§annan om
ändamålet med uppgiftsinsamlandet-
grunder för uppgiftsskyldighet, uppgiftsskyldighet föreliggerom-

uppgiftslämnadet frivilligt, uppgiftsskyldighetatt inteär före-om-
ligger
huruvida samråd har skett med den organisation företrädersom-
uppgiftslämnaren
vad gäller uppgiftsskyddsom om-
vad gäller uppgiftemas bevarandesom om-
eventuella påföljder uppgifterna inte lämnasom-
andra förhållanden betydelse i sammanhanget-ärsom av-
Myndighet samlar in uppgifter för ändamål officiellän0 annatsom
statistik, också skall användas för officiell statistik, skallmen som
informera detta 7§om
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tillgänglighet:-ofliciella statistikensDen

kvalitetsdeklarerasdokumenteras,officiella statistiken skallDen0
medde-SCBföreskriftertillgänglig enligtoch hållas allmänt som

lar 8§-
i serienstatistikenofficiellaoffentliggöra denMyndighet skall0

meddelarföreskrifter SCBenligtSveriges officiella statistik som
9§

statisti-officiellainnehållet denFörordningenSammanfattning iFigur 20. omav
ken.

officiellråd offentliggörandeFöreskrifter och allmänna avom
statistik

1995:5samordningsfrågorMeddelanden ienligt beslut SCBav

statistik-ofliciellOflentliggérande och prissättning av
officiellaSverigesi serienskall offentliggörasOfficiell statistik0

ADB-medium 1 §.-publikationer eller påstatistik i trycktaSOS
fram-denoffentliggöras i SOS såskallOfficiell statistik ärsnart0

ställd 2§.
övrigtgratis.officiella statistiken Idenskall fåVissa bibliotek0

kostnader för mång-marginalkostnaderskall endast ut, t.ex.tas
distribution 3§.faldigande och

ofliciell statistik-Dokumentation av
för-omfatta deoffentliggörs skall denofficiell statistik ävenNär0

statis-användarna skall kunna förståförklaringar behövs attsom
tiken 4§.

ochkvalitetsdeklarationOfficiell statistik skall åtföljas enen0 av
till-formulär SCBi enligtproduktbeskrivning, fylls somsom

Även grund för denligger tilldatamaterialhandahåller 5§. som
haDokumentationen börofficiella statistiken dokumenteras.bör

fram-den möjliggördetaljeringsgradsådan omfattning och atten
observationsregis-datamaterial, s.k.tida användning bevaradeav

skall offent-kvalitetsdeklarationerochProduktbeskrivningarter.
officielladentillgängliga påliggöras och hållas sättsamma som

i denlagrasuppgifternaskerstatistiken. Detta att gemen-genom
databasverksamhet. Rikt-handhas SCB:sdatabas, som avsamma

i MISofficiell statistikkvalitetsdeklarationlinjer för gesav
observationsregisterför dokumenterarRiktlinjer hur1994:3. man

tillhandahålls också SCB.av
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tillMyndigheter skall årligenför officiell statistik0 som ansvarar
SCB lämna förteckningar genomförddels planerad, delsöver
publicering officiell statistik l 1§.av

Formalia-
offentliggörandeVid "Sveriges officiellai skallSOS sta-texten0

tistik utgivande utgivningsort och årtalmyndighet,samt anges
6§-
Tryckta publikationer uppgift tidigarei skall innehållaSOS0 om
publicering i onödigtSOS, det inte uppenbart dettaär ärattom
7§-
Tryckta publikationer i SOS skall innehålla översättningar till0

Översättningarengelska 8§. till engelska bör finnas i deäven
redovisningar på ADB-medium.-görssom

SOS ingår publikationsserien Statistiska meddelanden SM, förI0
Ävenvilken ansvarig utgivare 9§. andra statistikansva-SCB är

publicerariga myndigheter kan i SM-serien. myndighet kanEn
därockså serie, publikationer i SOS ingår.utge en egen

Oflentliggérande ADB-medium-på
officiellVid offentliggörande statistik på ADB-medium skall0 av

standardiserat format användas l0§. Standardiserade formatett
för skall kunnanödvändiga bl.a. integrera statistik frånär att man

databaserolika i och för effektivämnesområden internationellen
rapportering.

innehållet i MIS 1995:5.Figur Sammanfattning21. av

3.5.5 Personregister officiell statistikfor

Lagen SFS 1995:606, respektiveändrad För-SFS 1998:1433t.o.m.
ordningen SFS 1995:1060, 1998:1330 vissaSFSändrad t.o.m. om
personregister för officiell personuppgifter ihurstatistik reglerar, per-
sonregister får hanteras statistik.för framställning officiellav

bilagan till förordningenI statistikansvariga myndig-för antalettanges
heter

vilka officiellpersonregister myndighet får ha förrespektive0 som
statistik
vad ändamålet for respektive registerär0 som
vilken information register får innehållarespektive0 som
med vilka andra register får sambearbetasrespektive register0
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idatamaterialentilltillgänglighetengällerdetspeciellt intresse,Av när
förordningen.bilagan tillistatistik punkt 1.15officiellaSveriges är

följer:lyderDen som
databasserviceför"1.15 Register

Ändamål
databas-centralb råns SCBStatistiskand förfårRegistren utgöra

instruktion förmedförordningen 1988:137ochservice enligt 2
centralbyrån.

Innehåll
personregisterföljandeko iordatabasservice beståristren förRe avavRTBEtotalbefolkningenegistret över- befolkningsförändringar vid SCB,Registret över— bostadsräkningar,för folk- ochinrättatsEersonregistersom- istret vid SCB,astighetstaxeringingsre

vidUtbildningsregistret CB,
Arbetskraftsundersökningama AKU,registret

gifter,kontrollupRegistret över- vid SCB,etsställeregistret CFARochCentrala företags- ar- vidUtrikeshandelsregistret SCB,- vidLBR SCB,Lantbruksregistret- förmögenhetsregistret IoF,Inkomst och- ÅRSÅrliga S vid SCB,sysselsättnin sregistret- UA-registret,ning-arbetsmarknadutbilRegistret över- fördabrottFör ersoner,- i samhället ULF,Levnadsför ållan ena- vidMervärdesskatteregistret SCB,- Bilstatistikregistret vid SIKA.-

Sambeqrbetning
sådantsambearbetas med. fårdatabasserviceförEttregister ett annat

register.

inommöjligheternagrunden förden legalafinns sålunda attHär ramen
obser-officiella statistikensdensambearbetadatabasserviceför SCB:s

statistikändamål. Förteckningenförvarandravationsregister med ovan
bedömsstatistikanvändamade register,omfatta mestkan antas som av

den månstatistikbearbetningar. Itill förfå tillgångangelägna ytter-att
ordningvederbörligförordningen ikanuppkommer,ligare behov

kompletteras.

statistikofficiellaSveriges3.5.6 Begreppet

för hållabetydelsestatistik harofficiellaSveriges attBegreppet stor
delmängdendenstatistiska Detsvenskadet ärsystemet. avsamman
sammanfattadedendelenstatistiken,den statliga större ovanavsom

ialla aktörerstatistiken,det densikte på, ochlagstiftningen ärtar som
professio-likavälmedborgarnasamhället, de vanligasvenskadet som
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nella statistikanvändare i näringsliv och förvaltning, i första hand har
förlita sig och objektiv referensram och informa-att som gemensamen

tionstillgång god kvalitet och hög tillgänglighet.av
finns goda skäl diskutera begreppet Sveriges offi-Det någotatt

ciella statistik, inte minst tillgänglighetssynpunkt. samband medIur
statsmakterna och statistikanvändama artikulerat allt tydligare kravatt

på den officiella statistikens tillgänglighet, har det och till funnitsav
tendenser hos statistikansvariga mildra effekterna dessa kravatt av

enkelthelt in tolkningen vad skall räknassnävaattgenom somav som
officiell statistik.

Möjligheterna för statistikansvariga vidare ellergöra snävareatt
tolkningar vad skall räknas officiell statistik har sin grund iav som som

begreppet inte särskilt skarpt definierat i lagstiftningen. de lagarIäratt
och förordningar, vi igenom, finns principielltgått två olikasom nyss
definitionsansatser:

intentionell, d.v.s. syftesorienterad ansats0 en
extensionell, d.v.s. explicit uppräknande ansats0 en

En intentionell, syftesorienterad definitionsansats

Den intentionella definitionsansatsen finns iLagen den officiellaom
statistiken jfr figur lagens två första paragrafer sålunda:19. I sägs

l § Officiell statistik sådan statistik för samhällsplanering, forsk-är
ning, allmän information och internationell rapportering som en
myndi het framställer föreskrifterenligt regeringen meddelar.som

ficiella statistiken2 § Den all objektiv och allmänt tillgäno s vara
sklalådframställasoch offentliggöras med beaktande sky detfDen av

or ens 1 a.

första paragrafen officiellaDen uttrycker den statistikens syfte. Den
andra paragrafen ställer krav objektivitet, allmän tillgänglighetpå och
skydd för statistiksekretessen. kan sålunda bl.a. kravetMan notera att
på tillgänglighet krav lagstiftningen.mycket hög dignitet iär ett av

Förordningen den officiella ytterligareI statistiken ställs krav påom
statistikens tillgänglighet:

8§ officiella statistiken skall dokumenteras, kvalitetsdeklarerasEn
och hållas allmänt tillgänglig enligt föreskrifter Statistiskasom
centralbyrån meddelar.

9 § myndighet skall offentli officiellaEn den statistiken i seriengöra
Sveriges officiella statisti enligt föreskrifter Statistiskasom
centralbyrån meddelar.
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påuttryckliga kravdet inte ställs någrakan möjligen förvåna,Det att
vil-objektiv,skallkvalitet denofficiella statistikensden utöver att vara

skalldenochmycket starkt krav,naturligtvis i sigket attär ett vara
tillgänglig.allmäntkvalitetsdeklarerad ochdokumenterad,

uppräknande definitionsansatsextensionell, explicitEn

deni°°FörordningenfinnsdefinitionsansatsenextensionellaDen om
paragrafen:andraifigurstatistiken jfr 20. Därofficiella sägs

i bilagan. Iförtecknasstatistikstatistik sådanOfficiell2 § är som
för statistiken. Omhetden myndiocksåbilagan svararsomanges

officiellai denförändringarföreslårmyndighet väsent igaen
regeringen.förslagetstatistiken, skall prövas av

statistikproduktersamtligaräknas sedanbilaganden nämndaI upp,
isorterade 22statistiken. De ämnesom-officiellaingår i den ärsom

detalje-omfattning ochvilkenframgår inte,uppräkningenråden. Av
Sålunda varkenskall ha.statistikproduktemaringsgrad, angessom

Dockskall undersökas.variabler,vilkaellervilka populationer som
statistikeniförändringarväsentliga prövasförslag tillskall alla rege-av

ringen.

ofliciell statistikinnebördenMöjliga åtgärder för precisera avatt

innebördenför preciseravidtasskulle kunna attåtgärderEtt avsompar
och samtidigt påstatistik skärpa kravenofficiellaSverigesbegreppet

följande:tillgänglighetdess är

med hjälpframställskunna allskulle statistik,Lagen säga, att avsom
det intestatistik, ärstatsmakterna, skallanslag från officiell omvara

myndighetenutanförstatistiken saknar intresseuppenbart, att som
den.framställer

statistik inteofficielltydliggöra, medskulle kunnaLagen att avses
redo-brukarslag,summerade sammanställningar detbara somav

de observations-traditionella statistikpublikationer,visas i ävenutan
liggeraggregeringsnivåer,redovisningarregisteroch på lägre som

för sådana summeringar.til grund

naturligtvismåstedetaljerade redovisninObservationsregister och ar
statistiksekretes-fördsådant skytillgängliggöras på sättett att ett gott

åtgärder försådanavidtarupprätthålls, attt.ex. genom mansen
avnitt 3.4föreslogs istatistiksekretesseneffektivare hantering isomav

föreliggande rapport.

skulle sålunda beståstatistikenofficiellaDen av
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makrodata: skattningar statistiska storheter, d.v.s. det i dag-0 av som
ligt tal kallas statistik eller aggregerade uppgifter
mikrodata: de observationer, organiserade i observationsregister,0

ligger till förgrund framställningen den officiella statistikenssom av
makrodata
metadata: dokumentation, beskriver den officiella statistiken0 som
och de bakomliggande datamaterialen och på så full-ettprocesserna
ständigt statistikanvändare, inte själva deltagit isätt, ävenatt som
framställningen den officiella statistiken, självständigt kan återav
använda såväl mikrodata makrodata på statistiskt ansvarsfulltettsom
sätt

För ytterligare tydliggöra begreppet Sveriges officiella statistik,att
och för säkerställa den officiella statistikens användbarhet ochatt
kvalitet, skulle kunna utöka listan med föjande krav ocht.ex.man
egenskaper:

Den officiella statistikens olika delar skall statistiskt belysa viktiga
samhällsområden, deras tillstånd och utveckling. Sammanta skallet
den officiella statistiken sammanhängande statistisk eskriv-ge en
ning det svenska samhället helhet.av som

4. Statsmaktema fastställer vilka samhällsområden, skall beskrivassom
med hjälp officiell statistik, och efter förslag från statistikan-av
svarig myndighet vilka statistik ukter skall ingå i denro som
officiella statisti för tive samhällsområde. Sammaen res e
statistikprodukt kan ingå i officiella statistiken för fleraen
samhällsområden.
Den officiella statistiken skall ha både dju och bredd, så denatt
täcker såväl specialisters behov djup hö kvalitativ informa-av oc
tion viktiga samhällsområden och allmän-istersom som enera
hetens behov bred och lättillgänglig in orrnation.av
Officiell6. statistik skall uppfylla obektivitets- och kvalitets-vissa
kriterier, fastställs statsmakterna förslag från den cent-som av e er
rala statistikansvariga myndigheten SCB

.Officiell statistik och bakomliggande servationsregister mikro-o
data får bara användas för statistiska ändamål, skall å andramen
sidan på smidigtså och effektivt möjligt tillgängliggörasett sätt som
for statistisk användning och statistiska bearbetningar hos statistik-
användama. Den statistikansvarig för officiell statistik skallärsom
med lämpliga juridiska, administrativa och tekniska åtgärder säker-
ställa statistiksekretessen upprätthålls, statistiken och bakom-att när
liggande datamaterial tillgängliggörs för statistikanvändama. Vare
sig statistiksekretessen eller prissättningsinstrumentet får dock
onödigtvis begränsa tillgängliggörandet. skall denTvärtom statistik-
ansvarige utnyttja bästa kända metoder för allapå underlättasättatt
för statistikanvändama på det de själva önskar få genomföraatt sätt
statistiska bearbetningar med bibehållen statistiksekretess.
Officiell statistik finansieras normalt med anslag från statsmakterna
och till ängligäörssedan den producerats för användarna enli

ina kostna rincipen, d.v.s. statistikproducenten bara betattarmar s
för kostnader spridning inte täcks anslaget foröre m.m., som av
produktionen. Prissättningen bör sålunda följa huvudprincipen i
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Prissättningeninforrnationstjänster.risättningtillförslagRRV:s av fi-påbaseradetänsterochprodukterochstatistiofficiell 0avav statistiskasvenskadettlllsynsorganet örövervakasstatistikciell av
riksrevisionsverket.ochstemet avs statsmak-efterhandikanpåfinansierats sätttatistik annat avsom rissätt-därefterskallstatistik. Denofficielldefinierasterna som varitden hapåbehandlas sättsmässigtnin eomsomsamma

krav,alla deuppfyllaövrigtiskalloch denagsfinansierad, ävenans
statistik.officiellgäller försom

Organisationsfrågor3.6

systemdecentraliseratellerCentraliserat3.6.1

standarderbraetc,baserade InternetlösningartekniskaMed bra
ellerfråganblirstatistikenofficielladenkrav påoch bra merom en

statistikenofficielladenorganisationdecentraliseradmindre av
effektivDock måstetillgänglighetssynpunkt.betydelsefullmindre enur

sådanahafår inteövervakandeoch det organetövervakning ske, egen-
statistik-bevakamed rollenkonflikti attkommalätt kanintressen, som

Övervakaren officielladenanvändarna.förtillgänglighet avens
sida.uppgiftslämnamasochstatistikanvändamaspåskall ståstatistiken

statistikorganisationcentraliseradförArgument en

centralise-förtill förmånanförasbrukarhuvudargument,Några ensom
statistikproduktionen, är:organisationrad av

metodkompe-ochdatorkraftt.ex.svårdelbaraochknappa resurser0
tens

datainsamlingsledetsärskilt istordriftsfördelar,
professionalism

Standardiseringsamordning ochinnehållsmässig
samkömingsmöjligheter
statistiksekretessen

siglängreintebekantdatorkraften, dennagällerdet är vareNär som
statistiskaÄven främst meto-metodkompetenssvårdelbar.ellerknapp

förbetydelseharmetodkompetensandrader, även typer somavmen
tillräckligtillhandahållas ikunnaborde idagstatistikproduktionen

organisationersmåkanDäremotutbildningen.högredenomfattning av
verksamhetendellitenstatistikendärorganisationer utgöreller aven

hade kanbehövas;skulle t.o.m.specialisterbära desvårtha att som
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svårt hålla sig med den upphandlingskompetens,att behövs for attsom
köpa in kompetensen, inte har råd hålla sig med den iattom man egen
regi. Man måste också beakta specialister måste haatt vissen grupp en
kritisk för på sikt vidmakthålla sin kompetens.attmassa

En centraliserad organisation statistiken erbjuder vissa stordrifts-av
fördelar, särskilt i datainsamlingsledet. Vissa i datainsam-moment
lingen fortfarande mycketär resurskrävande. Främst gäller det direktin-
samling data med hjälp intervjuare. Det finns visserligenav av numera

fungerande kommersiell marknad for datainsamling, den offi-en men
ciella statistiken ställer höga krav på kvaliteten i datainsamlingen, och
det inte så lätt förär liten statistikansvarigt.ex. myndighet atten vara

kompetent beställare kommersiella aktörer; detgentemot lätt hänten är
alltför ensidigt fokuseraratt på priset och därmed missar viktigaman

kvalitetsaspekter. En liten statistikorganisation har inte heller råd att
organisera vissa datainsamling i regi.typer av egen

Det enklaste drastiskt sänka kostnadernasättet föratt datainsamling
återanvändaär data, redan finnsatt tillgängliga i elektronisk fonn,som

hos företagare,t.ex. uppgiftslämnare, ellerär hos andra myndig-som
heter, Ävensamlar in data för administrativa ändamål.som när man
samlar in data på sådana det emellertidsätt, nödvändigtär besittaatt
kompetens, kan dessa data kanavgöra, användas för statistiskasom om
ändamål, och vilka kvalitetsåtgärder, i så fall måste vidtas.som

Ett återkommande för centraliserad statistikorganisa-argument en
tion behovet professionalismär i produktionen officiell statistik.av av
Det finns visserligen god utbildning i de flesta de metoddiscipliner,av

relevanta förär statistikproduktionen statistik, informationsbe-som
handling, mätteknik, m.fl., det först dessa metoderär integre-närmen

med varandra, kan tala metodik för statistikpro-ras som man om en
duktion, och det bara inomär strängt praktiserandetaget stor,en
statistikorganisation, sådan metodik kan fram ochväxasom en ut-
vecklas.

Många samhällsfrågor så komplexa,är de behöver belysasattpass
kombination statistik från flera olika områden, befolk-av en t.ex.av

ningsstatistik och ekonomisk statistik. kunnaFör kombinera statistikatt
från olika områden med varandra, och för kunna jämföra statistikatt

tiden ochöver mellan olika regioner och länder, det viktigt,är att man
använder sig definitioner. Detta försöker professionellaav samma
statistikorganisationer uppnå etablera och använda sigattgenom av
standarddefinitioner objekttyper, variabler, klassifikationerav m.m.
Man eftersträvar övergripande innehållsmässig samordning denen av
officiella statistiken, så den hänger ihop begreppsmässigt;att i bästa
fall kan på detta etablera konsistentasätt statistiska modeller förman
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Nationalräkenskapema ärsamhället.områdenmindreellerstörre av
modell.sådanexemplet påkändadet bästkanske en

krävermodellbyggandeStandardisering och uppen-Samordning,
centralisering.måttvisstbarligen ett av

förutsättningnödvändigsamordningInnehållsmässig är sagt ensom
Är detområden.olikafrånstatistikkombinerakunnaskallför att man

Även blivitharteknikenKnappast.förutsättning oer-tillräcklig omen
införfortfarandeställssåkraftfullare,och enbilligaremyckethört man

datamate-olikasamköravillproblem,tekniska närpraktiska,rad man
sålundasamordningÄven teknisk ärvisst måttvarandra.medrial ett av

Återigenstatistikbearbetningar. ärsådanamöjliggöraförnödvändig att
lag-gränssnitt,StandardiseringtekniskfalldettaiStandardisering, av

professionellabehövsdetochmedel,viktigtringsformat ettm.m.,
sådanatillämpningenochframväxtendriva påkan avsomorgan,

standarder.
standardertekniskaochinnehållsmässigaÄven väldefinieradeom

fråndatastatistiskasamköraallt lättaredetsikt attgränssnitt på göroch
tidöverskådligunder attsäkertdetså kommerorganisationer,olika

mel-organisationinom änsamkömingarenklare göranågot enattvara
ytterligare ettstatistiksekretessen ärVämandetorganisationer.lan om

ochinomsamkömingar görsvissatill enför typerattattargument avse
organisation.samma

statistikorganisationdecentraliseradförArgument en

statistikorganisation är:decentraliseradförhuvudargumentNågra en
behovtill användarnasstatistikenanpassningbättre av0

behovandrastatistiken vägs motprioritering attoptimal genommera0
statistikintesakområdeinom motett annan-

nytänkandeförförmåntilloch konkurrenstävlaninslagflera av0 -
effektivitetoch

ytterligaretill argument:vilja läggaskulle ettJag
problem,antalsynliggörstatistikorganisation ettdecentraliseraden0

stark-pådärmedpåkallar ettochstatistisktvarjeifinns system,som
inomskeskullekanskevadproblemen,pålösningar änsätt somare

organisationmonolitiskenda,för meraenramen

statistik-medsammanhängerproblem, t.ex.Vad jag är att sommenar
samordningtekniskochinnehållsmässig m.m.,behovanvändarnas av

ellercentraliseradharsigföreligger enuppenbarligen enmanvare
statistikorgani-centraliseradstatistikorganisation. Idecentraliserad en
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sation finns problemen inom och organisationen och där-ären samma
med i teorin och kanske i praktiken lättareäven lösa. Erfarenhe-att- -

från centrala statistikorganisationerter visar dock med tydlighet,stor
dessa förhållandevis bättre förutsättningaratt i centraliserad organi-en

sation ingalunda någon garanti förär problemen verkligen blir lösta.att
För skall lösa dem på braatt krävs i självasätt, verket inom-ettman
organisatoriska åtgärder, ganska likartade deär mellanorganisato-som
riska åtgärder behövs för lösa motsvarande problem iattsom ett
decentraliserat statistiksystem. bäggeI fallen handlar det bl.a. attom
etablera och tillämpa standarder och få olika och delsystematt system

kommunicera ochatt samspela med varandra på smidigtett sätt.

Syntes: balanserad kombination decentrala och centralaav
komponenter förinom integrerat statistisktettramen system

Valet mellan centraliserad och decentraliserad organisation haren en
vissa likheter med valet mellan hårt integrerat, skräddarsyttett pro-

och därgramvarusystem på lösareett system med hjälpsätt,ettman av
standardiserade gränssnitt, har sammanfogat flera självständiga pro-

till helhet; figur i13 avsnitt 3.2.3.gramvaror en se
Varje väl fungerande statistiskt behöver sålunda ha vissasystem

egenskaper och funktioner, sig det statistiska centrali-ärsystemetvare
eller decentraliserat. Detta gällerserat för statistisktatt ett system gene-

rellt skall fungera väl, och det gäller speciellt för skall fun-att systemet
väl tillgänglighetssynpunkt.gera ur

Man kan diskutera huruvida olika grader centralisering ellerav
decentralisering det lättare ellergör svårare säkerställaatt att systemet
verkligen får dessa önskvärda egenskaper och funktioner. Decentralise-
ring synliggör behoven, medan centralisering möjligen ökar chanserna

egenskaperna och funktionemaatt uppstår bäggeI fallen be-spontant.
hövs i alla fall likartade åtgärder, åtgärderna iäven det falletom ena
huvudsakligen inomorganisatoriska,är medan de i det andra fallet är
mellanorganisatoriska eller överorganisatoriska.

Det svenska statistiska kan beskrivas balanseradsystemet som en
kombination decentrala och centrala komponenter inom förav ramen

integrerat statistisktett system.
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omvärlddesssvenska statistiska3.6.2 Det systemet,
delsystemoch

organisa-och desssvenska statistiskadiskuterar detNär systemetman
delsystemochtill aktörer,hänsyn antaltion, måste systemetttaman

figurse 22:även
m.fl.statistikorgan OECDInternationella FN,

EurostatstatistiskaeuropeiskaDet representeratsystemet, av
helhetsvenska statistiskaDet systemet som

statistikmyndigheten i Sverige SCBcentralaDen
Statistikansvariga myndigheter
Statistikproducerande enheter

statistikorganInternationella

kraften,dominerandedenidaginternationella EurostatPå den ärarenan
bådestatistiken. harsvenska Maninflytande denvad gäller över pengar

statistiken. FNmaktingenharoch makt. OECD överstörremenpengar
eller makt.har varken pengar

europeiska statistiskaDet systemet

europeiskaoch skissera detmycket tidharEurostat attägnat resurser
8f inuvarande filosofi figurillustrerasstatistiska Eurostatssystemet. av

filosofiniavsnitt Två nyckelbegrepp är1.5.
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Internationella
statistikorgan

FN-
-OECD

m.-

Det europeiska
statistiska systemet

Eurostat-
nationella-

statistikbyráer

Det svenska statistiska
systemet

A

Den centrala
tatistikansvarigastatistikmyndigheten i

Sverige my -tatistikansvarigaSCB
myndigheter

Statistikansvariga
myndigheter

Tillsyn-

Internationellakontakter-
Metoderochstandarder-
Infrastruktur-
Särskildauppgifter-

Statistikproducerande
enheter

omgivning och delsystem.Figur 22. svenska statistiskaDet systemet:
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ellerInformation Systemstår får Distributed StatisticalDSIS,0 som
Distributed Statistical Information Services

Environmentstår för European ReferenceERE,0 som

distribuerattänker sig det europeiska statistiskaMan ettsystemet som
samordnande och i viss måninformationssystem med iEurostat sty-en

rande roll. nationella statistiksystemen beskrivs P, R, D-De som
tripler, där

för productionP står0
för "reference"stårR0
förstår distributionD0

nationellai första hand R-komponentema, deDet är sta-somgenom
europeiskatistiska knyts ihop med varandra och med det sta-systemen

liknandetistiska konkret står för referensdatabaserR-etMerasystemet.
ochSveriges statistiska databaser, innehållande i första hand makrodata
föroch till också uttryckt önskemålmetadata. harEurostat attomav

räkning få tillgång till mikrodata,det europeiska statistiska systemets
avvisande till.något Sverige ställt sigsom

nationellai de statistiksystemenoch D-komponentemaP- merases
lokala Dock har Eurostat ibland gjortangelägenheter. ansatser attsom

produktionsmetodema för officiell statistik,vilja standardisera även
statistiken också ochd.v.s. inte bara innehållet i utan me-processerna

fram. sigMan har tidigare ställttoderna för hur statistiken skall t.ex.tas
negativ skandinaviska i utsträckning baseratill den ansatsen att stor

data, och ibland velatofficiell statistik administrativa harpå rentavman
stället urvalsundersök-använda sigtvinga medlemsländerna iatt av

dyrare. Påvilket skulle mycket tidningar, bli Eurostatsenare synes
fördelarna,och inte minst kostnads-dock ha i denna frågasvängt ser ur

statistikproduktionen.synpunkt, med använda administrativa idataatt
praktiken utvecklingen europeiskt statistisktI har systemettav

enligt intentioner kommit särskilt långt.Eurostats inte Eurostatännu
databas- ochhar visserligen drivit lång projekt inomrad kostsammaen

ansträngningar kan imetadataområdena, resultaten dessa stortmen av
bl.a. samordningenbedömas undermåliga. beror påDetsett attsom

iinom dålig obefintlig, ochmycket förEurostat inteär säga attatt man
kon-alltför utsträckning lagt kommersiellt arbetandearbetetstor ut

alltförsultfirmor, erforderlig och fåttsaknar kompetens,som som en
tidfrån har först understyrning MedlemsländemaEurostat. senaresvag

inflytande utvecklingsar-och efter hel del bråk fått visst överetten- -
alltförbetet inflytande dock fortfarandeoch konsultinsatsema. Detta är

statistik-de nationellaoch den professionella kompetensen hossvagt,
byråema dåligt tillvara.tas
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utvärdering insat-mycket och informativ EurostatsEn kompetent av
forskarei Rodrigo Magalhäes,på detta område rapportser ges en av

Economics.vid London School of

statistiskasvenskaDet systemet

för närvarande följandesvenska statistiska bestårDet systemet av
komponenter

statistikmyndighetcentral SCB0 en
statistikansvariga myndigheter varav SCB enär0
producerande enheter SCB envarav är0

balanseradkan tidigare beskrivaMan nämnts systemet som ensom
inom förkombination decentrala och centrala komponenter ramenav

integrerat statistisktett system.

Decentrala komponenter

statistiskadecentrala komponenterna i det svenskaDe utgörssystemet
av

förstatistikansvariga myndigheter medantal decentralaett ansvar0
användarenofficiell den dominerandestatistik, de också är av,som

faller samhällsområdeoch inom avgränsatettsom
villkor fungerar produ-på marknadsmässigaoperatörer,0 somsom

för officielli produktionsprocesserolika delproduktercenter av
inte kräverstatistik; i första hand produktionsmoment, somavses

expertkunskaper, inte finns iexpertkunskaper, eller kräversom som
tillräcklig utsträckning hos statistikansvarig

förädlar officiellmarknadsmässiga villkorpåoperatörer,0 som
statistik för särskildastatistik; kan anpassning officiellt.ex. avse av

användarbehov

39 Final drañ, LondonReport" 1998."DSIS Impact Project-
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myndigheterstatistikansvarigaDecentrala

sammanfattasmyndighet kandecentral statistikansvarigpåKraven en
följandepå sätt:

inomstatistikenofficiella avgränsatför denMyndigheten ettsvarar0
sakansvar.harocksåmyndigheten ifrågasamhällsområde, där ett

ifråga,statistikenanvändarenden dominerandeMyndigheten är av
användarinflytande.och direktfår starktdärigenomoch ettman

myndig-såfrån sakansvaret,klart skiljasmåsteStatistikansvaret att0
ellerstatistikenpåverkaotillbörligtmisstänkas förkanheten inte att

ändamål.icke-statistiskadata föranvända insamladeför att
kontaktertillräckligaharmyndigheten måstestatistikansvarigaDen0

behovderasifråga,statistiken såandra användare ävenmed attav
all-uppmärksamhet måsteSärskildtillgodosedda. ägnasrimligtblir

statistiken ifråga.förmänintresset
kra-de allmännaförmyndighetenstatistikansvariga attDen svarar0

påkravenuppfylleruppfylls, d.v.s. denofficiell statistikpå attven
följs,dokumentationskravstandarder ochkvalitet,objektivitet och att

lättillgängligtoch sprids på sätt,statistiken publicerasoch ettatt
Sverigesofficiell statistik, bl.a.medsamordnat genomannan

statistiknätet,svenskadatabaser ochstatistiska etc.
ifråga istatistikenproducerarmyndighetenstatistikansvarigaDen0

producenter,med hjälp andradelvisellerregi eller helt t.ex.avegen
myndighetenstatistikansvarigadenharfalletdetSCB. I senare

beställaransvaret.

statistikprøduktionsmarknadenpåOperatörer

antalstatistikproduktionsmarknad finnsväl fungerandePå ett ope-en
medoch i konkurrensmarknadsmässiga villkorpåratörer, var-som

statistikproduktionen.sig olika arbetsmomentandra, iåtar
statistikproduktions-pådominerandef.n. denSCB operatörenär

Även avgränsadeförandraanvändermarknaden. SCB dock operatörer
datordrift.ochdatainsamlingstatistikproduktionen,i t.ex.moment

delarmindreelleravseendeåtar sig uppdrag störreOperatörer, som
de lagar,följaförbinda sigstatistikproduktionsprocessen, måste attav

istatistikenofficielladenförriktlinjer, gällerstandarder och som
Sverige.

statistikproduktion,beställerstatistikansvarig myndighet,En som
standarderlagar,följeralla inblandadeförhar operatöreransvaret att

ibl.a.bevaka dettaoch måsteofficiella statistikenriktlinjer för denoch
anbudsinfordran.medsamband
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rollerSCB:s

SCB har tredubbel roll i det statistiskasvenska systemet:en
rollen den centrala statistikmyndigheten0 som
rollen den statistikansvariga myndigheten primus interstörsta0 som
pares
rollen statistikproducerande enhet, för räkning föroch0 som egen
andra statistikansvariga myndigheter

Rollen den centrala statistikmyndighetensom

Rollen central statistikmyndighet innefattar antal uppgifter:ettsom
den naturliga centralpunkten för officielladen statistiken iatt0 vara

Sverige och det svenska statistiska förmed bl.a.systemet ansvar

i samordning övervakning Sverigesoch officiella statistik och detav
svenska statistiska helhetsystemet som

ii övergripande internationellakontakter med statistikorgan
iii utveckling metoder och standarder för det svenska statistiskaav

systemet
iv infrastruktur för det svenska statistiska systemet
v produktionsmoment, särskilda skäl, sekretesskäl ellert.ex.som av

kompetenskrav, bör utföras den centrala statistikmyndighetenav

deAv fem nämnda delrollema för SCB central statistikmyn-ovan som
dighet det väl egentligen bara delrollen i kontroversiell. Jagär ärsom
återkommer till utförlig diskussion den rollen.en mera av

De övriga delrollema, ii ligger naturligt eftersomv, på SCB,-
den iSCB särklass statistikansvariga myndigheten, och efter-är största

uppgifterna ifråga utförs bäst i allsidig statistikproduk-som en
tionsmiljö, i samarbete med erfarna och professionella statistik-nära
ansvariga och statistikproducenter. gäller starktDet den tillämp-t.ex.
ningsorienterade metodutvecklingen liksom utvecklingen prak-av en
tiskt fungerande infrastruktur för det svenska statistiska medsystemet
hjälp Sveriges statistiska databaser, Svenska statistik-systemav som

m.fl.nätet,
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Övergripande ochstatistikorganinternationellamedkontakter
utländska statistikbyråer

statistik-kontaktpunkt icentralsamfundet villinternationella haDet en
i föl-sammanfattaskanmedlemsland. Arbetsuppgifternafrågor i varje

jande punkter:
statistiskafor svenskakontaktpunkt detIntemationell systemet.

studiebesök.internationellaTar emot
statistikområdet.internationella påDeltar aktivt i möten

metodutveck-ochstandardiserings-internationelltaktivt iDeltar
lingsarbete.

statistik-internationellaförrutinerstandardiseradeTillhandahåller
leveranser.

statistiskasvenskadetstandarder förMetoder och systemet

följande punkter:sammanfattas iArbetsuppgifterna kan
olikastatistikproduktion, därförmetoderochUtvecklar anpassar
eko-sociologi,IT-metoder,metodik,statistiskdiscipliner integreras

förmetoderteorier ochpraktiskt förankradenomi m.fl.. Behovet av
universitetberörda discipliner påintestatistikproduktion täcks av

och högskolor.
currentmetoderbästa eng:kunskapoch spriderEtablerar om

statistikproduktion.standardmetoder förmethods, d.v.s.best
ochi metod-och informationmetodkompetensTillhandahåller

och producenter.statistikansvariga myndigheterstandardfrågor till

statistiskasvenskaInfrastruktur för det systemet

publicering,kvalitetsdeklarationer,för dokumentation,Standarder
variabeldeflnitionerklassifikationer,metadata-utbyte,data- och m.m.

offi-spridningochpubliceringdatabaserstatistiska förSveriges av
ciell statistik.

samkömingarochbearbetningarför flexiblaRegisterfunktion av
observationsregister.

statistikproduktionen.iförStandardiserade verktyg olika moment0
Standardiserade gränssnitt.0
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Särskilda produktionsmoment

statistikmyndigheten harcentralakan lämpligt, denDet sär-ettattvara
sekre-särskilda skäl,produktionsmoment,skilt för t.ex.avsomansvar

organisation.till Detkompetenskrav, bör koncentrerastesskäl eller en
kan gällat.ex.

datainsamling.Känslig0
uppgiftsplikt.Datainsamling vid0

mikrodata.samköming känsligaBearbetning och av0

övervakareRollen samordnare ochsom

officiellaSverigesoch övervakareroll samordnareSCB:s sta-avsom
uppfattas kontrover-statistiska kantistik och det svenska systemet som

för dennasamtidigt harsiell det skälet, SCB, ansvaretatt som manav
Till-övervakningsobjektef.främstapolisfunktion, också detär

relativt fristå-organiseratssynsverksamheten har visserligen som en
någon hittillschefsjurist, och jag inteende enhet under SCB:s atttror

ha favoriserat SCBför någotanklagat detta Tillsynskansli på sättatt
tyd-det finns ändåstatistikansvariga myndigheter.framför andra Men

nuvarande organisationen.liga nackdelar med den
policyfrågor ikaninvändning,principiellEn ärgöra, attsom man

policyfrågorandratillsynsverksamheten behandlas på sättsamma som
direktion, innande bereds i verketsinom myndigheten d.v.s.SCB,

samtligaverksdirektionen sitterfattas generaldirektören.beslut Iav
den statistik-gradämnesavdelningschefer, vilka i högsta representerar

statistikproducenten SCB. Däremotansvariga myndigheten SCB och är
representerade vid denstatistikansvariga myndigheterinte några andra

sker dockinformelltslutliga sådana ärenden. Meraberedningen enav
policyfrågor i till-ordninghel del kontakter. bättresådana En attvore

eventuelltgeneraldirektörensynsverksamheten hanterades ensam,av
myndig-statistikansvarigadär samtligaefter beredning i något organ,

ochstatistikanvändamabordeheter representerade. Dessutomär upp-
giftslämnama representerade.vara

ordningennuvarandepraktisk invändning denEn är attmotmera
tandlös denblitillsynsverksamheten möjligen tenderar änatt mera

viss gradofrånkomligt medskulle behöva Det är en avvara.
rolltillsynsansvariga i sin SCB-självcensur, deatt somgenom

statistikansvarigadenanställda mycket väl medvetnaär att myn-om,
det gälleroch föredöme,digheten inte alltid någotSCB närmönsterär

beträffar kva-statistiken, vadden officiellauppfylla kraven på t.ex.att
dokumentation.litetsdeklarationer och
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Fördelen med den sidan till-nuvarande ordningen å andraär att
synsverksamheten sin närhet till praktiskt fungerande statistik-genom
produktion får känslagod for rimligt ochvad önskvärtär atten som
kräva de övervakade myndigheterna. kan på det i bästaMan sättetav
fall få god förankring för de påbud, går med.regler och uten som man

harMan också god tillgång till olika slag, kan hjälpaexpertis somav
till med erforderliga beredningsinsatser.

Rollen den ledande statistikansvariga myndighetensom

SCB:s roll den ledande statistikansvariga myndigheten i Sverigesom
innefattar

for officiell statistik, används många användare och0 ansvar som av
inom flera samhällsområden, central kärna officiell statistiken av
med allmänintressestort

för omfattande och djupgående användarkontakter, bl.a. via0 ansvar
programråd

producentansvar och/eller beställaransvar andraeget gentemotI pro-
ducenter och delproducenter

for officielluppfylla alla krav på statistikatt0 ansvar

Rollen producerande enhetsom

roll enhet innefattarSCB:s producerandesom
statistik,produktion officiell SCB statistikansvarigär0 somav myn-

dighet för
officiellproduktion uppdragsbasispå statistik, andra0 av som
förstatistikansvariga myndigheter svarar

andra statistikproduktionsorienterade uppdrag för offentliga och pri-0
kunders räkningvata
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Önskvärda åtgärder4

avsnittfigur i 2.5Matrisen upprepning 11i figur 23 som är en av
åtgärdsområden,åskådliggör åtgärder inom och dehur vart ett sexav

måluppfyll-i kapitel kan bidra till bättrevi diskuterat ingåendesom
i fem måldimensioner, tillsammanselse och de utgörsomvar en av

vik-till Sveriges officiella statistik.målet ökad tillgänglighet De
markerademöjliga åtgärder och effektertigaste kombinationerna ärav

sammanfattas innebördenmed x respektive cell i matrisen.i Här nu
ågärder. Förslagen iden-varje x i form eller flera förslag tillettav av

cell i matrisen.tifieras koordinatema för respektivemed hjälp av
teknik ochförslag till åtgärd inom områdetExempelvis TEK.1är ett

mål all officiellsyfte bidra tillpresentation med göraatt att att
enhetligtstatistik tillgänglig på sätt.ett
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Åtgârds- Mål
område

Lättatt Lättäven Möjligt iillgänglig- Möjligtatt
sökaoch föricke- för hetentillden komma
komma specialister kvalificerad officiella denofficiella
allolficiell atttolka statistik- statistikens statistikene
statistik, statistiken användare datamaterial genom

ochär användaatt inskrånksinte bastjánstersom
relevantför använda den tilllågaän prisermer
ettvisst sig den officiella nödvändigtför i kombinationav
problem pårätt statistikenssätt säkra valfriaatt med

datamateria statistik- tilläggs-
Ipá sekretessen tjänsteregen
hand

DOK: x x x
Kunskaps-
baserad
dokumentation
TEK: x xx x x
Teknikoch
presentation
EKO: x x x
Ekonomi:linan-
sieringoch
prissättning
SEK: x x
Hanteringav
statistik-
sekretessen
LAG: x xx
Lagaroch
regler
ORG: x x x
Organisation
Figur 23. åtgärderMatris för för tillgodoseatt bättre vanligt förekom-attange

önskemålmande klagomåloch beträffande officiella statistikensden tillgänglig-
het.
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officiellalloch kommasöka4.1 Lätt att
visstförrelevantstatistik, ettärsom

problem

ochdokumentationerFullständiga4.1.1

kvalitetsdeklarationer

do-tillhörande observationsregisterstatistik ochofliciellAllDOK.1
fastlagdafizllständigt enligtkvalitetsdeklarerasochkumenteras

riktlinjerregler och

och till-enhetligtfinns redanför i avsnitt 1.3redogjordes ettSåsom
det s.k.statistik,officiellforbeskrivningssystemomfattanderäckligt

formikonkretiseratBeskrivningssystemet ärSCBDOK-systemet. av
förhandledningarmallar och

produktbeskrivningaröversiktliga0
observationsregisterdokumentationerdetaljerade0

kvalitetsdeklarationerdetaljeradeochöversiktliga0

officiellallibeskrivningssystemetinförakonsekventgällerDet attnu
ochdokumentationemaaktualiserafortlöpandesedanstatistik, och att

och vidareut-förändrabehovvidkvalitetsdeklarationema, attsamt
handledningama.ochmallamabeskrivningssystemet,veckla själva

systematisktsinsemellangrunddokumentationemanämnda ärDe tre
grund förtillläggasi sinoch kantill varandrarelaterade tur mera

deninformationproblemanpassadochanvändar-skräddarsydda, om
mellanTransformationemadatamaterial.dessstatistiken ochofficiella

åstadkommasmöjligtlångtbör sådokumentationsvarianterolika som
iarbetsinsatsemamanuelladedatorstödda rutiner, såmed hjälp attav

åtgärds-Sei avsnitt 1.3.4.Jfr figur även5minimeras.sammanhanget
avsnitt 4.2.1.förslag iDOK.2

sökbarhetförbättraåtgärder förTekniska4.1.2 att

åtkomstmöj ligheteroch

standardiseratpåtillgängliggörs sättstatistikAll ofliciellTEK. 1a ett
statistik-SvenskaochdatabaserstatistiskaSverigesgenom

nätet
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Officiell statistik kan naturligtvis publiceras och tillgängliggöras på
många olika dem bör alltid Sverigessätt, ett sta-men av vara genom
tistiska databaser och Svenska statistiknätet. Denna publicering bör

den primära. Genom all officiell statistik lagras och beskrivs påattvara
enhetligt i Sveriges statistiska databaser, säkerställersättett att sta-man

tistikanvändama på enklast möjliga kan hitta och kombinerasätt
officiell statistik från olika statistikansvariga myndigheter. Svenska sta-
tistiknätet å andra sidan de olika statistikansvariga myndigheternager
samtidigt goda möjligheter profilera publiceringen den officiellaatt av
statistik de för på olika länka den tillsätt, t.ex. attsvarar genom annan
information, icke-statistisk, relevant för derasäven användare.ärsom

T 1b AllaEK. slutliga observationsregister från den ofliciella statistiken
tillgängliggörs på standardiserat särskildsättett genom en
registerfunktion Sveriges statistiska databaserinom

Den nuvarande centrala databasverksamheten, Sveriges statistiska
databaser, har också for tillgängliggöra utpekade17 särskiltansvaret att
observationsregister, räknas i Förordningen vissasom upp om person-
register för officiell statistik. Enligt förordningen får nämnda register

grund för SCB:s databasservice, definieras iutgöra i 2-3§§som
instruktionen får1988:137 för och deSCB, sambearbetas med var-
andra.

harSCB sålunda i tillgängliggörauppdrag de utpekade obser-17att
vationsregistren för statistikbearbetningar inom för centraladenramen
databasverksamheten. fortfarandeuppdragDetta långt ifrån slutfört.är
Viss dokumentation förtillgängliggörs närvarande för några få av
registren via databasverksamheten. Inget registren sigär ännuav vare
direkt eller indirekt tillgängligt statistikanvändamaför via databasverk-
samheten, den vill sådana bearbetningar får, liksom tidi-görautan som

vända sig till respektive statistikansvarig.gare,

4° Förordningen SFS 1995:1060, ändring 1998:1330 vissaSFSsenaste om
personregister för officiell statistik reglerar hur personregister får bearbetas och
samköras för framställning officiell statistik. bilaga till förordningenIav en
räknas de berörda personregistren statistikansvarig myndighet.upp per
Ändamål, innehåll och regler för sambearbetning register för register. Ianges
punkt 1.15 specificeras de registren ingår i databasservice.17 SCB:s Detsom
stadgas där, "register för databasservice sambearbetasfår med sådantatt annat
register".
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saker:tvåinnebärförslagetframlagdahärDet
databasverk-centraladenviaintensifieras,Ansträngningama att
statistikbear-förregistrenutpekadedetillgängliggöra 17samheten

idagallakräverönskemål. Dettaanvändarnas attenligtbetningar
bästautnyttjasochmöjlighetertekniskatillgängliga programvaror

avsnitt 3.4.5.ibeskrivitssätt, t.ex. som
slutligas.k.omfatta allatillsuccessivtutvidgasVerksamheten att2.

statistik.officiellförgrundtillliggerobservationsregister, som

databaserstatistiska ärSverigesinomverksamhetennuvarandeDen
statistiskaaggregeradepåd.v.s.metadata,ochmakrodatafokuserad på

Tillgängliggöran-till dem.hörbeskrivningardedatamaterial och som
nå-verksamhetinnebärmikrodataobservationsregistrensdet avenav

markeramotiveratdärförkanoch det attkaraktär,annorlunda varagot
förregisterfunktion inomsärskildverksamhetdenna ramenengenom

ORG.4.åtgärdsförslagvidaredatabasverksamheten. Se

förinfrastruktur attstatistiskaDetTEK.1c systemets gemensamma
datamaterialdessochstatistikenoflicielladentillgängliggöra

infor-föränderligasnabbtdenhjälpmedvidareutvecklas av
mationstekniken

tid. Attöverskådligundermycketfinnas göradetkommer attHär att
detillbaka. Någrafallastilla,ståintenågot attinte utanär avattgöra

följande:åtgärdernaviktigaste är

oflicielladentillgängliggöraförinfrastrukturentekniskai attDen
standardiseradeochstandardkomponenterpåstatistiken baseras

gränssnitt
lågochflexibilitetkombinera högdet bästa sättetDetta attär

hatidpunktvarjevid ettmöjligtdetoch detkomplexitet, attgör
ochframstegtekniskasamtidigtfungerandeväl system, som nya

tillsnabbt kanutvecklingsmöjligheter tas vara.
iInternet-området utnyttjas ävenpåutvecklingensnabbaii Den

infrastrukturentekniska ännudenförfortsättningen göraatt
användarvänligochkraftfullmera

allmännadenÅterigen maximal ut-dragäller det nyttaatt av
alltförbedrivabehövaIntemetområdet ettpåvecklingen attutan
statis-officiellaför denutvecklingsarbeteoch dyrbartomfattande

hand.tiken på egen
ochdata-eflektiv hanteringföroch verktygmetoderiii Nya av

objektorien-OLAP-verktyg,datalager,metadatabaser utnyttjas:
databaserterade m.m.
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nämndaDe teknikerna under stark utveckling på den kom-är
mersiella marknaden, och de högst relevanta för möjligheternaär

på effektivare, flexiblare och användarvänliga till-att sättmera
gängliggöra den officiella statistiken.

iv Verktyg för sökningar,associativa ochtesaurusar typerex. nya
sökmotorer, anskaflas och för den ofliciella sta-av anpassas

tistikens behov
Med associativa sökningar bl.a. sökningar där användarenavses

kanske använder sig andra och begrepp determer än ärav som
i den officiella statistiken,gängse kylskåp i stället fört.ex.

vitvaror. Med hjälp och andra avanceradetesaurusarav
Sökverktyg, självlärande, kan sådana sökningar genomförasgärna
på effektivt och användarvänligtett sätt.

v Skapa många olika ingångar till den ofliciella statistiken, så att
problembaserade sökningar underlättas

Samma statistik kan mycket väl relevant för många olikavara
problem. Sökvägama bör därför inte strikt hierarkiska, utanvara
de måste kunna korsa och överlappa varandra olikapå sätt.

vi Utnyttja tekniker för och levandegöra den ofli-att presenteranya
ciella statistiken, länkar, guideranimationer, och expert-ex.
system

Även de gamla etablerade presentationsteknikema, tabeller,
grafik och behöver standardiseras, modemiseras och lärastexter,

med hjälp datorstödd pedagogik.ut av

4.1.3 Marginalkostnadsbaserad prissättning

EKO.1 Den Riksrevisionsverket föreslagnaRRV huvudprincipenav
för prissättning informationstjänster bör tillämpas kon-av
sekvent vid tillgängliggörande officiell statistik och infor-av
mationstjänster i samband därmed

Om modern, Intemet-baserad teknik används, såsom redan sker i bl.a.
Sveriges statistiska databaser, innebär RRV:s huvudprincip, all offi-att
ciell statistik kan tillgängliggöras med hjälp antal bastjänster tillettav
mycket låg marginalkostnad. Vidarebearbetningar och avancerademera
tjänster i anslutning till bastjänstema betraktas tilläggstjänster,som
vilka användaren antingen kan utföra själv eller köpa på konkur-en

marknad. fastaDen infrastrukturen, i första hand självarensutsatt ut-

‘ "Principer för prissättning infonnationstjänster", regeringsuppdrag, RRVav
1995:64.
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kost-fastaoch bastjänstema, utgörinformationssystemetvecklingen av
anslagsfinans-ochanvändningsvolym,oberoendedenader, d.v.s. är av

vidarebearbetningarför drift,kostnadernarörligaieras. De uttag, m.m.
slag.avgifter någotanvändarnabekostas avgenomav

dennaavsnitti 3.3utförligtdiskuterats uppsats.frågor harDessa av

ochpreciseras,statistikofficiellBegreppet4.1.4
föreskrivspubliceringsreglerenhetliga

tillliggeraggregeringsnivåer,olikaDatamaterial påLAG. 1a som
enligttillgängliggörasskallstatistik,ofliciellgrund för samma

obser-och dessstatistikenoflicielladengäller förregler som
vationsregister

mindreellerstatistikansvarigabl.a.förhindrarTydliggörandet att mer
statistiken,officiellafrån dendatamaterialdefinierarsjälvsvåldigt bort

till lågtillgängliggöramöjligaellertillgängligafactode attär mar-som
ginalkostnad.

relativt högslutproduktema påstatistiskadedet baraTraditionellt är
harochstatistik,officiellhar räknatsaggregeringsnivå, somsomsom

redovisningarfinfördeladeanslagsfmansierade. Merabetraktats som
observationsregister harbakomliggandespecialbearbetningaroch av

utföra. Idagdyrbara ärdärmedarbetskrävande ochrelativt attvarit
tillhanda-möjligtteknisktfulltannorlunda. Det attsituationen helt är

mikrodataspecialbearbetningarstatistik ochfinfördeladhålla även av
marginalkostnader.mycket lågatillspecifikationeranvändarensenligt

aggregeradsåvälomfattadärförstatistiken börofficiellaDen anses
bakomliggandeaggregeringsnivåerolikapåmakrodatastatistik som

dokumenta-utförligatillhörande,medmikrodataobservationsregister
metadata.tioner

statistiskaSverigespublicerasskallstatistikAll ofliciell1bLAG. genom
statistiknätetSvenskaochdatabaser

statistik-dendärmed nuläget,jämförtskärpninginnebärDetta en
ochpubliceringsfonnertraditionellamellanfår väljaansvarige fritt
detinnebär,publiceringsregelnföreslagna attmedia.elektroniska Den

denstatistikofficiellpubliceraobligatorisktblir att gemen-genom
statis-Sverigesstatistiskaför Sverigesinfrastrukturen system:samma
själv-kanStatistikansvarigstatistiknätet.Svenskaochdatabasertiska
elek-andrapåpubliceravälja sätt, t.ex.klart därutöver ävenatt genom
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publika-trycktatraditionelltwebben ellerpublikationer påtroniska
tioner.

tillsynsverksamhetSkärpt4.1.5

fårstatistikenoflicielladenförcentrala tillsynsorganetORG. 1 Det en
och bevakarstärkt ställning

kvalitetsdeklarationochdokumentationförskrifter föri skärptaatt
statistikansvarigastatistik följs deofficiell avav

observations-bakomliggandeochstatistikenofficiellaii denatt
databasverksamheten,centraladentillgängliggörsregister genom

inskränksinteobservationsregistrentilltillgänglighetenoch meratt
statistiksekretessenskyddafornödvändigtän att

förslag,baserade på RRV:sprissättningsprinciper,enhetligaiii att
tillanslutningialla tjänsterstatistik ochofficiellalltillämpas på

inte,statistikansvarigaochstatistiken,officiella t.ex.den att genom
deprisstrukturer,ellerinforrnationstjänsterutformadeolämpligt

data-officiella statistikenstill dentillgångenmonopoliserarfacto
material

icke-specialister tolkaför4.2 Lätt attäven

denoch använda sigstatistikofficiell av

på sätträtt

förinformation statistikenSkräddarsydd4.2.1 om

användarkategorierolika

dokumenta-problemorienteradOfliciell statistik förses medDOK.2
behovanvändaresutformad olikasärskilt förtion, ärsom

statistikofficiellgrundläggande dokumentationenobligatoriska,Den av
består av

produktbeskrivningar0
observationsregisterdokumentationer0
kvalitetsdeklarationer0

innehålla alldokumentationemagrundläggandebör deSammantaget
statis-officiellanvändatolka ochförkan behövasinformation attsom

ochalltför svårtkan detstatistikanvändareför mångatik. Men vara

5 19-1658
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mödosamt relatera den grundläggande dokumentationen till ak-att en
tuell användningssituation. Om inte saknar användaren ofta denannat
tid och motivation, skulle behövas. Det gäller därför för den sta-som
tistikansvarige kunna olika varianter den grund-att presentera av
läggande dokumentationer på respektive användare.sätt Försom passar

inte detta arbete skall bli alltför resurskrävande och krävaatt nya
dokumentationsinsatser ungefär omfattning den grund-av samma som
läggande dokumentationen, måste försöka hitta systematiskaman
metoder omforrna till grundläggande dokumentationen till ända-att nya
mål.

Som framhållits tidigare förslagse DOK.1 de nämndaär tre
grunddokumentationema sinsemellan systematiskt relaterade till var-
andra, och de kan i sin läggas till grund för den skräddar-tur mera
sydda, användar- och problemanpassade information den officiellaom
statistiken och dess datamaterial, vi efter här. Transfonna-är utesom
tionema mellan olika dokumentationsvarianter bör så långt möjligtsom
åstadkommas med hjälp datorstödda rutiner, så de manuellaattav
arbetsinsatsema i sammanhanget minimeras. Jfr figur i avsnitt5 1.3.4.

4.2.2 Datorstödd framställning användar- ochav
problemanpassad dokumentation

TEK.2 Metoder och tekniska utvecklas, stödersystem syste-som en
matisk och helst automatisk omformning den grundläg-av
gande dokumentationen ofliciell statistik till använ-av mera
dar- och problemorienterade dokumentationsvarianter

Detta förslag innebär utvecklar det erforderliga tekniska stödetatt man
för föregående förslag, DOK.2.
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kvalificeradeförMöjligt4.3

denanvändastatistikanvändare att

pådatamaterialstatistikensofficiella
handegen

statistik,officiellanvändavillstatistikanvändare,kvalificeradEn som
beroendeobservationsregister, ärbakomliggande mestinklusive av

saker:följande
legatharochdatadeinformationrelevantall somprocesser,att om0

påanvändarendokumenterad,välså attstatistiken,grund förtill är
ellerdödakanskedekonsulterabehövahand, att numerautanegen

omtolkaochtolkakan sta-statistiken,producentemaavgångna av
ansvarsfulltpå, påbyggerdenförutsättningar ettalla deochtistiken,

självständigtoch sätt
sådantpåtillgängliga sätt atttekniskt ettdatamaterialen ärrentatt0

fördemåtkommakostnad kantill lågochlättanvändaren egna
inombearbetningar,föråtminstoneellerbearbetningar ramensom

utförsmöjligtlångtmedger såstatistiksekretessenför vad som
flexibilitet,interaktivitet,gällervadönskemål,användarensenligt

kostnaderochfunktionalitet

forskare, äranvändare,Åtminstone kvalificerade t.ex.vissa typer av
pådokumentationen ettberoende presenteraslikaintedäremot attav

ochkorrektdenviktigare äranvändarvänligt Det attärspeciellt sätt.
tidförhållandevisocksåhar gottForskarenfullständig. menegenom

forskarendärför villBl.a.andra.tjänsterköpaför attont avpengarom
självbetjänings-enligthand,möjligt påmycketsåofta göra egensom

principen.
harutredare,professionellaanvändare,Andra merat.ex.typer av

bereddadärföroch kan atttid och gott varaont pengarommeraom
dettafallsåvill i egetanvändare göradessatjänster.köpa Men även av

valutafårdesåmarknad,konkurrensutsatt attoch helst påval,fritt en
ochbastjänstermeduppläggetföreslagnatidigareDetför pengarna.

därförstatistikofficielltillgängliggörandeförtilläggstjänster passarav
statistikanvän-kvalificeradedeanvändare,för dennabra även typ av

dama.
tillgäng-ökaavsedda4.3.6avnsitt 4.3.1 attförslag i ärFöljande -

statistikanvän-kvalificeradeförstatistikenofficiellatill denligheten
dare.
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4.3.1 Fullständig dokumentation av

dokumentationsregister, så de återanvändaskanatt utan

förstahandskunskap

DOK.3 Alla observationsregister, ligger till grund för ofliciellsom
statistik, så fullständigt dokumenterade, kvalificeradär att en
användare kan använda dem på hand eftersig ävenav egen
lång tid, med förstahandskunskap finnsinganär experter att
fråga

4.3.2 Standardiserade tekniska lösningar för göraatt

datamaterialen tillgängliga

TEK3 Infiastrukturen för tillgängliggöra den ofliciella statistik-att
datamaterial baseras på standardiserade tekniska lös-ens

det lätt för kvalificeradningar, användaregör attsom en
genomföra bearbetningar och analyser på hand ochegen
enligt önskemål, för statistiksekretesseninomegna ramen

4.3.3 Bastillgänglighet till lågpris för gör-det-
älvaren, prisvärda tilläggstjänster till

marginalkostnad

EKO.3 kringTjänsterna den ofliciella statistikens datamaterial utfor-
så, grundläggande tillgänglighet säkerställs medattmas en

hjälp billiga bastjänster, varefter användaren kan väljaav
mellan självbetjäning eller avgiftsbelagda tilläggstjänster; all

marginalkostnadsprincipsker enligt RRVzsprissättning

4.3.4 Skydd för statistiksekretessen inskränkersom

tillgängligheten minimalt

SEK.3 Skyddet för statistiksekretessen utformas så, statistik-att
användarnas tillgång till datamaterialen inskränks minimalt

42 uPrinciper för prissättning infonnationstjänster", regeringsuppdrag, RRVav
1995:64.
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statistikofficiellpåTillgänglighetskraven4.3.5

observationsregistrenföreskrivs gälla även

be-reglernaså,definierasstatistik""oficiellt attLAG.3 Begreppet
tillämp-blirtillgänglighetstatistikensoflicielladentraflande

grund förtillliggerobservationsregister,förliga även som
statistikofliciell

tillgänglighetenbevakningOffensiv4.3.6 av

officielladeniinskränkningarvissanödvändiggörStatistiksekretessen
observationsregistrensbakomliggandedespecielltochstatistikens

förförstahandsansvaretharstatistikansvarigetillgänglighet. Den
Tillsyns-tillgänglighetskrav.ochskyddskravmellanavvägningen

rimlig.avvägningenövervakar ärattorganet

kon-arbetarstatistikansvarigaövervakar,illsynsorganetORG.3a T att
observations-ofliciella statistikensdenmedstruktivt göraatt

statistik-förmöjligt inomtillgängligasåregister ramensom
sekretessen

ochkonstruktivtstatistikansvariga påsäkerställa ettgäller attDet att
tek-ochmetoderbuds ståendealla tillsiganvänderresurssnålt sätt av

lösningar.niska

statistikansvariga in-övervakar, inteillsynsorganet attORG.3b T
etable-nödvändigt ochtillgängligheten inteänskränker mer

datatillgångsrrzonopolellerkunskaps-rar

nämndamonopolfrestas de facto etableraStatistikansvariga kan att av
ellerordentligt,underlåta dokumenteraslag, genomatt attt.ex. genom

ellerutformadeorationelltdatatjänster,komponera om-är meraatt som
därförochbehovharanvändaren egentligenvadfattande än somav,

därigenomkanmyndighetenstatistikansvarigonödigt dyra. Denblir
stånd,tillskulle kommainteuppdragsverksamhet,tillförsäkra sig som

jobbetkundestatistikanvändaren görakvalificeradeden avmeraom
själv.
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4.4 Tillgängligheten till den officiella
statistikens datamaterial inskränks inte

nödvändigt for säkraän attmer

statistiksekretessen

Problematiken behandlades relativt utförligt i avsnitt 3.4. Se särskilt
avsnitt 3.4.5. Här skall vi bara sammanfatta de viktigaste förslagen till
åtgärder.

4.4.1 Kombinera legala, administrativa och tekniska
åtgärder

Huvudpoängen här, just välkomponerad kombinationär legala,att av
administrativa och tekniska åtgärder i praktiken det bästa skyddetger
för statistiksekretessen. teorinI det däremot praktiskt omöjligtär taget

under alla omständigheter hundraprocentigatt statistiksek-garantera
hur bra lagar har, och vilka raffineraderetess, metoderoavsett man

inför.man

SEK. 4a Skyddet för statistiksekretessen skall säkerställas med kom-en
bination legala, administrativa och tekniska åtgärder,av som
inskränker tillgängligheten till den ofliciella statistiken och
dess datamaterial så lite möjligtsom

kanMan också uttrycka detta krav på följande sätt:

SEK. 4b Den statistikansvarige skall alla tekniska, legalautnyttja och
administrativa möjligheter, står till buds, för dengöraattsom
ofliciella statistiken och dess datamaterial tillgängligaså som
möjligt för användarna för statistiksekretesseninom ramen

Bägge fonnuleringarna ställer hårdare krav på statistikansvariga, än
vad gäller idag, aktivt och konstruktivt verka för praktiskt väl-attsom
fungerande och säkra lösningar på problemet tillgängliggöra denatt
officiella statistikens datamaterial på de användarna önskarsätt, som
sig, samtidigt statistiksekretessen upprätthålls. Den statistikansva-som
rige får inte frestas upprätthålla statistiksekretessenmed marginal,att

detta går tillgängligheten, brottöver statistiksekre-ut trots att motom
helt säkert förenade med olägenhetertessen för denär statistik-större

ansvarige brott tillgänglighetskraven.än mot
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införochtolkningsutrymmetMinska t4.4.2

illgänglighetsprincip
statistik-densålagen,förtydligasStatistiksekretessen iLAG.4a att

minskartolkningsutrymmeansvariges

medkompletterasstatistiksekretessenkringLagreglemaLAG.4b en
hanteringejfektivförtillgänglighetsprinciplagstadgad sta-av

tistiksekretessen

exempliñe-ochutvecklatshar redanbåda förslagdessaInnebörden av
tekniskadenföljande förslaget,detliksomavsnitt 3.4irats som avser

statistiksekretessen.hanteringen av

förlösningartekniskakändaBästa att4.4.3

inom giventillgänglighetenmaximera
statistiksekretess

förochtekniker utnyttjasmetoder,kändaBästaTEK.4 programvaror
statistiksekretessen, samtidigtskyddetsäkerställa somatt av

statistikmaterialen inskränks så litetilltillgängligheten som
möjligt

utför-se förutnyttjas avsnitt 3.4.5tekniker börochFöljande metoder
ligare resonemang:

forskararbetsplatser statistik-hos denvid"Forskare "svärsi in
ansvarige

forskararbétsplatser med interaktivtillgängligaelektronisktSkapaii
brand-datakänsliga viastatistikbearbetningarfidrrstyrning avav

vagg
till-fiittdeoch känsligaAvidentifiera data, görsinnaniii tunna ut

mycket USAanvänds is.k. files,gängliga publict.ex. som som

kvalifi-andraforskare gällahär bör typerVad ävensägs avomsom
ochnäringsliviutredarestatistikanvändare,och seriösacerade t.ex.

förvaltning.
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Registerfunktion4.4.4 inom databasverksamheten

0RG.4 registerfimktionEn den centrala databasverk-inrättas inom
samheten för bearbetningar och samkörningar identifie-av
rade mikrodata för statistiska ändamål

4.5 Möjligt komma den officiellaatt

statistiken bastj till lågaänstergenom
priser i kombination med valfria
tilläggstjänster

Alla kategorier statistikanvändare framhåller värdet de själva,attav av
i enlighet med sina preferenser, kan välja eller välja bort tjänster iegna
anslutning till den officiella statistiken och bakomliggande observa-
tionsregister. villDe inte känna sig använda tjänstertvungna att som
den statistikansvarige erbjuder, särskilt inte dessa tjänster betingarom

högt pris, eller användaren känner sig tjänsternapå inteett att ärom
prisvärda skulle kunna bättre någongörasutan av arman.

Det skulle därför i hög grad bidra till användarna blir nöjda medatt
officiella statistikens tillgänglighet, infrastrukturen för tillgänglig-om
görandet i högre grad för närvarande byggdes och pris-ännu än upp

sådant användaren kan smörgåsbordsattes sätt,ett att ettse av
tjänster framför sig, bestående av

billiga bastjänster, säkerställer miniminivå tillgänglighet0 som en av
till den officiella statistiken
självbetjäningstjänster, fristående eller i kombination med bil-0 som
liga bastjänster, det möjligt för varje medborgare, bereddgör ärsom

lägga hel del arbete, i princip komma all infor-att eget attner en
mation finns i den officiella statistiken och bakomliggandesom
datamaterial
tilläggstjänster, det möjligt för den statistikanvändare,gör0 som som
så önskar, komplettera bastjänstema med förädlande, mervärdes-att
skapande tilläggstjänster, tillhandahålls den statistikansvarigesom av
eller någon aktör på marknaden för statistiktjänsterav arman

det följandeI avsnitt 4.5.1 beskrivs antal4.5.2 åtgärder behöverett-
vidtas.



135Uppsats 1SOU 1999:96

flexiblamöjliggörInfrastruktur4.5.1 som
ochbastjkombinationer billiga änsterav

tilläggstjänsterprisvärda

officielladen statis-tillgängliggöraInfrastrukturen förTEK5 att
standard-med hjälpdatamaterial byggstiken och dess avupp

billigasåstandardiseradekomponenter och gränssnitt, att
lätt kan fogas in itilläggstjänsterbastjänster och dyrare

statistikanvändarnaväljas bortstrukturen och väljas eller av

pris-marginalkostnadsbaseradmedkombinationinfrastruktur iDenna
förmarknadkonkurrensutsattförutsättningar försättning skapar en

tilläggstjänster.

prissättningMarginalkostnadsbaserad4.5.2

enligtoch tilläggstjänstema prissättsEKO.5 EKO.5Bastjänsterna
informa-marginalkostnadsprissättningtillförslagRRV:s av

tionstjänster
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STATISTIKKPRODUKSJONOFFISIELL

STRATEGIOGVISJONER

NordbottenSveinAv

erfaringerå evaluere‘ forskrevet oppdrag fra GruppenDette etternotat er
harForfatterenl.juli 1994.statistikk frafor ofñsiellfra det svenske systemet

halvinnpåstatistikkaxbeid istatistikktilknyttinger til etulikehatt og
ñemstrategier leggesvisjoneri Sverige.hundrede år, blant Dearmet somog

harForfatterenstatistikere.fraderfor på synspunkterbygger mange
andresfeiltolkningerfor eventuellafulleimidlertid det hele avansvarog

ideer.
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Innledningl
.

offisiellfremtidigforplanleggevelge målkunneåFor ogog
forvisjonersarmsynligeutviklenødvendig åstatistikkproduksjon deter

blir istatistikkproduksjonBetegnelsenscenarier.i formfremtiden av
fravirksomhetalldekkerbetydningi vidbruktdette notat og

Medinformasjon.statistiskmarkedsføringplanlegging til enav
harprodusenttilhersikterstatistikkprodusentoffisielle somen

statistikksystemet.ofñsielledel i detfor enansvar
nasjonaltidligereomtalekortavsnittgirNotatet ogneste aven

fremtidigforstrategiermålskapefor åinnsatsintemasjonal og
scenarioavsnitttredjestatistikkproduksjon. I presenteres et av

basert2010omkring årkandetslik viinfonnasjonssamfunnet tror vare
siste 10 årene.utvikling i desamfunnsmessigeteknologiskepå den og

denønskelig åvilmål detrollehvilkendrøñesDeretter wereog
fjerdeinforrnasjonssamfunn. Isliktistatistikkproduksjonenofñsielle et

oppnåelseeffektivforutsetningendetunderstrekes atavsnitt at avom
skisseres.slik strategiistrategikrever stegmålene ennoenogen

konklusjonersynspunkterviktigstedeAvslutningsvis ogoppsummeres
ñemført i notatet.som er

begreperlitteraturhenvisning avsnittfølger etvedleggI og omto en
iterminologi notatet.nyttetog
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2. visjoner,Om mål strategierog

2.1 Hvorfor det nødvendig å ha visjoner,er

mål strategierog

Mange har motvilje å tenke langsiktig. Arbeid medmoten
fremtidsplaner omtales bortkastet fordi de oñe bygger påsom
sviktende forutsetninger. Skeptikeme hevder å planlegge fremtiden iat

fall kan føre til ineffektivitetverste i beste fall til sløsingog av
fordi planene vil foreldet før de fullførte. finnesDetressurser vzere er

eksempler på slik holdning til framtiden kanat velmange vaere
berettiget blant fordi arbeidet ikke hensyn til infonnasjonannet tar som
kommer under planleggingen heller ikke omfatter nødvendigog
løpende vedlikehold oppdatering planene.og av

Vi vil for det nødvendig åargumentere visjonerat er generere og
mål for å kan få sikte for målrettet utviklinget
avstatistikkproduksjonen. Statistikkproduksjon i selvseg er en
tidkrevende verdien statistisk infonnasjon avhenger ofieprosess, og av

den beskriver historiskat utvikling. Skal statistikkproduksjonenav en
bli vellykket, må derfor statistikkprodusenten helst både kurme forutse
statistikketterspørselen på fremtidige tidspunkter, mål for åsette møte
etterspørselen utarbeide strategier planer for hvordan disse målog og
skal oppnås. Samtidig må mål planer oppdateres underveis når detog
foreligger infonnasjon.ny

2.2 Svensk statistikkproduksj on

Oñisiell svensk statistikkproduksjon har alltid vzert rettet styrt etterog
fremtidige mål. Premissene for målene ble tradisjonelt fåsatt av noen

statistikkbrukere, i første rekkestore de statlige styresmakter, gjennom
ressurstildeling, forpliktende intemasjonalt samarbeid også sterktog av
påvirket de brukere.storeav samme

Oppfatningene hvordan kunne oppnå effektivom en en
statistikkproduksjon har variert gjennom tidene. På 1700 1800opp og
tallene ble produksjonen gjennom tabellkommisjonerstyrt med

å til berettigede brukerinteresserat ble forsvarligoppgave se
tilgodesett. Etterhvert behovet for statistisk underlag i den statligesom



1472UppsatsSOU 1999:96

sentraliseringsterkinnførtbredde, ble detvirksomhet tiltok i aven
SCBCentralbyrånStatistiskastatistikkproduksjonen i . tyngdemedinnkommetogså andre brukerede siste tiår har størreI

kommetstatistikkproduksjonen harsynspunkter pånyanserteog mer
detjuli 1994,statistikkreformensvenskeden sistefrem. I varav

Förordninggjeldendegjordesynspunktersåledes 3 segsom
Statistikk-produksjonenstatistikken.officielladen1992:1668 om

fåskullebrukerinteresserulike størretil deskulle hensynta som
skullemarkedsføringenproduktene,utforminginnflytelse på av

fordelerdraskulle kunnemuligflesttilrettelegges slik at av
brukskulle gjøreproduksjonsprosessenstatistikkproduktene avog

målDisseeflektiv.muligfor å bletilgjengelig teknologi mest segga
tilstatistikkproduksjonenofñsielledendesentraliseringutslag i aven

heleforkoordinerendeprodusenter. Detansvarligetjue-tall ansvaret
publikasjoni SCB. Iforankretfortsattstatistikk bleofñsielleden en
sitt sterkeogsåSCBidag viserredanFremtidenmed tittelen

CentralbyrånStatistiskaproblemerfremtidigeengasjement i brukernes
1996b.

statistikkproduksjonInternasjonal2.3

hvordan deforpremisserblitt lagtdetsamarbeidintemasjonaltI er
intemasjonalhvordanutformes,burdestatistikksystemenenasjonale og
til utviklingkonkret førtpremisser harDissestatistikk skulle ivaretas.

harhattstandarder harstatistiske begrepssystemer ogsomogav
statistikkproduksjonennasjonalehvordan deninnflytelse påbetydelig

harstatistisk infonnasjonintemasjonal vaartforBehoveneblir utfonnet.
Statistiska iintemasjonale naertforskjelligeivaretatt organerav

statistikkprodusenter.med de nasjonalesamarbeid
forformerulikestuderemuligheter forfå oversikt ååFor over og

initiativårene1970detstatistikkproduksjon, ble i etterorganisering av
undersøkelseromfattendegjennomførtStatistical CommissionUNav

førtble ogsåDetoppbygning.statistikkkontorersnasjonaleav
karaktergenerellsynspunkterutformatdiskusjoner omav merog

kanfremtidig rolle. Detstatistikkprodusentene oppfattet sinhvordan
arbeider Duncanstudere disselaererikt åinteressantbåde ogvzere

1994.1978, Kennessey
komiteerfremlagtsynspunkterverdifulle tode siste åreneI aver

Nations 1992UnitedCommission,StatisticalUN ogoppnevnte av
viktig å merkedetsammenhengvårUnited Nations 1998 I seger. utvikling påinternasjonale koordineringendenanbefalinger at avom

styrkes.måområdermetodiskebegrepsmessigede og
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Scenario for år 2010

3.1 Beskrivelse den informatiske domeneav

Scenario

Med scenario vi visjonaer beskrivelseet fremtidigmener en av en
situasjon komponenter. komponentEn bestårsammensatt toav av
forhold ligger utenfor vårt pâvirkningsområde. andreDensom
komponenten søker vi å utforming innen de føringeren rammen av

den første forventes å gi. denFor første komponenten kan vi baresom
til forutsetninger visse utviklingstrenderstøtte vil fortsette,atoss om

for den andre vil vi søke å skissere handlingsstrategi kanen som
realisere den form vi ønsker å den andre komponenten.

denI sammenheng i dette vil vi således på denopptar notat,som oss
side ha komponent beskriver samfunnsmessigeene en som og

teknologiske forhold offisiellede statistikkprodusente bare i litensom
grad indirekte påvirke.kan På den side kan vi innenfor deog annen
begrensninger med de muligheter denne tekniske,og som
samfunnsmessige forsøkegir, stilleå ønskelige mål for denramme opp
offisielle statistikkproduksjon strategi for hvordan målene skalog en
kunne realisere.

informasjonssamfunnetDet scenario for ligger til forsom grunn
våre drøftinger illustrertidette avsnitt, i Figurer

Figur l: Offisiell statistikk del informasjonsystemetsom av

Horisont

Før vi kan i kast med å skissere fremtidig scenario hvor denetoss
offisielle statistikken inngår, må vi ståndpunkt til hvor langt frem ita
tid det kan hensiktsmessig å legge horisonten. Et perspektiv medvaare

tidsnzer horisont vil âpenbart kunne ha høyere grad realismeen en av
perspektiv med tidsfjem horisont.et På denannet andre side har vienn

allerede påpekt statistikkproduksjon tidkrevendeat at etterspurter og
statistisk infonnasjon ofte vil tidsserier krever viss lengdevaere som en
for de skal kunnskap utvikling ha interesseat verdi forom og og
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langhorisonten såleggefor vi børtalersistebrukeme. Det atargument
gjennomføring.realistiskforgirdenfrem i tiden at enrom

fremtidsperspektiv medårsvi valgt 10-12følgende hardetI et
nyttighavanskelig ådetlengerebegrunnelse stortat noener

samfunnet,betingelser iinformasjonsteknologiskeoppfatning mensav
endringerforditvilsomperspektiv harkortere størrenytte neppeet en

for dettidsramme. Etinnengjennomføres annet argumentkan stramen
ideerteknologiskefraårofte går det 8-10perspektivvalgte at nyeer

våromfang. Inneninnarbeidet ibrukitil degjøres kjent størretatt oger
teknologiutviklethamed åromforskemeeksempelforhorisont regner
tvil ogsåteknologimenneske på Mars,førstefor det utenå sette som

samfunn.informatiskedetpåvil sette preg

Teknologi

kraftverktøyeneårhundrede dobles ITdet 20.Ved pr.utgangen av
få år.krone over

brukerede allerkraftmedDatamaskiner størstereservertsom varen
pådatamaskinerpersonligeidagfinnessiden,for 20 år som

hjem.i skolerarbeidsplasser, og
utviklingraskskjeddsiste ti-åri dethar detParallelt aven

bemerkelsesverdigtelekommmunikasjons-mulighetene. Mest er
militzereforble initiertsidenfor 30 årutviklingen Internet somav

isidenfor 10 årromforskning, så storsent somogoppgaver og
Idagverden.akademiskefor denutstrekning reservert ervar

kommersiellefra debrukereførst fremstdominertbrukermassen avog
detvokserinteressegrupperorganisasjonerprivate sektorer. I ogog

etableresintranetsamarbeidenemellomskjerrnedefrem intranet og
forventerkommunikasjonteknologiMarkedsledere innen atextranet.

tilbefolkning ha adgangjordensfemtedelvilallerede få år avenom
menneske kunnehvert fjerdevil kanskjetidshorisonti vårInternet,

helekunnskapssamlingertiladgangglobalt hakommunisere overog
verden.

tillatevil få årunder utviklingtelekanalerraskereNye omogerog
Medbegrensninger.szerligelydbilderlevendeoverføring utenogav

tilkabeltilknyttingvil kravetmobilnett,utviklingfortsatt omav
mindrestadigTeknologien blirfalle bort.kommunikasjonsnettet

kontinuerligmedtil stederbruksbegrensningfjemerenergikrevende og
lademulig åvil detfå årløpetenergitilførsel. I opp envzereav

bruk.dagsfor heledatamaskin i løpet nestenattenav
imobilnetttrådløstformidlesvil datalokale distanserkort,Over
fra sluttenkjennertelefonteknologi videnutvidelsenaturlig avsom en
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de 20. århundrede. regionaleDen trafikk vil fonnidles vedav
høyhastighetskabelnett global langdistansetrafikk vil formidlesmens

satellitnett. Det med tallet på kommersielleatover regnes
kommunikasjonssatellitter vil dobles5 allerede i de år. løpet5 Ineste

de 10-12 år vil utvildingen føre til baerbare datamaskinerneste fårav en
kapasitet kan sammenlignes med dagens vertsmaskiner. Detungesom
vil selvforsynt med energi for minst dag, ha trådløs tilnyttingvzere en
til nettverk, integrert med mobiltelefon, formidle både tekst,vzere og
lyd video.og

l horisonten kan vi for teknologisk scenario hvoret svzertse oss
kan kommunisere kunnskapoppnå forskjellig slagmange og av

uavhengig tid sted. Infonnasjonsteknologisk vil verden utenav og vaere
grenser.

Informasj onssamfunnet

Den teknologiske utvikling vil påvirke samfunnet på mäter. Detmange
har lenge fremhevet den kunnskap økervart betydeligat representerte
raskere det har mulig å gjøre bruk kunnskapen.vasrt Noenenn av
hevder den kurmskap blir i ellerat fysiskrepresentert et annetsom
medium Åfordobles hvert tiår, andre det går raskere. gjøre denmener
stadig raskere voksende kunnskap tilgiengelig for flere med siktemer
på å skape bedre samfunn, vil derfor de viktigsteetvaere av
utviklingsmål i tiden fremover.

horisontenI kan vi industrielt utviklede samfunn hvor alle vil hase
mulighet for tilgang til kunnskapsmengder både i andreegetenorme og
samfunn. Disse samfunn vil ha andre utdannings-, arbeids- og
fritidsmønstre de vanlige idag. vilDet i tilfeller ikkeenn som er mange

nødvendig å tilstede fysisk i skole, på arbeidsplass eller påvzere vaere
fritidsarena for å here, bidra i nzeringsvirksomhet eller seg
underholde.

Publisering på vil tilta. Ved fra det århundredenettet 20.utgangen
veksten nyhetsstoff på raskt økende det sarmsynlignetteter av atog er

avisenes vil få voksende betydning kildenettutgaver forsom mer
utdypende nyhetsstoff fordi disse vil tillate brukeme blaå tilbake til
tidligere reportasjer. flesteDe bøker vil etterhvert bli tilgjengelige i

for direkte avlesningnettutgaver eller utskriftenten personligeav
kopier. Film vil kurme hentes ned vises privat når hvor helstog og som

videokassettenes rolle.overtaog
Mengden tilgjengelig infonnasjon vil bli Denmangeartet stor.av og

vil leveres i abonnement fra informasjonsmeglere i medsamsvar
personlige/ organisasjonsmessige informasjonsprofiler eller
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sterkebehov. Ved hjelpspesielleskreddersydd mål foretter av
for nårinformasjon de har behovfå densøkesystemer, vil brukeme

vertsmaskiner vil ha sterkebehovet klientutstyroppstår. Både og
tilretteleggerintegrererinnebyggede redigeringsverktøy ogsom

form søkerenskilder til deninformasjon ulike slag fra flere somav
kontekst personlige ønsker krever.og

stimulereinformasjon viltil aktuell relevanttilgangLett og
politiskesamfunnsengasjement. Deinnbyggeme til sterkere prosesser

gjennomoppfatningeri takt med velgemesvil gå raskere og mer
deres velgere.politiskeinteraktive mellom representanter ogprosesser

iinformasjon få innsikttilgjengeligNaeringslivet vil gjennom større
kjøperen ikketilpassingsdyktig. Nårmarkedssituasjon blisin og mer

nytttiggjøretilstede for åfor ellerhar behov å segse varen vzere
gjennomførtbliøkonomiske transaksjonertjenesten, vil de fleste over

nettet.
samfunnsstrukturen.infonnasjonsutveksling vilInteraktiv prege

vanligvilubegrensede distanserLøpende samarbeidkontakt vas-reover
Samarbeid ivideo.tekst, audioved hjelp multimedia ogsomav

vilfysiske lokaleroppdragsgivemesvirtuelle arbeid utenforgrupper og
ressursbegrensningereffektivitetshensyn,bli frempresset og avav

vilulike interessegrupperblant medlemmer imiljøhensyn. Kontakt
uavhengig avstand.utvikles av

gruppe-/klasserom iforsatt foregå iUndervisning lavere trinn vilpå
mellommenneskelig kontakt,naermiljøet sålenge laeringen krever men

-verktøyundervisningsstofføkende fraden vil bli supplert støtte ogav
studier vilundervisningbetydelig del den høyerepå Ennettet. ogav
personligetillatefjemundervisningforegå interaktiv nettet ogoversom

kunnskapsoppbyggingen.utdanningsstier hastighet itilpassede og
øke bidra tiletterutdanning vilMulighetene for videre- atogog

områder. Ideenoppdaterte på sinearbeidstakeme kan bedre omwere
utdarmingsstoffvilrealiseres. Genereltlivslang lzering vil vaare

økende deltilgiengelig for å hentes ned Ennettet. avover
til hjemmet.underholdning vil flyttes fra kino, teatersportsarena og

skapeelektroniskelegge igjenfleste aktiviteter vilDe ogspor
risikovil bidra til øktregistrerespersonvemsproblemer. De spor som

medvirke tilogså kurmevil den sidefor misbruk, påmen armen
overveiede regelverkvelbekjempelse kriminalitet. Omfattende ogav

formidlingtilgjengelighetorganisasjon,for å regulere avog
politiskefremtidens krevendevil derfor bliinformasjon mesten av

oppgaver.
brukervennligeoverveldende iinformasjon vil bliTilgang til

sterkeinformasjon ved hjelpfor standardinformasjonsvarehus som av
informasjon fravil frem ønsketediteringsverktøy letesøke- mangeog
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kilder forespørsel. Informasjonsproduktene vil få alternativepå
presentasjoner vil tekst, grafikk inklusivefra tradisjonellsom spenne

lyd video. Brukeme få den presentasjonsform3D, vil entenog som
hensiktsmessig for deres bruk eller vil kunne velgemestsynes

presentasjonsform. På linje med andre økonomisk tjenester vilvarer og
informasjonen få markedsverdi bestemt tilbud etterspørsel.en av og

3.2 Etterspørsel bruk statistiskeavog
produkter

Figur illustrerer hvordan vi kan tenke den offisielle2 oss
statistikkproduksjonen i horisonten datakilderknyttet til lowerk,opp

brukere produktene, hvordan statistikkprodusenteneog av og
systematisk får feedback fra brukere markedet påvirker detog som
statistiske begrepssystem, det regulerende lowerk og
produksjonsplaner. offisielle statistikkproduksjon vil i likhet medDen
alle andre infonnasjonsprosesser, bli økonomisk aktivitet meden
omfang bestemt sin inntjeningsevne driftskostnader.av og

Ofñsiell statistikk

statistikkprodusenten vil tekniske sarnfunnsmessige utviklingFor og
frem til den overskuelige horisont ha flere konsekvenser. vil bliDet
fasrre utpregede brukere statistikk, vil infonnasjonde bli brukereav av
hvor statistikk vil flere komponenter. Brukerene vil ha litenvzere en av
interesse for hvem de enkelte komponenter i budskap kommer fraet
sålenge kvaliteten tilfredstillende. andrePå måteer samme som
produkter tjenester, brukeme assosierevilog
informasjonsprodusentene med produktenes kvalitet.

Offisiell statistikk i dagens svenske lovgivning knyttet tiler
bestemte slag statistisk informasjon. fremtiden offisiellvilIav
statistikk kunne sammenlignes med varemerkeet garanterersom
statistisk kvalitet. Offisiell statistikk vil saerlig fokusert påvasre
samfunnsbestemte fastlagt i det generelle regelverket foroppgaver
informasjonsformidling fmansiert gjennom offentlige bevilgninger.og
Dise vil omfatte de offentlige myndigheters friopgavene oppgaver og
informasjonsformidling samfunnets tilstand utvikling.om og

Dette vil de offisielle statistikkprodusentene eksklusive rettigheter
til å samle inn, bearbeide fonnidle bestemte infonnasjontyperog av

krever behandling konfidensielle Begrunnelsenopplysninger.som av
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for 5 statistikkprodusentene inneksklusive til 5 samlerettighieter
konfidensielle data fra administrative direkte, vilkilder atvaereog
informasjon samfunnsutviklingen ofte behandlingforutssetterom av
konfidensielle data. vilDenne statistisk infonmasjon få økendetype av
betydning i samfunn hvor trivsel ‘vilfor sentralalleet vare en
målsetting. vilDet bli alminnelig politisk samlingenighet atom av
disse i ofñsielt statistikksystem underrlagt offentliget strengoppgaver
kontroll vil innebaare minst risiko for misbruk.

Fordi det vil naturlig å knytte de ofñsiellle statistikkproduktervaare
til samfunnsorientert statistikk, wil de offisielleamen
statistikkprodusenter også tilby andre statistikkprocdukter -tjenester iog
konkurranse med andre produsenter.

Statistikkbrukere

Blant de vil infonnasjon hvor offusiell statistikk inngåretterspørresom
kan vi ffølgendesondre mellom brukergrupper med forventede
orientering:

nasjonaileNasjonale myndigheter: Statistikk intemasjonaleom og
forhold.

Regionale myndigheter: Stedfestede sosio-økomomisk statistikk.
stedfestedleNaeringsliv: Nasjonal intemasjonal statistikk.og

statistikkInteressegrupper: Detaljert befolknings-om
/naeringsgrupper.

Nyhetsmedia: Statistikk endringer.om
statistikk nasjonaaleUndervisning: Oppdatert intemasjonaleom og

samfunn.
Forskning: Anonymiserte mikrodata
Publikum: Orienterende samlfilnnet tilstandstatistikk Ogom

utvikling.

Det rimelig forventeå hovedtyngden i fremtiden ikkebrukeemeater av
vil henvende direkte til den statisstikkprodusent,ofñsielleseg men
henvende til informasjons-varehus vanligefor 5 typerseg :mer av
informasjon eller til informasjon-smeglere sspesiell informasjon.for 5

vil i førsteDet ledd disse staitistikkprodusentenesvilvare som
vesentligste kunder.
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Statistikkprodukter

vilEtterhvert offisiell i flerestatistikk blir etterspurt grupper,som mer
etterspørselen trekke i følgende hovedretninger:

medfor å følgeDetaljertefaggruppering: analyseverktøyAvanserte
vil stillei utviklingen beslutningsprosessene størrestøtteog opp om

grupperinger.krav til statistikk detaljerte fagligeom mer
nzeringsliv vil bliStedfestet informasjon: Regionale myndigheter og
utvikling foregår.interessert i få fastlagt finneså hvor ogmer ressurser

områder vil bliinformasjon spesielle stedfestedeEtterspørsel av om
viktig, vil også skape problemer.men

Med økende mobilitetIntemasjonal kompatibilitet: og
formellom interesseninformasjonsutveksling vil avhengigheten og

økende grad bli intemasjonale.andre land tilta. Markedene vil i
fare til voksende krav tilBehovet for vel orientert vil økeå ogogvaere

intemasjonal statistikk.etterspørsel komparativetter
den tradisjonelle statistikkInformasjon utvikling: delEn stor avom

undersøkelser. Fremtidens statistikk vil ihar knyttet til periodiskevzert
orientert belyse utvikling, endring ilangt utstrekning åmotstørre vaere

mellom ulikeog grupper.
informasjon, vil også statistikkprodukteneallSom armen

tekst, tabeller, graferulike mäterpå flerepresenteres som av
forskjellige video.slag, tale og

Statistikkmarked

orientertå eller mangle kunnskap itil ikkevil knytteDet tap vaereseg
informasjonssamfunn. Offisiell statistikk vil derfor fåfremtidens

statistiskeøkonomisk verdi vilbrukeme etterspørreog
uvitenhet.informasjonsprodukter for knytter tilå deunngå tap som seg

tiltrodenProduktene vil bedømmes kvalitetsdeklarasjonsinetter og
statistikkleverandører.produsentene opparbeider som

kvalitetStatistikkprodusenten deklarere bedremå for åvokte ennseg
produsenterproduktene holder fordi vil laare hvilkesiktmarkedet

leverer produkter i deklarasjoner.med sinesom samsvar

Organisasj statistikktilbudeton av

sineårhundrede gjorde statistikemeAllerede i midten det 19.av
sammenlignbare de statistiske standarder.produkter brukgjennom av

med gjennomføreintemasjonale organisasjoner har arbeidet åFra og
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tilby intemasjonal statistikk etterhvert fått dimensjoner formistore av
regionale globale statistiske organisasjoner.og

Behovet for 5 statistisk informasjon i videre kontekst krever atse en
de enkelte deler kan integreres med hverandre medog annen
informasjon. I hvert nasjonalt miljø vil det derfor sentraltetvzere
koordinerende statistikkorgan med hovedansvar for 5 utvikle og
formidle statistiske begrepssystemer standarder i intemasjonaltog
samarbeid med hverandre. verdenI inforrnatiske sterktutenen grenser
påvirket vil detIT voksende behov for felles intemasjonalav vzere
Standardisering begreper for 5 kunne fåav og prosesser
sammenlignbare produkter.

Den konkrete fremstilling de ofñsielle statistiske produkter vilav
distribuert til de har de beste faglige metodiskevaere organer som og

forutsetninger for 5 produsere de enkelte deler den offisielleav
statistikken. Hvor produksjonen fysisk foregår vil underordnetvare av
betydning. Tilbudet produktene vil omfatte metainfonnasjon forav mer
5 tilfredstille kravene brukervennlighet innsikt, bli distribuertom og og
gjennom forskjellige kanaler. Mange produktene vil samles tilbysav og
fra nettverk nasjonale intemasjonale infonnasjonsvarehusstoreav og

-meglere. vilDet spesielt utviklede verktøy for finneåog vaere og
integrere statistikk fra ulike kilder tilrettelegge denne for denog
faktiske etterspørsel. dekkeFor 5 globale informasjonsbehov, vil sâvel
nasjonale statistikkprodusenter nasjonale/regionalesom
infonnasjonsvarehus -meglere knyttet i globaleog vzere sammen
leverandømettverk.

Figur 2: Den fremtidige offisielle statistikkproduksjon dens omgivelserog

3.3 Produksj ofñsielle statistiskeon av

produkter

Spesialisering

Den statistiske informasjon vil komme fra kilder. Etterhvertmange som
statistisk inforrnasjon får markedsverdi vil kommersielleen
statistikkprodusenter etablere konkurrere med de ofñsielleseg og
produsenter å levere statistisk informasjon Franchet 1994. Enom
viktig del den statistiske informasjon samfimnet vil ha behovav som
for vil imidlertid kreve adgang til mikrodata fra administrative registre,

gjennomføring spesiell datainnhenting med hjemmel iog av
oppgaveplikt. Disse rettigheter supplert med plikterstrenge om
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offisielletil detved lov delegertbehandling data, vil fastlagt ogav vaare
statistikksystem.

ofte vilkreve innsiktProduksjon slik statistikk vil svasrtsomenav
myndighetsoppgaver.administrativeknyttet til utøvelse andreavvaere

vil liggeoffisiell statistikkproduksjonenrimelig åDet anta at aver
samarbeidendespesialisering itiltilrette for betydelig distribusjon og

myndigheter. Dissetil flere offentligestatistiske produsenter knyttet
offisielle statistiskeprodusenter vil samlet utgjøre det system.

forutelukkendeinnhenting dataden side vil lovhjemletPå avannen
mikrodata frastatistiske formålsamkjøring forstatistiske formål avog

foregå ikonfidensielle,flere administrative registre somsom ansees
sasrligemed dissehos sentral statistisk produsent oppgaver somen

for utvikling,også harnaturlig produsentDet ansvaretatansvar. er
slike mikrodatadatabaser bygget påvedlikehold bruk statistiskeog av

fra flere kilder med tilhørende formidling.

Konkurranse

statistikkofñsiellendel det faller inn undervår horisont vil nåI av som
andrevilutenfor det offisielle statistikksystemet. Detbli produsert vaere

dataregningssvarende å innhentefinner detprodusenter egne ogsom
utføre disseoffisielle produsentenevidereforedle data fra de og

offisielle statistikksystemet.effektivt detennoppgaver mer
vimarkedsverdi, måinformasjon får klarNår den statistiske en

produsentermellom flerederfor forvente marked med konkurranseet
markedsledelse på fleresikrerspesiell kompetanseutnytter og segsom

felter.
saerligevil på sin sideoffisielle statistikkprodusenteneDe som

fortrin ha:
administrative registre,statistikk utviklet fradatabaser med historiske-

mikrodata innsamletadministrativeadgang til ad hoc å utnytte av-
offentlige,

formål,publikum for statistisketil innkreve informasjon fraårett——
til konfidensielllovbestemt pliktoppgavegivemes tillit på avgrunn——

behandling,
offentlig finansiert.opplysningsplikt til publikumstatistisk-

Kontinuerlig registrering

vil basertoffisielle statistikkproduksjonenbetydelig del denEn vareav
offentligefor formål statistiskemikrodata samlet inn andrepå avenn
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myndigheter. følgeSom IT-utviklingen, vil denne innsamling iav
økende grad bli hendelsesorientert, registrering vil foregådet vil når
de aktuelle hendelser inntreffer, ikke retrospektivt registreringsom av
hvilke hendelser har inntruffet gitt periode ellerundersom en som
periodisk statusregistrering.

Kontinuerlig registrering administrative data vil grunnlag forav
kvalitetsmessig bedre statistikk fordi grunnmaterialet kan oppdateres
frem til den konkrete etterspørsel inntreffer.

Avtalt dataoverføring

Selv hoveddel den offisielle statistikkproduksjonen vilom en av
produseres fra registreringer for andre fonnål, vil det alltid were
forhold krever spesielle statistiske observasjoner hvor desom og
ofñsielle statistikkprodusenter nødvendig gjør bruk sin lovgitteom av
rettighet til å hente inn opplysninger direkte fra de statistiske enheter i
de i fokus.grupper som er

En del innsamlingen vil kunne foregå automatisk avtale. Detetterav
vil inngås avtaler direkte med oppgavegivere å legge inn standardom
rutiner i deres automatiskIT-systemer overvåker registrerer desom og
transaksjoner statistikkprodusentene har behov for videresendersom og
disse til statistikkprodusentene framedvirkninguten annen
oppgavegiveme.

Standardisering

kilder detNår data fra integreres, saerdeles viktig atmange er
komponentene logisk mulig. gielder bådeDetså langtavstemter som
når statistiske data med datadenärsettes settessammen, sammen avog

slag.annet
Statistikkprodusentens aktive i det intemasjonaltmedvirkning

samarbeid utvikling begrepssystemerstandardiserteom av som
reflekterer den virkelige verden hensiktsmessig måte, vil sikrepå en
globale sammenligninger. viktigvil brukDet at avvatre
begrepsstandardene følges kontinuerlignasjonalt. vilDette etopp vaere

for det offisielle statistikksystemet.ansvar
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Metadata

statistiskebruksbeskrivelserMetadata, begreps-, andre avprosess- og
data for ådata, vil numeriske statistiskelike viktigevare som

allminneligdetstatistisk informasjon. 1990-tallet bleTidlig
tilrettelegging metadataforståelse for systematisk registreringat avog

tall.like nødvendig de statistiskeutarbeidingvar som av
fonnalisert statistiskfremtidsperspektiv voksendevil viI etet se

numeriskeintensivt denmetadatasystem bearbeides like partsomsom
mikro-,effektiv integreringgir gmnnlaget for fleksibel avogog

informasjonsprodukt.statistiskmakro- metadata til et etterspurteog

Kvalitetsdeklarasj on

statistiskaspekt vil karakteriseresiste, ikke minst viktig,Et etsommen
konkurransemarked kvalitetsdeklarasjonen.produkt i statistisket er

vidt begrep gir uttrykk for hvorKvalitet i sammenhengdenne eter som
tilfredstiller brukerbehov. favner såledesgodt statistikktilbudet Detet

aktualitet såvel dets nøyaktighetbåde relevansproduktets og somom
vil inngå naturlig standardKvalitetsdeklarasjonen som en og

metainformasjon forprodukts gnmnlagkomponent i etet og
alternative informasjonstilbud.brukeme til valg mellom

mellom brukere produsenterInteraksj3.4 ogon

statistikkbehov -fonnidling.Forventede og

offisiellefremtidensMaxkedskunnskap vil forbli viktig
krevestatistikkprodusent. konkurranse vilDen forventede at

behov for statistiskstatistikkprodusenter for brukemesmå lydhørevare
informasjon i nåtid fremtid.og

hente innStatistikkprodusentene gå aktivtmå både ut og
bli statistiskinformasjon forventer skalhvilke brukemeproblemerom

behovsutviklingen fordibelyst fremtiden,i gjøreselvog prognoser om
først gir resultaterstatistikkproduksjonen ofletidkrevende svarter og

utvilding har periode.observertetter at vanten over en
både kreve viderebehovsdata markedet vilInnhentingen fraav

tilfredstillendebegrepsutvilding for fenomenetå få beskrevet ognye
blir samlet inn.verktøy for å bearbeide de markedsdata som
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vil detkontakter,samfunn med sterkt utviklede globaledet fremtidigeI
forbehovfor fonnål vil hakomme frem brukemeklart at mange

forhold imellomtillater sammenligningerintemasjonal statistikk som
vil synliggjøresdel fremtidige behovulike land. betydeligEn somav

enkeltestatistikk hvor denintemasjonaletterspørsel rettet mot
leverandørermedvirkendevil bli flerestatistikkprodusent bare en av

hvordanstiplede linjenefiguren viser deillustrert Figuri Isom
linjerde heltruknefra oppgavegiverne,mikrodata samles inn mens

brukeme langsstatistikkproduktene flyter tilviser hvordan ut
beslutningerhvordan brukemesforskjellige veier. Doble linjer viser

samfunnsutvikling.tilslutt påvirker

internasjonalt perspektiv3: offisielle statistikkproduksjon iFigure Den

Markedsføring

etterspørselen i markedet,tilpassesstatistikkproduksjon måFor somen
vesentligstatistikkproduktene krevevil også markedsføring merav

nødvendigstatistikkprodusentene hvaoppmerksomhet som varennav
dominerendefåstatistikkproduksjon i tid hvorfor storenoenenen
produseres.for hva skalforhånd har bestemt betaltbrukere på og som

offisiellemarkedføringenviktig komponent iEn av
elektroniskede muligheter fremtidensstatistikkprodukter vil vzere som

ivil tilbysMed den mengde informasjonreklame vil by på. etsomav
medstatistikkprodusentinformasjonssamfunn, må den oñisielle regne

fremheve bådemarkedsfører, synliggjøreaktivå ogvaere en
førgod tid ikvaliteten sine produkter. Ianvendelsesmuligheter og av
vilforeligge kunne leveresstatistikkprodukter vil ognye

sine produkter.statistikkprodusentene måtte armonsere

brukemeTilbakemelding fia

avhengeoñisielle statistikkprodukter vilEtterspørsel deetter av
fra brukeme vilpålitelighet. Tilbakemeldingkvalitets-deklarasjonenes
for evaluerefor statistikkprodusentene åden viktigste kildevaere

nødvendigekvalitetsprediksjoner gjørepåliteligheten egne ogav
tilpassninger.

ikke holdervaremarkedet kan gis nårdet iMens returrett Vareen
kvalitetsbedømmelsenden kvalitet lovet, aver ersom

larinformasjonsprodukter så komplisert at returrett segneppe
lagtikke komme tilsyne før dengjennomføre. Ofie vil kvalitetssvikt er

6 19-1658
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til for det vil for søke alternativbeslutninger åsent ettergrunn og vzere
informasjon. avhengeStatistikkmarkedet i horisonten vil derfor vazre av

kontinuerlig tilbakemelding fra deres erfaringer medbrukemeen om
tillit. vistatistikkproduktene for bygge beholde brukemes Gårå opp og

linjer.tilbake til denne tilbakemelding illustrert ved stipledeFigur 2 er
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Mål strategi for4. og
statistikkproduksj on

gjennomførestiltak måskissere deavsnittet skal viI dette somnoen av
avsnitt gir.foregåendedevisjonene ifor de utfordringerå møte som

strukturStatistikkmarkedet,4.1 og
konkurranse

påstatistikkproduksjorberedeF etonen
konkurransemarked

påsikt forberedemå på kortstatistikkprodusenterofñsielle atDe seg
forbeholdtikke vil bliinformasjon i fremtidenstatistiskproduksjon av

tradisjonelt harfelterandreSomtradisjonelle produsenter.de som
statistikkproduksjon blivil ogsåoffentligeforbeholdtvaert organer

tekniskenødvendig kompetanse,investere iåfor de ønskeråpen som
tilforberedestatistikkprodusent måoffisielledata. Den segressurser og

fortrinn.komparativesineidentiñsereå
privatevil kjøpeskunnetekniskeKompetanse ressurser avog

statistikksystemet identiñsere tilofñsielle måstatistikkprodusenter. Det
spesiell grunndata, påeksklusiv eller adgang tilhvilke felter det har

rettigheter på konñdensialitetspesiellehvilke felter det har oggrunn av
markedsføringsplikt.det spesiellstatistikkprodukter harhvilkepå for

medstatistikkprodusentene stiller på linjeofñsiellefelter hvor dePå
spørsmåldet blikan ogsåkonkurrenter,kommersielle om

gjør demkompetansefortrinnharstatistikkprodusentene spesielle som
bearbeidinginnsamling,bådekonkurransedyktig det gjeldernår og

bort delerelleroverlatedeformidling, eller med fordel kan sette avom
statistikksystemet.ofñsielletil produsenter utenfor detproduksjonen

statistikktilbudofñsieltBygge ut et

innstilt påstatistikkprodusentenePå sikt må at mangevaere
-meglereellerinformasjonsvarehushenvende tilsluttbrukeme vil seg

kombinasjoner.i alleinfonnasjon alle slagvidereselger ogavsom
ofñsieltbyggearbeide for åderforstatistikkprodusentene må ut et

foretablerervirksomheterdestatistikktilbud få avtalet med segsomog
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selge formidle sluttbrukere vil haå infonnasjon. spesielleBareog
fordeler offisiellefå produktene levert direkte fra deåav
statistikkprodusentene.

4.2 offisiell statistikkLov om

Revidere loven offisiell statistikkproduksjom on

Gjeldende lov den ofliciella statistiken.Lag 1992:889 Lovener om er
supplert med Förordning den ofliciella statistikken.1992:1668 om

regelverk deñnerer ofñsiell statistikk ved liste oppdateresDette en som
behov. få hva ofñsiell statistikkbedre å understreketForetter er og

hvorfor offisielle statistikksystemet,for denne må gis til detansvaret
bør loven statistikkproduksjonrevideres slik den deñnerer offisiellat

nødvendige virksomhet for åsom
produsere offentligstatistisk samfunnsinformasjon for undervisning,-
folkeopplysning myndighetersutøvelse offentligeog oppgaver,av
koble konñdensielle formål offentligedata innsamlet for andre av-
myndigheter statistisk informasjon,med sikte på produksjon av
innhente oppgavepliktige data for statistiske formâl,—
produsere statististisk infonnasjon fra databaser bygget på-
konfidensielle mikrodata.

Ellers det rimelig for den ofñsielle produksjonen kanat ansvaretsynes
fordelt på flere produsenter avhengig faglig kompetanse,vaare av men
sentral statistikkprodusent forgis åat en ansvar

utvikle statistiske standard begrepssystemer, herunder-
registerstrukturer.
samarbeide med tilsvarende utenlandske fellesorganer om-
standarder,
overvåke bruk vedtatte begrepssystemer.av-

sentrale bør ha for å samle de ofñsielleDet ogsåorgan ansvar
statistikkprodusenter faggruppe felles talerør.som og vzere gruppens

Statistikkprodusentene må i lengere tidsperspektiv forberedtet vzere
på lovgivningen må oppdateres tilpasses de betingelserat og nye som

informatisk samfunnsutvikling vil kreve.en
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oppdateringKontinuerlig4.3 av

statistikkproduksj on

dataadministrativestatistikkbehovhvilkeUtrede som
dekkekan

registerbasertellerarkiv-ideenharårdeI enomsenere
StatistiskaStatistik 1994,Danmarknaeringstatistiskproduksjon fått ny

bakDrivkraften1997.CentralbyrånStatistiskaCentralbyrån 1996a og
målsettingenutviklingteknologiskedenhardenne trend om envzert og

kvalitet. Imed høystatistikkproduksjonofñsielleffektivomfattende og
vihvordanspørsmålet fremmesvisammenhengerflerestadig at omser

mikrodatamengderomfattendedenyttiggjørebest kan somavoss
registreringeradministrative representerer.myndighetersoffentlig

åvilstatistikkprodusentoffisiellefor denmålEt vaerenzert
statistisk,kanadministrative data utnytteshvilkeidentifisere som
skapefor åkan gjøreshva etharmonisereskanhvordan de somog

dissefraregisterstatistiskoffisiellproduserefor ågrunnlagøkonomisk
datakilder.

registerstatistikkformetoderVidereutvikle

metodeneforedleVidereutviklemåstatistikksystemetoffisielleDet og
eksklusiveMeddatakilder.administrativeutnyttingfor effektiv av

vil denformål,for statistiskeslikekobletil årettigheter sammen
andreikkefortrinhastatistikkprodusent etoffisielle som

dataadministrativemengderDeha.vilstatistikkprodusenter avenorma
offisiellfremtidigforgnmnlagdet viktigstevil allerrepresenterer vaere

modeller,bådeimidlertidstatistikkproduksjon. kreverUtnyttelse nye
statistikkproduksjonen.forteknikkmetoder og

undersøkelserad hocmetoder forVidereutvikle

administrativebakgrunnsdatai de statistiskeutgångspunktMed som
forbedretfåstatistikkprodusenteroffisiellevil de etvil gi,dataki1der

medundersøkelserhocadspesiellegjennomføreutgångspunkt for å
utviklingTeknologiskbearbeiding.datainnhentingieffektivitetøkt og

oppfølging. Detteinnsamlingfor raskeremulighetervil også ognye
utnyttingvekt påmedsurveymetodertilkravvil tyngere avsette nye

enheter.statistiskedebakgmnnsinfonnasjontilgjengelig om
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Informasjon markedet4.4 detsogom

aktører

øke innsikten i statistikkbehovene

Mens produsentene historisk har fått sin finansiering gjennom få,noen
brukere har dominert utfonningen produktene, vil detstore som av

fremtidige marked for offisiell statistikk voksendepreget etvaere av
antall sluttbrukere med ulike profiler. å fmansiere planleggeFor og
fremtidig virksomhet, statistikkprodusentene bruke delmå størreen av
sine få statistikkbehov forskjelligepå innsikt i deressurser
brukergrupper få,har vil hvilke krav til kvalitet de vil knytte tilog
etterspørselen produktene, hvilken pris de vil betale foretter
produktene, hvordan produktene best kan markedsføres.og

Blant de spørsmål i denne forbindelse må utforskes, vilmange som
også hvordan brukeme på prefererer ulike former forvaere reagerer og
presentasjon statistisk informasjon. å fylle sinForav oppgave som
formidler samfunnsviten til publikum, vil det nødvendig forav vzere
statistikkprodusentene å ha kunskap hvilke presentasjonsformerom
ulike statistiske informasjoner for forståsbør gis de best mulig skalat

publikum.av
må derfor mål bygge rutiner for innhentingDet åetvzere opp og

bearbeiding brukemes statistiske infonnasjonsbehov, markedsatferdav
etterspørsel. Disse data vil naturlig utvidelse i metadataog vare en

knyttet til de produkter atferdensystemet rettet mot.er

Planlegge bedre tilbud

På lengere sikt i sin planleggingmå statistikkprodusenten og
virksomhets-administrasjon konsekvensene den endring vilta av som
skje i markedet. vil blant tale å nyttiggjøre denDet armet vaere om seg
markedsinformasjon samlet inn med sikte på å kunne møtesom er
markedsetterspørselen offisiell statistikk på beste måte vedetter
planlegging kvalitetsmessig relevante tilbud ofñsielleav av
statistikkprodukter.
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4.5 Metadata system

Videreutvikle metadatasystemet

Opp til ganske nylig tabellene fikkdet tallene i størstvar som
oppmerksomhet. innføringFor få år tilbake initierte SCB etav
metadatasystem skal tilprodusent brukeme bedre kjennskapsom og
de ofñsiell statistikkprodukter Sundgren 1993. metadatasystem harEt

mål å bruks- produksjonsrelevante opplysninger desom og om
numeriske størrelser inngår i statistikkproduktet. Oppbygningensom av

dokumentasjonssystem hvor data definisjoner,et om og prosesser som
leder til de numeriske inngår, allerede vel igang.resultater er
Statistiska Centralbyrån 1995

.
Tilpassing til informasjonsmarked vil kreve metadatasystemetet at

utvides med resultatet fra både effektivitetsmålinger i produksjonen og
kvalitetsmålinger ferdigede produkter. Metadata numeriske dataav og
må kunne leveres integrert slik de gir fullverdig statistiskat
informasjon. derfor utvikles integrasjonsverktøymå tilpasserDet som
de formdata til hverandre ityperto etterspørresog en som av
brukeren.

Utvikle kvalitetsindikatorer

Utvidelser i form objektivei metadatasystemet kvalitetsindikatorerav
ofñsiellemå innarbeides rutinene for den sliki statistikkproduksjonen

brukeme informasjon den usikkerhetkan få knytter tilat om som seg
bruk forskjellige statistikkprodukterde å planleggemeatav og av

forstatstikkproduktene kan få muligheter å kvalitetvurdere mot
produksjonskostnad. kvalitetsindikatorer vilSystematisk innføring av

kostbar, nødvendig i statistikkproduksjonendelprosessvasre en men
hittil har forsømt, viktigmåvaert tassom oppgave.og opp som en
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4.6 Harmonisering ulikedeav

statistikkprodukter

Videre harmonisering

Statistikkprodusentene har tradisjonelt oppfattet sinemange av
produkter infonnasjonsprodukter. har vanligvisDetseparate vaertsom
overlatt til brukerene selv tilpasse de ulike statistikkprodukter tilå
hverandre til andre informasjonsprodukter for å få den informasjonog

skulle dekke deres behov. økende bruk ulike nasjonaleDensom av og
intemasjonale statistikkprodukter forventes, vil kreve atsom
produktene så langt mulig logisk konsistente.er som

vil behov for fortsattDet harmonisering mellom de ulikevzere
statistikkprodukter, både ved innføring begrepsstandarderav nye og
ved tilpassinger produkter fra eksisterende begrepssystemer.av
Metadata vil naturlig hjelpemiddel for åsystemet etsom vasre
identifisere behov for harmoniseringenstyreog av
statistikkproduktene.

Harmoniseringsverktøy

sikt harmoniseringsverktøyPå må automatiserte bli tilbudt i tilknytning
til generelle søkemotorer. Faren ved slike verktøy kan bli de ikkeat

metadatatilgjengelig foretar ineffektive tilpasningerutnytter og av
produktene. bruk harmoniseringsverktøyVed utvikling og av egne som

metadata,tilgjengelig szerlig kvalitetsdata, mikro-ogutnytter om
statistikkprodusentenemakrodata, vil til å tilby de offisiellerustetvzere

statistikkproduktene for ulike anvendelser.mulig konsistentemest

4.7 Markedsføring
Skal den oflisielle statistikkproduksjonen komme i økonomisk balanse,
vil det viktig for statistikkprodusentene å profilere i markedetvare seg

eksklusive leverandører offisielle statistikkproduktersom av som
bygger adkomstpå til datakilder utilgjengelige for andre. Andresom er
statistikkprodusenter tilby konkurrerende infonnasjon vilsøker åsom
derfor ikke kunne produkter med kvalitet. offisielleDesamme
statistikkprodusentene må derfor utvikle markedsføringsprogram som
fremhever disse fordelene ved de offisielle statistikkproduktene for
brukeme.
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inforrnatiskI samfunn basert på høyteknologi vil brukenet av
infonnasjon bli langt bevist statistikkprodusenten måmer og
kontinerlig forberedt på produksjons-vaere nye og
markedsføringsløsninger. Fordi det forventes brukeme i økende gradat
vil sin etterspørsel informasjon løser eller bidrar til årette etter som
løse konkrete problemer hvor det offisielle statistikkproduktet bareog
inngår flere komponenter, må statistikkprodusenten innstillesom en av

på den direkte kundekontakten blirat overtatt systemerseg av som
samler inn informasjon fra kilder, integrerer komponerer detmange og

produkt. Kontakt med informasjonvarehus, -meglereetterspurte og
andre viderebearbeider produktene blir derfor desto viktigere.som

4.8 Kunnskapsoppbygning

Utviklingen inn i informatisk samfunn hvor de ofñsielleet
statistikkprodukter f°ar markedsverdi bestemt produktenesen av
kvaliteter etterspørsel produktene, vil kreve produsentene måatog av
utvide sin metodiske tekniske kompetanse flere felter.på Etter-og og
videreutdanning personalet bli enda viktigeremå aktivitet hosav
statistikkprodusentene.

tilleggI til de tradisjonelle felter, må utvikling produsentenesmer av
kompetanse i tillegg til de statistiske også omfatte størrerene emner
satsing på disipliner psykologi, administrasjons-som og
organisasjonsteori, IT-teknologisk kompetanse påog
kommunikasjonsteknologi med sikte på retninger innennye
telekommunikasjon.

4.9 Systemutvikling utbyggingITog

Statistiske databasesystemer produksjog onsprosesser

Statistiske datasystemerDe har gjennomgått sterk utvikling i denen
tid, ikke minst på etablering statistiskedesenere grunn av av

databasesystemer fortsatt vil bli ryggraden i enhver offisiellsom
statistikkproduksjon. teknologiske trend viserDen tids-at og
kapasitetsbegrensninger hittil har virket bremsende på anvendelsesom

disse hjelpemidler vil reduseres. Arbeid med videreutvikling deav av
statistiske databaser må derfor fortsatt primaer forvaere en oppgave
statistikkprodusenten. Spesielt vil integrasjon metadataav og

19-16587
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konstruksjonhensiktsmessigforutfordringermakrodata skape avnye
struktur.databasenes

behandlingskapasitet vil tillate avanserteteknologiske atDen mer
tilgiengeligebrukintensivgjørbearbeidings-algoritmer avmersom

vilmikrodatatilgjengeligmengderdebruk. Meddata, i storetas av
mengderkanutvikling utnytte store avsomprogramvareav

utfordring.systemtekniskbakgrunnsdata envzere

Teknologi

sittkommunikasjonsverktøyvil de settesiktPå lengere pregsomnye
animasjon 3-grañkk,bedre-fonnidling,datainnhentingpå ogmensog

brukeme.tilproduktertilbudforteknologi vil åpneD av nye
utfordringerstatistikkprodusentenevilTeknologiutviklingen store

skal til foregenkompetansedenvidereutviklingtilmed hensyn somav
videreutviklingteknologi isliknyttiggjøreå avseg

produksjonssystemene.

ofñsielledenOrganisasjon4.10 av

statistikkproduksj on

Organisasj on

organisasjon frafikkstatistikkproduksjonenoffisiellesvenskeDen ny
produksjonforfordeltel.juli 1994 ansvaret avsom

bleSCBprodusenter.samarbeidendefleretilstatistikkproduktene
detforstatistikkproduksjonen,å koordinereforimidlertid gitt ansvaret
devedlikeholdutbyggingforsamarbeidetintemasjonale avogog

fra disse.betjene brukereå kurmemed sikte pådatabasersentrale
medprodusenteransvarligeenkeltedetillater ogsåOrganisasjonen at

delvisellerheltarbeidsoppgaverbort sinekanbegrensningervisse sette
andre.til

detfremtidi denkan tenkeutvikling viMed den naermeste eross
stadigarbeidsfordeling. Eni denneendringerforbehovlite store
foregåandretroligvilstatistikkarbeidetvoksende del grunneravav

forlengstforegâr hartallbehandlingenfjemarbeid. denHvor tungesom
spørsmål.uinteressantetvasrt

standardiserings-styrkevidereutvikleviktig å deltavil bliDet og
forsamarbeidsorganerregionaleikoordineringsarbeidet i FN atogog

Unitedsammenlignbarekonsistenteskal blistatistikkproduktene og
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børintemasjonale posisjon har,Nations Med den faglige SCB1998.
de spørsmåldet bli saerlig bidrag fra svensk side å taet somopp

integrasjon makrodata kreve.vilmeta- ogav
utviklingforEtablering intemasjonale forskningssentra ogav

viloffisielle statistikkenevaluering metoder relevante for den vaareav
de nasjonalesamlingfelt hvor vi må håpe pået annet av
1994.utviklingskrefter i felles utviklingsprogram Kennesseyet

forberedesstatistisk, må detnettbasert formidlingInnen av
ivil tillate bedre flytorganisasjonsmessige endringer som

rettighetsforholdinformasjonsformidlingen samtidig ansvars- ogsom
foroppfattet friblir ivaretatt. hittil harInternetMens vaert som ressurs

andre,global formidling infoxmasjon, statistikkprodusentenmå somav
ikkeforberede på også tjenestene Internetat somover er en ressursseg

kostnadsfri.er
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synspunkterSammmenfattende

premisserTekniske

bli ieffektive pr.kronede år vil verktøy bliI 10-12 IT tattneste ogmer
markedsledere innenvibruk i anvendelser. Parallelt atsernye

desterkere integrasjontelekommunikasjon forbereder toaven
myndigheter, naeringslivperioden vilteknologier. slutten denneI ogav

uavhengig stedformidle infonnasjonpublikum få adgang til av ogog
distanse.

marked hvorøkonomisk gode medInfonnasjon vil bli etet
mellom produsenter,infonnasjon informasjonstjenester omsettesog

informasjonsvarehus, informasjonsmeglere brukere.og

Mål statistikkenfor den ofñsielle

med økonomisk verdioffisielle statistikkproduktet vil bli assosiertDet
i anvendelser.flere infonnasjonskomponenter mangeog vaere en av

troverdig beskrivelseVerdien vil i høy grad avhenge en avav
målkvalitet. primaertproduktenes sammensetning måDet etog vaere

påliteligutmerkefor det ofñsielle statistikksystemet å seg som en
informasjonsleverandør.

markedsverdi vil den ofñsiellestatistikkproduktene f°arNår en
ikke mål istatistikkprodusenten også kunne fåkonkurrenter. Det er noe

utføreha statistikkprodusent dersom andre kanselv å ofñsiellseg en
modemeproduksjonen like godt eller bedre til pris. I etsamme

etterspørsel statistisksamfunn vil det alltid legitim ettervaare
konfidensielleinfonnasjon, f.eks. sosiale forhold, må bygge påom som

vilforsvarlig måtemikrodata. å fremskaffe slik infonnasjon påDet
berettige eksklusive for ofñsielle statistikksystemetrettigheter det og

mål.det ofñsielle statistikksystemets viktigstemå etvaere av

Figure Strategi fremtidig statistikkproduksjonen4: for utvikling av

å tilpassingStrategi for arbeide den ønskedemot

forsvare fremtidige informasjonssamfunnet, må denå sin plass i detFor
ofñsielle handlingsstrategi. Figurstatistikkprodusenten ha 4en

for slik strategi.illustrerer de må overveies ennoen av oppgaver som
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B. Begreper termerog

de begreperendeloversiktvil vivedleggdetteI som eravoveren
ibrukt notatet.

formidles/oppbevaresfenomenbeskrivelseData: Data et somaven
infonnasjonmottakeråmed sikte påmediumfysiskved hjelp etav

fenomenet.om

statistikkprodukterforbetingelseneTilrettelegge at toHarmonisering:
oppnåsHarmoniseringenhetet.logiskkan nyttes ensammen som

tilpasningervedstandarderbegrepssystemerarbeid medgjennom ogog
rutiner.deñnisjoneroperasjonellei og

iinnhvor langtuttrykk forvil horisontdrøftingervåreIHorisont:
visjonerforsøke å hafremtiden vi vil system.etom

bestillingpåorganisasjon motInformasjonsmegler: En ogsom
infonnasjon,tilgjengeligfremtilbyr å hentevederlag sette sammenog

informasjonskilder.eller flerefraherunder statistikk, en

bredt spekterselgerorganisasjonInformasjonsvarehus: En et avsom
virtuelt lager.ellerfra fysiskinformasjons-produkter et

statistikkprodukter tilflereeller et nyttSetteIntegrering: tosammen
harmonisert.produkteneintegrering betingerprodukt. Vellykket at er

utbredelse.intemasjonalmedinformasjonsnettElektroniskInternet:
brukgjørtelekommunikasjonsnett,vanligebrukgjørDet avmenav

informasjon.fonnidlingglobalforprotokolletspesielle av

tilfredstillerstatistikkproduktgodtuttrykk for hvorKvalitet: Et et
brukeme.

beskriverstatistikkprodukterMakrodataMakrodata: somer
objekter.ellervedegenskaper systemer grupper av
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Metadata: Metadata beskrivelser andre mikro-representerer av og
makrodata, de frembringer data karakterisererog av prosesser som og
bruk data. De bl.a. definisjoner mikrodata forrepresentererav av
individuelle objekter, hvordan mikrodata observeres, definisjonerav
for makrodata transformerer mikrodata tilog prosessene som
makrodata.

Mikrodata: Mikrodata representasjoner observerte egenskaperer av
ved individuelle objekter i de observeres.systemet Detog grupper som
skilles mellom identiñserbare anonymiserte mikrodata.og

Oflisiell statistikk. Offisiell statistikk den samfunnsinforrnerendeer
statistikk helt eller delvis utarbeides med hjemmel i lovverketsom som
gir den offisielle statistikkprodusenten eksklusive rettigheter og
pålegger ham bestemte plikter.

Oflisielt statistikksystem: Samlingen alle statistikkprodusenter medav
for å utarbeide ofñsiell statistikk.ansvar

Statistikkbruker: En eller organisasjon gjør brukperson som av
statistikk. I tilfeller kan statistikkprodusent også selvmange en vaere
statistikkbruker.

Statistikketterspørsel: Statistikketterspørsel brukemes betingedeer
forespørsel statististiske produkter. Etterspørselen viletter vanligvis

betinget det enkelte statistikkprodukts kvalitet det vederlagva:re av og
brukeren må for produktet/tjenesten.

Statistikkmarked: Statistikkmarked det reelle eller virtuelle møtesteder
for statistikkprodusenter -brukere hvor avtaler økonomiskeog om
formidling statistikkprodukter inngås.av

Statistikkprødusent: statistikkprodusentEn den organisasjoner som er
ansvarlig for å planlegge statistikkproduksjon, samle inn, bearbeide og

på mikrodata, tilby makrodata,ta utvikle metadata med sikte påvare og
å dekke etterspørsel statistikk.etter

Statistikkproduksjon: Statistikkproduksjonen all aktivitet utføreser som
statistikkprodusent med mål å tilby brukeme statistikkprodukter.av en

Statistikkproduksjon omfatter her således både planlegging,
fremstilling markedsføring statistiske produkter.og av
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Statistikkprodukt: Statistikkprodukt resultat sammensetningeter av en
statistiske makro- metadata sikte på å dekke statistiskmed etav og

informasjonsbehov. Et statistikkprodukt bearbeidingsgradkan ha som
varierer fra anonymiserte mikrodata makrodatatil medavanserte
tilhørende metadata.
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Infonnasjons-
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Student,Skole, universitet
arbeidstaker

Tråd "ettS Fritidstilbud,
underholdning

butlkk Kabelnett
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NasjonaNasj onal
fonnidlingformidling
Land BLand A

Intemasjonal
standardisering

Land Bkoordinering
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koordinering koordinering
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3: internasjonalt perspektivFigure Den ofñsielle statistikkproduksjon i
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STATSTIKKOFFISIELLEFOR DENSTRATEGI

statistikktilbudofñsieltkonkurransedyktigUtvikle et

statistikkproduksjonofñsiellefor denmandat i lovFå presise

ad hocforberedskapregisterstatistikkutviklingFortsette ogav
undersøkelser

dets aktørerstatistikkmarkedetinnsikt iSøke og om

metadatautviklingFortsette systemetav

statistikkprodukteneHarmonisere

statistikkprodukteneofñsiellemarkedsføring deAktivisere av

områdetpåteknologikompetansemetode-Utvikle nyeog

databaserinnsamling,forutbyggingFortsette systemer ogav
nettleveranser

intemasjonalenasjonaletilstatistikkorganisasjonenTilpasse og
nettverk

intemasjonal begrepssystemeraktivt i utviklingDelta av

statistikkproduksjonenfremtidig utviklingStrategi for4:Figure av
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l Nuläge

SCB:s uppgift för förvaltningsuppgzfter såsom samord-är att ansvara
ning och bevakning den officiella statistiken, grundläggandeav me-
todutveckling, nationell statistiksamordning, nomenklaturarbete, inter-
nationellt statistiksamarbete, information och statistikservice vissasamt
centrala databaser.

SCB och 25-tal sektorsmyndigheter, har statistikansvarigaett som
myndigheter i uppgift inom sinaSAM respektive statistikområdenatt

för beställa statistik programråd eller liknandeatt samtansvara genom
andra användare inflytande på statistikens utformning SCBge m.m.

för officiell statistik griper flera sektorer elleröveransvar som som
saknar entydig huvudanvändare eller förtro-där det påtagligten gagnar
endet för statistiken ekonomisk, fördelnings- och välfärdsstatistik.
SCB för långsiktiga prognoser/analyser befolkning,ävenansvar om
utbildning och arbetsmarknad. sektorsmyndighetemaDe 25ca ansvarar
inom sina fackområden för sektorbunden statistik och har frihet att utan
lagstadgade krav på konkurrensutsatt anbudsupphandling välja mellan

friståendeSCB, andra statistikproducenter eller produktion i egenregi.
Ovanstående verksamheter finansieras i regel anslagSCB:sgenom

Övrigoch anslag vid de berörda sektormyndighetema. statistik och sta-
tistiska tjänster finansieras beställaren.av

SCB:s tredje uppgift producera statistik uppdrag statisti-påär att av
kansvariga myndigheter m.fl. Huvuddelen den officiella statistikenav
SOS produceras efter reformen SCB på uppdrag statisti-även av av
kansvariga myndigheter.
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övervägandenaförUtgångspunkter2

målStatistikverksamhetens2.1

opinionsbildning,samhällsplanering,beslut,politiskagrund förSom
den-samhällsfunktion. Motbetydelsefullstatistikharforskning etc. en

Statisti-till.levamålviktigaradstatistikenbakgrund har att uppenna
ordalagövergripandeikens mål kan sägas vara:

rovärdighetT

statistikförtroendeingivandeochObjektiv0
Ökad analyskompetensochproduktions-mellannärhet0

påverkaMöjlighet att

Ökad statistikenpåverkaanvändarnamöjlighet för att0
användareochstatistikansvarigadialog mellanBättre0

frånutgåkvalitetsarbetet bördvs.kvalitetAnvändaranpassad an-0
önskemålochbehovvändarnas

Eflektivitet

statistikEffektivare0
effektiviseraÖkad i syfteproducentermellan olika attkonkurrens0

produktionen

Tillgänglighet

Ökad statistikenoffentligadentilltillgänglighet0
Ökat statistikanvändande av0

19-16588
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Trovärdighet avgörande mål med flera dimensionerett-

Trovärdighet för statistikens och SCB:s objektivitet och kvalitet är ett
mycket centralt mål dels påverkar, dels beroende möjlighetenärsom av
till användarinflytande, tillgänglighet och effektivitet. Statistiken och
SCB:s agerande måste framstå trovärdig inför:som

Användare och statistikbeställare0
Konkurrenter0
Allmänhet0

deAtt använder statistiken har möjlighet förmågaoch påverkaattsom
utformning och utveckling sannolikt avgörande betydelse för vil-är av
ket förtroende statistikproduktionen åtnjuter. inflytandetHur skallstort

sannolikt avvägningsfråga frånär fall till fall. Generellt börvara en
dock inte glappet mellan producent och användare förallt stort.vara

Möjligheten påverka och känna förtroende bör inverka påatt även
graden användning. Olika användares möjlighet påverka statisti-attav
ken och användaranpassad produktion bör viktigtutgöra etten mera
incitament i strävandet efter öka samhällets statistikanvändning.att

Förtroendet för statistik beroende tillgängligheten.är även Medav
tanke den genomslagskraft och opinionsbildande funktion statistik
har i samhälldebatten det, inte minst medborgarperspektiv,är ettur
viktigt det finns trovärdig och objektiv statistik lätt tillgänglig.att Att
enbart del olika aktörers statistiska analyser tillgångta tillutanav egen
objektiv data riskerar grundlägga demokratiskt glapp mellan deatt ett

har grundinfonnation och de enbart del bearbetad in-tarsom som av
formation.

Vad gäller effektivitet det för det första, förtroende och legiti-är ur
mitetssynpunkt, viktigt med effektivtså resursutnyttjande möj-ett som
ligt. detFör andra ambitionen via konkurrens öka effektivitetenär att
beroende SCB på konkurrensmässigt förtroendeingi-att ettav agerar
vande och korrekt sina konkurrenter och beställare.sätt gentemot

Målkonflikter

De presenterade målen alla viktiga och har, framhållits,är ettovan som
med varandra. Samtidigt de troligensamröre inte sinsemellan heltär

förenliga. finnsDet flera tänkbara målkonflikter beakta.att
Beroende på använder statistik och i vilket syfte denvem som an-

vänds kan ökad tillgänglighet och användning hota trovärdigheten och
objektiviteten. Om allt för många använder och statistik påpresenterar
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tilltilltronochobjektivitetenriskeraroseriöstochförvanskat sättett
undennineras.materialstatistiskt att

objektivitetmellanavvägandetmålkonflikt iliggakanDet även en
differentie-ochanpassningmeningenanvändarpåverkan i denoch att

likhetpågrundläggande kravvissakontinuitet ochhotakanring
m.m..jämförbarhetenhetlighet,

långtallt fortilltendensereventuellaochkonkurrenskanSlutligen
kvalitetsambitionema.negativtinverkaprispressgången

fårrangordnasochvärderasallvarkonflikternasochmålen av-Hur
strukturorganisationsmodell ochvilkenbetydelse forgörande som

väljs.

åtagandeoffentligtStatistik2.2 ett-

åtagandenoffentligaMotiv for

ellertjänstenåtagandenoffentligafor ärmotiven attklassiska varanDe
nyttighet,friellerkollektivkaraktärenharskall produceras av ensom
föreliggerdetochmarknadsmisslyckanden attförriskfinnsdetatt en

monopol.naturliga
utifrånbedömaförsökabrukaråtagandenoffentligaBehovet manav

åtagandetförkostnaden samtställdsamhälleliga mot enden nyttan
offentligt åta-uteblivetkonsekvensersamhällspolitiska ettanalys avav

gande.
mark-förriskendels förståskanmarknadsmisslyckande attEtt som

nödvändigsamhälletförnegativt påinverkarvinstbehovnadens en
ochspridninggenerellinte fårnyttighetenmeningeni dennyttighet att

och dist-Produktionuniversellt åtkomlig.deninteprissättningen göratt
åtagande,offentligt ettnödvändigtvisintebehöverribution ett menvara

uppståmonopol, kannaturligamarknadsmisslyckande, kopplat till om
produce-aktörprivat attattraktivt förföretagsekonomisktdet inte är en

monopol.naturligtlägedetta fårnyttigheten. I ettstatenra
åtagandenoffentligaförkriteriernaochde motivenUtifrån gängse

betrakta ettstatistik kantalar för attmycketfinns somatt varasom
objektivochspridningTillgänglighet,åtagande.offentligtnödvändigt

skullefaktorervinstintressenoch ärinslagstatistik sär- somutan av
ochbeställaforåtagandestatistiskt attoffentligtmotiverakunna ett
förintressetekonomiskadettroligtdetstatistik. Vidarefinansiera attär

databaserdeupprätthållagällerdetbegränsataktörer attprivata närär
fleraochRegeringskanslietforskare,informationden myn-och som

samhällsplanering.ochutvärderingforskning,förefterfrågardigheter
statistikåtagandet foroffentligadetlångthurfråganavgörande ärDen
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skall sträcka sig och hur skall struktureras inom den offentligaansvaret
sektorn. Vilka uppgifter faller inom det offentliga och vad kansom som
avlövas det offentliga får betydelse for hur statistikhanteringen ocl
SCB skall organiseras.

Officiell statistik SOS

Inom begreppet officiell statistik flera variabler skulle kunmryms som
motivera offentligt åtagande. Genomförandekommitténs betänkandeett
från 1994 bl.a. följande för den officiella statistiken:anger

Officiell statistik sådan statistik for samhällsplanering,är forskning, allmän
information och internationell rapportering myndighet framställersom en

meddelarenligt föreskrifter regeringensom
officiellaDen statistiken skall omfatta regelbundet producerad primär- 3

statistik sådana statistiska sammanställningar och vidarebearbetningarsamt
väsentligt underlag för samhällsplanering,utgör forskning, allmän in-som

formation och internationell rapportering.
Däremot ska inte innehållaSOS debattinlägg, värderande kommentarer

eller analyser.

Någon entydig definition officiell statistik har vi inte funnit. SOS-av
definitionen varierar också bland statistikansvariga myndigheter
kopplat till finansiering, kvalitetskontroll, publiceringsform m.m.

Hur SOS definieras har här bedömts främst påverka ansvarsområde1
för SCB:s uppgifterSOS-relaterade tillsyn och samordningsom m.m
Vidare påverkas statistikansvariga myndigheternas antal och uppgiñer

vilken skallstatistik produceras medsamt statliga anslag. Organi-som
sationen i övrigt påverkashar bedömts marginellt.

Ändrad‘ ansvarsfördelning för den statliga statistiken SOU I.1994:
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påverkakanframtideniFaktorer2.3 som

ochrolleroch SCB:sstatistiken
förutsättningar

ochförändringsbenägenhet bestämsochutvecklings-organisationsEn
formtryck ifaktorer. Externtinternasåvälbegränsas avexterna somav

pâ-intentionerpolitiskaochopinionstryckförändringar,samhälleliga
ställningdominerandeTack SCB:sorganisation.givetvisverkar vareen

ochstatistikenförutsättningarvilkautveckling ochfrågan vilkenär om
mycketochi mångtframtideninför iställaskommakanSCB att av-
faktorerandraval.strategiska Treochagerandeverketshängigt eget av
statistiken,förmål ochbeslutstatsmaktemasbetydelse är resurser

Nedanagerande.myndigheternasstatistikansvarigadekravEU:s samt
betydelsefåkanutvecklingsscenariertänkbaranågrapresenteras som

framtiden.organisation iochstatistiken SCB:sför

Ökad konkurrensutsättning

mel-Relationenbegränsad.tämligenpraktikenidag iKonkurrensen är
karaktäriserasprincipkan imyndigheterstatistikansvarigaochlan SCB

mellanmedeloffentligadvs.köp-/säljsystem,sektorsintemtettsom
offl-deneffektiviteten inombefrämjathakanoffentliga aktörer. Detta

emellertid intekonkurrens föreliggeregentligstatistiken. Någonciella
förföremålvaritstatistikområdenfåtalförmed undantag ettännu, som

statistikproducenterdär alternativaupphandlingkonkurrensutsatten
lagt anbud.

producenterVilkaviktiga beakta.Marknadsförutsättningama är att
konkurrenshinder förVilkavilka tjänsterochfmns/kommer finnasatt

vändernischföretagmindreolikafrågafinns Blir det endast somom
tillfinnasdetkommerellersektor/kundkrets attsig till viss m.m.en

kommer/börvalfrihetVilkenkonkurrenterjämbördiga och bredaSCB
producenterolikamellanväljamyndigheter hastatistikansvariga att

prissamverkanochmarknadsuppdelninguppstådetKommer att
samtidigaoch SCB:sproducentnuvarande dominansSCB:s som

databaserstatistiskagrundläggandecentralaägande somstoraav
mycketkonkurrerande producenterproducerasmycken statistik görur,

sinSCBriskfinnsdetsamtidigtberoende SCB att genomensomav
anbud etc..affäreri konkurrenternasfår insynställning/position
påverka kon-kankonkurrenterdessa ävenprissättningSCB:s gentemot

kurrensförhållandena.



188 Uppsats 3 SOU 1999:96

När det gäller de statistiska grunddatabasema det inte ekonomiskaär av
skäl möjligt för alla konkurrenter bygga Det inte helleratt ärupp egna.
lämpligt med flera personregisterstora statsmaktemas synpunktnya ur
med hänsyn till skyddet för samhällets sårbarhet och säkerhet in-samt
dividens integritet.

SCB erbjuder idag rad tjänster inte faller inom fören som ramen
den officiell statistiken och därmed inte självklart offentligtär ettsom
åtagande. Exempel på sådana tjänster intervjuundersökningar,är regio-
nala konjunkturbarometrar, servicemätningar, kundstudier och mark-
nads- och branschprofiler. Genom sin breda verksamhet och domine-
rande ställning har SCB här påverkaett stort framtidaeget utrymme att
konkurrensförhållanden och välja hur vill utforma sitt tjänstesor-man
timent. Idag konkurrensenär tämligen begränsad vad gäller delarstora

statistikproduktionen. Genom omstrukturera och konkurrensut-av att
delarsätta SCB:s verksamhet finns det troligen möjligheter ökaav att

antalet aktörer och därmed konkurrensen. Framförallt frågan hurär om
SCB:s databaser skall organiseras avgörande i detta sammanhang.

Analyskompetens

Idag producerar SCB i huvudsak basstatistik och utför relativt lite eget
analysarbete. dettaI kan det uppstå såväl trovärdighets- konkur-som
rensproblem. Bilden SCB:s statistik- och analyskompetens inteärav
entydig. Vid intervjuer företrädare för statistikansvariga myndighe-av

har det framkommitter iSCB vissa situationeratt haansetts sämre
möjligheter och kompetens för kvalitetskontroll känsla för siffror-
na, analyser Åoch vidareförädling. andra sidan marknadsförannan
SCB sådana tjänster.

SCB behöver kompetens inkl. spetskompetens för kunna förstå,att
påverka och granska statistiken. Som läget idag riskerarär SCB bliatt
gisslan i den meningen SCB:s användsatt kvalitetssig-ettnamn som

egentligen harutan någonatt möjlighet påverkanum det resul-man att
tat Om SCB:s datamaterialpresenteras. används i tveksammasom
analyser och presentationer kan detta på sikt underminera SCB:s tro-
värdighet.

Om SCB väljer utveckla sin analysverksamhetatt kan detta haäven
viktiga implikationer för konkurrenssituationen. Genom att göra mera
analysarbete borde SCB kunna bredda sitt tjänsteutbud till områ-
den/marknader där det finns flera tänkbara aktörer och reellen mera

Åkonkurrens. andra sidan kan då riskera inkräkta på de statis-attman
tikansvariga myndigheternas ansvar.
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Teknikutveckling

ochtillmöjligheter Internet-form ökadeutvecklingen itekniskaDen av
lätt-lättillgängligt ochstatistikdatabasanvändande borde göra mera

ianvändsstatistiksamhälletileda tillspridd vilket kan nyttorstora om
innebär för SCB:sdettavadbeslut. Frågangrad i olikahögre är nuva-

finansie-i hurliggeravgörande problemet ansvaret,strukturrande Det
Ökad tillgäng-ordnas.skallfor databasernatillgänglighetenochringen

och fi-integritets-naturligtvismåstetill databasernalighet vägas mot
till-får fördetfinansierasmåstenansieringsproblemen. Basema men

innebäraellerinformationdyrt köpabli förskull integänglighetens att
Även måstetrovärdighetsaspektenintegritetsskyddförsämrat m.m..

undermineraÖkad användning kanoseriösochtillgänglighetbeaktas.
degällertrovärdighet. Detta ävenochstatistikens SCB:sbåde sam-

opinionsbildande syfte.istatistik användsmanhang när

tillsynpå skärptKrav

och kravmåltillse deochsamordningförSCB har attatt somansvar
emellertididagTillsynsfunktionenuppfylls. ärstatistikenriktas mot
uppgiftermandat,tillsynenseftersomtämligensåväl otydlig svagsom
detSannolikt kanpreciserade.tillräckligtbefogenheter inteoch är upp-

statistiken,tillsynsroll inomtydligarekrav påochstå behov enresas
organisering.för SCB:skonsekvenserf°arnågot som

implikationerFörvaltningspolitiska2.4

motstridigaellerdubbladäroch situationeruppgiftskombinationerDe
förekommande ivanligtmyckettilluppmärksammatsroller är synes

deprincip i allairiksdagstryckutredningar och ioffentliga samman-—
syftenmed skildaverksamheterkombinationerfinnshang där det av

fokus.eller

myndighetsutövningeninomRollkonflikter

myndig-rättsskipning ochmellanrollkonfliktenbl.a.handlarDet om
tillsyn-ochöverklagnings-mellanvarianteninklusivehetsutövning,

mellan till-denrollkonfliktuppmärksammad ärsnarliksärenden. En
och tillsyn.ståndsgivning
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Vidare förekommer rollkonflikter mellan service- och kontrollfunktio-
mellan rådgivning/information och tillsyn/kontroll mellanner, samt

normerande och revisionell verksamhet. Dylika kombinationer mellan
verksamheter med vämande/främjande syfte och med polisiärmera
inriktning har lett till rollkonflikter bl.a. påverka förutsätt-ansettssom
ningarna för sanktioner. Riksdagens revisorer har också betonat att
förutsättningarna för ändamålenlig tillsyn särskilt måste beaktas ien
samband med omorganisationer och ändrade ansvarsförhållanden.

Rollkonflikter mellan myndighetsutövning och annan
verksamhet

Rollkonflikter finns mellan myndighetsutövning och uppdrags-t.ex.
och affärsverksamhet. Det gäller verksamhetsområden där klienten i

stunden får tjänster utförda på kommersiella grunder och i andraena
sammanhang organisationmöter beslutande myndighet.samma som
Myndighetsutövningen omgärdad bestämmelserär skallav som garan-

rättssäkerhet, obundenhettera och medborgarnas förtroende, hurmen
myndighet uppträder vid sidan myndighetsutövningen haren storav

betydelse för detta förtroende.
Staten kan också ställa ekonomiska kravägare svåraärsom attsom

förtroendefullt förena med roller reglerare, kontrollant,statens som
främjare konkurrens och huvudansvarig för konsumenterna inomav
området.

Rollkonflikter vid upphandling

Konflikter har ofta uppmärksammats i samband med konkurrensutsatt
upphandling och val mellan egenregi och entreprenad,extern närt.ex.
kommuner och landsting både skall beställa från sig själv och från pri-

Ävenvårdgivare. via bolagsägandevata förekommer istaten liknande
rollkonflikter ansvarig för både köpare och säljare.ytterstsom

4 1994/95 :RR9
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verksamheteri brettRollkonflikter sammansatta

ocholika nivåermedsambandiockså attförekommerRollkonflikter
oklara,emellandem t.ex.ärellerinblandade gränsernaintressen attär

nivåkommunalochstatligmellanregional nivå,ochcentralmellan
finnssamhällsintressenandraellerföreträdarekommunalaeller när

representativbredledning. Enmyndighetersstatligairepresenterade
formfördelar isamhället,iförankringgodsammansättning avgerger

inomsamförståndslösningarochintresseavvägningartillmöjligheter
osäkerhetskapassamtidigtmyndigheten. Men repre-vem manomen

blidet kansinockså på närställsIntressekonfliktema spetssenterar.
det intresse represente-myndighetsingripandefråga mot mansomom

blirmyndighetsledningeninnebäraPartssammansättning kan attrar.
oklart.ansvarsutkrävandetochkonfliktfylld

verksamheter,bredai typvanligaocksåRollkonflikter avär
ellerKommuner t.o.m.medborgarkontorkommun, etc.länsstyrelse,

kom-myndighet,bådeuppträdanämnd kankommunala somsamma
fal-Ifastigheter.ifrågasakägare/intressent,ochmersiell aktör t.ex. om

ochfinansiär utövare.bådekommuneruppträderfriskolorlet som
myndigheterolikaförförvaltningsuppgifterlöserMedborgarkontoren

och person.sammagenom en
ansvarigamyndigheterföruppmärksammatsharRollkonflikter även

uppföljning/utvärderingochgenomförande/verkställandeförbåde av
tidiga-planer. RRVutvärderaochutformabådedensamma, varattt.ex.

utvärderare. Ytterstochgranskareverkställare,initiativtagare,bådere
sinutvärdera/omprövamöjlighetermyndigheternas attifrågasätts egen

verksamhet.

kanrollkonflikter vägafaktorer tyngreAndra än

uppmärk-nackdelarsamtidigaandraoftarollkonflikter harFörutom
ris-bl.a.rollkonfliktema,följddelvisnackdelar ärsammats, avensom

konkurrenssnedvridningar,särbehandling,diskriminerandeker for
hotadsekretesskydd,ochintegritetsförsämratkorssubventionering,

roll-detsärskilja ärsvårtocksåkan atträttssäkerhet Det omvaram.m.
myndig-renodlabeslutbakomlegatskäl attandraellerkonflikter som

servi-frånskiltsharförvaltningsuppgifter ävenochMyndighets-heter.
hakunnatdeskälverksamheterceinriktade att armanensenaresomav

avgiftsfmans-huvudmanverksamhetsforrnoch samtfinansierings-
bakommålförekommandeVanligtprivat.bolagsformiering, resp.

också:refonnerdylika är
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stärka den politiska styrningen. tilltagandeEn komplexitetatt hade0
gjort offentlig sektor politiskt svårstyrd och svåröverskådlig,

Förbättra de offentliga finanserna. Ekonomiska problem och bud-att0
getunderskott hade försvårat möjligheterna finansiera offent-att en
lig tjänstesektor utanför traditionella åtaganden,statens

förnya och effektivisera den offentliga verksamhetenatt0 attgenom
och renodla verksamheten till s.k.ompröva kämfunktioner, istatens

första hand kollektiva nyttigheter och myndighetsutövning med där-
till knuten verksamhet,

skapa konkurrens, konkurrensutsätta, eftersträvaatt styrning0 genom
marknadslogik och för målfonnulering, finansi-göraatt ansvareten

ering och utförande tydligare. Inom myndigheterna skulle beställar-
rollen från producentrollen och entreprenadupphandlingarsepareras

alternativ till produktion iprövas regi. Konkurrensutsattsom egen
affärsverksamhet borde inte bedrivas i myndighetsform. Om verk-
samheten huvud bedrivs i statlig regi borde bolagsfonnenöver taget

Renodlingsförslag förekommerövervägas. i syfte minskaäven att
myndighets dominerande ställning.en

Renodling statsmaktemas huvudlinje-

Statsmaktema har bl.a. i förvaltningspolitiska propositionen
1997/98:136 angivit inriktningen kämverksamhetemavärnaatt om
och fortsätta renodla den statliga verksamheten. Som naturlig-att att en
del i detta arbete ingår fortsatta omstruktureringar och omprövningar av
det offentliga åtagandet. Strukturförändringar behövs för statsför-att
valtningen skall kunna utvecklas och effektiviseras. Vissa tjänster i de
statliga myndigheterna, idag utförs i regi, bör kunna effekti-som egen
viseras betydligt de upphandlas i konkurrens.om

Konkurrensutsatt verksamhet bör inte bedrivas i myndighetsfonn,
det inte finns särskilda skäl. För konkurrensutsatt verksamhet börom

bolagsfonnen Om konkurrensen bedömsövervägas. otillräckligsom
eller ombehovet offentlig insyn och kontroll särskiltär ärstort,av
myndighetsforrnen lämpligast. Bedriver myndigheten affärsverksam-
het, bör affärsverksamheten särskiljas. kanDetta ske tydliggenom en
organisatorisk uppdelning inom myndigheten.
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tyngdocholikanackdelarnaoch artFör- är av

prak-problem,principielltrollkonfliktermedNackdelarna är ett som
ifrågasättande och trovär-otydlighet,uttrycksigtiskt främst tar genom

problemvidareRollkonflikteromvärlden. etti ärdighetsproblem vars
interntsnabbt löstsdethänvisningmedofta ifrågasattssignifikans att

organisationen.inom
sidanå andrarollersammansatta/blandade ärmedFördelarna mera

ocheffektivitetsvinsterellersamordnings-Stordrifisfdrdelar,konkreta.
roller/uppgifterochkompetensersynergieffekter att resurser,genom

ökarhelhetssyn,underlättarställe.enda Desamlade påhålls genom-ett
ochkunskaps-löpandetillmöjligheterkraftsamlingslagskraft, samt

ökadkunnaaffärsverksamhetharBl.a. ansettserfarenhetsutbyte. ge
ärendenkompetenserBredaförändringskompetens.ochförnyelse- ger

oundvikligaiblandochAwägningsfrågorbelysning.allsidigochbraen
inomadministrativtsmidigt sättlöses påintressekonflikter ett myn-en

Renod-regeringen.till och löseslyftsfrågornaistället fördighet att av
till försäm-ledaocksårollkonflikter harminska ansettsbl.a.ling för att

fördyringar.överblick ochrad
ocksårollkonflikter kan avgö-bedömningenTidpunkten för varaav

samlad kompe-därRRV,i frågatidigaregällderande. Det t.ex. enom
ochstyrningenförändrareformenförvärdefull attansågstens vara

huvudsakreformen istatsförvaltningen. Men näruppföljningen ge-av
likasamlad kompetensbehovetlängreintenomförts ansågs varaenav

oberoendestärka RRV:sbl.a. förRRV,bröts attvarvid ESVstort, ur
effektivi-ochhade kostnads-Tidigareintegritetochställning m.m.

systemstöd,rollkonflikter mellanäntetsskäl norme-väga tyngreansetts
revision.ring och

renodlingsfråganutfall i praktikenVarierande av

bedömningarskildagjortsoch tillämpningar har detfallenskildaI
olikaochkompromissertilllettskildafunnits meningaroch/eller som

verk-ochlösningorganisatoriskdet gäller valbl.a.lösningar, när av
hu-bolagresultatenhet, samtBU-modeller,myndighet,samhetsform

offentligt/privat.vudmannaskap
invändningarskäl tillprincipiellahar funnitvissa fallI attman

olä-avgörandenågrabedömningenandra sidan gjortå attfinns, men
ochlängregåttfall harandrauppstått i praktiken. Iintegenheter man

rollkonflikten,påuppmärksam samtbörframhållit nogaatt man vara
initiativ tillproblembehov/praktiskaoch vid tautvecklingenfölja upp

be-efterdärfallockså strävat attförekommerdetåtgärder. Men man
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riskerna för intressekonfliktergränsa preciserade mål ochgenom upp-
dragsbeskrivningar, lagreglering, avtalskonstruktioner, begränsningar i
registeråtkomst, minskade ekonomiska beroenden m.m.

Organisatoriska och strukturella åtgärder förekommer föräven att
minska rollkonfliktema. Antingen ändras myndighetens organisations-
struktur i syfte på tydligt hålla isär rollerna inomatt ochett sätt en

organisation. Genom ställa krav på de olika rollernaatt storasamma att
kan utföras oberoende och med integritet i förhållande till varandrastor
tillåts inte personal eller organisatoriska enhet ansvarig församma vara
båda rollerna eller utbyta information med varandra. vissa fallI harens

särskilda krav på bemanning/kompetenst.o.m. ställts. Slutligen finns
fall där gått så långt lagt olika roller i skilda organisationerattman man
eller på olika huvudmän. En mellanvariantytterst de fallär när myn-
digheter skapats inom myndigheten , inspektionsverksamhetert.ex.
på trañkområdet formellt självständiga myndigheter.ärsettsom
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tänkbaraBedömning3 av

rollkonflikter

eñernedanidentifieras har grupperatskunnatharSCB-rollerDe som
gåruppgiftstypefier attgrupperingenObserverauppgifl. atttyp av

ifrågasätta.

Alyndighetsuppgifier

statistik SOSofficiellförhelhets-/systemansvarig
for SOSkvalitetskontrollantochtillsynsorgan
SOSförstandardiserarenorrngivare, m.m.

internationelltnationellt ochför SOSkoordinatörsamordnare,
infonnationska-SOS,inomgrunddatabaser ettstatistiskaägare av
förädlingoch förSOSproduktionförbetydelsepital stor avav

SOSiföretagshemligheterintegritetsskydd, etc.bevakare av0

myndighet SAMstatistikansvarigUppgifter som

sektorsöver-främstupphandlareochfinansiärbeställaransvarig av0
myndighetstatistikansvarigegenskapistatistikgripande av

RegeringskansliförSOS-resursStabsuppgifter, såsom gemensamen
myndigheterstatistikansvarigaoch

SOS/statistikutvecklareförexpert0
för SOSmetodutvecklare0

myndigheterstatistikansvarigadatabasservice åtstatistik- och0

avgiftsfinansieradenormaltfServiceuppgifter n.

så-m.fl.SAMräkningandrasforochförstatistikproducent egen0
entreprenadpåstatistikunderleverantör avsom

systemleverantör,tjänstekonsult, partnerrådgivare,0
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vidareförädlare, dvs. analys avancerad och/eller0 skräddar-samtav
sydd tillämpning statistik informatör, marknadsförare, försäljare,av
återförsäljare grossist/ detaljist och distributör statistikav
statistik- och databasservice

SCB har hantera flera olika rolleratt och har flera mål leva till.att upp
Det finns genomgående sambandett mellan mål och roller. Det iär
sammanhanget särskilt intressant på vilka rollkonflikteratt ärse som av
sådan de försvårar förverkligandetart att de mål inledningsvisav som

för statistiken.angavs
Trovärdighet viktigt mål i sig,är ett vi inledningsvis fram-men som

höll trovärdighetenär dels avgörande för, dels beroende målenav om
påverkansmöjligheter, effektivitet och tillgänglighet. Mot denna bak-
grund kommer vi hävda trovärdighetatt det viktigt,att är gemensamt
och övergripande mål.

3.1 Helhetsansvar kontra egenintresse
Vad gäller SCB:s roller ligger den övergripande konflikten i före-
komsten helhetsansvar riskerarett kollidera medav egenin-att ettsom

SCB hartresse. statistiskt helhetsansvarett inom offent-ettsom ryms
ligt statistiskt åtagande och innefattar bl.a. samordning och tillsyn.
Samtidigt har säljare- och producentroll. Denna övergripandeman en
konflikt kan brytas ned i flera avgränsade problem.mera

Stabsuppgifter kontra uppdragsverksamhet

SCB har sina förvaltningsuppgifter till viss del rollengenom ett sta-av
tistiskt stabsorgan. SCB har exempelvis till uppgift arbeta medatt me-
todutveckling, produktionsteknisk utveckling, utveckla och föransvara
standarder på databaser och sprida statistik.

Främst ñnansieringssynpunkt frågan hur mycketär dessa stab-ur av
suppgifter bör friläggas respektive inrymmas i den uppdragsñnan-som
sierade verksamheten och den beställarutförarrelation SCB har gente-

statistikansvarigamot myndigheter Stabsuppgifiema skall i princip
anslagsfinansierade medan tjänsteproduktionen skallvara koppladvara

till uppdragsfinansieringen från statistikansvariga myndigheter och
andra beställare. Otydligheten i hur dessa roller skall och vadavgränsas

skall tillhandahållas fritt och inte kanske intesom upphov till någonger
allvarligare rollkonflikt. Det finns dock fara för otydliga finansie-atten
ringsprinciper på sikt kan till skada för SCB:s förtroende. Till följdvara
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förbetaltförmisstänkas att taSCBbudgetrestriktioner kan t.ex.av
fritt.tillhandahållaålagdaegentligende attuppgifter är

Tillsynsrollen
medkolliderakanhelhetsansvarhurexempel påTillsynsrollen är ett
bl.a.kan,måluppfyllelseochkvalitettillseAnsvaretegenintresse. att
denproduktion änunderkännaindirektellerdirekt annanattgenom

givetvisriskerarDettaproduktion.föranvändas att egengynnaegna,
konkurrenter.främsttrovärdigheten gentemotpåverkaratt

användaretrovärdigheten gentemotpåverkarTillsynsrollen även
sintillsesstatistikbeställarnaochAnvändarna avallmänhet.och av

förtroende för sta-Allmänhetensaffärsmässiga motpart.ochleverantör
effektivt sättpåmålsättningarna ettberoendei sin atttistiken turär av

kra-ochbeställaremedaffärsrelationjämbördigpåkravettillses. I en
resursutnyttjandeeffektivtkontroll ochtillsyn,påallmänhetenfrånven

rollkonflikt.ihamnaSCBkan en
hävdakantillsynbehövakanSOS-systemfungerande somEtt en

dvs.statistikproducenter,ochstatistikmyndigheter somsig gentemot
befogen-kompetens/erfarenhet/expertis samttillräckligahar resurser,

få insynuppgifter,begäraheter m.m.att
liggerkonflikterpotentielladeiallvaretvärdera somsvårtDet är att

inteprincipiellt,åtminstonedockföreliggertillsynsrollen. Däri en,
till-iliggadeltill attkanProblemet stormotsättningar.förriskoviktig

förtydli-tillsynsrolleninnanochotydligmycketidagsynsfunktionen är
bestå.troligenkonfliktpotentiella attdennakommergats

tämli-idagtillsynsrollen ärdettycksoklarUtöver omsomatt vara
kon-beskrivnadenstärkas kanskulletillsynkravenOmsvag.gen

detdärläge t.ex.svårhanterlig. I ettochtydligblitroligenflikten mera
mycketblidettaskullesanktionertydligautdelaåligga SCB:sskulle att

affärspartner.rollenmedförenasvårt att som

försäljning/produktionkontraMyndighetsutövning
myndig-exempel hurtydligtproblemetbeskrivna utgör ettDet ovan
säljandeochproduceranderollenmedkolliderakanhetsutövning som

affärspartner.
omfattandemyckettroligeni SCB:sliggerproblemYtterligare ett

de-statistikansvaretutformning. Trots attstatistikensinflytande över
SCBfår attmyndigheterstatistikansvariga varagenomtillcentraliserats

samordningsansvarigochtillsyns- enproducentförsäljare, samtbåde
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mycket styrande roll statistiken.över I synnerhet beställaren harom
liten statistisk kunskap/kompetens det lättär SCB blir mycketatt sty-
rande. Detta riskerar givetvis underminerar måletatt användarpå-om
verkan och kan i förlängning skada SCB och statistikens förtroendeen

beställare ochgentemot användare.
Problemet med helhetsansvar kontra egenintresse och myndighets-

utövning kontra försäljning/produktion märks det gälleräven roll-när
konflikter kopplade till konkurrens.

Konkurrensfördelar

SCB:s breda verksamhetstora inklusive det statistiska helhetsansvaret
SCB mycket dominerande ställning. Dettager inte någoten störrevore

problem SCB möjligär producent eller det handladeom ensam om om
klart uttalad produktion skall ske i statlig regi.en Med beställa-som en
utförarerelation där statistikansvarig myndighet harre- möjlighet att

vända sig till andra leverantörer och det faktum SCB produce-att även
andra tjänster basstatistik ochän officiell statistik blirrar gränserna me-

flytande. Ställt den, inte minst frånmot SCB, uttaladera ambition om
effektivitetsstimulerande konkurrenssituation medfören SCB:s nuva-

rande ställning problem. Det finns inte obetydlig risk SCB:s do-atten
minerande ställning upphov till betydande konkurrensfördelar.ger
Konkurrensfördelarna tydligast iär SCB:s infonnationsövertag vid sö-
kandet efter uppdrag och offertgivning. Genom konkurrerande aktö-att

i många fall tvingadeär vända sig till SCB förrer att statistisk grundin-
formation får SCB dels kännedom uppdrag, dels får möjlighe-om man

offertematen att konkurrenten.gentemot Att det kananpassa svårtvara
förstå SCB:s prissättningsprinciperatt medverkar till försämraäven att

förutsättningarna för konkurrens och statistikbeställning.
Genom ha i principatt på produktionensamrätt officiell bassta-av

tistik får SCB försprångäven konkurrenterett detgentemot gällernär
kompletterande tjänster.

I uppdragsverksamheten ingår också konsultationer i statistikfrågor och
specialbearbetningar olika slag. Den vanligaste tjänsten kimdernaav är att
vill komplettera den anslagsproducerade statistiken med andra tabelluttag

bättre tillfredsställer deras informationsbehov.5specifikasom

Det svårt värderaär hur allvarligatt den beskrivna rollkonflikten Ett
problem kan ligga i databasansvarig myndighetatt säljer informationen
till konkurrenter och samtidigt via offentlig finansiering konkur-ges

5 ÅrsredovisningStatistiska centralbyrån, 1997. 20.s.
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rensfördelar riskerar underminera förtroen-i bl.a. prissättning. Detta att
Vidare kan ambitionendet både konkurrenter och beställare.gentemot

effektiviteten ökad konkurrens förlorad.öka gåattom genom
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lösningsalternativOrganisatoriska4

nollaltemativModifierat4.1

organisatorisk uppdelningtydligareAlternativet har till syfte att genom
konsekvenser tilloch andrarisker för rollkonflikterinom SCB minska
förvaltningsupp-statistik,följd för sektorsövergripandeatt ansvaretav

ochstatistikproduktion ligger inomuppdragsbaseradgifter och en
myndighet SCB.samma

inomförtydligandenantalDenna lösning innebär i stort sett ett ra-
skulle kunnaförtydligandenorganisation.för nuvarande Dessamen

organi-i nuvarandestrukturella ingreppåstadkommas några störreutan
funktionerhålla isär olikatydligtsation. övergripande tankenDen är att

varandra.så de kan verka oberoendeatt av
idag såvälinom SCBtidigare tillsynsfimktionenSom påpekats är

och positionmandat, befogenhetergällerotydlig vadsvag som ansvar,
och bristande in-för rollkonflikterundvika riskeninom SCB. För att

förtydligas ochbör tillsynsfunktionenoch förtroendeexterntternt ges
fristående neutral roll.ochmeraen

klarareframhållas behovetandra förtydligande börEtt är av ensom
statistikansvarig myndighet ochrollgränsdragning mellan SCB:s som

i kontaktertydlighetSyftet med detta ökadrollen producent. ärsom
mellan och andra statistikmyndigheter.SCB

ekonomiska spel-tydligaretredje förtydligande krävs i formEtt av
tjänster SCBgränsdragning det gäller vilkaregler och bättre när somen

Vidare detskall respektive betalt för.producera fritt är ytterstata av
frångenomskinlig prissättning SCB:smed tydligare ochvikt en mera

och konkur-sida. Till detta kan fogas behovet öppenäven av en mera
grunddatabaser.rensneutral åtkomst till statistiska

verkar för bevaraSlutligen vill vi framhålla vikten SCB attattav
inte skall förlo-vidmakthålla SCBoch sin statistiska kompetens. För att

samhällsfunktionemabakomliggandekänslan för siffrorna och dera
effekterna analysrollen förstärks.och kan det krävas att
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utvidgning4.2 Maximal decentralisering -
reformenav

statistikbeslutsfattandeAlternativet innebär ökat decentraliseratett om
myndigheter därdedär fler statistikens huvudanvändare främstav -

tydligareverksamheten-statistiken kan ha/har operativ roll i engesen
rollfördel-ändradebeställarroll statistikansvarig myndighet. Densom

statistikansvariga myndig-befintliga ellerningen mellan SCB och nya
finansie-statistiken kommerheter innebär också delstörre attatt en av

istället för viasektorsmyndighetemadirekt statistikansvarigaras av
statistikbehovsektorsövergripandeanslag. för tydligaSCB:s Ansvaret
befintliga el-lyfts tillhålls fortsättningsvis SCBäven samman, men ur

statistikansvariga myndigheter.särskilt tillskapadeler för detta ändamål
ligga kvar SCBstatistikansvar fickdet procentigaAv 40-50 som

efter reformen kvarstår mycket lite inom SCB.
decent-statistikansvarig myndighetMinskas rollSCB:s genomsom

tydligareSOS-ansvarig och producentralisering, blir övriga roller som
nackdelarna hörrollkonflikter minskar. Tillsamtidigt riskerna försom

enskilda statisti-och minskade synergier.svårare samordning Omen
mini-SCB medutvecklas i riktningkansvariga myndigheter mot

regi rollkonflikter uppstå.produktion i kan nyaegen

statistik-Tredelning i SOS-myndighet,4.3

produktions-myndighet ochansvarig
myndighetansvarig

heltnuvarande antingen i friståendedelas SCBdetta alternativI treupp
ochtydligt organisatorisktmyndigheter eller från varandra myckettre

finansiellt avgränsade enheter.
samord-stabsuppgifter såsommyndighet/enhet fårEn uteslutande

databasansvar. and-ningsansvar, och Enmetodutveckling tillsyns-och
statisti-idagmyndighet/enhet statistik SCBfår for den äransvaretra

produktionkansvarig myndighet för. enhet utför ingenDenna utanegen
den statistikadministratörfungerar fristående beställare och avsom en
slutligen tillmyndighet/enhet harålagd för. tredjeEnär attman ansvara

förseproduktionsenhet skall deuppgift fungera sta-att somsom en ren
med statistiskabeställaretistikansvariga myndigheterna och andra

tjänster konkurrens med andrai producenter.
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4.4 Maximal konkurrensutsättning -
tudelning i ochmyndighets-
produktionsdel

bärandeDen tanken med detta sådantalternativ SCB inteär göratt som
kan eller bör produceras utifrånprivata aktörer. detFörutom att ettav
samhällsintresse kan motiverat producerar och harSCBattvara ansvar
för det finns neutral och objektiv statistik så finns det ytterligareatt ett
klassiskt motiv för offentligt åtagande. sannolikt de data-Detett är att
baser denoch statistik producerar dyr det inte företags-SCB såär äratt
ekonomiskt attraktivt för privata aktörer bygga konkurrens-att upp en
kraftig verksamhet. andraDet uppstår med ord naturligt monopol.ett

presenterade alternativet kanDet kallas för maximal renodlingen av
SCB:s offentliga Allt inteåtagandet. kan skötas andra denänsom av
offentliga sektorn behålles. Där det inte finns några motiv för of-ett
fentligt åtagande bör verksamheten för privata aktörer ochöppnas upp
konkurrensutsättning.

organisatoriskt och finansielltEtt genomföra renodlingsätt att en av
det offentliga öronmärkaåtagandet viss statistikproduktion iär att stat-
lig regi. Ifråga statistik kansådan statistikansvariga myndigheterom
vända sig till i frånvaron reellSCB. Poängen konkurrens tyd-är att av
liggöra regelrättoch formalisera beställare- utförarsystem myndig-ett
heter emellan.

ochall statistik övriga tjänster skallFör statistikansvarigaannan
reellt konkurrensutsattmyndigheter vända sig till marknad. På dennaen

marknad via friståendekan i sin produktionsbolagSCB medgesetttur
möjlighet till likvärdig konkurrens. Renodlingen SCB:s offentligaav
åtagande i detta fallkombineras alltså med inrättandet friståendeettav
produktionsbolag vid sidan bolag helt avskilt frånSCB, ärettav som
den anslagsfinansierade förproduktion ligger inom det of-ramensom
fentliga åtagandet. Med viktigt friläggasådan lösning detär även atten
SCB:s databaser och det för alla aktörer, inklusive denmöjligtgöra
bolagiserade delen SCB, lika villkor köpa information.på Där-attav
med finns möjligheter finansiera databaserna samtidigtäven att som
SCB får mindre dominerande ställning idag.änen

blirSCB med denna delning organisation där dentudelad enaen
delen har stabsuppgifter, databaser och producerar anslags-föransvar
finansierad officiell basstatistik. delen frikopp-andraDen utgörs ettav
lat produktionsbolag på villkor andra aktörer f°ar köpasom samma som
information den databasansvariga delen SCB.av av

bör observerasDet myndigheter inte kan bilda eller bolag.ägaatt
Bolagsbildningar alltidmåste ske med statsmaktsbeslut. Till skillnad
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juridiskadel denalltid staten,från myndigheter, är personenavensom
regering-påverkarvilketjuridiskasjälvständigabolag alltidär personer

bolagsordningen,igäller styrningIställetförutsättningar att styra.ens
part.‘ochavtal mellan bolagetägardirektiv eller annangenomgenom

Återställare renodlad4.5 —

ursprungsmodell
liggerstatistikansvarcentralisera detalternativYtterligare är attett som

de nuvarandeoch återföraoffentliga åtagandetdetför sta-inom ramen
skulle kunnatill SCB. Dettamyndigheternastistikansvariga t.ex.ansvar

Öronmärktabudgetstyming viakrav ochmed sta-motiveras externaatt
användarinflytande.förminskattistikanslag utrymmet

föreåtergång till lägetinnebäraialternativ skulleDetta stort sett en
god kvalitet börstatistikstatistikrefonnen. För garanteraatt enaven
medkompletteras SCBstatistikansvaret ävenrecentralisering attav

förädlingsarbete.ochutför analys-mera av

1997:25översikt, Statskontoret° förvaltningsrättsligStatskontoret 1996:25 En
samverkan.Statens
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nackdelarAltemativens för- och5

sammanfatta denna idépromemoria följandeEtt är görasätt attatt sam-
lade bedömning nuläget sådan ochrollkonfliktema i är artatt av om--
fattning motiverad. Redovisade organisa-någon form åtgärd äratt av

möjliga handlingsvägar.tionslösningar kan därvid uppslag kringge
skulle också troli-princip alla redovisade organisationsaltemativI

leda till renodlade roller dagens organisationslösningängen mera
nollalternativet. Organisationsaltemativen dock i mångt och myck-är

finns andra lösningsaltema-renodlade ytterlighetslösningar, och detet
tiv, bl.a. mellan olika alternativ. finnskombinationer i gråzonema Det

alternativ. del fall kan roll-också risker med i varje Istort sett en nya
konflikter uppstå.

vilka roller möjligadet gäller bedömningenMen när är attav som
förena i och risker för rollkonflikter, otyd-organisation utanen samma
lighet eller minskat förtroende för det mycket bedöm-SOS är av en

för-ningsfråga -ju starkare garantier eftersträvas, desto radikalaresom
dagens organisationändringar. Samtidigt kan del fördelarna meden av

förlorade. roller bör därförgå Vinster i form renodling vägas motavav
fördelar med organisation, bl.a. synergier, samordning, in-nuvarande

konflikthantering, tillgänglighettern m.m.
rollblock i eller mindre lämpli-kan tala olikaYtterst man merom

kombinationer, nämligen följande:ga

för ofliciell SOS-rollen, kan främst kombinerasAnsvar statistik0
med rollen för "gemensamma" stabs- eller SOS-resurser

för statistikansvariga myndig-metodutveckling, databaser m.m.
heter. kostnadsfria avgiftsfinansierade dessa börellerHur vara gen-

statistikansvariga myndigheter dock främst fråga för rå-ärtemot en
avgiftsfinansieringdande budgetrestriktioner och regelverk för m.m.

illsynsrollen kan eventuellt ingå i SOS-rollen, alternativtT0 vara mera
fristående. övrigt den kombinera med övriga rollerI svårär att som
statistikansvarig myndighet och producent.som
Rollen statistikansvarig myndighet för övergripande statisti-0 som
kområden kombinera med någon roll riskersvårär att utanannan
för otydlighet också mycket statistikansvarFrågan hurärm.m. som

fördelaskan på andra myndigheter.
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kombinerasvårRollen kommersiell statistikproducent är att0 som
tillförhållandeiotydlighetövriga roller, riskeramed utan att m.m.

Rol-statistikproducenter.andrastatistikansvariga myndigheter och
delas på flera.eventuelltfriståendelen bör organiseras och upp

från fråganorganisationsaltemativ utgåbör också valetYtterst omav
påtagligtorganisationsaltemativenenligtrenodlade roller något av
mål kanmål. Olikastatistikensstatistikrefonnens ellerskulle påverka

nollalternativet.inklusiveorganisationsaltemativtala för olikadock
mindre SCBelleruppdelat SCBtydligareslutsatsEn ettär att ett

för-och konkurrentemasskulle statistikmyndighetemastroligen gagna
kan dock hauppdelningstatistiken. dennatroende för Hur görs stor

bli ef-statistiken kansamordningenstyrningen ochinverkan på avom
köp-inomoffentligtmedlösningfektivare/enklare. Dagens ett

kostnads-ökattransaktionskostnader ochkan ha lägre/säljsystem gett
effektiviteten i deninverkan påhaft positivmedvetande och därmed

återställaraltemativ.skulle talastatistiken.officiella Detta emot ett
statistikens kost-troligen påverkaavgiftsbeläggning skulleökadEn

riskerapositivt, kan ocksåproduktivitetsutvecklingochnads- attmen
i samhället.tillgänglighet och användningnegativt påverka statistikens

enheter skulle påstatistikproduktion i flerauppdelning SCB:sEn av
produktivitetsutvecklingen,ochkostnads-stimulerakunnasättsamma

hänsynnämnvärda stordriftsfördelarfinns någragivet det inte att taatt
till.

kvalitetstatistikenspåverkan på målOrganisationslösningamas som
målflexibilitet påverkan påm.m.omfattning/innehåll, relevans, samt

bedö-uppgiftslämnamas börda svåraochintegritetsskyddet är attsom
ma
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