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IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: "God etik pd Natet"

Forord

IT-kommissionen arrangerade i samarbete med Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensut-
veckling, Roda Korsets Idé- och Uthildningscenter, ISOC-SE, SUNET, Telenordia, Telia,
Tele2, IT-Foretagen Och BitoS o, hearing den 25 maj 1998 f0r 5 belysa frAgan om god etik

natet.

Bakgrunden till hearingen ., insikten ., den tilltagande diskussionen g, innehdll och for-
hallningssatt p& natet. Syftet med hearingen g att Soka tg fram underlag for gy kunna ¢
forma rekommendationer for on god etik natet.

Bland de frdgor gom belystes under hearingen yar

varfor det behovs o, god etk natet

vem som d&r intressent i oy god etk

vad g5y kan och borde géras for art skapa gn god etk natet

hur kan utveckla o, god etik natet.
Hear-ingen arbetades fram . o, arbetsgrupp bestdende ., Kjell Skoglund, IT-kommissionen,
Anders Gillner, Stiftelsen fér Kunskaps- och Kompetensutveckling, Goéran Pettersson, Roda
Korsets Idé- och Uthildningscenter, Ragnar Lonn, Telenordia, Patrik Hiselius, BitoS, Ake
Sjoblom, IT-Féretagen, i samarbete med konsulten BG Wennersten, Wennersten InfoNet-
work, gom &ven sammanstdllt denna rapport, Ordforande vid hearingen g professor Peter
Seipel.

Denna rapport ger ett utforligt referat L, hearingen samt ett antal slutsatser ¢qn, arbetsgrup-
pen tagit fram i den analys gom foljde hearingen. Rapporten finns aven tillganglig IT-

kommissionens  webbplats

Stockholm i september 1998

IT-kommissionen Stiftelsen fér Kunskaps- och Kompetensutveckling
BitoS ISOC-SE IT-Foéretagen Roda Korsets Idé- och Utbildningscenter
SUNET Tele2 Telenordia Telia

1BitoS jr Branschféreningen for innehdlls- och tjansteleverantérer — onlinemarknaden i Sverige






IT-kommissionens hearing den 25 m2j1998:"God etik pa Natet

Inledning

| vara handlanden gprs  ay en Méangd etiska grundvarderingar. De galler  alla omréden,
en sorts allmanetik.  Lite generellt kan man saga att dessa grundlaggande vérderingar delas 4,
alla, oberoende ,, kultur eller samhallssystem. Normalt ey finns  det dock undantagssitua-
tioner i dessa basregler ¢oy, kan variera utifrdn kultur och samhéllsordning. Dartill  kommer
att | @llménhet ¢ dessa etiska ormer S allmant hallna g4t inte alltid kan utlasa vad de
kraver L., oss i S@rskilda situationer.

Vi har darfor utvecklat etiska regler for olka omraden. Det kan 5, yrkesetik, amnesetik,

otc. Dessa olika former  etik har utvecklats allt eftersom samhallet blir er komplext.

Informations-  och kommunikationstekniken _ det begynnande informationssanrhallet, epok-
skiftet andrar inte i sig samhallets grundlaggande etiska varderingar och moraliska hand-
lingar. vad som hander i ot epokskifte ar ot det skapas pyq, tidigare inte kanda, situationer i
vilka vi behover nya infallsvinklar etiska Overvaganden.

Vi behover stélla oqq fragor som

o Vika g informationssamhallets sarskilda egenart som i sin forlangning kraver férnyade
etiska Overvaganden

o Vika g de riktlinjer vi behéver fér det informationssamhallet for med sig

nya som

0 Hur skapar vi nya forhaliningssatt
o Delas de p, varderingarna g, alla Kan de darmed ggras till gp allméan etisk grund
o Hur hanterar ., kulturella skillnader  Finns det framgent négra sdana

Syftet med denna hearing om €tk yar att ta fram et underlag for ¢t kunna utforma  rekom-
mendationer  for o, God Etik Natet.

Vi har , ett gott Underlag for det fortsatta arbetet med 4 formulera de etiska Overvaganden

som Nformationssamhallet staller krav p&. Forhoppningen ar gt S&dana allmént accepterade

grundliaggande varderingar som & sprungna ur Mformationssamhallet ska genomstromma

allt, umganget, lagstiftningen, besluten, de faktiska atgarderna ¢om genomfors i et informa-

tionssamhalle. De varderingarna ska yara grundldggande och allmant accepterade och bygga
acceptans och tolerans.

Arbetet gér , vidare med .y utifdn detta material soka utforma etiska stéllningstaganden
for informationssamhallet.

Jag inbjuder darfor till fortsatt diskussion.

Ines Uusmann
Ordfoérande i IT-kommissionen
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hearing den 25 mail998:God etik pa Natet

Del 1: Slutsatser fran  hearingen

Efter hearingen om god etk Natet har arbetsgruppen i en analys dragit Foljande
huvudsakliga slutsatser.

Slutsatsernabygger  vad gom framkom under hearingen. De ar i grunden fristdende fran vad hearingensg,.
rangorer kan ha for installning.

En etik byggd
hetlighetsstravarkor bara ypp dagens och morgondagensamhalle:

grundpelarna Livsbejakelse, Integritetsskydd, Framtidsframjande och En-

Netikett ar inte detsamma  ¢op €tik, en i diskussionen blandas dessa begrepp ofta ytan

urskilining. Netikett r inte etik, iy etikett. For g kunna o det allvarliga allvarligt — gér

det inte git fokusera enbart pd netikett och g att man det sattet arbetar med etikfradgorna
Natet Det riskerar g trivialisera hela etikdebatten.

I grunden finns ingen fundamental ~ skillnad mellan god etik Natet och god etik inom
andra delar ,, livet. Fortal, hets mqt folkgrupp, sexuellt utnyttjande gy underdriga, sekretess-
brott, skadegérelse, forfalskning, stéld, brott ot upphovsrétten o gy ar lika oetiskt saval

Natet gom utanfor Natet.

Nétet ger nya fOrutsattningar som kraver omprovningar dar tid, plats och rymd inte galler
som tidigare. Sdrskilt utmanande gy det hoga tempo som Natet driver fram och g, inte

lamnar  ygrymme  fOr reflexioner. Fore Néatet fanns det o, troghet i de flesta skeenden gqn,

bidrog till 4t skapa ep Viss tydlighet.

Det etiska ansvaret flyttas genom Natets utbredning alltmer frdn samhallet till gruppen och
individen, d, g ansvaret individualiseras.

Behovet okar i gp internationaliserad och sekulariserad vérld varde rund

som bygger

av en gemensam

respekten for manniskovéardet. Etiken kan utgora kittet 1 informationssam-

Ett system ska finnas ,, olika etiska varderingar, men detta ska sta en gemensam bas.
Ménga olika atjkefkan komplettera lagstiftningen.
Etiken Natet maste utvecklas i o standig dialog. Att forsoka utforma ey detaljerat etiskt

regelverk ar inte meningsfullt.
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IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: God etik pa Natet

Slutsats 1
En god etk pa°1 Natet bor  pejaka livet och framja framtiden

En etk byggd grundpelarna Livsbejakelse, Integritetsskydd, Framtidsfrémjande
och Enhetlighetsstravan, bor bara ,, dagens och morgondagens samhalle.

Etiken zr moralens teori, d, gdet ar ¢, genomtankt uppfattning om gott och ont, ratt och
fel. Moralen jr etikens praxis, d , g en tillimpning 5, etiska insikter i motsvarande insatser.
Etiken maste rimligtvis péverka den konkreta livsforingen, moralen.

Den norske moralfilosofen  Harald Ofstad har formulerat det foljande satt:

Etik handlar ., att ta det allvarliga allvarligt; och det allvarliga ar gt manniskor —och
djur lider; fornedra: och har det .tvart har och , "

Det handlar ., humanitetsprincipen, gt aktivt skapa respekt for manniskovardet, 4 framja
dmsesidig forstdelse och 44 lindra ménskligt lidande. Det &r o Utmérkt utgangspunkt bort-
om religivsa och kulturella  granser. Det ar mycket bra it starta med manniskovardet  istéllet

fér nagonting annat.

Fragan &r vem som ytterst Ska definiera etiken.

Slutsats 2:

Enbart ett "netiketP-fokus riskerar att trivialisera hela etikdebatten
Netikett ar inte detsamma ooy, etk, ep i diskussionen blandas dessa begrepp
ofta yan urskilining. Netikett  ar inte etk, ¢an etikett. For g kunna 5 det all-
varliga allvarligt gér det inte gy fokusera enbart netikett  och o att man det
sattet arbetar med etikfrégoma Natet. Det riskerar gy trivialisera  hela etikdebat-
ten.
Netiketten ~ handlar ofta o, tekniska/ praktiska pormer €Xxempelvis gt inte SKRIKA N&-

tet som inte egentligen har nagot med manniskors lidande gt géra. Rena netikett-
diskussioner  riskerar g4t utestanga andra fragor, exempelvis demokrati och diskussionen  on,

hur vi kan involvera de &ldre eller jordens fattiga i IT-revolutionen.

tex
Netiketten ~ kan dock yara ett Komplement till etken. Réttvisa och trevnad  zr o kombina-
tion p anbefalla for Natet. | rattvisebegreppet ligger inte bara fordelningsaspekter, gsom t ex
Oom resurssvaga personers tillgdng till Natet, yan Ocks& den svara grénsdragningen mellan
juridik och etik i o slagsteknisk mening. Trevnaden galler reglerna for hur vi ska umgéas
Natet.

10



IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: God etik pad Natet

Slutsats 3:
Ingen  skillnad mellan etik pé Natet och etk inom andra delar av livet
I grunden finns ingen fundamental skillnad  mellan  god etik Natet och god etk

inom andra delar ,, livet. Fortal, hets pot folkgrupp, sexuellt utnyttjande ay un-
derdriga, sekretessbrott,  skadegorelse, forfalskning, stold, brott  mot  upphovsratten

0 sy ar lika oetiskt saval Natet gop, Utanfor  Natet.

En vasentlig insikt zr dock 54 det finns olika principer och olika etik beroende m  som
formedlas, ey som formedlar det och inom vilken kulturkrets  det sker. Nagon sarskild
kommunikationsformens etik kommer gt \arg SVAr att etablera.

Redan innan kommer in Natet borde vi ha o hdlbar etisk grundhdllning. Nu forsoker

vi istallet utveckla g ny etik med anledning 4, Néatet. En parallell ar nar borjade anvanda
kamnkraften och d& inte gjorde nagra etiska analyser 5, de langsiktiga foljdverkningarna. Med
facit i hand fors idag istallet for da _en debatt ., vad vi ska géra med avfallet.



IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: "God etik pa Natet

Slutsats 4
Natet  ger nya fOrutsattningar som  Staller krav. pa omprévningar

Natet  ger nya forutsattningar gom krdver omprévningar  dar tid, plats och rymd
inte galler som Sarskilt utmanande  ar det hoga tempo som Natet driver
inte lamnar

fram och For reHexioner. Fore Natet fanns det o, troghet

som utrymme
i de flesta skeenden oo, bidrog till ¢t skapa en Viss

Natet uppfattas g, manga manniskor oo ett Slags sjalvstandigt oétkomligt fenomen. Frégan
& om Vi ar med i den utvecklingen eller stdr utanfor. Det gy svart apt veta, Kanske

omojligt, att veta vem, om ens N&goN, som styr denna utveckling.

Det nya rummet, Natet, gar inte g hantera med gamla begrepp och gamla varderingar. Vi
maste omskapa véra varderingar och véga att ifrdgasatta och ¢o  pyy vad  har haft tidiga-
re som tolkning. Det pya rummet kraver o, helt gnngn arkitektur —dar tid, plats och rymd
inte langre géller de satt som  ar vana Vid- Natet gdr inte att greppa. Natet forefaller  gom
sand gopy finner |, handen.

Fragan Fé&r vi gora det vi kan gora Forr kunde inte gora allt och d& 4, frAgan inte sar-
skilt aktuell. Nu har den enskilda manniskan o, makt 4y agera Natet. Var finner 50
den etiska dimensionen i gt sadant rum

Nétet ger nya fOrutsattningar —for manniskor

att agera Under anonymitet

att undvika  t5 ansvar

att arbeta snabbt tempot  &r hogt
att agera Med en global rackvidd.

Dartill  zr Natets begreppsapparat komplex och foranderlig.

Dessa pya forutsattningar  staller krav att manniskor  skaffar sig insikter, s& gt de kan gpyrg
sin natanvandning och sina beteenden. Det behdvs tydliga vérderingar ag luta sig emot fOr
att kunna hantera de o fOrutsatiningar som natet ger . nétet gor varden i praktiken pey-
tral genom ett brett spektrum g, lattiliganglig information.

Internets ~ slagkraft, snabbhet och spridning anvands ibland g5y argument for g4 sarskilda
regler ska gélla for Internet. Andra argumenterar att omogna och oerfarna anvandare ¢om nu
har o, rak kanal till mottagarna  Skulle stalla krav att NAgon tar ansvar 107 vad gom publi-
ceras. Den som vill komma till tals i TV, radio, tidningar eller bocker maste passera erfarna,
mogna och omdémesgilla redaktérer och publicister. De som argumenterar s vill ocksé gar-
na Shabbt diskutera de tekniska eller administrativa  osningar gom Skulle ggra sérskilda In-
ternet-regler mojliga. Motivet  ar gt Yttrandefrineten & begrénsad till skydd for andra manni-
skor. Det finns inskrankningar mot fortal, hets ot folkgrupp, barnpornografi, olaga valds-
skildring m m.

Fortrattningpd nasta:ida
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IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: God etik pa Natet

Internet ger oss helt nya friheter. Frinet 4y framféra &sikter, frihet 4y missionera for olika
livs&skadningar, frihet 4y sélja vad gy, helst, frihet 5y berdtta vad gop helst. Men det staller
ocksd helt o krav _ vi f&r ott ansvar som individer. Om vi vill gy Internet ska g nagot
anvandbart, maste  sjdlva visa hur det ska 4.5 Internet l&r inte yt gnsyar, INternet &r négot

skapar tilsammans. En enskild eller myndighet kan inte bestamma vad g5, ska

person
vara lildtet eller inte. Det gr inte. Installningen méste komma naturligt och inte som stat-
ligt formyndarskap och direktiv. Det blir bara ensidigt och inskrénkt. Det ar bara vi sjalva

som individer g5 anger den allmanna  moraluppfattningen.

Natet har gjort ytrandefriheten  konkret. P& Internet ar alla publicister. For négra &r sedan
fanns det knappt gt tusental personer som tog publicistiska beslut i Sverige. Idag kan alla
med Internet-anslutning  agera journalister och forfattare. Vi har fatt miljontals potentiella
skribenter ¢,y kan publicera sina dsikter, konspirationsteorier och skvaller sy urskiljning
eller omdéme. Spridningen 4, all information ¢ forsvarbar  gven om spam obestallda

massutskick ofta inte gar gt forsvara. Mycket 5, det goy finns Internet har o, oklar ...
sandare och o, grumlig betydelse. De alra flesta bdcker och tidningar ar faktagranskade och
redigerade. Mycket Internet  liknar forlagens refuseringshogar.

Det jr faktiskt o, revolution, oy paradigmskifte. Verkliga paradigmskiften handlar inte o
teknik eller produkter, det handlar o5, att  pya Perspektiv. Intemet ger oss helt nya per-
spektiv. Och det kommer 4 stalla andra krav oss. Man 10ser inget problem genom att
tysta ner viss information  eller |agga locket pa. Alla manniskor  ska ha ratten att Sjalva vélja

sin information.

Internet ger en abstrakt kansla. Det ar inte allid s& latt for ¢ o, skolelever apt g Manniskan
bakom datorn nagonstans dar e Natet. Detta kraver g larare kan saita sig in i nya fra-
gor, ta sig tid med eleverna, for gyt klara ¢ frégor om €tik och moral _ samtidigt som vara
elever zr oerhort kreativa pd gyt standigt hitta nya infallsvinklar. Det ar ocksd mycket frustre-
rande for o, larare gy sallan eller aldrig kunna et Konkret o .o aven efter efterforskningar.
Hur staller sig denna frdga juridiskt Man fragar jurister. Man gér vidare och kan inte kom-

tilbaka med g konkret til eleverna. Det har ar pyq fragor for de flesta larare och

ma svar
det yr frustrerande 4 inte finna nagra gygr.

Natet &r en global foreteelse. Det & gp Viktig utgéngspunkt i dessa resonemang. Men det
globala Internet  bor det inte finnas n&gon nationell lagstiftning som sticker ut. Det gar
inte heller i oy land 4 med framgéng ha teknik regelverk, etc for Internet gom & apnor-
lunda 3p i andra lander.

| den enskilda manniskans perspektiv riskerar tydligheten gt falla bort genom utvecklingen
av Natet. Vi har o lagstiftning i Sverige som reglerarvad som ar tildtet och forbjudet. Den
speglar den allmanna moraluppfattningen. Tio Guds bud g enkla och kraftfulla. Du ska

inte stjala ar tydligt pog, Men med Internet &r tydligheten borta. Internet &y varldsornspan-
nande och later sig inte regleras. Innehdllet & i princip detsamma i alla lander, yan héansyn
til olika lagar och uppfattningar. Var gar gransen mellan frinet 44t saga vad man Vil religi-
onsfrihet, och hets ot folkgrupp Alla religiosa urkunder, gqn Bibeln och Koranen, inne-

haller rasistiska p&stdendenoch vérldsliga direktiv. Vad g krénkande pornografi och vad jr
konstnarligt uttryck Vad jr tilldten opinionsbildning och vad g straffoar  uppvigling

Natet har redan etablerat o egen tvdngsordning, d gett satt att vidta sanktionerande
tvangsatgarder, som ligger utanfér  giaten, Det normala i alla andra sammanhang ar att det ar
staten som Kontrollerar  tvangsatgérderna.

Fortsattningpa nasta.rida
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hearing den 25 maj  1998: God etik pa Natet

IT & ett komplext och komplicerat fenomen isamhallet. Att utveckla informationsteknolo-
gin som ett redskap for goda syften kréaver insikter och erfarenheter g, ofta saknas, a
darfor 44 allt sker i sd svindlande hgg hastighet. Osakerhet och konflikter ~med anknytning
till etikfragor sammanh&nger ofta med detta. Nar blir det tid for eftertanke i g, varld dar
produkternas livscykler frén konsumtion fill utrangering réknas i manader gnarare &n i &r

Nagra fragor

o Finns den urskiljningsform&ga, och i sista hand den vishet, gon behovs fOr 4t styra in-

2

formationsteknologin - mot ett mer Manniskovardigt och empatiskt samhalle  Hur lang
tid gy Vishetens tillampning

o Ger IT-samhallet . tillracklig ;id for moralisk aktivitet ytan en intern  etik
o Finns det tid for reflektion

o Dessutom maste alla manniskor .., med i informationssamhallet



IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: God etik pa Natet

Slutsats 5:
Det etiska  ansvaret vilar  alltmer pé den enskilda manniskan

Det etiska gnsvaret flyttas genom Natets utbredning alltmer frdn samhallet il
gruppen  Och individen, d g ansvaret individualiseras.

Vem ar egentligen ytterst ansvarig for g héllbar etik och o, barande moral En uppfattning
ar att lagstiftaren ska bestamma gyver etiken. Det skulle o, katastrofalt. Etiken har sin ggen
dignitet och maste std  ggng fOtter. Snarare ska map utifrdn oy kritiskt ~ etiskt medvetande
belysa lagstiftningen. Lagstiftningen ar inte den yyersta  legitimiteten  for det gom, ar ratt. Det
ar en helt vansinnig uppfattning.

Vi kan inte skydda gss mot @llt. Vi har aldrig kunnat ggra det och  kan det inte , hellr.
Juridiken och olika typer av regelkomplex har sina begrénsningar. Det finns alltid manniskor
som ar beredda antingen for g de vill eller for a4t de inte forstar battre eller for 4 de inte
vet att det finns regler gt bryta mot de regler gom finns.

Vi har alla gy etiskt gnevar att reagera. Darfor - ska vi yppmuntra till etisk aktivitet och dialog
Natet.

Ett framtida etiskt forhallningssatt pa Natet bygger frihet for medborgarna och anvan-
darna, men ocksd p& ratt och plikt for dem a4 reagera och krava sin ratt.

Yrkesetik  zr ndgot gom Utformar sig inom o, tradition, e, det finns inget inom Internet 4
falla tillbaka p&. Anvandaretiken har heller inte n&gon tradition Den maste utvecklas ak-
tivt

och

- av var en.

En grundlaggande fraga ar gm det ska ygrq en fri informationsvarld som anvandarna  fér
hantera a genom filter eller en informationsvarld byggd sanktioner, d v s aft staten for-

bjuder Viss typ gy information.  Alltsd, ska det \4r5 et Internet med eller ygan filter

Det ar bra gy vi forsoker ssita regler pd prant och  uppslutning for dem. Men Néatet kom-
mer att leva sitt eget liv, dér det avgdrande till sist blir vilka varderingar och vilken etik de
har gom anvander sig 5, Natet. Dessa diskussioner gr darfor viktiga. Det & vagen, inte ma-
let, gom ar viktig.

Det ar viktigt gt identifiera vilka roller g, aktorer intar Natet och de olika roller o ar

grundvalen 6r yem som SK@ ta ansvar for olika typer av handlingar, antingen det handlar
etik eller oy gt forhindra brott och liknande.

Det finns akuta utvecklingsbehov g, etik

for enskilda manniskor
i skolan
for yttrandefriheten som forst |, ar konkret och inom rackhdll for alla méanniskor.

Fortsattningpa nasta:ida
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IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: God etik pa Natet

Alla manniskor ska ha ratten gt Sjalva vélja sin information.  Utan kunskap r all informa-
tion vardelds. Darfor zr kallkritk och analytiskt tankande det viktigaste vi gomy individer har
att lara ooq Bade fOr gy tolka informationen  och for att presentera egen information, In-

ternet. Manniskan  maste utveckla sina insikter oy yart handlingar kan ténkas leda, sin gver-
blick gver Strategiska handlingsalternativ, sitt angyar for kommande sléktied. Anvandare
méaste ha bra tekniska hjalpmedel for g kunna g sitt ansvar.

Vi glommer ofta  vilket hér till kdman 4, véar vérdetradition att méanniskan  forst och
framst ¢ person och endast i andra hand aktor.

Alla ¢oy, | NAgON mening  &r seridsa Natet, de gom, har g viktigt budskap, de goy har
ndgonting att saga eller de gomy Vill g folk ska lyssna alla dessa & intresserade 5, att iN-
lemma sig i ett Sékert och stabilt system. Darigenom  blir rgsten och vikten 5 det an sager

mycket tyngre.

Branschregler kan fungera gom garanti och foreddmen for kunder och leverantorer. At jobba
med god etik zr lonsamt. Viktigt ar ot den orolige kunden/ anvandaren gt kénna trygghet
och tillit. Det ar o aifarsoverlevnadsfréga att ha gott renommé. Darfor gy trovardighet et
prioriterat omréde fér o, branschférening.

Skolan behover konkret hjalp for 44 tolka lagar och forordningar. Léarare och elever behover
véagledning och besked g, hur Natet far och kan anvandas. | skolans vérld behévs o enkel
handledning inom etikomradet en Frequently Asked Questions, FAQ fOr g minska ris-
ken for a1t rena lagbrott begdsinom skolan.

Ansvarsfragorna inom skolan ar viktiga att Klara p Vilket apgyar har t gy Skolans tekniker
nar det géaller material g4 finns skolans servrar | vilken utstrackning kan o skolledning
agera Natanvandningen i skolan ar o komplex fraga som &r Viktig att ta Sig an, Lararhog-
skolomna har ot stort ansvar fOF att forbereda blivande larare i natetik. Skolan har ocksd et
 foraldrar och samhallet.

ansvar mo

Yttrandefriheten. Ingen gom arbetar med Internet Onskar onddigtvis begransa Internet-
anvandarnas yttrandefrinet. En Internet-operator  har ingen anledning ait inta epn annoriunda
eller strangare syn vad yttrandefriheten medger Internet an vad lagar och domstolar
har.

Internet-operatorerna  har skapat gp struktur  for gy fanga upp yttrandefrihetsbrott. Det ar
den giorgq detektiven allmanheten. Det bygger det allmanna rattsmedvetandet och 4,

vandarnas etiska ormer som ar de tvd grundlaggande faktorerna for oy fungerande norm-

system.

Ar det nddvandigt med o, ansvarig utgivare Natet samma satt som galler r preqq,
radio och TV Géller nuvarande lagstiftningen for natpublikationer

Nar det galler publicering ay budskap kanske Nétet gnarare Ska jamforas med kon till korv-
kiosken zn med tryckpressen och dér, vid korvkiosken,  finns a.e sig chefredaktor  eller gngya-
rig utgivare.

Fortsattningpa nasta‘ida
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Det behdvs bade lagstiftning och sjalvreglering,  men lagstiftarna satter ramarna.  Lagstift-
ning och sjalvreglering kompletterar varandra.

Lagstiftning kan underlatta o, sjalvreglering, t ex att lagstifta oy att @ll reklam  maéste \5r5
obligatoriskt och standardiserat markt med reklam  och bransch. Men s&dant eventuellt
myndighetsingripande kan bara ggras i internationellt samarbete. Det #r ingen idé, och
inte, att gora det enbart i Sverige.

Man kan kanske inte &stadkomma god etik genom lagstiftning, men lagstiftning kan ¢
trycka god etik.

Sjalvregleringen hor hemma inom ¢ avgransad sfar eller g,  utanfér denna maste map
forlita  sig till lagstiftning. Annars blir det frdgan o, privatrattslig reglering.

Nar det galler sjalvreglering finns inte de restriktioner ¢y, lagstiftningen innebar.  Sjalvregle-
ring kan snabbt f¢lja den tekniska utvecklingen. Det ar eyt Hexibelt sait och behover inte ha
samma Precision gom lagstiftningen erfordrar, yian hér ar det frAgan o regler som man ge-

mensamt sager Sig Vilja anta.

Vanligen tillkommer  sjalvreglering i branscher med etiska problem. Det &r alltsd o, den allra
storsta kommersiella  betydelse i de branscherna gt man kommer il rsita med frgestall-
ningarna OCh it man Vinner fortroende hos kunderna. Ar det nagot gemensamt problem for
alla ¢o, arbetar idag kommersiellt Internet s& zr det fortroende. Sa det zr fortroendeska-
pande atgarder det handlar ., Det ar et gy huvudsyftena i sjalvregleringen.

Det rdder inte ndgon brist p& regler fér Natet, ian det ar gparare fOr manga regler. Den gom
véljer gt verka Internet, utsatter sig for alla sjalvreglerande regler, etiska regler och lagreg-
ler gom finns i hela varlden. Vad g5y mdjligen saknas yr sanktioner ot dem gq, inte upp-
for sig enligt de olika standarder ., finns. Det behdévs enkla billiga losningar for framtiden
dar man det globala planet kan sanktionera manniskor o ivart fall inte héller sig
ovanfér ndgon sorts Ministandard,  { o, Du  skall icke stjala.

Natet har utvecklat o, egen tvangsordning gom ligger utanfér  staten som normalt  zr den
som generellt kontrollerar  tvAngsatgarder.

Helt sjalvreglerande systern ar inte speciellt etiska alla génger. Sjalvreglering &r i nagon me-

ning ofta odemokratisk, d v Sden genomsyras av maktforhallanden som inte ar jamnt forde-
lade. Det kanske genomsyras av konsperspektiv, social statys, pengar och gppat. Vi kan inte

bara latsas goy om det inte e SA.

Tekniken kan bade ge och forhindra  anonymitet Natet. Nagon kan ggra oansvariga

handlingar under skyddande anonymitet. Det kan g5 svart gt paverka ndgon om den gy
vill paverka inte gar gt n& En fordel med anonymitet ar gt det kan majliggora for folk ¢
diskutera  personliga problem goy de gnpars inte skulle viga diskutera. Det gq ocksd mdjlig-

het att yppa missforhallanden inte skulle kunna

som annars yppas.

Detta med anonymitet #r viktigt fr&n teknisk synpunkt. Det finns gy antal tekniska metoder

som Kan just béde ge Och forhindra  anonymitet, som t ex ©lektronisk identifiering, behorig-
hetskontroll,  elektroniskt ~ sigill, elektronisk signatur och elektronisk  forsegling.

Fortsattning  nasta.rida
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Anonymiteten ett helt oreglerat nat gér att likna vid gp sddan osynlighetsring. Anonymi-
teten Natet oy bort ndgra lager g, den kulturfernissa vi normalt har vart umgange.

Vad goms darunder angel eller best Det blir till slut op frdga gy Méanniskosyn och ., den
fria i betydelsen anonyma kommunikationen Natet ska uppfattas gom ett hot eller

som en MOjlighet.

For gt Utveckla god etk & Natet maste fortsdtta oy hdvda det fria ordet, e, Samtidi
majliggéra social kontroll.  Social filtrering, ~ natombudsman o sy ar intressanta exempel
s&dan icke-tvingande social kontroll.

Social filtrering kommer 4 bli mycket vanlig och viktig p& Internet i framtiden. Det inne-
bar i det g manniskor  gom satter marken. Det kan dels 45 fOrfattare gom sétter marken

sina egna meddelanden.  Det kan ocksd 5.4 andra personer som lagger upp databaser
mérkningar 5, meddelanden g, anvands for filtrering.

Teknisk filtrering har mycket stora begransningar. Teknisk filtrering kan inte avgéra vad som
ar ratt eller fel, olampligt eller lampligt, etiskt eller oetiskt. Det kan daremot social filtrering
gora. Tekniskt geyt finns det behov ,,, Okad sakerhet Néatet. Anonymiteten natet bor
skyddas. Var och o, véljer sitt eget filter.

Filtreringsteknik ar viktig och 5, godo  men den gér ap missbruka ,,, t oy Statsmakten eller
arbetsgivaren.

P4 individnivd  zr det frAga gm att antingen forlita  sig att anvéanda filter eller 5, man ska
utsatta sig for all information  och darmed vaccinera sig, d y s att man genom o6kad kun-
skap vaccinering” blir immun mot extrema Pudskap.

| skolan #r kanske i det |&nga loppet vaccineringsprocessen battre &n filter. Det innebar 4t
man Maste tq fisken 5 eleverna kortsiktigt far tillgang il mycket storande material, men att
det sker o, vaccinering som i langden &r battre.
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Slutsats 6:

Det behdvs en gemensam vardegrund som  respekterar manniskovardet

Behovet Okar i o internationaliserad och selmlariserad vérld 5y en gemensam Var-

degrund som bygger respekten for manniskovardet.

Nar religionen, eller gnarare kyrkan och andra efiska auktoriteter, har forlorat sin domine-
rande stéllning, ar etiken det kitt g5y, kan hélla ihop et alltmer pluralistiskt och sekulariserat
samhaélle.

Etiken i informationssamhallet behéver baseras en vardegemenskap som éar oberoende
religion eller livsaskadning. Vérdegemenskapen maste bygga  en gemensam manniskosyn
nar en gemensam gudsbild alltmer bleknat och kanske helt och hallet har forlorat sina kontu-
rer. Det hogsta vérdet zr manniskovardet —och alla andra varden, som t ex yttrandefrineten,
maste 5 hansyn till det. En central utgangspunkt &r att det maste yara en manniskovérdig
tillvaro Natet. De gyaga i samhéllet far inte bli bortglémda.

En etisk grundmodell som kan fungera internationellt . och dar de olika giorg kulturerna gar
att reducera till o fast grund _ ar den gk LIFE-modellen g0y bygger  att bejaka Livet, gt
skydda integriteten  hos varje manniska, oy beframja Framtiden och gyt strava efter Enhet-
lighet. Den kan gyyra informationsteknologin - mot ett mer manniskovardigt och empatiskt
samhélle.

Det internationella  vardesystemet xr ndgot gom inte specifikt har med IT att gora, men som
4r centralt for g forsoka precisera Overgripande vérderingar, giltiga i alla lander och kulturer.
Det framsta exemplet 4 FNs deklaration o, de manskliga rattigheterna. Andra exempel &r
FNs barnkonventon  och FNs standardregler vad galler manniskor med funktionshinder.  De
visar gt det gar att enas om Principer som faktiskt alla omfattar —och dar det att peka ut

den gom bryter mot det man enats om.

Det framvixande Natet &r et komplext och komplicerat fenomen i samhallet. At utveckla
informationsteknologin -~ som ett redskap fér goda syften kraver insikter och erfarenheter  gom
ofta saknas, 5 darfor oy allt sker i s& svindlande hog hastighet. Osdkerhet och konflikter
med anknytning till etikfrigor sammanhéanger ofta med detta. Frdgan ar nar det blir tid for
reell eftertanke i o, varld déar produkternas livscykler frén konsumtion till utrangering raknas
i manader gnarare an i ar

Ett bekymmer ar gt det finns flera olika etiska normer for olika grupper. Aven om de flesta
inte tycker att man Sk& doda och inte heller stjala, finns det gyypper Internet  gom tycker
att allt ska g fritt medan andra mengr att allting inte ska g4 fritt. Bada grupperna  anser
sig ha etiskt stod for sina respektive uppfattningar. Men i storre delen ,, varlden finns o
gemensam varderingsgrund baserad de yre stora religionerna. Den vérderingsgrunden bor
kunna gélla ocksd Nétet.

For att utveckla god etik pa Natet maste vi standigt havda det fria ordet, men samtidigt moj-
liggéra social kontroll. ~ S&dan social filtrering  handlar framst op att forhindra  isolering, t

ox att satta individen i kontakt med o, storre Vardegemenskap an den som en standig natan-
vandning mojliggér.

Etiken maste st& pd sina ggny fotter och olika etiska varderingar mAste yary tillatna.

Faruittningpa nastacida

19



IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: God etik pa Natet

Den pagdende etikdiskussionen 4 ofta alltfor passiv. Det behdvs g, aktivare etk. Var finns
den positiva eller aggressiva delen ,, etiken Var finns etikens lyhordhet, gyt kunna  gnpassa
sig till den py, tidens frégor

En invandning/reservation  &r att en gemensam Vvardegrund gsom lokalt kan tyckas ygrgq fOr-
nuftig, kan bli absurd i g globalt perspektiv. D& n+1 lokala vérdegrunder tillsammans ger
en Minsta gemensamma Namnare vars informationsinnehall narmar sig noll fler lokala
vardegrunder goy adderas. Om a4 gom [lustration till det, férsoker sammanféra varde-

grunderna it g Kina, Sverige och Ryssland ar det relativt lite g4, det kan rdda full enighet

om.
Slutsats 7
Det behdéver skapas ett system som tillater olika etiska vérderingar

Ett system ska finnas ., olika etiska varderingar, men detta ska sta en gemensam

bas. M&nga olika etiker kan komplettera lagstiftningen.

Centralt ¢ gt det finns olika principer och olika etik beroende vad goy formedlas, \om
som formedlar det och inom vilken kulturkrets det sker. Nagon entydig kommunikations-

formens etk finns inte och kommer gt \qrg SVAr ait €tablera.

Det galler gt skapa ett system dar vi ftildter olika etiska vérderingar, aven om Vi naturligtvis
forhoppningsvis  kan hitta vissa gemensamma basvérderingar. Men ofta & de gemensamma
basvéarderingarna redan upphdgjda till lag. De problem gom uppstar ligger just i konflikten
mellan olika varderingar.

Da spelar det ocksé en stor roll gm som ska utféra dessa regleringar av vad som ar god etik.
Det kan 4ra:

Staten gom lagstiftare. Dar méste den minsta gemensamma namnaren vara S4dan att en
mycket stor del 5, befolkningen upplever g det ar frdga om gemensamma Varderingar.

Industrin o, Sjélvreglerare. Det handlar ., industrins  regler oy sitt eget beteende, inte
regler fér andras beteenden. Snarare an gt begransavad anvéndarna kan ggra, handlar

det om
anvandarna sjalva kan fatta sina beslut etisk grundval.

att industrin  &tar sig gt forse anvandarna med kunskap och teknik g4 gor att

Anvandare gom, har mdjlighet apt sjélva ta stéllning till vad deras etik ska y5r3 men &ven
anvandare for vilka det finns ndgon gorts formyndarskap, t ex barn.
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Slutsats 8:
Etiken p& Natet —maste formas ien standig dialog

Etiken Natet maste utvecklas i op dialog. At forstka utforma e detalje-
rat etiskt regelverk ar inte meningsfullt.

Den yttersta fragan &r yar etikens legitimitet finns. | dagens lage maste det 45 dialogen, den
gamla sokratiska dialogen, dar o, méts etikens dialogtorg Och presenterar Sina modeller

men &r beredd oy bli ifrégasatt. Det ar den pagédende etiska processen | Si9 som ger den
ratta och riktiga etiken, alltsd rat insikt, och moralen, ritt insats, dess legitimitet.

Etiken maste formas i samspelet mellan manniskor. Aven om det ar mojligt att ta fram nagra
etiska regler och uppslutning f6r dem, kommer Natet gt leva sitt gget liv, dar det avgo-
rande till sist blir vika varderingar och viken etik de har g4, anvander sig 5, Nétet. Darfor
4r den standiga etikdiskussionen  viktig. Végen, inte malet, zr det viktiga.

Ett problem ar ot etiken ofta ar lite for defensiv. Den kommer i andra hand Forst kommer

tekniken. Sedan kommer o, etisk reflektion oy iNNebar  att man bromsar istéllet for it sty-
ra. Det ar nodvandigt med g viss akisamhet sd att inte en ny teknik gom Vi tar i bruk, skol

jer dver oss utan att  har gp etisk beredskap for denna.

Det &r viktigt att skapa delaktighet bland alla gn, berors ,, Natet. Néar on sadan delaktighet
finns zr det ocksd enklare i diskutera varfor nagot ar etiskt ratt eller fel. Manniskans g, to-
nomi d , gden vidstréckta ratten att Sjalv besttmma  om egna angelagenheter maste yq.
spekteras och anvéndningen 4, denna autonomi framjas inte 5y ett liv gom levs i gt socialt
vakuum. Anonymiteten  och osynligheten Natet, och de experiment med é&sikter och
identiteter g5y det mojliggér, kan paradoxalt pog tydliggéra oss infor g Sjalva. Ett friare
och er ocensurerat Samtal innebar inte automatiskt g+ kuvade och fangslade demoner
slapps loss i handling. God etk formas alltid i samspelet mellan manniskor.

Den etiska diskussionen borde ocksd paverkas sy en sorts Mansklig lidelse. Vi borde alltsd ha
en storre lidelse for varje manniskas manniskovdarde  och inte bara for aktorerna Natet
utan | forsta hand for personerna, Dérmed  borde det, i enhetlighetens pamn, '39a samma
etik Natet  teoretiskt och moralpralctiskt _ som i vardagsrummet och Sergelstorg.

| praktiken kommer att mogna med Natet ganska langsamt. Tekniken g&r mycket fortare

an vad vi manniskor kan hinna kénna ogq fortrogna med. Detta visar behovet gy en stan-
dig, oppen och livskraftig dialog. Det finns ocks& behov , en mer gedigen rattslig mognads-
process. Men det kan yarq riskabelt ¢ forsoka bygga in framforhélining i lagstiftningen _ att

forsoka forutse gt Natets utveckling tar vagen. Ingen kan idag forutse detta. Lagarna bor
bara reglera sddant g5 man begriper.

Till sist Kan det finnas g fisk for 4 etikfokuseringen och etikatgarderna blir alltfér - omfat-
tande i forhdllande till de faktiska problem gy finns
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Sammanfattningyvdehuvudsaklig®udskap som framfordes ndehearingen.

Tema A Varfor behovs en "god etk p3 "Natet"

Enoin Birebgfaergeigsuitpater:
LIFE-etike n kan skapaen, manniskovardig” tillvaro

En etk byggd  grundpelarna Livsbejakelse, Integritetsskydd, Framtids-
framjande och Enhetlighetsstravan, bor bara n, dagens och morgondagens
samhalle. Men ar: Finns den urskiljningsformaga, och i sista hand
den vishet, g5y behGvs for g sryra informationsteknologin - mot ett mer
manniskovérdigt och empatiskt samhalle

Ana Valda, jgurnalirt:
Det  pya rummet utan tak och viggar ger nya fOrutsattningar

Det nya rummet, som Vi kallar Natet, gar inte 5 hantera med gamla be-
grepp ©¢h gamla vérderingar. Vi méste omskapa véra vérderingar och véga
att ifrdgasétta och go  pyit vad vi har haft tidigare gom tolkning. Det py4

kraver o helt arkitektur ~ dér tid, plats och rymd inte langre

rummet annan
géller  satt som Vi &r vana Vid-

Peter Seipelprofessoi rattrinfmmati/e, Stockholm universitet:
Etiken  behovs hela vagen fran vardags-ITtl domedags-IT

De etiska frdgorna finns tre nivéer. Det zr de enskilda IT-anvandarna

som, nar de anvdnder de py, verktygen, behover vardagsetiken. Det zr de
hoégre nivler inom organisationer och verksamheter har inflytande gver hur
informationsbehandlingen  utformas och anvands och etiken den nivan ar
mangfacetterad. Den tredje nivan, den hogsta, gr svar gt definiera och dis-
kutera, for den handlar o, de ytiersta Syftena: Vad ska  ytterst &stadkom-

ma Med hela denna digitalteknik

sida

29

32
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Tema B: Vem ar intressent i en god etk 39

David Philipsort, direktor, Telia InfoMedia, oy, olika aktorer ochrollerpé Néatet:
De flesta aktorerna Natet upptrader i Hera olika roller 40

Det ar viktigt gt identifiera vilka roller gqq, aktérer intar Natet och de
olika roller go ar grundvalen for vem som ska t3 ansvar for olika typer av
handlingar, antingen det handlar ., etik eller o, gy forhindra brott och
liknande.

Peter Curman, férfattare, o, rattsirmebaoarenperspektiv.-
Alla  upphovsman méste go om sina hus och havda ratten till copyright 47

Den digitala revolutionen  zr har. Vare sig vill det eller inte kommer den
att paverka vata liv och arbetsvillkor.  Vem gqp helst kan ian storre ekono-
ge ut bocker och det riskerar 44t skapa turbulens markna-
den. Forlaggaren har o, central roll ocksé i den digitala utgivningsmiljon.
For forfattarna zr det o, gor Utmaning, saval konstnarligt gom forfattar-
fackligt. Alla upphovsman maste ge om Sina hus och havda ratten till copy-
right ocksé i den digitala miljon.

miska hinder

jan Lundin, Alingsdskommun, o Skolangerspektiv:
Frustrerande behov i skolorna ,, konkret information och 51

Internet  ger en abstrakt kénsla. Det zr inte alltid s& latt for alla elever gy oo
manniskan  bakom datorn n&gonstans dar yie Natet. Det kraver g larare
kan satta sig in i nya frégor och ta sig tid med eleverna for gy klara frgor
om etik och moral. Samtidigt a&r eleverna r oerhort kreativa for 44 stéandigt
hitta yq infallsvinklar. ~ Skolan behéver konkret information — och végledning

i dessa fragor.

RobertHultman, infnmatiomasbaf Tele2, oy operatrengerspekiiv:
Allt ooy Yttrandefrineten tilldter  ska férekomma Internet 54

Med Internet har yttrandefriheten fatt en Konkret, reell innebdrd for manga
fler. Internet har gjort en mer eller mindre abstrakt frihet till o, mojlighet.
Ingen gom arbetat med Internet Gnskar onddigtvis begransa Internet-
anvandarnas yttrandefrihet. Det finns for g Internet-operator  ingen anled-
ning att inta gpn annorlunda  eller strangare syn vad yttrandefriheten med-
ger Internet &n vad lagar och domstolar har.

jan Axelssonredaktor, Flashbackomyttranderattsakti;aisterrperspektiv:

Mycket ar men forsvarbart Natet  dock sallan spam 57

Det finns méangder 4, information  och foreteelser Internet g9y | hOgsta

grad ar tvivelaktiga, men dess existens ar gy en €ller annan ©orsak anda for-
svarbar. Det finns ocksa foreteelser Internet  gom &r Mindre  forsvarbara.

Spam ar ett €xempel.

Fortsattningpa nastasida
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fan Sandred redaktor; Datateknik, o, den enskildeperspektiv:

Natet helt friheter och kraver g4 vi

ger oss nya som Individer 5 ansvar 61

Internet helt friheter g framféra &sikter, missionera for livs-

ger oss nya

&skadningar, sélja och beratta vad gon helst. Men det stiller helt ., krav.

Vill att Internet ska 5.5 ndgot anvandbart, maste sjalva visa hur det

ska \5rg. Internet 1ar inte ¢ angvar, Det skapar vi tillsammans. Bara  gom

individer  kan ynge den allménna  moraluppfattningen.

Tema € Vad kan och borde go6ras for att skapa en 69
god etik pé Natet

faegb Palme,professoi datavetenskapStockholmsuniversitet, oy, tekniskaétgérder:
Tekniska metoder ar kénda sedan |ange, men anvands lite 70

Teknisk filtrering kan fungera bra, men har begrénsningar. Social filtrering
kommer g bli mycket vanlig och viktig Internet i framtiden.

Tell Hermanson,generalsekreteraréCC Sweden, gy, lagstiftning och.sjalvregleringr
Global  sjélvreglering ger flexibilitet  yran jurisdiktionsproblem 75

Sjalvreglering syftar till 44 skapa fértroende marknaden och kan snabbt
uppdateras 0Ch gnpassas till teknisk utveckling.  Sjalvreglering ar alltid ;.
derstélld lagstiftning.

Monique Wadsted advokat,Dahlman MagnussorAdvokatbyrd, o, lagstiftning och
Ingen  brist natregler, men €nkla sanktioneringslosningar saknas 77

For gt den kommersiella  verkligheten ska fungera zr det viktigt med gy
fortroende  for marknaden. De regler o, finns fér detta fungerar bra gver-
lag. P& det personliga planet finns etisk vagledning i form ,, netiketter,  Bi-
beln, olika FN-stadgar och olika lagregler gom fungerar mer eller mindre
bra. Det ar det personliga planet gom 9€ stora konflikterna  verkar finnas.

JacobPalme,professoi datavetenskapsStockholm:universitet, om hgsttfining ochsjélvreglering:
Sjalvregleringens fordel & smidig anpassning till teknikutvecklingen 79

Nar alla har behévs lagar och sjalvreglering i internationell

egen server sam-
verkan.
Ann-Marie Nilsson, VD, | T-Féretagen,q, organisatoriskeatgarder:
Sjalvreglering méste 5ra basen  mojligen behdvs o, Natetikembudsman 84

Den viktigaste regleringen maste fortséttningsvis yara att branscher och

grupper utférdar affarsregler, d , g gt det rader o sjdlvreglering. Vi kommer
sékert att ge mer av Kvalitetsstarnplar pé information Néatet. Det kan be-
hovas o etiskt rad for hantering g, natetk  t oy on Natetikembadsman,
NEO  dit o, det gdr a vanda sig om man kommer olagligt innehall

Natet.

en

Fortsattningpd nastasida
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Fria inlagg:
Vad kan och borde géras for o, god etik pa Natet

Tema D Hur kan utveckla en god etik pa Natet

Erwin Biscbgfbergejesuitpater:

Ménniskan maste komma i forsta hand darefter kan vi pr5 aktorer
Yttrandefriheten anses vara nagot som omistligt tillhér  det vasterlandska
kulturarvet ~ och vardearvet. Men yttrandefrineten &rint; det enda vardet
som tilhor vért rika kulturarv.  Det &r inte gng det storsta Och hogsta vardet,
utan det hogsta vardet zr manniskovérdet. D& méste alla andra varden i
héansyn till just manniskovardet och manniskovardet  verkar inte hora hem-
ma | det som Natet kallas aktorer. Med det synsattet art alla manniskor
ar aktorer  glommer vi latt de svaga, de gop har gp Utblottad  existens, de
som 4r Strandsatta. Vi glommer dem gom inte kan a4 Med idetta spelet.

Tomat Bryting. docent,Centrum  Etik ochE/egng , Handelshdgskolan:
Ingen fundamental skillnad mellan etk Natet och etk  @yriga livet

For gt utveckla god etik Natet maste vi darfor fortsatta i havda det fria
ordet, men Samtidigt mdjliggora social kontroll. ~ Social filtrering,  "narom-
budsman g &r intressanta exempel  icke-tvingande social kontroll.

Ewa Ljunge, chef  Targetbo: Posten:
Standig dialog med kunderna  go, basen for o, god etik

Att jobba med god etik g lonsamt fér o, online-leverantor. God etik zr

samma Vérderingar gom Vi har i samhallet  tio guds bud och de seder och
bruk gom har utvecklats manga &r. Det ska inte behdva ygrg nagon skillnad
om man &r Internet  eller p& Hotorget. Det ar viktigt att agera enligt t ex
lagen gm ansvar fOr €lektroniska anslagstavior BBS och ransa ut alla med-

delanden oy, innehdller element ¢on, ar uppenbart brottsliga, t ex hets mot
folkgrupp, barnpornografi och annat.

David Pbilipsgn, direktér, Telia | nfeMedia:
Vi méaste skapa system som tilldter ~ Hera olika etiker

Vi méste skapa ett system 9ar vi tilldtter olika etiska vérderingar, &aven om Vi
naturligtvis forhoppningsvis kan hitta vissa gemensamma basvérderingar.
Men ofta & de gemensamma basvérderingarna redan upphdjda til lag. De
problem som UPPStar ar just i konflikten — mellan olika vérderingar. D& spelar
det on stor ™l yem som Ska utféra dessa regleringar 4y Vad som &r god etk.

Fortsattning
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Gaster Thelin, moderatdebattor:
Losningen & inte yare sig ny lagstiftning eller natetikombudsman

Vi har lyckats med gt exportera begreppet ombudsman til den engelsk-
talande vérlden. Vi gjorde denna varld g, otjanst gm ocksd skulle inratta
en NEO  op Nétetikombudsman _och torgféra denne gom Vtterligare en
svensk uppfinning. For on "god etk eller battre juridik Natet behdvs det
som | brist battre kan kallas sjalvreglering, d ¢ dialogen och kommuni-
kationen mellan alla de manniskor oo, upptrader Né&tet, oavsett om de
talarsvenska, engelska eller kinesiska.

0/1: Wastbergliberal publicist:
En kommunikationsformens etik kommer gt yara SVAr att €tablera

Det #r bra g forséka saitta regler prant och uppslutning for dem. Men
Natet kommer 4 leva sitt gget liv. Det avgorande till sist blir vilka varde-
ringar och vilken etk de har ¢y, anvander sig 5, Natet. Diskussioner  3r
darfor viktiga. Vagen, inte malet, zr det viktiga.

Fria inlagg i denstrategiskediskussionen:
Hur  kan vi utveckla ¢, god etk Natet

PeterSeipel,ordférande:
Sammanfattning a prima Vista ,, den strategiska diskussionen
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Oversikt

Tema A:
Varfor behovs en ”god etik” pa ”Nétet”?

Temat for denna inledande del 4r att belysa

behovet av etik i dagens samhille
de nya forutsittningar som Nitet, “det nya rummet”, ger
och vilka etiska konfliktpunkter som finns i natmiljon.
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Vad ar etk

Erwin  Bischofberger, jesuitpater:

"LIFE-etiken

Inledning

Budskap

De grundlag-
gande fragorna

Begreppen

maste  saneras

30

7201dr Erwin  Bicchafbergerar adjungerad proféssori medicinsk etk via 1Qzraglins/ea Institutet.
kan skapa en manniskovardig tillvaro”
Detta avsnitt belyser behovet ,,, etik i dagens samhalle.

En etk byggd grundpelarna Livsbejakelse, Integritetsskydd, Framtidsfiamjande
och Enhetlighetsstravan, bor bara ,, dagens och morgondagens samhalle. — Men
fragan Finns den urskiljningsformaga, och i sista hand den vishet, ¢, behovs

for at styra informationsteknologin  mot ett mer Manniskovardig; och empatiskt
samhélle

Sedan urminnes tider har ménniskan brottats med tva fragor:

o Vad ska jag tro

o Hur ska jag leva

Den férsta frdgan sysslarmed méanniskans grundsyn tillvaron, den andra fragan med hen-
nes handlande i g, ofta motstravig Vvérld. Hon ska inte bara tolka historien och framtiden
utan Ocksd tilsammans med andra gestalta livet i nyet.

Den etiska frAgan oy hur vi ska leva har under tidens lopp mer OCh mer frigjort sig fran fra-
gan om livets overgripande mél och mening.

Darfér har jag lange brottats med fr&gan oy, mojligheten 4y en V@rdegemenskap oberoende
ay Vilken religion eller livsdskadning man Omfattar. Kan  teoretiskt formulera, och i véra
handlingar gyara mot, en Vardegemenskap som bygger  en gemensam Manniskosyn nar en

gemensam gudsbild alltmer bleknar och kanske helt och héllet har forlorat sina konturer
Jag tror det ar mojligt och vill visa o, tankbar vag i fyra steg.

Forst behovs op sanering begreppsnivan. Bade iTV- och tidningshus, vérdavdelningar
och vardagsrum namner man 9€ bdda termerna €tik och moral i gamma andetag. Det forvir-
rar istallet for att Oppna och vacka nyﬁkenhet.

Enligt on Utbredd internationell  begreppskod ar etiken moralens teori, d, g en genomtankt
uppfattning om gott och ont, ratt och fel.

Moralen daremot ar etikens praxis, d \ g en tillampning 5, etiska insikter | motsvarande in-

satser.

Det #r eoft Klassiskt cirkelresonemang eftersom jag definierar etiken med hjélp 5, moralen och
moralen med hjalp ,, etiken. Men jag tor mig klara cirkelsnaran nar jag framhaller, g eti-
ken tjanar moralen, g etiken zr medlet for moralen g &r malet.

Vad hjalper mig alla etiska teorier ,, de inte péverkar den konkreta livsféringen, moralen



IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: God etik pa Natet

2. Etiktdget  kor Moralens foretrade gsager ingenting mot etikens nodvéndighet gom Vi kan konstatera | histo-
pa tv& spar rien. Etiken gyarar  tva fragor:

a Vad zrdet vill Vika varden, mal och intressen #r goda och efterstravansvarda och
vilka &r daliga

b Hur kommer dit Vilka handlingar ar ratta och vilka g fel

Etiktdget  atminstone vad galler den normativa etiken  kor allis& tva spér. Det gr dels
vérdespdret, dels  handlingsspéret. Och eftersom méanniskan inte kan forverkliga alla 6nsk-
varda varden ar hon illa yyngen att Vélja _ det kan ;5 utbildning, livsform, livspartner,
kommunikationsmetod, arbetsplats, semestermél o,
Manniskan g illa piskad gt vélja, sd mycket gt Jean-PaulSartre menade ¢ |komme  estcon-
damné & liberté, manniskan 5y domd till friheten.

Varje val innebar ocksd ett bortval 5y varden. Den etiska grundfrdgan ar inte oy jag slipper
betala g pris i form 5, et bortval nar jag véljer gy vérde. Den etiska grundfragan &r om
vardet jag valjer ar vart priset, i synnerhet sikt och i sin helhet. Den normativa etiken
sysslar foretradesvis med vardekollisioner  respektive intressekonflikter.

3. Overlevnad Varfor  4r etiken s3 aktuell idag Det kan inte gama yara en trend, ungefar gy, New Age, det
P& gemensam ligger istéllet i sakens paqr,
vardebas

Det &r o frdga gy Overlevnad en gemensam Vvardebas. Nar religionen eller kanske gparare

kyrkan har forlorat sin dominerande stillning, har etiken blivit det kitt g5, kan halla ihop
ett alltmer pluralistiskt och sekulariserat samhélle.

Men aven det politiska uppdraget, lagstiftningen, ar i behov 5 en gemensam Vvérdegrund
som POr styra den politiska processen Oberoende , partitillhdrighet.

I var tid zr det i synnerhet ocksd vetenskapliga landvinningar, exempelvis inom bioteknolo-
gin vécker fradgan om far gora det o, Vi kan gora.

4. Grundmodell Det finns n&gra centrala vérden oo, kan utgéra en €tisk grundmodell for var tid.

for var tid
Dessa varden ersitter inte, ytan snarare feducerar och koncentrerar, ftidigare etiska modeller
sdsom tio guds bud, Hippokrates lakaretiska kod eller bergspredikan i nya testamentet. till op
oumbérlig och omistlig karna.

Det handlar o, fyra grundpelare gom bOr béra o, dagensoch morgondagens samhalle och
fyra grundprinciper som ska sdkerstdlla barkraften hos pelarna.
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"LIFE-etiken" Grundpelare Grundprincip
; : Godhetsprincipen
Livsbejakelse princip
Sjalvfallet maste vi ingripa i livet gnnars Skulle
vi :vélta Men vi méaste mer dn nNagonsin
etiskt motivera vara ingrepp, annars Plir de

overgrepp.

. Autonomnpnncxpen

I ntegritetsskydd pnex

Varje ménniska har respekterafdr sin egen
skull.

Icke-skada-principen
Frama dsframj-, de princip
Det ar i enlighet med filosofenHans jonas lea-
tegaris/eamperatig: Handla  alltid  sd att
folidverkningarna gy dina handlingar &rfor-
enliga med fomatt liv pa jorden.

. N Rattviseprincipen

Enhetlighetsstravan princip

Det &r et Medvetande o, att livet &r gop sam-
manhangande enhet dar jag genomgaendeoch
inte endast sporadiskt eller nar jag &arpa gott
humér; ska géra ratt fiir mig.

Kan ge vardig Om vat moral hdller sig til denna LIFE-etk, s& menar jag Skapar vi en Manniskovardig till-
tillvaro  for ogs varo bade for o . och véra barn och barnbarn.
Jag har tilsammans med andra testat denna modell inom bioteknologiska ramar och fatt
uppmuntrande gensvar. Jag undrar o, den gy anvéndbar inom det snabbt framvéaxande IT-

samhallet, dar det finns gnorma  Kunskaper att hamta och 44 formedla.

Men fragan ar: Finns den urskiliningsforméga, och i sista hand den vishet, ¢, behovs for
att styra informationsteknologin  mot ett mer méanniskovéardigt och empatiskt samhalle
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Vad &ar Natet

Ana Valdés:
Ana Valdés arjgumalirt och fogfattare.

"‘Det  nya rummet utan tak och vaggar ger nya forutsattningar”

Inledning Detta avsnitt belyser nagra 5y de v, forutsattningar gom den framvaxande  narmiljion  ger,
Budskap Det nya rummet, som Vi kallar Natet, gar inte 4t hantera med gamla begrepp och
gamla véarderingar. Vi méste omskapa vara varderingar och vaga att och

se nytt vad vi har haft tidigare gom tolkning. Det nya rummet kraver o, helt .
nan arkitelaur  dar tid, plats och rymd inte langre géller satt gom Vi ar yana Vid-

Ett rym utan Det kénns skont 4 tala efter o, katolik i denna etiska fragan eftersom Natet zr valdigt

tak och véaggar mycket o katolsk sinnevéarld D& tanker jag mer det universella anspraket goy, Nétet har
som forebild. Né&tet ar ett rym utan t@K och vaggar och Natet zr ndgot gom gamla gnptro-
pologer narmar oss Med stor nyfikenhet. Dar finner vi gy y kropp, en ny skepnad, som tol-
kar och gestaltar allt g vara utopister dromde ., ey géng 1500- och 1600-talet.

Nar man idag belyser de begrepp gsom bara ynga hjéltar beskriver nar de befolkar cyberspace,

nar de ¢y sin hjalm och handske och betraktar dimension, kommer .. ihag gt |

en ny
det zr gamla betraktelser. Det ar samma typ ay Peskrivning gom Johannes , Korset en

spansk mystiker gop, levde pa 1600-talet  berattade npgr de beskrev sina orgasmer, SiNa exta-
tiska tillstnd. Det ar det g4, ar det viktiga, gyt det ar i det nya rummet som det egentligen

skapas de skepnader go, alltid j litteraturen  kallades tidigare for eskapismer.

Natet &r ingenting som Vi kan greppa. Natet forefaller \ara som Sand gom rinner | handen.

Var finner ., den etiska dimensionen i o S&dant rum
Natet gor Jag forelaser ofta infor larare och skolor och diskuterar o, hur 5, hanterar informationen
varlden  neutral pa Natet. Jag brukar anvanda Auschwitz o, exempel eftersom alla har o4 berdringspunkt

med Auschwitz.

Nar som larare skickar véra elever 5 soka information Natet o Auschwitz far de ofta
tiotusentals olika tréffar. Det oy &r intressant ar gt Natet gor varlden neutral. De typer av

traffar far Auschwitz  zr inte alls hierarkiskt  utlagda. For Natet galler det lika 4

som
Auschwitz-meddelanden kommer fran forintelseférnekande kéllor och fran forintelsegodkan-

nande Kkallor.

Dar behévs Var roll gom larare och yuxna pedagoger, nar Vi gar in i denna gnorma Mangd
information, att lara vara ungdomar, barn och jamndriga att hitta den information som ar
den ratta eller gg den tolkning gom Vi bedomer goq, den ratta. Natet gor det inte.
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Natets hjaltar

Rollspel  ger
social  tréning

Nytt yum kréaver
nya Varderingar

34
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Det oy ar intressant att ge &r vilka nya hjaltar gom ror sig i det yym som Vi kallar for Natet.
Det & gamla Gvervintrade hippiehjaltar goy Timothy Leary och John Perry Barlow ¢om,
skrev teyer for Grateful Dead. Det zr den wypen gy Manniskor gom har fatt sitt landskap
Natet. Det zr deras bilder och metaforer gy ar allenarddande Natet. Det zr intressant att
det g deras bilder g5, kommer direkt fran det ickeomilitaristiska ~ 60-talet.

P& s& sitt har det pAgatt en forskjutning,  frén det Intemet oy Militarerna  skapade som ar
en Produkt 5, kalla kriget till dagens nat som kKommer att vara vare manniskas egentliga
landvinning. D& befinner i en genskjutning oy b&de den etiska och psykologiska narvaron.

En ¢om har jobbat mycket med dessa frégor ar Sherry Turkle, psykologen vid MIT i Boston,
USA. Hon skrev boken Life . the Screen, dar hon forskar i de unga MIT-studenter som
spelar MUD,  Multiple User Dungeon. Det ar ett slags rollspel dar ynga méanniskor ~ anvander
datorer och Internet for g  en SOCial traning. Den sociala traning som man fér via Natet
eller datorer konstaterar Turkle delvis gr terapeutisk.

valdigt manga ungdomar i USA och i hela varlden go, Saknar g greng fOr den sociala tra-
ningen, anvander Natet och datorer gom surrogat. G€nom  at det zr interaktion  och interspel
mot andra far de den sociala traning gom Saknas i samhallet idag.

Sherry Turkle och John Perry Barlow har egentligen konstaterat it det gom detta v rum

kraver befolkar det 3 helt nya utmaningar.

av 0ss som

Vi kan inte hantera detta ,;, med ndgra gamla begrepp och gamla varderingar.

Vi maste omskapa véra varderingar och vaga at ifrdgasatta och go  nyit vad  har haft
tidigare gom tolkning.

Det nya rummet kraver g helt gnnan arkitektur —dar tid, plats och rymd inte langre galler.

Aristoteliska  enheter géller inte langre for detta , som inte har nagra vaggar.
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Vilka ar de etiska  konfliktpunkterna

Peter Seipel, Stockholms universitet:

"Etiken behovs

Inledning

Budskap

Historier med
en etisk poang

IT och etk

Peter Seipelar professori rétisinfomzati/e via Stockholms universitet samt ledamot 5, 173
kommissionen och ordfdrande i dessl rattsliga ~ Observatorium.

hela vagen frén vardags-IT till domedags-IT"

Detta gysnitbelysemagraetiska konfliktpunkter i natmiljon.

De etiska fragoma Finns tre nivder. Det ar de enskilda IT-anvandarna som, har

de anvander de ,, verktygen, behdver vardagsetiken. Det & de  hogre nivaer
inom  organisationer och verksamheter  har infiytande 6ver hur informationsbe-
handlingen utformas och anvénds och etken pa den nivan  ar méngfacetterad_ Den
tredje nivan, den hogsta, &r svr 4 definiera och diskutera,  For den handlar de
yttersta ~ Syftena: Vad ska vi yiterst astadkomma med hela denna

Det finns manga sedelarande och sedebeskrivande sagner och sagor med historier gopy har en
etisk poang. Tank ¢ oy den lila pojken gom ropade vargen sd ofta gt ingen trodde
honom  nar vargen verkligen kom. Eller ténk en annan 'iten pojke gom Stoppade fingret i
den farliga lackan i férdamningen mot havet och réddade manga manniskor frdn  gversvam-
ning och dod. Eller tank flickan o trampade brodet.

S&dana historier finner 4, ocksd inom yrkes- och verksamhetsomraden. Direkt eller indi-
rekt sager de ndgot om hur moral och ideal uppfattas. Det jr intressant att diskutera gy | V-
serien LA Law i det perspektivet.

Ocksd informationsteknologin ~ har sina sagner 0ch gagor, En handlar om programmeraren
som kom g de sma avrundningar 4 belopp gom skedde vid berdkningar 4 saldon och
andra ekonomiska  transaktioner kunde gparas OCh ldggasihop — hans eget konto. Varje en.
skild avrundning uppgick til nagra futtiga brékdelar , éren. Men tillsammans, oo, resultat
av Miliontals avrundningar, viaxte beloppet  programmerarens ~ dolda konto il miljoner.
Om historien  &r gann SpPelar ingen roll.

Historien &r intressant, for den belyser e forhdllanden o ar viktiga nar pgn diskuterar 1T
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Svart  skilja Det &r oklart vad som egentligen sker. Trampar man ett brod et alla vad det zr frdga gm.
pa ratt och fel Trixar oy Med decimaler i gyt datorprogram &r det svarare gt skilja vad gom &r ratt och
fel i etisk mening. Andd 3 exemplet i den historien enkelt.

Det blir méangfalt ner komplicerat och svérforstaeligt om det t ¢y handlar o de etiska fra-
gor som hanger sgmman Med ait skapa elektroniska handelsplatser eller 5t bygga upp elek-
troniska motesplatser Natet. Eller ténk ITs konsekvenser for arbetslivet. Aven om Vi
alltsd har den etiska viktsatsen, saknas ofta den enkla vagen. IT kan gnarare te Si9 som en
komplicerad mobil, gungande och svéngande.

For 5 sammanfatta, IT zr gt komplext och komplicerat fenomen i samhallet. Att utveckla
informationsteknologin  som ett redskap fér goda syften kréver insikter och erfarenheter g,
ofta saknas, 4 darfor .y allt sker i s& svindlande hog hastighet. Osékerhet och konflikter

med anknytning till etikfrdgor sammanhanger ofta med detta. Nar blir det tid for eftertanke i
en Varld dar produkternas livscykler frén konsumtion till arrangering raknas i manader gpapq.

re dn i &r.
2. Anonymt Historien oy, den avrundande programmeraren  Delyser den ansikislosa,  anonyma karakta-
utan ansikte ren hos IT. Men den s inte unik for just IT. Den har pétalats i samband med { o, masstill-
verkning och giora byrakratier. Tank Franz Kafkas Processen eller Hanna Arendts

Den banala ondskan. Individens eget ansvar tunnas ut. Det blir svart g lokalisera ansyar,
Det blir svart att sdga vem som drabbas och 4, forluster och skador egentligen uppstar.

Det gom kénnetecknar IT ar gt den 5, ménga uppfattas som ett Slags sjalvstandigt odtkom-
ligt fenomen. Det yr datans fel, sager tjanstemannen. Vi kan inte garantera att Programfel
inte forekommer,  5,00r programvaruféretagens standardavtal.  Anonynymiseringsfenomenet
innebér ocksd att programmeraren | berédttelsen  férmodligen inte upplevs som nagon skurk
eller bedragare. Snarare tgngr han fram ¢gq en klurig filur g5 forstatt ¢ lura datorn och
skaffa sig g fordel. Ingen person blir egentligen drabbad. Snarare handlar det ., e litet
hjalted&d; manniskan har lurat systemet, Detta ar vélkant frén andra sammanhang.

IT har get upphov till sin ggen bravuretk g5 ut att b&de kunna beméstra och mastra
maskinen. Det r lite gamma fEnomen g, fortkdraren och hastighetsgranserna; i mentalite-
ten INgar inte 5y det skulle ., sérskilt oetiskt 4 kora 150 motorvégen.

For gt sammanfatta, —manniskor och maskiner umgas symbiotiskt i IT-miljon, ep inte sal-
lan tonar Manniskan i maskinen bort. Det gar at dolja sig, att undvika 4yt std ansvarig, trots
att Manniskan  givetvis ska ygra den gom ytterst styr Och bestammer, det gom avgor hur, yar
och nyr tekniken utnyttjas.

3. Teknik ~ for Det gar att bygga in sparrar och hinder gom innebér tekniska garantier for onskade beteen-

onskebeteende den. Man behgver med andra ord inte lita till enskilda ggmyeten 1 @lla sammanhang. Med 4,
mer €ller mindre beskedlig extrakostnad kan varningar och bromsar, @vervakning g sv an-
vandas for g frAmja Onskade beteenden.

Men & andra sidan, i vilken utstrackning #r detta onskvart och lampligt Kan det inte bli s3
att kanslan for det etiskt riktiga grops yr nar det egna omdémet inte provas, nar kanslan bre-
der ¢ sig gt det gom inte uttryckligen ar forhindrat,  sparrat 0Ch pormerat Maste gpges Med-

givet och godtagbart

Detta &r re ©nkla grundtankar kring historien ., den avrundande programmeraren.
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Nivderna, dar de etiska fragorna soker sina gygr ar:

De enskida IT-anvandarmna, de g5, i Olika sammanhang och i olika roller anvéander sig
av 9€ nya verktygen. Har finns vardagsetiken, de sma besluten och forhallningssatten
som lillsammans tagna skapar ett gott eller ¢t daligt etiskt klimat.

2. De gom hogre nivder inom organisationer och verksamheter kan besluta o, och i
ova inflytande ver hur informationsbehandlingen  utformas, vilka verktyg gon anvands,
hur ménniska och teknik samverkar ¢, Generellt kan man anta att etikfrdgorna

den nivan blir o mangfacetterade. Tank ¢ oy  de gorg informationssystemen  inom

sjukvardoch socialvard med konsekvenser for samhallet i gtor, fOr de berdrda klienterna,

for vardapparatens personal g gy,

Den hogsta nivan ar svar bade oy definiera och diskutera. Den handlar o, de yiersta
syftena, de yiersta Stravandena, de g5y har kallats ultiméarmélen  de yttersta Malen.
Vad ska ytterst &stadkomma med hela denna i och fér sig imponerande digitalteknik

Det finns flera forslag till gy 5 Och ganskaolika sédana. Det g jag sjélv har funnit och gom
jag kénner gior sympati och respekt for ar detsamma gy Erwin Bischofberger namner,
namligen det ¢oq man hittar hos filosofen Hans Jonas i hans bok Ansvarets princip.

| korthet havdar Jonas g manniskoslaktet |, har natt p véldig kraft isin handlingsforma-
ga, s8 valdig gt varlden bokstavligt talat kan under o, denna kraft skulle urladdas i onda
handlingar, handlingar gom hotar slaktets bestdnd. Global milj6forstéring och karnvapenkrig

ar exempel.

For 4t kunna hantera denna anomali, ¢ Var handlingsférm&ga hotar vér existens, maéste
manniskan  utveckla sin formé&ga till forutseende, konstaterar Hans Jonas. Och manniskan
méaste utveckla sina insikter o, vart handlingar kan tankas leda, sin overblick gver strategis-
ka handlingsalternativ, sitt gngyar f0r kommande  slaktled.

Har kan IT g ett gott instrument, inte minst fOr g bygga levande modeller och illustra-
tioner ,, mojliga verkligheter. IT har gnormg forutsattningar — att fungera som annu en for-
starkare ,,, manniskans  intellekt.

Detta zr i hdg grad e etisk frdga. Den handlar o, sjélva grundsynen vad  yiterst Vill
astadkomma med tekniken.
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Oversikt

Tema B:
Vem &r intressent i en god etik?

Temat for denna del 4r att belysa

e vilka olika aktdrer och roller som finns pd Nitet
e ett urval av olika intressentperspektiv som

rittsinnehavarens

skolans

operatorens
yttrandefrihetsaktivistens
och den enskildes perspektiv.
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Olika  roller pé Natet ~en karta

Telia InfoMedia:

David Pbilzfsgn &r direktdr i 72112fhjhMedia AB.

"De flesta aktorerna pé Natet upptréder i flera olika roller"
inledning Dettg avsnitt belyservika yper ay aktorer gom finns Internet och vilka roller de kan ha.
Budskap Det &r att identifiera  vilka roller g5, aktorer intar Natet och de olika

Affarsmodell

oOver Internet

Speel"a
service-
tillhandahallare

Vardekean

Méjliggérande-
intelligens

Méjliggérande-
service

Véardekedjan
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roller oy &r grundvalen for yem som k@ ta ansvar fOr olika typer ay handlingar

kiadlaa9aH95eeegfatééaéal3m$a9sé-ilsséaés-

Tredjepartmedfdrtroende Tredjepa,-tmedft')rtroende
identifieraverket valideratransaktionen
+
9
Kreator Raértighcts- Mediedistri- Medjedjstri-
innehavare butorp, butéry,1
Mediedistri-
hutor
Identifiering Routing Sakerhet

Den egentliga vardekedjan for Intemet gom kommersiellt verktyg borjar med gyt ndgon ska-
Par Nagontin g Det skapandet kan g Utanfor Natet, { gy gn forfattare gom SKriVer e text
eller o, tonsattare som SKfiver op sdng. Ofta saker kreattren it verk till o forlag eller 11k-
nande, nagon réttighetsinnehavare, som Ska exploatera verket kreatérens  vagnar.

Det kan fortfarande ske utanfor Natet, darfor g rattighetsinnehavaren kan vdlja a1t exploa-

tera Vverket manga satt. Musiken kan exploateras en CD, ingd i g filmforestalining
eller gom en del gy Ndgot gony framfors Natet. Den fundamentala handlingen gomy sker
nar man lagger yt verket Natet &r att en INNebéllrtillbandabavare, fran engelskans content

provider, gor innehdll tillgangligt pa Natet. Den forsta goy lagger yt négot Natet zr den
primart ansvarige for innehéllet i alla avseenden.
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Det finns olika typer av mediedimibutéarer, d, gde gom pa Olika satt gor innehallet tillgang-
ligt for anvandaren genom att de kan marknadsfora  det bade inom och yiom Natet s& it
anvandaren et om att det finns.

Det #r ganskasvart idag gt hitta det g5y man Vil hitta p& Natet. Det ar inte alls sélatt g5
manga har ot att anvéndare och tillverkare ska hitta varandra direkt ;15q formedlare, tan
Natet kraver minst lika mycket férmedlare och marknadsférare o, nagonsin det vanliga
fysiska samhallet.

Mediedistributdrerna gor 0cksd gpnat. De paketerar innehéllet tillsammans med gppgt inne-
hall ¢om gor det Gverhuvudtaget intressant for anvandaren. Om det g o TV-kanal  gopy Vi-
sar ett €nda program  en gang i veckan, gy det inte speciellt sannolikt 54 folk satter TVn

for g titta det TV-programmet ytan man Paketerar ihop en mangd olika program  som
tilsammans gy tillrackligt intressanta for 44 manniskor ska titta kanalen. P& ¢gmma satt &r
en Mediedistributér g har mycket intressant innehall sin webbsajt, ndgon som man

besoker oftare och darfor gr det stgrre chans 44 verket Overhuvudtaget ggg gy @nVandama, g
det finns gy sddant sammanhang.

Slutligen zr det anvandaren, den som tar del av verket och konsumerar det. Det som ar fasci-
nerande med Né&tet zr gt anvéndaren mycket vél kan upptréada bade som Kreator och inne-
hallstillhandahéallare. Denne kan sjalv agera och skapa innehdll. Till skillnad fran det
samhallet, dar o, vardekedja i g, €konomisk analys gp, rat linje, ar det p& Natet o cirkulart
férhallande anvandaren g ocksd o, kreator.

Det finns olika saker go., & nodvéndiga for g vérdekedjan ska fungera. Det &rt gy en MOj-
liggdrandeservice facilitating  service. Det forsta ar ngon gom tillhandahéller oy webbhotell.
Ett webbhotell 5 o dator oo, ar uppkopplad Natet sd gt Materialet g, finns den
datorn  zy tillgangligt.

Anledningen till gy det finns oy behov ,,, sddana tjanster ar gt ma&nga innehdlistillhanda-
hallare och mediedistributorer  vill 4gna sig &t detta och ingenting annat. De hyr da garna

kapacitet i ndgon stor dator hos nagon professionell datortillhandahallare. Datorn  ar kopplad

till nétverket  det ggm nétverket, baclebgne network oo, distribuerar innehallet  fysiskt i
form ,, sm& IP-paket dar 5, alltsd har delat 5, innehéllet i mycket sma delar ,, ettor OCh

nollor och skickar det i standardpaket o, 64 Kbitsls.

Slutligen finns agcesstillbandaballare ., gor det mgjligt for anvandaren oy komma &t det
stora Natverket. Anvandaren behover terminalmaskinvara och terminalprogramvara for gy
denna tillgang.

Den egentliga vardekedjan ar vardekedjan g, innehall Natet. Det gr ekvivalent med 44 jag
koper en vara som kommer frén o, fabrik. Jag & inte intresserad , transportanordningarna.
Jag ar inte heller intresserad 4, gatorna  som bilarna har kért p&. De zr nddvandiga forutsatt-
ningar, men 4r inte g, del 5, den egentliga vardekedjan.
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roller

hearing den 25 maj 1998: God etik pa Natet

Bland mediedistributérerna finns fyra olika typer:

Den typ som kanske kommer gt yarg den ekonomiskt dominerande - de mediedistri-
butérer gom redan idag har gyorg Varumarken med intressant innehéll, { o, Time Warner,
Murdoch, ,  De kommer sjélva g vilia kontrollera hela véardekedjan. De gor det
genom Streaming technology som &r en teknik dar 5, fran serversidan, fran tillhanda-
hallaren, kan kontrollera det hela. | detta avseende kommer Internet it fungera som en

masskommunikation samma Séatt som TV-apparater.

EN annan typ av mediedistributorer ar sddana g5y, egentligen ar paketerare, marknadsfo-

rare. De har kanske inte ndgot eget Viktigt innehdll, sy de lever just att vara duktiga

att Sélja andras innehall.

En mycket central distributionsform for Natet som finns aven i den fysiska varlden an

i mindre utstrackning  ar g kK community interest-grupper, ~ populart kallade COI. Det
betyder att en Mangd manniskor o ar intresserade 5 en 0CN samma fraga sluter sig
samman qy Varandras  Klippbocker eller vad det , ar fraga om,

Det kan bli er OCh mer avancerat Med stoérre och stérre innehall, med filmer, med .
sik och allt mojligt annat. | det fysiska samhallet finns motsvarande —gqq, tidningar,  livs-
stilstidningar, magasin och liknande. En typisk sédan tidning i Sverige idag maste ha
cirka 25 000 abonnenter for g leva vél. Pa Natet ar op typisk COl inte per &n 1000
kanske bara 300 zr aktiva. Inom (gmen fOr American Online finns

och diskuterar, g, del

personer _ varav
gefar 14 000 community  of interest-grupper ~ dar snittmedlemskapet ar 1 000 personer

och 300 ,, dem ungefar ar aktiva. Det betyder alltsd n&gonting -inte  bara darfor e
manniskor kommunicerar ~ med varandra, tan darfor g innehdll faktiskt gors tillgang-

ligt i community of interest-grupperna ocksa.

Den fjarde typen av mediedistributér 4 ungefar gom American Online, GeoCities eller
ivillage, som ar COl-context, d, g de egentligen forser COl-erna, community of inte-
rest-grupperna, med hjalpmedel, stéd och liknande. American Online hade gtora teknis-
ka problem under hela 1997. Trots detta gvergav inte abonnenterna  American  Online.
Det berodde helt enkelt att abonnenterna  kénde sig inte gopy kunder il American

Online istdllet gver American Online  tan de yqr kunder eller medlemmar

. e syor
sin COl. Salange g COI stannade American Online, stannade ocksé kunderna.

En innehallstilhandahallare skiljer sig frén o, mediedistributor genom att gora innehall till-
gangligt ytan att NOdvandigtvis forsoka sélja det vidare fill slutanvandarna.  En hel del ,,, de

stora Varumarkesagarna i den fysiska vérlden, o del tidningar och gn del andra, har insett at

det kostar sd pass Mycket ait etablera s&dana har mediedistributorstjanster gt det ar gp for
stor NSK att ta. De lagger istéllet upp detta en Sluten sajt och sdljer sedan o s k sajtlicens,
d g de sdljer gn ratt for olika mediedistributorer att Sélja deras innehdll  vidare.

Det &r nodvandigt att dela ypp alla dessa roller, darfor gy de flesta aktorer Néatet upptra-
det med olika typer av kombinationer qy rollerna.

Man talar { g om Service provider. D& menar man Négon som bé&de utfor webbhotelltjanster

och zr accesstillhandahéllare  for slutkunder,  beroende att den gom tilhandahdller  ,-cessen

till Natet ofta erbjuder slutkunderna 5y lagga upp hemsidor fem Mbyte eller motsvaran-
de. Men det zr tvd helt olika roller och det ar viktigt gt Sarskilja de rollerna. For borjar man
att diskutera  yem som SKa ta ansvar O olka typer ay handlingar, &r konsekvensen ,, de
handlingarna radikalt olika beroende i vilken roll \an upptrader.
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Om ¢ gy Webbhotelltilhandahéllaren gors ansvarig for det innehall g, finns dennes
webbhotell  vilket & vad 5, delvis har gjort i den markliga BBS-lagen gom Svenska riksda-
gen tog | borjan 5y 1998, g6r man sig skyldig till ag inte g hénsyn till tryckfrineten gom ar
en fundamental  del 5, det vasterlandska demokratiska — grvet. OM namligen Dagens Nyheter
lagger sig ett Webbhotell hos Telia och 4r ansvariga for innehéllet vart webbhotell,
kommer o, dag d&  har g annan Uppfattning an Dagens Nyheters ansvarige utgivare om
innehdllet  z legalt eller inte och  stanger Dagens Nyheter. Det gr konsekvensen .y att gora
webbhotellagaren ansvarig.

GOr man daremot accesstillhandahallaren ansvarig ar konsekvensen ait inte tilldts ha négot

privatliv, for det enda sattet for honom 4 kontrollera  vad sker ar ait lagra innehallet i

som

alla kommunikationer m Slutanvandaren  gér, D& har vi Orwells 1984.

SO

P& samma satt kan man igenom roll efter roll. Det &r o Mojlighet 4 diskutera varje s&-
dan roll i detalj och ¢ vilka konsekvenserna &r gy att man 4&r iNne 1 gn Viss roll.

Innehallstill-

handahallare
Meta-innehallssprakdarabas

och medie-
Betalningsinformaiion distributorer
Webb-hotell
Antaletyccess@Fhaccesstid
Omraddor specifiknnehalls- Antaletmdjliga
tillhandahallarglermedie- samtidiggccesser
distributor bandbreddsberoende

Onlinenamng!iming

Ett problem ar skillnaden mellan gy webbhotell och o, mediedistributan ~ Den kan tyckas yara

harfin ibland Detta & o beskrivning gy vad et webbhotell utfor isin roll 4y att vara Webbho-
tell.

Langst ner finNs en dator, webbhotell i Mbbhgtelltilhandahéllaren hyr yt till en innehallrtill-
en

Han hyr ocks& y¢ gn online-anslutning till Natet, d ,, gdatorn ligger kopplad till Natet 24 tim-

mar per dygn. Beroende p& bandbredd hyr han ocksé yt mojligheten for manga manniskor gt

samtidigt  tillgdng till detta innehall

handahallare eller till rnediedirtributdr et unymme i datomn gy &r .yeezfi/ztfér den kunden.
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Metainnehalls- | framtiden kommer han ocks& a4 hyra ¢ ndgot gom kallas fér meta-innehélissprékdatabas.

sprakdatabas Det & beskrivningssprék, inte et utan Manga, gom haller pé& i utvecklas for 5 beskriva
innehall i datorer en Overgripande niv&. Detta mojliggér anvéndningen 4y PICS, g fil-
terprogramvara,  som 9Or att t ex foraldrar g kan filtrera bott o6nskat innehdll. | den allra

enklaste formen g detta o, katalog gom gor att anvandaren &verhuvudtaget kan hitta omra-
det gom en Viss innehallsleverantor  har i datorn.

Slutligen ar detta grundvalen for olika typer 5, betalningsinformation  gom man levererar till
kunden, gom i SN tyr gor art Kunden kan fakturera sina kunder for de tjanster han utfér.  Det

skilier sig fran o, mediedistributor det sattet att en Mediedistributor aktivt séljer innehal-
let  sin Sajt. Webbhotellagaren deltar inte sjalv i forséljningen 5, innehdllet.  Denne  utfor
en rent teknisk service uppdrag , innehdlisleverantdren eller mediedistributoten.

utfragning av David  Philipson,Telia InfoMedia

Utfi-agare:
o Martin  Brinnen, doktorand  vid Institutet for Rattsinformatik, Stockholms  universitet.
o Johan Aberg, jurist inriktad nya Medier, STIM.

o Finns det ndgon koppling till den fysiska varlden gom den ggr ut idag, t ex till en kabel-TV-distributor
Bor det finnas nagon koppling Finns alltsd nya typer ay roller p& Natet g5 darfor boér ha en annan typ av
ansvarighet

En Ly de mest fundamentala  skillnaderna  &r just inter-aktiviteten, eftersom den mojliggor ett
massdeltagande  Nétet, i bade produktions- och konsumtionsrollen. D& blir fragan om
reglering 5, Natet o, mycket e  fundamental —demokratisk frdga an i den fysiska varlden,
dar  har varit \ang Vid ndgra  siorg V-kanaler  &gda 5y ett begrénsat antal foretag. Dar
har det fiinnits  on acceptans av att man har behovt féra o, diskussion ., balansen mellan
dessa relativt starka Agarintressen och allménintresset. P& Natet zr det sjalva grundvalen for

vart demokratiska system som maste diskuteras i relation till dessa roller.

o Den presenterade affirsmodellen saknar delvis en roll gom kan kallas for formedlare. Det goy &r nytt med
Internet & att det finns férmedlare gom inte ar innehéllsleverantor och inte bara ar en mediedistributor,
utan som formedlar andras yttranden utan att for den delens skull ta del gy, dem. Med denna nya aktor,
formedlaren, & det kanske motiverat med en py typ av ansvar. Vi kanske inte kan ta dessa gamla bilderna
som fnns for yttrandefi-iheten i tidningar och TV, ytan vi kanske maéste ha en ny typ av ansvar som upp-
siktsskyldighet aven for dem gom tillhandahdller webbhotell  eller liknande.

Fragan tyder en fédsla for anvandarens makt i sammanhanget. Men i grunden skiljer det
sig inte frén den fysiska vérlden. Redan p, finns telefoniomrédet  den typen 5y formediar-
roll och dér vi yst gy demokratiska integritetsskal har varit valdigt noga med 5t skydda
meddelandefrineten over telefoni.

o Med referens till modellen &r det latt att dra slutsatsen att underdelen — se illustrationen skulle fréntas an-
svar och att Overdelen skulle ha ett gnsvar i distributionen av Material pa Natet.

Det jr inte o NOdvéndig slutsats.
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Men det ar gn mojlig slutsats. Kraver o s&dan har modell att man utser en exklusiv  person i en roll  som
har ett ansvar for distributionen eller kan man tdnka sig att flera roller i gn sldan har kedja har ett ansvar
fir distributionen

| grunden ar det alltid s& gt alla gom tar del 5, négonting har ett ansvar. Det ar friga om

vilken talar 5y, Men jag Vil pasta att en innehallstillhandahallare, dys

typ av ansvar som
den gom fOrst lagger yt nagot Natet, ska ha o, roll ungefar gom en ansvarig utgivare. Det

ar det principiella _ &tminstone g det principiellt klart for kommersiella  aktorer.

Man kommer in problem nar man talar om anvandare gy lagger ypp saker Natet.
P& nagra &rs sikt kanske det gér 5y infora o registrering 5, anvandare motsvarande ansvarig
utgivare-ansvaret. Man kan tillita anvéndare 4y bade a5 anonyma Nétet men Samtidigt
vara ansvarig utgivare och g bade sparbara och straffbara for sina handlingar genom att

har olika typer av elektroniska  signaturer som gér att man kan frdn domstols sida krava

man

att tal del j,, identiteten den gom har lagt  detta.

Man kan ocksd lagga ett ansvar | framtiden distributionskedjan gy man genomfor 1BMs
ent/doping technology, d |, g ungefar eyt kuvert IP-paketen. P& det kuvertet satter man Vissa

stamplar. De stamplarmna garanterar att 9et finns ¢ avséndare ¢, ar identifierad  och gy
innehdllet inte har manipulerats sedan det skickades frdn avsandaren. D& kan de goq distri-

buerar detta vagra att distribuera kan krava o de inte distribuerar sddana paket

eller an
som inte har sddana har stamplar sig. Ansvar gr varken noll eller ot gyart eller vitt.

Det innebar att modellens Mojliggorandeservice i vissa fall kan ha ett ansvar att stoppa distribution gy
material p& Natet

Ja, det zr nodvandigt att Vi tar en fundamental diskussion ., konsekvenserna 5 om man
kraver ot de ska in och titta p& innehdllet ¢, distribueras och 5 stéllning till o, det ska
distribueras  baserat innehéllet. D& hotar hela vart vasterlandska demokratiska system

enligt min uppfattning.

Om vi tanker pa& tryckfrihet  hanfor qan i Sverige mycket till vér tryckiihetslagstifining. Den bygger i
princip  p& att vi har ett sarskilt skydd for massmedia. Det bygger i sin tur p& att vi har massmedia gsom &r
centraliserade  och styrda genom visst fétal organisationer ~ dar man har latt kontroll  gver innehdllet. ~ Men
om nu &ven gemene man och anvandaren f&r \gra ett massmedium _ ska vi d& ha ggmma VYttrandefrinets-
skydd bade fér massmedia och for gemene man som ger Sig ut pa Natet och publicerar  négot

Ja, jag tycker ¢ o m att det &r ett gy de fundamentala  framstegen med Internet, att det moj-

liggdr epn S&dan massdistribution enskildas budskap till omvarlden. Det r allts& inte ndd-

av
vandigt langre att igenom eyt fatal mediekanaler.

Traditionella massmedier &r ganska latta att kontrollera  och missbruk &r latt att beivra. Men med miljon-
tals anvandare gom kan upptrdda gom massmedia, hur ska mgn kunna utkrdva ansvar fran dem

Principiellt sett ser jag inget problem oy Vi kan ha o, ansvarig utgivare med gp elektronisk
signatur, autentiseringsalgoritmer och liknande. Tekniskt finns mgjligheterna. Vad gon be-
hovs zr olika typer av internationella  avtal 4 ger de legala forutséttningarna att uppratt-
hélla g sédant gystem, Vi har ep teknik it hantera den mangden ansvariga utgivare idag.
Nar bara g&spennan fanns , . det besvarligt o, hela befolkningen 5 ansvarig utgivare, men
det gr inte det idag. Det ar frAga oy en POlitisk vilja.
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Det presenterade materialet & op affarsmodell  fr&n  Telia och ingen ansvarighetsmodell. ~ Vad kan eventu-
ellt kulltasta den skisserade vérdekedjan och rolluppdelningen i en framtid

Det ar g4 att den lagstiftning gopy kommer il stdnd framdver inte respekterar skillnaderna
mellan rollerna.

Det kommer isin tyr att leda till oy massa Konsekvenser — s&som att man inte vagar investera
darfor gt man INte ser att fiskermna star i proportion till investeringarna. Andra konsekvenser
far o fullstandig anarki med konsekvenser &t andra hallet

kan yara att man sas att man
tappar kontrollen  gyer det hela.
Man for samma typ av rolidiskussion,  dven gm det liksom inte handlar oo, samma Saker, nar

det géller gnnan lagstiftning. Folk upptrader i olika roller. Beroende vilken roll de upptra-
der i maste de respektera vissa typer av regler.

Ar gdetta den basta tankbara modellen frén Telias sida

Vi har forsokt gy beskriva varlden go,  ger den med vadra vérderingar. Modellen har gradvis

vaxt fram och den kommer antagligen ait Utvecklas framover ocks& beroende att varlden
férandras.
Beroende vilken typ av relationer  an har i de olika rollerna, kan se sarskilda roller

aven om som aktor ofta upptrader med flera 5, dessa rollerna  samtidigt. Det 3y aett av
anvandningsomrédena for o, sddan har modell, a4 tala o, for vara affarschefer o4 om  ni
inte gr tydliga vad ni gor, riskerar ni gt hamna i ett ansvar som Ni inte har Gverblickat

och har ekonomiska risker m Ni inte har 6verblickat.
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Rattsinnehavarens perspektiv

Peter Curman Aarforfattare.

upphovsman maste  se om sina hus och havda ratten till copyright"

tekniken
All utgivning
kan bli Iénsam

Detta gysnitbelyserattsinnehavarens  perspektiv den digitala miljon.

Den digitala revolutionen ar har. vare gjgvi vill det eller inte kommer den a4 pa-
verka véra liv och arbetsvillkor. Vem ¢, helst kan oy storre ekonomiska  hinder
ge ut bocker och det riskerar g skapa turbulens marknaden. Forlaggaren har g
central roll ocksd i den digitala utgivningsmiljon.  For Forfattarna  &r det o stor ut-
maning, savél konstnarligt som forfattarfackligt. Alla upphovsman méste gg o Si-
na Nus och havda ratten till copyright ocksd i den digitala miljon.

FOr gnart ett OCh et halv &r sedan, nirmare bestamt den 20 januari 1997, &agde g, smatt
historisk  presskonferens [y, iArkitektkopias lokaler Drottninggatan 75 i Stockholm.
Bakom denna handelse stod o, udda forfattartrio bestdende ayv Jan Myrdal, Lars Forssell och
jag sjélv. Infor o, ansenlig méngd journalister, forfattare och forlaggare visade i praktisk
handling att det gick att forena , teknologi med den gamla gutenbergska bokkulturen.
innebar

Print-On-Demand-teknilcen, att man nagon minut kan framstélla

Tack yare som
en féardig bok fran o digitalt original, kunde  erbjuda vara lasare gamla och py, titlar i just
det antal oy, efterfrAgades. Sjalv valde jag at 5 att aterta gp diktbok turkiska, go kom
ut for nagra &r. Boktitlarna  och utdrag , bdckerna annonserades kulturservern ~ Marebal-
ticums hemsida Internet, dar den intresserade kunde fylla i ¢, bestéllningstalong som se-
dan elektroniskt vidarebefordrades  till Arkitektkopia i Stockholm, dar boken omedelbart
trycktes. Inom loppet 5, nagra dagar damp sedan den bestéllda boken g i bestallarens
brevidda. Prismassigt kunde de digitalt framstélida bockerna konkurrera med vilka andra

bocker som helst.

Uppstandelsen kring vart projekt berodde forvisso inte sjalva tekniken.  Print-On-Demand
har sedan lange varit ¢ naturlig framstallningsmetod, i synnerhet nar det galler kurslitteratur
och manualer for ¢ o, bilar och vitvaror.

Daremot hade den savitt vi visste inte tillampats nar det géller skonlitteratur. Det 3r ocksd
betecknande gy initiativet  till detta experiment inte kom frdn de skonlitterara  bokfdrlagens
sida, ,ign frdn et icke-litterart  foretag gom Arkitektkopia. Alla branscher  zyen bokbran-

schen  har némligen g tendens a¢ sluta sig inom sig sjalva.

Men Arkitektkopia stéllde den berattigade och nyfikna frdgan: Varfor inte gora nischutgiv-
ningen lénsam Varfér bara gatq5 p& bocker i giora Upplagor nar ocksé bocker i smd upplagor
efterfrdgas Varfor inte gora all utgivning l6nsam
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Inget avtal om var avsikt med Print-On-Demand-publiceringen var iNte att starta ett nytt forlag. Vér avsikt

digitalrattighet var snarare Kulturpolitisk. Vi ville visa forlaggarna och den litterart intresserade allménheten
att det gick att publicera bocker i sm& upplagor till rimliga kostnader och g Internet kunde
anvandas gom en Utmarkt marknadsforare.

Vi ville ocksa stélla frdgan oy de digitala rattigheterna sin gpets. Liksom forfattarforbun-
det menade vi o rattigheterna tilhér upphovsmannen och gy det darfor o angelaget att
forlaggarféreningen sparast tréffade gp dverenskommelse  med forfattarférbundet. Men inte
ens idag finns nagot avtal o, de digitala rattigheterna. Sverige ar det enda landet i Norden
dar det for pArvaranderdder o avtalsiost tillstdnd mellan forfattare  och forlaggare.

Fordelar med Den framsta férdelen med Print-On-Demand ar att det ar gn publiceringsforrn som gynnar

Print-On-Demand bocker i sma eller begransadeupplagor. Alltsd zr den till fordel for den kvalitetslitteratur som
idag kampar med gtorg Svarigheter eftersom den inte efterfragas tillrackligt mycket for ag
tilfredsstalla kommersiella  l6nsamhetskrav.  Dértill 3¢ det of otroligt snabbt och ekologiskt
fordelaktigt satt ay distribuera  bocker. Genom g boktilarna  lagras digitalt tilkommer  hel-
ler inga lager- eller transportkostnader. Boken materialiseras forst i det dgonblick gom den
efterfrigas och  &tminstone inom g gnar framtid ocksd dar den efterfrdgas. Arkitektkopia

har namligen et tiotal Print-On-Demand-maskiner placeradesver hela landet.

| synnerhet nar det géller gt hdlla o, baclelist levande &y Print-On-Demand-tekniken oover-
tréffad. Ingen enda titel skulle i sjalva verket behdva (epsas bort. Framfér allt skulle alla vara
ododliga klassiker kunna hallas vid liv till gladje for nya generationer g ldsare. Det ar fak-
tiskt nagot gy en Nationell kulturskandal gy s& manga gy vara klassiker inte ar tillgangliga i

den svenska bokhandeln. Utan biblioteken och antikvariaten skulle det 5., en Katastrof.
Varfor — ar det Men om nu 9€N nya tekniken erbjuder s& manga férdelar  varfor har dé inte alla bokforlag
sd fa utgivare genast anammat den Det finns naturligtvis manga forklaringar, ekonomiska —saval gom psy-

kologiska och strategiska.

Alla marknadsférandringar tar 1ang tid. Det kravs omfattande nyinvesteringar i maskinpar-
ken och dessutom maste ett nytt Utgivningskoncept tas ffam gom Marknaden  annu inte ar
redo for. Den svenska bokmarknaden gy dessutom o utpréglad bestsellermarknad.  De flesta
bocker gop séljs den svenska marknaden har provats i andra lander forut, sarskilt i den
engelsksprékigavarlden. Varfor skulle 5 riskera gn saker succé genom att istallet ge ut en
bok med o, oséker séljprognos

Men trots att det inte handlar o gt dra per den séljbara utgivningen gér man fortfaran-
de bland manga forlaggare bedémningen att det inte finns tillrécklig ekonomi i Print-On-
Demand-utgivningen ~ eftersom  styckepriset per framstalld  bok biir dyrare &n nar det galler
den etablerade offsettekniken,  dar styckepriset sjunker med vaxande upplaga. Dartill  kommer
formodligen oklarheten i rattighetsfragan.

EN annan frdga man Staller orkar marknaden verkligen med anny flera titlar  Racker det
inte med alla g, redan finns Skulle inte bokképarna bli alldeles forvirade 4, det plotsligt

kom ¢ annu fler konstigatitlar

48



IT-kommissionens

Forlaggare har

en central roll

oanade
ligheter

moj-
oppnas

Bokhandeln

méste

vara Mmed

hearing den 25 maj 1998: "God etik pa Natet

En del ,, dessa invadndningar kan naturligtvis diskuteras. Det faktum 4t i princip vem som

helst \tan storre €konomiska hinder

nu kan ge ut bdcker riskerar givetvis gyt skapa turbulens

marknaden.

Just darfor zr det viktigt g framhdlla  férlaggarens centrala roll ocksa i den digitala utgiv-
ningsmiljon. Vi behover alltid kunniga méanniskor ¢4, orienterar gq i bokdjungeln och gom
kan framstélla bocker gon, skilier sig frén allskéns amatortryck.

Ocksd den digitala boken méste agnas stor formméssig omsorg ©Ch utgivningen maste kunna
havda sig pavsett Utgivningsform. Inte minst i et ldge nar Print-On-demand-utgdvorna

borjar spridas i bokhandeln och kunderna far mgjlighet g4 jamfora alla slags bécker med
varandra

Fordelarna med Print-On-Demand-tekniken ar obestridliga. Forutom tillgangligheten  &pp-
nar den ocksd méjligheten Ly ¢n internationalisering 5, den svenska bokhandeln till gladje
for alla invandrare och lasare ,, fraimmande sprak. P& bara nagra minuter kan g manuskript
mailas ivag frdn Bangalore i sodra Indien och tryckas ¢ som fardig bok i Stockholm eller
Luled. Vilka oanade mdjligheter oppnas inte med denna teknik

Den nya tekniken kan ses som en unik garanti frdn yttrandefrinetssynpunligt. Ingen har hit-
tills lyckats kvésa alla de obekvama yttranden -litterara och andra o4, formedlats via In-
ternet. Det storg vardet 4, Print-On-Demand 4r kanske inte ekonomiskt, tan just kultur-

Nar vi genomforde vart debattinlagg den 20 januari 1997 hade vi ingen ggy helst avsikt gy
bilda oy forlag. Men eftersom reaktionerna  blev s& motstridiga  det uppstod g mycket liv-
och bitvis hatsk debatt inom bokbranschen  och forfattarkraven att nNagot substanti-
ellt maste handa skruvades upp beslutade Forfattarcentrum Ost att | mer Organiserad form
prova hallbarheten i den nya utgivningsformen. Darfor inleddes gyt unikt samarbete mellan
Forfattarcentrum Ost och Svenska Bokhandlarféreningen, Stockholms stadsbibliotek, — Kung-
liga biblioteket,  Forfattares Bokmaskin, lidskriftsverkstam kulturrddet ~ och Arkitcktkopia  gm

att forsoka igdng en kontinuerlig bokutgivning baserad pa Print-On-Demand-teknik.

Ett igangsattningshidrag 700 000 kronor soktes och beviljades 4, Stiftelsen Framtidens

kultur. Fér g redan frén borjan med o etablerat forlag i gruppen kontaktades En Bok
for Alla, ¢y helhjértat stallde upp med sitt kunnande. Tillsammans  har arbetsgruppen p,
startat ett Utgivningsprojekt, PODIUM, och anstéllt o, verksamhetsledare.

Den 20 maj invigdes projektet i Hedengrens bokhandel ,, 4 den i Sverige bosatte turkiske
poeten Ozkan Mert, gom ger ut en tvasprékig volym med kvinnliga svenska karlekslyriker
och ,, Lars Gyllensten och Torgny Greitz, vilkas satiriska diktsamling Camera  Obscura
frin 1947 ., aterutges.

Att premiaren &gde ;ym i en DOkhandel, fast béckemna ocksd kan rekvireras PODIUMs
hemsida Internet  wwwswepgdcom, var av sarskild symbolisk betydelse. En avsikt med
PODIUM ar att lyfta fram den svenska bokhandelns centrala betydelse for bokkoparna )
inte. Minst som merparten gy @ll@ bocker distribueras utanfor  bokhandeln genom bokklubbar
och via Internet. Bokhandeln far inte l&mnas utanfér den tekniska utvecklingen och darfor
kommer PODIUM att anvanda o, del . sitt anslag for 4 stimulera boklédor i hela landet
att koppla ypp Sig mot Internet och darigenom bli delaktiga i projektet. Dessutom Vvill PO-
DIUM  framhdlla vérdet ,, g1t Ocks& de udda titlarna finns mitt marknadstorget. Prisneut-

ralitet kommer L uppratthallas gaysett forsaljningskanal.
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utmaning Den digitala revolutionen  ar alltsd har. Vare sig vi vill det eller inte kommer den g paverka

tunféfiauanm vara liv och arbetsvillkor.

Nya
hovs

For forfattarna  innebar den o stor Utmaning, savél konstnarligt som forfattarfackligt.  Alla
upphovsmén maste g om Sina hus och hévda ritten il copyright aven i den digitala miljon.

Som sista intressegrupp har |, ordarbetarna bildat sitt eget Collecting society, ALIS Admi-
nistration  ,, Litterara  Réttigheter i Sverige _ for att skydda sina sekundédra och digitala rat-
tigheter. Men annu finns inget avtal med forlaggarsidan. Daremot pagér den digitala explo-
ateringen 5, upphovsmannens texter for fullt. Aftonbladet, Svenska Dagbladet och Gote-
borgsposten har gatt samman om ett digitalt mediearkiv gy mot betalning erbjuder Inter-
net-anvandaren  sina tjanster.

Men upphovsmannen tillerkdnns ingen erséttning. Eftersom alla férhandlingsinviter — avvisats
gy tidningsagarna  aterstdr , endast o civilprocess for 5 Klarlagga de upphovsréttsliga for-
utsattningarna.  En sédan kommer ., ait &ga rum. Kanske kommer domen g4 bidra fill o
battre  etik Nitet nar det géller nyttjandet 5, upphovsrattsskyddadeverk.

avtal be- Det ar heller inte givet at det avtalsiosa tillstindet mellan forfattare och forlaggare i Sveri-
ge ar il gagn for n&gondera parten, Andra aktorer den elektroniska marknaden kan
plétsligt gora sig géllande. Och ey sager att t ex Microsoft  battre skulle tillvarata det littera-

ra arvet an Bonniers eller Norstedts

Darfor borde det yar5 ett gemensamt intresse for parterna den litterara marknaden gt

snarast traffa nya . gama korta avtal med mé&nga kontrollstationer _for g sékerstalla integ-

riteten och kvalitén i det digitala litterara utbudet.

Utfrdgning  av Peter Curman
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Utfragare:
o Per Hultengard, jurist, Tidningsutgivarna.
o Peter Albinson, exekutiv producent, Learnways AB.

Hur ska klareringen ske mellan forfattare —och anvéndare ekonomiskt Forldggarna  promotar ju nya forfat-
tare och bocker. Forsvinner inte den promotingen

Nej, detta zr frAgan om en distributionsform. Men utgivaransvaret ligger fast. Forlaggarrol-
len ligger  fast \are sig det ar forfattaren  sjalv gom &r forlaggare eller 5, han har vant sig
till o forlaggare Natet eller till o, forlaggare gom Ocksd utnytiar Natet gom en distribu-
tionsvag. Det finns  forlaggare som bade ger ut pappersbocker  vanligt vis och ocksd 4.
vander sig 5, Natet gom distributionsform.

Betraffande  relationen  upphovsman  gentemot Forfattare eller den forvanande  rttsinnehavaren  _ ser du
etiken gom ett uttryck for den ideella ratten tex Vad skiier ~sammanfaller  detta eller

Nej, jag ger ingen skilinad etiken par det géller den traditionella  utgivningen och utgiv-

ningen Natet. | bada fallen har en upphovsman. | bada fallen har upphovsmannen ratt

til konstnarlig integritet och respekt for den. | princip borde  ggmma €tk galla oavsett om
sitter i ot flygplan eller gar ~ marken.
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Skolans perspektiv

Alings&s  kommun:

fan Lundin 3 prajektledarefar skolutveckling iAlingrar kommun.
behov i skolorna av Kkonkret information och vagledning"
Detta avsnitt be|ysepkolans praktiska forhdllande till Internet.

Internet gy en abstrakt kansla. Det ar inte alltid  s& latt for alla elever i g Manni-

skan bakom datorn np&gonstans dar e Natet. Det kraver 4y larare kan satta sig
in i nya frégor och ta sig tid med eleverna For 5y Klara frdgor om etik och moral.
Samtidigt ar eleverna zr oerhort  kreativa for g4 hitta nya infallsvinklar.
Skolan behover konkret information och i dessa fragor.

Det #r mycket frustrerande 4y séllan eller aldrig kunna ett Konkret oo aven efter efter-
forskningar. Hur stéller sig gt visst handlande Natet juridiskt Man fragar jurister. Man

gér vidare och kan inte komma tillbaka med g konkret till eleverna.

svar
Laroplanen pdpekar gt  ska anvanda den ., tekniken —och i manga skolor jr det redan g,
sjalvklarhet. Men vi behdver hjalp med ,y tolka de lagar och forordningar gom finns. Vem
hjalper oss Med detta Tyvérr finns inte den yogurs som DehOVS, en resurs dit larare och skolor
kan vanda sig for gt gyar. Var finns kompetensen inom dessa fragor idag

| skolans vérld behévs det enkla tips och rad for hur vi ska anvanda den nya tekniken  tan
att Vi riskerar lagbrott. En liten handbok med tips och réd goy, skulle kunna kompletteras
med o, frdgespalt dit vi kan stalla o konkreta frgor,  enkla begripliga syar, dy s modere-

rad 5, ndgon gom Oversétter ren juridiktext till allmanna rad.

Jag har forsokt g sammanstdlla oy antal frdgor gom jag och mina kollegor och tekniker  stott
under de ggnaste &ren. Manga ,, frdgorna ar inte unika for den nya tekniken. Men i och med
hemsidor och den nya teknikens  kopieringsmdéjligheter finns utékade mojligheter for g
sprida information ~ med a Upphovsrittsligt innehall till |&ngt fler zn vad g, tidigare yor
mojligt. Detta medfor oy larare stalls infor 5 situationer, zven om problemet i sig inte ar
n&got nytt.

Ménga o, frAgorna kanske inte g s& speciellt komplicerade, men belyser ndgot ay de stora
behov ¢y, finns e skolorna ngr det galler g  konkret information.  Det kénns ocksd
valdigt angelaget gt vi kan ut och ge véra yngsta anvandare vagledning och besked g,
hur detta 5 medium kan och far anvandas s8 gt de inte lamnar skolan med o, felaktig
uppfattning om vad gom ar tilldtet och inte minst varfdr vissa handlingar ar forbjudna. Nu-
mera fOrvéntas larare ¢ kanna till lagar och regler som kanske tidigare g Mindre intres-
santa fOr ogs | Skolans varld. Med tanke pa g vara nuvarande larare kanner sig osakra fragar
Vi ggg hur lararhdgskolan forbereder de framtida  lararna den pyq situationen.
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Upphovsratts- Nagra vanliga upphovsrattsliga frdgor gom, den enskilda lararen stalls infor gr
liga fragor
o Vad géller exempelvis for logotyper Kan de anvandas gy begrénsning Ar det skillnad
om den tillndr o foretag, en fOrening, privatpersoner

o Vad galler generellt for citatregler | vilken utstrackning kan gy, aterge delar 5y apnat
material  qq Citat hemsidan, t ex filmer,  ljudinspelningar Raknas elevernas special-
och examensarbeten o, personligt bruk Féar de alltsd anvandas gn tillstdnd  Hur
manga exemplar kan 5, isafall trycka upp detta elevarbete |

0 Ar alla .fOtOgraf-lﬁfphovsréttsligt skyddade gavsett vad de forestéller, kvaliteten — Var gar
gransen mellan idé och konstverk Vad maste et verk innehdlla for 5 det ska skyddas 5y

upphovsréatten

o Féar eleverna an tillstdnd frén upphovsrattshavaren satta upp bilder ¢y, de hamtat frén
Internet i klassrummet  eller vaggarna | skolan | viken utstrackning kan vi idag gn-
vanda upphovsréttsligt skyddade bilder och teckningar i skolans varld Géller alltsd sko-
lornas kopieringsratt och material nar man scannar N materialet och lagrar det digitalt

o Vad galler for skolan nar anvander kartor och laromedel Ar de avtal vi har fér dem
giltiga venfor digitalteknik i framtiden

Ansvarsfragor Jag yet inte g, det beror pd g  larare kanske inte konfronteras med frdgorna, men det
kanns gom att ansvarsfrégorna med den p, tekniken g jatteviktiga apt Klara yt Det ar ocksé
viktigt att den respektive person som detta faller pa, ocksd kanner sitt gngyar fOr att kunna
vidare.

Vilket har eleverna och malsman Ar de medvetna om 9€t ansvar som de besitter

ansvar
Det finns et stort @ntal mindre lampliga sidor gon, véra elever besoker o, eller mindre fri-
villigt. Manga larare gqq sig for allt gon, normalt skyddas 5, samhallet genom censur eller i
ovrigt ar svaroverkomligt. Nu finns det  Natet.

Larare med Hera &rs erfarenhet , vad Natet kan erbjuda, tvekar idag ait sléppa sina elever
pa Natet och de frAgar sig oy vissa 5, dessa hemsidor verkligen ar lagliga. AT det tilldtet

visa vad goy, helst och informera oo, vad gopn, helst, sdlange det inte berdr exempelvis bam-

pornografi, hets mgt folkgrupp och fortal mot personer

Det zr inte heller omdjligt att vissa elever dessutom vill lanka sina eller skolans hemsida till
dessa ¢ k haftiga sidor. Om det visar sig at hemsidan da sprider hets ot folkgrupp eller

annat satt bryter mot VAr lagstiftning, ar d& aven lanken fran skolan olaglig Vem kommer gy

ta ansvar O att kontrollera  dessa lankar och eventuellt |ankar till dessa lankar

Vilket  ansvar EN annan Viktig frAga kommer frén véra tekniker. Vilket gnq5, Vilken skyldighet och vilka

har teknikerna rattigheter har de nir det géller material gq finns skolans servrar Far de in och kon-
trollera vad g5, finns  Har de & andra sidan da skyldigheten att SetiII att vara skolor gonrar
A rena fran kommersiella  produkter

| vilken utstrackning kan 5n fran skolledning, tekniker, med Hera, y 514 med och |ogga och

ta reda vad finns for 5 utreda ., ett brott har begatts Nér maste arenden lamnas

som
over till polis sd 5t inte den enskildes rattsskydd d& hotas
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Utfragning av Jan  Lundin, Alingsds  kommun

Utfragare:
o Tekn dr Johan Groth, Skolverket och ISOC-SE.

o Internet-strategen ~ Wiktor ~ Sodersten, Sajber TV1.

Frdgan o etisk anvandning gy Internet  skolan bestdr gy tvd delar, dels den om vad menar man Med etisk
anvandning gy Internet,  dels hur ska mgn kunna &stadkomma ep etisk anvandning. P& den forsta fragan
finns inget entydigt gyar Vad gom 4r etiskt ratt varierar beroende pé yem man talar med och nar och yar
samtalet sker. Det finns ingen enighet om vad gom &r ratt, utan det ar g komplex fraga. Hur ska man dé i
skolan uppn& ep sddan enighet _ sérskilt i gy skola dar det kanske finns 90 olika kulturer  Vilka roller har
lararna och skolhuvudmannen for att uppnd enigheten gy vad gom &r ratt och tillatet

Det yar en komplex frdga. Men det zr mycket viktigt att ta Si9 an fragan och 4y diskutera
den. Inte minst lararhdgskolorna har et stort ansvar O att satta sig in i frAgorna. Det be-
hovs mycket diskussioner och fortbildning omradet.

Det ar inte sjalvklart vad gom ar etiskt ratt eller fel gng bland yyxna, Barm har naturligtvis — annu svérare att
kunna skija pé& detta. Reglerna gom man kan satta ypp kan naturligtvis  snava in vad det ar for ndgot som
man & lov att géra. Man kan sedan férscka beivra overtradelser. ~ Men det vikiga har ar g man forklarar
for ungar vad som ar ratt och fel. P& vilket satt Iter mapn dem yarg delaktiga i att satta ypp de regler gom
bér finnas, som bOr vara ratt och riktiga  Hur férklarar  man for barmen och hur l&ter man dem yarg delak-
tiga | sifall ivilkken grad, pa vilket satt

En forsta punkt ar ait skapa delaktighet. Nar den finns r det ocksd enklare 4 komma in
och férklara varfor nagot ar ratt eller fel.

Men hur gér man d& iviken grad De regler gom ny & uppsatta, som jag Sjélv tagit del gy bl 5 och som
finns i Alingsds kommun &r ganska sndva och generella. Man talar gp att man inte &r sdga ndgonting  som
tar sara nagon grypp. Det skulle jag t ex tolka gsom att det ar valdigt langt géende inskrankningar i yttran-
defriheten  egentligen. Men tar man ett klassiskt exempel, som den langst utstrackta yttrandefrihet att for-
svara, Salman Rushdies Satansverserna, skulle det absolut inte ga att publiceras i detta sammanhanget —for
att det sdrar valdigt stora grupper. D€t &r valdigt snava regler. Hur forklarar  man d& Léter on barnen bli

delaktiga och paverka hur det ska gg Ut
Det &r et arbete g5, Standigt Det zr ocksd varje enskild larares roll 4i agera nar det

hander nagonting. Tyvéarr blir det sd att man tar upp frégan i skolan npgr det blir aktuellt. D&
maste man ta Sig den tiden med respektive elev eller elever och diskutera varfor.

Men det &r alltsd ypp till den enskilde klassforestandaren

Ja, det blir idagtsjfilvklart.

Hur por arbetet frdelas mellan forberedande och reparerande  &tgérder och hur kan dessa utformas Och
hur man kan fordela detta mellan nationella  myndigheter, skola, riksdag, departement och mellan skolhu-
vudmannen  gom faktiskt har valdigt stort ansvar fOr skolan i en decentraliserad  skola

Det méaste bygga  att man M@ en gemensam Vérdegrund, nagot som alla larare kan stalla

upp _ sl gt inte gp del 5, kollegiet har o, vardegrund och regten drar ivag at ett annat
héll. Det skapar gn Splittring. Det &r den forsta infallsvinkeln 544 vi maste titta pa.
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operatérens perspektiv

Tele2:

Robert Hultman & informationscheha: 7éle2 AB.

yttrandefriheten tillater ska fa forekomma pa Internet"

Detta avsnitt belyser ¢ Internet-operatdrs perspektiv.

Med Internet  har yttrandefriheten ratt en Konkret, reell innebdrd for ménga fler.
Internet  har gjort en mer eller mindre abstrakt frihet till o, mojlighet. Ingen som

arbetar med Internet  Onskar onodigtvis begransa Internet-anvandarnas yttrandefri-

het. Det finns for o, Internet-operator ingen anledning ait inta en annorlunda  eller
strangare  syn vad yttrandefriheten medger Internet  &n vad |agar och domsto-

lar har.

Internet ey Manniskor  majlighet art utbyta erfarenheter och kunskaper. Det ger ocksd moj-
lighet a4 uttrycka och beméta A&sikter, skapa opinion och paverka. Internet gor det mdjligt
att Sprida litterara, musikaliska och konstnarliga uttryck

Internet  &r et Medium 4, i jamforelse med andra medier kraver lite ., tekniskt kunnande
och tekniska och ekonomiska resurser. | jamforelse med andra medier nar man en stor och
internationell publik. P4 Internet deltar an om man Vil i et internationellt samtal dar

intressen, gnarare an geografisk tillhdrighet, ar det kriterium g5 styr vem man talar med.

Med Internet har ytrandefrineten fétt o konkret, —reell innebérd for méanga fler. Internet har

giort en mer eller mindre abstrakt frihet till en Mojlighet.

Allt detta ar viktigt gt komma ihdg gm man Ska forstd Internet-operatdrerna instéllning i de
etiska frdgorna rynt Internet. jag tors saga att alla gom arbetar med den svenska delen , In-
ternet Valdigt starkt och patagligt kanner oy det de gor i sin dagliga garning, har o, mycket
vidare betydelse &n att Para 45 ett @rbete eller o affarsverksamhet.

Darfor vill ingen gom arbetar med Internet onddigtvis begrénsa Internet-anvandarnas yttran-
defrinet.  Som Internet-operatér  har Tele2 ingen anledning att inta g annorlunda  eller
strangare syn vad yttrandefrineten medger pa Internet zn vad lagar och domstolar har.
Tele2s installning ar att allt gom Yttrandefriheten ftilldter ska  forekomma de delar 4,
Internet oy, Tele2 administrerar.  Vér instéllning skilier sig darvid inte fran de andra storre

operatorernas.

Internets ~ slagkraft, snabbhet och spridning anvands ibland g5 argument O at séarskilda
regler ska gélla for Internet. Andra  argumenterar  att omogna och oerfarna anvandare <o npu
har o rak kanal till mogtagarna skulle stéalla krav pd it ndgon tar ansvar for vad gom publi-
ceras. Den gom Vill komma till tals i TV, radio, tidningar eller bocker maste passera erfarna,
mogna och omdémesgilla redaktrer och publicister. De gom argumenterar s& vill ocksé gar-
na Snabbt diskutera de tekniska eller administrativa  lgsningar gom Skulle ggra sarskilda In-
ternet-regler mojliga.

Motivet  ar ait Yttrandefrineten ar begrénsad till skydd fér andra manniskor.  Det finns in-
skrankningar mot fortal, hets o1 folkgrupp, barnpornografi, olaga valdsskildring 1 m.
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Sarskiida  regler ~ Men de yttrandefrihetslagar goy finns, fungerar ocksa for Internet. Det 5, inte far trycka i
behdvs inte en tidning eller o, bok far .. inte publicera Internet.

Nagra andra regler behovs inte, s Internets snabbhet och spridning. Internet kommer inte
hem i breviddan. Internet basunerar inte ut budskap till manniskor vag till jobbet eller
skolan. For g over huvud  aget hitta nagon information Internet maste 4, SOKa ratt

den. Ingen behover darfor ytsattas for information ha.

som man inte Vil

Nagra sérskilda regler for yttrandefrinetens omfattning Internet behdvs darfor inte.

upplysning | frdga om omogna ©Och oerfarna Internet-publicister & det inte gyt tekniskt eller gy admi-

och utbildning nistrativt  problem. Det &r o, Upplysnings- och utbildningsfrdga. Det handlar 4, 4t Sprida
kunskap om reglerna. Det handlar ., a1t skapa forstéelse for vilka konsekvenser pastdenden
om en grupp av Manniskor  kan fa. Om 4y sprida gammal god argumenta-
tionssed gyt diskutera sak och inte person.

manniska eller

Den gsom vill sprida fortal, barnpornografi eller hetsa ot folkgrupp kommer inte it tg in-
tryck oy strangare regler. De lagar vi har ar fullt tillrackliga och helt tillampliga Internet.

Operatérer ~ mot  En Internet-operator — ar dock e sig g domstol eller o, myndighet med uppgift g kon-
abuse trollera 54 lagarna foljs.

Daremot  #r det bara gperatéren som har en praktisk méjlighet gyt inskrida och vidta Aatgarder

mot det material bryter mot lagar eller ot den sarskilda etik, den ¢ k netiketten,

som
utvecklats Internet.

som

Tele2 och de andra stgrre Internet-operatérerna har darfor s k abuse-funktioner.

En anvandare gg, hittar material o man uppfattar bryter met lagar eller mqr netiketten
kan ggra gn anmalan med epost till abuse-funktionen. Abuse granskar det ¢, anmalts, 5
stallining till 5, det gr gyt brott ,or avtalet mellan kunden och operatéren, Vilket det ar g
det bryter mot lagar eller netikett. Om innehdllet bryter mot avtalet stangs kunden | de
fall det zr ot lagbrott anméls det till polisen. Om det anmélda materialet inte finns en
server NOS den gperatér som tagdit emot anmalan, vidarebefordras anmélan till den bertrda

operatoéren.

operatrerna  har skapat en struktur  for gyt s8 satt fanga upp yttrandefrihetsbrott.  En
struktur o5y, bygger hjalp frdn vad polisen brukar kalla den giorgq detektiven allménhe-
ten. En resurs som ar manga ganger stérre an vVad Internet-operatorerna - sjélva skulle kunna
mobilisera  for 44 granska Internet.

Det ar dessutom o, struktur som bygger det allmanna rattsrnedvetandet och anvéndarnas
etiska pormer. TV& faktorer g4 ar absolut grundlaggande for e fungerande normsystem.
Och det galler naturligtvis aven Internet-etik.
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Utfrdgning  av Robert  Hultman,Tele2
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Utfragare:
o Anne-Marie Eklund Léwinder, avdelningsdirektor Vvid Statskontoret.
o Jacob Palme, professor i datavetenskap vid Stockholms universitet.

Abuse-grupper kan ge lite olika ut hos olika operatorer. Finns det gp risk for att abuse-grupperna agnar sig
4t ndgot som de inte borde &gna sig & Ar det ndgot som de borde gora som de inte gOr Vem ska istallet
gora det gom abuse-grupperna inte borde gora

Abuse-grupperna  agnar Sig idag inte &t ndgonting gsom de inte borde. Det & gn funktion  hos
operatéren som iNté tjdnar pengar Och den krassa verkligheten ser till g det fungerar det
sattet.

Det avtal kund tecknar med sin Internet-operator, Aatminstone de storre, ar utformat

som en

ott S3dant satt att om man gor N&got som bryter mot lagen sd bryter man 0cksd mot avta-
let med ,peratoren. Det ar naturli bara efterlevnaden ., avtalet g4y, o eratdren er
sig | defall gom handlar on brott sker dessutom polisanméalan. D& ar det polisens sak ait
utreda och aklagarens sak 4t vécka atal, precis gom i Vilket gpnat brott gom helst.

Sedan zr det inte abuse-Hinktionens  uppgift 4t hjalpa till g uppratthdlla négra strangare

normer, utan det far man géra inom  ramen for skolan, biblioteket —eller yar man ny Utférdat

ramarna.

Om o, abuse-grupp  upptacker nagonting gom de har anledning att agera MOt som ligger pa en annan ser-
ver, Vidarebefordrar ni d& onskemélet till den gom driver den andra Servern

Galler detta &ven servrar som dMVS ay era Kunder, men som hyr fasta linjer gy €r

Om ¢ organisation  har en egen server oCh hyr en fast linje till o _ kan gra abuse-grupper  da ingripa  mot
det som ligger pa en Sadan server Telelagens 12 paragraf sager att ni har bara ratt att vagra en fast linje
till ert nat gy kommersiella skl eller oy det behdvs for att skydda natets drift mot storning eller att an-

vandare skadas. Inneb&r det att ni inte har réttslig mojlighet att ingripa mot olaglig information pa privata
servrar som &r kopplade fill ert nat

Vi kan kontakta den gom driver gervern som &r kopplad till var uthyrda lina om fatt op

anmélan ot innehéllet den. | de fall kunden inte genom avtal med ,qq foroundit  sig att
folia var bedomning Ly vad gom inte fér finnas servern, Nar ingen mdjlighet att ingripa
mot innehéllet. Vi har heller inget gngyar f0r vad gom finns servern.

Tillhandahéllande av nat omfattas inte ., BBS-lagen. | det fall vi blir uppmarksamma
olagligt material sédana servrar, kan anmala detta till polisen.
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Yttrandefrihetsaktivistens perspektiv

Jan Axelsson, Flashback:
jan Axelsson zr redaktor for Flashback.

"Mycket ar tvivelaktigt men forsvarbart pé Natet ~ dock sdllan spam"
Inledning Detta avsnitt belyser information  och foreteelser Natet i gtt yttrandefrinetsperspektiv.
Budskap Det finns mangdgrinformation och foreteelser Internet  som | hogsta grad ar
tvivelalniga, men dess existens &r 5 en ©ller gopgn  Orsak anda forsvarbart. Det finns
ocksé foreteelser Internet  gom & mindre forsvarbara.  Spam ar ett exempel.
Spam &r inte Spam d g att massposta reklam via email eller i olika diskussionsgrupper, &r o foreteelse
forsvarbart som ar svar gt forsvara.

| gt fritt samhalle bor varje individ ha ratten att tala och tycka gom den vill. Det zr med

andra ord inte produkten gom man Marknadsfor oo man ifrdgasétter, ytan det satt som

a

man Marknadsfor — den pa. Idag kan g, enkelt via Internet képa en CD-rom  gom innehaller
drygt 20 miljoner email-adresser for knappt 200 dollar. Dessa adresser anvands sedan till
massutskick  ,, rekla.rn.
Spam  jamfort Skillnader mellan spam och vanlig reklam sr ménga. For den oo, skickar gy framst kostna-
med reklam derna intressanta. Med gpam slipper man portokostnader och det 5 tidsmassigt valdigt kort

tid gt ut Sin reklam. For mottagaren innebar detta 44t man riskerar it méangder 5y
oonskad post till sin brevidda. | vanliga fall kan ., sitta upp en skylt pa dorren med tayten
Reklam undanbedes. Denna valmdjlighet existerar séallan Internet, &tminstone inte nar
det galler gpam, Hamnar du i gtt spamregister kan du med tiden i stort sett hur mycket
reklam goy, helst i din mailbox. Finns du i detta register far du reklam ogysett du vill eller

inte.

Man kan givetvis kontakta avséndaren och be dem i sluta skicka qop reklam. Har pan tur
respekterar de detta och upphor med utskicken. Men oftast skickas spam frén en felaktig
avséndaradress och din adress finns |, redan med i o register. Det ar p, bara o tidsfraga
innan fler foretag kommer a4 hora 4, sig med fler erbjudanden.

N&r du far reklam i din brevidda kan du enkelt plocka ypp den och slanga den. Det o inte

speciellt lang tid. Men med Internet maste det laddas vilket kostar pengar och iar extra

ner,
tid genom att U maste yara Uppkopplad. Ett annat problem med g,am & mottagarens — fiske-
rar att Missa viktiga brev da skilnaden mellan olika email endast yr rubrikerna. I vanlig post

kan an latt sortera Port oviktiga forsandelser och snabbt vad ¢oy, ar reklam/brev,

man ser
vykort, rékningar ¢ gy,

Nar det galler gpam Usenet jr problematiken kvar. Spam gor att diskussionen  riskerar gt
bli stord. Varje diskussionsgrupp har o, speciell inriktning och denna bor respekteras.
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Det finns omrdden dar gpqy ar forsvarbart och dar det g tvivelaktigt ifall det ar just spam.
Exempel ar nar et foretag erbjuder sina kunder mdjligheten it tipS om senast nytt och
eventuella kampanjer via email. Kunden onskar hér 4 foretaget skickar dessa upplysningar
och d& zr det inte langre spam.

Problematiken ~ med dessa listor &r att man Xan laggatill vanner som man tror &r intresserade.
De far d& dessa tips skickade till sig fast de aldrig onskat dem. Det gr darfor viktigt att samt-
liga listor har tydlig information g hur 5, gor for ot ur deras register. Kan 54 inte
lamna utskickslista  zr det uppenbart spam _ men endast da.

Ett annat Och betydligt ey komplicerat exempel bygger en Verklig historia. En nazistisk
organisation i Sverige lyckades  tag en Internet-uppkopplingarna il samtliga kunders
emailadresser, uppskattningsvis omkring 70 000 adresser. Man skickade sedan propaganda
till samtliga. Det yar  om ens N&Gon gom tyckte detta o, forsvarbart. Internet-
uppkopplarna valde efter detta 5y sparras S& att det inte g MOjligt  att skicka post Mmellan
den politiska organisationens doman och den namnda Internet-leverantoren.

Detta yar spam eftersom informationen inte yqr onskad fran mottagaren. Propagandan som
skickades 5, ett Nyhetsbrev gy har et flertal frivilliga prenumeranter. Nyhetsbrevet gom
sadant darfor inte (ep spam, utan forst par det skickades vidare till personer som inte ha

var
de onskat informationen  blev det Tva fragetecken kan 5, dock stilla sig efter denna

spam.
historia. Hade detta agerande varit forsvarbart ifall avséndaren inte varit n&gon organisation
utan en Privatperson En privatperson kan skicka ey brev till o anpan manniska, #ven ifall
han eller hon inte kanner personen och denna har aldrig 6nskat nagot brev frén avséndaren.

En gnnan fré0a som man Kan stélla sig #r ifall det 4 forsvarbart fran Internet-leverantdren

att Neka kunderna  mail frdn denna domén. Flera ., Internet-leverantérernas kunder nekas
helt plétsligt att prenumerera detta nyhetsbrev. Har nekas ocksd o, utomstéende 4 kun-
na kontakta —denna organisation g g att leverantdren  blockerar all email deras domén.

Agerandet g, felaktigt men frgan &r ocksd vad de skulle ha gjort annars fOr att skydda sig
mot upprepade forsdk gy spam.

En foreteelse gom ligger nara spam ar mail bgmbing. Detta iNNebar  att man anonymt  postar

hundratals, ibland tusentals email till o person. Konsekvensen blir g¢ det {5 l&ng tid 44
ladda hem all post samt att det ar tidskravande ot sortera PoOrt dessa frdn den vanliga posten.

Detta forekommer aven mot diskussionsgrupper.

Konsekvensen & samma hé&r som for email. Manualer och informationer 5y, hur 5, mail-
bombar gr tvivelaktigt e ar @ndd forsvarbart. At utfora dessa mailbombningar  r dock
aldrig ndgonsin forsvarbart . ndgot gom helst perspektiv. Dessa har bara g syfte, namligen
att forstora.

Samma sak galler datavirus. Kunskap och information  relaterat till datavirus kan i ménga fall
tyckas tvivelaktigt men & &nd& forsvarbart. Spridandet 5, datavirus daremot gynngr igen.

En sak gqp, daremot nastan alitid zr forsvarbart ¢ hyperlankning till andra sidor ggysett iN-
nehdll. Mojliga undantag ar exempelvis lankning gom &r Vilseledande eller uppenbart organi-
serad och olaglig verksamhet.
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Utfragare:
0 Ana Valdés, journalist och forfattare.
o Olle Wastberg, liberal publicist.

| Flashback, ¢om du &r ansvarig for, finns allt mojligt gom information oy och kontaktmojligheter till - ud-
da sexuella aktiviteter, ~ bombrecept,  ygpen, indoor marijuana  cultivating  och framfér allt lankar till ett
otal nazistgrupper  varav en hel del & uppenbart olagliga nar det géller hets mot folkgrupp. Lagger du gom
individ ndgon etisk aspekt eller vardering nar du satter ypp sldana har lankar gom underlattar  &tkomsten
gy denna information

Ja, det gor jag darfér gy min tanke zr och jag har ocksa funderat den 4y det innebar
att Utomstdende kan  insyn och ocks& {5 del y, deras grgument. N&r man laser gm t ex
nynazister, finns det sddant ¢o, ar hets mot folkgrupp, fr nan en Sida 5, det hela. Men
du fér {5 del 5y argumenten kan du ocksd  ¢kad kunskap och darmed ocksd krossa varde-

ringar gom du tycker illa 4,

Jag tror inte att man 105" n&gonting genom att tysta ner Och forsoka at lagga locket pa. In-
syn | dessa varldarna  zr valdigt nyttigt. Nazism #r sddant exempel. Revolutionism  ar ett annat
exempel dar manniskor har o lang lista med grgument, men d&r utomstdende inte har méj-
lighet ait ta del 5y denna information.  Jag tror att man Vvinner valdigt mycket att ta del gy

den informationen for 44 sedan kunna vanda sig emeot dem.

Bombrecept  da&

Bombrecept finns i gy arkiv dar jag har samlat olika yper 5, Underground-relaterad infor-
mation och dar du ocksd far g, insyn ivad gon, sprids i den vérlden. Den forsta gangen gom
s&dant material kom ¢ riktigt ordentligt yar genom boken Anarchist — Cook Book i borjan
qy 1970-talet.  Sedan har detta fortsatt 5 komma ¢ gang gang.

Jag har valt 4 lagga ypp de basta recepten och de basta omrddena och bésta grejen inom

overblick vad hander i den varlden.

varje omréde for 44 som

en

En forutsattning &r att manniskor  &r kapabla att forstd innebérden  och att bedoma s&dan information.
Men manga &r valdigt ynga, HUr kan en 12-&ring férstd sammanhangen i vissa argument eller hantera ett
bombrecept

Det dar #r et problem. Darfor ar frivillg censur ett alternativ.  Det far .. iform g filtre-
rng gom kan anvandas bade foraldrar och skolor och g, inte ska missbrukas. Men det zr
latt gt on Skola filtrerar bort allting. En skolelev maéste fritt kunna 5 del 5, information
for ot gor etr Skolarbete i amnet. Det gom man €xempelvis ska filtrera  bort g pornografi,
hets mot folkgrupp, satanistisk information  eller bombrecept. Men det ska g5 filter g5 @

frivillig censur -inte  agt det frdn go¢ eller via lagstiftning sker filtrering.

Nagon form g, PICS-filtrering
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o Dar det gir att bedoma graden av t ex vald eller explicit sexuellt sprak?

Ja, dir kan mottagaren genom en parameter styra in vad som ir acceptabelt och vad man ska
fa tillgdng till.

Det ir ndgot som jag tycker att man ska utveckla i storre grad, si att det kan anvindas av
forildrar, skolor och bibliotek.

o Varfor ar direktreklam mer oetiskt zn bombrecept och hets mot folkgrupp?

Diirfor att direktreklam tvingas man p4. Jag diremot skickar inte ut information, alltsd 4r det
ungefiir som nir du gir pa gatan. Nir ndgon stoppar dig med ett budskap har du ritten att
stanna och lyssna pd vad de siger — men du har ocksd ritten att g vidare. Men direktreklam
tvingas man pi hela tiden.

Allting ska vara frivilligt. Man ska inte kasta nigonting p4 andra minniskor.
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Den enskildes perspektiv

Datateknik:

an Sandrea zr redaktor pd tidningen Datateknik  oc/Jforfattare till Etik och Internet _ en mo-
ralisle kompassi Lybenynzden".

helt pya friheter och  kraver att vi som individer tar ansvar’

Detta avsnitt belyser Natet frdn den enskilda manniskans perspektiv.

Internet ger oss manniskor helt nya friheter 44 framfora 8sikter, missionera  for oli-

ka livsdskadningar, saljavad o helst, beratta vad go, helst. Men det staller ocksa

helt nya krav. Vi i8r oyt ansvar som [ndivider. om vi vill 4 Internet  ska g4 nagot
anvandbart, maste vi visa hur det ska ., Internet 1&r inte i ansvar, utan
Intemet  &r n&got Vi skapar tilsammans.  Bara Vi sjélva gom individer kan ,,qe den

allmanna  moraluppfattningen.

Man kan oo Internet gom ett hot eller o, mdjlighet eller inte forhdlla sig alls. Allt fler skolor
anvander Internet gom ldromedel. Vi kan handla, skriva brev och ggra bankalfarer Inter-
net. Det ar ocksd val lampar for gy hitta pornografi, rasism och allskons bréte.

Ett sddant kraftfullt verktyg kraver goda pedagoger, som kan leda och undervisa i hur pap
anvander det. Internet ersatter inte larare, tyart om. Det kraver an mer erfarna pedagoger.

Tekniskt et &r Internet bara gy satt gy distribuera information,  ungefér gom post eller tele-
fon. Vem ¢y, helst kan saga vad gqp helst, till yem som helst. Mer dramatiskt zr det inte.

Men till skillnad fr&n alla andra medier kan vi sjdlva direkt pdverka innehdllet. Darfér ¢ det
fel gt frAga vad Internet Det zr det vi gor det till. Vi skapar Internet  inte dom.

Om jag tycker n&gon hemsida framfér o, korkad idé satter jag snabbt upp en egen som al-
ternativ. Vi gom individer kan direkt och krafthillt péverka innehallet samma Villkor  som
regeringar och multinationella foretag.

EUs, den svenska regeringens och Datainspektionens envisa forsok att styra innehdllet  ar
forlegat. Internet g&r att censurera lka lite gom det att forbjuda daligt vader. Ska vi &tala
Telia for ¢ folk snackar o, itelefon Ska vi stamma Posten for ¢ de distribuerar  sexvideo
via postorder

Vi har o, lagstiftning i Sverige som reglerar vad gom ar tilldtet och forbjudet. Den speglar
den allmanna moraluppfattningen. Tio Guds bud zr enkla och kraftfulla. Du ska inte stjéla

ar tydligt pog.

Men med Internet #r tydligheten borta. Internet ar varldsomspannande och later sig inte
regleras. Innehdllet  &r gamma 1 @@ lander, ytan héansyn till olika lagar och uppfattningar. Var
gér gransen mellan frihet o saga vad man Vil religionsfrinet, och hets mot folkgrupp Alla
religiosa urkunder ¢, Bibeln och Koranen innehaller rasistiska péstdenden och vérldsliga
direktiv. Vad g krankande pornografi och vad g konstnarligt uttryck Vad jr tilldten  opini-
onsbildning och vad 3 straffbar uppvigling
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Ger ggs helt Internet  ger gss helt nya friheter. Frinet 4 framféra A&sikter, frihet 5i; missionera for olika

nya friheter livsdskadningar, frinet 44 sélja vad g, helst, frihet 5 berdtta vad o helst. Men det stéller
ocksd helt o krav  vi f&r ott ansvar som individer. Om vi vill g Internet ska 44 nagot
anvandbart, maste vi sjalva visa hur det ska 55

Internet lar inte ut ansvar. 'Nternet #r ndgot vi skapar tillsammans. En enskild person eller
myndighet kan inte bestamma vad gq, Ska g, tillétet eller inte. Det gér inte. Installningen
méste komma naturligt och inte go, statligt formyndarskap och direktiv. Det blir bara ensi-
digt och inskrankt. Det zr bara vi sjélva gop individer oy anger den allménna moralupp-

fattningen.
Andra kan inte En god moral och ritta gyar pa etiska fragor kan inte dikteras 4, andra. Man maste forsta.
diktera  etiken Frdgorna om ratt och fel maste bearbetas 5 g5 SjélVa som individer. Moral bestér inte i

forsta hand ,, teorier \gn kan lara y eller 5 emot. Den maste komma inifrén, g forank-
rad och levande. Etisk reflektion gar inte gt plugga in. Den maste komma . individens g4
na frégor och gyar f0r o ha ndgon verkningskraft.

Vi har alla ep intuitiv - grundinstalining il vad o, borde 44 tilldtet och vad gqq inte &r
god ton. Men Internet stéller manga saker sin spets Och ifragasatter sddant vi g, for sjalv-
Klart. Enkla slagord frdn forr racker inte mot dagens forskjutningar i pormer ©¢h upplsning
av gamla gemensamma Varderingar. Det &r bara kunskap gom rar rasism och moralupp-

16sning.
Mangden  gor Internet b“estod i mars 1998 4y 275 miljoner hemsidor. Mangden okar med atta sidor i go.
oss Okritiska kunden. Overblicken 4 for |angesedan forlorad. Vi blir okritiska. Darmed &kar mdjligheter-

na for mindre nograknade individer, skumma féretag, organisationer och regeringar att ut-
nyttia var godtrogenhet.

P& Internet &r alla publicister. ~ For négra &r sedan fanns det knappt ett tusental personer som
tog Publicistiska beslut i Sverige. Idag kan alla med Internet-anslutning  leka journalister och
forfattare. Vi har fatt miljontals potentiella skribenter ¢, kan publicera sina &sikter, konspi-
rationsteorier ~ och skvaller ;5 urskilining eller omdéme. Det mesta som fiNNs Internet
har o, oklar avsandare och g, grumlig betydelse.

De alra flesta bocker och tidningar ar faktagranskade och redigerade. Men det mesta In-
ternet liknar forlagens tefuseringshogar.

Det &r faktiskt en revolution, et paradigmskifte. Verkliga paradigmskiften handlar inte om
teknik eller produkter, det handlar o att  nya perspektiv. Internet  ger ggg helt nya per-

spektiv.

Och det kommer g stélla andra krav 0sS.
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hearing den 25 maj 1998:God etik pd Natet "

Utan kunskap ar all information vardelos. Darfér g kéllkritk  och analytiskt ténkande det
viktigaste Vi gop individer har gy lara ogq Bade for g tolka informationen  och for 4 pre-
sentera egen information, Internet.

Asiktsfrinet  och handlingsfrinet ar grundiaggande inom o samhalle. Men manga tror att det
bara zr den go, handlar ¢oy b&r gnsvaret for sina handlingar. D& blir moralen privat. D&
star det individen fritt 4y Gverskrida etiska granser. Allt vi sager, gor och tycker paverkar and-
ra. Vi har makt gyt gora véra ggng v och andras il ey helvete. Vi har ocks&d makten 44 vélja
att ta ansvar TOf vra liv, 54 varda och skydda véra medmanniskor.

Bara sjalva kan goéra det valet. Vi har makten 44 propagera for knark pd Internet, pen Vi
har bara ratt att gora det for oo sjélva. Att saga att det &r ygrs OCh gng ensak gyt knarka, ar

sak. Man kan titta bort medan andra drunknar och

inte sagmma man kan gyunta | att @ndra

tillverkar  splitterbomber.

I och med 44 vi har makten 44 vélja, har vi ocksd makten a4 tq l&ta bli ¢t o personligt gn-
svar, Det ar inte det tyska folkets plikt gt gora judarna feta  Tysklands bekostnad, — skrev
Hitler i Mein Kampf.

| ett paradigmskifte etableras g, helt , varldsbild. Man utgar frdn helt nya forutsattningar,
helt o problemstallningar. Ett paradigm ar ocksd g, forebild. Den avgor vad Vi gnser vara
betydelsefullt, pen det ar inte forebilden ¢, &stadkommer forandringen, ytan forandring-
arna | Sig som @ndrar forebilden. Och forandringen kommer oftast ovantat. EN gy de mer

oOverraskande ar Internet.

Internet  zr inte framtiden. Den har redan intréffat. Internet #r historia. Vi lever i hogsta grad
med Internet. Frigan ar hur vi ska anvénda det for 44 bli klokare i framtiden. Inte bara rika-

re eller valinformerade. Det racker med gy surfa yynt ep kvart for gy inse gyt alldeles for

mer
ménga idioter samlats Internet.  Det zr precis gom i verkligheten. Bara billigare och fill-

.sarxialasiaa-

Yrkesetk #r ndgot gom Uutformar sig inom gp tradition, on det finns inget inom Internet gyt

falla tillbaka p&. Anvandaretiken  har heller inte n&gon tradition Den maste utvecklas ak-
tivt gy var 9°N en,

Jan  Sandred, Datateknik

Utfragare:

o Advokat Monique Wadsted, Dahlman Magnusson Advokatbyré.
o Teol dr Erwin Bischofberger, jesuitpater.

ar att det finns Hera olika etiska normer for olika grupper. Aven o de flesta inte tycker att
man Ska doda och inte heller stjala, vet vi att det finns grypper P& Internet g5, tycker att allt ska yarg fritt
medan andra menpar att allting inte ska ygrg fritt. Béda grupperna  anser Sig véal ha lika starkt etiskt stod for

uppfattningar. Hur ska man hantera det

Man ska titta hur det fungerar i verkligheten. | storre delen , vérlden finns on gemensam
varderingsgrund gom gér tillbaka till de ge stora religionerna. Det finns ingen anledning ait
den varderingsgrunden inte ska galla  Internet.
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Men .., vi bortser fr&n de absolut grundlaggande  etiska reglema gom vi alla forhoppningsvis delar, inte

doda, stjala, ha

begér till sin néstas hustrus ¢ gV och tittar pa den personliga konflikten — mellan dem som

anser Sig ha etiskt stod for att allting ska yarg fritt och de som anser sig ha etiskt stod for att allting inte
ska yara fritt utan att man Ska upptrada med apsyar och hénsyn il andra

S& den gruppen

Allt utgdr givetvis fran en diskussion.  Hela Internet &r en diskussion.  Frihetsforesprakarna
menar att Manniskan  ar myndig och darmed bast kan avgora Sjélv i alla situationer. De me.
nar att 9en yena Kapitalismen, marknaden befriad fran statlig inblandning, ska styra samhal-
let och Internet.

Det #r otankbart gyt lata marknadskrafterna reglera de etiska reglerna. Staten ska visserligen
inte lagga sig i hur forskning ska bedrivas, sn mindre kan medicinska forskningsresultat ifrd-
gasattas genom folkomrostningar.  Staten kan heller inte bestamma vad gq, ar vacker eller ful
konst, eller vilket satt et fOretag ska tjana pengar, Men i ot totalt marknadsekonomiskt
samhalle z det kopkraften och betalningsférmégan som styr, d v s 9¢ Med mest pengar Pe-
stammer hur samhallet ska utformas. Det innebar g ekonomiskt svaga grupper i samhéllet,
som |dginkomsttagare, bam och pensiondrer saknar inflytande over marknaden och darmed
inte kan paverka utvecklingen 4, samhallet.

Ménga gom Uttalar sig oy frinet Internet gldmmer bort huvudfrdgan. De for o, filosofisk
diskussion oy, réttigheter dar orden férbud och reglering har en negativ klang som luktar
gammaldags moral. De iakttar hur verkligheten &r och anvander sedan observationerna  gom
argument fOr gt det borde yap4 just det sattet. Men verkligheten ar inte god och befram-
jar inte automatiskt ~ det ratta. Det ar orimligt att tro att Marknaden alltid gor ratt. Det ar
inte rimligt gt €konomiska  vinster ska 6verordnas fragor om ratt och rattfardighet, rattvisa
och solidaritet.

De ¢om foOresprakar total frihet Internet anvander marknadsekonomin som ett trossystem
med pseudovetenskapligaansprék. Marknaden beskriver mojligen bara omvérlden, men den
satter aldrig normer. Frinetsforesprékarnas argument ar desamma  goy i den marxistiska g5,
jetekonomin, &ven om fortecknen dar 5 de motsatta. Skillnaden  &r gyt i en Marknadseko-

nomi drivs aktdrerna enbart 4, egenintresse. De vill ha starkare stéllning marknaden och

maximal avkastning satsat Kapital eller ggen vinning.

Demokratin  blir givetvis lidande o, de folkvalda politikerna avsager Sig ratten att foreskriva
regler for marknadens agerande, i synnerhet oy bolagsstyrelserna sitter langt fran de anstall-
da, kanske till och med i o gnnan Varldsdel.

Goda politiker underlattar  for vetenskapen, konsten, religionen och naringslivet. Lika lite
som man kan applicera demokratins  regler  vetenskapen, inom naringslivet, konsten eller
religionen, kan 4, krava sjalvbestammande overallt inom samhallet.

I en marknadsekonomi blir manniskans véarde bara vad hon presterar och inte vad hon Ett

helt fritt Internet ger fascism och anarki.

som Star for att allt ska yara fritt, bygger inte p& nagon etisk princip

Nej, den har ingen genomtankt etisk princip.
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Man yet inte vad gom &r etiskt ratt och riktigt om man bara ftittar p& verkligheten.  Ibland 3r det etikens
uppgift att forandra verkligheten,  alltsd att ifrgasatta  verkligheten.  Mycket g, vara etiska uppfattningar
kommer inte bara frdn religionen, utan framfor allt ocks& frdn den grekiska flosofin _ det &r vi inte
gléomma.

Fraga det bara kunskap gom Skapar etisk medvetenhet  Kunskap ytan empati kan bli destrukti. — Det

&r den judiskt kristna tradiionen  med kérlek och empati gom behdvs for att kunskapen utvecklas &t ratt
hall. Darfor  behovs just detta &ktenskap mellan kunskapsbegreppet frAn den grekiska filosofin  och karleks-
empati-begreppet fran den judiskt  kristna traditionen.

Fraga Var finns det rasistiska uppfattningar i nya testamentet

Svar pd frdga | botten maste man ha en kunskap om vad allting betyder, satta det i gt
sammanhang och 4t kunna kritisera den information 5, hittar. Men kunskapen i sig
méste, helt riktigt, naturligtvis ha g, etisk grund gt st& pa.

Hur beter \,an Sig nar man har en 12-dring framfor skarmen gqq, surfar 5 och hittar o,
sida gom han inte bor se Han sitter naturligtvis tillsammans med o, foralder eller larare gom
kan undervisa, leda och forklara hur det ligger till.

Barn zr fodda nyfikna och har ratt att var det. De har ratt att svar alla frégor. Det &r
ocksad vuxenvarldens ansvar att lara bam anvanda verktyg, oavsett om det zr knivar eller
syndlar. Inteet skiljer sig inte frén andra verktyg, men ménga beslutsfattare o ar elever
blir sjalvgdende med datorer 4y datorer ska kunna ersatta larare nagot satt. Det ar precis
tvartom.

Svar pé frdga 2: Det finns varldsliga varderingar i alla religivsa urkunder. Paulus Titusbrev
1zI0-14 ur Nya Testamentet, i gtort sett hela 5:e Mosebok framférallt  kapitel 7 och Psaltaren
79:6 zr bra exempel rasistiska uppfattningar i Bibeln.

Det viktiga for kyrkan och skolan zr 5t betona det centrala, ¢ bevara brokigheten och for-
Klara vad ¢, ar relevant och forpliktigande idag, inte gt ndgon helig bok ar fullkomlig och
ofelbar. Varje religios urkund g o produkt 4y sin egen tid. Det gar inte att sortera ut Sadant
som ar stotande eller uppfattningar om karlek och rait, Varje generation och varje tid tilltalas

eller stgrs bort olika gatt. Censurerar an blir det fundamentalism.
Det ar samma Sak med Internet. | och med gt man kan valja att vara mer €ller mindre 5,4
nym, speglar natet méanniskans  sjal bra. Fran borjan &r det tgmt och fyller det med

inneh&ll. Vi behdver inte {5 hansyn till sociala ,oymer D&for blir innehallet ohammat.
Ibland blir det pztt, ibland fel, g, livet i allmanhet. Det blir on blandning 5, hégt och lagt,
fest och vardag, brutalitet —och 6msinthet.
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Fria inlagg: "Vem ar intressent i en god etik"
"Kristna  etiken johan Groth, Skolverket Vi kan hela tiden falla tillbaka nagot slagskristen judisk ys-
racker inte" limsk botten, ¢ o du ska inte stjala. Men det finns ingen total enighet oy, detta. Varlden jr

storre an den kristna judiska gemenskapen, sarskilt eftersom Internet  &r globalt. Vi far inte
glémma att det kan finnas andra religioner och andra traditioner o har on annan 9rund.
Vi fér inte gora det for latt for joq och bara siga att Vi tar den kristna etiken och s§ kor
den linjen i Sverige.

Exempel: | skolan dér ménga lander och traditioner finns representerade, marker att | vissa
lander zr det oetiskt 44 flickor lyssnar musik. Vad ska  géra d& Vi kan inte bara g g,.

stamp iden grekiskt judiskt kristna traditionen;  vi maste tanka att det g bredare och forst
definiera det.

LIFE-modellen Erwin  Biscbofbgger, jesuitpater: Jag delar den uppfattningen i it Varlddsomfattande  etiknat.

kan fungera" Det ar ocksd darfor ¢, jag ar positivt installd till det nya paradigmet. Jag har sjalv forsokt
att banta o, reducera och koncentrera det g inte bara kommer frdn den judiskt kristna,
grekiska, muslimska ¢, traditionen.

LIFE-modellen ar nagot internationellt acceptabelt och { ¢4 FNs deklaration g,
ga rattigheterna ar byggd en S&dan grundmodell dér de olika gior, kulturerna — kan reduce-
ras till en fast grund

de manskili-

att bejaka Livet,
att Skydda Integriteten hos varje manniska,
att beframja Framtiden  och

Ansvaret  for Markus Boberg, Kommunikatiomdepartementet: Efter 4 ha folit Flashback under ganska lang
nowsservrar tid fragar jag Jan Axelsson: Vilket gnovar tar QU fOr dina newsservrar OCh det gon publiceras
dar
fan Axelsson, Fhsbbac/e: Samma gpgyar i stort sett som Ovriga Internet-leverantérer i Sverige.

Jag stoppar uppenbart olaglig information och det har vid g tillfalle ocksd hant att jag har
stoppat en bild.

Markus Boberg, Kommunikationsdepartegnentet: | rubrikerna dina newsservrar ser 9€t ut
som att det finns barnpornografi dar Men det stammer inte, eller

jan Axelsson, Firfroade: Det finns o, diskussionsgrupp gom handlar o pedofili, vilket inte

ar samma S@K som att det forekommer  bilder. Bilder barnpornografi férekommer  defini-
tivt inte under négra helst omstandigheter
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Det lagliga och
det moraliska

"inskrankt syn
pa etik"

"Vem definierar
etiken"

Mattias  Sya/m, Oom jag forstar Robert Hultman Tele2 ratt gor Ni ett likhetstecken

mellan vad ¢,y ar lagligt och det ¢4, &r moralisklt.. Om nagonting bryter mot lagen ar det
darmed ocksd omoraliskt och kan kopplas bort. Ar det korrekt

Robert Hultman, Tele2: Strangt taget har val det som ar moraliskt vidare aspekter an vad la-

gen har. Men som praktisk operationalisering ay vad som ar moraliskt,  ar lagen det basta gom
vi har.

Mattias ~ Svahn, Men zr Tele2 da overtygad gm att Svensk lag, sdsom den & i maj 1998,
tacker sddant gom Skulle kunna ses som upprérande eller oetiskt

Robert Hultman, IZleZ: Det ligger inte i var roll gop operator att Vi ska andra lagarna,
utan Vi far arbeta med opinionsbildning, kontakter med lagstiftare, for gt forsoka en and-
ring til stAndMen i dagslaget har vi inte gett ndgot sédant behov.

Jacob Palme, Stockholms universitet: Av vad gom har gagts hittills  far an eqr intryck gy att
etik handlar praktiskt taget enbart o man ska tilldta eller forbjuda vissa enstaka typer av
meddelanden , olika slag ~ Natet.

Det ar gp valdigt inskrankt gy etik. Det finns manga andra handlingar Natet gomp kan
vara €liskt ifrigasattbara och g inte behandlar oy man har rag eller inte g publicera na-
gon Viss information, ¢ ¢, skadegorelse, bedrégeri, att man asamkar andra kostnader g, de
inte har bestallt , o, Det finns manga andra typer av handlingar ¢om kan \ara Oetiska.

Per Hultengérd, Tzdningsutgivarna: Vi fick tidigare etiken definierad g5y en genomtéankt

uppfattning gy Vad som ar gott eller ont, rat och fel, alltsd o, genomtankt uppfattning som
inte nodvandigtvis behover ., samfalld. | underlagen infor hearingen stér det gy ett sjalv-
regleringsinstrument  behdvs for hur 5, upptrader Natet och det leder fram till fragan

ska tilhandahdlla  detta instrument. ankommer  det 5y definiera etiken

om vem som Pa vem

Vem &r det g, ska tillhandahdlla  den

En del inlagg hittills verkar tyda pd att staten Ska géra det. DA tycker inte jag att det ar etik

langre, utan snarare en hormgivning. Ar det 6verhuvudtaget eps staten, t ex IT-
kommissionen,  gom Ska ge sigin gy definiera etiken, ¢ o i de rekommendationer  gom har
aviserats Ar det inte en Maskerad lagstiftning som Vi talar om dd Vad betyder det for yit-

randefriheten

Peter SejpelStockholm universitet  grdjarande: Det ar gn fraga som SOker sitt gy i hela
denna hearing. jag kan mycket vél tanka mig att slutskrivningarna landar i 5 detta inte ar
ett ansvar TOr den och den myndigheten, bortsett fran lagstiftning, etc. Ingen vet nu var detta
landar. Frégan kommer i allra hogsta grad att vara levande under arbetets gang.
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Ana Valdés, forfattare: Vi ar ganska eniga kring den etiska medborgarkonfiikten. Men frégan
ar: Vem bevakar bevakarna Vem kommer helt enkelt ay statuera Vad som ar den rédande
etiska normen som 9éaller i allmanna situationer

De tekniska verktygen skapasmestadels i Amerika, typ CyberSurfePCh NetNanny, och de
censurerat nastan obarmhértigt allting som har med goy art gora. Men de tilldter allt o yp
pen. Varenda vapensajt i USA ar Sppen och offentlig p g a att i den amerikanska  lagstift-
ningen &r allting med g, forbjudet och allt med \ghen ar tillatet.

Da ar Ska Vi gnamma denna amerikanska tolkning Detta &r ett dilemma  om man
ska skapa et Mangfaldigt och verkligen konfiktfritt — och dynamiskt innehéll. D& maste
kunna 18sa g frén den amerikanska tolkningen och forsoka in helt andra véarderingar.

Peter Curman, forfattarez Ibland kan det |, etiskt ratt at bryta mot lagar. Ar det efiskt for-

.svarbart att Sverige lagger yt i Turkiet forbjudna kurdiska oyt Internet

johan Abergjurist, SHM  Diskussionen hamnar latt i den enskilda individens moral- och

etikuppfattning. N&got gom &r véldigt viktigt och gony jag marker nar operatorerna _ Och

4ven Jan Axelsson talar, ar att man tar ansvar for ndgon annans etk och moral. Dér ligger
egentligen den kontroversiella

Det forefaller lite lustigt nar man Operatorerna slér sig for brostet och sager att yttrandefri-
heten och tryckfriheten ska skyddas till vilket pris gy helst och samtidigt inrattar abuse-
funktioner  dar .5, kopplar sina abonnenters avtal till lagar och det o, kallar for neti-
kett, alltsd ndgon sorts egen moral- och etikuppfattning gsom teleoperatdrerna kan anvanda
Sig qy O att stanga gy Sina abonnenter.

Det ar viktigt gt titta detta och forstd deras viktiga roll gots allt. De zr inte bara budbara-

re i detta fall, gy de ar ndgonting stérre nar jag som enskild individ har mojlighet att pub-
licera vad gom helst Néatet.



IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: "God etik pid Nitet”

Tema C:
Vad kan (och borde) goras for att skapa en god etik pa Néatet?

Oversikt

Inledning Temat for denna del ir att diskutera vad som har gjorts, kan och borde goras for att skapa en
god etik pd Nitet.

Bland frigestillningarna ir tekniska dtgirder, lagstiftning och sjilvreglering samt organisato-
riska tgirder.
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Tekniska atgarder
Vad finns redan gjort Vad kan goras

Jacob Palme, Stockholms universitet:
lacgb Palme zr prgféssori datavetenskap vid Stockholm  universitet.

"Tekniska metoder ar kanda sedan lange, men  anvands markligt lite"

Inledning Detta avsnitt belyser n&gra tekniska atgarder goy finns for 5 skapa viss ordning Néatet:

Budskap Teknisk filtrering kan fungera bra, e har begrénsningar. Social filtrering kommer
att bli mycket och Internet i framtiden.

Anonymitet Anonymitet  finns det mgjlighet till Natet. Det kan ha bade for- och nackdelar.

finns pa Natet
Nackdelarna  &r att man k@n gora oansvariga handlingar under skyddande anonymitet. Det
kan \ara SVArt att paverka ndgon om den o, Vil pdverka inte gar g nd med sarskilt bra
metoder.

Fordelarna med anonymitet skulle kunna .4 att det kan mdjliggora for folk a4 diskutera
personliga problem gom de gnnars inte skulle véga diskutera. Det o ocksd mojlighet g4t de

kan yppa missforhdllanden oo de gonars inte skulle kunna yppa.
Flera tekniska Detta med anonymitet ar viktigt frAn teknisk synpunkt. Det finns gy antal tekniska metoder
metoder  finns som kan bade ge och forhindra anonymitet, gom t ex €'€ktronisk identifiering, behérighets-

kontroll,  elektroniskt ~ sigill, elektronisk signatur och elektronisk férsegling. Dessa gér att man
kan (5 reda vem som Nar producerat information, om informationen gr forsedd med o,
elektronisk  signatur.

Man kan aven anvanda dessa tekniker for  l&ta folk publicera saker gnonymt, men Sa att
man kan bestamma regler, { oy att det bara yzr domstol g5, har ratt att begara att man opp-

nar forseglingen och o, reda g gom Nar skrivit nagot. Det gr tekniskt  mojligt.
Markligt — att de Dessa tekniska metoderna har varit kénda sedan 20 Ar tilbaka. Andd anvéands de valdigt lite.
inte anvands Det ar markligt g dessa tekniker, ¢, forefaller s& sjalvklart anvandbara, inte anvands.

Det kan \ur, S& gt behovet inte har varit sarskilt gpor tidigare. P& den tiden da Internet hu-
vudsakligen ygr et universitetsnat, ygr det inte s& stort Problem gyt halla koll vad vi gjor-
de. Men |, ndr vem som helst kan komma in Internet, kanske vi far oy Okat behov , att
man anvander denna typen 5, Sékerhetsatgarder.
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Ett problem ar lagring 5y nycklar. Dessa tekniker kraver st man har en ganska lang nyckel.

Nycklarna ar for l&nga for a4 man Ska kunna komma ihdg dem utantill, sd y5n méste lagra
dem nagonstans. Den bésta metoden ar ot lagra dem pa smarta KO men d& kravs det g4t

varje dator zr utrustad med o, gmart Kortldsare. Det kostar on massa extra pengar. Folk har

inte tyckt ai det har varit vzt den kostnaden.

Vidare behovs eyt komplext system ay Ceftifikatservrar  for gy dela ¢ de elektroniska  nycklar-
na samt att hdlla dem &tkomliga ett Sakert gagr, Och s& maste alla gnag om en Standard.
Om de go, anvander Natet ett Oetiskt sait inte forser sina dokument med elektroniska
signaturer blir de  ganska vardeldsa. Det finns ingen idag allmént accepterad standard. Det
finns konkurrens mellan olika standarder. Det finns { o S/IMIME  och PGP gom ar helt ggn
passadetill varandra och inte kan fungera tillsammans.

Man skulle kunna ténka sig ot | Sverige lagstiftar gy all information g laggs ypp Nétet
maste g fOrsett med elektronisk signatur. Om vi vill skydda anonymitet kan  ha mojlig-
heten till pseudonyma signaturer gom bara kan gppnas av domstolar par négon har skrivit
n&got olagligt. Det skulle kunna lagstifta om i Sverige. Men vi kan i praktiken inte géra
det sd lange inte andra lander gpr likadant. Vi kan inte ha gp egen teknik  for Internet.

Det forvanar mig mycket a1t lagstiftarna &r sa ointresserade , internationelit samarbete och
s& intresserade ,,, it forsoka inféra speciella lagar bara i gy enda land med tanke hur liten
effekt som man & gy lagar som bara inférs i oy enda land. BBS-lagen t g, kan kringgas
hur latt g, helst genom att man bara lagger upp information en server uUtomlands.  Det
finns bekvamlighetsflagglander gom erbjuder s&dana geryrar om man Vil ha det. Det enda
rimliga yore att Utfarda reglerna for Internet i g internationelit samarbete.

En frdga gom folk stéller ibland i frdga o tekniska &tgérder ar: Kan map hitta den gop ar

ansvarig Om det ar ndgon gop har gjort nagot Natet gom man anser vara O€tiskt eller
olagligt, kan man da spara ypp den gom egentligen har gjort det Svaret pa den Ar
badde  och nej. Det beror hur gmart den ar gom har lagt ypp informationen ~ och hur

mycket energi man ar Villig att lagga per att Spara.

Om en person en €nstaka gang lagger ypp en olaglig information och om personen som gor
det zr tekniskt duktig ar det praktiskt taget OMOjligt att sp&ra vem som har gjort det. Om

han upprepade ganger lagger upp information samma Satt kan o spéra honom et steg
bakat itaget. N&r man Vill gora saker olagligt och gora det svart att spara gar man Manga
steg | taget. Man kopplar sig till g dator | USA ¢oy kopplar sig till gp dator iAustralien

som kopplar sig til g dator i Sverige. Sedan lagger man upp den olagliga informationen.

FOr ot Spara maste man  samma vag filbaka, alla geq.

Det gar att gora om de upprepar sig, gor samma Sak flera génger, men inte for gp enstaka
handling. Det kréavs ocks& o, viss arbetsinsats g spara dem. flera s&dana hér hopp gom
har gjorts, desto svérare blir det 5 spdra dem. Framfor allt krdvs samarbete mellan inblan-
dade i olika lander. | detta exemplet gom jag N&mnde nar man hoppade forst till USA, sedan
till Australien och sedan till Sverige kanske 4, behdver hjalp L, polis i alla ye landerna for
att kunna spéara den olagliga handlingen.

De allra flesta personer som lagger upp saker ¢om ar oetiska eller olagliga Natet, &r inte
sarskilt De anvander sig inte dessa avancerade metoder. Darmed ar det

smarta. g av smarta g
mesta /At att spara. Det pysg sagda ar naturligtvis — extremfallet, da forovarna zr mycket
smarta O man ar beredd i lagga ner mycket energi att Spara dem.
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Filtrering En metod for g bli 5, med saker qoy man inte Vil ha p& Natet ar filtrerin ~ Med filtrering
menas att man Nar négon typ ay program  som olika satt stoppar information.  Filtrering
kan yara en personlig filtrering, art jag har ey filter gom hjélper mig at hitta det o jag
tycker ar mest intressant. Det kan \ara en server som Nar ett filter f0r oy avgera vad de slap-
per fram i sin gerver, en Usenet News-server kunde ¢ oy anvanda filter for gy stoppa Vissa
meddelanden. Det forekommer ocks& i Usenet News o, sjalvreglering som bygger pa ep filt-

reringsmetod for gyt tq bort saker som man M€ anser bor finnas redan i sjélva seryrarna.

Filtrering kan ocksd anvandas av en lagstiftare for it tq bort saker och ting som man vill ha
forbjudet. Det finns lander g, anvander sig , filtrering for gy o bort saker gom de gnger
att de inte ska l&ta sina medborgare ait ta del 5y De gom tillampar s&dana metoder &r ¢ ey

Kina, Irak, Iran och Singapore.

Vad filter kan Nar det galler filtrering ska man vara Medveten o vad tekniken medger och inte. Tekniken
och inte kan medger gt filtrera sddant g, kommer frdn o, viss avséndare via g, viss séandlista, och sadant

som ar markt med 44 det zr direktreklam  med gy standardiserat marke kan o, filtrera bort.
Man kan hitta vissa gemensamma karaktaristika ~ for saker gqp man Vil bli 5, med. Sedan
finns det naturligtvis et antal manniskor g5, har hittat olika metoder 4y filtrera ot
spam genom att kdnna igen gzt spam-meddelandena har gt visst utseende ¢, skilier dem
fran andra meddelanden. | giort sett k&N man saga att de har misslyckats.

De har installerat sina komplicerade tekniska filter och spammarna har snabbt lart sig gt
kringga detta. De utformar sina meddelanden  s& 54t gom filtret inte kanner igen dem. Jag far
idag lika mycket gpgm i min brevidda oy, fOr o ar sedan, trots dessafilter gom numera &ri
drift nastan alla geryrar €N gom 96r en massa filtrering. Det visar begransningar i filt-
reringen nar den gom man Vill filtrera o forsoker gy kringgd filtrets hinder.

Filtrering fungerar inte s& gt en dator kan analysera gp text Och avgéra vad gom &r lagligt
och olagligt. Det gdr inte gt SKriva ett program som Kan upptécka om en Pild &r barnporno-
grafisk eller inte. Inte ang k@n o, sékert kénna igen om en bild &r pornografisk, &ven om
del f6rsokt genom att mata andelen hudfarg bland fargema p& ep bild. Det fungerar inte i
praktiken. Tro inte gy filter kan gora allt. Finns o, bra méarkning fungerar filtreringen battre.

Social filtrering Social filtrering innebar g4 det zr ménniskor o, satter marken. Det kan dels 44 forfattare
som Satter mérken sina egna meddelanden. Det kan ocksad vara andra personer som lagger
upp databaser L, markningar ,, meddelanden g, anvands for filtrering.

Yahoo, { ¢, fungerar ungeféar som en tidning. Man har o redakior goy valier y det gom &r

bést och bara slapper in det g5, denne tycker ar bra. Forfattaren kan markera sina egna ob-

jekt. Detta fungerar mycket bra nzr det géller pore beroende att enligt amerikansk  lag-
stiftning &r det i vissa delstater olagligt ait lura folk porr som de sjélva inte bestalit. Men
om de ar medvetna ., det och sjélva valjer ait lasa porren kan g inte domas. De ggm
lagger ypp porr ar darfor i USA mycket angelagna att marka porren med g tydlig porr-
markning och d& kan allts& filren anvénda dessa méarkningar.

Medlemmarna i o, férening kan filtrera &t varandra. Personer med lika intressen kan hjalpa
varandra ¢ Vvélja yt det goy ar bast och vardefullt 5, allt g4, skrivs Néatet. Detta zr vad
jag kan ¢ ganska okontroversiellt nar det ar op frivillig verksamhet dar 5, och g, avgor vilka

filter som man
Daremot oy, filtrering anvéands for g tvinga andra o, filtrerares &sikter o, vad 5, ska

anvander for 44t tg emot INformation eller vdlja a4t inte {3 emot INnformation.

tildta eller inte, blir det givetvis mer kontroversiellt.
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som

for filtrering man Sjalv bestammer gver. Men det kan ocksd anvandas  och zr egentligen tankt i anvén-

das f0r ep censur, alltS& att nar vissa personer filtrerar for andra och forbjuder andra ait ta
del 5y informationen. | USA gnser man t ex att bam inte mar bra 5y ait ge att folk kysser
varandra skarmen. D& gar det 4 filtrera bort sadant for barn. Daremot kan barn
USA hur mycket gom helst bilder, sa det filtrerar 5, inte bort. Tekniken
sig gy for detta ar PICS.

se vald i

man anvander

Andra lander kan ha andra PICS-filter med andra installningar. PICS bygger social

en
filtrering, att ndgon manniska har gatt igenom dokumenten och markerat 4y detta doku-

mentet har eller har inte o, egenskap ¢oy kan anvandas foér o social filtrering.

Social filtrering kommer 54 bli mycket vanlig och viktig Internet i framtiden.
utfrdgning  av Jacob  Palme,  Stockholms universitet
Utfragare:

0 Bo Hedin, chefredaktér, Resumé.

o Hans Wallberg, utvecklingsansvarig, Sunet.

Skulle elektroniska  sigill och elektroniska  signaturer _ med mer Spridd anvéndning _ underlatta  filtrering

Om det innebar filtrering 4, folk gom gé&r med att man Ska filtrera deras meddelanden, s&
skulle det kunna underldtta. Om det daremot skulle 4 filtrering 5, S&dant dar avsindarna
inte vill bli fitrerade |\ ;;5n avsdndarna forsoker kringgd filtren  hjélper det inte ¢y dugg, s&
lange det inte zr obligatoriskt for alla.

De som skickar spam, alltsd de som vill lura p& mig information som Jjag inte vill ha, kom-

mer Oivetvis inte gy anvanda sig ,, den ypen ay Verktyg om de inte & obligatoriska. De
kommer ¢ g i att forse sina dokument med falska elektroniska —signaturer, som ser ut som
riktiga signaturer bara for gy lura mig ait ta emot 98m. Om jag har g filter o, bara slap-

per fram saker ¢ ar markta med signatur kommer de 4 lura mig aven

Men kan inte jag som mottagare sétta ypp ett filtreringssystem som Kkontrollerar att avsandaren gy infor-
mation har ett sigill och epn signatur med gp vettig certifiering  uppét i Systemet

Ja, det borde kunna att gora. D& skulle 5, kunna filtrera bort allting gom inte har sig-

Bland tekniska metoder, for att kolla vem som ar ute p& N&tet, finns smarta kort. Det har ockséd talats om
att mata 6gon och fingeravtryck. Hur |angt har den tekniken kommit

Alla sddana tekniker # fullt anvandbara, |,on de har alla ggmmg Nackdel g5 smarta kot
namligen gt det kravs o speciell fingeravtryckslasare eller o, 6gonavldsare eller motsvarande.
Den utrustningen  kostar pengar Folk képer inte det till sina persondatorer om de inte lagli-
gen alaggs it Skaffa det eller ,, de inte blir mycket billigare &n idag.
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Finns nagon majlighet  for Internet-operatérerna, de gom Verkligen ar operatorer i traditionell bemarkelse

och

transporterar ~ databitar, att de skulle kunna ta négot ansvar fr innehdllet i de databitar gom transpor-

teras pa Natet

Du

Inte p& lagsta nivd. Men Internet-leverantorerna kan stinga gy Sadana kunder gsom upprepat
bryter mot etiska regler och siga ait de inte far ha kvar kontot langre. Men erfarenheterna
frin USA &r gt det ar o ganska ineffektiiv  dtgérd. De g, Skickar spam blir regelbundet
avstdngda och hittar genast en ny leverantor och kan fortsétta ¢ skicka sin spam.

Dessutom kan man ifrdgasatta o, telelagen i Sverige tilldter det. Telelagen sager att man
inte f&r stanga ay vem som Nelst gom kund godtyckliga grunder.

talar om teknisk fltrering  och jamfor det med social filtrering  gom du menar kommer att bli betydel-

sefullt i fiamtiden.  Kan teknisk filtrering  6verhuvudtaget  fungera nar man hela tiden hittar pé& motfiltre-
ringar  Blir social filtrering  det verkligt viktiga

Hur

Teknisk filtrering kan fungera oy det ir enkla filtreringar sédant ¢,y Q&r att mata. Du
kan ha o filter sd g du filtrerar bort allting oy en Viss forfattare  nar du et gt han bara
skriver dumheter. Det kommer 4 fungera férutsett 4 han inte medvetet forsoker lura dig
forstds. DA kravs det signaturer och sédant for 4  det hela 5 fungera.

Men teknisk filtrering har helt klart mycket siora begrénsningar. Teknisk filtrering kan inte
avgora vad gom ar ratt och fel, olampligt och lampligt, etiskt och oetiskt. Det kan daremot
social filtrering géra.

finmaskig ska man gora filtreringen Hur 1angt ska man 9& utan att det blir cepsyr av det ftill slut

Det & on Marknadsfrdga precis som Med all gnnan filtrering. Var och o, valjer sjélv vilket

filter vill anvanda. Om o filter ¢ béttre an eyt annat S& valjer jag det. Precis gon, jag

man
valjer att prenumerera en Viss dagstidning, véljer jag vilka filter ¢ jag ska lata filtrera for
att  den basta informationen il mig. Det innebdr 4 jag ber ndgon annan att hidlpa mig

att vélja g information.  Precis gom nar jag prenumererar en Viss dagstidning, ber jag dess

redaktor 4yt hjalpa mig att vélja yt den viktiga informationen.

jag tror inte gt det finns nagra risker med det, s& lange det zr konkurrens  och folk inte
tvingas gt anvéanda fitren. Om daremot filtren blir obligatoriska och anvands , staten fOr

att censurera Vilken information  folk far ha, blir det naturligtvis oerhort Kkontroversiellt.

Myndigheterna ar, sager du, anmarkningsvart ointresserade gy internationellt samarbete. Kan det bero pa
att de tycker att detta &r sd svart, att de ar okunniga eller finns n&gra andra skal

lIETF
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jag tror att det ar gp traditon inom rattsvasendet g oo rattsliga fragor yr ett nationellt per-
spektiv, det ar nagonting ratt lokalt. Lagar ar valdigt olika i olika lander. Jurister zr inte ygng
vid gt samarbeta internationellt.

Daremot inom datoromrddet & \gng Vid att tdnka globalt och g samarbeta internatio-

nellt. Nar vi utarbetat o, teknik inom IETF och har o, sjalvreglering, gér i aven den gver
granserna och fungerar inte enbart i gy visst land.

Internet Engineering Task Force, Internets srandardiseringsorganiastion.
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Lagstiftning och  sjalvreglering
Vad finns redan gjort Vad gm goras

Detta avsnitt oy befintlig och mojlig lagstiftning och sjélvreglering belysesi olika perspektiv

av

o Tell Hermanson, generalsekreterare, ICC Sweden
o Monique Wadsted, advokat, Dahlman Magnusson Advokatbyrd
o Jacob Palme, professori datavetenskap, Stockholms universitet.

ICC Sweden:
7211Hermamgn & generalsekreterare internationelh  bandelskammaren, ICC Sweden.

"Global  sjalvreglering ger flexibilitet utan  jurisdiktionsproblem”

Inledning

Budskap

sjalvreglering

Lagstiftning

sjalvreglering
ar snabbare

Detta avsnitt belyser sjalvreglering Internet med utgdngspunkt i Internationella  Handels-
kammarerSCE arbete

Sjalvreglering syftar till 4 skapa Fortroende marknaden  och kan snabbt uppda-
teras och anpassas till teknisk utveckling. Sjalvreglering ar alltid  understalld lag-
stiftning.

Det ar viktigt it tala o, lagstiftning och sjalvreglering  inte gom antingen eller gom man
ofta felaktigt gor. Det behovs alltsd bade lagstiftning och sjélvreglering och o det ar lagstift-

ningen som satter ramarna.

Den sjalvreglering som jag talar o, ar inte individuella  sjalvregleringar som t ex att man
sjalv véljer sitt PICS o gy utan 9€t &r att man | en storre grupp KOMMer  Gverens om Vissa
regler som man Ska félia. Den 4y sjdlvreglering ar alltid understélld lagstiftning. | manga
fall ger s&dan sjalvreglering ett mer Substantiellt innehall i sjalva lagstiftningen, exempelvis
innehdller flera lagar i Sverige begreppet god sed eller god affarssed.

Nagra ord ., lagstiftning. Nar det galler brottmal talar vi o jurisdiktion. Vi har ocksd et
teritorium  apt ratta osg Sig efter. Det kan gélla fartyg och luftfartyg. Det kan ocksd galla
medborgare varhelst de befinner sig, alltsd det egna landets medborgare, gt det foljer med.
Sedan finns det inom konkurrensrétten effektsprinciper. Detta stéller till giora problem nar
det galler lagstiftning i detta globala mediet.

Nar det & andra sidan géller sjalvreglering finns inte de restriktionerna.  Sjélvreglering kan
snabbt folja den tekniska utvecklingen. Det gy flexibelt och behover inte ha ganmg precision
som lagstiftningen erfordrar, iy hér ar det frgan o regler som man gemensamt sager Sig
vilia anta.
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Fortroende Det finns o egenintresse har gom &r 5y absolut storsta intresse. Vanligen tillkommer  sjélv-
reglering i branscher med etiska problem. Det jr alltsd g, den allra storsta kommersiella  be-
tydelsen i de branscherna g4t an kommer till ratta med detta och gt mgn Vinner fértroende
hos kunderna. Ar det négot gemensam problem fér alla oo, arbetar idag kommersiellt
Internet  s& ar det fortroende. S& det zr fortroendeskapande atgarder go, det handlar ., Det
ar ett gy Nuvudsyftena i sjalvregleringen.

Egenintresset ~ kvarstér s lange detta fortroendet inte uppn&s. Det innebar a4 man hela ti-
den uppdaterar sjélvreglerande regler. Nar det galler beivrandet ,, tvister kommer sjalvregle-
ringen ocksé upp i domstolssammanhang. Det finns ocks& utomrattsliga tvistidsningsmeka-

nismer,  ex Marknadsetiska  radet och R&det ¢ konsdiskriminering.

ICCs roll Internationella  handelskammarens  ICC  roll inom sjalvreglering &r att  tror ossvara en
etisk auktoritet marknaden. Vi kommer inte it yara 9t nar det galler privatpersoners etk
och deras samspel, inte heller g, yner gy Privatpersoner. ICC arbetar med foretag mark-
naden, dels gentemot konsumenter — och dels gentemot andra féretag. Men Vi ggr gss anda
som en ay d€ etiska auktoriteter g4, kommer 5 behovas for a1t reglera dessa fragor.

ICC har sysslatmed sjalvreglering sedan 1930-talet och de megt kanda zr marknadsfo-

ringsomradet med grundregler for reklam, miljreklam, direktreklam, — och saljframjande &r-

garder. Reglerna tas gy ett World council eller g varldsrdd inom ICC efter 5 ha arbetats

fram inom o, speciell kommission dar samtliga 140 medlemslander ndgot satt deltar.
|CCs regler Nar ICC har gjort Internet-regler for reklam och marknadsféring, &r en Utgangspunkt it det
for Internet Natet finns flera olika saigt gt kommunicera, ¢ o, Webben, epost och nyhetsgrupper. Dessa

har olika funktionssétt nar det géller avsandare och mgitagare. Aven mottagaren 1 en inter
aktiv. miljp kan 4.5 S&ndare, frivilligt eller inte. Epost kan nd manga enskilda g, adresserad
post, men den zy i sjalva verket inte adresserad pzr den avsénds. Det jr skillnader har ot de
regler gom finns inom oy den fysiska direktreklamen.

ICCs riktlinjer sager g att

o alla kommersiella meddelanden ska 4.4 lagliga, hederliga och vederhaftiga _ detta ar f g
uttryck gom forekommer i ICCs samtliga uppforandekoder eller riktlinjer
inneh&llet  ska 55 forenligt med lagstiftningen i meddelandets ursprungsland

o det ska 4, respekt for offentliga grypper _ Vilket innebar o, avvagning for naturligtvis
ar det giort intresse for alla marknadsforare gy n&got satt komma i kontakt med of-
fentliga grupper, men det ska finnas respekt for att gruppen *an saga nej til alla yper gy
kommersiella meddelanden eller saddana som inte ar relevanta . ¢y

o det ska finnas anvandarskydd gom fblier de intemationella  regler gom galler sérskilt inom
EU och vér ggen personuppgiftslag

o nar det galler reklam till barn far .. inte utnytta bamns godtrogenhet, ungdomars loja-

litet och g det inte far 5, Skadligt for barn  dessutom ska sadant innehall

oSV som

inte &r avsett fOr barn 5. markerat

0 man Ska visa hansyn infor o, global publik.
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Dahlman  Magnusson  Advokatbyra:
Monique Wadsted g advokat ho: Dahlman Magnusson Advokatbyra.

pa natregler, men enkla  sanktioneringslosningar saknas”

Detta avsnitt belyser lagstiftningen.

For it den kommersiella verkligheten ska fungera ar det med oy fortroende

for marknaden.  De regler gom finns for detta fungerar bra 6verlag. P& det personli-
ga planet finns etisk vagledning i form ;,, netiketter, Bibeln, olika FN-stadgar och
olika lagregler som fungerar ey €ller mindre bra. Det ar pd det personliga planet

som Ude storsta konliikterna verkar linnas.

Vi kan inte skydda ggg mot allt. Vi har aldrig kunnat ggra det och kan inte det ,, heller.
Juridiken och olika ey 5, regelkomplex har sina begrénsningar. Det finns altid manniskor
som ar beredda  antingen for 44t de vill eller for 5 de inte forstdr battre eller for g4 de inte
vet att det finns regler  at bryta mot de regler oy finns.

Vilka regler finns idag Det finns lagstiftning. 1 Sverige har  fatt vissa speciella lagar oy &r
specifikt riktade vad géller Internet. Det zr narmast lagen g, elektroniska —anslagstavior gom
tradde i kraft den 1 maj 1998. Det zr personuppgiftslagen gom kommer ot stor betydelse
och trader ikraft gonare Under 1998. Sverige kommer sannolikt ocksd gt en lag oy digi-

tala signaturer.

Vi har ocksé vissa etiska regler gom, galler sarskilt for Néatet. Framfor ar det ICCs regler for
hur foretag bor ggera i sin marknadsforing Internet.

Det &r tvd frAgor som man Méaste hantera i denna miljon  dels den kommersiella  verklighe-
ten, dels den personliga verkligheten.

For att den kommersiella  verkligheten —ska fungera och det ska komma till st&nd o, funge-
rande marknad, #r det viktigt ag det finns oy fortroende for marknaden. Ingen Vvill agera
en Marknad  dar o, inte riktigt vet vad gom galler. Darfor finns regler goy handlar 4, hur
man Sluter avtal och ocksd regler g, forbjuder vissa typer gy illojala forfaranden.

Darfor zr det rimligtvis ocksd s&, 51t varje branschorgan med sjélvaktning utfardar etiska
regler for hur 5, ska agera inom branschen och for 4 skapa et fortroende for vad 44
haller med. Idag finns mycket bra fungerande lagar och sjalvreglerande regler, inte bara i

Sverige ytan over lag.

P& det personliga planet finns véagledning i form , netiketter, Bibeln, olika FN-stadgar gom
tilsammans  ger en sorts personlig grund for etiken. Dartill finns olika lagregler som fungerar
mer eller mindre bra. Det ar det personliga planet gom de storsta Konflikterna  verkar fin-
nas. Det finns olika gryoner av personer som tidigare har haft svart at nd ut, som nu PlOts-
ligt har fatt o, oerhdrd mojlighet it n& y¢ med budskap gom Vvéldigt manga manniskor inte
vill yeta gy, kanske inte gng att de finns darfor 54 det 3¢ obehagliga tankar och obehagliga
kanslor.
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Det har ocksd idag talats mycket oy, det globala kontra det nationella. Ar det d& meningslost
med nationella regler M&nga tycker det. Min uppfattning ar definitvt  nej, nationella regler
behdvs. Varfor

Skalet #r gt l&ngt innan Internet, har  haft regler i Sverige om t ex att Viska betala skatt

ett Visst satt, Det innebar inte g alla manniskor flyttar til Cayman Islands for 44 bli skatte-
befriade. P& ggmma satt forestaller jag mig att om instiftar  lagar och bestammelser i Sverige
om hur vill g Natet ska fungera har, kommer iy fall de manniskor ooy, befinner sig i
Sverige att folja dem iden man o, de klarar det. Ar det ndgon inne ivart territorium  gom

inte foljer dessa regler har vi mojlighet g Sanktionera det. Det gr bra.

Ar det meningslést med globala regler Nej, givetvis inte. Men dar finns o, helt 5nnan typ
av bekymmer. Det gr oerhort svart g till stdnd globala regler, darfor 4y utgéngspunkterna
nar det géller kultur, moral ) o, ar s& olika. Men det finns omrdden ¢y, fungerar valdigt bra

med globala regler, t ey rattighetsomradet.

Vad galler Natet rader inte nagon brist regler, utan det & gnarare O manga regler. Den
som Véljer gt verka Internet, utsatter sig for alla sjalvreglerande regler, etiska regler och
lagregler gom finns i hela varlden.

Vad
der

m mojligen saknas g sanktioner mqt dem oo inte uppfér sig enligt de olika standar-
som finns. Det oy Vi méaste forsoka hitta gy enkla billiga l6sningar for framtiden dar
man P& det globala planet ska kunna sanktionera —manniskor gom iyt fall inte haller sig
Du skall icke stjala.

SO

ovanfér ndgon gorts Ministandard, t ex
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Jacob  Palme,

hearing den 25 maj 1998: God etik pa Natet"

Stockholms universitet:
Jacob Palme &rprogféxser i datavetenskap vid Stockholm  universitet.

"Sjalvregleringens fordel & smidig anpassning till - teknikutvecklingen"

Inledning
Budskap

Manga olika
etikregler

Tva typer

Frivillig
paverkan

Tvangsatgarder
fungerar  bra

Detta avsnitt belyser n&gra 5, de etikregler gom finns for Internet.

Det finns ménga etikregelsarnlingar e i variden och det gér inte gt kort go o Oversikt g,
alla. IETFs etikregelsarnling ar en av 98 mest genomarbetade och genomténkta.

Det finns allmant gett tv8 typer ay etikregler:

o Beteenderegler, d | g beteenden oo man Ska undvika darfor oy de i sig sjalva ar olamp-
liga vara snall, {5 héansyn g gV

o Etikettsregler gom mer handlar o, att man Ska anvénda gy visst sprak eller gy visst bete-
ende, { ex att man | Sitt meddelande ska lagga in gp viss symbol for g markera gy
skamt. Folk missuppfattat ofta skamt Natet och yor att man menar allvar

Ett etikettsregelexempel: Om  du blir arg, vanta tills nasta dag med g4 svara. Den g intres-
sant, fOr ait det &r on nytilkommen regel for Natet. Vid denna hearing skulle vi inte kunna
ha o, etikregel som sager att om jag blir arg P& ndgot gom NAgon sager, maste jag vanta till
imorgon med mina invandningar. Men Natet kan jag gora det. Natet har alltsd gett nya
mojligheter for 5 etiska principer.

Nar det géller sjalvreglering kan det finnas olika tper 5 frivilig péverkan, t oy att man talar
med folk, att man fOrsoker gvertyga dem g gt de andrar sitt beteende liknande eller g4
man Vidtar olka typer 5y tvangsatgarder, antingen att staten gor det eller gy op Internet-

leverantdr  stanger gy linjen for o, kund eller raderar dennes meddelanden webbhotellet.

Tvangsatgarder ar alltsd inte alls ndgot gom bara gigen kan utfora. Det kan i hog grad utévas
ocksd ,, andra organisationer &n stater. Ett exempel, for t illustrera hur o, s&dan sjalvregle-
ring kan fungera, ar funktionen  cancelboti Usenet News. Det borjade med g folk kunde

radera sina egna dokument.  Sedan upptéackte folk 54 det skrevs spams, d gatt ndgon skick-
ade gt 0Ch ggmma Meddelande till hundratals olika nyhetsgrupper for gt gora reklam for

ndgonting gom inte hade med amnet i nyhetsgrupperna. DA gjorde man ett program som

skickade & cancel-kommando. Det ar py allmant aecepterat i Kulturen i Usenet News it
det g tilldtet at gora sé. S& borjade det dyka sddana personer som gjorde cancel sddant de
ogillade, gsom t ex SCientologerna gom gjorde cancel alla meddelanden o5, de inte ansdg

borde finnas i Natet. Nasta steg var att andra borjade gora remailers, d,, g gon funktion oo

lagger tillbaka det raderade igen. Alltsd ,, n&gon gor cancel, kommer remail 5y lagga in det

igen.

Sedan finns death penaltie: gom ar gn Metod it stanga gy dem Usenet News o, bryter
mot allmant accepterade etikregler. Det ar synnerligen effektivt, eftersom de slutar genast att
gora det gom man Vil hindra. Detta zr allisd o sjalvreglering gom i hog grad fungerar och
det finns inte nagon gom helst lagstiftning i grunden.
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Sjalvreglering har gon, fordel 4 den kan snabbare och smidigare anpassa Si9 till teknikens
andring.

Det kan dock ygra SVAIt ait genomfora en Sjdlvreglering i gn Marknad  med eyt stort antal
aktorer. T o finns det g o att det via handelskammarens  regler ska gt paverka inne-
hallet Internet. Det gar kanske ot gora idag nar det finns nagra tusentals Internet-servrar.

Men inom e €ller tvad &r kommer det i Sverige antagligen gy finnas hundratusentals  Inter-
net-servrar. Varje manniska kommer 4t ha sin ggen Internet-server i sitt hem g3 man S& Vil
D& blir det mycket svérare at pAverka med g, regel. D& méste man nastan lagstifta.

Lagstiftning har dock gtora problem. Lagstiftning brukar enligt min erfarenhet misslyckas
grundligt. Advokaten Wadsted sager att lagar ar s& bra, for genomfor man lagar kommer alla
i Sverige att ratta sig efter dem. Det gr absolut felaktigt. Om alla foljde lagarna i Sverige
skulle Internet inte existera i Sverige Overhuvudtaget. Praktiskt age¢ all anvandning 4y Inter-
net strider namligen mot vad gon star i datalagen.

Det &r alltsd inte bara att infora nya lagar. Man maste ha lagar gom fangerar. Annars kom-
mer folk inte gt bry sig oy lagarna. S& yr det med Internet, gom har slagit sig fram trots att
det ar olagligt enligt datalagen. Problemet med lagstiftningen ar gt det blir konflikt — med

yttrandefrineten och i det blir svara gransdragningsproblem mellan datalagen och ytiran-
defriheten.

Daremot borde lagstiftning kunna underldtta  sjalvreglering. Ett exempel ar att lagstifta om
att all reklam  maste y5r5 Obligatoriskt och standardiserat markt med reklam och bransch.

Om an inforde lagar om att allt ska yara forsett med signaturer och sigill enligt lagstiftade
regler, skulle oy underlatta for sjalvreglering i form g, olika typer av filtrering.

Men detta kan bara ggras i internationellt ~ samarbete. Det ar ingen idé, och gar inte, att gora
det enbart i Sverige. Den internationella organisation som kan driva detta zr IETF. Den har
hog teknisk kompetens och forstér till skilnad frén lagstiftarna i Sverige hur tekniken funge-
rar OCh hittar darfor inte omojliga lagar som inte gar att tillampa i praktiken.
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IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: "God etik pa Natet

Utfrdgning  av Tell Hermanson, Monique Wadsted  och Jacob  Palme

0

0

0

Utfragare:
o Bo Hedin, chefredaktdr, Resumé.

o Hans Wallberg, utvecklingsansvarig, Sunet.

Grundfrdgan  &r: Gar det verkligen att &stadkomma god etk genom lagstiftning

Monica Wadsted, Dahiman Magnusson Advokatbyrd: Bade  och nej. Man kan kanske inte
astadkomma  god etk genom lagstiftning, men lagstiftning kan uttrycka god etik.

en Sidlvreglering alltid understalld  lagstiftningen

Iéll Hermanson, ICC Sweden: ja, det yr alltid sa. Sjélvregleringen fyller ¢ dar lagen inte &r
riktigt specifik. Sjalvreglering kan inte emot lagen. Man kan aldrig i sitt handlande hanvi-
sa till on riktlinje eller o, branschregel gom, strider ot lagstiftningen.

Men Palme go exempel pa regler gom fungerar utan négon lagstiftning i grunden.

arab Palme, Stockholm universitet Usenet News &r ot internationellt  nat. Sjélvregleringen i
Usenet News sker i gy internationellt ~ samarbete mellan Usenet News-ansvariga i ménga oli-
ka lander. De har speciella diskussionsgrupper gom t ex N€Wsadmin. net-abuse.policy dar de
diskuterar  vilka &tgérder oy, de ska vidta och vilka atgarder gon, &r fillitna och inte. De har
alltsd ypprattat et Samarbete och oy fungerande system for sjélvreglcring. Det har (; ingen
lagstiftningsgrund, ~ eftersom lagarna zr helt olika i olika lander. And& f&r de detta 4 fiingera.
Hade det varit lagstiftningsgrund hade det inte fungerat, eftersom lagarna varierar frén land
till land.

Al det onskvart med fler lagar gom reglerar hur folk far eller kan anvanda Internet
Monica Wadsted, Dahiman Magnusson Advokatbyrd: Personligen &r jag for att man Ska bérja

sjalvreglera och sedan kan 5, ge om det behdvs nagot ytterligare s& att lagstiftaren ska kliva
in. Men lagstiftaren bor avvakta, sarskilt g5, Natet inte har funnit sin form riktigt.

Nar det galler digitala signaturer, gom det kommer o, lag o, har lagstiftaren agerat bega-
ran frén marknaden ¢, velat ha regler.
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jaceb Palme, Stockholm universitet: Det ar ganska meningslost att i Sverige férsoka infora
egna lagar. Lagstiftarna forstdr sig inte detta tillrackligt for g kunna gora en Vettig lag-
stiftning. Det marks de lagar o de skriver. De fattar inte vad lagarna handlar o De ar
helt inkompetenta. Las datalagarna Tank yttrandefrineten i grundlagen Datalagen sager
att man inte far diskutera politik och religion. Grundlagen sager att man Ska skydda med-
borgarens ratt att diskutera politk och religion. Det ar bara ett exempel for g4 illustrera  hur
okunniga lagstiftarna ar.

Men Kkan man a@nvénda kunniga personer som fOTStr hur Natet fungerar, som IETF kan de
utarbeta allmanna regler ¢y godtas 5, alla lander och gon, s& sméningom i vissa delar blir
il lagstiftningi alla industrilander,  d& skulle det kunna fungera. DA skulle det kunna 4.4
ett anvandbart verktyg.

Men gom sagt: Det ar battre gy lagstifta om markning  &n om censur ©ller kontroll. ~ Mark-
ningen gor att var °ch en Sjalv kan censyrera fOr sig sjalv enligt egna 6nskemal.

réder det inte brist p& regler och lagar, utan p& sanktioner. ~Men vilken typ ay Sanktioner

skulle kunna vyara verkningsfulla

Monique Wadsted, Dahiman Magnusson Advokatbyr&: Nu talar vi sa oerhort brett och det &
svart. Men vissa saker gar naturligtvis it sanktionera ratt bra och det fungerar hyggligt redan
idag. Man skulle ¢ oy kunna ténka sig att man, nar det galler handel Natet, utvecklar
mindre internationella  skiliedomstolar dar 5, kan utverka verkstallbara skiljedomar
gar ot Verkstdlla i hela varlden.

som

Nar det galler strafibara forfaranden, —alltsd o brottslig verksamhet, gr det betydligt svérare.
Rattsordningarna  har  sina begransningar. Det &r t gx bara vissa brott négon kan utlamnas
for. En mojlighet ar nagot slags globala fangelser, mepn det lar ligga valdigt l&ngt i framtiden.

Ett bra exempel en ny sak j denna miljion & domannamnsfrdgorna gom har blivit e stort

bekymmer. Dér finns |, idéer o, at bygga upp en sorts internationell ~ domstol g5, ska
hantera domé&nnamnskonfiikter, i vart fall for vissa toppnivddomaner.
ska gxundinstallningen vara . ett fritt informationsinnehll eller ska det ygrg Pegransningar

Tell Hermamgn, ICC Sweden: Utg&ngspunkterna for ICCs sjélvreglering har varit gy optime-
ra yitrandefrineten och begransa statliga eller mellanstatliga ingripanden. Ett optimum bety-
der inte nodvandigtvis ar det inte ska ,, nagra regler alls. Utvecklingen far visa vad gom
behovs.

Palmes presentation Visar it den tekniska utvecklingen kommit —Overraskande langt. Det vi-
sar att det sker o, snabb utveckling.

Men si fort det galler Natet finns o, radsla, gom ar sa oerhdrt mycket storre &n alla andra
fasetter ,, livet e sig det géller i bli lurad eller 5 trista asiktsyttringar o 5, Det
finns gp, kanslighet och ey krav pé sakerhet gomy inte aterfinns  ndgon annanstans |1 Vet



IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: "God etik pi Nitec”

Monique Wadsted, Dahlman Magnusson Advokatbyra: Frin min utgingspunke dr det fullstin-
digt uteslutet att ha en yttrandefrihet utan begrinsningar.

D3 miste vi ocksd tinka pd att det dr ganska mycket som idag faktiskt dr begransningar av
yttrandefriheten, t ex upphovsritter, varumarkesritter, illojal marknadsforing, hets mot folk-
grupp och den typen av saker. Det finns andra sédana begransningar av yttrandefriheten.

Den typen av reglering miste finnas pi ett eller annat sitt.
Jacob Palme, Stockholms universitet: Instimmer. Om man liser den svenska strafflagen, upp-

ticker man att mer in hilften av alla paragrafer i strafflagen innehéller forbud mot att ge viss
information.
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Organisatoriska atgarder
Vad finns redan gjort Vad kg géras

Ann-Marie Nilsson, | T-Foretagen:
Ann-Marie  Nilsson gr VD fOr | Foretagen

"Sjalvreglering méste  vara basen _ mdjligen behovs Natetikombudsman"

Inledning Detta avsnitt belyseprganisatoriska atgarder for 4t skapa ordning Nétet.

Budskap Den viktigaste regleringen méste fortsattningsvis vara att Pranscher och g noer
utfardar  affarsregler, dy gatt det rader en Sjalvreglering. Vi kommer  sakert gy oo
mer av Kvalitetsstamplar information Natet. Det & mojligt art det behdvs oy
etiskt rad for hantering Ly ndtetk oy on Natetikombudsman, en NEO  dit .1
det gar at vVanda sig om man Kommer olagligt innehall Natet.

Trovardighet En grundfrdga &r viken organisation, vad och \eny det ar gop Ska organiseras. Det jr inte

for overlevnad alldeles uppenbart. En branschférening gom IT-Foretagen har anledning g fundera  gver

dessa frAgor. For IT-branschen  zr sjalvklart djupt berdrd och kénner behov .y att vara trovér-
dig. Det & gp aifarsoverlevnadsfréga ait ha goyt renommé. Darfor g trovardighet ett priori-
terat Omrade for g branschférening.

IT-branschen Sedan gt par &r har IT-Féretagen i sina affarsregler ep punkt gom heter forhéllande il
har affarsregler elektronisk  information och den tacker fyra omraden.
"Skada inte" Medlem ¢, tillhandahdller  elektroniskt jnformation ska strava fier att medverka il

spridning ay information som Uppenbart skadar branschens ameende".

Det ar sjélvklart. Man ska g till s& g informationen inte strider po; lag. Man ska i
bort uppenbart olamplig information.  Detta ska an gora om man Sialv publicerar den,

leverantér ¢opy, Slussar den via sin webbtjanst eller gnngat.

men 9KS& om man & en

Visa  respekt 2. Medlem ska visa respekifiir anvindarens krav pa integritet och Den information som
medlem far o, anvandaren pzr kan tillhandahdller  elektronisk information, far inte an-
vandas fpr andra syflen an vad oy, ar brukligt eller oo sérskilt anges”.

Det innebar sjalvklart gyt om du fér information ., manniskor g4, besoker din webb
eller lamnar uppgifter till dig f&r du inte overlamna dem ftill andra, 5, du inte i s fall
har avidentifierat dem. Du fér inte sjalv anvanda uppgifterna for gnnat syfte an for vilket
du har samlat in dem. Du fé&r inte Overhuvudtaget hantera dem pd ndgot satt, om inte
anvandaren n&got satt har upplysts och gatt med detta.

Inga  massor Medlem ska vid marknadsféring med anvandning 5y elektronisk information distribuera
s&dan infarmation till ot storre antal anvandare o, medlem saknar o, relevant relation
till

Det betyder. Ingen massutsandning 5, reklam. Man ska ha haft kontakt med anvanda-

ren tidigare. D& kan o, skicka ¢ riktad information, g, det i on uppfdljning
en tidigare relation och informationen ligger inom gamma omréade.
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Medlem ¢, tillhandahéller  elektronisk information mot az/gzfiska lamna jiliged informa-
tion om avgzflensstorlek och andra vasentliga villkor for kundens anvandande g, injarma-
tionen ochffzktureringen ska 44 tydlig och latt kentrollerharé

Det zr ocksd sjalvklart. Man ska inte pracka  nagon Kkostnader.

Liknande finns sakert zven i andra branschféreningar och ar et 5, de viktigaste satten att
organisera omsorg om etiken Néatet, i varje fall nar det handlar , leverantdrer.

Vi har olika roller i forhdllande till N&tet. Det finns leverantdrer ggy har rollen it yarg in-
nehlisleverantér, ~ webbhotell eller programvaruleverantr. For dem jr det viktigt it ha bade
publiceringsregler och g ha policy for hur 5, hanterar information.  Men 4y rent mark-
nadsskal zr det ocksd viktigt a¢t delta i arbete med 4 utveckla rating- och filterfunktioner.
Detta blir allt vanligare och det kommer 5y stéllas krav sadant. Aven om Vi inte &r speci-
ellt ivriga att driva denna frgan idag, kommer den sakert globalt. Det ar viktigt att vara
med oy, att Utveckla den typen av |6sningar.

Vi tittar  zven andra satt gt Skapa trygghet. Det finns manga, tror jag, affarsmojligheter i
detta med 4 skapa trygghet och etik mellan kopare, saljare och olika aktorer Natet. Dar
kommer det sakert gt UPpStd pyg former g forsakringsmaklare som garanterar etik, moral
och beteenden hos b&de kunder och leverantorer, for g det ska kunna uppstd affarer och
handelséverenskommelser. Det &r op form 4, positiv hantering 4, etikfragan.

For ot Yiterligare organisera samhéllet sd g vi fr det natsamhalle
det och for varlden, behover féljande goras:

som tror ar bra for lan-

Den viktigaste regleringen maste fortsattningsvis yara att Pranscher, gp pner utférdar
alTarsregler,d |, ¢ gt det rader o, sjalvreglering.

2. Vi kommer sékert gt ge mer av Kvalitetsstamplar information Nétet. Jag tror att

méarka webbsidor  for gt ge besked ,y, att pd dessa sidor hanterar dig gom individ
ett bra sait och vi gor ingenting med den information  och de spr gop du lamnar.  Det
ar en Mojlig utveckling for branschféreningar och gqq IT-Foretagen har overvagt.

For allt det skrapinneh&ll och olagliga innehdll ¢, finns Natet och for alla frustrera-
de manniskor framéver ¢, kommer g titta detta och go, kommer a4 vilia géra
nagot &t det, behéver vi skapa fokalpunkter dit 4 kan vanda sig. Det finns goda erfa-
renheter ,, t ey etiska radet for konsdiskriminering och etiska rdet for betalsamtal.

Det zr mojligt att det behdvs gy etiskt rdd for hantering 5y natetik ¢ oy en Ndtetikom-
budrman, o, NEO  dit o, det gar gt vanda sig gy man kommer olagligt innehall.
NEO kan hantera frdgan, géra en vardering och lamna till atal. NEO kan 5 kontakt
med webbégare och innehdlisleverantorer. ~ NEO kan informera o, verktyg for filtrering,

vara femissinstans, 6vervaka markning gy webbsidor, Det kan i och for sig bran-

0 SV.
schen 5 initiativ  till, precis gop Med det etiska r&det for betalsamtal. Fragan gr finansie-
ringen. Det stammer med EUs krav nagon form ,,, hotline inom Europa for just den-

na typ av @nmalan, analys och atgard g, sadant o ar olagligt.

Genom Overenskommelser mellan branscher behéver det skapas tydligare och mer kon-
kret natverk 5, CA-funktionef och sékerhetslosningar i samhallet for gt ge trygghet.

i CA Certification Authority
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Ann-Marie Nilsson, IT-FOretagen

Utfragare:
o Bo Hedin, chefredaktdr, Resumé.

o Hans Wallberg, utvecklingsansvarig, Sunet.

Ett etiskt rad for natetik later intressant. Kan det finnas risk for att detta blir nagon sorts medborgargarde

som agerar utanfor

A" det sjalvklart

lagstiftningen

Nej, det yror jag inte. Det maste sjalvklart yara en fOrsamling med kloka personer som kén-
ner en trygghet och go utgér ifrdn lagen. En férebild kan 5., det etiska radet for betal-

samtal. Om det kan ha 8sikter o, det ska ligga hos o operator. Men sjalva radet ar inte

man
Telias, yian det ar goda man och kvinnor ¢om &r utsedda. Samma sak maste galla ett

natrdd. Man maste hitta o, forsamling gom har ¢ bred kompetens och goy bottnar i lagen.

ett branschrdd ytan statlig inblandning

| forsta hand handlar det ., finansieringen och vilka roller g5 man Vil lagga et sadant
branschrdd. For ska pan ge rddet rollen gt yara 9€N som Sprider ljuset till allmanheten .,
filtreringssystem, gm rating och g, hur oo bér sig &t for g skydda sig i samhallet, kostar

det pengar.

D& gér det dessutom g med fog hdvda 4y detta g till viss del o, statlig uppgift. D& skulle
det i s&fall \arg ett statligt organ. Men man kan ocksd undersbka o, det gar g  finansie-
ring privat vag frén foretagen och gy branschen i sé&fall gor det g5y et helt gget initiativ.

Hur skulle "kvalitetsstamplar” kunna g Ut

Ett exempel ar eTrust ¢om ar ett systern utvecklat i nara samverkan med CommerceNet i
USA gom Vi i den svenska foreningen Swebizz har avtal med. Det handlar inte 4y, att Skapa
ett nationellt  gysiem, utan forsoka haka den internationella  utvecklingen och samarbeta
globaltkring nagot vélkdnt gysem, Det viktigaste syftet med g sadan certifiering ar att

den orolige kunden/ anvéndaren, o kénna trygghet och tillit och d& méste det 4.4 eft Val-
kant marke.

Det later gom att mycket ar p& gang &t ratt hall i Sverige. Men finns det anledning att Vi ska oroa oss fOr
att det vaxer fram bekvamlighetsflagglander dar man Ar goéra vad gom helst

Jag yet inte. Det hander val andd. Vi g,  det redan domannamnssidan. Men jag tror

inte  om man nu stramar &t en @ning _ att det upplevs som ett S&dant hot.

Omvéant kan 5, sédga att @2 gop | ndgon mening  &r seriésa natet, d€ gom har et viktigt
budskap, de oy har ndgonting att saga eller de gom Vill gy folk ska lyssna  alla dessa gr
faktiskt intresserade av att inlemma  sig i ett Sakert och stabilt system. Déarigenom  blir rasten
och vikten ,, det o, sager mycket tyngre. Sdjag tror inte att detta absolut zr ndgot gom
hotar det goda mdjligen tranger det ;; det onda.
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Fria inlagg: Vad kan och borde goras for en god etk pé Natet

Inledning Detta avsnitt innehdller inlagg i diskussionen frén talare och &horare vid hearingen.
Internationella Peter Seipel, Stockholm  universitet: En forsta viktig frAga ot diskutera gr de internationella
forhallanden fornéllandena,  internationaliteten. Ar det mojligt eller omojligt oy hantera detta Ar det gom

Palme \enar, att detta hanteras i varje fall fel idag, it det ligger i fel organ

En motbild til den uppfattningen hamtar jag frén o EU-projektméte Amsterdam  nyligen
som handlade ., upphovsrattsskyddet i forhallande till personuppgiftsskyddet. Konkret
uppkommer frdgan  féljande vis:

o | viken utstrackning ska hanteringen ,, réattighetsinnehavarens intressen innebara  g¢t

man 9dr in i de enskilda anvandarnas, lasarnas, ftittarnas aktiviteter  for g kunna {5

oSV,
betalt, for a1t se vem som anvander vad, hur lange 4 gV

o Ska upphovsratten principiellt gora halt infor privatlivet

o Ar det sd 5 den princip gom hittills har gallt, namligen gt vi har haft o frihet for g
skilt bruk, har varit betingad framst ,, praktiska skdl 5, har inte kunnat kontrollera
vad du och jag laser och tittar dar hemma och det har inte varit n&gon idé g ha o,
s&dan regel i upphovsréttslagen och det har inte funnits nagot ekonomiskt intresse

Ska man nu anser att Situationen g helt forandrad ~ Nu finns det tekniska verktyget. Vill
man S& gér det gy folia med in i hemmen och privatlivet for 5 f6lja och registrera vad 4
och o gor. Darfor blir det o legitimt upphovsmannaintresse att Utnyttja denna mdjlighet.
Nu har de praktiska hindren fallit bort och det andliga arbetet ska ha sin ersattning. Har
finns sjélvklart gtorg €konomiska intressen gt ta hénsyn fill.

Ar detta det riktiga synsattet Eller ska man se 98t som att rétten till privatlivet och ratten till
skydd for den egna personliga sfaren zr ot Overgripande intresse Aven om det ny gar att
driva upphovsrattsansprak sa langt, s ska upphovsratten gora halt infor privatlivet. Och det
betyder ait i stort sett Sk& man l4gga ner den tekniska utveckling gom handlar o5, 4 bygga
upp kontrollsystem, rattighetsadministrationssystem ¢ sy,

Detta &gnade ett tjugotal personer SI9 under denna Amsterdam-dag. Av det kommer det inte
ut Ndgra syar, men Val et antal frdgor gom ar battre preciserade an tidigare.

Det &r en annan Pild som kompletterar Palmes synsatt. Delvis instammer jag i Palmes kritik
av Juridikens  satt att fungera och dess traditionella, nationella  fixering. Samtidigt nar man
arbetar med de internationella  frAgorna, f&r an en valdig respekt for detta ganska l&ngsam-
ma, tunga arbetet som ar svért gy driva i snabba och effektiva former
kanske skulle o©nska.

det sitt som man

sjélvreglering, Peter SejpelStockholm  universitet: En andra fréga anknyter fill diskussionen o, sjalvregle-

sjélvintresse ring. Ligger sjélvregleringen etiken narmare Till Wadsted stalldes fragan: Kan qan lagstifta
om etik Ar det sa ot sjalvreglering ar det smidigare instrumentet, — det g4y ligger narmare
etiken och dvervégandena o, den etiska meningen

Eller zr det s& gt Sjélvregleringen ligger narmare sjalvintresset, d y, g at det ar marknadens
rést som Vi hor nar vi talar oo, sjélvreglering
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Peter Seipel Stockholm universitet: En tredje frdga handlar ,, makt och ekonomi. Vem har
tillg&ng till vad Vem bestammer gver utvecklingen i stort

Eller ska detta lamnas utanfor de etiska yespnemang som Vi for nu Vore det gy ut alldeles
for yvigt och ait man darmed skulle forlora varje méjlighet oy fora mojlighet gt fora ¢
praktisk diskussion o, hur vi utvecklar o battre etik for Natet

Monique Wadsted, Dahiman Magnusson Advokatbyrd: Sjélvreglering kan ge uttryck for etik.
Men sjalvreglering kan ocksé ge uttryck for négonting gsom ligger vanlig lagstiftning nara.
Ocksa lagstiftning ge uttryck for etik och ocksd bara fér olika handlingsregler gom inte skulle
kunna 5.5 etik.

Betraffande  internationaliseringen lyfter jag ocksd mycket  Ggonbrynen nar Palme pstér
att jurister inte kan samarbeta internationellt. Det har pagatt under oerhort lang tid. Just
inom upphovsrétten, som Seipel tar upp, har det férekommit internationellt ~ samarbete i gver
100 &r och dar finns konventioner goy i princip alla stater i varlden, har anslutit sig fill
Upphovsréttsomradet verkar ygrq ett OMrade gomy lampar sig alldeles utméarkt  for globala
regleringar, som antingen kan implementeras i de ggng landernas regler genom transforme-
ring eller genom att man bara tillampar dem ¢, de

Daremot finns det naturligtvis andra omraden déar detta zr oerhort mycket svérare, t gy Olika
typer av Yitrandefrinetsregleringar som ror Vad som & godtagbart _ nakenbilder ¢ o, Jag kan
svarligen forestdlla mig g vi ndgonsin kan hitta o global standard fér hur mycket naket
man Ska  visa Natet. | Sverige skulle Vi { gy inte yarq beredda gy inskranka vér yitran-
defrihet s& mycket gt Vi aldrig skulle visa g,g nakna kvinnoarmar.

Olle Wastberg. liberal publieim Wadsted gy den g, tydligast talar for nationell lagstiftning
detta omrddet. Hon o, it Vi Stiftar skattelagar, mepn folk flyttar i alla fall inte till Cayman
Island. Det & sant nar  talar g, serivsa, ndgotsénar socialt anpassadepersoner, Men
problemet med all lagstiftning ar att den riktar sig sallan just till dem. Den riktar sig till dem
som inte ar seriosa och socialt anpassade.Det finns ocksd op, sorts Cyberrymdens  MC-
klubbar.

Ta { gy Ahmed Rami och Radio Islam. Han blev domd och gat inne, t o m tv& ganger, for
hets mot folkgrupp. Precis det material oo, han blev domd for, lade han . p& hemsidan.

Sedan blev det debatt och kritk, &ven om han aldrig blev atalad. Sedan flyttade han hemsi-
dan till USA och den har , on com-adress. Men det ar samma material g5y, helt tydligt ar
olagliga i Sverige eftersom han har blivit domd for detta. Skulle n&gon till angrepp Mot
honom i USA eller g han hotas 5, &tal, formodar jag gt han kan flytta sig till lamplig s6-

derhavsd, ytan att Vi kan goéra négot &t det och ian at  kan géra ndgot &t atkomsten.

Det g klart 44 nationell lagstiftning kan g normativ  ibland. Men gy det sérskilt
ningsfull

me-

Monique Wadsted, Dahiman Magnusson Aglve/eathra: Ja, nationell lagstiftning ar meningsfull
trots allt. Alla vill inte begd brott och behéver faktiskt yeiq Vad vi har gy ratta ggg €fter. Vi
i Sverige kan vilia ha g, bestammelse o, passar precis gss . aven om det finns andra g5
sager att de inte Vvill ha det s& Dessa kanske flyttar till o, soderhavsd och skickar ¢ sitt
material darifrin och darmed kommer vi i Sverige g traffas L, detta &nd& Men vi behover
regler for g halla ordning och styrsel  gg Sjdlva. Det finns ingen egentlig konflikt  har.
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Ann-Marie  Mirsgn, | TFéretagen: Internet-samhallet  &r ndgot gom Vi kommer a4 mogna Med
ganska langsamt. Tekniken g&r mycket fortare zn vad méanniskor  kan kanna . fortrogna
med s& g allting hamnar  ratt plats. Det innebar ot vi kommer gyt ha rattsprocesser och

lagstiftning. |ETF behéver gsra e mangd kloka och snabba insatser oy vad gom Ska gélla
Natet. Men det finns sjalvklart behov , en mer gedigen rattslig mognadsprocess.

Nar det galler sjalvreglering i forhallande till antingen etiken eller sjélvintresset, ar det s for
ot foretag att Sidlvintresset ofta zr o bete sig just etiskt. P& det viset gar det gy skapa mark-
nadsmassiga méjligheter och utvecklingar. S& det behover inte 505 Ndgon motsats Mellan
etik och sjélvintresse.

Sjalvintresset ar for manga foretag att vara ett Pra foretag. Darigenom utvecklar 5 foreta-
get battre. En parallell dar foretagen redan sjalvreglerar ar kvalitetsomradet,  dar det finns
tvd vagar: 1309000 och TQM Total Quality Management. Liknande finns miljosidan.

Sjalvreglering &r bra och kommer det ooy géller ocksa for etik.

att vara
Nar det géaller makt och ekonomi finns eyt antal drivfjadrar for g4 lyckas Natet. En sédan
drivfjader ar gt bli synlig. Det kan yara att géra ndgot bra for samhallet. Sedan finns det

sjélvklart makt och pengar som en drivkraft  gom driver foretagsamhet. Det behéver inte hel-
fel

ler vara om det hdller sig inom granser. Gor det inte det hander det saker Natet, det et

johan Groth, Skolverket: Wadsted gor ett misstag i resonemanget. Aven om Sverige har hog
skattelagstiftning, flyttar pan inte om det finns andra fordelar gy bo i Sverige, klimatet, vad-
ret, krafterna, vad et jag. Men finessen ar att min BBS kan jag flytta yar som Nelst. utan att
behovs ut ur rummet. Jag sjalv behover inte flytta till o, soderhavsd, yign det racker med
att flytta min BBS dit. Allisd zr inte nationell lagstiftning intressant samma sétt for na-
gonting dér ,on flyttar et fysiskt objekt.

En intressant gpnan frga ar; Varfor finns Radio Islams hemsida tio sprdk Det zr val bara
Riksskatteverket ~ bland svenska myndigheter gsom har mer &n tvd sprék. Inte gng Sida gy &r
var internationella  utétriktade myndighet har qer &n engelska och dar presenteras f o 1997-
budgeten gom den aktuella .. Varfor ar ¢ gy Stormfronts hemsida snyggare, mer
och mer innehdlisrik  an nio 4, tio hemsidor g, finns hos foretag, myndigheter och fore-

ningar Det ar ndgot gt fundera p&, innan 5, forlorar sig i andra regonemang.

lockande

Detta zr namligen just det problem ggm finns i skolan. Hur ska man barn 4t till op

trakig hemsida, som t ex Si98, om man har en S& oerhért intressant, mangsprakig, innehalls-
rik, grafiktung och spannande hemsida ¢, Stormfront eller Radio Islam Detta ska vi (o
flektera gver innan vi borjar lagstifta eller fillsatter etiska rdd och gode man med férhopp-

ningen om att @la gom ar snalla zr med att inskranka sina yttranden.

Monique Wadsted, Dahlman Magnusson Advokatbyrd: Nar det géller ¢y BBS ar det s att s&
lange gom du fysiskt befinner dig i Sverige svenskt territorium  ar du for det megtg foremal
ocks& for svensk jurisdiktion. Det racker inte med gy flytta gn BBS utomlands, s& lénge du
finns har och gar gy identifiera.  Salange gom du fysiskt finns hér, ar du ocksé underkastad

de regler som finns har. Det  att stoppa dig i alld fall et annat sat.

7211Hmmm-on, ICC Sweden: Min kommentar zr densamma. Nar vi inom ICC diskuterar

ursprungsland, utgar vi inte frAn \ar servern S utan talar 5y, kommersiellt ursprung.

Hur det ska definieras g inte alltid klart. Men i det aktuella fallet 5y ursprungslandet Sverige.
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Monique Wadsted, Dahiman Magnusson Advokatbyrd: Just marknadsratten, i varje fall den
svenska, ar ett gy 9€  regelsystem gom fungerar oerhort val i denna miljon s lange gom
annonséren  finns i Sverige eller har ndgon gorts representation i Sverige. Vi utgdr i mark-
nadsratten ifrdn ,,,, reklamen har sin effekt  alltsd yem gom &r mottagare av budskapet.

Riktar sig reklamen ot svensk publik och svensk marknad omfattas den ,,, de svenska

marknadsréttsliga reglerna gaysett om servern Star i Polen eller Mozambique.

loma: Ohlin, FloKonmlt:  Med anknytning till tanken .., vardet ., trogheten i systemet Vil
jag utgd frdn exemplet med personuppgiftslagen. Vi & ménga som anser att det ar besvaran-
de gm Vi stiftar lagar gom ar svara delvis omojliga gt efterleva. | detta fall galler direktiven
for personuppgiftslagen som skrevs for cirka fem &r sedan.

Om tar lardom ., detta och framat, kanske det gar att skriva nasta sddan lag med bétt-

ser
re framforhdlining.  Nér vi , diskuterar andra metoder for 4 skapa en god kultur Natet
_ ska vi d& {5 lardom och sikta en anvandning gom ligger g bit fram  Ska vi bygga in
framforhalining i de resonemang som Vi for idag och forsoka diskutera hur etiska principer
skulle kunna tillampas, forutsatt 4 har on typ av anvandning som ager rum om atmins-

tone fem &r Det ar helt visst svart o forutse. Men viss framforhalining — behovs.

Jacob Palme, Stockholm universitet: Det & farligt i forsoka bygga in framférhalining i lagar.
D& blir det annu varre. Det blir &nda aldrig gom man Nar tankt sig. Det g battre it lagarna
bara reglerar sddant oy man begriper.

Orsaken till 4 s& manga lagar har blivit felaktiga &r att man Nar forsokt g bygga in fram-
forhalining. T oy datalagen skulle inte ha varit et problem o, datalagen bara reglerade det
som den o till f0r 4 reglera. Datalagen har blivit gy problem darfor 44 datalagen zr for-
mulerad s& att man har forsokt o bygga in framférhdlining och forstka tacka in gn massa
saker oy, lagarna inte oy avsedda g reglera. Det blev o, omdjlig lag som inte gick art till-
lAmpa.

Peter Seipel, Stockholm universitet: Det finns olika skeden i o, lags livscykel. Ett skede iy for-
som Ofta kan .o arslénga. | det perspektivet ar min refererade

om forhdllandet mellan upphovsrattsskydd och personuppgiftsskydd.
Om man Nagon gang lyckas genomféra ep princip gsom inNNebar gy upphovsrattsskyddet
principiellt ska ggra halt dar privatlivet borjar, har ma, genomfort o, internationell  bragd-
garning i de organisationer gom ar inblandade i detta. Det #r s& oerhort starka intressen
knutna till upphovsréattsskyddat. Det ligger &nd& nagot i Ohlins idé g, okad framforhalining
och man Onska sig it lagstiftaren har garden yppe, dy ghar en hogre beredskap att ta Sig an
de problem ¢oy, kommer. Annars blir det o, oonskad fordrojningseifekt i tydliga former.

beredande diskussioner
Amsterdam-diskussion
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johan Aberg,STlM Forst o, kommentar till Seipels beskrivning 5y att personliga intressen
far sta tilbaka for upphovsratten. Inom STIM ggr Vi ger en Utveckling gom ar valdigt intres-
sant gallande just kopiering for enskilt bruk och iviken man gom det undantaget ska finnas
kvar. Det finns naturligtvis py, satt att distribuera musik, ¢om gor att kopiering for enskilt
bruk egentligen inte fyller ndgon funktion langre. Det &r interaktiva —hamtningar g5y
som gor att jag inte langre behover oy exemplar. | framtiden kommer kanske kopiering for
enskilt bruk inte 4y finnas kvar  det finns i varje fall ingen funktion for det

musik

som dataforetagen har lyckats  bort det undantaget i upphovsratten.

S& op fréga Wadsted och Palme. Sjélvreglering i all ra, men det finns ett parallellt In-
ternet Vid sidan , de serivsa, certifierade, legitimerade féretagen dar Kalle Svensson kan
lagga ypp en musikiil 5, Abba de fem megabyte gom han har fétt . sin Internet-operator.

Frdgan til Palme: Hur kan .,  forutom genom en Sjdlvreglering  rent tekniskt stopp
detta s& fort o, mMojligt

Fragan til \WadstedHurgar det rent lagtekniskt att stoppa

jacob Palme, Stge/ebglms universitet: Svaret om det tekniskt gér att stoppa ar bade  och
nej. Det zr ganska latt gy hitta tekniska l6sningar som ger Skydd, t ex att | digital musik
bygga in osynliga, ohdrbara mérkningar vem som ager musiken.

Men problemet ar gt detta latt kan kringgds. En illustration & Kina gom har inréttat  ett
system fOr gt hindra kineser i via World Wide Web ladda e vad gnses vara Statsfientliga
dokument fr&n andra lander. Vad jag forstdr inneb&r detta inga storre hinder foér kineserna.
De har snabbt hittat metoder i kringvagar &nda ladda o, de Onskade dokumenten.

Monique Wadsted, Dahlman Magnusson Advo/eatbrra: | Sverige har vi p fatt BBS-lagen och
den gdr kanske 4y anvanda. Annars - upphovsrétten ratt ordentligt skyddad i de flesta lan-
der, aven om upphovsréttsorganisationerna Vil ha g betydligt starkare skydd. | Sverige &ar
reglerna spass bra, gt vi kan komma &t detta r5tt shabbt. Det finns mdgjlighet att interi-
mistiska forbud. Ar o operatsr hyggligt samarbetsvillig, gar det p¢  till stdnd 4y detta
stangs ratt omedelbart.  Det brukar gar hyggligt snabbt i varje fall i Sverige.

samma satt
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Rattskulturell Ifritrer  Thelin, moderat debattér: Hade denna diskussion agt ,,y for 30 &r sedan, i o, for

utmaning ménga radikaler mycket ljusare tid da revolutionen stod for dorren, hade g stdende temg
varit:  Hur ska vi véra ggg mot den imperialism gom Vi ger Utvecklas i cyberrymden  Hur
kompenserar eller kontrollerar  vi den 6verlagsenhet med viken USA dominerar, inte bara
Internet  ytan allt gom foljer dess spar.

Jag &r tacksam for gy vi inte |, for o, marxistisk-dialektisk diskussion kring imperialism,
kapital och arbete denna punkten. Men jag tror att Vi Sk& ygarg Medvetna . gt ocksd nar
det galler rattskultur  star infor na&got alldeles nytt frin yaster om Atlanten. Detta har inte
n&gon berort annu. Vi ar i Sverige, nar  talar o lagar, fangade i ett positivrattsligt para-
digm. Lagar ar formaliserad politisk vilja. Saknas g lag, s& existerar nagot slags rattsligt -
kuum, tyckS man mena. Det ar naturligtvis inte gant Avsaknad ,, on positiv lag innebar inte
att det ar gt rattsligt osakerhetstillstand. Men vér tradition  bygger att aktorer, gavsett om
de zr privata aktorer eller foretrader myndigheter, vander sig i et nytt tekniskt skede ftill lag-
stiftaren och ber o, hjalp istallet for 54 gora det naturliga goy exempelvis i USA, namligen
att genom rattsskapande atgarder i domstolarna ¢ ex omvandla etiken till juridik.

Man kan alltsd havda, g etik ar i o visst skede forvandlat till juridik, oy jag kan rattsli-
ga Sanktioner genomforda med domstolarnas hjalp. Dér kan 5, skiljia mellan stralfréttsliga
och civilrattsliga sanktioner. Diskussionen kring digitala signaturer, gom Namndes tidigare
idag, ar  t ex bara et uttryck fOr ait parterna Nar hemma har kant g vilsenhet i gt kon-
traktuellt  skede, dér de sjalva hade kunnat komma gyerens om Vad gom Skulle gélla dem
emellan. Man kan avtala 5., det. Men vi ar fast i g positiv rattslig tradition  goy, kraver gg
lagstiftaren rycker yt. Jag tror att  &r tvungna att '@mna den instaliningen just grund gy
Internet.

Det gom kommer istéllet maste antingen ansluta til o, europeisk tradition, med a tysk
fransk protektionism detta omrdde, g5, ocksd kommer g leda till g4 vi hamnar  annu
mer | efterhand  globalt et Eller sd kan vi i angloamerikansk tradition  5,ymang alla aktorer
att kanske oy lite mer frimodiga, att reagera vad \,an uppfattar gom 6vertramp.  Hur
ménga har last den 12:e paragrafen iTelelagen, gom namndes nyss, och har bedomt hur den
forhdller sig till det kontrakt ¢, nagon gom avtalspart har tecknat Ar den enskilde beredd

att, om det visar sig foreligga eyt kontraktsbrott, ocksd verka for 44 detta sanktioneras
| Sverige ar det naturligt gt inte verka sjélv. Istallet talar i termer om att  Mojligen ska
inratta ndgon ombudsman, o, NEO Natetikombudsman, statlig eller branschreglerad gom

ska losa alla problem.

Jag menar att  inte f&r glémma den rattskulturella  utmaning gorp Vi stér infor. Vi kommer
ocksd i vart land gt et mycket mer rattsligt, aktivistiskt — synsatt detta omradet. Vi be-

finner oo redan troskeln till detta. Det finns naturligtvis pengar | det. Dar pengqr finns,
dar finns makten och ocksd juristerna. Och bakom juristerna har i Sverige kommer det g
finnas o, amerikansk rattsutveckling. Det ar gp folid 5y att Natet ar fott och utvecklat —dar.

Det kan man tycka ygrg bra eller daligt. Men det ar oy annan diskussion. For ggen del har

jag ingenting emot en forandrad rattskulturell syn.
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Jacob Palme, Stockholm universitet: Flera talar ., digitala signaturer pa olika satt. Jag talar
om digitala signaturer gom ett hjélpmedel for g kunna upphéva anonymitet under lagligt
kontrollerade ~ former, ¢om ett Verktyg for gt ta reda vem som har ansvar fOr det som man
har skrivit och gom ett Verktyg for filtrering. Daremot nar lagstiftarna talar on, digitala sig-
naturer, tanker de om ett avtal ar juridiskt giltigt, om det ar undertecknat  med digital

signatur. Det ar ndgot helt gnnat an det gom jag talar g

Apropa detta i "det internationella  samarbetet ¢, fungerar s bra kan jag gom exempel tg
personuppgiftslagen som Sverige just har tagit p g a en EU-rekommendation. Det jr alltsd
ett internationellt  samarbete ¢qy, ligger bakom denna lagen. Lat mig citera g, paragraf i den
lagen fér 44 visa hur horribelt underligt lagstiftarna tanker i Sverige och andra EU-lander:

Forhéllandet il tqtk- och yttrandefiiheten

Uppréd/ening ay ett antal paragrafer. Bestammelserna :lea inte tillampas pa sddan be-
handling 5y personuppgifter .oy, :ker uteslutande far journalister: &ndamal eller konst-
néarligt eller litterart  skapande.

Det & allt gom St&r om Yitrandefrineten i den lagen. Lagstiftarna gnser alltsé gy de enda
manniskor i Sverige gom har ratt till yttrandefrihet ar journalister, konstnarer och litterara
skapare.

Det &r on horribel forestélining om vad yttrandefrinet innebar. Detta har Sveriges riksdag
antagit med gtor majoritet. Hur kan  ha o sddan riksdag i detta landet

Ibmas Ohlin, lelgKomult:  Jag fanns med lite i de yggponemangen. Det ar bakgrunden g¢om ar
skalet. Manga insdg, &minstone till del, det g5y, du sager. Men det 5 nédvéndigt gy i detta
arbete, just p, skapa ep lag som hade ungefar denna rackvidd. Sedan agnade mgn Si9 &t att
forsoka hitta s& ménga mojligheter gom mMOjligt at vidga for g hitta  och
mulera det s& undantag. Langre kunde 5, inte just da.

om du vill for-

jaa-oh Palme, Stockholm universitet: Om pan har minsta lila kansla for vad yttrandefrihet

innebar, kunde 5 VAl istéllet lagt in i paragrafen att yttrandefrineten gar fore datalagen,
vilket zr det enda rimliga.

Om EU skulle ha gpsett att detta stred mot EUs regler kunde val EU i sd fall ha stamt Sveri-

g se om EU-domstolen  verkligen anség gt Yttrandefrine-
ten bara galler f6r journalister och forfattare.

e infér  EU-domstolen. D& skulle

Det skulle |45 en Mycket intressant prévning i EU-domstolen, g4 Sveriges regering har
undvikit  genom att man inte har vagat  emot EU. nar EU hindrar  yttrandefriheten med
lagar som de Vill tvinga oss att anta.

Peter Seipel, Sto/Ekholm.: universitet: Det ar inte riktigt s& enkelt gony det , framstér. Sverige
har valt 44 i sin lagstiftning anknyta till den lagstadgade yttrandefrihet gom vi har. | takt
med 4 denna utvidgas, sd utvidgas ocksa yttrandefrihetsskyddet i forhallande till
nuppgiftsskyddet.

perso-

Vi har alltsi inte tagit EU-direktivets  formulering rakt ;oo OCh per ytan stopt om detien
svensk formel som ger oss mojligheter 44t utveckla omrddet och forflytta granser. Det yar en
ganska smidig losning i den situation o vi hade.
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Kvalitetsbehov Bengt Lundberg, DS V Stockholm universitet: | diskussionen lyssnar jag efter etiska problem

i information eller hot ot etiska varden oo, &r specifika for Internet. Det har jag inte kunnat marka, sé-
vida \pan inte ytarmar etikbegreppet. Palme gor g fin distinktion  mellan etiska regler och
etikettsregler. | och for sig har IT-mediet o, sédant get upphov ftill hot o efiska varden
genom formagan till informationssammanstalining,  som Vi har observerat vad galler person-
nummer Och sadant sedan lange.

Ett exempel som jag har behandlat i o yppsats avser Korrekthet —och fullsténdighet kvalitet.

far individ  eller samhallet har tillracklig

som man av en av
kvalitet, kan det resultera i 5y individen blir alienerad fran sin egen informationsbild.

Om inte den informationsbild
| det |aget star etiska varden spel, { ey autonomi 5, Dar borde diskussionen ligga istal-
let.

Internet  har i sig inte gett upphov till né&gra etiska problem eller hot ., etiska varden. Det
kan informationsspridningen goy, S&dan gora  och det zr oberoende ,, mediet.

Hur stort A&r UIf Silling Silling 1 TAfarmtvec/eling: | diskussionen kommer méanga forslag l6sningar

etikproblemet som regler, ombudsmén, lagstiftning , gy, Men kan ndgon definiera sjdlva problemet Hur
stort ar problemet med etiken Rimligt &r att det finns en Proportion mellan problem och
atgard.

Skolans Lars-Erik Mirsgn, Hégskolan IOistianstaei  En intressant frdga & upphovsmannarétten och

"etik-kval" skolors verksamhet. Det #r egentligen inte &r sa stor Skillnad nar det galler etk hittills i g5,
hallet och [, Internet.

Den gtora Skillnaden for skolans del g g4t idag kan t o elever publicera sig utdt. Innan har vi
hanterat upphovsmannaratten s gt det stannar Vid eleven, d , ¢ det go, eleven i gy projek-
tarbete i skolan t o, hamtar bilder ., olika slag och publicerar det ar det o, privat gérning.

Vi har inte brytt g5 om det.

Men det har gett oss problem. Vi fick samrore med STIM for oy par ar sedan. Vi hade elever
som framtradde i g kabaré med a egna texter till kanda svenska latar och foraldrar Vville
ha videoinspelningen. Vi fick inte lov g sprida detta till foréldrama, —darfor 4y det 5 brott

mot Upphovsmannarattsliga regler.

Idag kan elever publicera sig Natet. Det zr viktigt for skolan gt eleverna kan publicera
sig, d v satt Vi inte &r kvar i den gamla konsumtionsskolan, utan har g skola dar elever ock-
s& producerar. Men for g4 gsra meningsfulla saker, utanfor det egna samhéllet déar de kan
fotografera sjélva eller ordna musiken sjdlva, maste de hamta denna informationen  n&gon-
stans iffdn dar informationen  vanligtvis &gs gy hagon.

Fraga: vad 3 STIM i sjalvregleringens anda villigt gt ge avkall for svensk skolas skull

Vad jr forfattare eller forlag villiga att ge avkall for svensk skola och svensk utbildnings

skull  NA&got behévs for 4 minska det etik-kval ¢, onekligen kommer 44 ha p g aatt
bryter mot reglerna nar  later eleverna publicera sig Natet
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Upphovsrétten johan Aberg.SUM  Fragan & inte s& svar. Upphovsmannen har fatt ensamratten ay upp-

kostar ndgot hovsrattslagen. Den ensamratten INMNEDAr 4t man f&r gora exemplar och o far tillganglig-
gora sina verk. Sedan kan d& lata ndgon gpnnan gora detta or erséttning. Det ar Klart g
skolorna ska kunna utnyttja upphovsratten och dem g, vi foretrader ot on skalig er.
séttning.

Men jag antar att Skolorna oftast vill anvanda materialet 154 ersattning. Det ar et dilemma

Hittills  har det varit ganska  aktdrer ¢, har gjort exemplar g, verk och tillgangliggjort

verk. Men om  nu Internet  far vi o, explosion ., antalet tillgangliggérare  far vi egt
administrativt ~ problem ocksa.

Svaret #r ait skolorna naturligtvis ska  tillstdnd 4 anvanda upphovsrattsligt  skyddat mate-
ral  men mot en €rsattning.

Maste alla yara Ladislaus Hgratius, musiker; fijlosof Efter Bischofbergers inledning har onen varit valdigt

uppkopplade pragmatisk. Amnet  for heat-ingen ar anda etik. Huvudtiteln gr God  Etik Natet. Det
ar tydligen sjalvklart att man redan i online. Man hur kan .., ha god etk online 5 man
har dalig etik offline Inbillar oss att Natet automatiskt  gor helgon 5, oss

En 4y Bischofbergers punkter ar enbetligbetsstrégan.D& kan 5, undra: Géller detta IT El-
ler galler kanske motsatsen: Separatism, rentay apartheid Vad galler IT, sonderfaller mansk-
ligheten itva delar: de g5 ar uppkopplade och de g5y inte ar uppkopplade. De senare ges
otrevliga pamn S&som dummies, foérlorare och nollor. De fér forstés inga jobb i framtiden,
sager man | Utbildningsradion.

Chefen for avancerad forskning British Telecom  han far anonym  _ tillfrdgades vid
en intervju:  Vad vill du gyga till alla gamla gy &r radda for dessa konstiga, nymodiga ma-
skiner Hans gygr: Dont  worry You zre going to die soon. Jagtror OCh hoppas att Vi ar

eniga om att 9etta ar et gott exempel  dalig etik.

Fraga: Vem forsvarar de gamlas och ovilligas ritt att vara Online endast med den exrema
hogbandbreddsverklighet go, existerar yian Och bortom  sladdar, datorer och modem Ingen
i Sverige, vad jag marker.

| vart pluralistiska samhélle g, har ménga sorters tvéttmedel och mjdlksorter presenteras

inga sadana alternativ. Vad géller bdde EU och kérnkraft fragade mgn folket vad de ville. Det

fanns o, ja- och nejsida. Inga sddana valmojligheter erbjuds nar det galler IT. Klappat och

Klart. Stall dig i ledet. Fort ska det g& Allegro firrioso, musiksprak. Denna rasande fart ska
tydligen yara glada for.

Begrunda vad o, nobelprisforfattare sager apropd tempo Och forandringstakt: Ifall man be-
gar omedelbar forstaelsefor det nya begar man déarmed idel och omedelbart verkande otrohet

mot det g&ngna. Att okritiskt  bli hanfora over att Civilisationen haller pd gt bli en racer ar leri-
minalitet. - Harry Martinsson, 1940.
Vadan 4y att jacob Palme, Stockholm universitet- Om an fragar sig hur 5, ska félja lagen, kan jag ta
foljia lagen mig Sjalv gom exempel. jag &ar VAl o gy 98 gom fOrsokte folja datalagen. Jag skrev till Da-

tainspektionen och bad 5, tillstdnd ~ for att inratta  Sveriges forsta BBS. Resultatet blev gy
Datainspektionen forbjod oss, Ett halVar genare gav 9€ oss tillstind 4 driva BBSen, forutsatt
att Vi lovade 4t inte diskutera politik och religion. S& gick det for den o, forsokte folja la-
gen. Alla andra o inte forsokte folja lagen, har inte straHats nagot satt.
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Tema D:
Hur kan vi utveckia en god etik pa Natet?

Strategisk diskussion

Inledning

Detta avsnitt ir ett referat av diskussionen om vad som kinnetecknar en god etik pa Nitet
och hur den prakriskt kan utvecklas.

Inledande inligg gors av

Erwin Bischofberger, jesuitpater och adj professor i medicinsk etik

Tomas Brytting, docent vid Centrum for Etik och Ekonomi pd Handelshogskolan
Ewa Ljunge, chef for Torget hos Posten

David Philipson, direktsr vid Telia InfoMedia

Krister Thelin, moderat debattor

Olle Wistberg, liberal publicist.
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Erwin  Bischofberger, jesuitpater:

"Manniskan maste komma i forsta hand  darefter kan Vi vara aktorer

Manniskovarde Tankeutbytet under denna hearing har varit s snabbt och si forbispringande att man

ar det hogsta nastan trott Sig Sitta framfor o Internet-skarm.  Jag vill darfor reflektera  gver nagra etiska
grundfragor.

Vi har fokuserat o, modern teknologi framfor allt ;. e Synvinklar: frdn lagstiftningssyn-
punkt, etisk synpunkt och frén sjalvkontrollsynpunict. Men vissa grundfragor har egentligen
inte alls behandlats  yots att de borde komma in i bilden.

Det har sagts att yttrandefriheten  &r nagot som omistligt tillhor det vasterlandska kulturarvet

och véardearvet. Ja, det stammer _ men fillsammans med andra varden. Det &r som om man

hade upphojt frihetsvarden en tron, Dar har yttrandefrineten sitt monopol S8 att man Kan
uttrycka sig i stort sett hur ¢oy helst. Men yttrandefriheten &r inte det enda vérdet g, till-

hor vart rika kulturarv. Det #r inte ang det storsta och hogsta vardet, tan det hogsta vardet

4 Manniskovardet. D& maste alla andra varden 5 hansyn till just manniskovardet.

Manniskovardet  hoér inte hemma i det oo, idag kallas aktérer. Vi talar hela tiden o, aktorer
inom IT-omradet ~ alla manniskor ar aktorer  Horatius har just ifrgasatt denna manni-
skosyn. Jag héller med ., denna viktiga iakttagelse, darfor gt  gldmmer de gyagq Vi
glémmer dem gom har o Utblottad existens. Vi glommer dem gom ar Strandsatta. Vi glom-

mer dem gom inte kan 5.5 med i detta spelet.

Vill Vi vara foretradare for det goda i samhallet eller samhallets basta, far vi inte endast tala
om de aktorer gon, kan uttrycka sig, de gom &r slagkraftiga, som alltsd har bra funktioner —och
bra egenskaper. Vi maste gora osg till tolk for de gom inte kan uttrycka sig, som inte kan ta

emot budskapchsornintekan ~ budskap.

Manniskan  ar Vi glommer ofta  vilket hor till karman ,, var vardetradion ag manniskan  férst och
framst  person framst  &r person och endast i andra hand aktor.

Jag respekterar varje manniska. Det har med integritet och manniskovarde 54t gora. Jag re-
spekterar varje manniska for hennes egen skull, inte darfor 4 hon ar op bra aktdr an for
att o &r en person. Manniskovardet  och integriteten hér hemma i manniskan i egenskap
oberoende 4, hur mycket hon gr aktor.

av person,
Jag ar inte emot att Manniskan  zr aktér. Vi behover bra aktdrer. Men jag ar emot att Manni-
skosynen ensidigt och nastan exklusivt tillampas aktorerna. Det ska i forsta hand tillam-
pas  vare ménniska i egenskap ay person. SMa bam, de gom har dalig autonomi, de gom
inte kan gora bruk 5 sin frinet de gy ocksd manniskor. De &r personer.

Som personer &r vi lika, go aktorer arvi olika. Jag tycker att det ar viktigt fr&n méannisko-
syn pUNKt gt Vi py ska basera etiken & o bra manniskos var ar lika och 4/ 5r olika.
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Tomas

"Ingen

Ta det allvarliga

allvarligt

Praktisk
utveckling

Blyfting, docent, ~Centrum  fér etik och ekonomi,  Handelshégskolan:
fundamental skillnad mellan etk pa Natet och etk idvriga live -
Vad ¢om ar god etik  Natet ar relativt enkelt a gyara P& med den norske moralfilosofen

etik-

Harald Ofitads formulering: Etik handlar ., att ta det allvarliga allvarligt, och det allvarliga
ar att Manniskor och djur lider; férnedra: och har det :vart har och nu.

Fortal, hets mot folkgrupp, sexuellt utnyttjande 4, Underdriga, sekretessbrott, skadegorelse,
forfalskning, —stéld, brott o upphovsratten o gy ar lika oetiskt som utanfor Natet. |
grunden anser jag sdledes 5y det inte finns nagon fundamental  skillnad mellan god etik
Natet och god etik inom andra delar ., livet.

Jag stéller mig darfor bakom initiativ = g Syftar till ge forsvara och forhindra oetisk och
olaglig verksamhet Natet. Att det kan .4 betydligt mer problematiskt att identifiera,
kontrollera  och beivra detta Natet an i andra sammanhang ar for mig en annan, dys
teknisk och juridisk, inte i férsta hand o, etisk fifiga. Det betyder ocksd it jag inte férordar
négra radikalt —annorlunda atgarder for etiken Natet jamfort med etiken i livet i dvrigt.

Att g det allvarliga allvar innebar ocksd 44 jag vénder mig emot begreppet netikett

for ¢ benamna  etikfragorna Natet. Det riskerar, enligt min mening, gai trivialisera hela
debatten. Beteckningen netikett riskerar gt inkludera tekniska/praktiska pormer €xempel-
Vis gt inte SKRIKA Natet oy inte har med manniskors lidande och fornedring att go-
ra, Det riskerar ocks& gt utestinga andra frgor, exempelvis demokrati  och diskussionen
hur vi involverar ¢ o, de &ldre eller jordens fattiga i IT-revolutionen.

om

Hur etiken Natet kan utvecklas praktiskt ar svarare it besvara. Det kraver forst nagra ord
om min maéanniskosyn, for 4 darifrdn komma fram till n&gra allmanna rekommendationer.

Det gr inte bara information o vill \ara fri. Manniskan vill

hetslangtan skapar g hel del problem, eftersom mycket snart upptécker ot vi faktiskt inte
ar fria
ar

vara fri  Och denna fri-

Frineten begransas delvis gy faktorer utanfor oss Sjdlva. Det kan galla brist nddvandiga
materiella  agyrser. Det ar ocksd s&, och kanske ar e relevant i detta sammanhang, att fri-
heten stdr under social kontroll i form av tvingande lagar och regler, andra manniskors  for-
doémanden, fordomar, kritk 4 o,
Men det finns ocksa ofrihet ett inre plan. Det kan handla brist tillracklig  kunskap,
erfarenhet eller mod hos ¢ sjalva. Vi kan eller vagar inte gora det vill.

Den inre ofriheten péverkas dessutom 5, socialt forvarvade konventioner  eller normer _ Vissa

kanske vill anvanda beteckningen hamningar av olika slag. Andra manniskors  vardering-

ar har blivit  vara egna.
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Forhallnings- Hur ska vi d& forhdlla oo till dessa yyre och inre begransningar En del mengr ar det enda

satt till be- ratta ar att avskaffa saval yyre gom inre regleringar. Den stdndpunkten har  foretradare och

gransningar jag tar Sjdlv bestamt avstdnd fr&n den L, det enkla skalet 4 on Ohdmmad individuell  drifts-
utlevelse skulle skapa gtort lidande och fornedring for b&da djur och manniskor. De starka
skulle gynnas bekostnad ,,, de svaga.

Nagot fler tycks mena att det ar framst den yttre regleringen, den tekniska och sociala kon-
trollen, ¢y bOr minimeras och helst forsvinna. Man kan friga sig vad gp sddan situation

helt fri fran yttre kontroll - skulle innebara. Platon talar i g 5y Sina dialoger om en osynlig/sets-
ring och vyjlken forédande inverkan o, s&dan skulle moralen. Det ar synligheten  gom
hindrar g5 frAn 44t sldppa l6s vara demoner. Den sociala kontrollen,  risken for upptackt och
paféliande straff i form , kritik, han, straff och skam, fostrar fram g moraliskt leverne

enligt Platon.

Anonymiteten P& ett helt oreglerat nat gér gt likna vid o sddan osynlighetsring. Anonymi-

teten Natet oy bort nagra lager 5, den kulturfernissa vi normalt har Vart umgange.
Vad ggms déarunder  angel eller best Det blir till slut o fréga om méanniskosyn och ,q den
fria i betydelsen anonyma . kommunikationen Natet ska uppfattas gom ett ot eller

som en Mojlighet.

Méjligheter  att Platon sag hoten, 14t mig kort beréra de tankbara mojligheterna. Natets gnonyma  méten kan

vara anonym fungera som ett tillfalle gt prova &sikter och identiteter till och med kén/genus gom Vi
normalt inte har eller star for. Att detta satt spegla sig i Natet kan 5.0 ett satt att lara sig
mer om Sig Sjalv. How cgn | know what | think until | ggowhat | say som en berdmd  organi-

sationspsykolog uttryckte det.

D , g anonymiteten och osynligheten Natet, och de experiment med é&sikter och identi-
teter som det mojliggor, kan paradoxalt pog tydliggora oss NN ogq sjélva. Jag tilndr - dem
som iNte tror att ett fiare och o ocensurerat Samtal innebar gy kuvade och fangslade de-
moner  Slapps loss i handling.

Eftersom de allra flesta 5, osg ar uppvaxta _ las garna formade _ i gn nara social interaktion
med andra manniskor och i o, relativt stabil samhé&llsgemenskap, kommer ‘“det normala 44
ocksd framstd o, en grundlaggande egenskap hos ,qq sjélva i véra praktiska handlingar. En

anonym kommunikation Natet kommer bara gy ge Okad visshet pa den punkten. Flera av
inlaggen idag, som tagit ypp Olika sjalvregleringsfenomen Natet, pekar ocksd i den rikt-
ningen.
Normalisering Kanske finns det o, 0Ch gnnan som menar att denna normalitet trots allt innebar . sorts
vagen framéat stympning 5, individen.  Sann frigorelse skulle d& innebéara gy individen forhéller sig fritt i

forhallande  till sociala ,gymer Mot detta Vill jag invanda at utan normer som gor ansprék
pd nagon form ., allmangiltighet, riskerar livet 4 bli inte fritt 5y trivialt

Helt privata vérderingar duger inte gom grund ait bygga en trygg identitet p&: Forst nar jag
finns till i gn varld dar historien, eller paturens begransningar; eller mina medmanniskors behov,

eller de medborgerligaplikterna, eller Guds lag, eller nigot gy samma Vikt har o, avgdrande be-
tydelse,kan jag bestamma o egen identitet ¢, inte ar trivial. Charles Taylor, 1991.

Jag gér inte narmare in detta har, or an git hdvda it exklusivt privat moral skapar psy-
kopatiska och depressiva sjukdomssymtom.
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Att tydliggora

sociala  npormer

Etik formas
i samspelet

hearing den 25 maj 1998: God etik pa Natet

For g utveckla god etik pd Natet maste vi darfor fortsétta ¢ havda det fria ordet, men
samtidigt méjliggéra social kontroll. ~ Social filtrering, ~ natombudsman o sy &r intressanta
exempel p& s&dan icke-tvingande social kontroll.

Den sociala kontrollen handlar for det forsta o, gt forhindra isolering, att satta individen i
kontakt med o stérre vardegemenskap an den gon, tio timmars daglig natanvandning moj-
ligg6r. Darfor vill jag ocksd \gng fOr alla former , isolerade sekthildningar, Natet liksom
utanfér. Jag har ibland gett o antydan till utstdtning r diskussionsgrupper Natet  pas-
sar det inte s8S8K nn en annan grupp Detta rymmer, om det blir gn allman umgangesregel,
en stor sk for isolering, upptrappning och snedvridning gy asikter och varderingar, snarare
an den Okade sjalvinsikt gom jag nadmnde tidigare. En liten och sluten sekt framjar ypp-
komsten ., smé& och slutna mentala horisonten En storre gemenskap kan fungera gom ett
korrektiv  och gy stod oy, interaktionen  ar gppen, fornuftig och fri.

Jag vill sdledes rikta o, uppmaning il samtliga att havda ratten till VOICE  gpgrare an EXIT
som framsta medel nar man Vil komma med invandningar. Detta ar naturligtvis e rekom-
mendation oy, inte ar begransad till umganget p& Natet, den géller 6verallt och ingér inte

minst i skolans fostrande funktion.

Nar isoleringen V&l zr bruten géller det 5 tydliggdra rédande sociala pormer.

Har finns o, hel del intressant forskning. Den amerikanske psykologen Robert Cialdini har
studerat hur 5, far folk gyt inte skrépa per allmén plats, exempelvis i ankomsthallen

en flygplats. Om hallen fylls med skrép slénger folk sitt skrap golvet. Halls hallen Kkliniskt
ren Slanger folk istéllet skrapet i papperskorgar eller behaller det i fickan. Storst effekt far 4,
om hallen gy helt o forutom n&gra val synliga skrépbitar. Den sociala normen Slang inte
skrap golvet kommuniceras  da tydligt, men dessutom stér det helt Klart vad gy brott
mot normen NNebar.
Vad skulle motsvarigheten ygra Natet Varningsskyltar porrsidor, aktiv cen.
surfavstangning oy avsandare ,, forbjudet material, filirering, debatter gq5 den idag o gy ar
exempel  sddana normgransmar/edrer. De ar visserligen latta gt ignorera eller 5 sig forbi,
men Po&ngen hér ar ot de fungerar gom normsandare ) varken nagot mer €ller mindre.

For gt undvika missforstdnd: —alltfér effektiva gransga/eter,fungerande censur, angiveri,
asiktsfortryck o gy  Natet, skulle 55 betydligt svérare g forsvara.

Méanniskans  autonomi maste respekteras. Min stdndpunkt &r gt anvandningen 5, denna

autonomi inte frAmjas 5y ett IV gom !€vS i ett socialt vakuum. Etik formas i samspelet mellan
manniskor:
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Ewa Ljunge, chef, Torget, Posten:

"Standig dialog med kunderna ger basen for en god etik"
Relationer  och Jag representerar den kommersiella  sidan 4, online-leverantorer. Min uppgift ar att Skapa
transaktioner relationer och transaktioner. Det ska dessutom ske samtidigt, d, gdet géller 5 skapa affarer.

Som i all affarsverksamhet 3 A och O ndjda kunder. Det géller  Natet, online, precis gom
i vanliga butiker. Hos ogq ar det viktigt att var marknadsplats har e seriést material och inte

5r Sstotande nagot satt.
Att jobba med Att jobba med god etik g lonsamt. Da ar frdgan: Vad r god etk Svaret ar gt det egentligen
etik &r lénsamt ar samma varderingar oy  har i samhdllet. Det ar tio guds bud och de seder och bruk o
har utvecklats manga &r. Det ska inte behdva g5 ndgon skillnad 0 man &r Internet  eller

Hotorget. Det ar forstds viktigt att agera | nlighet med ¢ g, lagen om ansvar fOr elektro-
niska anslagstavior BBS och oncq ut alla meddelanden g, innehaller element oo ar up-

penbart brottsliga, t gy hets mot folkgrupp, barnpornografi och gpnat.

Men det gé&r ocksd komma &t s&dant p& gnnat satt, genom att ha skrivna avtal med inne-
hallsleverantorer, ~ dar sarskilda villkor stipulerar vad g5y, bor och inte bor finnas med och

som Ocksé tildter den ansvarige for sajten at ta bort sddant gom nagot vis kan .o
brottsligt. Avtalskonstruktionen kan naturligtvis \grg Svar gt utforma, o4 med god vilja gar
det sékert.
Etiska rad Vi diskuterar etiska rad olika nivder och olika typer 5y rad. Jag tycker gt varje foretag som
inom foretagen sysslar med marknadsplatser, sajter eller annat satt, online-leverantérer, skulle kunna tin-

kas ha etiska rad inom féretagen dar olika specialiteter kan komma fram och dar ., disku-
terar de eventuella fragestéliningar gom kan komma 5, oy man inte uppenbart yet vad
som ar bra eller daligt, stétande eller inte stdtande. Det ar naturligtvis viktigt apt korrekta
avvagningar gors sa att inte det fria ordet hindras.

Branschregler Vi diskuterar ocksa olika typer ay Dranschregler eller branschsammanslutningar — gom har olika
behovs regler och affirsmannaseder g falla tilbaka p&. Det zr viktigt. De utarbetas utifrén  kultur,
seder och bruk och de lagar 5y, finns.

Vi har idag regler ¢om galler for tryckt skrift, TV och radio. Dessa har vuxit fram under o,
lang f6lid Ly & och gnses vara en Kodifiering 5, god marknadsforingssed. De é&terspeglar ock-
s& de etiska och moraliska varderingarna i samhallet.

Vi behover inte bérjia med ett blankt papper. God etk finns och har funnits overallt. Sa 14t
oss &rbeta vidare det. T oy genom nagon form ,, branschregel gom kan bli garant och

foredome for kunder och leverantorer. Men det zr ocksd viktigt ait Sanktioner utarbetas for
den ooy, inte féljer dessa regler. Med branschregler blir det ocksd lattare g fora o dialog _

som ar oerhort viktig ~ med besokare de olika typer av Sajter som har.
Alla  har ett Internet  stéller allt stérre gnsvar oss som individer.  Det stéller gncyar Vvart eget agerande
etiskt  ansvar och gt Vi kan satta gss iN | mottagarens ~ Situation.  For g Klara 5, det kraver vi mycket gp.

svar och kunskap. Internet zr  gppet for alla.

Vi har alla gy etiskt gnsyar att reagera. Darfor ska  yppmuntra till aktivitet och dialog
Natet. Det innebdr, o, fOretagare, att man Maste tillsatta ogyrser fOr gt fora o dialog med
kunderna och bygga gpn bas for den goda etik gom finns  s& g inte den armas,  Mansklig
dialog, och (asurserna fOr den, &r nddvandig. Resurser kostar, an etk zr I6nsamt.
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David Philipson, direktdr,  Telia InfoMedia:

"Vi maste Skapa System som tillater flera olika etiker"

Etik strangare Brott #r inte alltid Oetiska handlingar och Oetiska handlingar ar inte alltid brottsliga. Men i

an lagen ibland en rattsstat ar det normalt o, god overensstammelse mellan de tvd. Men ofta gy etiken
strangare &n lagstiftningen. Ibland saknar dock o brottsrubricering o forankring i medbor-
garnas etik en beddms nédvandig for det allmannas effektivitet.

Detta beror delvis att lagstiftningen utgér epn Minsta gemensamma hamnare mellan olika

gruppers och regioners etik. For 44 inte misskreditera lagstiftningen kan 5, inte géra

handlingar brottsliga, &ven om de for vissa grypper ar i hogsta grad Oetiska, o det inte finns

consensus om Kriminalisering.

Det behdvs Den viktiga podngen tycker jag gy vi delvis har forlorat idag. Det handlar inte oy att
manga etiker komplettera lagstiftningen med o, etik. Det handlar . a1t lagstiftningen kompletteras 5y
manga etiker.

Konsekvensen 5, detta zr ocksd gt kan inte acceptera en viss nationell etik. Ett land ska
inte kunna krava gt andra landers medborgare ska underordna sig deras moral. Vi kan heller
inte acceptera en community-etik, d g att en grupp med speciella varderingar  religitsa .
ganisationer, politiska partier, eller olika o government organizations, gom Vverkar for olika
speciella andamél  ska 55 gallande.

Tilldt  olika etis- Vi maste skapa ett system dar vi tillater olika etiska varderingar, aven om  haturligtvis for-

ka varderingar hoppningsvis kan hitta vissa gemensamma basvarderingar. Men ofta z de gemensamma
basvarderingarna redan upphojda till lag. De problem ggm uppstar ar just i konflikten — mel-
lan olika véarderingar.

D& spelar det ocks& o, stor roll: Vem ska utfdra dessa regleringar g4, vad gom ar god etik  Det

ar tre hivder:

Staten, lagstiftaren. Dar méste den minsta gemensamma Namnaren vara sédan sd it en
mycket stor del 5, befolkningen upplever ait detta ar gemensamma Vvarderingar.

2. Industrins  sjalvreglering. Tyvarr far ibland industrins  sjalvreglering ersatta en Statlig reg-
lering, dar man rent privatréttslig grund satter ypp regler for andra gn industrin - sjal-
va. En sjélvreglering, enligt min uppfattning, handlar oy, industrins  regler gy sitt eget
beteende, inte o, att reglera andras beteenden. Snarare an gt begrénsa vad anvandarna
kan gora, handlar det g, gt industrin  &tar sig ¢t forse anvandarna  med kunskap och
teknik g gor att @anvéndarna  sjélva kan fatta sina beslut etisk grundval.

Anvandarna,

o dels de anvéndare ., har mdjlighet 5yt sjélva ta stélining till vad deras etk ska gy
g dels de anvéndare fér vilka det finns ndgon sorts formyndarskap, ofta foraldrars for-
myndarskap over barn.
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Forutsattningen  for 5 anvandarna  sjédlva ska kunna g sitt gngygr ar tekniska hjalpmedel for
filtrering  PICS  ar et exempel. Mer generellt talar man om meta content language, dar PICS

ar en av ett tiugotal olika standarder oy, héller att Utvecklas, for 4 beskriva innehdllet
Natet.
Det ar viktigt it innehdllet  beskrivs ett Objektivt satt for gt inte yarg underlag for cepgy-

rering. Det jr alltsd inte s& gy innehallet i o, metacgntent-databas, gy, beskriver o, sajt, i sig
sjalv ar g etisk vardering g, innehéllet i sajten. Istéllet 4o, detta mojlighet for olika commy-
nity interest-grupper,  nationer eller vad det 5., m&; den g4y har anledning st reglera eller
vardera nagonting, att de genom detta far gyt verktyg for g4 goéra sina white lists sédant o
ar acceptabelt och black lista sddant g4, &r helt oacceptabelt.

Det betyder at jag, som fordlder och medlem it o, mormonkyrkan, kan prenumerera just
mormonkyrkans vardering gy innehallet Natet och forse mina barn med detta. Det &r gp
omgjlighet for mig ensam att gora detta. Jaghar inte tid och yeg rger. MeN genom att ansluta
mig till en grupp, vars varderingar jag delar, kan jag alltsd g filter ¢y hjélper och stéder
mig. Det gr fortfarande frdgan om en aktiv handling, badde 4 valja vilka véarderingar som jag
ansluter mig till och 44 faktiskt nyttja denna filtermekanismen, om jag nu vélier ait gora
detta.

Industrins  roll i detta sammanhang &r att hjalpa till med g forse anvéndaren med dessa
mojligheter  inte ¢t gora valet & anvandaren.

Det géller ocksd a4t gora en avvagning mellan etik och andra viktiga varden.

For narvarande gqr jag en stor Oforméga hos politikerna gt Overblicka konsekvenserna 4,
sektoriella  Atgérder, gom riskerar gyt hota grundldggande vasterlandska demokratiska ~ varde-

ringar gom tryckfrinet, yttrandefrihet, f6rsamlingsfrinet och integritet.

Om detta beror att man inte forstdr konsekvenserna , sina &tgarder eller g mgapn inte
langre har nagra demokratiska varderingar kan jag 1&ta yara osagt.

Loésningen, detta oo jag ser frAMfOr mig, ar gt Vi maste ha o, lagstiftning 5, vissa saker.

Den lagstiftningen handlar ., roller med olika zngygr OCh oOlika befogenheter. Vad man far
gora ar kopplat till viket ansuar Vad man tar OCh gn markning gy innehdllet,  altsd o objek-
tiv. markning som gor att det gar art identifiera  vad det handlar o, for nagot.

Det méste finnas en ansvarig utgivare hos cententprgviders och media distributgrzr. Icke
kommersiella ~ aktorer ska ha ratt till relativ anonymitet, d, g anonymiteten ska upphévas om
de har begétt brott under anonymitetens skydd. Men till dess ska de kunna yara anonyma.
Facilitating sergiceproviders, alltsd den stddjande distributionskedjan ~ ska varken ha it
eller skyldighet 4t inspektera innehdllet.

Teknik méste implementeras goyn MOjliggér for anvandaren gt valja sin ggen och sina barns

i PICS Platform for Internet Content Selection.
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Stora risker Det ar en stor MSK att d€ narmaste fem &ren innebéar 5 huvuddelen ., de parmaste 100

under fem &r arens lagstiftning detta omrddet skapas. Dérfér 4y det finns o, troghet i processen som
gor att ny lagstiftning gar valdigt mycket snabbare g4 inféra, an gt @ndra befintlig lagstift-
ning. Om lagama tas gy politiker gom inte forstdr konsekvenserna, kan vi tyvarr ganska
problematiska situationer.

Svenska  rege- Jag ar med i g g5y EU-kommissionens War/amgPartier ,, Internet gy, handlar just o, be-
ringen  passiv skydd gm minderériga.

Det &r anmarkningsvart att se hur den svenska regeringen i hdg grad ar passiv i dessa fragor.
Forutom Grekland 3y svenska regeringen gpn gy 9¢  gom inte deltar aktivt och systematiskt i
detta. Svenska lagar gom har tagits de gepaste ren sticker ; internationellt o, ovanligt dé-
liga.

Exempel: barnpornografilagstiftningen.  Om 5, 4y elfektivitetsskal — anvander  ,.ogramvaror
av typ grab-a-site kan snabbt ladda .o, en hel sajt frin Natet och ,, det finns barnporno-
grafi den sajten kan 54 ha barnpornografi sin dator tan att man vet om det. Men
detta 3y innehav och ¢ kriminaliserat.
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Var kulturella
homogenitet

Homogenitet
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"Rattvisa och
trefnad"
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Amnet inbjuder onekligen till g etiskt stéllningstagande i sig. Hur ska g, etiskt forhélla
sig il o, etikdebatt o Natet jag tror att 96t som ar etiskt megst forsvarbart g att inta gn
oerhérd O6dmjukhet infér detta zmne, inte bara pg 5 Natets ofattbara storlek och komplexi-
tet | Sig ytan Ocksd for hela etikbegreppets komplexitet. Min uppfattning kan sammanfattas i

tre teser:
Fraganvlampar sig inte for lagstiftning.
Néatet kraver rattslig kreativitet.
Medborgarna och anvandarna ska ha frihet 5 sjdlva satta gréanser.

| denna krets zr det inte svart for ,qq it N& fram till nagot slags consensus, ett Slagskama i

forhaliningssatt. Dock undrar jag oy,  behover god etik, gom ingér i rubriken dagens
hearing. For mig ar etik alltid god, pavsett om  anvander den grekiska beteckningen eller
den latinska moralen. Men g tala gy god moral Natet skulle leda tankarna i banor

som inte g avsikten.

Hade vi fort denna diskussion vidare krets, inkluderat inte bara vdra nordiska van-

i en t ex
ner utan OCksé vara andra vanner frin EU  nedanfor strémmingsbaltet, d  goliv- och vit-
lokstrakterna ~ hade  fétt o betydligt mer Oenig och spretig diskussion i g del karnfragor.

Tar vi sedan spranget 6ver till USA, hittar naturligtvis helt andra utgdngspunkter och for-
h&liningsséatt till séval Natet g, etiken  for g4 inte namna ocks& Asien och andra delar 4,
varlden.

Vart land g litet och darmed latthanterligt. Vi r véldisciplinerade och valorganiserade. Ser
Vi ett problem eller vad go, vi uppfattar ar ert problem samlas vi. D& har vi hear-ingar, yn.
gefar 5, det slag gom Vi medverkar i, Vi formulerar fragor. Vi forsoker samlas kring i yart
fall tentativa svar. Sa sméningom kommer resultatet in i den pOI|t|Ska processen. Efter ett tag
har det formaliserats och s& i basta fall har vi fatt o, lagstiftning.

Till skilnad frAn mycket andra manskliga foreteelser s& lampar sig inte ygpe sig etik eller Na-
tet for den typiska klassiska svenska consensus. OCh réttspositivistiska ansatsen. Frégorna &r
for mé&nga och for giora ) det zr min forsta tgg Jag Vill forstds gratulera arrangorerna till 5t
hearingen halls, for vi blir alla klokare 4, att lyssna  varandra.

Dagens #mne associerar till o, gammal svensk sentens i stora Sessionssalen i Karlshamns
tingsratt. Dar hanger op tavia frén 1790-talet med o, ndgot besljad och rundhylit Fru Jus-
tita. Hon haller den sedvanliga vagskalen i gng handen och gver tavian stdr sentensen Med
de tv4 orden: Rattvisa och trefnad.

Det &r op Kombination — gom man Skulle vilja anbefalla npar det géller Natet. D& kan 44

namligen i rattvisebegreppet inte bara  in férdelningsaspekter, som en del &r inne pa, nam-
ligen fradgan o alla resurssvaga personer som av olika skdl gnnu inte har fatt del i det g
for manga 4y oss ar en Nushalisvara. Vi kan ocksd genom begreppet rattvisa komma in

den svara gransdragningen mellan juridik och etik i o slagsteknisk mening, medan (eyna-
den naturligtvis f&r forbehdllas reglerna for hur vi ska umgds, dar ocksd Internet-teknikerna

har hjalpt gg Mycket.
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Etiken som Skriv in "netiquette en Sokmotor, { oy Yahoo, och det blir 32 tréffar. De flesta 5, dem géar

umgangesform tilbaka till Usenets lista gver vad gy bOr gora fOr att anses N ett trevligt satt pé Natet. An-
visningar ges om att reagera till olika gervermasters €ller Webmasters eller rgpnoriera  busar till
abuse-sajter, dar 5, ett hovligt satt kan fasta uppmarksamheten att det finns  pergoner
com inte & treviga. Alla dessa netikettreglerna gar emellertid ¢ att man noga avstar frén
att ge Sig eller reglera innehallet.

Det z formen f6r umganget, precis gom Ordforanden for denna hearing g till. namligen at

vi skoter 5 och inte skriker i mynnen varandra. Vi vantar shallt att ordet, aven om

0s
vi sitter ochretar upp oss vad nagon sager.

Den typen av Ordningshéllande ar ofrdnkomlig. Den lampar sig inte heller alls for nagon
form , positiv lagstiftningsétgard, varken fran svenska lagstiftare eller andra. Den etiken

anser jag att teknikerna och alla andra anvéndare kommer g4 utveckla och har utvecklat )

Pa ett satt som jag tror Uppfyller alla vara krav.

Gransen  mellan Nar det galler rattvisan kan o cirkelresonemang &skadliggora skillnaderna  mellan  etik och
juridik  och etk juridik. Det géller sérskilt den speciella del , juridiken gy hanfor sig till tryckfrinets- och
yttrandefrihetslagstifitningen.

Den innersta cirkeln, kaman, utgérs gy Yttrandefrihetsgrundlagen och tryckfrihetsfor-
ordningen, Vvilka i sig innehdller saklig avgransning for vad gop ar straffbart  och inte mot
bakgrund 4y en huvudregel o yttrande- och pressfrihet, oavsett om man a@nvander
tryckt skrift eller etermedia for gy fora 1 et budskap. Denna kama, den fyllda cirkeln,
ar mycket teknisk och bars 5 5, begrepp som ensamansvar, ansvarig utgivare, censur-
forbud, meddelarskydd och krav dubbel  kriminalisering  samt Sarskild process ge-
nom Jury, fo det enda fillfallet vi har sadan i vart land.

2. Nasta cirkel utgors gy den 6vriga juridiken, oavsett om den ar straffrattslig eller civil-
rattslig, d, g bestammelser ., avtal, upphovsratt eller integritetsskydd. Den cirkeln gy
naturligtvis vidare zn den fyllda inre cirkeln.

Ytterst finns i sin y; en tredje storre Ccirkel i brist battre kan kalla den etiska
cirkeln: Den gr normativ  och bjudande, mepn inte sanktionerad utanfér de sociala kon-

ventionernas  varld.

Problemet zr de e cirklarna flyter ihop. Tva personer kan mojligen enas om var granserna
bor ga. Ar det tva jurister ar det tveksamt ., de kan gna5 om grénserna, eftersom det ligger i
juristens yrke att kunna inta olika standpunkter beroende vem det ar gom han foretrader |
ett givet dgonblick eller vilken funktion han har.

Granserna flyter alltsd redan i nationell kontext mellan olika regelomraden, oavsett om 9€ &r

rattsliga eller etiska. Overfor i detta andra lander och deras o, €ller mindre koncentriska
cirklar har  naturligtvis hojt komplexitetsgraden och risken for dissonans ytterligare.
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Nej till NEO Det gom ar etiskt forsvarbart i o, rattslig kontext . et amerikanskt  perspektiv, #r det kanske
inte i ot franskt eller tyskt perspektiv. Det gy dér mellan, under eller gyer de olika cirklara
Natet befinner sig. D& ar fragan hur ska hantera detta, oaysett om 4r jurister, enskilda
medborgare eller lagstiftare. Min utgdngspunkt ar 6dmjukheten it inse gt Vi inte kan lag-
stifta o, allting. Framfor allt kan vi inte {9 oavsett om okar fliten i Bryssel, gt vi ska
kunna exportera @lla vara inhemska forestéllningar om vad gom ar ratt och fel

Vi har lyckats med gt exportera begreppet ombudsman til den engelsktalande varlden. Vi
gjorde denna varld o, ofjinst gy, ~ ocksd skulle inratta o, NEO o, Natetikombudsman
och torgféra denne gom ytterligare gp Svensk uppfinning. jag Vvill alltsd hanfora fragan, om

hur vi ska astadkomma god etk eller béttre juridik Natet, ftill det goy, i brist béttre
kan kallas sjalvreglering, d gtill dialogen och kommunikationen mellan alla de manniskor
som upptrader Natet, oaysett om de talar svenska, engelska eller kinesiska.

Det innebar inte att man Stillatigande ska finna sig i vad ggpy, helst. Anser jag gt jag har bli-
vit krankt och gy det inte r tillrackligt agt Skicka oy mail till ndgon abuse-sajt for 4 patala
detta, fr jag 6vervaga om jag ska vidta ¢ rattslig &tgérd. Hur gor jag detta och var For den
bedémningen behdvs rimligtvis juriststod. Aven ... vi har ambitionen 4y hjélpa vara med-

borgare it Klara detta \1zn sddan inblandning, tor jag inte it  kan forfina  var lagstiftning
i on S&dan grad. Réttsliga sanktioner i o, transnationell  varld gqq cyberrymden kraver raits-

ligt bistdnd och réttsligt skapande.

Det finns alltsd o stor frihet hér for den enskilde eller grupper  av enskilda eller organisatio-
ner. En sadan aktivitet kan ske, oberoende ., art i Ovrigt later marknadskrafterna  spela.

Det finns goda exempel hur konsumentgrupper skulle kunna, tan att véanta att kon-
sumentombudsmannen, Konsumentverket  eller politikerna ska reagera, Siélva ta initiativ till
att ratta till vad an anser vara felaktigt. Aven i Sverige kan 5, nagla fast ndgon operator
eller gpnan som man menar N&r gatt éver gransen frén det etiskt acceptabla till det juridiskt
oacceptabla.

Inte bara brott Framfor  allt vill jag yppmana Uil att inte ge allting i brottslig  termer och darfor anmala till
polis och &klagare. Dessa arma myndigheter har redan oq med uppgifter, utan att de ska
behtva zgna sina krafter &t det g, de i sorgligt méanga stycken fortfarande valdigt lite for-
Star.

Att den civilrattsliga vagen ait forsoka skadestdnd o, man Kanner sig krankt ar betydligt
batre an att jaga via polisanméalan, o man finner g etiken har Gvergatt i juridiken.

Deprimerande Deprimerande ar att de flesta 5, ogq faktiskt  ar gnse om att den nuvarande  datalagstiftningen

lagstiftning skér sig s&illa mot Nétet och dess tekniska utvecklingen, it datalagen inte alls kan eller bor
tillimpas. Tydligare Kkan inte var egen forméga til positivrattslig reglering underkannas.  La-
gen har blivit vad jurister kallar obsolet, d, ¢fordidrad eller dverspelad. Den kan rankas

med rester ay Pyggningabalken, dar reglerna oy huru  svin mé i ollonskog sléppas ... fortfa-
rande formellt g i kraft o, inte tilldmpas langre.
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Den pya persondatalagen, som med tanke p& sin utformning inte kommer g losa alla pro-
blem nzr den trader i kraft och ersatter datalagen, ger atminstone yrymme fOr vettigare
tolkningar. Lagstiftaren har redan aviserat git OCksd den py, lagen spart kommer gy ersattas
av en annan, en som ar praglad mer efter utgangspunkt att ecpest reagera missbruk  an at
ex anta lagga fast g handlingsnormering, som &r persondatalagens utgangspunkt.

Det &r g fordldrad utgdngspunkt och g god illustration il den efterslapning gom lagstift-
ningen har. Den svenska modellen och den svenska rattskulturen  kommer  alltid i g4 under-
lage. Jag Vil gg mer av ett aktivistiskt — manster, dar enskilda och organisationer, oavsett om
man &r parter i avtal eller inte, go till g flytta fram positionerna med hjalp 5, den rattsska-
pande och kreativa verksamhet o5, domstolarna faktiskt kan ytgva ocksd i vart land.

Bakom avsaknaden 4, on pOsitiv reglering ett nytt tekniskt omradde finns inte tomhet. Det
finns alltid ndgon form ., réattslig botten, gy en domstol kan std nar den har 54 avgéra
saken. Skillnaden mellan en domstol och exempelvis den politiska sfaren, zr gt domstolen
maste traffa o avgorande. En domare kan inte gom en politiker besluta 44 vénta och se.

En kombination et réttsaktivistiskt  upptradande 5, medborgarna, forenat med o for-
béattrad upplysning och information i 5 Skolans varld, kan skapa ett annorlunda  och béttre
rattsklimat ~ an idag. Jag haller alltsd helt med dem g5y yamar 0 att 'ta lagstiftaren klafing-
rigt in detta omrade.

Frinet fér medborgarna och anvandarma, ,en OCks& ratt och plikt for dem g reagera och
krdva sin ratt, ar sdledes min rekommendation for o etiskt forhaliningssatt Natet i fram-

tiden.
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Olle Wastberg, liberal  publicist:

"En kommunikationsformens etik kommer att vara Svar att etablera”
Nya situationer, De svenska etikettbockerna  borjade komma 1910-talet. j L Saxons Umgangeskonst
nya regler levnadskonst  frdn 1911 &r den qest Valkénda. Bocker med titlar oo, Levnadsvett — och eti-

kett  sdldes i giorg UPplagor 1920-talet. De spelade g, betydande roll. De svenska eti-
kettshockema  skilde sig frdn sina nordeuropeiska motsvarigheter. Maciej Zaremba har i gy
uppsats Visat att medan de tyska och polska etikettsbéckerna  syftade till ¢ manniskor — skulle
veta sin plats, ville de svenska hjalpa manniskor oy Klara sig i nya sammanhang

Den typiska svenska etikettshoken riktade sig till den ambitiose Hermods-studeranden,

unge
han ¢om skulle bli ingenjor och kanske bjudas till chefen middag. Etiketten skulle stimu-
lera st&ndscirkulationen. Detta skedde i o, tid d& bondesamhéllet borjade vika och tiotusen-

tals manniskor  fick jobb ¢oy inte existerat nagra artionden tidigare och inte kunde forklara
for sina fordldrar vad de gjorde och 44t ndgon kunde betala for sadant.

Det r i sddana situationer behover nya umgangesregler. Netikett och sjalvreglering inom
IT kan spelagp roll och skapa yamar som g6r at langt flera kan kénna sig hemma i den 4
vérlden.
Fordel med gn- Nu finns det i sjalva verket manga olika former ,, etk och regelsystem inom Internet. Ta
svarig utgivare Nerikes Allehanda ¢, har o, ganska avancerad nattidning. Dels finns den egna tidningen,

dels lagger man lépande yt reportage OCh nyheter, aliteftersom  de kommer in. For nattid-
ningen arbetar den ansvarige utgivaren exakt gamma satt som fOr papperstidningen.

Ungefar samma satt fungerar det pd den mest framgéngsrika svenska nattidningen, Af-
tonbladet.  Nar frdgor gom &r tveksamma kommer upp, konsulteras den ansvarige utgivaren.
P& samma satt som SKer nar det galler papperstidningen. For Aftonbladet —och Nerikes Alle-
handa innebdr inte Internet behov . en py etik eller o nytt regelsystem. De tilampar de
etiska reglerna for press, radio och TV ocks& har. S8 z, det naturligtvis ocksd nar Sveriges

Television och Sveriges Radio |agger yt sina redan sanda produktioner Nétet.

Jag foresprékar ingalunda o, ansvarig-utgivare-fimktion p& Natet. Men jag vill peka  gn
stor fordel med o, s&dan: Den r personlig. En enda person har gnsvaret, | Storbritannien
har tidningsforetaget ansvaret. Bryter man mot lagen tvingas tidningen il giora Skadestand,
men den enskilde individen hangs inte  Det gor det lattare for dem oo, bestammer gyt
hanga 4y sig jobbetiken nar de kommer hem och 3 sig on familjeetik.

Natet gom kon Vi gom héller med publicistik i olika former later dock ibland véra tankar missledas g,
vid  korvkiosk den lilla del ,, Natet ¢o, anvénds till ganska konventionell  publicering.
N&r jag infér denna hearing deltog i ¢n diskussionsgrupp Néatet uttryckte jag mig bekym-

rat om att nazisterna fatt o ny arena, fi frén det tryckfrihetsrattsliga ansvaret. Jag fick ett
tankvart gy Faktum &y gy chefredaktorer ocksd saknas i tunnelbanan eller vid korvkiosken
fredagskvallen, eller 5, nazipropagandan p, brukar spridas  papper.

Kanske ska Natet gparare jamforas med kon ftill korvkiosken — sn med tryckpressen.

5Maciej Bielawski: "Folkhemmets etikett och moral, eller den etiskagrunden for trevnaden”, Stockholms
Universitet, Idéhistoria. skriftserie 18, 1988.

110



IT-kommissionens

Olika principer

och olika etk

Tre nivaer
etikdiskussion

for

hearing den 25 maj 1998: "God etik pa Natet

Nu diskuterar vi ofta o5 vad Natet egentligen ar for ndgot. Vi tittar per i ormgropen dar det
slingrar omkring mer eller mindre inbjudande eller skrackinjagande varelser och forsoker go
dem amn innan de ster upp varandra eller forsvinner.

Den vasentligaste slutsatsen gr gt det finns olika principer och olika etik beroende vad
som formedlas, yem som formedlar det och inom vilken kulturkrets det sker. Nagon kom-

munikationsformens etik kommer g4 vara svar gt etablera.

Nar vi forsoker tala o, etik och varderingar inom Internet handlar det o, tre hivaer:

Det intefnationella  vérdesystemet  &r ndgot gom inte specifikt har med IT a4 géra, men
som 4r centralt for 4y férsdka precisera Gvergripande vérderingar, giltiga i alla lander och
kulturer. Det framsta exemplet ar FNs deklaration ., de manskliga réttigheterna. Andra
exempel ar FNs barnkonvention  eller FNs standardregler vad géller manniskor ~med
funktionshinder. De visar gt det gar att enas om Principer gom faktiskt alla omfattar och
dar det gar gt peka att de inte foljs.

Skolan och uppfostran  kan varderingar  och kunska och sund misstanksamhet
ge g p_ en

mot Manipulation. Nordland och Radio Islam finns Natet -liksom 100-tals andra

rasistiska och antisemitiska  sajter. De r svira gt komma &t (gnt juridiskt. D& zr det

viktigaste att manniskor genom kunskap blir vaccinerade ot de nazistiska budskapen.

jag hade nyligen gp bisarr upplevelse nar jag sdg hela den videofilm ¢4, togs nar nazis-
ten Dan Berner fick tala Karolina Mattis seminarium vid Ume& universitet. Berner
vrékte |, sig grumlig nazism och antisemitism. Han fornekade gy FOrintelsen &gt ym.
Studenterna g5 lyssnade kom négon gang med 54, invandningar, men klarade sig
inget vidare, tills Berner borjade smada homosexuella och fortala jonas Gardell. Forst da
fick han mothugg, studenterna kunde argumenten Och Bemer gjorde o slat figur.

Slutsatsen &r att argumenten Kring Forintelsen  hade de inte lart sig. De hade inte de in-
tellektuella  redskapen for 54 bemodta nazistpropagandan. Men homosexuella hade de
traffat. De hade mgtt fordomarna och diskuterat med andra. Alltsd klarade de diskussio-
nen. Skolan och féraldrarna hade svikit nar det géller Forintelsen.

I mitten 5, 1950-talet korn davarande Skol6verstyrelsen i med g sarskild laroplan i
Propagandakritik Det o Under kalla kriget och med den nazistiska propagandan i
minne. Avsikten . oy eleverna skulle lara sig it analysera och kanna igen propagan-
da, de skulle bli kritiska och skeptiska. P& samma satt borde o, idag lata skolan {5 upp
manipulation och gmgfing, d , g nar man anvander sig 5, ndgon gpnan avsandaridentitet
i syfte att skada.

Avgorande ar till sist individens egen etiska medvetenhet. ~ Nar nationalstaten vittrar per
och den sociala kontrollen  férsvinner blir den egna etiken, det egna samvetet allt viktiga-
re. Vi kommer alltid 5 komma i kontakt med saker ogillar Natet och andra

stallen  da ar det var egen sak gt reagera och agera.

Nar lkea beskylldes for 5t deras leverantérer utnyttjade barnarbetare reagerade konsu-

menterna. Det blev till oy hart tryck IKEA  gom i sin tyr agerade. Det ar just gom
konsumenter, lasare, véljare gop Vi kan reagera och agera.

S"Propagandakritik och samhallssolidariteti skolundervisningen, Kungliga Skoldverstyrelsen1957.
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Anvindaretik & Det ir bra att vi forsoker sitta regler pa print och i uppslutning for dem.

det avgorande
Men Nitet kommer att leva sitt eget liv, dir det avgorande till sist blir vilka virderingar och
vilken etik de har som anvinder sig av Nitet. Dessa diskussioner 4r darfor viktiga. Det 4r
vigen, inte mélet, som ir viktig.

112



IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: God etik pd Natet

Fria. inlagg: "Hur kan Vi utveckla en god etk pa Natet'
Inledning Detta avsnitt ar op fortsatt strategisk diskussion bland samtliga néarvarande.
Olika typer av David Pbilipsgn, Klia InfAMedia: Flera talar ,, behovet ., etiska rad, { o liknande det etis-
etiska rad ka rddet for betalsamtal. Det ar viktigt dock ggra ep distinktion — mellan tva saker.
En sak zr de etiska rdd qq, finns pressens omréde. D& handlar det ., gt ndgon uttalar

Sig om nagonting som har varit oetiskt eller inte _ en sorts moralisk  forkastelsedom  gyer néa-
got. Det innebar inte a4t man fOr den sakens skull upphaver ansvarig-utgivare-skapet for den
tidning gom har gjort &vertrampet.

Nar det galler etiska radet for betalsamtal z, det tyvarr utformat  ¢om en reglerande étgérd dar
man alltsa stanger ay nagon. Anledningen till detta zr gt man Vile komma &t vissa typer av
pornografiska tjanster. De goy har betalsamtalstjanster vill utnyttja Telias faktum for g4
betalt for dessa tjansterna. Det 5 alltsd inte frikopplat frdn Telias abonnemang. Darfor o,
stod gy behov o en regleringsform, aven om den 5 privatrattslig.

Idealiskt  gett Och p& Natet kan alla tjansteleverantorer st& for sin ggen Sak och behdver inte
snylta Nndgon annans namn 0F att  betalt for sina tjanster. D& behover ... inte den
typen av regleringsform. Ett efiskt rad gon uttalar sin moraliska férkastelsedom ¢ enligt min
uppfattning okej, men inte g etiskt rdd ¢, stanger 5y abonnenter.

Ansvarig  utgi- Krister Thelin, moderat debattér: Begreppet ansvarig utgivare NamMnS Hera ganger: | anslut-
vare ar folsyn ning till mina e cirklar tidigare finns det skal g pdminna oy brackligheten i den innersta
karnans konstruktion i g ny tid.
Mycket spart méaste i Sverige dverge den konstruktion o, bade tryckfrihetsforordningen  och
yttrandefrihetsgrundlagen  bygger pa, namligen ett ensamansvar M€Y en ansvarig utgivare.
Det har i ndgon méan sttt modell for BBS-lagen, déar det frén forsta maj 1998 finns nagot
slagsansvarig utgivareansvar for vissa angivna operatérer. Det ar gn felsyn. Det leder till g4
riskerar a1t bygga fast oqq i ytterligare teknikberoende, nar istallet skulle \4ra mer b€-
tianta 4y att falla tillbaka generella principer.

Nér det géller forekomsten ., allmanna 5 mer har Wastberg ratt. De finns redan i rikt
matt, i alla fall i var vasterlandska kulturkrets, nar det galler granserna for yttrandefrihet,
manniskovarde  och grundlaggande rattigheter. Idag har vi den paradoxala ordningen att i

Sverige, gom Perommer oo oy en 9ammal tradition yttrandefrinetsomradet genom tryck-
frinetsforordningens rétter i frihetstiden 1760-talet, vissa omraden faktiskt har samre
skydd for yttrandefrineten pa Nétet zn vad andra lander g valt o4 mera generell reglering
har.

Spanningarna detta omrdde kommer 4 Oka itakt med 4y mediernas granser loses upp

och de nuvarande strukturerna  faller jhop. Vi betraktar press och etermedier ¢ . avgran-

sade begrepp, dar nagra producerar och andra konsumerar. Denna avgransning forlorar sin
mening definitionsmassigt, nar vi alla blir saval konsumenter ¢, producenter samtidigt,
och allt battre bild och ljuddverdverféring over Néatet gifter ihop radio och TV med PC.

Dessvarre kommer o4 vart gamla fina flaggskepp, om man nu Kan saga att tryckfrinetsfor-

ordningen ar det, lagtekniskt inte kommer 4 Klara sig framgent. tidigare vi inser det,
desto battre zr det for alla. Varje gang jag hor ansvarig utgivare, nast intill osékrar jag min
revolver.
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Erwin  Biscbafbergerjemitpater: N&gon sager i denna diskussion it god etik och moral har
funnits Overallt  det stammer naturligtvis inte alls. Det har funnits mé&nga stéllen, manga

epoker, ménga lander i ménsklighetens historia gom har varit raka motsatsen fill goda insik-
ter och bra insatser.

Vem sager art  ar immuna  Det sags flera ganger att  &r ett Samhalle som nastan ar im-
munt mot €tiska virus. Vi fAr andd komma ihdg at Sverige yar det land gom langre an négot
annat land i den vastliga industrivariden  hade o, tvangssteriliseringslagénda till 1975. Det
talar gy, fOr geg att Vi SKa yarg forsiktiga. Vi kan bli foremal for sadana efiska virus, sdatt t o
m Vart moraIiSkammunSyStem kan kollapsa. Vi fér alltsé se upp.

For det andra: Vem ar egentligen yterst ansvarig for e hélloar etik och o, bérande moral
Det later fran vissa gom att det ar lagstiftaren gom Ska bestimma  gyer etiken.

Det skulle g5 katastrofalt. Etiken har sin egen dignitet och maste sta sina egna fotter.
Snarare ska pgn Utifrdn o kritiskt  etiskt medvetande  belysa lagstiftningen. Den ar inte den
yttersta  legitimiteten for det gom &r rat. Det ar o helt vansinnig uppfattning. Etiken maste
st sina egna fotter.

Var finns etikens legitimitet —Det ar den yiersta fréagan.

| dagens lage maste det 5, dialogen, den gamla sokratiska dialogen, dar man mots eti-
kens dialogtorg och dar man presenterar Sina modeller  men ar beredd 4 bli ifragasatt. Det
ar den pagaende etiska processen i sig som ger den ratta och riktiga etiken, alltsd ragt insikt,
och moralen, rait insats, dess legitimitet.

772mmEnding, Centrum f&r etik och ekonomi, Handelshdgskolan:Sjalvreglering ar ett viktigt
sitt att forma etiken hos individen. Men samtidigt récker inte det.

Helt sjalvreglerande system &r inte speciellt etiska alla ganger. Sjalvreglering ar i ndgon me.
ning ofta odemokratisk, d , g den genomsyras av maktférhallanden som inte ar jamnt forde-
lade. Det kanske genomsyras av kdnsperspektiv, social status, pengar och gnnat, Vi kan inte

bara latsas ggm om det inte r sa.

Lagstiftning _ i sin goda form &tminstone _ ska  bygga  ett demokratiskt  gystem dér dis-
kussionen, eller dialogen, ar mindre styrd ay pengar OCN Makt. NU ror jag inte att det zr s&,
men det & &tminstone tanken och dessutom r lagen eller kan vara i positiv mening kon-
servativ. Ett exempel ar juristernas Aaterhdllande kraft under nazitysklands regim _ byrakratin,
den stela och trgga, kunde halla emot ganska lange.

Det framhalls ocksd i etik & lonsamt.  Det kan 44 sd ibland.  Men det zr farligt att tro
att det ar s& Det finns mangder 5, manniskor ooy, saknar betalningsférméaga fast de har be-
talningsvilia. Alla ekonomiska gystern bryr sig bara o betalningsformagan och inte viljan.
Det far pan inte glémma bort.

Det finns méngder 4y problem gom det marknadsekonomiska  systemet inte forméar  hantera.
T ox hela miljoproblematiken. Det ar ratt sétillvida g marknaden, d,, g manga kunder,
borjar stalla krav bade manskliga rattigheter, miljdanpassning Och annat. Men riktigt s&

latt 4 det inte g  bara kan fortsatta g, vanligt och inte behover andra 0SS,
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Ewa Ljunge, Posten: At oy fOretagare arbeta med etiska frégor och at satsa resurser P& etik-
dialoger kan g, lonsamt i affarsmassiga sammanhang. Sedan g det sjélvklart sé& gy betal-
ningsvilia och betalningsférmaga paverkar ogq i affarer. Men sy som fOretagare eller aktor
satsa resurser etikfrdgor &r vasentligt.

Lars-Erik Missgn, Hogskolan Kristianstad:  Det finns o viss trg filter ¢om uUppratthdllare gy
eller garant for négon form 5, moral Natet. jag ar Sjalv motstdndare till filter och vill o

dogora varfor.

Nar det galler existerande filter, ¢,y NetNanny, CyberSitter, ,  ar det framsta problemet
vad dessa egentligen ger uttryck for. Genom gt anvanda sédana filter sager g det ar full-
standigt okej ait ha gn porrsajt eller o nazistisk sajt e Néatet. Anta i sajten har gatt
med en Markning s& it Vid nagon slags grans, ep Ungdom slipper att ta del 5y den och
darmed inte riskerar 44 bli moraliskt  korrumperad gy innehdllet. Men det  sager ar att den
som ar omoralisk, ar ungdomen gom i sin naturliga nyfikenhet forsoker 5 reda  nagon-
ting, t ex se den nakna kvinnan eller lasa o, nazisterna. Vi forflyttar det moraliska perspekti-
vet till anvandaren.

Den andra delen ,, problematiken med filterprogrammen &r att, nar man anvander dem e
i skolans varld, skolan fér dels o, oerhort falsk trygghet och dels o felaktigt perspektiv

hur an hanterar situationen 4 ungdom art vaxa ypp Med en god moral eller etik. Inget
av de filterprogram  gom jag har studerat Natet, tgr hand o mer an cirka 100 000 sajter,
alltsd o, brékdel.

Om an @nda installerar o filterprogram en Skola och i gy normal situation  gor en SOk-
ning, s& kommer man att hitta mangder 5, information  inom kategorin gom man inte Vill gy
ungarna ska g del 5, Med g, tanke den hastighet gom antalet sidor Natet vaxer,
kommer filterprogrammen  alltid 54 sldpa efter. Det gy alltsd inte méjligt att sparra négon
information  for ungdomen i skolan, hur bra teknik o, an utvecklar.

Aven om et yore det, ar det Onskvart Vil jag gom larare g mina elever ska yzxa upp som
sddana doktorandstuderande som Wastberg hanvisar till, oo, faktiskt inte har mott proble-
men fillrackligt manga ganger i goda handledares sallskap och dérmed fatt o perspektiv
problemen For g kunna férstd vad oo, ar daligt, s& maste jag ndgot satt ha tréffat

detta daliga. Det bésta stallet, g, ,, Skolvdsendet fungerar, &r i larares och eventuellt  forald-
rars Séllskap och o mojlighet 5y diskutera och  perspektiv.

En gnnan Sida ar hur det fungerar vid aktiv kontroll i natgrupper och listor. Dar finns g, viss
typ av Sidlvreglering gom bygger  den moral g5y &r forharskande oftast den amerikanska

moralen 5, den enkla anledningen gt det yr fler uppkopplingar dar.

G& an Sélunda in i gyt skolprojekt natet, ar chansen stor att det ar mangder g, ameri-
kanska elever goy, deltar. Det innebar it man S& Smaningom  tvingas att anpassa Sig il den
amerikanska moralen och lamna enligt n&gon slags princip, att man inréttar sig efter den
lagsta nivan vad g tolererar i grppen.

Det leder till grupperingar g tilléter valdigt liten &sikisvariation.  Det ar skadligt for skol-
ungdom, gom behover meta &siktsvariationen  for g kunna bilda sig o, stabil vérdegrund.
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David Pbilipsgn, Elin InfSMedia: Exemplen med NetNanny och andra filter g5 finns e
idag &r inte riktigt relevanta for det g, jag beskriver. Dessa filter férsoker gora varderingen
utan att €gentligen ha g deklarerat sammanhdllet vardesystem. Det &r battre gy folk anslu-
ter sig till o, kyrka eller motsvarande vardesystem.

Det andra &r gt filter ersatter naturligtvis aldrig en yuxens nérvaro. Finns g, féralder eller
larare nara &r det béttre an ey filter: Men samtidigt maste vi g verkligheten i sgonen. Folk
lamnar barmmen med TVn paslagen. Folk lamnar barnen med Internet-datom paslagen, ytan
att det finns ndgon forélder eller \,,van Det zr for de situationerna o filterprogramvara

ar framtagen.

Det ar ocks& viktigt att se att detta aldrig kommer 54 innebara gyt allting Natet gr klassat.
White lim och black him, frn vilken varderare g, helst, kommer alltid 5t yqrg begransadei
forhallande till N&tet. Det ger ett spelrum for foraldern 44 sléappa barnet egen hand. All-
ting som ligger utanfor det spelrummet kan alltsd inte goras tillgangligt annat &n genom for-
alderns medverkan.

Problemet med de olika etikerna maste motas aven i Klassrummet, eftersom det 3r mang-
kulturellt. ~ Vad gq, hander genom N&tet ar att plétsligt accentueras fragestaliningar som
naturligtvis finns dar aven ytan Nétet. Vissa foraldrar vill antagligen inte gyt deras bamn ska
komma i kontakt med viss typ gy information.  Tilldter vi det eller inte Det maste il gy
bérja med reda ;; Vem ha ratt att styra barnet, gtaten eller fordldrama  Den frdgan accentu-
eras ay Natet.

Nar det galler liten &siktsvariation — slutligen, ar det Klart 4y det ar g risk. Community of

interest-grupperna  ggm fiNNs Natet varierar naturligtvis i storlek. De kan 5.4 valdigt
sm& Men vi kan inte bestimma storleken. Hur liten far o, grupp vara innan betraktar den
som Sekt

Ar mattet att vara en Sekt litenheten gruppen som delar varderingarna eller zr det in-

nehéllet i varderingarna Vem ska bestamma detta

Det viktiga &r att var O€h en maste géra sitt eget Val: Sedan maiste mgn Konfrontera det valet
med andras val.

Ana Valdés, firfattare: Vi malar idag op valdigt trist bild etik, ndgot gom ligger fastfruset
n&gonstans. Var finns den positiva delen ,, etiken Var finns den aggressiva delen Var finns
etikens lyhordhet, att kunna  gnpassa sig till den py, tidens fragor

Hur  pass trovardiga &r Vi nar vi visar ungdomar vara regler och filtreringar, nar  egentligen
visar hur mycket dubbelmoral ., finns i var gamla hederliga kristna, judiska och grekiska
kultur ~ Valdigt mycket gop hant detta sekel, { o, andra varldskriget, bosnienkriget,
judeutrotning  och zigenarforfoljelse, visar i hdg grad gt vi har urholkat mycket 5, etiken.

Ska inte fragan tilbaka till oss Det &r Vi yyxna som St&r for en etik gom ofta kanns forle-

gad. Ungdomarna, gom Ofta ar aktdrer och personer Néatet, ar skeptiska mot var moral

och vér etik. Det i dem go, Vi maste visa gyt Vi vagar att ifrAgasatta var egen etik. Vi maste

ha formagan ait skapa etiken p& pyt med ungdomarna gom Medskapare. Annars  kommer de
alltid 4 uppleva ggs som ett Vuxensamhalle oo forbjuder techno, (aye grafitii _ allt gom de

.Pjalsétar




IT-kommissionens hearing den 25 maj 1998: God etik pa Natet

Mer offensivt Erwin  Bircbgfberger;jemitpater:  Jag ar tacksam for vad Valdés sager. Etiken jr ofta lite for
etikarbete defensiv. Den kommer i andra hand. Férst kommer tekniken. Sedan finns o, etisk reflektion
som innebar it man bromsar istéllet for gy styra.

| dagens inledning skissade jag g etiskt paradigm eller ¢ grundmodell for vér tid genom
LIFE-modellen. Den har o, giltighet, en sorts Sekulariserade tio guds bud till fyra grundbud
med . bejaka Livet, skydda Integriteten, beframja Framtiden och strava efter Enhetlighet.

Etiken borde péverkas zy en sorts Méansklig lidelse. Vi borde alltsd ha o, storre lidelse for
varje ménniskas manniskovarde och inte bara for aktérerna utan | forsta hand for perso-
nerna. Dérmed borde det inom IT egentligen réda gomma €tk  teoretiskt och moralprak-
tiskt  gomp i vardagsrummet och Sergelstorg. Jag &r varm anhangare till detta. Man
maste genomgaende yarg enhetlig.

Innan kommer in Natet borde vi redan ha o grundhdlining for ¢ moéta denna nya
teknologi. Ar det inte lite s i dagens diskussion ayt vi forsoker gy utveckla gn pp etk med
anledning 5, Natet

Det maste vara tvartom. Vi borde redan yprg strukturerade i vara etiska insikter nar
moter dessa nya teknologier. Ett exempel dar det inte g S&, ygr nér Vi tog karnkraft i bruk
detta z inget politiskt uttalande  s& gjorde man inga etiska analyser 5y, de langsiktiga
folidverkningarna 4y att ta denna pyg teknologi i bruk. Nu stdr med facit och gt inte vad
vi ska géra med avfallet.

Filosofen Hans Jonas sager i sin bok Ansvarets princip gt Vi borde 4o den daliga prognosen
foretrdade framfor  den goda prognosen. Vi méste ygrg aktsamma s gt inte ep ny teknologi
som  tar i bruk, skolier over gssutan att  har denna etiska beredskap att ta emot denna
nya teknologi.

Jagvill sjalv yara  den offensiva linjen. Det kan  lattare inom mitt eget OMrade, biotek-
nologin, dér etiska synpunkter mer OCh mer Verkligen beaktas och yent 5, mycket medvetet
kommer in i lagstiftningen. Det kan g4 lite svarare nar det géller IT och de etiska principer

som SKa styra den.

Vi méste leva David Philipsgn, Jélia |[nfgMediazlag &4 i grunden enig med Valdés. Problemet gr bara gt
med filtren detta med filter uppstar inte s& mycket darfor y vi verkligen vill ha det. Det ar gparare ett

sitt g forsoka forhindra o censur, d v s att nationella etiska diskussioner leder till g4 vi
faktiskt far o, situation dar vi har mycket mer begransning.

Det andra zr att det inte bara ar g fraga for bamn, ign det ar ocksd fraga om Mig sjélv som
vuxen om Jag Véljer g inféra s&dana har filter. Det kan bero att jag inte Vill uytsatta mig
for o Viss typ av innehall och dar skillnaden Internet  &r att jag far detta innehdllet och jag
vet inte riktigt vad det yr forran jag faktiskt (5 del 5, det.

Jamfort med vanliga masskommunikativa media har jag forhand g visst fortroende  for

att négon har sett till att detta inte ar négonting som ar frammande  for min egen etik.

Det #r viktigt ait vi maste leva med dessa typer av filter. Sedan har de sina klara begransning-
ar 0ch de kommer inte alls 4t vara svaret allting.
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Mister Thelin, moderat debattor: Med anledning 4 pater Bischofbergers mycket kloka inlagg
folit 5y Valdés fraga vill jag siga, att en Viss konservatism i forhdliningssétiet  gentemot fram-
tiden  oavsett hur mycket teknik o, kan finnas i den  naturligtvis &r oerhdrt ftilltalande.

Samtidi far ,an inte lata detta leda ftill total assivitet. Far Jag €finra om att mycket 5, det,
som v1f0r en tld sedan betraktade gop, miljoforstonngar totalt omdjliga i komma &t har
genom senare upptackter det tekniska omrédet visat sig yarg Skenproblem.

Jag vill inte heller politisera. Men jag kunde inte l&ta bli 4t gora detta, ,, nar karnkraften
anda har namnts. AT man NAgorlunda teknikoptimistisk,  kan pa, inte undgd g konstatera
att Vi gor OSSsjdlva och landet o, oerhdrd ojanst gepom att N@mma forskningen i Sverige
ett Viktigt omrade. Jag pyser fOrstds den fullstandigt groteska och Oetiska  lagen go, bru-
kar kallas tankeforbudslagen. Vi far enligt denna inte opg ténka frAgor gom gor det majlig
att kanske hantera ocks& avfallsproblemet karnkraftens omrade eller undanréja de mycket
smé& risker g5y py finns helt och hallet.

En konservativ  forsiktighet i sin grundsyn gpser jag gar val gt forena med o, teknikopti-
mism, som ocksd kan leda till etisk godtagbara resultat. Gud bevare o4 for forstelnade ekolo-
giskt reaktionara tankar.

UIf Silling Silling | TAfZirsutvec/eling: Jag ar nyfiken Wastbergs slutsats angaende nazistfo-
relasningen i Umed. Du sager gt det yg bra gt studenterna kunde beméta debatten .,
homosexuella, ~ for gt man Visste ndgot om det. Men .. det bra eller daligt ait man inte
visste ndgot om Nhazismen Borde studenterna ha tillgéng ftill information eller inte

Olle Wastberg, liberal public-titt: Det ,, daligt gzt Studenterna inte visste tillréckligt o, nazis-
men, De hade inte métt argumenten. De trodde naturligtvis inte Dan Berner par han o4
att forintelsen inte hade existerat och it koncentrationslagren bara 5, arbetslaget dar négra
dog 4y tyfus. Men de kunde inte argumentera emot _ de hade inte tidigare métt argumen-
ten. Det l&g inbaddat g5y nagonting sjalvklart, at s& ar det. Men de kunde inte gy
mentera | Sak. Det ger naturligtvis ocksd ganska févitska nazister o, framgang. Det p, daligt

att de inte hade mott argumenten OCh att de inte Klarade 4t argumentera  emot.

Jag har inte sagt att de inte ska ha tillgang till information.  Det jag fragat tidigare idag ar
vilket  etiskt angyar deN tar som ldgger ypp lankar il 50 nazistsajter Sin ggen Sajt. Men det
ar Klart 44 de ska  tillgang till information  och mgtas i debatter.
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Vaccinering johan Groth, Skolverket: Jag vill komplettera det 5, Valdés sager om att Vi bara har talar 5,
battre  &n filter de defensiva, negativa aspekterna g etik. Vi héller o5 ocksd i o valdigt spektakular bild gq
nom att t&la om rashets, pornografi, nazism. Ljunge &r mycket inne att S&dant ska bort.

Andra havdar 4 det ska filtreras. Det zr dramatiska och giorg Saker goy ska hénda. Det ska
hallas rent Nétet.

Men sanningen &r den ) sarskilt i skolan Coatt dessa gigrg fragor tar inte mesta tdeN, ytan
det z de vardagliga sma etiska frAgorna gom blir intressanta. Ar transplantationer okej Det
ar en etisk frdga gom &r intressant, men dar alla tycker gt det ar okej for det zr inte sd trevligt
nar barn dor nar de ar &tta ar ,, leukemi. Djurforsék  &r ett annat omrdde. Det finns op upp-
sjo vardagliga etiska fragor dar detta med  och nej inte r lika dramatiskt, e, minst lika
viktigt it diskutera. Det berdr vi inte alls har idag.

Stig Roland Rask, larare Fredriksdalsskolan i Lidkoping, har arbetat mycket med detta
och han kallar Internet tréffande . for etikens marknadstorg. ~ Det belyser just detta gy
Internet  &r et Stélle dar o, p& ett tydligt satt stalls infor sina etiska varderingar. Detta med

alla de vardagliga fragorna inte alls s& spektakulara &r gp Viktig sak just i skolan.

Rask kallar detta klokt for vaccinering, att det ar ett egenvarde i gt visa upp detta for ele-
verna. Studenterna i Umed tog det goy sjalvklart att sex Milioner judar dog i andra Varlds
kriget, men de kunde inte argumentera Vidare. De hade alltsd varit isolerade fran influensan
och pgr kommer de . ifriska luften  vips blir de forkylda.

Det &r o intressant aspekt. Det verkar for g.o gomp jobbar med skolan oy att i det langa
loppet kanske vaccineringsprocessen #r battre. Filter 3 kanske inte det forsta gom man Ska
installera i o skola. Man ska kanske &nda ( risken 44t eleverna far tillgang till mycket mate-
rial gom kan upplevas gom Stérande just for at denna vaccineringen kanske kan ., béattre |

langden.
Utgd frdn man- Barbro Holm-Lévgren, lécltumnabtir/ea Institutet ~Nar vi letar efter o gemensam Utgéngs-
niskovardet punkt for etisk dialog &r det manga lander goq, har skrivit under rédakorsprinciperna.

Det handlar ,, humanitetsprincipen, it aktivt skapa respekt for manniskovardet, it framja
omsesidig forstdelse och 4 lindra méanskligt lidande. Det r g utmérkt utgdngspunkt bort-
om religiosa och kulturella  granser. P4 Roda Korsets idécenter i Gripsholm har  skapat ¢
moétesplats for samhallsetisk dialog. jag 6nskar 5y alla kommer dit och fortsétter dialogen
efter denna hearing.

Det ar mycket bra st starta Mmed marmiskovardet istallet for nAgonting annat.
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En alternativ Ladislaus Horatiux, musiker; filosof  Mitt tidigare inlagg har tagits ypp ay flera personer
syn P& amnet och mojligtvis o jag inte tillréckligt tydlig, for dar finns ey fatalt missférstand.

Jag talar inte oy dem o lean ha gy ggen Nemsida, inte oy de gyaga eller minoritetsgrupper.
Jag talar o, dem g, inte vill o, med i den digitala kottmarknad = 5oy WWW haller att
bli. Alla dessa privata hemsidor f&r mig g ténka tesen | Nothing, boken 5y avant-
gardisten John Cage: Jag har inget gt saga Och jag sager det.

Den terminologi gom Bischofberger lanserar ar mycket bra. Impulsen att vara Natet tycks
komma gy o fadsla 4 att inte gra aktor. Utan det ar gy, inte nojd. Det réacker inte med
att bara yara en person; man Maste ocksd gynag Néatet. Jag finns Natet  alltsd finns
jag. Snarare gr det sa har: Jag informerar  mig alltsd ar jag en databank.  Detta med synbar-
heten har blivit o, ohelig tes. Syns du, safinns du.

Vad hander da med den osynliga verkligheten Som musiker Vill jag gparare saga: Lyssnar du,
s& hor du. Det finns manga dissonanser kring IT gom Vi inte Vil hora. Att lyssna  dem
bromsar den rasande utvecklingstakten.

En viktig frAga kring IT & Hur ska  hindra utvecklingen mot ett tva-tredjedelssanrhalle
Standardsvaret har blivit. Genom 4y koppla ypp ALLA Nétet.

Jag skulle gnarare saga: genom att ge Manniskor  mojlighet at SLIPPA  koppla pp sig. Och
genom att bromsa digitalfandamentalirmen, alltsd impulsen gt vilia gt allt och alla ska 5.4
Natet, allt ska .5 digitalt. De smd ska . KidLink. ~ Bonderna ska 5/ LantNet.

Digital-TV ar det pyg gom alla ska ha. O gy,

Ge tusan i att kalla tolk som inte finns pa& Natet for forlorare  TillAt manniskor ¢ framti-
den til motes Stolt ytan dator, ygn modem och an datorkunskaper. Var sé pagg tolerant.

Vi kallar oo
tvattmedel. L&t folk slippa yara delaktiga oy de inte Vill i den digitala vérlden. Lat dem

faktiskt for g4 pluralistiskt samhalle. Visa da att det inte bra handlar 4,

hellre umgas, an att kommunicera distans. Det g, jag kallar for akustiskt umgéange,
plugged umgange, &r en ren forlustpost for Telia.

un-

Vi ska ocksd 455 S& pass realistiska och &rliga it  erkanner g4 kommunikation, som later
s& fint och ideellt, zr big business idag. Kommunikationssamhallet nastan Kraver avstand och
viss isolering. Ensamma manniskor  pageay bra in i den ,, versionen g, konsumtionssam-
hallet. De kommer 4y ringa véldigt mycket till varandra.

Jag skulle vilja gt kommunikationssamhallet handlade ,y att man kande sina gran-

Sharare

nar, att man Kunde tala med sina grannar, att man kunde tiltala o, intressant framling
gatan istallet for oy satta in g efterlysning i Gula tidningen, att man inte gick forbi en

gratande medmanniska stan.
Som det ar idag sitter pan ensam | Sin kammare framfor o datorskarm. Bade kommunika-

tion och medmaénsklighet har blivit ryatnat. Jag menar, Nur rord blir ypan dver att  kon-
Fortsattning
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Nyktert  sett, Ladislaus Horatius, ~Erséttning: Visst finns det valdigt mycket information  pa Natet. Visst
vad &r vinsten kan det 5.5 Kul gt torrsurfa, att vara &jour med det gom ar nytt och haftigt  aven om Jag
tycker gt detta &r on ytlig centrifugalrérelse langt frAn det musikaliska tankandets koncentre-
rande centripetala djupdykande. Visst g det kul g bestdlla bocker, skivor och gyattro Stagie-
m med ayirg 16k Natet. Att slippa till brevidadan och istéllet sanda mail, 44 slippa

fem meter till on Stationdr telefonkiosk —och istallet kunna st helt stilla och ringa i ndgot gom
paradoxalt kallas fo6r mobiltelefon.  Visst zr det kul ngr Telia &ntligen blir klar med den tal-
styrda telefonen, den gon gor att jag slipper lyfta den yngq luren. Jag slipper det jobbiga

motoriska elementet d sla numret.  Jag behover inte leta fram telefonnumret. Jag beho-

Vs
ver bara réra pa munnen.

Men nyktert sett, vad ar egentligen vinsten

snabbhet och bekvamlighet. Och detta ar inga stérre kvaliteter o man inte har med métt-
fullhet i ekvationen. Vi narmar ogg Med rasande fart den optimala bekvamlighetens vélsigna-
de tillstdnd:  koma.

Att insinuera oy detta skulle ha ndgonting med utveckling _ och speciell mansklig utveckling
_ att gora, & en skarande falsk dissonans.

Anstotligt och Mattias ~ Svahn, En kommentar till diskussionen ., ansvariga utgivare &r att det
yttrandefrihet egentligen inte ar s& anmarkningsvart att t ex Nerikes Allehanda och op del andra flaggskepp
som Sveriges Radio har ansvarig utgivare for sin verksamhet Natet. Det har de genom

tryckfrinetsférordningens  bilageregel. Andra foretag gop, driver publicistisk verksamhet,  som
t ex Telia, Posten eller Tele2 g4 inte har ¢ traditionell sédan vid sidan ., Natet, kan st&
utanfor och det ge ett speciellt lage. Det beror att tryckfrihetsfc‘?rordningen och yttrande-
frihetsgrundlagen som den &r. Det far vi leva med i 45-5 & till. An s3 lange ar de systemen

inte redo for g4 laggas i kistan.

En fraga till Ljunge  som sager att etik zr bra affarerna och gt man Ska skriva avtal gom
b&de skyddar god etik och god moral, e, &ndd inte bryter mot yttrandefrineten  &r att om
det uppstdr en hypotetisk situation —dar n&got p& Torget ar valdigt moraliskt —anstotligt eller gt
brott ot Postens regler, hur kommer ni d& gt agera om et vore ett direkt lagbrott art

stanga gy det

Ewa ljange, Posten: Forhoppningsvis &r det o, hypotetiskt Men ar det ndgot gom &r
lagbrott, kan inte jag beg& lagbrott i min profession. Ar det s& ot jag hittar g brott mot
nagot som skriftligt har avtalat med leverantdr eller medlem, d& stanger jag gy omedelbart.

Mattias  Sya/m, juristt OM man ser 9t ur en ©tisk synvinkel, att aven om denna verksamhe-

ten Skulle bryta mot era aVtal, men inte direkt bryta mot lagen att stanga gy det men det
skulle bryta mot lagens anda och idé att stanga av det, hur skulle ni agera da

Ewa Ljunge, Posten: Det zr svart p diskutera o, hypotetisk Men lag, regler, seder och
bruk forsoker naturligtvis félja. Det zr sjalvklart nar mpan Pedriver verksamhet.  Detta far

man ta fran fall til fal, o, du kanske syftar ~ ndgot specifikt gransland

Mattias Sya/m, jurist: Nej, jag syftar bara just att etik och moral ibland kan kollidera och
inte alltid  ar samma sak ¢om Philipson inledande namnde.
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Bertil Rennerféldt,jurist, Komumentver/eet, KO: Om brott ot den goda etiken pa Natet gar
s& langt ot det utgsr brott mor marknadsforingslagen, ar KO sektoransvarig for bevakningen
v Internet och kan alitsd utfarda férbudsforelaggande eller driva érendet fill domstolen.

Mycket méda under denna hearing gatt &t for gy forsoka definiera vad gop &r god etik
Natet. Thelin har citerat de gamla grekerna. Groth har talat o, vaccinering. Fran kommersi-
ell synpunkt har vi hort talas g, olika satt gt Marknadsfora  produkter Internet.

Min personliga kommentar  zr: Ska det 45 Internet med eller ign filter Kanske kan vi ska-

pa ett nytt Sammanfattandeegrepp om god intern etk Néatet, baserat kombinationen

intern och etk som ger internetik.

Ahrvid  Engholm, journalist: Jag ar bekymrad over talet o sjélvreglering, etiska réd hos

kommersiella  leverantorer Problemet ar gt det lar hoja troskeln for vad man far yttra

osV.
enligt yttrandefrineten jamfort med vad det borde 4rq Kommersiella  leverantorer — zr namli-

gen extremt Kkansliga for kritk. Minsta blamage, minsta misstanke 5 att hagonting ar tvek-

samt, gor att man Stinger man av °Ch stoppar Yttranden.

Detta med ansvarig utgivare anser jag hor hemma i sammanhang dar meddelarskydd behovs.
| andra sammanhang &r det avsandaren gop ar ansvarig _ ingen anppan.
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Sammanfattning . "a prima Vvist"
Peter Seipel, Stockholms universitet:
Inledning Hearingens ordférande, Peter Seipel, avslutar med o, omedelbar sammanfattning 5y sina

intryck 4 prima vista, vid forsta anblicken.

"Inuti" Diskussionen idag har handlat ., ett inuti och gy utanfor och gt inuti gom en 9 av
utanfor.
Inuti ar den hemtama diskussionen ,y typen att etk ar lonsamt, gy etik  zr nodvandigt
for marknadsutveckling g gy, Detta ar sakert goda argument sitt satt. Diskussionen

handlar ocksd o, filter gom ett tekniskt satt a1t Skapa forutsattningar for ¢ god etik. Det
handlar ,, rekommendationer av typen att ordningsregler kan vi nog ha nytta ay, men iN-
nehallet ska vi ge fan i.

Det har framhallits 4 etik ska skilias frén etikett och 4y etik ska grundligt skiljas frn neti-
kett. Netiketten gy inte gpg den lilla etiken, ,ian nagot betydligt annorlunda.

S& lange gom Vi stannar Vid inutF-diskussionen riskerar vi narsynthet.

| denna bransch upplever jag ofta, aven om jag Sjélv verkar i den, gy dess fascination infor
sina egna uppgifter, sina ggna problem, sin ggen historia, #r valdigt stark. Samtidigt &r yt-
blickarna och kunskaperna gm det gom finns omkring, inte alltid zr de basta och de mest
imponerande.

"Utanfor" Fran den synpunken ar det nyttigt att fora diskussionen ¢ frdn g inuti till gy utanfor.
Det har ocksd skett under denna hearing. Men den diskussionen kunde naturligtvis ha forts
mycket, mycket langre i olika riktningar och vi skulle fortfarande haft nytta gy den. Det
handlar ¢ oy om de olika anvéndningsomrédena och deras traditioner.  Lakekonsten har sina
etiska traditioner. Handeln har sina. Det politiska spelet har sina. Spel och dobbel har sina.
Allt detta #r verksamheter och anvandningar gom ar flitigt forekommande  och utvecklade
ocksd i den digitala miljon.

Utanfor hittar vi ocksd de ofta omnamnda anvéandarna. Méanniskan 5r alltid beréttelse

en
har Clarence Crawford gaqt i en gy Sina bOcker. Var och g kommer till denna tekniken med
sina ggna fOrutséttningar. Den  gnes forutsatiningar  kan yarg att forkasta tekniken, gy vilja

sta utanfor. Den andres forutsattningar kan yara att ha vaxt ypp Med den, ait e d€N som en

nastan integrerad del 5, sig sjélv och sin ggen utveckling.

Sedan jr det marknaden betraktad i utanfor -perspektiven Marknaden och dess mekanismer
tal gy funderas @ver. Fernand Braudel, den franske historikern, delar in detta i o, pyramid
dar botten #r vardagslivets strukturer,  dar skolklassens liv utspelar sig, lararen umgéas med
elever , ¢, Sedan finns den egentliga marknaden dar ekonomins lagar syr, Tl toppen

pyramiden f&r g, enbart tilltrade i riktiga affdrer. Dar g det sékert inte nagon

av oss,
hér, som egentligen far delta och 4, medveten o vad gom dar pagar. Men det zr dar gon

de mycket tunga besluten fattas.

Allt detta finns gyt diskutera i tgrmer gy Marknad. Kan vi lita till den, utnytta den och dra

nytta av den
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Sa finns naturligtvis hela den gior4 etiska diskussion d& och d& har skymtat i hela sin

som
vidd i dagens diskussion. Det gr manniskovéardets dimensioner, etikens diskussioner under
arhundradena, forséken 54 dra granser och etablera begrepp som etik och moral, déar vi har

fatt synpunkter fran olika hall i inlaggen.

Ett annat Perspektiv ar Sverige och varlden. Vad hénder med v&r réttstradition,  frAgade The-
lin. Vad hénder med kulturen i denna starkt amerikanska och engelsksprékiga varlden

Dartill  finns det mycket 4t saga om @lla tendenser i tiden.

Dessa utanfoF-diskussioner gr oerhort viktiga for gt ska kunna fora inuti-
diskussionerna.  Och inuti ar naturligtvis g del g, utanfor. IT-varlden  ar g del g, sin
omgivning.

Men innebérden ., gt IT-vérlden Natet  ar op del 5, ndgot storre och omgivande, &r

langtifrdn klar. Det & n&got ganska komplicerat gom man fOrsoker utreda. Jag ska néja mig
med tvd pastdenden med anknytning till dagens diskussion:

Tekniken &r aldrig neutral. Jag sitter gom jag gor darfor 4y stolen zr formad o4, den

Man kunde ha haft o stiredskap hér. D& skulle det ha varit o gnnan Upplevelse. Det
géller alltsd frdn det enklaste till det egt komplicerade. Tekniken i sig har faktiskt ef-
fekter. Jag pastar detta. Det zr upp till \gqr OCh op att fundera gyer innebdrder och pyqt
pastaenden.

2. Lagstiftningen  &r heller inte neutral. Lagstiftningen zr séllan teknikneutral,  aven oy den
pastar sig yarg det. Det zr lika bra g istéllet fundera @yer vilket sstt lagstiftningen
paverkar och driver teknikutveckling —och styr och staller med det o5 och det andra.

Detta r inga sjalvklara pastdenden, men jag later dem hanga i luften, kanske for fortsatt dis-
kussion.
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Bilaga till En God Etik pa Nitet

Inledning

Infor hearingen om God Etik pa Nitet fann arbetsgruppen ett virde 1 att under planerings-
arbetet inbjuda till diskussion i syfte bl.a. séka fanga upp de synpunkter som redan foreldg i
amnet. Arbetsgruppen inbjod dérfor ndtsamhillet att limna synpunkter och forslag pé viktiga
fragestillningar som behdver belysas. En e-postlista for detta andamal upprittades pa IT-
kommissionens webbplats.

Det var arbetsgruppens forhoppning att detta grepp skulle stimulerar till ett livligt samtal infor
hearingen. Som framgér av sammanstillningen i slutet av bilagan kom diskussionen att om-
fatta 250 inlédgg. Arbetsgruppen dr mycket ndjda med detta.

I denna bilaga redovisas nigra inldgg som varit av intresse vid planeringen. Flera av inldggen
kom att handla om olaglig kopiering och om spam. Diskussionen kring spam kommer att vara
en del i den rapport som IT-kommissionens IT-réttsliga observatorium héller pé att firdig-
stilla som ett resultat av observatoriets bdda samtal om e-post som verktyg for marknadsfo-
ring och for opinionsbildning.

Urvalen av inlégg i denna redovisning har gjorts av arbetsgruppen. De redovisade inldggen
har redigerat. Borttagen text har markerats med ...

Inliggen presenteras i anonym form och de referenser som gors till andra diskussionsdelta-
gares inligg utmérks med tiden for det inlégget. Ett exempel [Thu, 7 May 1998 16:57:04
+0200].

Rapportens sammanfattning kommer att liggas ut pa IT-kommissionens webbplats for fortsatt
diskussion till vilken Ni hdrmed inbjuds.

Nagra exempel

Date: Thu, 7 May 1998 16:57:04 +0200
Subject:  Re: Prel. program

1. Varfor behovs en god etik pa nitet?
* behov av etik i dagens samhille

I Norge verkar samhillets behov ha utmynnat i en slags virdekommission som forvintas att utreda de faktorer
som hjilper minniskans moraliska val "IRL", och hur dessa faktorer kanske har blivit otydligare, vilket skulle ha
medfort att manga moraliska val idag 4r alltfér omedvetna. Vid tillsittandet av kommissionen skulle Bondevik
ha sagt: "Vi ir lite for upptagna med att skaffa oss en god karaktir”. Man inser att det ér starka krafter i
sambhillet som kommissionen har att brottas med, t.ex. alla medier.

* det nya "rummet" ger nya forutsdttningar

Internet, det nya sociala rummet tolkar jag det som. Platsen for nya dramatiska interaktioner, eller den nya
arenan. Ja, att den ir ny i bemérkelsen ‘nyare 4n andra medier' 4r det vil ingen som inte hiller med om. Fragan
ir da bara hur den ser ut? En del verkar pasta att nitet 4r helt nytt satillvida att det inte gar att jamfora med andra
medier som t.ex. tv, radio eller tidningar, medan andra verkar anse att nitet inte ska behandlas annorlunda
jamfort med andra typer av medier. Som Lars Ilshammar skriver i uppsatsen Demokrati, det elektroniska
folkstyrets méjligheter och problem. "Det finns dock en annan viktig inspirationskalla: utvecklingen av Internet
och andra stora datornéitverk och den speciella kultur, karaktiriserad av slagordet "information want's to be
free", som vuxit fram pa dessa nit." Vidare citerar han "Elektroniska fronten" i samma uppsats "Cyberrymden
tilthor helt dess anviindare och varje deltagare ska ha ritt att yttra och uttrycka sig fritt utan rddsla for
repressalier eller hot om repressalier vare sig fran andra deltagare pa nitet eller av fran cyberrymden
utomstdende personer och organisationer."
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Varlden har  blivit lite mindre och avstdnden kortare gep natet introducerades, och far nan tro Bill Gates s&
kommer utvecklingen inte att stanna forran alla ménniskor &r uppkopplade till tanderna. Men det kanske &r sa att
alla "avstdnd" inte krymper. Hur &r det med det moraliska avstdndet IRL in real life umgds och socialiserar vi

med olika méanniskor i var omedelbara narhet och den kommunikation — gom sker dar praglas 4y moraliska och
etiska "sparrar”. Dvs vanliga manniskor ggr Oftast ygr granserna gér vad galler hur pap far bete sig mot andra.
Dessa granser uppratthdlls delvis 5, ménniskornas informella bestraffningar  eller hot o, bestraffningar.  Och da
menar Jjag inte i laglig betydelse utan i form gy informell social bestraffning.

Hur ar det d& med kommunikationen via natet Finns det nagra informella sociala bestraffningar, eller hot o,
s&dana, dar Mitt gygr arja, fast det finns problem. Ménga sociala pym P& natet dar manniskor kommunicerar
med varandra har gp stor grad gy anonyrnitet. Man kénner inte ménniskan bakom signaturen och det kan yarg
svart att forestalla sig gp pd andra sidan ,, natverket. Det uppstar latt ett slags "avstand".
Méjligheterna  att byta sociala [y P& internet &r dessutom sd mycket enklare jamfort med IRL.

vilka ar de etiska konfliktpunktema

En intressant fundering handlar o Usenet eller den del 4y internet gom innehdller alla nyhetsgrupper. De ar
valdigt ménga till antalet och de mesta gy dem helt omodererade, dvs ingen férhandsgranskning —eHer
"gatekeeping". JAmMfor g detta med aldre typer gy medier, tex. tv, radio eller tidningar, s&inser man att natet
ar ett betydligt friare medium #n dessa. For de gom har tagit del 5, olika nyhetsgrupper vet att det finns det
mesta om allt i dessa grupper. Alltifrdn  partikelfysik  till pornografi till skvaller. Den gom dessutom har satt sig in
i nyhetsgruppemas  innehdll vet att dar finns laglig, olaglig, moralisk och moraliskt tvivelaktig ~kommunikation.
Kan man N&got om tekniken bakom hur Usenet ar uppbyggt och ftmgerar vet man OCksd att det kan yara SVart att
begransa eller stoppa kommunikationen.  Hur ska man se P& detta Ar det ratt att lata information och
kommunikation  strémma fritt pé& detta sétt

Date: Mon, 11 May 1998 21:34:31 +0200
Subject: Re: Diskussion fore horning

Vad &r egentligen problemet Finns det ngot problem Varfor “behovs" g etikdiskussion, och yem &r det som
behover den Jag tycker pog att natet fimgerar ratt sl bra ggm det gor idag. Det finns ménga saker gom fungerar
samre. | annonsen Sags att "for att forstd skeendet ggy vi ett behov ay att soka vilken informationssamhallets
sarskilda egenart ar", dar "vi* alltsd ar IT-kommissionen.  De ger ett behov, och detta behov méste rimligen yara
Ines Uusmanns behov, eftersom IT-kommissionen  har till uppgift att ge rad till regeringen. Detta &r latt att
forstd. Men redan i annonsens inledning fastslds att "sjélvreglering behévs". Det péstéendet ar svérare att uttolka.
Sjalvreglering  &r per definition den reglering  gsom Uppst&r oy Sig sjdlv, precis gom vaderleken. Béda bryr sig
valdigt lite oy "behovet’. Man gngr att ndgon vill infora gp reglering, som darmed &r pétvingad uppifrén, och att
denna ska legitimeras genom att kallas for sjalvreglering.  Det &r ungeféar lika spontant som “nu tycker jag att alla
ska sjunga We shall overcome".

Vi hade gn annan sorts samhdlle innan Internet slog igenom. Dar hade Televerket och Sveriges Radio monopol,
man fick hogst fora med sig 6000 kr  landet utan tillstdnd., och det 5, enkelt “brannmarka” folk gom bytte
jobb fér ofta gom "hoppjerkor”. Att detta har &ndrat sig, beror givetvis inte Internet. Men de ar ggmma tiders
tecken. Folk &r inte lika underkuvade langre, sitter inte lika stilla, rér mer P& sig, moter fler medmanniskor,
utbyter erfarenheter. B&ade tekniska och organisatoriska uppfinningar har gjort detta mgjligt. Vi hade hafi
jarnvagar i hundra &r innan nagon uppfann InterRail-bilj etten och mgj liggjorde det europeiska tagluffandet.  Hur
manga g, vara nuvarande ministrar ftillhér tagluffargenerationen Vad far det for konsekvenser for den politik
som fors Det skulle 4 valdigt enkelt att havda att "det planiésa tagluffandet &r ep fluga gom gér over". Ett
s&dant uttalande sager bara gp sak: Den gom faller det har inte tagluffat 5y, egen Vilia, och anser att de som gor
det ar varda forakt. Har gerjag ett storre behov 5 att diskutera etik: Ministrar bor respektera sina medborgare.
En gang trodde jag attjag visste vad "alla p& Internet" Vville. Vi ygr ratt fa, och vi v rétt lika, trots att Vi yar
noga Med att observera véra inbordes skillnader. Vi ville férandra invanda strukturer, pévisa nya Mojligheter.
Televerket \5r en huvudfiende i Sverige, precis gom ATT i USA. De uppbar monopolet, och léste problem pa
det gamla sttet, stelbent och byrdkratiskt. Vi yar om inte revolutionarer, sdi alla fall reformister. "Gor gy gor
rétt" \or devisen nar ndgon hade gjort ett misstag. Man démde inte personer, bara handlingar. Battre upplysning
skulle leda till att alla till slut tog sitt fornuft till fdnga och "gjorde ratt". ldag ar denna klick 5y tekniker givetvis
i minoritet. Idag anvands natet gy vem som helst. De flesta begriper inte gng hur det &r uppbyggt. Négra
anvander detta frinetens annonsmedium for att basunera ut att friheten bor minskas. Det ar fullstandigt
obegripligt, men Ocksa fullstandigt onddigt att forbjuda. Var och g blir salig pé sin tro.
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Ett sjalvregleringsinstrument behovs for hur man upptrader pa nétet.

Nej, det behovs inga s&dana "instrument". Frihet bor rdda. Bade politiker och folk bor lara sig att leva med
varandra utan att Sl& varandra i huvudet med olika regelverk. Natet &r internationellt, och nationella regler gar
inte att uppratthalla. Friheten pa natet fungerar bra idag och i framtiden. Inget &r trasigt, sa det finns inget att
reparera. Lagstifta om solsken i stallet. Det ar lika verkningslost, men det far fler att skratta.

Date: Mon, 11 May 1998 23:23:47 +020
Subject: Re: Diskussionfore hérning

redan i gnnonsens nledning fastslés att "Sjélvreglering behévs". Det
pastdendet #r svarare att uttolka. Sjalvreglering  ar per definition

den reglering  gom uppstar gy sig sjalv, precis gqom vaderleken. Bada
bryr sig valdigt lite g "behovet'. Man gngr att nagon vill inféra gp
reglering, gom darmed ar patvingad uppifrdn, och att denna ska
legitimeras genom att kallas for sjalvreglering. Det &r ungefar lika

Ok, ett forsok att reda yt begreppen. Jag vill forvarna attjag forenklar g del i resonemanget och garna
poangtera att det & min privata &sikt man kan  aldrig yara nog noggrann Med s&dant. Sjélvreglering  &r inte
nddvandigtvis ndgot gom &r patvingat “uppifrdn”. Sjalvreglering ar i detta fall istéllet ett begrepp gom enkelt
uttryckt kan beskrivas gom en bransch gom sjélva satter ypp regler for att slippa harda lagregler gom latt blir for
harda och eventuellt verkningslésa. Det finns ménga exempel pa saddana har sjalvregleringar, &ven kallade
utomréattsliga regelverk eller systern egendtgardssystem  ar den korrekta juridiska termen Savitt jag vet.
Lakemedelsindustrin  &r ett utmarkt exempel gom har ett vl fungerande system for hur man far och inte far
marknadsféra lakemedel. Bryggeribranschen  &r ett annat exempel gom dock har begransat sitt egenatgards-
system till att omfatta undervisning till sina medlemmar i branschféreningen om hur marknadsforing ~ for
alkoholhaltiga  produkter far ske. Mellan begravningsbyrder finns det exempelvis strikta regler for vad gom ar
god sed och inte. Anledning  Ett forsok att slippa lagstiftning inom l6sa yamgr OCh lagar gom shabbt blir
obsoleta d& uppfattningar om vad gom &r ratt och fel skiftar forhallandevis fort i dagens samhélle.

Varfor ska vi diskutera Sjalvreglering nar det rér etik pé& natet Svaret ar redan givet gepom €xemplet med
exempelvis rasistisk och annat Klart lagstridigt material p& natet. Om sadan information blir stor och
dominerande till sitt omfang riskerar vi alla aktiva p& natet att f& tung och begransande lagstiftning p& halsen.
Lyckas vi iaf inom branschen visa ett aktivt deltagande och forsok att gransa problemomradet tror jag vi gér
oss Siélva gn god géarning.

Du namner intemationaliseringen som ett problem. Visst, det &r sjélvklart ett problem. Men ep god start kanske
ar att Vi inom Vart lands granser och inom produktionsled —samt innehélisled diskuterar g Vi bOr dra granserna.
Det &r e Gppen diskussion och &sikterna kommer sakerligen att skifta kraftigt, vilket jag tror &r en nodvandighet
for att nd resultat. Jag hoppas det p& ndgot satt ar ep forklaring till din frgestélining. Vad jag huvudsakligen vill
at ar att man inte ska hanga ypp dig pa ordet sjalvreglering gom N&got negativt, tvartom &r det gp positiv term
som Normalt sett underlattar for sévéal "medborgare” o "lagstifcare” och kanske framforallt for foretag aktiva
inom e specifik bransch. Allts& ar Sjélvreglering kanske just ett satt att som du sjélv uttrycker det for “"ministem
att visa medborgaren respekt".

Visst héller jag med dig i stora drag. Internet borde fortsatta att yarg fritt och fungera gsom ett forum for
forandring. Men faktum &r att, som du Sjdlv sager, Internet har forandrats pé béde gott och ont. Det finns gp stor
méangd pya anvéandare gop inte kan tekniken, inte har o automatisk respekt for alla andras &sikter och ratt fill
asikter for den delen. Ju fler anvéndare det blir, desto storre problem lar vi fa. Personligen valkomnar jag darfor
att en diskussion om etik pa natet paborjas. Hur "god" etk sedan kommer att definieras om det gng &r mojligt
aterstar att se...

Date: Tue, 12 May 1998 11:14:20 +0200

En angelagen fragestalining att ta upp & vilken betydelse etiska regler har juridiskt sett. De utgor inte gp "héard"
rattskélla. En tydlig trend inom g rad rattsomréden ar att "sofia" réttskallor tillerkénns 6kad betydelse. Detta
hanger till viss del ihop med intemationaliseringen  ,, rétten. Etiska regler gom f&r stor anslutning kan likstéllas
med réttskéllan handelsbruk. Dess stéllning gom réttskélla har i 1&nga tider varit féremal for intensiva
diskussioner.
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I samband med att man faststiller etiska regler bér man analysera vilken betydelse de har rittsligt sett, eftersom
svaret pa en sidan friga paverkar hur de etiska reglerna utformas. Riktar sig de etiska reglerna 6ver huvud taget
till rattsvasendet eller &r ambitionen endast att "preventivt" paverka personer som agerar pa nitet?

Date: Tue, 12 May 1998 11:30:27 +0200
Subject:  Re: Diskussion fore horning

[Mon, 11 May 1998 21:34:31 +0200] wrote:

E A

> Vad ir egentligen problemet? Finns det nagot problem?

> "behovs" en etikdiskussion, och vem ér det som behdver den? Jag
> tycker nog att nitet fungerar ritt sa bra som det gor idag. Det finns
> manga saker som fungerar simre.

En berittigad friga. Jag vet inte anledningarna till varfor it-kommissionen tycker det, men jag anser frigan vara
intressant. Etik 4r ju nigot som vi lever med hela tiden, bide i véra riktiga liv (IRL) och ute pa nitet. IRL
debatteras om vad som r ritt och vad som ir fel, och vi forsoker blottligga de principer som styr vért
handlande. Vilka 4r vira underliggande preferenser och omstindigheter som paverkar vart moraliska agerande.
Dessutom kan man hoppas att dessa ligger till grund nér vi sedan lagstiftar om livet i samhillet for medborgaren.
Nir dé nya fenomen dyker upp i samhillet s faller det vil sig ganska naturligt att man diskuterar dessa och tar
stillning till dem. Att det sedan som du uttrycker det, "det finns ménga saker som fungerar samre", &r vil ingen
anledning till att undvika en sddan diskussion. For att fa till stind en sédan debatt vore det intressant om du
utvecklade vad med nitet som du verkar tycka "...fungerar ritt sa bra..." ?

> ] annonsen sigs att "for att forsta skeendet ser vi ett behov av att

> soka vilken informationssambhillets sirskilda egenart ar", dar "vi"
> alltsi ir IT-kommissionen. De ser ett behov, och detta behov maste
> rimligen vara Ines Uusmanns behov, eftersom IT-kommissionen

> har till uppgift att ge rad till regeringen. Detta 4r litt att forsta.

> Men redan i annonsens inledning fastslas att "sjalvreglering

> behovs". Det pastdendet ir svérare att uttolka. Sjilvreglering 4r per
> definition den reglering som uppstir av sig sjilv, precis som

> yiderleken. Bada bryr sig vildigt lite om "behovet". Man anar att
> nagon vill inféra en reglering, som dirmed &r patvingad uppifrén,
> och att denna ska legitimeras genom att kallas for sjalvreglering.

> Det 4r ungefir lika spontant som "nu tycker jag att alla ska sjunga
> We shall overcome".

Nja. Blev det dir helt ratt? Hur védret reglerar sig &r inte precis som nitet reglerar sig. For pa nitet styr ju
minniskorna och d& kommer ett behov in i bilden. Huruvida det ska patvingas regler uppifrdn vet inte jag, men
regleringen, som den ser ut i dag, maste vil tala att debatteras om.

> Vi hade en annan sorts samhille innan Internet slog igenom. Dér
> hade Televerket och Sveriges Radio monopol, man fick hogst fora
> med sig 6000 kr ur landet utan tillstind, och det var enkelt

> "brannmirka" folk som bytte jobb for ofta som "hoppjerkor". Att
> detta har #ndrat sig, beror givetvis inte pa Internet. Men de &r

> samma tiders tecken. Folk #r inte lika underkuvade langre, sitter

> inte lika stilla, ror mer pa sig, moter fler medmanniskor, utbyter

> erfarenheter. Bade tekniska och organisatoriska uppfinningar har
> gjort detta mojligt. >[bortklippt text]

Ar detta dina enda argument for att internet ska forbli fritt? Dvs sa pass okontrollerat som det trots allt &r idag.

> Ett sjilvregleringsinstrument behdvs for hur man upptrader pa

> nitet. Nej, det behdvs inga sidana "instrument". Frihet bor rida.

> Bade politiker och folk bor ldra sig att leva med varandra utan att
> sla varandra i huvudet med olika regelverk. Nitet 4r internationellt,
> och nationella regler gér inte att uppritthalla, Friheten pa nétet fun-
> gerar bra idag och i framtiden. Inget ér trasigt, sa det finns inget att
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> reparera. Lagstifta om solsken i stillet. Det 4r lika verkningsldst,
> men det fér fler att skratta.

Som du har uttryckt det tidigare sa #r sjalvreglering per definition den reglering som uppstar ay sig sjilv. P4
internet finns det en reglering som har uppstatt av sig sjélv, eller rittare sagt, av dess anvéndare. Olika uttryck-
liga, men dven outtalade, faktorer har kommit till darfor att dess anvindare har kint ett behov. Nettiquetten 4r
vil ett bra exempel pa ett sadant. Vad du riktigt menar med att, det inte beh6vs sadana instrument, forstar jag
inte, men tolkar det som att du inte vill ha nagon som bryr sig om hur man beter sig pa nitet, utan det dr ndgot
som du sjilv ska bestimma Sver. Ar det en korrekt tolkning? Om det ér s, varfor kan inte andra fa bry sig i det?
Och i sa fall, vilka 4r dina argument for detta? Det vore ocksa intressant om du utvecklade vad du menar med att
frihet bor rada?

Date: Tue, 12 May 1998 12:29:54 +0200
Subject:  Re: Diskussion fore horning

On Tue, 12 May 1998, [Tue, 12 May 1998 11:30:27 +0200] wrote:

> Som du har uttryckt det tidigare sa &r sjélvreglering per definition
> den reglering som uppstér ay sig sjalv. Pa internet finns det en reg-
> lering som har uppstatt av sig sjdlv, eller réttare sagt, av dess

> anvindare. Olika uttryckliga, men dven outtalade, faktorer har

> kommit till darfor att dess anvandare har kint ett behoy.

> Nettiquetten ér vl ett bra exempel pé ett sadant. Vad du riktigt

> menar med att, det inte beh6vs sadana instrument, forstar jag inte
> men tolkar det som att du inte vill ha nagon som bryr sig om hur

> man beter sig pa nitet, utan det 4r nagot som du sjilv ska

> bestimma 6ver. Ar det en korrekt tolkning? Om det #r s, varfor

> kan inte andra fa bry sig i det? Och i sa fall, vilka dr dina argument
> for detta?

Jag tror han har forvixlat begreppen och fatt for sig att det hela gér ut pa att hearingen ska leda till en statlig
reglering av vad man far och inte far gora pé nitet. Det ér ju helt fel. Hearingen gar ut pa att ta fram ett underlag
som sedan i sin tur kan anvéndas for att ta fram en rekommendation for vad som kan anses vara god etik pa
niitet. Denna (rekommendationen) kan forhoppningsvis paverka och informera folk sedan om hur en fungerande
etik pa nitet borde se ut. Med litet tur kan den anvindas som ett referensverk nir framtida lagar ska skrivas och
ay folk i allménhet som behdver ta beslut i nigon nitfriga men inte ar riktigt sdkra pa de etiska aspekterna av
besluten. Det kan ocksa hinda att man kommer fram till att det inte beh6vs en speciell etik for nitet, eller att en
sadan #r odefinierbar, det aterstar att se. Jag misstinker dock att det finns ménga praktiska saker man skulle
kunna definiera som skulle underlitta beslutsprocesser pa manga stillen framover.

[Tue, 12 May 1998 11:14:20 +0200] skrev forresten:

> I samband med att man faststiller etiska regler bor man analysera
> vilken betydelse de har rattsligt sett, eftersom svaret pa en sadan

> fraga paverkar hur de etiska reglerna utformas. Riktar sig de etiska
> reglerna 6ver huvud taget till rittsvisendet eller 4r ambitionen

> endast att "preventivt" paverka personer som agerar pa nitet?

Som jag till viss del svarade pa ovan. Ambitionen ir, savitt jag forstatt, att forfatta en etisk 'rekommendation'
som sedan p frivillig basis kan anvéndas av vem som helst. Den ska alltsd definiera vilket beteende som kan
anses vara onskvirt i olika situationer pa nétet och bér da kunna anvindas bade i preventivt syfte och av t.ex.
rittsviisendet for att avgora nar nagot fel har begatts. Diremot lédr det inte sta i dokumentet hur allvarlig en
overtridelse kan anses vara jamfort med en annan, sa sadana bedomningar far rattsvisendet gora dnda. Men jag
tror diskussionen fortfarande 4r ganska 6ppen. Det 4r vil darfor man sagt att hearingen ska leda till ett
*underlag* for ett senare framtagande av den hir rekommendationen; det 4r oklart om det behdvs en
rekommendation, vad den ska innehalla, och vem den ska rikta sig till.
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Date: Wed, 13 May 1998 04:20:30 +0200
Subject: Re: Diskussion fore horning

Tue 12 May 1998 11:14:20 +0200 vécker mycket intressanta frAgor o den juridiska tillampbarheten  hos e
branschoverenskommelse ~ p& omrédet.

Det finns manga synpunkter att kommentera, men jag tror attjag méaste borja med den har frdn Tue, 12 May
1998 11:30:27 +0200, eftersom den &r fundamental:

Ar detta dina enda argument fér att internet ska forbli fritt Dvs s
pass okontrollerat g det trots allt ar idag.

Jag star har gom anklagad i gpn Stalin-process. Anklagelsen lyder: Varfor anser du att Internet ska yara fritt  Jag
har py att lagga fram ett forsvar. Halld Jag trodde detta 5y 1990-talet, och att Vi yar upplysta demokrater.
Friheten bor yqrg VArt utgéngsldge. Det bor yqrn de, gom forordar forbud och regleringar,  som ska forklara sig.
Av de forklaringar  gom dykt upp har, namns férekomsten 5y hets mot folkgrupp. Jag &r fullkomligt — overtygad
om att en "netikett”’, oavsett yem som ‘rekommenderar" den, &r absolut verkningslds mot spridningen gy
nazistisk propaganda i Sverige, bade pd Internet och i andra media. Om denna verkningsgrad kan g ha olika
asikter, och jag utmanar vem som helst att gora ett fullskaleexperiment. Vi kan infora gp netikett eller
lagstiftning  eller branschéverenskommelse i fem &r. Sedan kan vi utvardera o det fick nagon inverkan pa
spridningen. Om det fick onskad effekt, s&behdller vi regleringen. Men vad ska vi géra om det inte far nagon
som helst effekt D& stér vi dar. Ni valjer.

Fore 1860 behovdes pass for att passera lansgranser i Sverige. Den gom inte hade sina papper i ordning kunde
fangslas gom losdrivare. Tekniken har gjort den regleringen obsolet. Idag kan nazister resa med buss frdn
Tyskland  for att lyssna p& musik i Sverige. Det ar frestande att &terinfora inrikes passtvanget, men tekniken

driver i annan Tiktning, och Sverige ar py PA vag in i Schengen-samarbetet dar man reser helt fritt i storre
delen py vastra Europa. Jag tror att frineten okar, och att vi maste lara ogg leva med det. Vi maste hitta p& andra
satt att handskas med nazistpropagandan &n det gamla utgivaransvaret i tryckfrihetsférordningen. Skollarare bor

kunna ta in nazipropagandan i klassrummet och lata eleverna skarskadda den, diskutera den. Ge alla svenskar de
intellektuella  redskapen for att analysera och skéra tunna skivor gy ihdliga argument om rasernas ©likhet.

Idag lever vi inlindade i gp skyddad milj6, dar vara chefredaktérer bevarar ogg frin ondskan. P& Internet finns
inga chefredaktorer. Faktum &r att chefredaktérer ocksd saknas i tunnelbanan och utanfor korvkiosken —pé
fredagskvallen, eller 4, Nazipropagandan p, brukar spridas pa papper. Under artionden har svenskar exponerats
for den, utan att ha de intellektuella redskapen gomy krévs fér att beméta den. Detta &r folkskolans —svek mot
folket.

Jag vet inte nar Sverige forsta géngen lagstiftade mot hets mot folkgrupp, men det ar klart att denna lag inte
alltid har furmits, och att den inférdes gom en fOlid gy judeférintelsen i Tyskland. Det faktum att vi efter
Sovjetimperiets  fall och avsldjandet o Gulag inte har fétt nagon lag gom forbjuder marxistisk propaganda hets
mot sparsamt folk, hets mot arbetsgivare, ar i sig ett tecken att man i9ag har gn mer Overslatande och tolerant
syn p& &siktsbildning. Det &r effektivare att beméta dumheterna med argument &n med forbud. Idag kan map
Oppet lasa sdvél Kapitalet gom Manifestet pé Internet, medan Mein Kampf alljamt skyddas g, den upphovsratt
som delstaten Bayern fillvéllde sig i krigsslutet och alltsedan dess havdat. Aven om Vi inte langre stiftar pyg
lagar mot hets, sd kommer det att dréja lange innan de gamla avskaffas, trots att de maste framst& som
otidsenliga.

Om jag for ett dgonblick skulle tilldta mig att yarg lika politiskt naiv gom X, sa skulle jag hoppas att denna
diskussion leder till slutsatsen att reglering och "rekommenderad netikett" inte behovs, och dessutom fargar gy
sig utanfor den elektroniska  sféren. Namligen s8, att lagen om utgivaransvar fér papperstidningar  slopas. Lat
chefredaktérerna  publicera insandare utan att riskera sina jobb Det gom hér ségs om nazipropaganda, galler i
kanske an stérre grad for tillgdngen pé infonnation/propaganda for/lemot olika droger. Jag for min del anvander
inte och kan inte begripa hur yyxna Ménniskor kan anvanda ygre Sig tobak, brénnvin, piller eller television, men
det ar en annan S@k. Den svenska antidrogpropagandan, bade i statlig och frivilig regi, har varit inriktad pa att
skydda medborgarna frén information om hur olika droger skilier sig, och hur gn del 5, dem kan anvandas for
kontrollerad njutning. A1l statistk handlar oy, "narkotika”, vilket bara betyder "de preparat som é&r forbjudna”.
Forbudslinjen  har ocksd visat sig svar att tillampa néar nya "smart drugs" uppfmns snabbare &n de hinner
klassificeras och forbjudas. Nar p, folk har lattare att skaffa sig information fran olika kallor, &r det naturligt att
drogliberaler l&r sig att sprida lugn och sansad information o hur olika droger fungerar. Aterigen saknar
svenska folket de intellektuella redskap gom kravs for att genomskdda resonemangen. Det "vadderade samhallet”
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fungerar inte. Vi behover ett kunskapslyft, men inte av arbetsmarknadsskil utan for folkhilsans och den civila
beredskapens skull.

Sa till nagra synpunkter som bér kommenteras: [Mon, 11 May 1998 23:23:47 +0200] forklarade vad en
sjdlvreglering kan vara:

> Anledning? Ett forsok att slippa lagstiftning inom 16sa ramar och

> lagar som snabbt blir obsoleta da uppfattningar om vad som &r rétt

> och fel skiftar forhallandevis fort i dagens samhille.

Fruktan for lagstiftning skulle driva oss att reglera oss sjdlva? Nej, jag ér inte ridd for lagar pa detta omréde. Jag
skrattar at dem, och avrader mina riksdagsmin a det bestimdaste frén att forséka. Det dr ndmligen viktigt for en
stark demokrati att dess foretradare inte framstar som alltfor 16jliga.

> Du ndmner internationaliseringen som ett problem. Visst, det 4r

Nej, jag namner visserligen internationaliseringen, men inte som ett problem. Jag ser den som en méjlighet,
precis som [Mon, 11 May 1998 23:23:47 +0200].

> sjalvklart ett problem. Men en god start kanske #r att vi inom vért
> lands grinser och inom produktionsled samt innehéllsled

> diskuterar var vi bor dra granserna. Det 4r en 6ppen diskussion
> och asikterna kommer sakerligen att skifta kraftigt, vilket jag tror
> dr en nédvindighet for att na resultat.

Felet 4r att tinka i "produktionsled". Den som vill publicera ndgot pa nitet, han gor det. Och om hans
nitleverantor sager ifran, sa gar han nagon annanstans och publicerar samma material Znda. Det finns inga
chefredaktorer pa Internet. Det finns inga som legitimt kan "foretrdda" alla deltagare, inte ens nigon betydande
andel av dem. Jag ser en massa manniskor och foretag, men jag ser ingen "bransch" pa det sétt som man har i
bryggerindringen.

Date: Wed, 13 May 1998 13:10:43 0200
Subject: God sed

Efter att ha foljt diskussionen pa listan s& gor jag féljande reflektion, for att spetsa till det lite. Det finns grader,
ocksa i helvetet. Det finns nyanser mellan svart och vitt.

[Tue, 12 May 1998 11:14:20 +0200] ifragasitter 4 ena sidan (om jag uppfattar det ritt) virdet av etikregler som
inte har stod i lag och dirmed inte ger nagra mojligheter till sanktioner. Andra menar négot tillspetsat att regler
uppfinns av dem som har behov av att bestimma ver andra och att de inte bor finnas alls. God sed i nagon
mening har utvecklats inom manga omraden. Det finns god bokforingssed, god redovisningssed, god ton (i det
sociala livet), etc. I flera sammanhang, bade i Sverige och andra lénder, har det patalats att det finns ett behov av
att utveckla nagon sorts god IT-sed.

God sed ar for mig att betrakta som de "branschmissiga" sedvénjor och den praxis som efterlevs av kunnigt och
ansvarsmedvetet folk. En sadan god sed kan dels utgora grund for lagstiftning om problem uppstér av det slaget
som gor en lagstifining nédvéandig, dels kan trada in nir regelverket ger utrymme for tolkningar.

Bildandet av god sed borde vara en angeldgenhet for alla, medan hur formell en etik av det slaget blir, kanske
snarare blir ett utslag av hur stora problem som uppstar.

For den som dr bekant med KOM-systemet, som pa tidigt 80-tal for mig var killan till kunskap och visdom, s
utvecklades det pa det lokala KOM-systemet pa Stockholms universitet under en period en mycket hird och
otrevlig jargong. Det blev for litt att skriva elaka inldgg och kommentarer med otrevliga omdémen eller
fordomanden. Avsidndaren behovde ju aldrig se reaktionen hos mottagaren/-na, och kanske inte heller tinkte pa
konsekvensen av sitt handlande. Effekten blev att manga av de studenter som kom nya, eller som inte var lika
slagtaliga eller verbala som vissa andra, slutade att anvinda systemet. Detta innebar rent praktiska problem for
institutionen som sadan, eftersom det via KOM ocksa kommunicerades administrativ information fran
institutionen (instillda eller flyttade foreldsningar m.m.).

Da utvecklade jag pd ADB-institutionens uppdrag (pa basis av den Netiquette som redan fanns pa Usenet m.fl.
underlag) ett dokument, dér vi formulerade "forvantningar" pa brevskrivare och deltagare i konferenser. Efter en
period av ihdrdigt "promotande" av denna information s blev stimningen pa KOM-systemet efterhand mer
normal.

132



Bilaga till En God Etik pa Nitet

Det verkar som om sidana ambitioner forsvann i samma dgonblick som Internet som tjénst blev kommersiell
och nagot som gick att ta betalt for. Hogst prioritet ér att skaffa sig marknadsandelar i form av kunder, helst utan
att behdva hora av kunderna mer.

Dirmed inte sagt att operatorerna ska agera "polis" i ndgon mening, och snabbt sla ner allt som de inte gillar. Det
arbete som har storst virde tror jag r det arbete som gérs innan. Inte bara operatorer, utan journalister, lirare pa
skolor, folkbiblioteken etc. etc. bor kunna ta ett visst ansvar for att presentera forvéntningarna som stélls pé en
"nitmedborgare". Nir sedan nigon grovt gor vald pa detta, genom att gora "fel" saker, s finns det i ménga fall
ett formellt regelverk som tar Sver (du far inte fortala manniskor, stjila, ljuga om produkter osv. osv.)

Date: Wed, 13 May 1998 16:17:08 +0200
Subject: Re: God sed

[Wed, 13 May 1998 13:10:43 +0200]

> God sed i ndgon mening har utvecklats inom ménga omraden. Det
> finns god | bokforingssed, god redovisningssed, god ton (i det

> sociala livet), etc.

De forra (samma sak?) hinvisas till i lagen, den senare har inget lagstdd och utarbetas definitivt inte i
kommittéer eller av kommissioner.

> ett behov av att utveckla nagon sorts god IT-sed.

Alla branscher anviinder datorer. Ar det alla former av datorisering vi talar om? Ar det etiken bakom att
automatisera arbeten som tidigare gjordes av anstillda? Eller ar det news och www vi talar om, d.v.s.
privatpersoners enda effektiva sitt att ni en vid publik? Det har inte s mycket med tekniken i sig att gbra, som
med det blotta faktum, att *privatpersoner* for forsta gdngen kan n ménga andra personer direkt med sina
meddelanden, 6nskemal och papekanden.

> D4 utvecklade jag pd ADB-institutionens uppdrag (pa basis av den
> Netiquette som redan fanns pa Usenet m.fl. underlag) ett

> dokument, dir vi formulerade "forvintningar" pa brevskrivare och
> deltagare i konferenser.

Det dér ér ju mojligt i en shuten organisation déir "férvintningarna” kommer frén ovan, frin dem som alla i
organisationen p& nagot sitt &r beroende av. I den sorts organisation som kallas "stat" vill vi inte ha det pé det
viset, att medborgarna ir beroende av politikernas vilvilja. I news pa Usenet och i mailinglistor ar det ddremot
s4, att vare sig vi vill det eller ej, s finns ingen Sverordnad elit, som alla deltagare &r beroende av. Det dr tre helt
olika forutséttningar.

Jag skickar ibland ut ett dokument pa swnet.politik, som anses vara en grupp med timligen ritt klimat. Jag kallar
det "hjalpreda till effektiv debatt”, ty avsikten &r inte att sitta upp regler av lagtyp, utan att dvertyga deltagare
om att de *personligen* har att vinna p att utnyttja gjorda erfarenheter av hur man far ut sa mycket som mojligt
ur en debatt. Forhoppningsvis kan detta utveckla netiketten en smula, sprida goda seder eller tminstone hjilpa
atminstone en meddebattér. Det ar emellertid givetvis upp till var och en att ta till sig raden eller forkasta dem.
Négot annat vore djupt oetiskt.

Date: Wed, 13 May 1998 19:23:13 +0200
Subject:  Etik I Nitet?

aeee

Etik "pa" nitet; jag misstinker att huvudintresset kommer att réra sig kring hur man skriver i sina e-mail, i
newslistor mm. Netiquette - "flame off" etc. Viktigt och angeldget.

Men méanga ser nitet ur ett tekniskt perspektiv. Aven hir finns viktiga etiska fragor att ta upp. Vad &r
tillatet/lampligt och vad #r inte? Man kan kanske gora en analogi; om netiquette enligt ovan handlar om vad jag
transporterar i min bil, avser jag hir diskutera hur jag framfor mitt fordon pa véigarna. Inte minst med tanke pa
aktiviteter som ofta associeras till s.k. hackers ir det viktigt med en gemensam syn pa hur vi upptrider rent
tekniskt. T ex vad giller:

portscanning (SATAN eller annat mer selektivt)) finger

ping -- och ping-flood?

traceroute .. ev missbruk

IP- och mail-adress-spoofing
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dito spamming (blockerande masstrafik)
utnyttjande av oskyddade konton (16senord = empty; eller ID=guest; passw=guest etc) eller tjinster

Vi har hir en hel flora av olika typer av aktiviteter, mer eller mindre harmlésa eller suspekta. Vissa aktiviteter dr
att likna vid att ringa pa nagons ytterdorr, andra att kiinna om dérren #r last, andra att ringa upp och latsas vara
nagon annan, ater andra att ga runt huset och kéinna pa alla dorrar.

Forvirrad av alla termer?
En bra ordlista finns pa http://wombat.doc.ic.ac.uk/foldoc/index.html

Date: Wed, 13 May 1998 20:21:30 +0200
Subject:  Re: Diskussion fore horning

Infor hearingen om etik pé nitet efterfrigas bl.a. vad som &r "informationssamhillets sirskilda egenart". En
sddan egenart dr val det som diskuterats en del hir pé listan ang. forbud och reglering: Att diskussionen inte
giller VEM som ska bestdimma eller VAD som ska bestimmas utan snarare om man ska bestimma négot dver
huvud taget. Informationens obegrénsade frihet innebér utan tvivel en ny (etisk) situation. Ar det di nigon
skillnad pa om friheten 4r obegrinsad dérfor att vi vill att den ska vara det, eller for att nigot annat inte &r
mojligt?

Sjalv tycker jag att innehéllet pa nitet ska vara fritt och oreglerat. And reagerar jag starkt varje gang ett forslag
om reglering beméts med hanfulla argument om att det ér 15jligt eftersom det 4nda inte gar att genomfora. Hur
sant det 4n ma vara, dr ett sidant maktsprik krinkande och inger en kinsla av att det i4r de tekniska foretagen
som har ritt att bestimma eftersom det dr de som bestimmer vad som 4r méjligt. Man far inte glémma bort att
den ursprungliga avsikten med Internet inte alls var att ge alla manniskor yttrandefrihet. Det "rdkade" bara bli s&
och nu tar vi det fér sjalvklart. Den tekniska utvecklingen kan mycket vil ta sig andra vigar och "rdka" forsitta
o0ss i en ny situation.

T.ex. utvecklas nu program och granssnitt som bara sldpper igenom viss information - nigot som efterfragas
alltmer p.g.a. information overload och diverse etiska 6nskemaél hos anvindara. Vad detta kan komma att
innebéra vet vi ingenting om. Regeringarnas censurerande funktion kanske dvertas av mjukvaruforetagen, som
vi naturligtvis inte har samma insyn i som vi har i vért statliga maskineri. Da blir situationen en annan. D3 4r det
inte lingre censuren som inte kan styra 6ver oss utan vi som inte kan styra dver censuren.

Liksom [X] stéller jag mig ocksa fragan: Varfor behovs en etik-diskussion? Men inte av samma skiil. Behovet av
etik och sjdlvreglering 4r nog inte ett uttryck for den lagstiftande makten, utan snarare for den vanmakt vi alla
kan drabbas av utan denna makt.

Det som [Wed, 13 May 1998 13:10:43 +0200] beskriver ér ett exempel pa hur sjilvreglering kan fungera - de
som inte kdnner sig vilkomna i diskussionsmiljén slutar anvinda kommunikationssystemet och gar dirmed
miste om annan (viktig) information. Att manniskor pa det séttet avstar frin sina rittigheter ér ett etiskt problem
som inte bara handlar om att det vore trevligt om alla forstkte vara litet trevligare.

Att ha lagen pa sin sida ricker inte langre, i en miljé dér lagar inte har sé stor betydelse. Upplevelsen av
inflytande blir kanske tvirtom avgorande for vilket inflytande man faktiskt har - och da blir det kanske mer en
fraga om att ha de mest inflytelserika varderingarna pa sin sida?

Date: Wed, 13 May 1998 23:50:15 +0200
Subject:  Re: Diskussion fore horning

On [ Wed, 13 May 1998 20:21:30 +0200] wrote:
> Sjilv tycker jag att innehéllet pa nitet ska vara fritt och oreglerat
> Anda reagerar jag starkt varje ging ett forslag om reglering bemdts
> med hanfulla argument om att det 4r 16jligt eftersom det 4ind4 inte
> gar att genomfora. Hur sant det 4n ma vara, #r ett sidant maktsprak
> krankande och inger en kénsla av att det ar de tekniska foretagen

> som har ritt att bestdimma eftersom det 4r de som bestimmer vad

> som dr mojligt.

Det dr mycket som gér att reglera. De som an idag gapar om att nitet dr helt oreglerbart, och forsoker forlojliga
sadana diskussioner, ligger litet efter. Darmed inte sagt att reglering alltid #r bra - jag bara hivdar att det visst
gér att reglera en hel del. Sjalv tror jag, precis som [ Wed, 13 May 1998 20:21:30 +0200], att ju mindre
reglering man kommer undan med, desto bittre.
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> Man far inte glémma bort att den ursprungliga avsikten med

> Internet inte alls var att ge alla manniskor yttrandefrihet. Det

> "rikade" bara bli s& och nu tar vi det for sjdlvklart. Den tekniska
> utvecklingen kan mycket vil ta sig andra vagar och "rdka" forsitta
> oss i en ny situation.

Precis. Det 4r ménga som verkar anse (dven om det borjat gé upp ett ljus for vissa nu i alla fall) att niitet
skapades enbart for att man skulle kunna f4 siiga vad man ville och géra vad man vill. De som tror det har inte
hajat nagonting alls. Nitet rakade skapas utan en central styrning, centrala regler, men det har ingenting med
yttrandefrihet att gora.

Istillet for regler har netiketten, nitetiken uppstatt for att det inte ska bli kaos. Man kan egentligen sdga att nitet
har skaffat sig sitt eget rittssystem dér netiketten utgdr lagarna. De som begir alltfor grova brott mot netiketten
straffas pa sa vis att de stings ute fran tjdnster, eller frén sin nitleverantr helt och héllet. En del av de som har
absolut nollkoll klagar, nir de blir avstingda for netikettsbrott, och menar att man inkraktat pa deras yttrande-
frihet. Det ir sa fel det kan bli. De har inte forstatt hur nitet fungerar, eller sa vill de inte forsta for att det stor
deras forutfattade meningar om hur de vill att nitet ska vara.

Date: Thu, 14 May 1998 10:54:33 +0200
Subject:  Referenser till mera information om etik i Internet

Jag har blivit ombedd att ge lite referenser till dokument om etik pd Internet, t.ex. olika etikforeskrifter.

De viktigaste existerande etikreglerna, och de mest genomarbetade, ar de som utarbetats av IETF (Internet
Engineering Task Force) och som publicerats i RFC 1855. Reglerna finns som rent textdokument pa URL
http:/ftp.sunet.se/pub/Internet-documents/rfc/rfc1855.txt och som snyggare formaterat HTML-dokument pa
URL http://www.xs4all.be/info/rfc1855.html. Referenslistan i ovanstiende dokument innehaller bra referenser
till andra kénda etikregler. .....

Ett problem med ménga etikregelsamlingar, inklusive de ovanstaende, 4r att de tenderar att bli linga och
utforliga och svart att fa folk att ldsa och komma ihdg.

Fér att visa hur olika de etiska reglerna kan vara i olika grupper och kulturer, har jag lagt upp gamla EARN-
regler pd URL http://www.dsv.su.se/~jpalme/society/earn-code.html Observera sarskilt forbudet mot politisk
diskussion!!

Ett utkast till anvisningar och etiska regler for min universitetsinstitution, som jag utarbetade 1995, finns pa
URL: http:/www.dsv.su.se/~jpalme/society/dsv-etiska-regler.html

Ett intressant praktiskt exempel pé sjalvreglering genom den i Internet viktiga metoden "Rough Justice" finns pa
URL http://www.ews.uiuc.edu/~tskirvin/fags/cancel html. Texten &r ganska lng, men intressant for den som vill
lésa den. Jag tinker kortfattat dra detta exempel vid horningen.

En organisation som intresserat sig mycket for frigor om frihet och censur pa Interet 4r Electronic Frontier
Foundation. Deras hemsida pa URL http://www.eff.org/ ger manga linkar till intressanta dokument inom
omradet.

Date: Thu, 14 May 1998 11:59:17 +0200
Subject:  Forsok strukturera diskussionen

Diskussionen handlar vil om foljande fragestillningar:

(1) Vilka handlingar i anvindning av Internet &r oldmpliga eller forbjudna?
(1a) Som en del tycker, men inte som alla tycker
(1b) Som s& ménga tycker att de kan genomdriva ett tving for alla att géra som de vill

(2) Vem och hur skall detta goras kint for berrda personer (t.ex.
de anstillda vid ett foretag, kunder hos en Internet-leverantor,
kunder hos en grupp av grupper, t.ex. kunder hos foretag som dr med i en branschorganisation)
(2a) Uppstillande av regler for en viss grupp eller en grupp av grupper som en branschorganisation
(2b) Lagstiftning i ett eller flera linder

(3) Vilka metoder skall anvindas for att kontrollera att reglerna foljs?
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(3a) Forhandscensur
(3b) Efterhandsgranskning av allt som gérs
(3c) Efterhandsgranskning nir nagon klagar ver pastatt brott

(4) Och hur skall man beivra brott mot reglerna?

(4a) Ta bort o6nskat meddelande (ev. meddela den som skrivit det att det tagits bort)

(4b) Varna den som brutit mot reglerna

(4c) Stanga av fran anvindning av tjdnsten

(4d) Begira skadestand

(4¢) Atala och déma i brottmal

(4f) Krdva att alla anvander viss teknik som underlittar att upptickta och beivra brott mot reglerna, t.ex.
elektronisk signatur pa alla meddelanden

(5) Vilka tekniska hjélpmedel finns och bor eller bor inte anvéndas i detta syfte, t.ex. PICS, elektronisk signatur.
Som synes ovan dr det manga och komplicerade saker att diskutera!

Date: Thu, 14 May 1998 12:03:41 +0200
Subject:  Vilka handlingar vill man reglera

De handlingar som man kan vilja att reglera kan vara:

(1) Spridande av olagligt eller oonskat meddelande, det finns en méngd lagparagrafer i Sverige som kan
tillimpas, t.ex. uppvigling, stimpling, fortal, bedrigeri, hets mot folkgrupp, barnpornografi, valdspornografi,
piratkopierade dokument o.s.v. Det finns ocksa en mangd meddelanden som inte &r olagliga, men som man i
vissa kretsar kan vilja hindra, t.ex. pornografi, s.k. ovardat sprak, frackisar, fortal av foretag och organisationer
(i Sverige #r ju bara fortal av enskilda personer olagligt), spridande av l6gner, uppmaning att bega icke
onskvirda men inte olagliga handlingar, t.ex. roka tobak eller vara sexturist, spridning av patchar som tar bort
tidsgranser fran demoprogram.

(2) Insamlande och anvindning av data pa ett olagligt eller inte dnskvirt sitt, t.ex. piratkopiering av program for
eget bruk, nedladdning av patchar som tar bort tidsgrinser fran demoprogram, insamling av data om personer i
strid med datalagen (t.ex. om en soktjanst upprittar register om vilka personer som sdker efter sidor med vissa
innehall, t.ex. vissa politiska asikter eller sexuell laggning eller sjukdomar, detta ér troligen olagligt enligt
datalagen men har vad jag vet aldrig provats.)

(3) Handlingar till skada for manniskor och organisationer pa annat sétt 4n under (1) och (2) ovan. Detta
inkluderar missbruk av verktyg for att hindra spridande av olagligt/o6nskat meddelande, t.ex. som nir
scientologerna raderade meddelanden i Usenet News som de inte gillade.

(4) Handlingar for att missbruka de verktyg som man tar fram for att uppritthalla regler och hjilpa folk fa det de
vill ha fran Internet, t.ex. spamming mot séktjanster (att man forser sina dokument med falska sokord sa att de
hittas nér folk soker efter nagot helt annat).

Som synes ovan dr det manga och komplicerade fragor om vad man vill férbjuda eller hindra pa olika sitt. Jag
tror det 4r omdjligt att utforma generella regler som loser alla problem, vad som dr majligt 4r att utforma regler
for vissa ofta forekommande handlingar som man vill reglera och sedan vid behov utvidga dessa regler nir nya
saker tillkommer.

Exempel pa udda foreteelser man kan vilja reglera: Att en datorleverantor séljer program som i hemlighet samlar
data om programmets anvinda och sinder in dem till leverantoren. (t.ex. for att upptickta piratkopiering,
spionera, uppritta asiktsregister m.m.)

Date: Mon, 18 May 1998 16:57:50 +0200
Subject:  Etik pa niitet

I Sundbyberg har vi uppmirksammat de etiska fragorna kring internet pa ett speciellt satt: Sedan ett par manader
driver Ungdoms- och utbidIningsforvaltningen ett projekt som handlar just om etik pa natet, med fokus pa
internetanvandningen i SKOLAN.

For méanga 4r internet et viktigt och naturligt verktyg i undervisningen. Men internets intag i skolan skapar
ocksa manga fragor. Hur fritt ska man fa surfa i skolan? I vilken man kan och bor den information som finns pa
internet ersitta andra liromedel? Kan tillgdngen till internet missbrukas? Hur ska man hantera eventuellt
missbruk? Ska man fa vara anonym och anvinda olika "alias" nir man t.ex. chattar?
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Det iir mot bakgrund av bl.a. dessa frégor som vi har startat Sunda surfare. Syftet med projektet &r att skapa ett
sunt forhallningssitt till anvindningen av internet i skolan.

Men vad kiinnetecknar ett sunt surfande? Vi som jobbar med projektet tror att det basta sattet att avgora det &r att
skapa en diskussion kring internet och dess roll i skolan. Vi tror ocksa att det &r viktigt att en sddan diskussion
innefattar s3 manga olika grupper som mdjligt. Dérfor deltar savil elever och deras forildrar som lirare och
politiker i Sunda surfare. P4 s satt kan vi i projektet bl.a. fa svar pé foljande friga: Skiljer sig instéllningen till
internet mellan de hir olika grupperna?

Vart projekt gar ut pé att vid tva tillfillen friga ett antal personer vad de tycker och tinker om anvéndningen av
internet i skolan. Mitningarna gérs med hjilp av intervjuer och enkiter. Mellan de tva frigetillfillena kommer
de som deltar i Sunda surfare att arbeta med internet pa olika sitt. Deltagarna kan arbeta med internet helt pa
egen hand, eller anvinda sig av den "tipsguide" som tas fram inom projektet. Det viktiga ar att deltagarna skaffar
sig erfarenhet av att séka och vérdera information som finns pa internet.

En tanke med Sunda surfare ir att ha med personer med olika mycket erfarenhet av internet och IT
dverhuvudtaget i projektet. Alla som deltar erbjuds utbildning i hur man anvénder internet. Deltagarna erbjuds
ocks att l4na en dator med internet, e-postadress och plats for egen hemsida under den tid som projektet pagar.
Tanken #r att alla som deltar i projektet ska ha god tillgang till internet.

Date: Mon, 18 May 1998 22:47:48 +0200
Subject: Etik pa_niitet

[Mon, 18 May 1998 16:57:50 +0200] berdr viktiga omriden. Anonymitet respektive killkritik. Anonymitet dr
ett tveeggat svird som antingen kan skydda eller skada individer. Debatten brukar féras om det finns anledning
att forbjuda méjligheten eller om den ska finnas kvar.

Det mest upprepade faktat om Internet &r att var och en som 4r ansluten till nétet har tillgéng till ett
massmedium. Var och en kan ocksa na en publik pa tusentals eller till och med miljoner individer. Férdelara
med Internet framstills ofta och gama. Mindre kiint &r det faktum att ménga, till och med det stora flertalet,
anslutna kan upptrida anonymt. Vi kan allts vilja att kommunicera utan att rja vér riktiga identitet.

Vi kan tala om tva typer av anonymitet.

*  Skenbar anonymitet, sisom den som erbjuds kindisar och andra i olika system. Systemets
dvervakningsfunktion har alltid méjlighet att spéra vem anvindaren egentligen dr, och det innebér ingen
svérighet att spira en anvandare i hiindelse av att man vill vidta rittsliga atgérder i ndgot sammanhang.

*  Verklig anonymitet, som den erbjuds i anonym vidareséndning m.m. I detta fallet kan det hinda att det inte
finns nigon person eller entitet som med tillforlitlighet vet identiteten pa upphovsmannen till informationen.

P4 senare ar har det skett en tillvixt av antalet anonyma servrar som accepterar e-postmeddelanden skickade till
sirskilda distributionslistor eller newsgrupper och som vidaresinds efter att den information som identifierar
avsindaren har tagits bort .

For vissa ir detta oacceptabelt, for andra #r det yttrandefriheten i sin prydno. Det har foreslagits att
programmerare skulle uppdras att skapa filter for att ta bort anonyma meddelanden frén listor och
nyhetsgrupper. De som foretrdder sddana tgéirder menar att den som har nigot att tillfora en diskussion ocksa
ska kunna sta for sina skrivningar, och inte vara ridda for att sitta sitt namn under. Denna synpunkt dyker ofta
upp i diskussioner om anonymitet - att anonyma meddelanden pa nigot sitt skulle vara mindre vérda eller
mindre trovirdiga dn undertecknade meddelanden.

Det ir litt att skapa anonymitet eller falskt identitet pa Internet, och kunskapen om detta 4r allmént spridd.
Instruktioner om hur man bor anvinda denna majlighet, savil som etiska regler for sidan anvandning finns
tillgdnglig i FAQ:er om Privacy and Anonymity.

Manga on-line forum garanterar anonymitet till alla eller vissa anvandare. Hobby BBSer, ger vanligtvis
anonymitet. Individerna loggar in under pseudonymer (The Wizard, Foo-Bar, ni har sdkert sett exempel pd
"hiftiga" namn).

Kommersiella tjanster tilliter i allménhet inte anonymitet, av naturliga skil. Det finns ju anledning att veta vem
man ska skicka en faktura till, t ex.

Vissa nyhetsgrupper stdder anonymitet for att skydda deltagama. Det har till exempel forts debatt i
nyhetsgrupper om aids, dér aidsjuka har haft mojlighet att fa stod och rad fran andra drabbade, eller av
sjukvardspersonal, psykologer etc, utan att behdva rdja sin identitet. A andra sidan finns det ocksé debatter i
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nyhetsgrupper didr man skulle kunna 6nska att det inte gick att vara anonym. T ex som i fall som ligger bakom
spridning av barnpornografi.

En annan typ av anonymitet innebér att férfalska meddelanden pa t.ex. Usenet (skapa inldgg som ser ut att vara
fran ndgon annan). Férfalskningar méter alltid ett nistan enhilligt ogillande, men de upptrider trots detta tack
vare det sitt pa vilket Usenet har varit designat. Denna mdgjlighet, att forfalska inlagg, har funnits i mer 4n ett
decennium. Varken de tillitna, anonyma, inldggen, eller de otilldtna, forfalskade inldggen, kriiver ndgon
expertkunskap av den som vill upptrdda anonymt, inte heller kraver det nagra sarskilda verktyg. Sa gott som
varje icke-teknisk person kan ldras hur man gor anonyma inligg.

Om man ser till hur ldtt det 4r, och den stora potential till problem som det innebir, sa 4r de aktuella
dvertrampen sillsynta. Sannolikt av samma skil som obscena telefonsamtal 4r relativt sett ovanliga, niamligen,
de flesta vill anvinda kommunikationsverktyg for att kommunicera, inte for att stora eller trakassera. Det stora
flertalet vill ocksa kunna séttas i samband med de inldgg de gor.

Allt emellanat sa stors diskussionsgrupper i Internet av floder av anonyma, eller forfalskade,
meddelanden/inlégg. Detta har hiint inom atskilliga omraden pa Usenet - oftast inom de politiskt orienterade
nyhetsgrupperna, men ocksa i vetenskapliga nyhetsgrupper dir nagot diskuterats som vicker sarskilt motstand
(aborter, aids mm).

Medan anonymitet har sina férsvarare pa nétet s& finns det inga seridsa argument som stdder individers
mdjlighet att upptrdda under ndgon annans namn.

Skadepotentialen med forfalskningar 4r uppenbar. Bland de mest skadliga ar

Desinformation. Forfalskningar kan anvandas for att sprida missvisande information eller stéra verksamhet.
Fortal. Den person kan skadas vars namn anvénds i det forfalskade inldgget. En person som ndmns i innehallet i
det forfalskade inldgget kan skadas, och kan inte soka upprittelse hos forfalskaren.

Kriminella aktiviteter. Detta inkluderar publicering av accesskoder for langdistanssamtal (har varit vanligt i
USA) och kreditkortsnummer.

Andra kommunikationsbrott. Inkluderar industrispionage och liknande.

I modern tid finns det ménga sitt att upptréida helt anonymt, fran telefonautomater, till brev utan avsindare. Det
finns sévitt jag vet ingen enighet om huruvida anonymitet 4r ett problem, i Internet eller ndgon annanstans. Det
ir uppenbart att anonymitet kan anvindas for savil sociala som asociala dndamal. Det kan  ena sidan hjilpa
miinniskor att fi utbyta asikter om kinsliga mnen och svéra upplevelser, och killor kan rapportera om saker
som pagar inom foretag eller myndigheter som annars inte skulle komma till allménhetens kinnedom. A andra
sidan kan det anvindas for att sprida t.ex. barnpornografi, vilket dr kriminellt.

Den andra frigan som [Mon, 18 May 1998 16:57:50 +0200] berér &r fragan om kallkritik. Hur mycket ska vi
tillata oss att lita pa den information vi hittar pa Internet, utan att kolla killan. Ricker det med att vi ser att den
publicerats pa en webbplats som har logon fran ett kiint foretag/tidning/forskningsorganisation eller
motsvarande? Knappast. Min 12-ariga dotters klasskamrater gjorde ett specialarbete om helgdagar i andra
religioner pa ett underlag fran Internet som visade sig vara produkten av nagon som hade hittat pa ett gang
helgdagar, inte av illvilja, utan bara som en grej. Men for en 12-aring ar det inte sjalvklart att ifragasatta
information, eller kolla en andra gang.

Hm, héller jag mig fortfarande inom omradet etik...:-)

Date: Tue, 19 May 1998 03:34:15 +0200
Subject:  Re: Etik_pa_nitet

Blates

Jag héller helt med om att identifiering / autenticering av avsiandare 4r en svar och viktig fraga. Den gar enklast
att 16sa om vi grundlagsskyddar alla manniskors lika ratt att anvanda stark kryptering, eftersom samma teknik
anvinds for palitlig autenticering som for kryptering med 6ppna nycklar. Tyvérr dr delar av Europa, framst
Frankrike, pa vig at motsatt hall.

2) Killkritik 4r nagot som inte bara 12-ariga skolbarn har svart for, utan ocksa flera av de ldrare jag har métt. Jag
ser inte detta som en etikfraga, utan som en kunskapsfraga. Etikfragan ligger hos avsandaren. Vill man bli
respekterad och trodd, bér man inte fara med osanning. Men hos mottagaren maste dnda kunskapen finnas om
att avséndaren har den tekniska mojligheten att ljuga, och dirfér maste vi vara skeptiska till allt vi hor och ser,
inte bara pa Internet. Tyvarr har de flesta av oss blivit fostrade med alltfor palitliga skolbocker. Vi har inte fatt

138



Bilaga till En God Etik pa Natet

tillricklig tréining i att ifrigasitta. Med god tillgéng till Internet, kommer dagens och framtidens skolbarn att ha
ett mycket battre utgangslage.

Det var mycket gliddjande att lisa om den Sppna attityd med vilken Sundbybergs skolor verkar nirma sig nitet.
Genom att gi nira inpa problemen och lira kéinna dem, kan man sd sméningom hitta fram till I6sningarna.
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Forteckning over inldgg pa ETIKLISTAN

Item # Date Time Recs Subject

000001  98/05/07 00:10 60 INBJUDAN

000002  98/05/07 00:16 38 Prel. program

000003  98/05/07 10:00 17 Re: Prel. program

000004  98/05/07 10:17 19 Re: Prel. program

000005  98/05/07 10:59 45 Re: Prel. program

000006  98/05/07 12:42 1500 Programmet for hearingen

000007  98/05/07 16:57 93 Re: Prel. program

000008  98/05/08 09:01 84 Re: Prel. program

000009  98/05/08 12:24 73 Re: Prel. program

000010  98/05/08 13:37 63 Re: Prel. program

000011  98/05/08 14:48 73 Re: Prel. program

000012  98/05/09 13:22 217 Re: Programmet for hearingen, textversion

000013  98/05/11 21:34 101 Re: Diskussion fore horning

000014  98/05/11 21:52 119 SV: Diskussion fére héring

000015  98/05/11 22:05 30 VB: Diskussion fére héring

000016  98/05/11 23:23 116 Re: Diskussion fore horning

000017  98/05/11 23:03 54 Re: VB: Diskussion fore horning

000018  98/05/12 09:01 81 Re: Diskussion fre hjming?

000019  98/05/12 11:14 36

000020  98/05/12 11:30 114 Re: Diskussion fore horning

000021  98/05/12 12:29 64 Re: Diskussion fore horning

000022  98/05/12 12:38 26 Re: Diskussion fore horning

000023  98/05/12 17:08 117 Re: Diskussion fore horning

000024  98/05/13 04:20 144 Re: Diskussion fore homing

000025  98/05/13 13:10 73 God sed

000026  98/05/13 16:17 56 Re: God sed

000027  98/05/13 19:23 52 Etik I Natet?

000028  98/05/13 20:21 89 Re: Diskussion fore horing

000029  98/05/13 21:52 45 Syfte med hearing

000030  98/05/13 23:50 53 Re: Diskussion fore horning

000031  98/05/14 10:54 58 Referenser till mera information om etik i

Internet

000032  98/05/14 11:52 28 Re: Referenser till mera information om etik i
Internet

000033  98/05/14 11:59 54 Forsok strukturera diskussionen

000034  98/05/14 12:03 60 Vilka handlingar vill man reglera

000035  98/05/14 17:44 31 Re: Diskussion fore horning

000036  98/05/18 12:16 105 program for hearingen den 25 maj

000037  98/05/18 14:45 43 Re: Etik I Nitet?

000038  98/05/18 16:57 81 Etik pa nitet

000039  98/05/18 17:57 201 RE: Etik pa natet

000040  98/05/18 18:11 131 SV: Etik pa nitet

000041  98/05/18 22:47 128 Etik pa nitet

000042  98/05/19 03:34 49 Re: Etik_pa nitet

000043  98/05/19 09:36 52 Re: Etik pa nitet

000044  98/05/19 19:03 18 Etiklistans arkiv

000045  98/05/20 11:56 20 Re: Etiklistans arkiv

000046  98/05/20 16:16 17 Arkivet har bytt URL

000047  98/05/20 21:02 31 EU och rating av sajter

000048  98/05/21 10:25 55 Olaglig kopiering

000049  98/05/22 16:25 39 Re: Olaglig kopiering

000050  98/05/22 16:51 72 SV: Olaglig kopiering

000051  98/05/22 18:06 30 Re: SV: Olaglig kopiering
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000052
000053
000054
000055
000056
000057
000058
000059
000060
000061
000062
000063
000064
000065
000066
000067
000068
000069
000070
000071
000072
000073
000074
000075
000076

000077
000078
000079
000080
000081
000082
000083

000084
000085
000086
000087

000088

000089
000090
000091
000092
000093
000094
000095
000096
000097
000098
000099
000100

000101
000102
000103
000104

98/05/23
98/05/23
98/05/23
98/05/23
98/05/23
98/05/23
98/05/23
98/05/23
98/05/23
98/05/23
98/05/24
98/05/24
98/05/24
98/05/24
98/05/24
98/05/24
98/05/24
98/05/24
98/05/24
98/05/25
98/05/25
98/05/25
98/05/25
98/05/25
98/05/25

98/05/23
98/05/25
98/05/26
98/05/26
98/05/26
98/05/26
98/05/26

98/05/28
98/05/28
98/05/28
98/05/28

98/05/28

98/05/28
98/05/28
98/05/28
98/05/29
98/05/29
98/05/29
98/05/29
98/05/29
98/05/29
98/05/29
98/05/29
98/05/29

98/05/29
98/05/29
98/05/29
98/05/29

05:24
14:12
18:39
20:02
21:29
21:47
20:39
22:21

22:38

23:24
19:38
19:48
20:13
19:46
19:51
19:55
19:58
20:01
22:37
02:20
02:40
03:18
04:21
14:07
18:20

18:21
22:58
00:25
00:55
11:25
17:59
19:57

00:56
20:12
20:16
20:20

21:39

21:50
22:12
22:16
00:59
09:28
14:12
14:30
13:11
13:15
15:30
15:45
09:43

09:49
10:12
19:03
21:35

154
76
182
180
38
39
25
85
41
38
93
43
50
43
32
33
29
30
63
204
66

288
36
19

118
34
30
152
39
54
40

16
28
42
23

48

43
47
53
22
15
91
107
33
37
36
23
54

34
42
51
56
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Re: Olaglig kopiering
Re: Olaglig kopiering
SV: Re: Olaglig kopiering
Re: Olaglig kopiering
Re: Olaglig kopiering
Re: SV: Re: Olaglig kopiering
Tekniska metoder och sjdlvreglering
Re: Olaglig kopiering
Re: Olaglig kopiering
Re: Olaglig kopiering
Re: Olaglig kopiering
Re: SV: Re: Olaglig kopiering
Re: Olaglig kopiering
Re: EU och rating av sajter
Re: SV: Olaglig kopiering
Re: Olaglig kopiering
Re: Olaglig kopiering
Re: Olaglig kopiering
Etik pé nitet...
SV: Re: SV: Re: Olaglig kopiering
SV: Re: Olaglig kopiering
SV: Re: Olaglig kopiering
SV: Re: SV: Re: Olaglig kopiering
Re: SV:Re: SV:Re: Olaglig kopiering
Anteckningar fran IT-kommissionen héming
om etik och IT den 25 maj
Re: Olaglig kopiering
etik pa naetet
Re: SV: Re: Olaglig kopiering
SV: Re: SV: Re: Olaglig kopiering
Re: SV: Re: SV: Re: Olaglig kopiering
SV: Re: SV: Re: SV: Re: Olaglig kopiering
Re: SV: Re: SV: Re: SV: Re: Olaglig
kopiering
info; Pressklipp om hearingen (fwd)
Re: SV: Re: Olaglig kopiering
Re: Etik pa natet...
Re: SV: Re: SV: Re: SV: Re: Olaglig
kopiering
Re: SV: Re: SV: Re: SV: Re: Olaglig
kopiering
Re: Arkivet har bytt URL
Re: Etik pd _ niitet...
Re: Etik pa nitet...
Re: Arkivet har bytt URL
ONSKAN ATT AVFORAS FRAN LISTAN!
German court holds ISP liable for net porn
Re: German court holds ISP liable for net porn
Om att folja lagen
Re: Etik pd _ nitet...
Re: German court holds ISP liable for net porn
Re: Etik pd _ nitet...
Re: SV: Re: SV: Re: SV: Re: Olaglig
kopiering
Re: Etik pa natet...
Re: SV: Re: Olaglig kopiering
Re: Etik pa _ nitet...
Re: Etik pa _ nitet...
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000105
000106
000107
000108
000109
000110
000111
000112
000113
000114
000115
000116
000117

000118
000119
000120
000121

000122
000123
000124

000125
000126

000127

000128
000129
000130

000131
000132
000133
000134
000135
000136
000137
000138

000139
000140
000141
000142
000143
000144
000145
000146
000147
000148
000149
000150
000151
000152
000153
000154
000155

142

98/05/29
98/05/29
98/05/29
98/05/30
98/05/30
98/05/31
98/05/31
98/05/31
98/06/02
98/06/02
98/06/02
98/06/02
98/06/02

98/06/02
98/06/02
98/06/02
98/06/02

98/06/02
98/06/02
98/06/03

98/06/03
98/06/03

98/06/03

98/06/03
98/06/07
98/06/08

98/06/08
98/06/08
98/06/08
98/06/09
98/06/10
98/06/10
98/06/17
98/06/17

98/06/17
98/06/17
98/06/17
98/06/17
98/06/17
98/06/18
98/06/18
98/06/18
98/06/18
98/06/18
98/06/18
98/06/18
98/06/18
98/06/18
98/06/19
98/06/19
98/06/19

21:37
21:43
21:45
20:20
21:45
11:01
15:23
16:44

01:29

08:54
09:11
09:17
18:20

18:26
18:30
18:36
18:35

20:32
22:14
06:01

12:04
12:45

15:03

18:37
17:49
03:01

14:39
15:32
22:08
23:38
12:10
17:39
16:19
16:35

17:18
18:05
19:18
22:32
23:44
00:04
12:37
13:07
14:26
15:07
17:32
19:20
20:54
21:03
11:53
12:08
20:22

21
46
53
186
26
29
26
41
32
27
98
50
102

32
28
31
28

68
21
37

25
36

60

22
15y
19

31

59
58
26
42
30
151

72

24

21
358
27

121
38
57

61
55
51
65
35
41

47

Re: Etik pa nitet...
Re: SV: Re: Olaglig kopiering
Fwd: Re: Etik pa _ nitet...
SV: Re: SV:Re: SV:Re: Olaglig kopiering
SV: Re: Etik pa nitet...
off topic [var Re: Etik pa nitet... ]
Re: SV: Re: SV:Re: SV:Re: Olaglig kopiering
Re: Etik pa _ nitet...
Re: SV: Re: Olaglig kopiering
Spoofing...:-)
Re: Om att f6lja lagen
Re: Etikhearingen
Fwd: FC: German Internet trade association
on Compuserve conviction
Re: SV: Re: SV:Re: SV:Re: Olaglig kopiering
Re: SV: Re: Olaglig kopiering
Re: Om att folja lagen
Fwd: Vidarebefordrat meddelande om
spamming-lagstiftning i USA
Re: Om att folja lagen
avford fran listan
Swedish law controlling Internet information
providers
Re: Om att folja lagen
Fraga om yttrandefrihetsgrundlagen och BBS-
lagen
Re: Fraga om yttrandefrihetsgrundlagen och
BBS-lagen
Re: Om att folja lagen
unsubscribe
Amerikansk aktion mot webleverantorers
intrdng i personlig integritet
Re: Om att folja lagen

Re: Om att folja lagen

Re: Om att folja lagen

rapporten

SV: rapporten

Vem #r ansvarig enligt BBS-lagen?

agenda, Department of Commerce meeting on
privacy self-regulation

Re: Vem ir ansvarig enligt BBS-lagen?

Re: Vem 4r ansvarig enligt BBS-lagen?

BBS-lagen

SV: BBS-lagen

Re: SV: BBS-lagen

SV: BBS-lagen

Re: SV: BBS-lagen

Re: SV: BBS-lagen

Re: SV: BBS-lagen

Re: SV: BBS-lagen

Re: SV: BBS-lagen

Re: SV: BBS-lagen

SV: BBS-lagen

Re: SV: BBS-lagen

Re: SV: BBS-lagen

Spam (var:Re: SV: BBS-lagen)

Re: SV: BBS-lagen



000156
000157
000158
000159
000160
000161
000162
000163
000164
000165
000166
000167
000168
000169
000170
000171
000172
000173
000174
000175
000176
000177
000178
000179
000180
000181
000182
000183
000184
000185
000186
000187
000188
000189
000190
000191
000192
000193
000194
000195
000196
000197
000198
000199
000200
000201
000202
000203
000204
000205
000206
000207
000208
000209
000210
000211
000212
000213

98/06/19
98/06/20
98/06/21
98/06/22
98/06/22
98/06/22
98/06/22
98/06/23
98/06/23
98/06/24
98/06/24
98/06/24
98/06/24
98/06/26
98/06/27
98/06/27
98/06/27
98/06/28
98/06/28
98/06/30
98/06/30
98/06/30
98/06/30
98/06/30
98/07/01
98/07/01
98/07/01
98/07/06
98/07/06
98/07/06
98/07/08
98/07/07
98/07/26
98/07/29
98/08/05
98/08/06
98/08/07
98/08/07
98/08/07
98/08/07
98/08/07
98/08/07
98/08/17
98/08/17
98/08/22
98/08/26
98/08/26
98/08/26
98/08/26
98/08/26
98/08/26
98/08/26
98/08/26
98/08/26
98/08/26
98/08/26
98/08/26
98/08/27

20:24
23:51
12:34
09:18
10:03
19:53
19:57
11:02
18:00
09:30
11:00
11:56
15:28
16:53
18:32
19:01
20:06
19:34
23:58
03:35
09:04
09:16
15495
21:07
08:47
15:28
19:03
12:06
12:06
23:42
00:06
20:34
10:39
00:38
12:33
02:15
20:21
20:26
20:27
20:29
20:41
20:43
15:43
19:12
15:43
14:52
15:52
16:05
17:03
17:16
17:29
17:57
18:17
18:30
20:09
20:29
23:20
02:20

32
35
62
29
81
29
45
96
61
57
352
40
61
30
46
54
41
27
29
47
60
78
48
42
33
112
31
25
25
43
61
50
23
41
67
202
34

80
28
40
24
218
63
261
54
20
34
28
48
56
29
43
53
34
57
70
38

Bilaga till En God Etik pa Natet

Re: SV: BBS-lagen
Re: SV: BBS-lagen
Re: SV: BBS-lagen
Re: Spam (var:Re: SV: BBS-lagen)
Re: SV: BBS-lagen
Re: Spam (var:Re: SV: BBS-lagen)
Re: spam-reglering
AOL frias i ansvarsfraga av HD i USA
Re: spam-reglering
Re: spam-reglering
A day in the life of a spammer, 6/22/98
Re: spam-reglering
RE SPAM filter
Re: spam-reglering
Re: spam-reglering
Re: spam-reglering
Re: RE SPAM filter
Re: spam-reglering
Re: spam-reglering
Re: spam-reglering
Re: Spam
Re: Spam
Re: spam-reglering
Re: spam-reglering
Re: spam-reglering
Re: spam-reglering
Re: spam-reglering
Datalagen och yttrandefriheten
Datalagen och yttrandefriheten
Ratings (var:Re: spam-reglering)
Re: Ratings (var:Re: spam-reglering)
Re: Ratings (var:Re: spam-reglering)
Ny amerikansk Internet-lagstiftning
SV: Ny amerikansk Internet-lagstiftning
Konsumentrittigheter i IT-samhillet utreds
Re: SV: Ny amerikansk Internet-lagstifining
nyheter fran CNet
EEMA - spam mail policy
Controversial Spam Bill Takes Step Forward
Lawrence Lessig om CDA vs PICS
Gilmore om TRUSTe
Re: Gilmore om TRUSTe
Just inkommet...
Re: Just inkommet...
SV: Just inkommet...
[Fwd: Amnesty]
Re: [Fwd: Amnesty]
Re: [Fwd: Amnesty]
Re: [Fwd: Amnesty]
Re: [Fwd: Amnesty]
Re: [Fwd: Amnesty]
Re: [Fwd: Amnesty]
Re: [Fwd: Amnesty]
Re: [Fwd: Amnesty]
Re: [Fwd: Amnesty]
Re: [Fwd: Amnesty]
Re: Spam [var: [Fwd: Amnesty]]
Re: [Fwd: Amnesty]
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Bilaga till En God Etik pa Nitet

000214  98/08/27 11:23 30 Re: Spam [var: [Fwd: Amnesty]]

000215  98/08/27 12:29 47 SV: Spam [var: [Fwd: Amnesty]]

000216  98/08/27 14:47 19 Re: [Fwd: Amnesty]

000217  98/08/27 16:36 28 Re: [Fwd: Amnesty]

000218  98/08/27 18:05 35 Re: [Fwd: Amnesty]

000219  98/08/27 19:48 41 SV: Re: Spam [var: [Fwd: Amnesty]]

000220  98/08/27 19:55 47 Re: SV: Spam [var: [Fwd: Amnesty]]

000221 98/08/29 01:30 63 [Fwd: Amnesty] Make love not spam!

000222  98/08/29 12:59 57 Re: [Fwd: Amnesty] Make love not spam!

000223  98/08/29 13:27 20 Re: [Fwd: Amnesty] Make love not spam!

000224  98/08/29 16:04 59 Re: [Fwd: Amnesty] Make love not spam!

000225  98/08/30 12:10 78 Verkliga spam-problem

000226  98/08/30 12:57 133 Re: Verkliga spam-problem

000227  98/08/31 11:15 115 Re: Verkliga spam-problem

000228  98/08/31 04:33 26 Re: [Fwd: Amnesty]

000229  98/08/31 04:39 18 Re: Verkliga spam-problem

000230  98/09/01 10:02 36 Re: [Fwd: Amnesty] Make love not spam!

000231  98/09/01 10:10 34 Re: Verkliga spam-problem

000232  98/09/01 14:02 167 Re: Verkliga spam-problem

000233  98/09/01 14:18 25 http://www.zdnet.com/pcweek/news/0824/28
mspam.html

000234  98/09/01 15:26 43 Re: http://www.zdnet.com/pcweek/news/0824/
28mspam.html

000235  98/08/31 23:14 15 Olagliga sidor pa Internet

000236  98/09/02 03:19 26 Re: Verkliga spam-problem

000237  98/09/02 03:22 24 Re: [Fwd: Amnesty] Make love not spam!

000238  98/09/02 13:42 38 Re: Olagliga sidor pa Internet

000239  98/09/02 17:51 48 Re: [Fwd: Amnesty] Make love not spam!

000240  98/09/02 20:33 55 Re: [Fwd: Amnesty] Make love not spam!

000241 98/09/02 22:15 80 Re: [Fwd: Amnesty] Make love not spam!

000242  98/09/03 09:16 45 Re: [Fwd: Amnesty] Make love not spam!

000243  98/09/03 09:28 147 Re: [Fwd: Amnesty] Make love not spam!

000244  98/09/03 11:00 18 Personal notes from IETF meeting in Chicago,
August 1998

000245  98/09/03 12:30 31 Re: Personal notes from IETF meeting in
Chicago, August 1998

000246  98/09/06 14:53 77 Finns det seriosa massutskickningsforetag ?

000247  98/09/06 15:50 28 Re: Finns det seriosa massutskickningsforetag ?

000248  98/09/06 19:54 52 Re: Finns det seriésa massutskickningsforetag ?

000249  98/09/07 10:04 31 Re: Finns det seritsa massutskickningsforetag ?

000250  98/09/09 07:31 59 Fwd: Spam
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Rapporter

IT-kommissionens arbetsprogram, SOU 1995:68
Delbetankande o, kommissionens &vervagande och
prioriteringar  samt arbetsprogram. 34 sidor.

Kan bestéllas fran Fritzes ktmdtjanst.

Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Kommunikation utan granser
_rapport fr&n IT-kommissionen, juni 1995

Sl-iriften &r ett sammandrag 5, kommissionens  arbetsprogram. 15 sidor.

Kan bestéllas frdn IT-kommissionen,
Fax: 08-20 28 04. Telefon: 08-405 18 51.

Communication Without  Frontiers

_report by the Swedish IT-Commission, june 1995
Engelsk Overséttning 5, sammandraget. 15 sidor.

Kan bestéllas fran IT-kommissionen,

Fax: 08-20 28 04. Telefon: 08-405 18 51.

S& kan Sverige utveckla gp framgéngsrik
programvaruindustri infor  2000-talet

Rapport 1/96. 25 sidor. Kan bestéllas fran IT-kommissionen,
Fax: 08-20 28 04. Telefon: 08-405 18 51

IT-métt. Hur kan IT-anvéndning beskrivas

Av Nils-Géran Olve Carl-Johan Westin, CEPRO AB.
Rapport 2/96. 65 sidor. Kan bestéllas frdn IT-kommissionen,
Fax: 08-20 28 04. Telefon: 08-405 18 51.

Nar det regnar manna frdn himlen, har den fattige ingen sked
Om IT och handikapp.

Rapport 3/96. 32 sidor. Kan bestéllas frdn IT-kommissionen,

Fax: 08-20 28 04. Telefon: 08-405 18 51.

Kvinnor och IT
Rapport 4/96. 41 sidor. Kan bestéllas fran IT-kormnissionen,
Fax: 08-20 28 04. Telefon: 08-405 18 51.

Raéttsinformation och IT

_ Svérigheternas  advokater eller méjligheternas  ambassadérer
Rapport 5/96. 60 sidor. Kan bestéllas frdn IT-kommissionen,

Fax: 08-20 28 04. Telefon: 08-405 18 51.

ERROR, Nar IT inte fungerar

_en rapport om IT och dess anvandbarhet

Av Per Gustafsson pd uppdrag gy IT-kommissionen.
Rapport 6/96. 50 sidor. Kan bestéllas fran IT-kommissionen,
Fax: 08-20 28 04. Telefon: 08-405 18 51.

IT-kommissionens hearing om infrastrukturen for

information  och kommunikation.

Dokumentation ~ frdn IT-kommissionens  hearing den 5-6 juni 1996.
Rapport 7/96. 127 sidor. Kan bestallas fr&n IT-kommissionen,

Fax: 08-20 28 04. Telefon: 08-405 18 51.



Affarsnyttan med Internet

Sammanfattning gy ett seminarium anordnat g, IT-komrnissionen,
Swebizz och Sveriges Tekniska Attachéer den 4 juni 1996.

Rapport 8/96. Rapporten &r publicerad pé IT-kommissionens — hemsida
http://www.itkonnnissionen.se.

IT-problem infor 2000-skiftet, SOU 1997:12
Referat och slutsatser fr&n gp hearing anordnad g,
IT-kommissionen ~ den 18 december 1996.

Rapport 1/97. Kan bestéllas frén Fritzes kundtjanst.
Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Digital demokr@ti, SOU 1997:23

Ett seminarium o, Teknik, demokrati och delaktighet

den 8 november 1996 anordnat g, Folkomréstningsutredningen,
IT-kommissionen ~ och Kommunikationsforsimingsberedningen.
Rapport 2/97. Kan bestéllas frén Fritzes ktmdtjanst.

Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Kristallkulan

_ 13 roster om framtiden, SOU 1997:31

Rapport 3/97. Kan bestéllas frén Fritzes kimdtjénst.
Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

IT och miljon

_en samling goda exempel, SOU 1996: 178
Rapport 4/97. Kan bestéllas frén Fritzes krmdtjanst.
Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Sverige infér epokskiftet, SOU 1997:63
Rapport 5/97. Kan bestéllas frén Fritzes kimdtjanst.
Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Sweden in the Information Society, SOU 1997:67
Report 5/97. Kan bestéllas frn Fritzes kimdtjanst.
Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Séker elektronisk  kommunikation, SOU 1997:73

Referat frdn ett seminarium anordnat g, IT-kommissionen,

Narings- och handelsdepartementet och SEIS den 11 december 1996.
Rapport 6/97. Kan bestéllas fran Fritzes kimdtjanst.

Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

IT-kommissionens hearing om den nya medie-
och programvaruindustrin, SOU 1997:124
Andrakamrnarsalen, Riksdagen.

Rapport 7/97. Kan bestéllas frén Fritzes ktmdtjanst.
Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

IT och regional utveckling

120 exempel frén Sveriges lan, SOU 1998:19
Rapport 1/98. Kan bestéllas frén Fritzes kimdtjanst.
Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.



IT-kommissionens hearing om infrastrukturen

for digitala medier, SOU 1998:20

Referat fr&n op hearing anordnad 4y IT-kommissionen  den 24 oktober 1997.
Rapport 2/98. Kan bestéllas frdn Fritzes kimdtjanst.

Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Problem med inbaddade system infér 2000-skiftet, SOU 1998:21
Hearing anordnad ,, IT-kommissionen i samverkan med
Industriférbundet ~ och Statskontoret 1997-11-14.

Rapport 3/98. Kan bestéllas fr&n Fritzes ktmdtjanst.

Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Identifiering och identitet i digitala miljder, SOU 1998:36
Referat frdn g hearing den 12 november 1997.

Rapport 4/98. Kan bestillas frdn Fritzes kimdtjanst.

Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Hur offensiv IT-anvandning kan skapa

tillvaxt for mindre féretag, SOU 1998:54

Ett rAdslag anordnat g, IT-kommissionen p& uppdrag 5, Kommunikations-
departementet, N&rings- och handelsdepartementet och Industriforbundet
1997-1 I-I8. Rapport 5/98. Kan bestéllas frdn Fritzes kundtjanst.

Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

IT och nationalstaten, = SOU 1998:58
Fyra framtidsscenarier. Rapport 6/98. Kan bestéllas frdn Fritzes kundtjanst.
Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Skolan, IT och det livsldnga larandet, SOU 1998:70
Hearing anordnad 4, Utbildningsdepartementet och
IT-kommissionen 1997- 12-04.

Rapport 7/98. Kan bestéllas fr&n Fritzes kundtjanst.
Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Nya tider, pya forutsattningar..., SOU 1998:65
Rapport 8/98. Kan bestéllas fr&n Fritzes kundtjanst.
Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

IT och regional utveckling

-Erfarenheter ~ frdn tre hearingar under mgrs 1998, SOU 1998:79
Rapport 9/98. Kan bestéllas fran Fritzes kundtjanst.

Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

Rattsinformation och IT, SOU 1998:109

Rapport frdn tv& seminarier 1996 och 1998 anordnade 4,
IT-kommissionen  och Stifielsen for rattsinforrnation.
Rapport 10/98. Kan bestéllas frdn Fritzes kundtjanst.

Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.

God etik pd natet, SOU 1998:133

Hearing anordnad 4, IT-kommissionen i samarbete med
Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensutveckling,

Roda Korsets Idé- och utbildningscenter, ISOC-SE,
SUNET, Telenordia, Telia, Tele2, IT-Féretagen och BitoS.
Rapport 11/98. Kan bestéllas fran Fritzes kxmdtjanst.

Fax: 08-690 91 91. Telefon: 08-690 91 90.



Rapporter  utgivna pa uppdrag av eller i samarbete

med ! T -kommissionen

Data om IT i Sverige

Statistisk sammanstallning om IT gjord 4, Statistiska Centralbyran
uppdrag gy IT-kommissionen. ~ Kan bestallas fran SCB Forlag,

701 89 Orebro. Fax: 019-17 69 32. Telefon: 019-17 68 00.

Datorvanor 1995

Undersokning 4y svenska folkets datorvanor utford g, Statistiska
Centralbyrdn pa uppdrag gy IT-kommissionen. 102 sidor.

Kan bestallas frin SCB Férlag, 701 89 Orebro.

Fax: 019-17 69 32. Telefon: 019-17 68 00.

IT vérlden runt _ Nationella initiativ

Undersokning 5, Sveriges Tekniska Attachéer pa uppdrag gy
IT-kommissionen  och Naringsdepartementet.

Kan bestéllas frdn STATT, Box 5282, 102 46 Stockholm.

IT varlden runt Regionala initiativ
Undersokning 5, Sveriges Tekniska Attachéer pa uppdrag ay
IT-kommissionen  och Naringsdepartementet.  Stencil.

IT varlden runt _ Statligt stod till mjukvaruindustrin
Undersokning 4y, Sveriges Tekniska Attachéer pa uppdrag gy
IT-kommissionen  och Naringsdepartementet. ~ Stencil.

Europeiska  Unionen _IT, telekommunikation och nya medier
En kartlaggning och analys gjord g, Statskontoret uppdrag gy
IT-kommissionen. 111 sidor.



Statens

Kronologisk

10.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.
26.
27.

28.

"Man passar alltid
" processer med exempel frdn handeln. A.

offentliga

Omstruktureringar ~ och beskattning.  Fi.

"Tander hela livet

_ nytt ersattningssystem  for vuxentandvard.
Valfardens genusansikte. A.
Nivd- och organisationsspecifika

Vart liv gom kon. Karlek, ekonomiska regyrser OCh

" maktdiskurser.  A.

Ty makten &r din  Myten gy det rationella

"arbetslivet och det jamstallda Sverige. A.
Oversyn ay rorelse- och tillsynsregler

for kollektiva
forsakringar.  Fi
av alkoholdrycker

Alkoholreklam.  Marknadsféring

"och Systembolagets produkturval. S.

Effektivitet- Skattebrott. Fi.
Campus for konst. U.
Fristdende utbildningar
inom olika omraden. U.
och kontrolluppgifter

forfaranden.  Fi.

Integritet-
med statlig tillsyn

Sjalvdeklaration
_ férenklade
Sékrare kemikaliehantering.  FO
E-pengar _ naringsrattsliga  frégor. Fi.
Grona nyckeltal-  Indikatorer
hallbart samhélle. M.

Nar asikter blir handling. En kunskapsoversikt gy,
bemétande gy personer Med funktionshinder.  S.
Samordning 5y digital marksand TV. Ku.

En gréans _ en Myndighet  Fi.

IT och regional utveckling.

120 exempel frdn Sveriges lan. K.

IT-kommisionens

for ett ekologiskt

hearing gm infrastrukturen

for digitala medier. Andrakammarsalen,

Riksdagen 1997- 10-24. K.

Problem med inb&ddade system infor 2000-skiftet.
Hearing anordnad gy IT kommissionen i
samverkan med Industriforbundet  och Statskontoret
1997-11-14. K.
Forsékringsgaranti.
Ett garantisystem
Staten och exportfinansieringen.  N.
Fiskeriadministrationen i ett EU-perspektiv.
Oversyn ,,, fiskeriadministrationen
Tre stader. En storstadspolitik
+ 4 st bilagor.  S.
Fran hembrant till

for forsakiingsersattningar. Fi.

m.m. JO.
for hela landet.

Mariakliniken.

_ fakta gm ungdomar och svartsprit.
Nya ledningsregler fér bankaktiebolag
forsakringsbolag.  Fi.

Lakemedel i vard och handel. Om g, séaker, flexibel

och

och samordnad lakemedelsforsorjning. S.

forteckning

utredningar

29

30

31.

32.

33.

34.

35.
36.

37.
38.

39.

40.

41.
42.

43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.

50.

51.

52.
53.
54.

55.

" fall-
.Utlandsstyrkan.  Fo.

1998

1976 &rs lag oy immunitet och privilegier i vissa

en Oversyn. UD.

Det galler livet. Stod och vard till barn och
ungdomar med psykiska problem. + Bilaga.
Rattssakerhet, vardbehov och samhallsskydd vid
psykiatrisk  tvangsvard. S.

Historia, ekonomi
Fem rapporter om idrott. In.

Foretagare med restarbetsformaga. S.
Forordningar  till milijobalken. + Bilagor. M.
Identifiering  och identitet i digitala miljoer

_ Referat fr&n g, hearing den 12 november 1997.
IT-kommissionens  rapport 4/98. K.

och forskning.

Den framtida arbetsskadeforsakringen.  S.

Vad far vi for pengarna _ Resultatstyming 5y
statsbidrag till vissa organisationer inom det sociala
omradet.

Det fmsk-svenska gransalvssamarbetet. M.
BROTTSOFFER.

Vad har gjorts
Lakemedelsinformation

Vad bor goéras Ju.
for alla. S.
Forsvarsmaktsgemensam  utbildning  for

framtida krav. Fo.

Hur skall Sverige ma battre

_ forsta steget mot hationella folkhalsomal.

En samlad vapenlagstiftning.  Ju.

Sotning i framtiden. F&.

Om buggning och andra hemliga tvdngsmedel. Ju.
Bulvaner och annat. Ju.

Kontrollerad och ifrdgasatt

_ intervjuer med personer Med funktionshinder.  S.

Konsekvenser 4y att taxfreeforséljningen  avvecklas
inom EU. K.
De 39 stegen. Lakemedelsutredningar  under

1900-talet och annat underlagsmaterial till

i vard och handel, SOU 1998:28. S.
Vuxenutbildning ~ och livslangt larande.
Situationen infér och under forsta aret med
kunskapslyftet.  U.

Utstationering
Ta vara mojligheterna
Hur offensiv IT-anvéndning kan skapa tillvéaxt

for mindre féretag. Ett rddslag anordnat gy
IT-komrnissionen  pa uppdrag g, Kommunikations-
departementet, N&rings- och handelsdepartementet
och Industriférbundet.

Lakemedel

av arbetstagare. A.
i Ostersjoregionen. N.

Rotundan, Rosenbad 1997-11-18.K.
Demokratins  réckvidd. Dokumentation fran ett
seminarium. Demokratiutredningens  skriftserie.

SB.



Statens

Kronologisk

56.

57.

58.
59.
60.
61.

62.

63.

64.
65.
66.
67.
68.
69.

70.

71.
72.

73.

74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.

81.
82.

offentliga

Avdrag for okade levnadskostnader
och tillfalligt  arbete. Fi

DUKOM Distansutbildningskommittén.
Utvardering 5y distansutbildningsprojekt
IT-stéd. U.

IT och nationalstaten. Fyra framtidsscenarier.
IT-kommissionens  rapport 6/98. K.
Raddningstjansten i Sverige

_ Réadda och Skydda. F6.

Kring Hallandsasen. M.
Livsmedelstillsyn i Sverige. Jo.
Kampanj med ktmskaper och kanslor.
kdmavfallsomrdstningen
En god affar i MotalaJournalistemas
och lasarnas etik. Demokratiutredningens
rie. SB.

Béttre och e tillgénglig
Smaéforetagsdelegationens

vid tjnsteresa

med

Om

avsldjanden
skriftse-

information.

rapport N.

Nya tider, pyg forutsattningar...

IT-kommissionens  rapport 8/98. K.

FUNKIS _ funktionshindrade elever i skolan. U.

Socialavgiftslagen.

Kunskapslaget pa kamavfallsomradet

Lamplighetsprévning

forskoleverksamhet,

Skolan, IT och det livslanga larandet.

Hearing anordnad 4, Utbildningsdepartementet
Rosenbad 1997-12-04,

rapport 7/98. K.

1998. M.
av personal inom

och IT-komrnissionen,
IT-kommmissionens

Den kommunala revisionen  ett demokratiskt
kontrollinstrument. In.

Kommunala fmansférbund. Fi.

Organisationer Mangfald Integration Ett framtida

system for statsbidrag till invandrarnas
riksorganisationer m.fl. In.

Styrningen 4y polisen. Ju.

Djurférsék.  Jo.

Idrott och motion for livet. Statens stod till
rorelsen och friluftslivets — organisationer. In.
Kompetens i sméaforetag. Sméaforetagsdelegation
ens rapport N.
Regelfcirenkling
delegationens rapport N.

IT och regional utveckling.

erfarenheter fr&n tre hearingar under parg 1998.
rapport 9/98. K.

idrotts-

for framtiden. Smaforetags-

IT-komrnmissionens
BostadsrattsregisterJu.
Anvandningen 5, vissa statstlygplan,
Forsakringsforeningar-ett refonnerat
Fi.

m.m. SB.
regelsystem

forteckning

i Mala kommun 1997. M.

skola och skolbamomsorg. U.

utredningar

83.

84.

85.

86.

87.
88.

89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.

99.

100.

101.
102.
103.

104.
105.

106.

107.
108.

1998

DUKOM  Distansutbildningskomrnittén.
P& distans uthildning, undervisning
Kostnadseffektiv ~ distansutbildning.  U.
DUKOM Distansutbildningskomrnittén.
Flexibel utbildning pa distans. U.

Att rosta med handerna. Om stonnéten,
folkomrostningar  och direktdemokrati
SB.
Utvecklingssamarbete
Osteuropa. Ju.
Premiepensionsmyndigheten. Fi.

Domaren och Beredningsorganisationen

_ utbildning  och arbetsférdelning.  Ju.
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