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Préface

juin Comité suédoisEn IAnnée1995, internationalepour
de Famille organisé, collaboration Commissiona en avec
des Communautés européennes, séminaire themeun sur
Concilier travail familiale.vieet

Afin de rendre plus aisément accessible å public intéressé lesun
de séminaire, êté décidé de les publieractes ce a Comme une

contribution å Paction de Suêde dans cadre de IAnnée

internationale de Famille.

Stockholm février27 1996

Ann-Christin Tauberman Arve-FaresBirgit
President du Comité suédois Secrétaire du Comité suédoissur sur
IAnnée internationale de Famille PAnnée internationale de Famille
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Introduction

åjuin Saltsjöbaden, Suêde, séminaireLes 19 20 1995 sestet tenu, un sur
theme: Concilier Travail familiale,Vie Pégide du Comité suédoiset sous pour
1Année internationale de Famille Ministêre suédois de Santé deset et
Affaires sociales, cooperation européenneCommission Directionen avec

Emploi, relations industrielles affairesV, sociales.et

Objectits du sémlnalre

séminaire donnait Poccasion å quelquesCe quinzecent experts appaxtenant aux
Membres de 1Union européennePays de échangerencontrerse pour un

d°informations didées les développements récents connait domaineet sur que
de oliti de famille de rofessionnellevie lesEuro Pouretue en e.

suedois de les 0bcetait ectifs les solu-antsartici P situeraussi etune occasion J
de politique familiale. . de Suede,. . les ,. dans cadretions inseranten un euro-

péen.

de Unionniveau europêenne, politiqueAu de famille traitéeest sous
de subsidiarité.rinci nifieCeci lan formel elle dé endp pe g que sur p ne pade l de PUmon. lesDautre fami-Competencepas part, entreconnex1ons vie

liale oliti du travail deviennent de lus lus manifestes dans lu-et P que P en P P
des Å mobihte ,En du capital despart temps,pays. meme croissanteune et

humaines dela les frontiêres nationales åcontribue faire ressortirressources par
les dimensions internationales des politiques nationales domaine.en ce y a
donc des deraisons croire problématique relative interactionsque entreaux
travail familiale deviendra,vie de lus lus, réoccu ationet P en P une P commune,
egalement, lau niveau europeen.

de 1AnnéeEn internationale1994, de Famille, Suêde,au cours tout Comme
les membres de lUnion,Etats possibilité de åparticiper de nombreuxautres a eu
échangesdexpériences les développements récents différentssur et aspectssur
de familiale.vie cependant, dévénementny majeureut pas, permettant
de faire lien spécifiquepoint monde du travail celui deentresur et
famille.

rêflexion dynamiqueLa deux sphêres essentielles derapportsur entre ces
des longtempsvie constitué élément central de politiquepersonnes a un

suédoise de famille. Comité suédoisLorsque de 1Annéeinternationa1e de
Famille fut pressenti décembreCommission, 1994, misepar en pour

dun séminaire theme de conciliation du Travail de Vieen oeuvre sur et



Comité,présidente du actuellementTauberman,Ann-Christinfamiliale, Mme
Santé des Affaires sociales de Suêde,deauprês dusecrétaire dEtat Ministre et

même lAnnée de Famillealors touchaitvolontiers invitation,accepta cette que
å fin.så

ViefamilialeTravailRéseauLe et
valoir travail lesconstituê opportunité de faire objec-sêminaireCe etunea

récemment constitué, directionfamiliale,Réseau Travailtifs du Vieet sous
å débatréseauFrédéri Dêroure vise animerde Ce notammentranceque . , domaine.idees, des . .des . .. . mnovatriceset en ceet experiencespromouvoira

socialede leuropéen InnovationPrixLe
instituéété dencouragersocialeeuropéen de YlnnovationPrixLe en vuea

connaitre experiences significatives.de faire lesles projets innovateurs, Aet
récompenses étépremiere du desPrix, attri-de remisePoccasion ontcette

categories distinctes.sociétés, répartiesbuées å trois premier prixhuit Unen
catégorie.été attribués chaquespecial PrixCommeprix ontet pour aun

européenne, SuêdePentrée Suêde dans 1Unioninstitué deété naavant
premiere Cependant, deuxå competition occasion.pris cettepart enpas

sociétés suédoises,å deuxété attribués, horsspéciauxprix ont concours, pour
exemplaire.pratique

Le rapport

structuréesséminaire dede trois sessions,Le comporte autourprogramme ce
développements dans domaine dules travailtrois centraux, portantaxes sur
européens:lesfamiliale dansde vieet pays

deles services,prestations-
congésaménagements de deles temps et-

décentralisation des de travailpostes-

experiences,themes de confronter dansacquis CritiquespermisCes etont
scénariosectifs, de des ossibles lesentreteniret nous our anos a s res y s

, les discussionsabstenus dedEurope. .Nous suivantsommes resumernous
dêtre å mêmedes différents de publier lesles interventions experts, sorteen

bref desséminaire délai. Toutefois,du orientations rin-actes un a er usans p
l du I Iales des differentes- - -- est resentesessions ro ramme ci-aPres en vueCl ,lecteur.dor1enteru

dbuvertureSession
desêminaire discours de bienvenue Hedborg,sest Mme AnnaLe ouvert sur un

Sécuritésuédois de sociale de Famille. discoursDansMinistre et son
souligné responsabilitésHedborg lesdbuverture, Mme tousa que nous avons

êgalementdépart dans Elle soulignéå enfant bon vie.dassurer tout aun
pêres.de desPimportance participation

fut de celle de auprêsM.Terence Directeurintervention suivie Stewart,Son



européennede de généralCommission Emploi,Direction relationsV
industrielles affaires sociales; presenta généralcadre européen,niveauet au

langle des objectifs des réalisations de européenne.Commission Unetsous
bref du cadre historique des experiences suédoises était présentéeensuiteaperçu

Arve-Parês, Comitédu suédois lAnnéeBirgit internationaleMmepar pour
de Famille.

Zême session:Les services
les développements des politiquesorientations dans laireagissant desLes et

strategies privées conciliation du travail de familialevie lais-etpour ne
indifférent,public des familiescontraire. fait,vie joue,Lasent pas au se en

dêveloppements économiques,Carrefour de politiques,sociaux consti-etau
unités dynamiques, interférencedes développe-tuant constanteen avec ces

évolutions similaires dans sociétês européensDesments. apportentnos
parfois solutions dudes dans Porganisation travail dansconvergentes et
politique sociale. est-il dexaminer solutions tendan-Aussi important etces ces

prendre leur des fonctionne-de impact vieet compte eten gensces, sur
société.dement

les enfants travail, quelquunde dautre doit êtrejeunesLorsque parents vont au
present auprês de lenfant. besoin davoir Passurance leursLes parents ont que

sécurisantesenfants charge dans des conditions appropriées,prissont eten
adaptées besoins de lenfant.aux

mêmefamilles, cependant, les besoins. lesnont LesLes toutes etpas pays
communautés différenteslocales des traditions disposent de solutionsont et

different. équipements présententdaccueil donc dequi grandespratiques Les
bien leur accessibilité desVariations, aussi ui naturece concerneen q ue

fournis.n uservices

êche enfants mêmeles les besoins daffection,aient deCeci nem p as ue
confiance, de stabilite , dans les relations ,. sociales de de. . . . et presence personnes

êes uelles des ériencesui communi tirer exeut-onavecenga quer. çons p p
lieux, des differents, modes dedivers garde daccue1l des enfants. . . a-t-il.Yeten

å considérer lesdes solutions nouvelles de proximitésservices a-t-ilYpour
å éviter élémentsdes solutions a-t-il des å rechereher lesY communs pour

différentes solutions dis onibles Cétaient les roblêmes abordésP P au cours
qdeuxiemede session.

de celle-ci, G-B prêsenta tableau densemble desM. Peter MossAu uncours
de garde des daccueil enfants âgepréscolairemodes dans lesserviceset enaux

Lebrun européennemembres. Commission introduisitJean-FrançoisM.Etats
de chêque-service les lequel fonde.principes Cesetconcept sur se,

abordés dun oeuilfurentprincipes ensuite critique DominiqueMmepar
derniêreBelgique. de deintervention Ullasession,LorsDecoux Mmecette

Suêde logique les sous-tendantBjörnberg principes modeetexposa
ålenfance Suêde.daccueil en



borairesFlexibilite des3ême session:
monetaires, meilleure pauvretégarantieeconomieslesDans contre est

salariesalarie. même, travail pluparttravail qui,assuree De cest pourpar
même du planning familial.basecouples,des constitue En Europejeunes

de manierefamiliaux croissante, deuxles budgetsdaujourd°hui, reposent, sur
allocation familiale atteindredonné jamaisquuneEtant peutnerevenus.

salarié, nombre de salariésdu travail croissantmême niveau unrevenuque
occupe activite professionnelledêtre, å foisdans situationtrouvent par unese
prendreenfants dont faut soin.de jeunesparentset

åtravail faire dans famille,travaillent, du aussilesLorsque resteparents
tâchesdaccueil des enfants. lesqualite desde servicesindependamment ay

tâches decoulentegalement les dequide maisdomestiques routine, y a
å Fecoute,être quelquun qui puissedêtre qui soitfonction parent: avec on

journee, les choses deexperiences de qui, vie,lescommuniquer et sur
aimé être deêtre investi sentimentsdes valeurs, quifixe etestet pour

profonde confiance.dedappartenance et

psychologiquement.disponibilite, physiquementdemande LaCeci etettemps
disponibilite,de deprofessionnelle presente dautres exigencesvie temps et
conflitcelles de Penfant,facilement conflit quidemandes estentrant en avec

être assuree.enfantssatisfaisante daccueilrenforce solution peutneauxune
variete schemaså grande deconflitsde tels voieLapparition ouverta une

conges, fait Pobjet de discussionstravail darrangements dede quide ettemps ce a
troisiêmede session.lors

differents modelesde dorganisation dude session, traitantLors temps,cette
congésFrance les insuffisances des dispositions deFagnaniMme Jeanne exposa

EuropeenneGeuzendam CommissionJohanFrance. M. tenparentaux en
åtempsdeveloppements du travail partiel dansdensemble despresenta une vue

exposé Catelene Passchierde Pays-fut dunlUnion. intervention suivie MmeSon
pre-partiel. Walton G-Bdu travail åles implicationsBas Mme Pamtempssur

developpe Grandemodêle specifique de de Bretagne.poste,partagesenta en

modele presentantscandinave,Suêde introduitElisabet Näsman ena
attribuebudget titre decongeparental, qui temps,est auComme unconçu
exposésecurite sociale. elle renduregime dedroit parental dans Dans son a

engendrees Suêde.experiencesfait desde lusage qui Le motcompte est et enen
Chassard Commission européenneete donné åfinal de session YvesM.cette a

des droits longPamenagement dutraite de sociauxquestionqui ettemps aua
les consequencesparticulierement Pattentionindividuelle,dune attirantvie sur

familiales dans differents regimestravail desdu raisonsdune interruption pour
securite sociales.de

Flexibilité du lieu de travail4ême session:
commande developpementtechnologiques toujourschangementsLes ont

bien Porganisation de quotidienne.production, vietravail de aussidu que



developpement rapide desLe nouvelles techniques informatiques actuel-est
lement de transformertrain Porganisation des de travail, de mêmeen postes

du foyer.vie Limpact de changements Porganisation du travailque ces sur
ete pleinementna mesure. Cependant, organisation spatiale dupas encore

travail de connaitretrain changement rapide, qui seule-est en un concerne non
Pequipement materiel, Penvironnementmais aussi humain social.ment et

transformationsCes les solutions regnantes, lesainsimettent en cause que
cadres traditionnels du social. Elles necessitentpartenariat dêtre étudiees avec
grande attention. deLors session, deKitty Pays-BaspresentaMme Bruin4e
les grandes lignes des experiences dun de téletravailprojet Hollande, leseten
efforts effectues developper deenvironnement travail profi-qui soitpour un
table å Pentreprise quå salaries. intervention futSon suivietout autant ses
dune analyse de Jean-Claude Kaufman FranceM. les inherentsrisquessur
å application critique du teletravail.une non

de clötureSession
problêmes souleves durant seminaireLes conduisent aisément â desne pas

solutions decisives. å desParvenir conclusions netait toutefois, lobjet dupas,
seminaire. clêture,sessionPour demandé åavions Mme Agnetanous

ProfesseurStark, associe â lEcole des Etudes de deHautes Gestion lUniversite
de Stockholm, de donner lenjeuavis principal lEurope, dansson sur pour

domaine de relation travail familiale.vie demandeavionsNous ensuiteet
PresidentLucien de ConfederationM. Bouis, de lOrganisation des Familles

de Communaute Europeenne COFACE de donner generalenous une vue
strategiesdes possibles action future des organisations familialespour au nom

europeennes.

enfin, derniêreEt intervention fut faite Michele Thozet-Mmetoute p ar
Teirlinck. . ,. .Commission ,Euro . des ,sest trouveeeenne qui au cceur reoccu-

;de. . depuis. plusieurs ,. . . imphquee. dans.pations ce seminaire activementannees,
promotion coordination des échanges didees dexperiences danset et
lUnion, créant forum informel actif anime, travaillantetar un Pour une

des politiques.convergence

ppendice: Modêles demainA pour
Pappendice des du séminaire,Dans inclus presentation desactes nous avons

laureats du EuropeenPrix de Plnnovation sociale. AppendiceNous trouvons en
compte-rendu du travail realise Reseau Travail familaleVie du Prixun etpar et

europeen de lInnovation sociale, dune brevesuivi presentation des laureats
de leurs societes.et

laureats des developpementsLes rendus possibles parcequil exis-exposenty
tait, directionnel,niveau volonté decoute volonté dinvestirau etune une en

humaines. theme divers presentésUn lesressources rapportscommun aux par
laureats lors de ceremonie des Prix, manifeste: celui du dialogue.sest Les
objectifs les ambitions des procedaient de volonté de prendreet patrons tous



salariésde leurs de chercher des solu-les souhaits les besoins etcompte eten
véritable de Pentreprise.fondées dialogue seinnouvelles,tions ausur un

Remerclements

séminaire, de contribuer åcompte-rendu de espoirpubliantEn estnotrece
soulevés deuxproblêmes dedébat les nombreux jour-prolonger au courssur

de Stockholm, pendant deensoleillées passéesdans Farchipel semainenées
strategies futuresproblêmes des desgestionde traitantsagitSt Jean. pour

européenne, problêmesmembres de lUniondans leshumaines Etatsressources
personnellement.professionnellement Commequi etconcernent tous,nous

dbuverture, desHedborg dans discourssoulignait Mme Anna sontceson
lagenda de PEurope,placer hautsouhaitons convaincusquestions surnousque

lEurope de demain.quelles reprêsententde lenjeu pournous sommesque

les leurvoulons participantsremercierpubliantEn tousrapport, pournousce
séminaire réussite. voulonsde faire decontribution qui permis Nousce unea

accepté de prendreparticuliêrement lesremercier qui ont partexperts une
confié exposés écritsaimablement leursdans quiactive et ontprogramme,ce

édition.cettepour

Comité suédois PAnnéeSecrétariat duété prêparécompte-renduLe pourpara
ParêsNathalieNilsson,internationale de Famille. Anne-Louise LenaMmes et

considérable, largement de leurstravailWikström, accompli payantont un
dintérêtpleinå les contributionsfair honneur qui onttoutespourpersonnes

mérite de faire aboutirété présentées. Elles cetont ouvrage.eu

Stockholm, octobre 1995
Arve-FaresBirgit

Secrêtaire général
de Famille.Comité suédois lAnnée internationalepour
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travail vie familialeconcilier et

enj partenariatdeun eu-

Allocution bienvenue Anna Hedborgde Mmepar

lesde quotidienne. Elle lesconference traite vieCette porte parents,sur sur
desenfants, puisque parmiparentstouset tous, avons nosnous noussur

collêgues travail. de condition desemployés de traitantMais tout ennosou
de bien celle de solida-quiquestion est centre estparents, propos,au son

social.rité du partenariatet

sphéres lléesvie tamlllale deuxTravall et -

professionnelle,familiale dans les discussions vieapparaitvieLorsque sur
politiquenouvelles des plussurgissent. irnportantesdes questions Une pour

familiale desles travail viedomaines interactions entre et etconcerneen ces
dedans beaucoupde concilier les deux vie pratique. Dans cettepaysmoyens

passéde sociétésTraditionnellement, dansfait difficilement.conciliation nosse
personnel été séparés deuxdinvestissementindustrielles, deux Champs ont ences

Pinterférencemoderne, cependant, duviesphêres distinctes. vieDans entre
de façon plus plus manifeste.famille saffirme decelle detravail et en

voulonsréunionde ici. questions traiterraison LesCeci notreest que nous
professionnelleséminaire Pimpact de viede vieconcerne surceau cours

familiale professionnelle. tellefamilles, celui de vie inter-des vie Uneet sur
fait, serait-elle plus dansférence, est-elle concevable, pourquoi Etet encore:au

modêlesde dequelle danspercevoir, contexte,peut-on ce nouveauxmesure
socialpartenariat

méres seulesLe descas

pêres mêres,des conditions des des desséminaire voiretraite aussiCe et con-
sociêtéssociales de parenté dans modernes.ditions Prenonsnos comme

mêres célibataires. des tendances principales danscondition desexemple Une
européens, nombreaujourdhui, leurensemble de croissant.estnos pays

åelles å leurs enfants, leurleur accordons-nous,Quels droits permettreet pour
Société évident, les famillesintégrées dansdêtre pleinement est que mono-

intégrées, quil renduparentales pleinementjamais nesttantseront pasne
professionnelle, demêres célibataires dintégrerpossible vie sorteenau

å enfantså de leurs travailsubvenir leurs besoinspouvoir et ceux par un pro-
possibilité leur dautresductif. DanscertainsDans est ouverte.cette cepays,

nest rarementque cas.
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régimes de sociale les lesquels ilsprotection principesLes jouentet reposentsur
role dans les régimes de sécuritéimportant Ainsi, sociale visantcontexte.un ce

å les populations å bas desuniquement assister prestations quirevenus, avec
attribuées condition de des effetsavoirsont peuventsous ressources, pervers

å réinsertion sociale, dans des mêres isolées. Cesquant notamment cas
allocations fait, effet de dissuader les isolésavoir depeuvent, parentsau pour
chercher travail susceptible de leur de subsister leurspermettreun par propres

régimes donc adhérantsleurs derisques senliserCes exposentmoyens. aux
précarité dans Pexclusion sociale, de Iourdes consequencesdans et avec pour

mêres isoléesles leurs enfants.et pour

même valable lieu åde travail. attitudes FégardraisonnementLe Lesest sur
mêres compréhension témoignedes seules leur quiquonet en ce concerne

élémentleurs besoins particuliers, fondamental duconstitue droit tra-un au
accordévail femmes des diverses,qui, raisons seules lesassumentaux pour

responsabilités quotidiennes de leurs familles. des attitudes dontCe sont
les dans quemployeurs,vietous auteurs courante, tantnous sommes en en

collêgues défendrecamarades lesqui droitstant et tant sontque en que pour
des travailleurs.

des péresLe cas

faudrait souligner theme conference égalementcependant de traiteque
pêresde condition des du droit de Penfant. séparations les divor-Leset et

entrés sociétéaujourdhui bien dans les de moderne. Cesont sontces moeurs
évenements entrainentdes des douloureuses:qui lespeinestrop souvent

enfants de perdre leur pêre, les pêresrisque deencourent contact avec
perdre de leurs enfants les grands-parents de perdre leurs petits-enfants.etvue

moi-mêmeprends exemple: fils, doisIai etme en avouerun que me
três affectée fils, pere,sentirais prenait activetant partce en que ne pas une

dans quotidienne de enfants. alors,vie certainement,auraisses pressen-
trêsde grandtiment courir de perdre petit-filsrisque jourun un mon ou ma

petite-fille.

faut donc dans åvoir quotidienne de enfantsparticipation active vie ses
impératif dinvestissement personnel, seulementqui lesun concerne non

mêres, pêresles également. laquellemais raisonCest impor-estpour
Pimplication dans familialevie soit activement prisetant soutenue etque

dans Paménagement Lådes conditions de travail.compteen encore, nous avons
å åfaire des dattitudes: celles des celles des salariésquestions de leurspatrons, et
reprêsentants, celles de tous.nous

A la recherche de solutions nouvelles

forméesattitudes les traditions les habitudes culturelles quiNos sont etpar
å Pautre. fautdonc chaquedunpaysvarient trouveque pays ses propres

quand Pessentiel du problemesolutions, dautresest partagememe avec pays,
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difficile detoujours modêle dun å lautre. Nousest transposercar un pays
cependant, échangeant des experiences, apprendre laisserpouvons, en et nous

les les les échangesinspirer didées åinciterautres, et peuventuns par nous
chercher des solutions nouvelles anciennes coutumes.aux

jacc0rde grande å séminairepourquoiCest importance quiune sertce nous
de lieu de Péchangedexpériences didées nouvelles. prendsrencontre etpour
personnellement grand intérêt themes du séminaire suivraietun atten-aux

les discussions quiltivement engendrer. MembreEn tantva que nouveau pays
de Union européenne, três honorés davoir été invité åsentonsnous nous

séminaire collaborationorganiser européenne,Commissionce en avec et
dêtre, même hêtesles de premiere celebration du européenPrixtemps,en
de lInnovati0n sociale.

å particuliêrementtiens remercier Terence Stewart,M. ini-tout pour son
dorganiser Cérémonie dutiative de Plnnovation åPrix sociale l°occasion

séminaire.de accordons Suêde, grandeNousce en comme vous savez, une
problêmes liés travail,importance seulement dans decontexteaux au non

politique familiale, dans plusmais aussi large. Encontexte tantun que nouveau
Membre de Famille Européenne, ambition Suede contribuenotre est que
å portées hautquestions soient Pagenda européen etce que ces sur nous nous
réjouissons å Pidée de cooperationpouvoir dans cadre dupoursuivre Prixcette
européen de Plnnovation sociale du Réseau Travail Familiale.Vieet et

de lAnnée Internationale de Famille, loccasion deAu cours nous avons eu
communiquer grand nombre dexperts dansinternationaux domai-avec un

de politique familiale. apprécié particuliêrement les bonnesNousne avons
relations établir Unité grâce å Thozet-Mmevotreque nous avons pu avec ,
Teirlinck. espérons donc bonne cooperationNous continuer.cetteque pourra

Thozet-Teirlinck, chers réjouisM. Stewart, Participants,Mme me par avance
de deux déchangesjours enrichissants. adressantEnpartager avec vous, vous

souhaits de cordiale bienvenue, déclare séminairemaintenantrnes ouvert.

Anna Hedborg, Mlnlstre de la Sécurlté sociale de la Polltlque tamlllaleet
Mlnlstére de la Santé des Attalres socialeset

STOCKHOLM3-103 33
Tél: +46 8 405 33 24
Fax: +46 8 7231191
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réalisationsObjectifs deet

européenneCommissionla

Terence Stewart

de plaisir dêtre å ådire Stockholm Poccasion dePermettez-moi vous mon ce
séminaire. adresse salutationsles de Allan qui deprieM. Larsson,vous me

combien de êtredire aujourdhui, maisregrette estvous ne pas avec vous
malheureusement å Bruxelles.retenu

Suêde rejoindre européennede lUnion présentequi vient quiLa est un pays
de nombreuses dans domaine deperspectives novatrices, politiquetant

dans particuliêrement,sociale ensemble, plus quison que, en ce concerne
Pégalitéfamille des chances.et

voudrais Hedborg, de Sécurité socialeremercier MinistreMme Anna et
Politique familiale, Secrétaire auprêsde Andersson, dEtatGun-BrittMme

Hedborg, Ann-Christin Secrétairede Taubermann, dEtatMmeMme et
Présidente Comité suédois 1Annéeadjointe du Internationale deet pour

davoir accepté dêtre les hêtes séminaire SuedeFamille, de de plus,qui,ce en
de cadre å du Européen de Innovation sociale.servira remise Prix

Arve-Parês rêlevoudrais aussi central quelleremercier BirgitMme pour
jouê organisation sêminaire. étroitedans de Travaillant collaborationcea en

européenne, elle Suêde les dispositionsCommission pris quiavec a en se
justifiaient, déroule dune heureuse maniêre.sorte touten que se

de problêmes,Nombre auquels 1Europe aujourdhui confrontéeest ont un
familiale,impact vie notamment:sur

vieillissement de population;-
Paccroissement dun chêmage structurel;
les transformation de familiale;structure

difficultésdes dans financementmajeures de socialeprotection deset
de longue durée;soins

Pémergence sociétéde informatisée.

problêmes créentfamilleTous impact aujourdhuiont etces un sur une
incertitude incertitude lparmi concitoyens: seulementavenir,nos sur non

eux-mêmes leurs familles.mais aussipour pour

européenne été étant å même de reglerLUnion a perçue Comme peu ces
problêmes, conduit å åqui lUnion.certain euroscepticisme traversce a un
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dexpliquer dans plusieurs de domaines, lUniondifficile naest que ces que
compétence problêmes.de traiterpour cesou paspeu

Réallsatlons projets de la Commissionet

activitéséminaire dans dune grande social,situe terrainCe contextese sur
å répondre préoccupations des de lU.E. lieucitoyens justevisant aux a un

Blancs respectifs de Pex-Présidentaprês publication des deLivresan
européenne, Delors, de Padraig Flynn, membreCommission M. Jacques M.et

âsavoir: compétitivité emploide PolitiqueCommission, Croissance, et et
sociale européenne lUnionvoie suivre survient six moisEtune pour .-

PAnnêe Famille aprêsapres fin de internationale de adoptiontrois moiset
de d°action sociale å lesCommission termepar son programme moyen pour

åannées dit, heure.vientAutrement1996 1997.et son

voudrais dire quelques été fait jusquåquiPour motscommencer, sur ce a
recommandations avancéesprésent. dabord, les Delors,Tout M. Jacquespar

å entreprendre afinBlanc, des dedans Livre promouvoirpour mesuresson
femmes les hommes, particulierPêgalité des chances les dansentre et en

ultimes des plus significatifsde lemploi, dedomaine est actes et tantun ses en
recommandations desPresident de Commission. visent actionsCes pourque

professionnelle des femmes. Elle égalementfaciliter visentpromotion une
systêmes régimes de sécuritédes fiscaux des socialeadaptation teniret pour

quindividus concernés,du fait lescest tant sont tantcompte que en que
femmes, dans recherche dun emploi, lesles dans effortshommes que comme

familiale.concilier travailde vieavec

êtê pousséesplus dans Blanc depropositions reprises LivreCes ont et avant
lavenir de laction sociale européenne, publié juilletFlynn CeM. 1994.ensur

développementproposé cadre de réflexionBlanc deLivre un poura
sociale européenne, aider å affronterpolitique mieuxconçue pour nous un

défisnombre decertain communs.

proclamée Année Famillefut internationale de les Nations-Unies.1994 par
fut année riche dinitiatives dinnovations: ainsi CommissionCe etune a pu

sêminaireglconfêrences,å étudesaccorder grand nombre deappui etson un
dinformation, proposés les membres, contribuantEtatscampagnes par par

å êvênement européenne.å conférer authentique dimensioncet une

Suede, Pengagement dans activités, Pégidede deDe part ces sous son
lAnnée étéComité internationale de Famille, considérable. im-pour a

activité, répercussions manifestentdont les niveautantporte cetteque se au
europêen plus globalement international, puisseniveau poursuivre.au seque

effet quelle fasse effet de boule de quellesouhaitons neige susciteNous eten
dactivités. séminaire dansde plus plus situe droitainsiCest seen que ce

déjâPAnnée internationale, des basesfil de lesprit de acquisespartant pour
les plus loin.porter
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avrilou projetons-nous maintenantCommission Que LeEt 12esten
åadoptê daction socialedernier, Commission a son programme moyen

å les du Blancvise pratique principes Livre1995-97. mettreterme pour en
fut lui-même résultat dun long depolitique sociale qui processussur

réalisations passées, celles dudesconsultations. Partant notamment program-
substituer,de auxquellesdaction sociale progressivement1989, va seme

aisé daborder lesstratégie, devrait rendre plus deétablit enjeuxquiune
déjá énoncés. dautres:sociale, tels vivonspolitique nous uneceux y en aura

laquellede changements.période raisonCestconstants programmepour
idées nouvelles å sadapter.voué åsouvrirflexible, donc etetest aux

chance: femme: bommes,de l égalité desterrainSur entre et nous sommes en
destiné å applicationplacedetrain 4e entrermettre programme, en enen un

themes de conciliationdes principauxjanvier Un1996. ce programme sera
professionnelle.de familiale de vievie et

dun schéma directeur. devezbasetravaillons CommeNous voussur
présentéedeplus dix proposition origi-questsavoir, cest, 1983,ans, eny a

congé congé famili-parentalde raisonsnelle Commission et poursur
répétéessuccês, des obtenirfait,ales. Commission tentativesLa poursansa

Finalement, septembre dernier,auprês du Conseil.appui unanime enun
reprendrait Pinitiative base de laccordquelleCommission annonçait sur

signélié Traité de Maastricht, despolitique sociale, Etats14 15parausur
membres.

engagés procédure formelle Consultationdans devoici maintenantNous avec
theme seul congéplus large: limitantles partenaires sociaux ne se pas ausur un

travail deplus large de conciliation duparental, aborde question et
de famille.vie

étapes.sociale Consultation deuxLacc0rd politique Lesune ensur propose
dêjå å premiere derépondu Commission.partenaires sociaux Ennoteont

consultées,réponses furent de organisations3917 patro-provenanttout, reçues,
les travailleurs,nales professionnelles. puissantparmi couranteut,et uny

étaient diviséesdune les attitudesdassentiment Pimportance action, maissur
å souhaitaient deschoix faire. organisationsCertainesquant mesuresaux

adoptées de Communauté.dencadrement niveaucontraignantes, Dautresau
librements négociéspréfêrence des accordsdonnaient leur consentis,pour au

validés recommandation denational local, Commission.niveau par uneou

retournée devant les partenaires sociauxCommission maintenantLa est pour
résultatsConsultation elle confiante desseconde phase de posi-et est en

tifs å fin du parcours.

du êlément clef de concilia-l de travail,qui organisationEn tempsconcernece
familiale, deux themes: celuidu travail de voudrais distinguervietion et

de Paménagement de travail.du travail celui duatypique et temps
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dabord du travail du Conseil AffairesAbordons socialesatygøique.Lorscas
du décembre dernier, clairement accord unanimequun6 apparut sur pro-

du Conseil était å exclurede procheposition Commission niveauau pour
avenir.

ala cependant nécessitéde deCommission, convaincusNous, restonsnous
å travail å partiel attractif les salariésveiller soittemps et tempsce que que

traités convenablement. essentielpartiel voulonssoient Ceci est nous per-
å de travail de contribuer considérablement å reduction dumettre typece

chêmage, dont potentiel.ce a

entend dialogue lespourquoi Commission partenai-Cest entamer un avec
base, fois de lAccord politique sociale.sociaux,res sur une encore, sur

de consultations, quelle ultérieureexaminerons actionAu cours ces nous
être menée, possibilité de directivepourrait compris proposery une nou-

å premiere étape. aprês-midi,velle, travail partiel, Cettempssur Comme
Geuzendam dira davantageM.Ten point.vous en sur ce

Paména de travail, les discussionsdu lesuiEn ement temce q concerne g Ps avec
annêe. Elles meilleurepartenaires sociaux poursuivront cette porteront surse

activitésfaçon de les les exclus de du Conseilcouvrir Directiveet secteurs
Paménagement de travail.de novembre du1993 tempssur

simplement de brêves références å de réglemen-sagit ici vasteun programme
négligenceferais de de dautrestation. Mais jbmettais mentionneracte

telles recommandation dedu Conseil Paccueil des enfants,initiatives, 1992 sur
même annéedirective de des femmesprotection enceintes travail.et sur au

å Recommandation Paccueil enfants,des Commission entendQuant sur
beaucoup dattention. amenés å évaluersuivre Nous miseavec serons en

été faite les membres étudieronsqui les diversesEtats etoeuvre en a par nous
maniêres daborder des rêles stéréotypés des dans Société.question sexes

RéseauxLes wexperts de la Commission

conciliation de famillequi de professionnelle,vieEn etce concerne
rêle dimpulsion législative.Commission important Tout aussi importanta un

röle de de cooperation des échangespromotion dexpériencesest notre et sur
dintérêtdesproblêmes biais réseau.de mise rassemblantEncommun, par en

des des divers membres 1Unionde theme donné, lesEtatsexperts sur un en
faisant travailler ensemble des échangeant deactions bonnessur communes, en

chaque membre gardant spécificités,pratiques, grande-Etat ses nous pouvons
åcontribuer Europe quotidien,construisement ce que se au sous nos yeux.

réseauxplaceainsi Commission mis certains qui duCest traitentque a en
instaurétheme de famille du travail. futpremierLe 1986et eten concerne

Yaccueil des enfants dautresainsi services qui vitaux hommessontque pour que
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équilibreå même de réaliser leur travail lesfemmes soient entreet etun
responsabilités conseille dans Pélaborationfamiliales. desCommission

femmes dêtrepolitiques hommesrecommandations permettre etpour aux aux
travail de des enfants des membres deefficaces dans leur s0ccuper et autreset

qualitéchamp daction principalement desfamille. servicesSon porte sur
hommesenfants, lencoura desdaccueil des aussimais ement tantsur g en ue

de garde denfants,egalement, travailleurs dans les. . etet services sur miseperes
laccueil des enfants.de Recommandation du Conseil de 1992 suren oeuvre

coordinateurréseau, place Pappellationmis GroupeUn 1993autre en en sous
conformément å Recommandation dutravailleles actions positivessur

å a de politiqueConseil de décembre promotion mise1984, et en oeuvre
des dede dans domaine initiativesCommission actions positives. Les ce

desles de des organisations:vie entreprisesaspects etcouvrent tousgroupe
du de travail,formation, promotion, organisation tempsrecrutement, mesures

daccompagnement etc.

réseau, récent, établi seulement lan dernier, fonctionnetroisiême plusLe et sous
familiale tâche ale danal de stimulerTravail rinciVie Sa estet p ser,nom P y. ,, des desdiffuser des ilotes . .de . .. entre etrovenance rises or ganisa-exI enences P en P

,, professionnelle,de realiser meilleur equilibre. . . . . . . .. entretions, vie priveeen vue un V16
du travail.familiale, dans domaine de modes dbrganisationet nouveaux

années.réseautroisieme fera travail utile durant les prochainestroisCe un
réflexioneuropéen national dedevra créer animer etet mouvement etun

série dactivités.daction, biais de de Voustoute rencontres et serezunepar
três réalisations,amenês å connaitre de premiêresvite puisqueune ses nous
saluer les lauréats du européen dePoccasion de soir premiers Prixceaurons

sociale, organisé Réseau Travail familialelInnovation Prix Vieetpar ,
cooperation attribuéCommission. Prix entreprisesLe eten avec sera aux

place les les plus dansorganisations qui innovatricesmisont en mesuresaux
domaine de conciliation de familiale de professionnelle.vie vieet

séminalreobjectits du

fespêre au-delâséminaire, aller de législationDurant etce que nous pourrons
Réseaux. Ministêre suédois Santéde collaboration demise En eten avec

réunides Affaires sociales, aujourdhui lesici principaux:tous acteursnous avons
familialeschercheurs, partenaires sociaux, organisationsgouvernements, et

féminines. débat plein themedont besoinCe est et ouvertnous un suravons
travail de familiale, cela inclutde conciliation du vie toutet avec ce que

sociétés modernes.dans nos

périodique dé-récente dans françaisl, Delorsdune interview JacquesLors un
arée a dautres était declarait lEuro ...lecontinents continentue com 3

Debat,No83,Janvier-FévrierI995Le
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lé uilibre. uilibre les besoins de société deE Pindividu é ui-entre etq q ceux q.libre ., ,. convivialite ,. solitude. . .entre societe et entre etpersonne, ui nous
de recharger batteries disait. Europe ,. . ...lepermet nos etaitencore que.

du doute, de lhommecontinent ui sinterroq ge... .

ådonc recherche de Féquilibreirons formentNous trois quientre temps
å chacun devie familial, personnel, de travail.notre temps temps tempsnous:

équilibre, åtraversrecherchons les dispositifsCet placemisnous en par nos
dans domaines: lestrois lespace.services,gouvernements temps,

amenés å série deNous questions vitales. équilibreCetserons nous poser une
recherché, êtrepeut-il finalement devons-nousatteint, cherchertant ou sans

dispositifsjamais sont-ilstrouver existants facteursLes vraimentcessesans
Péquilibrede contiennent-ils eux-même de contradictionsNe Pourpas en

donner exemple, peut-être congé parental, tel quil organisé actuelle-estun que
rend difficile des femmes å activitéensuite professionnelle.ment, retour une

travail å partiel être êpée åaussi doubleLe tranchant:temps peut peutune
åaider les femmes jongler leurs diverses préoccupations de Pexistence,avec

privées publiques, les piégermais aussi dans travail qualifiéet peut etun peu
mal payé. plus, seulement lEtat les femmes,De questionest-ce etune pour

les seuls concernés, bienjusquici a-t-il dautres partenaires qui pourraientou y
quils åreconnaitre partition dans maniêre dejouer combiner lesont une

responsabilités familiales travail est-il allé boutjusquau de quilLEtatet ce
femmes,faire de leur cêté, nont-elles fait suffisamment deLespeut pas

de concilier a-t-il dautres partenaires QuiYessayant toutprouesses en sont-
rêleils Quel leurest

personnelle: alors prêparais discours, réfléchissaisUne remarque que ce
å quelques-unes des choses jobserve de dans sociétémoiautourque
daujourdhui. déjå fait référence travail åai partiel qui constituetempsau -

de plus plus acceptée du marché de lemploi, dan-mais quipartune en a ses
plus de flexibilitégers certainement concilier travailpermet pour avec

familiale personnelle. mêmevie Mais les de compé-pressionset temps,en
semblent rendre plus difficiletition vie sattend å les tra-on ce que gens-

vaillent plus longtemps fournissent contribution plus grandeet etune nous-leandeuphémismes tels down-sizing, production vraiLeusons que sens.
demande personnel plusinvestissement grand rétri-quonesten un pour une

égalebution moindre. ailleurs, les financiêrespressions obli-quiou y par
les åtravailler, deux,conjoints sils souhaitent achetergent souvent tous surtout

plus, suscitéemaison. les sociétéspression nbffrantEtune eny par que
å duréedes de travail dêterminée. problêmesTout ceci sajoutecontrats aux aux-

åquels faire face actuellement particuliêrement les jeunes.ont tout

également,Delors disait lors du même Europeinterview étaitJacques que
de diversité:continent qui les politiques familiales, existeen ce concerne

dapproches de dans 1Uni0n. Mais DelorsJacquesautantpresque que pays
frappeajoutait: mais qui façon donttoujours, diffêrencescestce me ces
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être tres grandes repondent ellesqui dans tableaupeuvent entre et rentrentse un
commun.

discours du Presidentmai, deDans M. Jacques Santer,9 Com-son nouveau
declarait Congrês de Confederation des syndicatsmission européens:8eau

les rythmes de chacun parfoisprojet dif-...LEurope est sontun commun.
ferents, partagéPobjectif devons veiller å communauteNousest tous. cettepar
dbbjectif...

å lumiêre de politique familiale suedoise dequiNous sertverrons, nous
reference presente long desdebats, differences unitequiet tout comment etsera au

sentremêler, l0n fabriquer de lunite danspeuvent comment respectpourra
des differences corollairement, preservation des differences, voireet comment

åPacceptation de celles-ci, conduire rechercher lunite.pourra nous

legislatifsrendu desai ici instruments institutionnels dontcompte et nous
disposons. seminaireparlerez dans de ådevons faire plusVous ce ce que nous
long elargir discussionsVoscommentterme et etnous pouvons ces moyens.
les recommandations de realiserqui suivront dessen permettrontnous pro-
grês substantiels face soulevees.questions jaiaux que

cêdetermine placemaintenantPar mots, et autresces mes remarques aux
discussions sür,qui, jen riches dinterêtintervenants suiset seront etaux

didees. souhaite seminaire succes.plein deVous un

Merci.

Stewart,Terence Dlrecteur
generale Emploi, relations industrielles affairesDirection socialesV et

Communautes europeennesdesCommission
J27/ 1/ Joseph214 Rue
13-1049 BRUSSELS
Tél: +32 2 2991111
Fax: +32 2 295 30 77
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Le Suêdede lacas

Birgit Arve-Fares

Concilier travail familiale depuisvie constitue bon nombre dannéeset
préoccupation centrale de politique familiale Suêde. intentionMonune en

auj0urd°hui de briêvement les grandes lignes de politique, afinest tracer cette
desquisser arriêre-plan exposésplus focalisés présentésqui plusun serontsaux
tard collêgues suédois, les objectifs réalisationsles dansconcernant etpar mes

domaine de duneservices dans domaine Pamênagementde dupart et temps
å Fégard des responsabilités parentales dautre faire,Pourpart. ce me propose
de rapidement les étapes lesquelles politique familialevous exposer par en
Suêde progressé.a

Elements de base de la politique famlllale Suédede la

brêve presentation des åCommençons principes qui base depar sontune
familialepolitique Suêde, tels quils manifestés danssont temps,en etse

tels quils présentent auj0urdhui:se
1 dune politiquepour Penfant,sagit dune politique åvisantnon promou-

modêle déterminé.de famillevoir un
2 dune politique fondée Pégczlitesagit desdroits, å Fégalitévisantsur assurer

de chances å les enfants, femmes hommes.quauxtous et tout autantaux
3 dune politiquepragønatique,sagit souciant du nombremoins des enfantsse

å naitre, davantage des efforts å faire bien accueillir déjå nés,et pour ceux
åqui place des conditions déducationvise favorisant léveilet mettre en

integration sociale de chaque enfant, quelles soient origineset que ses
familiales.

4 dune politiquesagit tendant å prévention lå intégmtion sociale,et
lieu des dispositionspremier de portée gênérale.optant en pour

5 dune politique danssagit qui finscrit intégrewasteprogrammeun pour
développement économique social, åvisant combattre pauvretéet et

Pexclusion sociale des coordonnées dans cadre des rêgimespar mesures
sécuritéde sociale, de socialeprotection de politique de lempl0i.et

6 dune politique étroitementsagit liée développements du marc/vä duaux
travail.

resumé, dune politiquesagit, laquelle les enfantsEn représententpour un
actif futur, ou les considérés les premierset parents sontpour agents,comme

les seuls développementmais de Penfant.non pour

politique longue histoire. les étapesCest qui lesquellesEn traçantune a une par
elle évoluê, releverai font cohérence.certains qui ressortiraspectsa sa
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áétapes polltlque longLes dune terme

débutsLes
suedoise dansdebuts politique de famille modernede conceptionLes sa

de lutteannees dans cadre dun projetCest1930. vaste contreremontent aux
economique å relancer leconomieredressement social,chêmage de visantetet

de societe, de baseå principesrestructuration ontet que cesencourager
plan Pobjectif du plein emploiete etablis. portait premierCe auprogramme

portee generale, sadressant å Pensembletravail. dedroitdu Deset mesuresau
proposees, å de meilleures conditionsetaientpopulation, visantde assurer
Peconomie.stimulantde vie, tout en

de reformes, furentfinanciêres, cependant, nombredes raisonsPour ces repor-
reformesmême limitees nombre, lesjusquå Papres-guerre. Toutefois,tees en
familialedejå Fempreinte de politiqueadoptees portaientavant guerre,

allait suivre.qui

maternel-génerauxdes les annees des protectionservicesAinsi, 1930, pour
medi-de preventionetaient instaures dans cadre duninfantile projetet

âgepre-scolairemêres enfantsdevaientcale. servicesCes et enassurer aux aux
prevention medicale. Ils de-Surveillance deaccês egal å des deservices etun

ene-deådaccês facile. Cetait donc desêtre restationsratuitsvaient et 7 ,volonte politiquemanifestant clairement . ., place, .rales .. . .etaient unemises enqui
åenfants des generationsfaveur des venir.dinvestir eten

decider dune alloca-periode fut deréforme deseconde importanteLa cette
Celle-cienfants de ménagesalimentairedaidetion mono-parentaux. seaux

meresenfants dede alimentairepresentait garantie pension auxunecomme
de negligence de obligationsdu pêre biologique,seules, dabsence sesouen cas

reforme etait dessus de protegerrêle deå Pegard de Penfant. Le toutcette par
precarité pauvrete. ellemêres seulesenfants de Maisles et permet-contre

independan-mêres seules de disposer dunemême certainetait temps auxen
pêre de Penfant.de conflit avecce, en cas

generales des besoins depragmatiquede souciprincipe prestationsLe et
réformes annéespresents, des premiêres desetaient deux leslenfant donc tous

femmes.de condition desprise1930, comptetout autant que en

période d aprês-guerreLa
reformes,deuxdecennies importantesdes deux suivantes, 1940 1950,Au etcours

elementsdevaient fournir les de baseintroduisaient des quiprincipes nouveaux,
actuels.des programmes

enfant,dune allocation forfaitairepremiere introductionconsistaitLa pouren
enfant residantaccordee å Suede,allocation,universelle. Cette toutet en

accordees pêres,precedemmentdeductions fiscales, titreremplaçait les aux au
beneficiant famillesfiscaux,lieu davantageschef de famille.de Ainsi, auxau

, introduite, paternelle, alloca-l . . ., .haut . , etaitautoriteet reconnaissant unerevenua
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tion universelle devait profiter équitablementqui å enfant. inn-Unetout autre
étaitovation nouvelle allocation, lieu dêtre attribuée pêre, étaitcetteque au au

versée å mere, considérée plus å prendre les besoinsaptecomme compteen
de lenfant dans Padministration du budget familial.

seconde réformeim de ériode futLa Pintroduction d°un imeortante cetteP
de , , sociale, attribuant. les ,. residents du. des droits individuels. . .securite tousa pays

sécuritéde sociale. de remboursement dans cadreLes de r étantimetaux ce3 7.,lies droits. Å. . . . . travail,.constituaientau revenu, ces temps mcitationen meme une au
valable les femmes les hommes.pour comme pour

droits adoptésles dansParmi cadre de régime figurait dês époquecettece
droit de congé de maternité, accompagné dune allocation de maternité.un

était associêeCelle-ci régime dassurance-maladie, était rattachéeainsiau et au
mere.travail de congé de maternitéLe début,qui, 1955,et au revenu au en

était de fut étendu åmois,trois six mois Lintroduction de régime1962.en ce
de maternité dans cadre du systême général de sêcurité sociale constituait
premiere dune solidaritéreconnaissance collective å Pégard des parents sous
forme dune contribution généralepublique frais de garde. régimeCeaux
devait, plus tard, développerde parentale, attribuantpermettre une assurance
des droits de congé åparental fois mêres pêres.tout etaux aux

nouvelle de reformes.générationUne
étapeseconde du développement de politique familialeLe de Suêde prisa

dans les années étaitElle associée å oliti de lem1960. loi,son essor une p que p
mobiliser. ,. . develo. de lesvisant et ement toutesa a Promouvoir PP ressources

humaines du repondre, demandes dune I plemepays, pour aux economic en
expansion.

Dês période, politique suédoise de famille pris active-cette comptea en
les conditions de femme réfléchissanttravail, modalités åment au aux pro-

de concilier travail familiale.vie Confronté åsorteposer, eten une
ou les femmessituation åcommençaient place importanteoccuper une sur

marché du travail, cout de Penfant, dans couple, nétaiton a reconnu que
plus limité dépensesde dunconsommation membre de famille,aux nouveau

quil égalementmais comportait dun salaire, plupart du celuiperte temps
de mere, devaitqui interrompre travail salarié. Dês lors, politiqueson
suédoise de famille activement Pobjectifpoursuivi de å disposi-a mettre

destion des enfants bas âge, des å facilitervisantparents ayant en mesure
conciliation du travail de familiale.vieet

début des annéesDepuis sinsêrent dans70, conceptionces mesures une
gênérale de politique familiale les éléments suivants:reposant sur

arégime parentale, accordant,assunmce chaque enfant, congéun pour un-
arental sélevant actuellement å mois cha enfant,15 uiP PaY our que q se

I budget disponible , plempresente temps,comme un temps,pour un conge a
å artiel réduction de ournée de travail de 25 Les°/o.tem s P ou Pour une J
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de budget-temps pendant periodedisposentparents commun uneen ce
de lenfant,depuis restriction moisde huit naissance quun estavecans

exclusif de chacun desreserve å Pusage parents.
offrant å desdüzccueilpré-scolaires extra-scolaires, enfant,desservices et tout-

educatif, favorisant Pintegrationcadre sociale.laccueil dansmois,12 un
des collectivitesdefini, Pobligation localesLacces general, ainsi repose sur

des enfants residant dansadaptés besoinsfournir desde services aux corn-
des Pâge de mois.12mune

conge reductionde detravail, des droitsréglementations dudes etassurant-
Penfant,liees besoins detravail des cecides heures de raisons etpour aux

pêres.mêres leslestant que pourpour
prejudicede travail despolitiquefiscale portersorte pas auconçue en neune-

faibles salaires.femrnes et aux

eneral de sociale fontdans cadre rotectionsinscriventCes etgmesures
providence Suede,Å de lEtatfondementsdes notamment:partie enmeme

conditions de travailPemploi, des quilegislation de visant prennent enune-
onsabilites arentales,leste rescom p

, limites de, , sociale, dans . . . .droits dedes . . . certaines tempsprotegeantsecurite ni--
des enfantsmêres eresdesde soccuvie arents et our eren con gpveau ,sociale,;education . . .des .. . protection visantet a pro-services sociaux pour-

sociale, lieu desprevention premierintegrationmouvoir et en par
generales.l lmesures

de droits individuels, dedes principesinstrumentsCes reposent tous sur
lenfant.hommes femmes, dePégalite chancesdes respectet etentre pour

exposé modalites des dispositions actuelle-lesmattarderai dans cet surpasne
reajustees,ete deselaborees,quivigueur, souventetontment au coursen

assurement, loccasion de ellesdécennies. revenirderniêres Nous suraurons,
åtiendraidebats å pourquoiulterieurement des venir. Cest menau cours

Pegardå dede qui constituePimpactquelques mesures cecesremarques sur
theme central de séminaire.ce

la politiqueImpact de en cours

lirnpact de politiqueaujourdhui de cours Permettez-Que ensavons-nous
dune recherche de grandedisposonsdiredabord demoi nous pasvous que ne

consequenceså conclusions fermes lesdesdaboutirpermettant surenvergure
cependant, å fait Claire-famille.suedoise depolitique quide Ce toutressort

suedois de socialesystême protectiondes etudes existantes, cestment, que
enfantscelibataires leurs protectionrnêressemble fournir contreet uneaux

les mêres célibatairesprecarite quailleurs. Ellesplus solide montrent sontque
denuement.les deailleurs risquesprotegees Suêdemieux contrepartoutqueen

tels de Ullade chercheursdes Björn-PobjetCela fait travauxnotamment ceuxa
également montre, dansHobsonBarbaraberg, Wennemo. WennemoIreneet a

coütsde POCDE, les de politiquelesetude comparative entre quepaysune
desfamille depassaientdesuedoise autres pays.ne pas ceux
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egalement feconditéde Suêde eté derniêrementNous tauxsavons que en a
les plus éleves dEur0pe. Suêde situee deuxiêmeparmi derriêreLa sest au rang

lIrlande, etait recemmentqui au-dessustoujours du detaux tauxavec un re-
production. aujourdhui desNous croissance duattestantavons preuves, que

anneesdes etait due, åmoins de precedentspartie,80,taux rattrapageau en un
de premiêresajournements egalementnaissances. Nous cetavons preuve que
du feconditede de tres presaccroissement suivi desaccroissementtaux a un

faveur des congesinvestissements des daccueil desservicesparentaux eten
enfants, de derniêre décennie.mis en oeuvre au cours

ailleurs, les dispositions de politiquePar actuelle biennous savons que sont
acceptees obtiennent large dans lopinion publique. Elleset un consensus
font dune politiquepartie quelque dans mémoireinscrite, dessorte,en

impliquant des des modêles possibles, de mêmeoptions quuneetgens, cer-
representation de societe.taine dispositions forcementPar ontces un

prolongement dans des dans representationjeunescomportement et
quils de Porganisation de leur travail de leur de famille.vie Cepen-ont et
dant, letendue lallure de eteimpact pleinementnontet cet pas encore
explores.

même, rememorerconvient de evaluation effetsdes deDe toutese que pour
politique, du faut prendre celle-cistrict faitterme, comptesensau en que

dun plus large, constituépartie de donnees économiques, socialescontexte et
culturelles. Pensemble des effets de evenementAussi historique diffi-tout est
cile å scientifiques. plusNoustermes toutmesurer en pouvons au proposer
des hypothêses plus de probabilite.moinsavec ou

devons être de evaluationNous conscients de impactoutre touteen ce que
dun develo economi social lexe liée deointsement et estPP que com P aux P

, ,reference choisis Pobservateur.. . affirmer. .Aussi, mhventurerai-Je .par ne pas a
oliti suedoise famillede roduit des effets ecifi mesurablesque quep a p sp ques,

transposables. dire, cependant,o quil desCeci o n u indicationsn n unyet veut aitne pas pas
å evidence.mettre en

Suede, plupart des europeens,La duaugmentationcomme pays a connu une
travail des femmes des derniêres annees.vingt-cinq Suêde connaitLacoursau
actuellement plus eleve de des femmesparticipation marche dutaux au
travail fait, des femmes dansEurope. En qui vie activepourcentage sonten

éleve celui des hommes. Differemment duaussi de lEurope,est resteque cepen-
dant, Suêde rapide du feconditeaccroissement de depuistauxa connu un
milieu anneesdes Ainsi de direviens synchronisme80. que y a eu un

du desaccroissement dêveloppementnaissances desprestationsentre cet taux et
dans regime de Passurance parentale des daccueil prescolaire.serviceset
semble indeniable les deux phenomenes lies.soient Tout doncporteque nous
å les politiques, adoptées depuis debut anneescroire des 70,que ontmesures

les femmes, bien les hommes, realiseraussi leurs souhaitssoutenu que pour
davoir å fois travail familiale.vietout etun une
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demaln...Et

evo nombre devoudrais uestions arais-conclusion certaineEn auer un
, des, , deja .suedois .l horizon . .., presententetsant comme enjeux poursequ1a

futur.

problêmes budgetaires. quêteconfrontée serieuxå deSuede actuellement EnLa est
politique familialesystême securite sociale,dans depossiblesde coupes

généraleretouches.premiere fois, subi des Des portant surcoupesa, pour
modifiéseffectuees, lesete soientdeles compensation,niveaux ont sans que

duniversalite.les services sociauxde base, compris principes Lesprincipes eny
financiêres des collectivitésdifficultesaffectes, du fait desete indirectementont

touches chömage qui atteintSimultanement,locales. unesommes par unnous
anneesdepuis les Cecidimension navions 1930. nouspas connueque nous

signifier concilier travailnouvelles. vieamêne åposer des questions Que etva
signifiera-t-il Phommede lanles femmes Yfamiliale 2000 Que pourpour

differencesaura-t-il des

deete develo dansfamiliale SuêdeolitiLactuelle contextePP unen aqueP
lesplus dans .emploi. . Commentplein. . Nous situation.cette ;eunessommesne

conciliation dudans lavenirfemmes, vont-ils concevoirhommes etgens,
dévelo actuelfaceuils âfairefamiliale, alorstravail de vie ementontet auq

offertesde travailles conditions .Å laven1r, . ..du choma e vont etre our eux, aue Pg
, du travailmarchepar

affectees chê-etéfemmes semblent moinsles avoirSuêde, jusquici,En par
êtreå changer. Queles hommes. situationCette vont encommencemage que

epouxleursgenerationsconsequences les femmes de diverses Pourles pour
global chêmage lesPimpact du jeunesenfants quelleurs EtPour est coup-sur

enfantsfamillesles leset avec

familiale des fem-qualite definalement, viesignifiera,enfin,Et pourque
communication dedelesdes enfants,des hommes et moyensnouveauxmes,

accélérantåmoderne,technologie et temps,surmonterservant espace
du travailentrainant delocalisationPinformation et

de semi-dansde nombreuses questions qui contexteposeront, cesey aura
structure de principaux quitroisnaire. Le autourest axes, seprogramme en

concilieraccessiblesreferent å des dispositions parentsnature pouraux
familiale:travail vieet

desorganisation services-
duorganisation temps-
de lespace.Porganisation-

membres de 1Unioninvite de différentsdes Euro-Nous experts paysavons
souhait eteexperiences. faisant cela,parler de leurspéenne En notre apour

nous-mêmes.découvrir choses suisdesdapprendre des deautres, et sur
vécudemain,sépareronslorsqueconfiante ayant cesnous nousqueen ce
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jours ensemble, présents å sérieesprit de problêmesnotrenous aurons une
três nombre de réponsespetit précises, Pespérons, quel-nouveaux, un et, nous

bonnes idées inédites.ques

Birgit Arve-Fares
Comité suêdois PAnnée internationale de Famillepour
Ministêre de Santé des Affaires socialeset

STOCKHOLM3-103 33
Tél: +46 8 405 34 64
Fax: 8+46 7231191
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Modes de garde denfants
services daecueilet

Peter Moss

dans exposé, de rendre de prês de années deMon 10cet est comptepropos,
dans cadre du desmodes de a enfants Réseautravail Réseau gardeentrepris

modes de garde denfants dautres destinées a concilierdes et mesures responsa-
bilités professionnelles familiales, de CommunautésdesCommissionet euro-
péennes. Réseau des modes de garde actuellement troisiêmeLe commence son

daccueil enfants dans lUnionles européenne.services jeunesrapport sur aux
doit être complété de Pautomne, publiéCelui-ci ensuiteet toutesau cours sera en

européenne. Réseau égalementles langues officielles de lUnion fourni desLe a
compte-rendus, de les préparer, série de plus spéci-train sujetsestou en sur une

åfiques, les enfance: besoins particuliers des fa-services petiteconcernant
rurales, crêches familiales, besoins dlinformation sujets dêjâ publiés;milles et

criteres qualité, coüts financements,de daccueil extra-scolairesserviceset et
daccueilenfin personnel masculin dans les les enfants bas âgeservices pour en

préparation.en

de de garde des enfantsintention questionMon est concentrerme sur
lâge de scolarité obligatoire dans plupart des étatsqui, de Unionavant

Pâge åeuropéenne, de besoin daccueilsix desLeseptcommence vers ans.
enfants plus âgés également Réseauimportant, des enfantssoccupeest et notre

Pâgejusquâ de dix Cependant, couvrirtempsans. nous manque pour
concerné.Pensemble du champ qu0iquil desait questionsEt y propres aux

âgés,enfants plus des interessant laccueil desaussi questionsy a communes
enfants bien âgepré-scolaire scolaire.aussi en que

des enfants element dune strategicLa garde densamma-

condition nécessaire å conciliation du travail de familialeUne vieet est
quil des dispositions sécurité,accueil tandisait lestoutey pour un en que

travaillent. dispositions informelles: exemple, desSouventparents sontces par
de garde, bien å profit leursparents partagent entre temps mettenteux ou

parentêle, particuliêrementrelations sociales: celles de des grands-et tout
mêres, des relations. Lutilisation de informelsainsi amis serviceset autresque
implique les doivent jongler les heures de travailsouvent parentsque avec

sadapter opportunités offertes. informelsLes arrangementspour aux concer-
enfantslaccueil des de de plupart desmoins Dans3nent surtout ans. pays,

tels plus les formelsde garde desservicesarrangements comptent que pour
enfants de dâge.tranchecette
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faut dans les dispositionsvoir garde des enfants,prises pour assurer un
élément strategicdans plus large de desqui entre part parentsune pour
concilier travail familiale. possibilité de choix devie gardeLa etavec
validité des choix possible influence Padoption dun detype stra-aura une sur

donné. considérant donnéesendant, lesCe iri travailg P en em P ques sur
des de 1Union éenne å Pexclusion dessein EtatsarentsP au euro P nouveaux ,stratéf de alementies rinci lada tationest constater osentorce que ces g rep p p sur p
des heures de travail des femmes, plutöt celles des hommes. lesDanssurque
douze membres, les chiffres de dupremiers Etats Rapport main1993 sur
däruvre Labour des hommes enfant deForce Surve 90%montrenty que avec

de dix salaries,, des femmes. dix fois plus. . . . . . .Mais51%sont contre estmoms ans
fréquent femmes å Considéréles emploi partiel. différemment,ont tempsque un

pêres salariésde des travaillent å partiel, des mêresmoins 3% 40%contretemps
salariées. Même åles employés plein les pêresparmi travaillentparents temps,

dheures les mêres:davantage 43 39.contreque

ifaccuell dévellLa double ronction et

de strategies institutionnalisésplus globales, les quilsservicesDans contextece
privés rêlepublics Variablesoient jouent mais croissant, assurantou un en un

sâr sécurisant enfants,accueil des tandis leurs travail.et parents sontque au
dénommer trouvé insatisfaisante PappellationMais services aicomment ces

fréquemment utiliséeanglaise child faireservices Lexpression estcare pour.
référence å å enfantsPaccueil domicile, formes daide socialeet autres enaux

três lécole fonctiondétresse. dissimule Pimportance grande de dansCeci
daccueil enfants des Cela détourner attention dedes aussi3 peutans. ce que

fournir, au-delå du seul accueil, les soi-disant child servicespeuvent care
crêches familiales, déducation, de socialisa-garderies, etc., tant vecteuren que

les enfants, socialede loisirs dassistancetion ainsiet parents.pour que aux

savêre-t-il ambigu étroit. contribue åAinsi, terme et conserverce une
daménagerfragmentéemaniêre de conceptualiser les daccueilserviceset pour

les enfants. lieu de les besoins de les enfants familiesjeunes traiterAu tous et
maniêre ådune globale, tend isoler les besoins particuliers les deet groupes

salariés.familles, celles dont les sontsurtout parents

du lesAussi servirai-je services jeunesmoment terme pourpour me en-
fants Recommandation les mode de garde des enfants du Conseil desLa sur.

européens, adoptêe fournit cadre pertinentMinistres 1993,en mars un pour
maniêresagit dun document de plustraiter services. critique exposantces

actuelle de lUnion européenne domaine.Claire politique La Recom-en ce
å Pégardprêsente série dbbjectifs de desquels lesmandation principesetune

prévoit égalernent,engagés.Elledes membresEtats sontgouvernements se en
å lesles membres présententarticle CommissionEtats mesuresson que

réaliser objectifs.quils principesprises etauront mettre ces cespour en oeuvre
fournirprocês de dactivitê actuellement devraitCe etrapport est en cours,

réflexion politique prêsente future.base importante etpour une surune



Recommandation reconnait les daccueilservices enfantsjeunesLa que aux
condition nécessaire, suffisanteconstituent mais permettreune non pour une

stratégie efficace concilier travail Péducation des enfants. fautpour avec
quils dans cadre dacti0n plus large, égalementsinscrivent qui comporteun

congé,des droits de des dispositions lieu de travailprises desainsisur que
åles hommes dans lesparticipation soinsmesures pour encourager une accrue

seulement lensembledes enfants. de domaines dacti0nNon quatre sontces
nécessaires, être étroitement liés stratégiedoivent dans densemblemais une

plusieurs exemples.efficace. Ainsi,Nous en avons Comme nous pouvons
Pexpériencea de des nordiques de lUni0n européenne,partirconstater pays

Paménagement de congés payés flexibles, rêle dansjoueparentaux, et un
demande de enfance, égalementpetite affecter les heuresservices et peutpour

enfants plusde presencedes lieu de travailDes arrangements peuventsur
compléter å des dispositifs congé.de Finale-soutenir statutaireset recours

recherche du Réseauactuel de des modes de garde denfants,projetment, un
des crêches Italie illustre maniêre dontRoyaume-Uni,etcomprenant en au

établissements favoriser des pêresparticipation danspeuvent une accrueces
réflexion généralegarde des enfants, plus desainsi quamener partune

identitéspêres des mêres les rêles les respectives.et etsur

Paménagement des services:Prlnclpes prlmordlaux dans
accesslbllité cohérenceet

élargie larticle spécialement desde perspective qui traitePartant 3cette vers
RecommandationPenfance, nombre de principesservices pour expose un

êtayant développement êtrede doiventservices. Ceux-ciimportants ces
dire de abordable, également rêpartis géographique-accessibles, prixqui veutce
urbaines dans les rurales,dans les et ouvertsment Commezones zones aux

particuliers.enfants des besoins doivent inclure accueilservicesCesayant et
étroiteeducation. Ils doivent être relation les communautês locales eten avec

å Pêcoute leurs besoins. Ils doivent flexibilitédes impliquer di-parents et et
différentsversité, cobérence les Finalement,mais aussi services. maisentre tout

les doivent bénéficier formationdune de baseaussi important: assistants con-
adaptée éducativevaleur sociale de leur travail.tinue, et

res,d d l base de deuxion ici examinerin rinciM t t ton en es e us sur ces p p es,capacités systêmesles daccueil des de dans lUE.services existant

accessibilité desservicesL
égalementPaccessibilité, les réparties,quiEn sontce concerne ressources ne pas

étant dans les rurales dans les urbaines.moins importantes zones que zones
dans des enfants de deCeci vrai services moins 3surtoutest cas pour ans.

finances lEtat dâge å faibleClasse dansniveauCeux cette sontpar pour un
desplupart de enfants.moins, Cest5%et concernentpays, ou ces pour-,três enfantsles de doivent principalement,quoi jeunesparents compter, sur

les institutionnels, de souligner rêleimportantet estarrangements non
å rétribuées.central des grands-mêres, des aidesrecourirou
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marquée fait Congé parental danssituationLa est trouve,par que se
des å stade initial de développement,plupart de finan-tant termepays, un en

de flexibilité.cement que

différente.les enfants au-dessus de situation existePour 3 estans, assez une
répandue déc0letendance largement dassurer maternelletrois de garde-ans ou

financées lEtat, les enfants de å Cependant, dansrie, trois sixpar pour ans.
cela contrebalancé de fournissantplupart des garantie services,nestpays pas par

å Pécole. écolesaccueil loisir, lorsque les enfants Leset sont peuventpasne ne
reconnaitre rêle daccueil, reflête,pleinement leur exemple,quipas ce se par

caractêre inadéquat Paccueil lors desdans du de de mi-journée,etrepas repos
ou lêcoledans les moments est ouverte.ou

général nécessite dêtre qualifié de façons. Dab0rd,tableau les PaysCe quatre
congé développéparental relativement biennordiques combinent desun avec

enfants de plus de douzepublics de hautservices niveau mois; tous sontpour se
engagéså financées lEtat å les enfants au-dessusfournir des places detouspar

âge. présentent differences desdemoins niveauCes entrecet presta-pays
celui desles enfants dessous de lesprestationstions 3 etpour en ans pour

financéesenfants de plus de les PEtatprestations3 et, tout sontans, en cas, par
privé dépendantélevées celles financées darrangementsplus ouque par

informels.

écoleDeuxiêmement, Belgique maternelleFrance ontet tous,une pour
dispositif extra-scolaire des delarge prestations au-dessus deniveauxetun

les enfants de de soit 20-25°/o, partielle-moins environ3 ansmoyenne pour
écoleså de Padmission denfants de deux dans les maternelles.ment anscause

lIrlandeTroisiêmement, les naccordent deRoyaume-Uni, Pays-Baset pas
congécongé å plein-temps les accord åparental Pays-Basont tempsun pour un

de quelque soit.partiel, les deux nen Cessorteautres ont que cepays aucun,
três limitée,scolarité maternelle, totalement absente,soit soitont une enpays

Pécole grand nombre denfants ådans ordinaire, deprimaire 4 5et ont un ans.
maternelle deBref, ils rfoffrent daccueil notable jardin denfantpas en ou

adaptês enfants de å3 6 ans.aux

fournissent desFinalement, de huit allocationsconvient noter paysque aux
réduire å rétributionles coüts uils de servicesconsacrentarents pour qp

1I plus forme de reduction dümpot,A- - dans- Le courant estsysteme etpnves. une
accordées å les familles. Cependant,plupart des les allocations sont toutescas,

celles-ci cibléesAllemagne, Royaume-Uni, lesEspagne et sonten en au sur
familles å bas revenu.

de 1cobérence encadrementLa
de cohérence.principe fentendsvais maintenant examiner Ce que par

maniêreillustré de meilleure Pexemple des nordiques,Pays quiest ontpar
développé systême cohêrent intégréde enfantsservices jeunes deetun pour
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å Pâgenaissance scolaire åsix Alors quil exister quelqueseptvers peutans.
diversité dans organisation des celui-ciservices selonvariant lestype et
pays, fonctionnentceux-ci selon seule densemble. Cettestructureune struc-

englobe loi, les responsabilités administratives, subventions contri-ture et
butions des heures douverture approche multifonctionnelle,parents, et une

accueil, enseignement social, de mêmesoutien formation,recouvrant et que
salaire conditions demploi personnel.et autres pour

systeme cohérent de lesCe services enfantsjeunes danssinscrit, les Payspour
Nordiques, dans cadre de sociale.protection de plus, bien établi.est,
Plus récemment, lEs roche cohérente inte rée,pagne a o etp pour une app g

,decidel de lacer, les les enfants de O 6tousmais a p services p our a ans au sein
du educatif.I lreformeCette stade initial, I Inest quau nayantsysteme encore ete
introduite consé dune réformeuen Péducation,demaeuretantq que quence J

, de PeducationI1990. Les onsables de lesautoritesen sont maintenant tousresp
Penfant de° PageÅ0 6 O 6services etpour esta ans, a ans reconnu comme

stade du systeme dêducation,premier bien quaccueil éducation soientet
être inséparables. les åservice davantage intégréLe O 6reconnus estpour ans

selon directives déducationdes développement dun personnel de maitreset
spécialisés dans enfance, préparés åpetite travailler les enfants de âge.cetavec

Cependant, ailleurs dans lUnion européenne, les enfantsservices pourjeunes
écartelés les systêmes déducation de sociale.protection Danssont entre et

tels Grêce,certains lIrlande, Portugal Royaume-Uni,etpays, y a un
chevauchement considérable les systêmes les enfants au-dessus deentre pour

Ailleurs, exemple Italie,3 Pays-Bas dimbrication,nyans. par aux ou en a pas
Belgique, seulement léger chevauchementFrance etou, comme en en un pour

les enfants de division de deuxCette services systêmes crée2 entreans. une gran-
de incohérence des disparités injustifiables des inégalités les services.et entre-

deservices socialeLes protection traditionnellement destinés åsont assurer
laccueil denfants des families dont les travail, présententparents sont au ou
des problêmes les écolessociaux; maternelles prévuessont pour assurer
léducation de les enfants, seulement au-delåmais de de3 Entous termesans.
loi, de responsabilité administrative, de financement, de contribution des

des heures douverture, daccês dencadrement, de grandesparents, et y a
différences deservices protection sociale Péducation.de Unentre et ceux
exemple frappant formation, les salaires les conditionsstatut,concerne et
des employés, étant supêrieurexception dans systeme detout sans
Péducation. conséquence, personnel enfantsEn de demoins 3pour ans,
largement utilisé dans systeme de sociale,protection formation,a
salaire, les conditions les plus faibles plus bas.et et statut

présente dichotomiequi systêmesUn cohérentsCette entrepays ne pas ou
dissociés lAllemagne. lesTous services enfants âge pré-scolaireest pour en

dans systeme de sociale,protection nombre de simi-entrent et y a un
larités enfants deservices les moins de de plus de3 3entre etpour ans ceux
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potentiel,biendes façons, nestbienCependant, quayant pas unceenans.
dePOuest,Pex-AllemagneParticuliêrement dansintégré.systême pleinement

deenfants dedisponibilité moinsdetrês faible 3niveau ans,poury a un
lesparental; tandiscongépériode delonguecombiné pourque en-avec une

jardins denfants,des importantesde plus de existefants 3 enressourcesans,
relativementdurantcependant,plupart,dont ouvertssont peuquene

conséquence,salariés.deadaptés besoins Endheures, parentset sont auxpasne
syste-dansde lOuest, existePex-Allemagnedansdu moins ruptureune

dededeles enfants moinsles 3séparant services etans pour ceuxpourme,
deplus 3 ans.

trolsTruls caspays -
cohérence Pencadrementdansdäccessibilité dedeLimpact etaspectsces

caractéristiques desdebrêve description traitsillustréesêtrepeuvent par
quelqueslå-mêmeillustrantdansenfants troisjeunesservices parpays,pour

les observemarquées, tellesles plus quondoptiquedifferencesdesunes
européenne.1Unionaujourdhui dans

DanemarkLe
systême plusdéveloppéDanemarkseulementpériode de 30Sur aans,une

européenne.lUni0nenfants dans Desles jeunesconsidérable de services pour
des enfantsdisponibles environPEtat 50%financées sont pourparressources

récenterêformeâgésdeenfantsdes Unede 3 6de moins 80%3 et ans.ans
demande deparental réduitcongédumajeureextension acomportant une

ducombinéété garantieenfants,três mais ceciles jeunesservices avecapour
enfant de plus dechaquefinancêe lEtat 12dune placeGouvernement pourpar

être pleinement atteint,objectif puissedouteuxmois 1996. encetest queen
effet,desrécent naissances;accroissementdunparticulier raison en on aen

affronterPannécessairesplaces 2000nouvelles seraientestimê 60.000 pourenque
desles deux tiersCependant, environenfantine.populationdecroissance

nationale dattenteplaces, listelesåmême de garantirautorités locales etsont
åtombée de 1995.12.500199235.000 enest en

deenfants de moinspubliques services 6dépenseslesEn 1994, ansauxpour
coüts dünvestissementshorsdanoises,demilliardsatteignait 11 couronnes

åcorrespondpersonnel.du Ceciformation 1,2°/otelsdinfrastructure,et
du PIB.

considérable diversité.cohérentsystêmeDanemark combineLe uneavecun
socialesysteme de protection niveauxdansles servicesTous auxentrent

circulairemêmes lois.relêvent des Unelocal,national gouverne-et touset
multi-fonctionnels imles servicessoulimentale de 1990 uantsontuene 3 , desocial.de .deducat1on, .daccue1l, .fonctions .des . systemesoutienet y a un

contributionsrochefinancement aren-commune auxune aaveccommun 3 Ådesles . 21%ensemble des .tales dans coutsparents patentmoyenne,enservices:
articuliêrement imFinalement cestdédes et Por-courantes.totaux ensesP v



lensemble du personnel des différents services deniveau forma-tant, ont un
similairetion formation de base de aprês Pâge3,5 de ans, ainsi18est ans

des conditions similaires de salaire demploi.que et

Parallêlement, les eux-mêmesservices uniformes. Tandissontne pas que
plupart fournis les autoritês locales, substantielle dentresont par partune eux

anisêe des anisations rivées commerciales.est existeor 5 ar or g P non une
,diversite ,. considerable dans les de . des ,creches pourtypes service, comprenant

enfants de å ans, des jardins denfants0 3 å3 ans, des foyers dâges intégrés6
åO ans des garderies familiales. Récemment,6 croissance rapideet y a eu une

de lon appelle les jardins denfant forestiers, de plein ouair, lesce que ou
enfants ersonnel lein air, lannée. stêmeet Leassent tem toutes au p sy

,egalement grande . individuels,. . . . .assure autonomieune auxcentres avec un mini-
de lation nationale rande confiance å lé ard dun ersonnelmum gu et une

hautement qualifie,.,. implication. . . des. dans organisation des.activeune parents
services fort découtesouci des enfants.et un

La France
dispose dun relativementLa France niveau élevé déquipements publics, avec

des places daccueil environ des enfants dessous de 3pour quartun en etans
les enfants revanche,3 6 En contrairementtouspour presque entre et ans. au

Danemark, les lesservices jeunes enfants divisés deux systêmes.pour sont en

enfantsles au-dessousPour de série de3 dépendantservices deans, y a une
sociale,protection incluant diverses de garderies de crêches familiales.8011165 et

existe aussi période potentiellement longue de congé parental, jusquåune
celui-cimais rétribué å faible3 niveau seulement ou deuxestans, un et y a

enfants plus dans famille; jusquici, bénéficié.ou ontpeu en

de lâge deA partir les enfants2 école maternelle;ans, peuvent commencer en
environ destiers enfants de les2 enfants 3 6un et tousans presque entre et ans
font. écoles maternellesLes assurées dans cadre du systême éducatif.sont
Contrairement crêches, ou les paient contribution sélêvequiaux parents une

descoâts, lesécoles28% maternelles gratuites. crêchesLesen moyenne sont sont
plus longtemps les écoles maternelles. plus, leurEn encadrementouvertes que

différent, queiceluiplus élevé des écoles maternelles.est Dansquotaavec un
Pensemble, encadrement prêsente niveau de formation plus faiblecet un que
celui maitresdes des écoles maternelles. Lbrientation des dansservices les deux

détablissement egalement différente. circulaireUne gouvernementaletypes est
de souligne les1986 dans lesservices systêmes de protection socialeque et
de lEducation des fonctions différentes, les écoles nassurentont et que pas
Paccueil.

desDeux traits services France importants. seulLa Franceautres sonten est
des de lUnion éenne ou les contribuent coütsPa tousy s euro P em y eurs aux
des . dallocations.Les Caisses . familiales, financees/. . des contributions. .services. par
patronales obligatoires,. . contribuent. du Å total des .quartpour un cout services
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stimulationtrês actif dans derêlesociale, jouentde protection et un
salariésleslocaux,serie dedune large servicescroissance parentstant pour que

salariés.les nonpour

élevée,relativementdépense publiqueégalementassocieLa France ac-une
plus quailleursensemble importantcordée services,directement avec unaux

prélêve-général desallêgementdundirectesdallocations Enparents. susaux
des aidesfamilles utilisantfourniesallocationsfiscaux, des sont auxments

contributionsfamiliales lesdallocationslestandis Caissesdaccueil, payentque
quemployeurs, sils emploientlessécuritê sociale, dueså tantparents enpar

reflêtedomicile.å Ceciprivée leuraidematernelleaide propreuneouune
marché travail.privées dufamilialesaidesmarginaliser lesdesouci surne pas

UniRoyaume-Le
déjå observé,lav0nsfinalexemple Royaume-Uni. CommeMon noussera

congédroit dedistinctifs:plusieursprésente traitsRoyaume-Uni aucun
minoritédestiné ålimitécrêchesystême déducationparental; uneenun

alterné partiel;systems dedansseulementdedenfants 3 4 tempsetet unans
êcolePadmission primaireåscolarité obligatoireprécoce deâge 5 et enans,un

deDanemarkduDifféremmentde France,enfantsnombreuxde 4 etans.
responsabilitê publiquedu principedu Royaume-Unipolitique part que

rapportêsidentifiésnêcessiteux,limitée enfantsdes servicesdassurer etest aux
de enfantsgarde leurssollicitantsociaux.des assistants Les parentspar

informelsdestravail, doiventquilstandis arrangementstrouver ousont au
des enfantsPemploi dude soinrétribués, conciliationprivésdes services et

privée, relevant desessentiellementconsidérée questionétant Comme une
parents.

mêres salariéesdesDabord, plupartcaractêres distinctifs.entrainé deuxCeci a
dentre ellesnombrepartiel,travaillent åenfantsde jeunes et netempsavec

travaillentper britanniqueslesTandistrês dheures.travaillent esquepeuque
européennede lUni0ntravailleurslesnombre dheures parmigrandplus

Danemark, lesååhebdomadaires,heures 41en 47 aucomparermoyenne
exceptéfaible, lesplusdheures Pays-travaillent nombresalariéesmêres

moitiéDanemark.hebdomadaires Enheures24 34Bas outre,contre au
de deenfants moinspartielemployees åmêres 5lesde temps ansavectoutes

daccueillesles week-ends. Aussi,nuittravaillent soir, arrangementsou
leursfemmesles ajustentfortement dedépendentRoyaume-Uni ce queau

enfants,daccueil des ainsiinformelstravaildeheures arrangements queaux
travaillerfemmes, voulantlesmarché travailélevée du dudemandede pour

flexibles.des horaireslimité selondheuresnombre etun

derniêresprivés desdesrapide servicescroissanceplus,En coursaua eu uney
les femmesPemploi parmideå Paugmentationparticuliêrement dueannées,

privêes, exemple,garderiesnombre desenfants.de jeunes Le par aayant
privés, formels, demarché de servicesdequadruplé moins Ce10 estans.en

disposantformationplus dedesutilisémaniêre croissante etparents ayantpar



plus eleves, dont mêresde les travaillent davantage, resolvant quelques-etrevenus
de gardede leurs services. desLäccroissementarrangements payantuns en ces

prives nombre limite de publics resultatservices serviceset ont pour que
plupart des enfants du daccueil dependentjeunes Royaume-Uni servicesen

vouloir des capacite ådu bon de leur service.parents et payer ce

Enfin, de même les daccueilservices deuxuen France, sont arta entreq P
sociale prend charge nombre relativement. . faibleLa .protectionsystemes. en un

etantdenfants, definis difficulte même quil fixe lestempscomme en en,
regles les privés. systême educatif presenteservices Le mixte:pour se comme un

åeducation jardin denfants partiel admission précoce ecoletemps eten en
differences les des deux systêmesprimaire. services semblablesLes entre sont

å celles existant France.en

daccuell ä entanceOptions polluque la petitepour une

conferencede des de contradictionstraite aussi notions desujetLe et parte-
voudrais conclure soulevant quelques questions desnariat. en propos ser-

réponsesauxquelles faut des satisfaisantes realiserdevices, trouver sorteen
equilibre besoins interêts;partenariat ellesqui,entre et et sontou unun ne

produirontresolues, contradictions:tensions etpas

därrangementsQuelle combinaison de de conges de1 services, parentaux,
pêreslieu de travail, de plus grande danset prenant partmesures sur une

garde enfants, produira des daccueildes les besoinsquiarrangements assument
bonheur de developpement des enfants, degalite des dequilibrede et sexes,

d0euvrefamilial de mainet

developper des2 satisfassent les besoinsservices qui desPouvons-nous pa-
mêmesalaries, fournissant plus grand nombre de meilleursrents temps eten un

emplois dans Formule a-t-il dangerservices autrement,ces y que nous
accroitre nombre de dans ameliorerpuissions servicespostes ces sans en

qualite, detriment des enfants du personnel femininmajoritairementetau

3 Quel röle approprie employeurs å Pegarddes des lesservicesest pour
enfants, de les besoins de leurjeunes garantir personnel soientsorteen que

integres imperatifs, tels bonheur developpement desautres etaux que en-
Pegalitefants, des Pequilibre familialetsexes

Quel mode de financement choisir les4 services daccueil jeunespour aux
Paccesenfants encadrement coherent,garantir particulier,et etpour en un en

repartir responsabilité autorités publiques, employeurscomment entre et
parents

Est-il possible de coordonner systêmes5 de sociale deducationprotection et
accroitre coherence les peut-elle seulement êtreservices gamntieentrepour ou-

Pintegration de les systemedans seul multi-fonctionnelservicestouspar un
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réponse exhaustive å detenterai questions, lesmaisne une aucune ces con-
fie å réflexion. principale conclusion, cependant,Ma seraitvotre que nous

étroitdevons de daccueil enfantsquitter services deconcept parentspour
salariês plus large dun daccueil déducationservice deconcept etpour

enfance multifonctionnel flexible, å mêmepetite de répondrequi soitet,
å large éventail de besoins de Pensemble enfantsdes des leset parents,un que

salariés besoins englobent accueil, socialisation,soient quiparents ou non -
opportunités denseignement social.soutienet

plaide intêgrê, daccês universel, cohérentquoi serviceCe estpour un en son
essentielle de infrastructure économiqueapproche et partuneperçu comme

Société. telssociale de de financementtraits service,Leset toute etce que
l ê éren å érenl d d h 1 devraien it t t t t tenca remen non seu emen re co s ravers es s

de reflêter Pimportance, Puniversalité complexitéprestations, maistypes et
å satisfaire.des besoins de enfance cherche impli-service petite Ce quique

financement êtredautres determinesauraittermes,que, en que ne en par
quantité åde travail fournir employeurs individuels, formationet etaux que
les conditions demploi du personnel travaillant des enfants de demoins 3avec

être å inférieur å celui du ersonnel travaillantsaurait niveau desans ne un P avec
âgés.enfants plus

åseulement développement dun tel servicecrois cest travers pourque
enfance, extensif, intégré cohérent, concilier lespetite et que nous pourrons

économiques développement lenfant,objectifs de bonheur de desociaux et et
déquilibre adêquatedégalité des familia dune de force degestionetsexes,

travail.
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Les emplois familiaux:

de gisements dempl0inouveaux

Jean-François Lebrun

demarche de base,La ou
chéque-servlcePourquol un

des chêques-service découle dabord dune premierequestionLa tout
démarche sarticulerqui phases:troispeut en

de besoins;reconnaissance-
de nécessitédaider å Pémergencedune demandereconnaissance solvable;-

mécanismesplace de daides.mise en-

besoins,La reconnaissance des ou
développementPourquol appeler des services de proximltéau

evidence satisfaction des besoinsmiseCest avant tout et eten nouveaux
insatisfaits doiventde guiderqui action. simple:Lenotre constat estceux encore

besoinsde nombreux aujourdhui insatisfaits. Ils correspondentrestent encore
å lévolution des modes de å transformation des familiales, åvie, structures

Pactivité professionnellePaugmentation de des femmes, aspirationsaux nou-
âgée, å nécessitévelles dune population de réparer les dommages causés ä

å réhabiliterPenvironnement les urbains les plus défavorisés.quartierset
réconcilierdonc de les individuelles collectivessagit aspirations et pour une

meilleure qualité de de travail les compétitivité.vie deexigenceset avec

Lobjectif de lutte chêmage bien sür present dans débat lescontre est sur
roximitéde lui doit êtreservices mais du dêvelouinest centreP ce Pas q au P-

de , ,de des. . . emplois des emplois.Car .sagitpement activites.ces ne pas creer pour
satisfaction de besoins doit énéreranciens deCest ui nouvel-etnouveaux q g

, Ales donc de , demplo1s.. . Ilsag1t de. . .activites et etre vecteur creation mettreun sur
déveloied oliti de oliti industrielle des services.ement,P une P que PP une P que

reconnaissance nécesslté da1der PémergenceLa de la dune demande solvable,
marche áPourquol du mal développer actlvltesou un a se pour ces

åessentielle Faut-il desquestion simpose politiques volontairesUne nous:
favoriser développement de simpleinitiatives reconnaissanceLapour ces

des besoins rand nombre dactivitêsexistants nest-elle suffisantepour un g pas
de tels besoins marche,. . dolt-ll. . . . ourvoir.existent, automati uementne Pas q 7 P

études,les de plus plus nombreuses,Tant problématiquequi examinent cetteen
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Pobservation de quotidienne devie Poffrenotre permettent constaterque que
demande activités des obstacles importants.rencontrentpour cescomme

mémoire uel"en citeraiPour ues uns:7

insolvabilitérelative de demande liée coütsqui du travail.La Laest aux
coütproblêmatique du du travail plus particuliêrement celle des coütset non

sécuritésalariaux cotisations de sociale impöts les du travailet sur revenus
plus prêsente dans activités dans dautres regard des faiblesest ces queencore en

productivité de forte intensité emploi constatésde dansgains acti-et en ces
Pintérêtvités, fait dailleurs dans cadre de luttequi tout contreence

chêmage.

mêmede de Poffre de Pinexistence dunestructuration raisonLe manque en
solvable également dun de laidedemande raison rationnement pub-mais en

activités å caractêre social, collectif, dü difficultéslique certaines oupour aux
å sêparée des administrations,budgêtaires de plus, face organisationune on

des effets budgétairessuffisamment positifstient toujours comptene pas que
politiquesgénêrent politiques de lemploi les sociales.les actives et

å bénéficierréticence å de telles activités, de telsdans voire services.La sengager
dune pensée industrielle ou lontributaires perçoitNous sommes encore

ouemplois de dégradants, lon voitcertains service et consomma-comme
åsuperflu dede luxe consommationtion services rapportparcomme un

biens durables.

mécanlsmesLa mise place de da1des, ouen
mécanlsme soutlen á demandsPourquoi de laun

å satisfaction besoins offrirlever les obstacles des ainsi garantirPour et et
nécessaires.adéquates développement, des doncles conditions de actions sont

revêtir três formes touchant plusieursde nombreusesactionsCes peuvent
experiencessphêres politiques impliquant de nombreux misesLesacteurs.et

Européenne témoignentlUnion ellesdans plusieurs deEtats paroeuvreen
diversité approches utilisês.mêmes de des desetmoyens

réexaminerégard, apparait nécessaire de les modesbien tradi-A cet souvent
privilégienttionnels dintervention politiques de lemploi ciblagedes qui un

categories les chömeurs de longue durée.de telles les jeunes oupar personnes que
lancésdores déjå, dans réflexionPlusieurs membresEtats cettesont, et et ontse

développementinitié plus axês dactivitésde instruments surnouveaux
chömage.social dunouvelles traitementque sur

åactivités conduit travailler plusieursdun ciblage desLadjonction sursur
doivent êtredemande Poffre conside-å fois qui prisesfronts. Cest et en

développement quil fautstrategies de parler.bien deration. PourCest nous
dêtre globale: analysantsucces, stratégie doit les besoins,cette sesonen assurer



obstacles, développant les qualifications nécessaires,repérant les adaptant
fiscal, aidant de Poffre des åcadre juridique aidesstructurationet par

Pinvestissement.

de prérequis,solvabilisation demande conditionconstitueMais un une
activités. reduction coütnécessaire, dêveloppement de duCette peutcesau

å productionsopérer plusieurs des subventions ou descanaux commepar
sociales de services des subven-réductions de prestatairecotisations etpour

bénéficiairedes fiscaleså ou duconsommation incitationstions pour
service.

å prêsente Pavantage de perturber lessubvention consommationLa ne pas
évidencede Poffre donc deconditions de structuration et mettre en que

åactivités normal plus, subventionlemploi dans Deest con-ces y .
de moduler reduction de fonction deprix situationsommation permet en

bénêficiaire.financiêre dufamiliale ou

tattcheque-service, cest quolLe au

résultatparallêledabord, monnaiepasTout quest-ce nest Uneque ce ou
dun troc.

cheque-service simpliñcation dude base, constitueconceptionDans unesa
å dedaccorder subvention consommation certainesperrnettant uneprocessus

cheque, cheque bancaire, äest-å-direactivités. dab0rd,Cest un comme un
morale physique effectueécrit lequel versementpersonne ou un aupar une

å reductionde plus, donne donnera droit duprofit dun tiers. Mais, ou une
réduction des publicscoât Pactivité.de provenir pouvoirsCette peut ou

dassurance,compagniedautres organismes entreprise, une unecomme une
cheque-service découle dune de subvention demutuelle... Un mesure con-

précêdesommation, ne pas.

dotémode de de attributs:donc dun paiement troissagit qui est
capacité ciblage les bénéficiaires, les accessibles lesde services etune sur-

prestataires;
possibilité reductionde de daugmentation du dachat;prix pouvoirune ou-

mécanisme démission achat privé distribution organisée.par ou parun-

famille de chedosa de attributs detrois concevoirLe ermet unege ces P ques-
Belgique, cheque membre, cheque emploi. .. . ALEEn constitueen unservice.

second. deux les réductionservice DansFrance sont aspectsces cas, ceen un
privilégiés, chêquesactivités Pachat deciblage quide certainesprix sontet sur

lui, reduction de accordéecheque-restaurantétant volontaire. associe, prixLe une
dachatdaugmenterbiais des qui pouvoirnature permetavantages enpar

salariés. mêmeorganisée å destination des dedistributionå esten pourune
utilisée effectuéesdans les simulations Belchê iformule de nes-service en g queq

Baudoum du Plan.de Fondationdemande Roi Bureauet para
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réusslte,Les conditions de ou
obtenlrComment des emplols de quallté

marché ou sutiliser des cheques-services doitLe constituerpeuvent ne pas
marché reglementedual reserve chömeurs.strictement Caretun aux,

Pintroduction des chêques-services nimplique dinterventi0nspas sur mar-
ché des seule des conditions daccréditationservices. exigenceLa est respect

chêques-serviceles par exemple:recevoir des limi-paiement respectpour en
chêque-service,dusage du emplois qualité du service.tes statut etavec

privilegierLaccréditation dentreprises deconstitution services,peut
déconomie marchande, non-marchande sociale, ou lemploi presteet y sera

normales du marché duconditions travail. deLexistence entreprisesaux ces
intermédiaires dans quelles interfaceconstituent entresens une con-,

limite diverses formes domesticité.prestataire deetsommateur recours aux
devra stimuler crêativité, qualité des prixLa et avantageuxconcurrence

bénéficiaires. daccompagnementles actionsDes terme, notamment,pour en
å Padresse du déviterde grand public Pamalgamecommunication permettant

les boulots, politique de formation professionnelle adaptéepetits etavec une
laccês å fonds de développement, nécessaires offresontun pour assurer une
de de qualité. développement des de proximitéservices servicesLe peutne pas
découler dune seule strategie cohérente.dunemaismesure

développerde loffre de large répondantbaseservicesPour permettre sur une
diffêrentes ålbbjectifdemandes de créations demplois, effet deainsi etaux un

c-â-d, significative envisagé.de demande, êtrecroissance pourraitmasse, une
développer emissionde de chêques-service basesagirait tantune unesur

celledachat volontaire dune distribution organisêe. égard,A cetque sur
chêque-servicedun distribué salariés åunPassimilation avantage natureaux en

intéressante salarié collecti-constituer option tantpeut une pour que pour
sintêgre débatvité elle dans plus large de Paffectation des degainscar

creationproductivité profit de demplois. mêmede dune distribu-estau en
organisée profit des âgées familiesdes dans cadre destion au personnes ou

quelles sécuritéallocations de sociale.perçoivent titreau

Loffre travail proximité étantde dans les denoir services importante,au
Putilisation du chêque-service efficace de lutteconstituerpeut contreun moyen

travail informel de conséquence,voie leset, avantage netpar un pour
employés matiêre de sociale, matiêrecouverture consommateuren pour en
de de qualité matiêreles publics degarantie pouvoirs fiscalité.et et pour en

La prlse des ettets daubalne,compteen ou
Pourquol ravorlser ciblageun

reductionOffrir de mêcanismequelque utilisé,prix, soit impliqueune un
budgétairecoüt quil faut bénéfices retirés.comparer aux

études disponibles du chêque-servicequestionLes permettentsur notam-
de confirmer relation ciblagequantitativement efficacité dunement entre et



économiquede politique de politique de Pemploi. mauvaisUnmesure ou
ciblage absence traduit des effets daubaine correspondentquiou son se par aux
decisions, exemple dachat dembauche, de maniêrequi auraienttoutepar ou

décidées.été

activitésLabsence de ciblage des actuellement déve-qui sontsur peu ou pas
loppées, besoinsdun deraison mais raison, notam-non pas en manque en

coât génêredun prohibitifment, consommateur, perte nettepour une
sécurité faibleles finances publiques sociale gainet et termeun enpour

demplois.

å illustratifdans dun ciblage Belgique,Ainsi, titrecorrect et,cas pour
milliards décus moitié ådune affectation de dont plus chargemoins2,5 ou

publics dans cadre dune subvention de demande, lesdes pouvoirs estima-
du Plan å de plusdu emploistions arrivent gain moinsBureau 60.000ouun

décusmillions les finances publiques. Pabsence de ciblage,de En500et pour
å politique de relance indifférenciée baisse des impêts,correspondqui unece

disponible, limité ådu emploiaugmentation gain 15.000estrevenu en
publiques å lordreemplois les finances deenregistrentet un manque gagner

décus correspond globalement å lavantage fiscalmilliardde qui1 et para-
accordé.fiscal

deciblage est-il contrainte questionCetteLe autant trouvepour synonyme
proximité,besoins de lesquelsréponse dans les besoins. service parmiLes ensa

å faut, effet, distin-les services importants.sonttrouve personne enon
non-développement.non-utilité etguer

des activités nouvelles, nouvelles dans de nombreuxciblageCe sens quesur
élêmentsbesoins aujourdhui insatisfaits, desaussirestent apporteencore nous

réponse bien politiques åde les daideCritiques qui taxent, souvent,aux
Pemploi dêtre dispendieuses. effet, réduiretel ciblage deEn peut permettreun

effets de daubaine. satisfactionles substitution de besoinsLaet ces nouveaux
créatrice mêmedemplois nouvelle satisfactiontitreest toutenouveaux, au que

de production.qui niveauaugmente

développements actuels,Les ou
font voislnsQue nos

nécessité européenneles de Union de faciliter développementLa Etatspour
de tels afin de satisfaire besoins de leurs populations rendreservices etaux

été soulignéeplus riche emploi dans les conclusions du Conseilcroissance en a
européen rappel, donnée å découledEssen. importance servicesPour cette ces

compétitivité,blanc emploi dedirectement du Croissance,Livre Commis-
présentait sêrieblanc, deLivre Commission pistession. Dans permet-ce une

de développer de demplois, lesgisements qui comprennenttant nouveaux
å les chêques-servicepistes, Commission citaitservices Parrnipersonne. ces

mêcanismes déductibilité fiscale å réduire cout deles de visant services.et ces
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de lUnion décidé développerqui deLes servicesgouvernements ont ontces
opté de telles ainsi:pour mesures,

français pied systême chêques-servicemis degouvernement a sur un-
daccorder déductibilité fiscale de les dépenses50%permettant une pour

les particuliers åfont appel des emplois familiaux;quiencourues par
belge pied systême de chêques-servicemisgouvernement autrea sur un-

å des particuliers de faire effectuer des domestiquespermettant travaux
chömeursdes de longue durée bénéficiant dune déductibilité fiscale;par en

danois introduit aide financiêre ménages quigouvernement a une aux-
déclarent les effectués å leurservices domicile.

des collectivités locales dexaminerDautres traingouvernements et sont en
possibilité de des de dêveloppementsoutien desmettre en oeuvre mesures au

activités biais de chêques-service.ces par

les sintéressent dêveloppementqui deny gouvernementsa pas que au ser-
â nombre dentreprisesvices placecroissant desUn mettentpersonne. en

å disposition de leur personnel. privilêgeservices ceci constitueEt ne pas
des seules grandes chêquesdes garde denfantsentreprises. Ainsi, sontpour
é alement distribués salariés de certaines risesentre notammentaux au3afin de leur reduit,. . . des.Royaume-Uni, .permettre acces prixun a a services
extérieurs de arde denfants. enseré alementOn rises uieut entreaux q

des de garde denfants maladesn domicile. mondeu n Lesouscrivent contratsa a
associatif également present scêne chêques-services,des entend-nyest sur

parler de chêques-lessive, de chêques-personnes âgées...t-on pas

chêque-service développementde les activitésconstitue instrumentLe un pour
de daugmenter qualité de crêerde nombreservice viepermettant et un

volonté partagêesignificatif demp1ois. implique les publics,pouvoirsune par
les Société.les employeurs, travailleurs Pensemble de Mais,et par comme

soulignait Blanc de plus dangereuxLivre seraitCommission: Rien ne pour
de des des habitudesmaintenir qui entretiennentEuropenotre structures etque

résignation, quant-å-soi passivité. réveil Société activéeLeet passepar une
des citoyens de leurs responsabilitésconscients animésetpar propres par

Pesprit de solidarité lesquels ils forment des communautésenvers ceux avec
locales nationales, riches de leur histoire de leur sentimentet et commun
däppartenance .

Jean-François Lebrun
Communautésdes européennesCommission

27-6/ de LoiRue69, 200
BRUSSELSB-1049

Tél: +32 2 299 22 74
Fax: +32 2 296 98 48
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contradictions desLes
chéques-services

Dominique Decoux

deElements contexte

de leurêtre åsemblent biengénéralmondeSociété,Notre tournantunen
Mutation qui,mutation.post-industrielles ditessociétéshistoire. Nos sont en

fondamentauxproblêmesdesdes questions,aujourdhuiparait pourposer
åoriginales inventer:des solutionslesquels sont

indemniséschömeurs,denombreduaccroissement ou non;-
social;liendudilution- matiêre de servicessatisfaits,besoins sociaux notamment per-auxennon-

sonnes;
réellement parti-doit devenirdémocratiedune quidynamisationnécessaire-

cipative...

Société, pré-être, dansdemplois doitévidentSil uneuneest manqueque
les intelligencesles dynamismesdoit mobilisercentraleoccupation tantetet -

lesde liens sociauxdedautonomie, reconnaissancelemploi etest source -
ådemploiså réflexionêtre liéesproposées doiventsolutions typesurune

société auquel participe.depromouvoir et typesur

solidarité,précarité, dedeå decellePemploi renvoiedequestionLa
citoyennetéålaccês activedede participation,qualité de vie, et par

Pemploideposéemaniêre dont questiondémocratie. Maisde etsera
représentationslesenvisagées, aussisolutionslesdont queseront surrepose

familialesprofessionnellesdes fonctionstâchesdesfait du1on etetpartagese
dede quiquestion,femmes.hommes Cet estaspect con-au coeuretentre
héritée dudéterminé visionlargementaujourdhuiciliation, uneparest encore
bouillirde faireå Phommeexclusivementlaquelle revenaitpassé,selon

de veiller tendre-maitreå femme, de servir seigneurmarmite etetet son
progéniture.ment sur sa

brülante, sagitlemploi questionfont dequiraisonsPour unetoutes ces
å créer de lem loiviseraituiréci dans activismededéviter iter Punse ,q lesuel.nim.nim matiereetstatutorte voeuxcomment, enorte avec 7

suffisent pas.nepieux

social dedunvalorisé,loilemCest ermettantstatutvecteur preconnu,
par salaire.. stable dans .depied fermementprendre etet viemaniere

déchapperluidévelopper. quidequil Cestsociale sagitprotection permet



å précarité, développerde des de åprojets relativementvie long determe,
Pextérieur désouvrir travailleur des dusoucis lendemain, deeanten ga et

,dependance conjoint,. . . publique..autrui assistancea

lapalissades celaDes Peut-être, des évidencesmais quiltout estque est
bon de rappeler de dérégulation du marché du travail intérim,tempsen ces

å durée déterminêe, partiel, sous-traitance horairescontrats temps externe,
coupés... de desremise dites passives consacrées ået en cause mesures
simple redistribution monétaire en Poccurrence, Pindemnité du chêmage, qui

sinscriraient dans politique de lutteactive chömagene pas une contre
mesuresde formation professionnelle, des jeunes, daide åstage mesures
lembauche....

les lemploiOr mis auj0urdhui manifestenttous programmes pour en oeuvre
de Pemploi å durée indéterminée å pleinruptureune avec norme et temps

opêrent transformation de denotion travail Laccês travailet une au pour.
durée déterminée considéré positif lui-même rendu possibleestune etcomme en

baisse des charges du personnel Pemployeur grâce å finance-par une pour un
public lean-Louis Laville, 1993.ment

A d /On l de,- - dreconnaitrecommence impacta peu matiereree ces mesures en e
crêations réelles demploi, les effets daubaine de substitutiontant et
dun travailleur plus âgé jeune semblent importants.par un

dimprovisations donc matiêre de créationsBeaucoup demplois. Phénomêneen
énéral de uelEuro uis nouvelle idée:Et mois déveloLeg en .P.P1..1,..e. ues une .PP e-

de dits de de ,.veritablesment proximite constituentservices qui gisements
demplois.

donc faire devoir deOn Pembauche danspromouvoir services.va se un ces
fait déjâ Pattentionattirer ici prisme dembléequi utilisénous estsur pour

aborder problématique de services. lesDengouement deservicesces pour
proximité, les collectifsservices affiché milieuxcertains semble effetpar ne en
navoir origine possibilité de travailson entrevueque par remettrepar eux au
des dizaines de milliers de chêmeurs non-qualifiés.

chêques-services dansLes sinsrivent perspective. Mais bonnecette est-ce une
maniêre daborder des dequestion services proximité

Les chêques-servlcos: instrument de developpement des services collectltsun

COMMENT EMERGEIDEECETTE A-T-ELLE
deuxDe constats:

creation demplois dansmassive les åsoumis inter-secteurs concurrence-
nationale hautement improbable. Plus largement, les investissementsest
dans secondaire plutêt des investissements de rationalisationsecteur sont
qui dans largenuisent å Pemploi;une mesure
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deinternationale, existeabrités dedans les nom-secteurs concurrence-
besoins semblent quidemploi. existerbreux Desgisements sontne pas

proximité, définis des servicesderencontrés; servicesnotamment commeen
sérierégler dedequotidiennepersonnels facilitant vie permettantet une

personnels familiaux.problêmes ou

demanderfaut pourquoi,chêque-service,daprês dulesOr, promoteurs se
facteursdéveloppé. deTroismarchéå besoins,face sest typespasneces un

évoqués:sont
doitparticulier quicout de telsproblême du services payer unpour-

du travaildou développement noir;brutsalaire prestataire, auau
l0ffre;dede structurationmanqueun- freinent demande:culturelles quiculturelles connotationshabitudesles et- de biendépenser acquisitionpréfêredune Europe,part, pouronen

å lappel dede services,daffecter partiematériels sesressourcesuneque
domesticité.telsconfusion de services° avec

nécessairedemande.création dedonc,centralproblême seraitLe est
habitudesleursde de mauvaiseshabitantslesfaire sortir notre payspour

de doperforcéeconsommationdinduire permettant recours auxune
emplois.decréationconcernésservices et nouveaux

objectifårépond puisquendaprêschêque-service,Le cetpromoteurs,ses
travailleurs ferontleschêques-services,salairede leurpartiepercevant enune

professionnel.travailréaliser de leurpartieå desappel services nonunepour
dautrestravail globalde leurpanieainsi,Ils personnesavecpartageront une

accês å lemploi.ainsiqui auront un

CRITIQUES
duculturelle å serviceresistanceUne consommer

freineraientrésistancesparler de quientendantrêvercroitOn recourscesen
dunePexistencedeentendant questionså des services; posenttant sursequeen

quellenécessité de doper sexprime.demande de services et poursur
maniêre précisedede femmes, connaissonsComme Mouvement nous

accueil denfants dedutilité collectivededéquipements servicesetmanque
pêseetc vieformations, quiaidesâges,soins tant surettous personnes,aux

des familles.femmesdes et

trêseuropéens certainement,dans dautres nestBelgique,En cepaysComme
daccueildésirent lieulesde direboutademême plus parents unque,une

ctrouvé dequils laientaprês convientenfant naissance,leur avantpour
concevoir

de tecbnocratiquebesoinsdefinition desUne type
develop-créer de Pemploi,dechêque-serviceambitionnentduLes enpromoteurs

les financessupplémentairescoñtsdemande de services pourpant sansune
sêcurité sociale.publiques et
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bureau du planOr, Belgique devient être succêsmontreren que pour un
deux plans création demploi absence de coñt supplémentairesur ces et pour

lEtat, faut laide fiscale dest-å-dire subvention å consommationque
donne lieu å des effets daubaine. Cela implique quil faut éviter dene pas

donner subvention publique ménages des quilsservices auraientune aux pour
de façon consommés.toute

être efficace planPour macro-économique, les services accessibles grâceau
chêques-services devraient faire lobjet dune liste restrictive dehorsaux en

des habitudes de consommation actuelles des familles. objectif defficacitéCet
macro-économique alors trêsrentrerait largement contradictionen avec
Pobjectif répondrede besoins oü ils situent.aux se

doncsagit dans d0rganiseroptique, rêponse å des besoinscettene pas, une
dontexistants mesuré Pimportance,aurait mais base dune étudeon sur

théorique, des discutables,priori dimposer de besoinsreposant sur a nouveaux
å population.une

strategies déboucheraientLes daussi bonnes perspectives.autres ne pas sur
lidée deAinsi, subsidier resubsidier des services collectifscorrectementou

å créer,existants parait satisfaisante dêfenseurs du chêque-serviceou non aux
de laccent principal création demploistype portecar ce mesure sur et non

développement dun marchésur .

de de l ofreUn structurationmanque
entend dire aujourdhuiOn loffre structurée les sub-servicessouvent que par

ventionnés existants insuffisante satisfaire les demandes quiest pour posentse
å elles répondre å les besoins lean-François Lebrun, deLysianeet touspour
Selys, 1994. Quelle insuffisanteyoiresoit même accessible å certainspeu

familiaux même três déplorons Mouvementrevenus moyens, nous comme
coordinateur de services depuis des années. laquelleraisonCestet pour

de revendiquer meilleure subsidiation de services quinous ne cessons une ces
de répondremieux å les demandes. Cela semblerpourraitpermettra toutes

cohérenceconstituer parfaite. dansPourtant, de Fondation Roiune rapport
Baudouin, développement des subventionnésservices lon reconnait-
quil des possiblespistes considéré opérationnelest une est comme peu-

nimpliquant suffisamrnentaccroissement decertain demandecar pas un
Jean-François Lebrun, deLysiane Selys, étonnantes1994. O contradictions

de cela, développementAu estimons création de servicestoutVu nous etque
collectifs subsidiés privés publics leur resubsidiation été écartéset et ont
demblée études préalables approfondies. Cela semble lié å focalisationsans une

obsessionnelle nêcessitéquasi de susciter demande tarderait åquisur une se
manifester créercelle de marché.et sur un

Développer les de proximitépour utterservices cbömage:lespiêgescontre
disions précédemment,Comme Fengouement les deservicesnous pour
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proximité développé dans ousest ceux-ci dessontmesure perçu comme
demplois, accessibles chêmeursgisements non-qualifiés.aux

Entendons-nous, infamant dêtre chêmeur non-qualifiénest certes pas un
encorefaut-il dire non-qualification supposêe remise questioncette estque en

nombre de chercheurs. Pest,certain des débatsquiCe cest tonpar un que
ådonne seultoujours travailquon qui soitrestera etpenser que vous

accessible, boulot demandant énormémentsoit de qualifications.un ne pas

amalgame devient effectivement désespérant chêmeur,Cet dévalo-etpour
les travailleurs derisant entier.secteurs et secteur toutpour ces pour

devant confusion générée lesici politiques publiquesNous sommes une par
confrontées å Purgence de des Héauxqui, traitement parmi lesquelssociaux

dempl0is, åtendance considérer les de proximitéservicesontmanque
simples outils dede lutte chömage. spécificité leursLeurcontre etcomme

méconnus. däpproximationOnsont souventapports contentese Comme
témoigne bel amalgame dactivités étudesles chêque-service:repris par sur

dépannages, jardinage,petits petit lavage de de sols, de vête-voiture,courses,
soins scolaire, accueil des enfants. Toutesments, rattrapageaux personnes,

choses semblables les du chêque-service,qui, demandentpromoteurspour peu
de qualifications; plutêt qualités féminines,des souvent dai1leurs desque
qualifications techniques.

de 1on semble faire du des collectifs révéla-servicesCe secteur estpeu cas que
activitésde les de proximité des activitésteur restentce que perçues Comme

dévouementde intêrêt épisodiquesuscitantetannexes, synonymes ne un que
éventuelleleur contribution å création demplois. bien desEnpour somme

décideurs å lescontinuent lois roductifs créateursvrais deetenser ue em P
nchesses des 1018industriels,. . . sil des nobles. . .sont et existeem sontservices ce3 7les .,lies lündustrie. . . .entreprises,services aux a .

craindre lors du cycle économique long,On peut que, passagevers un nouveau
de nouvelles génératrices deinnovations croissance; crain-porteurs peuton

dre, cela lieu, l0n désintéresse du développement de services.a que se ces

revolutionattend épistémologiquetoujours adviendraOn qui lorsquil
admis obéitdes logiquepartie services diffêrente de åquune cellesera une

Poeuvre dans sphêre de production industrielle. lesDans cette attente, ser-
personnels collectifs envisagésvices seulement palliatifset restent comme

chömage gré des Huctuations de lean-Louiscroissance Laville,contre au
1993, leurs spécifiques primordiaux dans Société.et apports etnon pour

de dire quil faut faire disparaitreoptique, Pombre desDans cette contenterse
boulots Yimage des emploispetits action de serviceset mener une sur

relêve réflexionde lintention dune fonctionsCestvertueuse.encore sur ses
sociales solidarité démocratisation,de de dune dereconnaissance qualifi-et
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engagés les viendra fin dedanstravailleurs services stigma-descation que
developpement des de proximité conduitservicesde Ainsi,tisation secteur.ce

problêmes ilsoriginales de Pemploi,réponseså Pélaboration de sontneaux
marchécréer emplois du travailbut de des undans Punique pourpas conçus

cyniquement. premieredisentinemployables certains Leurles comme
réponse structuréevolonté doffrir dansfondedêtreraison unesurse

collectifs.personnels,å besoins de sociauxSphere publique, des services ou
å population quelsaccessiblestructurée doit êtreRéponse qui toute que

proximité directementde renvoientleurs servicessoient Les nous aurevenus.
Société.dedbrientationdébat les choixsur

des dedeveloppement proximitéaide servicescbêques-services:Les pourune
marché, forme obligatoiredanschêques-servicesdesLinjection ou pas,sous

allouésparallele subsidesdes services.inimaginable augmentation auxest sans
réclamerde quunesubsides servicesCes partpermettent aux usagersneaux

subsides: bien lesproportionnelle å leurscontributive Sans ourevenus. ces
prestée,chaque heureplein de quiå Pusagerfont prixservices estcepayer

récla-socialement; bien, ilsantidémocratiqueprofondément injusteet ou ne
proportionnel despaiementleurs services quun revenus usa-auxment pour

de répondredemblée, ils choisissentbiendéficit;ils sont auxet ouengers
affichés.lesaisée prixclientêledune quibesoins payerpourra

chêques-servicessupplémentaires.debesoin LesservicesLes sontont moyens
rentréesdeallant dansconsidérés Et pourtant, typeapport cesens.cecomme un

aidede servicesaléatoireplusdautant entre types auxconcurrenceest que
mêmedundenfantsgarde servicesdelivraison typeetcourses,personnes,

encouragée loi dupersonnesgarde, dediffêrents de soinsservices seraaux
dêsvont-ils lorsfinanciêres stables pouvoirmarché. quelles basesSur pour-

emploisoffrir deactivités Vont-ils vraispouvoirdêvelopper leurssuivre et
å travailleursdurée indéterminée leursåplein,temps

Pexistencebonnepréoccupant, conscienceégalement cestquiCe est que
chêques-les décideurs publics.de générer chezchêques-servicesdes risque Les

de developpe-considérésdêtre importantservices risquent comme un moyen
marché, descrêentpuisquilsdes services, apportant ressourcesment enun ,

rofondie nécessaire dansréflexionlimde faireainsiermettant aassesur 7collectifs.1 viable des -roleA developpement - -I I- et servicessociete, sur

présentechêques-servicesdespolitique quialorsPourquoi tantcettepasser par
developpement desambitieuse defaut politique servicesdinconvénients. une
Péconomiefinancée fonds de sociale duêtredevraitcollectifs, qui oupar un

proviendraient de nouvellesdont lesnon-marchand ressourcesressources
réorientation des aides å Pemploi,definancierslesfiscales capitaux etsur

efficaces.coüteusesaujourdhui tellement et peu

réductions de charges fisca-travail, descoât du viaallégement dufaudrait un
réductions devraientdutilité collective. Cesparafiscales,les secteurset pour ces
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4%

être intégralement compensés des de financement alternatif depar mesures
sécurité sociale.

LES CHEQUES-SERVICES:GADGETDELUXE OU MESUREFAVORISANTLA CONCILI-
UAMELIORATION QUALmâATION ET DE LA DE LA vn:

dune formule attribueraitQue qui automatiquement Péquivalent depenser
écus å travailleurse67,5 mensuel de 1050un ou une percevant netun revenu

écus travailleurQue besoin de faire appel å desressentece ou non ser-
vices... faire écusQue doit faire face å de besoins67,5 quotidi-ontavec

de qarde denfants; de å dessoins handicapées malades; åens personnes ou
des besoins parfois importants scolaire, formationaccompagnementen en
continue...

écus, silsCes accompagnés67,5 dune politique ambitieuse desontne pas
resubsidiation des collectifs,services vont-ils Paccês å selonpermettre tous,
leurs å des de qualitéservicesmoyens,

systême de chêques-servicesDans obligatoire, les chêques iraient-ils åun ceux
plus besoinqui de évidence,services disaitDe deont touteces un nos com-

plan,missaires distribution des chêques-services proportionnelleau une au
des besoins å satisfaire.permettrarevenu rencontrene pas

PadêquationRien garantit les besoins, tels quils répartissent dansentrene se
population, laccês prestations de telservices, mode de distri-et aux que

bution chêquesdes determine Pallocation les ménages.entreen

éléments danalyse fontLes combien chêque-servicepercevoirnous est une
répondraitqui de maniêre três aléatoire três marginale besoinsmesure et aux
nésservices, des exigences liés åcroissantes recherche dunenotammenten

conciliation optimale professionnellevie familiale.vieentre et

de femmes,Comme Mouvement mobilisées société oünous sommes pour une
femmes hommes å égalité åparticipent les sphêres de Société. Pouret toutes
cela, ils doivent accéder, parallêle, åsesmaisnon en concurrence, en ressources,

quensemble ils contribuent bien développement social.pour au commun, au
problêmes de conciliation familialeLes vie professionnelle-vie doiventne

donc plus être, cest considérés destrop souventcomme encore cas, comme
problêmes de femmes. développementAussi des dutilitéservices collective,
des de proximité,services ansi redistributionquune stigmatisante dunon
travail, des éléments essentiels dune transformation radicale de Sociétésont

plus de de solidarité,justice, dharmonie dégalité.vers et

Vers developpement durable des services de proximlteun

UNF. DEFINITIONRIGOUREUSE
lesDans remier de roximitéservices être définistemun P P euventP P comme

des I dempl01 de cohesionl sociale.. Porteurscreateurs etservices porteurs
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qualifiés å itinêraires qualifi-crêer emplois ouå descontribuentdemploi, ils
travail précaire dudechömeurs,les statut tantsupposant nonants unpour -

des conditions dedu dengagementsalairede dupoint et tra-typequevue
dévolution personnelles. Ils renfor-possibilités de formationdesvail etet-

å parole deslargesociale faisantcohêsion etpart usagers auxcent uneen
partenaires.tissés prestataires,liens sociaux etentre usagers

chêques-servicesmodêle des champtend å induireåContrairement ce que
extensible. limite,démesurémentdedimplantation services nest sepasces

lesloccurrenceå sociaux,souligné, serviceslavons certains ennouscomme
êtrerelationnelle induiterelationnels. quiDimensionsociauxservices peut par

releverpersonnes dundans des servicescommeleur destination ouauxcas
collectifs,desdans servicesopéré leschoix comme ceuxpromoteurs caspar

å établir dessattachentexample, quiliés å Penvironnement contacts entrepar
maniêreactivités deréaliser leurs imperson-Plutêt deprestataires.et queusagers

proximitéspécialisés, les deservicesprésentant des servicesnelle commeseen
revendiquéerelationnelledimensionlesquelsles services estrecouvrent pour

Laville, 1993.qualité lean-Louisessentielle decomposantecomme une

UNF. DEMARCHEORIGINALE
dedes sociauxFintervention servicesfondement deplus, alorsBien estque

collective dadapterindividuelledéficiencecombler etetmanque ou uneun
universellenormalité définie quasiåPindividu etcommeunegroupeou -

professionnelle dexpertscompétencedéfiniesméthodesselon des separce,
concernées socialPassistantextérioritésituant rapport personnesauxparen

proximité danssituent-les deexclus services touteuneserapport auxpar
Laville, 1993.dêmarche lean-Louisautre

les relationspopulations,desquotidienneslesfondent pratiquesIls etsurse
leslocale, les aspirations,journaliêre de vieéchanges qui tissentles trame

faisant,engendrent,Ilslesdésirs desles quivaleurs, sont seusagers.engens
demande.Poffre dedeconstruction conjointe et

traditionnelle deså conceptiondechangement perspectiveLe rapportpar
définissent leså lesquelsdébatsdans lesréside biensociauxservices travers se

proximitédeabordés de serviceså créer. sociauxservicesservices Les comme
présentées publicsdéficiences certainslesdansplus leur origine partrouventne

supposée normalité, dans linter-å maisidentifiéscibles rapportet unepar
loinintéressés. donc dunequotidien desvécu Oncollectiverogation estsur

Laville, 1993.lean-Louistechnocratiquedémarche

UN POLITIQUECHOIX
qualité desplusproximité,deDévelopper les services cest opter pour

deles services proxi-quantité. donnerMaisemplois moyens auxpourque
les sphêresnouvellearticulationådéveloppermité de entretravers unese

volontaire,non-marchand de Pengagement nestmarchand, dudu et ce pas
qualifiés åemploisdactivités decreation vraisfaciliterseulement ouou



itinéraires qualifiantes, favoriseraussi Papparitioncest de nouvelles solida-
z-rites.

Pexacerbation dun individualisme, åFace certain dilution du lien social,
å méfiance å Pégard du politique,croissante consolidation de nouvelles
solidarités concrêtes constitue enjeu créationaussi importanttoutun que
demploi lean-Louis Laville, 1993.

les de roximitéAinsi services être réduits å des innovationseuventne7marginales palliatives de Ils des essentiel-temps posentou questionspour crise.
les devenir des articulations sphêre économique sphêre sociale.entrepour et

développement de champ dactivités êtreLe laissé mainspeutce nouveau ne aux
dexperts, davaliser déficit démocratiquepeine déjå préoccupant.sous un

réalitésassociations lesLes prise sociales locales devraientmouvements et en sur
être des privilégiésainsi dans débat.partenaires associationsMouvements,ce

de proximité essentiels a sociêtéservices quils écolesdeset sont sontune parce
de lieux oudes 1on fait Papprentissagecitoyens, des responsabilités, de prise
de decisions équipe, de Pattention lesquels denyautres,en aux sans pasa
Société Claude Julien, 1992.
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Happroche scandinave
accueil intégrationet-

Ulla Björnberg

exposéfaimerais référant briêvement å quelques notionscommencer mon en me
scientifiques Pintégration sociale, lesquelles basésles services sociauxsontsur sur

Suêde.en

rêflexion les problêmes de Pintégration sociale relêveLa du domaine classiquesur
étudesdes sociolo Ellei aussi ancienne sociolo même. Cestestg ues. ue

Durkheim ,. . les .,. . . , modernes des u ; basees,caractensait societesainsi que societesComme
solidarité sociétésorganique: degrés de différenciation spéci-desur etaux

alisation élevés, ou Pintégration sociale doit être créée de maniêreconstruiteet
1 r Idehberee. l Io sociale,- - dans r /Par - moderne- -integration societeune sauraitne

lement delle-mêmesurvenir sim idêal de luralismeinvo deuantI en etq un p
lb bl ite.1 re mo 1

suédois, PintégrationDans sociale å idéal årenvoiecontexte etun une
åapproche desvisant chances égalesde åparticipation Sociétéassurer pour

modêle suédoiscitoyens. de sociale, åLe protection Visanttous ses assurer
Pégalité ådes chances les å créercitoyens des conditions de participationtous et

dappartenance, été dêveloppé å des dupartir couple Myrdal danset travauxa
les années PintégrationPour sociale impliquait1930. participationeux, aux
sphêres principales de société celles de production économique, de vie-
familiale, de politique.vie dautresOn dinspirationet peut trouver sources
dans les de deTitmuss Marshall Société de bien-être citoyen-travaux et etsur
neté sociale, idées furent développéesqui plus tard Walter dansKorpipar son
analyse fondement du pouvoir. Suivant approche, citoyennetécettesur
sociale droitsrenvoie individuels devoirs institutionnalisés de chaqueetaux aux

å répartitioncitoyen des dans société donnée. Uintégrationet ressources une
sociale donc attributioncertaine de donnant accêssuppose une ressources aux
différentes sphêres de société.

Uintégration étésociale objectif allant de soi. Cependant,a perçue comme un
desaussi plus particuliêresrajsons chercher å Lintégrationparvenir.y a pour y

sociale favorise développement économique, la souligné Gunnarcomme
Myrdal. telles idées actuellementDe des chercheursreprises écono-sont par en

régionale développement régional,mie suggérant les institutionset en que
sociales röle dans développementimportant économique desexercent un
sociétés, des régions å Pintérieur des sociétés. RobertainsiCest Putnarnet que

Italie Amitai réfêrent åEtzioni PimportanceUSA des liens sociauxeten aux
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stimuler créati-lesinformels, tels les et communes, pourcroyancesnormesque
du succêsnécessaire dans lessolidarité avoirvité, ainsi pourque courage

représentationsquéc0n0miques. collectivessociales bienaussi Lesentreprises
lesnécessaires actionspartagéesles sont communes.et pournormes

encouragée de maniêredoit êtrequelque chosesociale quiUintégration est
décrétéeêtre den haut.socialelinté sauraitration Lesactive. Pourtant neI , ils font 10rsqu1lsdeordonner . . .pohticiens süntegrer:. . . peuvent gensauxne pas

ui1 fautå souli uilmotivés faire. tiense cestCe ner q ysont ueour ,., , dune dautredede base.. part, et, part,societe,entrerapportait niveauun
créer des conditionsoffertsles citoyensservicesles et pourauxressources

angle, lesConsidéréssociale. services sociauxå integrationpropices cetsous
seulementdesconsidérés investissements,êtredevraient et non commecomme

budget de lEtat.dépenses dansdes

familiesétait les navaientMyrdal quiidées base dAlvades deUne pas assezque
collectivesaccês niveaudevaient avoirde ressources auauxpropresressources

enfants delieuréférantmunicipalités. premierdes Se parents pauvres,auxen
doubledenfants devaientdaccueilpublicsleselle servicesestimait assurerque

équipementsdesstimulant,enfants environnementrêle de fournir avecaux un
pédagogique. servicesmême orientation Cesdassurerde jeu, tempset uneen

les femmes,possibilités de travailcréersimultanément, desdevaient,sociaux pour
Société, contribuantdesphêre êconomiqueåintégrant ainsiles tout en

politiqueégalement favoriser participationfamilial. Cela devaitbudgetau
femmes.des

idée contribuéenfantsa accueildesdéveloppement servicesDans cette aaux
å accorderdaccueilpriorité dacces servicesduneå reconnaissance auxaux

enfantså dire dessocialparticuliers de soutiendes besoins cestenfants ayant -
enfantshandicapés, des dedes enfantsproblêmesdes sociaux,connaissant

être dansdoiventenfantsétant bien entenduisolées,mêres reçusetc. que ces-
å enfants dontdans desréguliers, servicesdaccuei1 Lesles services part.et non

affectés chêmage,quils soitfoyer, soitles sontparents sont parparceau
mêmefamille,nouveau-né dans raison,dunsoccuper sont, pourpour

daccueil.leur place danssensés garder centre

de considérer lescollectifs, Pimportancedaccueillesdéveloppant servicesEn
soulignée, dou recornmandationétéenfantindividuels de chaquebesoins a -

éducateurs.personnel deå enfantstailles deslimiter les 3de 15 unpourgroupes

considéréelesfamiliesa azccueillescollaboration institutionsLa et estentre comme
å socialisation des enfantssignificativefaçoncontribuant de et auxaspectun

lesdudans cadre voisinage. situer servicesNeparents pascontacts entre
å proximitéplutöt du foyertravail des maislieux dedaccueil les parents,sur

dans leurenfants de demeurerdeprocêde dufamiliale, souci permettre aux
insérés dans des réseauxquils ainsifamilier, soient sociauxenvironnement et

dinserti0n des daccueilLidéescolarisation.lors de leurde voisinage centres
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développéedans été de plusieurs façons,voisinage invitantnotammenta en
åâgéesdu rendre dans les crechesles voisinage lire des contespersonnes se pour

enfants.aux

parentale dans les daccueil recommandêe. Elle étéparticipationLa centres est a
spéciale congérendue possible du parental, payéeoption deux jourspar une

de prendre activités des crêchespermettre parents partpour auxpar an, aux
écoles. Lidée été confortêe,des de parentale derniêresparticipationet a ces

années, développement des daccueil coopératifs. Ils basentcentrespar se sur
concrêtementlequel les activitésparticipent duprincipe suivant parents aux

ménage, préparationtelles des deCescentre, etc. types centresque repas,
répandus lensemble du derniêres années.daccueil sont sur pays cesse

constituéLec01e matemelle, dite innovation. Ceouverte autre typea une
été créé gardiennes des crêchesdinstituti0n familialespermettrepour auxa

mêres lieu oufoyer de rendre leurs enfants puissent joueret se en unaux au
dautres enfants oü les adultes les bénéfi-qui puissentet accompagnentavec

pédagogiques. éducateur qualifiéde conseils place, lescier maisa un sury
aide maternelle doivent leurs enfantstoujoursparents etaccompagnerou une

å activités. maternellesleursparticiper certains quartiers,Dans ouvertesces
mêres immigrées réfugiées,rêle desimportantjouent tantpour ou en queun

ellesou elles nombre dentre isoléeslieu peuvent rencontrer, trouvant etse se
similaire dans sud de llAllemagneremploi. disposition existeUne sontsans ce

créés fournir meres public, lieu oules ellesMüttercentm, espacepour aux un un
acquérir compétences, des idéesdes des nouvelles,occupationspuissent et tout

leurs enfants. dinstituti0ns de grande impor-Ces sortes sontrestant avecen
les mêres isolées leurs enfants: elles fournissent a mêrestance etpour ces un

ouréseau de elles violences abus, daprêsrisquent qui, lessoutien au cas ou ce
femmes leurs enfants.statistiques, Les Mütter-souvent etest cas pour ces

destinés mêres salariées, favorisentmais indirectementcentra sontne pas aux
Pentrée mêres marchédes du travail, elles souhaitent.sur

représententSuêde, des relativementcentrespourpêres institutionEn une nou-
velle, ou peresdivorcés, dépourvus de droits garde,les de peuvent retrouverse

Pexpérienceleurs enfants apprendre de des peres, å familiariseret autresavec se
pêre divorcé.rêle de Pappella-existent aussiCes France,centresavec en sous

lieux daccueil Pexercice du droit de dhébergementtion visite etpour .

rêsidentiels, des publics les oudans lesexiste, quartiers jeunes,centres pour ceux-
ou les diverses activités:associations organisentpeuvent rencontrer, etse

thêâtre, bricolage, beaucoup denfants, lesmusique, jeux, Poursports etc.
bibliothêques lieu de aprês lêcole:publiques constituent autre rencontreun

écoutent échecs.ils lisent des livres, de musique, jouent institu-Cesauxy
bibliotheques lespubliques, les les jeunes,tions tout centres ontcomme pour

integration sociale des enfants,joué rêle desjeunesimportant etpour enun
travaillent dehorsdont les departiculier de maison, quiparents etenceux

daccueil extra-scolaire.accês servicesnont pas aux
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medicale dautresde prevention deconstituent institutions serviceLes centres
maternitede fournissent, choses,public importantes. Les entrecentres autres

dest-å-dire prepareeducation parentale les deux couples,parents, enune ,
rêles offrentå leurs de Ilså Paccouchement aussiparents.et nouveaux une

preparationpossibilite dautres futurs dede parents, etrencontre auxavec
tâches, d°ordre psychologique.nouvelles pratique et

egalementmedicale enfancepreventionde petiteLes assumentcentres pour
conseils pedagogiquesde quirêle institutionsimportant en ce con-commeun

contröle medical quils offrentbebes de enfants.des jeunessoins Leetcerne
problêmes precocement.découvrirprescolaires de desenfants permetaux

lesPapproche de quirendant de servicesEn compte notre concernepays en ce
rêlesemble de eteintegration sociale, citer quiimportantfavorisant a

place de condi-attribue å Purbanisme misequinstrumenttant pour enen
necessaires å Pamenagement de plansstructurelles, services. Lestions ces

ete guidesresidentielsdes quartiersdurbanisme conception ontet par
matérielles, facilitant linsertion desdes conditions servicesdetablirsouci

differentes. dedhabitation de populationsdans les Lesociaux processuszones
atteindre objectifs,constitue des instrumentsplaniñcation soi, pour cesunen a

descooperation les diverses institutions services sociaux.impliquant avec
dimmeublesprêtsincorpore dans les de PEtat constructionelementUn pour

standardisees, donteteresidentielsde quartiers Desautre.et normesen a un
handi-particuliersconsideration les besoinspriscertaines ont aux personnesen

privilegies.associees prêts dEtat å desetecapées, tauxont aux

des solutionsexposé des idees prati-Yapplicationde terminerAvant etcet sur
voudrais direenfants, desdes desfaveur jeunes parents,etsurtoutques, en

actuel dequelques projets.sortmots sur ces

internationalerecessionpubliqueså des finances qui suiviSuite crise eta
sevêres: bibliothêques,cites subi desnombre desnationale, services ont coupes

daccueil etedenfants, desde jardins ainsimaisons jeunes, centres ontque
de rationalisation structurelle, deparler dun quifermes. pourraitOn processus

mentionnes.objectifs fondamentauxmaniêres å Pencontre desdesbien va

equipements daccueil des enfants dans leslegislation lesDune part, sur
assure åêtre les enfantsmunicipalites declare accueil doitquun 1tous entre an

municipalites laccês enfantsbien des restreignentDautre12 part,et auxans.
dun frêreå deemploi Poccasion naissance petitde etparents soeur.sans ou

etablissements scolaires, lesdaccueil, dans lesainsilesDans centres groupesque
reduit. Nombre denseignantsete élargisdenfants enseignantetont corps

plus travailler selontrês du fait quilssoucieuxde moniteurs peuventsont neet
objectifsenseignes atteindre les ci-dessusetaientleurles quiprincipes pour

signifie difficultes plus grandesdes equipes desmentionnes. reductionLa pour
enfants handica-des particuliers, tels lesenfants appelant soinsintegrer les que



pés, les enfants socialement perturbés, lesquelsparmi des enfantstrouvonsnous
réfugiésde dimmigrés, ainsi des problêmes relationnels danset ayantque ceux

leur famille. Lobjectif demeure de enfants,soutenir mais de grandesces y a
difficultés. desexiste maintenant tendances å leur des solutions spéci-trouver
fiques, å les placer danssavoir des å même dans des institu-part,groupes ou
tions particuliêres.

prolongerai davantage longue liste de rationalisations dene cettepas et
budgêtaires. Nous nav0ns connaissancequune parcellaire decoupes encore

leurs conséquences. semble quelles affectent les urbaines,surtout zones et
certains plus fortementsoient touchês, particulier dunque groupes en ceux

dinstructionniveau élevé parmi ceux-Ci, les mêres isolées,etpeu avant tout
les célibataires les immigrants. Divers enquêtes indiquent cependantet rapports et

les changements nécessairementn0nt entrainé affaiblissementtousque pas un
qualitatif. enquêtes plus systématiquesDes nécessaires afin daboutir å dessont
évaluations plus précises des Variations locales de leurs consequences.et

Ulla Björnberg
Departement de Sociologie
Université de Göteborg
Skanstorget 18

GÖTEBORG3-411 22
Tél: +46 31773 47 89
Fax: +46 31773 47 64
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congéLe parental: pourquoi les hommes
hésitent-ils á utiliser leurs droits

Jeanne Fagnani

bref exposé, quelques élérnents dexplicationproposerai phéno-Dans ce au
mêne Allemagne, pêressuivant: lesFrance, quasimentrecourenten comme en ne

dispositifs les congés Pallocation parentaleconcernant parentaux etpas aux
déducation APE Erziehungsgeld Allemagne. example,En France,en par

bénéficiaires de PAPE bénéficiairesdes des congétrois du95% 99%etau rang
mêres.parental dessont

congé PAPELe parental France: des disposltlfs quiet sonten ne pas conçus
péres á recourlrlesencouragerpour y

å dautres européens, contradictioncontrairementEn France, entrepays y a
modêle três libéral duni0n, égalitaire ou réversibilité admiseet estassezun

traditionnaliste rêlesdes sexuels ef.conception Commaille,AIF,et rapportune
congés lAPE être1993. les attribuêsBien puissent bienaussiparentaux etque

quå mêre, législateurpêre place les dispositifsmis contraire-naau pas en -
a Suêde pêres ålesincitant recourir.ment y-

implicites congéobjectifs explicites du parental de PAPE: amélio-Les et et
travail/familleconciliation travaille dequipermettre parentrer au se,

entiêrement å Fêducation du enfant,eune moinsensant,consacrer J en com au
pamellement, de salaire de chomageÅ. . Dans .perte contexte croissant,un ces.

ositifs endant des incitations duretraitsont souventP ceP Per9us comme au
lmarche du travail des actives.meres

Instaurée rnodifiée dans nataliste,LAPE: optique1985 1986eten en une
imposable, dunprestation, forfaitaire de francs2.964cette montantnon
octroyéemois condition de Elle versée1995, est estpar en sans ressources.

enfantjusquü dernier läge de å lun des deuxait atteint troisce que ans,
pêre mere, å dune desuite naissance plus,troisparents ou rang ou

å bénêficiairecondition activité professionnelle.nexerceque aucune
bénéficier, pêre mere doit travailléPour avoirparenten ou au

deux huit total durant les dixmoins trimestres y lescomprisans au ans
périodescongés de maternité les de chömage indemnisé précêdentquiet

troisiême enfant.du cumulablenaissance lesCette prestation est avec
décembreallocations familiales. bénéficiaientEn 1993, 156.000 personnes

famillesde des enfantsFAPE, seulement plussoit trois dont33% ayant ou
dedernier troismoins ans.a

69



êlargissementparental a éducati0n,du congéLinstauration, 1977, et sonen
å implicitement ådes visaientvoie quiouvrirent1984, mesures encou-en - -

du marché du travail.actifs åse moins temporairement,des retirer, Ceaurager
apossibilité de travailler entre heuresmi-tempscongé, rémunére, 16ounon

désormaisétaient accordés,complet depuis 1991hebdomadaires de80%et temps
minimale dümsalarié justzfiant d ancienneté dansåde plein droit, unetout an

rang dunequel soitå loccasion dunePentreprise, naissance son ouque
de salariés,dedans les entreprises moinsadoption. usquen 1994, cent

congé, des motifsrefuser daccordercependant,Pemployeur pouvait, pource
åcongé être priså marche de Pentreprise. Ce peut momenttenant un
jusquâpremiêres années de Fenfant,desquelconque trois ce quecoursau

thêoriquementsalarié bénéficie dePâge dePenfant atteint troisait Leans.
similaire.même emploi emploiå Maisde Pemploigarantie retour ou un

réticences des femmes elles-témoigne deslimitésuccês três de cette mesure
dactivité: seule-å larrêtå légard demêmes incitation 95.000toute personnes

étude réaliséeselon quifemmes99°/o de 1992,recourent, cement une eny
femme travaillentoucompare million de ménages Fhommetrês etest aupeu

prêcaritédedeenfant de ansl.moins Dansmoins 3 contexteunet ont unau
prendre risqueféminin, de femmesde lempl0icroissante peuventpeu

famille dunactivité professionnelle deleur priverdinterrompre revenuou
dachat.deindispensable pouvoirmaintiensouvent sonau

été étenduejuillet PAPEvotéede Famille,cadre Loi 1994,25Dans a
durée maxi-düane deuxiême Sonå naissance.suite montant et saparentsaux

plus,trois maismêmes lAPElesmale de ousontversement au rangque pour
travøzillédoitmodalités doctroi plus restrictives: avoirparentsont auses -

enfant date dede lles précédantdeux dansansz naissancecinqmoins ouans
professionnelleactivité avoirdoitdemande de PAPE; uneoucesser son

de prestationdurée réduiteactivité dau moinsdune 20%; estmontant
inférieure heures semaine;Pactivité F1.482de mois 20F1.960 est parpar

cumuler deuxfamilleheures. APEelle comprise 32 Une20 peutetentreest
mois, chazamfrancs despartiel dans limite deå 2.964 parentstaux par

condition dactivitépartieF. PAPE trois,travaille å Pourtemps au rang
daccês travail åles rêgles partielantérieure maismaintenue, temps ontest au

deux.ajustées celles de FAPEété rangausur

rémunéré faiblecongé deparentalfait soit4° Le et montantne pasque
pêresinattractifs les hommes.totalementles rendent donclAPE Les sontpour

majoritê desincités åy dans couples, les hom-dautant recourirmoins que,
supérieurs a de leur conjointe.desont ceuxrevenusmes

financieres deentendu, des raisonsbienCest, avant tout montantquepour
Yégalitédelimité. promotionMais, aussi France,PAPE quendestest parce

dencourager répartitionvolonté politiquelesdes chances etentre unesexes
des coupleséducatives domestiquesdes tâches seinégalitaireplus sontet au ne

despréoccupations du partenairesdes sociauxnullement gouvernement ou
familiales.sociales questionsimpliqués dans les politiques Ces quasi-sontou
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absentes lors des débats politiques. faible influence desLament mouvements
de femmes les decisionde dans domaines, três fortesur processus ces sous-
representation des femmes dans les politiquesinstances Parlement,et sontau
également des facteurs explicatifs de phénomêne.ce

sphêre du travail,Dans example, Loi Roudy Pégalité profession-par sur
nelle les hommes les femmes 1983 effet três limité. Commeentre et a eu un
la constaté Doniol-Shaw LéG. alité rofessionnelle vécuenestp Pas ou

,proclamee valeur destinee ,. modifier division. . . . . sexuelle du travail.comme une a
dans Pentreprise... elle vécue dautres de faireparmi faceest comme un moyen

chan olitiDans culturel, doncnestementsaux g contexteen cours etse P que.
étonnant Pégalitéquestion de les rencontréaitpas que entre sexes peu

déchos.

II. Des des valeursetnormes

systêmes de valeursLes sous-jacents des hommes descomportementsaux et
femmes dans famille dans monde du travail égalementjouent rêleet un

åimportant, Pinêgale répartitionqui renvoie des tâches domestiquesce et
éducatives plus globalement, å problématique des desociauxet, rapports

malgréAinsi, Yinsertion desFrance, massive femmes marchésexe. en sur
du travail, Pinégale répartition des tâches domestiques éducatives leset entre

dêpitmaintient, dune légêre deaugmentation participation dessexes se en
pêres travail domestique depuis les années ef. lesquatre-vingt enquêtes deau
budget-temps de Roy. deC. majoritéForce des femmesest constater que

des hommes intériorisé les valeurs qui assignent prioritaire-et ont etnormes
mêres les fonctions éducatives.ment aux

uête res des adultesLen eunes lace rêle des femmesLaq au etp J sur P en
des femmesFrance r r Iv lors61% uonmontre ainsi interroque ensentgeesp que q

couple enfant de de meilleure solution,3vit en avec un moms ans, est
femmesuivante: réduit activite sêzrrête de travailler,provisoirementson ou

Fbomme travaillerá á eincontinue les hommes53%tem contres pour
Selon APenquete du Prestatzonsfzmzlzales,CREDOC mødesden garde relationsu .et
parents/grandsenfants, 1994 lesparmi156, Françaisqui lor/squilpensent que,

de enfants, des deux doit, sarretery a ;eunes parents soitun momentanement
de travailler, réduiresoit de travail, des femmes66% 61°/o activestempsson -

plutêt åestiment mere de plier. Hérancest sy montréF. aussique a que-
les mêres beaucou lus de å surveiller les devoirs scolairesconsacrent ternp p ps
de leurs enfants les peresé.que

Même lorsque les deux des similaires, les arbitragesparents ont revenus et
åcompromis, dunesuite obéissent åcesnaissance, conduisentquinormes

femme, plutêt Phomme, å désinvestir moins temporairementque se au- -de leur travail. plus accordLe tacite dusein couple, lessouvent, par un au
hommes doncnenvisagent de de réduire leur activité profession-pas cesser ou
nelle, option leur identité quiperçue comme une menace pour et peut com-
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carriêre leurs chances de enfantleur promotion. Lorsquun estpromettre ou
même congés spéciaux,pêre, sil dispose de sarrêteexample,malade, par

derniêre justiñe frêquem-conjointe,beaucoup moins cettesouvent etque sa
inégale des deux professionnels dede Pimportance travauxment, au nom

Phypothêse faitfaire les femmes19937. suivante:Singly, Mais peut queon
des emploisfréquemment leur valori-plus conjointactives occupent que peu

de carriêre,gratifiants, perspectivessés socialement, monotones ou sanspeu
dun partiel total duå arbitrer faveur retraitrenforce leur propension ouen
éprouvent fréquemmentdautant plus quellestravail,monde du ceciet encore

journêeconfient leurculpabilité lorsquellesde jeunesentiment touteun
crêche.enfant nourrice uneune ou

Pactlvlté profession-lnterruptlon delnconvénlents dune longueIII. Rlsques et
péresrétlcences desrentorcent retus lesraisons quinelle: des re-ou

åcongé parental PAPEcourlr ouau

bénéñciaires de PAPEenquête auprês derésultats duneLes montrent que, pour
activitéleur professionnelledelongue interruptionde femmes,beaucoup une

mêmeprofessionnel, lorsquellespréjudiciable du deété pointsouvent vuea
conformément rêgles duå Pemploi,debénéficiaient de garantie retour aux

1995b.congé parental Fagnani, Fagnani,1995a,

å traditionnelle divi-congés, observedurantDautre retourpart, onces
menéslestémoignent entretienscouple.dudu travail sein Commesion enau

congé maternité,deleurtravaillaientauprês bénéñciaires justede qui avant on
inégalitaireå force dupériode de PAPEdurantassiste partageretourun en

effet, lorsfamille.deéducatives domesti seintâches Endes et ueues au
dellllrofessionnelle,dexercerfemme ermettaitactivite ce 3uiPunecesse

occasionnelleaide meme .,fait de demander ., . .legmmer .. . conjoint ouunesona
modifient.couple Toutforce dulimitée, les de sein se passerapports seau

rêpamtionjustifiée å revendiquerplusfemme sentait unene secomme
dit femmee,êquilibrée obligations domestiques. main-desplus Comme une

normal detravaille plus, m0ccupe maisoncest ettenant queque ne
même compenséedun salaire, partieenfantsdes En outre, perte en par

dinfériorité å leurplacede PAPE, les situation rapportmontant par con-en
PAPE,dav0ir plaignentfemmes travaillaient ainsides quijoint: 11°/o avant se

financiêrement de leur conjoint.dépendantesdêtre trop

multiples lesquelles deséclairent indirectement les raisonsrésultatsCes pour
activitéleur rofessionnellevoulules êresfemmes nont etet cesser pasPp

, PAPE.renonce a

salarialesvaleurs, les discriminations lesConclusion: Les entreet sexes,normes
feminin masculin,différentes de Pemploi les politiquescaractéristiquesles et

différenciation sexuéeintêgrent desmain-d0euvrede quide gestion cette
forment systêmeinteraction,professionnels, agissent etengagements en

congés åmêres PAPE.quasi-exclusif desexpliquent parentaux etauxrecours
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hommes éprouvent desLes difficultés å construire pêres de Singly,se comme
1993, forcemais de les pratiques tres sexuées des congésest constater que

renforcer phénomêne. Quelles êtreparentaux lespeuventne que ce peuvent
solutions å problême celles-ci été largement évoquées P. Moss,ce ont par
1999 Lexemple de Suêde quil suffit demontre ne pas verser parent,au

prendqui congé parental, quasi-intégralité de salaire antérieurun son pour
les pêres aussi les meres. fait, dansEn domai-que recourenty souvent que ce

de de politique familiale, limitée:France, ellene, marge manoeuvre esten
heurte despratiques employeurs dansqui, de compétitivitése aux contexteun

économique croissante, deexigent plus plus de leur personnel investissementen un
dans leur travail compatible participation des pêres åpeu avec une accrue
Péducation de leurs enfants. Toutefois, fairesaurait abstraction deson ne
potentialités des désirs de changement dessein jeunes couples: désirau

nécessité dun nombre croissant de femmes de maintenir marchéet se sur
du travail dans dune plus grande participationpeuventne cxauvrerque sens
des pêres å familialevie encorefaut-il, toutefois, les mêres deque acceptent

å de leurscertaines prérogatives dans domaine éducatif.renoncer

Jeanne Fagnanl
CNAF

dEstienne dOrves39 Rue
F-9226O FONTENAY-AUX-ROSES
Têl: +33 145 65 57 00
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partiel:Le temps
situationLa Pays-Basaux

Catelene Passchier

européenPays-Bas dansLes contexteun

référencesemble approprié de BlancLivrecommencer par une au sur
compétitivité Pemploi publié Communauté européennecroissance, et par

premiere reduction générale des heures de travailSur1993. estpage, uneen
å désastre économique. les derniersrejetée conduisant chapitres,Danscomme un

particuliêrement chapitre decependant, Commission revientrapportau
préconisant néerlandaise politiquevoiesujet activecomme unesur ce en ,

å åmarché du travail, redistribuer lemploi, baisser de travaildu visant temps
du travail å partiel. conclusion, Commis-promotion Entempsparmoyen,

åmembres des spécifiques, telles de favoriserappelle les actionssion pays que
économiquesdes cycles plusForientation nationaux semainecourtevers une
ou adéquatsalarié, celade travail Examinons qui seraitest ce proprepar .

å néerlandaise.voie

données Pays-BasQuelques lessur

stratégiques,daborder les plus politiquesquestionsAvant proprement et
présentons quelques faits du travail å partielsujet Pays-Bas. Latempsau aux

marchédes femmes néerlandaises du travail fut pendant long-participation au
né eable, desrelativement araisontem artgg en com P avec VPPJ,P s PYa s euro-

particulier, des salariees faible.En pourcentage etait tresmerespeens. y

Cependant, depuis de des femmes étéparticipation croissance1980, taux a en
femmes représentaient de population salariéerapide: les 22% 1980, 36%eten

demanifeste dequi accroissement raison accroisse-En14%.1990, cetunen ce
devenus plus åcomparativement voisins,ment, nous sommes normaux nos

åAllemagne. regarder de plus prês, égale-Belgique Mais, observeret peutony
differences: femmes salariéesdimportantes desPays-Bas, 62%ment ontaux

å partiel.travail seconde place Grande-A Europetemps trouveen seun
Suêde.du Danemark de LAllemagnesuivieBretagne 44%, et trouveavec se

å Sême place 32%.avec

néerlandais également spéciale:des hommes, positionDans occupecas une
åtravaillent partiel, å åd°entre exemple seule-16% temps comparereux par

Allemagne. faudrait plus dans les detailsMais aussi,2% entrerment en pour
réellement.observer Considérant nombre des heuresquipouvoir passece se

å observetravail artiel, bien les hommesde aussitem s on ue, ourP que Pour
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les femmes, plus grande des emplois åpartie partiel moinstemps comporte
de heures semaine.15 par

lonMais les dâge,examine peut constatergroupes on sontque ce ne pas
mêmesles dhommes de femmes qui travail de Parmiet ontgroupes type.un ce

les hommes, particuliêrement les étudiantslesjeunes travaillentquisont etce
å partiel, å cöté de leurs études college å Puniversité. lesParmitemps au ou
femmes åtempsqui travaillent partiel, font quand garde Péducation76% et

enfantsdes jeunes importante de tandisvie; seulement 10%est partune que
des hommes du même dâge semblent sygroupe consacrer.

Quelles les proresslons oü lonsont travallle á partieltemps

plus grande du åtravailpartie partiel seffectue dansLa les privésservicestemps
publics, tels education, enseignement, existe corré-et que: Commerce. une

lation quantité de partiel de femmes salariéesentre temps et pourcentage
dans donné. Lå ou font défaut, dans profession,certainesecteurun une ou

les possibilités de åtravail partiel, seulement quel-secteur, temps trouveraon
femmes travaillant. cela dans lautreMais joue aussi dansques y secteur,sens:

profession, ou les femmes å pénétrer, voit naturelle-commencent touton
s°éveiller discussion possibilité du partiel.ment tempssur

exemple de dernier phênomêne de directionUn certains postesce concerne
tâches dans public.service Depuis dheures1980,autreset pourcentage
åde travail partiel dans Padministration centrale locale.sesttemps accru ou

étéAinsi, augmentation exemple de å qui du5 18%cette esta par pour ce
central, grâce åceci des de åpromotion visant attirergouvernement et mesures

de femmes.davantage

également, davantageMais de de responsabilité offerts åpostes sont temps
partiel. Selon recherche du Ministêre du plupart desTravail, depostes
direction être organisés travail å partiel,peuvent tempscomme autantpour

nombre dheures faible 32 heuressoit dans desemainetropque ne pas une
de travail apparait idealjours plus, Penquête montréDe4 plupartun a que

des objections åtravail partiel dans relatives,contre temps postesces sont
å des difficultés concrêtes, å culturemais de Porganisation å desnon ou

traditionnelles dansopinions populaire.conscience

enquête aboutissait åAinsi, conclusion essentielle: travailcette toutune peut
donné åêtre partiel, åmais travail convient forme detemps tout toutene pas

travail å partiel.temps

äTravall partieltemps protection socialaet

socialerotection des travailleurs åtem artielLa tout-å-Pa s-Bas,est,P Ps P aux
fait satisfaisante,. , de nombreux Quoiqueautrescomparee a pays europeens.

obligation légale dégalitêrfayons de salaire de traite-nous pas une etencore
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des salaires å partiel, ils fait plupart dument temps sont temps;en et ce,
grâce å des dispositions dans les CollectivesConventions les syndicats tra-que
vaillent énergiquement å améliorer, faitensuite. LeComme nous verrons que

législation spécifiquenexiste les travailleurs åtemps partiel signi-aucune pour
fie quils å être traités mêmede façon les travailleurs å plein,ont tempsque

exemple licenciement.qui protection troisContrepar en Ce Concerne y a
salaireConvention excluaitminimum, qui lesjusquenotreans, sur tra-

vailleurs å partiel travaillant de heuresmoins fut changéesemaine,13temps par
quil aujourdhui plus imposé.nexiste de seuilsorteen

préparerdetrain de loiEn projetoutre, notre gouvernement est en un sur
Pégalité de des travailleurstraitement dutenir nombre dheuresComptesans
de travail, dune stratégie favorisant flexibilité diversité dueten tempsvue
de travail.

dans systême sécuritéde sociale général,Ainsi, de seuilnynotre en a pas
imposé travailleurs å partiel, les travailleurs des cotisationstemps payantaux

fonction de leur salaire, leursretirant des salairesproportionet avantagesen en
loi récente interdit lexclusi0n du travailleur åUne partiel destempsperçus.

plans de retraite.

Pourquol de travail partieltant tempsavons-nous

être Capable de néerlandaise nécessairejuger voie de ConnaitrePour est,
données de base de histoire soCio-économique,certaines particuliêrementnotre

de division du travail hommes femmes. Noustenant compte entre eten
dune ou était vécue três fortement lidéesituation de desoutienpartons

famille Autrefois, les syndicats luttaient ousituation femmepour une une.
de travailleur å travaillernaurait salaire minimumetpas par pour un,

élevé famille.juste nourrir années divisionusquaux 70,assez pour une
du travail impliquant relation de famille -femmesoutien foyer prévalaitau

faisait alors dequi des plus réactionnairesPays-Bas,aux ce ce pays un en
lon considerationprend de femmesEurope marchêpourcentageen sur-

du travail.

de forteraison sociale CulturelleEn pression les femmeset pesant sur -
impliquant bonne mere devait être åquune maison enfants etpour ses -

de labsenCe de dispositionsraison Combiner travail obligationsen etpour
familiales, les femmes des annéesqui, tout-â-faitentraient70 80,etau Cours

marché du travail elles étaientmassivement plus moins Contrain-sur y ou
tes Choisissait stratégie de EllesCompromis. Commencêrent donc duune par

â åtravail partiel des flexibles des intéri-temps et accepter Contrats et travaux
nécessaire de bienmaires. Comprendre quil d°une époquesagissait deest

économique, diminutionrestructuration de Pemploi dansavec seCteurune
industriel dans Celui descroissance services. CeCi Conséquenceavaitet une pour

les employeurs étaient três réduireimpatients de les Coüts les risques,que et
de travailleurs partiel, flexible temporaire.recrutement tempspar et



développements, devenusrésultat de Europe,Comme ces nous sommes en un
ambigu:spécial, mais aussicas

dâge élevéenéerlandaises plusfemmesLes ont momentmoyenne au-
å enfant 29,5, retardantleurde donner naissance premier apparemment

famille.décision de fonder une
nombreuses,daccueil les enfantséquipementsLes sont trop peupour encore-

å dans lesquils statistiqueså tel peine prispoint comptesont en euro-ne
péennes.

élevé demploi å partiel:plusNous temps quartpourcentage unavons-
femmes. dedestravailleurs, dedes ceux-ci, En75% termessontet revenu

ousignifié dune plussituation avaitfamilial, partis nyceci sou-que,a
famille de Fhomme,seul celui main-quunvent nous sommesparrevenu

principalou celui dedans situation souventtenant un revenuy aune
åuneaboutissant demoindre celui de femme,Phomme et moyenneun

famille.1,3 parrevenu

développée marché duségrégationfortePendant sesttemps, surce une
femmestemps celui des tempshommes pleintravail destravail etentre

partiel travail åpiege duåconduisant,partiel, tempssomme, unen :
dans lesénormémentété possible,partiel sest secteursettemps accru,a

qualifiés, nétaitféminins des maistraditionnellement et travaux paspeu
masculinstraditionnellementlesjugé impossible danspermis, secteurset

qualifiés.hautementdeset travaux

syndicalêtre: Pays-pourquoisuivante pourraitquestionLa mouvement aux
génêralisée du depluspriorité dune réductiondéplacersembleBas temps

å partielde Pemploitravail promotion tempsvers

décennies,derniêresmontré derecherchesDiverses quau entreont cours ces
réelle de lemploi: volume dede croissanceny1990,1960 et a pas eu

diminué quelque peu.plutêtmême ou Maisrestélempl0i est apresque
passée de åmême force de travail millions dedans 4 6,5esttemps, per-

de travail employésignifie dheures dimi-Ceci moyenne par asonnes. que
des êlargisrésulté de leffet droits lesnué de conjointCeci30% concernanta

mentionnée de lempl0i å partiel,congés, ci-dessusPaugmentation maistemps
réductions générales dheures de travail.desaussi

législation de travaildébut du siêcle,Depuis notre temps portesur sur un
réussi,travail hebdomadaire de heures.de Depuis,maximum 48 nous avons

å å hebdoma-négociations collectives,devoie une moyenneramenerpar
de å heures.selon lesde heures variantdaire 35 4038 secteurs

reduction arrêté les années Mêmede dansCependant, sest 80.processusce
national, réduction desobtenu accord niveau 1982, surun au ennous avons

ultérieureséchange de réductions du de travail, lescoüts travaildu tempsen
résultat.été désappointés du fait defortementtravailleurs Du restructu-ont

Paccroissement de productivité, accéléréeindustrielles massives,rations par
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plutêtfait les employeurs desdes heures, recrutaientreduction et que
general,interimaires combler lestravailleurs navonsmanques, en nouspour

deffet visible de creation demploiFernploi.réussi qua maintenir ny eut pas
motivés å battreles travailleurs devenaientsupplementaire. moinsAussi, se
ou cela nentrainaitde travail, dansreduction des heures mesurepour une

visible creation demplois.resultat garanti et enunpas

commence å fairede syndicatscependant, certains ressortirsuite,Par ontnos
de travail deFobjectif dune jours apporterait inspirationsemaine 4 uneque

reductionrésultats les de du demeilleursnouvelle de petits tempset pasque
Confederation travailleurs neerlan-annees desréalises dans lestravail 80. A

ågénérale favorable dans direction,essaiFNV, lopiniondais cetteest un non
grande ampleur,dans de mais niveaunationalniveau auune campagnepas au

ådernieres annees, réussi introduiresectoriel. desAu toutes nous avonscours
sectorielles.collectivesdans plusieurs conventionsde jourssemaine quatre

de travail.la FNVLa polltique de tempssur

Pexaminonsde travail question importante. NousFNV,Pour esttemps une
å de perspectives:partir quatre

du de travail, dude travail,des heures organisationreduction tempset vu-
securité.sante dededepoint etvue

de redistribuer travailde travail, . . .heuresreduction, des .. tant moyenen que-
lemploi.creer deet

différente du detravail,de organisationreduction des heures et tempsune-
payedu travailde redistributionconsideréstravail, ou nonComme moyens

, du travail hommesafin de defier division ., Å de soins . . . . .taches . entreetpaye
femmes.et

daccr0itre bien-êtretravailreduction heures dedes tanten que moyen-
societe.possibilités de âindividuel les participeret

å même dexposerlimité imparti, seraiqui mestDans notretemps pasne
aujourdhui dechoisiperspectives. aipolitique concentrerquatre mecessur

strategic dans laquelledéveloppement dune compromisefforts de unnossur
employeurs,flexibilisation destrouvé demande deêtre partentrepeut

cêté des travailleurs,de dudifferentiation variation parti-les besoins de etet
responsabilitésde concilierPangle des besoins deculiêrement ceux-cisous

familiales.professionnelles et

preferé strategic offensive plutêtquiEn queavons uneconcerne, nousnousce
travail,du deorganisation Nousdefensive qui temps avonsconcerneceen

les souhaitsles besoinsenquêteseffectué quelques 1990 1993 etet suren en
salaries, du desalariesneerlandais, questionlesquavaient tempset surnon

travail.

de plus plus deså étonnants. Ilsétaient faitrésultatsLes montrenttout enque
de travail,souhaitent diminuer leurs heureså pleintravailleurs ettemps que
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tendance les travailleurs åparmi partiel å durée dé-temps contratavec un
terminée daugmenter nombre dheures de travail.est

três populaires,On selon enquête, appelonsnotera cettecomme ce que nous
de å partiel soit desemaine jours de travail4travaux tempsgros une
denviron heures hebdomadaires, ainsi les å32 mi-temps soittravauxque

heures.environ Lenquête les20 même dimi-montre acceptentque gens une
de salairenution de travail plus Cettempspour court.un empressement est
lié å possibilité leur férnininepartenaire davoir emploi,souvent pour un

luiqui soit motifs fournisLeset par un revenu propre. sont tout autant
désir de plus de auprês de famille des enfants, celui detempspasser et que
disposer de plus de libre.temps

enquête institut de recherche indépendantUne montréautre par un a que,
les spontanéesaspirations de diminuer daugmenter les horaires detoutes ou
étaienttravail satisfaites, résultat serait accroissement de 100.000net un

emplois dans ou chömagesituation enregistré de prês de 500.000.estune

résultats de enquêtes renforcéLes opinion les politiques duont notreces sur
de travail de maniêre suivante:temps

besoin dune lutte renouvelêe réduction du dey a un temps tra-pour
vail, Cependant, politiques doivent être orientées réduc-nos ne pas vers une

gênêraliséetion de de travailsemaine plan national disons, 32sur vers,
heures chacun, doivent plutêtmais prendre les besoinspour compte eten

diversifiéesaspirations des travailleurs, les possibilités différentesainsi dansque
les divers secteurs.

aurait potentiel reductionimportant de du chêmage sil était possibley un
salariés å plein de réduire leur nombre dheures travail, de maniêredetempsaux

temporaire si1 leur donné de faire ainsipermanente, et estou pertesans
importante de sécuritédeprotection sociale emplois å duréeet propre aux
indéterminée. å même dutiliserNous potentiel seulementserons ce nous

capables délever lemploi å partiel å dalternativesommes temps statutun
pleinement valorisée traitée de maniêre équivalente, lieu de, cestet au comme

catégorie inférieure demploi marginal.souvent cas, une

stratégiepourquoi duelle nécessaire:Cest estune
des emplois åpromotion partiel dans des dominés lestemps secteurs par-

hommes les tâches plus valorisées.et
amélioration des å åpartiels, fois dheures detravaux temps termesen-
travail de sauvegarde de Pemploi, dans les les tâches dominéset secteurs et

les femmes.par

stratêgie égalementCette pourrait avoir plusieurs effets secondaires positifs:
louverture de possibilitês les femrnes dentrer dans des despour secteurs et-
tâches dominés les hommes, segregationqui metpar ce en cause;
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division du travail plus êgale du travail rétribué rétribuéet entreune non-
femmes.hommes et

possible salariéplus de parler dun standard, dun nombrenest ou
dheures de travail standard dans dun complet. Untempssens pourcen-

des travailleurs appelle de travailleurscroissant quontage est ce nouveaux ,
décrit récenttel POCDE dans changementFormerrapport:que son

structurel, rêle de femme Ils confrontés å plusieurs röles différentssont.
seulementdans celui de travailleur, celui de merevie, mais aussi denon ou

pêre, celui charge de garde de âgés malades. consé-Paret prenant parents ou
maniêres:besoin de change de plusieurs exemple,protectionquence, par un

changement dans nombre dheures de travail durant professionellevieune ne
devrait faire l0bjet de actuellementsanctions, cest souventpas comme cas

sécuritédans cadre de sociale des retraites. qui deEnet tempsce concerne
travail, plus de Paccent desheuresimportant protectionmettreest contresur

irrég-Lilierssupplémentaires, des horaires des emplois du désavantageux,et temps
possibilitésparticulier les de choix dauton0mie des travailleurs,et eten sur que

chêmé,samedi exemple, qui, de façons, crois-toutes partsur par pour une
åde salariés, les travailleurs partiel flexible jamaisn°asante tempsnos ou- -

été libre.

considérations å Pesprit, congrês de du desAvec 1993 FNVces a convenu
politiques du de travail:suivantes qui est tempspour ce

caractêre plus plural de société néerlandaisede plus deLe eten sa popu--
inévitablementlation laborieuse diversitê lus rande dans lesexi ge une p g

,horaires de travail les de considere. . . . .Le FNVet opportunites carrieres.
employés obtiennent de possibilitésles plus dharmoniserimportant que

rémunéré dépendantleur travail dautres de de Pactuellevie,aspectsavec
période de leur quils travailler beaucoup durantexistence; puissent certaines
périodes travailler pendant dautres, dbbligationsmoins raison deet en

quil raisonnable dâgegarde des deainsi raisonsestou parce pour ou
santé.

distribution actuelle du travail semble de ondremoins moinsLa en corres P-
préférences souhaits des redistribution duAussi, travailetaux aux gens.

simpose-t-elle. redistribution devrait être assurée combinaisonLa par une
ådun travail partiel pleinement officialisé, dune reduction detemps

dheures hebdomadaires åde travail complet, des facili-temps etmoyenne
tés élargies congés partielles.retraitesetpour

salariés devraient plus de possibilités dadapter dheuresavoir nombreLes-
individuel å leursde travail dans leur besoins, consé-contrat etvoeux sans

négatives leurs droits leur travailleurs å pleinLesstatut.et tempsquences sur
droit de réduire leurs heures, les ådevraient travailleursavoir et temps

patticuliêrement å å durée determinéepartiel devraient avoircontratsceux
droit dau leurs heures de travail.menterg

Pétendue des heures travail habituelles salariédans devariationUne par-
salarié åremplacera division actuelle dune standard pleinentre, part,

déviant, ådautre travailleuratypique partiel.part, tempstemps et, ,
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salariésles actuels travailler nombre d°heures quiet peuventnouveaux
å leurs besoins souhaits individuels dansmieux cadre duconvient et -
de travail déterminé lesdheures collectivesmaximum Conventions alorspar -

salarié émerger å travaillant 20terme, entremoyen va moyenun nouveau
résultat åheures long desemaine. semaine travailLe36et termepar sera une

denvir0n heures nouvelle de travail hebdo-Cette32 en moyenne. moyenne
replacera standard actuel de de travail complet,madaire semaine par exem-

référence schémas sécuritéde les de sociale.ple point pourcomme

travail å partiel.Accord national tempssur

decisions, commencê,base de desopinionsSur 1993,etces nous avons en
patronales national dans laditenégociations les niveauorganisationsavec au

de négociationsFondation du Travail, Pinstitution bipartitequi est entre syn-
patronales Pavancement de Pemploi volontairedicats organisationset pour

partiel, plus généralement, differentiation diversificationå de etet,temps
schémas horaires de travail.des

cötês Pactiviténégociations furent basées des deux dereconnaissance,Les sur
les travailleurså dans laquelleindustrielle, dune longperspective ontterme, une

périodeVariable de de travail. fonction de depositionEnstructure temps ou
partiellement invalides, au-delåou avec enfants,de ilsvie trouvent, ou sansse

Variable.quantité dheuresâge,etc. ils veulent travaillerdun Danscertain une
desles deles conditions besoins changent, saisonsde vie, et commecours

travail convenable-nécessité dadapter les heures demanifestevie, et se
opportunitésdiversité présentede plus grande desbesoin aussiCe toutment.

travailleurs les employeurs.bien les que pourpour

les recommandationsété, lété dernier, accord nationalrésultatLe un pouren a
sectorieldes collectives au desConventions niveaupartenairessuivantes etaux

entreprises:

possible de travailler å partiel dansserait principe chaquetemps sorteen
de travail, å dans chaqueniveau,tout et secteur;

reglerdes accords collectifs devraient employeur obligé dequun est
salariéprendre demande dun de modifier horaires de travail,compteen ses

å cela déraisonnable les intérêtssoit demoins concretsque ne pour compag-
modifier fournit des possibilités, salariésnie Lexpression lestant pour.

å réduireplein de leur de travail les åtravailleurstemps temps tempsque pour
daccroitrepartiel leurs horaires de travail.

collectives devraientles les saiariés de maniê-Conventions traiterne pas
différentes selon nombre dheures effectuées selon les emplois dures ou

dautres dans les collectives,Conventions devraitEntemps. termes, en
égal des salariês å plein de åprincipe avoir traitement temps etuny ceux

partiel.temps



détape importantenational bienvenu titreaccordPays-Bas,Aux est aucet
partiel,tempsemploi atypiquedunnormalisation autrementou,vers

standardsles emploisVintervalle dangereux croissantcomblerdit: entreetpour
protégés.emplois atypiquesprotégés lesbien et non

partielátravalltaveur du tempssyndlcaleLa encampagne

lançaaccord,deå FNVsuitePautomne 1993,A nous avonscet ce que
objectif:doublepartielduappelé temps avec uncampagne ,

réduirechoisilibrementå partieltravailpotentiel deéveiller ettemps- å pleindoeuvredans maintravail,denombre dheures tempssurtout
rnasculine.particuliêrement

féminineprincipalementpartielå existantedoeuvreappeler main temps- deles horairesquimeilleure positionsbrganiser concerneen ceunepour
Fégalité de traitement.travail et

deux points.de discussions,grand nombresuscitêCette cessuruncampagne a
lesderniêres annêes donnaitdescollectivesdes ConventionsevaluationUne

résultats suivants:
notabletendance1993/ avaitdecollectivesnégociations 1994,lesdans uney- a direpartielåtravail cestdu droitréglementation tempsau ,unevers

leurdansnombre dheuresde changertravailleursdesrevendication
deplusieursfemmes. Bienlesles hommestravail, quecomme pourpour

travailleurséprouvês lesdifficultésdesrendusyndicats aient compte parnos
telle revendication.pratiqueå mettre uneen

amêliorationsdescontiennentcollectivesConventionsnombre deplus,de- travailleurslessocialede protectiontravaildeconditionsdes pouret
difficultés dedesrendentnombre de syndicatspartiel. Mais comptetemps

laccentde changements,employeurs sujlesnégocier mettentetet cesauavec
travailleursdesFégalité delégale traitementbasenécessité dune poursur

danslespartiel,åtempstravailleursdespleinå pour appuyerettemps
négociation.deprocessus

Conclusion

de faire pressiontrainParallêllement, gouvernementsursommes ennous
difficile. cela,chemin Etquils suiventparlement parcesur cenouset pour

diversificationflexibilisationavoirselon protec-et sanspeut ynous, neque,
sécurité sociale, lesdetravaillégislation dudeterraintion. Sur et nou-

nouvelles formes dedebesoinfemmes,hommestravailleurs aurontetveaux ,
sécurité.deprotection et

proche de convaincrefuturtâcheCe patronat et gouver-notre poursera
flexibleavancée gratuite-dknuvreleur mainavoirquils etpeuventnement ne

social,dialogueexemple dansnégociations,desdoit avoirquil parment; y
nécessaireslégalesdes garantiesconditions;les tantseront suret quesur

social,dumpingprévenireuropéen,plannationalplan etunpourque sur
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base indispensable les développements direction dunComme une pour en
plus équitable des responsabilitês professionnelles familialespartage et entre

hommes femmes.et
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partielRégularisation du temps
européennelUnionniveau deau

GeuzendamJohan ten

Dabord simple rappelprincipales.exposé partiesdiviseraMon quatre unse en
efforcé faire faveur desdede Commission sesthistorique tra-ence que

récentdonnéesquelquespartiel.å Ensuitevailleurs concernanttemps
européenne.partiel dans lUnion vaistravail ådudéveloppement temps

attractif,travail å partieldeaborder question savoiraussi etesttemps
actuelles lesquellessolutionsquelques-unes desEnfin, jexposeraiqui. surpour

consultésêtre Commission.sociauxles partenaires vont par

átravallleursetforcé ralre faveur desdeCommission sestGe la enque
partleltemps

annéesDéjå début desdhistoire. 80,doncCommençons auun peuavec
åvolontairetravailfait des propositionsCommission tempsconcernanta

furentarnendées ellesmaisprésentéesElle furent 1983,partiel. 1982 et enen
nouvellesde troispresentation Commissiondelorsretirées 1990 paren

avaienttravail dit propositionsatypique. Cespropositions, unconcernant
objectif:triple

marché intérieur plus grandedufonctionnementmeilleur1 et transparence
économique sociale;cohésioncadre dunemarché travail, dansdudu et

travailleurs;de travail desconditions demeilleures vie2 et
å travail.sécurité travailleurs leur dedessanté dede3 protection posteet

référencede directeFépoque,de avaitconsidérationsles nyDans pas au
connait Parriêre-loncompréhensible lorsquePemploi,de quisouci estce

début annéesannées des troisfin des Surde initiative, 90.plan 80, cescette
Cêtait celleacceptée rapidement.futlunepropositions, portant surassez

dotés dundes travailleurssanté des travailleurs temporairessécuritê etet
aujourdhui, danstrês actueldéterminée, plusduréeå qui nestcontrat ce

discussion.cette

distorsions deleslunepropositionsdeuxLes portant concur-autres sur-
baséeconditions de travail,leslautrebasée larticle 100A, et sursursurrence,

å partiel,travailleurslesaussilarticle qui100 tempscompteprennent en- les annéesConseil.considérablesdifficultés Dansrencontrêrent des 1991-93,au
åétions amenésFinalement,progrês sujets.de con-nouseut cessurpeuy

effortsfait desallemande importantsprésidence aitbien pourstater que- membres pouvaientdouzeles Etatsélaborer compromis accepterqueun -
prévisible. Cétaitdansimpossible avenirsemblaitaccordqu°un uneun
réunion du Conseil duCommission.déplaisante 6tres Asituation pour
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decembre å laquelle fait reference plus1994, M. Stewart töt matin, Flynn,M.a ce
membre de confirmaitCommission, quil entendait initier des conversations

les danspartenaires sociaux cadre de politique sociale, qui avaitavec ce
dejå ete annonce dans BlancLivre politique sociale europeenne, publiesur
plus têt dans Pannee.

Développement recent du átravail partie dans PUnlontemps européenne

presentervais maintenant quelques donnees statistiques quivous sur ce se
marche du travail qui travail å partiel.passe sur tempsen ce concerne

três embarrasse, Suêde, de presenterici informa-trouvantme sens me en une
tion ancienne douze membres, presenteEtatsportantne que sur et mes

particulier Ministre. materielraisonLa statistiqueestexcuses, en au en que
plus fiable dont disposons provient des enquêtes les forces de travail,nous sur
les Labour nincluentqui lesForce Surveys troispas encore nouveaux, mem-
bres. tout-å-faitsuis dansconvaincu proche,avenir omissioncetteque un sera
corrigee, linstant,mais, vais parler des douze anciens membres.pour ne que

parlant de du travailEn å tempspartiel, detablircroissance vais essayer une
distinction anneesles etait periode dequi1987-1990, croissanceentre une
generale de Pemploi dans Communaute, anneesles suivantes, 1990-1993,et

furent des annees recessionqui de generale. espêre Finformation portantque
bientêt å Pintention1994 Commission,sur sera parvenue car nous avons

de publier chiffres dune maniêre beaucoup plus detaillee danstous ces
lEmploi ete.å paraitreRapport devrait êtreEurope 1995, Cecet rapportsur en

três interessant, particulier qui des problêmestraitementen en ce conceme
des travailleurs å partiel. ensembleaussi danalysesOntemps trouveray un

problême.sur ce

Pensemble de periode åtempsPemploiDurant partiel augmenté1987-1993, a
plus lemploi å plein representaitvite de plusEttemps. partque par une

plus de lempl0iimportante total. de PensembleEn des salaries1987, 13°/oen
travaillaient å partiel; ils etaient dejå plus de1993, En15%.temps en outre,

plus grande departie augmentation 1990 1993,cette est entresurvenue et
lorsque nombre de travailleurs å plein diminuait dans ensembletemps
de Communauté. travail åEntre partiel1987 1993, augmente,et temps a

fait, å de durant même periode, lemploi3% åtaux eten un presque par an,
plein denhugmentait vouliez extrapoler tendances,0,5%.temps que vous ces
cela voudrait dire quil davantageaurait jour de travailleurs å partiey un temps
quå plein Evidemment, faut être três prudent les extrapolations.temps. avec

de ensemble des emplois femininsEn de lUnion1993, 31% etaient å temps
partiel, å de åtravail partiel28% des hommes1987. Lecomparer tempsaux
etait beaucoup moins significatif, neanmoins,mais augmentait pratiquement

même rythme celui des femmes, atteindre duenviron total4,5%au que pour
de lemploi masculin desavait membres,ny Grêce,1993. quun Etatsen
ou nombre des emplois å partiel diminuait å celui destemps rapportpar
emplois å plein temps.



de periode de plein emploi, plus forte decroissanceAu 1987-1990,cours
lern loi å artiel dAllema ou ellevint detem mentaps gp p ne, aug en m0 enney

lus de , alernent nificative Irlande,9% eut mentationp par an. y eg une aug S1g en
Belgique Allemagne plusPays-Bas. Pays-Bas,Enet et avaiten aux aux y

å creesdem lois artiel dern lois å lein les lois åtem tem etp ps p q pue p p emp
pamel , les 2/3 Paccroissementde de Pemploi.. Entemps representaient environ

Allemagne, de femmes å passenombre travaillant partiel de moinstemps est
de du total å femmes occupe30°/o 1987 1993 Les36% 95%onten presque en .å lementaires creesdes artiel dans lUnion,travaux tem etnouveaux Ps su.PP
1/ emplois feminins, , ,de les partiel.. . . .Ceci3 tous etaient temps estnouveaux a en
fort des hommes,situation despuisque 98%contraste avec nouveaux

åemplois masculins etaient plein Neanmoins, Pimportance du travailtemps.
å egalement augmente maniêrepartiel de significative les hommesparmitemps a
dans Allema Danemark.trois Pa s-Bas etne,Pay s: g y

recession enerale,des annees de nombre total deAu 1990-1993,cours g
baissa101 denv1ron dans lensemble de lUm0no r n n2%antPersonnes ay un emP euro-

peenne. chaque membre, å Pexception de PAIIemagne, LuxembourgDans Etat
åles nombre de travaillant plein declina.Pays-Bas,et tempspersonnes

åCependant, nombre demplois partiel åaugmentait, ajoutant 1,5%temps
declin åtemlem loi total, artiellement des lois lein.et ensantP com P emP .EPs

Danemark qu1l diminution des emplois. . .Ce nest quau eut tempsy une a
totale de lemploi Allemagne etaitpaniel. Lexpansion princi-Pays-Baseten aux

ådue å expansion du travail partiel. chiffres preliminairespalement Lestemps
dunedes denvironaugmentationPays-Bas, 1994, 70.000attestentpour

åtempsdans les emplois partiel. de croissanceComme nypersonnes a pas
salarie,total de travail cela niñe du åtemdu volume travail artielan5 que P psP

, . Evidemment, differences,. des substantielles les. . .continue croitre. existent entrea
schemas prefêrede des hommes des femmes,croissance maiset renvoyer au

lEmploi, ou detaillee.cela de façon plusRapport trouverezsur vous

voudrais lesaussi mentionner cbangements dans de travzzil. debutAutemps
anneesdes quelque reduction du nombre dheures travaillees1990, euty en

dans Communaute dans ensemble.semaine Cependant,moyenne par son
de grandes differences membres, du fait dentreEtats certainsentrey a que eux

plus de succês transferant emplois volume donne de åtravail,ont eu en en un
fois reduction du nombre dheures normales de travail accroissantetpar en

ånombre demplois partiel..temps

travail etaitde dans les de heuressemaineEn Pays-Bas1991, 33 en moyenne
inclure chêmeurs.sans les parle dune elle significative,mais estmoyenne,

dejå trêsquelle proche dun des objectifs officiels des syndicats, quiestparce
heures, å cela de Communaute,32est et vous avez comparer avec moyenne
de heures hebdomadaires. Cela fait difference.qui grande39est une

Egalement Danemark, etait inferieure å heures semai-35au moyenne par
presume Suêde doit êtreaussi, plus proche dequenetne, moyenne ce
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chiffre de les deux les chiffres reflêtentcommunautaire. Dansmoyenneque cas,
åforte de travaillant partiel. foisproportion Unetempsgens encore, con-

sidérant Communauté, reductionPensemble de des heures de travail des
années tres substantielle; denviron danssagitnest80 3%pas ne que

dehors des ou réduction étéplupart des dePays-Bas, Ceci13%.pays en a-
équivalant å chaque travaillant heures de moins5est personne en moyenne

huit plus têt. développementseulementsemaine Ce1991 que anspar en a eu
marché du travail également dans les membres deimpact autressurun pays

du Nord, å Pexception du volume deEurope travail effectuêRoyaurne-Uni. Le
exemple,denviron Danemark Belgique, maisnaugmenta 2%, etque par au en

reduction travailde du nombre dheures de nombreraisonen en moyenne,
travail dede 8%.augmentapersonnes au

experience passé récent três intéressante dansdu deperspectiveCette est
débat répartitionfutures crêations demploi, du travail desetet pour sur

années dans depassé, des nombreuxquiCe sest 80, Etatsau coursrevenus.
travail, lesfut légêre redistribution dumembres, mais parmi 12 Etatsune

peut-être, dansmembres, fut certainePays-Basquaux et, une mesure, auce ne
délibérée duétait conséquence dune politique marchéDanemark, celaque

du travail.

travall á partlelLaspect attractlr du temps

caractêre attractif du travail ådimportancequestion suivanteLa tempsest
du travailpremiere å soulever å partielpartiel. question QuiLa veut tempsest:

idée du caractêre volontaireLå donneLabour Force uneencore, survey
donnéespartiel. auxquellesformes travail åde demploi, Lestempsces comme

réfêre été disponibles seulement depuis comparaisonUne1992.ont surme
données demeurent intéres-long donc possible, maisnestterme cespas encore

de chiffres.presenter interpretationvoudraissantes, et cesvous une

travailleurs å paxtiel dans Communauté,En 1993, 6 10,tempsen moyenne sur
présentaient fait quils voulaient travail å plein motiftempsne pas un comme

de travailler å Cependant, considérablepartiel. differencepremier temps une
femrnes. 2/ deshommes Plus de femmes travaillant åexistait 3entre et ternps

åpartiel voulaient du de travail plein, alors lescheztout tempsne pas que
travaillant å partiel, 1/ seulementhommes cherchaientnen3temps pas.

differences les membres.existent Ainsi,Des Etats Pays-Basentre etaux au
ou å partiel plutêttravail populajre, lesRoyaume-Uni, estternps pourcentages

femrnes, substantiellement élevédhommes, de plus dansestcomme que
Communauté. caractêre volontaire du åPensemble de travailLe temps

ailleurs.partiel plus dansimportantest partoutces pays que

Quelles les travail åquestion quiUne sant personnes pour tempsest:autre
Communauté,Pensemble de plus de despartiel acceptabla Danssemi: 90%

åå travail pleinsans-ernploi maishommes aspirent 60%temps, presqueun



dentre finalementaccepteraient travail å partiel. les femmesParmieux tempsun
emploi, environ åaspirent travail å75% plein, trêscecisans tempsun et est

important. parlons beaucoupNous de åtempstravail partiel les femmes,pour
des femmesmais emploi75°/o ånaspirent travail å partiel.sans pas tempsun

Elles veulent åtravail plein. Mais ceci même chiffre,tempsun et est presque-
fait, les hommes environ de femmes60% accepteraient aussien que pour ces-
travail å partiel.tempsun

troisiêmeUne question des travailleurstmitement å tempspartiel, quiest ce
conduit deraisons Commission de traiter, niveau européen, desme aux au

problêmes de travail å partiel. å fait évident les travailleurstemps est tout que
å partiel traités les travailleurs åtemps sont souvent autrement que permanents

complet. particulierEn qui les femmes travaillant åtemps en ce concerne temps
partiel, représententqui plus de des travailleurs å80% partiel, Courtemps
Européenne de développéJustice jurisprudence. nombreuxDevastea une cas

été portés devant Européenne,Cour ils detraitent questions tellesont et que
åpaiement Pheure des travailleurs å partiel, de compensationtemps pour

présence de formation, reglementdu des heures supplémentaires,au cours
méritesdes Pélévation å degré de salaire plus élevé, Validation des jourspour un

de maladie, de depensions retraites, du calcul des charges, de indexes,revenus
dallocations dinvalidité, Plusieurs de datent du début des annéesetc. ces cas

ils été três1990, importans développement de jurisprudenceet ont pour
å deCour Justice, qui de discrimination indirecteen ce conceptconcerne
des femmes.

deEn peut-êtrequi pleinementnest accepté légal, arrive aussisus ce pas et
des åtempstravailleurs partiel traités différemmentsoient dans cadreque

de autorisé.qui Tandis politique officielle åtravailestce que tempssur
partiel discriminatoire, depratique, nombreuxest Etatssouvent non en
membres de lUnion européenne dappliquer,continuent dans leurs systêmes
de sécurité sociale, limitescertaines de salaires horaires, dessous desquelsen
les travailleurs å partiel bénéficier de sécurité sociale.temps peuventne pas

desCeci consequencesimportantes å leur position marché dua quant sur
travail, particuliêrement desqui femmes travaillant ået estpour ce temps
partiel.

discriminationLa indirecte explicitement interdite Equal Treatmentest par
deDirective de definition1976, nexiste explicite de notionet comme pas

de discrimination indirecte dans directive même, précisécette cour a son
å jurisprudence. souhaiterais résumer jurisprudenceconcept travers sa cette

disant chaque fois largementquune proportion plus forte de femmesen que
hommes affectée déterminée, celle-cirapportpar estaux par une mesure est

illégale,principe å Femployeurmoins fournirpuisse justificationen que une
objective pratique lien caractêre masculin feminin.pour en cause, sans au ou

de discriminationCe indirecte deainsi grande importance, du faitconcept est
quil des doléances dunesujet politique dune pratique affectantpermet au ou
des femmes tanten que groupe.
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Questions actuelles

lesquelleslesdes partenaires sociauxå final: questionsviensfen surproposmon
disposions deconsultés Bienbientêt Commission. cettenousseront quepar

åfemmes travaillantpossibilité protéger lesdedejurisprudence tempset
demeure deindirecte, savoirdiscrimination questiondepartiel conceptpar

légaux supplémentaires,dinstrumentseuropéenne besoinUnion poura
indépendammentégalitaire,å partiel traitementtravailleurs temps unauxassurer

salariésde quidude compositionde leur trouvesegroupepar sexeousexe
constitué.être

artieltravailreconnait dabord sestCommissionLa temtout con-Ps Pueq
satisfaitannées, quilderniêres certainsdéveloppé dessidérablement etcoursau

considêreemployés. Elledesdes employeursbesoins que nous avonstant que
contractuelle duPautonomierêgles de base, qui,debesoins respectanttout en

premiere-objectifså atteindre les suivants:chercheraittravail,duetmanagement
dinsécurité deprévenir propagationdevraientregles de base toute oument ces

conditionsamélioration desfavorisermarché travail, deduségmentation du et une
å réduire,aiderelles devraientsalariés. Deuxiêmement,travail desdede vie et

causées differencescompetition, desdedistorsionså éliminer, ceitaines parou
/les reglementationsdifferencesI dansI deÅsocial, elles-memesde Åcout consequences

sêcurité des coütssocialededans domaineparticuliêrementnationales, et
Pancienneté licenciements.liés et aux

a Sundinintéressanteconference trestembre 1994,En gavons eu unenousseP
Affairesdesles ude laquelle 0 IEmployment, MinistresaCommittee coursauon

européenniveaurencontrerent les partenaires sociauxlEmploidesociales auet
problemesconsacrée duspécialementfutélevê.plus Ce rencontre auxune
admirentsociauxou partenairespartiel,åtempstravail gouvernements et que

conséêtre souhaitable,artielå ouvait uentravail et q quencetem s p PP
second ordre. Quand/iniustifiee deaffranchi de u 0Å a u uudevraita cetetre son image

contribution deseulementobjectif atteint, augmenterpourranonsera
lun deschêmage, principauxreduction du quidemploiforme estcecette

dimCommunauté, maeureaussiactuels de maisobectifs ortance lseral
travail familiale.concilier . .cherchent . .les hommes, .les femmes et vieet qui apour

GeuzendamJohan ten
européennesCommunautésdesCommission
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Partage dempl0i:
Pexpérience britannique

Pam Walton

Introduction

de demploi mode de travail ou deuxconstitueLe partage poste un personnes
volontairement les responsabilités ådun emploi complet,partagent temps

salaire, congéselles duproportionpartageant entre et autres avantages, en
dheures effectuées,nombre chaque détenant åtemps partielpostepersonne un

devenu mode acceptéRoyaume-Uni, dintroduction desAu cestpermanent. un
åheures demploi partiel des tâches traditionnellement attribuéestemps pour

base de plein particuliêrement danciennetê deniveauxtemps, etsur une aux
déviter confusiondirection. les a emploiimportantest entre termes partage

décrit ci-dessus, du travail utilisé dans de tentativespartageet contexteComme
chömagePimpact du redistribuant volumecroissant,contrecarrerpour en un

réduit de doeuvrede travail sein main existante.au

problêmeLe
bien des dem loi dévelo é deraison certainsDe sestartaçons, ge P PP en

Wproblemes hes travail partiel. nombre de salanesI travaillantLetempsau a a
partiel Grande-Bretagne continué de croitre annéesdes 80,temps en a au cours

jusquå de doeuvre total demain millionssoit 5,7quartconcerner un un-
selon Penquête gouvernementale doeuvreprintemps main1994,au sur

Governmenfs Labour LFS. des femmes salariéesForce Survey, Environ 44%
å partiel,travaillent des hommes. Actuellement, de6% 86%temps contre

Pensemble des travailleurs å partiel femmes.destemps sont

travailleurs å partiel représentent tres forte des basLes proportiontemps une
salaires. révêlentgouvernementalesstatistiques chaque heure deLes que pour
travail, les femmes travaillant å partiel seulementgagnenttemps en moyenne

de les femmes employées å plein74,3% gagnent temps, etce que en moyenne
plus faible desproportion des hommessoit gains58,5%une encore - -

employés å plein femmes travail åqui partielLestemps. prennent tempsun
accêdent å travail dessous de leur compétencequi situesouvent un se en ou
qualification. salaire de leur travail fléchirLeur et statut peuvent parce que

travail å partiel attribué dans de travailniveaunesttemps type etpas au
qualifiéeslesquels elles expérimentées. général, les employeursEnsont etpour

disposés å accroitre notablement des de responsabilité desont postes etpeu
qualification être effectués des bases de partiel. étéCecitempssurpour a

développé phénomêne dudans lequel demploi. Mêmesestcontexte partage
emploi fondamentalementles des travaillantpartageant sontpersonnes un gens
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å partiel, demploi offre sollicitant travailtemps partage aux personnes, un
å daccêspartiel, emploisvoie professionnels qualifiés,temps etune aux en
augmentation.

Fenquête doeuvre Governmenfsprintemps mainAu Labour1993, sur
LFS nouvellecomportait demandantSurvey, question salariésForce une aux

sils travaillaient selon horaire flexible, heures-années, travail trimestre,un par
partagés,emplois neuf jours quinzaine, demijours semaine.quatre etpar ou par

fait question dans collectemaintenant de donnéesLe cette est contenueque
des gouvernementales,statistiques indique dans deRoyaume-Uni, tellesque,

commencédispositions å être alternatives schémasont reconnues comme aux
traditionnels, ou åtravail plein åsoit silsoit, partielest temps, est temps

åeffectué domicile, faiblement rémunéré, bien de inférieurstatutou etou peu
compte-rendu faisait ressortir 3,6°/o des salariésLe 193.000avantageux. que

å å partagés.partiel travaillaient des ceux-lå,De soit11.000, 5,7%,temps postes
étaient des hommes.

Comment settectue demplolpartage

lar éventail de ês.existe maintenant des biblio-ostes arta orteun e p p g com
,thecaires, des medecms,, des infirrnieres. Consultants hos. des italiers, des. . . . . .P enseig-

des conferenciers, des chefs de ersonnel, des ournalistes, des. . conseillers.nants J,Juridiques, des , des administrateurs. . des policiers.. . . .secretaires, et

Wheat de chef de planificationMarie régio-Frances Joneset partagent posteun
nale dans administration locale. Elles å fois fonction de professionnelontune une
actif de responsable. responsabilité divisée de maniêre égale elles,Laet est entre

lune å mêmelautre de lorstraiter qui desurvientsorte esten que ou ce sa
presence. Elles tâchesalternent les fréquentes telles préparationmoins que

presentation réunionsde lors des mensuelles, présidence deet cas groupes
de travail, Elles répartissent les dejours présentessemaine, maisetc. sontse

deux mercredi aprês-midimercredi libre, saufmatin,toutes ayant urgence.
systêmeElles dagendas de lune Pautre,communications utilisentont etun avec

matinéesles du mercredi téléphone discuter de questions confiden-ou pour
tielles personnel. Elles partagé leur depuis dixconcernant ont posteou ans

å deux reprises promotion.et ont reçu une

John Quail Callan de contrêleur des åJoeet partagent poste comptes
fédération Bâtimentdu de Leeds Housin Leeds tâcheoration inCor La5 P .icomprend controle de les des locales. . . . du bati-Å .toutes activites associations

les operations financiêres administratives. travailLement, comprenant et est
fort bien du fait chacun rend char desarti associations articu-P ue P en ge p
lieres..t lus, 1lStravaillent base dun lan. trimestriel,. deDe . u1ls.sortep sur P q

emploi du duree, den u o plani-npartagent temps trois et peuventun pour une mois
fier leur calendrier fonction de cela. deux partenairesLes assurent tra-en un
vail de haute qualité, même quils amenés å travailler de maniêretemps sonten
efficiente du fait leur plus limité celui dun salarié å pleinesttempsque que
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Cependant, Pavantage quils disposent de plus determps. esten temps pour
réfliéchir å leur tâche durant leurtemps libre. Rendant ducompte partage
de1mploi, John parle deux: crois travaillez åtouspour que, tempsvous
partiel, les travail convenable.cest façonCettepensentgens ne pas que un
manchiste de employeurs faitNosestpenser un ontnon-sens. avec nous une
bonne affaire, plus capables du fait de experiences.et nous sommes autresnos

Praztlque extensionen

début des années demploiAu faisait,80, grandepartage part,pour une
lobjet négociationsde des bases individuelles de des salariés.sur part

autorités locales furent å Pavant-gardeLes développer des plans completspour
de dem loi, lar choix salariés. certainUnarta osantP g emente P Pro P ce aux
nombre de des publics developperent, egalementI des politiquessecteurs services
de de de période. Nombre de régimes proposéspartage poste cetteau cours
pl orités tal lal é éin tdt tant é érnenui tdtar ttesau cen r es ou oc eson ro s en an u s un
plan Pégalité hommes femrnes. Ils particuliêrement,visent,entre etpour tout
å aide femmesvenir travail aprês congé de maternité.revenanten aux au un
Dans public, les offres demploi aujourdhuicontiennentsecteur souvent

formule les candidats a des partagés les bienvenus faitDupostes sont .
de devenu plustransactions largement accepté les entreprisestype estque ce par

du rivé, diffusê lus lar endant, lessest initiativesCesecteur ement.9 P g ontP
, , introduites alement. dans les. . dune. . taille,. .ete anisations certainePrinci P etor g
plus largement dans public, dans ,. plus, ellesDesecteur secteurque prive.

été utilisées principalement les femmes.ont par

récent flexibilitéUn du travail auprês des autorités régionales,rapport sur
présenté Work,New constatait quactuellementWays des62% 249topar
administrations locales étudiées disposent dun formelcadre partagepour
des les dêclarentquiSur adoptent92 avoir, des disposi-57%postes. ne pas en
tions informelles. représenteCeci augmentation 35%rapportune par aux
administration offrant demploi les1986. En premiers1988,partage en
employeurs du privé publiant des régimes réglementés, furent Bootsecteur
Retail BritishDivision Telecom. de lInstitut desLe Etudeset rapport sur

d0euvremain IMS de observait1990, organisations,2.259portant sur que
dentre elles utilisaient demploi.18% des derniê-Aupartage quatrecours

années, grand nombre dautres entreprises place régimesmis desres ontun en
réglementês. celles-ciParmi Shell,PowerGen, Sainsburys,BP,trouveon

les principales banques. ChezRover intérêt étaitBoots,et toutesgroupe un
manifesté dabord des hauts responsables préoccupaientqui du nombrepar se
dadministrateurs de élevéniveau qui pouvaient travailler å tempsne pas par-
tiel, rétrograder a grade inférieur. dispose actuellement deBoots 30sans un

partagés å de direction.niveaupostes un

Conseil municipal de donnéLe Leicester accord politique dea son pour une
demploi, desfit important dentréepubliant rég-1983.partage en pas en
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chefs dentreprise,guide lesde celle-ci,lementation prospectusunpouravec un
affiche. actuellement partenairessalariés 229les postesuret y aunepour

realiserintroduiredirectricesformule des lignespartagé. BBCLa etpoura
environavril 35de 198919861986. posteseteut entrepostepartage en y

secrétariat åde deallant denêgociés individuellement,partagés, travaux ceux
conseillers uridide roductionstélévision,de assistantsroducteurs et J ques.pP

de PHeure dedediteurl Femme,deux femmes .En 1991, partageaient postey
Radiode

åRoyaume-UniLondres-Nord furent les premiersdepostiersDeux partagerau
desréglementationnouvellecadre dune Postes.dansIeur 1993,poste en

alternanceimpliquait continuesuggéré les partenaires,Uarrangement, unepar
de travail.des jours

des syndlcats.Jengagement

début, tresété diverses.dessyndicats Aureactions desLes ontpostespartageau
les syndicatstraditionnellement,idée,accordée åfutdattention cette et,peu

salariéssintéressés åguêredu Royaume-Unitravailleursde sont auxne se
changé.années les chosesdesmilieuCependant, depuispartiel. 80, onttemps

salariés de Fadministra-desUNISON, PUnionmaintenantNALGOEn 1986,
négociationconduitedetres explicites lignespubliêrent derégionaletion pour

nombre dautres organisationspartagés. lors, certainemplois Depuisdes un
lUni0n desBIFUemployés de banque enseig-destelle lUnionsyndicales, et

TUCCongrês des syndicatsmême.fait deNUT En 1988,ontnants
ob Sha-Congrês des syndicatsguide dudempl0i:publiait: Le partage un

de PengagementPimportancesoulignentguide. orientationsTUC Cesring: A
detravail,des dePaménagementdanssyndicatsdes postepartagepostes que

indivi-bénéficier dedoiventlesvolontaire, partenairesêtredoit contratset que
demploi.duels

concemésLes hommes sont

souhaitent maintenantdes hommes quijeunes,des hommes, surtoutest
valeurs leslesfamiliale.dansdavantage viesimpliquer On constate etque

évolué chezprofessionnelleåpriorités maison vievie ontetconcernant
changement dans lesfemmes.degenerations dhommesnouvelles Leles et

les employeurs, parti-êtremasculines devra prisattitudes toutcompte paren
intéressantsqualifiésconcernés hautementindividuslesculiêrement etsont
du nombreåprendre conscienceemployeurs aussiPentreprise. Les aurontpour

des conflits travailsignalant des tensionssalariés hommesdecroissant entreet
négatifseffets lespossiblesdu fait desåfamille, tenir compte, suretet en

productivité.detravailrésultats du et

rêlepositifs importantjouermodêles deDes peuvent pourcomportement un
BankNational WestminsterRoyaume-Uni,changement.faciliter Au

å profiterhommeslesmodêles,dereconnait Pimportance encourageantences



plus grand nombre des possibilités offertes leurs politiques de flexi-en par
bilité de Pemploi. Ils subventionné flexibilitéprojet de lemploiont un sur
des hommes engagée Work.News proj comprend enquêteWays Ceto etpar une
å laquelle répondu plus de hommes, travaillant åsoit partiel,100ont temps

partagé,soit åsoit domicile. Parmi choisiavaient43%posteen encore eux,
flexibilitê de lemploi être å même de prendre de leurs enfants.soinpour
de hommes choisiavaient de28 dont leurtroispartageces poste, avec

épouse.

deux, Powell, partagé, épouseLun Tim Deidre Foster,a avec son posteun
de conseiller juridique des derniêres années. Quand lunquatrecoursau est au

lautretravail rend de leurs deux enfants.soin Ils bureauarta ent etun uneasecrétaire å plein des f de Pagence faisaitUntemps. associes toutremarque que
três bien bénéficiaitassait de résenceainsi de deux lieuse p on cerveaux au-

d 17un seu .

National BankLa Westminster maintenant nombre dhommescertaina un
és, travaillant de maniêre flexible, etem P Y oste artaun cou P sur un P P g

Claire Simmonds, responsable de Pegalite, l des chances, personnelLeaioute:
masculin å modifier attitude nombre de employésetcommence son sontces
devenus des zélés de flexibilité du de travail. étéNousavocats tem ps avons

, deinondes. demandes, publication. dans ,. . periodique de. . banquesuite a notre
dun article de femme åmari Preston,arta oste entre etsur eP g attestant

les hommes de heureuse leurpeuventque partagermaniere poste.

Drolts et avantages

davantages de droitsEn de Pemploi, les departenairestermes et poste sont
considérés des individus. Chacun des dispose dunpartenairescomme contrat
dempl0i salaire proportionnels, selon nombrepermanent avantagesetavec un
dheures assurées. législation duLa trêsRoyaume-Uni complexeest et trop
détaillée être exposée Néanmoins,ici. récemment changementpour euy a un
tres significatif. févrierDepuis les modifications de loi signifient1995, que
les travaillant demoins heures semaine plus,16personnes sontpar ne au

discriminéesRoyaume-Uni, accéder å qualification servicepour pour un
être affectéescontinu, constatationsles d°excêdent de personnel,pour par pour

bénéficier des droits de maternité, être exposées licenciement abusif.ou pour au
Combat changement três étéLe positif long, fut résultatpour ce eta soutenu
Equal Opportunities auprêsCommission EOC de Chambre Haute,par

suprême dappel du Royaume-Uni.cour

des récentes années, desAu étéremaniements effectués Royaume-cours ont au
Uni qui les modalités articles accordées å despartieeten ce concerne tra-une

åvailleurs partiel y compris des partagés. En 1993,temps postesceux une
enquête de Office des relations industrielles IRS organisations68portant sur
confirmait maniêrede lescroissante, employeurs traitaient baseque, sur une
de égal les travailleurs å partiel três large éventail deprorata temps sur un
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employeurs les salariésplus de des traitaientmodalités darticles. Un 70%et peu
dégalité. Néanmoins, faisait observerplanpartielå rapporttemps sur un

demeureconsidérable dbrganisations, lesnombre cas quepour unque,
åå perdre deså partieltravailleurs continuent avantages rapporttemps par

lun des les pluså plein Ilscollêguesleurs constater avantagestemps. ont quepu
traités favorablement lesexclus moinsdontimportants, tra-sont encore ou

å déci-les departiel, retraites. Mais suiteåvailleurs cest surtouttemps pour
actuellement de changer.Européenne, trainsituationdesions Cour cette est en

supplémentaires quelques employeursdes heuresdu paiementquestionSur
travaillée des heuresrelevés heuredes droitspaient contrac-toute en suspour

barêmepayé selon plus élevédepartenairetuelles, quun poste estsorte unen
effectuées, disons heuressupplémentaires semaine.heuresles 18 parpour

élevés dedroits plusdes partenairesemployeurs, paientDautres postesauxne
les heures supplérnentairesåtemps partielsalariéspartagés autreset que pouraux

Européenne de récemmentCependant, Justicedépassant plein Courtemps. a
selon loi denulle obligationquiltranché exclure aurait Commu-nypour

heures supplémen-deEgalité des salaires,nauté européenne payer Commesus
travaillées au-delå du pleinheuresåtemps partiel, lessalariéstaires temps.aux

emploisde droit lesstatutaireRoyaume-Uni,Quoiquil nexiste pourpas, au
aprês rnaternitépartieltravail ådaccorderpartagés, refus temps uneunun

å desdes conduirediscriminationloisselon les existantespeut, sexes,sur
conséquence, nombreindirecte certaindiscriminationplaintes En unpour .

juridiction prudhomaleplainte devantété écoutéesde femmes portantont en
demploi.å refus desuite partageun

demploidlfficultés du partageAvantages et

seule-Work conclut,Job SharingIndustrialLétude de Society Does non
positifs étédes résultatsfonctionne,demploi mais onpartagement queque

de celui des dedesattestés, du de entreprises partenairespointtant quevue
partagés.postes

employeurs similaireslesdu deNombre des sontpartage posteavantages pour
spécifiquesnombreCependant,å partiel. certaindu sonttemps un auceux

relevés les employeursplusdemploi. Les sont:souventpartage par
ensembles detravail deux compétencesdeux apportentpersonnes auque-

dexpériences;et
flexibilité exempleégalementquils tra-peuvent accrue, par enamener une-

périodes deensemble dans les pointe;vaillant
maladie, congé,sabsentecontinuité: ou pourpour aupersonneune-

travail seffectue.dumoins partune

lesdécouvrant admettent maisemployeursLes avantages,souventconceptce
constatéemployeurscoüts. plupart desdeinquiets sujet La ont quesont sesau

concernéefait, soitsupplémentairescoüts minimaux.les En autantsont quepour



National économiesdes åInsurance, avoir faire employant despeut y en
de partagés.partenaires couts supplémentairesDes cependantpostes peuvent

survenir:
dans domaine de formation;-

les besoins équipement deux bureaux nécessaires ce qui nestpar sonten- -
généralement cas;pas

accordant å chacun des globalpartenaires frais demontanten un pour-
transport.

de Industrial RelationsUn deServices 1989 rises37ortraPl ortant entreP sur P
dentre elle I dacc0rd Åchaine harmaceu-montrait art etaitque p p avec P

les. de Å demeuraient.Boots . ,. .ti mentations coutsue que au et etaientmar ginaux
depassesI les benefices.I I I Igeneralement PopinionLes patrons exprimentpar que
cha cout lémentaire était lar ensé roductivitéementue su com p ar une p
plus 1 Ielevee, absenteismeI baisse, reductionI- dans- mobilite I de- -etun en une

dkeuvre.main

employeurs desproblêmesCertains voient dautres,qui sont, par perçus comme
des étude, desavait considéraientDans qui deuxavantages. patronsune y que

travail lexe aboutissait å résultat intéassumantp ersonnes un com p un non g
alors dautres elles diversite , flexibilite. ,. . . . . .apportaientque pour et

de des particuliers,Du point les spécifiquesparmi de Pemploiavantagesvue
partagé, Pélément de travail å partiel, généralement citésoutre temps sontceux
les suivants:

possibilité deffectuer travail professionnel qualifiéouvre etun sur une-
base moindre åtravail plein, êtrequi possibletempsque peutce ne pas
autrement;

améliorer qualité de professionnelle,vie rendant possiblepeut en-
des problêmes créativité åpartirpartage autre, et encourageantavec un en

de réflexion.deux modes de

problêmes mentionnés lesLes particuliers sont:par
les être rêticents å Pégard de de certainspatrons peuvent partage types poste.-

avoir certaine de satisfaction professionnelle åpeut pertey une partager-
travail quelquun dautre;son avec

les déclarentpartenaires quils travail supplémentairesouvent consacrent un-
non rétribué, font beaucoup de salariés å pleinComme temps.

Resumé

plusieurs positifsexiste traits faveur du modêle de travail partagé:en postesur
des qualifiéspermis assuréssoient deux individus travail-travauxa que par-

lant base de travail å partiel.tempssur une
des å mode dequi travail plus stimulant, plusouverty a personnes a un-

coopératif, des responsabilités, despartage autrepar avec une personne,
idées des problêmes.et
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modêlegénérale du du åcontribué å travailremiseaussi en causeunea-
plein.temps

Älimitée.représente longue dautresseul,Cependant, optiontout une
reduction volontaireflexibles, telleå réduit plusde travail tempstypes que

travail, présente-flexibilité Pannée du dede travail,du tempstemps surou
Néanmoins,å plus dede choix Royaume-Uni,davantage Auront personnes.

possibilitéå de travaillerå offrir quelquesdempl0i continuepartage uns
åfaireils nauraient jour.å partiel, autrement encore cetemps pas puce que
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Temps, travail vie familialeet

Elisabet Näsman

organisation du vie familialedans latemps

les familles modernes, Yorganisation du familialDans questiontemps est une
de conciliation du travail de fonction parentale. Elle politi-jeuet met en

de lEtat, politique strategiesdes les familialesentreprises etque pour
négociation organisation de quotidienne. derniêre,vie lesPouret cette
enfants dansaussi partie puisque certainssont prenante, notammentpays, en
Scandinavie, três enfants impliquésles dans les discussionssouvent sont sur
organisation du familial.temps

référerai principalement å Suêde. européensDautres partagentme pays
plusieurs de démographiques,tendances Suêde les changementsmaisses en se

têt allésproduits plus plus loin dans lessont souvent et sont autresque pays.
problêmes de conciliation du travail de famille,Les et sont, outre,y en

traitês dans large problêmesdes plutêt publics privésune mesure Comme que
Moen 1989.

politique du visée explicite de rendre possible femmes deLa pays poura aux
combiner emploi rnaternité, daccr0itre Pégalité les hommes leset entre et
femmes dans quotidienne, développementde contribuer des enfants.vie et au

de focaliser Suêdetraiter questions, donc justifier.Pour peutces sur se
référeryentends, cependant, égalernent nordiques, puisqueautresme aux pays

résultatsles dune étude Suêde,mappuie conduite dans cadre dunsur en
nordique comparatifl,projet des obligationsreconnaissanceportant sur

métiersfamiliales dans des des lieux åde travail domination masculineet sur
féminine. entends également dautres étudestirer partie desainsiou que

officiellesz.statistiques

Avolr des entants

plus dans du familialimportant gestionLaspect temps concerne son
différentes phases de familiale.organisation vie jeunesLesrapportpar aux

comprend cinqlieuxdeIlenquête desétudesde travail commissariatdepolice, entreprisemétal-cassur un une-. höpitai, quotidien. industrietextile,lesdonnéesétantlurgique. recueillies desinterviews.desob-etun un une par
servations,åpartirdedocuments,deñchiers,duneenquêtenationaleaupresde3.050 hommeset et parents. et
femmes,representantneufprincipalesprofessionsconcernées:médecins.les journalistes,policiers,nurses,
employésdebureau.ouvriersmétallurgistesqualifiés,couturieres.

F Uneenquêtecomprend études I989des de parmiles employésdanscinqentreprises,desenqêtesparentscasen
aupresdes syndicauxdesfédérationspatronales,mêmequuneenquêtenationale L000de auprésdecentres et

denfants l98é. 80nés Une étude,menée milieudesannées basait analysequalitativeparents autreen au se surune49families.de représentants delieuxdetravail:administrationpublique.höpitaux.industriesdequatresortes trans
formations,petitesentreprisesdemétallurgie.et
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têt nétaitfoyer bien plusétablissent leurdaujourdhui que ce caspropre
nécessairementsignifieannées ensemblevivre avoirdans les mais60, pasne

loiachever étudeslusenfants.des Le et trouver sontsouvent, un em p uneses
les femmes ., les hommes Horn Dans1994. . vistriorite, qcomme ourour .Å ÅSuede controlent leshommesfemmeslarge et naissances, graceenmesure,une

aisément disponibles. demodernes de contraceptiontechniques Le tauxaux
y/, / eleverI 1 f dI Suede diminuefeconditeI 70,annees pour s a nouveau;usqu a a in esaen

années depremiere moitié des niveaude atteignant 199080, encoursau
féconditéaffaibli. deelle Variationsrenouvellement. Depuis, Cessest sont

jusquå âgeplus élevé,enfantduphénomêne dajournement premierliées unau
Suede dunjusqua nexiste signeenviron.27 en aucunansmoyenneen

denfant.dedu choix avoiraccroissement ne pas

plupartélevée dans desfécondité suédoise trentaine.des femmes LaLa est
80% beaucoup de celles-second plus deenfantfemmes etontayant en uneu un

élevé,déducati0ncellesparticuliêrement chez niveau40%,environ ayant un
de fécondité danschuteMartinelle 1992.troisiême enfant Laaussiont un
três Suede,existé forte,deffet plan.annéesles 70 norme ena unesur cea peu

renforcéemême depuisquelledisentenfants, certainsfaveur de deux sesteten
å enfant deviennentfamilies1993.annêes Hoemfin des Les70 pasun ne

fréquentes.plus

années Nlartinellegénéralement de quelquesLécart les naissancesnestentre que
étroite-å rapprocher lestendance Ceci seraitmême naissances.1992. eu uney a

de dedéveloppement dune1993,lié, selon primeHoem sortement au
bénéficiant du congéparentale.régime dassurancedans Unvitesse parent

deuxiêmeinitial, lors dunede remboursementparental, niveauconservey
nexcêde mois.les deuxPintervalle naissancesnaissance trenteentre pas

travail aprêsderéduisent leur naissanceSuede les femmesEn souvent temps
deuxiêmeéconomimotif d0rdre avoirdoncenfant.dun ue our unquny a

rapprochement desdemi. nPintervalle de deux aenfant dans u Leet naissancesans
du régime de lassuranceinitial desbénéficier du prestationsde niveaupermet

hénomêneremiêrerécédantindexées salaire naissance.arentale, LePsurP
Å bien danssacc0rde lutotdesrochementde tem ps avecnaissancesra

de Hoem 1993.successif j ade n udeveloppement, u Lavitesseprimece regime
période laquelle les femmesdeconséquence concentrationest pouruneen

enfants. intervalle étroitde leursemploi prendreleur soin Unquittent pour
hors dusignifier femme demeure travailmêrneles naissances peutentre que

années. maniêre elleslusieursendantmaniêre Dede ininterrom cetteue 3,foyer pleinfemme .. temps, touttemporairement,peuvent trouver, a enause
emploi.leurconservant

marché du travail alorssuédoises participentles femmesainsiCest auque
moitiéauj0urdhuiEllesenfants. constituentque1les de jeunesont presque

femmesdes desdumain-doeuvre 83,9%de 74,4%1994, etet enpays,
de Suêdeemploi Statistiques 1995.âgês åde avaienthommes, 20 64 ans un
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femmestravail familiale, lesconciiier vieAfin de ont presta-et recours aux
été décisives:ouvernementalesubli deuxoint, tionstions Sur ontgce P 0PP ques.

subventionnes,daccue1l de Penfant, fortement, des ,developpement equipements
financéarentale,alités, stême dassuranceleslEtat munici etet pars pp yPar

f ISC e.voie

enfant dans aussimodes daccueil de certainelesQuoique ont, une mesure,
développeraidans les families,duPorganisationimpact temps pasnesurun

systême deplutêtå occasion,question concentrercette surcette pour me
de travail.plus directement lieupuisquilcongé parental, concerne

congé parentalLe

Suêde plupart desdéveloppé danscongé parental plusLe est pays,en que
élevés. cependantplusde constituedes prestationmontants unet assure

de delié å Pemploi, prestations.daide fortementsystême montantstermesen
å des journées de travail longuestravail,dincitationsPar etest ausource

systême grand nombre dbptionscarriêreå Le comporteavant ungrossesse.une
différentes defaçon flexible situationsutilisables dediverses, sortespour

parentales.

parentale,utilisent Passurancemaniêre dont lesQuand observe parentson
systêmePintroduction duchange depuisstratégiedont leur 1974, estet ena

change,législation elle-mêmeåprésent lespritdavoirimportant aque
åIequel elle varia-nombre de joursprincipalement porte, etquant surau

êtapes développementprincipales dedu des prestations.niveaution Les ontce
dunrégime, accordant, lors de naissanceété les suivantes: En 1974, un

femmes, desbien prestationsenfant, hommes aussi 90%quaux couvrantaux
lenfant3.années aprês dedans les naissancependantdu saiaire jours 8180

annuelles, ditesété introduites des temporaires,même année prestationsLa ont
du salaireåun elles joursenfant målade, aussi 10soins 90°/ocouvrant pourpour

enfant de demoins 12 ans.par an par

futpêre, liée ådisponibilité naissance,de jours10En 1980, unepourune
dufamiliêre desPappellation deintroduite, 90°/ojours papas, couvrantsous

augmentêrentenfantversées å dunsalaire. prestations naissanceLes par
deremboursementdontétapes jusquå joursjours 1989, 360450 avec unen

quotidienne mini-salaire prestationdu jours9090% et avec unenon perçu,
suédoises.male de 60 couronnes

portés åfurent joursles temporairesprestations 120En 1990, etpar an par
change-systeme plusieursouAprês pêriode deenfant. six mois connuaune

année. pêresétait établi,systeme actuel Les ontcettecommençantments,
aprêspendant naissancede du salaire joursådroit compensation 1090°/oune

De fait nombrede áplafond tresélevé.jusquä quinestremboursée parentsLa de est ce unperte un pasrevenus faibleplusdesméres. rembourséspêresplutötgénéraldes tauxhaut sont que norme.que unrevenus,en
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dun enfant. êtreprestation touchéeLa pendant congé maternel depeut
mere, elle valablemais seulement dans limite de jours aprês60 nais-est

de Penfant. les de congéjours parentalSur les450 droit åsances parents ont
chacun, remboursé åmois du salaire perdu, transfêrable å90% lautreun et non

jours être partagésLes choix390 lesparent. restant peuvent entreau parents.
prestations trancheLes du congé ramenées å du salaire80%cettepour sont

pendant å forfaitjours de300 jour les derniers60et un couronnes par pour
dejours. Limpact derniers changements90 des congéspartageces sur paren-

les été relevé.nataux entre parents pas encore

cadre du congé parental, l°optionDans plus utilisée les peressouvent par
Poptionjours des les peresParmi des enfants nés 1991, 85%est papas. en onten

bénéficié pendant jours RFV 1992.9,7 duLa proportion congéen moyenne
parental de longue durée utilisée les hommes augmentéconstammentpar a
depuis lêre année représentait1974, considérons11,4% 1994.eten en nous

des peresproportion faisant quel quil desoit, possibilités, lesun usage, ces
schêmas deviennent plus spectaculaires. tirêrentDe qui, 1994, partietous ceux en
de étaient des hommes,28,3% qui constitue progressionavantages,ces ce une
modeste longmais des annêes. voir lesPour couplesconstante au comment
font devons les plus dunesuivre seule année. lesParmipartage, nous sur
couples enfant partagêrent congé1991, parental: les50%ayant eu un en
mêres utilisêrent totalité de celui-ci dans des pêre même49% et cettecas,
totalité dans, seulement, des couples. oü pêre seul1°/o Dans tiracas avantage
de congés, utilisa pêresjours. congê198 Lesces partageanten moyenne
parental utilisêrent deux de congémois parental payé, durant lesen moyenne

premiers de lenfant.mois RFV 199530 RFV1994,

calendrier de de congé présentejours égalementLe de Pintérêt. peresLesces
desqui de congéjours parental début de de Penfantvie tendentprennent au

å prendre davantage. peres plus leursLes premiers joursen prennent souvent
congéde parental Penfant nait atteint six mois. En 1990,avant que ses presque

desperesfirent Iusquåainsi. congéprirent Penfant13,8%quart avantun que
nait atteint trois mois.

de calendrieruestion êriodeUne de Pannée durant uelleautre q concerne B q
ch01s1tde prendre ,. . parental. utihsent leursLes . . de. congéon conge peres jours

plus durant Pêtê décembre 1995. les pêres,plusEnsouvent et outre,en souvent
mêres, des journêes de congé partiel Röcklingerprennentque temps

1987
.

partiel implique, famille, nêcessitéLe de livrertemps pour sortese une
de puzzle dhoraires. Alors pêresles utilisent des congés payés åque temps
partiel, les femmes choisissent plus de les heures de travail åsouvent ramener

du normal, compensation de75% Cecitemps sans pertepour revenu. peut se
faire jusquå Penfant ait plus tard, jusquå fin8 de deux-ce que ans, ou, au
iême année décole. étude effectuêeDans les1989,une concernanten parents
dont les enfants étaient nés relêve seulement1986, des peres8%en on que
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å telleavaient quelqueoption qu°ils avaienttemps, eteu recours tousune pour
été congé parental å plein Näsman 1992.tempsen

å enfant måladeprestations soinsLes constituent optionautrepour une pour
les familles å deux des peres bénéficiéproportionEn 1993, ayantrevenus.
de fut åde leur deoption Pensemble des jours41%, 33%cette prenant compte
utilisées année. changéproportions de maniêre notableCes nontcette pas au

annéesdes RFV officielles suédoises 1994.Statistiques1990,cours

conclurai long des années, depuis Pintroduction du congêen que, au paren-
les pêres, stabilitétal manifeste dans Pusagede certaines1974,pour en une se

systême.du Toutefois, congéoptions qui de longue durée åen ce concerne
de Penfant, denaissance augmentation proportionconstantey a eu une

des pere, dans pêresjours pris ainsi desproportion prisayantpar que au
quelques congé Suêde, recessionmoins de parental. Paccroissementjours En et

du chêmage modifié schema. pêresnont Lesmoment, prennentpas, pour ce
de congé même durant des périodes économiquement difficiles, quoi-un peu ce

despêres font des tombé åproportion dequi soitcesjours 78%papasque usage
toutefois, relativement forte.qui, proportion1994, esten ce encore une

lesAinsi, des utilisés les pêres, bonne dentrejours partiepapas sont etpar une
long congé parental å de Penfant,aussi naissancepartagent eteux en pren-

plus de deux large ilsmois. aussiPournent, part, optenten moyenne une pour
congé de enfant possibilitétemporaire leur målade, utilisentsoccuper etpour
de prendre congé auprêsêtre de leur enfant dans les daccuei1centrespour ou

écoles.les

dépit de cela, modêlesles masculins féminins du congé parental trêsEn et sont
différents. plupart femmes congédes parental de pleinLa prennent tempsun

longue période, congé payé åparental partielpuis temps et,sur une un non
occasionnellement, congé lors de maladie de Penfant. hommestemporaire Lesun

plutêt congé de durée lorsque Penfant três jeune, puisprennent courte estun
leur å pleintravail Ils å scinder périoderejoignent propensiontemps. ont une

de congê parental å périodes,plein durantmaximumtemps courtesen avec un
les période fêtede Noel familiale excellence,et et prennentvacances par

congé å å finpartiel du du daccueil de Pécole,trimestre servicetempsun ou
finalement responsabilité de å lorsque lenfantmaisonet partagent rester

tombe malade. Alors congé femme schemaparental de deconstitueque un
de périodes, congé pêre,quotidienne longues du beaucoupvie pour pour

denfants, exceptionnel, associé å périodes privilégiéesdes dans åvieest et
des besoins temporaires.

complexes å base de modêles été longuement débat-motivationsLes ontces
davantage dans débat. simplementmais vaisici,tues, entrerne veux pas, ce

Putilisation pêresliée å du prennent-ilsmentionner question Lestemps.une
réellement congé payécharge leurs enfants 1orsquils Onsonten en ne

femmes, évidemmentdemande 1orsquil des faitjamais sagit mais esten
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répondre ådifficile de dans les deuxquestion dinterviewsAucette cas. cours
informésdes peres, des motifs économiques,certains ontavec nous que, pour

mêmedes allocations, alors mere åqui encaissent maison,est resteen que
touchent desallocations des meredautres de Näsman,et que au cours vacances

enquête å publier 1996. dit peres prévu de repeindrecertainsOn onten que
å chasse, durant congépartir parental.maison, en vacances, ou

de récits confirmées les études êreslesCes sortes sontne p as p ar sur eux-
; A , ,decnvent plutot leur de. . . . .positivememes, qui conge comme une experience pnse

char de lenfant. évidemment de lon résumevientLe onen ge sou P ce que
prendre chargeles vouloir leurs enfants. fait. . .Lesauraientque peres ne en que

moitié peres congé êtredes parental exploitépartagent peutne pas pour
rétation, bieninte mais ourrait aussi arnombresoutenir sexcette uer p

dautres facteurs, quelques-uns des plus mamfestes I I Ådünteretetant manque
congédes mêres de leur parental, de des difficultéspartager perte revenu,

de travail iné deslieu ale des êresartitionLa1990äsmansur P con 5.lannee, , indiquer abus de loi,. . bien. . . .saurait necessairementsur ne un mais
plutöt dactivité paternelle å favoriserinterrogation visesorteune sur que

éoliti familiale arental.P que ar con

Toutefois, Passurance parentale lessentiel du congé parental.nest LoiLapas
possibilitéCongé parental dun congé durant lesparentssur assure aux

dix-huit de de leur enfant, lus,vie droit dis-remiers mois avec,P en P un
de I I Passurance parentale. A- - -Ainsi,tinct parent peut etrepaye parconge un

é solde, utiliserdabord de les ournées ées ulté-situation etsansen con J Pay
,atteindre periode totale dau. . . . . .usqua 990rieurement, une maximum jours

é recensédabsence. solde national bienniveauLe nestcon sans asP au ,dans quelle lopt1on. de ,. .extensionque nous ne connaissons pas conge sans
utilisée.solde Cependant, des études qualitatives les calculsest montrent

complexes auxquels les livrent, calculant les les lesparents taxes,se revenus,
de congés payés impayés, les fériés, dejours jourset etc., sorte trouverceux en

des diversesmeilleure combinaison Näsman, étude åoptions paraitre en
1996.

lieu de travail, les des obstaclesSur parents peuvent rencontrer tout Comme
de nouvelles dispositions congé parental. des dispositions léga-Enpour sus
les, employeurs accordent plus grandcertains nombre de de congés,joursun
des quand lenfant plus âgé,autorisations flexibilité plus grandeest et une
dans des de congêprogrammation jours base de plein tempssur une ou
de åpartiel Näsman paraitre 1996. cötéNäsman1992, Cesttemps en
positif des lieux de travail, mais desarrive aussi parents rencontrentque
des difficultés alors quils dutiliser des de congéoptions parental.essayent

étude peresNäsman 1992, des heurtaient å desDans obstacles25%une se
sollicitant congé parental. discriminations manifes-aussiDes sonten un se

tées å Pégard de quelques-uns des hommes des femmes congépriset ayant un
parental, même trouvé de licenciement abusif, liénavonsnous aucun cas
å congé parental.un
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formation interne,promotionconsequences,Des portant ousur revenu,
mêrespêres desrapporté desétêcongé parental, 29%20%suite etont parau

période dunåplein durant moisbênéficié congeparentaldu temps uneayant
réductionexploité Poption duneégalementavaientplus. Tous parentscesou

femmes utili-des quimajorité des hommesde travail.des heures Pour etune
fonctionnaitsemblait celadroits,saient correctement.queces

å desdonc affronterutilisent droitsmaforité de ui nontLa pas eucesqceuxJ
,cons1derent .des . Conlu Loidiscnminations... . . La eart sureursemP YP

I dautresu1ls entendent101arental Corn ges,consuivre. Pare aqComme uneP
travail.heux deplupart desprobleme .l parental est mmeur surunconge

negative discriminatoiremanifestementattitudeadoptantLes etpatrons une
activementde appuientcela quiaussinombreux, mais est cas ceuxsont peu

parental.congéencouragentet

travallleutpéres qulMéres et

Suêde,établibienå doublefamillemodêle deLe contrastantest enrevenu
chefcomplémentarité, Phommebasémodêle familialPancien avecsuravec

contribué åde PEtat incitermere foyer. politiquefamille femmede La aet au
nombreToutefois,salarié 1987.travail Sundströmå prendreles femmes un

dechoixquéconomiques leur viedesde femmes raisons autresavancent pour
Nordenstam 1984.professionnelle

é arental, lestravail resles deuxLors retournent Parents conaPauPque
travaildes diverses . .concilier les horairesfamiliales o. .. .- institutions:ontstrate aiesg ,travaildheuresfamille. nombre .ecole,daccue1l de Penfant, . Le.. estet auservices

travail plusde voitdes heurescombinaisonprobleme crucial. La couranteun
deuxiêmepartiel.mere åå Aupêre travailler plein tempset rangtemps

å lein Maisdeuxfré celle des temarents s. voeuest Pem P YPen quence
deuxlesfemmesdel dhommeslidealI est quemajorite Commeuneexprime par

partiel.travaillent å tempsparents

professionnelledanspartiel était façon dentrer vietravail åLe pourtemps
annéeslesannêesdes 80,de femmes, Dansbeaucoup 70.1960 etcoursau

travail å pleinsarrêta,partieltravail ådéveloppement du tempsettemps
signifieréduitpartiel quitravail åhabituel.devint plus Le esttemps quecerare,

lessécurité de Pemploipartielåles travailleurs etonttempstouspresque
famillede mêres degrand nombre1987.Sundströmsociaux Unavantages

prendresalarié åde pleinleurde situationchoisissent quitter temps unpour
Pâge de huitleur enfantjusquå ait atteintpartielcongé å ans.temps ce que

dedeuxtravail å plein moisreprendre leurdedroitElles tempsont avec
travaillaient habituelle-åâgéesdedes femmespréavis. 20 64En 26%1994, ans

desseulementå heures semaine.partiel, deå soit 4%20 23 parment temps
de heures.réduit,partiel moins Danså soittravaillaient 20femmes temps

åtravaillaienthommes,desdâge, seulementmême 7% tempstout,engroupe
de Suêde 1995.partiel Statistiques
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famille travailDans partiel de femme implique maintien detemps
division inégale des tâches domestiques; lon prend travailcompteen

rêtribué rétribué, quhommes femmes mêmeet constatonsnon nous et ont une
charge de travail, comptabilisée heures de travail, naturellementmais lesen
femmes effectuent travail rétribué plus largement les hommes travailetnon
rétribué Rydenstam 1992.

modêleAinsi, amêne les femmes å perdre de Pindépendance économique,ce
même élément de ualitéuun de étantvie, donné leurtemen ps q temque ps

libre. dis. dlS ombilites,. de. . . duree, bien davanta.est nestperse en courtep ge 1ue ce
les hommes. de nombreux foDans lourde ch de travailcaspour ers,y une arge
, les deux de problemeest supportee parents,par et temps constituemanque un

fréquemment relevé auprês des families enfants. les enfantsLorsqueavec
grandissent quils nécessitent de lesmoins soins, accroissent leuret parents temps
de travail rofessionnel. totalité de charLa de travail donc lourde aussiP estge
chez les families des. enfants scolaire Iacoby. 85 1989.Näsmanayant en age
Cependant, pêresles accroissent leur consacré domestiques,temps travauxaux
lorsque charge de travail des mêres plus lourde Nermo 1994.est

congé parental åtravailLe partiel les seuls deet temps sontne pas moyens
conciliation. Détablissement dun emploi du facon detemps est autreune
répartir les heures ou les travaillent, jour nuit. Desparents sur comme sur
heures de irréguliêrestravail de même travail posté constituent cadreque
habituel les dbrganisationquestions du modêleCest lonpour temps. un que

dans les families a des annéespartir Ensuite, flexible60. de-trouve temps
phénomênevint débutant chez les travailleurs åcol blanc maisun commun, ,

manifestant aujourdhui dans desaussi deorganisations travail antérieurementse
jugées inconciliables, telles travail posté de lindustrie les unités de soinsque ou
intensifs des hêpitaux. suivant dans développementLe individu-pas estce une
alisation des heures de åtravail laide dune desgestion emplois du temps par
ordinateurs, dans les unités locales elles-mêmes. préavis trêsAvec lesun court,
salariés sils abréger, accroitre réarrangerpeuvent constater peuvent autrementou
leur schema de travail du lendemain, même du mêmejour Näsman,ou au cours
å venir 1996. dbrganisationCe du de travail fournit largetypeen temps un
éventail de solutions lien parental lieu de travail.pour sur

Discuter conciliation, de congé dheures de travail, impliquetermes eten
professionnellevie familialevie constituent des sphêres séparées.que et

Dintégration de sphêres de devenir,train Suêde, strategicestces en en une
possible les dautres tâchescertaines deparents,pour termesen assurer parents

présentsquoique de travail. Cela signifie, exemple, de faire despostesur par
famillecommissions de téléphonecommuniquer enfants,etpour par avec ses

Péquipe daccueil de garderie lautre å maison,avec parentou avec tout
durant les heures de travail.

enquête nordique,Dans majorité des pêres suédois salariés pouvaientune une
communiquer leur famille de leur journée de travail, environavec au cours et
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enfants durant leurrégulier leursétaitdentretiers contact aveceneuxun
clêt. solutionslieutravailde Cestravail.de nestUn poste unpastemps

maniêreacceptées dedans les maisétabliesformellementnétaient statuts,pas
du travail pluscollegues. organisationsupérieurs leslesinformelle Uneetpar

exemple,de travail.de lieuxpratiquée nombre Pardansétaitflexible aussi ces
denfantsmotifs de gardeanticipé desdépartarrivée tardive pourunouune

congéprendre temporairedeacceptés,chosesétaient courtavec ununcomme
1995.å venirpréavis Näsman, en

de travailles lieuxnordi lesuêteå de lenartirEn ostes etue, Parant, HPcom
femmes,, desdominesdes hommesdormnes nous pouvonsparceuxavecpar

deles besoins prisespécifiquesdoptionsquil davantageconclure existe pour
féminine,åtravail dominancedelesdenfants danscharge et quepostesen

delesprofitent.lieuxdans Dautretravaillantles hommes postespart,ences
dbpportunitésdavantageoffraienthommesdominés lestravail unepourpar

des tionsdautresde travail,duflexibilité densemble termes, non0tem enps
, dediversite .valides . .denfants, .cha .,ciblees .. raisons.unePourmaisen rgesur Prise

fréquen-plusétaientobservé optionsPensemble,Dans cesqueavonsnous
nordiques, quendans lesSuederépanduesplus etautres paystes et queen

desdedavantage optionspêres profitaientSuede, les autres paysceuxqueces
dansété établi,1995. Ceciå paraitrenordiques Näsman, notarnmentaen

constatéoüualitatives,étudesles entrecontraste uunavonsnousq
ondantesSuede Norvermetallurlündustrie --- ete auet encorres Psesue eng1q

I dedesparentales/- les -dernieres,Danemark. Dans etait nestrategies peresces
lieuquotidiennepaternité dansleur vieapparaitre dulaisser surtoutpas

flexibilité dis-énérales dedes tionsfaisaienttravail. Ilsde goPas usagene
destravailde . .Famille .familiales. .ponibles .. constituaientet posteraisonspour

deman-faisaientnombre dhommes uiarées. etithêres Le usa e, oups
, de des.confrontes, des .;daient . artativessanctions Pnegetaienttions aces oP

collegues.x, desetsuperieurs

traditionnel dansmasculinmodêleperesappliquaientdeplupartAinsi, ces
milieu deidéal danstravailleurreprésentait aussistratégie,leur qui cece

lesjoiequitravaille å pleintravail: celui qui acceptetemps,tout avectemps,
considéreråobligationsdautresjamaissupplémentaires, quiheures na queet

lorsde travaillieuvisiblepaternité devenaittravail.celles du La quesurne
Noel de Pentreprise.fête delors deexempleexceptionnel,dun parcas

dixcongé durant leursétaientpêres jour:suédoise, lesmétallurgieDans en
femmes, prenaientparental leurscongéils partageaientdes etavecpapas

Quelques-étaient malades.enfantsleurslorsquecongé temporairequelque
leurs partenaires, puisquemême plusfaisaientdentre cettequeeuxuns

dans lesmétallurgieå dansaisée obtenircongé était plusde postesquesorte
deleségalement optionsIls utilisaientpartenaires.travail de leursde temps

acceptécela étaitenfants.leurs Toutcharge dede priseflexible encausepour
direction.par
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chef dentrepriseDans politiquepercevait du lieu de travail seule-ce cas, sa non
loi,suivant façon dadherer demandesment Comme ou comme une etaux aux

besoins des salaries. representants du chefDes dentreprise encourageaient
même explicitement les pêres utilisent options. paternite étaitLaque ces
valorisee positivement lieu de travail, fait depuisque dunsoccupersur

enfant etait censejeune stimuler de flexibiliteesprit dbuverture, doncetun et
contribuer maturite des pêres. qualites chez les pêres favorisaientCes
production, etant donne quelles coincidaient demande dune nouvelleavec

duorganisation travail. Lidee du chef du personnel de lusine etait congeque
etaitpaternel profitable å Pentreprise Magnusson Granqvist 1993. etaitet

exposédans reglement dentreprise les hommes, bienaussi les femmes,que que
etaient å même de disposer dun congeparental, document soulignaitet ce en
plus quil consequenceaurait negativeny les deaucune parentspour usant ces
droits. politique etait accepte,Cette inferieursaussi niveaux de organisa-aux

lestion, parmi contremaitres les travailleurs.parmi politiqueCetteComme
egalementavait soutien du syndicat.

Perspectives daven1r

fait-il SuêdeComment semble être même de produire daussise que re-
marquables exemples de conciliation façon de comprendre differenceUne

les nordiques de danssituer dautres dansentre est temps,pays termesen
de developpement.perspectiveune

Suêde ete å Pavant-garde developperLa politique de famille,a pour une
integrant les problêmes du marche du travail, politique deet surtout une
famille, ciblée les pêres. les deNous percevoir histoiresur traces cettepouvons
dans les donnees foumies les lieux de travail. lesDans nordiques,sur autres pays

des conflits manifestes les generations: desainsiconstaternous pouvons entre
hommes dun âgedemandantcertain de flexibilite leur supple-travauxpour

alorsmentaires, les plus jeunes dobteniressaient flexibilité desque pour
de garde denfants.raisons trouve des ainesNous aussi raillant harce-y avons et

lant les plus sefforcaientjeunes de beneficierqui de options. Dansces
metallurgie suedoise était dunequestion faisant valoircontrepar rumeur
quil des veteransavait qui pensaient congé parental lesquun jeunesy pour
pêres netait bonne idee, ils declaraientmaispas une ne pas.

lieu de travail,Dans decommissariat police, trouveaussiautreun nous avons
des de police de longue date, cetaitestimant femmes deagents que aux

des enfants,soccuper lesmais policiersjeunes voulaient vraimentque,
prendre congé parental, fallait evidemment sy La connexionarranger.

attitudes Porganisation du travail indiceaussi du changemententre et estces un
social nouvelle philosophie du flexibilite,Laen cours. mana responsa-
bilite individuelle, Competence plus large plus de demandes de produc-etune
tivite niveau individuel cree attitude plus å Pegard desau ouvertea une parents.

indiquer developpementCeci pourrait futur. rencontre desTai qui,patrons
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êconomiquement ardue, demême période activementdans essayentcette
famille de lieu de travail.développer politique de Dautretype surceune

marché travail,actuelles du dudans les tendancesperçois risquepart, versun
de productivitéresponsabilité individuelle grandissante. exigencesLes en-une
efficace rentable,du travailPorganisation soittrainent pression etpour queune

employés.pêse lesfortementqui surce

denordiques, de hautesdans les exigencesmêmeEn temps, paysnous avons,
danstels. . ., des .de Ceux-cl. trouventparents, tantreussxte part amsnque seen

de Penfant, fautdu deconflictuelles. pointdesituation pressions Vu vueune
professionnelle,souffriront lorsque vieespérer quils vienen Commepas,

å carriêre lesfamilial doubleintégrante dunfamille, devient projetde partie pour
femmes.leshommes bienaussi que pour
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Responsabilités familiales
protection socialeet

Yves Ghassard

intitulédeuxeuropéenne, publie lesqui LaCommissionLa rapporttous ans un
de septembre.publier secondsociala moisProtection Europe, rapportson auen va

dire quelquesdemandé de profiter de occasionOn ma motscette pour vous
Cest-a-diresociale. deresponsabilitésfamilialessuj protectionetet essayersur

ådroitrépondre å quiquiquestion: Quest-ce passe en ce concernese
activité, dispenser deslon soitsociala, lorsque interromptprotection pourson

invalide duneduneå enfant, soitsoins jeune soccuper personne oupourun
âgéepersonne

Finterruptiondeénumérer nombre points. premier,certain cestvais Leun
général congéenfant; appellede travail dun jeune quonsoccuper encepour

parental.

congéLe parental

premiêrementéléments,définit congé parental deux certaineuneparon
deuxiemement rémunération,congé,réemploi å Pissue dudegarantie et une

congéeuropéenne parental.de lUnionhuit des membresEtats ont un

Etats dispositiondeux membresles nontquiEn autres, aucuneconcernece
Luxembourg; alorscongé: lIrlanderap/prochantde de cest ettype quese ce

rémunéré,congé parental mais certainemembrescinq Etats ont avec unenonun
Grêce,Portugal, PEspagnede réemploi: Royaume-Uni,garantie sontce

les Pays-Bas.et

trêsdes conditionsRoyaume-Uni,faut immédiatement ajouter qu°au ay
travaillécongé rémunéré; fautde avoirPobtentionrestrictives ce nonpour

partiel Chez mêmeåå pleindeux cinqminimum temps tempsansouau ans
ou disposition.membreseul existe Pays-Basemployeur. LesCest Etat cette

ou,dansparticulier, atypique, pmtique,aussisont mesure enun peucasun
des collectives,majorité travailleurs Conventionsdesgrande sont couverts par
congé. derémunérés pendantdêtre Maisleur droit n°ydonnant pasce a

légal.systême statutaire

Iâtats congé rémunéréfoismembres åhuit quiRetournons etont garan-aux
réalité de de réemploigarantieréemploi.de sinterrogertie On peut sur

effective. Italie,quelle véritablementsur soit EnFrance; nest y aen pas
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de réemploigarantie congé rémunéré. åtout eten cas une porteun sur peu
prês aprês les de congétrois mois, cinq de maternité,mois remunérés å 30%

antérieur.du salaire

même de congé Danemark, formeOn beaucouptrouve typece au sous une
plus développêe, grâce å réforme des fonds du marché du travail, intervenue

salariés danois, même les non-salariés,Les crois1994. possibilitéet onten
bénéficierde dun congé pendant période maximale dun soit congéune an -

de formation, congé parental, de façon générale,soit soit, plus congé sabbatique
étant rémunérés å hauteur de de Pindemnité quils touchent80% quanden-

ils chêmage, correspondant å de leur salaire antérieur, celui-ci72%sont au
étant, évidemment, plafonné.un peu

les deux nordiques, Suêde Finlande,Dans dessystemsexisteautres etpays
de congé trêsparental sophistiqués. développé des systêmesCes quiontpays

possibilitédonnent de prendre des congés supplémentaires, dehors duen
congé parental de maladie de Penfant.strict,au sens en cas

disposent des systêmes de congéTrois parental. BelgiqueCeautres pays sont
un forfaitaire,maximum, deprestation qui francs11 500estan au avec une
belges, å dire modérée, PAIIemagne troiscest maxi-une somme assez ans au

simplementmais desix mois ressources l°Autriche unetest etmum, sans
forfaitaire deprestation pendant ans.jourECU15 2par

les åqui droits sociale, droitsEn protection å prêsce concerne sont peuces
assurés. å dire dans les membres saufCest PlrlandeEtats Luxem-tousque, et
bourg, activitéqui interrompt prendre congéune personne son pour un paren-
tal, droits å Passurancesociale. les ou de systêmeDans nyconserve ses pays apas
national de santé, elle également droits å Passurance maladie.conserve ses

choses développéesmoins Pautre congé,Les qui grand desont typeen ce concerne
celui dispenser åqui pris des agéesoins généralementest pour une personne ou
dépendante probablement plus dans majoritécest desparce que nouveau-

membres.Etats

Le congé solns á âgée lnvalldespour personnes ou

dE".tatsdeux membres. desDune accordentquitypes part,y a y a pays
å invalide, elle-même,prestation quelle puisse elle-sorteune personne en

même rémunérer lui dispensequi soins. Cestpersonne ses cas, par exem-
ple, de de lItalie de Grêce. pays-lå, deFrance, Dans prestationet typeces ce

dailleurs å plafonnement dessoumis donc, finalement,est etun ressources,
de bénéficaires.a assez peuy

des lesquelsdans priorité plutötaussi accordée développe-esty a pays au
des å ådire possibilité daccéderservices sociaux, åcest servicement un

social. des nordiques, SuêdeCest Danemark,etcas pays encore que, en au
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professionnelle, afinactivitépossibilité leurdinterrompresalariésles ont
auprêsdemalades,invalides,agéesdaider des et restersouventoupersonnes

desdebesoin recevoirLidée,limitée.période cestdelles que,unepour
servicesbesoin de cestdune tiercesoins terme,est auxmoyenunpersonne

Hâtat collectivités localeslessubventionnésservicessociauxsociaux ou parpar
de Pentourage.dassurer services, et personnesnon pas auxces

originale;experience cestPannée derniêredepuisBelgique,En un peuuney a
phaseå quidesdispositif dispenser soins estpersonne enunepournouveauun

durée de deuxlimité å mois.congeparadoxalement,terminale, mais, est unece
des deuxdécédée boutquand nestquisais pas aupersonnepassesepas cene

congé.dedeétait logiquequellecomprisnaimois; genreceexactementpas

lus ambi-stêmeédévelomembres uilusieurs Etats ont un ssurtouty a 7 dab0rddependantes.I Royaume-Cestlde personnestieux soinspour aconge
, ,Irlande .l .Allowance, ., , Invalid ,. Care. .Uni, unequi a creeaussi,y acreequi a

évidemmentdeconditionmêmedurestation et aressourcest sousy
lAllemagne,lregardsdelequel beaucoup moment:sont tournes ceenverspays

åstêmeeversicberun Cenouvelle deérience Plex ermet unesyeavec . de .dunedes ., .invalide, .. tierce recevoir unepersonne,necessitant soinspersonne
lesdis soins.uidedede enddontrestation ensenature ersonnetaux p

Fentourage, .informelle,/ façonde .dispenses,.. tauxy a unparsontsoinsces
deåsadresse entreprisenécessitant des soinsinvalideréduit; unepersonne

monétaire,marchande,basedis soinstravailleurs sociaux sur uneenser sesva
ldeIevaluer/ dejaÅ type regime,est trop tot cepourprestation est superieure.

,delicate,, frontiere, ... .bien. .. quon secteurentreest un peuavoit icimais on
informel.formel secteuret

åaccorder prestation,åsolution consistequiclair pasnonest que
les soins,dispenseå quielle-même, maisinvalide permetpersonnepersonne

dedessécurité socialeåladroitslesefficacementlusde arantir ersonnesPp
invalide.Å , ..famille dispensant .. agee oupersonnesoins uneces a

consécutif,travailderéduction duquiEn ayant pourtempsconcernece
rappellerai simplementrnétendraidesdapporter soins,obj vouspas.et ne

déterminée soitsécurité socialeåmêmeou Paffiliationquil des estpaysay
rémunérationdedactivité,dheures soitnombrecertain termesenpar un
dude PAllemagne1Autriche, Royaume-dede PESpagne,minimale. sagit et

Etats lesquelsmembres principauxlesUni. Ce uney apourquatresont
sécurité sociale.åêtreminimale inscritdactivitécondition pour

wactivltéPlnterruptlondeImpact

å protectiondactivitê les droitsde Pinterruptionl°impactConcernant sur
å longles prestationsåles prestationsfaut distinguersociale, etcourt terme

dunelors inter-lon reçoitcellesåprestationsLes sontcourt terme queterme.
plusdechömage,demaladiederuption enencore que,courte, oucausepour
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plus, chêmage devient årisque å longLes prestationsterme.un moyen terme
essentiellement les prestations de vieillesse dinvalidité.sont et

lesquiEn prestations å å dire dinter-cestce concerne court terme, en cas
ruption de maladie de chêmage, tendance å allongerpour cause ou y a une

période de travail quil nécessaire davoir accomplie, béné-pouvoirest pour
ficier de prestation.

particuliêrement dlátatsCest vrai du chömage. beaucoupDanspour cas
membres, allongementvoit des périodes dactivité nécessaire, quiceton sont

de dactivitésix mois fauteminimum, de quoi plus éligiblenestsouvent au on
å lassurance chêmage. FinlandeLa três deatypique depointest un pays ce

puisquil suffit davoir travaillé cinq jours Finlande bénéficiervue, en pour
dune de chêmage.prestation

qui lesEn prestations longå å dire lescest pensions dece concerne terme,
vieillesse face å discussion três intéressante. évidenteston une est ue7probleme differemmentI selon du dese pose structure systeme pension.

les qui depension base accordée å citoyen. Ceonty a pays une tout sont
les nordiques:trois Danemark, Suêde mais systême vient dêtrepays
réformé Finlande, lesaussicest général,Pays-Bas. Maiset et en ont,cespays

plus de leur de base,pension complémentaire,pension qui liéeen une est au
problêmeDonc quand même dans dansrevenu. se pose toutcespays, comme

les ou systême de pension organisé base contributive, oupays est sur une
pluscest net.

deBeaucoup des derniêres annêes, particulier despersonnes au cours et en
femmes, arrivées å Pâgelégal de retraite appelle desquon carriêressont avec ce
incomplêtes, dues essentiellement fait quelles avaient interrompu leursau
activités pendant partie de leur carriêre élever leurs enfants, même åune pour ou
fin de leur carriêre dispenser des å leurssoins agées. problêmeCepour parents

de plus plus européens. effetOn aperçoit tendanceva seposer en aux pays en une
três åpasser dun systême appelequ0n définies ouprestationsnette montant-de pension calculé fonction du salaire de derniêre année, duest en ou ou
salaire des derniêres années, du salaire des meilleures années,toutes toutesou

les cinq meilleures années å systême ou pension calculêemettons un est en-
fonction Pensemblede des degains carriêre.toute

On meilleur exemple Italie, ou réforme du systême detrouveen en une
trêspension importante, åqui fait dans direction,tout cetteva est en cours

de discussion. dans systemeAussi três different du Royaume-Uni, on a vu
réforme allaitqui dans calcule plus lesOn droits pensionsune ce sens. ne aux

complémentaires les meilleuresvingt années, Pensemblemais des degainssur sur
carriêre. Même chose depuis réforme deFrance outoute 1993,en on passe

progressivement des meilleures années,10 attendant25 dembrasseraux en
Pensemble de carriêre.
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dactlvltéPlntermptionValorlsatjon de

deplus plus savoirdeproblemeévident commentenposerest va seque
salarialå quel equivalentannées dinterrupti0n,lesvalorise compteron vaon

dêciderdeexemple, Allemagne, vientpériode dinterruption. Par onenune
å crédit dedroit troisné janvierenfant, depuischaque 1992,ler unouvreque

enfant,deactivité soccuperqui interrompu cetpourparent sonaans pour
å du salaire Donc,fixée forfaitairementétaitrémunération 75% moyen.et

åådes droits pensionPacquisitionvalorisait 75%décidé lesquon pouron a
du salaire moyen.

d°activitédes tionsdim interrude valorisationuestionscrois actetue ces qe q
lorsque.sociale.droits .les . posent jour nouveauprotection sous unseasur

quidenombre Deuxdans certainlévoluti0nlon voit sontpayspays.un
lesRoyaume-Unide Pays-spécifiques de pointinteressant etsontvue,et ce

å socialisertradition consistaitlongue quideIls viennentBas. avec unerompre
lentre-de maladie. Maintenant,dinterruptioncoüt Fentreprise casenpour

uellelorsåale de continuerlobli ationrise estersonneunea erga
dassurance.Cec1 ., cestlus rembourseeellemalade . nest stemesp aspmais ,, ev1demment, .faire de . Onles . . peutprevention.entreprises apour encourager

mécanisme,dedepotentiellementcaractêresinterr0ger typepervers cesur
leså sélectionnerles entreprisesimpliciteincitationpuisque cest pourune

malades.tomberdefaibleslus rislestravailleurs ui auront uesqPq

lavenirdébat im"aimeraisterminerPour concernantortant,commenter3 bl"d ll ldi Monde Banqued L ie unia e a pusystemes erniere, aanneepension.e nos
fondemondediffusé dans entier.été abondemmentqui surserapport a

systêmeducontributifs,européenssystemesdecritique notammentnosune
systemes opêrent anti-daprês lidéeBismarckien,appellequ0n unecesque

dufonction croissantedeérance vielesredistribution est uneue P11°.arce
.eleve, , lussalairelus .direCest ercevoiron vaon a unue pa qrevenu. ,, /Mondiale nadelongtemps. Banquependant Cec rapport preconisepension

mêmeoeufs dansdesimple;chose dequelque cest mettre tous sesne pas
lutteobectifs:deuxstême de ensiondit: Unanier. Autrement contreasy

/duremplacementII les anterieur.et revenupauvrete personnes agees,pour
différentsstêmesdeuxdoncFaisons sY

oeufs danslessystemes, quimérites deslun descrois mettent tousque
réfléchir å suivante:å question Commentconduiredemême panier, cest

carriêreleurinterrompentpénalise quipénalise,quon pas, ceuxest-ce on neou
dêpendanteduneenfantdunsoccuper personneoupour

ChassardYves
européennes,CommunautésdesCommission

deV/E/2, LoiDG Rue200
BRUSSELSB-1049

Tél: 299 04 75+32 2
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télétravailUhistoire du chez
EquipmentDigital B.V.

Bruinde

télétravail. syndicatsdébut dudate duconnaissons LesNous etpasne
annéesimpliqués, fin desétaientdirection mais cest 70ny etverspas

spécialistestechniciensdébut années quelques prirentdes 80, enque
dbrdinateurs leurs applications devaientsytêmesPinitiative. desLentretien et

heuresdes heures de bureau,assuré, préférence dehors soitêtre de 9entreen
heures.17et

responsables deles maintenance nhimaientEn resteroutre, paspersonnes
terminalaprês Elleschacun parti. prenaientseules tard bureau, soiten unqueau

domi-faisaient travail depuis leuråfaible de bps,modem vitesse 300 etet un
journée,å effectuer tâche difficile durantcile. Lorsquelles avaient uneeu

travaillerellestravailler dans aimaient aussivoulaient concentration,et
époque, réalisions quil desagissaitdepuis domicile. A cette nous pasne

têlétravail.

commencêrentitinérants les ordinateurs,énieursles inEn 1985 arentg, leursils habitaient plus du dedomicile,depuis leurtravailler siteparcequ presa
étaient accessibles dans leursinformations pertinentesclients, lestouteset que

åé terminal modemalementbases données. Ils utilisaientde 1.200etun un
, possible, , diagnostic distancebps, , telephone . . . . ..Le etaitainsi que areperage par

électroni tableaufonctions tellesde de courrierLextensioncette qque ueçon. i A plus facile, bien quil devintaffichage videotext, . . . .d . . .. ,, ajoutaientet sis au reseau,
Consultants les dirigeantsspécialistes, les vendeurs, lesles etautres pourpour

accês dautres lieux les bureaux.å Pinformation depuisdavoir que

Premier pilote 1988

lindustrie chimiqueétait celle desfonction de directeurEn 1988, ventes pourma
devaitdécida chaqueHollande. CorporationLa segmenterpays se enqueen

Hollande. décision fut demême deplusieurs districts, prisepetit Lapays
Hollande occidentaleHollande orientale dunediviser Hollande part eten

dautre part.

placé å quelques-orientale fut Utrecht.de Hollandedirection CommeLa
å plus de km de direction, deman-personnel de jaidu vivait 120venteuns

télétravail.considerationde prendre °ai soumisdé å unenmon groupe
finale, étionsPapprobationébauche mêmede projet, mais avant nous nous
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simplement travail. faitmis evaluationNous des résultatstout au avons une
durant depremier 1989.semestre

de bureauL espace
de bureau fut diminué 12Lespace dans bureau Lespersonnes un pour

chefs comptables, étaientqui habitués å leuravoir bureau,auparavant propre
utilisaient bureaumaintenant Péquipe. servaittoutece pour comme une

de général,quartier Pensemble des résultatsprojets inscritsorte etavec sur
tableau de service.

Implications sociales
était égalementlocal utilisé des employésCe dautres fonctions,ayantpar

les équipes fréquentaient, dautres aussi åcommencaientsorte eten que se
travailler å domicile. réunionsCertaines faisaient å domicile permettaientetse
de faire mutuellement desconnaissance conjoints des enfants. ditQuiet que

télêtravail entraine Fisolement

Flexibilite du travail de viefamilialeet
salariés, l°horaireles de travail de ournéePour assait de å åheures9 17P J une

,periode de travail diversifiee.,. . . Quand llS. . . . . 16 17rentra1ent entre eta maison,
heures, les assaient famille, faisaient leurtem etem p y p ortsps en rapp

Ådmer.apres

Motivation
fait de possibilité quils de déciderDu avaient de leur horaire de travail,

chaque membre du dessai qualitécitait de vie premiergroupe comme
de essai.avantage cet

Production
chez lesvisites clients augmenté de deLes satisfaction25%, ceux-ciont et

Paugmentation des chez lessest Clients, lesdistancesAvec visitesaccruc. parcourues
également augmentê. client å disposition Péquipemit deUn bureau,ont un

ou ils disposer dunpouvaient dune réseauPC connexionet vers centre,
leur presenterde des offres place.permettant sur

Cbangements de l de rravail lesenvironnement secrétaire:pour
étions åattendus quilNous ait changements,certains mais quinous ce y ce

passé dépassélargement secrétairesest devaitLa établirtoutes attentes.a nos
les priorités, elle disposait daucun immédiat prendreet ne secours pour ces
décisions. Elle å sélectionneravait information å télé-transmettre aux

établirtravailleurs des priorités dans les demandes doffres lesDurantetc.,
congés, lorsque å impliqueravions du personnel temporaire depuisnous une

affrontions desdifficultês Ceimportantes personnel comprenaitnousagence, ne
quétait d°offredemande .pas ce une

secrétaire Pintermédiairedevint télétravailleur,La dansentre centre et et notre
éprouvaitelles experience réévaluation de leur fonction.cettecas, Comme une
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de travail pluscétait davoir environnementappréciaient plusquellesCe un
priorités, lieu dêtreêtablir leursquellesfait pouvaientcalme, propres auet

priorité.être effectuétravail devaitleurfaces des exigeant tous enquegensen

dessaiDeuxléme groupe

celarestés télêtravailleurs, pris cinqimpliqués maisétéquiTous sont aontceux
schema duincluant plusieurs fonctions.large,plus Leessaide lancerans un

étions attenduscommençionsetabli Nousprojet fut 1993.1992; nousennousen
volontaires dansplus deå volontaires, mais 140davoir 6050 nous avons eu

Pexpertise,concernées étaient:fonctionsdessai. Les vente,vastece groupe
têlétravailpersonnel font du temporairementduplus,formation. De partune

lorsque cela leur convient.

du de5saidekor:télétrøwailleursDes groupeen
integrationprêsemployé rêsidait du maisquiavionsNous centre, avecun

changea,daffectationSociété, Philips, lieudunedune partie etautre son
était diabêtique,jusquå bureau.kmplus de Commeå effectueravait 50 son

dansquelques mineursproblemes.certainsceci lui causait Avec arrangements
semainetravaille aujourdhui jourstravail,deorganisation quatre parson

quelle voulait prendreditdirecteurbureau.seul machez jour Sonlui, et auun
équipe.de certainconsideration aussi Unmodêle reste nom-sonpource en

télétravailå partiel, pourraittravaillerbre souhaitaientde femmes ettemps
três bonne alternative.dans constituercertains unecas

Tecbnologie
portatifsdes ordinateursévolué. utilisons maintenanttechnologie NousLa a

sauvegarderapidité k bps quidune de 14,4 auto-et uneassureun serveur
les télé-Tousdonnées, anti-virus,integration des protectionmatique, etc.

de bonnes compensationsdessaitravailleurs de ont contrat, avecunce groupe
été introduit,de bureauå maison.les charges Le etpartage avonsnousapour

bureau dassistance.placemis unen

wapprentlssageLe processus

åLe pas pas.
nouvelle technologie,nouvelintroduit environnementNous et uneunavons

trêsles fonctionsdeLimplicationretardé mois.projet sixqui esttoutesce a
desimplication sessionså travaillercontinuonsimportante, cette paret surnous

des publications,dünformation, etc...

l déchange expériencesFocal isation sur
secrétaires,ensemble desprésence deréunion,Nous pourenavons eu une

les directesconnectionsappels téléphoniques,gérer lesapprendre comment
électronique,å domicile, courrier etc.ou par

cela prissociété cinqde prend dulidée å FintérieurVendre temps; nous a ans
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fonder deprojet ampleur. de responsables demeurentBeaucoupvastepour un
rétifs changement, résistance lorsque quelqu°un dautreet cetteau augmente
leur dit quils travaillerpourraient plus efficacement. Cest pourquoi est

deimportant bonne dimplication. Divers responsables, quitrouver mesure
étaient initialement commencêrentprojet eux-mêmes télétravail,contre

trêsmaintenant satisfait.et sonten

Digital Equipment PavantageA avionsB.V. essentiel de disposer dunnous
réseau mondial, fait chacun familiarisé électronique.courrieret estque y au

télétravail travail réseau,Le nombre dhvantages åest et apporteun en tout
fois employés et patron.aux au

de Brum
Digital Equipment B.V.
Postbus 9064
NL-3506 UTRECHTGB
Tél: +313O 83 3166
Fax: +313O 832161
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télétravailEspace duet temps

Jean-Claude Kaufmann

parle télétravail, dans discussion:lon du question vientLorsque souventune
rêelle, dun gadget déve-sagit-ilQuelle importanceest ne pas encore peuson

exagéréejustifiant lui accordeloppé, importance Cettequonpas unene .
société de véri-révêle lensemble de inconscientquestion est encoreque

télétravail.révolution des dans laquelletable sinscrit Pourcomportements
faut elar champ de regardercomprendre, vision, uniquementet ne pas

dêfinis du télétravail å du télétravailde travailles 100%,postes senscomme au
marchéregarder Pensemble du du travail.quimaisstrict, ce se passe sur

travail å Yespacedu trainvoyons-nous QueQue rapport et temps estau en
utile. les siêcles passés,modifier. rappel historiquede petit DansUn est unese

déroulait Cétaittravail domicile.duimportantepartie notammentse au cas
payés å piêce. 19ême siêcledes desdes agriculteurs, ouvriersartisans Leet

20ême grande périodepremiere du furent decontrairepartie struc-et au
collectif de de grands industri-du travail concentration sitesturation et sa sur

entrésannées sans rendrefin desels. Depuis 1970, tropnous sommes nous en
différente, dé-phase, radicalement dont logique dedans nouvellecompte une

déroule de plus plus dehorsmême travailveloppement inverse. Leest se en en
dedéfinis travail, les moinsexplicitement entreprisesdes lieux et sontpour

remplacéecontrêler dudemoins La esttemps. tempsmesureen en mesure
résultats.Pévaluation despar

développe cascade,caractéristique PinnovationUn partantaspect est que se en en
qualifiées plus cultivés,professions les plus des milieux lesdu haut, des et et

des résistances basrépand bas pour finir buter arrivanten envers par surse
Fexpliquerai å lheure.léchelle sociale,de toutcomme

modêle personnalisation du travail,central du gestionLaspect estnouveau
traduisantindividualisée de accentuationorganisation, notamment par uneson se

travailleurdélocalisation, flou des surtoutde moins moins,Deun espaces. en
séparécadre rend travail, dans endroit particulier, dusil dunsagit au unse

lui-mêmeSociété. plus plus, devient,de soi:De porte etreste en avec
du travail.Fespace mobileenvironnement,son

visible:pluspremierdistinguerais trois niveaux. Le est sontce par exem-
amêne dans åportable, londossiers Pordinateur trainple les que ouou

å portée doreille. second plustéléphone mobile, Lemaison, estet cessesans
travail lonplusbeaucoup important:doutediffus, cestmais portequesans

dautantles plus charge mentale plusdiverses,tête dans lesdans circonstances

125



lourde travail tend historiquement åsüntellectualiser. troisiêmeLe niveauque
três difficile å analyser: constitué de officiellementqui, justement,est est estce
dehors du travail. exemple les loisirs éducatifs: cinéma, lecture,Paren

télêvision. activités, lon imagine personnelles,Or, strictement êtreces peuventque
considérées des activités de formation. semble même quelles jouentcomme

röle essentiel. étude récente montré lesainsi dentre-Uneun a que managers
performantes plus de chezprises passaient quils lisaient regardaienttemps eteux,

télévision.davantage travail plus efficaceVous nest toujoursvoyez: pas
oü les frontiêres travail non-travail devenueset entre et sonton pense, extra-

ordinairement floues et mouvantes.

Elles plus quand travaille chez télêtravailsoi. Le strict,sont encore on sensau
danssinscrivant densemble de décrire,vienstout mouvementen que en

représente de avancée, problêmespointe desqui particuliers.sorteune pose

bien télétravail,du celuimajeur, de souplesse,Uavantage estconnu, con-
férée caractêre personnel de Porganisation. souplesse représenteLapar un

privilégiéinstrument concilier professionnellevie familiale,vieetpour surtout
les femmes. évident, röleCeci ninsisterai plutötMonest etpour estpas.

de souligner les de rappeler véritês.ici risques. exemplecertaines celle-Et Par
miracle de double-activité seuleci: hélasnexiste Auque en une pas,

confusion de Pactivité,contraire, du travail åincessant famillepassage
de famille travail qui parfois produire séquencesdes trêset peutau se en

brêves, de quelques secondes, quand exemple de travailleressaiepar touton
dun enfant détruit les de souplesse: voulantsoccupant faireavantagesen en

deux fois plus fait réalité deux fois moins.on en

de charge mentalenotion ici essentielle Panalyse.La dansRentrerest pour
activité de travail charge mentale spécifique.exige deS0ccuperune une

famille de nécessitemaison dinvestissement intellectuelautre typeou un
dis bien intellectuel familiale effetgestion exige forte mobili-en; une

psychique. fréquentsation de lun å lautre doncLe intro-troppassage peut
duire de désorganisation, de fatigue de defficacité dans les deuxet perte
domaines lon de parallêlement.essaie suivre åSajoute celaque encore une
troisiême sphere de charge mentale, å fait spécifique travail å domiciletout au

nécessiter dépensegrande dénergie: les efforts intellectuelset pouvant une pour
gérer les travail famille, inversement. desLa contrepartieentre et etpassages,

de souplesse dbrganisation de quotidiennevie donc Claire:avantages est
charge mentale considérable, cependant êtrequi notablement diminuéepeutune

lon soi-même três organisé. quelque les extérieurescontraintesEnest sorte,
dbrganisation relayêes descapacitéspersonnelles, dbrganisation,internes,sont par

nécessitent travail intellectuel spécifique.qui défaut de capacitéA cetteun
dbrganisation personnelle qui donnée å tous confusionnest descestpas
activités, fatigue, Pinefficacité.

les actuels deroets du télétravailDans romotion maison beaucouest Pvlieu vide, nexerceraittrop souvent vue comme un qui aucune pression sur
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donnécaractéristiqueexemplefemmes.lesPindividu, Un estsurtout parsur
lesquellestélépendulaire dansscolaireformules dites deles temps ou ,

télé-congé effectuerjournées de scolairesdeschoisissentles femmes pour un
modêleactivitéPessentiel de leurtravail partiel maintenant sur untout en

Pexpérienceconciliation,souplesse dededeclassique. pointDu etvue
ågrâcerésultat obtenuparfaite.semble absolument Mais nest que un

travail ådactivité, maison juste-personneldu rythmedoublement ayant
plus lourde.familialeprecis ou charge Beaucouplieu estmomentment au

mêmesouplesseprêfêrentå débrouiller,de femmes parviennent et encorese
néfaste,mentale. quitravail charge Maisrythme deelle estet ceaugmente

les femmes pouvaientmobilisation,caractêre invisible decest cette comme
dactivités å maison.développerinfiniment sortestoutes

roductivité,êlevaittélétravail rimantmontréétudesPlusieurs en suPPont Pque
travail, bavardages,collegues dedesdiscussionsperdu pausestemps avecen

donnéeoubliercafé, Mais cest structu-reposentmortstemps unesuretc. cesque
nécessite desirré uilulierthmetravailrelle suit momentsetg qun ryque

maniere åmêmede maisonsouffle. tels existentde dereprise De moments
tabilisésdifference uilstélétravailleur. La sontest commecom pne pasqpour

seul discuter.lonperdu, estettemps pourque

leurmêmefemmes. Cela quiproblêmedu chez-soiLespace peutauxpose un
professionnelle dest-familiale vieconciliation vieplus facilerendre etentre
sphêres effetdeuxpossibilité mélange desdeå-dire proximité peut enet

Pextérieur du domicile donnetravail ådifficulté.deêtre également Lesource
financiêre.Société, grâceå Pautonomie Maisdansfemmes Pindépendanceaux

de luniversdes sociauxdonne chose:leur aussi Contacts autres ceuxautre que
dans mondeles confinerdecontenir risquerésidentiel. télétravailLe peut

foyerdes femmesmême davantagede maison. certainsDans auquecas,
beaucoupactivités.diverses risquedynamiques du Ce estayant temps pour
socialisa-traditionnellementles hommes, quimoins important ont unepour
dautantPenfermementdomicile. les femmes,extérieureplus Pourtion estau
fatigue.mentaleactivités, chargeconfusion deså craindre quilplus ety a

deuxtélétravail. risqueségaux facefemmes LesHommes et sont aune pas
conciliation,de risqueliée åsurcharge mentale gestionmajeurs et

trêseffetmaisondeconfinement dans luniversdedisolement sont enet
féminins.desmajoritairement risques

déroule télétravaillequeldansdu logementde PespaceconfigurationLa se
activités: qualitédeséviter confusionröle importantjoue pourun

effetséparé facilitentdu bureaucaractêre clairementdinstallation enet
donnéefficacité travail.dans Mais ceci nestossibilité de sinvestir PasavecI

les .les bourses, . terennententreet est en comprisestoutes rare quea
domicile.travaillieu de c cfmancement du cnn au

inégalitês sociales,lesd°accentuertélétravailtroisiême dumajeurrisqueLe est
plus plusrêle de important:précis, aujourdhuiqui jouepoint enunsur un
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Pisolement. comprendre, quelquesPour notions les changementssur con-
du lien nécessaires.temporains social représententLes sociauxsont contacts

aujourdhui capital qui sociale: lesposition plus riches les plusun marque et
cultivés de plus plus, les plus de moins moins. Enonten en ontpauvres en en
haut de léchelle sociale, les de plus plus caractêre ponctuel,contacts ont en un
å distance, virtuels. Ils développent réseaux dans lesquels Pindividuvastesse en
prend Phabitude de basnaviguer. besoinEn contraire, dunau entourage
de proche,soutien, stable, chair essentiel. télétravailLeet resteen en os,
nintervient du de même maniêre deux pêles extrêmes.tout entrepas ces

haut de nouvellesajoute branches réseau,En dêtreet peut permettreau
relié,plus de connaitre plus de monde. basEn contraire,encore encore au
de communauté immédiate de travail, seulequi Surtoutpeut couper a un sens.

les plus fragiles. témoignages illustrent faitDes ainsi des handicapéspour que
leur isolement aggravé télétravail: leur effet nécessaireont vu estpar en

de lire quotidiennement dans les des réalité de leur insertionautresyeux
professionnelle.

de dêrivestelles actuellementCertes perceptibles. télé-Parcesont peu que
travail développe dans des professions três qualifiées masculines.surtoutse

des emplois télétravailde qualifiés,A demoins exécution,strictemesure que
les signalétrois fairerisques jai plus visibles. fatigue mentale liéeLavontque se
å insufñsance descapacitéspersonnelles Jamo-organisation. confinementLeune
des femmes dans monde domestique. Uisolement-exclusion des plus fragiles.

spêcifiques,risques,Ces solutions. fautMais les å Pespritavoirsontne pas sans
derniêres,imaginer attendre quapparaissent les problêmes. Carpour ces sans

dêveloppement du télétravail inéluctable. seulement desNon questionsest pour
de gestion interne entreprises. quilMais sinscrit dansaux parce vasteun

historique de personnalisation. Cest enthousiasmantprocessus mouvementun
três positif, même sil plein de dangers, conduitqui niet est mouvementun

plus åni moins les hommes les femmes chargeetce que prennent en eux-
mêmes leur existence.propre

direCeci voudrais três critiques soient malpour que ne pas que mes propos
interprétés: être dequestion développement dupeut remettrene en cause
télétravail, deni minorer positifs. rêle aujourdhui étaitMonaspectsses
simplement de souligner les trêsrisques. Risques irnportants, mais nempêchentqui

télétravail actuellement trêssoit bien vêcu majorité depas que par une per-
Dailleurs moi-même, depuissuis télétravailleur, télé-15sonnes. ans etun un

travailleur heureux

Jean-Claude Kautmann
CNRS

de République12 Rue
SAINT-BRIEUCF-22000

Tél: +33 96 6120 61
Fax: +33 96 33 80 35
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seuil lEur0peAu de
réflexionscommentaires et-

StarkAgneta

sembleSuêde seuil de PEuro ardons LavenirLa et avant.est P nous re enau
Pest-il, nombre0 u un 0 u u vraiment men petitincertain mans vais vous exposer un-

süres,données absolument tendance åde semblent maisui ue nous avonsq
préférons plutêtoublier parler dautres choses.rejeter, nest que nousou ce

La soclété solgnante

theme conférence Travail Vie bien étrede aurait aussiLe etcette est pu
Viefåzmiliale Tru/ai salarié salariéintitulé Travail salarié etet ou encore non

faitdu Travail Viefamiliale. faut duMarc/ae tenirCaret compte tra-que-
rétribué, rétributionVail être rétribué, elle-mêmeet cettepeut ou non que en

faire différence travail loisir, dautres activités horssaurait entre et oune
les exemple, bien du travail, mêmetravail. travail de soignerLe autres, estpar

fait rétribuée.qui nestpersonne pas

transformations rapides actuellement desEuropéens,viequiLes marquent sont
présentées dominants de époque.traits assistonsNoussouvent notrecomme

å des technologiques, économiques,transformations politiques, Nousetc.
de société å Sociétéde industrielle post-moderne,trainsommes en passer

société Pinformation, précisément débutde du siêcleou comme au nous
société å Sociétépassions dune industrielle.agraire une

idée, caractêre dune société résidevraimentMais, cas Aest-ce mon propre
éléments même,plutêt dans de fait négligésqui,constants, sont souventses ce

oubliés. caractérisations sociétésles des été baséesusquici, toujoursontou
travail rémunéré des hommes. lon prehdMais travailcomptesur en

des hommes des femmes, de même travail payé travail non-payé,et etque
apparait parfaitement clair quantité du travail effectué nestque grosse pas

Pindustrie,celle de celle de Pagriculture, celle des donnésni mais soins autres.aux
travail dassister les les âgées,les malades, handi-jeunes,Cest personnes

capé, déprimé,Pinstable, fragile, nouveau-né. vivonsNousmourant,
époqueå marquée les Passistancesoins et autres,une par aux comme nous

Pavons fait feronstoujours toujours.et

contradlctlons développementLes du

travail industriel diminution,actuellement technologiepuisqueLe est en
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remplace travailleur. reduction inquiétante,voirOn libê-peut y une ou une
les hommes femmes åles Fégardration de parfois dangereux.et travauxpour

chêmage, cependant, bien de les coüts des transforma-Le est preuve ce que
technologiques économiquestions actuelles été transférés certaineset ont sur

tandis dautres recueillent les fruits des changementspersonnes, que en cours.
retombés de chan é uitablementLes arties.ements sontces ne as P

développement technologique medical, travail patient fin, recherchesLe et sans
dargent placêes dans recherche médicale, amélioréet ontgrosses sommes

qualité de humaine, trêsvie depermis vivre bonnevieux,et ont aux gens en
santé, périodesdes plus longue jamais activitéEtauparavant. cettepour que
sétend: sécurité,de alimentation plusceintures riche fibres pluseten pauvre

matiêres sécurité lieuvaccins, de travail, hygiene alimentaire,en grasses, sur
de publicités tabac,restrictions remplacements dorganes, interventionspour

chirurgicales, réussite.Tout ceci, progrês. Cestetc. marque un

alors étrange de décrire,entendre de fois, de problêmes,est tant termesnous en
précisément, progrês. faisons dabord obstacle å maladie åNousce et-

quand résultat,devant disons: DieuMonmort, et nous sommes nous que
deviennent Tres parlons dunevieux vieux explosion desEtces gens nous

classes dâge des âgées, ådun fardeau de soins leset supporterpersonnes pour
succês apparait soudain problême aigu.Notreautres. Comme un

problême chacun; vieillissementMais, nest nestpas pource un pas un
phénomêne répartit de façonqui hommes femmes.neutre entre etse

Vlelllesse partagéemal

femmes de plus lesvivent, environ six hommes.Les Enen moyennes, ans que
Suede âgéesavait de plus Bureau1990, 700.000 75y en personnes ans ou

National des Statisti étaientParmi des femmes,62%ces personnes,
des hommes ce qui ailleursrejoint38% quonquota trouve partout en

occidentale. de fairevais ici parenthêseEurope petitepermettreme une sur
les problêmes doptique force des tendance å direNouset rnots. avons que
les femmes révélateur du faitsurvivent. Ceci desest que nous nous servons
hommes referencede explicite, les femmes.aussi MaisComme norme non pour

plaçons les femmesperspective, norme serionsNousetrenversons comme
amenés åalors dire des hommes quils des subvivants qui viesont ont,abrégée femmes.rapportpar aux

Suédois, âgés étaientde plus, mariés concubins,En 1990, 257.000 75 ans ou ou
dest-å-dire dans privilégiée, bénéficiantvivaient situation dun doubleune

hommes femmes étaitParmi inversée: des61%entrerapport etrevenu. eux,
mariées étaient des hommes, des femmes.39%personnes

non-cohabitants, veufs, mariés,soit jamais constituaitLes veuves ou ou groupe
étaientplus 3/ des femrnesimportant: Parmi seulement433.000. 4 eteux,
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des femmes au-delå designifie seulement1/4 des hommes. Ceci 23% 75que
majoritémariées, seules, tandis deshommesétaient vivaient77%et que queans

étaient mariés.au-delå de 75 ans

faible de société.âgés seules plusfemmes vivantCes ontet revenu
rémunérés, été inférieurs å desleurs salaireselles des emplois ontont ceuxeu

assumédemeure. Elles beau-hommes. situation quiCeci ont partest uneune
rémunéré. égalementtravailgrande les hommes du Ceciplus noncoup que

soigné ellesElles leursdemeure. maris,quisituation ontontest en euune
quelles, å leur besoin dêtreou plusMais jour nest tour, ontetun.

passe-t-ilsoignées, que se

souhaités les hommes lesdes enquêtes suédoises les soinsexiste etparsur
semblent å faitâgés. les hommesfemmes Elles accepter toutmontrent que

dêtre aidés même les des membres devolontiers soins intimespour par
généralernentdonné femmes les donner.famille, étant leurs sont pourque

être aidées lesveulent soins intimesfemmes,Les contre, pour parne paspar
préfêrentbelles-filles; elles des aidesfamille fillesles membres de et pro-

fessionnelles. Quelles paient.

pratiquépeut-être femmes ont-elles travailEh bien,Pourquoi ainsiest-ce ces
égalementcela signifie. Ellesde elles-mêmes, exprimentsoins saventet ce que

être charge. Ellesleurs enfantssouhait de rencontrer unesans pour eux
qualifiés deselles besoin deveulent Pindépendance. soinsEt ont person-par

réconfon, elle suffitqualifiées. Uaffection bon toujours.maisest ne pasunnes

Qui solgnantessolgne les

faireâgées tiennent-elles seuil de lEuropefemmes QueCes peuvent pourause
rapiditétélétravail deselles technologie de Pinformation, transportsou

bébésles couches des desChanger incontinentsinternationaux peutou ne pas
å de haute technologie. travailfaire å distance, laide Mais quicest unse

dignité. faire lUnion européenneêtre fait, fait dansdoit Que peutet y

âgéenêcessiteuse enfants, quils åfemme des appartiennentpeutseune a
mobile, quils travaillent dans régionnouvelle main-d°oeuvre et autreune

mobilité cléseuropéenne rappelons des de lavenir.de lUnion estque une-
fille travaille dans profession de quellebien, services,Ou peutune sesa

rappelonsjournées de travail bas salaire lesde longuesait et un que nouveaux-
élevésdes salaires faute dede doivent avoirservices quoitroptravaux pasne -

économique. I desils de diminuer croissance cite proposi-risqueraient e
europêenne.idées récentes Uniondes pourraittions cetteet sepour que

rétribution, danstravaillé elle-même dimi-femme vie,ait auparavant sasans
les de référons-nousdépensespubliques services soinslesainsinuant pour -

européenne. conséquent,lUni0n lescritêres économiques Par avecpouraux
introduits dans plupart des dede retraite, paysnouveaux programmes

quâ depension retraiteeuropéenne, elle droit minime.lUni0n naura une
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Voilâ rude vérité, les conditions économiques des femmes longmontrant au
de leurs désavantagesquelles subissentvies. manifestentLes nulle pitié.se sans

salaires, de faiblement rémunérés,services lourdesBas chargestravauxnouveaux
de rêtribuê,travail mobilité de main-dbeuvre, discrimination des salairesnon

femmes,des de évalués inférieursoins machinestravaux travaux toutaux sur -
cela allonscontinue. mêmeavoir å lavenir.Nous situation Nousexactement

cela lätt/mir de changer profondémentmoins conditionAestsavons connu.-
des femmes, changerasituationcette ne pas.

Uavenlr des tamllles

voudrais faire trêsici bref dans de Commis-saut rapportun nouveau
três interessant, démographiesion, dit:Europe. A 59 Lasur esten page

famille de bonheur,projet dun bonheur équilibrémaisest un .

donnent, cependant, tableauparties heureux,Dautres qui moins Aestun page
déclare recession économique de lemploi signifientcrise54, eton que que

les valeurs instrumentales detrain pied solide dans famille.sont en regagner un
solidarité dans Société dêmantêle,Du famille apparaitmoment que se

seul abrité les les chömeurs, lesjeunes, handicapés,portComme pour parents
découragés,les adolescents conclusion quelqueLaet autres. surprenantepeu en

fonction, redécouverte dune solidarité inconditionnelle,cetteest, que apporte-
å famille nouvellerait vigueur. moi, três étonnant,Pour raisonnement estune ce

aprês lesobservations de Peffondrement de solidarité ailleurs. Commentpartout
åsattendre jetés les les seulpeut-on contre autresce que ces gens, uns Comme

séprouver heureux, solidaires,puissent forts égauxetrecours,

voudrais les difficultés deaussi comprendre les nouvellescommenter struc-
de parenté situation des scandinaves, å foisEurope. lesLa plustures en pays

émancipés les plus fertiles, présentée, paradoxale.62, Leset est page Comme
lesquellesraisons de fertilité Allemagne proche de celui destaux estpour en

méditerranéens, semblent également difficiles å interprêter.pays

cela absolumentmoi, de paradoxal,Pour rien plutêtna mais aiséparait å
comprendre. les ou les femmes åDans choisir enfants travailont entrepays et
rémunéré, elles choisissent de maniêre croissante travail rémunéré. Maispour

fait dececi jappelle liberté de choix. dirais plutêtnest quilpas ce que
dêtre forcée de choisir, dansquestion situation impossible. Lesest une pays

plusqui loin domaine, cest-a-direpetit ou lessont parvenus un peu en ce gens
a choisir travail enfant, lorsquenont possibilitéentre et attestentpas que est

offerte de concilier travail familiale, les hommes les femmesvie choisissent,et et
å fois, travail enfant.ettout

Perpectlves mellleur partagepour un

hommes disposent de meilleures économiques lesLes femmesressources -
plus longtemps. femmevivent alors les hommesEtre dilapidentne paye pas, que
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inférieurdes années de femmes de des deniveau vie risvie. Les ont etun ques
I I l Å I I Ilus eleves. Elles ndees malades ellesauvrete vivent etp agees, usees, mais-

matenelles,,hommes disposent de plus de plus. .Lesvivent. sententressources se
ressemblerobustes Ils de leur Cela filmspaient vie. vieuxet meurent. aux-

de blanc bourse Pargentnoir vie aimezWestern Laeten ou vous -
femmehomme aimez vie Mais navonsso ez un vous so ez une nousy -

fait de balance hommesChOIX. dunn u o 0 nDevemr partie entrepas ce vieux ne pas ;eu
les devaient plus longtemps, des femmesfemmes. hommes vievivre nenet

plusserait courte.pas

des femmes du même âge, du deles hommes mariaient pointavecse vue
annés leurles femmes disposeraient de de vie.statistique, 6 termeen propre au

dans femmesstupide tradition monde lesentierMais quenous avons une
âgés. dans les Nordiquesépousent des hommes plus ainsiCest Paysque

femmes actuellement denvirondes 9est ans.veuvage

épouserdonnez åFémettrai suivante:ici proposition espoir, qui estune sans
économique, équili-plus quelles. celafemmes des hommes seraitjeunes Ceaux

Fautre, leshommes les femmes oubrerait charge lun survivraientetet et sesur
å étudiantsdégalité. déclaresubvivraient plus ceci jeunesLorsque mesavec

cêtésuggêre filles de de regarder du deså lUniversité, 20et ansque aux
leur reaction.biende imaginez14 pourtantans, vousgarçons

moitié économiqueå prendre duCependant les femmes pouvoir etont
åå prendre moitiépolitique, hommes pouvoir maison.Leontet

decideurs dau;ourdhu1donne. prendre. lesnest Etest ontPOLIVOII a;amais
dans de dedomaine raisons vanter.sece peu

Peut-être clé Pégalité femmes hommes, de classessociales,de et toutesentre
différentes possibilité Pégalitéde ethniques, dansorigines puissetrouve quese

progrês celle dune societe dans laquellesignifier les deux. visionMa estpour
femmes devenir fois dans leurhommes vieux, vie,puissent etet une encore

sécurité dignité.laide des Nous nentoute etcompter autres sommessur en-
dans scandinaves, dansaujourdhui. les moinsNi certainsPays et encorepas

autres pays.

Agneta Stark
Ecole Etudes dedes GestionHautes
Université Stockholmde

STOCKHOLM3-106 91
Tél: +46 816 3015
Fax: 19 42+46 8 643
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stratégiesQuelles pour
families dEur0peles

BouisLucien

suédois invitéhêtes davoirde remercierQuil permis DGVsoit et nosme
effetfamilialetravailréflexion. conciliation vieå LaCOFACE estet en pourcette

regroupéesdedesfamilles chacune associationschacune des 1575 payset nos
problématique détudesimpledémarche communautairedans pas unenonune

réalité vécue quotidien.duneFexpressionmais au

politique tamlllaleLe deconcept

strategic les famillesQuellethemeinvité å dutraiterVous mavez pour
dans lesde modestie proposi-fairevoudraisdEurope avant tout preuve. regard desdedevons fairevraitions respectpreuve autant est nousque

particuliere-intéresséfamilialdumembresouhaits de chaque et toutgroupe
fins dedéterminationfaire dedes enfants, aussimais mettreauxment preuve

familialefait dimensioncelle duévidencelumiêre permanente, queen une
sociales.économiquesles politiquesimpliquéedoit être dans ettoutes

åfamilialeconciliation travail traiterviedenotionEn estet ence sens,
familialedune politiquequélément etstructurant Comme un soustant non

définissant étantfamilialeolitisociales.roduit des oliti La CommeseP queP p ues
oliti de lUnionx les . .de donner .dimension familiale uil. .. . toutesorte quesa pim pq

familleslespolitique 0entendu telledes / n nquuneEtats toutes etet etant concerne
difficultês particuliêres.confrontées å descellesseulement qui sontpas

politique YassistanceconfondreelledautresEn peuttermes, auxavec unene se
démographique,politiqueplus confondrefamilles. Elle peut avec unene non se

conditions dexistenceétant daméliorer lesfamilialePobjectif de politique
natalité.dehaussededes familles promouvoiret unenon

démographiquefamiliale politiquetelle distinction politiqueUne etentre a son
démographiqueobjectifå risque-effet, politique strictementimportance. En une

foyers;dignité Pautonomie deseffetsdesdavoirrait et unepervers pour
incidence posi-contraire avoirfamiliale pourraitauthentique politique uneau

démographique.Pévolutiontive sur

tamiliauxdlverslté modélesdesLa

réalités différentesaujourdhui desFamilleNous mot recouvrequesavons
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plan quéconomique,structurel, social éducatif. Noustant au ou ne pouvons
familial refuse dailleurs,sy avoir vision uniqueet mouvementpas, une

déterminant modêle familial.un

Cela åvrai organisation de Cela vraiest quant terme statut.son est termeen en
répartitionde des tâches de travail membres cela celavrai doitentre et estses

être respecté.

diversité des modêles familiaux,croissanteA caractéristiquetravers cette une
subsiste: famille systême de relations; ensemble délémentscestest un un
interdépendants définissent lesqui dans lequelrapport autres etse uns par aux

modification élémentdun entraine réorganisationcertaine detoute une
Pensemble.

famille simple dindividusLa juxtaposition totalementnest indepen-pas une
dants les des donc dans diversitéCest olitiautres.uns ce gp,..,.rou e sa qpue ue
familiale ClOlt 0b.. . . Elle nvile. modele familialnaet.avoir Pour J pas a E gier un

Alutot Elle doit tendre ,. . elar hereuun dautonomie .autre. contraireP au a gir s
des familles, leur dans leurs. ,. de decision,. .apporter soutiena un propres prises
dans leurs deprises responsabilité.

Elle êtreplus simple juxtaposition de politiques visantpeutne pas non
Penfant isolément, Phomme femme exclusifs dfégalité, lestermesou en
grands étaientsils seuls monde... Elle doit detenirparents comme compteau

famille systême de relations dit systêmequi sous-entendtant eten que cesque
relations figées,elles évoluent dans selon les circonstances.sont temps etne pas
Des lors, politique familiale doit être évolutive souplesse danstoute et trouver sa

spécificité.sa

Options niveau familiesdesau

Aujourdhui, devons faire double dabordTout quil Chezconstat.nous un y a
chacun dentre dans familles, dans sociétés, dansnous, nos nos etnos pays au

de lUnion deuxniveau tendances apparaitrequi contradictoires åpeuvent et
de sous-tendrepartir placemise de politiques qui révélerpourraienten se

contradictoires alorsposeraient nombrecertain de problêmes.et un

dabordTout de plus plus, quels soient demandey a en que nos pays, une
daccês des femmes femmes, mais mêresaussi de famille,tanten tantque en que
å Pemploi malgré fait dun chêmage important dune situation duet ce et
marché du travail bloquée. demande obligeCette plan politique,nous au au

économique,niveau éducatifmais aussi social åniveau nouvelleetau une
reflexionI /reflexion doit developperI de nouvelleet cette avant tout termesse en
rêpartition du long du cycle de vie.temps tout au

évident lorsque lonpuis dansEt telle situation deest trouveque se une
économicrise meilleure décha aarantie auvretê dessaestque, g PPer P y er
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deuxécha doncles chances d avoirdeuxde multi lier et sourcespp eryp arp
de salaires.

également des choix dechoixtravailler leurssouhaitent maisfemmesLes sont
concernésplusenfants de plusde familles.des choixcouples, voir Les sont en

coordination.de sagitå réflexion dans enjeupartie prenante cetteet un
nécessaire lesde travailharmoniserdun enjeu et tempstemps pourpour

nécessaire leschacun,familiales,tâches mais aussi temps pour assumerpour
cité,dede sociale vieresponsabilités dans domaine vie par unou

presencede qualitéeffectivefins duneassociatif politique,engagement auxou
des de finPextérieur. de lun enjeuxfamille, sagitdesein cetteetau

du ZOême siêcle.

PétatdeOptions niveauau

desdeuxiême celle des raisonstendance, quiDeuxiême Etatsconstat, pour
dépensessocialesålimiter des qui renvoienttendanoeêconomiques etont masse

mêresfemmes les defamilies leslesfacilement ettoutet avant surassez sur
assumées démarchesêtre desdevraientfamille les charges pourraientqui et par

solidarité collective.de

créerfautprocéder å du travail existant,Sil doutefaut surtoutpartageunsans
capacitélesemplois dans quide notammentetsecteurs ontennouveaux

leslarge, soinslestels services sociauxdans des commesecteurs sensauxque
dansprevention,de mais aussidenfants leså domicile, garde serviceset

les importancepublics tels quiles services tanttransports ont enuneque
familiale.conciliation travail viequélément favorisant et

årentablecréation demploi dansdansUinvestissement secteurs seraces
appropriées doiventformationsde dessoimais accompagnerterme, queva

creation demplois.les politiques de

révisésêtreprofessionnelle doiventdéducation de formationsystêmesLes et
marché.duchangeantesrépondreadaptés afin de exigencesmieuxet aux

activitéemploi, dunedundoffrir desjeunes garantiesimporte ouaux
Société fontdont ilseux-mêmesutile ainsiformationdune que pourpour

partie.

marchéorientées du travail,professionnelles,cêté des qualificationsA vers
afin de mobiliser leså diversqualifications niveauxdévelopper dautresfaut

marché du travailplace strictuqui trouvent sensupas une surnepersonnes
société.activités åå utilesdautresde participerde leur permettreet

de favoriserdisponible serviceUéchange dun peutcontre tempstemps un
toutefoisfautnombre de Maissociale dun certainPinsertion sepersonnes.

chömeurs pré-retraitêsdes desles sociauxde servicesgarder ourenvoyer vers
formelle.qualificationsans
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Visées politique tamllialepour une

Toute politique familiale doit appréhender dans élaboration, dévelcp-son son
application evaluation triptyque Pautonomiepement, etson son permettant

de chacun dans cohérence du dest-â-dire dialogue, choixpermettantgroupe,
responsabilitê.et

triptyqueCe a pour nom:
prestations, dachatpouvoir-

équipementsservices,-
aménagement de Pespace l°urbanisme volet impor-en estce sens en un-
tant aménagement duet temps.

lesCest familialesorganisations été lesparmi premiersen ce sens que ont
défenseurs dune répartition du plus compatible cumulautre temps avec
dune activité professionnelle des responsabilités familiales socialeset et et ce

les hommes les femmes.tant pour que pour

recommandation deLa garde des enfantsMars prévoit1992 danssur que un
délai de les membres informent3 Etats desCommission prisesans mesures

lui donner suite.pour

Aujourdhui, demande:COFACE
dévaluation effectivementsoit élaboré de lannéerapportque ce au cours-

1995
de directive envisagéprojet blancLivre politique socialeque par sur-

européenne å lesmoins dispositions prévues matiêre detoutreprenne en
congé parental de congés familiales,raisons äest-å-dire:et pour

congé parental indemnisé dune durée minimum de mois;3un
pêre mere;pour comme pour

degarantie emploi emploi équivalent;retrouveravecx- son ou un
des congés raisons de force å caractêremajeure familial.pour

sujet dautres, nécessaireA quune attention particu-ce estcomme en toute
liêre apportéesoit fins démarche européenne puisse servir detouteaux que ne
prétexte â regression regard des politiques nationales déjå place.au en

La question des drolts individuals

daction sociale åLe qui vient dêtre présentéprogramme termemoyen par
prévoitCommission étudemise de Pindividualisation des droits.en

favorables.Nous Cependant, telle réforme doit êtrey sommes une progres-
sive; faire de passé du jour lendemain, modifierpeuton toutne pas et, au

systême de sécurité sociale existé.rien navait Dautre celacomme part,
doit être três bien étudié: faut prévoir éviter les effetset pervers que pour-
rait dans Pindividualisationavoir certains des droits, lescas notamment pour
familles monoparentales, quelle Foriginesoit de leur situation soitque que ce
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separationdivorce, soit simp-décês du conjoint, soit ou que ceceque
meilleureleur situation seraitdécision de marier,lement nettementsene pas

complément d°allocationsdeplütot fonctiondroitsfonction de quenpropresen
defamiliales condition etc...ressource,sous

maniêre brutale,lendemain, defaire cela du jourOn peut sans songeraupasne
déjå quiqui maintenant 40-50 et peuventontnotamment ans nepersonnesaux

péri-professionnelle; faudra descarriêreleurs dedonc plus changer projets
quil faut sorienter.dansodes Ende transition mais dest ayantsensce

assimilées åpériodes dessysteme certainesdintégrer danssouci nouveau
des revendications desdactivités, rencontrerait partiepériodes qui unece

congésprofessionnelle.dactivitéfemmes Lesqui nont parentaux et pourpas
dans calcul deêtreévidemment prisfamiliales doiventraisons compteen

retraite.

individuel géné-droitdedoncsérie de questionsUne avantposent aupasserse
européens étudient å fondles observatoiresnécessaireralisé. doncest que

hypothêse miseavantCette en oeuvre.sa

du familialå Yintérieurénérationnellesolidarité nestinterLa rou e p asg
, chomage,Åde drames liescombien ..elle .. .. nex1sta1tS1 au aumot. pas,un vain

å dautonomie,å Pisolement,désoeuvrement, de perteressources,manqueau
sociale,de Péquilibre deå dêplorer, regard vieå dépendance seraient notreen

sociétés.de devie nos

de dansde prolongement, soutiende relais,solidarité besoinMais cette a
créer åSociété den les conditionsdoncsolidarité collective.cadre dune A

elles-mêmesfamillesémises lesdes besoins des propositionspartir et aupar
de leurs organisations.travers

lesdialogue social institutionsrenforcement ducela nécessiteTout entreun
être élargiSociété doit organisa-de quiles partenairescommunautaires et aux

gouvernementales.tions non

institutionnelsdedemande miseCOFACELa permet-oeuvre moyensen
société lescivile institutionsmédiationrenforcement de etentretant

defaveur de multiplicationéconomiques. ellepolitiques nestet pas en
Pinstitutionnalisation dun Conseil annuel dessectoriels, elle demandeforums

familiale globale des consulta-politiquecompétents matiere deMinistres eten
mêmefamiliales lestitrereprésentants des organisationsdestions queau
intêrêts les droitstravail chaque fois lesmonde dudupartenaires sociaux etque

de consiliation deconcernês viefamillesdes notamment termeetsont en
professionnelle.familiale et

donné fondementå rappeler souhait soitEnfin tientCOFACE unson que
Traité åde lUnionfamiliale dansincontestable å politiquejuridique

familiale devant, dunepolitiquerévisionloccasion de Cette1996. partsa en
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être étroitement liée oliti économicommunautaires,autresaux ues ues7sociales culturelles, dautre ,. diversite ,. des. . modeles familiaux. .et art inte rer3 leset respecter contextes nationaux.

également les fondements dun réelRespecter familial. effet,Enregroupement
n0ubli0ns quaujourdhui conciliation travail familialevieetpas encore est
limitée dans certains enfantsconjoints quil impossibleet etcas estaux aux pour
dautres, tels des travailleurs deressortissants tiers qui nontque pays pas encore
de réelle possibilité de vivre territoire leurs familles.communautairesur avec

conclusion, de conciliation,En bien les duneexigences Sociététerme sonten ce
diversitémutation des modêles familiaux doivent êtrequi priseseten en

dans Papplication des instruments des politiques communautaires.compte et

Luclen Bouls
COFACE

de Londres,Rue 17
B-1050 BRUSSELS
Tél: +32 2 5114179
Fax: +32 2 514 47 73
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européenneCommissionLa.

conclusionsquelles-

Michele Thozet-Teirlinck

de Commission quidire quelquesTaimerais mots ce con-enau nomvous
passéensemble deux jours.du quelséminaire, cesavonsnousau courscerne ce

Å partenadatdlversitéladéquillbre dans etla quête

fran Delors, ancienrécente dans magazine JacquesinterviewDans unune
Europe continents,president de comparaitCommission, etautresaux

les besoinsde Péquilibre; équilibredêclarait: continentLEurope entreest
convivialitéPindividu, équilibrede certainede Société etentreet uneceux

batteries.de rechargersolitude qui permet nosnous

équilibreséminaire;parlé pendantäéquilibrebienCest cenous avonsque
contradictions dontlesrésultant clun compromis toutesentre nous avons

Péquilibreparlé dedenfants,de gardeparlé. PeterSagissant Moss nous a
bon fonction-enfants, Pégalité des chancesdesnécessaire les besoins etentre

duqualitéquantité du Sagissantservice.de famille, etentrenement
publicentendu parler déquilibrechêque-service, etentre secteuravonsnous

ditcongé parental,du Fagnaniprivé. Sagissant Jeanne nous que, poursecteur a
congé parental,lesquelles les pêres prendraientcréér conditions dansles

changements defamiliales place, lespolitiquesfaut équilibre lesentre enun
partenaires sociaux.sphêre familiale les relations gouvernement etentreet

parlé deKaufmannJean-Claudedu télétravail,Sagissant nous aencore
préser-travaillermaniêre deéquilibre nouvellenécessité dun etentre cette

personnel.familiade lespacevation et

faitéquilibre, partieeuropéenne, de perdre quilUniondanger destLe cetpour
chercher ådevonsmodele européen.de social pourquoiCestnotre nous

cohé-cohésion sociale.relâche, de perdrepréserver Carrisque notresans au
duPindividu,Yéquilibre maintiensociale, biension cest etentre groupe

personnel.préservation de lespacelien social et

realiseêtreéquilibre partenariat.faimerais ajouter peutcet sansne pasque
ndicats, associationsfemmes, rises,Partenariat Hommes entretous. savec 3 parler lesentendufeminines,,familiales . . Nous. . entre-gouvernement.et et avons

de leurscohésion de chacunebien de seinå lheurerises cesttout et au3 lesparlé. ditEllesellesdontentreprises acteursont tousont nous quenous
réussite.deavoirnêtaient impliqués, pouvait pas ynepas
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même interview, DelorsDans lEurouait continentac estques remar que pe
de dwerszte./ de pohtique familiale,. .. - En . . dappr0chespresquautanttermes y a

uil de dans lUnion eenne. citerai rechercheq y a pays euro p e ar exem p
de lündividualisme dans les du nord, recherches plus ,tourneespays vers

dans les du sud. des enfants,Sagissant constate quilgroupe pays nous avons
differentesavait roches: Inte socialisation,ration dont arle Ullaety aPP g nous a P

Björnberg hier, rendant des i Isuedoises scandinaves,compteen etexperiences
egalite des chances Belgique, approche plusFrance sociale, leseten en ou vers
enfants défavorises, aume-Uni.R0au y

interessant deCe qui ici, maniere dont differencesvoircest renvoientest ces se
lune åPautre, finalement, elles dans tableauet comment, retrouventse un commun.

plus loin: interessantFirai de difference unitévoir combinent,est comment et se
lunite creee dans differences,des corollairement,et comment est respect et,
preservation de diversite, plus préservationcomment cette et, encore, et

Pacceptation de diversité å creeraider plus grande unite.cette peuvent nous une
rêle de de stimuler analyseCest Commission de differences, qui inciteront,ces

dimension fin decomparative, lespar compte,en entreune convergence
politiques. rêle de lObservatoire national des politiquesCest familiales et

rêle, egalement, du Reseau, deuxqui des politiques familialestraitenttous et
du mode dbrganisation du travail. beaucoupparle de recherche:ai recher-nouveau

Pequilibre,che dans recherche Punite, dans diversité. rechercheCettevers va sans
elle terminee.jamais Pequilibrenest lavionsseraitQue trouvecesse; nous
Pinterêt seminairesde celui-ci, ouCest confronter idees,comme nous pouvons nos

experiences,dans cadre dun åtous.projet quinos estnous commun
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lieu, de decembrematin oü lai appelee, oü lui1994,etpas eu pense au et
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familialeRéseau Travail VieLe et
Plnnovation socialePrix deet

Thozet-TeirlinckMichele

réunis å Stockholm auj0urdhui:réjouis icitoussoyonsque nousme
les du deTravail Viefamiliale, PrixRéseauCommission, gagnantset et

sociale,lInn0vati0n

Réseau,durappeler les objectifs fondamentaux quivoudraisdabord,Tout
les suivants:sont

ensemble ddiffuser, ériencesanal stimuler troisidentifier et ans, unsuryser,-
desdesexemplaires et portantet organisations,entreprises surprovenanceen

rofessionnelle-familialeé uilibrer vieles de viemieux etmo ens qy 7reflexion, national, de. ., . etmouvement, etet europeencreer animer un-
sociale,de lconcrétisé plusieursdaction, initiatives: Prix Innovationunpar

de bonnes pratiquesrécompenser des misorganisations ayant en oeuvrepour
publiéeNewsletter, deuxtravail familiale;concilier viemieux et unepour

documents audio-documents diversfois roduction de orts,et rapar an-,
visuels,etc.;u

lesinformation de consezlde a 4 . etcentreconstituer organi-pourressourcesun-
national.éen niveausations niveau uautant euro Pau

rêle å fois dbbservateurs,ainsinationauxquinzeLes ontexperts un
Ils pied, desdanimateurs de multiplicateurs. partenairesmettentet sur avec

des directeurs duprivilégiés associationspartenaires sociaux,nationaux person-
des humaines, chercheurs,nel, spécialisés dansmedias gestion ressources un

Penrichissant dune dimensionRéseau actifnational, toutet autonome, en
européenne.

, sociale lorsque, , del . .idee de . .l .. ,. Prix ,InnovationJ, suiseuropeencreer unai eu
sociale,å du français de lInnovati0nallée a remise PrixassisterParis 1991,en

professionelle.familialedomaine de conciliation Vie aidans vieentre et
mêmemême dans domaine pourraitpensé alors duPrixquun ettype
l I AA ideeA place del -- -- Union. Grace Reseau3 cette etreetre au a puniveaumis en au

l Irealisee.

deux volets:PrixLe comporte
vieprofession-équilibre vie/Zzmilialeå meilleurles visant etentreunmesures-

å pauses-carriêres,travail distance,aménagement du de travail,nelle temps
etc.;congês sabbatiques,

familles mobile: aux plan nationaldesdüzccompøgnementles etmesures-
scolaritémobile, des enfants,dutransnational, conjointaccompagnement

matériel.soutien
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Ä Pintérieur de deux Volets, categories:quatreces y a
multinationales les grandesLes entreprises;et
petites entreprises;Les et moyennes

services publics,organisations administration publiques, collectivitésLes
Iocales, associations....
Aide å mobilité.

les premiêres dans volet TéquilibretroisOn premier fami-vietrouve entre
liale professionnelle, quatriêmevie dans second volet Yaccompagne-et et

des families mobiles.ment

selection des candidats demandé travail organisé plusieursLa gagnants a un en
étapes:

dabord, dossier de candidature neuf langues été largementtout un en a- Etatsdiffusé dans les membres Pintermédiaire des du Réseau;expertspar
pré-sélection des candidatures été effectuésuite, les duen une expertsa par-

Réseau;
sélection finale été faite du Prix.Jurya par-

composé de multiples représentants,Ce Jury est provenant:
de DGCommission Emploi, relations industrielles a/faires socialesV: et-

Infomation, culture, audiovisuel,DG X: communication,et
des européenpartenaires sociaux UNICE,niveau CES,CEEP,au
de Confédération des familiales deorganisations Communauté euro-
péenne COFACE, et

Réseaudu Truvail Viefamiliule.et

été décernés dans les premiêres categories.PrixDes trois Paront contre, aucun
êté décerné dans quatriêmePrix catégorie aide å mobilité,na Comme

considéré les candidatures étéqui faibles. CelaJury soumisesonta tropnous
généraltient dans lequel les actuellement:entreprisescontexte trouventau se

confrontêes å récession économique, elles offrir packagepeuventne pas un
salarié å famille de longue durée.mission entreprisesLesetau sa pour une

plutêtdonnent priorité å des préfêrentmissions ducourtes, ou engager
personnel local.niveauau

Ajoutés trois Prix principaux spêciaux,trois Prix dans chacune dessontaux
premiêres categories.trois plus, deux été donnés åPrix desDe entreprisesont

suédoises, hors étantpuisque non-membres lors de selection.concours,

de expliquermaintenant rend leursAu qui contributionsgagnants vous ce
exernplairesinnovatives et
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Gatégorie Multlnatlonales graudesentreprlseset

Drägerwerk AG Allemagne
Fentreprise flexible-

Carola chargéeMme Mentrup, perfeetionne-du
technique de Porganisationment deet mesures

compatibilitémeilleure travailentrepour une
vie familiale:et

présence de chacun dans firme exigée 10est entre
13h30,heures ailleurs, les salariês disposent deet par

flexibilité de leurs horaires heures heures,7 19entre et
bien dans administratif dans celui deaussi secteur que

production. Drägerwerk plusAinsi, deAG propose
variétés dheures de travail250 concernant tout autant

partiel plein incluant possibilité detemps et temps,
télétravail, placemises chacun.en pour

salarié homme"invitais ui renaientEn 1994, toutJ F un
, parental, les travailleurs. . tempsconge comprisy a par-

åtiel déeuneretit but étaitNotreterrasse.un P sur maJ
d1nf0rmer des differentesIce groupe mesures pour une
meilleure atibilité travail de famille,vieentre et etcom p
dencourager leur a nposition.

jardin denfants rez-de-chaussée de firme;y a un au
de heures å heures accueille enfants7 17 60est ouvert et

fut lancé de salariés1 6entre et ans. par un groupe
de Drägerwerk les enfantsmaisAG, aussisont ceux
dempl0yés dautres firmes.
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catégorle Multlnationales grundasentroprlseset

Pentreprise: duneType sagit du industrielentreprise fournissantsecteur
des produits techniques technologie aêrienne spatiale,sous-marine, produitset

laboratoires pharmaceutiques etc..pour

Personnel: Allemagne: employés; dans monde: employés.En 5 300 8 000 Les
représententfemmes du personnel. du des femmes.30% 2% management sont

employés de Drägerwerk disposent de systêmesIn novations: deLes AG travail
flexible depuis plus de employés dontPour20 230 10%moment,ans. sont
des bénéñcient modêleshommes de de flexibles. Cette entreprisetempsces estpar-
ticuliêrement différents modêles deinnovatrice flexible, tels50 tempspour ces que:

horaires variables de h å h entre h h les employés7 19 10 13 30,et tous-
doivent être présents dans Pentreprise

å demi-journéetravail 20 heures semainepar-
aprês-midiheures 2 libressemaine32 par-

heures heures19 dans Pentreprise, heures åsemaine maison25 6par-
heures 3 heuressemaines jourjours semaine,18 6par par par-
heures partage dun deux salariéssemaine dans20 servicepostepar par-

administratif
systême de capital-temps les cadres desexiste plus longuesun pour vacances-

exemple être prises.peuvent par

bonnes égalementDrägerwerkAutres pratiques: approcbeest connu pour son
a égalite descbances, å deprendre isoléesconsistant les fem-ne pas mesures pour

a intégrer leur dans demais lespromotion vie jours. Lentreprisetousmes
organise:

crêcbe d de places å plein les enfants;mi-tempsentreprise 60une ou pour-
les les enfants déjeuner ensemble;parents et peuvent

congéparental jusquâ Penfant ait 7ouvertun ce que ans;-
lancée membre du conseil de directioncampagneune par un pour encoura--

les hommes å changer leur de travail, de plein å mi-temps;temps tempsger
des réunions réguliêres les congé parental, communi-parentsavec en pour-

des nouvelles de Pentreprise;quer
desfemme: désirantréintégration dans Pentrepriserevenir aprêsactiveune une-
être de dixinterruption, qui place dune formation;misepeut ans, par en

actif dun cercle dkmployéesféminins,soutien consultatif alimen-groupe-
membre de direction charge du personnel, propositionstant portanten
compatibilité travail famille;entre etsur

style de coopératif: de 6-8management autonomesun groupes personnes,-
des dans de production.rotationet postes, secteur

Drägerwerk gagnê de l plus favorable families,Prix Entreprisea aux orga-
nisé Ministêre Fédéral de Famille de 1993.Femmeetpar

Carola Mentrup
Drägerwerk Ag

Moislinger Allee 53
LUBECKD-23558

Tål: 882451 30 86, Fax:+49 +49 451 882 40 73
150



entreprlsesgrandescatégorle Multlnationaleset

de NemoursDuPont

ItalieS.p.A.Italiana
égalité chancesdetélétravail et-

spécialeMention

Riva,SilvanaM.
humaines:Directeur ressourcesen

succês dépend dedeconscientDuPont est que sonce
personnel.de DuPontcompétence de Fengagementet son

travail desdedes modesbienintroduit, etavance,ena
å affronterpersonnelmême daiderprocédures, å sesson

simultanément, de donnerpersonnelles,responsabilitês et,
compétitivité.grand degainå firme un

longuecompréhension largedévelopponsNous etune
réaliserdesociale,portée de dynamique sorte nosen

dinitia-nombreéconomiques,objectifs et prenonsnous
Pégalité des chances.favorisertives pour

de triplerété fixéPanobjectif 2000Notre sorteenapour
qualifiés de direction.dans lesfemmesde etpostestaux

employés,personnel, cadres1995,En 1994 ettoutet
réunionsåun consistantété associé etenprogrammea

hommesles relationscomprendreafin deexercices entre
dans Penvironnementtravailå fois dansfemmes, etet

social.

/ isexuelharcelementI dudeUn etepreventron aprogramme
maniêre significativedediffusé firme, accroissantdans

employés deslesde parmiprise conscience comporte-
des femmes,des hommesautantments, que ceuxceux

femmes.obstacles lesprésentant des pour
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Gatégorle Multlnauonales grundaset enlreprlses

dType enIrepr-ise: DuPont de chimieentreprise de Pénergie,est une et avec
important de recherche de technologie. SociétéCest globalesecteurun et une
marchés mondiaux dans les domaines de aêrospatial, de Phabillement, deaux

Pautomobile de construction.et

Personnel: employés 135 femmes hommes512 377et

Innovations:
les borairesDepuis variabler: organisés1982, compensation desont avec une-

plus heuresmoins limite de8 plage dhoraireLaou temps.sans commune
de h å h de h h9 30 horaires12 30, variables13 30 sétalent16 30. Lesest et

åde h h contrêle8 Lentreprise les18 30. heures de travail desne pas
employés, qui leurorganisent de travail eux-mêmes.temps
Depuis partiel åpossible échelons1986, les de carriêre.temps est tous-

employésPour â partiel 15 femmes16 homme,moment, sont temps et un
garder les enfants dans certains prendre dessoinpour ou cas pour parents.

duDepuis télétravail organisé.1991, employés travaillent å250 partirest-
de maison, dans des technique.notamment secteur ventes et secteur

plupart dentre 150 reliésLa Réseau international DuPontsonteux au par
ordinateur téléphone portable.etun un

bonnes Lé alitéAutres des chancesratt devenue eneu chezues: est un J
lorsquuneDuPont etude - I1993, desequilibreI I - -interneen montrea entreun

travail des hommes des femmes dans Pentreprise. Afin damélioreret cette
situation, fixé PobjectifDuPont de triplersest nombre de femmes dans les

lancéan 2000,p et a un programme pour
atteindre objectifs.ces

Début les cadres les employés de1994, DuPont suivirenttous et un program-
séminairesconsistant exercices comprendre les relationsetme en pour entre

les hommes les femmes dans cadre du travail plan social.et tant que sur
Efgalitéd des Chance:Le Programme de fut åläppréciationDuPont soumis du

Ministêre Italien du Travail, três positifavis approcheet reçu un pour son
innovative departicipation les employés â nombre dinitiatives.et tous un

duEn Ministêre1995, DuPont bourse financer initi-reçutmars une pour ses
matiêreatives dégalité des chances.en

Actuellement, Pentreprise travaille des accordssigner des crêches loca-avec
les aider les femmes du dé des Elles actuellementpour artement ventes. sont

travailler. dans ,5 . quelles . 1an40 2000.secteur,a estce mais soientprevu en

Silvano Riva
de ItalianaDu Pont Nemours S.p.A.

Via VoltaA. 16
I-20093 COLOGNO MONZESE MI

Têl: +39 2 253 02 315, Fax: +39 2 25412 79
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eutrepnsesCatégorle Pøtltesetmoyeunes

DanemarkDanvalve
réponsesPindividualisation des-

représentant syndical:M. Simon Palm,

HexibilitéPefficacité auxquel-sollicitationsLes etpour
å faire facetravailleurs de Pindustrie aujour-les les ont

de familleå dautres exigences: viedhui sajoutent une
satisfaisante.

présuppose profes-familiale satisfaisante vievieUne une
å placercherchons-noussatisfaisante.sionnelle Aussi

donner åefforçons dePindividu Nouscentre. nousau
responsabilité influence dans lesemployés positiveetnos

béné-quotidiennes, motivation quitâches et par une
salariés.åå fois directionficie ettout aux

intituléétabli des listesNous nous avonsavons ce que
susceptibles denégatives de constituersituations un

auxquelles voulonsproblême dans Pentreprise, et nous
également danstravaillonsdes solutions. Noustrouver

dautogestion. travail-firme des Paravec groupes
lui-mêmeåleur individuel organiserest aptereconnu sa

lesjournée de travail. faitCeci vontgensque aupropre
cheztravail plaisir ilsquensuite rentrentet eux avecavec

de satisfaction.sentimentun

égalitaire dans lequel chacunDanvalve lieu de travailest un
considéré étant dimpor-du travaildes estaspects Comme
nécessaire,égale également depuis direc-etettance ce,

jusquå Phomme enfonce dernieradministrative quition
Pimmeuble. lesdeclou dune quittercaisse Ce sontavant
forgent résultat final.individuels rassemblésefforts qui

dexpérimentationlaboratoireNous pas unne sommes
å Société desociale. Nous etappartenons uneun groupe
å compétitiondoit merci.production survivrequi sansune

responsabilitécependant,conclusionNotre etest, que
capacité créer bonsaméliorent des de demotivation gens

travailpréserver les deproduits, de quiainsi postes sontet
importants nous.pour
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Catégorle Petites entreprlsesetmoyennes

dkntreprise: de Pindustrie du métalType Secteur

employés majoritéPersonnel: en des hommes90

Danvalve seule des horairesInnovations: entreprise quinest pas propose
Variables Danemark. Cependant, Danvalve cherche âtrouver flex-tempsau
ible å chaque employéindividu. Chaque Popportunitéqui convient de trou-a

flexible de travail å de famille.qui convient vietempsver sa

différents systêmes chez Danvalve, travail posté:qui pratiqueay
travail posté équipe jour, nuitsoir,en

les fixes de travail:jours nuit-semaine
fixes deles travail: Week-endjours nuit et
fixes de travail deles jours jour
posté flexible.travail

individuels: dirigeants les cadres Hexibilité indivi-Besoins Les et acceptent
employés échangeantduelle les tâches heures postées. employésLeset et peuvent

érationrendre de les machines. de de lentresoin rit trêsriseLestoutes estP P cooP P
,fort, les employes de la1de des collegues.et peuvent IOUJOUTS autresrecevoir

ciblés: National Recherches SocialesLes LInstitut Danoisrøu es en a or ga-
, des cibles, de travailleurs. . de chez Danvalve,. de6 provenantntse groupes

production travaillant différents systêmes de posté.travail Leet sous groupe
réunions ortunitésdiscuter des de flexibilité.5 6 Una eu ou pour 0.pp onsa-res

ble de lentre , , travailleurs , satisfaits. . . . .. .Lesarttci etaientrise ap e aux reunions. S1
de flexibilite ,. . qu1ls quel dact10n. . .type virentavec prevu ne pas programme

lon culture trêsouvait de lentre actuellementriseLamettre estP en oeuvre.
forte , de. prendre dautres de. . . .nest Beaucoupet inttiatives. tempspas necessaire
flexibles organisés les collêgues eux-mêmes, Pencadrementsont soutenantpar

flexibilité. employés affirment quils appeler collêgueLescette peuvent etun
dire deux heures plusjarrive tard celui-ci fera toujours travailet votre en
même quil fera sien.temps

syndicatsLes
syndicats dans Fentreprise accepté quil de démarcationaitLes nyont pas entre

travailleurs qualifiés lesles travailleurs non-qualifiés. a-t-il flexibilitéAussiet y une
étendue seulement dans les heures de travail mais dansaussinon contenu
du travail, ils travailler dautres machines celles auxquellespeuventcar sur que

habitués.ils cependant difference rémunérationdetoujourssont y a une
les travailleurs qualifiés les non-qualifiés.entre et

Simon Palm Kresten Piiet
Danvalve A/ S

Engtoften 3
DK-826O VIBY

Tél: 861412 OO,Fax:+45 +45 86 28 08 01
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Catégode entreprisesPeutesetmoyennes

AllemagneZollSteuerberater
travailflexibilité du lieu dedu ettemps-

spécialeMention

directeur:Zoll,M. Klaus

libres de choisiremployés totalementTous sontmes
systemeplacetravail.horaires de ai misleurs en un

les souhaits deflexiblestravaildhoraires de reposant sur
adaptéêtre aisémentLemploi dusalariés. peuttempsmes

depersonnel du faitde contratsmesquevceux monaux
lesmaniêre individuelle.deétablis Partravail sont

éprouvertravail senti-leuremployês effectuent sans
conséquen-famille.négligent leur Ceciquils pourment a

stabilité élevée desocial,climatexcellent et unece un
Société.dansdoeuvremain

fem-å domiciletravailTencourage permettre auxpour
Société deemployees dans contactconservermes

salariêe ådematernel, revenircongédurant et comme
fournis denécessairepartiel.åplein tempstemps ou

despersonnels, impriman-ordinateursPéquipement, des
å des ordinateurscalculermachinesfax, desdes ettes,

portables.

nécessaire. Aussi,formation continueLa est program-un
annéedéveloppé chaqueest-ilde formation pourme

employés, les acquischacun des sont trans-et nouveaux
formationdiscussionsdes internes. Cettevoiemis par

Pentreprise.financéecontinue est par

véhicule dedun servicesemployés disposentTous mes
fins personnel-å leurségalementquils utiliserpeuvent

financiêreaideallocations deAide Penfance,les. voyage,
financesde ausside naissanceå Poccasion mariage sontou
dachatssuggéréégalement servicePentreprise. ai unpar

décidé celaéquipede naMon encoreet pasrepassage.
place.missera en

155



Catégorle Petlteset entreprlsesmoyennes

Pentreprise: Société deType conseil fiscalité en Baden-Württemberg,en
Allemagne

Personnel: employés dont plus de 2/3 des femmes; femrnes37 dans3sont
Pencadrement

Innovations:
três forte de travailleurs åproportion partiel 17 37temps sur-

des femmes, femmespromotion 3 managers-
ossibilité de travailler bureau å maisonp au ou-
,le informati fourni. . . lentre. .ement1u1P 1ue Par rise-

ital-tem de, end des de travail individuels. .contratscaP s p-
formation professmnnelle. . finances,. Pentreprise. .continue est par-

dentre êtrevoiture utiliséerise aussi des raisons ersonnelleseutP P Pour P-
les frais de garde denfants de I Pentrepriseet transports payes par-

financiêreaide de Pentreprise de demariage naissanceen cas ou-
deservice de proposé directeuret estun courses repassage par-

Aspects sociaux:
bon climat social haut degré de stabilité du personneletun un-

mêrestravail des de famille préservé flexibilitê dansest temps etcar-
dans Pespace garantie;est

flexibilitéhaute dans dans Pespace les mêres de familletemps etune pour-

de conduite:Lignes
devons bonne compatibilitéviser travail farniliale;vienous entre etune-

meilleur équipement informatique nécessaire résultat optimal;est pour un-
du personnelorganisation å longprogressive hauteetune terme assure une-

flexibilité des heures de travail.

Steuerberater Zoll certificat dans cadre du dePrix1993a reçu un en
Meilleure faveur de lafamille Baden-Württemberg.entreprise en en

Klaus Zoll
Steuerberater Zoll

Georgstr. 5
D-88046 FRIEDRICHSHAFEN

Têl: +49 Fax:754192 24 +49 754192 24 12- -
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Gatégorle organisations

LHöpital Saint-Camille France
Services salariésaux-
emplois proximitédeet

Leliévre,FrançoisM. chef de personnel:

hêpital, métiersquoi différents,cest CestUn 100 avec
socio-professionelleextrêmementpalette large, exerçantune

mêmeensemble, lieu, leur métiertous sur un pour un
objectif de lesqui malades.soigner Etestcommun,
Phêpital, beacoup de disponibilité. employésaussidest Les

problêmesleurs personnels apeuventne pas emmener
Phêpital, qualors, bienpourraient soccuperparce ne pas
des malades.

particulier, absolument nécessaireDans contexte estce
considérerde qualité des conditions de travail des

employés. des problêmes génêralement éprouvésUn par
les employees était de concilier leur privêe leurvie avec

Doüprofessionnelle. Pidée de créervie associationune
de de Phêpital,service seinaux personnes au pour essayer
de les aider å concilier travail familiale.vie Cetteet asso-

salariés, géréeciation, les salariésqui de10 estgroupe par
Phêpital, co-responsabilité,co-gestion eten en avec

des résérvéparticipation partenaires sociaux. On a aux
å prês moitié des siêgespartenaires sociaux de droit.peu

syndicalistes de grande association deLes sont patrons
petite association.

financementLe strictement Autrementest autonome.
dit, voulait de Passistanat. voulaitOn parti-on ne pas

financiêre des salariéscipation uniquement de Phêpital.
donc fermée.associationCest cotisa-En versantune sa
Pemployé dis seulementtion, participerJene pas veux

å vie associative, co-responsablemais aussi suis duJe
bon fonctionnement, donc mêmenai attitudeet pas

ja11ais Chez déposer 1inge.eteinturierque mon peux
être daccord, être daccord, mais parti-peux ne pas

donne idées,avis, descipe, japporte Toutvote.mon
crée dynamique dececi interne vie associative, quiune me

tressemble importante.
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Gatégorle organisations

LHêpital Saint-Camille hêpital privédbrganisation: butType est un sans
situé régionlucratif, de forme dansassociative, parisienne.Bry-sur-Marne

capacité daccueil de lits.Sa 300est

salariés,Personnel: dont des femmes. Travail de les diman-nuit,700 80% sont
fériés.ches jourset

Innovations:
des Affairesde Sanitaires Sociales,projet DirectionUn contrat etavec-

å améliorer les conditions de travail du personnel.visant
å salariés, montré conciliationlesquestionnaire qui vieUn tous entrea que-

problêmesprofessionnelle était des plus grands éprouvées.familiale vieet un
salariés tâches ménagêres résulté,Lidée délester les de åde 1992,a en-

Equilibre-Vie-Travail. salariés adherentlassociation de services E.V.T Les
å trêså bénéficier de desassociation services prix avantageux.pour ses

employésdes de Phöpital membres de lassociation.Aujourdhui, 250 700 sont

été pied:services misQuatre ont sur
dans journée;accompliservicerepassageest un-

de boutons,reprise,petite Couture: etc.;pose-
cuisinés, diffêrents proposés;les des plats chaque jour,repus: sont-

offert femme de menamåna estge Par une ge.

Conclusion politique sociale avancée:une-
laide lAgence nationale lEmpl0i, dixde desdemandeursAvec personnespour-

demplois de longue durée étaient recrutés association des services.pour
controllée salariés,les les deLassociation E.V.T. quiest sont garantspar-

qualité accomplis.des services

projets:Autres
scolaire enfants salariés ådes repenser;soutienun aux-

ågarde des enfants explorer partenariat;avec un-
des de jardinage bricolage.de petittravaux et-

Lhêpital Saint-Camille remporté plusieurs Prix France:a en
de Ministêre SantedeCréativitéPrix 1993en
de l Sociala Ministêre du TravailPrix Innovation 1993en

Ile deRégionPrix France, et
trophée national de Fondution du Crédit Coopératzj 1994.en

LelievreFrancois
Höpital CamilleSt.

des pêres CamilliensRue2
F-94360 BRY SUR MARNE

Tél: Fax:+33 8312 87, +33 149 83149 10 92
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Catégone organisations

DanemarkduLa poste
culturelchangement-

spécialeMention

la PostedirecteurMøller,GretheMme
comitépresident duDanemark,du et

PEgalité chances:despour

celledentre uiculture rise:dedeuxexiste est9sortes P
Porganisation., , .formulee .officiella,. . ecnt, et concernequipar

politi-Pappellerégalementtravail.du Nous pouvons
cultureaussipersonnel. Maisofficielle du uney aque

écriteslesåsavoir desofficielle,de surg nonnonrou Peg
,employes, baseedesattitudeslesles valeurs tra-suret

leurreflétant dansdition, ortement entre eux.et com Pse

Elletrês forte.de PentrepriseofficiellecultureLa estnon
dunepénétrationarrêter,mêmeretarder,peut ou

dupolitiqueofficielle. Selonpolitiquenouvelle person-
doiventformationtravaildanoise,nel de Poste et

modesattentionfaisant beaucouporganisésêtre auxen
Société.dansrêles desfamilialede vie et sexesaux

poli-placededessayerCependant, mettre uneavant en
travail plusdecréer desofficielle visanttique postes
modifier, de . .famille, .favorables . . est necessairea

de changerdest-å-direofficielle de Pentreprise,culture non
âgésemployés quinombreux nacceptentles attitudes de

enfants puissentdecollêgues jeunesdes ayantpas que
flexibles.travailconditions dedebesoinavoir

discussion parmivoulons susciterpourquoiCest unenous
â débattrerêdigéemployês.les Nous texte pourunavons

aussidanoise.employés deles NousPoste avonstous
tellesdes questionsdepublié brochure 12 pages, avecune

généra-å Pégard deslenvie jeunesdeEprouvez-vousque:
conditions demodification de leursdedu faittions

de Pentreprisede cultureproblêmetravail Le sera
direc-bienPentreprise, aussidansdiscutée chacunpar

employês.lestion que
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Catégorle organisations

dType organisatioru Courrier serviceset postaux.

Personnel: employés 39,4°/o de femmes35 000 établissements locaux.29et

Cela faitInnovations: travaille å5 Poste Danoise Pégalitépromouvoirans que
des chances. Les suivantes été initiées Conseil de PEgaIitéontmesures par
de Poste:

horaires variablesLes travail å partiel été introduits,et temps ont avec
plus grande extension possible. faisonsNous des effortsaussi mettrepour

place des modêles individuels.en
de gardeprojet denfant futUn placemis améliorer les1990,en en pour

heures douverture des daccueilservices denfants. démarchesLes aboutiont
a dans grandes villes, les heures douverture10 été élargies,ce que ont avec
Porganisation dun accueil soir dansnuit villes Pétablissement de5et et

daccueil heures dans deux villes.24 24centres ouverts sur
LInstitut National de RechercheDanois Sociale conduit, des1993-94,a en
recherches des entreprisesfczvorables auxfamilles. bureau deUn Postesur a
prit lesprojet, employés travaillé dans des cibléspart etau ont groupes pour
identifier les éléments de culture de organisation qui pouvaient causer
des problêmes les employés de enfants,jeunes discuterpour avec et pour
des métodes améliorer leurs conditions de travail.pour
Pendant lété de danoise fit réaliser1994, Poste étude sociétéune par une
de Consultants, afin détudier culture de organisation celle-civoiret
constituait obstacle å Pharmonie vie professionnelle vieun entre et
familiale. résultats montréLes l attitude des ernployésanciens pouvaitont que
limiter les possibilités de flexibilité dans les conditions de travail lespour
employés de jeunes enfants.ayant

Plans: stimuler volontéPour de prendre les besoins des collêguescompteen
de enfants,jeunes lancé dans pendantayant une campagne toutsera pays un
demi. but de créer véritableLe débat lesparmi employésetan est un sur

culture de Porganisation. plan daction prévuUn organiser débatest pour
les changements,promouvoir incluant les employés å leset niveaux.tous

Grethe Møller
Post Danmark

Tietgensgade 37
DK-1566 COPENHAGEN

Tél: +45 33 75 64 70
Fax: +45 33 75 44 74
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suédolsesspêcial:EntreprlsasPrix

SuêdeFolksam
responsabilitésdespartage-

personnel:directeur duSöderberg,GunnarM.

niñcativeinfluenceNos ont sur roces-guneem 7
,, de leur .de decision,de . . resentation tousaar repsus p rise
direction,des de .de decision, .les . .. pargroupesniveaux

conseilgénérale, depuisbiais de leur organisation
representation dans lesleurdansdadministration jusque

administratifs.responsablesdegroupes

sécurité demaintenuFolksam, toujoursA avonsnous
procédé licenciementPemploi. jamaisnav0nsNous au

cela,travail. lieu dedepersonnel du fait de Audu manque
prévisionnouvelle formationassuré enunenous avons
place desdisponibilités, misde futures et avons ennous

préretraites. aussi enseigne-de Nouscontrats avons un
activitéemployéspréparer desspecial pourment enpour

å aprês retraite.préparer miseles vie en

travail flexibleemployés heures dedes 7Nos entreont
facile combinai-rendre plusdeheures,17 sorteet en

particuliêrementde famille,dedu travail vieetson
âge.basdes enfantsles familles ayant enpour

de recherchesvoudraisEnfin, mentionner centreque
considérablenombre dbuvragesFolksam produitde una

du travail.de familledomainedans etreconnus
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Prixspéclal:Entreprlsessuédolsas

dkntreprise: Mutuelle dassurancesType

Personnel: employés dont de femmes3 700 53,4%

Innøvations:
heures de travail semaine;37,5 par

les pêres å å maison leurs enfants, Folksamresterpour encourager avec
offre, plus de Pallocation parentale, rémunération supplémentaireen une
de du salaire mensuel, mêres pêres150% quiparents etaux prennent un
congé parental de plus de jours, lors de denaissance Penfant;90

salariésles å plein droit rêduirede leur desemaine travail detemps ont
jusquå Penfant ait75% 12ce que ans;

Folksam offre, depuis plusieurs années, des activités développant éducation
étences des themes divers, tels leaders/azLeset com p sur etque emmes ,Developpement professzonnel nneesfutures;,Aet

ado lénie alité des chances, basécom Pa a P un Pro gramme sur g sur
lOl le alite, des chances. Cha l les 0b ectifs clarifies/ danssur g sontue annee, l-Plan dE ,alite des Chances. de. . ,executif.un estg qu1 suivi p res par grou pe,de Folksam. directeurs responsables düntegrerLes lessont conceptions
dégalité les hommes les femmes dans les activités quotidiennes,entre et avec
l aide d directeur responsable del egalite/ la des chances. les9 Tousun groupes
demployés composés dhommes de femmes, doncquisont et partagent

Pinfluenceouvoir onsabilité. romouvoiretp resp y a un cours ourp p,Pascension des femmes de dingeants, leur depostes permettantaux se per-
fectionner dans simultanée dune carriêregestion professionnelle duneet

familiale.vie

FolksamEn de Phebdomadairerix Veckans1992, deärerutre ç un p eta
Ombudsman I Iegalite des chances, I IPegaliteIen toutes aCtIVItCSpour visantses

les hommes les femmes.entre et

SöderbergGunnar
Folksam

5-106 STOCKHOLM60
Tél: +46 8 772 Fax:66 73, +46 8 772 66 19
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suédolsesspéclal:EntreprlsesPrix

SuédeElteknikGargnäs
déléguéesresponsabilités-

général:Grundström, directeurM. Anders

PharmonieElteknik,A Gargnäs en unnous pensons que
primordialedes conditionstravail lunelieu de constitue

sphêresfamille harmonieuse. deuxde Cevie sontpour une
liées.de vie qui sont

travaillé les de communi-beaucoup questionsNous avons
quantité réuni-dedünformation.cation Nouset avons eu
planifier lavenir.siégeaient ensembleou tous pourons

vis-å-vis employés; ilsdeUentreprise na secrets sespas
résultatsstrategies des finan-informés de ettoutesont nos

ciers.

onsabi-ualifier derêfêre antersonne resal pme qe
,A de directeur general.plutotlite ultime,. . que

travail depuis maison, maisnai rien contre
de employés apprécientbeaucoupconstate nos Commeque
social amical du lieu travail.aspecttrês stimulant et

Porganisation, questionDans tempstout uney a
lesensemble.dapprentissage, Nous tousapprenons, uns

des fournisseurs,de des Clients,des aussiautres, et part
autorités.desainsi que

dans de meilleu-étitivitéderaison nestLa notre pascom P
meilleur ,machines . . .. Nimement. orte qui P uieqres ou un

disposons.I dontobtenir Å equipementpeut nousmeme
cornpêtitivité dansdoitde cela,lieuAu trouvernotre se

force de travail.bénéficier dune meilleurefait de

intrinsêque figurentvaleur parmiconfiance soiLa eten
présentes dansqualités plusles les importantes notre

éleverbut denentreprise, constam-et avons pournous
Réalisez cela, entrepriseniveau. et avez unement vous

réussit.qui
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spêclaJ:Prix suédolsesEntreprlses

Pentreprise: industrielType produits deSecteur technologie électroniqueavec
fabrication câblesde adaptes Clients. ElteknikGargnäs petiteet estaux une

situee dans village de habitantsentreprise du nord de Suêde.200 Lentrepriseun
des plus grande du district rural. Elle des industriesest est sous-contractanteune

de Suêde du Nord, fabrique câblesdes adaptes Clients des jaugeset etaux
force de cellule de charge, deplacement,pression, etc.

Personnel: femmesdeEnviron 50%

change totalementLentreprise mode dbrganisationInnøvations: dua son
travail. essentiellement dirigeeentreprise directeurDune qui prenaitpar un

decisions lui-même,les elle devenue ouentreprisetoutes est une responsa-
bilite partagee les employes. Cela rendu Pentreprise plus bene-est entre tous a

ersonnel, les leurs onsabilitéset tous rennent etque au P em y P res une
grande dünteretl dans affairesles de Pentreprise.part

responsabilite étant partagée les collaborateurs de Pentreprise,La entre tous
des decisions dans lesceux-ci questions suivantes:prennent

horaires variables les employes decident eux-mêmes amenagercomment-
de travail,temps

heures supplémentaires,-
de personnel supplementaire,recrutement-

economies budgetaire,rapports analyseet-
besoins formation,en-

les clients.contacts avec-

Anders Grundström
ElteknikGargnäs AB
GARGNÃS5-920 73

Tél: +46 952 212 23
Fax: +46 952 212 61
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Programme du
séminaire et

participants



familialetravail vieConciiier et

partenariatscontradictions et-

Lundi 19 juin 1995

Séance douverture

Andersson,Présidence: Mrne Gun-Britt
de Sécurité sociaie SSecrétaire dEtat aupres du Ministre

de bienvenue09.30-09.45 Accueil
Ministre de Sécurite sociale desMme Anna Hedborg, et

SAffaires familiales

conci/iation dans le domaine duPolitiques de

travail vie familaleet

Objectifs réaiisations de09.45-10.05 et
Commission des Communautés européennes

des CommunautéseuropéennesDGTerence Stewart,Commission VM.

de Suede10.05-10.25 Le cas
Suédois lAnnée internationaleBirgit Arve-Parés, ComitéMme pour

FamiileSde

Mesures politiques et

dispositifs mis placeen

Les services
Piazza,Présidence: Mme Marina Mauro

Réseau Travail Vie familiale I

daccueiI11.00-11.20 Garde denfants serviceset
Garde denfants visantM. Peter Moss, Réseau et autres ámesures

concilier responsabilités professionnelles familialesles et

11.20-11.40 Les emplois familiaux: de gisements demploinouveaux
Lebrun, Commission des CommunautésM. Jean-Francois européennes

11.40-12.00 contradictions des chéques-servicesLes
Mme Dominique Decoux, Vie Féminine B

Scandinave accueil integration12.00-12.20 Lapproche et-
Observatoire des politiques familiales SMme Ulla Björnberg,

12.20-13.00 Débat
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Le temps
Yaguez,MiguelPrésidence: M.

Work EFamiliesRéseau

hésitent-ils áPourquoi les hommesparental:14.30-14.50 Le congé
droitsieursutiliser

CNRS FFagnani,JeanneMme

partiel:Le14.50-15.10 temps

Pays-BassituationLa aux-
Passchier,Mme Catelene

FNVdes SyndicatsnéerlandaiseConfédération
niveaupartielRégu/a/isation du temps au-

européennede IUnion
Commission desGeuzendam,M. Johan Ten

européennesCommunautés

partagétravail a15.40-16.00 Le temps
britanniquePexpérience-

GBWorkNew Ways toPam Walton,Mme

capitalLe16.00-16.20 temps
scandinaves:experiences-

SdUppsaIaUniversitéNäsman,Mme Elisabet

socialeprotectionfamilialesResponsabilités et16.20-16.40
Communautés européennesCommission desChassard,M. Yves

Débat17.30

journéepremiereFin de17.30

européenne dePrixremise duCérémonie deSoirée:

socialeIInnovation

familiale Prix européenVie etTravail19.00-19.15 Le réseau
socialeIInnovationde

CommunautésCommission desThozet-Teirlinck,MicheleMme
DG Veuropéennes

PrixRemise du19.15-19.30
DG VCommunautéseuropéennesdesStewart, CommissionM. Terence

deConference19.30-20.00 presse
Affaires sociales SMinistere desCecilia Modig,MmeCoordination:
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Mardi 20 juin 1995

Suite des
Mesures politiques et

dispositifs mis placeen

Lespace
Présidence: Mme le Professeur Loukia Moussourou,

Observatoire des politiques familiales G

09.00-09.20 Experience de télétravail
Mme C. C. de Bruin, Digital Equipment NL

09.20-09.40 La préservation de lespace familial personnelet
M. Jean-Claude Kaufmann, CNRS F

09.40-10.30 Débat

Modêles demainpour
Présidence: Mme Frédérique Deroure,
Réseau Travail Vie FamiliaIeDG V

11.00-12.00 Presentation des initiatives prises les lauréatspar
du Prix européen de llnnovati0n Sociale

Questions12.00-12.15 de salle

Séance de clöture:

Conclusions recommendationset
Présidence: Mme Anna Hedborg,

Ministre Securitéde sociale des Affaires familialeset S

12.15-12.35 Au seuil de IEurope
réflexions Commentaireset-

Mme Agneta Stark, Université Stockholmde S

12.35-12.50 Quelles strategies familiesles dEuropepour
M. Lucien Bouis, Conféderation des Organisations Familiales
de Communauté Européenne COFACE

12.50-13.00 La Commission européenne
que/les conclusions-

Mme Michele Thozet-Teirlinck, Commission des Communautés
européennes DG V

13.00 Clöture du Séminaire
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AIX-EN-PROVENCEF-13100VIBY JDK-8260

Phone:+33-42-26 70 5412 00Phone:+45-86-14
Fax:+33-42-26 79 37Fax:+45-86-28 08 01

Pitzinger-RybaAliceParésNathalie
52 AJascha GasseOskarand Socialof HealthMinistry

WIENA-1130Affairs
71Phone:+43-1-818 99STOCKHOLMS-103 33

99 71Fax:+43-1-81834 39Ph0ne:+46-8-405
Fax:+46-8-723 11 91

PitzingerPeterPasquet-PaoliAnne-Marie
Gasse 52 AOskar JaschaPsynergie

A-1130 WIENdAquinSt ThomasRue
Phone:+43-1-818 99 71PARISF-75007
Fax:+43-1-818 99 7108 77Phone:+33-1-4O49

60Fax:+33-1-45 44 09
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Maria da Concei Prazeres Christina Saura
Ministry of Employment and ABC
Social Security Nuevo Trabajo
Praca de Londres No 2-5 Juan Luca de Tena 7
P-1091 LISBOA CODEX E-28027 MADRID
Phone:+351-1-847 04 30 Phone:+34-1-339 91 48
Fax:+351-1-849 15 16 Fax:+34-1-742 02 33

Kjell Richardsson Hans-Joachim Schulze
Folksam Vrije University
S-106 STOCKHOLM60 FPP/Pedagogiek
Phone:+46-8-772 60 00 Van der Boechorstraat 1

NL-1081 BT AMSTERDAM
Phone:+31-20-444 88 84
Fax:+31-20-444 87 45

Valerie Richardsson Maria Schönefeld
University College Handelsanställdas Förbund
Family Studies Centre Box 5074
Belñeld MALMÖS-200 71
lRL-DUBLIN 4 Phone:+46-40-24 0377
Phone:+353-1-706 81 83 Fax:+46-40-98 01 57
Fax:+353-1-706 11 97

Silvano Riva Giovanni B. Sgritta
Du Pont de Nemours Italiana SpA University of Rome
Via A. Volta 16 Department of Demography
l-20093 COLOGNO MONZESE MI Via Nomentana 41
Phone:+39-2-253 02 315 l-00161 ROME
Fax:+39-2-254 12 79 Phone:+39-6-855 92 42

Fax:+39-6-853 033 74

Eugene Rolfe Bianca Stancanelli
International Family Policy Forum Panorama
P.O. Box 1031 A. Mondadori Editore
Square Victoria Segrate 200 09 Mi
MONTREAL Quebec H42 IK4 Phone:+39-6-4749 7315

Fax:+39-6-4749 7345

Minna Salmi Agneta Stark
STAKES University of Stockholm
Box 220 School of Business
SF-00531 HELSINKl S-106 STOCKHOLM91
Phone:+358-0-3967 2117 Phone:+46-8-16 30 15
Fax:+358-0-3967 2201 Fax:+46-8-643 19 42
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Terence Stewart Ivan Thaulow
Commission of the National Institute of
European Communities Social Research
J 27/1/214 Borgergade 28
27, Rue Joseph COPENHAGENDK-1300 K
B-1049 BRUSSELS Phone:+45-33-13 98 11
Phone:+32-2-293 83 19 Fax:+45-33-13 89 92
Fax:+32-2-299 38 90

Ester Svärd Michéle Thozet-Teirlinck
National Board of Occupational Safety Commission of the
and Health European Communities
S-171 84 SOLNA Bureau 0/240
Phone:+46-8-730 90 00 27, Rue Joseph

B-1049 BRUSSELS
Phone:+32-2-299 22 79
Fax:+32-2-299 38 90

SydolfLars Doris Tomlinson
Swedish Employers Confederation Träsnidarvägen 72

HÄGERSTENS-103 STOCKHOLM30 S-126 38
Phone:+46-8-762 60 00 Phone:+46-8-744 37 57
Fax:+46-8-762 61 09 Fax:+46-8-645 14 08

Gunnar Söderberg Kiki Triantafylli
Folksam Lambrakis Press
S-106 60 STOCKHOLM Stadiou 24
Phone:+46-8-772 66 73 GR-105 64 ATHENS
Fax:+46-8-772 66 19 Ph0ne:+30-1-33 33 678

Fax:+30-1-33 33 627

Ann-Christin Tauberman Anita Trogen
Ministry of Health Socialand Affairs Swedish Employers
S-103 33 STOCKHOLM Confederation
Phone:+46-8-405 34 15 S-103 STOCKHOLM30
Fax:+46-8-723 11 91 Phone:+46-8-762 60 00

Fax:+46-8-762 61 09

Johan Geuzendamten Isy Vromans
European FoundationCommission for theof the
Improvement of Living Work.European Communities
ConditionsBureau 4/12
Loughlinstown House, Shankill200, Rue de Loi
IRL-CO DUBLINB-1049 BRUSSELS
Phone:+353-1-282 68 88Phone:+32-2-295 78 29
Fax:+353-1-282 64 56Fax:+32-2-295 91 33
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Pam Walton
NewWays Workto
309 Upper Street
UK-LONDON 2TYN1
Phone:+44-171-2264026
Fax:+44-171-354 2978

Pierre Wanlin
AffairsMinistry Socialandof Culture

Boulevard Léopold 44
B-1080 BRUSSELS
Ph0ne:+32-2-413 3931
Fax:+32-2-413 32 11

Miguel Yáguez
PSICOTEC
Orense 7-7
E-28020 MADRID
Phone:+34-1-533 4114
Fax:+34-1-554 1845

Tiziana Zannini
Ministry Affairsof Social
Via Veneto 56
I-00187 ROMA
Phone:+39-6-48 6116 13
Fax:+39-6-48 16 13 26

Klaus Zoll
Steuerberater Zoll
Postfach 2325
D-88013 FRIEDRICHSHAFEN
Phone:+49-7541-9224 0
Fax:+49-7541-9224 12

ÖdmanKerstin
Ministry Affairsand Socialof Health
S-103 STOCKHOLM33
Phone:+46-8-405 34 01
Fax:+46-8-723 11 91
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