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Till statsradet Leif Blomberg

Den 3 november 1994 beslot regeringen att bemyndiga Chefen for
davarande Civildepartementet;

att tillkalla en sdrskild utredare med uppdrag att vara till hjilp for
overlevande och for anhdriga till de omkomna vid Estonias forlisning
genom att limna information och allmén végledning om hur de kan ta
till vara sina intressen med anledning av katastrofen;

att besluta om sakkunniga, experter och annat bitride at utredaren.

Den 8 november forordnade davarande Chefen for Civildepartementet,
statsrddet Marita Ulvskog, jur.dr. Peter Nobel att vara sirskild utredare
(C 1994:03) for information och vigledning till anhériga med anledning
av Estoniakatastrofen. Férordnandet gillde fran den 4 november 1994
till vidare till dess hans arbetsuppgifter i utredningen 4r slutforda, dock
ldngst t.0.m. den 30 juni 1995. Direfter paborjades det egentliga arbetet
med utredningens hir foreliggande del.

Den 10 december 1994 forordnades déavarande foredraganden i
riksdagens arbetsmarknadsutskott, kanslichefen, jur. kand. Gunilla

Upmark att vara sekreterare i utredningen.

Den 4 november 1994 forordnades Iréne Pierazzi att vara bitridande
sekreterare i utredningen.

Sedan uppdraget utforts Overlimnas bilagda redogorelse Gver hur
uppdraget tolkats, arbetet bedrivits, ddrunder gjorda iakttagelser och

vunna erfarenheter samt sammanfattning och forslag for framtiden.

Stockholm i december 1996

Peter Nobel
/Gunilla Upmark

Iréne Pierazzi
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1 Sammanfattning

1.1  Bakgrund

Strax efter midnatt den 28 september 1994 forliste och sjénk passagerar-
farjan M/S Estonia i hart vider pa ungefir 70 meters djup i internatio-
nellt vatten s6der om finska Uto. Fartyget seglade under estniskt flagg
och var pé fird fran Talinn till Stockholm. Det var den stérsta katastrof,
som drabbat de nordiska linderna efter andra virldskriget.

Savitt man vet fanns 989 personer ombord varav 137 riddades och
94 patriffades doda. Antalet saknade doda ar 758. 49 svenska med-
borgare dverlevde. 551 personer fran Sverige omkom. Siffran kan vixla
beroende pi om man riknar enbart svenska medborgare eller dven
andra, som var bosatta i Sverige. Antalet anhoriga och andra nirstaende
i Sverige uppskattas till mer &n tre tusen spridda Gver hela landet.

1.2 Mitt uppdrag

I kraft av ett regeringsbeslut forordnade statsradet Marita Ulvskog, da
chef for Civildepartementet, den 8 november 1994 mig att sisom
sarskild utredare ge information och allmin végledning till de anhériga
och de dverlevande med avseende pi hur de skulle tillvarata sina
intressen. Forordnandet géllde fran den 4 november 1994 och till dess
uppdraget fullfoljts, dock langst till den 30 juni 1995.

1.3 Uppdragets innebord

Som uppdraget givits av Sveriges regering kunde det i princip ej avse
andra &n svenska medborgare och sidana som var bosatta i Sverige och
saledes under svensk jurisdiktion och berittigade till svenskt stéd och
skydd. Uppdraget att ge information och allmén vigledning kunde inte
innebira, att jag skulle fungera som advokat, radgivare eller kurator for
den enskilde. Detta innebir ocksa, att jag varit noga med att bara ge
allmant hallna svar dven till enskilda, som sékt mina rad. Slutligen har
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jag efterstravat  strikt neutralitet i frdgor dar de anhorigas A&sikter och
onskemal har gAtt vitt isér och stdtt i motsats il varandra, s&som i
frAgan oy fartyget och de déda skulle béargas eller inte.

1.4 Redogorelse

Kontakter

Kontaktema med offrens anhoriga och de dverlevande  skedde huvud-
sakligen tre satt.

Budskap avsedda for hela gruppen  genom brev eller genom media;
Moten med olika sammanslutningar och krisgrupper, som Dbildats
bland dem;

Samtal eller brevvéaxling direkt med enskilda.

Det skall namnas, attjag dven kontaktades o, ménga gom inte g, direkt
berérda ,, Estoniakatastrofen. Dar ygr uppfinnare och andra, gom hade
idéer om hur det sjunkna skeppet, de doda kropparna eller godset skulle
kunna béargas. Andra hade tankar g5, det mesta frdn minnesmanifestatio-
nertill  sjosékerhet. N&gra forefoll val varda att lyssnas till och i sddana
fall, d& deras forslag rérde &amnen, gom inte hdrde hemma mitt  bord,
forsokte jag sanda dem vidare till ratt stélle.

Drabbade 5, andra tragedier

Dar yar &ven manniskor, vikas familiemedlemmar drabbats 5, andra
tragedier gom trafikolyckor eller mord. De forklarade sig alla mycket val
forstd, att det inte g, min uppgift att ge rad eller stod till andra an dem
som drabbats 4, Estoniakatastrofen. I sin fortvivian vile de &nda
forklara  fér ndgon hur litet forstdelse och hjalp de fatt frdn forsakrings-

bolag, myndigheter 4gy En 4y lardomama for framtiden  &r behovet g,
att forbattra  krisstodet  efter de vardagskatastrofer,  gop drabbar tusentals
manniskor  varje ar i Sverige.

Stddgrupper

Mycket spart efter 28 september 1994 bildades olika sammanslutningar
eller krisgrupper. De kan delas i tre olika slag:



1996:189 Sammanfattning 1l

A Lokala  Stodgrupper varmed | enas lokala  sammanslutningar av
drabbade och sympatisorer, med antagna Stadgar och valda styrelser.
De har uppstatt spontant  eller intiativ.-~ 5y, nagon redan existerande
institution  med syftet att ge erforderlig  hjalp och stod de drabbade.
Det finns ett dussintal lokala stodgrupper. Ungefar halften ., dem
har fatt ekonomiskt  st6d fran regeringen till tackande ,, admini-
strativa  kostnader.

B Tv& nationella Stédgrupper ledda med ambitioner och klart definiera-

de mal, gom 0&r utéver tillfredsstéllandet av de direkta behoven 4,
hjalp och stdd. De rekryterar  medlemmar frdn hela landet och har
ocksd antagit stadgar och ytsett styrelser. De har ocksd tagit emot

regeringsbidrag  for att finansiera  sin administration.

C Krisgrupper,  gom har uppstatt spontant i anslutning till olka centra
for terapi och krisstdd, men utan att verksamheten formaliserats
genom antagandet 5, stadgar o.dyl.

Lokala Stédgrupper forefaller gt ha fungerat mycket val med just det
som de uppstatt for att astadkomma, namligen  att stodja och hjalpa
medlemmar, som drabbats 5, katastrofen.  Trots viss hjalp utifrdn, har
det vasentliga varit medlemmarnas stod varandra. En viktig forut-
sattning  har varit att grupperna som S&dana har iakttagit neutralitet i
kontroversiella och uppslitande  frgor, ¢om, de huruvida skeppet eller
bara kropparna  skall bargas eller ej. Dessa grupper har ocksd med-
lemmar frdn smarre orter, déar egna lokala  St6dgrupper saknas.

De tvd nationella  stédgruppema  &r annorlunda. Den Internationella
Stodgruppen  for anhdriga och éverlevande, DIS, &r baserad i Stockholm
under  ordférandeskap av Gunnar  Bendréus. Den andra Stiftelsen
Estoniaoffren och anhoriga, SEA, har sin bas i Borlange och leds 4,
Lennart Berglund. Bada organisationerna har atminstone  utifran  gett |
hég grad préglats 5, sin respektive ordférande. Bada beslot tidigt att
stka bli rikstackande  och rekrytera medlemmar  frn hela landet, DIS
som namnet antyder &ven utomlands. Annars &r de olika i mycket och
har haft delvis motsatta mal.

DIS har varit neutral i bargningsfrdgan, prioriterade  skaderegleringen
med Norska Assuranceforeningen Skuld och fick tidigt kontakt med
norska advokater, goy hade varit engagerade mot gsgmma fOrsakrings-
givare efter branden farjan Scandinavian ~ Star 1990. | bérjan havdade
DIS, att de gop kravde skadestdnd inte behévde anlita egna advokater.
Det skulle racka med att skriva pa on fullmakt f6r DIS och deras
ombud. DIS har ocks& inlett bistdndsprojekt i Estland och underscker
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mojligheterna til  gn internationell skadestandsprocess mot dem gom
byggde M/S Estonia och det ansvariga klassningssallskapet.

SEA har drivit o aktiv kampanj for bargning 4, det sjunkna skeppet
eller att man atminstone tar upp s&d mdnga gom mojligt 5, de omkomnas
kroppar. | inledningsskedet ansdg SEA, att man Skulle prioritera  frAgan
om ansvar [Or katastrofen och att ersdttningama  kunde komma i andra
hand.

De tvd nationella  stodgruppema  har handlat utan att samordna med
varandra eller med de lokala grypperna. Mé&nga 4y de anhodriga har ként
sig bekymrade och forvirrade  betraffande  vilken stédgrupp man Skulle
ansluta sig till och yem man Skulle befullmaktiga att handlagga sina
arenden. For manga andra ater har de nationella  stédgruppema  utgjort

ett uppskattat stod.

Personlig beréttelse

Det viktigaste i mitt uppdrag gy, att ett fillfredsstallande resultat naddes
i skadereglering med Skuld och andra forsakringsgivare vare Sig
offentiga  eller genom privata  kontrakt.  Dar ygy vissa svarigheter i
borjan med de nationella  stodgruppema  ygray den epng motsatte  Sig, att
de skadelidande skulle  anlita egna ombud och den andra, att man
prioriterade  skadestandsfragan. Efter inledande  missforstand stod det
dock Klart, att vi alla stravade &t ggmma hall.

En gy mina rekommendationer gick ut att var 9Ch epn som kunde
vara beréttigad  till  ekonomisk ersdttning  skulle anlita g, valansedd
advokat orten. Det fanns fyra skal for detta. For det forsta krévs
kunskap oy lagstiftning, rattspraxis och klientens personliga  for-
hallanden  for att p& ratt satt lagga fram dennes krav. For det andra
kunde Skulds erbjudande férvantas bli s& komplicerat  att det kravdes
juridisk  kunskap for att ratt vardera det. For det tredje hade de flesta g,
de drabbade &ven andra juridiska problem, goy de behdvde diskutera.
For det fjarde kan advokatsamfundet om hagot gar galet erbjuda vissa
rattsmedel  forutsatt  att fel begdtts o, en mMedlem 4, samfundet.

Det mesta efter M/S Estonias forlisning skedde i skuggan 5, den
uppslitande  konflikten i bargningsfragan. Aven om iag inte g, den ratta
maltavian fick jag vid manga moéten och samtal ta emot uttryck for
vanmakt och vrede hos dem, goy yar Olyckliga  Gver regeringens  beslut
den 15 december 1994 it varken barga skepp eller kroppar.

| beslutet hade regeringen ocksa utfast, att det sjunkna fartyget skulle
betraktas  gom en grav och att atgarder skulle vidtas for att garantera
gravfriden. M/S Estonia och platsen dar det vilar pa havets botten skulle
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skyddas séval juridiskt oy tekniskt.

Den 23 februari 1995 underskrev  Estlands, Finlands och Sveriges
regeringar en traktat  forbindande de fordragsslutande staterna  att
respektera vraket efter M/ S Estonia och ett rektangulart omradde omkring
som en Sista viloplats for de omkomna och att kriminalisera  handlingar,
som krankte dess frid. Erforderliga lagar har darefter antagits. Det finns
ocksd i fordraget o Omsesidig forpliktelse for de fordragsslutande
staterna att rapportera till de andra ., ett fartyg under ndgondera statens
flagg &ar invecklat i handlingar, som detta satt kriminaliserats.
Fordraget ar oppet for anslutning 5, andra stater. | samband med
lagstiftningséarendet tillstallde  jag riksdagen ett par papekanden. Ett
gallde att enligt min mening rapportsskyldigheten borde innefatta &ven
kriminaliserade aktiviteter 5, andra fartyg &an de goy forde fordragsslu-
tande stats flagg. Det andra syftade till g, s&dan andring 4, ordalagen
i den foreslagna lagen, att man inte uteslét aktiviteter 5, helt och hallet
tillborligt  och godtagbart slag. Ingendera papekandet paverkade lagens
utfomming.

15 Bargningsfragan och gravfriden
Etiska radet

Aven om Jjag iakttar neutralitet i frAgor dar det rader allvarliga menings-
skiljaktigheter ~ mellan olika grpper av anhoriga och sorjande, gnger jag
det i sin ordning att redovisa ndgot 4, bakgrunden till regeringens beslut
att lamna vraket och de ddda dar de befinner sig havets botten.

Redan den 11 oktober 1994 hade Sjofartsverket redovisat il
regeringen, att en bargning 5, det sjunkna skeppet férmodligen var
tekniskt genomférbar  och gt det fanns nagra rattsliga hinder. Den 20
oktober uppdrog regeringen verket att analysera konsekvenserna av
att barga och omhanderta de doda kropparna frdn M/S Estonia. Samma
dag bemyndigade regeringen kommunikationsministem, Ines Uusmann,
att utse ett rd&d med uppgiften att bistd regeringen med etiska fragor och
Overvdaganden  efter Estoniakatastrofen. Detta réd, gom blev ként gom
Etiska Ré&det har frdn o, del hall ytsatts for kritk avseende séval dess
kompetens gom dess rekommendationer.

Foredragningar  infér radet gjordes 5, Sjofartsverket, rattsmedicinsk
expertis och Rikspolisstyrelsens identifieringskommission. Dar visades
aven foton tagna inne i andra sjunkna skepp, med bilder 5, doda
kroppar i upplésning och oredan ombord.

Ingen gjorde géllande, att bargning skulle 45 rattsligen otilldten

13
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eller tekniskt ogenomforbar. Ekonomiska synpunkter nadmndes ej. Men
det stora antalet doda och den tid det skulle ta att ta hand g dem
liksom de tekniska atgardemas effekter pa kropparna och kvarlevorna

kom i hég grad i blickpunkten. Att vanda skrovet ratt igen gom en
forberedelse  till lyftet skulle, sades det, innebéra o upprepning 5, den
forskjutning 5y allt 16st ombord, gom antogs ha intraffat, nar skeppet
sjonk. De stdlwajrar, gom skulle anvandas vid lyftet skulle skara i
eller pressa in de Ovre dacken med deras lattare och brackligare

konstruktioner. Alla  kroppar skulle inte kunna tas om hand genast utan
undan fér undan allteftersom  rdjningsarbetena framskred ombord. Detta
skulle utsatta flertalet kroppar for luft och sommartemperaturer ledande
till  snabb forruttnelse, eftersom  béargningsarbetena maste utféras under
den ygrma Aarstiden d& havet &r isfritt och vadret lugnt. | sitt slututtalan-

de skrev Etiska radet: "Om fartyget bargas kommer manga att uppfatta
detta gom en Ovéardig behandling 5, doda kroppar.”

Polisen, raddningstjansten och gnnan Personal liksom obducentema
och deras assistenter 5 beredda att utfora denna typ av uppgifter  men
knappast i den skala gom kunde forvantas i detta fall. Sjalva volymen
qv doda kroppar skulle utsitta den anlitade personalen  for allvarliga
psykiska péfrestningar ~ &ven om de kunde minskas i n&gon mén genom
"debriefing" och andra stodsamtal. Psykiatrisk expertis  bekréaftade
riskerna.

Frégan g sade man hur ett beslut att barga eller inte barga “skulle
paverka lidandet® hos de olika anhdoriggruppema. Detta diskuterades
med tonvikten p& farhdgor och férhoppningar lika mycket hos dem ¢om,
Onskade g bérgning gom hos dem ggm yar emot det. Man fann ingen
l6sning |, detta dilemma. | denna svara situation blev riskerna  for
personalen, gom skulle anlitas 5, betydelse och till sist avgérande  for
Etiska Radets rekommendation att inte barga fartyget. Den standpunkten
ledde till frdgan, om man skulle forsoka f& upp s& manga gom majligt
gy de doda kropparna eller alls inte. Det blev tydligt att flera 5, rédet
ledamoter hade svart att tanka sig ett omhandertagande av Ngra 5, de
omkomna  efter g, urvalsprincip helt och héllet styrd 5, det tekniskt
genomforbara  och 5, i fartygsskrovet de rdkade befinna sig. Mojlig-
heten att par och andra gy, fanns tillsammans i den gemensamma
graven Skulle atskillas  antyddes ocksd. Rekommendationen blev  att
lamna dem alla. Detta i sin tyr ledde radet till de rekommendationer,
som asyftade juridiskt  och tekniskt skydd for vraket.
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SEAS enkat

Nar regeringen den 15 december 1994 besl6t att varken barga fartyget
eller omhénderta tillgangliga kroppar, bestamde sig den nationella
stodgruppen  SEA, gom hela tiden kraftfullt  propagerat for bargning, for
att gora en egen enkatundersokning for att ta reda pa vad de anhoriga
ville. Initiativet 5, kontroversiellt, men Saken genomfordes &nda i mars
1995. Aven ytformningen av frdgorna kritiserades.  Resultaten  kontrolle-
rades dock g, en auktoriserad revisor.

Allt  gom allt hade 810 frAgeformular  sants ut ygray 517 till adresser
i Sverige. Svarsprocenten i Sverige blev 82 och totalt 73. Fd&rdelningen
av de svenska  gyaren gav vid handen, att 35 procent yar fOr ett
omhéndertagande, 40 procent var emot, 7 procent svarade "Vet ej" och
aterstdende 18 svarade inte alls. | Estland och "gvriga lander® fanns g
majoritet  for omhandertagande av kroppar. Totalt 5 49 procent for

detta och 51 procent emot.

16 Uppgorelsen  med  Skuld

Under det sista A&rtiondet har o, serie allvarliga  olyckor intréffat i
Nordvasteuropas  farvatten. Den 6 g 1987 forliste den brittiska farjan
Herald of Free Enterprise utanfér Zeebrugge Belgiens  kust, varvid
188 manniskor  dodades. Den 7 aprii 1990 utbrét eld ombord pa det
Bahamasflaggade passagerarfartyget Scandinavian Star p& vag mellan
Fredrikshamn och Oslo och dar omkom 158 manniskor. Den 14 januari
1993 sjonk den polska farjan Jan Heweliusz iC")SteI’SjC')n mellan  Polen
och sodra Sverige, vilket kravde 54 liv. Den 28 september 1994
intréffade  den stérsta katastrofen 5, dem alla, d& M/S Estonia sjonk och
852 liv gick till spillo.

En sd stor olycka ger upphov il krav ekonomisk erséttning
tillsammans uppgéende till stora penningsummor. A andra sidan kan det
ekonomiska utrymmet vara begréansat olika satt och det finns &ven
andra inskréankningar, se Nedan. Réttegangar i domstol ar dyrbara och
tidskravande. Ett rederi & andra sidan, gy nodgas upptrdda gom
svarande i ett skadestandsmal, maste anlita rattegdngsombud, avsitta

administrativa resurser Pa bekostnad av annan Verksamhet, leja experter,
riskera negativ publicitet gy Sma och medelstora foretag kan komma
till en punkt dér deras fortsatta existens &ventyras. Typiskt sett kan det
darfor ligga inte bara i den skadelidandes intresse ytan ocksd i redarens
och forsakringsgivarens att undvika att kora fast i ett trask ,, ett antal
tidskravande  ratteganger.
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Mot bakgrund 5, detta slags insikt och erfarenheter nadde parterna

efter Scandinavian Star-olyckan 1990 g ganska snabb uppgorelse.
Precis gom | Estoniafallet var fartyget  forsakrat hos den norska
assuranceforeningen Skuld. Foretaget har fatt sitt gmn efter oy 5y de
tre nomoma | den fomnordiska mytologin. De skadelidande  férenade
sig bakom en gemensam forhandlingsdelegation med norska advokater,
vilka allas vagnar nadde o, forlikningsuppgorelse med Skuld. Den
byggde en indelning 5, de omkomnas anhdriga i ett antal grypper

och ett system gy Schablonersattningar till de berattigade beroende
viken  grypp de tillhorde.  Denna typ gy 10sning, gom i Viss utstréckning
inspirerats 5y s.k. class-actions i det anglo-amerikanska rattssystemet,
kom att tjdna gom en Modell for uppgoérelsen  efter Estonia dér ggmma
forsakringsgivare och ggmma MNorska advokater 5 med.

Férutom uppgorelsen med Skuld har de omkomnas anhoriga och de
overlevande  erhdllit och kommer gt erhdlla ersattningar  pa grund g,

andra forsakringar, sévéal offentliga  s&dana, gop utgér en del 5, det
svenska sociala trygghetssystemet, som | kraft 5, enskilt tecknade
forsékringsavtal. Dar fanns enskilda liviorsakringar, reseforsékringar och
for de efterlevande il méanga av dem gom reste med M/S Estonia i sitt
arbete, tjansteforsékringar m.m. | nagra fall har de sammanlagda

summoma blivit avsevarda, men detta varierar beroende den
enskildes  forsakringsprofil. | ett avgbrande skede g, forhandlingarna

med Skuld utverkades férklaringar  frdn i sammanhanget viktiga svenska
forsékringsgivare, att man avstod frdn "regresskrav” d.v.s. krav
terbetalning eller reduktion med belopp, gom Skadelidande  erhdllit fran
annan forsakringsgivare. Denna Omsesidiga forklaring gjorde mycket for
att underlatta  uppgorelsen med Skuld. Det medférde ocksd hogre
ersattningar, an vad de skadelidande  skulle ha kunnat fa i rattegangar,
dar de nodgats fora bevisning oy varje del g, liden skada och hur
kravet berdknats. Kombinationen av dubblerade erséttningar  frdn er dn
en forsékringsgivare  och schablonersattningama frdn Skuld kan sagas ha
upplost de samband mellan férlust och lidande & den g5 sidan och
utbetald ersattning & den andra, gsom annars ar en typisk ingrediens i
skadestandsratten.

De flesta svenska forsakringsbolagen handlade snabbt efter denna
olycka for gatt l6sa de drabbades akuta ekonomiska problem. Riks-
skatteverket underlattade ocksda med ett klargorande att uppbuma
erséttningar  endast undantagsvis  skulle utgéra skattepliktig inkomst.

M/S Estonia &agdes 5, ett bolag registrerat Cypern. Det estniska
rederiet  Estline AB hyrde fartyget och g sésom passageramas
avtalspart  befraktare  och foljaktligen praktiskt  taget strikt ansvariga
enligt Sjolagen. Ansvaret técktes 4, forsakring hos Skuld, ¢om &r en sk
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Protection  and Indemnity Association. Sjolagen  begréansar emellertid
skadestandskyldigheten genom system med s.k. sérskilda dragningsrétter,
SDR. Ansvaret for g passagerare skall t.ex. Overskrida ~ 100.000 SDR.
Véardet gy, en SDR noteras dagligen med andra penning- och valutakur-
ser. Hosten 1994 motsvarade det omkring 10,50 svenska kronor. Kort
sagt kunde 5, satta ett tak fér den totala skadestandssumman, som
enligt Sjdlagen kunde utbetalas i anledning 5, M/S Estonias forlisning.

Det skulle ha legat omkring 260 miljoner kronor. Den totalt utbetalda

summan forvantas i sjalva verket Overskrida 400 miljoner kronor.

Svensk skadestdndslag  och svensk sjolag g tillampliga. Estnisk
skadestandsratt bedomdes 55 samre for de drabbade. Enligt skades-
tdndslagen utgar vid dodsolycka —ersattning for forlust 4, underhdll eller
annan forsorjning  samt for begravningskostnad och gnnan skélig kostnad
til - folid 5,y dodsfallet. En svar frdga &r huruvida och i viken yt-
strackning  erséttning  kan utges for det psykiska lidande, goy Vallas gy
en harstdendes plotsliga  bortgdng. Svensk réttspraxis  har varit ytom-
ordentligt  aterhdllsam  nar det géller skadestdnd till tredjeman, d.v.s. till
annan an den g5, direkt fallit offer. 1993 domde dock Hogsta Domsto-
len itvd mal, dar flickor hade blivit valdtagna och mordade p& sarskilt
vidrigt  satt. | bada fallen tillerkéande HD envar ay foréldrarna  25.000
kronor efter att ha funnit att deras psykiska lidande berattigade till s&
mycket. Dessa avgoranden ingdr i bakgrunden till uppgdrelsen med
Skuld.

Omdomesgilla  advokater med erfarenhet 5, skadestdnds- och sjoratt
kom snart fram il att det basta e ett samféllt  handlande class-
action gentemot Skuld for att i forsta hand soka n& ett bra och snabbt
férhandlingsresultat och oy detta misslyckades i

gemensam
process. Jag stodde denna beddmning och den foreslagna handlingslin-

en.
J Den hotades frdn tv& hall. For det forsta vile SEA prioritera
ansvarsfrdgan  framfor den o, ersattning. For det andra framfordes ndgra
praktiserande jurister den &sikten, att mpgn borde béria med o réttegang
for att faststélla  ansvaret. Detta kunde ha inneburit &r 5, processande
med osaker utgdng och ytan erséttning till de berattigade, o, vika nagra
verkligen behdvde  pengarna, Och vid aventyr  att de tillgangliga
ersattningsbeloppen skulle  begréansas 5, Sjolagen och tas upp av
rattegdngskostnader.

| brev till alla k&nda anhoriga, genom media, i enskilda samtal samt
i skrivelse till samtliga ledamdter 5, Sveriges Advokatsamfund tilrddde
jag gemensamt upptrédande  gentemot  Skuld.

Den 21 november 1994 traffades ett antal estniska, norska och
svenska advokater tillsammans  representerande omkring 250 dddsbon
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pa Arlanda.  Det beslots att bilda egn gemensam forhandlingsdelegation
under ledning 4y den norske advokaten Espen Komnaes och med sju
andra advokater frdn de tre lénderna. (")vriga advokater  gom represente-
rade anhoriga skulle utgéra ep referensgrupp.  Delegationen  och Skulds
foretradare skred raskt till verket och trots atskilliga svarigheter
framlades  ett forslag till uppgorelse redan den 3 januari  1995. Fér
delegationens  advokater 5, det viktigt, att erséttningen i varje enskilt
fall skulle bli klart battre, &n vad den skulle ha blivit 5, vederbdrande
nbdgats visa skadan och dess omfattning i domstol  enligt svensk
skadestandsratt. De fann, att detta mal hade uppnatts.

For Skuld g det viktigt, att s& mdnga gom mojligt antog forslaget,
S& man Slapp ett antal processer. Skuld stallde darfér det villkoret  for att
de skulle bli bundna 4, erbjudandet, att minst 90 procent av d€ som
narmast ansedda anhériga och de overlevande  skulle ansluta sig. Till de
narmast anhoriga raknades de, gy hade forlorat hustru, make eller
motsvarande samt barn eller unga, som var beroende ,,, sina foraldrar
och gom hade forlorat o, eller bada dessa. Féréldrar, som forlorat  sina
barn 5, inte bland dem, vilkas accept kravdes. Acceptfristen skulle I6pa
till den 20 mars 1995.

Erbjudandet, gom nu &r en bindande &verenskommelse bygger pa en
indelning 5y de skadelidande itio gpper Med undergrupper.  Den utgar
frin nérheten i slaktskap eller gpnan relation  till den avlidne.

Grupp 10 ar de overlevande.  For varje grupp och undergrupp  utfasts
en Schablonersattning, som dr berdknad gt overstiga vad den skulle ha
varit enligt svensk skadestandsratt. For nagra familjer 6verskrider den
totala gymman det maximala belopp, gom stipuleras i sjblagens regler,
vilket skulle ha blivit ungefar 1 miljon kronor. Det finns i Gverenskom-
melsen ocksd en sarskild garanti. Om g, skadelidande kan visa, att ett
annat berdkningssétt  skulle ha givit ett battre utfall ar han namligen
berattigad till ytterligare  erséttning.

Envar 5y de overlevande erhdller 150.000 kronor ytan att behdva visa
ndgra skadefdlider 5, vad de genomgatt och med viss ratt att aterkomma
med ytterligare  krav i handelse ,, framtida  svarigheter till folid g,
olyckan.

Emellertid har de, gom antagit erbjudandet ocksd  darigenom
forbundit  sig att avstd fran at framdeles fora talan mot Estline AB eller
Skuld i anledning 4, skadan. | enlighet med sedvénjan reglerar
uppgorelsen  mellan  parterna ersattningsfragan dem emellan i ett for allt.
Detta hindrar inte ndgon fran att ta upp saken mot andra sasom t.ex.
skeppets tillverkare, klassningssallskap, myndigheter som utfardad
passagerarcertifikat féor M/S Estonia etc.

De finns gom &r besvikna,  sérskilt foréldrar, som forlorat  barn i
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grupp 7 och personer med séarskild anknytning  till de omkomna igrupp

Visserligen  &r de erséattningar  gomy tillerkants  dem hoga i jamférelse
med vad gy, ftillerkénts i svensk rattspraxis i liknande fall. Foraldrar —far
for ettt forlorat barn  50.000 kronor var, 75.000 kronor il gnsam
foralder. Men nagra 5, dessa fordldrar  har inte kunnat relatera ersatt-
ningen till rddande rattspraxis utan har sett den goy fullstéandigt
obetydlig i forhéllande  till deras forlust. Forlusten 4, ett barmn ar typiskt
sett bland de svéraste oo, kan drabba nagon.

Under perioden fram till tidsfristens utgdng 20 pars 1995 fanns det
farhdgor, att de nodvandiga 90 procenten inte skulle kunna uppnds. Jag
fick ocksd alarmerande besked y, ndgra juristers verksamhet  for att

férsbka  underminera uppgorelsen. De spred budskapet, att Skulds
erbjudande 5, ofillfredsstéllande frin olika  synpunkter och att det
skulle ligga i atminstone négra gruppers intresse  att processa Mot Estline
och Skuld eller gt atminstone forkasta  budet och i forlangda
férhandlingar. Enligt min mening g sadana forslag varken grundade

en riktig analys 5, rattslaget eller i de skadelidandes intresse. | gp
debattartikel i Dagens Nyheter den 18 januari varnade jag for sadana
forslag och tillrddde i generella ordalag, att man antog Skulds erbjudan-

de. Nu folide o kort offentlig debatt ipressen och i TV. En expert i
sjoratt, prof. Hugo Tiberg vid Goteborgs universitet, stallde sig p& min
sida. Det g slutet pa debatten.

Efter att ha gatt igenom alla svar, som inkommit  till Skulds kontor
den 20 mars, kunde man darifrAin  meddela, att totalt sett 98 procent hade
antagit erbjudandet, saledes ocksa de grupper vilkkas anslutning inte hade
kravts. Aven klienterna  till de advokater, som var Kritiska  mot upp-
gorelsen hade beslutat att g4 med.

Nu foljde arbetet med att faststélla  ratt ersattningsbelopp i varje
enskilt  fall och att verkstalla betalningarna. Beskeden antydde  att
svarigheter  dvervunnits och att de svenska skadelidandenas advokater
ansdg sig ha laget under kontroll.

Ersattningarna  till de anhoriga till de estniska och andra besattnings-
man, gom folide sitt fartyg i djupet har tagit tid, ,en detta har inte
ingatt i mitt uppdrag och redovisas inte har.

1.7 Sammanfattning av  Slutsatser och forslag
Slutsatser
Mer &n 3000 personer 1 Sverige &r gom anhoriga  eller annat  satt

direkt  drabbade ,, Estoniakatastrofen. 49 svenskar o6verlevde den.
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Méanga tusen fler har indirekt drabbats p& ett eller apnat satt. De
omkomna kom fran olika delar av Sverige och skilda nivaer i samhallet.

| vilken grad de direkt drabbades behov och intressen har motts och
tillfredsstallts kan gn forsoka uppskatta, s& lange det rér sig gm
ersattning for ekonomisk  skada, allman véagledning och instruktion  vad
galler ekonomiska och praktiska  frdgor samt tillgdngen  till  viktig
information. Det mesta gom rér hur ,5n handskas med en avhallen
méanniskas  bortgdng, personlig  psykisk kris, frdgor gom ror respekt for
sorgen, for de doda, ihdgkommelse  och minnesmanifestationer, ar saker
dar an svarligen kan ha ndgon vilgrundad uppfattning.

Generellt  sett har de ggy lidit forlust och skada blivit val till-
godosedda 5, forsékringsbolagen. Denna vardering grundar sig pad gp
jamforelse  med vad oy vanligtvis medges i Sverige efter dddsolyckor
och personskador. De svenska forsakringsgivama handlade snabbt och
avstod frén att krdva Aaterbetalning oy erséttning  for gamma  Skada
utgivits gy mer &n en forsakringsgivare.

Foérhandlingsuppgorelsen med Skuld kommer férmodligen  att paverka
framtida  uppgorelser  efter olyckor med ett stort antal offer.

Den positiva bedémningen 5, hur de ekonomiska  kraven uppfyllts
skall inte dolja det faktum, att det finns grupper, som foraldrar  gop, mist
bam. g¢om ingalunda o den erbjudna  erséattningen som Varande i
proportion  till den forlust de lidit.

De forsta timmarna och dygnen efter katastrofen rddde kaos i

informationen. Rederiet hade inga fullstandiga eller riktiga passagerarlis-
tor. De hade problem med intemkommunikationen mellan  Talinn  och
Stockholm. Polisen tvekade léange att utge information vars [riktighet
man inte kunde garantera. Viktiga telefonnummer blockerades.

Man vénde sig til media och sarskilt till TV for it fa nyheter om
olyckan. Né&gra av Mmedierna i sin tur brét moet etiska principer i sin iver
att erbjuda direkta  nyheter och vittnesbord fran  dverlevande och
anhdriga. En kvallstidning publicerade  dagen efter olyckan passfoton pa
alla goy, veterligen  varit ombord M/S Estonia pen utan att kunna

ange Vilka gom Overlevt, pétraffats  doda eller saknade. Andra joumalis-
ter brast i hansyn genom patrangande  och okansliga narmanden il
sorjande och 6verlevande.

Senare fungerade informationen det hela taget bra genom media,
regeringen och dess talesman och gepnom andra kanaler. Men g del 4y
informationen har innehdllit  motsagelsefulla meningsutbyten, uttalanden
som senare Mast rattas och s&dant, oy kunde férvantas |\ 40n upp-
rivande.  Den till synes andlésa  strommen gy rubriker, nyheter och
artiklar rorande katastrofen  hor ocksa till bilden gy hur tillvaron  tett sig
for de anhodriga och o&verlevande.
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Mé&nga 4y de anhdriga till Estoniakatastrofen, aven om Vi inte vet gm
de &r i majoritet, &r besvikna ®ver regeringens beslut att varken barga
fartyget eller de dédas kroppar. Det finns ocks& gpnan kritik. Denna har
gjorts tydlig i de nationella  stddgruppemas  agitation. Huruvida detta
varit 5, godo eller 5, ondo for de sorjande &r op frdga gom framst maste
besvaras 5, dem ¢q, arbetar inom psykiatri, psykologi och sjalavard.

Aterblicken ger upphov il gy appan vésentlg  fréga. Var det
overhuvudtaget nddvandigt  att avge alla dessa loften

Inledande  statsministeruttalanden tolkades 5, de flesta o, ett I0fte,
att skeppet och de ombordvarandes kroppar skulle bargas g detta

overhuvudtaget 5y mojligt.  Trots utldtanden  att bargning gy tekniskt
genomfdrbar och att det inte fanns nagra juridiska hinder,  besltt
regeringen  pad andra grunder att inte barga. Efterdt kan det syns, att de
skulle ha varit helt tillréckligt om regeringen i det forsta skedet hade
inskrdnkt  sig till ett 16fte att bargningsmojlighetema liksom orsakerna
till  katastrofen skulle utredas snabbt |ep noga.

Utfastelsema att ordna rattsligt och tekniskt skydd for vraket och
havsbotten  daromkring _ nationell  och internationell lagstiftning  for att
garanter friden samt Overtdckning av det sjunkna skrovet for att hindra
ett intrdngande  kunde ha vantat till dess att méjligheterna undersokts
noggrannare och béttre kunskap vunnits o, de anhoérigas 6nskemal i
denna del.

Arkebiskopens stallande i utsikt 5, en Minnesgudstianst  till havs
egentligen inte pakallat och blev ggngre aterkallat.

Det 4&r tveksamt om inrattande av en nationell minnesvard i
Stockholm  fyller nadgot behov hos sarskilt méanga.

Slutsatsen  blir att manga 5, loftena och utfastelsema i efterhand
framstdr  goy Overflodiga eller for tidigt gjorda. Den bristande upp-
fyllelsen och upplevelsen av beslut fattade ¢@ver deras huvuden  har
alstrat  besvikelse hos manga anhoriga och utgjort ett ledmotiv i de
nationella  stédgruppemas uttalanden.

Alla g5y sé& onskade hade tillgdng till réattsligt bitrade. Undersokning-
en av rattslaget och forhandlingarna med Skuld genomférdes med goda
resultat. En ,y de nationella  stddgruppema, DIS, skall tillgodoraknas, att
de tidigt fick kontakt med norska advokater, goy frdn tidigare

masso-
lyckor  hade erfarenhet av grupptalan. Efter inledande svarigheter
samarbetade  de nationella  stédgruppema  vél med de advokater g,
anlitats.

Kommuner, sjukhus, arbetsgivare, myndigheter  och organisationer
gav god hjalp med stéd och infonnation. Viktigast 5 stégruppema  och
naturligtvis de drabbades  ggng sociala  skyddsnat, deras familjer,

slaktingar och vanner.
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Det framkommer, att de anhdriga, gy, drabbades 4, Estoniakatastro-
fen ménga satt har fatt o stod och uppméarksamhet an vad gop ofta
ar fallet vid o alldagliga tragedier gy d& ndgon faller offer for o
trafikolycka eller ett brott.

Detta visar behovet ,, en almant forbattrad  krisberedskap i det
svenska samhéllet. Erfarenheten visar, att man lyckas bast orter, dar
det redan finns o, fungerande organisation for att bistd offren  for
vardagens olyckor och brott.

Det ygr bra, att regeringen utsdg nagon att ge allman vagledning till
anhdriga och d&verlevande betraffande hur de skulle tillvarata sina
intressen. Manga 5, dem har forklarat, att de kant trygghet genom
denna végledning i svara fragor. Som neutral person har jag tagit emot
mycket 5 den kritk, gom egentligen riktats mot regeringen och andra
centrala  myndigheter. Min  stéllning borde dock ha varit klarare
definierad  for att tydligaregéra det oberoende uppdraget att tjana de
drabbades intressen och inga andra.

Forslag till regeringen:

Att s& langt det ar mojligt  och rimligt 5 och on gom transporterar

passagerare eller gods i luften eller till sjoss skall 5,5 skyldig att
tilhandahdlla  fullstandiga  och riktiga forteckningar  Gver passagerare,

beséattning och andra ombordanstallda med pamn och  dvriga
upplysningar  nédvandiga for gatt identifiera dem och deras narmaste
samt att sddana listor skall hallas tillgangliga for yar och en som
behover dem i sitt arbete for att stodja dem gg, drabbats 4, olycka.

Att regeringen utser gpn arbetsgrupp for att ge Gver rutinerna  inom
regeringskansliet vid stérre  olyckor. Harvid  skall  sarskild upp-
marksamhet ~ agnas behovet 4, snabb och riktig information till  de
drabbade och till allmanheten, behovet 4, samordnat och konsekvent
upptradande frdn regeringens och centrala myndigheters sida, analys
av de humanitara,  ekonomiska, psykologiska  och politiska féljderna
gy alternativa  beslut under Overvagande for att skapa gp beslutsord-
ning gom 4ar snabb utan att yarg forhastad.

Att regeringen initierar g, Gversyn g, bestdmmelserna  ,, dodfor-
klaring och darmed sammanhangande  sporsmal.

Att regeringen  later utreda den allmanna  krisberedskapen med
sarskild inriktning pd hur de drabbade efter alldagliga olyckor och
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kriser beméts och hjédlps av polisen, forsdkringsbolag, allminna
forsdkringskassor, varden, socialtjansten, kyrkorna och frivilligorgani-
sationerna.

Forslag till centrala myndigheter:

— Att Socialstyrelsen vervager atgarder for att befordra den kommuna-
la socialtjanstens kompetens och beredskap for krisstod.

— Att Rikspolisstyrelsen dvervager hur informationen vid kriser och
katastrofer kan sandas ut snabbare utan att allvarligt dventyra dess
tillforlitlighet.

Forslag till lokala instanser:

— Att 6vervdga, om man har den krisberedskap, som kan bli erforderlig
och om personer, som drabbas av kris och katastrof verkligen far det
stéd och den hjilp som de behover. Overviigandena bér ske mot
bakgrund av att manniskor 6verallt drabbas eller berérs av olyckshén-
delser, brott och harda 6den och att ingen kan sédga var, nir eller hur
ndsta katastrof kommer att drabba.
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2 Inledning och presentation  av
rapporten
Estoniakatastrofen gar till historien. Berattelsen darom kommer  att

aterges manga ganger och i madnga sammanhang. Olyckan och hur den
och dess verkningar hanterades maste paverka det framtida arbetet pa
manga félt; Sjosakerhet, raddningstjanst, kris- och katastrofberedskap,
skadestandsersattningar och mycket annat.

Detta har paverkat denna rapport. Ehuru sarskild utredare rent
formellt,  s& ar det inte g, utredning 4, vanligt slag jag haft att utfora.
Detta har ocksd péverkat rapporten, Vvilkens syfte &r att dels redogora for
hur mitt vagledande arbete bedrivits och hur det varit, dels att till
framtiden ~ bevara vissa erfarenheter och noteringar, gom kanske inte
kommer att aterfinnas  lattillgangligt nagon annanstans.

| det haméast folj ande kapitlet aterfinns redogérelsen for mitt uppdrag.

| kap. 4 har vi sammanstéllt o kronologi  6ver stérre handelser under
de forsta atta manaderna efter olyckan. Den uppstaliningen tillsamman
med pressrubrikema i Bil. A belyser, hur de drabbade under hela denna
tid gang pa gang pamints ,, katastrofen genom standigt nya handelser
och rubriker. Detta har for manga varit o del g, pafrestningen och hér
til  bilden 5, hur 5q haft det.

Frdgan qm bargning har jag 5y skél gomp jag redovisar i nasta kapitel
inte tagit stallning till. Den har emellertid i hog grad kastat sin skugga.
Jag har darfor i kap. 5 velat redovisa ndgot 4, det goy hant fére och
efter beslutet ait inte bérga, gom kanske gppars inte skulle bl allmant
kant.

Uppgorelsen med forsakringsgivaren, den norska assuranceforeningen
Skuld, #r sdvitt jag forstdr rattshistoria  och kommer att fA genomgripan-
de betydelse vid skaderegleringar efter massolyckor i framtiden _och
kanske &ven pa andra satt. Den ges en | Sitt sammanhang insatt ganska
ingdende beskrivning i kap.

Under varen 1995 kande mina medarbetare och jag op tilltagande
osékerhet med avseende alla de anhoriga, gom aldrig hordes eller
syntes genom nigon stédgrupp eller p& annat satt. Vi visste inte nagot
om hur de kénde det, hur de reagerat, vad satt de fatt hjalp och stod
eller vad de hade for synpunkter och o©nskningar. Vi genomférde  déarfor
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ett antal informella med fordjupande intervjuer. Dessa, som jag anser
vara av stort intresse finns sammanstillda i kap. 7.
Slutsatser och forslag for framtiden har skrivits ned i kap. 8.
Katastrofen och dess efterspel tilldrar sig stort internationellt intresse.
Dérfor finns dven en sammanfattning pa engelska.
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3 Uppdraget - hur det tolkats och
utforts

3.1 Namn

Vi antog bendmningen Vigledning efter Estoniakatastrofen

3.2  Uppdragets innebord och hur det tolkats

Enligt ordalagen i regeringsbeslutet har jag tillkallats att som sérskild
utredare vara till hjélp for 6verlevande och for anhoriga till de omkom-
na vid M/S Estonias forlisning genom att limna information och allmén
vigledning om hur de kan tillvarata sina intressen med anledning av
katastrofen.

Det var fran borjan viktigt att gora klart hur detta grannlaga uppdrag
skulle tolkas; dess innehall och dess begransningar.

Det har pda manga hall och pa skilda nivaer funnits en pataglig
tendens att i uppdraget tolka in uppgifter, utvidgningar eller begrins-
ningar, som inte har stdd i regeringsbeslutet. Nagra har t.ex. velat se
mig som "regeringens representant”. Andra har talat om de "drabbades
ombudsman". Andra ater har visat sig anse, att jag endast skulle syssla
med skaderegleringar, o.s.v. Darfor finns det anledning att tala om hur
jag fattat mitt uppdrag.

A. Eftersom jag fatt uppdraget av Sveriges regering, s kan mandatet
inte avse andra personer 4n sadana som genom medborgarskap,
bosittning eller pa annat sitt star under svensk jurisdiktion och ar
berittigade till svenskt stod. Detta innebir inte, aft jag inte ansett mig
bora dela med mig av synpunkter och information dven till andra t.ex.
intresserade personer och organisationer i Estland och 6vriga Baltikum,
Internationella Sjofartsorganisationer, o.s.v.

B. "Information och allman végledning" anser jag inte innefatta att vara
den enskildes advokat, radgivare eller kurator. Givetvis har vi - mina
medarbetare och jag - i stor utstrickning besvarat forfragningar i de
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mest skilda amnen, men Vi har dérvid varit noga med att endast ge
generella  gyar, som inte kréaver undersokning gy eller narmare kannedom

om Omstéandigheterna i det enskilda fallet.

| 6vrigt har vi hanvisat de drabbade att soka erforderligt stdd och
hjalp yar och en sin ort. Detta har aven nagon géang inneburit, att Vi
genom kontakter ~med dem, gom den orten haft uppgifter i samman-

hanget, verkat for att det skulle fungera.

C. Uppdragets inriktning hur de drabbade skulle kunna tg tillvara
sina intressen, har givetvis den inneborden  tt framst de ekonomiska
intressena  s&som i samband med skaderegleringama  varit avsedda. Aven
andra intressen har dock beaktats, sdsom att forsoka péskynda viktiga
besked och beslut och gtt vidarebefordra synpunkter  och ©nskemal.

D. Jag har inte ansett mig bdra ta stallning i fragor, dar de sérjandes och
overlevandes ~ 6nskemdl och asikter gatt vitt i sar sdsom dem rérande
bargning 5, fartyget, omhéndertagande 5, kvarlevor efter de omkomna
eller det tekniska skyddet ., vraket. | s&dana frdgor har jag endast tagit
emot asikter och information, som | Vviss man vidarebefordrats.

3.3 Uppdragets utférande
331 Redovisning gy almanna kontakter

Vi har haft kontakt med Riksdagens justitieutskott, Statsradsbered-
ningen, Justitie-, Utrikes-,  Social, Kommunikations-, Finans-,  Kultur-
och Civildepartementen; liksom med Datainspektionen, Rikspolisstyrel-
sen, Riksskatteverket, Sjofartsverket  och Statens konstrdd; #vensom med
Arkebiskopen och hans kansli; samt vidare med det sarskilt tillsatta
Etiska Radet, med Haverikommissionen, med Kommittén om ideell
skada och med forra regeringsrddet Magnus Sjbberg i hans egenskap av
sarskild utredare 5, administrativa aspekter sjoséakerhetsfragor.

Vi har ocks& haft anledning till kontakter —med atskiliga landstings-,
kommunala  och andra lokala instanser.

Inom de privata och friviliga  sektorerna  namnes, gom nNyttiga och
hjalpsamma instanser foérsékringsbolag  och deras paraplyorganisationer,

banker och revisionsforetag, kooperationen,  fackliga sammanslutningar
m.fl.  samt Kris- och Katastrofpsykologiska foreningen, R&adda Barnen,
Svenska Livraddningssallskapet, Svenska roda korset sgmt Sveriges
Advokatsamfund. Hartill kommer manga enskilda i olika befattningar.

Alla dessa kontakter har genomgdende varit bra. Man har visat stor
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viljla till  hjalpsamhet efter Estoniakatastrofen. Det har varit latt att
komma fram, komma till tals och fa besked och gehoér. Just nar det
galler delar 5, regeringskansliet tycker dock mina medarbetare och jag
att det stundom varit gy att verka i ett tomrum vad gyger infomiation.
Vi har inte fatt den ytan vidare. Forklaringen ar val att jag och mitt
uppdrag inte riktigt gjort avtryck i delgivnings- och delningsrutinema.

Jag har aven medverkat i atskilliga intervjuer i massmedia och hjalpt
til vid deras forfragningar liksom deltagit i debatter saval i dags-
tidningar  goy i television.  Hartill kommer ett antal intervjuer gy mer
akademisk karaktar i anslutning til  olika  forskningsprojekt och

utvarderingar.

Internationellt har jag besvarat forfragningar  frdn och vidarebefordrat
information till bla. advokater och massmedia i Estland, Tysklands
regering, International Mariners  Associations advokater i London samt
European Consultations 5, Refugees and Exiles &ven baserad i London.

3.3.2 Kontakter med anhodriga och Overlevande

Som narmare skall redovisas lite langre fram i det historiska  avsnittet,
s& omkom i olyckan er an 500 manniskor  ¢oy, hade fast anknytning
till - Sverige genom medborgarskap eller pd annat satt. Vi vet inte exakt
hur manga anhériga g, drabbats och kan for ovrigt inte ge nagon i alla
lagen tillfredsstéallande definition ~ pad begreppet "anhorig". Vi raknar med
fler an 3 000. Dessa &r spridda ¢ver hela landet. 49 svenskar Overlevde
forlisningen.

Ganska snart efter katastrofnatten den 28 september 1994 bildades
olika grupperingar dels gom Stodgrupper for att driva vissa fragor, dels
lokalt for att gemensamt stddja varandra och enskilda och slutligen
kring skilda centra for stdd och terapi. De skall beskrivas  sarskilt i
avsnitt  3.3.4. nedan och i min Oversiktliga berattelse o, uppdraget i
3.3.5. Mina kontakter med anhdriga och overlevande har emellertid skett
pa tre satt. Dels genom allmanna meddelanden  direkt till alla berdrda,

dels genom de pygss hamnda  grupperingama och dels direkt med
enskilda.
Meddelanden, som distribuerats direkt till de drabbade har saledes

skickats yt med datum 1994-11-22 och 1994-12-14. Dessutom  har jag
i massmedia, yarom mera Nedan i redogdrelsen for skadereglering  med
Skuld, natt yt med anvisningsar.

Med ndgra gy grupperna  har mina medarbetare  och jag haft atskillig
korrespondens ~ mest med fax  och tidvis tata telefonkontakter liksom
sammantraden med representanter for dem.
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Jag har ocksd medverkat med informerande foredrag och for att
besvara frégor _ liksom dtskilliga forbitrade  gngrepp P& regeringen  och
andra delar 5, "etablissemanget" _vid méten nagon gang infér stora
forsamlingar ~ och 4, flera timmars varaktighet.

Saledes deltog jag tillsammans med advokater infér Estoniaforum i

Norrkoping den 19 januari, ledde ett 5y mig sammankallat och
protokollfort méte  med  representanter for flertalet Stoédgrupper i
Stockholm den 2 februari, framtradde samma kvéll infor ett antal
terapigrupper Ersta sjukhus, medverkade vid ett méte med Gver-
levande Sodersjukhuset  den 9 februari, narvarade vid ett mote med
Stodgrupper  och  arkebiskopen Kyrkans  Hus i Uppsala den 11
februari, medverkade vid ett konstituerande arsmote hos ST-Polisen  pad
Polishuset i Stockholm den 29 |nars Och ledde det andra 5, mig
sammankallade  och protokollférda  stédgruppsmétet i Stockholm  den 20
april.

Slutligen  har vi haft e &an ett par hundra telefonsamtal med
forfragningar frin enskilda drabbade i de mest skilda &mnen alltifrdn
praktiska  ekonomiska fragor till s&dana med anknytning tex. till
begravningsskick och minneshogtider. Viss  korrespondens har &ven
forekommit. Till sist har vi haft personliga sammantraffanden.

3.3.3 Andra, som hort av Slg och varav négra
drabbats av  sorg eller  olycka pé_ annat  satt &n  genom
Estonia

En héndelse s& oerhdrd i nutida svensk erfarenhet o4, MI/S Estonias

forlisning  utléser givetvis manga reaktioner, gy jag fatt ta emot
n&gra. Manga skriver eller ringer bara for att f& dela sina kanslor och
tankar, kort sagt for att fA tala med nagon. Det &r inte alls bara anhoriga
och overlevande. Vi har kontaktats 5, manniskor, gom redan frén borjan
forklarat ~ sig inte ha ndgon direkt anknytning  till n&gon drabbad, pen
som 4ndad kant sig drabbade p& ndgot satt g, handelsen g5, S&dan. Vi
har talat med dem.

En grupp, som inte séllan hort 4y sig och gom jag tror kéanns igen gy
manga, &r de goy har idéer, uppfinningar och I8sningar oftast ,, teknisk
art, pd svara problem gom bargning, overtackning 5y vraket och sédant.
I regel har jag saknat kompetens att beddéma vardet 4, alla dessa
uppslag. Jag tror andd, att en del 5, dem vid g4 ndarmare granskning
skulle  kunna ha tett Sig gom Iintressanta oy, de skulle ha ingatt i
beslutsprocessens  underlag under det att andra framstdr ¢y, produkter
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av en _ 18t yarg inspirerad  stollighet. Det &r i vart fall gp intressant
iakttagelse,  hurusom g, katastrof 5, detta slag gynes forlosa &tskillig
kreativitet.

En del ,, denna kreativitet har varit 5, mindre nograknat, delvis
brottsligt  slag. Veckorna narmast efter katastrofen férekom  uppgifter
inbrott  hos

om
personer, Vilka i pressen rapporterats  som Omkomna eller
saknade eller bedragliga fakturor ytan underlag eller grund till s&dana
personers foretag eller dodsbon. Jag har inte darefter hort o, sidant, s&
jag hoppas, att det i stort sett tagit slut. Jag har avratt frdn stéd till nagra
som det forefaller  professionella  insam lare, sommarbamslagerarrangorer
m.m. | ett fall har jag gom misstankt bedrégeri anmalt o, insamling il
foregivna  "Stiftelsen  M/S Estonias Minne", vilken forefoll 45 baserad
utomlands,  en vars aktiviteter synes ha upphort enligt uppgift frén
Stockholmskriminalens bedragerirotel, sedan gn darifdn  visat sitt
intresse  for deras forehavanden.

Vi har ocksa fatt tala med manniskor, som drabbats 5, andra olyckor
an M/S Estonias. Anhériga till brottsoffer _ daribland il sddana gom
dodats under ett par av 1994 &rs qer uppmarksammade mord  liksom
slaktingar till trafikdédade och andra ggp, drabbats g, djupt tragiska och
uppskakande  handelser har hoért 5, sig. De har alla varit val medvetna
om att jag inte har haft ndgot uppdrag for deras rékninggmen anda
hoppats p& nagon att fa tala och rddgéra med. De har alla visat all
tankbar respekt for Estoniakatastrofen och de dérav drabbade, en &nda
i ngra fall velat pdpeka bristerna nar det galler stod i krisen for | per
alldagliga  tragedier och i ndgra fall uttalade svérigheter ait f& gehor hos
myndigheter  och hjélpinstanser.  Jag gnger detta ygra en Viktig erfarenhet

och aterkommer darfor till den i de avslutande konklusionema och
rekommendationerna.

334 Avgivna  yttranden

P& begaran 4, Sveriges Advokatsamfund, dess Stockholmsavdelning, har
jag avgivit yttrande i anledning 4y jurkand. Henning Sjostréms  ansokan
om A&terintrdde i samfundet.

Dartill.  anmodad har jag vidare avgivit remissyttrande  till Justitiemi-
nistem  gver viss del 4, slutbetankandet frin  Kommittén om ideell
skada: Erséttning  for ideell skada vid personskada SOU  1995:33.
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3.35 Om olka st6d- och anhorigféreningar

Som framgatt o gn under 3.3.2 bidades ganska gsnart Stddgrupper,
anhorig- eller Overlevandesammanslutningar eller tillfalligt  fungerande
gemenskaper. Jag kan ge atminstone tre olika typer g, Sadana:

A. Lokala organisationer gy drabbade och sympatisorer med antagna
stadgar och stadgeenligt vald styrelse, vilka bildats for att ge erforderlig
hjdlp och stod de drabbade. Det &ar de lokala stodgrupperna.

B. Malmedvetet drivna foreningar med ambitionen  att ar5 fkstackande
och med Kklart uttalade syften, g5y 0&r utdver att tillfredsstalla det
direkta behovet 5, stod. Aven dessa kan redovisa stadgar och stad-
geenligt valda styrelser, ,on med den snabba handelseutveckling, den
korta tid gom OAtt och den framgangsrika  medlemsrekryteringen gor det
svart gt uttala ndgon mening om det reella medlemsinflytandet. Det ar
de nationella  stédgrupperna.

C. Grupperingar till stdd och hjélp, gom naturligt uppstatt i anslutning
till  olika kris- och terapicentra, utan att verksamheten formaliserats
genom stadgar och fortroendeval. Jag har kallat dem krisgrupper.

FOr en narmare presentation 5, de flesta 5, dessa féreningar, deras
uppkomst och syften héanvisar jag ftill historiken i nasta kapitel. Det finns
emellertid  andra, ¢o Vi haft ingen eller endast begrdnsad kontakt med
t.ex. kring bibelskolan i Jonkodping, vid Kooperativa  Forbundet sgmt pa
Gotland.  Har vill jag endast gqy, bakgrund ftill berattelsen g mitt eget
handlande géra nagra allmdnna  anmarkningar och omdoémen.

Av de lokala stédgrupperna har vi framst arbetat med dem i
Lindesberg, Norrkdping, Uppsala och ST-Polisvasendets  anhdorigforening
i Stockholm.  Mitt intryck &r att dessa foreningar fungerat utomordentligt
val och betytt mycket just i det, gop de kommit till for namligen  att
stddja och hjalpa 4, katastrofen drabbade medlemmar. | ndgon man har
hjaglpen kommit utifrdn, ,on det allra viktigaste har varit medlemmarnas
inbérdes  stéd. En g, forutsattningarna har da aven varit, att féreningen
som Sédan forhéllit sig neutral itvistiga och uppslitande fragor, gom den
om bérgning. Dessa foreningar har ocksd medlemmar frdn mindre orter
i omrddet dar ggng foreningar  saknas.

Det finns tvd nationella  stédgrupper, Internationella stodgruppen  for
anhodriga och Overlevande, den Internationella stddgruppen, DIS, baserad
i Stockholm och under ordférandeskap av Gunnar  Bendréus samt
Stiftelsen  Estoniaoffren och anhdriga, SEA, baserad i Borlange med
Lennart Berglund ¢qy, ordférande. Béda dessa foreningar har atminstone
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utifrdn  gett i mycket hég grad praglats av Sin respektive  ordférande.
Bada dessa foreningar beslot tidigt att soka medlemmar  fr&n hela landet,
den forsta dessutom internationellt. | Gvrigt &r de olika i mycket och har
delvis motstridiga ~ mal.

Internationella stodgruppen  har varit neutral i bargningsfragan,
prioriterade  fran  borjan frdgan , skadereglering med Skuld och fick
tidigt kontakt med norska advokater, gon varit engagerade mot samma

Forsakringsgivare i anledning 5, olyckan farjan  Scandinavian Star.
Man har varit aktiv bla. med stodprojekt i Estland och bearbetar nu
mojligheterna till g internationell skadestandstalan mot  Estonias

tillverkare  och aktuellt  klassningssallskap.

SEA har aktivt engagerat sig for bargning alternativt  omhandertagan-
de gy omkomnas  kroppar samt frdn borjan velat prioritera  gnsvars-
frdgorna och lata frdgan gy, erséttning komma i andra hand.

De tvd nationella  stodgruppema har ofta handlat och gjort utspel utan
foregdende samrdd sinsemellan eller for den delen med de lokala

anhdorigféreningama. Detta har lett till at manga anhoriga kant sig
oroade och osdkra 5 de skulle med i nagon stodgrupp  eller
anhorigférening och viket medlemskap, oy bast gynnade deras

intressen.  Till forvirringen  bidrog, att Internationella stodgruppen  frén
borjan  hévdade, att de anhdriga inte behovde vanda sig ftill nagra
advokater  ytan att de e tillrackligt att lamna fullmakt till dem och
deras norska jurister. Man har ocksd p& sina hall ondgjort sig éver vissa
juristers  satt att soka varva Klienter.

| samsta fall oroades den sérjande av tre ovissheter, namligen vilken
nationell stodgrupp  men skulle  vélia, om man Skulle  yga med i
nationell  eller lokal stodgrupp eller badadera samt om man Skulle eller
inte skulle anlita advokat.

536 Personlig och @versiktlig —~ beratelse o
uppdragets  utférande

Forutsattningar i borjan

Det g, i Allhelgonahelgen 1994 jag atog mig uppdraget. Jag visste d&
inte her om Saken &n den normalt uppmarksamme  tidningslasaren.  Dock
fanns bland de omkomna och deras hart drabbade efterlevande vanner,
som jag tyckt och tycker o

Den 14 november kunde jag efter inlasning och informerande  méten
borja arbeta i ett rum, som Jjag fatt lana pa Civildepartementet.

Frdn férsta borjan framstod  skaderegleringen med den norska
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assuranceforeningen Skuld, gom det viktigaste 4, vad jag hade att gora.
Skalen harfor och hur det hela gick till beskrivs darfor séarskilt i kapitel
nr 6 hamedan. Emellertid  ledde detta redan frén borjan till svarigheter
med de nationella  stodgruppema.  Internationella stédgruppen  ansag till
skilnad  fr&n mig, att de enskilda inte behdvde anlita egna advokater.
Dess ledning kritiserade mig och min funktion i en debattartikel i
Dagens Nyheter redan innan jag borjat mitt arbete och utan att veta, vad
detta skulle ut P&. Angreppen fortsatte pa olika satt, men forklingade
s& smaningom, sedan det blivit klart, att den stddgruppen och jag i allt
vasentligt drog &t samma hall i frdgan o, skaderegleringen med Skuld.
SEA & sin sida tvekade att stdlla sig bakom den gemensamma
férhandlingsdelegationen i forhandlingarna med Skuld, eftersom an
ansdg att ansvarsfrigoma skulle redas yt forst. Ré&tt spart sl6t mgn dock
upp Pakom delegationen formodligen i insikten  att detta 5 fOrenligt
med medlemmarnas intresse  och att de olika frdgorna _ ersattning,
bargning, ansvar, Siosékerhet gsv. med férdel kunde hallas isér.
Nar jag paborjade mitt uppdrag hade det gatt drygt gey veckor efter
katastrofen. De tvd nationella  stodgruppema  hade hunnit ratt langt i
arbetet med att bygga ypp Ssina organisationer och satta sina mal. Deras
badda ordférande, Bendréus och Berglund, liksom andra i deras
respektive ledningar, har hela tiden utstrdlat o stark Overtygelse, om att
man Sidlv och den eggng Organisationen  drev de ratta frdgorna bésta
satt. Nar sdjag utsdgs till mitt uppdrag, s& tror jag inte att ndgon g4y
dessa nationella  Stédgrupper  uppfattade den funktionen som Ssarskilt
behdvlig i vidare man &n jag kunde anvandas il stéd for just den
organisationen och dess stravanden. Det har varit svart att reda ut,
hurusom det mig 4, regeringen givna uppdraget pa flera satt skilier sig
fran det mandat, gom var OCh en av dessa stddgrupper givit sig. De
anstrangningar ~ for att befordra  samordning  och samsyn, som jag initierat
och gom strax skall redovisas hade sékerligen haft storre effekt oy jag

kunnat  rycka ett tidigare stadium och befordra  ggmsyn ©Och
samarbete  mellan de olika stédgruppema allt i de efterlevandens

intressen.  Den auktoritet ~ och det fortroendekapital, som behdvs i ¢p
sddan rol, hade d& inte heller behdvt paggs 1 kanten gy onodiga
missforstdnd ~ och missténkliggéranden betraffande  min roll i samman-
hanget.

Fran manga anhérigas sida och inte minst frdn flera 4, stddgruppema
har man klagat 6ver att regeringen och centrala myndigheter inte velat
lyssna pd& dem ytan | stallet gang gang fattat beslut 6ver deras
huvuden. Som gyan namnts har g, d& ocksd missforstatt  min  uppgitt,
som Ofta beskrivits gom att varg 'regeringens  representant”  eller i vart
fall o, del 4, "etablissemanget” och i den fénnenta  egenskapen
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emottagit atskillig kritk och emotionell  bitterhet egentligen riktad mot
andras beslut och &tgarder #n mina. Ur denna synpunkt tror jag det varit
lyckligare, oy jag hade haft arbetslokaler nagon annanstans &an i ett
departement och med o gnnan adress och telefonvéxel an regerings-
kansliets.

Alldeles i boérjan i november 1994 foranstaltades min begéaran och
med hjdlp 5, statsrddsberedningen et méte, dar jag fick traffa foretrada-
re for alla de departement, gom olika satt g involverade i Estonia-
katastrofens  efterspel. Det g vardefullt — for gyt fa en Overblick  éver
arbetet centralt héll. Senare 4 det dock alltid latt folja vad gom
skedde trots regelbundna moéten  for  utbyte 5, information med
representanter  for statsradsberedningen  och kommunikationsdepartemen-
tet. Som framkommer pa andra stillen i denna utredning, sa foretedde
aven informationen  till de anhériga och till allmanheten o, splitrad bild.

Meddelanden til de anhériga  m.m.

Det kandes givetvis angelaget att kunna meddela sig direkt med de
efterlevande  anhdriga.  Rikspolisstyrelsen hade ett omfattande  register
med pamn Och adresser till dodsbon och enskida efterlevande. Jag
kande i allra forsta borjan en Viss g Gver att utan vidare f& éver en
kopia 4y det registret. Hos polisen g det till folid 5, bestammelser g
forundersokning  sekretesskyddat, e S& skulle det inte bli hos mig.
Som sarskild utredare har jag varit on myndighet. Material gom frAn gp
myndighet  lamnas 6ver till gn annan far karaktaren ., offentlig handling
hos den gengre, Min oo i inledningsskedet  gallde risken attjoumalister,

marknadsforare och andra skulle anvanda ett s&dant anhérigregister pa
ett mindre nograknat och hansynsfullt  satt, yen framfér allt faran for
kriminellt bruk 5, adresserna. Jag erinrar om att Vi i inledningsskedet

fick rapporter om brottslighet o utnyttjiat uppgifter 5, detta slag, som

varit  synliga i massmedia. _ Motsvarande Overvaganden torde ha
forekommit  hos Kommunikationsdepartementet under forberedelserna

till de brev ¢gy kommunikationsministem tillstallt  samtliga med adress
kdnda anhériga. | vart fall kom jag ratt spart till slutsatsen, ait dessa

farhadgor férhoppningsvis var Overdrivna  och inte borde f& hindra, att vi
hade ett register hos o4 och anviande det fér kommunikation med alla
kanda berorda. S& har skett. Sarskilt ftillstind il registret och namnda
anvandning  har sokts och erhdllits hos datainspektionen.

Med hjalp 5y registret kunde vi ocksd p& o karta markera alla de
orter, dar grypper eller enstaka anhoriga fanns liksom  Gverlevande.
Markesnélama & spridda over hela landet och ger pa sitt satt en bild
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och standig paminnelse oy, katastrofens  svargripbara — omfattning.

Den 22 november 1994 skickade jag yt det forsta meddelandet  till
anhoriga och ovriga intresserade. Jag redogjorde  kort fér mitt uppdrag
och hur jag kunde nas.

Nar det gallde skaderegleringen rekommenderade jag de skadelidande
att samman ©ch anlita gemensamt ombud narmaste  huvudort.
Dartill  borde, skrev jag, anlitas  gnnan 4an vélansedd jurist med
kompetens i skadestandsratt. Dessa ombud kunde sedan gemensamt soka
den sjorattsliga  och gnnan  expertis, gom fordras for att skéta for-
handlingarna ett yr yrkesmassig och advokatetisk  synpunkt bra satt.
Det poangterades dock, att detta endast g, en Vagledande rekommenda-
tion, gom inte inkréktade envars ratt att fritt vélja hur g5 skulle lata
sig representeras.

Har kan det g5 lampligt att infika de viktigaste skalen till att jag
hela tiden ganska envetet havdat, att de skadelidande borde soka hjalp
av egen advokat eller gpnan brajurist. Skalen ar fyra. Forst och framst
kravs kunskap om réttsregler, skadestdndspraxis  och o forhdllandena
kring den enskide for att ratt kunna berdkna och framstalla dennes
ansprdk. Det kan inte ske centralt och Kollektivt. For det andra kunde
det forutses, vilket ocksd blev fallet, att forsakringsgivarens anbud skulle
komma att f& o s& invecklad och for lekmannen svarforstaelig
uppbyggnad, att det i manga fall skulle kravas forklarande hjalp pa
platsen for att kunna ta stallning. For det tredje hade praktiskt taget alla,
som Vi fick kontakt med &ven andra juridiska problem 5, de mest
skiftande  slag vid sidan 4, dem gy hade anknytning  till den gemen-
samma Skaderegleringen. For det fijarde slutligen, s& skulle o nagot
gick galet och det blev aktuellt att utkrdva disciplinart  eller ekonomiskt
ansvar ay Ombuden, detta inte ytan vidare Ilata sig goras om tex.
ombudet 5 en Nationell stodférening eller annat satt rattsfor-
hallandet mellan  uppdragsgivaren och ombud skulle 55 OKlart. Ar

ombudet & andra sidan ledamot 5, Sveriges advokatsamfund, sd finns

klara regler for hur an skall géra qomp klienten & missngjd.

| slutet 5, mitt forsta meddelande  skrev jag som Jag tyckte
férekommen anledning o, Vvikten gy att halla isar de olka frAgoma:
skadestanden, personlig hjalp och stédverksamhet, frAgan gm béargning
eller inte, frdgor g, mMinnesmanifestationer av Skilda slag gy Jag
kunde ha tillagt —sjosakerhetsfragoma. lag menar att de olika fragorna
borde skotas skilda satt och med respekt for alla goy drabbats.

| samarbete med advokatsamfundet distribuerade jag  ungefar
samtidigt et meddelande till samtliga advokatbyrer i landet, s& ait de

skulle gra beredda och underrattade oy de grundlaggande tankarna
kring hur arbetet med skaderegleringen skulle laggas upp.
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Det forsta meddelandet ledde till att manga horde av Sig med fragor
och begaran g, fortydliganden.  Det gallde ihég grad s&dana fragor som
redan Dberdrts oyan om viken stodférening han borde tillhéra,  om man
samtidigt ~ kunde tillhéra  stodférening och anlita advokat g, Pa detta
gavs besked, gom yar lugnande och klargérande fér manga: At man
kunde fillhdr vilken eller hur manga stodforeningar | an Ville och att det
inte alls fanns hinder for gait tillhéra stodfoérening  och anlita advokat,
men att man inte kunde ge fullmakt att forhandla  med forsakrings-
givaren mer &n ett ombud, att man var M att Ndr som man S& Onskade
93 yr en stodforening . Att gy given fullmakt  nar goy helst kan
aterkallas 5 for manga o nyhet.

Som alla yet, s& har praktiskt taget allt arbete efter, all beroring med
Estoniakatastrofen &gt rum | skuggan 4, den uppslitande  konflikten i
frigan o, fartyget skulle bargas eller inte alternativt om man Skulle
forsbka omhénderta  sd méanga av de omkomnas  kroppar gom mGjligt
eller lata dem ., kvar med eller ytan skydd @ver vraket. Dessa fragor
ha djupt splittrat foresprakare foér de bada sidorna bland de anhoriga och
tidvis stallt de tvd nationella  stddgruppema mot varandra. Béargningsan-
héngare har séarskilt efter beslut i december 1994 att varken barga eller
omhanderta  kroppar mot regeringen och manga centrala instanser riktat
oforsonlig  kritik, ~dér  sakerligen i nigra fall obearbetade _ kénslor 4y
fortviviad sorg, bitterhet och besvikelse blandas med férnimmelsen att
inte yarg lyssnad till, inte féatt delta i beslutsprocessen. Det har for
ménga kants gom diktat ovanifrdn, o, inte visat tillborlig  respekt for
den enskildes sorg och forlust och gom om denne Gverhuvud taget inte
skulle ha intagit o rimlig stdndpunkt i bargningsfrdgan. | den fragan har
det gom ménga framhdllit  inte varit mojligt att Nd ett beslut, som inte pa
ndgot satt ar fel. Féljaktligen finns det inte heller négon orimlig
standpunkt.

Som jag redovisat o,4n | avsnitt om hurjag tolkat mitt uppdrag, sa
har jag inte ansett mig kunna ta stallning i fragor som dessa dar de
anhorigas  6nskemal och &sikter gatt vitt isar.

| mitt andra och sista meddelande  direkt till de anhériga, gom
daterades den 16 december 1994, férsékte jag klargéra min stravan il

strikt  neutralitet i bargningsfragan. De flesta har troligen forstatt och
respekterat min installning, en det har inta hindrat, apt man hela tiden
bédde vid enskida samtal och stérre moten velat dra mig i dis-
kussionen eller &tminstone  f& mig att syara frdgor gy varfor etiska

rddet, regeringen, &rkebiskopen m.fl. gjort som de gjort och sagt som de
sagt.

| kapitel 5 nedan &terkommer jag till bargningsfragan _ eftersom  den
ar sa central inte for att aterupprepa vad alla vet utan for att redovisa
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nagra fakta och tankar, gom 4r sd allmant kanda framfér allt hur pman

resonerade i det etiska radet, dar jag under de flesta motena yar
narvarande goy heutral iakttagare och observator.

Det héar meddelandet i december 1994 innehdll i Ovrigt aktuell
information och vagledning i frdgan oy ersattning fran forsakrings-
givaren Skuld, erbjudande oy besok och kontakter andra satt samt
praktiska  upplysningar. Dar lamnades ocksd information gy en enkat

som Skulle skickas ut gy en lakare, Kristina Brandange, vid Ersta
sjukhus, dar stddsamtal med flera anhoriggrupper agt rym Sedan borjan
qy Oktober. Flertalet har sedermera fyllt i och skickat tillbaka enkaten,
men ett fatal har reagerat negativt mot vad de uppfattat  gom  alltfor
nargdngna och stérande fragor.

Man kan saga att det forsta skedet avslutades strax efter nydret 1995,
dd ett erbjudande o, uppgorelse foreldg frdn Skuld och fristen for dess
godtagande eller forkastande borjade 16pa. | den frdgan blev mina
standpunkter ~ ké&nda genom offentlig  debatt i massmedia, \zrom mera
nedan i kapitel Nu etablerades ocks& béattre och o oOrganiserade
kontakter med olika Stodgrupper, advokater etc. genom vilkka jag kunde
kommunicera med de anhdriga.

Darfor  skickades inte nagra ytterligare = meddelanden direkt till de
anhoérigas och Overlevandes  adresser.

Nagra moéten med anhoriga

Visserligen g det langt génget, men kanske anda inte for sent for att
forsoka fa till stdnd ett ndrmande mellan de olika stddgrupperna eller
Atminstone  ett Undanrdjande 5, missforstind  och gn samsyn Och kanske
en Samordning ay Stravandena i nagra frdgor. Vi borjade  darfor
understka  mdjligheterna till ett mote. Vi beddmde, att det inte skulle
var Mmeningsfylit om inte de tvad nationella  stédgrupperna, Stiftelsen
Estoniaoffren  och anhoriga, SEA, samt Internationella stodgruppen, DIS,
vile yara med. Det kravde o del brev och telefonsamtal  innan jag fick
I6fte oy Medverkan frdn DIS. SEA 4 positiva. Jag har ibland haft
intrycket  att man det héllet valkomnar varje slag 5y mote gom ett
forum ait framféra  sina stadndpunkter.

Resultatet blev att de tvd namnda nationella  stddgrupperna samt ett
antal lokala sadana, ett fugotal personer, tréffades den 2 februari 1995

i Radda Barnens trevliga moteslokal Torsgatan i Stockholm.
Efter inledande  presentation lamnade jag information om Mitt
uppdrag  samt aktuella upplysningar. Daérefter fick  stédgrupperna

presentera  Sig sjdlva utforligare med uppgifter gy hur de bildats,
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andamalet och vad gom py for yar och on gy dem g det viktigaste.
Huvudsyftet med motet yar att man Skulle lara ké&nna varandra,
undanrdja oklarheter  och missférstand samt utréna mojligheterna till
samsyn och gemensamt handlande. Bara detta, att de i ndgon man skulle
lara  kanna varandra framstod ¢, angeldget. Detta och det foljande

motet gy detta slag protokollfordes ganska pgga, Utkast —skickades il
deltagarna, goy kom med synpunkter och onskemdl, g,y beaktades
innan de slutgiltiga ~ motesanteckningama séandes yt till deltagarna. Den
intresserade  hanvisas il dessa protokoll,  gom finns arkiverade. | det

foljande tar jag bara upp det viktigaste samt ett fatal notiser ay sarskilt

intresse.

Lindesbergsgruppen bildades  omgdende oy en krisgrupp  och

initiativ.~ 5, réddningstjansten  dar. Inom kort bildade lokala grupper |
Fellingsbro, Frovi och Ramsberg gick snart samman | ett centralt organ
i Lindesberg for infonnationsfragor. De flesta medlemmamna ., &ven
med i SEA. _ Prastema i Lindesberg ville emellertid inte stodja fortsatt
verksamhet och pastods gsnarast ta avstdnd frdn it bilda
eftersom 5, darigenom skulle “férlainga  sorgearbetet".

grupper,

Norrkdpingsgruppen bildades nastan omgéende gom en arbetsgrupp med
representanter ~ for kommunen, kyrkan, lasarettet, polisen och den lokala
avdelningen 5, Pensiondremas  RiksOrganisation, PRO. De néarvarande
representantema var inte sjalva anhériga il ndgon omkommen. Detta
Forhéllande anfordes n&gon gang emot dem i debatten vid detta och

senare moten.

Internationella Stodgruppen, DIS formerade sig i manadsskiftet  oktober-
november  kring gp interimsstyrelse  och konstituerades i slutet 4, Aret.
Fyra huvudpunkter uppgavs, namligen psykologiskt stod, skadereglering-
en Med Skuld, haverikommissionen och den framtida sjoséakerheten.
Man hade inriktat sig p& de foraldralosa barnen i Tallinn. Deras
ersattningar  fick inte komma i handerna p& maffian. Man ville vara med
som Observatérer i haverikommissionen. Rederiema  har inget ekono-
miskt  intresse o, sjosakerhet. DIS har gett ut information
"Estoniabulletinen”.

genom

Stiftelsen Estoniaofiren  och anhériga, SEA uppstod spontant genom att

de anhodriga samlades i férsamlingshemmet i Borlange och genom att
ménga gy offfen  hade anknytning till den lokala avdelningen av
Metallarbetarforbundet samt bildades ¢y, stiftelse under offentlig tillsyn

den 11 november  1995. Andamdlet = .y bistd anhériga och gver-
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levande samt verka for att orsaken till katastrofen  och ansvarsfragan
utreds. De flesta medlemmarna  ar frdn Dalarna, Hudiksvall, Vilhelmina,

Jonkoping, Skovde och Stockholm. Man framhéll, att om regeringen
genast hade gjort g forteckning 6ver de omkomna och anhoriga, sa
hade \,an inte behovt bilda négra nationella  stddgrupper. Det hade rackt
med lokalt stod.

ST -polisvasendets  anhdrigforening, ST _gruppen  fillkom initiativ -~ gy
polismyndigheten i Stockholms  lan. Det borjade med g, minneshogtid

i Stadshuset. Man konstituerade Sig senare | borian 5y 1995. Huvud-

syftet &r att hjalpa varandra. Stockholm  &r speciellt. Man lever fysiskt
nira, men anda langt frdn varandra. Det gy bra, att andra grypper driver
andra frAgor och ménga medlemmar  deltar ocksd i andra grupper.

Uppsalagruppen  bildades i november initiativ. 5, kommunen  och har
antagit stadgar. Uppgiften 4 att hjélpa och stddja anhoriga, att verka
for okad Sjosakerhet och att klarlagga ansvarsfrégan. Man ville &ven
starka kontakterna med Estland. De namndeman, som var Ombord
Estonia hade varit vanortsbesok i Tartu.

| ett tidigt skede inleddes samarbete med Uppsala Advokatbyra i
ersattningsfragan. Beredskapen i Uppsala har varit god med g
fungerande  krisgrupp, en Sérskild s&dan for namndeméannens anhoriga
och bra stod fran polisen och kyrkan.

_Inte ovantat ger man hur bildandet 5, Stodgrupper och beredskapen
paverkats 5, vilka kategorier,  som stérre grupper av Omkomna  frén
olika orter tillhort: Pensiondrer  frn Norrkdping, fére detta metallare
fran Borlange, polisanstallda i Stockholm  och namndeman frén Uppsala.

Den genare delen 5, denna métesdag &gnades &t att redovisa
standpunkter i olika fragor. Jag understrok, att avsikten inte 5y att
envar Skulle overtyga alla andra om riktigheten 5, den egng stand-
punkten utan att ldra kadnna varandras A&sikter och undanréja missupp-
fattningar. P& si satt genomfordes — diskussionerna  dven oy det hettade
till atskiliga génger bade mellan nagra ,, deltagarna och i kritiken  mot
regeringen och "etablissemanget".

I bargningsfragan deklarerade ~ SEA, att man redan fore regeringsbe-
slutet beslutat att pa eget initiativ utreda frdgan. Demokratiska principer
méste tillampas i frdgan g, omhéndertagande 5, omkomna  anhdriga.
SEA redovisade sina planer pa g enkét, gom sedan ocksa forverkli-
gades. Regeringen hade i sitt beslut utgatt frdn att man Skulle kunna
forhindra  plundring. Om detta visar sig praktiskt omdjligt, s& brister det
i forutsattningarna.

_ Har kan inskjutas, att detta resonemang Med stor emfas framforts
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gang géng i olika sammanhang. Narmast for det tanken till avtals-
ratten och o, forutsattnings  betydelse fér ett avtals giltighet.  Fran bl.a.
var sida har det d& papekats, att regeringens beslut inte ar 5, avtalska-
raktdr ytan att det &r ett politiskt  beslut. Papekandet har inte gjort nagot
storre  intryck.

SEA forklarade  dven, att mgn inte forordade lagstridig  bargning i
privat  regi.

ST-gruppen  verkade inte for bargning, men uttalade sig gom SEA om
felaktiga forutsattningar.

DIS sade, att man inte driver bargningsfrdgan, att en enkdt borde ha
genomfdrts i demokratisk  ordning langt tidigare och att SEAs kategoris-
ka instéllning hade forsvérat o, samordning.

Grupperna  fr&n Lindesberg, Uppsala och Norrkoping  forklarade  sig
neutrala i bargningsfragan  ehuru det fanns enskilda medlemmar, o var
starkt engagerade for eller emot. Fran Norrképing meddelades, att de
flesta frdn borjan varit for bargning, men att allteftersom  tiden gatt hade
en Klar majoritet  mot uppstatt. Man véadjade till SEA gt inte genomfdra
enkaten. En sddan skulle skapa g

Vidare  berattades o, minnesmarken, som inrattats eller planerades
pa olika orter.
Kulturministems uttalande, att gp nationell  minnesvard maste ha ett

kulturellt  varde, vackte frégan for ey vérden egentligen p tankt. |
Estland hade 50 l6st det enkelt med ett trdkors. | Stockholm hade de
anhoriga fortfarande  ingenstans it ga. i

Under de héar diskussionerna framkom  s& manga olika synpunkter,  att
det k&ndes riktigt att ge ordet fritt for allmédnna  synpunkter. Man ygr
starkt  kritisk manga punkter.  |nformationen hade overlag fungerat
daligt och tillhandhallits framst genom media och inte frdn de ansvariga.
_ Det fanns ingen vilja att l&ta de berérda fd insyn. De anhoriga har i
praktiken inte fatt nagot inflytande. _ Det sades, att Peter Nobels
funktion ~ skulle ha inrattats direkt efter katastrofen.  Det klagades ¢ver
beslutsvnda  och langhalning  fr&n regeringens och myndigheternas  sida.
Nagon sade, att gom polisman maste man Tfatta riktiga beslut p& nagra
sekunder, pen har altas det i manader och blir andd fel. Det uttalades
misstro  mot representanter for  regeringen och centrala myndigheter
darfor gtt de lamnat besked, som | efterhand inte visat sig halla. Ordet
klantighet ~ &terkom. ~ Man kritiserade  det etiska radet for aft enskilda
ledamoter  tillkannagivit sin uppfatining  pa forhand samt vagrat att tala
med de anhoriga.

En kvinna, gom forlorat o \yxen dotter i skeppsbrottet hade till g
boérjan alls inte fatt nagon infonnation och métte i skilda sammanhang
en vagran eller o, oférmdga att 6verhuvudtaget se henne ¢4y nara
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anhorig.
SEAs ordférande riktade krittk mot advokater, gom var €ngagerade
i forhandlingarna med Skuld. | ett par hanseenden fann jag kritiken
berattigad och vidarebefordrade den gepgre till vederbdrande.
Ordféranden for DIS ville rikta krittk mot Advokatsamfundet for
rekommendationen att anlita lokala ombud, vilket enligt honom e

obehovligt i det inledande skedet. Detta 4  just den rekommendation
frdn min sida, goy Advokatsamfundet hjalpt till med att sénda yt och
som Jjag redogjort for tidigare.

Men allt 5 inte bara kritik. Fran DIS framhdlls, att ett alltfér  hogt
tempo i beslutsfattandet kunde leda till misstag och att det ygre
orealistiskt att forvanta sig ett helt fungerande system fran allra forsta
bérjan. Fran Norrképing uttalades forstdelse for att vissa beslut blev gom
de blev.

Uppsalagruppens ordférande understrok, att stodgruppemas roll
framst  borde ygrq att ta hand oy de anhériga och erbjuda stod i
sorgearbetet och att mgn borde kunna samordna sig med andra grypper.
Det fordes ocksd g diskussion om Viken ratt olika talesman  for
grupper hade att tala & alla anhorigas vagnar och flera talare understrok,
att yar och gn borde gora klart vika eller vilken han eller hon hade
uppdrag att foretrdda. Man borde kunna samordna sina krafter  kring
frAgor, dar man ar eniga.

Motet avslutades ned att grupperna angav sina narmaste mMal samt
onskemdl oy vad jag i min funktion sdsom séarskild utredare och
vagledare borde gora. Det gallde, att mitt uppdrag inte borde avslutas
forran  slutdagen for Skulds utbetalning v €rsattningama; forbattrad
infonnation; utverkande av ett klargbrande fran  Riksskatteverket
avseende eventuell skattskyldighet for ersattningama frdn Skuld; samt
att jag skulle ordna ett nytt méte ay samma Si@9 och garma i sgmma
lokal.

Bland er Speciella ¢nskemdl vill jag namna ett, som framfordes 5y
SEA med stéd g, Uppsalagruppen. Det handlade g de enligt mangas
mening alltfér  1aga erséattningama till  kategori 7 i Skulds férslag il
uppgorelse och o6nskemdl o, en 6versyn i den delen. Uppsalagruppen
vile aven, att jag skulle verka for att certifieringsfrdgoma och klass-
ningssallskapens  roll narmare skulle utredas.

S4 avslutades detta mote. Det ygr utan tvekan nyttigt. Man fick
komma till tals och det lyssnades. Mina medarbetare och jag larde
mycket. Deltagarna maste ha lart 5, varandra. Samtidigt s& stod det
klart, att de mer talféra  representantema for sarskilt de nationella
stédgruppema inte nodvandigtvis 4 representativa for flertalet anhodriga
om Vikas beldgenhet och o6nskningar Vi sdledes visste mycket litet.
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Samma kvéll, den 2 februari, hade jag antagit en inbjudan it komma

som forelasare till Ersta sjukhus, drivet L, Diakonanstalten dar. Har
hade under ledning 4, ovannamnda ldkaren Kristina  Brandange gom
mest sexton krisgrupper  arbetat i terapi sedan ganska spart efter
katastrofen. Regelbundet  inbjods deltagarna i samtliga fall till fére-
lasningsaftnar. Efter ett kortare anférande med aktuell information

inbjods  &horama  till kommentarer  och frgor. Det visade sig att fragan
om béargning 5 den helt dominerande, gt bitterneten och kritken  mot
regering, centrala myndigheter och etiska r&det . avsevarda. Flertalet
personer . uppfattade
mig tydligen, gom rétt mottagare gy vad mgn ville framféra.  Jag kande
ett behov att senare fa diskutera det intraffade  under lugnare former med
Dr. Brandéange och hennes medarbetare. Vi fick da inblickar
arbete och kristerapi och fick bla. héra oy, den fordjupade

deltagare i det vélbesokta motet  ett hundratal

I sorge-
kris  som
erfarenhetsmassigt 5, vanlig ungefar ¢o, manader efter forlusten. Jag
fick aven klart f6r mig hurusom terapeutema pd Ersta i hog grad delade
manga anhorigas forbittring  dver hur bargningsfrdgan  hanterats och tex.
stallde sig helt oforstdende infér att det etiska radet i sina avvaganden
i stor utstréckning  beaktat &ven andra synpunkter #n anhorigas.

Den Il februari 5 jag med vid ett méte i kyrkans hus i Uppsala,
vartill  &rkebiskopen  inbjudit anhérigféreningama. Jag aterkommer il
detta i ett sarskit avsnitt nedan, men aven vid det motet framkom
mycket  kritk  och starka kénslor.

Enligt tidigare 6nskemal ordnade vi ett andra moéte med stod-
gruppema  den 20 april 1995, Aven  fran detta har vi detaljerade
anteckningar. Har medverkade i stort sett gagmma grupperingar, som
forsta gangen dock med nagra nya ansikten.  Stdmningen 5, mindre
spand och qgan gick igenom et antal frdgor. NAagot gy detta skall
aterges.

Vi Dbériade med information och uppféljning av fidigare  véckta
frdgor. Ett par skall beréras har. ~SEA hade begart att jag skulle verka
for en av regeringen eller pd annat satt utfardad  rattegdngskostnads-
garanti, S& att enskilda skadelidande ytan risk skulle kunna vacka talan
mot M/S Estonias &gare. Jag forklarade, att jag inte tankte vidta nagon
atgard i anledning 4, detta. Som huvudskal angav jag att mojligheterna
att nd resultat i oy s&dan process Maste relateras till svensk skades-
tAndsratt  och att det framstar som hogst osannolikt, att en domstol
annat an i enstaka undantagsfall ~ skulle déma yt hégre belopp an Skuld
erbjudit. Det kan p, anméarkas, att dven i sddana fall finns en tackande
garanti i uppgorelsen  med Skuld. Inom SEA 5 man ‘besviken  over
Nobels avvisande halning". Av Lennart Berglunds kommentar framgick
vidare, att man egentligen vile f& ansvarsfrdgan prévad gentemot
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dgarna. Jag har for min del sagt det a4 angelaget att hélla isar de
olika frdgorna  s&som ansvarsfrdgan  och ersattningsfrdgan. _ De
narvarande ansdg, att problemen med information til de anhoriga fran
departement och myndigheter  kvarstod.

Déarefter foljde allman information ~ och diskussion. Jag beréttade o
den nationella  minnesvarden  och beslutet att forlagga den till o plats
intill  Galarkyrkogarden Djurgdrden.  SEAs ordférande  bad at fa&
antecknat, att epn anhorig reagerat mot, att man kan ge finlandsfarjoma
frin platsen. _ ST-gruppen uppgav att minnesanteckningama efter det
ovannamnda  motet med &rkebiskopen den 11 februari 45, det felaktiga
intrycket, att de anhoériga skulle ha varit emot epn Minnesgudstjdnst il
havs, vilket inte g, riktigt. | samband med redogérelsen for skadereg-
leringen med Skuld anfordes, att det fanns andra olosta fragor, dar man
kunde kritisera ~ Skulds upptradande. De ersattningsberattigade borde
sdledes informeras g, att andra forsakringsbolag sdsom Lansforsak-
ringar och Trygg-Hansa avstdtt frén regresskrav gentemot Skuld &ven
vad géaller sakskador. Det anmarkes att jag tagit upp frigan med
advokatgruppen ~ och Skuld och fatt intrycket, att frdgan blivit 6st.

Darefter folide o l&ng diskussion sedan jag redovisat det davarande
dagslaget i frdgorna oy det tekniska  Gvertackning _och réttsliga
skyddet 4, forlisningsplatsen. Lagforslaget att straffbelagga  dykning och
annat vid vraket sades egentligen rikta sig mot de anhoriga, gom Ville
ha upp sina omkomnas  kroppar. De tekniska  forutsattningarna for
overtackning  yore helt orealistiska  och déarfor bor inte lagstiftningen
paskyndas. Overtdckning kan forsvera tekniska undersékningar, som kan
bli, nodvandiga for att utreda ansvarsfrdgan. Risken for vrakplundring
med resultat gt foremal frain Estonia  kommer ut i marknaden ar

o6verhangande liksom andra hot mot Vvrakplatsens griftefrid. Nagon
menade dock, att lagstiftningen borde  genomféras oberoende av
overtackningen.

Missnoje mot haverikommissionen formulerades ocksa. SEAs
ordférande hade intrycket, att man Vile skydda Estland och de
estlandska intressena. Det ansdgs vidare anmarkningsvart att sa litet
blivit gjort vad gallde sjosakerheten efter olycksnatten den 28 september
1994.

| 6vrigt talades det oy, samordning och uttrycktes onskemdl att Peter
Nobels funktion i ndgon form skulle finnas kvar &ven efter den 30 juni
1995. Man ville &ven ha ytterligare ettt mote.

Jag kallade ocks& till ett sddant utsatt ftill den 9 juni, nen det
installdes  d& knappt nagon anmélan kom in. Visserligen kom  gp
anmélan frdn SEA, \en fOr sent och intresset . &ndd inte ftillrackligt.
Til n&gon del kan detta ha berott pd att vi rdkat valja dagen for
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skolavslutningama.

Den 18 maj ordnade SEA Ersta gn minnesstund atfolid 5y en
paneldiskussion. Det yar ursprungligen  tankt, att riksdagspartierna  skulle
sénda representanter till  panelen, e de ville inte medverka. SEAs
ordférande  ville att jag skulle leda paneldiskussionen, men Jjag avbojde
att vara med. | den brewaxling e telefax, g5y Berglund och jag hade
om detta, framlade jag min principiella  stdndpunkt. Jag &terger darfor
ett par avsnitt ,, mitt brev till SEAs ordfésrande den 23 maj 1995:

"Det &r skillnad de uppgifter, gom Du tagit Dig gn och de gom jag

regeringens  forfrigan  atagit mig. Du driver med energi och in-
itiativrikedom frdgor, gom ar vasentliga fér ménga anhoriga men langt
iffdn alla. Det finns &ven de som ar direkt kritiska till Dig och SEA. Jag
har att ge stdd och véagledning till overlevande och anhériga framst med
avseende pd hur de skall tg tillvara sina ekonomiska intressen. Jag ar
inte regeringens representant Vi har alltsd helt olika roller. Du
driver Era frdgor i bestdmd rikining. Jag férsoker ta hansyn il alla.”

| fortséttningen  ifrdgasatte jag det lampliga i att koppla en Mminness-
tund till g paneldiskussion, som Mmycket val kunde bli upprivande.

Innan  detta avsnitt avslutas skall Aven namnas ett Onskemal
framforallt frin SEA att jag skulle medverka il en konferens,  dér alla
anhoriga, alltsd aven de frdn Balticum och andra lander, skulle beredas
tilfalle  narvara. Det har inte inom (gmen fOr mitt uppdrag varit mojligt
att utreda meningen med eller forutséttningarna  fér o4 sddan konferens.

Kontakter med é&rkebiskopen

Som namnts deltog jag iett 5y arkebiskopen sammankallat — anhérigméte
i Kyrkans hus i Uppsala den 11 februari 1995. Syftet var att diskutera
en Minnesgudstjanst i forsta hand ténkt att &ga pym till  havs.

De tvd nationella  stodgruppema oy dar med delegationer ledda g,
de tvd ordférandena.  Representerade 5, &ven grupperna | Lindesberg,
Norrkdping  och Uppsala samt ST-gruppen. Av de 30 narvarande var det
hela 13 frdn SEA.

Motet inleddes ,, arkebiskopen gom beklagade, att tidigare kommu-
nikation gatt Gver massmedia. Fortsétiningen  praglades 5, bade i tonlage
och ordval skarpa gngrepp P& arkebiskopen Gunnar Weman fran négra

SEA-medlemmars sida. Han beskylldes huvudsakligast for att ha tagit
stallning i bargningsfragan. "Ska inte arkebiskopen i spetsen fOr att
de omkomna  skall komma i vigd jord"  frAgade o Arkebiskopen
beskylldes  for att medverkat till splittringen i denna frdga och for att

vara 'regeringens  forlangda arm". “"Prata rakt och inte runt" ropade
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nagon.
SEA-ordforanden Lennart Berglund bemoddade sig att sakligare

satt uttryck sina foljeslagares  oroliga kénslor och kritik.

Det gick dock s& langt att en kvinna frdn o, gy de lokala  stod-
gruppema il sist frdgade SEA-gruppen oy de inte forstod att deras
upptradande  kunde forsvara for andra i deras sorgearbete.

Jag har velat aterge denna episod for att den ger en bra bild 4,
stamningsldgena  bland de anhériga vid denna tid. Jag forsokte aven da

platsen siga, att allting gom hade med Estoniakatastrofen var S&
oerhort svart, att det knappast for nagon g mojligt att inte géra nagot
fel och att vi darfor borde visa respekt inte bara for varandra och vara
kanslor ytan aven for véara svarigheter.

Vad gom | Ovrigt forekom vid detta mote tar jag inte upp har. Det
resulterade dock inte i ndgot beslut ytan &rkebiskopen skulle aterkomma
sedan han ytterligare  &vervagt saken.

Allteftersom tiden gick gjorde jag den beddmningen att det iyart fall
for flertalet anhotriga skulle g5 bra fler frdgor, gom kunde avforas
frin  dagordningen. Jag tror att lékningen i en stor sorg ofta kan
fordréjas 5y ouppklarade  angelagenheter 5, skilda slag. Darfér skrev
ett brev till &rkebiskopen den 4 april, redogjorde for de olika fragor,
som redan helt eller delvis blivit I0sta samt papekade avslutningsvis, att
fragan om en Minneshdgtid snart ygr den enda storre fraga dar tidsplan
saknades.

Som bekant, beslét arkebiskopen sedan gatt inte halla ndgon gemen-
sam Minnesgudstjanst.

Den nationella minnesvarden

En gnnan frdga, gom hotade att bli foremél fér utdragen handlaggning

var den gy, den nationella  minnesvarden och dess placering i Stock-
holm. Det rédde total osdmja mellan olika berérda instanser rdrande
den tilltdnkta  placeringen Skeppsholmen  och pa Kulturdepartementet
forefoll saken handlaggas enbart p& tjanstemannaniva. Efter att ha
bestkt de alternativa tankbara platserna samt haft ett méte hos Statens
konstrdd skrev jag till kulturministern den 10 mars 1995 och framférde
vissa allmédnna  synpunkter samt Onskemélet 5, en Snabb hantering 4y
fragan.

Kultunninistem ringde mig darpd, sade sig uppskatta initiativet  och
synpunktema samt satte Sig snabbt i frAgan, som ledde fram till

beslut.
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Det juridiska skyddet 5, M/S Estonias vrak

Regeringen beslot den 15 december 1995, gatt vraket efter M/S
Estonia inte skall bargas och att nagra Aatgarder for att ta upp de
omkomna inte heller skall vidtas. | detta regeringsbeslut sades vidare,
att platsen dar fartyget forlist skall betraktas ¢op en Oravplats. For att
sékerstélla  graviriden skulle fartygsvraket tackas @ver och rattsligt skydd

astadkommas i samarbete med de estlandska och finska regeringama.
Overlaggningama mellan  Estland, Finland och Sverige, ¢om Sedan
folide resulterade i o, Overenskommelse, som undertecknades i Tallinn

den 23 februari 1995. Denna traktat innehdller bl.a. att vraket efter M/S
Estonia och ett genom latitud och longitud bestamt rektangulart omrade
narmast omkring  det skall betraktas goy et Sista vilorum for de
omkomna  och gatt verksamhet oy stor deras frid skall kriminaliseras,
art.

I art. 5 stadgas, att part skall underratta part, dvs. de tre fordragsslu-
tande staterna _ och andra stater, som senare kan ansluta sig till denna
overenskommelse _ skall underratta varandra o, s&dan kriminaliserad
verksamhet  \5re Sig den &r forestdende eller pagdende "och i vilket et
fartyg gom for denna avtalsslutande parts flagg &r inblandat’.  Denna
underrattelseplikt géller alltsd inte nagot fartyg, gom Seglar under annat
flagg &an g fordragsslutande stats. Jag tror, att denna inskréankning  och

det gom forespeglat  forhandlama, som Skrivit avtalet, h&nger sgmman
med att endast personer som befinner sig under nagon férdragsslutande
stats jurisdiktion, dvs. domsratt, kan stdllas infor ratta for i traktaten
kriminaliserade handlingar.

Enligt min uppfattning kan det dock finnas skal att rapportera  aven
andra fridshotande incidenter, dar fartyg 5y andra nationaliteter ar
inblandade. ~ Aven om inte forévama kan stallas till ratta, s& kan andra
reaktioner  tdnkas gom att anropa fartyget och forstka f4 dem ombord att
avstd frAn sina forehavanden eller att omedelbart tg upp saken pa
diplomatisk  eller politisk nivd med vederbérande  regering gy,

Dessa synpunkter framférde jag i ett brev till Utrikesdepartementets
rattsavdelning den 23 maj 1995. Jag uttryckte dar aven forhoppningen
att man Skulle anstranga sig att till 6verenskommelsen ansluta fler
sjofarande  nationer, sarskilt de runt Ostersjén.

For att Sverige for sin del skulle fullgbra vad pgn atagit sig i den
hér omtalade traktatsdverenskommelsen, overlamnades  till riksdagen den
30 mars 1995 en prop. 1994/95:190 med forslag till lag om skydd for
gravfriden  vid vraket efter passagerarfartyget Estonia. Lagen antogs
sedemera. Enligt forslaget tradde den i kraft den 1juli 1995 alltsd vid
halvarsskiftet som det vanligen blir med L, varriksdagen  beslutad
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lagstiftning. Med tanke att forsommaren brukar bjuda vader, gom
ar lampligt for dykning och sadana foretag hade jag skrivit till  riks-
dagens justitieutskott med forslag att lagen skulle paskyndas och trada
i kraft tidigare. S& blev det inte och senare framkom  ju, att vissa
anhoriggrupper  ville  ha det &nnu genare, ja, nagra ville inte ha denna
lagstiftning  alls.

Diskussioner = med anhdériggruppema i denna fraga foranledde gq att
titta narmare sjalva forbudet mot dykning och gnnan undervatten-
sverksamhet i lagens 2 paragraf. Jag framforde sedan i ett nytt brev til
justitieutskottet, att den foreslagna lagtexten fatt o, sa kategorisk
utformning,  att &ven tillborlig  eller yrent 4y Onskad verksamhet 5
forbjuden.  Inte heller det brevet ledde till nagon &ndring.

337 Kris-  och katastrofpsykologiska foreningens
seminarium
Vid detta seminarium, som holls i Solna 24-25 april 1995, redovisade

manga olika instanser vilken beredskap de haft eller kunnat inratta i
anledning 5, katastrofen och vad de tyckte sig ha utrattat. Det g
upplagt i tidsfolid, s& att det borjade med det forsta larmet, sedan foljde

scenerna | terminalen  och s& fram till bargningsfrdgan,  stéd och terapi.
En del 5, det goy framkom g, 5y intresse for mitt uppdrag. Jag

aterger darfér ndgra 5, mina intryck frdn seminariet och i nagra

hénseenden med min egen kommentar. | dvrigt hanvisas till organiseran-

de foreningens rapportering.

Tillsammans med bamlékaren Lars H. Gustafsson, gom yar ledamot
av det etiska radet redogjorde jag for hur g dar natt fram till beslutet
att inte barga. Detta aterkommer jag till i avsnittet 5 nedan.

Om Sjoraddningen, Estline  och polisen

Fran Stockholms radio Sjoraddningen  redovisade Lars Wennberg,  att
larmet kom gn halv timme férsenat frin den finska sidan, att det tagit
en timme innan det blev klart, att chefsskapet for hela raddningso-

perationen ~ Search and Rescue Mission  Co-ordinator, SMC  -skulle
ligga svensk sida, att telegrafisten Estonia gjort fel g5y sant
nddsignalema allman i stéllet fér nodfrekvens. Det sades vidare, att
"det 4 trangt scen | gryningen” med totalt 17 helikoptrar  och g
"fixed-Wing". Den bristande koordinationen i luften olycksplatsen

skulle bl.a. bero att de finska piloterna inte talar engelska. At detta

borde né&got goras, sades det pen att finnarna ville avvakta haverikom-
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missionen.

Bristerna i larmet och réddningsorganisationen skulle alltsd hanforas
till  Estonias telegrafist och den finska medverkan. Pastaendet att de
finska piloterna inte skulle kunna kommunicera engelska véckte min
hapnad.

Mats Bjomd g VD for Estline sedan januari 1994. Foretaget
ansvarar DPla. for marknadsforing, restauranger ~ och butiker ., samt

terminalema. Bjorud fick larmet frdn Stockholms radio. Han stérdes fran
borjan i arbetet L, journalister.  Polisen skulle forsoka f& fram uppgifter.

P& terminalen  vimlade det L, folk, praster, psykiater, skoterskor.
Féarjebolag kréaver normalt inte passagerarlistor, men Estline gor det med
hénsyn till visumkrav m.m. Det visade sig dock, att uppgifterna frén

kontoret i Tallinn inte stamde. "Beklagar, vi larde behovet 5y en
krisberedskap."
Lanspolismastaren i Stockholms lan Sven-Ake Hjéalmroth med

medarbetare  beskrev bl.a. hur mé&ngder med journalister samlades i
terminalen dit ocksd de forsta anhoriga anlander redan kl. 7
morgonen  Och att polisen ville separera dessa grupper. Unga  poliser
exponerades  fér péafrestningar i denna uppgift. Redan kl. 8 4 hela
hallen fylld och situationen ytterst besvarlig framfor allt med hansyn till
infonnationsléaget. Raddningscentralen lag inte i terminalen  ytan i Abo.
Media 1ag hela tiden fére. Polisen kunde inte bekrafta deras uppgifter.
Polisen ville inte forsoka hélla takten med massmedia eller komma fére
dem bekostnad 5, exaktheten i de uppgifter qgn lamnar.

Det &r givetvis aktningsvart, att polisen och andra myndigheter inte
vill  lamna eller vidarebefordra  uppgifter g fullstandiga  riktighet 50
inte kan g& i god for. Men (y detta skall innebédra att den oerhort
viktiga  katastrofmfonnationen aven i framtiden helt skall ligga i
massmedias  hénder, s& ar det heller inte helt bra, g5y jag ger saken. Jag
aterkommer  darfor till denna dilemma.

Senare under seminariet lamnade kriminalinspektor Josi Lundin  sin
personliga  berattelse, gy, borjade med att hon haft svart att gova P&
kvéllen den 27 september och gatt upp for att ta in klader fran

balkongen i den storm, som rasade och hur hon gopgre ténkt pa dem i
livbdtama  d& annu i forestallningen att de flesta &anda skulle sitta
bibehdlina i dem.

Hon beskrev vidare hur hon fatt order att hjalpa till med uppsattandet
av en krisgrupp, hur "debriefing"-handledare utbildats i alla distrikt  och
om hur friviliga  samarbetspartners  valts inom kyrkan och brandfor-
svaret. Gruppen avvecklades efter tolv dagar.
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Lakarna

Forst lamnade docentema i psykiatri Tom Lundin och Bo Brisman o,
exposé ¢Gver hurusom praktiskt taget alla ingredienser, gom kan forsvéra
en anhorigforlust  och g gorg fanns .for handen d& M/S Estonia sjonk.
Det skedde langt borta, det \,, svarfattbart, det gick fort, det var Mmorkt,
det oy rysligt ovader med oerhort hoga vagor och det 5 manga gom
omkom. Manga lander 4 berérda och manga deltog i raddningsarbetet.
Dessa allmant kanda forhallanden relaterades akademiskt till  for
sorgepsykiatrin kanda fakta.

Chefskuratom Gudrun  Hansson p& Sodersjukhuset — dar op grupp
overlevande  och g annan Med anhdriga togs om hand beskrev den
svara och forvirrade situationen i borjan. Hartill  bidrog inte minst
journalister. Hon sade bl.a. att hon var utbildad  att mitt i patten halla

presskonferens  pa engelska med skjutjamsjoumalister.

Dr. Christina  Brandénge Ersta sjukhus och g, medhjélpare i
hennes stab, beskrev hur gy raskt kom igdng med ett flertal grupper
for "debriefing” _ och gnnan terapi. | bérian 4 det kaos pd alla plan.
Det yar Vviktigt —att ha g fast tid att passa Och en plats att gé fill. Det \q
svart att det inte fanns ndgon minnesplats. De gon, fanns I grupperna
kande sig osedda och ohorda. Detta bl.a. gav upphov il de 5,
Brandange gengre Utsédnda enkdtema. Vad gop, hant maste gas igenom
om Och om igen. Overlevande  kom och bidrog med sina berattelser.
Samma frdgor fick ¢amma svar, 98ng pa gang.

TV 4 _ Nyhetsredaktionen

Redaktionens Bengt Magnusson  borjade med att namna Overlevande

Kent Harstedts bok "Det 4oy, inte kunde ske" och vad den beréattar om
vissa joumalisters fullstandiga  brist p& hansyn och etik. Trots detta
framstod det under det véldiga péadraget som ‘oerhért stimulerande” att
aterge  katastrofen och allt ikring den. Magnusson redogjorde for
journalistiska  frAgestallningar,  gom hur mycket 5 kunde dramatisera,

om 'lakten pd autentiska roster’, kunde |5, f& varden att ge Ppresskon-
ferenser etc. Behandlingen i massmedia &terkommer i avsnitt

Kyrkan och anhériggrupper

I 350 pastorat hade gudstjanster hallits den forsta kvallen med gsamman-
lagt 15 000 besokare. Lokalt har kyrkan varit till stort stod flertalet
drabbade orter.
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I Norrkoping  fick anhoriggruppen  stéd bla. 5, samordningskurator
Rita Berggren vid lasarettet med gp Estoniajour, gy redan den andra
dagen den 29 september borjade f& méanga frAgor &ven gy rent praktisk
natur infér det kommande  arsskiftet géallande hyresbetalning och annat
liksom angdende risken for inbrott i de saknades hem.

Anna-Greta  Johansson, fackligt fortroendevald var med och bildade
snabbt anhériggruppen ST-polisen.  Det g en berdttelse  om sorg OCh
gripenhet | nen OCks& o, handfast beredskap och god sammanhalining

i en Klart definierad  grypp gy drabbade anhdriga.

Allméant omdome

Det gy Mmycket vérdefull,  att Kris- och katastrofpsykologiska fore-
ningen anordnade detta berdttande seminarium  vid den tidpunkten drygt
ett halvt &r efter den stora olyckan. Manga 4y dem gy bidrog under

dessa dagar ar ocksd vardefulla  upplysningspersoner vid framtida mer
fordjupade  utvarderingar |y olika ey Specialiserade aspekter.
Med undantag for vad gqop redovisades frdn Stockholmspolisen och

den till den knutna anhériggruppen och ytterligare ndgon instans, sa
maste jag dock goéra den reflexionen,  att véra kontakier med de anhoriga
och intervjuerna med flera L, dem inte till alla delar bekréftar den
dvervéagande positiva bild g, beredskapen, som gavs under dessa dagar.

En redogorelse forefoll mig dock s& intressant och viktig, att den far

ett sarskilt underavsnitt  goy Slut detta kapitel. Det galler Vilhelmina.
Vilhelmina
Vilhelmina i Vasterbottens lan &r gp gy landets till invanarantalet minsta

och til ytan storsta kommuner med gp innevénare per kvkm.

| centralorten  finns ett gymnasium. N&ar M/S Estonia sjonk fanns tre
larare och fem elever darifrAin ombord p& hemvag frdn et vanortshesok
i Litauem. Ingen g4, dem overlevde. Ett femtiotal anhériga drabbades
direkt 5y sorgen. Aven manga andra, inte minst barn berérdes djupt. De
omkomna  ungdomarnas foraldrar  kom ocksda att hora till dem, gom
kande sin forlust foringad genom den ersattning, som erbjods gy Skuld.
Det aterkommer jag till i kap. 6 op Skaderegleringen.

Det gr dock aven kant, att krisberedskapen  fungerat exceptionellt
val i denna s& h&rd drabbade kommun. Det g polismastaren i
Vilhelmina, Olof Ersgard, gom seminariet  beréttade narmare gm
detta.

51
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For ndgra & sedan hade 4, inrédttat o, brottsofferjour i Vilhelmina.
Brottsligheten dar gy dock inte s& omfattande,  att jouren hade full
sysselséttning.  Nedlaggning ~ overvigdes, d& pgn fann, att jouren
mycket val borde kunna anvandas for gt ge stdd i andra kriser tex.
efter dodsfall i trafikolyckor eller sjalvmord. S& blev det ocksd och
darfor - har man en bra krisberedskap i Vilhelmina.

Det forsta katastrofbudet kom Kkl. 7.30 fran skolan. En stéd- och
ledningsfunktion upprattades genast | samarbete mellan kyrkan, polisen,
raddningstjansten och  socialtjansten. Forsamlingshemmets husmor
inrattade  hemmet till centrum for krisstbdet. Omens handlare levererade
brod och mat . m. Stddjande personal engagerades bland socialsekrete-
rare Och psykologer. Dessa stodpersoner fick i sin tyr regelbundet stod
parvis  genom  “debriefing”. Forutom  pd forsamlingshemmet, dar de
anhoriga hade sin fasta punkt och fick stdd och information under de
narmaste dagarmma gays ocksd stod pd skolan, dar oron yar stor. Snart
kom &ven ménga barn ftill forsamlingshemmet.  Man hade inte fran forsta

borjan  tankt dem, men kom gpart igdng med kristerapi  for dem
ocksd. De fick bla. rita. Teckningama finns  kvar. Varje kvall hélls
forbén  och i samband darmed meddelade  polismastaren de senast
tillgangliga  och tillforlitliga nyheterna.  Samarbetet mellan kyrkan och

polisen 5 s& gott, att kyrkoherden kallade  polismastaren en liturgisk
resurs.

Lokala massmedia utférde sitt arbete p& ett bra sétt, men Aftonbladet
och Expressen g, patrdngande ytan hénsyn. Man skapade darfor en
ordning, dar bara pastorn, polismastaren och skolchefen talade med
massmedia och enbart pa faststéllda tider.

P& tredje dagen efter katastrofen, lordagen den 1 oktober kom det
definitva  budet g5y utslackte allt hopp o, att ndgon frdn Vilhelmina
Overlevt.  Ingenstans ndgot sjukhus i Finland eller annorstides fanns
négon overlevande, oy P& grund av medvetsldshet  eller gnnat hindrats
att ge sig til kanna. Polisméastaren  hade plikten att pd o gang ge det
slutgiltiga ~ kollektiva  sorgebudet till eft femtiotal anhériga. Han talade
ocksd om tyngden i den plikten.

Nu borjade g ny fas. Sorgearbetet skulle vidta. Alla g5y, medverkat
under de forsta kritiska dygnen behévdes mer. Viktigt 5 dock att
behélla  organisationen.
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4 Storre hdandelser fran den 29
september 1994 till den 30 juni
1995

4.1 Katastrofen och dess offer

Passagerarfirjan M/S Estonia forliste strax fore klockan 01 svensk tid
natten till onsdagen den 28 september 1994 under fird fran Tallinn till
Stockholm.

Fartyget dgdes - indirekt - gemensamt av Nordstrém & Thulin AB
och Estonian Shipping Company Ltd. Fartyget seglade under estnisk
flagg men var parallellregistrerat pa Cypern.

De ansvariga for fartygets drift var forsidkrade av Assurancefore-
ningen Skuld Gjensidig i Oslo.

Ombord fanns 989 personer av 16 olika nationaliteter. Olyckan
kriavde 852 liv. 137 personer riddades. 94 personer antriffades doda.
758 manniskor saknas.

550 av de ombordvarande var svenska medborgare. Av dessa omkom
501 medan 49 riddades. 39 patriffades doda.

524 av de omkomna var folkbokférda i Sverige.

Bland de omkomna fanns manga gruppresendrer. Bland storre
grupper kan namnas ett trettiotal anstdllda i Lindesbergs kommuns
stadsbyggnadsforvaltning, ett knappt tjugotal elever fran Pingstkyrkans
bibelskola i Jonkdping, dryga femtiotalet pensiondrer fran PRO i
Norrkdping, ett drygt 60-tal civilanstéillda inom Polisen i Stockholms
ldn, drygt 40 personer fran Metalls pensiondrsklubb i Borldnge och
knappt 30-talet nimndeman/kommunpolitiker fran Uppsala. Bland 6vriga
grupper omfattande ett tiotal personer kan namnas fackliga foretradare
fran Metallindustriarbetareférbundet inom Ericsson-koncernen, larare
och elever fran gymnasieskolan i Vilhelmina, anstillda vid Statoil,
personer med anknytning till kooperativa institutet inom KF, anstéllda
vid Séders bostadsgrupp i Stockholm och pa Séders korttidshem.

Den #ldsta av de omkomna svenskarna var en kvinna fodd 1907, den
yngsta en flicka fodd -89.

Offren efterlimnade ett stort antal anhoriga. I listor som upprittats
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av RPS gnges adresser 632 anhdriga. Det verkliga antalet ar betydligt

storre.
Skulds erbjudande , ersidttning sandes yt il 2 200 personer. Mer
an 2 300 accepterade erbjudandet. | denna grupp ingdr dock sval

overlevande g4 anhoriga bosatta utomlands.

Efterlevande  till katastrofens  offer ar bosatta over hela landet. Nara
anhoriga finns i varje 1an och i atminstone 130 av landets kommuner.

Berdkningar  har gjorts oy visar att yar tionde svensk hade n&gon
anhorig, van eller bekant ombord.

Siffran 524 omkomna i Sverige bosatta personer kan jamféras  med
trafikoffren under ett ar. Végtrafiken skordade 580 offer &r 1994.

4.2 Vad som hénde

Den forsta informationen til anhdriga  och allménhet

Ett forsta, brddskande, TT-meddelande om Olyckan  kom kl. 01.31.
"Farjan  Estonia befaras ha sjunkit soéder o, finska Uts".
Enligt Sveriges Radios utvdrdering gy Sin insats efter katastrofen fick

allmanheten det forsta beskedet o, farjans forlisning i den korta
ordinarie  nyhetssandningen i P3 och P4 ki. 02.00. Meddelandet
upprepades i nyhetssandningen  kl. 03.00. N&gon extra nyhetsséndning
forekom inte forran kl. 04.45. Radio Sweden satte daremot en extra

nyhetsséndning pa engelska strax fore ki. 03.00. Efter kl. 04.45 forekom
extra nyhetssandningar med g, halvtimmes  mellanrum.

Sveriges Radios lokala kanaler hade go, vanligt start for nyhetssand-
ningarna kl. 06.00. Déarefter forekom upprepade extra nyhetssandningar.
Genom dessa kanaler formedlades  4ven telefonnummer till - krisjourer,
upplysningscentraler m.m.

Enligt Sveriges radios utvardering fick 50 % 5y befolkningen  vetskap
om forlisningen genom fadions  sandningar.

Saval Sveriges Television som TV4 hade extra nyhetssandningar
under morgontimmama.

60 % 4y befolkningen  hade natts ,, nyheten fore kl. 7.30. Tva
immar  gonare yar Motsvarande  siffra 82 %. Enligt lyssnarundersok-
ningen 5y radion sa l&ngt den framsta nyhetsférmedlaren.

Den forsta nyhetsrapporteringen avsdg olyckan g5, s&dan och
raddningsarbetet.  Efter ett par fimmar visades de forsta bilderna med
intervjuer med réaddade.

Det skulle dréja innan katastrofens  féljder i fraga om antal offer och
offens identitet  blev klarlagda. Oklarheter  radde saval kring antalet



SOU 1996:189 Storre handelser frdn den 29/9 1994 till den 30/6 1995

personer °mbord  gom Kring  namnen. EN anledning till detta 5, enligt
den skrift gom EstLine AB och E-Line Ltd publicerat efter katastrofen,

"M/S Estonia”, att det fanns brister i materialet. Personer gom deltog i
gruppresor  och familjer  hade gétt ombord ytan att passagerarkort fyllts
i for ygqr och gp.

Polismyndigheten i Stockholm  upprattade g upplysningscentral i
valdsrotelns  lokaler. | den forutndmnda  extra nhyhetssandningen i radion
kl. 04.45 hade det uppgivits att anhoriga till passagerarna kunde ringa
till polisen i Stockholm  for vidare uppgifter. Vid 6-tiden g, det gn kO
om 60-70 samtal hos sju telefonister.  Vid Il-tiden formiddagen gy
60 telefoner bemannade i centralen. Under dygnet besvarades 6 000 fler
samtal &n under ett jamforelsedygn.

Enligt Rikspolisstyrelsens dokumentation ~ och utvérdering 5, polisens
insatser i samband med katastrofen utfordes inte ndgon intern lannning
inom polisen. De framfor allt berérda polismyndighetema _ utom den

i AB lan dvs. i C, F och W lan fick information katastrofen

om
framfor  allt  gepnom media, resebyrder och personliga relationer il
anhoriga eller bekanta ombord.

RPS fick under de forsta dygnen forfrdgningar oy 2 300 missténkta

forsvunna.
Krismottagningar m.m.
Redan under morgontimmama inrattades  olika slag 4y Krismottagningar

for offrens anhdriga runt om 1 Sverige, sd tex. | de sarskilt drabbade
orterna Borlange, Uppsala och Norrképing.

Vid Estlines terminal i Stockholm  bildades ¢p ledningsgrupp  och gp
samordningscentral dar representanter ~ for rederiet, sjukvarden, polisen
och raddningsverket ingick. En sarskild telefonvéxel sattes  upp,
bemannad 5y 20 personer. Lit® senare fanns &dven lakare, préaster,
psykologer och representanter ~ for frivilligorganisationer pa plats.

Krismottagningama hade skiftande karaktar. | nagra fall g, det redan
existerande  lokala krisgrupper och liknande goy trédde i funktion, i
andra fall 5 det perg spontant tillkomna krismottagningar. | flera fall
deltog den organisation gop varit med och arrangerat Estlandsresan i
verksamheten  vid krismottagningen.

De forsta reaktioner  over olyckan pa det nationella  planet

Olyckan intraffade  op, dryg vecka efter riksdagsvalet. Landet regerades
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av en expeditionsministar under Carl Bildts ledning. En socialdemokra-
tisk regering skulle trada till under Ingvar Carlsson.

Bade Bildt och Carlsson uttalade sig i media redan under morgontim-
mama den 28 september. Nyhetstelegrammen talade , skakade och
nedstdmda  statsministrar. | ett TT-meddelande talade Bildt ), katastro-
fen gom den svdraste olyckan i Sverige i modermn tid, "En mansklig
tragedi gom Vi dnnu inte har riktigt klart for oss".

P& ett extra regeringssammantrade under onsdagen  beslutade
regeringen att tillsatta o krisgrupp, gom bland annat skulle ¢ fragan
om hjalp till de anhoriga. Beslut fattades ,, nationell sorgeflaggning.

Under dagen hade Bildt kontakt med kungen, blivande statsministern
och &rkebiskopen Gunnar Weman.

Under onsdagseftermiddagen sammantraffade regeringschefema i
Sverige, Finland och Estland. Dagen darp& traffades en Overenskom-
melse mellan de tre landerna gy en gemensam haverikommission.

Kung Carl Gustaf uttryckte under onsdagen sitt deltagande med de
anhoriga i ett telegram till rederiet. "Djupt skakad g, nyheten o, mis
Estonias  forlisning  under den gangna natten __ ber jag Er att till de
drabbade anhtriga framféra mitt deltagande och min djupa medkansla".
P& kvallen holl kungen ett TV-sant tal till nationen.

Ingvar Carlsson forklarade st han som Statsminister  skulle tillsatta
en kommitté som Skulle gg dver det internationella samarbetet  for gt

forebygga  farjekatastrofer. "Tre stora farjekatastrofer har &gt rym |
Sveriges nérhet under de senaste aren. Detta #r helt oacceptabelt”.
Redan under onsdagen kom béde Bildt och Carlsson pa fragan om

sbkande efter vraket och omkomna. Enligt et TT-telegram klargjorde
Bildt att "man kommer att gora allt for att snabbt hitta vraket och alla
déda gom fortfarande  finns ombord. Det & ,, uppenbara humanitéira
skal angelaget att hitta s& manga omkomna som Mmojligt, inte minst med
hénsyn till de anhoriga.”

| en radiointervju pd onsdagsmiddagen sade arkebiskopen  att han
tyckte det skulle g5 lampligt att man | forsamlingarna  runt om | landet
holl  kyrkorna  gppna under kvallen och att man Ocks garna kunde
anordna g, sérskild gudstignst under kvallstid.

P& onsdagskvéllen holls g radiosdand  sorgegudstjanst i Uppsala
domkyrka, och gamma kvéll direktsandes o, gudstjanst frdn Storkyrkan
i Stockholm i TV. Under de efterféliande dagarna forekom sorgeguds-
tjianster gver hela landet.

Sondagen den 2 oktober hélls g, nationell sorgegudstjanst i
Storkyrkan i narvaro gy kungen och drottningen och stora delar , det

officiella Sverige. Talmannen Ingegerd Troedsson, Carl Bildt och Ingvar
Carlsson talade.
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Riksdagens hogtidliga oppnande tva dagar senare var priglat av
katastrofen.

Medierna

Under den nédrmaste tiden efter Estonias forlisning var medierna helt
dominerade av katastrofen. Som exempel kan nidmnas att Dagens
Nyheter den 29 september hade atta hela sidor om katastrofen. Under
en dryg manad fanns varje dag nagot redaktionellt inslag med an-
knytning till olyckan. Aven under de efterfoljande manaderna berordes
olyckan i det nidrmaste dagligen fran nagon aspekt. Aftonbladet hade
olyckan och dess foljder som forstasidestoff varje dag under en dryg
vecka. Torsdagen den 29 september upptogs ndstan 30 sidor av
handelsen.

Media Monitor, nidringslivets mediainstitut, har gjort métningar som
visar att Estoniakatastrofen var den allt 6verskuggande inrikesnyheten
under 1994. Som exempel kan nimnas att 5,2 % av Aktuellts inslag
under &ret avsag katastrofen att jaimforas med 3,9 % for fragan om
svenskt EU-medlemskap. Aven som utrikesfraga upptog katastrofen en
stor del av inslagen i de storsta nyhetsprogrammen.

Internationell haverikommission

Enligt en dverenskommelsen mellan Estland, Finland och Sverige
bildades en for de tre landerna gemensam haverikommission den 29
september. Uppgiften var att klarldgga orsaken till olyckan och att ge
underlag for atgirder for att forhindra en ny olycka. Kommissionen
bestod av tre ledaméter fran respektive land under ordférandeskap av en
av de estniska ledamoterna. Regeringen uppdrog at Statens haverikom-
mission att bitrdda i utredningsarbetet.

Inledande av forundersékning

Den 30 september inledde Overdklagaren i Stockholm en forundersok-
ning gillande misstanke om grov vardsloshet i sjotrafik och grovt
villande till annans déd. Forundersokningen ér inte avslutad. Bl.a.
avvaktas resultatet av haverikommissionens arbete.
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Frdgan vécks o bargning

Som redan namnts vécktes frdgan oy, sokande efter vraket och de
omkomna ,,, redan den 28 september, d& Carl Bildt i gy TT-intervju
sade att man kommer gt gora allt for att snabbt hitta vraket. Uttalandet
&tergavs i tidningarna  dagen darpa.

Den 29 september uppdrog regeringen expeditionsministaren
Sjofartsverket  att undersoka de tekniska och legala forutsattningarna  for
att aterfinna  och omhanderta omkomna frdn Estonia.

Den 29 september uttalade sig &ven Ingvar Carlsson i bargnings-
frAgan. "Alla  anstrangningar  skall goras for att fa upp fartyget”.
Uttalandet  upprepades i or; Aktuellt-intervju dagen darpd. Fartyget maste
tas ypp "av hansyn till de manniskor ooy redan drabbats valdigt hart
och det har ar tror jag for hela vart land o oerhdrt svar upplevelse och
allt vi kan gora fora att minska pé&frestningarna bor vi gora" Pa
reportems ~ frAga "Oavsett vad det kostar att barga fartyget"  svarade
Carlsson "Ja, jag &r beredd ait foérorda ait &ven om det kostar valdigt
mycket s skall vi forsoka det".

| Dagens Nyheter den 30 september fanns en artikel oy hur gp
bargning skulle kunna genomforas  under rubriken "Dyr och riskfylid
bérgning vantar'. Den inleds med orden "Men statsminister Bildt har
med eftertryck sagt att Kkatastrofoffrens kvarlevor  méste féras hem. |
Svenska Dagbladet ¢3mma dag fanns en artikel under rubriken  "Malet
ar att barga Estonia" dar Carlssons uttalanden  Atergavs.

Sjofartsverket redovisade  sitt uppdrag den 11 oktober. Forutom de
legala forutsatiningarna  berérdes de dykeri-,  bargnings- och skeppstek-
niska férutsattningama. Enligt rapporten yar det tekniskt méjligt  att
barga farjan. Verket konstaterade att ett omhandertagande 5, omkomna,
sarskilt  om det skulle ske genom ett Iyft 5y fartyget, skulle f& betydande
praktiska och #ven etiska konsekvenser. Belysningen 5, det 1&g enligt
verket utanfor uppdraget.

Fortsatt ~ hantering g, bérgningsfragan

Uppdraget  félides 5y ett nytt uppdrag genom regeringsbeslut  den 20
oktober.  Sjéfartsverket  skulle , i "ndra kontakt med berérda myndig-
heter i Sverige, Estland och Finland genomféra en konsekvensanalys
som underlag infor ett samlat stillningstagande avseende  omhan-
dertagande 4, de omkomna fr&n farjan Estonia".

Samma dag tillkallade kommunikationsministem ett etiskt rad

Etiska rédet _ goy skulle bistd regeringen i de efiska fragorna kring



SOU 1996:189 Stérre  handelser fan den 29/9 1994 till den 30/6 1995

katastrofen.  R&det skulle ocksad delta i det offentliga samtalet , etiska
fragor i samband med forlisningen och medverka vid kontakter —med
Overlevande, anhériga och andra berérda. Ré&det hade nio ledaméter.

Sjofartsinspektionens rapporteringsrutiner
Regeringen gav den 3 november g sarskild utredare i uppdrag att
kartlagga Sjofartsinspektionens rapporteringsrutiner. Utredaren, fd

regeringsrddet  Magnus  Sjoberg, skulle underséka hur sjosékerhetsin-
formationen analyseras och hur den fors vidare till berérda personer
inom inspektionen. Han skulle ocksd underséka hur informationen byts
mellan  Sjofartsinspektionen och andra berérda organ, Lex. klassnings-

sallskap, redareforeningar och forsékringsgivare.

Registrering och identifiering gy offren

N&ar en storre olyckshéndelse  eller naturkatastrof intraffat  utomlands
skall enligt géllande regler o sarskild expertgrupp _ vanligen kallad
identifieringskommissionen _ bitrada  vid identifiering qy Omkomna

svenska medborgare  och andra personer Med nara anknytning till
Sverige.

Identifieringsarbetet utfsrdes  s& gott gom Uteslutande i Helsingfors.
Den svenska identifieringskommissionens arbete bestod huvudsakligen
i att inhamta s.k. ante mortemuppgifter jamférelseuppgifter betraffande
de saknade svenskarna och att vidarebefordra uppgifterna  till den finska
polisen. Endast g kropp identifierades i Sverige.

Registrering gy dodsfall  dddskrivning

En 5, de frAgor gom katastrofen gav upphov till 5, den réattsliga
stallningen avseende de ombordvarande, som Varken fanns bland
overlevande  eller pétraffats doda.

Nar ndgon forsvunnit och det kan antas att han avlidit, skall normalt
domstolen  ddférklara  personen iNNan vederbdrande  kan registreras  som
avliden.

Med stod 5, vissa rattsfall kan emellertid i synnerliga undantagsfall
en bortovarande, vars Kropp inte kunnat antraffas,  registreras = gom
avliden ytan foregdende dodfdrklaring. Det skall d& 5, en utredning

framgd att det ar helt uteslutet att den bortovarande kan ygrg Vvid liv.
RSV gjorde den bedémningen  att de gomp fOrsvunnit i samband med

59



60 Storre hindelser fran den 29/9 1994 till den 30/6 1995 SOU 1996:189

katastrofen trots franvaron av dédsbevis och dodforklaring kunde
dddskrivas. En forutsittning for sidan registrering skulle dock vara att
det var styrkt att personen befunnit sig ombord pa Estonia. En in-
formation av detta innehall gick ut till de lokala skattemyndigheterna,
som fattade beslut i den enskilda fallen. Besluten grundades pa ID-
kommissionens bedomning att personen fanns ombord.

[ slutet av oktober hade merparten av de saknade registrerats som
avlidna. Det sista underlaget fran ID-kommissionen foreldg den 8
november. Av landets 131 lokala skattemyndigheter var 65 berérda i
samband med dodskrivningarna.

Det anses att en sadan registrering inte i sig har nagon rittsskapande
verkan, men uppgiften brukar godtas av domstolar och andra myndig-
heter sa att boutredning och arvskifte kan forrittas.

Nationell minnesvard

Den 20 oktober gav regeringen Statens konstrad i uppdrag att undersoka
forutsittningarna for en nationella minnesvard for att hedra olycksoffren.
Enligt uppdraget skulle konstridet samrida med de kommuner dir
sarskilt manga ménniskor drabbats.

Sirskild utredare

Den 3 november utsag civilminister Marita Ulvskog Peter Nobel till
sdrskild utredare med uppdraget att vara till hjélp for 6verlevande och
for anhériga till de omkomna vid Estonias forlisning genom att limna
information och allméin vigledning om hur de kan ta till vara sina
intressen med anledning av katastrofen.

Biirgning av bogvisiret

Den 10 november fick den svenska forsvarsmakten regeringens uppdrag
att bista vid bdrgning av Estonias bogvisir. Visiret bargades i slutet av
november.

Forhandlingar med Assuranceforeningen Skuld

M/S Estonias dgare och Ovriga ansvariga for fartygets drift var vid
olyckstillfillet genom forsikring hos norska Assurancerforeningen Skuld
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Gjensidig tickta for ansvar som foljde av fartygets drift. | manadsskiftet
oktober/november triffade foretrddare for de anhoriga Skuld forsta
gangen.

For forhandlingarna med Skuld bildades en forhandlargrupp
bestdende av advokater fran Sverige, Estland och Norge som foretridare
for anhoriga, dverlevande och anhériggrupperingar i de tre landerna. Till
forhandlargruppen knots en referensgrupp med representanter for
anhorigféreningar och ombud for skadelidande. I referensgruppen ingick
dven Peter Nobel.

Forhandlingar pagick under november och december manad.

Manifestation till stod for bargning

Den 17 november héll en grupp anhériga en manifestation till stéd for
bargning. Ett attiotal anhoriga togs emot i regeringskansliet av bl.a.
kommunikationsminister Ines Uusmann och samordningsminister Jan
Nygren. Den 25 november triffade statsminister Ingvar Carlsson och
Nygren en grupp av anhériga.

Ekonomiskt stod fran regeringen till anhorigforeningar

Den 1 december beslutade regeringen att hdgst 3 mkr skulle anviandas
for stod till anhérigforeningar som bildas med anledning av Estonias
forlisning. Stodet skulle avse sadana foreningar som hade till syfte att
tillvarata anhorigas och efterlevandes ekonomiska, juridiska och sociala
intressen.

Dykningar pa vraket

I borjan av december utfordes de forsta dykningarna pa vraket.
Sjofartsverket anlitade ett norskt och ett hollandskt birgningsbolag for
andamalet.

Etiska radets stillningstagande

Den 12 december 6verlimnade det Etiska radet sitt stallningstagande till
kommunikationsministern. Det innebar i korthet att Estonia inte borde
birgas och att inte heller dykning efter ett okédnt antal av de omkomnas
kroppar borde ske. Radet ansag att platsen dar fartyget forliste borde
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fridlysas och betraktas oy epn gravplats. Fartyget borde férslutas —s& att
gravplundring och all privat dykning blev omgjlig. Radet ansdg att
regeringen  borde gvervaga opn fond for barn och ungdomar g, mist
sina foréldrar, En fond for livet.

Sjofartsverkets konsekvensanalys angdende bargning

Den 12 december overlamnade  Sjofartsverket  sin konsekvensanalys il
statsministern  och kommunikationsministem. Liksom tidigare konstatera-
des att fartyget kan bargas, med viss reservation for ett misslyckande.
Vid vandning 5, fartyget skulle ett antal kroppar fragmenteras. Verket
bedémde det goy, mojligt att med hjalp av dykare ta hand , mellan
100 och 300 kroppar. | rapporten redovisades tankbara vagar att fridlysa
fartyget  juridiskt och att teknisk  forhindra intrdng i det. Verket
framforde att omhéandertagande- och identifieringsarbetet vid  gp
bargning  troligen inte skulle kunna utfdras ytan att den deltagande
personalen utsattes for psykisk traumatisering.

Regeringens  beslut i bargningsfragan

Den 15 december fattade regeringen  sitt beslut i bargningsfragan.
Beslutet innebar att Estonia inte skulle bargas och att inte heller nagra
atgarder for att ta upp de omkomna  skulle vidtas. Fartyget skulle tackas
over och sarskilda atgarder vidtas i samarbete med de estniska och
finlandska  regeringama  for att réattsligt skydda gravplatsen.

Regeringen gav Sjofartsverket i uppdrag att skyndsamt lamna férslag
till regeringen oy, hur fartyget skulle kunna &vertickas och bevakas.

Statsministern tillkdnnagav regeringsbeslutet infor  riksdagen.  Det
hade uppdragits berérda  polismyndigheter att samtidigt  underratta
anhoriga till de omkomna.

Handlingsprogram for o©kad sjosakerhet

Regeringen  beslutade den 22 december ait tillkalla en kommitté  for gt
analysera  mojligheterna att Yytterligare utveckla sakerheten inom
sjofarten.  Till ordférande i kommittén  utsdgs genare Chefsjuristen  vid
Posten Christina  Striby.



Ersiittningserbjudande frdn  Skuld

Efter avslutade forhandlingar mellan  férhandlargruppen och  Skuld
foreldg ett ersattningserbjudande den 4 januari 1995. | erbjudandet
delades de skadelidande i tio kategorier i huvudsak efter den

skadelidandes  anknytning  till den omkomne. Grupp 10 utgjordes 4y
6verlevande  vid katastrofen. For att erbjudandet skulle bli bindande for
Skuld férutsattes  att minst 90 % gy de gypper som utgiordes gy
make/motsv  och barn till de omkomna gamt de Overlevande  accepterade
erbjudandet.  Acceptfristen  I16pte fram till den 20 s

Under de efterfoliande  veckorna hoélls inforrnationsméten for berdrda
framfor  allt de orter gom var Sarskilt drabbade 4 katastrofen. Vid
métena informerade  advokater |, forhandlar- resp. referensgruppema om
innehallet i erbjudandet.

Anhorigféreningar

Under hosten 1994 och varen 1995 bildades ett antal foreningar

av
efterlevande  till Estoniakatastrofens offer. Bakgrunden till féreningarna
varierade, liksom  andamdlet med foreningens verksamhet. V& 4y
féreningarna hade ambitionen att vara rkstackande, andra yar mera
lokalt bundna.

Internationella stédgruppen  for anhdriga och Overlevande i Estonia-
katastrofen DIS formerade sig kring manadsskiftet oktober/november
och Kkonstituerades formellt den I december. Foreningen verkar efter

fyra huvudpunkter:  psykosocialt stéd, forsakringsfragan, haverikommis-
sionen och den framtida sjosakerheten.  Foretradare  for féreningen  tog
i tidigt skede kontakt med Assuranceforeningen Skuld i ersattnings-
fragan med malet att N o Snabb uppgorelse.

Foreningen ger ut Estonia-bulletinen.

Stiftelsen Estoniaoflien och Anhodriga SEA  bildades den 11 november
och leds 5, ett kansli i Borlange. Andamalet s it bistd anhoriga och
oOverlevande samt att verka for att orsaken till katastrofen och  ansvars-
fragan utreds.

En bakgrund till att foreningen bildades 5 en insamling, gom sattes
i gdng Ly anhdriga gom Samlats i kriscentret i férsamlingshemmet
Borlange. En stor del 5, de ansluna kommer fran  Dalarna, men
foreningen har ocksd stora grupper medlemmar i bla. Hudiksvall,

Vilhelmina, Jonkoping, Skovde och Stockholm.

SOU 1996:189 Storre  handelser frdn den 29/9 1994 till den 30/6 1995
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SEA har utrymme i TV4:'s text-TV.

Stodféreningen  fér  Estoniaoflien i Uppsala lan bildades i borjan g,
november. Uppgiften ar att hjalpa och stédja anhodriga, att verka for
Okad Sjosakerhet samt att ansvarsfrdgan klarlaggs.  Féreningen  véxte
fram |, verksamheten i kriscentret i kommunen. En stor del gy

medlemmarna  ar anhdriga til de omkomna namndemannen.

Initiativet till  att bilda ST -polisvasendes anhdorigférening kom fran
polismyndigheten i AB-lan. Konstituerande mote  holls i borjan 4,
januari 1995. Huvudsyftet ar att medlemmarna skall kunna hjalpa
varandra.  Flera 5, medlemmarna  deltar &ven i andra stodféreningars

verksamhet.

Initiativet  till Foreningen for anhoriga till saknade och omkomna fr&n

Estonia, vilka 5, anstdllda i Lindesbergs kommun kom frdn lokala
grupper av anhoriga i Fellingsbro, Frovi och Ramsberg. Foreningen
verkar pa det lokala planet med infonnationsfrégor och stddjande

insatser. Verksamheten kom i gang under véren 1995. En stor del av
medlemmarna  &r aven med i ndgon g, de rikstickande  féreningarna.

Foreningen Estonia Anhdriga i Norrkdping med omnejd foregicks 4
den krisgrupp med  representanter fran  bl.a.  kommunen, lasarettet,
kyrkan, polisen och PRO gqp bildades nastan omgdende efter olyckan.
Anhorigféreningen konstituerade sig i februari 1995 och &r bla.
engagerad i frAgan gy ett minnesmarke P& orten. Man folier &ven
haverikommissionens arbete.

De py namnda foreningarna  har alla mottagit — ekonomiskt stod 5y
regeringen  for sin verksamhet i enlighet med de férutnamnda beslutet.

Aven std- och brottsoflerfdreningen i Vilhelmina  har fatt s&dant stod.
Foreningen  bildades 1990 for att utgéra ep Stodfunktion  fér méanniskor

som utsatts for brott eller drabbats 5, andra olyckor. Organisationen ar
uppbyggd for att kunna ta hand &aven oy stérre olyckor.  Féreningen

samarbetar  med kyrkan,  socialforvaltningen, raddningstjansten och
polisen.

Prickning av Mmassmedia

Pressens Opinionsnamnd prickade vid sitt sammantrdde den 17 januari
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1995 tidningen Expressen. Anmalningama mot  tidningen avsag
publiceringen  dagen efter katastrofen 5, bilder personer som enligt
uppgift hade félit med farjan och saknades efter olyckan. N&mnden
ansdg att tidningen genom  bildpubliceringen och sarskilt  genom
presentationen forsta och sista sidan grovt brutit mot god publicistisk
sed.

Avtal oy rattsligt  skydd for gravfriden

Den 23 februari 1995 traffades i Tallinn o, oGverenskommelse mellan
Estland, Finland och Sverige op rattsligt skydd for gravfriden vid vraket
efter Estonia. Enligt 6verenskommelsen skall vraket och det kringliggan-

de omradet betraktas som ett sista vilorum  for olycksoffren. Avtalspar-

tema &tog sig att infora lagstiftning  gom forbjuder all verksamhet  gom
stor gravfriden,  sdsom dykning eller nnan Undervattensverksamhet.

Overtackning ,, fartyget

Den 2 mars 1995 beslutade regeringen o Overtackning 5, Estonia gom
bevarar fartyget gom en Ostord gravplats. Overtackningen skulle goras
med g, skalkonstruktion av betong.

Sjofartsverket fick i uppdrag att upphandla och leda arbetet.

Rapport gy Sjofartsinspektionen

Den 10 mars 1995 redovisade den sarskilde utredaren  sitt uppdrag

avseende sjdsékerhetsarbetet  inom Sjéfartsinsepektionen. Utredaren fann
brister  framst i frdga gy ledning och styrming ,, den praktiska
tillsynsverksamheten och ifrdga oy inhdmtande och vidarebefordran av

information 5, intresse for sjosakerheten.  Brister ansdgs ocksd foreligga
vid analysen 4, tillgangligt material  eller sadant material gy, borde
goras tillgangligt  samt i frAga oy, uppfojningen 4, beslutade Aatgarder.
Utredaren ansdg bla. att gn fortlpande utvérdering 5, det arbete o
utfordes "pad faltet" borde komma till stdnd.

Sjofartsinspektionens chef |amnar  sitt uppdrag

Den 15 pmars meddelade  sjdsédkerhetsdirektoren Bengt Erik Stenmark att
han onskade lamna sin tjanst for att O6vergd till andra arbetsuppgifter
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inom verket.

Enkiit om bargning

Den 24 mars 1995 redovisade SEA resultatet av en enkét bland anhériga
om instdllningen i bargningsfragan. Enligt redovisningen fanns det en
liten Gvervikt mot att omkomna omhéndertas.

Biittre sjosikerhet

Den 30 mars 6verlamnade regeringen en proposition till riksdagen med
forslag till andringar i fartygssdkerhetslagen. Forslagen innebar
inforande av en internationell sakerhetskod, obligatorisk registrering av
passagerare samt sikerhetskontroll av last.

Lag om gravfrid

Den 30 mars 6verlamnade regeringen en proposition till riksdagen med
forslag om en sarskild strafflag om skydd for gravfriden vid vraket efter
Estonia. Enligt forslaget far dykning eller annan undervattensverksamhet
inte bedrivas i vraket eller inom ett anslutande omrade i Ostersjon. Den
som bryter mot forbudet skall kunna démas till boter eller fingelse i
hogst tva ar.

Riksdagen antog lagforslaget i slutet av maj. Lagen trddde i kraft den
1 juli,

Uppdrag att utforma en nationell minnesvard

Den 30 mars uppdrog regeringen at Statens konstrad att svara for
utformningen av minnesvard med anledning av Estonias forlisning,
Minnesvarden skall vara beldgen inom ett omrade séder om Galarkyrko-
garden pa Kungl. Djurgarden i Stockholm som kungen stilit till
forfogande. Konstradet skulle uppdra at hogst fem konstnérer att
inkomma med skissforslag. Uppdraget skall vara slutfort senast den 28
september 1996, dvs. andra arsdagen efter katastrofen.

Bindande avtal om ersiittning

Den 31 mars 1995 kunde Skuld meddela att totalt 98 % av de skadeli-
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dande hade accepterat erbjudandet. Rederiet, Skuld och de skadelidande
var dirmed bundna av avtalet. Innan utbetalning kunde ske skulle
berdkning ske av ersittningen till varje enskild skadelidande.

I ett informationsblad till skattemyndigheterna gjorde Riksskattever-
ket bedomningen att skadestanden i allt vésentligt var skattefria.

Delrapport fran haverikommissionen

Den 7 april 1995 6verlimnade den gemensamma haverikommissionen
en delrapport till regeringarna i Estland, Finland och Sverige. Del-
rapporten behandlade i huvudsak tekniska fakta. Kommissionen hade
redan tidigare fastlagt att olyckan initierades av att bogvisirets ldsanord-
ningar inte kunde klara av de belastningar som de utsattes for under de
forhallanden som radde i fraga om fart, kurs och sjégéng. Fartyget hade
kapsejsat pa grund av att stora vattenméngder kommit in pa bilddcket.
Lasanordningarna var tillverkade med mindre héllfasthet 4n vad som
behovdes enligt berdkningar. Kommissionen konstaterade ockséd att
klassificeringssillskapets konstruktionskrav for bogportar var mindre
stranga nér Estonia byggdes dn de krav som stills numera.

Ingen av Svenska Kyrkan anordnad gudstjinst till havs

[ ett brev till de anhoriga den 3 maj meddelade drkebiskopen att han
inte skulle ta nagot initiativ till en gemensam gudstjanst till havs eller
vid kusten.

Arkebiskopen hade dessforinnan haft kontakter med enskilda
anhoriga och med foretrddare for anhorigforeningarna.

Minneshdogtid till havs

Den 19 juni deltog omkring 500 anhériga i en minneshdgtid vid platsen
for Estonias forlisning. Minnesfiarden hade arrangerats av Internationella
Stodgruppen.

En ytterligare minneshogtid till havs hélls i augusti.
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5 Fragan om bdrgning och gravfrid

I forsta hand var fragan om M/S Estonia skulle bérgas eller inte. | andra
hand, sérskilt om fartyget inte skulle tas upp, gillde det om man skulle
omhinderta s3 manga som mojligt av de omkomna eller avsta fran detta.
I tredje hand giller det om och pé vad sitt olycksplatsen med vraket och
de omkomna skall skyddas.

Som framgétt tidigare i denna berittelse och som for Ovrigt &r
allmint bekant har det varit och 4r stora meningsskiljaktigheter i dessa
fragor. Jag har dirfor inte tagit stdllning bortsett fran nagra papekanden
av ndrmast juridisk art i samband med forsoken att etablera ett rattslig
skydd for det sjunkna fartyget.

Det #r inte heller nu min avsikt att ga in i denna debatt eller upprepa
sadant, som ir allmant ként. Diaremot vill jag aterge vad som r mindre
kint kring det av manga biargningsanhéngare hart kritiserade etiska radet
samt nagot om Stiftelsen Estoniaoffren och anhorigas, SEAs, likaledes
av manga kritiserade enkit.

Olika uttalanden fran regeringen och andra i bérgningsfragan har
oversiktligt redovisats i foregaende kapitel.

5:1 Etiska radet

5.1.1 Etiska radets uppdrag

Den 11 oktober 1994 hade Sjofartsverket pa regeringens tidigare
uppdrag redovisat de tekniska och legala forutsittningarna for att
iterfinna och omhinderta omkomna fran M/S Estonia. Som bekant
utmynnade detta i, att en bargning av fartyget var tekniskt mojligt och
att det savitt man kunde se inte heller fanns nagra folkrittsliga eller
andra juridiska hinder.

Den 20 oktober uppdrog regeringen at Sjofartsverket att genomfora
en konsekvensanalys avseende omhéndertagande av de omkomna, vilket
skulle ske i ndra kontakt med berérda myndigheter i Sverige, Estland
och Finland.

Samma dag bemyndigade regeringen kommunikationsministern Ines
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Uusmann att “tillkalla ett rdd med uppdrag att bistd regeringen i etiska
frAgor och 6vervaganden avseende Estonias forlisning och dess foljder.
Radet skall vidare infonnera om Och kunna medverka till diskussioner
i etiska frdgor samt bistd i kontakter med 6verlevande, anhoriga och
andra berérda frdn farjeolyckan".

Man lagger mérke till att rAdet kom fill for it bistd regeringen och
inte n&gon gpnan | etiska frdgor och overvaganden.  RAdet skulle &ven
medverka i diskussioner i etiska frdgor och hjalpa tilll med olika
kontakter.  Det har sdledes inte varit meningen att radet skulle verka
enbart bakom lyckta dérrar. Denna innebord ,, rédets uppdrag kan, g
man SaVill, geg i relation till kritiken, it etiska rddet inte efternérde de
anhorigas onskemal eller férde deras talan liksom  kritiken mot  att
enskilda ledamoter 5, rddet klargjorde sina uppfattningar innan radet i
sin helhet 5 berett gt uttrycka na&gon standpunkt.

512 Etiska radets  sammansattning

Til  ledamoter 5, detta etiska rdd utsdg kommunikationsministem
foljande:  Sten Andersson, Lars H. Gustafsson, Peter Paul Heinemann,
Caroline  Krook, Anders Lindstrom, Yrsa Stenius, Eva Sahlin, Karin
Soder och Bertil  Werkstrom. Av radets nio ledaméter var Saledes fyra
kvinnor  och fem man. Saval borgerligt ooy socialdemokratiskt synsétt

var representerat.
Kritiska roster har ifrdgasatt det etiska rddets kompetens for sin

uppgift.

| rddet fanns: En ordférande  fér o, 5, Olyckan berord  facklig
sammanslutning, namligen Sjofolksférbundet, med &ven gedigen
internationell facklig erfarenhet; o, hog tjdnsteman p& socialstyrelsen;
en forfattare  och f.d. chefredakior  for o, kvéllstidning, som Nhyligen

utgivit o, personlig tankebok o, svara motg&ngar och hur de upplevts;
tva foretradare  for den svenska kyrkan, o, f.d. arkebiskop och gp
domprost; tvd fd. utrikesministrar varav en 94 &nnu ordférande for
Radda Barnen och o, med farska upplevelser av internationellt

fredsarbete;  slutligen tva lakare, op for sitt humanitara engagemang  kand
barnlakare, den andre ¢, for sin allmdnméanskliga  klokhet genom radio
riksbekant  och uppskattad medicinare.

Det ar svart att se, att det generellt skulle finnas grund for nagon
kitk  mot radets sammansattning  eller kompetens. Man kan spekulera
i om inte den kritken i sjalva verket galler det etiska r&dets uppdrag och
foljaktligen  dess funktion.  Detta &r ndgot gom jag aterkommer il i de
sammanfattande slutsatserna  och forslagen.
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Varfor ~ 8tog sig dessa personer UPpdraget att sitta i det etiska rddet
Uppdraget gy i och for sig hedrande, men framstod ocksd goy svart i
den redan ett tidigt stadium ratt allmanna insikten, att det i samband
med denna till sina dimensioner icke fattbara katastrof inte fanns nagot,
som var helt ratt eller négon I6sning, gom inte o allvarligt  felaktig.
Det handlade kort sagt om en typ av avgoranden, gom man helst skjuter
ifrfAn  Sig om man 4ar rédd gy sin sinnesfrid  och vill undvika svara
avgbranden och bitter kritk. De gom kom att ing& i radet tillhér i stort
sett en Manniskotyp, som inte skrams g sddant och snparast uppfattar det
som en Mmoralisk plikt att inte hélla sig undan. Som gn av radets
ledamoter  uttryckt det: "Om det har intréffat o, fruktansvard katastrof
och en minister ringer och ber o hjalpa till, s gér man det, om man
tror att man har nagot att bidra med". Jag kan tillagga, att det gy val
ungefar séjag sjalv kande, nar jag blev tillfrdgad oy mitt uppdrag.

5.1.3 Det etiska radets arbete och QGverlaggningar

P& ggen begdran g jag narvarande goy oObservator  vid rddets samman-
traden den 14 och 28 november sgmt den 7 december 1994. Huvudsyftet
var att f& kunskap, framférallt — genom att f& del 5, de foredragningar,
som Siofartsverkets  chefsjurist Johan Franssom gjorde infor radet liksom
aven experter frén andra myndigheter. Som observatrer gy 0OCks& gp
eller tva representanter  for kommunikationsdepartementet samt Sveriges
ambassadér i Estland dar. Radet hade ytterligare ett mote i borjan 5y
december, dér jag inte 5, med.

Den fdljande beskrivningen av arbetet i det etiska rddet bygger pa

dels egna iakttagelser dels de erfarenheter ¢4y, ledamoten  Gustafsson
redogjorde for infor  Kris- och katastrofpsykologiska féreningens
seminarium i april 1995, ge kap. 3.3.7 gyan. Nar tankegéngama ar

Gustafssons anges detta.

Flera 4, raddets ledamoter berattade o, anhdrigkontakter de haft.
Gustafsson menar, att man i efterhand kan o att de blev for be-
gransade. Han vill ocksd fér framtiden dra den lardomen, att &tminstone
en ledamot . ett s&dant rad bor fristéllas frAn andra arbetsuppgifter  for
att under den tid uppdraget pagar kunna arbeta e, intensivt, inte minst
genom fler och pep systematiska  kontakter med anhériga. En sddan
person borde vidare ha god kunskap = om krishantering och  yara
fortrogen med etiska problemstéliningar.

And& visste radet mycket val hur splitttade de anhériga 4 i fragan
och man kunde redogéra for starka reaktioner bdda hall. Det
berattades &ven gm A&tminstone g, famil, dér ett barn omkommit och
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dar fadern g, starkt for o, bargning och modern emot, ehuru hon gav
efter for att inte ytterligare  oka pafrestningarna i familjen.

Det yar en allman uppfattning, att det inte 5 mojligt att fatta ett
beslut, gom inte for méanga skulle innebara en stor besvikelse. Jag vill
har gora den reflexionen, att en sddan valsituation kan leda till g viss
uppgivenhet,  eftersom det blir fel hur .54 an bestdmmer sig, jamfort
med ett ldge dar det kan g5 SVart och arbetskravande  at n& dit. Nagon
sadan uppgivenhet kunde jag dock inte marka under 6verlaggningama,
som Préglades 5y att man tog Sin uppgift djupaste allvar och g
stamning 5y respekt fér de omkomna och for de efterlevandes

sorg.

Man fick foredragningar frdn Sjofartsverket, fr&n rattsmedicinare och
frdn  Rikspolisstyrelsens identifieringskommission. Man fick &ven ge
bilder ~ fran det inre 4, oljeplattformen Alexander Kielland med

omkomna, gy varit under wvattnet i tre ar innan plattformen bargades
liksom liknande bilder frén en annan bargning efter annu langre tid. Allt
detta gjorde naturligtvis ett start intryck pd mig och, har jag all
anledning att tro, &ven pa radets ledamoter.

Ingen havdade, att en bérgning skulle 5.5 juridiskt otilldten  eller
teknisk  omgjlig.  Ekonomiska  aspekter berordes sdvitt jag vet inte alls.
Daremot kom det stora antalet doda och den tid ett omhandertagande
skulle ta starkt i blickpunkten liksom tankar o, hur proceduren  skulle
paverka de omkomnas kroppar och kvarlevor.  Att vanda fartygsskrovet
ratt for ett Iyft, skulle innebdra o upprepning 5, de stora forskjutningar
av allt lost ombord, gop formodades  ha skett vid forlisningen. De
lyftande  stdlwirama, skulle skara djupt i eller trycka Overbyggna-
den. Omhandertagandet av ala kroppar kunde inte ske med g, gang,
utan i samband med rojning ombord undan fér undan Vvilket skulle
innebéra  att mangas kvarlevor under allt fér lang tid exponerades  for
luft och varme med snabb forruttnelse  goy foljd.

Hur allt detta uppfattades tycker jag mig kunna utlasa i etiska radets
utldtande, dar det st&r: "Om fartyget bérgas kommer manga att uppfatta
detta gom en ovérdig behandling 4, doda kroppar".

Vad  betraffar polismén,  raddningstjanst och andra handréckare
liksom obducenter och deras medhjalpare  sd 5 de visst i och for sig
inriktade  pa sédana arbetsuppgifter, som en bargning skulle krava 4,
dem, men langt ifrdn i den stora omfattning, gom det skulle bli fraga
om.

Om an avstod frdn att barga fartyget uppstod frdgan oy inte
enstaka kroppar kunde tas omhand. Detta skulle dock leda il nya
svérigheter, bla. nar de gallde att avgora hur uppdraget skulle begransas
och vilka risker personalen forvantades tg innan 5, avbrot det hela.
Har tanker jag dock, att det rimligtvis méste vara en utvdg _ den enda
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rétta _ att overlata arbetsledningen  for anlitade dykare, att med hansyn
till deras sadkerhet och de tekniska forutsattningarna avgora, nar arbetet
skall avbrytas.

S& har langt har jag sokt sammanfatta det viktigaste 4, vad gom Vid
tiden for etiska radets Overlaggningar bér ha framstatt oy fOrut-
sattningar  och utgangspunkter. Gar vi s& over till hur dessa over-
laggningar genomfordes, s& kan det forst sagas, att det inte 5 mycket
debatt i den meningen, att de olika ledamotemas inlagg kunde stallas
mot varandra inordnade till stod for motstridiga  synpunkter.  Snarare ygr
det s, att den gpe efter den andra i ofta mycket personliga tonfall
formulerade sin syn och sin tolkning och att allt detta det hela taget
val sammanfoll.

Mera speciella synpunkter framkom aven. Man talade o vad det
skulle innebara for landet och inte minst for barn, att epn Utdragen
bargning eller omhéndertagande operation under lang tid med

nya
slagkraftiga  inslag uppmarksammades i massmedia. Nagon talade ¢
prejudikatsaspekten och vad beslut i den gpg eller andra riktningen

kunde innebara vid framtida katastrofer.
Gustafsson lade sdval infér etiska radet gom senare INfOr Kris-  och

katastrofpsykologiska foreningens seminarium i april 1995 fram ettt
forsék att Systematisera och bringa ordning och Overblick i de olika
etiska frdgor, gom motte. Detta forefoll att vara il stor hjalp for
samarbetet i namnden.

Gustafsson delade de etiska frAgorna efter tre aspekter:

Hansyn till de dodas rattigheter;

Lidandeaspekten med tanken dels de anhoriga och dels
bargningspersonalen:

Maktaspekten uttryckt  som frAgan om vem som €gentligen  skulle
besluta att barga eller inte och darmed sammanhangande  frégor.

Analysen 5, etiska rédets Overlaggningar och stéllningstaganden kan
goras efter denna indelning.

Samtalen o, de omkomnas réttigheter och vilka 6nskemdl de kunde
eller skulle ha haft byggde naturligt mest p& de olika anhorigas
uppfattningar gy detta. Diskussionen  speglar ocksd fr&nvaron 5, ensamt
styrande regler i frAgor gom dessa i ett pluralistiskt  och i stora delar
sekulariserat  samhdlle gy VArt. Samhéllet goy, sddant kan knappast
havda, att vissa tankesdtt skulle g5 riktigare &n andra. Diskussionen
dessa aspekter verkade knappast utslagsgivande.

Lidandet hos de anhériga vid op katastrof gqy M/S Estonia kan inte
beskrivas. Kanske skulle ndgon enskilds forlust, vénda och sorg Kunna

ur
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fangas med de ratta orden, men infér olyckan i dess hela vidd &r det
knappast mojligt. Frdgan blev viket satt beslut o, bargning eller
icke bargning kunde ténkas paverka lidandena inom olika grupper  av
anhoriga. Det talades ingdende , detta med tonvikt naturligtvis
savél bargningsforesprakamas som béargningsmotstandamas onskningar
och farhdgor. Det s&gs som ett olosligt dilemma. Tankar kom dock till
uttryck,  att det mahanda fér manga bargningsanhéangare andd e
mojligt  att godta ett beslut att inte barga under det att o bérgning skulle
kunna utsatta motstdndarna  for ett uppskjutet och foérnyat lidande. | sin
slutiga motivering  skrev rddet aven: "De gom uppfattar férlisnings-
platsen gom en naturlig gravplats gor en bargning  gom en form gy
gravskandning". Gustafsson  understryker  dock, att detta &r o osaker
bedémning och gatt det hade behévts fler ingdende samtal med fler
anhdriga tu man hand. Séledes framstod inte heller dessa resonemang
som utslagsgivande.

| detta svara lage blev @vervaganden kring risker for béargnings-
personalen 5, betydelse. Fran representanter ~ for berdrda personalkatego-
rier hade man fdtt hora, att dessa i och for sig g instillda pa& att
utféra  arbetsuppgifter av den typen, men att omfattningen i tid och antal
offer, nar det géllde M/S Estonia skapade tvekan. Inhamtade yttranden
frdn psykiatrisk  expertis gav vid handen, att on bargning 4, det fartyget
skulle innebéra sarskilda risker for psykiska skador med tanke det
stora antalet doda, daribland familjer, kvinnor  och barn; utsikten, att
ménga L, de omkomna inte kan &terfinnas, vilket kan skapa besvikelse
hos anhdriga och g kénsla 5, misslyckande  hos bargama; déda, gom
stors, skadas eller forruttnar samt reaktionerna  hos familjer, som Vil ha
sina doda vilande i frid kan alstra tvivel infor uppgiften och &ngestska-
pande moraliska  betéankligheter. Sadana problem kan sdkert minskas
men inte elimineras  genom omsorgsfull rekrytering  och ratt stod il
personalen. Man maste ocksd betdnka, att forutom  teknisk personal  for
det storsta Iyft gy ett sjunket fartyg, gom nagonsin gjorts, skulle kréavas
folk for rgjning ombord, omhéndertagande 5, de omkomna och deras
transport till plats for férvaring, obducering och identifiering  och slutliga
beredning for gravsattning  samt gnnan Personal for bevakning, psykiskt
stdd, underhall med arbetslokaler, kost och logi, sanitet etc. Fysiska
risker kunde ocks& tadnkas. Om det , svart for Etiska radets ledamoter
att komma till on klar uppfattning oy den basta lgsningen med hénsyn
till de omkomna eller til de anhoriga, s& 4 det, sd gom saker och ting
framstalldes, inte svart att ge riskerna for fysisk fara och psykisk ohélsa
hos de manga gom skulle engageras | en bérgning.

Den fréga, gom berordes minst 5, rddet under de sammantraden,  gom
jag bevistade, galide omhéndertagandet 5, enskilda kroppar |, vraket,
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om detta skulle ligga kvar. Jag har gyqn berort frdgan nar och hur och
Pd yems beslut o, sddan bargning skall avbrytas. Men det fomams, att
det aven | etisk synpunkt kandes svart for flera ledaméter, gt tdnka sig
en del 5, de omkomna Omhéndertagna efter ett urval, gom helt styrdes
ay det tekniskt méjliga och 5 i fartygsskrovet slumpen placerat dem,
under det att resten MAaste lamnas. Den tankegangen aterfinns i radets
utldtande: "Om dykare skulle ned och hamta upp ett antal kroppar
skulle tillfalligheter avgora Vilkka kroppar, gom skulle kunna hamtas pp

Familier  gom ar tillsammans skulle  kunna splittras. Nu finns de
omkomna i en gemensam 9grav." Detta sisthamnda  &r inte helt riktigt,
eftersom manga 5, dem ggoy befann sig i vattnet da fartyget sjonk, inte
kunde raddas. N&gra enstaka 4, dessa kan &nnu flyta upp och pétraffas.
| vart fall har jag f&tt veta, att en mer iNg&ende diskussion o omhén-
dertagande 4, enskilda kroppar férdes under radets fjarde mote. Det kan
jag inte redogéra fér, eftersom jag inte 5, med.

Med de slutliga rekommendationer radet kom till, ar det naturligt att
fragor gm juridiskt  och tekniskt skydd for vraket instéllde sig. Har kom
de ursprungliga idéerna, gy hur sadant kunde &stadkommas fran
Sjofartsverkets  foredragningar. Mojligen  fick radet intrycket att det hela
var léttare &n vad det ggpgre Skulle visa sig ygra.

Jag kunde aldrig spara ndgon tvekan i r&det betraffande det lampliga
i att det oy regeringen och ingen gnnan, som skulle fatta de slutliga
besluten i bargningsfragan.

5.2 SEAs enkat

Stiftelsen  Estoniaoffren och anhériga, SEA, har ggy, framkommit fran
boérjan uttalat sig foér g, bargning och i ett senare skede for att man
skulle forsoka omhanderta s& manga 5, de omkomnas  kroppar gom
mojligt. Man har ocksd kritiserat och oy Dristande  respekt  for
demokrati patalat, att de anhoriga inte i fillracklig utstrackning blivit
lyssnade till och fatt péverka besluten. Nar regeringen s& den 15
december 1994 beslét att varken barga fartyget eller forsoka ta ypp
enstaka kroppar darifrdn, besl6t SEA, att genom en egen €nkatundersok-

ning utrona hur de anhériga stallde sig. Om g, majoritet talade for gp
bargning 5, kroppar, skulle SEA verka for att regeringens beslut reyg

upp. Vid en majoritet  emot var man beredd att langre driva fragan.
SEAs initiativ  att gdra ep enkatundersokning var Starkt kontroversi-
ellt, men genomfordes &ndad i g 1995. Viss kritik  riktades inte

ovantat mot frAgomas utformning.  Frageformularet 4, dock inriktad p&
om den tillfragade var for eller emot ett Omhandertagande av Kroppar
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ur Vraket. Resultatet 5, undersokningen  blev, att e majoritet ,, de
tillfrdgade var emot ett sddant omhandertagande. Denna majoritet  blev
dock knapp. Siffrorna  har darfér ett visst intresse.

En enkatsammanstalining den 24 |44 1995 ytan anmaérkning
granskad 5, auktoriserade  revisorn Rolf Eriksson i Borlange samma dag
ger foliande siffror.

Totalt —utskickades 810 enkéter ygray 517 il mottagare | Sverige,
249 til Estland och 44 till "OVI. lander". Svarsprocenten blev i Sverige
82 och totalt 73.

Det kan d& med g apnan nedbrytning g, siffroma  an i SEAs
sammanstalining  konstateras, att 5y de tillfrdgade i Sverige 4 35% for
ett omhandertagande, 40% mot under det att 7% svarat Vet €' samt
aterstdende  18% alltsd inte gyarat alls.

SEA, som inte réknar med bortfallet far da 42% for, 49% mot och
9% "vet egj".

Fran Estland och "OV.  |ander" redovisas en Majoritet  for et
omhandertagande.  Det totala resultatet enligt SEAs redovisning blev
49% for och 51% emot.

Givetvis  kan ytterligare  frdgetecken sittas i kanten. Enkéten har
natt alla. | manga fall &r mottagaren  gpn enskild person, men i andra ar
det ett dodsbo eller en familj. And&  konstaterar man, att svarsprocenten
var hog och antalet svarande, som var Positiva till ett omhandertagande
stort, &ven oy de inte nddde majoritet, Det harju spekulerats  atskilligt
i att manga, gom varit for o bérgning eller ett omhandertagande  kanske
and& under den tid goy, gatt och efter regeringens beslut godtagit, att
alla de omkomna skall f& bli kvar. Om det &r riktigt kan an fréga sig
hur o undersokning 5, Onskemélen  skulle ha utfalit , den gjorts
tidigare, tex. nagon gang under hosten 1994.

Trots utfallet 5, SEAs enkdt har frdgan o, bargning eller omhan-
dertagande  inte helt avforts |, diskussionen. SEAs talesmdn  och
anhangare | engr namligen, att om det inte visar sig mojligt, att genom
overtackning eller liknande metod, skapa ett absolut och hundraprocen-
tigt skydd for vraket och de dar vilande omkomna, sd brister det i
forutsattningarna  for regeringens  ickebargningsbeslut i december 1994,
Inte s& f& anhoriga pladgas 4, upprivande forestallningar om hénsynslosa
internationella vrakplundrare. Detta forstarks 5, rykten eller 4.
dringssagner oy hur vérdeféremél  och souvenirer fr&n andra sjunkna
fartyg bjuds ut pd g makaber marknad. Man gg regeringens beslut som
vilkorat 4, vissa forutsattningars  absoluta uppfyllelse.  Dessa anhoriga
har svart att g regeringens beslut i bargnings- och overtackandefrdgoma
som ett rent politiskt  beslut och ett slutgiltigt och definitivt  s&dant. _ Det
kan som mer &n ett kuriosum  erinras, att de Internationella stodfore-
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ningen, DIS, i sin tur vint sig mot beslutet att ticka over Estonias
skrov.

Fragorna kring bargning har jag inte tagit stallning till. Men hur de
uppfattats och hanterats har betydelse for en virdering av det som hént
de anhoriga efter katastrofen.






SOU 1996:189

6 Uppgorelsen med Skuld

Mitt uppdrag var att limna information och allmén vigledning till de
dverlevande och till de omkomnas anhoriga om hur de kunde ta tillvara
sina intressen i anledning av katastrofen. Aven om drabbade givetvis har
dven andra intressen 4dn de rent ekonomiska, dr fragan om ersittning av
betydelse.

Den uppgorelse, som triffats mellan de drabbade och den norska
assurancefbreningen Skuld och hur den naddes kommer med all
sannolikhet att vara av intresse langt utdver den direkta skaderegleringen
efter M/S Estonias forlisning. Den innebir, tror jag, ett viktigt steg i den
internationella utvecklingen mot ett vélfungerande system for skadeer-
sattning efter massolyckor.

Denna uppgérelse dgnas darfor ett sarskilt kapitel.

6.1  Bakgrunden: Katastrofer och processer

M/S Estonias underging #r den senaste och storsta i en serie allvarliga
sjoolyckor i nordvistereuropeiska farvatten under det senaste artiondet.
Antalet allvarliga, men av ett bristfilligt sjosdkerhetssystem €j upp-
mirksammade tillbud, har varit betydligt storre. Men det ar inte det,
som jag skall skriva om nu.

Den 6 mars 1987 havererade den brittiska farjan Herald of Free
Enterprise utanfor Zeebriigge pa den belgiska kusten med 188 dédsoffer
som foljd. - Natten till den 7 april 1990 utbrét eld ombord pa Bahamas-
flaggade passagerarfartyget Scandinavian Star pa fard mellan Fredriks-
havn och Oslo, vilket krivde 158 manniskoliv. - Den 14 januari 1993
sjonk en polsk lastfirja Jan Heweliusz pa Ostersjon mellan Polen och
Ystad varvid 54 ombordvarande omkom.

Det estniskflaggade ro-ro passagerarfartyget M/S Estonia sjonk den
andra timmen pa natten till den 28 september 1994 pa oppet hav pa
Ostersjon mellan Estland och Stockholm. Savitt man nu vet omkom 852
manniskor, varav 501 svenska medborgare och ytterligare 23, som var
bosatta i Sverige, da de férolyckades. 137 manniskor overlevde olyckan
varav 41 svenskar. Antalet dodsbon i Sverige blev 524. Antalet
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skadelidande  anhériga uppskattas till ungefarligen 3 000 spridda gver
hela landet. Till dessa skadelidande skall ocks& laggas de 41 svenskar,
som Overlevde  och indirekt  aven deras narmaste, som utsatts for
pafrestningar.

Dessa stora olyckor har endast medfért manga manniskors  dod
utan &ven fysiska och psykiska skador hos de 6verlevande ibland av
svart och varaktigt slag. | bada fallen uppstar i regel ekonomisk  skada,
som kan matas, &ven om det finns stort utrymme for ifrgaséttande av
sdval matmetoder o, resultat.  Darutbver uppstdr andra skador i form
av manskligt lidande, psykiskt och fysiskt. Det kallas ideell skada och

kan inte matas ndgot meningsfullt  sat i pengar. Darfor har vi o
internationell  diskussion 5, huruvida i sig ométbara ideella skador skall
ersattas en mycket hég nivd oy tex. ofta i USA eller en

motsvarande 1&g nivd, ¢om i Sverige.

Stora materiella  och ekonomiska  varden har ocksd gatt till spillo i
dessa haverier.

Kraven pd ersattning, skadesténd, for alla person- liksom  sakskador
blir - mycket stora, men fordelade pad manga ersattningsberattigade
sakagare.

De  penningsummor, som éar tillgangliga  och atkomliga for gt
tilfredsstalla skadestdndsansprdken i anledning ,, dessa sjokatastrofer
ar inte obegrénsade. Har finns tak ,, skilda slag. Innan exempel  geg
sédana tak skall det erinras ., den grundlaggande skadeprocessuella
principen, att ingen har rat fil ersattning for store skada an vad gom
kan styrkas. De flesta skador ersatts dock inte efter dom i ett skade-
standsmél  utan genom frivilig,  utomprocessuell skadereglering.  De
nonner, tariffer, tabeller etc. gom darvid folis bygger emellertid i sin tur

ratts- och domstolspraxis  liksom pad bedémningar o, vad gom ar
rimligt i olika lagen. Det sjprattsliga ersattningssystemet & likartat. De
sammanlagda  skadestandsbelopp, som kan erbjudas efter o sjoolycka
ar maximerade  enligt sjoréttsliga regler, gom kort skall beskrivas i nasta
avsnitt. ~ Det kan ocksd finnas andra begransningar eller tak. Den
ansvariga skadevéllarens  samlade tillgdngar kanske inte racker till for gt
ersitta skadorna. Aven Forsakringsgivare eller andra garanter Kkan i sina

avtal gnge ett hogsta ersatiningsbelopp,  som kan @verskridas.  Stora
katastrofer  kan uttsmma ett forsakringsbolags egurser Och tvinga det
konkurs.

Kort  sagt finns ena Sidan ersattningsbelopp, som inte &r obe-
grénsade och andra sidan stora, ibland svarberaknade  och komplice-
rade skadestandskrav framforda  ,, manga drabbade. Hur skall da

skaderegleringen ga till fér 5t de skadelidande  skall bli ersatta Pa ett s&
snabbt, rativist och effektivt st gom mojligt
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Det s&gs, att den brittiska farjans forlisning 1987 ledde till hundrata-
let rattegdngar mot fartygets &gare och Forsékringsgivare med ett stort
antal advokater inblandade. Detta skall ha lett till att aren gick utan
n&gon ersattning till de efterlevande,  att rederiet och foérsakringsgivaren
hotades 5y ruin och att advokat- och rattegdngskostnadema slukade hela
det tillgangliga ersattningsbeloppet. Denna bild #r mahanda foérenklad.
Jag kanner inte till detaljerna och finner det inte nodvandigt att forska
i dem. Klart &r, att det hela framstod gom ett stort och beklagansvart
misslyckanden inte minst . de skadelidandes  synpunkt.

Processer ar dyra och tidskravande.  Ett foretag, gom Skall gyara | ett
antal svarare skadestdndsmal  maste anlita inte bara rattegdngsombud
utan dessutom avsatta  erforderliga administrativa resurser den
normala verksamhetens bekostnad, anlita  expertis, riskera  negativ
publicitet gy SMm& och medelstora foretag kan i denna situation latt nd
den grans dér deras fortsatta existens hotas. Darfor ligger det typiskt sétt
inte endast i de skadelidandes ytan ocksd i redares och sjoférsakrings-
foretags intresse att undvika ett trask g, utdragna rattegangar.

P& dessa erfarenheter vilande insikt fanns fér handen efter den svéra
branden p& Scandinavian ~ Star 1990. FOrséakringsgivare var d& liksom i
Estoniafallet den norska assuranceféreningen Skuld. Norska advokater,
som foretradde de efterlevande  nddde forhandlingsvéigen en Shabb
uppgdrelse med Skuld. Denna uppgorelse byggde pa indelandet 5, de
erséattningsberéttigade efterlevande i olika kategorier alltefter deras
famil eller gnnan relation till den omkomne med olika schablonbelopp
for varje kategori. Den kom att tjgna gom modell &aven for forliknings-
avtalet mellan de 4, Estoniakatastrofen drabbade och Skuld.

Denna utveckling kan mycket V&l yara en del gy en storre sédan
gentemot kollektivt forda processer och forhandlingar, som Kan yara
vag ocksd i Sverige, gg Per Henrik  Lindblom: Grupptalan ~_ Det
angloamerikanska  class-actioninstitutet ur svensk perspektiv, Norstedts
1989 samt betankandet  Grupprattegang, Del A-C, SOU 1994:151.

6.2 Rattslaget
Framstallningen i detta och nastfoliande tre avsnitt bygger forutom
eget material  och minnesanteckningar pd bla. on "PM oy redares

ansvar® 5, advokaten Karin Grauers den 24 oktober 1994, samt artiklar
i Advokaten _ Tidskrift ~ for Sveriges Advokatsamfund, Nr 7 1994 g
advokaten och sjokaptenen Max Slotte: “Ansvarsregler och skaderegle-
ring vid omfattande  olyckor’, och Nr 4 1995 ,, advokaterna  Mats
Ardhe och Christer Magnergard: "Estonia  efter Kkatastrofen".
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En ménniskas déd har manga rattsverkningar. Det ar viktigt inte
minst  for de efterlevande, att dodsfallet konstateras med  rattsligt
bindande verkan. | normala fall sker det genom utfardande av en

dodsattest. Men om en person forsvunnit tillimpas reglerna i Arvdabal-
kens 25 kap. oy dodforklaring.  Ansdkan oy, sadan far goras tio ar efter

forsvinnandet, fem &r o, den saknade skulle g5 &ver sjuttiofem  &r
gammal. Om det kan antas, att den goy &r borta g i livsfara, d& han
senast fanns i livet galler tre ar och vid utredd livsfara, ett &r.

Under tiden narmast efter Estoniakatastrofen fanns det g utbredd g

for att dessa ndgot otympliga regler skulle vélla de anhdriga besvar tex.
nar det gallde skadeersattningama. Det fanns darfér pa justitiedeparte-
mentet en beredskap att kort varsel foresla lagandring. | det akuta
laget lostes dock fragan administrativ. vag genom att skattemyndig-
heterna ytan drojsmal dodskrev de saknade, nar det blev Klart, gt allt
hopp yar ute, att de skulle kunna patraffas vid liv.

Det kan &nda finnas anledning att for framtiden se Over hur
civilrattslig  dodforklaring och administrativ dodskrivning forhaller  sig
till varandra, i viken utstrackning den gepgre tar 6ver den forra och g
nuvarande regler kan forvantas fungera véal i olika situationer.

Det har kapitlet handlar g, skaderegleringen  vid sjoolyckor — mellan
de drabbade & den gng sidan och olycksfartygets agare och deras
forsakringsgivare & den andra, narmare bestamt uppgérelsen med Skuld.
Det skall &ndd bara erinras, att erséttningar har utbetalats och kommer
att utbetalas i kraft 5, &ven andra regler och andra forsakringar. Lagen
om &llman forsakring innehéller sdledes bestammelser o, olika former
av efterlevandepension. Ménga 5y de omkomna  hade ocksd ggng
avtalsforsakringar, sdsom liv- och olycksfallsforsakringar, hemskydds-
forsakringar  med reseskydd eller séarskida resskyddsforsakringar med
anhoriga gop formanstagare.  Andra hade grupplivfrsakringar. Manga
av de gom reste P& M/S Estonia i tjansten o forsakrade for arbets-
skada.

Typiskt  sett har dessa forsékringsavtalade  ersattningsbelopp  utbetalats
utan hénsyn till att mottagaren fatt ersattning aven frdn annat hall, allts&
utan att minskas 4 sddana skal. Givetvis har detta utfallit med stora
olikheter.  De efterlevande till dem, gom yar val forsakrade har i nagra
fall fatt yt betydande belopp. Motsatt, dar forsakringar helt saknats, har
man fatt néja sig med vad goy kan erhéllas genom allman  forséakring
och fran Skuld.

Det allménna intrycket &r att de pa detta satt berdrda  svenska
férsakringsbolagen skétt  skadeersattningama efter denna stora olycka
snabbt, effektivt  och tillmétesgdende.  Det har inte horts négot o den
misstrogna  och byrékratiska  gnetighet, gom det ibland klagas &ver
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samband med o alldagliga skade- och olycksfall.

Det blev ocksd redan hosten 1994 klart, gtt de svenska forsék-
ringsgivama i samband med personskadoma inte hade for avsikt att
stalla regresskrav  mot Skuld eller krava aterbetalning o, dem, gom fétt
erséttning med belopp motsvarande vad de skulle f& g, Skuld. Detta gy
en Viktig forutséttning  fér o, uppgorelse med Skuld och ledde till att
aven Skuld & sin sida erbjod ersattningar utan att snegla vad den
ersattningsberattigade kunde fa eller fatt annat héll. Genom detta
allsidiga  avstdende frdn regresstalan, aterkrav eller reduceringsregler
undvek man att hamna i o, mycket komplicerad forhandlingssituation,
for att inte tala o kréngliga  berékningar.

Hur mycket 4, ersattningama  gar bort i skatt Den frdgan oroade
ocksd manga i borjan. Riksskatteverket kunde dock ratt spart ldmna de
lugnande beskeden, att varken ersattning for psykiskt lidande eller
ersattning  for bortfallen  forsorjning  utgjorde  skattepliktig inkomst.  Det
kunde inte uteslutas, att det rent undantagsvis kunde uppkomma lagen
dar nagon del 4, ersattningen maste tas upp till  beskattning, tex. dar
skattepliktigt underhallsbidrag uppburits, men P& det hela taget ygr detta
inte nagot problem. Riksskatteverket sande ocks& ut gn PM i fragan till
alla de lokala skattemyndighetema.

Nar ett stort fartyg gar under och manga manniskoliv gar till spillo
installer  sig obonhérligen  frdgan oy yem eller vika det &r goy bér
ansvaret. Frdgan ha o moralisk och g juridisk dimension.  Jag haller
mig , till den sista. Kanske har konstruktéren felat, eller tillverkaren,
eller bestéllaren, eller alla tre tillsammans. Ansvar kan dock ocksd ligga

den myndighet, som Givit fartyget fillstdnd  att g& ftill sjoss eller
expertis, gom de i sin tyr forlitat sig p& Det kan ocksd g5 S& att
manniskor ~ omkommit,  gqy skulle ha kunnat réddas, oy Sjéraddningen
fungerat battre. Frdgan hos op eller hos vilka ansvaret skulle kunna
laggas erbjuder svarigheter.  Primart &r det emellertid, den gom enligt
Sjolagen &r "bortfraktare", som bar strikt  snsvar pa satt, gom strax skall
narmare  anges.

Agarforhdllandena kring Estonia ar svaroverskadliga. Formellt  stod
ett bolag pad Cypern gom é&gare, den estniska staten hyrde fartyget och
ett svensk bolag skotte den tekniska driften. Ett annat bolag ansvarade
for marknadsforing, terminaler  samt restauranger Ombord och all dartill
knuten personal. Ater ett annat skrev kontrakt med besattningen. Aven
dessa komplikationer har dock fatt sin 16sning genom  Sitlagens
bestammelser 5y, "bortfraktare”, se langre fram.

Forlisningen  intraffade,  nar skeppet ygr vag internationellt
vatten mellan Estland och Sverige. Antingen estnisk eller svensk ratt
kunde ha tillampats vid skaderegleringen. De svenska rattsreglema
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bedomdes 55 formdnligast for de skadelidande. Det blev de g5y kom
till - anvandning.

Ratten till ersattning regleras itva lagar, Skadestdndslagen omtryckt
i SFS 1975:404 samt Sjolagen omtryckt i SFS 1985:176. Sjolagen
genomgick  vissa andringar per den | oktober  1994. Eftersom  M/S
Estonias forlisning  intraffade  strax dessforinnan  galler  Sjolagens  aldre
lydelse. Andringama hade dock inte paverkat regleringen 4, personska-
doma.

Man kan siga, att Skadestdndslagen talar oy, viken ritt gan har att
f& ersattning for liden skada och ait Sjdlagen anger vem som &r
ersattningsskyldig efter o, olycka fill sjéss liksom forutsattningar  och
begrénsningar for den skyldigheten.

Enligt Skadestdndslagen utgdr vid dodsolycka ersattning for forlust
ay underhall _eller forsorjning  samt for begravningskostnad och gnnan
skalig kostnad till folid 4, dodsfallet.

Betraffande "Erséttning  for ideell skada vid personskada", s& har
Kommittén om Iideell skada utarbetat ett betdnkande med den titeln,
SOU 1995:33, ooy ingéende beskriver bla. gallande rat i frAigan samt
i en bilaga de psykiska skador, g5y kan uppkomma i folid sy en
traumatisk handelse. Nar det galler psykiskt lidande hos tredjeman,
dVS. agnnan an den gon direkt drabbats har o, i Sverige intagit ep
mycket &terhédllsam, jag frestas skriva ogin, hallning. Detta beror dock
inte frlmst pd brist forstdelse  for tex. en anhorigs lidande ytan
den tidigare namnda omgjligheten att Overhuvudtaget mata  sadant
psykiskt  lidande ipengar. Det ygr forst helt nyligen, gom tva rattsfall
med ohygglig bakgrund &andrade praxis sd, att ersattning for psykiskt
lidande vid tredjemansskada kunde  utdémas. Dessa rattsfall har
betydelse oy bakgrund till vissa aspekter p& uppgérelsen med Skuld.

Det 4 &ret innan Estoniakatastrofen som Hogsta domstolen i
plenum avgjorde dessa m&l NJA 1993 ¢ 41 | och II. | det férsta fallen
domdes o man, Sedan han forst valdtagit och darefter pa et bestialiskt
satt mordat o sjuttondrig flicka. Flickans  foraldrar  och trettondriga
syster letade i g, veckas tid efter henne. Nar hon hittades var hon s&
vanstélld, att de anhoriga hindrades gt fa se henne. Det hade rétt ett
mycket gott och nara férhallande mellan den mordade flickan och
hennes  foraldrar och syster. Gamingsmannen hade kant till dessa
forhallanden  och umgétts i familien. HD fann anledning att i rattspraxis
inta gn mindre restrikiiv  hallning an dittils  betraffande  mgjligheterna  for
narstéende att fA ersattning for sina psykiska besvar. Skadestdnd  skulle
alltsd utgd till de anhoriga for sveda och vark med anledning av de
psykiska ~besvadr gqn tillfogats de anhdriga och HD fann att utredningen
om dessa besvar gav stod for att uppskatta skadestdndet till 25.000
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kronor for g och gn gy dem. Det skall alltsd markas, att det kréavdes
utredning oy deras psykiska besvar. | det andra fallet hade gp liten
flicka mordats g, en granne med vilkens dotter hon brukade leka.
Tingsratten, som forst démde i malet ansag, att det fanns “en tillracklig

anknytning" mellan garningsmannen och flickans foraldrar och
tillerkéande var och gn av dem skadestdnd fér psykiska besvar med
"yrkade" 50.000 kronor. HD ansdg liksom i det forsta fallet, att
skadestdnd skulle utgd, men att utredningen oy besvéren inte gav stod
til hogre belopp &n 25.000 kronor till 5, OCh gn g, dem.

Efter dessa tva rattsfall 1993 hade alltsd rattslaget for erséattning till
psykiskt lidande vid tredjemansskada forbattrats nagot i forhallande till
tidigare. NivAn ar dock s& l8g, att ménga sakert frdgar sig oy det ar
battre &n ingenting  alls.

Géar vi sa till Sjolagen | dess lydelse | oktober 1994, s& definieras
i 171 § goy "bortfraktare”  den gom genom avtal, yrkesmassigt  eller mot
vederlag &tar sig att med fartyg befordra pagsagerare ©€ll€"  passagerare
och resgods. | 188  sags, att bortfraktaren  &r ansvarig fér personskada,
som drabbar passageraren pa grund 4, héndelse under (egan om Skadan
har vallats genom fel eller forsummelse 5, bortfraktaren  eller nagon gom
han gyargr for. Motsvarande galler for resgods och sakskador. |
Estoniafallet  hade det estlandska rederiet Estline hyrt fartyget och traffat
avtal med passagerarna Och stod foljaktligen  gom bortfraktare. Estlines
ansvar tacktes genom forsakring  hos den norska Assuranceféreningen
Skuld, op s.k. Protection and Indemnity  Association.  FOrsakringsavtalet
innehdll  ap Klausul, gom friskrev  Skuld frdn gnsvar om grov vardsloshet
kunde laggas bortfraktaren till last. En gpnan Sak ar vanligt fel eller
forsumlighet.

Jamlikt 191 § maste bortfraktaren for att ga fri frdn ansvaret for
person- och sakskador vid tex. epn forlisning visa, att olyckan inte har
orsakats 5, fel eller férsummelse hos bortfraktaren eller nédgon, som
denne gyargr for. Det lar g5 ovanligt, att en bortfraktare, ett rederi
lyckas bevisa, att fel eller férsummelse inte begéatts. Estline pastod heller
aldrig ndgot s&dant. Man kan saga att i praktiken réder s.k. strikt ansvar.
Det intrader i och med gatt olycka intraffat.

Men ansvaret ar begransat pa andra satt. Vid de berdkningarna
anvander Sjolagen gom €nhet ggmma S-K. sarskilda dragningsratter, SDR,
som begagnas 4, Internationella valutafonden. Vardet 5, en SDR
noteras dagligen pad ggmma Satt som de olika valutorna pd penningmar-
knaden. Hosten 1994 l&g det omkring 10 kronor och 50 @re. Ansvaret
skall enligt Sjolagen inte overskrida  100.000 SDR for varje passagerare
alltsd drygt on miljon kronor. Darutéver  finns g, total maximering till
25 miljoner SDR motsvarande drygt 260 miljoner svenska kronor. Detta
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ar det belopp, gom totalt kunnat forfogas over, om man inte natt en
uppgorelse i godo med Skuld. Det kan redan nu hamnas, att de totala
ersattningsbeloppen  efter uppgérelsen  férvantas  vasentligen  dverskrida
400 miljoner  svenska kronor.

For fullstandighetens  skull skall #ven namnas, att bortfraktaren  helt
kan forlora sin ratt till  ansvarsbegrénsning om det kan visas, att han
eller n&gon gom han gygrgr for har vallat olyckan med uppsét eller
genom  grov vérdsloshet och med insikt o, att olyckan sannolikt skulle
intréffa.  Det hade inte under hoésten 1994 och har heller nar detta
skrives ett &r genare framkommit nagot, gom Vid epn kunnig, ansvarsfull
och objektiv bedémning skulle kunna laggas till grund for ett pastdende,

att rederiet-bortfraktaren, befal eller besattning i avsikt eller grov
vardsloshet  insett att olyckan sannolikt skulle intraffa. A andra sidan sa
skulle i s&dan situation  forsdkringsgivarens  gngyar bortfallit  och de
skadelidande  varit hanvisade till rederiets tillgdngar. | o, sddan situation

hade | han nog ocksd kunnat férvanta, gt rederiet skulle  kravt  full
bevisning enligt svensk skadestandsratt  for varje belopp som kravts frén
de skadelidandes  sida.

Detta ar i gy komplicerad situation  de viktigaste  réttsliga  utgdngs-
punkterna  for skaderegleringen med Skuld.

6.3 Mojligheter och hotbilder

I inledningen  till detta kapitel visas mot en hutida katastrofhistorisk
bakgrund, hur det vid svara olyckor med manga offer kan ligga i bade
de skadelidandes  och skadestdndsskyldigas intresse, att na en for-
héllandevis  snabb uppgérelse.  Den skadestandsskyldiges  berattigade
ovija mot ménga, langdragna och p& skilda sait forédande processer  &r
en forhandlingsfordel  fér de skadelidande. | Estoniafallet  gallde det &
andra sidan for dem att bryta igenom de sjorattsliga maximibeloppen till
de drabbade, ¢y, kort angivits héarovan.

Att avgéra om en Sak skall paskyndas eller fordréjas & sallan It
Nar det galler manniskor, som drabbas g, oy svar sorg eller gnnat
trauma, tror jag det iregel g5 bra, om s& madnga frdgor ¢oy, mojligt
i samband darmed kan losas och p& si vis avioras fran dagordningen,
sd att den drabbade kan f&r ., att pabora sin egen lakningsprocess.
Ordet Sorgearbete anvands mycket. Men det finns | samband med
Estoniakatastrofen och liknande handelser  mycket patagliga  och
praktiska hansyn att ta. Hyror och rékningar  forfaller till  betalning.
Hyres- och andra ratter kan forlorade.  En rorelse kan std eller falla
vid gn allvarlig  stdming 5, ekonomin.  Manga har det s, att de inte kan
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planera  sin tillvaro  ytan kunskap oy vika ersattningar  gom kan
paraknas efter det att gn anhorig dodats vid o, olycka.

Langvariga  dréjsmal redan p& n&gra manader med utbetalning oy
ersattningar  kan medféra, att drabbade tvingas g& fran hus och hem eller
lagga ned smarre foretag 4, vika de haft sin utkomst.

Min uppfattning ¢ frdn  borjan, att Estoniakatastrofen erbjod et
skolexempel p& g, situation, dar de skadelidande  borde samman |
process, eller om det inte behovdes, igemensam foérhandling. Sedan jag

utsetts till sarskild vagledare for de drabbade fordjupades och be-
kraftades denna uppfattning genom Samtal med i sj6- och skadestands-
ratt kunniga jurister och andra.

Det framstod ganska snart gom den enda vettiga I8sningen, att man
genom en gemensam forhandlingsdelegation skulle stka uppnd ett bra
och snabbt resultat gentemot i forsta hand Skuld. Skulle detta inte
lyckas borde 5 upptréda gemensamt i en process. En process utesluter
som bekant inte o, forlikning.  Tvartom har inledandet ., on rattegang
ofta visat sig ygrg det sista medlet att f& g, motstravig motpart il
férhandlingsbordet.

Det framstod gop, mycket viktigt, att de drabbade sokte sin ratt pa
just detta satt och inte hamnade i langdragna och till sina konsekvenser
oforutsdgbara  situationer. Den procedur, gom Vi yar angelagna att fa
igdng forefoll emellertid  hotad frdn tvd hall. Dels 5, det Stiftelsen
Estoniaoffer ~ och anhotriga, SEA, gom ville prioritera  ansvarsfragoma.
Dels yar det gy falang bland advokaterna, med Henning Sjostrom gom
synligaste  exponent, gom fr&n boran  syntes villa inta gn militant
halining.  Sjoéstrom  hade vid denna tid &nnu inte Aterintratt i Sveriges
Advokatsamfund med ledde &nd& de advokater, gom vyar knutna il
Juristhuset  Lawhouse  Advokatfirman Sjostrom  AB.

Faran, att en fOrhandlingsuppgdrelse med Skuld skulle sprackas fran
forsta  borjan, framstod gy hogst verklig. Det 1&g nara till hands, att
ménga 4y de sdrjande, gom | sin fortvivian vile finna dem ggy bar
skulden till olyckan och stalla dem till g4 skulle vélja den vagen om
auktoritativa personer forsakrade,  att den 5 framkomlig. Denna fara
var egentligen inte over forrén uppgérelsen 5 klar pa varen 1995. Ett
sddant  scenario skulle innebara, att  splittrade férhandlingar och
eventuellt rattegangar skulle  féras direkt med Estline och Skuld
avvaktande i bakgrunden. Det skulle innebara, att det drojde mycket
lange innan flertalet  ersattningar betalades  yt. Beloppen skulle  bli
avsevart langre eftersom  sdval den svenska skadestandsrattens alla
beviskrav  och begransningar samt de sjorattsliga maximeringama skulle
intrdda.  Advokatarvoden och andra kostnader skulle &ta upp mycket,
kanske allt, goy fanns att tillga.



88 Uppgorelsen med Skuld SOU 1996:189

Oron ygr stor aven bland de anhériga, go, 6nskade och 4 beroende
av en shabb och bra uppgorelse. S& héar skrev o, insandare g, forlorat
sin make i katastrofen: ".. Jag vet att manga, manga kvinnor och barn
kommer gt f& det svart i framtiden med sin férsérjning oy uppgorelsen
med Skuld gar o, intet. Aven i denna fraga blir den svaga gruppen, dvs
kvinnor och barn ggy, blir lidande. De har ofta inte formaga eller kraft
att std emot kraftfulla  sjalvsékra man och i detta fall man som inte mist
ndgon gom bidrar il deras forsorjning. Med viken rat framfor  de
kollektivets ~ &sikter  Visst skall vi utkrava ansvar och visst skall vi varna
om siosékerheten, .. jag ar Overtygad oy att det kan géras pa& andra
satt. Och hur hjalper det alla dem, oftast kvinnor, gom py f&r g& frén
hus och hem, vilket har blivit o, realitet .."

6.4 Gemensamma forhandlingar

Det yqr viktigt —att jag gay mitt stod &t gemensamma  forhandlingar.

Detta skedde gepom mina i ett tidigare avsnitt omnamnda  meddelanden

til samtliga kanda anhdriga den 16 november och den 14 december
1994 och det till landets samtliga advokatbyrder, oy gick yt den 28
november 1994. Det skedde &ven vid manga samtal, méten och
sammankomster. Jag framholl ofta, att den som genom sitt handlande
stidlpte g uppgorelse med Skuld skulle dra pd sig ett mycket  stort
ansvar.

Det blev ocks& s& att SEA avstod frdn aktioner g, skulle kunna fa
sddana verkningar och lat férhandlingarna ha sin gang. Henning
Sjostrom  och honom &tféliande  advokater fr&n Juristhuset syntes 0ocks&
undan fér undan dampa sin oppositon mot den samlade bedémningen
av jurister  gom yar engagerade i saken.

Tanken pa gemensamma  forhandlingar ~ fanns frén boérjan, ehuru den
hos manga inte genast tagit Klar form. Den Internationella stédgruppen
hade tidig kontakt med den norske advokaten Espen Komnaes, ggmy varit
engagerad pa de skadelidandes sida i uppgorelsen med Skuld efter
Scandinavian Starolyckan 1990.

Den 21 november 1994 samlades pd Arlanda ett antal advokater fran
Estland, Norge och Sverige tillsammans representerande narmare 250
dodsbon och ndgra &verlevande.  Ordférande , advokaten Jan Fenger-
Krog, Falun. Narvarande g ocksd ledande foretradare  foér de tva
nationella  stodgruppema.

Vid motet berédttade advokat Komnaes om sina erfarenheter  frdn den
tidigare uppgorelsen.  Jag redovisade min uppfattning  att en grupptalan
Class Action g den form ..., borde anvanda. Férutsattningar  och
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svéarigheter  gicks igenom. Man beslot s& at bilda gp gemensam
forhandlingsdelegation och att den skulle ledas 5, advokaten Komnaes
bitradd 5, en annan Norsk advokat, gystein  Ore.

| delegationen ingick vidare advokaterna Harras L&in och Aare Tark
frdn Tallinn, Estland samt de svenska advokaterna Mats Ardhe, Uppsala,
och Karin Grauers, Peter Lindskog samt Christer Magnegard, alla frén
Stockholm. Ovriga engagerade advokater kom att ingd i g, referens-
grupp ledd 4, Fenger-Krog.

Denna  férhandlingsdelegation gick till verket ytan att lata sig
allvarligt  stéras. Trots manga svarigheter och stétestenar  gick for-
handlingsarbetet ~ raskt framadt och redan den 3januari 1995 kunde Skuld
lagga fram sitt ersattningserbjudande. Det aterfinns o, bilaga.

For Skulds del g det viktigt att f& storsta mojliga  anslutning il
uppgorelsen.  Man kravde 90-procentiy  anslutning frdn de erséttnings-
massigt mest gynnade kategorierna, makar och samboende, barn och
Overlevande. For de forhandlande  advokatemas  del 4 det viktigt, att
erséttningen i varje givet fall skulle bli hdégre an vad utfallet skulle ha
blivit  vid g vanlig reglering under svensk skadestandsrétt.

I sin gyan nN@mnda redogodrelse i Advokatsamfundets tidskrift ~ skriver
advokaterna  Ardhe och Magnergard bla.: "Det finns ingen fardig modell
for skadereglering efter svara olyckor med ett stort antal skadelidande.
Vara erfarenheter  frdn Estonia &r dock att det ar viktigt med ett snabbt
forhandlingsresultat och att det &r viktigt att skapa trygghet for de
skadelidande. Manga skadelidande har uttryckt  att sadan trygghet
skapades genom tillsétining 5, Peter Nobel, 5. insatser haft stor

betydelse for att skapa g fungerande  forhandlingsmodell och for att
komma fram till ett snabbt forhandlingsresultat. Vara erfarenheter  r
vidare att svenska myndigheter, institutioner och enskilda g5y, kommit

i kontakt med skadelidande bitréatt férhandlingsgruppen  och Skadelidande
pa ett foredomligt  satt.”

6.5 Skulds  erbjudande

Erbjudandet, e bilaga, gom py Ocksd &r bindande avtal, ar g vid-
areutveckling gy det gop lag till grund for uppgorelsen efter branden pa
Scandinavian Star.

Det bygger p& gp indelning 4, de skadelidande i tio kategorier eller
grupper 1bland  med undergrupper  alltefter den skadelidandes  slaktskap
eller gnnan anknytning till den omkomne. Grupp 10 &r de Overlevande.
For varie grypp eller Undergrupp utbetalas ett schablonbelopp, sa
berdknat gt det ligger hogre &n vad det skulle ha blivit enligt svensk

89



90 Uppgoérelsen  med Skuld SOU 1996:189

skadesténdsratt.  Rakneexempel  for  kamfamiljer ger Ocksd gp total
ersattning, gsom ligger langt 6ver sjolagens maximeringar,  liksom den
totala  ersattningssumman kommer  ait ligga langt over sjdlagens

totalmaximering.

Det finns &ven gp sérskild sakerhetsventil. Om namligen  nagon
skadelidande  kan visa, att de berékningsgrunder  gom anvants gentemot
annan Skadelidande  skulle o ett hogre utfall, s& kan krav tillaggser-
sattning riktas mot Skuld.

Som tidigare namnts péverkas ersattningarna inte 5, ersatining som
den skadelidande  fatt frdn apnat hall.

Réanta utgar utover géllande diskonto frdn den 1 december 1994 il
dess betalning skett. Erséattningsbeloppen galler i svenska kronor med
viss véardereduktion inom nagra grupper for skadelidande, g4 &r bosatta
i lander med vasentligt lagre levnadsstandard an den svenska.

Acceptfristen  sattes till den 20 g 1995. Som oyan namnts krévdes
90 procent anslutning frén grupperna  1-4, maka, make eller sambo samt
barn upp Ml 21 ar och grupp 10, de overlevande. Dessa skulle
150.000 kronor 5 med ratt att stalla nya krav vid ggpgre tillkommande
besvar.

Som brukligt &r vid skaderegleringar, s& far de g, godtar upp-
gorelsen ocksd forbinda sig att betrakta den som Slutlig gn uppgorelse
i ett for allt.

Det innebar, att ingen gom ingatt avtalet darefter kan resa Krav mot
Skuld eller rederiet, gom g&r utdver eller vid sidan L, vad de till-
forsakrats i det accepterade erbjudandet. Som jag pépekat, s& innebar
detta inte ndgot hinder mot att tex. vacka talan mot tillverkare,
siéfartsmyndighet  eller znnan, som kan komma  att gnges Vallande il
katastrofen.

Uppgorelsen  framstdr  goyy en V8l genomarbetad l6sning 5, de
ekonomiska  frdgorna och | strikt ekonomisk  synpunkt fordelakti ~ for
alla parter. Den snabbhet varmed den arbetades fram 4r ocksd nagot
Overvagande  positivt.

Anda var det gn besvikelse for nagra, gom inte sdg sin sorg och sin
forlust  pd ratt satt vérderade dari. Detta galler sarskilt  foraldrar il
omkomna  barn i grypp 7 och ndgra personer Mmed sarskilda anknytningar
i grupp Visserligen  blev deras ersattningar mycket hdga om man
jamfor  med vad goy enligt svensk praxis utdéms ijamférbara  fall. Det
har redogjorts for detta 5. Man maste dock inse, att forlusten gy ett
barn generellt sett tillhor de allra svéraste. Att da& kanna, att man
négot satt inte raknas gom nara anhdrig, kan gora det annu svarare.
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6.6 Debatten med Juristhuset

Tiden mellan erbjudandet i borjan 4, januari och till acceptfristens
utgdng den 20 (5 1995 blev spannande, sarskilt i borjan. Skulle  den
90 procentiga anslutningen nas Man s&g i andanom férhandlingar  med
Skuld for det fall, att man kom i narheten, men inte anda fram.

Jag ndddes L, oroande underrattelser, att Vvissa jurister  avradde
anslutning och i stéllet tillrddde att de skulle f& fullmakt gt fora fortsatta
och nyg forhandlingar  eller process. De estldndska  advokaterna i

forhandlingsdelegationen liksom styrelseledamoter i den Internationella
stédgruppen  rapporterade,  att opn livig s&dan verksamhet pagick aven i
Baltikum.

Det framstod for mig mycket angelaget att innan det 5 for sent
gora vad jag kunde fér att hindra vad jag ség som ett hot mot gn for de
drabbade viktig uppgorelse. Det fanns enligt mitt satt att g Saken ocksa
anledning  att ifrdgasatta s&val kunskaper, oy omdéme och motiv  hos

dem, gom pd detta sat forsokte kullkasta uppgorelsen. | det laget gick
jag ut i offentlig debatt. Beslutet ait géra s& vilade ocksd pa bedom-
ningen, att det g batre gt fa en Offentlig och rejal diskussion i dessa
frigor i borjan ,, acceptfristen  &n i slutet. Det skulle ge dem gom

berordes  ,, Skulds erbjudande battre mgjligheter Gl o, samlad
bedomning, an om fragestéliningarna  efter att ha legat och pyrt skulle
blossa o i 6ppna meningsmotsattningar, nar tidpunkten  for avgorande
beslut 1&g nara.

Dagens Nyheter publicerade sin debattsida den 18 januari 1995
en artikel,  goy gy redaktionen gavs den generaliserande rubriken
"Jurister  lurar anhoriga”. | densamma redogjorde jag fér bakgrunden och

vamade utan npamns hamnande for jurister, oy inte grundade sina rad
pa erforderlig undersokning 5, gallande ratt eller andra avgérande
omstéandigheter. Generellt  sett tillrddde jag i artikeln, att man Skulle
godta Skulds erbjudande. Avsikten var att offentligt, klart och tydligt
séga yar jag for min del stod i denna friga.

Motangrepp kom i o, artikel, "Oskaligt bud till Estoniaofirens
anhoriga” under  Svenska Dagbladets  Brannpunkt den 31 januari
signerad 5, Henning  Sjostrom,  Chefsjurist, Juristhuset,  och Johan
Lindbo, advokat dar, med kritik 5, mig och mina stallningstaganden.
Den beméttes 5, mig pad ggmma Stélle den 5 februari under rubriken

"Vilseledande tokerier". Jag debatterade  &en med Lindbo i TV
Stockholm  samt i programmet ~ Godmorgon  Sverige i TV Darutéver
forekom  tidningsintervjuer ~ med b&da sidor under denna tid.

Professom i sjorétt vid Goéteborgs universitet,  Hugo Tiberg, bidrog

med on analyserande och informativ  artikel i Svenska Dagbladet den 11
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februari  1995. Hans slutsats blev, att den gy Stidlper det givna
overbudet riskerar  att goéra sina klienter en evig otjanst.  Harefter
avstannade denna debatt, gqoy, Sakert inte g, latt att folia for i sak-
frigorna  oinvigda, men som handlade oy vad gom ygr bast for de
skadelidande. Sammanfattningsvis kan sagas att Juristhuset inte fick
nagot stéd for sina anstrangningar, att omintetgéra ett antagande gy
Skulds erbjudande. Det visade sig senare, att deras klienter ocksa antog
budet. Den har debatten féljdes uppmarksamt  aven i Estland  och
estlandska massmedia. Dess avslutning hade g, lugnande inverkan &ven
dar.

Samtidigt 5 advokaterna i livig verksamhet med att informera  de
skadelidande g, innebdrden 5, Skulds erbjudande och alla upptankliga
frAgor, gom blev aktuella i sammanhanget.

Ett infonnationsmote med anhdriggruppen i Norrkdping den 19
januari 1995 kan anforas gqy, exempel ett val fungerande samarbete
mellan  foérhandlingsdelegationen och den gom P& orten ygr de skadeli-

dandes juridiska ombud. Tillsammans med mig medverkade  advokaten
Christer Magnegard, gom forutom att han foretradde atskilliga ~ anhoriga
aven vart o gy de drivande i forhandlingsdelegationen. Dessutom
medverkade  Norrkopingsadvokaten Rolf Lindeberg, gom fOretradde ¢
mycket stor andel 5, de omkomnas familjer i Norrkoping. Magnergard
klargjorde  den foreslagna uppgorelsens uppbyggnad och enskildheter

under det att Lindeberg, val insatt i sina méanga klienters skiftande
férhallanden pa ett utmarkt satt kunde fanga och formulera  frdgor och
svar. Det ygr utmérkt information. Liknande moéten &gde rym runt om
i landet.

| slutet 5, acceptfristen vaxte forhoppningama, att det hela skulle
i las.
6.7 Uppgodrelsen

Vid acceptfristens  utgdng den 20 g 1995 vidtog pé Skulds Stock-
holmskontor ett vidlyftigt arbete att g& igenom tusentals formuldr  fran
alla de kadnda anhériga gom fatt erbjudandet. Den 31 g meddelande
Skuld, att 98 procent accepterat erbjudandet och att Assuranceftreningen
Skuld och de skadelidande darmed 5, bundna 4, avtalet. Skuld har
aven darefter under hand bekréftat, att dessa 98 procent Nt gyser
endast de grupper, fran vilka 90-procentig anslutning krévdes ytan alla
grupper  0ch endast anhodriga i Sverige utan Samtliga 5y, alla nationali-
teter.

Nasta fas innefattade berakningar pa grundval g, alla uppgifter, gom
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lamnats i acceptformuldren samt de skadelidandes bekriftelser pa gjorda
ersattningsberdkningar. Forst darefter kunde man paborja utbetalningar-
na, som enligt avtalet skulle vara genomférda den 19 juni 1995. Det
fanns komplikationer i form av oklarheter betrdffande anknytningar,
uppehallstillstind liksom ersattningskrav i sig. Tidigare okinda
ersittningsberittigade har forst i ett sent skede kunnat bli registrerade.
Nagra utbetalningar blev dirfor fordréjda, men pa saval forsakrings-
givarsidan som bland advokaterna ansag man sig i slutet av juni, da mitt
uppdrag avslutades ha ldget under kontroll. Sedermera har betalningarna
verkstillts.

Skuld har vidare for de skadelidande, som &nskat det ordnat med en
utlandsk kapitalforsiakring for att ge en trygg och siker forvaltning av
de i manga fall hoga belopp, som utfallit.

Fragor om advokatarvoden har i nagra fall vallat svarigheter. Det
finns dock goda mekanismer for arvodesprévning bl.a. genom det
kostnadsfria skiljeforfarande, som Advokatsamfundet jamlikt sina
stadgar erbjuder.

Erséttningarna till omkomna beséttningsmédns anhoriga har inte
omfattats av mitt uppdrag. Den fragan drog dock ut pa tiden.

Inte minst den stora anslutningen till uppgorelsen med Skuld staller
den och dess tillkomsthistoria i en sarskild belysning. Det som har skett
kan knappast forbigas vid framtida skaderegleringar efter masskatastro-
fer.

Som en avslutande notis ndmnes, att Skuld var namnet pa en av de
tre nornorna, Urd, Verdandi och Skuld, som i den fornnordiska
mytologin vid varldstradet Y ggrasils rot avgjorde gudars och manniskors
Oden. Tidigare ville man sétta namnet Skuld i samband med verbformer
som "skall" eller pluralis "skola" och menade, att Skuld var framtidens
norna. Senare forskning avstar fran en sadan harledning.
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7 Vad de anhbriga sager

7.1 Varfor inter\/juer

Under uppdragets gang har vi i olika sammanhang tréffat foretradare for
och medlemmar i de olika anhorigféreningama. Darigenom  tror 0ss
ha fatt o, god bild 5, hur det qerq allmant fungerat framfor —allt de
orter gom Vvarit sarskit drabbade 4, olyckan: Borlange, Uppsala,
Norrkoping mfl. Vi fick ett intryck gy att det pd dessa orter, préglade
av Estoniakatastrofen, blev ganska val sorit med information  och med
hjalp och stéd 4, olika slag.

Det gr Naturligt att stalla frdgan hur det sdg ut i andra delar
landet, pa orter som inte hade ett stort antal drabbade. Vi markerade de
anhodrigas  bostadsort en Sverigekarta. Kartan illustrerade val att de
som var de narmast berdrda 5, olyckan fanns utspridda over hela landet.

Stora koncentrationer  fanns de orter frdn vilka gruppresor  Utgick.
Men anhdriga fanns spridda over hela Sverige, i varje lan och i
atminstone 130 5y landets kommuner. Anhoriga  fanns fran Skurup i
soder till Gallivare i o och frAn Gotland i 6ster till Stromstad i véaster.

Anhériga  kontaktade  jqg direkt med frAgor och problem 4, olika
slag. | manga fall 5 dessa anhériga inte knutna till ndgon anhérigfére-
ning. Flera forefoll att ha det bekymmersamt. Nagra hade akuta
ekonomiska  eller praktiska problem. Andra behdvde nagon att tala med
i storsta allménhet. Var dessa personer representativa Var det mdjligen
sd att anhoriga yte i landet p& orter utan Krisgrupper,  stédféreningar  och
liknande i allmédnhet befann sig i gy samre situation &n andra, och i s&
fall, vad 5 det de goy stod utanfor saknade

Dessa frdgor oroade, qen hur skulle vi f& dem besvarade Skulle
man frdga kommunerna direkt, eller kanske forsamlingarna, eller
vardcentralema Skulle dessa alls kanna till alla pa orten gom fOrlorat
anhoériga vid Estonias forlisning Och om man nu frdgade dem, hur
objektivt  skulle svaret bli Det skulle handla gy, att vardera sina egna
insatser.

Vi antog dessutom att m&nga kommuner, landsting, myndigheter och
kanske  aven férsamlingar skulle  gora egna Utvarderingar ay Sin
krisberedskap i samband med Estoniakatastrofen.
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Detta resonemang 'edde ogg fram il att vi skulle frdga anhériga
direkt. Vi skulle be dem gatt sjalva beratta hur det varit efter katastrofen,
inte i g enkat ytan i epn Serie intervjuer.

Aliteftersom  tiden gatt har vi tyckt ogg f& ytterligare  skal att lata de
anhoriga komma till tals direkt. Som g rod trad genom "eftermalet il
Estoniakatastrofen” I6per namligen manga anhodrigas  uppfattning att
saker och ting skett ¢ver deras huvuden. Genom intervjuer skulle de
anhorigas  erfarenheter, iakttagelser, synpunkter och forslag  kunna
formedlas  direkt.

For tydlighetens skulle vill jag markera gt vad g, Aaterges i det
foliande &r fritt framforda  ord frdn enskida och sammanstallningar ur
intervjuerna.  Mina egna reflektioner och kommentarer finns i sérskilda

avsnitt.
Betankligheter mot intervjuer
Det skall sigas att vi hade vissa betankligheter infor  att kontakta de

anhoriga direkt. Frdgor kan riva upp 9¢h oroa oOch utidsa reaktioner —gom
inte kan forutses. Intervjuerna skulle genomféras vid g tidpunkt efter
dodsfallet  d& gn erfarenhetsméassigt vet att manga sorjande har det
sérskilt  svart. Den anhorige skulle kunna befinna sig i ett skede g,
sorgearbetet da han eller hon inget hellre Onskade an att bli lamnad
ifred. Under hela véren -95 gick det knappast g dag utan nya rubriker
med anknytning  till Estonia. Skulle vi komma att spa den o0 som
manga kanske kaénde Vi vagde for och emot. Det stod klart att om Vi
skulle kontakta anhdriga maste det ske med stor forsiktighet. Vi maste
ge dem ordentligt med rddrum for att fundera over om de g villiga att
stélla upp.

Efterdt kan vi saga att de anhoriga visat o beredvillighet att berétta
som hastan forvdnat. Vi avstdr frdn att soka forklara denna 6ppenhet.

7.2 Tillvagagangssatt

Vi utgick frén de listor goy RPS upprattat.

Det stor Klart att vi mdste begransa antalet intervjuer, oy inte annat
gy tidsskal. Efter viss diskussion kom vi fram till att mellan 25 och 30
intervjuer skulle genomféras. Darigenom  skulle gn kunna &stadkomma
en godtagbar geografisk  spridning i frdga oy de anhérigas bostadsort.

Detta antal intervjuer ar naturligtvis  1agt i forhdllande  till det totala
antalet anhoriga. Vi sade gg emellertid  att det inte skulle 44 menings-
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fullt att soka nagot slags representativitet. Det gom Skulle komma fram
i intervjuerna 5, knappast nagot statistiskt matbart. Ambitionen  skulle
inte kunna 5r5 att ge en heltackande  bild, en Vél att formedla intryck
frin drabbade enskilda 6ver gn stor del g, landet.

Mer eller mindre slumpméssigt letades anhdriga fram efter regionala
kriterier. Vi soOkte dartill efter olika kategorier —anhdriga ~ makar, barn,
foraldrar, syskon etc. Vi forsokte ocksd fd gnjamn  konsfordelning  bland
de intervjuade.

28 anhoriga tillfrdgades totalt. En 5, dem onskade inte medverka
med hanvisning till att hon just besvarat gn enkdt. En gnngn  @nhorig
forklarade  sig forst villig att stalla upp, men visade sig svar ait fa tag
pa&. Inalles intervjuade vi sdledes 26 personer.

Vi borjade med att skriva hem till den enskilde. Vi beskrev mycket
kortfattat ~ syftet med intervjun. Vi skulle &terkomma per telefon inom g
vecka for att frdga o intresse fanns att delta, och i s fall bestamma tid
for ett samtal langre fram.

Merparten 5, samtalen genomférdes under o4 period 4, drygt tva
ménader med borjan i mitten 5, mars 1995, dvs. ett knappt halvér efter
katastrofen.  De flesta intervjuerna — genomfordes ey telefon, tva i vara
lokaler ~p& departementet och o, p& den intervjuades arbetsplats.
Eftersom vi 5, angelagna att anpassa 0SS til den intervjuades ©nskemal
forekom  samtal sdval pa& kvallstd g5y P& sén- och helgdagar.

Vi utgick frdn ett frAgefonnular. Forst stalldes frdgor oy den
intervjuade och den/de omkomna samt om resan Med Estonia. Darefter
fick den intervjuade s& ldngt gom mojligt  kronologiskt beratta ,, det
forsta halvaret efter olyckan fran formularets  utgdngspunkter. Fragorna
var av typen "Vad hande sedan" och "Hur 5 det". Vi bad aen gy den
anhorigas  synpunkter pd vissa sarskilda frdgor och slutligen oy nagra
allménna omddmen g, hur det hade varit under det férsta halvaret efter
katastrofen.

| borjan 5, samtalet visste Vi i stort sett inget mer om den intervjua-
de &n slaktskapet med den omkomne/de  omkomna och bostadsadressen.

Det visade sig \arg Svart att strikt halla sig till frAgeformularet. Den
ena intervijun blev inte den andra lik. Somliga g mest inriktade pé
fakta medan andra 5 mera kommenterande och reflekterande. De flesta
hade bade positva och negativa omddémen och motiverade ofta sina
staliningstaganden utforligt.  Det g tydligt att vissa frdgor engagerade
starkt, framfor allt den ,, bérgning eller

Den kortaste intervjun tog 40 minuter, den langsta drygt uppemot
fyra timmar.

Under samtalets gang fordes anteckningar. Dessa skrevs sedan rent
och skickades till den intervjuade som fick  méjlighet att lamna
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synpunkter, gora tillagg eller &ndringar.

Vi har redan namnt att de intervjuade 5 mycket beredviliga att
berdtta och delge ggg sina synpunkter.

Direktcitat markeras med citationstecken.

7.3 Allméant om de intervjuade

De 26 intervjuade personerna hade ftillsammans  forlorat 33 anhdriga.
Elva hade mist make/sambo eller fd make, tre personer har forlorat ett
vuxet barn, nio den gpg eller bada fordldrarna  och tre ett Syskon, darav
i ett fall &ven en svagerska och ¢, brorsons sambo. Flera gy de
intervjuade hade aven vanner och bekanta bland de omkomna. Av de 33
omkomna g tre patraffade dbéda, resten yar Saknade.

De intervjuade o bosatta frén Hudiksvall i norr till Malmg i soder.
Nio bodde i storstadsomraden inklusive ~ Uppsala. Yrkesmaéssigt rymde
gruppen  akademiker,  tjansteman  och arbetare, offentliganstéllda och
privatanstallda, egenforetagare, studerande och arbetslosa. | den

meningen kan de sigas representera  ett tvarsnitt 5, Sveriges yuxna
befolkning. I intervjugruppen eller bland de omkomna ingick dock inte
nagon person av utomnordisk harkomst. Det &r for ovrigt patagligt att
s& f& 5 Estonias i Sverige bosatta passagerare av hamnet att doma gy
av S&dant yrsprung.

Tolv 5, de omkomna deltog i gy konferens-  eller studieresa  eller
liknande. Sju tillhérde n&gon L, pensiondrsgruppema  frén Borlange eller
Norrképing.  Nio  personer gjorde gp turist-  eller nojesresa. Tv& omkom-
na var affarsresa, en yar chauffor med lastbil ombord, o, ledsagade
en person med sarskilda uppgifter pa fartyget och o4 5, de omkomna
var Ombordanstalld.

7.4 Den forsta informationen

Alla intervjuade mindes i detalj onsdagen den 28 september 1994.
Manga sade spontant att minnesbildema skulle stanna kvar livet igenom.

Vi fragade nar och hur an fick héra o, olyckan forsta géngen, och
vad gom hénde under de narmaste dagarna darefter.

Den gy de intervjuade, gp kvinna bosatt i Stockholm,  gom forst horde
om olyckan vécktes g, ett telefonsamtal frin Norge strax efter kl. 2.00.
Det ygr hennes svarmor som p4 den norska radion hoért att Estonia
sjunkit.  Hon satte genast radion, en dér gick det vanliga natt-
programmet. Det nyhetstelegram  gom lastes p, i radion  vid nyhets-
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sandningen kl. 2.00 upprepades inte forran vid nasta nyhetssédndning g
timme senare. S& spart hon fatt samtalet frdn Norge ringde kvinnan till
den svenska Sjéraddningen, oy &nnu inte hade hort ndgot ., olyckan.
Hon ringde ocksa till den finska sjéraddningen. Vi det forsta samtalet
visste man ingenting oy Estonia, vid det andra bara att ndgonting héant
med béaten. Enligt vad kvinnan berittade sade sig inte heller Stock-
holmspolisen  ha hort nagot oy, olyckan nar hon ringde dit. Klockan bér
da ha varit mellan 2.30 och 3.00.

Den vanliga bilden &r gnpars att man Vid uppvaknandet till klockra-
dion horde nyheterna o, Estonias forlisning, de flesta nagon gang
mellan kl. 5.30 och 7.00. Manga sade att de forst inte riktigt forstod vad
det yar som hade hént, det 5 oténkbart att on farja 5, detta slag skulle
kunna sjunka. Manga tinkte ocksd att passagerarna maste ha raddats.

De flesta 5, inte sakra om det gy just Estonia gom den anhdrige
rest med, "Det gar  sd manga farjor pa Ostersjon". En ,, de intervjua-
de ygr under flera timmar efter det att han hort o olyckan forvissad
om att hustrun inte 5 med, eftersom han utgick frdn att hon skulle
flyga hem. Det 5 forst efter efterforskningar pa hustruns arbetsplats
som han insdg att katastrofen kunde réra honom personligen.

Meddelanden oy, extra nyhetssandning i TV hade gatt yt over radion.
Nastan alla satte TV direkt efter att ha hort radionyhetema. En "jakt
pa infomiation” satte igdng. Var den anhérige alls med ombord Fanns

hon eller han med bland de raddade

Ett febrilt telefonerande  pabodrjade. Man ringde pad de pymmer som
visades TV-skdimen  till Estlineterminalen och till Stockholmspolisen.
De gsom ringde fére 7.30 verkar ha kommit fram. Dérefter 5 fbrsoken
i allméanhet forgaves. Antingen g, det upptaget, eller s var linjen helt
blockerad. De gom kom fram till polisen fick lamna personuppgifter.
Méanga ringde aven till polismyndigheten pa orten. | vissa distrikt visste
man fortfarande  kl. 7.00 ingenting oy olyckan.

En kvinna go, liksom de 6vriga hort o, olyckan p& morgonnyheter-
na utan att dd kanna till at hon hade g anhérig med baten fick
beskedet vid 12-tiden. Den omkomne ingick i Statoil-gruppen. Foretaget
hade redan tidigt pd morgonen Kkontaktat prasten i en annan anhorigs
hemférsamling och bett prasten framféra budet. Déarigenom  fick &ven
kvinnan  veta. N&stan omgdende utsdgs ocksd o kontaktman  fér henne
inom foretaget.

Den 4y de intervjuade gomy sist ndddes 4, infonnationen om oOlyckan

var militarévning. Under morgontimmama hade han hort lite dunkla
uppgifter  bland soldaterna g, en farjeolycka. Han holl att monstra
av Vid lunchtid onsdagen, nar regementschefen  underrattade  honom

om att hans mor yar med ombord.  Det yar mannens Sambo  som
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kontaktat  regementet.

Hoppet om att f& information via polisen eller farjetenninalen
verkade for de flesta ebba yt ganska snart. Manga hade intrycket att TV
lg steget fore i frdga om uppgifter  om passagerare, faddade och
saknade. Nagon beskrev det sd att TV blev "den stora tryggheten"  under
det forsta dygnet.

Familjemedlemmar, slaktingar och vanner borjade ocksd ringa il
varandra. Man samlades hemma hos ndgon 4, de anhériga, dar
telefonerandet fortsatte. De gom redan kommit il arbetet &tervande
hem. Mera langvaga familjemedlemmar satte Sig forsta plan eller tag
hem. Det 5 flera som beskrev  hur inom loppet av ett par timmar  15-20
personer hade samlats hemma  familj, slékt, vanner och grannar.
Inforrnationslaget  praglades 5, kaos. Telefonen  gick yarm TV stod
med sina upprepade nyhetsupplasningar. Somliga 5 upprorda, andra
grat, nadgra o apatiska och andra 4 effektiva och systematiska i sitt
sokande efter information.

De flesta uttryckte tacksamhet Gver att ha detta stod i den nara
kretsen. ENn man som forlorade sin hustru tyckte dock att det var P& gott
och ont, "Visst var det bra med stéttning, men man behovde lugn och
ro Ocksd."

Det forsta dygnet beskrevs av méanga som fasansfullt. De visste att
en katastrof hade intraffat, |,on de visste inte g, den anhériga hade
félit med baten till bottnen eller ibland inte ens om hon eller han hade
varit ombord. F6r manga skulle det dréja lange an innan de fick Kklarhet.

Det & sldende hur manga ¢y &ndd snabbt hade gjort sig en bild 5y
om sonen/dottem/maken/fadem skulle klara sig eller inte. "Min pojke
var S& duktig och klartankt, visst skulle kan hora ftill de raddade.” Vi
insdg att var pojke inte skulle klara det'. "Inte skulle min gamla mamma
kasta sig i det morka havet och sedan tg sig upp i gn flotte, hon gom var
s& radd for vatten."

For nagra av de intervjuade klarades det yt redan i tidigt skede att
den anhérige  befunnit  sig ombord. Det gallde framfor allt vissa av

gruppresenarema, tex. pensiondrerna  frdn Borlange. Det dréjde dock till
sent onsdagen innan rederiet kunde bekréfta att namndeméannen fran
Uppsala 5 med ombord. En anhérig som befann sig Estlinetermina-

len beréttade gt denna grupp inte fanns med pa den passagerarlista som
rederiet p& onsdagseftenniddagen publicerade g5, fullsténdig.
Anhoriga il personer  som skulle  ggq enskilt eller i mindre grupp
hade i flera fall sarskilda problem. De vuxna barnen till ettt aldre par,
bosatta i sédra Sverige, 4 Osdkra om foraldrarna 5, med ombord.
De kunde goda grunder gnta att biljetterna hade kopts i Upp-
salatrakten. De ringde runt till flera resebyrder i omraddet, och “fick
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napp" vid det fjarde telefonsamtalet. Darmed 5, det inte sagt att de
kunde utgd fran gt foraldrarna var med just pad den har turen. S&
smaningom  kunde de genom kontakter i Estland f4 bekraftat  att
foraldrarnas  bil hade korts ombord fran Tallinn-terminalen pa tisdags-
kvéllen.

En aldre han som Omkom hade tisdagskvallen  ringt frdn baten pa
sin  mobiltelefonen. Den intervjuade beskrev  hur detta samtal s&
sméaningom  blev o, "skréna” i hans hemtrakter.  Mannen skulle medan

baten holl pd att sjunka ha ringt frdn sin hytt och kallat p& hjélp.

De intervjuade  beskrev hur de hoppades i det léngsta, men hur
hoppet ebbade yt allteftersom 5 nn P& réddade publicerades. Man fick
sluta sig till hur det forh6ll  sig, men man fick ingen bekraftelse.

Tva familjer befarade att de tillsammans hade forlorat fyra anhoériga.
Néar listorna ¢ver réaddade 5, klara pd onsdagskvallen fanns ingen 4, de
fyra med. Tillsammans begav sig de anhdriga till psykmottagningen pa
ortens lasarett g5, hade sérskild beredskap  for deras skull. Val
ditkomna  fick de ett telefonsamtal. En gy de fyra, gp ung man, hade
réddats ombord pd g gy Finlandsfarjoma. Han hade inte tilldtits  att
meddela sig darifran  eftersom  telefonlinjema méste héllas oppna. De
ovriga tre hade omkommit.

| nigra fall tog en prast eller o polis pé sig att hem till den
dodes familj sedan de officiella listorna  @ver passagerare och raddade
upprattats, i ndgot fall redan dessférinnan. "Nu maste ni utgd frdn att
NN &r dod". Dessa initiativ  uppskattades 5, de intervjuade.

En anhorig berattade oy nar listorna  sattes ypp Jakobsgéarden i
Borlange. P& forslag 4y en enskild satte polisen dit sin stampel for att
listorna skulle f& g mer auktoritativ pragel.

Flera 4, de intervjuade beskrev  att just avsaknaden gy en mera

formell och auktoritativ bekraftelse dodsfallet gjorde det &nnu
svérare. Manga fick inget annat besked _utéver  namnlistoma i
tidningarna _an beslutet o dodskrivning 1&gt senare. Det synes dock

som om man Dbetraktade dodskrivningen mera som en Startpunkt for att
kunna satta igdng med boutredningen och andra praktiska angelagen-
heter an gom ett Konstaterande ay dodsfallet.

Nagon kande fortfarande flera manader efter katastrofen att det var
otéankbart gt sélia moderns hus, "hon skulle kunna komma tillbaka".
En gpnan Dberdttade att hon fortfarande tdnkte att det hela g ett
missforstind,  mannen hade i sjalva verket gett sig ut en langre resa.
Andra Dberattade , dréommar dar deras kara kommer tillbaka.
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7.5 Estlinetenninalen

Tre 5, de intervjuade  besokte sjalva Estlinetenninalen, andra hade
anhoriga eller vanner gom var dar. De intervjuade ger ungefar samma
bild. Tenninalen gjorde ett kaotiskt intryck p& dem. Det framstod gom
om ingen hade nagon riktig kontroll  gver laget. Man visste inte alltid
vem som var anhdrig och yem som var funktiondr.  De sokte sig dit for

att information, men det forefoll dem gom om de skulle fatt veta
mera om de hdliit sig til TV. Under de férsta timmarna fanns enligt o
av de intervjuade inte gong en TV p& plats. Den information som
lamnades frdn rederiet 5 "oorganiserad" och inte séarskilt lugnande.

Med jadmna mellanrum meddelades  att besked skulle lamnas inom o,
timme,  hen tidpunkten skdts  ypp gdng pd gang eftersom  omn
saknades. Nar listorna slutligen 4, klara langt in pd eftermiddagen 4
tanken att informationen skulle lamnas individuellt. Det ygr en ung
pojkes forslag gom man Ordnade med kolappar. Den 4, de intervjuade
som hade sin anhériga i namndemannagruppen frdn  Uppsala lamnade
terminalen  sent pa eftermiddagen oforrattat  arende"  hela gruppen
hade saknats rederiets  officiella  passagerarlista.

Omdomet  frén en av de intervjuade 5 att det inte 5 séarskilt
valorganiserat pa tenninalen och att hanteringen 5 ganska tafatt. En
annan hade intrycket att de anhdriga 5 mera Samlade &an rederiets

personal.
En man som besokte terminalen och kriscentret i narheten ganska
sent onsdagskvéllen var forvdnad over svarigheterna  att fa vissa

allmanna  besked oy vad gom géller gy en OmMkommen inte patraffas,
han ans&g att polis och praster borde kanna till detta inte minst med
tanke pa Jan Hewelius-olyckan nagra a&r tidigare och pa att frdgorna
borde ha stéllts Atskiliga ganger under dagen. Han g, oOcksd kritisk till
den bristande  samordningen. Trots att han lamnat namnuppgifter till
polisen pa morgonen  hade rederiet fortfarande  pd kvéllen inte uppgift
om hustruns o Inte heller noterade nagon hans pgmn nar han efterat
kom till kriscentret i nérheten. Det g, forst efter papekande ¢y, de
skrev per hans namn P& en liten lapp.

7.6 Krismottagningar
De forsta dagarna

Av de 26 intervjuade bestkte manga, 17 stycken, nagot slag Ly
krismottagning under de forsta dagarna efter olyckan. Dessa "mottag-
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ningar" hade ganska olika karaktar. | vissa fall 5 det kommunala
krisgrupper  gom S& att saga aktiverades, i ndgra fall g, det ett sjukhus
som tog emot och i andra fall g5 det qnera spontana initiatv gy &g
bakom.

Intervjuade oy, bodde i Norrkdpings-, Uppsala och Borlédngetrakten
hade samtliga bestkt den krismottagning  gom upprattats inom respektive
kommun. N&gra gqop besokte Estlinetenninalen i Stockholm  hénvisades

till gn krismottagning  gop inréttats i nara anslutning il terrninalen.  En
person Uppstkte den sarskida avdelning gom tog emot pa Sodersjuk-
huset i Stockholm.  Boende i Visby besokte forsamlingshemmet dar, en
anhorig i Jonkoping tillbringade  mycket tid i Pingskyrkans  kriscentrum
och gn anhorig frdn Ramsberg besokte prastgarden flera dagar i rad.

Anhoriga il personer som ingick i Ericsson-  eller  Statoilgruppema
blev ganska omgdende kontaktade 5, de krisgrupper  gop bildats inom
respektive ~ foretag och fick den vagen information och stod. Bada
foretagen utsdg snabbt gp eller tvd kontaktmé&n  for varje anhorig.  For
de anhdriga gop Sidlva o anstillda 5, dessa foretag stélldes kris-
gruppen inom foretaget till forfogande.

| stadshuset i Norrkoping  deltog s& manga i de alméanna informa-
tionsmdétena att det ibland blev nédvandigt att dubblera  motena. |

Jakobsgarden i Borlange g enligt gn intervjuads uppskattning ett
hundratal personer narvarande vid de sarskilt ytsatta infonnationstréaffar-
na.

Nar de anhdriga beskrev krismottagningama fick man bilden gy en
mangd personer med olika uppgifter gom ror sig i lokalerna  poliser,
praster, lakare, Kuratorer, psykologer, representanter fér  kommunen,
ndgon frivilligorganisation och den forening gom arrangerat resan,
Serveringspersonal m.fl. Ett stort antal drabbade kommer och gar. Man

sitter g Och samtalar g, liten stund, traffar kanske ndgon bekant gom
ocksd har forlorat g anhorig. Man talar med g, prast eller o, kurator
en halv- till o, timme, dricker lite kaffe och &r med pa ett allmant
informationsmote.

| Pingstkyrkan i Jonkoping deltog redan under de férsta dagarna
nagra elever fran bibelskolan som Overlevt katastrofen.  De berattade o,
sina upplevelser. Detta initiativ ~ vardesattes mycket 5, en anhorig som
forlorade  sin ggp i olyckan.

En allman iakttagelse &r att krismottagningama dessa dagar mycket
fungerade ¢gy, “informationscentraler". Polisen stod i allménhet for den
information som 0éllde sjalva olyckan, dvs. senaste nytt i fraga om
passagerarlistor ~ och férteckningar ~ ¢ver raddade, en Ocksd for erg
praktiska  upplysningar. Det ar tydligt att manga oroade sig fér och ville
ha besked ., mycket konkreta saker: Kan jag i den saknades
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bostad Hur skall jag veta om hyran &r betald Kan nan ha begravning
fast den dodes kropp inte har nhittats

Négon papekade att méanniskor betedde sig mycket olika pa
krismottagningen.  Somliga verkade “"helt hysteriska”, andra "kolugna".
En intervjuad hade intrycket att prasten och kuratom 5, minst lika
chockade ¢, de anhériga.

De gom Vi talade med hade inte vistats n&gon langre sammanhéan-
gande tid i samlingslokalen. De étervande dock med jamna mellanrum
atminstone  under den férsta veckan.

EN man som besokte kriscentret i Vartahamnen pa onsdagskvallen
beskrev det hela ggy, "lite valhant och téntigt". Praster och representan-
ter for frivilligorganisationer tog emot sittande vid olika sm& bord, "Det
galde att véla yem man Vile tala med". Som angetts tidigare 4 han
kritisk  till gt han inte kunde f& svar P& det gop vid det laget borde ha
varit ganska elementara  fragor.

Krismottagningarnas fortsatta roll

Verksamheten i kriscentrema synes i allmanhet ha pagéatt ett par veckor.
De forsta dagarnas moten dar uppgifter om doda, saknade och raddade
stod i fokus avlostes qy traffar  med on gpnan sorts information. Det
gélde p, tex. forsakringsfragor _ representanter frdn férsakringsbolag
och forsakringskassan  kom il motena _ frAgor o, dédférklaring, om

boutredning  och arvskifte |, . Aven fackliga representanter ~ deltog pé
vissa hall for ait reda yt frAgor om de kollektiva férsakringarna.

De foretagsanknutna  krisgruppema  skulle ta hand ., anhériga gom
var Spridda p& flera orter. Bade inom Ericsson och Statoil holls under
hosten ndgra moten i Stockholm  for samtliga anhoriga.

P& nagra stillen tog man initiativ il gt bilda samtalsgrupper. Det

foll val yt pa& vissa platser en inte p& alla. | Ramsberg overgick de
forsta veckomas "Oppna Hus" i prastgérden till samtalsgrupper  for de
anhoriga, ledda 4y prasten och g, psykolog tilsammans. P& on annan

ort ansdg daremot den anhdrige att samtalsgruppen var Mmeningslos
eftersom  gymma typ av frdgor oy praktiska ting avhandlades — dar som
pa storrndtena.  Efter nagra moten ebbade det hela yt.

Det o iflera fall ocksd pé& dessa krismottagningar  gom tankama pa
anhdrigforeningar ~ vacktes. Man borjade diskutera  hur |, skulle ga
vidare nar inte polis, kommun, férsamling mfl. kunde delta samma
satt langre.
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De intervjuades syn pa krismottagningarna

De flesta gom bestkte o, krismottagning  uppskattade att ha ndgonstans

att vanda sig for information och for ggmyaro Med personer i liknande

situation.  "Det blev gp trygg punkt i tillvaron". "Det ygr Skont att kénna
att ndgon brydde sig." Irritationen  de forsta dagarna &ver svarigheten  att
fa definitvt  besked gy vad gom héant riktades inte mot krismottagningen
som S&dan. Den allménna uppfattningen tycks yarg att funktionarema

krismottagningen gjorde s& gott de kunde.

Manga ansdg att de praktiska upplysningama var sarskilt  bra.
Samtalen med psykologer, praster och kuratorer beskrevs daremot gy
flera intervjuade gom lite “tunna’, "menlgsa” eller "valhanta".

Flera ansdg att krismottagningen var en bra och vettig idé, men de
framholl  att det o i famillen och bland vannema som det viktigaste
stodet gavs den forsta tiden. Det g ocksd flera gy betonade att
behovet 5, professionellt  kurativt stéd kom 18ngt genagre. En kvinna som
forlorade  sin ,or beskrev det férsta halvaret gom fyllt med praktiska
och konkreta problem, "sedan kom gorgen ifatt mig".

Det fanns ocksd de som var tveksamma for egen del att komma
samman Med andra sorjande. "Man har pog med sin egen sorg, forst
méste man Kara pp Sin ggen Situation  hemma”  En annan man,
psykiater  till yrket, kénde tveksamhet til  merg INnstitutionaliserade
krisgrupper. "Man ger de drabbade intrycket att andra skall l6sa deras
sorgereaktioner." Denne man, liksom ménga andra, betonade vikten gy
fungerande familjerelationer. "Det basta stodet kan familien och de nara
vannerna ge."

En 5y de intervjuade 5 direkt kritisk till det sat hon blivit
behandlad. Kvinna i frga, gom fOrlorade  sin make, sade att hon blev
hanvisad till Sodersjukhusets krismottagning. Hon ansdg att hon blev
kyligt bemétt bade 4, den kurator gom tog emot Och gy den gom senare
skulle ta hand o henne. Hon blev placerad i ett pym och dar hon fick
sitta ensam nastan hela dagen. Den enda konkreta hjalp hon fick yar att
man fingde efter hennes soner. | korridoren  utanfér  stod skoterskor  och
talade oy hur de skulle bli tyungna att ldgga om sina arbetsscheman till
folid o, katastrofen.  Framemot kvéllen tyckte op kurator att det yur lika
bra att hon gick hem. Kuratom lovade ringa nasta morgon. Kvinnan
véntade samtalet, gom ké&ndes gom mycket viktigt just da. Sjukhuset
ringde inte ypp.

Vi motte ocksd reaktioner  gver andra anhorigas  uppférande i
samband med traffar inom olika krisgrupper och liknande. Flera g, de
intervjuade  ville inte delta vidare efter att ha deltagit i sddana moten.

Tv& kvinnor tyckte bada ait alltfor manga “hakat upp sig". En 4y dem
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kande att hon kommit betydligt langre &n de andra i sitt sorgearbete. En
man berattade ait han och hans go, lamnat et mote sedan bargnings-
frdgan borjat diskuteras. "D& fick neurotkema  sin chans”. Han bestamde
sig for att vanda sig till ett annat stdlle for ait fa stod.

Nar vi i slutet 5, samtalet bad ., négra allmanna omdémen om vad
som varit bra respektive daligt, namnde manga krismottagningen som
mycket positiv. Man syftade da framfor allt den information  och den
hjalp  som man fick med det praktiska, men OCksd pa kanslan 4, att
ndgon brydde sig. BAde Statoils och Ericssons insatser lovordades.

Detta kan jamforas med hur det varit for anhdriga ¢oy inte bor
orter med ett stort antal drabbade. Nagra hade en helt 5nnan alméan  bild
av hur det varit efter katastrofen. De hade fatt tg reda p& det mesta
sjdlva. En kvinna i gp véstsvensk stad ansdg att ingenting fungerat. Hon
hade ringt bade prast och polis, en hon tyckte att ingen hade brytt sig.
EN man i en Norrlandskommun blev. er eller mindre ., on héndelse
“uppfdngad” 5y en Krisgrupp i en annan kommun,  férmodligen  darfor
att han Iatit sig intervjuas i gn tidning. En kvinna ocksd i o Norrlands-
kommun tyckte visserligen att hon hade fatt gott stod p& arbetsplatsen,
men hon kande att hon hade fatt ordna mycket sjalv. Hon jamforde  sin
egen kommun med Borlange. "Dar verkar det ha varit bra, men | min
egen kKommun har ingenting fungerat” Hennes omkomna foraldrar hade
varit bosatta i Uppsala, "men dar bryr de sig bara om hamndemannen.”

Vi intervjuade ocksd o anhorig bosatt i en Sydsvensk stad ytan
manga drabbade. Hans uppfattning 5 att det allmant sett fungerat bra,
mycket beroende pa goda relationer inom familien och slikten. Han
hénvisade ocksa till at syskonen i sina yrken  de 4 alla akademiker

var vana Vid att ta itu med det administrativa och att ta egna initiativ.

[ Anhorigféreningama

Av de 26 intervjuade 5 Aatminstone 17 medlemmar i ndgon L, de
stodforeningar oy fétt bidrag 5, regeringen for sin verksamhet.  M&nga
var medlemmar i badde o lokal och o rikstdckande  organisation,  och
négra yur med i s&val SEA oo Internationella stddgruppen  DIS.  Tva

personer hade fortroendeuppdrag  inom sin férening.

Nagra 4, de intervjuade deltog eller hade deltagit &ven i mindre,
icke-forraliserade anhoriggrupper. Vi horde oy s&dana grypper tex.
Gotland, pd& Tjorn, i Stockholm,  Sundsvall och Hudiksvall. En kvinna
hade sjalv tagit initiativet  till on lokal anhdriggrupp,  men var Vvid
intervjutillfallet vég att dra sig  eftersom hon ansdg att de 6vriga
i gruppen "hakade upp Si9 pa fel saker".
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Allmént  ansdg de anhériga att det var mycket bra att ygra med i gp
anhorigférening. Dar far yan mojlighet att traffa andra som drabbats 4,
samma 0de och man far pya vanner. Vi blir gom en stor famili’,  gom
négon uttryckte det. AVeN informationsaspekten angavs som ett Viktigt
skal att delta, "man behover inte tz reda allting sjalv". SEAs text-TV
framholls sarskilt 5, ménga 5, de intervjuade. Andra namnde In-

ternationella stédgruppens  insatser for att snabbt igdng skaderegle-
ringen med Skuld. Foreningarna  fick berém for den advokathjalp som
tillhandahélls i skadestandsfragan.

En intervjuad ansdg att det behdvs stddgrupper p& béde riks- och
lokalnivd. P& riksnivdn  kan 5, arbeta med det overgripande  s&som
framtida  sjosakerhetsarbete, medan an den lokala nivdn kan ta upp
tex. fragan om en Minnessten  fér de omkomna orten.

En person som Valt att st& utanfor de storre foreningarna  motiverade
detta med gt verksamheten bedrevs alltfor stort avstdnd  fran
hemorten.  "Det &r inte de stora oOrganisationerna som kan ge stod, man
méste ordna det sjalv p& namnare hall."

N&gra intervjuade ansig att organisationerna sysslade med fel saker.
En person framférde gt verksamheten i forsta hand borde ga yt att
ge stdd och hjalp till anhoriga, inte att bedriva framatsyftande sjosaker-
hetsarbete. En ghpnan ansdg tvartom  att det o just det framdtsyftande
som man borde agna sig &. En gphpan uppfattning g att verksamheten
mera borde koncentreras  till Sverige.

SEAS  engagemang | och satt att driva bérgningsfrigan kritiserades
av flera, bade medlemmar och ickemedlemmar. En intervjuad ansdg att
det brast i frdga oy, demokrati inom SEA. "Trots att SEA sager sig
vama om demokratin,  gr det bara bé&rgningsanhdngama g, far komma
till tals." "Det gy olyckligt att SEA profilerade sig s& hart i bargnings-
frdgan." ‘"Deras upptradande i bargningsfrigan  ar helt sansldst’, ansdg
en kvinna 5o, hade vant sig til TT fér at be byr8n sluta publicera
meddelanden  frdn SEA.

Det gynes & andra sidan gom om just SEAs hallning i bargnings-
frigan for manga 4 ett Starkt skal att yara Med i foreningen. Med et
undantag gy samtliga oy vid intervjun  foresprdkade  bargning
medlemmar i SEA.

En annan kvinna beskrev féreningarnas instélining i och hantering 5y
bargningsfragan  gom "pojkamas  personliga  vendettor".

En 4y de intervjuade g kritisk till att mgn inom SEA “tyckts ha
bestamt sig for yem gom skall lastas fér olyckan". En gpnan antydde &
andra sidan gt Internationella stodgruppen ett olampligt  satt inriktade
sig pd att finna andra ansvariga #n rederiet och besattningen. En kvinna
uttryckte  sig sd har: "De stora elefanterna vevar P& som om 9et vore
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majligt  att finna o, enda orsak till olyckan."

Det 4 tydligt att bdda de rikstackande organisationerna, och kanske
framfor  allt nagra 4, de perg framtradande representantema for dessa,
var Kkontroversiella. Foretradama vackte starka kanslor hos manga
anhdriga. Vi fick hora omdomen  bade oo, ‘jattetreviig” och  som
"outhardlig”"  om en 9¢h samma person. D€ gom berdmde betonade att
ledningen 5 drivande  och effektiv. De gom kritiserade  verkade
ifrdgasatta drivkraften  och det verkliga motivet bakom effektiviteten. En
intervjuad g5y avsdg att lamna Internationella stédgruppen  angav  som
skal dess kritk 5, SEA.

Nagra ,, de intervjuade motiverade varfor man 9att i den gpa och
inte den andra féreningen med det intryck 4, hade fatt 5, ordféranden.
"Vid  telefonsamtalet framstod  SEA  ¢om mera Seriost’, sade nagon,
"Intemationella stédgruppens  ordférande gjorde ett betydligt  battre
intryck”  sade ndgon gnnan.

Aven s vi i slutet av interviun  bad 5, allménna omddmen namnde
flera blde gy positivt och goyn negativt de rikstdckande  anhérigfore-
ningarna och deras upptradande. Det positiva var framfor  allt mojlig-
heten it f4 information och att tréffa andra i ggmma Situation. En
negativ. - synpunkt 4 att ‘"representanter oombett uttalar sig pa de
anhodrigas vagnar'. En gnnan sade sig forstd o, myndigheter och andra

intelangre vill tala med de anhrigas representanter ~ "som  dom
upptrader".

78 Kyrkan, — minneshogtider, ~ minnesvérdar

m.m.

Vi tyckte det 4 intressant gt fA4 veta viken roll kyrkan och dess
foretradare  spelat for de anhériga efter katastrofen. At stdlla fragor o
detta kan dock ygrq kénsligt. Vi forsokte —darfor undvika sddant gom
mera almant rorde instéliningen il kyrkan ytan inriktade g5 pa
konkreta  saker, gom tex. om den anhérige varit i kontakt med nagon
foretradare for kyrkan eller deltagit i n&gon allman eller sarskilt
anordnad  minnesgudstjénst. Det visade sig att flera &ndd spontant
berattade bade o, sina kyrkovanor och g, sitt forhdllande till religio-
nen och kyrkan.

I de fall da& prast eller diakonissa tagit initiativet till  kontakten
frdigade vi hur kyrkan hade fitt vetskap. Som vi forstdr finns det
namligen i detta sammanhang ingen sjalvklar informationskanal. Sedan
ansvaret for folkbokféringen forts bort frén kyrkan far, enligt vad gom
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upplysts, gom regel kyrkan inte gpg vid dodsfall besked fran lokala
Skattemyndigheten forran  efter tre-fyra veckor och d& bara g, den dode

varit medlem i kyrkan.

Nar vi frdgade oy den planerade gudstiansten il havs framkom
manga synpunkter  bade tanken gom Sédan och hanteringen gy
fragan.

Kontakter med kyrkliga foretradare

Det visade sig att de flesta tillfrdgade redan under de forsta dagarna
kom i kontakt med n&gon prast eller diakonissa eller &tminstone  erbjods

sddan. | samtliga de krisgrupper horde talas oy fanns &tminstone
tidvis nagon representant for kyrkan narvarande. Aven vid Estlineterrni-
nalen och vid den krismottagning  gom inrattades ett hotell i narheten
medverkade praster, liksom vid nagra sjukhus gom hade speciell
beredskap.

EN man som Desokte Estlinetenninalen sent onsdagskvéllen  yar
forvénad  over att de narvarande prasterna d& inte kunde gyara vad

han ansdg yara | Sammanhanget  sjélvklara frégor o, vilka regler gom
géller nar on dod inte pétraffas, tex. om det ar mojligt att andd ha gp

begravning.
| nagra fall 4 det kyrkan sjdlv gom hade huvudansvaret for
verksamheten i kriscentret. S& \gr det tex. i Pingstkyrkan i Jonkoping

och i prastgarden i Ramsberg.

Enskilda kontakter forekom ocks&. En anhorig bosatt i Skane fick
genom rederiets formedling tala med g, prast redan under forsta dagens
eftermiddag. Prasten ringde sedan upp négra ganger.

| ménga fall hade gn prast i den ggng fOrsamlingen upps6kt den
anhorige telefonledes  eller vid besok i bostaden. Det gypnes som om
sddana kontakter framfor allt férekom p& smd orter eller p& orter med
sarskit manga drabbade, dvs. dar fomtsattningama bor ha varit goda for
att kyrkan skulle f& veta att en forsamlingsbo var berord 5, katastrofen.

En man Perdttade ait han kant sig lite tvehdgsen nar dottems
konfirmationsprést sokte upp honom. Mannen g inte medlem i
statskyrkan, ~ och "ibland Vil pan bara yarg ifred”.  Han berattade ocksa
att han efter olyckan hade kontakt med ett prastpar P& orten, "men det
ar mest for att de ar underbara  manniskor".

| en Mindre ort i Norrland — gop inte o sarskilt drabbad 4y olyckan
synes det som om den prast som efter ndgon vecka ringde pp hade fatt
kannedom gy att det fanns o, Estoniaanhorig i férsamlingen  genom en
tidningsintervju. Denne prast Oombesoride ocksd att den drabbade blev
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inbjuden il o anhériggrupp  gom bildats en Storre ort nagra mil
dérifrén.
Som redan namnts tog Statoil redan tidigt morgonen ~ den 28

september  kontakt med prast i den anhériges férsamling  for gt den
vagen informera oy vad gom hant. Denna forsta kontakt efterfolides av
flera besok 4, prasten hemma hos familjen.

| ett annat fall kom o, sk. arbetslivsprast hem till den férsamlade
familien efter bara n&gra timmar. Budet .y olyckan hade mycket snabbt
natt bade den saknade annens arbetsplats och hustruns  arbetsplats.
Prasten ifrAga stod gepare for minnesgudstiansten  for den omkomne.
Ankan  fortsatte  sedan att traffa  henne med jamna mellanrum under
otvungna fonner, tex. ett café, "Vi samtalar pa ett mycket naturligt
satt".

En familj hade bara ndgra é&r tidigare forlorat o liten flicka i gp
trafikolycka. Familien tog py kontakt med den prast gom stottat den
géngen. Prasten kom hem till den férsamlade familjen.

En anhorig frdn Ramsberg beskrev hur prasten dar brukade “an-
vandas till allt". Han tog kontakt med de drabbade p& orten redan férsta
dagen och inbjod dem att komma till prastgarden. Som redan namnts
holls  prastgdrden  sedan ¢ppen under flera veckor for alla som Ville
komma dit. Prastens insatser under denna tid Ilovordades.

En man vars hustru 5 med i namndemannagruppen  frdn Uppsala
blev uppstkt oy tv& praster i hemférsamlingen  dagen efter olyckan. De
frigade oy, han behévde hjalp. Kontakten fortsatte sedan med en av
prasterna. Den intervjuade upplevde att han fatt ett varmt stod av en
intresserad  medmanniska. Han betonade att han gppars inte g négon
flitig  kyrkobesokare.

En kvinna ¢4, ndgra dagar efter olyckan besokte en Stockholmskyr-
ka for att tanda ett ljus mottes av ett anslag i kyrkan dar det meddelades
att det gjorts i ordning gp plats i ett litet kapell intill med anledning 5y
Estoniakatastrofen.

Tv& anhdériga  bada boende orter utan sarskit manga drabbade
gjorde sjalva forsok gt komma i kontakt med en prast. Det 5 vid
tillfallen da de hade kant ett akut behov av Nagon att tala med. Den ena
kvinnan  hade fatt numret il prasten y polisen.  Prasten i fraga
meddelade  henne att han inte hade tid eftersom han skulle besdka en
annan soOrjande. Den andra kvinnan, oo, ringde upp préasten gn kvall,
ombads ringa igen nasta dag. De o bada mycket besvikna  och
understrok  att det 4 just i den stund som de sokte kontakt goy de
behdvde  stdd.

Négra 4, de intervjuade hade fatt kondoleansbrev av biskopen i
stiftet.
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Deltagande i allmanna minnesgudstjanster

De allra flesta 4, de intervjuade ggm yar bosatta orter med manga
drabbade hade deltagit i atminstone  ndgon allman minnesgudstjanst.
S&dana anordnades tex, | Borlange, i Norrkoping, Uppsala  och

Ramsberg. Enligt beskrivning samlade dessa hogtider fler méanniskor i
kyrkan an kanske nagonsin tidigare. En man som forlorat  sin  hustru
beskrev  minneshdgtiden i Uppsala domkyrka gy "mycket — maéktig".
Efter gudstjansten hade de forsamlade inte 5 och o, gétt sitt  hall
utan man hade stannat kvar utanfér  kyrkan.

En man hade ndgra dagar efter katastrofen tillsammans med sin
familj  deltagit i gy sorgegudstjgnst i on kyrka i g Sockholmsférort.
Flera i sallskapet hade reagerat starkt gver predikan  gom yar temat
"Allt  gom sker ar Guds vilia" och "Allt har o, mening". De urséktade
prasten med att hon kanske inte ké&nde till att det fanns drabbade bland
de narvarande.

Fem 5y dem g5, intervjuats deltog iden nationella sorgegudstjénsten

i Storkyrkan i Stockholm  sondagen den 2 oktober. Kritiska synpunkter
kom fram.

ENn man, bosatt mer an 40 mil o om Stockholm,  hade fatt besked
om att gudstjansten skulle &ga yym kI. | Han for till Stockholm  dagen

fore for att kunna delta. Vval anland till  kyrkan fick han hora att
gudstjiansten  skulle hdllas ggnare uUnder dagen. Han &tervande till kyrkan
i god tid, pen det o redan fullt. Han fick i stallet gg TV-utséndningen
hemma hos g, bekant. Mannen 5 mycket besviken, “"Detta kéndes inte
bra. Det gy mycket daligt skott".

EN annan man hade ringt il  kyrkan fér att hora efter o, det
behovdes biljett. Han fick beskedet att sérskilda platser skulle ordnas for
de anh¢riga och uppmanades att komma i god tid fore. Nar familjen
infann  sig 5 kyrkan &ndd sa gott gom fullsatt. Sedan han talat med g,
kyrkvard  ordnades plats bland diplomatema.

En anhorig kom till kyrkan nar det 5 néstan fullt. En "allmént
dum”  kyrkvard ~ motade yt henne och hennes sallskap. De fick grgy-
mentera fOr att man mMaste slappa anhoriga, och efter g stund gqy
kyrkvérden med sig. De erbjods platser bakom o, pelare, invid g
kvinna  gom enligt den intervjuade uppenbarligen inte 5, anhorig utan
snarast kommit dit for att ge p& "kandisar". Den intervjuade reagerade
ocksd 6ver att de anhoriga skulle (ggq Sig vid kungaparets entré. Denna
géng borde det varit tvartom, ansdg kvinnan. De gop inte 4 anhoriga
borde ha rest sig. Hennes omdéme oy det hela 5 "Makabert".

| et fall hade g, bekant till familjen varit och "sonderat" utanfor
kyrkan nagra timmar fore gudstjansten och da fatt veta att de anhoriga
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skulle genom en sarskild dorr. Nar familjen val anlande hittade de
forst inte ratt dorr.  S& sméaningom  fick de bra platser. De p Ocks&
nojda med hogtiden goy sadan.

Nagra papekade  utan att det skedde i kritska ordalag  att de
overlevande  till skilnad frdn vad gq, i praktiken gallde fér de anhdriga
hade platser reserverade i kyrkan och ledsagades bade och yt.

En kvinna a5 man hade pétraffats dod fick inte besked direkt o
hogtiden i Riddarholmskyrkan i samband med gatt kistoma med de déda
svenskarna fordes hem. Det g en Slakting gom rékat lasa i tidningen
om den planerade gudstjansten. De for frdn hemorten i Goteborgstrakten

for att néarvara.

Enskilda minnesgudstjanster

Som namnts & det bara tvA 4, de intervjuade goy 4&r anhoriga il
omkomna oy patraffats. | de fallen har vanliga begravningar  hallits.

C")Vl’iga ar anhoriga till saknade. For de allra flesta 5, familierna  har
det hallits enskilda kyrkliga  minneshogtider, dock inte alltid i kyrkan.
I ett fall holls g, minnesgudstjéanst pa den omkomna kvinnans  arbets-
plats, gp restaurang. | ett fall holls o, borgerlig hogtid  den omkomne
var ateist.

En man beskrev begravningsbyrdns  osadkerhet infoér alla de frdgor och
problem ¢4y, den stélldes infér efter Estoniakatastrofen. Uppenbarligen
hade nan inga rutiner nar det géllde ait ordna ceremonier fér saknade
personer.

Flera ,, de tillfrigade talade (., det svara och markliga i att delta
i det gom till det yttre liknade o, begravning, fast ytan epn d0d och ytan
en Kista. En man som forlorade béada sina foraldrar berattade att kroppen
efter on man i foréldrarnas  resséllskap hade patraffats i havet bara nagra
dagar foére den stora Mminneshogtiden for foraldrarna. Han hade pl6tsligt
kant sig tveksam till hela idén med o, minnesgudstjanst. Hur skulle det
bli om &ven fordldrarnas  kroppar hittades, “"Skulle det bli ytterligare gp
hoégtid d&, g, riktig begravning"

De flesta verkade 55 nOjda med det satt vilket den enskilda
minneshdogtiden genomfordes. Ett foto hade i manga fall ersatt Kkistan,
och det forekom defllering vid fotot.

En kvinna, anhorig till omkomna 4 kroppar patraffats, g kritisk
mot den prast ansvarade for begravningen. Han hade inte velat halla
nagot griftetal med motiveringen att han inte kande de doda.

Det fanns ocksd de o sade sig vila avvakta med gp egen
minneshogtid  tills  bargningsfragan avgjorts  slutligt.
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Minneshogtid till  havs

En stor del 5, de intervjuade hade synpunkter arkebiskopens  propéaer
under hésten 5, en Minnesgudstjnst  till  havs.

Manga tyckte att tanken o5, sadan 5 mycket god och forklarade
att de skulle ha velat folja med.

Det fanns de g5y, hade tagit fasta arkebiskopens  forslag. Vi horde
talas gy en ankling goy hade bestamt tid foér o, enskid minnes-
gudstjanst ¢op, han emellertid  stallde nar arkebiskopens  forslag kom
nadgon tid efter katastrofen. Han hade blivit mycket besviken och
forargad nar planerna kort darefter &ndrades.

Vi talade med flera g, fortfarande hoppades pa att en gy &rkebisko-
pen anordnad minneshégtid  skulle komma il sténd.

Detta ygr i tiden innan &rkebiskopen i maj slutligen avskrev planerna
och innan de g, Internationella stddgruppen  arrangerade  hdgtidema
genomférdes  under gommaren  1995.

Andra tog avstdnd frdn tanken en 9gudstianst il havs. Nagra
bargningsforesprakare ansdg att en S&dan gudstianst skulle bekrafta  att
det 5 slut. De k&nde inte for gatt delta s& lange som det inte g
slutligen avgjort att bargning inte skall ske. Dessa anhoriga sag sdledes
inte beslutet den 15 december 1994 g, definitivt. Nar arkebiskopen
sjalv  deltog i den fér Finland och Estland gemensamma  hogtiden
uppfattade  an det s& att han tog stallning mot bargning.

Andra ogillade idén 5, andra skal. "G& aldrig ombord pa o, sddan

farja", g det rdd han ville ge till alla manniskor, ~ "Det skulle inte yarg
roligt, &ven om baten inte gick under’, "Jag &r inte helt opéverkad nar
det galler att fara med o, farja’, "Tank o, alla blev sjosjuka”, "Jag har

svart att se hur det skulle fungera med flera tysen anhoriga, det finns
risk for o masshysterisk  reaktion”, "Det skulle bli for manga anhdriga
och for mycket gorg man Maste f& sorja i fred".

Har, liksom i flera ovriga fragor, synes det gom om uppfattningama
ofta g delade inom familjen.

Flera g, starkt kritiska och hénférde i sina allmanna omdémen g
hur det varit efter katastrofen arkebiskopens —atgarder till det gqp, varit
mycket illa skott. De reagerade @ver vad de sdg gom rena Svepskal frén
arkebiskopens  sida. "Han bojde sig foér den opinion goy uppfattade
minnesgudstjansten g5y om man tog Stéllning fér bargning, en Vagade
inte st& for det ytan hanvisade till annat', gr en tolkning  gom &terkom
flera ganger under intervjuerna.  Argumentet att det inte fanns gp
tilrackligt  stor bét att tillgd gynes inte ha Gvertygat nagon a, de som
kom p& frdgan. Nagon tyckte att det blev "narmast fiaskoartat" nar
arkebiskopen  "smet ifrdn det hela med detta argument', ey annan
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beskrev det goy "Klart irriterande”.

En anhorig hade reagerat Starkt over gp radiointervju, i vilken
arkebiskopen framforde  att de anhoriga inte skulle 4; med ombord
Han sdg detta go ytterligare ettt exempel pa att de anhoriga héllits
utanfor.

Nagra fa uttalade sig i positiva eller &tminstone overseende ordalag.
"Det gr strongt Och rakryggat 4, @arkebiskopen att vdga backa ur',
"Arkebiskopen visade trots allt god vilia, det ar latt att gora uttalanden

som Inte passar alld”.

Som redan namnts sade gn anhdrig, gom deltog i ett moéte hos
arkebiskopen i februari nar frdgan diskuterades med anhdriggruppema,
att hon efter det motet forstod oy man inte Vil bjuda anhoriga il
fler traffar.

Minnesmarken och minnesvardar

Genom intervjuerna  framkom  att det p& flera hall ordnas eller redan har
ordnats med lokala minnesmarken av Olika slag, sd tex. |1 Norrkoping,

Uppsala och Borlange. | Ramsberg tog prasten redan i tidigt skede
initiativ  till ett minnesmérke  for att de sérjande skulle ha ndgonstans att
ga.

| Estland skulle Pingstkyrkans vanférsamling resa ett marke till

minne 5, bibelskoleelevema.

Manga talade o, vikten ,, att ha nagon plats att ga till med sin
sorg. Flera hade latit uppféra privata minnesstenar  och liknande  pa
kyrkogarden. En familj tankte sig on plakett i den gotlandska kyrkan pé
motsvarande  satt gom €fter de saknade i Hansa-olyckan  Det svenska
passagerarfartyget Hansa torpederades mellan Nyndshamn och Visby
den 24 november 1944, varvid 84 manniskor omkom. | ett fall hade
den saknades pamp graverats in pa familjegravens sten. Vi horde ocksa
om en kvinna efter vilkken det skulle (egas en Ssten bade i fodelseférsam-
lingen och i hemférsamlingen.

Det fanns &ven fall dar forsamlingen  &nnu inte lamnat besked g, det
var Mojligt  att resa en Minnessten  pa kyrkogarden over gpn Saknad

erson.
i Vi talade med anhoriga gom latit ogq Minnesmarken  utanfor  kyrkans
omrade.

De flesta uppskattade initiativet med o, nationell  minnesvard i
Stockholm. Somliga hade redan planerat att fara dit nar varden blir

fardig. Det fanns dock ocksd de ggp inte kunde ké&nna vérden “som sin®
eftersom den skulle finnas alltfor  stort avstdnd frdn hemtrakten.
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ENn man anség att de anhoriga _ liksom i andra sammanhang  héllits
utanfér  vid planeringen 5, den nationella  minnesvérden.

Synpunkter pa kyrkan och dess foretradare

Det hande flera ganger att personer samtidigt gom de beskrev  sina
kontakter ~med kyrkans foretradare  skot att de "inte g nagra flitiga
kyrkobesokare" eller “inte 5 s& kyrkliga g, sig". Manga, som
uppskattade kontakterna,  betonade att det 5 "préstens person” och inte
att det 5, "en kyrkans kvinna eller man" gom yar det positiva. “"Prasten

var en intresserad medmaénniska" beskrev ndgon det. En man som var
allméant  kritisk  till svenska kyrkans insatser efter Estoniakatastrofen
beromde &ndd den sjukhusprast gom holl i den privata minnesguds-
tignsten, “"Hon talade gom en vanlig ménniska, det kandes naturligt och
riktigt".

Flera  personer kom i merg allmanna  ordalag p& kyrkans insatser
under den forsta tiden i de olika krisgruppema. Dessa o | allménhet
berémmande, "Kyrkan har varit verkligt bra, gq mMérker att de har
professionell erfarenhet 5, sorg och kris".

Nagra intervjuade ansdg dock att de praster de kom i kontakt med
under den allra férsta fasen antingen “verkade lika chockade gy Vi
anhoriga” eller "var lite tafatta”.

Nagra f& g oholit kritiska. En pgn uttryckte det sa har: "Kyrkans
foretradare  pratar for mycket, de verkar g5, ambassaddrer g5 skall
sdlia sin kyrka". Han frdgade sig om kyrkan alls hade tagit reda pa hur
de anhoriga stallde sig till att kistoma med de patraffade doda stalldes
upp | kyrkan. En gpnan man hade intrycket att kyrkan ville profilera  sig
pa Estoniakatastrofen. Han ansadg att det blev lite for mycket 4y "ta-
hand-om-mentalitet", det blir enligt honom inte bra "nar det kommer
frdn den hogsta nivan".

En kvinna berattade gtt hon aldrig gick i kyrkan och att hon inte kéant
nagon saknad efter den under den tid som Vvarit. Hon tillade: "Men gmy
jag gar dit, da vet jag att de har td med mig".

En annan Kvinna  beskrev  sitt eget forhallande  till kyrkan  under
sorgen. 'Under de har ménaderna  har kyrkan fungerat val gom et
andaktsrum. Dar kan jag sitta per med min sorg, ostord ytan att nhagon
frAgar. Det ar bra att inga praster tranger sig pd. Men jag ké&nner att jag
kan f& den hjalp gom jag behéver. S& skall kyrkan fungera, den skall
finnas dar gq, man behover den.”
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7.9 Polisen

Det ar i framfor allt tre sammanhang ¢om polisen haft en framtradande
roll i forhdllande il de anhériga. Under de forsta dygnen var Polisen
den offentliga instans 54 kunde véanda sig till fér att f& information om

passagerarlistor, patraffade doda, saknade och o6verlevande. | det
sammanhanget deltog polisen ocksa vissa orter i olika slag gy
krisgrupper. Det gr vidare polisen gy inhamtade underlag  for

identifieringen 5, de saknade svenskama. Sjdlva identifieringsarbetet
utfordes dock i Finland. Slutligen ankom det pd polisen att informera de

anhdriga oy regeringens  beslut i bargningsfrdgan  den 15 december
1994.
Informationen de forsta dygnen

Som framgdtt tidigare 5 det svlrt st komma fram pa telefon il
polisen under de férsta dygnen. En del 4, de intervjuade lyckades under
de tidiga morgontimmama, men efter kl. 9-10 verkar det ha varit
betydligt svérare. Det gallde framfér allt de linjer till Stockholmspolisen
som Visades p& TV. Manga ringde upprepade ganger utan att komma
fram.

Det synes ha varit lattare att komma fram till de lokala polismyndig-
heterna, ey dar fanns enligt de intervjuade & andra sidan knappast
ndgon information  alls att f& under morgontimmama pa onsdagen  har
bortses frdn de sarskilt drabbade orterna  dar polisen verkade ha varit
betydligt battre forsedd med information. En intervjuad ansdg att det
snarast ygr han gom infonnerade  polismyndigheten.

De flesta anhoriga visade férstdelse for att mgn inte pa kort tid kunde
bygga ut polisens telefonvéxel tillrackligt.  Manga insdg tidigt att de inte
skulle  ha sd mycket att vanta sig i form g, ny information frdn polisen.
Det visade sig att de fick qer information  via TV. Nastan alla vi talat

med féljde TV-utsandningama mer eller mindre  kontinuerligt under
onsdagen.
De som lyckades komma fram fick lamna personuppgifter om

anhoriga gom befarades 54 med pa béten. | n&gra fall kunde de ganska
snabbt genom Polisen fA bekraftat att deras anhérige fanns ombord. S&
var det tex. i Borlange dar polisen redan under morgontimmama kunde
lamna uppgifter ,y, deltagarna i pensionarsgruppen. De flesta fick dock
inte del 5, ndgon information g, de inte redan fatt via radio eller TV.
En anhorig ygr kritisk till att polisen inte 4 mer Systematisk.  Man
borde enligt henne ha bett de anhériga att samordna sig i kontakterna
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med polisen for att begransa antalet inkommande samtal. Hon refererade

till  sin egen erfarenhet 5, att ta emot Samtal nar stora rikstdckande

datasystem krénglar. Det &r enligt den intervjuade elementart att pman da
ber personalen en 9¢h samma arbetsplats att samordna sig. _Hon ygr
ocks& kritisk till att polischefen i lanet ndgra dagar efter katastrofen  gick
ut i radion och meddelade pgmpen P& samtliga personer | 1@net gom
anmalts goy, Saknade. Efter det kande hon sig tvungen att grund gy
inbrottsrisken bege sig till féréldrarnas  villa.

Nagra ayv de intervjuade berdrde polisens svara avvagning mellan att
lamna antingen gen men Saker information eller att lamna den tidigare
men Med risk for att den inte ar korrekt och fullstandig. Enligt flera
anhoriga tycktes polisen ha valt det forra, med resultatet att polisen inte
holl jamna steg med medierna.  Som g effekt 5, det hade de berdrda i
ménga fall fatt go namnlistor och fotografier via medierna innan polisen
kunnat bekrafta att den anhodriga 5 med baten, hade patraffats eller
var saknad. De gom tog ypp denna aspekt gjorde det inte i kritiska
ordalag, utan mera som ett Kkonstaterande gy hur massmediasamhallet
fungerar.

Bortsett  frdn att inte manga under det forsta dygnet fick den
information  gomp yar SYftet med kontakten ar de allra flesta &nda positiva
i sina omdomen oy polisens satt att skota uppgiften.  Man mottes |
allmanhet ay Vvanlighet och forstéelse. Polisen  lyssnade och ypp
muntrade. De informerade o, kriscentra och krismottagning sjukhus.
Flera polisman ringde pp senare Or att hora hur det stod till. Nagra gy
de intervjuade gjorde spontana jamforelser med de psykologer, kuratorer
och den sjukvardspersonal de haft kontakt med. Jamférelsen  utfoll ftill
polisens  fordel.

Manga lovordade ocksd polisens insatser i de olika kriscentra.  "Det
var faka besked, men andd mjukt och hansynsfullt". "Man marker att
polisen ar proffs pa sadant dar".

Identifieringen av Saknade

Som namnts utfordes sjalva identifieringen av de saknade 4, den finska
polisen, men underlaget samlades in 5, svensk polis. Man anvénder sig

darvid 5, s.kk. DVI, Disaster Victim Identification, som inhéamtas hos
anhdriga.

| nigra fall samlades underlag i de olika krismottagningama. Sa
skedde tex, i Borlange. | allmanhet hade gnnars en €ller tvd polisman

kommit hem till den anhérige. Flera 4, de intervjuade tyckte att Sjalva
proceduren g mycket svar. Det stalldes ganska ingéende frdgor t.ex.
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om den saknades kroppsliga kannetecken.  S& gott som genomgdende
ansdg de intervjuade ait polisen  skotte uppgiften  bra. En 354 gjorde
dock den kommentaren att det 5, uppenbart att de bada polismannen
"inte 5y skrivbordsmanniskor som Passade i ett vardagsrum, de tyckte
nog det yar naturligare  att yara ute och jaga tjuvar". N&gra polismén
ringde upp efterdt for att hora sig for hur den anhériga hade det, vilket
uppskattades.

Regeringsbeslutet den 15 december

Som framgar ,, avsnittet "Béargningsfrdgan-1S  december-beslutet"
intraffade o malor. Regeringsbeslutet  kom att tillkdnnages 15 minuter

fore den Gverenskomna  tidpunkten fér faxmeddelandet, med pafélid att
beslutet nadde allmanheten forst via radio och TV. N&gra anhoriga
néddes ,, meddelandet pa radion pa vag till polisstationen. Det g flera

som var mycket forargade over detta misstag. "Det 4 bara vad nan
kunde vanta sig."

Négra 5, de intervjuade hade enskilda Gverenskommelser med
polisen pd orten att de skulle kontaktas s& gpart faxmeddelandet hade
kommit. ~ Andra instéllde sig personligen hos myndigheten. Polisen  tog
i vissa fall hjalp L, kyrkan eller varden _ praster, diakonissor och
psykologer 5 pa plats. P& vissa polisstationer  serverades Kaffe.

De gom sarskilt uttalade sig o, polisens satt att hantera uppgiften
var | allmanhet positiva. N&gon tyckte dock gt det var 'lite ©6verarbetat
med psykologer och allt, det forstod a5 innan hur beslutet skulle
bli".

Patraffade doda

De 4y de intervjuade, tv& kvinnor ¢, forlorat sambo resp. foréldrar,

vilkas anhoriga péatraffats  doda, har haft ett speciellt problem.  Kroppama

har forts hem efter obduktion och identifiering i Finland. De anhdriga
vile bada ha besked g, var Kropparna hade hittats, hur dags och i
vilket  skick, vart kropparna forts osv. EN gy dem anség att hon métts 5y
oforstéelse  nar hon vande sig till den lokala polismyndigheten. "Vad
skall det 55 bra att veta det for' Ingen av dem ansdg att de fick
vederbdrlig  hjdlp 5, den svenska polisen att f& fram uppgifterna.

Slutsatser

Polisen fick i allmanhet berdm for sina insatser. Det gallde bade polisen
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som Myndighet och enskilda polisméan, gom enligt manga anhoriga visat
b&de professionalitet  och varme, omtanke och kansla.

Kommentar

| borjan 4, Vart uppdrag kontaktades Vi 5y e anhdrig goy hade
problem med at f& yt obduktionsprotokoll mm. fdn de finska
myndigheterna. Den gangen fick vi efter vissa efterforskningar kontakt
med den finska polisen, gom sénde @ver obduktionsprotokollet avfattat
pa finska till den anhérige. Genom anhériggruppema hérde vi aven gm
andra anhoriga med motsvarande  problem. | de gepgre fall gom berors
ovan Inhéamtade vi viss skriftig —dokumentation frin den finska polisen
som Vidarebefordrades till den anhdriga. | frAga o Obduktionsprotokol-
len kunde vi hanvisa till RPS, dar samtliga saddana dokument  skall
finnas tillgéngliga idag.

7.10 Rederiet

Vi stillde inga direkta frdgor g, rederiet hen mManga framforde  &nda
synpunkter  och kommentarer, sarskilt i den sista delen 4, intervjun nar
vi bad gy allmanna omdémen oy vad goy varit bra eller daligt.

Flera korn i e eller mindre kritska ordalag in pa de forsta
dagarnas ‘"informationskaos". "Rederiet verkade inte ha ndgon ordning",
framférdes av en intervjuad, som emellertid tillade att allt g s

speciellt  att man kanske inte kunde rékna med att det skulle fungera
utan anmarkning. Nagon framférde att rederiet borde kritiseras  for att
man inte hade riktiga listor. Denne mgn ansdg att det i framtiden borde
stallas krav p& att alla gy & med ombord finns upptagna Ppa listorna.

Flera personer hade synpunkter ansvarsfrigan  och utgick fran att
den ansvarige formodligen finns inom rederiet. En anhérig antog att den
hoga farten 5 orsaken till olyckan; ansvaret borde ligga hos rederiet,
som hade pressat befalhavaren  att halla tidtabellen. En gppan utgick fran
att olycksorsaken stod att finna i batens bristfalliga konstruktion. Hon
jamforde  med flyget och frdgade sig hur skilnadema  kunde yra S8
stora med flygets regelbundna kontroller  och checklistor. Hon stallde
ocksd frdgan hur det kunde droja s& lange innan 5, reagerade
kommandobryggan. Ater o annan hade for sin del intrycket att alla
forsokte  skjuta over skulden pd varandra.

Nagon oy upprord Gver att rederiet "hade tjanat pengar pa olyckan"
genom den hoga férsakringsersattningen for forlusten 4, fartyget. En
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annan intervjuad ondgjorde sig Gver att rederiet gjort stora vinster och
beslutat o, utdelning till aktiedgarna. Flera ansdg att rederiet inte borde
fa bedriva fortsatt verksamhet, i vart fall borde det f& halla sig til
godstransporter.  "Stjdl an ett dpple kan o, f& sparken, men Sanker
man 1000 personer far man fortsdtta g5y o ingenting  hant".

En anhdrig menade att det principiellt  sett borde ha varit rederiets
sak att ta hand om den forlista baten. En annan ansag att rederiet borde
ha tagit det fulla ansvaret for Katastrofen, men har "nu rederiet &r sa
knapptyst" blev det enligt hennes uppfattning regeringens uppgift  att
gora sitt.

En intervijuad hade g, rederiets upptradande fatt intrycket att man
tyckte mest synd op sig sjélv.

Den vanligaste kritken 5 annars att rederiet inte hade hort L, sig
direkt till de anhoriga _ det hade skett endast i ndgot enstaka fall. | yart
fall borde detta ha skett sedan dodsfallen  blivit bekraftade, ans&g en
man. Nagon jamforde med regeringen gom Skrivit  personligen  under-
tecknade brev ftill de anhtriga. En anhérig ansdg att det borde ha legat
i rederiets eget intresse att kontakta de anhoriga. Han stallde den
retoriska  frdgan om en S&dan kontakt skulle ha uppfattats som om
rederiet tog pa sig ansvaret for olyckan.

Assuranceforeningen Skuld

Med ndgra fd undantag omfattades de intervjuade ,, Assurancefore-

ningen  Skulds erbjudande o, ersdttning. Vi frdgade hur de fatt
information 5, forhandlingarna  med  Skuld, o, de foretratts 5, ombud
och i s fall av vem, om Y€ accepterat erbjudandet och om de hade krav
utéver  erbjudandet. Vid  tiden  for merparten av intervjuerna hade
ersdttningama  &nnu inte utbetalts.

Det forekom  gait enskilda anhériga i tidigt skede, innan férhand-
lingama satt igdng, anmalde sig go anhoriga il rederiet och Skuld. De
som var Med i gn anhorigférening fick i allméanhet bade sin forsta
information 5, de pag&ende forhandlingamna  och o, det slutliga budet
genom foreningens forsorg. De flesta deltog i infonnationsméten som
arrangerats gy anhdrigféreningama, i forekommande fall tillsammans
med forhandlargruppens  advokater. Det g oOcksd i samband med
s&dana moten gom man !@mnade fullmakt  till advokat. De flesta ay de
intervjuade 5, foretradda 5, n&gon advokat i forhandlargruppen  eller
av en av anhorigféreningen  anlitat advokat, ,on det férekom ocksd att
man anlitade jurist utanfor denna krets. Vi stitte inte p& ndgon som inte
var foretrddd 5 jurist. Av intervjuerna  framgick att &tminstone  tvd gy
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de mera anlitade advokaterna i tidigt skede forklarade att de inte gy
villiga  att bitrada vid o eventuell process. En 4y dessa advokaters
budskap yar att de drabbade inte skulle vanta sig "guld och gréna
skogar®, den svenska skadestandslagen gav inte grund for det.

Sedan erbjudandet lagts fram lamnades allman information om
innehéllet.  Flertalet intervjuade deltog i sddana informationsméten. Efter
detta gick man tilsammans  med sitt ombud igenom erbjudandet for att
fA klarhet i vad det innebar i det enskilda fallet. ~ Manga framholl  det
snabba forhandlingsresultatet som Mycket positivt. Man hade befarat att
det skulle dra ut tiden.

Erbjudandet anslgs 5y MAnga ygra ganska svértolkat, men de flesta
var Nojda med den information  de fick 5, ombudet. De flesta 5 &ven
mycket tillfreds med ombudets insatser i stort.

Undantag férekom dock. N&gra anhériga g¢om bodde p& orter utan
anhorigforeningar framholl gt de sjalva fatt g initiatv  for att fa
information. Genom kontakter med anhoriga pé andra orter hade de fatt
besked oy pagdende férhandlingar och o utsatta informationsmoten.

Alla intervjuade som ©Omfattades av erbjudandet utom en hade
accepterat. M&nga ansdg dock att erséttningsnivan o fOr 1&g, nagra
beskrev  den oy ‘"skamligt  1dg". Man jamforde d& badde med vad
rederiet lyfte i forsékringsersattning for forlusten 4, fartyget och med
de belopp gom utfallit frdn egny fOrsdkringar,  gom i manga fall innebar
betydligt hogre ersattning. N&gra framholl ocksd de erbjudna beloppen
i grupp 7 som sarskilt  laga, dvs. erséttning bla. till personer som
forlorat  barn och yywna barn gom forlorat foréldrar.  Man borde enligt
dem ha lagt on storre del ,, den totala gymman P& denna grupp. Den
synpunkten  framfordes  ocksd att viss minsta anslutning borde ha kravts
dven gy anhdriga igrupp

Nagra sade att de accepterade erbjudandet, inte for att det o sarskilt
bra, utan darfér att de ville undvika g process. "Man far inget tillbaka
for att man gor det” “Privatpersoner  bor avstd frdn process". Nagra
pekade ocksd pa att ett accepterande 5, erbjudandet inte innebar att man
var avskuren frén alla vidare mojligheter il skadestdnd. "Skulle  mgn
bryta ihop separe, S& har man fem ar sig att krdva ersattning."

En kvinna pekade p& vad hon ansdg ygrg absurda konsekvenser av
erbjudandets  definiton 5, sambo. Hon s&g sig gom den i sjalva verket
mest harstdende den omkomne mannen, men som icke omfattad av
erbjudandets  sambo-begrepp,  skulle hon férmodligen inte f& g krona.
Modem till mannens Minderdriga  bamn, gn kvinna  gom mannen bara
traffat ndgon enstaka g&ng, skulle daremot f& 375 000 kr. Mannens
fader, gom avled kort efter olyckan, skulle f& 75 000 kr gom Omedelbart
skulle féras over till faderns nya hustru, op kvinna goy den omkomne
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mannen aldrig lart ké&nna.
N&gra 4y de intervjuade hade begart erséttning utver erbjudandet,
tex. avseende kostnader for att ha g, drabbad anhdrig boende hos sig,

for dubbla boendekostnader, for yesor till den dodes bostad Flera

m.m.
hade dessutom yrkat ersattning for inkomstforlust, framfor  allt personer
som Vvarit sjukskrivna under l&ng tid. En kvinna g5, forlorade  sin o
hade framstéllt  krav ersattning for det psykiska lidande gop genom
monnodems  férsvinnande  &samkats hennes sma bam.  Vid intervjutill-
fallet 5 det inte i ndgot fall klart o, Skuld skulle acceptera de sd
framstéllda  kraven.

Det fanns ocksd de goy, ansdg att somliga anhoriga verkade “nariga”.
EN man exemplifierade med dem ggy, stéllde krav pa extra erséttning
for stadning. Darmed visade | att man bara var ute efter pengar,
ansdg han. Enligt gp intervjuad verkade det g5y om "inga skadesténds-
belopp var nog for dem.”

En ofta framford tanke 5, att manniskoliv inte kan ersattas. Dessa
anhériga hade andd s& smaningom kommit fram il att pengaa Kkunde
vara lite "pléster pa sdren’, "man kan kanske |pna Sig s&dant som man
inte gnnars Skulle  ha kunnat gora".

Den man som INte hade accepterat Skulds erbjudande hade flera skal
for detta. Han ansdg att erbjudandet inte var affarsméssigt*  eftersom det
inte 5 underskrivet. Han ville &ven yarg bibehallen mojligheten att
stamma rederiet i ansvarsdelen.

711 Egna forsakringar

Vi frdgade hur det fungerat med forsakringar, dvs. den omkomnes egna
enskilt eller kollektivt  tecknade forsakringar.

De allra flesta anslg att det fungerat smidigt. Personer goy besokt
vissa 4y krismottagningama fick redan under de forsta dagarna
information om forsakringsfragoma. Det g ordnat s att representanter
for de olika bolagen och for forsakringskassan  fanns pa plats. Sa ,,, det
tex. | Borlange, Uppsala och Norrkoping. Vissa bolag hade ocksa
representanter i Estlineterrninalen under onsdagen den 28 september.

Béde arbetsgivare och fackliga organisationer hade ocks& hjalpt till
med forsakringsfrdgoma.

En anhorig berdttade att forsakringsbolaget, trots att hemforsak-
ringsreglema  hade &ndrats frdn den 1 september 1994, betalade yt
erséttning  enligt de dldre ora formanliga  reglerna.  En gpnan  var
positivt  Overraskad  @ver att hon fick det hon begarde, utan kvitton och
utan ifrAgaséattande.
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EN man som forlorade  sin hustru hade i tidigt skede kontakt med
makamas forsakringsbolag. Han fann bolagets valvilja forvanande och
nastan rorande. Utan att han sjalv forde saken p& tal upplyste tjanste-
mannen honom o, mdjligheten  att f& psykiatrisk  hjalp pa forsakringens
bekostnad.

Ett problem hade fér manga varit de i allmanhet Il&ga belopps-
granserna for forlorat resgods i hem- och reseférsékringama. | flera fall
hade den omkomne medfort resgods till betydligt hogre vérde, tex.
dyrbara smycken. | nadgra fall hade krav riktats mot Assuranceforeningen
Skuld motsvarande ~ det gop inte tackies 4, den ggng férsékringen. |
atminstone  ett fall hade Skuld betalt yi det begarda beloppet, g¢om da l&g
inom  amen for grénsbeloppen SDR  enligt Sjolagens bestammelser.  En
bakgrund till detta 5 att de berorda forsékringsbolagen avstatt  frdn
regresskrav. gentemot  Skuld.

En 5y de intervjuade har drivit ett speciellt krav i domstol. Under
aberopande L, hemforsakringens regler om fri hemtransport 5, den
avlidnes kvarlevor havdas att det aligger forsakringsbolaget att bekosta
dykning pa vraket  drygt 5 mili. kr enligt offert frdn ett dykeriforetag
for att hamta upp den dbda, goy | detta speciella fall uppges kunna
bestamt lokaliseras  ombord vraket.

Manga av de gom reste med Estonia omfattades 5, arbetsskadefor-

sékring. Det gélde framfér alt de 4oy deltog i konferensresor
arrangerade 5y, arbetsgivaren. | andra fall hade frdgan varit mera
tveksam, tex. for deltagare i studieresor. | ett fall hade enligt den
intervjuade  styrelsen for Arbetsmarknadsforakringar/trygghetsférsak-

ring/arbetsskada AMF/TFA fattat ettt principbeslut att godkanna

studieresan  gop en arbetsresa.

For flera 5, de anhdriga hade det kommit goy en Overraskning  att
den dode omfattats 5, olika forsakringar. Det tycktes sarskilt gélla de
kollektivt ~ tecknade  forsékringarna. Man beskrev hur 94 "Utan att
behova rora ett finger" s&g pengarna ‘rasa genom Dbreviddan", et
basbelopp hér, fem basbelopp dar".

Nagra verkade nastan lite skamsna, de ansdg inte att de behdvde
pengarna. Manga sade spontant  att pengarna inte kan ersatta forlusten.
De tillade att pengarna kanske trots allt skulle kunna bidra till gt de
skulle kunna gora det basta g, situationen.

Andra reagerade ¢ver att det betalades yt hogre erséattningar grund
av den omkomnes tjansteforsakringar  &n grund 4y rederiets gnsvars-
forsékring. De ansdg att det borde 45 rederiet och dess forsakrings-
bolag gom stod for den stérre delen.

I sammanhanget kan ocksd noteras att ndgra anhoriga hade uppburit
sarskild  forsakringsersattning darfor  att reggn Mmed Estonia betalts med
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kreditkort.

P& det hela taget synes det ha fungerat mycket bra med férsakringar-
na. Det ygr flera 5, de intervjuade oy i sina allménna omdémen
sarskilt ville framhélla  forsakringsbolagen som Vvérda berém.

7.12 Bargningsfragan

Allmént

Vi stallde frdgor g instéllningen i bargningsfragan och hur den
hanterats.

Samtliga tillfrigade  hade o uttalad uppfattning i sak, de g for eller
emot bargning. Det 4 patagligt att manga allteftersom  tiden géatt hade
andrat uppfattning. De hade under den forsta tiden sett det qop naturligt
med béargning. Av olika skél hade de sedan &ndrat uppfattning. Néagra
som forut gy for bérgning 5 idag emot, darfor att de accepterat
regeringens  stallningstagande.

Bargningsfragan fordes tal efter ett bra tag i intervjun. Ibland 4,
det "som att 6ppna en kran". Manga g mycket bestamda i sin
uppfattning  och hade ocksa utforliga skal for sitt stéllningstagande.

Hanteringen 5, béargningsfrdgan  forefoll engagera llka mycket gom
sjglva sakfrdgan. Manga anvande mycket starka Ord och omdémen.
Bland kritkerna ~ fanns de g, forklarade att hanteringen 4, bérgnings-
fragan skulle fa konsekvenser  for deras uppfattningar  och stallnings-
taganden &ven i andra sammanhang.

En almén iakttagelse ygr att bargningsféresprakama framstod  gom
mera bestamda i sin uppfattning. De ygr ocksd i allménhet | org
utfoérliga i sihna motiveringar.

Att man &r emot bargning betyder inte alltid att man anser att saken

hanterats pd ett bra satt. Kritker 5, handlaggningen  fanns i bada
grupperna.  Bland  bargningsforespdkama var det inte nagon gom ansag
att regeringen  skott fragan ett acceptabelt satt.

Av de 26 tilfrdgade  personerna var tio for bargning vid intervjutill-
fallet. Ingen 4, de tio syntes férorda bargning 4, fartyget. Argumente-
ringen rorde i forsta hand bargning 5y kroppar. En 4, de tio 4 i sak
for, men hade accepterat regeringens  beslut.

Bland de tio béargningsforesprékama fanns lika ménga kvinnor g5
man. Fyra personer hade forlorat make/sambo, tva ett vuxet barn, tre en
eller bada foraldrarna  och o person en Syster. Tvd g anhoriga till
patraffade  omkomna.
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Skal for att ygra fiir bargning

Bland  argumenten  bade foér och emot bargning kan urskiljas ~ sé&vél
sédana ggm hanfor sig till den egna kanslan eller uppfattningen oy vad

som &r ratt och rikligt som mera allmangiltiga  resonemang.

"Jag vill ha hem min son', "Jag vill ha hem min hustru’, "Om 4n
kan bérga kroppar s skall 5, gora det’, "Det &r viktigt med g, vardig
begravning”,  "Havet &r ingen grav", "Det &r o sjalvklarhet att man tar
hand o, kroppar, det ar ingenting att diskutera”, 5 argument for att
onska bargning.

Bland de era allméngiltiga argumenten var Pbla. att man Vid gp
bargning skulle ha fatt veta lite mer om Olycksorsaken.

En man jamforde med hur 54 skulle o omhéndertagande av
kroppar efter andra slag 5, katastrofer. "Om offren hade omkommit i g,
jordbavning i Tallinn ~ skulle gy ha anstrangt  sig till det yttersta for att

leta fram kropparna, mgn Sskulle inte ha sagt att jorden g, en grav.”
krig skall de stupade tas hem, varfér galler inte detsamma i fredstid"
En kvinna stallde fragan om det inte o konsekvent att man
lagstiftade o, en hogsta grans, nér staten inte langre hade gnqyar fOr att
ta hand o kroppar. D& skulle man som mMmedborgare kunna raitta sig
efter detta, tex. innan 5, steg ett fullsatt tag.
En del 5y argumenten Kan geg gom iNvandningar mot de resonemang
som Etiska r&det och regeringen stétt sig pa i sina stéllningstaganden.
| sammanhanget ~ bor noteras att alla gsom var fOr bérgning gynes ha
utgatt frdn att samtliga kroppar inte skulle aterfinnas och ait det skulle

kunna intréffa  att bara den gpg gy flera familjemedlemmar patraffades.

"En bérgad kropp &r battre an ingen alls". "Man kan sakert finna i yart
fall nagra hundratal kroppar". "Familier  ar splittrade redan goy, det ar
nu."

De flesta g, bargningsforesprakama ansdg att for stor vikt lagts vid
befarade reaktioner hos dem ¢, skulle genomfora  bargningen och ta
hand oy kroppama.-  "Hénsynen il de anhdriga borde vaga tyngre &n
hénsynen till dykare och obducenter, de mar inte illa". “Ingen dykare
tvingas att dyka, och de kan forberedas for sina uppgifter". "Rattslakare
ar tuffa  yrkesman ggp obducerar dagligen”. "Man valier ett saddant yrke

for att man & motiverad,  gppnars bOr man byta arbete.”

Flera ansdg ocksd att regeringen fétt bargningen att framstd ¢om mera
komplicerad  &n den egentligen &r, tex. i frAga oy tids&tgdngen for op
dykare att g& ned till vraket.

Det fanns ocks&d de som ansdg att regeringsbeslutet vilade
felaktiga ~ forutsattningar. “Man kan inte garantera att det blir o, saker
tillslutning”. "Det kommer att visa sig omojligt att tdcka over vraket."
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"Man kan inte lagstifta oy gravfrid".

Nagra 4y béargningsforespakama framforde  att fartyget inte borde
overtackas. "Eftersom  det andd inte blir sakert, #r det battre att satsa
pengarna nagot annat.”

Bargningsfiresprékarnas syn pa hanteringen av bargningsfragan
En del 4, de anhériga gom vyagr for bérgning kom frdgan  om

regeringen alls skulle ha befattat sig med saken. Nagra verkade g det
som mer €ller mindre o, sjélvklarhet att det 5, regeringens uppgift. En
anhorig hade daremot reagerat med positiv forvaning @ver statsministrar-
nas Uttalanden de forsta dagarna. En g hade inte sett det gop statens
ansvar egentligen, ey fann det &nd& naturligt att staten tog P& sig att
barga. En zpnan man berédttade att han hade kéant det tryggt att "Den
stora kraften skulle ta hand g, det". Nagon ansdg att nar rederiet inte
gjorde nagot for att barga, s& blev det regeringens sak.

En kvinna tyckte det 5 tveksamt o, regeringen alls skulle g& in i
det, medan gn man hade kommit fram till det hade varit béttre o
regeringen inte alls blandat sig "d& hade det funnits andra krafter gom
kunde ta tag i det".

Annars tycks gn bland  bargningsforesprakama ha utgatt fran gt i
och med att statsministrama uttalade  sig gom de gjorde, s& blev
bargningen ocksd o, regeringsfraga.

Allméant synes det gom om de gom Vil ha bérgning uppfattat
statsministramas uttalanden de forsta dagarna gomy ett lOfte eller g
garanti oy, béargning. En pgn beskrev att han "tog till sig l6ftet och
levde med det', gn annan att "det g ett helt entydigt lofte 5y att
hem min hustru".

Det tycks gom om flera redan efter ett par dagar uppfattade gp
svangning i regeringens  hallning. N&gon kande det méarkligt nar Ines
Uusmann efter o, kort tid &tergav bibelsprdket oy "Vad havet tagit..".
En man beskrev hur han tyckte det kom andra bud redan dagen déarpa,
"Jag kande mig knockad direkt".

| nagra intervjuer berérdes det tillstand som hationen  och stats-
ministrama _ befann sig i de forsta dagarna. Somliga ansdg att ut-
talandena  &tminstone i viss man kunde férsvaras just med hansyn il
det, "Carl Bildt och Ingvar Carlsson befann sig i ett chocktillstand",
"det g, forhastade ord".

Andras  uppfattning  yar att personer | den stdlningen inte kan
urséktas med att de befann sig i ett chocktillstand. "Hur skall gy d&

kunna lita statsministern nasta gang nar han uttalar sig om Ppensioner
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eller barnbidrag, han kan befinna sig i ett chocktillstand d& ocksa".

Man diskuterade  ocks& o, uttalandena ,y, bargning skulle kunna
férsvaras med gt statsministrama inte hade tillrackligt underlag. "Man
skall inte ¢ppna mun forran  qman vet vad mqgn talar om, det har 4, inget
valmote da man Kunde stélla yt valléften”. "De borde i stdllet ha sagt att
saken skulle utredas". "En statsminister maste forstd att det han sager
har stor betydelse foér vanliga manniskor". den positionen maste man
ténka p& vad 54 sager'.

Flera g, bargningsféresprakama funderade  kring den egentliga
anledningen il s goy man uppfattade det it regeringen  andrade

stdndpunkt. En kvinna utgick frdn gt det var ay €konomiska skal, ap
man antog att det fanns farligt gods ombord. Det g flera gop stéllde
sig frigan o, regeringen skulle ha kommit fram till ggmma beslut om
kungen och drottningen  eller statsministern hade befunnit sig ombord.

Det 5 ocksd flera anhoriga gom hade tankar oy att regeringen
medvetet skulle ha stétt sig felaktiga uppgifter, tex. om djupet dar
vraket befinner sig, i syfte att f& bargningen att framstd o mer
komplicerad an den egentligen &r. Man skulle ocksda ha skramt upp de
anhdriga med o6verdrivna  pastdenden o, svarigheter, farligheter  och
obehag; darigenom skulle de anhérigas krav bargning mattas.

Méanga utgick frdn att det forhallandet  att beslutet drog yt pa tiden
gjorde alltfler 5, de anhdriga tveksamma till bérgning.

En nastan genomgdende uppfattning bland bargningsforespakama var
att regeringen inte tillrackligt brytt sig oy de anhérigas uppfattning i
frdgan, somliga ans&g t g m att regeringen  avsikiligt  nonchalerat  de
anhoriga. Flera uttryckte det gop att "regeringen har fattat beslut @ver
vara huvuden".

Manga kopplade ihop detta med det Etiska radet, gom Ocksd anségs

ha “talat over véra huvuden". "Radet bestod ,, manniskor gy inte
sjdlva 5, drabbade, de maste 55 de anhériga gom f&r avgéra vad gom
ar ratt" "Det ar vi anhdriga ggom har kanslorna'.  "Det g, inte deras
angelagenhet’.  "Ar . inte anhérig s& har pgn inte kompetens’.  "De
borde  &tminstone ha gjort ett forsék att ta reda de anhdrigas
instalining”. "Man frgar sig yems etik det gallde, de anhorigas eller
dykamas".

Nagra g Ocksd kritiska till idén goy sddan med ett etiskt rdd, "Det
gar inte att satta etiketten ratt eller fel detta. Ingen kan uttala sig for
nagon annan".

Kritk  riktades ocksd mot enskida ledaméter i rAdet. En ledamot
skulle ha haft forutfattade  meningar och talat vilseledande ,, “ruttnande
kroppar”. En gnnan ledamot kritiserades  for sitt tal i g radiointerviu g
nddvandigheten  att fatta bargningsbeslutet "pd distans", vilket uppfatta-
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des gom att de anhdriga inte borde horas. Den pan som reagerade mot
uttalandet  fann det nastan krankande.

Som redan framgatt véande sig bargningsforesprakama aven mot
radets argumentering.

En 5y de drabbade kunde inte o det Etiska radet gop Ndgot annat an
férhalningstaktik frdn regeringens sida. Enligt henne skulle regeringen
ha fattat ¢5mma beslut utan att ha behovt stodja sig pa ett etiskt rad.

Na&gra uttryckte irritation  gver “schabblet’ med informationen om
regeringsbeslutet i bargningsfragan den 15 december, o, tillade att
"annat g inte att vanta".

Flera g, de intervjuade hade skrivit till regeringen och framfért sina
synpunkter.  En man hade reagerat ¢ver formuleringar i svaret som han
ansdg oforskamt undertonen 45, enligt honom att regeringen maste

anse personer som var [Of bargning gom psykiskt sjuka. En gnnan man
som framfort juridiska aspekter pa overtackningen holl regeringens  gyar

for "Goddag yxskaft".
Det synes som om de starkt kritiska  framfér  allt vande sig mot

regeringen och statsministern.  "Regeringen  har varit slapp”. "Regeringen

har brutit mot sin framsta uppgift att varna medborgarna”. "Att inte g
upp kropparna &r ett brott mot de méanskliga rattighetema". "Regeringens

handlande har varit totalt fel, dumt och férnedrande". Flera uppfattade
det gom om Statsministern  skjutit kommunikationsministem framfor  sig.
Hon hade fétt st i skottgluggen. En person som deltog i manifestatio-

nen for béargning i november hade reagerat ¢ver att Statsministern

uteblev. Aterkommande kommentarer 5, kommunikationsministem var
"daligt palast”, "okunnig" och "lamnar uppenbart felaktiga uppgifter".

Nagra uttryckte medkénsla med henne  "hon fick ta sig gy ndgot gom
ingen upplevt tidigare”, “"hon hade g, svér sits".

Tva personer forklarade  att de aldrig mer skulle rosta pa socialde-
mokratema. En 5y dem, medlem i partiet, skulle trada

Roster  mot bargning

Av de 16 personer som Vid ftiden for SEAs enkdt 5 emot bérgning
hade de flesta frdn borjan varit for, ey allteftersom  tiden gatt hade de
andrat uppfattning. Fem 4, de intervjuade hade varit emot bargning hela
tiden. En gy beskrev sig goy motstdndare till bargning, men ansdg att
man Majligen  borde ha bérgat de kroppar gom var latt atkomliga.

EN man, vars fd hustru omkom i olyckan, ansdg béargning bade
orealistiskt  och olampligt med héansyn till alla risker. En gnnan man som
forlorat  hustrun forklarade  att familien hela tiden varit gverens op att
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kropparna inte borde réras. Andra saker g viktigare. Han hanvisade
ocksd till sin erfarenhet oy lékare.

En kvinna gomym mist sin sambo hade hela tiden sett havet gom en
naturlig grav. Hon skulle dock ha accepterat bérgning o det skett
omedelbart.

En man som forlorat bada foraldrarna  motiverade  sin och p[ymera
hela familiens instélining ~ med vad foraldrarna  stod for. De skulle inte
ha gillat tanken p& bargning. For honom, liksom for on kvinna gom
ocksd forlorat bada foraldrarna, var aven risken att man Skulle finna
bara gn kropp ett tungt vagande skal

Aven for nagra gom forst ville ha bargning synes forestallningen oy
hur den dode skulle ha velat ha det varit avgérande. Tv& kvinnor, gom
bada forlorat sin make, hade erinrat sig deras oOnskan att askan skulle
spridas ¢ver havet.

Flera gom @ndrat uppfattning  berdttade o, hur de forst tagit fasta
uttalandena gy, bérgning. En kvinna g5, forlorat  sin gon beskrev  hur
hon till gn borjan fann trgst i tanken bargning. En gppan Kvinna  gom
miste bada foraldrarna  hade kant stor gladje 6ver Statsministramas ord,
hon hade tom. ként att det inte skulle spela nagon roll o, bara den gpy
foréldern aterfanns. Bada hade de sedan med tiden blivit alltmer
tveksamma.

For flera gyneg tidsaspekten ha varit avgbrande. De skulle ha varit
for bargning bara det skett snabbt, inom g, vecka eller 14 dagar. Senare
hade kénslan kommit gt de déda maste f& lugn och o Man hade ocksa
sd sméningom  vant sig vid tanken havet gom en grav. Nagon hade
tankt sjomannen och deras traditioner.

Andra hade tagit till sig de synpunkter gom kom fram i sjofartsver-
kets rapport _ man skulle inte veta vad qagn fick upp, man skulle inte
ens veta om den anhérige fanns ombord. Dessa personer hade ockséa
overtygats gy de svarigheter gom en dykning skulle g4 forenad med
enligt  rapporten.

N&gon hade ként o tillfallig tveksamhet  ndr pgn | medierna  kunde
lasa oy, risken for gravplundring.

Det yar flera gom funderade éver o det finns g skillnad i synsatt
mellan  kustbor och “inlanningar". De kopplade ihop SEAs engagemang
i fragan med denna aspekt. En man som hela tiden varit negativ till
tanken att barga hade anda forstdelse for ait man Sag saken pa annat
satt | Dalarna med de traditioner som finns dar.

EN man som forlorade sin fader sade att han egentligen Onskade att
faderns kropp skulle féras hem. Med tiden hade han dock blivit alltmer
tveksam, och framfér allt ville han inte tg strid for béargning.
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Béargningsmotstandarnas syn P& hanteringen

Av de anhériga gom var emot bérgning 5 ungefar halften Overvagande
kritiska  till hanteringen av fragan.  Kritiken tog dels sikte stats-
ministramas uttalandena i borjan, dels den tid det tog innan
regeringsbeslutet  fattades.

Liksom bland béargningsforesprakama ansag flera att Carl Bildt och
Ingvar Carlsson uttalade sig forhastat i bdrjan utan att det fanns ursakt
for det. "Personer i den stéllningen maste ténka vad de sager'. "De
stallde till det med uttalanden , att de skulle gora allt gop stod i deras
makt, vilket skapade forvantningar ett olyckligt satt". N&gon fragade
sig om Bildt och Carlsson ville Overtraffa  varandra. "Kanske hade det
varit lika illa vad de an sagt’, funderade g annan @anhorig.

Den man som synes Na accepterat regeringsbeslutet —mest for att han
inte ville ta strid, g, starkt kritisk till Ingvar Carlsson. "Jag kan aldrig
forldta att han g S& stursk de forsta dagarna, sedan krop han undan.”

Ungefar lika manga uttryckte  forstdelse  for gt  statsministrama
uttalade sig gom de gjorde. "Det & manskligt’, “Aven . statsminister
méaste fa vara spontan Och inte behdva vakta sin tunga jamt" "De borde
kanske veta battre, qen ingen forstod olyckans omfattning ' i bérjan",
"Vad skulle de gppnars ha sagt’, "Det lat valdigt fint, o det verkade
vara dalig realism, det . lite vél kénslofargat”, "De leddes trots allt gy
en god vilja".

En man ansdg to.m. att det ligger  och bor ligga _ i politikerrollen
att vara Pade spontan och mansklig. Han kunde darfoér inte go ndgot skal
att kritisera  varken Bildts eller Carlssons uttalanden de forsta dagarna.

Kritiken  gick annars framst ut pa att handlaggningen g, frdgan drog
ut tiden alltfér  mycket. "Det tog alltfor lang tid", "Det blev for
utdraget’, "Regeringen hade inte behdvt harva runt', "Om beslut hade
fattats tidigare skulle inte uppfattningen bland de anhériga ha varit s&
splittrad”,  "Det hattas fram och tillbaka, regeringen framstdr inte o
den starka kraft den borde vara".

Nagra namnde ocksd “"schabblet” den 15 december i kritiska ordalag.
En man som ansdg att beslutet fattades inom rimlig tid med tanke
frigans svara karaktar, menade att regeringen skulle ha vagat std for att
kostnaden for bargning skulle ha blivit mycket hog. Regeringen skulle
enligt honom i stallet ha satsat pengama P& framétsyftande  sjosaker-

hetsarbete eller liknande.

EN man som var | stort sett positiv il hanteringen 5, béargnings-
fragan motiverade sin installining med att den “hanterats sakligt och
informativt och med stort allvar och tyngd® och med "omsorg och
kansla for situationen". Nagon framhall att det g omojligt att
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balansera, det méaste bli ett eller ett nej.

EN annan man som likaledes 5, i huvudsak positiv framholl gt det
"alltid  &r latt att kritisera", och att "kritiken ar en del 5, sorgearbetet”.
Han stéllde den retoriska frdgan varfor  kritikerna, om 9 nu anser
politikerna 574 S& inkompetenta, inte sjalva staller upp till val.

En kvinna uttryckte tacksamhet mot kommunikationsministem, som
ansdgs ha g nyanserad och mansklig syn. EN appan kvinna  berémde
ministern ~ for att hon lyssnat p& de anhériga. Brevet frdn regeringen om
beslutet framstod g, seriést och riktigt enligt on annan | stort sett
positiv.  anhorig.

Synpunkterna det Etiska radet skiftade mellan bé&rgningsmotstan-
dama. Av de goy forde fram o, uppfattning g tre mer eller mindre
kritiska och menade att rddet borde ha gjort storre anstréangningar  att ta
reda de anhdrigas uppfattning  eftersom  bargningen  ar ¢ stor frdga
for manga.

En anhorig gy direkt kritisk. De anhoriga borde ha fatt siga sin
mening "Varféor  skall andra bestamma i alla frdgor  Det &r kutym  att
man tar hem anhdriga.”

En kvinna utgick frdn ait modellen med et rdd innebar aft regerings-
beslutet drog ut tiden, vilket inte 5 bra med tanke p& den plagsam-
ma Ovissheten. Denna kvinna ansdg ocksd att det innebar att regeringen
skot ifrdn  sig ansvaret. | stort sett ygr hon &ndd positi, "Det ygr bra att
nagra slog ihop sina kloka huvuden".

De tv& gom var mest odelat positiva berémde rddet och dess insatser.
"De utférde ett bra arbete”, "Mycket bra, de g personer som man
kunde lita pé. Det g, sarskit bra agt det inte bara o byrékrater, d&
kunde alla aspekter tas tillvara."

Nagra hade skrivit till ledaméter i radet.

Vi stdllde ingen direkt frdga oy planerna pd 6vertackning, men
ménga tog upp saken spontant. Tv& kvinnor vande sig mot att fartyget
skall tackas over. "Det blir instdngt och stér det naturliga kretsloppet",
ansdg en gy dem, medan den andra fann tanken fasansfull gt man Skulle
"hélla  betong Gver'. Tv& g positiva, "De doda maste fa frid", “Det blir
slutgiltigt och de anhdriga kan fa ro"

Bargningsmotstandarna och SEAs enkat

Atminstone tre gy bargningsmotstdndama hade valt at inte besvara
SEAs enkdt. En 4, dem ansdg enkdten .5 totalt fel, "Det gar inte art
luta sig den gpy eller andra héllet i oy sddan fradga". En kvinna gom
forlorat  bada sina foraldrar  hade 4, misstag bara “avgivit g rost".
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Kritiker ~ fanns &ven bland personer som besvarade enkaten, "Den g, illa
formulerad”, "Det framstod o om det ygr frdga om en réddnings-
aktion, men man kan inte radda det g5, &r dott. En kvinna beskrev hur
hon nastan fick samvetskval nar hon svarade nej. "Det g mycket
svdrare &n jag hade trott, ett nej blev som om Jjag inte ville ha tillbaka

min man". Kvinnan  antog att manga hade svarat just gy sédant skal.
7.13 Medierna
Allméant

Medierna, sarskilt TV och tidningar, har haft den allra stgrsta betydelse.
De forsta dagarna ygr det manga anhdriga gom fick sin information

genom radio, TV och tidningar och inte genom Polisen eller rederiet.
Det gallde inte bara olyckan gop, S&dan ytan aven uppgifter om deras
saknade anhotriga. Som framgatt tidigare gav manga i tidigt skede upp
hoppet att fa direkta besked, man ol sig till TV, radio och tidningar
i stallet.

Flera gick till ortens kriscentrum i hopp oy att dar fa snabbare
besked ., passagerarlistor,  uppgifter ., réddade |, Det visade sig
att mycket gy det gom man fick veta dar kom via TV gy stod pa.

Som redan framkommit var Manga irriterade och besvikna gver att
polisen hade sa lite information att ge de forsta dygnen. De allra flesta
vile dock inte lasta polisen for detta. Nagon uttryckte det sd att polisen
visserligen gy sen | Sitt informationslamnande, men 'béattre sent och
korrekt  an tidigt och fel” Detta kan stéllas mot den kritk oy flera
framférde  mot massmedia fér publiceringen 5, namnlistor och foton
de drabbade alltfor tidigt. Nagon sag dock massmediemas  forsprang gom
helt naturligt, "joumalistema  &r pd hugget".

Nagon beskrev hur TV dessa forsta dagar blev "den stora tryggheten
i avsaknad 4, meddelanden  frdn gnpat hall". | flera hem stod TV i
stort sett dygnet gm.

En 4y de intervjuade ansdg att medierna inte hanterat bargnings-
fragan helt opartiskt.  Storre utrymme  borde enligt honom ha getts till
motstandarna. Denne an ansdg ocksd att medierna i Tyskland  har haft
en annan 9Ch mera informativ  vinkling rapporteringen  an de svenska.
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Radio

De allra flesta fick sin forsta information om Olyckan genom radion,

dvs. par de gom Vvanligt horde morgonnyhetema pa onsdagen. Dar
lamnades ocksd meddelande om extra nyhetssandningar i TV under
morgontimmama. Genom radions lokala kanaler fick manga upplysning-

ar om lokala kriscentra  och liknande.

TV

Efter den forsta informationen om oOlyckan radion verkar det gom om
de flesta gatt over til TV och dess extra nyhetsséandningar under
morgontimmama. Som namnts hade manga TV hela dygnet.

De intervjuade g, i stort sett ndjda med TV-bevakningen de forsta
dygnen, aven om den emellandt uppfattades gom alltfor intensiv. De fa
som var Nagot kritiska tyckte att nyhetssandningama bara 5 eviga
upprepningar,  epn annan att det blev lite for mycket, |5, trottnade. En
tredje ansdg att det nastan blev lite hysteriskt. Det g4 enligt honom inte
langre frdga oy nyhetsformedling.

Nagra framfoérde ocksd kritk mot enskilda inslag. En reporter i
Aktuellt  ansdgs ha varit alltfsr pastridig i g intervju. Nagra reagerade
ocksd mot bilder frdn o réddningshelikopter som gav intrycket  att
raddningsarbetet forsvarades 4, TVS nérvaro.

Alla intervjuade hade hallit sig informerade via TV aven oy det
fortsatta  handelseforloppet. Aven i den delen var de flesta i stort sett
positiva. N&gon ansdg dock att det alltfor mycket handlat oy, att leta
efter syndabockar, gp kritk gy fOr ovrigt aven géllde tidningarna.

Tidningarna
Nar tidningarnas bevakning fordes tal ndmnde manga spontant
Expressen  gom ett daligt exempel. Man syftade da de listor over

"Raddade, Omkomna, Saknade" ggy, publicerades dagen efter olyckan.

Flera 4, de intervjuade hade sina anhdriga med p& dessa uppslag, en
del med foton. En 4, dem hade ringt upp tidningen, gom emellertid inte
visade ndgon forstielse, "Bildema &  offentliga  handlingar, s& vi har
inte gjort nagot fel".

Under fredagen hade &ven andra tidningar  publicerat listor med
foton. Lokaltidningama hade visat bilder drabbade bosatta orten.

Ménga 4, de intervjuade  berdrdes illa 4, bildpublicering. Det
forvdnade dem bade att passregistrets bilder ar offentliga  handlingar och
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att tidningar kan publicera bilder ytan anhérigas samtycke.

| detta fall tillkom ndgot gom gjorde det &nnu  tyngre. Ménga
tidningar  publicerade pamnpen och bilderna de saknade under rubriken
"Omkomna". Detta ygr iett skede nar manga fortfarande hade hopp om
att den anhorige skulle ha raddats, och langt innan den officiella
dodsbekraftelsen  kom genom beslutet o, dodskrivning.  Négra tidningar
bad oy, ursakt dagen darpa.

Den tidiga publiceringen  gynes ha lett til ¢, del misstag. | ett fall
visade fotot en pgmne il den saknade. Den anhdrige ringde pp
tidningsredaktionen, som slog ifrén sig, "Det stod bara att hon 5
med pé baten." | ett annat fall tog tidningen bilder den saknade
som den anhodrige aldrig hade sett tidigare, formodligen fanns bilderna
i tidningens  bildarkiv. Aven i det fallet slog tidningen ifrdn sig.

En tidning visade bilder ett aldre par som angavs ha varit
passagerare ~Ombord.  Den intervjuade  gonen hade reagerat kraftigt,
eftersom foréldrarna  vid tidpunkten for publiceringen inte fanns med
de officiella passagerarlistoma. Det gy enbart grund gy egna
efterforskningar som han hade kunnat anta att fordldrarna hade varit
med ombord. Han kontaktade tidningen for gt frAga varifrain de hade
fatt uppgiften, men tidningen véagrade att avsloja sina kallor.

En kvinna 5, kritsk mot publiceringen darfor att den skulle kunna
medféra risk for inbrott i den omkomnes  bostad.

En man hade reagerat mot en forstasida i en lokaltidning som
samtidigt med portrétt hans omkomna  foréldrar  visade bilder pa
livibssa  kroppar i gn réaddningsflotte.

Kritkk ~ framférdes  ocksd mot bilder pa sorjande ¢oy uppfattades gom
alltfér  nargangna.

| det langre perspektivet 4 de flesta nojda med tidningsbevak-
ningen. Det g framst genom den och genom TV gom de fick sin
information om det gom hant efter katastrofen.

Journalisternas upptradande

N&gra 5, de anhdriga gom besokte Estlineterrninalen under onsdagen
reagerade mot de fotografer gom med teleobjektiv  forsokte  fanga
oroliga anhoériga gomy tillfalligt  ldmnade den del g, terminalen till vilken
journalisterna inte hade tilltrade.

P& andra hall tycks det g5y om journalisterna i allménhet respekterat
onskemdl frdn de sorjande att ld&mnas i fred. Som exempel kan namnas
Norrkoping  dar pgn S& smaningom skapade gp ordning gom innebar att
medierna  inte vande sig direkt till de anhdriga.
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De av de anhériga som accepterat att lata sig intervjuas har inte haft
nigot att anmérka pa journalistens sdtt att narma sig. I de fall en
intervju har avbdjts, verkar det ha accepterats. I nagra fall ar det efter
en tidningsintervju som den anhérige fangats upp i en anhériggrupp.

7.14 SEAs Text-TV

SEA har haft permanent utrymme i TV4s Text-TV for information av
olika slag.

Flera av de intervjuade anger detta medium som sin framsta
informationskanal. De 4r mycket ndjda med informationen. Den stora
fordelen dr att man kan "l4sa av" ndr det passar en sjédlv. Méanga har for
vana att gora detta med jaimna mellanrum.

7.15 Bocker

En av de bdcker som publicerats om katastrofen ar "Estonia - Be-
rittelsen om en tragedi" av Bodell/Kasvi/Lidén. Boken bygger pa
intervjuer med bl.a. ett stort antal dverlevande.

En kvinna som forlorade sin man reagerade &ver att hon inte blivit
kontaktad av forfattarna fore publiceringen. Pa nagra stillen skildras vad
mannen och hans kamrat - som &verlevde - foretog sig ombord och vad
som hénde dem de sista minuterna fore forlisningen. Mannens fullstan-
diga namn anges inte, men enligt den intervjuade kan méanga dnda forsta
vem det handlar om.

7.16 Pressetik

Négra av de av de intervjuade berdrda inslagen i massmedia har
behandlats av Allminhetens Pressombudsman (PO) och Pressens
Opinionsnamnd (PON).

Tva anmilningar, bada fran anhdoriga, till PO avsag inslag i Ex-
pressen torsdagen den 29 september, dagen efter firjekatastrofen. PO
hanskot drendena till néimndens provning. Bada fallen avsag publicering-
en, delvis pa forsta sidan, av bilder pa personer som varit passagerare
ombord, daribland anmilarnas respektive makar. I en rubrikplatta mitt
pa sidan fanns de tre orden "DODA SAKNADE RADDADE".
Expressen hade i det ena fallet publicerat bilden pa den saknade makan
utan anmilarens vetskap eller tillstind och innan alla anhoriga var
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underrattade.  Inne i tidningen &terfanns makens gmn i den publicerade
passagerarlistan. | det andra fallet hade hustruns bild aterfunnits pé inte
mindre  an tre stéllen i tidningen och enligt anmalaren 5 det genom
publiceringen  gom det gng barnet fick klart for sig att mamman hade
omkommit.

| sitt uttalande &terger namnden de pressetiska regler gom uppmanar
tidningarna  att alltid visa offer for brott och olyckor storsta mojliga
héansyn och att publicering 5y pamn ©ch bild bér provas noga Mmed
hénsyn tagen till offren och deras anhoriga. Enligt stadgad pressetisk
praxis fr pamn och bild brotts-  och olycksoffer normalt inte
publiceras ~ forran tidningen  forvissat  sig oy att de narmast anhoriga
underrattats. Namnden  framhaller att de pressetiska reglerna givetvis
skall tillampas  &aven vid katastrofer. Genom  bildpubliceringen och
sarskilt genom Ppresentationen  pd forsta och sista sidan hade Expressen
grovt brutit mot god publicistisk sed.

Aven andra inslag har féllts 5, Pressens Opinionsnamnd. Tidningen
iDAG  hade den 3 oktober o, stor uppslagen bild pa fyra enskilda
kvinnor  gom, deltog i samling i Storkyrkan dagen fore. Tva L, dem hade
forlorat  sin o Vvid katastrofen, de andra g, deras béasta vaninnor.
Namnden anférde ait det ar o central del 4y pressens uppgift  att skildra
sorgen | samband med krig, véldsddd och katastrofer.  Det ar dock gy
stor Vikt att undvika publicering 5y varje bild g5, kan riskera att kranka
den enskildes integritet. Namnden ansdg att bilden 4, de fyra kvinnorna
hade wvarit alltfor  nargdngen och medfért skada fér dem. Genom
publiceringen hade tidningen daérmed brutit mot god publicistisk sed.

| en artikel i Journalisten |, 13/95 beklagar PO Par-Ame Jigenius att
"Arets nyhetshild”, et foto av ett gy Katastrofens  offer goy, bargas fran
en flotte, inte blivit ett fall fér PO. En huvudtanke med POs verksamhet
ar att eon beddmning skall ske 5, publicitetsskadan for personer som &r

direkt berérda 4, en publicering. PO skall déremot inte fungera gom
ndgon allman smakdomare  gom agerar utan att ndgon drabbats. Nar PO
agerar eget initiativ  mé&ste han forst inhamta tillstind frdn de narmast
berérda.  Eftersom identiteten  pd'den doda kvinnan i flotten inte g

kand for PO, kunde han inte ta ypp saken. PO pépekar att &ven om en
anhorig i detta fall anmélt bildpubliceringen skulle tidningen  ha kunnat
havda att den doéda kvinnan inte ., identifierbar och darmed hade
anmalaren inte lidit nagon pdvisbar skada. PO framfor att begrénsningen
i reglerna for verksamheten ibland  kan uppfattas goy onodigt  snav.
Rimligen 4 det ett fatal kvinnokroppar som béargades fran livradd-
ningsflottama. Manga anhériga maste ha fragat sig vid &synen g Arets
bild:  Forestéller  det min hustru, VAr amma  eller var vaninna Det
kravs enligt PO ingen storre inlevelsefomidga for att inse att bilden
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maste ha varit plagsam fér o, vid krets 5, manniskor.

7.17 Allméanna tankar och reflektioner

Som redan framgatt g flera 5, intervjuerna  mycket &ppenhjartiga. Vi
fick hora oy familjerelationer och familjeéden, det kom fram tankar och
reflektioner g livet och déden. Nagra anhériga hade frdgat sig om den
dodes tid g utmatt  de hade sett tecken p& detta i tiden fore (oqan.

Tankar infor  resan

Flera 4, de omkomna ppgavs ha haft betankligheter  och vandor infér
resan till Estland. Det 5, manga gom egentligen inte hade velat (gg5 EN
man hade folit med mest for att gengédlda att hans gode van tidigare
hade folt med honom pda g motsvarande (ggg fOr att fira o, fodelsedag.
Det hade krénglat till sig med biljetterna, och hustrun, goy inte reste
med, hade lange tvekat  hon verkligen skulle l6sa yt dem. En gnnan
man Ogillade  konferensresor i storsta allmanhet Lo, tyckte att han gom
nyanstalld inte kunde utebli. Flera ogillade batresor, men hade folit med
darfér  att resmélet eller reseprogrammet framstatt g5y, lockande. En
kvinna gom folide med béten i djupet hade gjort tvA (ggor med férja
tidigare; den forsta géngen hade béaten bombhotats och den andra
gangen hade baten gatt grund. Tredje (esgn dick med Estonia.

Nagra L, de anhdriga berattade att de hade reagerat infor den
tiltagande vinden kvéllen fore katastrofen. De hade forstatt att det
skulle bli o, besvérlig sjoresa, och tankt sig i hur det varit ombord.
Andra  berattade att de genast nar de hérde oy olyckan onsdags-
morgonen hade tankt att den anhorige inte kunde ha Overlevt eftersom
han eller hon sékerligen tagit sjosjukemedel och lagt sig tidigt.

Att inte f& konkret  besked

Det gom l6Per genom manga gy beréttelserna  &r upplevelsen 5, att inte
ha fatt ett konkret bud . dodsfallet i de fall kroppen inte péatraffats.
Detta hade praglat inte bara de forsta fasansfulla  dagarnas pendling
mellan hopp och fortvivlan. Insikten hade kommit steg fOr steg, men for
nagra blev den &anda inte definitiv. Manga beskrev hur de, ytan vetskap
eller bekraftelse, hade fatt sluta sig till hur det forholl sig. Det fanns
personer  som fortfarande et halvar efter olyckan vantade ett konkret
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dodsbud. Som gagts tidigare verkade det oy om besluten o, dodskriv-
ning inte uppfattades gom en S&dan bekraftelse.

Familj  och vanner

Vi fick hora gn hel del ,, reaktioner inom familjen efter olyckan. Det
var tex. inte alls ovanligt att meningarna g, delade i olika fragor, t.ex.
om bargning.

Mé&nga uppehdll sig vid betydelsen ,, den nara kretsen. Detta kom
fram sarskilt nar vi frdgade , deltagande i krisgrupper och anhorig-
féreningar.  En vanlig reflektion 5, att sadant mera institutionaliserat"
stod visserligen & vardefullt, o att det verkligt betydelsefulla  &r
stodet inom familjen och 5, vannerna. En kvinna gon férlorade  sin ggn
lovordade uppstallningen frin  omgivningen, men kénde andd att
familjen  varit det stérsta stédet. En man som fOrlorade  sin  hustru
betonade att pgn mMaste finna stédet pd nara hall. Andra hade helt

avstdtt frdn g professionellt  stéd med motiveringen  just ait familj,
slakt och vanner hade héllit ihop. Den vanliga bilden 4 ocksd att
familjerna snabbt samlades efter olycksbudet. Manga hade sedan

tillbringat g tid tillsammans,  det forekom  att mgn bodde hos varandra
flera veckor efter olyckan.

EN man som forlorade sin hustru forklarade  varfor inte han eller
ndgon gpnan | familien  uppsokt on krisgrupp  eller liknande.  Familjen
hade levt ett ganska lugnt Iiv genom &ren utan négra storre bekymmer.

De gr darfor battre rustade att "ta gn small’. Dartil hade familien fatt
ett fantastiskt stéd frdn vanner. En granne, som tankt att det 5, bast att
mannen Nt€ ensam tog emot olycksbudet, hade knackat redan fore
kl. 7 pa olycksmorgonen.

Tvad  kvinnor, bada i 35-40 &rsaldem, namnde sina respektive
motorcykelklubbar nar de ombads tala g vad goy varit sarskilt bra. De

tyckte bada att de hade fatt et otroligt stod av vannerna inom Kklubben,
som var Spridda over hela landet. Den gpgq kvinnan berdttade o, den

starka sammanhalliningen, "vi ar alla sorters Manniskor, men 9et som
férenar  ,gg motorcyklister i klubben &r att vi inte vill géra ggg Mark-
vardiga och att vi har lite aventyrslusta i oss". Hon hade ndgra manader

efter olyckan besokts 6ver on helg 5, dussintalet ~MC-klubbister.

At yara "EstOniaanhorig”

Det o flera gom frdgade sig o det skulle ha varit annorlunda g
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deras anhoriga omkommit i en mera "banal" olycka.

De gav pa olika sitt uttryck for att de hade bestitts med specialbe-
handling. "Som Estoniaanhorig behdver man inte sitta i vdntrummet",
uttryckte sig en kvinna. "Néstan vart man 4n vénder sig, sé blir man
mott med vinlighet och forstaelse.” En man berittade att posten frangick
sina vanliga regler vid eftersindning av post, nar tjanstemannen forstod
att det géllde Estonia.

En kvinna stillde fragan, efter att ha l4st igenom anteckningarna frén
intervjun, om nagon skulle ha brytt sig, om fordldrarna i stillet hade
dott pa motorvigen pa vég till firjan. "Det sociala skyddsnitet finns nog
i Sverige, men maskorna &r vildigt stora”.

Det fanns ocksd de som menade att Estoniakatastrofen var en s
speciell handelse att det borde vara fullt naturligt att fringd vanliga
regler, tex. i friga om socialforsikringen eller vid beskattning av
skadestanden till de drabbade. De ansag att regeringen borde foreskriva
sadana undantag.
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8 Slutsatser och fdrslag

8.1 Avsikten med detta avsnitt

Som framgdr 5, det inledande kapitlet ar huvudsyftet ~med denna
rapport  att for framtiden bevara vissa erfarenheter, som Kkanske inte
kommer att kunna aterfinnas lattillgangligt nagon annanstans. Av
erfarenheterna bor an dra lardomar infor likartade handelser i

framtiden.  Det #r avsikten med detta avsnitt. Framstallningen bygger pa
handelser frdn M/S Estonias forlisning den 28 september 1994 till dess
mitt egentliga uppdrag upphdérde den 30 juni 1995.

Det ar dock inte sa latt. Mycket kring Estoniakatastrofen, dess
orsaker och efterspel &r alltjamt oké&nt eller kontroversiellt och tids-
perspektivet  kort. Distans saknas. Det kan i manga delar g5 fOr tidigt
att vara efterklok. Det betyder ocksd, att for framtiden  féreslagna
forbattringar varken kan eller bor tolkas gom Kritk 5, det gom nu
gjordes eller underléts.

Jag har formellt sett varit enmansutredare, men reelit med ett
uppdrag narmast att yarg ett slags nationell ombudsman  fér anhdriga
och dverlevande i fragan hur de skulle kunna tillvarata sina intressen.
Vart fornuft  ar inte tills stor hjalp, nar det galler att fatta olyckor,
tragedier och katastrofer. ~ Mgjligen  kan fomuftet, g, det far mojlighet

dartill, hjalpa g5 att hantera det hemska, gy hént. Starka kénslor och
de egna varderingar  och férhaliningssatt, som var och gpn béar med sig
leder &ndd, gom Vi sett, till svdra meningsmotséttningar mellan méanga

qy de berdrda efter o katastrof o, M/S  Estonias undergadng. En viktig
frdga &r, om dessa motséttningar varit 5, godo eller 5, ondo och i vad
man olika instansers satt att hantera krisen varit &gnade att dampa dem
eller att stegra dem.

| de foregdende redogorande avsnitten har jag forsokt att objektivt
beskriva  det gom faktiskt  hant. | detta kapitel &terges mina egna
slutsatser och férslag. Andra kan med andra utgdngspunkter  ifrdgasatta
dem och komma till andra slutsatser.

En utgngspunkt foér séval mitt handlande ggy, mina slutsatser skall
redovisas redan har. Det &r Overtygelsen att ovisshet generellt sett ar gy
ondo, att det ofta #r svarare att leva med ovisshet &n att bara boérdan 5,
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och borja anpassningen till dven o, forfarande  visshet.

Det gom benamnes Sorgearbete ar vél just o, sddan anpassning fill
n&got svaruthardligt och svarfattbart. Dodsfall  stiller ofta de anhoriga
infér g mangd ovissheter i stort gom | SMAtt. Jag tror, att det generellt
sett ar viktigt att s& ménga frAgor oy méjligt  far sin 16sning och kan
avforas frén listan ¢ver ovissheter, s& att det egentliga sorgearbetet med

dess psykiska lakningsprocess och d&rrbildning  kan bérja s snart som
mojligt.

Mina upplevelser  efter Estoniakatastrofen har starkt mig i den sa
redovisade  uppfattningen.

8.2 Slutsatser
8.2.1 Allmant

Drabbad 4, en katastrof ar 4, och en, som lidit n&gon form , forlust
eller tillfogats  ndgot slags skada. | vidaste mening drabbas alla de
manniskor dom over huvud taget berérs och upprors. M/S  Estonias
plotsliga och hemska undergdng natten till den 28 september 1994 kan
sagas ha slagit mot hela Sverige. Den blev ocksd ett prov pa vart lands
formdga att klara ett riktigt stort och lika ovantat slag. Den intraffade
under den korta tiden mellan den d& sittande regeringens avgang efter
valnederlag  och den p, regeringens bildande och tilltrade.

De nérmast drabbade 5 de, oy sttt de omkomna  narmast och
forlorat  dem de halit kara. Aven de @verlevande ar drabbade
genomgéngna  fasor och bérdan av att veta sig tillhéra de f& raddade.
Nagra 4, dem hade &ven de anhoriga eller vanner, gom forsvann i
djupet. ~  Vilket  stod och viken hjalp fick |, dessa, de narmast
drabbade Hur har deras intressen kunnat tillvaratas

Kretsen 5, de detta satt narmast drabbade kan inte med sakerhet
bestimmas. Fér varje omkommen  finns eyt antal personer, som lider gy
den plétsliga bortgdngen.  Juridiskt  kan man fOr vart och ett 5, fallen,
om det finns vetskap oy forhdllandena, faststdlla antalet dodsbodelagare.
Sadant sager inte alltid allt g vem som drabbats eller drabbats mest.
De gsom gjort de stérsta och mest smartsamma  férlusterna  kanske inte
raknas bland de narmast anhoriga enligt detta juridiska synsatt, &ven om
de i och for sig setts som anhoriga och erhdllit viss ersattning. Forlusten
av ett barn  oaysett dess alder _ &r exempel en den mest smartsam-
ma forlust, 45 allvar  knappast speglas i det nu forharskande  synsattet

skadestandsrattens omrade.

De anhdriglistor,  gom ursprungligen  uppréttades 5, Rikspolisstyrelsen
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och sedan anvants g, Kommunikationsdepartementet, forsékringsgivaren

Assuranceséllskapet Skuld och mé&ng andra i Sverige upptar drygt 3 000
personer, Detta antal ar inte konstant eller slutgiltigt.  Nya fakta kan
annu paverka det. Hur manga gqoy forlorat  vanner vet Vi Antalet
Overlevande  svenska medborgare 5 49.

N&gra 4y de skadelidandes behov och intressen sgmt hur de blivit
tilgodosedda  kan man ha en uppfattning  on och forsoka vérdera. Dit
hér hur det gétt med ersattning for ekonomisk  skada, hur det fungerat
med viktig information samt Vvagledning i ekonomiska och praktiska
angelagenheter.  Det mesta, som MU' sorgen Skall bearbetas, besvarandet
av frAgor om mening och uppfyllelse, s.k. existentiella  frégor, hanteran-
det ,, emotionell och psykisk kris liksom sporsmdl gom berdr pietet,
respekt for de doéda och vad saitt deras dod skall bli ihdgkommen,
minnesstunder och minnesvardar ar saker, gom knappast nagon kan ha
nagon valgrundad, allméangiltig mening om. Déremot kan man se om
behov _ sérskilt behov g, stod och erkdnsla pé& dessa omraden  generellt
sett blivit tillgodosedda  eller inte.

8.2.2 Ersattningar ~ frén  forsakringsbolagen

Allmant  sett har de skadelidande  blivit V&l ersatta gy fOrsékringsbolagen.
Detta allmdnna omdéme skall gog mot bakgrunden 5, géllande réatt
omrédet. Av de skadelidande  uppbuma belopp skall 40 jamforas
med vad gom normalt utgar i Sverige vid olyckshéndelse eller brott. En

inte oviktig sak ar att forsékringsgivama handlade snabbt. Redan under
hésten 94 i ménga fall inom nagra dagar efter katastrofen hade
flertalet svenska offentliga  och privata forsékringsgivare sett till att de
skadelidande befriats ~ frdn akuta  ekonomiska svarigheter. Samma

svenska forsékringsgivare och inte minst Arbetsmarknadsforsakringar,

AMF, underlattade  &ven uppgorelsen med Skuld gepom att pa ett tidigt
stadium  klargdra. att de avstod frAn att begadra aterbetalning eller
reduktion med avseende p& vad de skadelidande redan uppburit frdn de

svenska forsakringsgivama. Som ett gensvar fOrklarade  Skuld, att man

reducerade  beloppen med vad gom redan uppburits  frdn  svenska
forsakringsgivare. Man sade sig p& bada h&ll avstd frdn s.k. ‘“regres-
skrav". Rent juridiskt och term kom just detta ord att anvandas

felaktigt i detta sammanhang. Regressratt innebar o, forsékringsgivares
ratt att om tllfdlle gives krava skadevdllaren  &ter p& vad gom utbetalats
i skadestdnd. | fallet Estonia handlade det gngrare om Sk utlagg a
conto. Om ndgon &r forsakrad mot ggmma Skada med gsamma villkor  hos
tvd forsékringsgivare, sd kan man ténka sig att en gy dem betalar, men
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att den slutliga regleringen  blir foremal for dispyter. Det vasentliga ar,
att alla forsakringsgivare underlattade o, snabb och generés skaderegle-
Mng genom att dels avstd frdn &terbetalning 5, vad gnpan ersatte  Ooch
dels och framfor allt genom att ge Prioritet en Shabb handlaggning.

Uppgodrelsen  med Assuranceféreningen Skuld kommer sannolikt  att
paverka den fortsatta utvecklingen ,, skaderegleringar efter olyckor med
ett stort antal manskliga offer.

Min  slutsats och mitt allménna intryck i denna del ar, att de
skadelidande  ytan onddigt tidsspill fatt god ersattning rent ekonomiskt
sett. Denna slutsats &r dels generaliserande och dels byggd pa gallande
skadestdndsratt.  Det finns dock nagra grupper, som ser Sig missgynnade
eller tycker att erséttningen  &r oproportionerligt liten i férh&llande il
den lidna férlusten.  Hit hér narstéende, gop inte juridiskt raknas gom
dodsbodelagare  och foraldrar, o forlorat tondriga eller \yn, bam.

8.2.3 Informationen

Frdgan oy réttidig och riktig  information tillhandahallits kan inte
besvaras p& ndgot enkelt eller entydigt satt.

De narmaste timmarna och dygnen efter katastrofen har informa-
tionslaget  beskrivits g4, kaotiskt.  Rederiet och andra i farjedriften
engagerade foretag hade inte kompletta och riktiga passagerarlistor,
saknade &ven andra uppgifter och brast i intern kommunikation. Deras
tjdnsteman  tex. i Vartatenninalen hade foljaktligen inte mycket  att
meddela i detta fortvivlade lage. Polisen  prioriterade uppgiftemas
riktighet framfér  kravet omedelbara  besked. Olika telefonnummer dit
oroliga  uppmanades ringa blev gnart blockerade och i praktiken
oanvandbara.  Anhdriga och andra har omvittnat, it TV i denna situation
blev det 5 tydde sig till och bevakade i hopp om Klarhet. Varken de
olika televisionskanalemas eller dagspressens reportrar  kan dock ha haft
tilgdng il o eller sakrare information an de i raddningsarbetet
engagerade  myndigheterna.

Massmedias  iver att infonnera  ledde dock till felsteg. Jag citerar ur

arsberattelse 1994 frdn Pressombudsmannen och Pressens opinions-
namnd PO/PON: "Estoniakatastrofen aktualiserade  tva bildfrAgor.  Den
forsta gallde  personbilder _ passfoton omkomna och saknade

personer. Det ar brukligt —att personbilder  pa olycksoffer  publiceras férst
nar tidningen har anledning att utgd frdn att de anhériga informerats om
handelsen. | detta fall publicerades et kollage 5, bilder p& raddade,
saknade och omkomna innan de anhériga underrattats och innan man
visste till viken kategori respektive person P& bilden hérde."  Och
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vidare:  "Estonias  forlisning ledde A&ventill att nargangna  bilder
chockade och sorjande anhdriga publicerades. TV & jamfort med
pressen €tt mer emotionellt medium och i TV férekom manga sadana
sekvenser. PO har till PON hanskjutit g S&dan bild publicerad i gp
kvallstidning. Bilden togs under gn minnesgudstianst i Storkyrkan  och
visar fyra ypga kvinnors  oforstdllda  sorg." For den forsta gy dessa
bildpubliceringar falldes Expressen och for den andra Kvallstidningen
iDAG. | bada fallen ansdgs tidningarna 4, PON ha grovt &sidosatt
publicistisk  sed.

Det finns &aven andra vittnesbord om att manga journalister  varit
patrangande och visat langtgdende brist pa hansyn, ge tex. Overlevande
Kent Harstedts bok Det gom inte kunde ske, Bonniers 1995, ¢ 130 ff.
Hansyn och medkansla har fatt stryka foten for gp journalistisk  drift,
att komma nara lidandet, att &terge autentiska  roster hos dem, gom
drabbats. Min slutsats i denna del blir, att massmedia val fyllt sin
uppgift  att ge information om Kkatastrofen,  aon att dess omfattning och
allvar fétt manga 5, dem att overge press- Och mediaetiska  principer fill
enskildas skydd. Den pressetiska beredskapen har varit otillracklig.

Informationen fran centrala myndigheter, framfor allt Rikspolisstyrel-
sens identifieringskommission, uppfattades  under tiden narmast efter
olyckan, gom senfardig i forhdllande till massmedia. Detta har redan
papekats. NAagra stodféreningar  har ocks& kritiserat det forhéllandet, att
det drojde flera veckor innan mgn kunde f3 tillgdng il o fOrteckning
dver anhdriga med adresser.

Drojsmalet  berodde pa tvekan infér ett offentliggérande i det tidiga
skedet. Det fanns g befogad oy for att de drabbade skulle besvdras gy
nargangna  journalister och okénsliga reklammetoder. Under den
narmaste tiden efter det att nagra omkomnas  identiteter blivit  kénda
genom massmedia  férekom  &ven uppgifter oy, brott mot dddsbon. Det
skulle réra Sig gm S&dant g, inbrott i saknades bostader och affarslo-
kaler samt bedragliga fakturor till dem och deras foretag. Bemddandena
att gora sig vinning tragedin 5 Motbjudande.  S& lange namnlistoma
fanns enbart hos polismyndighet ansdgs de gom Sekretesskyddade
jamlikt  bestammelserna i 5 kap. sekretesslagen o, forundersokning eller
majligen  gom arbetsmaterial  undantagna fran offentlighetsprincipen. Sa
fort listorna ®verlamnats  till mig blev de offentiga  och nagon laglig
grund for hemligstampling fanns inte. N&, det blev dock klart, att
olagenhetema  med offentlighet 4 Overdriven och att listorna i vart fall
maste finnas till hands for alla, oy arbetade med olyckans folider for
de drabbade. | framtiden bor sadant offentliggoras snabbare.

De brev, gom kommunikationsministem under hésten 1994 skrev
direkt till de drabbade, uppskattades 5, manga, kanske de flesta.
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Undantagen fanns bland dem, goy sag sig asidosatta genom regeringens
och myndigheternas  handlande.

Beslutet att inte barga gy ocksd et svart besked for méanga. Jag
aterkommer  till detta. Kvar stdr betydelsen av att de gom drabbats far
ett patagligt tecken pa deltagande frdn hégsta ort.

Under hela perioden har Estoniakatastrofen och dess efterspel i skilda
sammanhang tatt och ofta aterkommit i nyheter, artiklar och rubriker.
séllan har jag med deltagande tankt alla dessa, gom knappt kunnat

uppleva gn dag utan att i tidningen genom nya fubriker padminnas  gm
det gomy drabbade dem. Som information betraktat har detta fléde ofta
visat sig ygrg Mogsagelsefullt och obestandigt och féljaktligen i de
delarna  skapat er oOsékerhet &n visshet. Detta géller inte allt o
publiceras men ivésentliga delar sdsom tex. motstridiga pastdenden och
teorier o, skeppsbrottets orsaker, vad go, kan forvantas ske kring och
med vraket och de omkomna samt angrepp och motangrepp i olika
frdgor. Olika uppfattningar har framférts i tekniska frdgor. Tidvis har
diskussionen  flammat upp om vem eller vilka, gom bar ansvaret, for den
storsta olyckan i Norden sedan andra varldskriget. Regeringen och andra
centrala instanser har gjort uttalanden, som Ovits gn innebdrd,  ¢omp
sedan visat sig inte hélla. De tv& nationella  stédgruppema  har ofta
angripit regeringen  och myndigheterna samt stundom varandra. Aven
kontroverser  kring skaderegleringen  med Skuld |, har varit foremal
for e debatt i tidningar och TV, dar aven jag deltog.

8.2.4 Utfastelser

Mycket 5, de motséattningar, den spanning, smarta, Vvrede och be-
svikelse, oy kommit  fram s&val i den offentliga debatten g, i moten
med de drabbade héanger ggmman med utfastelser, besked eller erbjudan-
den frdn regeringen och andra, gom sedan inte kunnat infrias eller dar
forverkligandet  stott pd svarigheter.

Med detta ,yges framst foljande skeenden.  Béde den avgdende och
den tilltradande  statsministern  gjorde uttalanden, g4, gy Manga tolkades
som ett lofte, att oy mojligt barga fartyget. Med vissa reservationer  har

experter darefter sagt det g5 mojligt. I samstammighet med Etiska
radets rekommendationer beslot regeringen dock sedan, att varken barga
fartyg eller de kroppar, goy kunde péatraffas. Samtidigt beslot

regeringen oy savél internationellt straffréattsligt  gom tekniskt  skydd for
vraket och platsen kring det. Det rattsliga skyddet, o mellanstatlig
overenskommelse att straffbelagga dykning och andra foretag mot
vraket, visade sig bristfalligt, eftersom  det endast ar verksamt mot
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lagévertradare  under de fdrdragsslutande staternas jurisdiktion och inte
mot personer | alla andra lander. Det tekniska skyddet har sdsom det ar
tankt kritiserats  frAn manga olika synpunkter. ~ Den minnesgudstjanst  pa
platsen for forlisningen, gom éarkebiskopen stallt i utsikt, blev aldrig gy

En del tekniska besked frdn Sjcfartsverket o, risken for icke

auktoriserade  dykningar ;. har visat sig oriktiga. =~ Den nationella
minnesvard i Stockholm, som Utlovats, har drojt bla. ftill folid 5y
svarigheter  att enas om en l@mplig plats och att vélja konstnar och
utformning.

Det har inte framkommit nagon anledning for mig att betvivla, att
gjorda utfastelser liksom de oerhdrt svdra beslut, goy, fattats burits 4y
en Stark oOnskan, att efter katastrofen gora det alra basta. Det framstar
ocksd gom riktigt, att ansvaret i allt vasentligt legat sd hogt gom mojligt,
namligen hos regeringen. Likval ar det emellertid ocksd Kklart, att
mangas forvantningar har svikits. Den vitt utbredda besvikelsen  har
kanaliserats ~ tydligt 4, ledningarna for de tvd nationella  stddgruppema,
som Gé&tt till hdrda angrepp mot regeringen. Det har aven forekommit 5,
lakare ledd stodterapi, gom bla. tagit sin utgdngspunkt i att Dbitter
besvikelse  over Etiska rédets och regeringens  stallningstaganden i
bargningsfragan ar beréttigad.

En mycket stor del 5, de sorjande efter Estoniakatastrofen, om &n
det absoluta flertalet, ar besvikna pa regeringens beslut att béarga.
Kritk  riktas &ven mot vad man menar vara andra begéngna felaktig-
heter.

Denna  kritik har gsom sagts forstarkts i de nationella stodfore-
ningarnas agitation och befasts &ven andra satt. Detta leder ound-
gangligen till den allvarliga frdgan i vad man sorgearbetet gynnas,
forsenas eller hindras 4y en S&dan inriktning  pd langdragna beslutspro-
cesser och fel, som man légger regeringen och andra centrala instanser
til last. Fragan kan inte besvaras har. Den bor stdllas till dem, framst
inom psykiatri, psykologi och sjalavard, gop har forutsattningar — att finna
svar.

En annan central frdga, gom nu S& hér efterdt instéller sig ar oy och
i vilken man det gver huvud taget varit nodvéndigt att géra alla dessa
utfastelser.  Det kanske , alldeles onddigt och har mdjligen  skapat
svarigheter, gom dem férutan hade kunnat undvikas. Tankegangen skall
utvecklas  narmare.

Bade den avgdende och den tilltradande statsministerns uttalanden
snart efter forlisningen gavs allmént den innebdrden  ait fartyget med
de ombordvarandes kroppar skulle béargas, gy detta @Gver huvud taget
var mojligt. Sedan besl6t regeringen att varken bérga fartygsskrovet — eller
sddana kroppar gom kunde antréffas. Beslutet grundades inte tekniska
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eller juridiska  hinder mot bargning utan pad andra skdl. Detta har givit
upphov till o bitter besvikelse, hos manga parad med misstanken, ait
beslutet egentligen 5 fattat frdn borjan och att de tekniska  utred-
ningarna och Etiska radets overvaganden endast 5 bestallningsarbeten

for att dolia detta och de verkliga _ ekonomiska  eller andra _ motiven.

Samtidigt har manga anhoriga uttalat viss forstdelse for gt statsministern

iden forsta bestortningen  uttalat sig gom han gjorde, samtidigt gom man
beklagar, att utfastelsen inte hallits. SA& har efterdt framstar det dock som
olyckligt, att uttalandena gjordes. Det hade varit tillrackligt, att forsakra,
att mojligheterna till bargning liksom orsakerna till katastrofen  skulle
utredas s& poga och s& skyndsamt oy, mjligt.

Méngas starka onskan, att fartyget eller &tminstone  s& manga som
majligt 5, de forolyckade skulle béargas, bars av sammansatta  kanslor
och motiv #ven vid sidan av den naturligt centrala onskan att f& hem de
avlidnas  kvarlevor. En ygr fruktan for a1t de omkomnas frid  skulle
krénkas genom vrakplundring  eller andra hansynslésa tilltag. Nar man
sd kom till beslutet att inte barga g det darfor naturligt, att man |
stallet ville skydda fartyget och de ombordvarande doda pa annat satt.
Sjofartsverket forklarade,  att detta kunde ske genom overtackning. Man
vile ocksd skapa ett internationellt straffrattsligt skydd. Beslutet att
Overtacka det sjunkna skrovet har emellertid utsatts for bitter kritik  frén
skilda  utgangspunkter. Aven p& den punkten kritiserar  de nationella
stodforeningama  regeringen och anhdriga klagar over beslut, oy tagits
over deras huvuden. Det réttsliga skydd, gom A&stadkommits har inte
kunnat  goras fullstandigt i den meningen att begdngna brott mot
olycksplatsens frid inte kan beivras mot alla tankbara  g&rningsman.
Daremot  uppfattades  dykningsfoérbudet av Nagra anhoriga sdsom riktat
mot dem och hindrande dem att pa egen bekostnad  och eget initiativ
sbka barga sina doda.

Det & naturligt att mgn inom regeringen  och etiska radet, ville
erbjuda et Overtackningsskydd for att tilmotesgd  de anhériga i deras
oro, nar det p, inte skulle bli nagon bargning. Nu efterdt, s& framstar
det dock g5, onddigt att fatta beslut i frAgan redan i samband med det

negativa  beslutet i bargningsfrdgan i slutet 5, 1994. N&gon liknande
teknisk  Gvertackning eller inkapsling gy ett sjunket fartyg har mig
veterligen  aldrig tidigare férekommit. Man hade kunnat droja med

stallningstagandet  till dess de tekniska forutsattningarna 5, helt utredda
och til dess frAgan hunnit bli ordentligt genomlyst och klarhet vunnits
betraffande  de anhodrigas 6nskemal.
Utfastelsen, att arkebiskopen  skulle hdlla o, minnesgudstjanst till
havs pd olycksplatsen, 5 inte pakallad och blev ggnape Aterkallad.
Det &r tveksamt, op gp nationell minnesvard i Stockholm — kan gpges
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fylla ndgot behov hos manga. P& flera orter finns minnesvardar 5, olika
slag, gom fungerar for de sdrjande dar.

Sammanfattningsvis ~ menar Jag, att ménga 4, de utfastelser  och
stéllningstaganden,  gom gjorts centralt, i efterhand framstdr gqy, onddiga
eller forhastade. Vid de tidpunkter d& de gjordes, s&g det dock 4.
norlunda ut fér manga. For ggen del fann jag d&  ndgon anledning att
avrdda fran eller kritisera vad gqm besléts, ong om det funnits tilifalle
till det. Bland de anhériga och G6verlevande daremot blev manga tidigt
kritska och frdn de nationella  stodforeningarnas  sida har denna kritik
mot regering och andra centrala instanser blivit ndgot 5, ett ledmotiv.

8.25 Vagledning i ekonomiska och praktiska ting

Alla drabbade gy, sd onskar har haft tillgdng il bitrtade ,, advokat
eller gnnan jurist. | frgor rorande skadereglering har Skuld och andra
forsakringsgivare sttt fér kostnaderna. De juridiska radgivama  har i
samband darmed besvarat aven manga andra fragor 4, rattslig och
praktiskt ~ ekonomisk art. De svenska advokater, d.v.s. ledaméter 5y
Sveriges advokatsamfund, som engagerats | den centrala férhandlings-

delegationen  eller g, lokala ombud for skadelidande,  har ftill helt
overvagande del enligt min uppfattning fullgjort sina uppgifter pa ett
fortjanstfullt  satt. Framfor  allt genomfordes o analys 4, rattslaget och
férhandlingarna med Skuld med berdmvard snabbhet och precision. For
framtida bruk och begrundan vill jag dock géra ett par kritiska
randanmarkningar. _ Fran ett par hall i landet kom under hosten 1994
pastdenden om att advokater pd ett satt gom Uppfattades g Stétande
"raggade” uppdrag bland de anhdriga. Nu forsvarades situationen 4y att
den Internationella stodgruppen, DIS, i borjan agiterade for att den
enskilde inte behdvde nagon advokat uytan att det réckte med o, fullmakt

genom DIS direkt till forhandlingsdelegationen. Min uppfattning  var en
annan. Mina skél ar redovisade under 3.3.6.2 i denna utredning. _ Vid
nagot ftillfalle brast det i kontakt mellan advokater i forhandlings-

delegationen och deras uppdragsgivare sd att massmedia informerades

fore de sistnamnda. Det forefaller mig ha varit ett olycksfall i arbetet.
Till sist uppstod oklarhet mellan o, lokal stddgrupp och 5, dem anlitad
advokat om vem som SKulle gyara fOr advokatarvode — avseende &tgarder
i samband med stddgruppens stadgeenliga  bildande samt vad gom
hanférde sig till skadereglering & gng Sidan och stddgruppens forenings-
angelagenheter & den andra. Advokat far dock inte debitera klienten
atgard utan att klienten forhand underrattats  eller pa annat satt blivit
medveten o, sitt betalningsansvar.  Tvist mellan huvudman och advokat
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om arvode och kostnad fér utfért uppdrag kan, o huvudmannen  inom
ett & frdn mottagen slutrékning  begdr det, losas genom skiliedom  enligt

Lagen oy skijeman 1929:145 och Advokatsamfundets stadgar.
Dessa  detaljanmarkningar och enstaka  klienters ofrdnkomliga
missndje rubbar inte helhetsintrycket, att advokaterna  val svarade mot

situationens  krav.

I ett tidigare kapitel har jag beskrivit hur o, juridisk  byr& _ visserli-
gen foretradd 5, advokater o, under hésten 1994 och péaféliande  var
ledd gy enjurist, gom d& stod utanfor Advokatsamfundet _ grundade  sitt
handlande otilracklig ~ kunskap oy géllande ratt och under o, period
framstod ¢y ett hot mot uppgérelsen med Skuld.

Socialsekreterare, sjukhuskuratorer och andra orten Yyrkesverksamma
rédgivare har sévitt jag vet med f& undantag ocksd givit bra vagledning.

De svenska forsakringsgivama ingrep, gom redan namnts, tidigt for
att l6sa akuta ekonomiska problem och har i samband darmed #ven
lamnat  praktiska  upplysningar.

| intervjuerna med de anhoériga och andra satt framkommer
gladjande det goda stod, an &aven i praktiska fragor fatt av arbetsgiva-
re, tex. Statoil och Ericsson.

Ménga upplysningar ~ och r&d har kanaliserats pa ett bra satt genom
stédgruppema.  Tvd 4, dessa har emellertid  sven skapat forvirring  och
oro genom kontroversiella budskap, tidvis inbordes osamja och i ett fall
den nyssnamnda  rekommendationen. att de anhoriga inte skulle anlita
egna advokater.

Vittnesbord bdde frdn de drabbade och fr&n advokathall, liksom
antalet inkommande frdgor och andra kontakter ger vid handen it det
i denna situation varit av varde att en gy regeringen utsedd sarskild
vagledare funnits till hands att besvara fr&gor och klart ange SN egen
stdndpunkt betraffande  skadeuppgérelsen och liknande.

Tillsamman taget forefaller det, att det absoluta flertalet ay de
skadelidande  haft tillgdng till den vagledning de behovt i ekonomiska
och andra praktiska ting.

8.2.6 Krisstédet

Den viktigaste kunskapen ., hur det direkta och personliga krisstodet
fungerat fér vi i de utférda intervjuerna med de anhdriga. Nu kan man
visserligen  saga, att ménga ,, deras utsagor sager val s& mycket g
dem sjalva gom om det de berattar. A andra sidan stammer den bild de
gett gy krisstodet val med vad Vi vet pd annat satt.

Stodet har i stort sett fungerat val och bast orter med manga
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drabbade eller dar reggn Med Estonia foretogs 4y flera tillsammans pa
ett organiserat satt. "Man blev Estoniaanhorig, alla visste". P& orter med
nidgon enstaka anhorig och i fall dar den omkomne reste ensam eller
bara tilsammans med n&gon apnan har krisstddet ibland haft svérare att
komma igang. Arbetsgivare och organisationer  har spelat gp positiv roll.

Overlag och trots enstaka anmarkningar talar pan val om kyrkans
stodatgarder. Dessa har uppenbarligen  betytt mycket &ven for ménga
som annars har foga kontakt med kyrkan. Man prisar ocksd den lokala
polisens satt att fullgora sina uppgifter.  Bilden 4, vardens och socialt-
janstens insatser &r per Skiftande.

Famil, vanner och enskida foreningar har varit viktigast i de flesta
fall.

P& olika satt har det kommit fram, att de anhériga, gop drabbats gy
Estoniakatastrofen pd manga satt fatt o stod och uppméarksamhet, &n

som Dblir fallet efter o mer alldaglig handelse, dar nagon faller offer for
olycksfall pd véagarna, pa andra satt eller genom brott. Det pekar pa
behovet oy en generellt forbattrad — beredskap for hantering 5y kris och
katastrof. ~Som exemplet frdn Vilhelmina  visar, s& géar det latt och fort
att bygga upp ett stort krisstod just dar qgan fedan har gp etablerad
organisation, gom arbetar il vardags med att stétta Offren  for olyckor

och brott.
8.2.7 Etiska  radet
Kommunikationsministem Ines Uusmann har betygat, att Etiska radet

var ett vardefullt stod for henne infor de nastan hopplost  svara
avgoranden, gom regeringen stélldes infor. Men fran anhorigas sida har
Etiska rddet kritiserats frdn manga synvinklar. De gom bittert angripit
regeringen har i regel i samma andetag ocks& klandrat Etiska radet.
N&gra har menat att Etiska rédet bara gétt regeringens é&renden under det
att andra tyckt sig ge att regeringen véltrat dver gp del 5y sitt be-

slutsansvar radet.
Man kan, menar jag inte allvar ifrdgasatta nodvandigheten i att
regeringen  tog ansvar f0f de svara besluten i frdga om bargning och

annat. Inte heller kan 4y ifrigaséatta regeringens behov i det laget gy
att rddgora med i etiska frdgor omdémesgilla  personer Utanfor regerings-
kansliet.  Frdgan &r om det g nOdvandigt att gora det gepnom det
formella tillsattandet av ett sarskilt r&d, g5 gOranden och latanden
kunde forvantas tilldra sig stor uppméarksamhet. Kanske hade det varit
battre att inhamta dessa synpunkter och forslag e, informelit  och
underhand.
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Det ygr inte bra, att ledamoter 5, radet gjorde ggna offentliga
uttalanden.  Man borde syns det mig ha inskrankt sig till det gemensam-
ma Uuttalandet  och gait hénvisa till det. A andra sidan kan man inte
klandra ledamoterna  for dessa uttalanden, eftersom det i regeringsbe-
slutet att tillsitta ett rdd stod, att detta skulle kunna medverka il
diskussioner i etiska frdgor samt bistd vid kontakter med Gverlevande,
anhoriga och andra berérda fran farjeolyckan. Med opn s&dan inriktning

rddets uppgifter borde emellertid, oy, ledamoten och lakaren Lars
H. Gustafsson papekar, &tminstone ndgon medlem ha varit fristalld frn
andra arbetsuppgifter for att kunna arbeta e, intensivt och sarskilt da
genom fler och o systematiska  kontakter med anhoriga. Som det
blev har Etiska radet 5, manga uppfattats gom en €tablerad elit i
Stockholm, som fallde diktat o ratt och fel ytan nérhet till de
drabbades verklighet.

8.2.8 Om ddodsbud, dodférklaringar, minneshdogtider
och gravskick

De nagot otidsenliga och otympliga reglerna i &rvdabalken om dodfor-
klaring med deras langa frister gates i fallet Estonia mer €ller mindre .
spel. | stéllet tillampades administrativ dodskrivning.  Det &r emellertid

fortfarande oklart, oy inte dodforklaring i manga fall kan komma att
krdvas i ett genare Skede och hur den civilrattsliga dodforklaringen
fornéller  sig till den forvaltningsrattsliga dddskrivningen och vilka
rattsverkningar endera institutet har. En gversyn gy dessa frdgor bor
goras.

Ménga anhoriga har patalat franvaron ,, ett egentligt och officiellt
besked 5, den saknades dod. Hur den bristen skall botas i en likartad

situation i framtiden, dar flertalet omkomna inte kan bli féremal  for
vanlig dodsattest, bor ocksd uppmarksammas i sammanhanget.
Det har framkommit att begravningsbyraer inte hade rutiner, da det

gallt  att arrangera ceremonier  for saknade personer.

Det har ocks& visat sig, att kyrkan och kyrkogdrdsforvaltningama inte
tilmotesgétt  olika onskemdl frdn de anhériga. Som exempel kan namnas
en Onskan ait satta upp en minnesvard kyrkogarden 6ver den
omkomne, men utan att dennes kvarlevor  kunnat begravas dar. | nagot
fall har efterlevande make Onskat detta for att sedan, nar det egna livet
var Gl anda f& begravas under den vérden. Andra efterlevande har
onskat, att efter sin egen dod fA askan utstrédd i havet dar Estonia sjonk
eller att f& sin kista sankt dar. Det forefaller angeldget att har gallande

regelsystem  goq over, s& att de bringas till enhetlighet och Dbéttre
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samklang med manniskors  6nskemadl i skiftande sorgesituationer.
8.2.9 Polisen
Polisen har, goy pa flera stallen framgétt i denna utredning, fungerat

val. Enskilda polisman har i mansklig omtanke stundom gatt utdver sina
tjanstedligganden, vilket har uppskattats mycket.

Ett par lardomar for framtiden kan andd dras. For det forsta tror jag,
att man maste uppmarksamma  vad man kan kalla informationsdilemmat,
namligen det forhdllandet it massmedia blir allt snabbare och effektiva-
re | sin rapportering under det, att polisens  och andra myndigheters
krav att endast uppgifter g5 absoluta riktighet 5, kan std for far
spridas och vidarebefordras. I kris- och Kkatastrofsituationer forblir
polisen tyst ratt lange medan massmedia @ser ut information, som ibland
ar vinklad.  Detta inger beténkligheter ur Psykologisk beredskapssyn-
punkt, samtidigt gom det naturligtvis  &r viktigt att polisens uppgifter ar

tillforlitliga. Jag har ingen l6sning pa hur avvéagningen skall kunna géras
battre, men upprepar vad gom Skrivits annat Stélle, att problemet
maste uppmarksammas. Kanske maste gn &ndd ta risken, att det

uppstdr nagon smarre felaktighet, oy, vasentligt stérre snabbhet kan
vinnas pa sa satt

Det forefaller  &ven, att man kan forbattra informationen frdn centralt
hall till samtliga polisdistrikt redan frdn det den forsta ké&nnedomen
vunnits  gm en storre Katastrof, g5y kan medféra  arbetsuppoifter for
polisen, s& att alla &ar underrattade  fran forsta borjan.

8.2.10 En sarskild vagledare

Det g bra, att regeringen férordnade en sarskid vagledare for de
anhoériga och overlevande i fragan hur de skulle tg tillvara sina intressen.
Att jag iden funktionen fyllt o4 uppgift har utsagts gy enskilda anhériga
och overlevande, g ként trygghet i vagledningen i svara frgor. Frén
advokathall har han betygat den betydelse jag haft for att skapa gp
fungerande foérhandlingsmodell och for att komma till ettt snhabbt
forhandlingsresultat, nar det géller skadeerséattningama. Samtliga
anhorigféreningar, sdvél de nationella g5y, de lokala stédgruppema, gom
jag haft kontakt med uttalade Onskemal, att jag skulle bli kvar i min
funktion  till dess full betalning erhallits frdn Skuld, &ven g det skulle
droja till  efter tidpunkten for  mitt  férordnandes utgdng. Jag har

emellertid ocksd tagit emot kritk och besvikelse, gy dock g del
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egentligen gallde regeringen och andra centrala instanser.

Mojligen  hade jag kunnat fylla min uppgift battre, oy, jag férordnats
tidigare. Aven stodgruppema  har uttryckt o, sddan uppfattning.  Har kan
erinras  ocksd o att en gy de nationella  stodgruppema sagt, att det

skulle  ha rackt med lokala stodgrupper oy namnlistoma over de
anhoriga blivit  tillgangliga  och offentliggjorda tidigare.
Nar jag tillfrigades 5, davarande  civilministem om detta uppdrag

hade det gatt oy &n en Manad efter katastrofen och nar jag borjade
arbeta med det hade o an gex veckor forflutit. Bade de lokala och de
nationella stodgruppema hade da redan forrnerats, men utan den
samordnande  centrala punkt, gom mojligen skulle ha kunnat forebygga
manga missforstand och onddiga motséttningar. Det & mdjligt, att
atskilligt 5y det, gom vallat o, och ovisshet bland de anhdriga kunnat
undvikas oy en sérskild vagledare  kunnat bérja arbeta pa& ett tidigt
stadium tillsammans  med de lokala stdforeningama  och efter adresslis-
tor, som Kkunde fyllas pa allt efter inkomna nya besked. Detta galler inte
minst de anhodrigas fomimmelser av att man inte lyssnat pa& dem och att
viktiga beslut fattats @ver deras huvuden.

Atskilliga missforstand  har frodats kring min ratta stallning och mitt
uppdrag. Bland de anhdriga och dem ggy, arbetat med gait stédja och
hjalpa dem har det varit ganska vanligt, att man sett Mig sdsom nagot
slags representant  for regeringen eller ., regeringens  samordnare.
Mahanda hade tydliggérandet 5, min ratta roll go, oberoende vagledare
och utredare varit lattare, 53, jag och mina medarbetare haft arbetsrum
ndgon annanstans  &n pa ett departement och med zpnan adress och
teleanknytning an regeringskansliets.

Kontaktema  med just regeringen och centrala myndigheter skulle ha
underlattats, om det aven dér fanns et stille, dar alla frdgor vackta av
katastrofen fokuserades. De moten med o, nara medarbetare till
samordningsministem, som nu forekom  gjorde nytta, men kunde inte
avhjalpa bristen p& overblick och samlad handlaggning.

8.3 Forslag

8.3.1 Forslag till  regeringen:

Att alla, goy befordrar passagerare €ller gods till sjoss eller i luften
skall yara skyldiga att, sd langt det ar méjligt  och rimligt, alltid
kunna tillhandahélla fullstandiga ~ och riktiga  forteckningar over
passagerare, besattning och andra ombordanstéllda med gmn  och
Ovriga uppgifter, gom behdvs for identifiering av dem och deras
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anhoriga;

Att on sddan ordning upprattas, att dessa forteckningar vid intréffade

olyckor, katastrofer eller hotande sadana kan goras tillgangliga utan
dréjsmél  for 5 och gn gom behover dem i arbete for att stodja de
direkt eller indirekt drabbade;

Att regeringen tillsétter o, arbetsgrupp for att ge Gver rutinerna  inom
regeringskansliet vid intraffade  eller hotande stérre olyckor och
katastrofer,  varvid sé&rskilt bor beaktas behovet 5, snabb och riktig
information til  drabbade och allmanhet, betydelsen 5, ett samlat
grepp och konsekvent  upptradande frdn regeringens och centrala
myndigheters  sida, analys g, de humanitara, ekonomiska, psykologis-
ka och politiska foliderna 5, tankbara beslut, allt for uppndendet g
en beslutsordning oy &r shabb utan att ygrg fOrhastad. Vidare skall
d& frdn fall till fall kunna 6vervagas behovet 4, sérskild vagledare
for de drabbade, personliga meddelanden till dem frdn regeringen,
sarskilda arbetsgrupper  eller radgivare till stod for regeringen eller
de drabbade, A&tgarder for att fa igng erforderliga insatser  inom
drabbade kommuner samt behovet 5, ekonomisk  och gnnan hjélp il
lokalt stodarbete

m.m.;

_ At regeringen initierar o Oversyn gy de civilrattsliga reglerna i
Arvdabalken - dédforklaring 4 ena Sidan och sk. administrativ
dodskrivning & den andra, deras réattsverkningar, hur de forhaller sig

til varandra och oy det behovs  féreslar lagandringar. Harvid  bor
aven Overvagas frdgan o ett auktoritativt besked o, dodsfallet i de
fall, d& det varken finns dodférklaring eller dodsattest;

Att regeringen later utreda hur det generellt sett forhaller sig med

krisberedskapen i vart land i samband med alldagligt férekommande
forluster gy liv eller hélsa gepnom Olyckshandelser, brott eller andra
svara upplevelser i Sverige eller utomlands, allt med inriktning pa

hur de narmast drabbade beméts och viken hjalp de far o, férsék-
ringsgivare,  forsékringskassor, varden, kyrkor och samfund, social-
tjansten och frivilliga  organisationer.

8.3.2 Forslag till centrala  myndigheter:

Att Socialstyrelsen  6vervager atgarder for att befordra den kommuna-
socialtignstens  kunskap och férmaga att hjalpa till vid kriser och
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katastrofer.

- Att Rikspolisstyrelsen vervdger hur man vid kris och katastrofer
skall kunna ge snabbare information om visentliga fakta utan att
allvarligt dventyra tillforlitligheten samt hur man kan bittra den
initiala informationen i sadana fall till de lokala polismyndigheterna.

8.3.3 Forslag till landsting, sjukhuskuratorer, kom-
munala socialndmnder, lokala polisdistrikt, férsam-
lingspréster och diakoner, brottsofferjourer, frivilligor-
ganisationer - kort sagt till alla, som kan ha en uppgift
vid olycka, kris och katastrof:

- Att dverviga, om man pa orten har den beredskap, som behdvs och
om de drabbade far den hjilp och det stod, som de behéver, vilket
overvigande bor goras mot bakgrund av att det pa alla orter finns
ménniskor som drabbas av olyckor, brott eller andra svara 6den och
eftersom ingen kan siga om, var eller hur nista stérre katastrof
kommer att intriffa; allt i syfte att en bra lokal krisberedskap skall
inrdttas - om den inte redan finns!



Bilaga 1

RUBRIKER UR AFTONBLADET OCH DAGENS NYHETER UNDER
HOSTEN 1994

Varje dags rubriker dr upptagna i den ordning de férekommit i tidningen
- den Gversta i regel pa forsta sidan o.s.v. Nagra av de smirre notiserna
ar ej medtagna.

28/9

AB Uppl.1:
- Det kan vara 6ver 700 doda. Firja sjonk i Ostersjon i natt
- Hundratals drunknade
- Jag kastade mig i havet sekunderna innan férjan sjénk
- Ogonvittne: Vi kunde inte sitta i vara livbatar i stormen
- Nagot maste ha gatt fel
- Fartyget borde tala daligt vider
- Rederiet: Det dr ofattbart
- Krisarbete tillsammans med polisen
- Krisgrupper tar hand om de anhdoriga
- De flesta resendrer brukar vara svenskar
- Férjekatastrofen minut for minut
- Estonia svaraste olyckan

Uppl. 2:
- 750 doda i farjekatastrof
- Ett mirakel att de lever. I morse kom de skadade till
Huddinge
- Minst 750 dog i natt
- Jag kastade mig i havet sekunderna innan férjan sjonk
- Det var ett helvete
- Helikopterpiloten: Manniskor flot omkring 6verallt i vattnet
- Jag lider med de anhoriga (Ingvar Carlsson)
- Nagot maste ha hant ombord
- Fartyget borde tala daligt vader
(Aven andra rubriker fran Uppl. 1.)
- Man kénner sig sa liten.
- Stockholms hamn i morse: Anhoriga forlamade av sorg
Uppl. 3:

- Minst 800 déda
- Overlevande berittar - Ett mirakel att vi lever
- Overlevande berittar om skricknatten
- En lucka var 6ppen
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29/9
DN:

AB:

1
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Besattningsman: ~ Vattnet forsade in, sedan borjade baten

kréanga

Jag kastade mig i havet

Pierre Isaksson 5 med ombord
Bildt: Jag hade vanner ombord
Chockad statsminister ~ flog till Abo

_ Djup sorg bland poliser i dag

Namndeman med Estonia
Kiell skulle  métt vannemna i morse
Raddaren Kennet, 27 o4 gy nattens

Vérsta sjokatastrofen

Estonias ofattbara  6de

Lacka kan ha sankt fartyget
Flickorna  orkade inte

Nationell  gudstjanst

Jag s&g manga oy inte orkade
Trostlos syn motte réddare

for sorgehogtid

manga hjaltar

Forfrusna  och drunknade flot i vattnet

Ovisshet och sorg

Osdkerhet 5, efterlevande  far erséttning

Forbon i flera kyrkor
Kungen i TV djupt skakad

Hemma frdn dodens hav. Nu maste vi fA o, forklaring

Over 800 manniskor dog iOSterSjﬁnS iskalla vatten _ Maria
Fagersten, 34, oOverlevde Jag bara skrek: Vi maste yt

_ Kroppama  s6gs i propellrama

De levde, e Vi kunde inget gora
Varfor, varfor maste de do
"Alskade ..jag trodde inte"..

| morse fick Jana sin Altti tillbaka igen "Jag tackar

att jag lever"

"Kom hit, det ar gront nu" Tom lever

60 arbetskamrater

Gud for

_men han férlorade

Efter gex timmar i havet hérde Anders Ericsson raddarens

rost

Halla pappa, jag lever. Alla trodde att Mikael

han ringde hem. Jag &ar sportdykare

_ det raddade

var dod tills
mig
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- Jag hann inte tanka pa doden

- Kaptenen pa Silja Europa ledde raddningsarbetet

- "Jag binde upp hans hdnder". Marinens Kenneth riddade
sex och vintade sjélv i vattnet

- De anhoriga: Allt var kaos

- De sa att Magnus och hela hans familj var déda - och sen
ringde han fran Helsingfors

- VD:n gémde sig

- Doédsbud om overlevande

- Namnlistorna var felaktiga

- May Day, May day

- Katastrofen - s& kunde det handa

- Grat och skrik - det hjdlper

- De 6verlevande: 140 namn

- Vad ska vi gora nu, Gud? Lennart Koskinen skriver ett
Oppet brev till Var Herre

30/9
DN: - Offren vi inte far glomma
- I tystnad inleds den sista resan
- Dyr bédrgning
- Namnlistor i DN pa de som hittills bekréftats saknade,
raddade och doda
- Fler farjor drabbade av skador
- Paven ber for olycksoffren
- Flottarnas nodutrustning anvéndes inte
- Sjosakerhetsregler ger ingen garanti
- Dyr och riskfylld bargning
- Stodgrupp i fyra ar
- Chock ér krisens forsta fas
- Katastrofens offer pa vig hem

AB: - Dirfor sjonk katastroffarjan. Sjofartsverket visste om

tidigare tillbud

- De hjdlpte varandra att overleva helvetet (om Sara
Hedrenius och Kent Hérstedt)

- Livlinan som brast

- De kinde till felet

- Forst efter att 800 ménniskor dott reagerade
sjofartsinspektionen
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_ Dodsfarjan  skall filmas idag

_ De gav varandra ett lO6fte for livet

Sara Hedrenius och Kent Harstedt

_Ingen dyrare small for ogq

_ For redarkungen  Ronald Bergman &r Tallin-linjen en
lysande affar

_ En vanlig féarja gar i hamn. Cap Camile 4gs ay samma

foretag gom katastroffarjan  Estonia. "RosthOlk g5, inte borde

fa trafikera civiliserat  vatten" Cap Camille. Yrkeschauffor:

Bétama &r hemska jag hatar ait dka med dem

Saknade eller déda namnlista

Mats, 12, forlorade hela sin familj

Estniska stad sorjer sina vanner

Nar tillvaron  slas i bitar Yrsa Stenius

Hur skall det ga for barnen i Lindesberg

Polisen vill ha hjalp med identifieringen

Ratt flotte hade raddat kvinnorna

Farjomas kamp. | potten: hundratals  miljoner och tusentals
liv

_ 41 Kistor gy papp _ @la utan namn

1/10

DN: Farja kor trots skador

Varfor ~ Overlevde just jag

Ankan  har skapat egen krisgrupp
Inte  porten inte sékrad tror expert
Odell utreder sjofartsinspektionen
Lena skaffade egen krisgrupp
Gudstjanst  for offren i London
800 sokte trost i Lindesbergs — kyrka
En kavaljer i stommatten
Kommissionen tar videofilm till  hjalp
Sm& kuber kan fordréja  kantring

AB: Sveriges farligaste farjor. Listan vilka du skall undvika
Skandalen vaxer fram gm sékerhetsaspekten
Har hittas dodsfarjan
Nu far dykare Iosa gatan
_ Overlevande  perattar:  Hon sjénk med @ppet  bogvisir
_ Aterforening  pa sjukhuset
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- Det dr bara "6verlevare" som klarar sig

- Sa farliga ar farjorna

- Nastan alla har brister

- Silja Europa korde med trasig port - efter katastrofen
- Samma fel pa sex farjor

2/10
DN: - Vatten inne i hytterna
- Jag horde hur det slog under flotten
- Vattnet strommade in fran bildack
- Hela virlden sorjer offren
- Firandet blev minnesstund
- Till sist glittrade bara nddljusen Over vattnet

AB: - Skriacktimmarna i riddningsflotten. "Jag 6verlevde tack vare
min egoism"

- En déd kropp holl mig varm. Morten Bojes, 28, Jag
dverlevde for att jag var egoist. Jag har mycket svara
skuldkanslor

- Vagar du dka med Stena

- Forst bilden av dodsfirjan

- Sverige sorjer offren

3/10
DN: - Hundratals ljus for de doda
- Sorjande samlade i landets alla kyrkor
- Hundratals ljus minde om offren
- Samarbete om sjosdkerheten
- Nodropen hordes inte hit
- Ménniskoliv mindre virda pa sjon

AB: - Sorgen
- Vi gréter for vara dlskade, véra barn, fordldrar, vénner - och
medmanniskor
- Tysta tarar - och skrik av sorg
- Har videofilmas katastroffarjan

4/10
DN: - Forsta bilderna pa Estonia
- Experternas riskbedémning ofta fel
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- Visiret slets bort visar filmbilder
- Sverige vill ha birgad Estonia

- Elva personer utreder olyckan

- Sorgen behover symbolhandlingar
- Fler insamlingar startade

AB: - Estlandsfirja gick pa grund. (om Cap Camille)
- Hela férjan skakade till
- Laset holl inte - da sjonk firjan
- Nu svetsas alla bogportar fast

5/10
DN - Bérgning snabbutreds
- Bérgning av offren snabbutreds
- Fartygets befdl kritiseras av kommissionen
- Mote med anhoriga idag
- Anhorigas ersittning begriansad
- Skuldkénslor vanliga
- De forsta offren snart identifierade
- Omgjligt spdnna fast flytvisten

AB - Varfor gjordes ingenting
- Ingen ansvarig for katastrofen
- Ni maste bevisa att er pappa dog
- Pengarna skall betalas ut sa snabbt som mgjligt

6/10
DN - Enormt svar att barga Estonia
- Experterna tvivlar pa birgning
- Estonias var nar maxfart
- Minnena lever kvar pa Uto
- Skadestanden till drabbade kan hdjas
- Fem tusen samtal om offren

AB: - Haveriet var vintat. For tolv ar sedan slog experter larm om
farliga bogportar

7/10
DN: - Estonia-rederi slutar med férjor
- Manga fragetecken ha oroliga anhériga
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- Kritik mot langsam rapport (klassningsdllskapet Bureu
Veritas)
- Ersittning till de anhoriga

8/10
DN - Polisen sorjer
- En onddig katastrof
- Redaren slass for forlorad heder
- Snabbutredning av bargning
- Strejk stoppar tankbar bérgare
- Har far sorgen komma fram
- Nu drabbade katastrofen oss (polisen)
- Experter krdaver hojd siakerhet
9/10
DN - Olycksfdrjan valde farlig vdg i ovédret
- Fragor och svar om katastrofen
- Fel svetsa igen bogportar
- Arbetskamrater hedrades
10/10
DN - En timme utan bogvisir
- Férjeresendrer bor utbildas i livraddning
11/10
DN - Bérgning river upp alla sar
- Dykare redo att soka offren
- Hemtransporten sker med firja
- Anhoriga samordnar krav
AB: - Estlands sorg ér inte som var (Yrsa Stenius)
12/10
DN - Birgning tidigast sommaren 1995

- Fasansfull journalistik

- Mycket svart att barga

- Biskopar tveksamma till bargning
- 24 av offren har identifierats

AB - Bérgning svarare &n jag trodde (Ines Uusmann)
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- Stormlasen pa bogyvisiret kan ha varit 6ppna

13/10
DN - Lat farjeoffren vila i frid
- Resendrer viljer att aka férja igen
- Estonias nodrop spelas upp
14/10
DN - Planer pa monument &ver offren
- Kritik mot bolaget som besiktigade
AB - "verkligen illa, det ser verkligen illa ut nu hér" sista orden
fran Estonia
- Vi har svar styrbord slagsida, 20-30 grader Estonias sista
radiokontakter - ord for ord
- Plétsligt forsvann hon fran radarn - kaptenen pa Silja
Europa berittar om katastrofen
15/10
DN - Haveri kalkylerad risk for sjofarten
- Kontroll fran tre olika hall
- Estniskt rederi tar dver Tallintrafiken
AB - Estline fortsitter Sverigetrafiken
16/10
DN - Redarnas krav styr tafatt sjofartsverk
- Bérgning inget krav for utredare
- Radiorost identifierad
AB - Estonias nodrop stordes av ryska militdrer
- Ryska militdrer storde nédropen
17/10
DN - Forandringar svara att fa igenom (enligt Sjofartsverket)
- Bérgning ett krav i Borldnge
- Besked om Estonia efterlyses
18/10

DN - Bogvisiret slet upp hal i skrovet
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- Bogvisiret slet upp hal
- Inget skadestand for lidande
- Lésen stod inte emot jéttevagorna

AB - Hans fru foljde Estonia i djupet
- Jag vill triffa andra som drabbats (Kent Harstedt)
- Kent blir Schoris ndrmaste man

19/10
DN - Bogyvisiret funnet i farjans nérhet
- Hog fart i hart vader
- Annu ovisst om birgning
- Mamman fanns pa Estonia (estniska barn)
- 21 identifierade omkomna hedras med minnesstund
AB - Livet efter katastrofen. Hoppas jag kan hjilpa andra
- Kanske blir det en bok
- Skall katastroffarjan bérgas
20/10
DN - En ordlos sorg och saknad
- Anhoriga vill fa hem de sina
- Bilder av visiret ska analyseras
- Beslut om bérgning skjuts i upp
- Kortege till Riddarholmen
- Trostens ord infor sista resan
AB - Sista farden
21/10
DN - Utfirdsbon om karlek

- Stockholm stannade till i tystnad
- Att 6verleva ger skuld och smirta

AB Mittuppslaget:
- Skynda dig élskade
skynda att dlska
dagarna morkna minut for minut
tind nagra ljus det ar néra till natten
snart dr den blomstrande sommaren slut
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(Utféardsbon i Riddarholmskyrkan)

22/10
DN - Forsdkringsnat skyddar rederiet
AB - 23 dagar efter katastrofen. Skal for livet. Kent och Saras
hela berittelse - bara i Aftonbladet
- "Den hér natten gar aldrig att komma 6ver"
- Jag &r for evigt lankad till Sara, vad som #n hinder
- Skal och tack for hjilpen
23/10
DN - Estline satsar pa sikerhet
- Kyrkan viktig i kris
- Skadestandens storlek rederiets val
- Etiska skal for bargning
24/10
DN - Bilfirjor maste byggas om
25/10
DN - Finlandstrafiken halveras
- DN granskar sikerheten
- Passagerare sviker farjorna
- Anhoriga bor ga samman
- Estline ville minska Estonias fart
26/10
DN - Omojligt barga alla omkomna
- Efterlevande kan fa ersittning redan nu
27/10
DN - Snabb bérgning majlig
AB - Jag sag bogvisiret lossna
28/10
DN - Som om det aldrig hade hént

- Anhoriga bildar stédgrupper
- Estline nystartar i november
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- Sorgen Vilar tung 6ver Voru (Estland)

29/10
DN - Havet en grav for mor och far
- Stiftelse foreslas for anhoriga
- USA-fond for firjeolyckans offer i Estland
- Ljus vid havet for Estonias offer
31/10
DN - Sjobefil var orolig for sdkerheten
1/11
DN - 470 saknade dodforklaras
- Estonia gick under for snabbt
- Enighet om att visiret bor biargas
- Estonias offer kan dodforklaras
- Norden far virldens strangaste portregler
AB - Estoniaoffrens anhoriga kan fa ersittning till jul
2/11
DN - Annu inget stod fran regeringen
- Nya krav pa sédkerhet
AB - Skall Estonia birgas. Nej 62% - Ja 22% - Vet ej 16% - 856
intervjuade
3/11
DN - Estonia-offren hemma
4/11
DN - Anhériga gar samman
6/11
DN - Siste bilden fran Estonia

- Flimtande ljus for havets offer
- Estonia-offer utsatta for brott
- Nédrop fran Estonia blev forvanskat
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711
AB - Mikaels bild nédr Estonia sjuknker
- Mikael tog sista bilden av Estonia
- Den sista bilden fran Estonia
8/11
DN - Anhoriga skall fa juriststéd (férordnandet av Peter Nobel)
- Namnen pa alla de omkomna svenskarna
10/11
DN - Jannu Aser overlevde - dubbla livbélten riddningen
- Ridddad sjoman seglar igen
AB - Dirfor sjonk Estonia. 24 sidor om natten vi aldrig glsmmer
- Farten sdnkte Estonia
- Han lever
- Mannen frén sista bilden pa Estonia berittar
- Extra tidning: Estonias undergang
- De overlevde - och berittar vad som verkligen hinde
11/11
DN - Estonia-dykning borjar snart
- Slump pé slump ledde till Jannu
AB - Forsta motet sedan Estonia
- Jag kinde igen mig direkt pa din bild
12/11
DN - Estlandslinje 6ppnad igen
- Omtvistad gudstjanst stills in
AB - "...och under oss ligger Estonia"
- frdn Mare Balticums jungfrufird
13/11
AB - Estonias bogvisir birgas i natt
15/11
DN - Anhériga bor bilda bargningsgrupp (Internationella

stodgruppen)



SOU 1996:189 Bilaga 1 169

16/11
DN - Saknad blir dodforklarad snabbare
- Fiérjor tappade var tredje passagerare
- Sjovarning utfirdas for olycksplatsen
18/11
DN - Folk mar daligt av ovissheten
- Det Norske Veritas ilsknar till
- Bérgning av visir avbrots
- 12 svenskar dodforklarades
AB - Estonia bor fa ligga kvar (Gunnar Fredriksson)
- Varfor far vi inget svar Carlsson (Harriet Langstrom)
19/11
DN - Bogvisiret dr bargat.
- Visiret upp ur djupet
AB - Forsta bilden pa bogvisiret. Har birgas bogvisiret
20/11
DN - Sargat bogyvisir kan ge svar
- Estonias visir svart skadat
AB - Bogyvisiret blir minnesmarke
21/11
DN - Estlines nya férga ur trafik
22/11
DN - Krisgrupper far kritik av anhoriga
- Vagorna knickte visiret - inte farten
- Svart ordna krishjalp i storstad
- Sérjande kdnner sig dvergivna
- Katastrofhjélpen blev kaotisk
23/11
DN - Sjosikerhetschefen backar (i sin kritik av

klassningséllskapet)
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AB - "Hjélp oss som blev lamnade" 6ppet brev till Estonias dgare
24/11
DN - Estonia blev helt godkénd

- Bargning kan bli gravskidndning
- Estonia felfri vid sista inspektionen

25/11
DN - Stormen var inte extrem
- Dykare gar ned ndsta vecka
AB - Dykare gar in i vraket
27111
DN - Tungt avsked till havs
- Ett stilla farvil till havs
- Fellingsbro tva manader efter katastrofen
- Vardag i sorg och samhérighet
AB - 700 tog farvil av Estonias offer
29/11
AB - Sa skall Estoniadykarna arbeta
30/11
DN - Estonia undersoks. Plattform med dykare framme pa torsdag
2/12
DN - Dubbla skydd pa férja
AB - Dykarna métte kaos pa Estonia
3/12
DN - Estonias inredning helt forstord
- Dykarna har natt Estonia
4/12

DN - Jag vill fi hem min dotter
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9/12
DN - Mojligt barga Estonia
11/12
AB - Etiska radet: Lat Estonia ligga kvar i Ostersjon
- Estonia ska inte birgas. Regeringens etiska rad vill att havet
skall bli offrens grav
12/12
DN - Troligt nej till bargning
- Etiska radet emot bargning
- Uppgorelse ndra med forsakringsbolag
AB - Enigt rad: Estonia skall inte bdrgas
13/12
DN - Allt pekar mot nej till bargning
- Respekt for déda och levande
- Fridlys haveriplatsen
- Bargning tekniskt mojligt
AB - Rad som viger tungt
14/12
DN - Monument hedrar offren
15/12
DN - Fruktansvart uppgift barga déda
- Anhériga far besked av polis
AB - S& overlevde vi. De sex riddade fran Kent & Saras flotte
berittar
- Extra tidning: Livets flotte pa dodens hav 24 sidor
16/12
DN - Estonia skall begravas

- Estonia bérgas inte

- Carlsson beklagar l6fte

- Hoppets sldcktes

- Gravplatsen ges rittsligt skydd
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- Bilrampens las helt forstorda
- Beslut vickte storm av kénslor

19/12
DN - Begrédnsningar glomdes. Estonia och Mare Balticum inte
byggda for 6ppet hav
- Oljan maste bargas
20/12
AB - Han riddade Kent och Sara. "Det skulle vara kul att triffa
dem igen"
22/12
DN - Pengar nar inte barnen. Rddda barnen dréjer med att
formedla Estoniainsamling
24/12
AB - "Min man fick skulden for Estonia-katastrofen". Kaptenens
fru berittar om tiden efter olyckan. "Katastrofen var inte
hans fel"
27/12
DN - Farten utan betydelse for Estonia
Slut

Anmdrkning: Denna sammanstillning av tidningsrubriker bygger pa
I6pande anteckningar under hdsten 1994. De ir typiska for den svenska
dagspressen efter M/S Estonias undergang. Rubriker, artiklar och bilder
med anknytning till Estoniakatastrifen har under hela tiden varit ofta
forekommande.



Bilaga 2

ERSATTNINGSERBJUDANDE

Forlisningen av 'ESTONIA" "fartyget” den 28 september 1994 har
medfort  sak-, person- Och férmogenhetsskada  for Gverlevande  passagera-
re, beséattningsmén  och andra ombordvarande och for efterlevande  och
andra anhoriga till omkomna passagerare, beséttningsman  och andra g
bordvarande.

Agare, bortfraktare och d&vriga ansvariga for fartygets drift, oy vid

olyckstillfallet var genom forsaékring tackta for det gngyar som folier ay
fartygets  drift, hos Assuranceforeningen "Skuld" Gjensidig, Oslo
"SKULD", benamnes nedan gemensamt "Rederiet".

Savitt y avser dels overlevande passagerare och andra ombordvarande

som tillhérde  fartygets besattning och dels efterlevande  och andra
anhoriga till omkomna passagerare och omkomna andra ombordvarande
som tilhorde  fartygets  besattning, enligt vad gom anges | Bilaga
nedan gemensamt benamnda "Skadelidande", lamnar harmed SKULD,

p& Rederiets vagnar och for egen del, foliande erbjudande op ersattning
till  Skadelidande.

1

1.1 | Bilaga 1 til det Erbjudande  Aterfinns o férteckning dver
sammanlagt  tio  grypper av Skadelidande. For vare  grpp
redovisas  vilken  erséttning som €rbjuds de Skadelidande i
gruppen.  Detta  erbjudande  jamte  Bilagor bendmns  nedan
"Erbjudandet”.

1.2 Om g skadelidande kan héanfoéras till flera grupper erbjuds
erséttning i alla de gyypper som den Skadelidande — omfattas 4y,

1.3 P& utfallande belopp enligt Erbjudandet utgdr ranta fran 1
december 1994 efter o, arlig rantesats motsvarande  frn tid il
annan géallande svenskt riksbanksdiskonto plus atta
procentenheter  till den dag utbetalning  sker.

1.4 Utdver de ersattningsbelopp som folier 45y Bilaga 1 erbjuder

Rederiet/Skuld ersattning  for skador eller forlust 5, resgods.
Krav harpd kommer Rederiet/SKULD att reglera sarskilt enligt
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15 | de fall personskador lett till doden ersitter Rederiet/SKULD i
sarskild ordning begravningskostnader och i skalig omfattning
annan  Kostnad till foljd ay  dodsfallet enligt svenska
skadestandslagens  regler.

1.6 De i Bilaga 1angivna beloppen yger Svenska kronor SEK.  Fér
ersattningsansprak relaterade  till  dverlevande och omkomna
passagerare ~Med hemvist i vissa lander sker omrakning av
beloppen i enlighet med vad g5, namnare anges | Bilaga

2. Qgdkénnande av Erbjudandet ogh agcgeptfrigt

2.1 | Bilaga 2 till Erbjudandet aterfinns ett acceptfonnular "Accept-
formularet”. Formularet  skall ifyllas med de upplysningar  gom
efterfrdgas. Om formularet inte undertecknats och tillsammans
med  nodvéandig dokumentation retumerats som angivet i
fonnularet, samt mottagits 5, SKULD  senast den 20 mars 1995
"acceptfristen”,har rederiet/SKULD ratt att aterta Erbjudandet
enligt vad goy nedan anges.

Efter dverenskommelse med den forhandlingsgrupp som foretratt
Skadelidande, c/o Advokat Mats Ardhe, Allmanna  Advokatbyrn,
Box 1049, 751 40 Uppsala, Sverige "Férhandlingsgruppen",
ager Rederiet/SKULD ratt att forlanga acceptfristen.

2.2 For att Erbjudandet gentemot  Skadelidande som Omfattas 4
Grupp 10 i Bilaga | skall bli bindande for Rederiets/SKULD ar

det ett villkor
Nar det galler
andra anhoriga
ombordvarande
1 till
bli

grupperna
att det skall

Rederiet/SKULD
utgdng  skriftligen

att Erbjudandet

accepteras gy Minst 90 % 4, dem.

Skadelidande
till passagerare
maste 90 % 4y
och med 4 i Bilaga | acceptera
Rederiet/SKULD.

av €fterlevande och

som utgores
omkomna och andra omkomna

minst dem oy omfattas

Erbjudandet

av
for

bindande  for

skall senast fyra veckor efter acceptfristens

meddela  Forhandlingsgruppen, c/o advokaten
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Mats Ardhe, huruvida antalet accepter uppfyller ovannimnda
minimikrav. Rederiet/SKULD kan, oberoende av antalet accepter,
dndock uppritthélla Erbjudandet mot dem som accepterat eller
senare accepterar det.

Om Rederiet/SKULD inte senast fyra veckor efter acceptfristens
utgdng limnat meddelande enligt ovan att erforderligt antal
accepter inte erhallits och att Erbjudandet dérfor aterkallas, skall
avtal anses triffat med dem som accepterat Erbjudandet och det
aligger SKULD att for Rederiets och for egen del verkstilla
betalning enligt punkt 3 nedan.

3. Utbetalning

Om avtal triffats genom accept av Erbjudandet enligt punkt 2
ovan skall utbetalning ske, om sé #r praktiskt majligt, senast 19
juni 1995.

Vid utbetalningen 4ger Rederiet/SKULD gora avdrag for vad
Rederiet/SKULD visar sig tidigare ha utbetalt till varje enskild
Skadelidande. Savida annat ej framgar av punkt 7 giller
avdragsritt ej utbetalningar som ror erséttning enligt 1.4 och 1.5
ovan.

Belopp utbetalas till Skadelidande pa grundval av de uppgifter
Skadelidande lamnat i Acceptformuléret. Betalning sker till bank
eller postgirokonto i Skadelidandes namn. For Skadelidande med
hemvist i Sverige, Finland, Norge och Danmark sker utbetalning
i SEK. Till Skadelidande med annan hemvist kan utbetalning ske
i Skadelidandes val i SEK, EEK eller USD.

Om SKULD ej erhaller erforderliga uppgifter for att utbetalning
skall kunna goras, halles beloppet tillgdngligt for Skadelidande
hos SKULD i avvaktan pa sadana uppgifter, i vilket fall sirskilt
meddelande hirom snarast skall séndas till Skadelidande. I sddant
fall upphér Rederiet/SKULDs skyldighet att betala rénta enligt
punkt 1.3 den dag da beloppet skulle ha utbetalats om
erforderliga uppgifter forelegat, intill dess sddana uppgifter
erhallits av SKULD.
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4. Konsekvenser av 9godkannande av Erbjudandet
4.1 Godkannande g, Erbjudandet inneb&r att avtal gy full och slutlig
ekonomisk uppgorelse traffats mellan parterna betraffande

samtliga den Skadelidandes ersattningsansprédk  gom omfattas 5y
Erbjudandet, och Skadelidande ska ha ratt till ytterligare
ersattning enligt 5 kap 5 § svenska skadestandslagen.  Ytterligare
ersattningsansprék  kan séledes inte med réttslig verkan egas mot

Rederiet/SKULD. Genom godkénnandet 5, Erbjudandet forbinder
sig den Skadelidande  att inte heller (ggy ersattningskrav grund
av ESTONIA™s forlisning mot NAgon  gnnan part som har

forsakringstackning hos SKULD.

4.2 Rederiet/SKULD skall genom Erbjudandet  5ngeg ha erkant
nagot skadestandsrattsligt ansvar gentemot Skadelidande.
5. Dokumentation for bestammande qv erséttning

5.1 Utbetalning  enligt Erbjudandet forutsétter att den Skadelidande
lamnar  erforderliga och korrekta upplysningar samt begard
dokumentation for faststéllande gy ersattning i enlighet med
Acceptfonnuléret.

Om Skadelidande lamnat oriktiga uppgifter och o, de oriktiga
uppgifterna  lett till icke ovésentliga ekonomiska fordelar for den
skadelidande,  &ger Rederiet/'SKULD ratt att héava avtalet med den
Skadelidande. Rederiet/SKULD ager i sddant fall krava, att be-
rakningen 5y den ersattning  ggy tillkommer Skadelidande skall
ske i enlighet med svensk ratt och Rederiet/SKULD ar darvid
berattigade att gora gallande alla de invandningar, som Kan
grundas darpd. Om utbetalning har skett till Skadelidande, ager
Rederiet/'SKULD krdva Aaterbetalning 5, belopp gom Overstiger
det gom Skadelidande grundval 5, sddan berékning befinnes
berattigad till. Vad |, sagts gdller dock om det kan antagas att
de oriktiga uppgifterna  inte berott 5, Skadelidande.

5.2 Rederiet/SKULD forbinder  sig att behandla samtliga upplys-
ningar gom Skadelidande lamnar  strikt  konfidentiellt. Rederi-
et/SKULD skall  dock begaran frdn  Forhandlingsgruppen
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tillhandahéalla relevanta  handlingar  goy hanfér  sig il ut-
betalningar avseende namngivna Skadelidande for  Forhand-
lingsgruppens kontroll 5, att berékningen 5, erséttningen il
enskild Skadelidande  ar korrekt.  Forhandlingsgruppen forbinder
sig harvid att behandla samtliga sédana upplysnin-gar strikt
konfidentiellt.

6. Jppgiirelse med andra Skadelidande

6.1 Rederiet/SKULD forbinder  sig att inte erbjuda Skadelidande ggom
inte  accepterat  Erbjudandet  hogre erséttning an gom skulle
tillkommit denne enligt svensk ratt eller, o, det medfor hogre
ersattning, enligt Erbjudandet.

Om Skadelidande g5, antagit Erbjudandet gor géllande att de
principer, gom ligger till grund for berdkning 5, ersattning som
utbetalats  till  g4nan  Skadelidande, skulle  medféra o, hogre
erséttning &n den, g5y, utbetalats till den Skadelidande sjalv, &ger
denne framstalla krav pa tillaggsersattning frin Rederiet/SKULD
med belopp, ygrs berdkning grundas de principer gom anvénts
gentemot den andra Skadelidanden.

6.2 Rederiet/SKULD forbinder  sig att efter skriftig begaran hérom
av Skadelidande som accepterat Erbjudandet, tillhandahalla
relevanta  handlingar  gop, hanfor sig till utbetalningar avseende
namngivha  Skadelidande som accepterat  Erbjudandet, och
om Mmojligt |, integritetssynpunkt _ lamna redogorelse  for de
omstandigheter, vilka  legat tilll grund for berékningen av
ersattningsbeloppets storlek.

7. Avrékning for forsékringgersattninggr m.m.

Ledande svenska forsakringsgivare har bekraftat att de avstar frén

regressratt  for hittills  gjorda och framtida  utbetalningar. Detta
galler bl.a. AMF-trygghetsférsékring avseende alla utbetalningar
under TFA/PSA, samt, savida gyger Personférsakring, AFA,

Europeiska, Folksam, Forenade Liv, Handelsbanken  Liv, Holm
Lantbrukarnas Trygghetsforsakring, Livia, Lansforsakringar,

2

177
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Skandia, Trygg Hansa, Wasa och Victoria. Dessutom har
forsdkringsbolag i Norge bekriftat att man helt avstir fran
regressratt.

Mot denna bakgrund accepterar Rederiet/SKULD att det ej ska
goras avdrag eller kunna aterkrivas belopp fran Skadelidande till
foljd av forsakringsersittning som har utgetts eller kan komma
att utges under Skadelidandes eller omkomnes personforsikring.

Genom detta Erbjudande begrinsas ej Skadelidandes méjligheter
att fora ansvarstalan mot tredje man annat &n som framgr av 4.1
ovan. Rederie/SKULD iar emellertid inte berett att utge
ersittning "tva ganger". Om Skadelidande skulle f ut ersittning
fran sddan tredje man som denne enligt lagakraftvunnen dom har
ritt att aterkrdva av Rederiet/SKULD atar sig Skadelidande
darfor att till Rederiet/SKULD betala belopp motsvarande vad
tredje man siledes regressvis kan kriva av Rederiet/SKULD,
dock begrinsat till vad Skadelidande mottagit av
Rederiet/SKULD enligt Bilaga 1 till Erbjudandet.

8. Preskription

Skadelidandes ansprak pa ersittning preskriberas gentemot
Rederiet/SKULD enligt svenska sjolagens regler for preskription
av fordran pa ersittning for personskador. Dock skall ansprak
grundade pé personskador enligt Bilaga 1, grupp 9.3 och grupp
10.2 och 10.3, vilka ej 4r kinda vid tidpunkten da Erbjudandet
accepteras av Skadelidande, preskriberas den 29 september 1999,
om ej talan hdrom dessforinnan vickts.

9. Tillimplig lag och f

9.1  For tolkning och tillimpning av Erbjudandet och dérpa grundat
avtal giller svensk riitt.

9.2 Tvist mellan parterna rérande avtal grundat pa Erbjudandet skall
enligt kidrandens val avgéras av svensk domstol med Stockholms
tingsritt, eller av behorig domstol i Tallinn (Tallina Linnakohus),
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som forsta instans, vilka domstoler har att tillimpa svensk ratt
enligt 9.1 ovan.

Rederiet/SKULD #ger dock ritt att vdcka talan vid behdorig
domstol dar Skadelidande har hemvist, vilken domstol har att
tillampa svensk ritt enligt 9.1 ovan.

9.3  Rederiet/SKULD bekriftar att ersattning enligt lagakraftvunnen
dom av domstol enligt 9.2 ovan kommer att betalas.

10 Kostnader

10.1 Vid tvist mellan parterna rorande avtal som grundas pa
Erbjudandet skall rattegangskostnader utgad enligt svenska
rittegangsbalkens regler. Begrdnsningen angaende advokat-
kostnader enligt Artikel 58 av den Estniska "Civil Procedure
Code" skall dock, da tvist avgdres av estnisk domstol enligt 9.2
ovan, icke tillimpas. Under forutsittning att Skadelidandes
rittsliga atgdrder e¢j bedoms ha varit onddiga, obefogade eller
vardslosa i den mening som avses i 18:3 och 6 réttegangsbalken
kommer dock Rederiet/SKULD oavsett utfallet av rittegangen att
avsta fran att krdva ersdttning for sina rattegangskostnader,
savida ej allmén rattshjdlp, rattsskydd eller liknande tdcker
sadana kostnader.

10.2 Rederiet/SKULD dr inforstidda med att Skadelidande har behov
av juridiskt bitrdde i skadestandsfragor som har samband med
olyckan och i anslutning hértill genomgéang och utvirdering av
Erbjudandet. Rederiet/SKULD kommer att, efter sérskilt avtal
med den Skadelidande eller dennes ombud, i det enskilda fallet
svara for nodvandiga och skiliga ombudskostnader.

Oslo den 3 januari 1995
(namnteckning)

Assuranceforeningen SKULD (Gjensidig)
for egen del och pa vignar av Rederiet
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BILAGA 1

till Ersiittningserbjudande med anledning av "ESTONIA":s
forlisning den 28 september 1994

Definiti

* Med "barn" och "forilder” avses savil biologisk- som adoptiv- och
fosterbarn/forilder.

* Uttrycket "vardnaden" om barn i denna Bilaga omfattar vardnaden om
barnet enligt 6 kap svenska forildrabalken och, i de fall dir dessa
bestimmelser icke giller eller eljest ej ar tillimpliga, den huvudsakliga
ekonomiska omsorgen om barnet.

* Overlevande passagerare och andra ombordvarande som omfattas av
Erbjudandet benimnes nedan "Gverlevande". Omkomna passagerare och
andra omkomna ombordvarande som omfattas av Erbjudandet bendmnes
nedan "omkomna", "omkommen" eller "den omkomne".

De belopp, som anges i denna bilaga, utgir i SEK. For Gverlevande
Skadelidande som hade hemvist i andra linder in Finland, Sverige,
Norge, Danmark, Tyskland, Storbritannien, Canada, Frankrike och
Holland, och for de Skadelidande, som #r efterlevande till omkomna
som hade hemvist i andra linder 4n ovan sagts, skall dock ersittning
utgd med 65 procent av dessa belopp for att korrigera for valutamdssiga
och andra forhéllanden. Sadan omrakning skall dock ej ske av de belopp
vilka anges i grupperna 1.2.B, 7.2 och 10.1.

Det ska noteras att da ersittning utgar med 65 procent ska ocksa ett
eventuellt avdrag enligt 9.2 i denna Bilaga justeras pa motsvarande siitt.

Grupp 1: Skadelidande som varit gifta med eller som varit
sammanboende under iiktenskapsliknande forhillanden med

omkomna
I.I  Skadelidande som omfattas av gruppen:

A: Den som vid tidpunkten for forlisning en var gift med om-
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kommen.

B: Den som vid tidpunkten for forlisningen var sammanboende
under #ktenskapsliknande forhallanden med omkommen och
antingen hade barn med den omkomne eller hade sammanbott
under dktenskapsliknande forhillanden med den omkomne under
en sammanhangande period dverstigande sex manader omedelbart
fore forlisningen.

C. Den som senare #n sex manader fore forlisningen hade sam-
manbott under dktenskapsliknande forhallanden med den omkom-
ne och hade barn med denne.

1.2 Ersittning till gruppen

Skadelidande tillhdriga denna grupp erbjuds erséttning
motsvarande det sammanlagda beloppet av erséttningar under A
och B samt, om sadan ersittning &r tillimplig, C nedan.

A: 250 000

B: Ett belopp motsvarande den omkomnes arsinkomst - exklusive
inkomst av kapital - multiplicerat med 1,8 (ett komma éatta),
vilket belopp €j skall understiga 150 000 eller 6verstiga 1 000
000.

C: Om den Skadelidande antingen hade barn med den omkomne
eller vid tidpunkten for forlisningen hade vardnaden om egna
barn yngre dn 19 ar tillsammans med den omkomne (oavsett om
annan person dirjimte hade ansvar for vardnaden):

1 700 multiplicerat med det sammanlagda antal manader som vid
tidpunkten for forlisningen aterstod till den dag varje barn fyller
19 ar.

1.3 Om den ersittning for forlust av underhall som den Skadelidande
skulle #ga fordra enligt svensk ritt dverstiger den sammanlagda
ersittning som erbjudes under 1.2, dger den Skadelidande, i
stillet for ersittning under 1.2, krdva sadan hogre ersittning
jamte ett tillaggsbelopp om 100 000.
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Krav pé ersittning enligt 1.3 far icke framstillas senare #n den
15 juni 1995.

Tvist rérande Skadelidandes ritt till ersittning enligt 1.3 eller
dess belopp skall avgoras i enlighet med bestimmelserna i punkt
9 och 10.1 i Erbjudandet.

Grupp 2: Barn under 19 ir som vid forlisningen blev foriildra-
16

2.1  Skadelidande som omfattas av gruppen

A: Barn som vid tidpunkten for forlisningen var under 19 4r och
vilkas bigge forildrar omkommit vid forlisningen, eller,om
endast en forilder var i livet vid tidpunkten for forlisningen,
denna fordlder omkommit vid forlisningen.

B: Barn som vid tidpunkten for forlisningen var under 1 ar och
som vid forlisningen forlorat annan vardnadshavare, savida ej
erséttning utgar till nagon Skadelidande i samband med sadant
barn i grupperna 1 och 5.

22  Ersittnine till

Skadelidande tillhériga denna grupp erbjuds ersittning
motsvarande det sammanlagda beloppet av ersittningar under A
och B nedan.

A: 500 000
B: 4 000 multiplicerat med det antal manader som vid tidpunkten

for forlisningen aterstod till den dag barnet fyller 19 ar (motsva-
rande 48 000 per ar).
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Grupp 3: Barn under 19 &r gop forlorat o forélder  eller apnan

person som var gift eller sammanboende under aktenskapsliknan-
de forhallanden med den foralder under ygrg Vardnad  barnet
stod

3.1 Skadelidande gsom omfattas 4y gruppen

A: Bamn gom Vid tidpunkten for forlisningen 5 under 19 &r och
som lever och erhdller ersdttning i grypp 1 eller

B: Bam gom Vid tidpunkten for forlisningen g under 19 ar och
som vid forlisningen  forlorat  annan person som Vid tidpunkten
for  forlisningen var  Gift med eller sammanbodde i
aktenskapsliknande forhallanden med den forélder gop Vid
tidpunkten for férlisningen  hade vérdnaden g, barnet.

3.2 Ersatt"ning il gruppen

Skadelidande  gom tillNGr  gruppen erbjuds ersattning med det
sammanlagda beloppet 5, erséttningar under A och B nedan.

A: 250 000

B: 800 multiplicerat med det antal ménader gom Vid tidpunkten
for forlisningen  &terstod till den dag bamet fyller 19 &r motsva-
rande 9 600 per ar.

grupp 4 A: Barn  gom fylit 19 ar men 22 ar och som vid  for-
lisningen  férlorat  gp eller bagge foraldrar eller annan person som
haft vardnaden om barnet

4 Al Skadelidande gom tillhgr  gmppen

Bamn gom Vid tidpunkten for forlisningen  fyllt 19 &r men 22
& och ggom vid forlisningen  forlorat

A: g eller bagge féraldrarna,  eller

2

B: annan person som nnan barnet fyllt 19 &r, haft vérdnaden o
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barnet, eller

C: annan person som innan barnet fyllt 19 r, och som alltjimt
vid tidpunkten for forlisningen, var gift eller sammanboende med
den fordlder som hade vardnaden om barnet.

4 A.2 Ersidttning till gruppen

Skadelidande som tillhér gruppen erbjuds ersittning med det
sammanlagda beloppet av erséttningar under A och B eller under
A och C nedan

A: 75 000 per omkommen enligt 4 A.1 A, B eller C, dock ej
minde dn 150 000 om ingen Skadelidande med anknytning till
barnet erhaller erséttning i grupp 1 eller 5.

B: Om nagon Skadelidande med anknytning till barnet erhaller
erséttning i grupp 1 eller 5: 2 500 multiplicerat med det antal
manader som vid tidpunkten for forlisningen éterstod till den dag
barnet fyller 22 ar (motsvarande 30 000 per &r)

Grupp 4 B: Barn som fylit 19 4r men ej 25 ir och som vid for-
lisningen forlorat en eller biigge forildrar eller annan som haft

viardnaden om barnet
4 B.1 Skadelidande tillhoi

Barn som vid tidpunkten for forlisningen hade fyllt 19 &r men ¢j
25 ar och som forlorat en eller bigge forildrar eller annan person
som anges i grupp 4 A.1 A, B eller C.

4 B.2 Ersittning till gruppen

Skadelidande som tillhor gruppen erbjuds erséttning med 30 000.
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Grupp 5: Forildrar som forlorat person med vilken de vid tid-
punkten for forlisningen hade gemensamma barn och som ej

erhaller ersittning under grupp 1
5.1  Skadelidande som tillhdr gruppen

A: Forilder som vid tidpunkten for forlisningen hade vardnaden
om barn som vid tidpunkten for frlisningen var under 19 &r och
dér den andra forildern omkom vid forlisningen och ersittning
ej utgar under grupp 1.

B: Forilder till barn under 19 ar som till foljd av forlisningen far
vardnaden om barnet, och dir den andre fordldern omkom i
forlisningen och ingen ersittning utgar under grupp 1.

5.2  Ersittning till gruppen

Skadelidande som tillhér gruppen erbjuds ersittning med det
sammanlagda beloppet av ersittningar under A och B nedan

A: 75 000

B: 125 % av det hogsta av det manatliga bidrag for barnens
underhall vilket fore forlisningen avtalats eller faststillts eller
som skulle ha faststillts av behorig domstol eller myndighet, men
icke ldgre belopp dn 2 500 per ménad multiplicerat med det antal
manader som vid tidpunkten for forlisningen éterstod till den dag
barnet fyller 19 &r. Erséttningen under denna punkt skall dock ej
dverstiga det totala belopp som Skadelidande skulle ha erhallit
om ersittningen hade berdknats i enlighet med for grupp 1
angivna ersittningsregler.

Grupp 6: Andra Skadelidande in de vilka omfattas av grupperna
1 till 5 ocl holl underhall av onil

6.1  Skadelidande som tillhdr gruppen

Skadelidande som ej omfattas av grupperna 1 till 5, men vilka
vid tidpunkten for forlisningen erholl underhdll av omkommen
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och till vilka underhall skulle ha fortsatt att utga.

6.2  Ersittning till gruppen

125 % av ersittning, berdknad enligt svensk ritt for forlust av
underhall, med avdrag for belopp angivna under punkt 4.A2 B,
C och punkt 5.2 A.

Krav pa sadan ersiittning far icke framstillas senare in den 15
juni 1995.

Grupp 7: Foriildrar till, eller andra personer som haft virdnaden
om omkommen, och barn som fyllt 22 ir som forlorat forildrar

A: Foréldrar till omkommen.

B: Annan som, innan den omkomne fyllt 19 ar, hade vardnaden
om den omkomne.

C: Annan som innan den omkomne fyllt 29 ar, och som alltjimt
vid tidpunkten for forlisningen, var gift med eller sammanlevde
under #ktenskapsliknande forhallanden med den forilder som
hade vardnaden om den omkomne.

D: Skadelidande som vid forlisningen fyllt 22 4r, och som vid
forlisningen forlorat sadan anhérig som ndmns i 7.1.A, B eller C
ovan.

7.2 Ersiittning till gruppen

75 000 per omkommen, dock maximalt 50 000 till varje Skadeli-
dande om fler @n en Skadelidande erhaller ersittning efter den
omkomne.
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Grupp 8: Anhériga till omkomna i fall diir ingen ersiittning
utbetalas i samband med omkommen under i grupperna 1 till §

och/eller 7 ovan
8.1  Skadelidande som tillhér gruppen

I fall dir omkommen varken efterlimnar barn eller fordldrar,
erbjuds ersittning till mor- och farforéldrar, barnbarn och syskon.

8.2  Erbjudande till gruppen

Varje Skadelidande nzmnd i 8.1 erhaller 40 000 forenvar om-
kommen.

Grupp 9: Skadelidande som hade anknytning till omkommen, och
som lidit annan skada én forlust av underhll

9.1  Skadelidande som tillhdr gruppen

Den som hade nigon form av anknytning till omkommen och
som till foljd av forlisningen lidit psykisk skada, kostnader eller
annan skada 4n forlust av underhall.

9.2 Erbjudande till gruppen

Ersittning enligt svensk lag erbjudes for sadana skador,
kostnader och forluster som anges ovan i 9.1 Om emellertid
Skadelidande har erhallit ersdttning under nagon av grupperna 1,
2,3,4,5,7 och 8, skall 40 000 avdragas fran den ersittning som
utgar under denna grupp.

9.3  For kvarstaende besvir och forluster orsakade av sadan psykisk
skada som ir en foljd av forlisningen erbjudes ersittning enligt
svensk lag, med tilligg av ett belopp motsvarande 25 % av
salunda berdknad ersittning.

Grupp 10 - Overlevande

10.1 Overlevande erhaller 250 000 som erséttning for sveda och virk.
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10.2  Om overlevande sedermera avlider pa grund av skador erhéllna
till foljd av forlisningen, erbjudes erséttning i enlighet med vad
som anges under ovanstiaende grupper. Angivna belopp
indexregleras enligt konsumentprisindex riknat fran dagen fran
Erbjudandet.

10.3  For kvarstdende besvir och forluster inkluderande annan skada
an forlust av underhall och orsakade av psykisk eller fysisk skada
som den overlevande lidit till foljd av forlisningen, erbjudes
ersittning enligt svensk lag, med tilligg av ett belopp
motsvarande 25 % av salunda berdknad ersdttning. Om
vederborande har fatt ersdttning enligt punkt 10.1 skall dock
avdrag goras med 30 000.



Bilaga 3

After M/S Estonia

Summary in english

of the report (SOU 1996:189) by Jur.dr. Peter Nobel, commissioned by
the Government of Sweden to give general guidance and information to
the relatives of the victims and survivors of the M/S Estonia-disaster.

1 Background

Shortly after midnight on September 28th, 1994 the ferryship M/S
Estonia, sailing under Estonian flag on its way from Talinn to
Stockholm was shipwrecked during rough weather and sank in
international waters at about 70 meters deep south of the Finnish island
Uts. It was the greatest disaster befalling any of the Nordic countries
since World War II.

As far as it has been possible to establish there were 989 persons on
board of which 137 were rescued and 94 found dead. The number of
missing dead is 758. 49 Swedish citizens survived. 551 persons from
Sweden died in the disaster. This number can vary depending on
whether it includes only Swedish citizens or also others domiciled in
Sweden. The number of family members and relations in Sweden who
were close to the victims is estimated to more than 3 000 persons. They
are found all over the country.

Only ten days before the disaster general elections had been held in
Sweden. The conservative-liberal coalition under Prime Minister Carl
Bildt had lost to the Social Democratic Party led by Mr. Ingvar
Carlsson. Both Mr. Bildt and Mr. Carlsson publicly expressed their
shock and their sympathy with the victims and their families. Both also
made statements which could hardly be understood other than a promise
that M/S Estonia and all victims which could be found would be
salvaged.
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2 My commission

On November 8th, 1994, Cabinet Minister, Mrs. Marita Ulvskog, at that
time Minister of Public Administration, following a mandate of the
Government commissioned the author, Jur. Dr. Peter Nobel, to act as a
special investigator for general information and guidance to
familymembers and relations of victims as well as survivers after the
M/S Estonia-disaster. My commission was to last from November 4th,
1994 and until June 30th, 1995.

3 The purpose of the commission

The assignment had been given by the Government of Sweden. It was
meant to cover only Swedish citizens and those domiciled in Sweden
and thus under Swedish jurisdiction. The task to give general
information and guidance was understood that I was not to be legal
counsel, advisor or therapist of the individual. This meant that my duty
was restricted only to give general advice to individuals turning to me
for advice. Finally I have sought strict impartiality in issues where the
views and preferences of the relatives have stood wide apart and in
conflict with each other, e.g. the question whether the ship and the dead
should be salvaged and brought up or not.

4 The execution of the assignment

Contacts with the relatives of the victims and the survivers were made
mainly in three ways; 1. Messages addressed to the entire group by
letters or through the media, 2. Meetings with various associations and
crisis-groups formed among them, 3. Dialogue or correspondence
directly with individuals.

It should be mentioned that I was approached by many others than
those directly affected by the M/S Estonia-disaster. There were inventors
and others who had ideas about how the sunken ship, the dead or the
goods should be salvaged. Others presented ideas about everything from
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memorials to safety at sea. Some seemed worth listening to and where
their suggestions had no relevance to my assignment I referred them to
proper instances. Clearly a catastrophe of this magnitude did release a
considerable creativity, to some extent undesirable. In the beginning
there were reports of burglary of the homes and business-premises of
persons who were reported missing and false invoices sent to them or
their money for some kind of alleged memorial purpose was reported
to the police. It was discovered that the swindlers operated from abroad.
Their identity was not established since the attempt came to an end
when the police started looking into the matter.

Those struck by other tragedies

There were also persons whose family members had been struck by
other tragedies like traffic-accidents, homicide, etc. They all declared
that they well understood that it was not my task to give advice or
support to others than those suffering after the Estonia-disaster, but still
in their desperation they wanted to communicate to someone how little
understanding and assistance they had received from insurance
companies, authorities etc. This indicates the need of better assistance
in crisis due to everyday disasters striking thousands every year in
Sweden.

The Support-Groups

Very soon after September 28th, 1994 various associations and crisis-
groups were formed. They can be divided into three categories:

A Local Support-Groups

Very soon after September 28th, 1994 various associations and crisis-
groups were formed. They can be divided into three categories:

A Local Support-Groups, these are local organizations of those affected
and sympathizers, with adopted statutes and elected board-members,
which have been formed spontaneously or on the initiative of some
existing institution with the purpose to give needed assistance to
those affected. There are about a dozen Local Support-Groups. About
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half of them have received , single financial support from the
Government for covering administrative costs.

B Two National Support-Groups  which 4o ambitiously  n recruiting
members  all gyer the country — with clearly defined aims going
beyond satisfying the direct need of assistance and support. They too
have adopted statutes and elected board-members. They have also
received money from the Government to cover their cost of
administration.

C Crisis-Groups,  which came yp Spontaneously connected to various
centra for therapy and crisis-support without formalizing the
activities  through adopted statutes etc.

Local Support-Groups  seem to have been functioning  yery well and
accordance  with their aim, which to support members  struck by the
disaster.  Notwithstanding some assistance from outside the mutual
support  of the members themselves has been their most important role.
An essential prerequisite  has been that the Groups g such have
observed impartiality controversial and heartrending issues such zg
the salvaging of the ship, the dead g, not.

The two National  Support-Groups are different. The International
Support-Group for  relatives and  survivers Den Intemationella
Stodgruppen  for anhériga och &verlevande, DIS, based in Stockholm
under the Presidency of Mr. Gunnar Bendréus. The Foundation Estonia
victims and relatives  Stiftelsen Estoniaoffren och anhoriga, SEA,
based in Borlange the province of Dalecarlia and presided gyer by
Mr. Lennart Berglund. my impression  that both their respective
organizations have been very much characterized by their respective
presidents. Both decided at g early stage to recruit members from all
over the country, DIS gg its hame indicates recruited members abroad
as well.  Yet they 4 different many respects and have had partly
conflicting  aims.

DIS has been neutral the salvaging-issue, gave priority  to solving
the problems of indemnites from the Norwegian Assurance Association
Skuld and early got touch with Norwegian  solicitors, ~who had been
engaged against the ggme insurer following the fire o board the
ferryship  Scandinavian Star 1990. In the beginning DIS suggested
that those who claimed indemnities did not have to engage their  gwn
legal counsels, was €nough to sign a power of attorney for DIS and
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their solicitors. DIS has also launched support-programmes Estonia
and gre trying the possibilites — of 5, international indemnity  ¢55e to be
litigated against the constructors ©of M/S Estonia and the responsible
classification-society.

SEA has been actively compaigning for the salvaging of the sunken
ship, not for bringing yp as many Victims g possible. SEA initially
held that the primary issue concerned who should be held responsible
for the disaster and that the issue Of fnancial compensation  should be
secondary.

The two National  Support-Groups have acted with little interaction
between them  with the Local Support-Groups. Many of the families
and the relations of the victims were distressed and confused about
which  support-group to join and whom g empower  to handle their
claims. Other have found their support to be of value.

Personal account

| started o my mission on 14th November 1994, gouen Weeks after the
disaster.

The most important part of the task 55 that of the issue of financial
compensation from the Norwegian Assurance  Association Skuld and
other insurers, either under public law or private contracts. There were
some Initial difficulties  with the National Support-Groups  of which one
opposed that the claimants should engage legal counsels of their gy
and the other .5 against giving priority to the issue of financial

compensation. However after initial misunderstandings became clear
that \we were all stringing the ggme direction and that the issues of
financial ~ compensation ., gne side and legal responsibility for the

disaster , the other could be dealt with separately.

I did recommend that every one entitled to compensation engage a
well  reputed local lawyer and this for the following reasons:
Knowledge  about legislation, ;5 law and the personal circumstances
of the client ..o needed for proper Presentation  of his o, her claims.
The offer from Skuld could be expected to be g5 complicated that
professional  legal advice would be required tg evaluate Most of the
affected had other legal issues as Well, which they needed o discuss.

If 2 case was wrongly handled the Swedish Bar Association could offer
some legal remedies, provided that the assigned a5 g member of the
Bar.

Everything that |55 done the aftemiath  of the shipwreck of M/S
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Estonia ,ya5 overshadowed by the heartrending conflict e Whether the

ship and the dead should be salvaged o not. | met bittemess and
disappointment from those who where made unhappy by the
Govemments decision  of 15th December 1994 not to salvage the
sunken ship por any of the victims. I will  ome back to gome Of the

deliberations  that preceded the decision.

The Archbishop of the Swedish Church, Rev. Gunnar Weman, yag
also criticized, firstly because his statements ere interpreted as backing
the Governments decision and secondly because , proposed memorial
service at gea on the site of the disaster could not be fulfilled.

The Government had declared that 5 national memorial would be
built Stockholm. In the beginning of 1995 this led to 5 debate which
involved 5 number of national and local authorities concerning  the
proper place for the memorial. | proposed a letter o the then Minister
of Culture, Mrs. Margot Wallstrom, to intervene and take L decision
which  she promptly did. However po national memorial has been built
to this day.

When the Government announced their decision of December 15th

1994 neither to lift the wreck of any of the deceased, the
Government also pledged that the sunken ship should be considered 4
graveyard and , resting-place and that eagyres Wwould be taken to
guarantee itS peace. The protection of M/S Estonia and the place \ygre

rests at the bottom of the go5 would be legal 55 well 4¢ technical.

On the 23rd February 1995 the Government of Estonia, Finland and
Sweden signed 4 treaty binding the contracting states to respect the

wreck of M/S Estonia and , rectangular ey around as the place of
the final rest for the deceased and that activities violating this pegce
would be punishable by law. Laws have been enacted accordance.
The treaty includes ., obligation for each e of the contracting states
to report to eachother a ship under the flag of any of these signatories
gets involved activities ~ thus criminalized. The treaty open for
accession tg other states. | submitted a couple of remarks to the
Parliament  during the process of legislation. Firsty | indicated the
desirability of reporting  gyen criminilized activities  carried oyt from

ships under other flags than those of the contracting states. Secondly |
pointed oyt that the wording of the proposed law should pot exclude
future  activites  of 5, entirely acceptable character, e.g. technical
research o, securing of evidence. Neither remark influenced the wording
of the legislation.
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5 The issue of salvaging

The Ethical Council

Although | observe impartiality issues  \yere there serious
disagreement  between various groups ©f moumers and relatives, | think

proper 10 give  account Of gome Of the background to the
Governments decision o let the wreckage and all the dead remain gt the
bottom of the ggq

Already o, the 11th October 1994 the National Marine Board had
reported to the Government that salvaging of the sunken ship probably
was technically  possible and that there \qre no legal obstacles. The 20th
October the  Government requested the Board to analyse the
consequences  Of salvaging and of handling the bodies of the victims
from  M/S Estonia. The qyme day the Government authorized the
Minister ~ of Communications, Mrs. Ines Uusmann, to appoint 5 council
to guide the Government ethical issues and considerations after the
Estonia-disaster. The Ethical Council constituted respected members of
the society. However their competence was questioned and their
recommendations were Criticised.

The Ethical Council held four meetings. | attended the first three as
observer. The members \yere Well guare Of how divided the relatives of
the victims  yere as far g salvaging the ship a5 concerned. The
Council  held that was hardly possible to reach a decision that would
not for many entail 5 bitter disappointment.

Statements and reports were Ppresented by the National Marine Board,

by experts forensic medicin and by the Identification Commission of
the National Board of the Police. Photographs taken inside other sunken
vessels showing human bodies decay and the commotion ,, board,

were also circulated. )

No one submitted that salvaging would be legally prohibited o
technically  unfeasible.  Financial  aspects \ere not mentioned. But the
great nhumber of dead and the span of time needed tg take care Of them
all 55 well 55 the expected effects on the bodies and remnants of the
victims  due to the technical |heasures as Such, came very Mmuch into
view. was cClaimed that to turn the hull of the ship upright order to
lift would have meant g4 repetition of the disruptment of everything
movable 5, board which a5 supposed o have occurred during the
ship-wreck.  The steelwires used for lifting would ¢yt deep into g press
into  the upper decks due to their light and fragile constructions.
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Furthermore all the bodies could only be taken g Of step by step
because of the clearance operations  board. Many of the bodies would
be exposed to air and gymmer temperatures causing quick decay, g the
operations  would have to be carried, when \aters are cam and free
from ice. In their final opinion the Ethical Council stated: "If the ship

salvaged many Wil gee  as an unworthy  anner to handle corpses.”

Police officers,  rescue-servicemen, pathologists and other personal
were Prepared to perfonn their duties. But the number of corpses Would
expose the staff involved to geyere Psychological — strain spite  of
debriefings and other support-measures. Psychiatrists confinned such
risks.

The question o salvage o not to salvage ag thoroughly — discussed
stressing the fears and hopes of those who \yare for as well ¢ those
who \ere against. The Ethical Council saw no real solution g this
dilemma.  Finally the evaluation of the risks for the personel engaged in
the operation 55 decisive for the recommendation of the Council not
to salvage the ship. This standpoint led to the question of whether one
should  try to bring up as many as Possible of the deceased from the
ship and its vicinity or not. Members of the Council had difficulties
accepting 5 selection entirely governed by accessibility g the various
sections of the hull. The eventual separation of for example couples who

were now lying the  same grave was also mentioned. The
recommendation was not to salvage gny  This  led to the
recommendations aiming at the legal and technical protection of the
wreckage.

SEAs  enquiry

When the Government o, the 15th December 1994 resolved to salvage
neither the ship o, the deceased, the National Support—Group SEA, that

had been campaigning for salvaging decided o undertake its G
enquiry order to find out what the relatives wanted. This initiative
was controversial but \yas nevertheless carried oyt March  1995. The

wordings ~ of the questionnaire  \yere criticized.  The results however \yere
checked by 4, authorized  auditor.

810 questionnaires had been distributed whereof 517 to addresses i
Sweden. 82 percent Sweden did reply, 35 percent were for taking

care Of deceased, 40 percent were a9ainst, 7 percent were not sure While
18 percent did not answer at all. In Estonia and other countries 73
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percent replied with 5 majority  for salvaging corpses. _ In total 49
percent ere for and 51 against.

6 The negotiated settlement with  Skuld

Guidance directed at safeguarding the financial interests of those directly
affected by the M/S Estonia-disaster stood out a5 the most important
part of my task.

In the last decade there has been , series of goyere accidents
northwestern European waters. On 6th March 1987 the British ferry
Herald of Free Enterprize capsized outside Zeebriigge o the Belgian
coast whereby 188 porgons were Killed.  On the 7th April 1990 fire
broke out gn the Bahamas-flagged passengership  Scandinavian Star g
route between Fredrikshavn  and Oslo killing 158 persons. ©On the 14th
January 1993 5 Polish ferry, Jan Heweliusz, sank the Baltic Sea
between Poland and Southern Sweden claiming 54 lives. The greatest
disaster of them all occurred o the 28th September 1994, when M/S
Estonia sank and 852 people e killed.

A catastrophe of this magnitude entails many different  claims for
financial ~ compensation  and indemnites  amounting to large gymg Of
money, on the other hand the money available may be limited  for

various  reasons including legal restrictions 54 well.  Litigation courts
of justice expensive and time-consuming. A shipping  company as
defendant a case concerning legal counsels but also has tg set aside

administrative resources at the expense of routine activities, employ
expertise, risk negative publicity etc. Small and middle-sized  companies

can feach 5 point where their future existence could be gt stake.

Typically  therefore the interest not only of the claimants but also
of the ship—owner and the insurance company to avoid being dragged
down a swamp ©Of court—cases.

With  the above mind the parties after the Scandinavian Star
accident 1990 reached 4, agreement without  much delay. As the

case of M/S Estonia, the ship a5 insured by the Norwegian Assurance
Association Skuld.  The claimants | ere represented collectively by 4
delegation  of Norwegian lawyers, who reached , negotiated settlement
with  Skuld. was based g, g division of those related o the victims
into 5 number of categories and a system of standard compensations  for
damage and indemnities g be paid to everyone entitled, depending gp
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which  category they belonged to. This solution, which inspired by g
called class-actions  known the Anglo-american legal system, came to
serve as a Model—settlement  for the Estonia-case, involving  the ggme

insurance  association and the ggme Norwegian  lawyers.
Beside the settlement  with  Skuld, many of the families of the
deceased and the survivors have received and will receive compensation

under 4 number of other insurance-contracts as Well 55 public  insurance
which part of the Swedish social security system. There \yere Private
life-insurances, travel-insurances, employment-insurances, etc. In some

cases the accumulated g m considerable,  but this varies depending

on
the insurance-profile of the individual. At 5 crucial stage of the
negotiations, Skuld  and relevant Swedish insurance companies

reciprociacally declared that they refrained from requesting repayment
or deduction of the amount case had been received from 4, other
insurer 45 well.  This mutual declaration  greatly facilitated the agreement
with  Skuld. also resulted in higher compensation than the claimants
would have been able o obtain through litigation having to prove the
justification for every detail of the claim. This combination  of multiple
compensation and the standard amount from Skuld 5, be said this
case to have dissolved the relation between loss and hardship suffered
on the gne side and the amount paid 55 indemnity o, the other.

noted that most Swedish insurance companies involved acted
promptly after the disaster offering to meet the immediate financial
needs of those victimized. The central Swedish tax authorities'
confimiation that compensation received would only in exceptional
cases be subject to taxation, 55 appreciated.

M/S Estonia yag owned by g limited company registered Cyprus.
The Estonian shipping company Estine Ltd. leased the ship and y55 the
contracting part Vis a vis the passengers and thus 455 under strict
liability ~ following  the Swedish Marine Law. This liability 55 covered
by insurance from Skuld, which a Norwegian ¢, called Protection and
Indemnity Association. Under Marine Law however the liability
limited through  the system of "Special Drawing Rights", SDR.
Accordingly the liability  for a passenger shall not exceed 100 000 SDRs
_and usually much lower g there also 4 total limit at 25 million
SDR. The value of g, SDR noted oy g dally basis g, the
international monetary ~ and currency-market. In the autumn 1994 was
about 10,5 Swedish Crowns, SEK. In short the roof for the total amount
of compensation for claimants who lost relations in the M/S Estonia-

disaster y55 estimated at about 260 milion SEK. However the actual



SOU 1996:189 Summary in english 199

sum that being paid out expected to exceed 400 milion  SEKs.

The Swedish Law of Torts 45 well g5 the Swedish Marine law yere
applied. The Estonian Law of Torts a5 considered less favourable for
the claimants. Under the Law of Torts compensation due to accidental
death shall be given for loss of alimonies . provision, funeral costs and
other reasonable expenses. A crucial question whether and tg what
extent one can compensate the emotional and mental suffering caused
by the sudden loss of ¢omeone loved. Swedish case-law ectremely
restrictive  almost inconsiderate, recognizing financial claims by those
not directly victimized, namely the third parties. In 1993 the Supreme
Court passed verdicts g, two extremely repulsive  c5ges Of sexual
murder. In both 5565 the court accorded each of the parents the gym of
25.000 SEK after having been convinced that their suffering motivated
that much. The settlement with Skuld should be gggpn inter alia the
light of these rulings.

Esteemed lawyers with extensive experience Marine Law and the
Law of Torts gggn concluded that the application of class-action against
Skuld would be best for obtaining 5 quick and good result, primarily

through negotiation  otherwise by litigation. | supported their judgement
and the proposed line of action. However SEA wanted to give priority
to the question, of responsibility for the accident yer the issue of
compensation. Furthermore there \ere a few practising lawyers

propagating  litigation  in order to establish who 45 responsible for the
tragedy. This would have meant years of court-room hazards without
compensation to the claimants, considering that many of them really
needed the money, and the risk that the entire compensation available
would be limited according to Marine Law, and consumed by costly

litigation.

In letters to all known relatives, through the media, private
consultations and a letter o all members of the Swedish Bar
Association | recommended joint action against Skuld.

On the 21st November 1994 5 number of lawyers from Estonia,
Norway and Sweden, representing about 250 estates Of the deceased,
gathered gt Stockholm-Arlanda airport. They decided to form 4 joint
delegation for negotiation under the leadership of the Norwegian
advocate Mr. Espen Komnaes together with geyen more lawyers from
the three countries. Other lawyers representing families and estates Of
the deceased e to be 5 reference-group.  The delegation and the
representatives of Skuld promptly set out to work, and spite  of
several difficulties an offer for 5 negotiated settlement 55 presented g
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early a5 the 3rd January 1995. The lawyers the delegation strived at
obtaining  better compensation through the settlement than by having to
prove loss and damage at court, under Swedish Law of Torts. They
found that this had been achieved.

For Skuld was important that a5 many as Possible accepted the
offer. Skuld therefore posed the condition that they would not be bound
by the offer unless was accepted by at least 90 percent of the closest
family members and the survivers. Among the closest ere counted
those who had lost wife, husband , similar, and children o young
dependant persons Who had lost gne or both parents oy guardians. Those
of minor  4ge or for other yeasons lacking legal capacity of course had
to be represented by trustees. Parents who had lost their children \yere
not included among those whose acceptance was required. The last day
for acceptance of the offer \yas set on the 20th March  1995.

The offer based o, g Cclassification of the claimants nine
categories with sub-groups depending o, the closeness of kindship of
other relationship to the deceased. Category 10 g the survivers.  For
each groyp and sub-group 4 Standard compensation granted which
calculated in gycegs Of What would have been under Swedish Law of
Torts. For gome families the total amount far above the maximum
stipulated by the Marine Law. The agreement includes 5 special
guarantee. A claimant entitted to additional compensation he can
prove that the method of calculation used vis a vis another claimant
would have given 5 better result.

Each surviver receives 150.000 SEK and with 5 certain right to raise
further claims case Of future complications related to the accident.

However those who have accepted the offer have also thereby
abstained from the possibility to gye Estline o Skuld. In accordance
with  customary law the agreement explicity regulates compensation
between the parties gpce and for all. This does not prevent anyone from
taking up cases against any other party, e.g. the constructor of the ship,
classification-societies, authorities  who have issued passenger certificates
for M/S Estonia etc.

The terms Of agreement however \ere not satisfactory  for all,

particularly  not for parents who have lost their children,  category and
for persons with special relations to the deceased, category true
that the compensation high compared to what has been granted under

Swedish gge law. Parents receive 50.000 SEK each, 5 single parent
75.000 SEK. Some could not relate the compensation offered to
prevailing legal practise Sweden.  They gay as absolutely
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inadequate in relation to their loss. Truly the loss of a child is among
the heaviest that can befall anyone.

Before Skuld's dead-line on the 20th March 1995, it was feared that
the demanded 90 percent acceptance would not be met with. I also
received alarming reports about activities of some practising lawyers
trying to undermine the agreement. They spread the opinion that Skuld's
offer was insufficient from various points of view and that it would be
in the interest of some categories to litigate against Estline and Skuld
or at least to reject the offer and get into prolonged negotiations. In my
opinion such proposals were founded neither on a correct analysis of the
legal situation nor in the true interest of the claimants. In an article in
Swedens leading daily, Dagens Nyheter, on the 18th January 1995 I
warned against such proposals and gave the general advice to accept
Skuld's offer. A short public debate ensued in the press and on the
television.

Skuld found after having gone through all the replies that were sent
them on March 20th that 98 percent accepted the offer, including groups
whose accession was not required. Even claimants whose lawyers
criticized the agreement had decided to accept.

The next step was to establish the correct amount of compensation
in every single case and to effectuate the payments. Reports from
claimants and lawyers indicated that difficulties had been overcome and
that the situation was under control.

The compensation to the families of deceased crew-members and to
those of the crew who survived was time-consuming but as this has not
been part of my mandate it is not accounted for here.

The main report contains chapters and findings which are not
summarized here. They have however influenced the Conclusions and
Suggestions below.
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7 Summary of the Conclusions and
suggestions

Conclusions

Generally Speaking those suffering loss and damage have been well

compensated by the insurance companies. This evaluation based gp
a comparison with what usually granted Sweden after accidental
death , personal injuries. The Swedish insurance companies acted

promptly ~and they refrained from claiming  repayment cases Of
compensation  for the g5me damage from o than g4e insurer.

The negotiated settlement with  Skuld will probably gerye ag Model
for future settlements related o accidents with 5 great number of

victims.

The positive opinion of how the financial claims \yere met shall not

overshadow the fact that groups like parents who lost their children,

found the offered compensation by ng means proportion  to the loss
suffered.

The first hours and days after the disaster, chaos ruled gyer the
information system. The shipping  company had neither complete o
correct passenger-lists. Estline personel Talinn and Stockholm  had
problems  communicating with each other. The police long hesitated to
release information about the dead, the rescued and the missing since
they could pot guarantee the correctness thereof. Relevant telephone-
lines \yere blocked.

People turned to the media and particularly to television for

information about the disaster. Some journalists, eager to serve their

readers with direct information and testimony  from  survivors and
relatives,  unfortunately  violated ethical porms. On the day after the
disaster 5, evening-newspaper published  passport photographs of all

known to have been g, board M/S Estonia but without being able to
indicate  who had survived, who had been found dead and who 5
missing. Other jounalists lacked consideration by intrusive and indiscrete
approaches  of moumers and survivers.

Eventually infonnation through  the media, the members and
spokesmen of the Government and through other channels all all
functioned well.  However some Of the information consisted  of

conflicting arguments and statements Which later had to be corrected.
The seemingly never-ending flow of headlines, o5 and articles related
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to the disaster have been part of the picture engulfing the lives of the
relatives and the survivers after the disaster. Many 4 time pons and
articles have been upsetting.

Many of the relatives of the M/S Estonia victims g, disappointed at
the Governments decision not to salvage the ship o, the victims. This

disappointment has been reiterated the agitation of g, of the
National Support-Groups. What impact all this had ,, those
mourning a question yet to be answered.

The initial  statements ©Of both Prime Ministers ore interpreted by
most as a Promise to salvage the ship and the deceased. The
Government decided pot to spite  of reports that salvaging \as
technically  feasible and that there would be ,, legal obstacles. Looking
back the Government should have restricted themselves and only
promised that the possibilities of salvaging and the .5,ses behind the
disaster would be quickly and carefully investigated.

The pledges to arrange legal and technical  protection  of the ships
wreck; international and domestic legislation guarding the peace; and to
cover the sunken hull order to prevent intrusion, could have waited
until  the possibilities had been carefully examined and better
information gained about the preferences of the relatives.

In conclusion, many of the promises and pledges made, afterwards
stand out a5 Superfluous. The unfulfilled promises have fueled the
disappointment  of pany relatives, who have felt that their opinions and
wishes have not been taken into consideration. This has been 4 recurrent

theme the agitation of the National  Support-Groups.
In retrospect one can ask whether was necessary tO make all these
promises.

All those who wanted had 5ccess to legal counsel. The analysis of
the legal situation and the negotiations with Skuld led to positive results.
to the credit of ,,e of the National Support-Groups, DIS, that
contact With Norwegian lawyers, who from previous 555 accidents had
experience of class-action, 55 established at 5n early stage. After initial
difficulties the two National Support-Groups  co-operated well with the

lawyers.

Municipalities, hospitals, employers, authorites and organizations
assisted well giving support and information. Most important  \yere
the Local Support-Groups and of cgyrse their families, relatives and

friends of the affected themselves.
The relatives affected by the M/S Estonia—disaster many ways
have been given more support and attention compared to those who fall
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victims {0 everyday disasters, ¢ g traffic-accidents and crimes.
People victimized by tragic incidents not related to the M/S Estonia-
disaster got touch with ;5 to present their grievances knowing the

limitations of my mandate.
This indicates the need of 5 generally improved alertness the
Swedish society for handling crisis and disasters. We know by
experience  that traumas gre Pest handled e there an already
existing and functioning organization for the assistance of such victims.
The Government did well when they commissioned

someone to give
general guidance to the relatives and the survivers safeguarding  their

interests.

Many of them declared that they felt ggcye thanks to such guidance.
The lawyers have testified the importance of my interventions to
establish 4 functioning negotiation  model and to reach 5 quick result.

Support-Groups have expressed the wish that | should remain my
position until all payments had been received from Skuld. But | have
also been subject to gome Ccriticism, part of which has been addressed
to the Government and other central authorities.

Had | been appointed earlier, | would have been allowed to play gz
more Co-ordinating role vis & vis the Support-Groups and clear-up 4
number of initial misunderstandings. My role should also have been
more Clearly defined order to underline my independent task to gerve
no other interest than that of those affected by the disaster.

Suggestions  to the Government:

. That eyeryone Who transports passengers or goods by air o by geg
should ¢ far 45 possible and reasonable be obliged to keep complete
and correct lists gyer passengers, crew and other personel , board
with  hames and other information needed to identify them and their
relatives. The lists should be available to those who would be

engaged supporting the directly , indirectly  affected.
_ That the Government commission a workinggroup to review the
routines  of their offices case Of major disasters, whereby special

attention should be given o the need of prompt and correct

information to the concerned and to the public; the importance of
consistent and co-ordinated  behaviour |, the side of the Government
and central authorities; analysis of the humanitarian, financial,

psychological and political consequences of alternative  decisions
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under consideration. The aim should be to establish a decision-
making routine which is speedy but not overhasty.

- That the Government initiate a review of some of the legislation
concerning death-declarations and related issues.

- That the Government investigate how the affected after everyday
accidents and crisises are treated and assisted by insurance-
companies, public insurance, medical care, social welfare services,
churches and voluntary organizations.

Suggestions to central authorities:

- That the National Board of Social Welfare consider measures to
promote the capacity of local social welfare authorities to assist in
crisis and disasters.

- That the National Board of the Police consider how information in
case of crisis and disasters should ge given faster without hazarding
reliability.

Suggestions to local actors:

- To investigate if there is the alertness called for and if those affected
by crisis and disaster are really receiving needed support and
assistance. The investigation should bear in mind that accidents,
catastrophes and crimes take place everyday.
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