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Till
statsradet och chefen for

Arbetsmarknadsdepartementet

Genom beslut den 30 januari 1992 bemyndigade regeringen chefen
for Arbetsmarknadsdepartementet, statsrddet Borje Hornlund, att
tillkalla en sirskild utredare med uppdrag att limna forslag till en
avreglering av arbetsférmedlingsmonopolet. Den 18 mars 1992
forordnades landshovdingen Birger Bickstrom som sirskild utreda-
re.

Som sakkunniga férordnades den 31 mars 1992 generaldirektoren
Gote Bernhardsson, Arbetsmarknadsstyrelsen, hovrattsassessorn
Hans Blyme, Arbetsmarknadsdepartementet och Gverdirektoren Bo
Lindorn, Statens Pris- och Konkurrensverk (numera Konkurrensver-
ket).

Till sekreterare forordnades den 30 mars 1992 utredningssekrete-
raren Ake Zettermark. I sekretariatet har forste byrdsekreteraren
Anneli Girdman arbetat som assistent.

Utredningen har antagit namnet "Utredningen om af-monopolet".

Hirmed oOverlimnar utredningen betinkandet "Privat formedling
och uthyrning av arbetskraft" med forslag till lag om privat arbets-
formedling och uthyrning av arbetskraft.

Utredningsuppdraget ar dirmed slutfort.

Stockholm den 4 november 1992

Birger Bdckstrom

/Ake Zettermark
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Sammanfattning

En ny lag om privata arbetsformedlingar  och uthyrning 4, arbets-
kraft tradde i kraft &r 1992. Lagen, gom ersatte 1935 ars arbets-
formedlingslag, innebéar vissa uppmjukningar framst nar det galler
mojligheten  att hyra ut arbetskraft och att formedla personer i fore-
tagsledande eller jamférbar stallning. Till grund for den svenska
lagstiftningen  ligger gp ILO-konvention nr 96 enligt vilkken Sverige
forbundit sig att forbjuda inrattandet 4y privata vinstsyftande arbets-
formedlingar  och att avskaffa de gom finns. Konventionen har .
mera sagts upp av Sverige med verkan frdn och med den 4 juni
1993.

Utredningens uppgift har varit att foresld hur gp avreglering gy
den offentliga arbetsférmedlingens monopol bdr genomféras nar
Sverige inte langre &ar bundet g, konventionen. Darvid har utred-
ningen sarskilt beaktat den offentliga arbetsformedlingens  roll och
funktion.

Det férslag till py lag om privata arbetsformedlingar  som utred-
ningen lagger fram innebar att regleringar, gom fOrsvarar for priva-
ta formedlingar och uthyrningsforetag att etableras, avskaffas.

De viktigaste forandringarna i férhdllande till gallande lag kan

sammanfattas enligt foljande.

Privat arbetsformedling  far bedrivas i vinstsyfte och far
etableras utan krav pd licens eller annat tillstand.
Arbetsmarknadsstyrelsens AMS tillsyn 5, de privata 4.
betsformedlingarnas och uthyrningsféretagens verksamhet
avskaffas. AMS mojligheter att ingripa med vitesforelag-
gande eller vitesforbud avskaffas ocksa.

Ett uttryckligt och straffsanktionerat forbud mot att ta betalt

av arbetssokande eller arbetstagare gom hyrs ut infors i la-

gen.



12 Sammanfattning

Den nuvarande begrénsningen att epn enskild arbetstagare far
hyras yt fér g sammanhéngande tid 5, hogst fyra manader
avskaffas.

Anstélliningsskyddslagens regler om anstallningsform  skall
galla vid uthyrning, dvs. tillsvidareanstélining skall  yara

huvudregeln.  Sarregleringar  for uthyrningsforetag avskaffas.

Nar utredningen har beddmt vilka effekterna kan bli har g ut-
gangspunkt varit att den offentliga formedlingen  aven i fortsattning-
en Skall ygrg anslagsfinansierad, heltackande och avgiftsfri.  Den
skall ocksd disponera o©ver de arbetsmarknadspolitiska atgarderna.
Skyldigheten gt anmala lediga platser till den offentliga arbets-
formedlingen  skall kvarsta.

De privata arbetsformedlingarnas  uppgift blir att upptacka ygr det
finns affarsméssiga forutséttningar  for oy kompletterande — formed-
lingsservice, gom arbetsgivare ar beredda att betala for. Utredning-
en anser inte att de privata formedlingarna  skall styras gy hagra i
lag eller gnnan forfattning angivna riktlinjer, heller att taxorna
skall regleras.

Utredningen réknar inte med att de privata arbetsférmedlingarna
skall f& ndgon stor omfattning. Deras verksamhet kommer bla. att
bli mycket konjunkturkanslig. Inom vissa delar g, arbetsmarknaden
kan de dock f& storre betydelse. Det galler liksom i dag = for
rekrytering  av personer | foretagsledande befatiningar, men de kan
ocksd vantas fa betydelse for vissa specialister samt for vissa yrkes-
och branschomraden.

Arbetsformedlingar  drivna 4, fackférbund kan f& stérre betydelse

inte minst oy formedlingen  &r avgiftsfri.  Om ett Okat engage-
mang NOS parterna i egna formedlingar  medfor ett minskat engage-
mang for den offentliga arbetsformediingen  eller oy det uppstér
monopolliknande  tendenser pa olika delarbetsmarknader, kan yt-

redningen gg risker med gp sédan utveckling.

SOU 19921
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Utredningen foreslar att en uppfoljning av avregleringens effekter
limpligen sker efter tvd dr.
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Forfattningsforslag

Forslag till
Lag om privat arbetsformedling och uthyrning av
arbetskraft

Lagens innehall

1 § Denna lag giller arbetsférmedling som bedrivs av annan én den
offentliga arbetsformedlingen och som inte sker pd det sdtt som
avses i tryckfrihetsférordningen eller yttrandefrihetsgrundlagen.
Med arbetsformedling enligt lagen avses verksamhet som har till
indamal att skaffa arbete till arbetssokande eller arbetskraft at ar-
betsgivare och som inte innebir uthyrning av arbetskraft enligt 2 §.

2 § I lagen ges ocksd bestimmelser om uthyrning av arbetskraft.
Hirmed avses ett rittsforhdllande mellan en bestillare och en ar-
betsgivare som innebir att arbetsgivaren mot ersittning stiller ar-

betstagare till bestillarens forfogande for att utfora arbete som hor
till dennes verksamhet.

Arbetsformedling
3 § Arbetsformedling for sjomén far inte bedrivas mot ersittning.
Uthyrning av arbetskraft

4 § En arbetsgivare som avser att hyra ut arbetskraft enligt 2 § skall
iaktta foljande.



16 Forfattningsforslag

Mellan arbetsgivaren och arbetstagaren skall det finnas ett skrift-
ligt anstéllningsavtal gom reglerar anstéllningsformen  sgmt 16n och

allméanna anstallningsvillkor.

En arbetstagare far inte genom Vvillkor i avtal eller pd annat satt

hindras att ta anstéllning hos gp bestéllare for vilken arbete utfors.

En arbetstagare gom har sagt upp Si9 frdn gp anstallning och tar
anstélining hos gp arbetsgivare gom hyr ut arbetskraft far inte hyras
ut till sin tidigare arbetsgivare tidigare &n gex manader efter det att

anstéliningen hos denne upphdrde.

5 § Avvikelser far géras frdn 4 § 1 genom kollektivavtal  gom har

slutits eller godkants 5y en central arbetstagarorganisation.

Forbud  att ta betalt 4, arbetssokande eller  arbetstagare

6 8 Den gom formedlar arbete eller hyr yt arbetskraft far inte be-
gara, avtala gm eller ta emot erséttning gy, en arbetssokande eller gp

arbetstagare for gatt erbjuda eller anvisa arbete.

Ansvar

7 § Den gom uppsatligen eller 5, oaktsamhet bryter mot 4 utan
att avvikelse traffats enligt 5 doms till boter.
Den som uppsatligen eller 5, oaktsamhet bryter mot 3 eller 6 §§

doms till boter eller fangelse i hogst gy manader.

Denna lag trader i kraft den 1juli 1993, da lagen 1991746 om
privat arbetsformedling  och uthyrning 4y arbetskraft skall upphora

att gélla.

SOu
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Forslag till
Lag om éndring i
(1959:83)

Forfattningsforslag 17

allminna tjinstepliktslagen

Hirigenom foreskrivs att 4 § allminna tjanstepliktslagen (1959:83) skall

ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Konungen iger i den omfattning
som provas erforderlig forordna
om forbud mot annan arbetsfor-
medling dn den offentliga samt
om inskrankning i ritten att utova
sddan arbetsformedling vartill
tillstand meddelats med stéd av
lagen den 18 april 1935 med
vissa bestdmmelser om arbels-
JSormedling.

Foreslagen lydelse

Regeringen fir i den omfattning
som behovs foreskriva om forbud
mot annan arbetsformedling in
den offentliga samt om inskrink-
utova sadan

ning i ritten att

annan arbetsformedling.

Utan hinder av forordnande som nu sagts md Arbetsmarknadsstyrel-
sen medgiva, att annan arbetsformedling in den offentliga ma tills
vidare utdvas i samverkan med denna pa villkor som styrelsen fore-

skriver.

Denna lag trader i kraft den 1 juli 1993.
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Inledning

Uppdraget

1 proposition 19919289  féreslog regeringen att Sverige sager ypp
ILO-konventionen nr 96 angdende avgiftskravande arbetsférmed-
lingsbyrder.  Dessférinnan  hade regeringen anmélt i proposition
19919251  gm en ny smaforetagspolitik,  att forslag forbereddes for
att avskaffa det s.k. arbetsférmedlingsmonopolet senast den 1 juli
1993. Konventionen kunde ségas ypp under perioden den 18 juli
1991  den 17 juli 1992. Riksdagen godkande propositionen om
uppsédgning gy ILO-konventionen bet.  199192AU 10, rskr.
1991921174.

Den 4 juni 1992 registrerades den svenska uppséagningen  hos
ILOs generaldirektor.  Sverige &r darefter bundet , konventionen
under ytterligare ett ar.

I kommittédirektiven dir. 199216, e bilaga I, anges att den
sarskilda utredaren skall lagga fram forslag till en avreglering ay
arbetsférmedlingsmonopolet.

Utredningsuppdraget  gyser inte att utreda om det svenska arbets-
formedlingsmonopolet skall avskaffas, utan hur avregleringen skall
ske. Syftet skall ygra att astadkomma ep béttre fungerande arbets-
marknad. En utgdngspunkt skall ygrg att den offentiga arbets-
formedlingen  &ven i framtiden skall ftillhandahdlla en god och gy-
giftsfri  formedling gy arbete pa hela arbetsmarknaden.

Utredaren bor bedoma effekterna 5, en avreglering gy arbets-
formedlingsmonopolet och darvid studera erfarenheter frdn lander
som tilldter privat arbetsfrmedling. Om brist pa eller splittrad
information  kan bli ett problem vid gp avreglering s& skall atgarder
foreslds gom mMotverkar gn Ssddan utveckling. Utredaren bor utgd

fran att de individinriktade arbetsmarknadspolitiska ~ atgarderna &ven



20 Uppdraget

i framtiden skall yara en angeldgenhet fér den offentliga arbets-
férmedlingen.

Regler skall framarbetas goy forhindrar  att nd&gon otillbérligt
ekonomiskt utnyttiar g individs arbetsléshet. Utredaren skall vidare
undersoka hur gn avreglering gy uthyrning 4, arbetskraft kan ske s&
att verksamheten &aven fortsattningsvis kan ske i arbetsrattsligt  ord-
nade former och i 6verensstimmelse med den utveckling ¢om &ar pa
gang inom EG.

| sarskilda direktiv il kommittéer och utredare dir. 199250
anges att de regionalpolitiska  konsekvenserna 4, forslagen skall
redovisas i utredningsarbetet.

Bedomningar  och forslag skall redovisas fére utgéngen 4y okto-
ber 1992.

1.1 Hur  utredningsarbetet har  genomforts

Utredningen  har syftat till att foresld gop ny lag om privata arbets-
férmedlingar  och uthyrning av arbetskraft. For att bedoma effekter-
na av en avreglering och med ledning darav kunna avgora oy nagra
restriktioner i gp ny lagstiftning  &r nodvandiga har utredningen fort
diskussioner med, eller intervjuat foretradare for parterna arbets-
marknaden, privata och offentliga arbetsférmedlare m.fl. Under den
tid gom stétt till buds har utredningen inte bedémt det som Mojligt
att initiera eller genomféra néagra egna storre undersokningar i form
av enkater eller motsvarande. studieresor har foretagits till Storbri-
tannien och Danmark. Privat arbetsférmedling far bedrivas fritt i
Danmark och i Storbritannien med licens.

Nar det galler frdgor opy uthyrning ,, arbetskraft har samrid
skett med utredningen A 199105 fér Gversyn 4y den arbetsrattsliga
lagstiftningen  dir.  1991118. Det har gallt frAgor oy fackligt
infiytande  vid inhyming  och o, tidshegransade anstiliningar i
uthyrningsféretag. Namnda utredning avser att under varen 1993

lagga forslag med anknytning till dessa fragor.

1992116
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2. Historisk bakgrund
21 Privata  och offentliga  arbetsférmedlingar
211 Privata formedlingar forekom  tidigt

Privata arbetsformedlingar ~ ar 5, gammalt datum. P& 1700-talet
fanns i Stockholm det s.k. priviigierade adresskontoret, som var ett
forsok att skapa epn arbetsférmedling. Aven gkrana och de tidiga
fackforeningarna kunde ha arbetsférmedlande uppgifter. Privata
kommissionarers  arbetsformedlingsverksamhet vaxte fram pa 1800-
talet. De drev sin férmedling i vinstsyfte och tog ut avgifter gay
arbetssokande eller oy arbetsgivare. Missforhdllanden 5y olika slag
uppstod. Arbetssékande kunde tvingas betala oskaligt hoga avgifter
eller anvisas platser som inte ens existerade. Patagliga missforhal-
landen forekom vid formedling gy svensk arbetskraft till Danmark
och till Tyskland.

Privata formedlingar utan Vinstsyfte férekom ocksd. De drevs i
regel gy olika organisationer.

1884 A&rs kungérelse angaende kommissionarer for anskaffande

tienstehjon och andra af anstdllning inom eller ytom riket for-
sokte ratta till  missforhdllandena. Yrkesmassigt  bedriven arbets-
formedling  gom Kommissiondr  kravde ftillstdnd gy lansstyrelsen..
Kontroll skedde framst 4, kommissiondrens vandel.

De privata formediingama g avgiftskravande,ofta lokalt be-
gransade och inriktade p& vissa yrken. Framférallt g de inriktade

att formedla kvinnor till datidens kvinnoarbetsmarknad.



22 Historisk  bakgrund SOu

212 Offentliga  formedlingar _ ett partsintresse  redan

frdn  bérjan

En som héavdade behovet 5, en offentlig arbetsférmedling g riks-
dagsmannen Edvard WavrinskyK

I tv& pumera berémda motioner gom han skrev &ren 1900 och
1901, och gom bada avslogs, pladerade han for inréttandet oy en
offentlig arbetsférmedling.

De grundsatser han féreslog for verksamheten bygger pa viktiga
principer  for foérmedlingens  organisation och arbetssatt. Dit hor
tex. att ett lika antal och likaberdttigade arbetsgivare- och arbets-
tagarrepresentanter  skall ingd i ledningen, att férmedlingen gors
gratis och bekostas g, det allmédnna kommunerna enligt Wavrinsky
och att arbetsférmedlingen  gérs fullt opartisk. Aven om riksdagen
avslog motionerna  forde debatten &nd&d med sig att kommunala
arbetsformedlingskontor borjade inréattas enligt Wavrinskys modell,
med borjan &r 1902 i Helsingborg och Géteborg.

Det ygr inte minst ett intresse frAn arbetsgivarnas sida att en
offentlig och avgiftsfri férmedling 5, arbetskraft ordnades. Ar 1907
fanns det i tio stérre stader arbetsformedlingar  organiserade efter
dessa principer.  Statsbidrag infordes da for verksamheten. Forut-
sattningen  for statshidrag 5 emellertid att organisationen  med
opartiskhet  och partssammansatt ledning 1ag fast och att férmed-
lingarna stélldes under statlig inspektion. Férmedlingarna  skulle
iaktta strikt neutralitet vid industriella  konflikter.

Ar 1040 fattade riksdagen beslut om att temporart forstatliga
organisationen. D4 inrattades lansarbetsnamndema och staten tog
sig ett odelat gnsyar for arbetsformedlingen. Ar 1948 plev forstat-

ligandet definitivt och Arbetsmarknadsstyrelsen ~ AMS inréttades.

| Riksdagsman  &ren 1891-1921, forst liberal, senare
socialdemokrat

1992116
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Den offentliga formedlingens neutrala roll har alltsedan starten
varit gp grundsten i verksamheten och 5, utomordentlig  betydelse

for formedlingens  stallning och fértroende.

2.1.3 1900-talet har inneburit nya restriktioner mot

privata férmedlingar

Kritken mot de privata kommissionarerna fortsatte och ledde till ett
nytt steg i regleringen gy de privata arbetsférmedlingarna. 1916 ars
kungorelse innebar att det vid tillstndsprévningen ocksd skulle tas
hansyn til om det fanns behov 4, formedlingar.

Ar 1935 peslutade riksdagen om en arbetsférmedlingslag. Den
tradde i kraft &r 1936. Darmed infordes ett forbud mot att nyetable-
ra privata arbetsférmedlingar. Lagen grundades pa den konvention
nr 34 angdende avgiftskravande  arbetsférmedlingsbyraer som
antagits g, ILO-konferensen  &r 1933.

Existerande foérmedlingar fick dispens for att fortsatta verksam-
heten. Gradvis inskranktes emellertid verksamhetsomrddet for de
kvarvarande privata arbetsférmedlingarna.

| borjan 5, 1900-talet gy formedlingar oy drevs gy arbetsgivar-
organisationer och fackforeningar ett alternativ till den offentliga
férmedlingen. Fackfoéreningarnas arbetsformedlingar hade stérre
betydelse an arbetsgivarnas. Sarskilda sammanslutningars  arbets-
formedlingar, tex. Sjukskoterskebyrder,  forekom. Avvecklingen gy
de privata arbetsférmedlingarna  skedde till stérsta delen under slutet
av 1930-talet och borian 5y 1940-talet. De sista hade dispens gom
tilat dem att verka to.m. ar 1967.

Formedlingarna g Oftast sma och inriktade pa den kvinnliga g
betsmarknaden. | diagram 2.1 visas de privata arbetsférmedlingar-
nas andel g, de tillsatta platserna under perioden 1922-1967.

Notera att betydelsen gy verksamheten g storst for Kkvinnorna.
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Cirka en fjirdedel av alla kvinnliga platser tillsattes av privata
arbetsformedlingar fram till mitten av 1930-talet.

Diagram 2.1 De privata arbetsformedlingarnas andel av de till-
satta platserna

Andel
0.30

0,20
0.15
0,10 1

0054 .-~ __..

K = kvinnliga platser
M = manliga platser

T = 1otala antalet platser

Killa: SOU 1990:31, s. 225
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2.2 HJO-konventioner

Den svenska lagstiftningen om privat arbetsférmedling  har grundats
pa ILO-konventioner om avgiftskravande arbetsformedlingsbyraer.

Aven om Konventionerna nymera &ar uppsagda finns anda anledning
att kortfattat redovisa innehdllet i dem samt i ett par andra konven-
tioner gom har haft betydelse for hur frdgor om privat och offentlig

arbetsféormedling  behandlats.

221 Konvention nr 2 angéende arbetslosheten

Internationella  arbetsorganisationen ILO  tog upp arbetsformedling
till behandling redan nar organisationen bildades &r 1919. ILO
antog d& en konvention ang&ende arbetslésheten, enligt vilkken en
medlemsstat gom ratificerade konventionen borde upprétta ett sys-
tem gy Offentliga arbetsférmedlingsanstalter ~ och, om det fanns bade
offentiga och enskilda s&dana, samordna deras verksamhet. | ep
rekommendation  gom antogs samtidigt med konventionen hemstall-
des att varie medlemsstat borde férbjuda inrattandet 4, arbetsfor-
medlingsanstalter som tog betalt. Redan befintliga sddana borde
snarast avskaffas och tills sd skedde skulle deras verksamhet yara
beroende 5y regeringens tillstdnd. 1921 &rs riksdag ansdg att kon-
ventionen borde antas for Sveriges del prop. 1921361, rskr. 343.
Konventionen ledde inte till nagra sarskilda lagstiftningsétgérder
i Sverige. Skalet 5 bla. att man bedémde att de privata formed-
lingarna skulle avvecklas pg.a. den offentiga formedlingens ~ Over-

lagsenhet.
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222 Konvention nr 34 om avgiftskravande arbets-

formedlingsbyraer

Under 1930-talet kom de privata arbetsformedlingarnas  stalining att
omprévas. ILO antog & 1933 gn konvention o avgiftskravande
arbetsformedlingsbyraer nr 34. Konventionen behandlade saval
privat arbetsformedling  gom bedrevs i vinstsyfte gom formedling
som bedrevs utan vinstsyfte eller ytan erséttning. Bestammelserna i
konventionen syftade till att inskrdnka och reglera arbetsférmedling
som bedrevs i privat regi. Enligt konventionen forband sig ratifice-
rande stater att inom tre ar frAn konventionens ikrafttradande av-
skaffa avgiftskravande —arbetsformedlingsbyrder gy, bedrevs i vinst-
syfte.

Avgiftskrdvande  byrder gom drevs ytan Vvinstsyfte skulle ha till-
stnd ay myndighet att driva sin verksamhet. De fick inte ta ut mer
erséttning  &n enligt o zy myndigheten faststilld taxa, beraknad
efter sjalvkostnadsprincipen.

I konventionen fanns ocksd en bestammelse om att den gom _
mot avgift eller kostnadsfritt _  bedrev arbetsformedling skulle gora
anmalan oy, detta till vederb6érande myndighet.

Konventionen ratificerades 5, Sverige ar 1935 och tradde i kraft
for Sveriges del den 1januari 1937. Konventionen ratificerades

férutom 5, Sverige  endast g, fem stater.

2.2.3 Reviderad  konvention nr 96 om avgiftskravande

arbetsformedlingsbyréer

Ar 1949 antog ILO gp reviderad konvention nr 96 angaende ay-
giftskravande  arbetsformedlingsbyraer. Frdgan om en revision hade
vackts g, Sverige, narmast for att underlatta mojligheterna il

internationell  arbetsférmedling inom musiker- och artistbranschen.
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Den reviderade konventionen ggy medlemmarna mojlighet  att
ratificera ettdera g4, tvd olika alternativ. Enligt det alternativ som
Sverige valde del 1l skall, liksom enligt 1933 ars konvention,
avgiftskravande  arbetsformedlingsbyréer med vinstsyfte avskaffas.
Del Il foreskriver vissa villkor fér och kontroll g, sadana byréer
men de behdver inte avskaffas.

Den reviderade konventionen ratificerades 5, Sverige den 18 juli
1950 och tradde i kraft ett & gsenare. Ratifikationen gy nr 34 sades
darmed pp, Narmare fyrtio lander &r bundna 5y konventionen nr
96, yaray Overvdgande flertalet har ratificerat del 11. Konventionen
kan sagas upp av ett medlemsland under g tolvmanadersperiod  vart

tionde &r. Den senaste perioden utlopte den 17 juli 1992

224 Konvention nr 88 angdende den offentliga  arbets-

férmedlingens organisation

Aven | fraga om offentlig arbetsférmedling  har ILO antagit en
konvention, namligen konventionen nr 88 angdende den offentliga
arbetsformedlingens organisation.  Konventionen  gom antogs &r
1948, innebéar att offentlig arbetsférmedling  skall finnas och yara
avgiftsfri, att sddan formedling skall verka for basta méjliga organi-
sation 5, arbetsmarknaden och att syftet skall yarg full sysselsatt-
ning samt Utveckling och tillvaratagande 5, produktionsresurserna.
Samverkan med representanter for arbetsgivare och arbetare skall
tryggas genom rddgivande namnder for verksamheten och uppdra-
gande 5y dess rikilinjer.  Sverige ratificerade konventionen &r 1949
prop. pr 162, skr.231.
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23 lillampningen av konventionerna och den

svenska  |agstiftningen
231 1935 ars arbetsformedlingslag

Till grund for 1935 ars arbetsformedlingslag 1935113 lag ILO-
konventionen nr 34 oy avgiftskravande arbetsformedlingsbyraer.
Privat arbetsférmedling  fick enligt lagen forekomma i viss begran-
sad omfattning och i noggrant reglerade former. Med privat arbets-
formedling  avsdgs ocksd uthyrning 5y arbetskraft.

Enligt arbetsférmedlingslagen  fick arbetsférmedling inte bedrivas
i forvarvssyfte. Det enda undantaget harifrdn avsadg férmedling till
och frdn utlandet 5, musiker och sceniska artister. Tillstand il
sadan arbetsférmedling  kunde beviljas f6r hogst ett ar i sander. Som
forutséttning  for tillstind gallde att sokande utfaste sig att vid for-
medling inte stalla ypp villkor gom begréansade férmedlingssokandes
mojligheter  att anlita den offentliga arbetsférmedlingen.  AMS
Socialstyrelsen  till &r 1948 provade fragor o tillstand.

Den gom ville bedriva arbetsformedling  ytan forvéarvssyfte men
mot ersdttning maste ha tillstdind 5, AMS. AMS faststallde den
hogsta ersatining gom fick tas ut och faststallde de villkor och be-
stammelser for verksamheten g5y ansags nodvandiga.

Erséttningen fick inte overstiga Sjalvkostnaden. Ett tillstand  kunde
aterkallas och andrade villkor och bestimmelser kunde meddelas for
verksamheten.

Den gom bedrev avgiftsfri  arbetsformedling  behdévde inget till-
stdnd men maste anmila verksamheten till AMS inom tre manader
frdn verksamhetens bérjan.

AMS utdvade ocksd tillsynen &ver lagens efterlevnad. Lagens be-
stammelser ygr straffsanktionerade. Aven for den som fatt arbets-

kraft anvisad frdn g ofilldtten férmedling forelag straffansvar.
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Den reviderade konventionen .. 96 ¢, Sverige ratificerade 1950
foranledde inga omedelbara &ndringar i arbetsformedlingslagen.

Fragan om konventionens och darmed ocksd den svenska arbets-
formedlingslagens  tilamplighet ~ och réckvidd har emellertid lange
diskuterats och har varit kontroversiell.  Ett stort Pproblem i detta
sammanhang har varit avgransningen mellan arbetsférmedling och
andra liknande verksamhetsformer. En frdga gsom tilldragit  sig
séarskild uppmarksamhet &r i vad man s.k. uthyrning gy arbetskraft
skulle gnses innebara arbetsformedling.  En annan fraga yar laglig-
heten 5, den verksamhet gom bedrevs gy sk. head-hunting-fore-
tag.

De straffskarpningar  gom infordes i lagen under 1970-talet kunde
inte hejda uthymingsverksamheten  sérskilt inte inom skrivbyra-
branschen. AMS tillsynsverksamhet med lagféring och straff funge-
rade inte i praktiken. Den snabba utvecklingen 4y tjansteforetag som
hyr yt arbetskraft torde i sjalva verket haft sin grund i att verksam-
heten uppfattades gom bade nyttig och onskvard fér séval och g
betstagare gom ti@nsteféretagen och deras kunder.

En oversyn gy lagen gjordes i Arbetsformedlingslagen _ en
oversyn Ds 198930. Forutom vissa férslag gy lagteknisk natur

foreslogs ocks& en Sarreglering 4y uthyrning 5 arbetskraft.

2.3.2 Géllande lagt Vi

Lagen 1991746 om Privat arbetsformedling  och uthyming gy
arbetskraft gom tradde i kraft den 1januari 1992 1991 drs arbets-
formedlingslag innebar vissa uppmijukningar i forhallande till 1935
&rs lag. Privat vinstsyftande arbetsformedling  ar fortfarande  for-
bjuden gom huvudregel. Foretag gom formedlar arbetskraft i fore-
tags- eller verksledande stallning fér dock efter tillstand gy AMS

bedriva sin verksamhet i vinstsyfte.
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Uthyrning 5y arbetskraft legaliserades ytan krav p& myndighets-
tilstind. Den gom hyr ut eller hyr arbetskraft i sin verksamhet
méste iaktta vissa regler gom Syftar till att arbetstagare gom fétt
arbete via uthyrningsforetag inte skall hamna i svérigheter 4, olika
slag. Bla. far uthyrd arbetskraft endast anlitas oy detta foranleds
av ett tillfalligt  behov 5y extra arbetskraft. Vissa begrénsningar
galler i forhallande till anstéliningsskyddslagens mojligheter  att
traffa tidsbegransade anstéllningsavtal. En enskild arbetstagare far,
inom gmen fOr uthyrningsuppdraget, stéllas till g bestéllares for-
fogande for on sammanhéngande tid 5y hogst fyra méanader. Genom
kollektivavtal ~ far avvikelser traffas fr&n bl.a. den angivna tidsfris-
ten.

| syfte att forstérka de fackliga organisationernas mojligheter att
utéva inflytande i samband med att en arbetsgivare gyser att anlita
extern arbetskraft har vissa &andringar skett i medbestammandelagen.
Andringama  innebar en forstarkt férhandlings- och informations-
skyldighet.

AMS  ar tillsynsmyndighet  och kan gentemot den gom bryter mot
lagens bestammelser i vissa avseenden, meddela de. forelagganden
och forbud gom behdvs for lagens efterlevnad. Sadana férelaggan-

den eller férbud far férenas med vite.
24 Upphavande av tdrmedlingsmonopolet

| propositionen 199192251 4y en ny sméforetagspolitk  anmaélde
regeringen att ett forslag forbereds att avskaffa det s.k. arbets-
férmedlingsmonopolet senast den 1 juli 1993. | anslutning hartill
anméldes att regeringen avsag att ta initiativ  till att sdga upp ILO-
konventionen ; 96.

Mot denna bakgrund upprattades inom arbetsmarknadsdeparte-
mentet den 21 november 1991 o, promemoria R 2244191  med

forslag om uppségning gy ILOs  konvention nr 96 angdende gay-

SOu

1992116



SOU 19921 16 Historisk  bakgrund

giftskravande  arbetsformedlingsbyrder. | promemorian lamnades en
redogorelse for gallande rétt och de problem gom é&r forknippade
med nuvarande forhdllanden nér det galler arbetsférmedlingsverk-

samheten.

| promemorian  s&gs bl.a. fdljande.

Framst tvd skal 1&g bakom forbudet mot att bedriva privat gp-
betsférmedling och arbetsférmedlingsmonopolet.

Det ena var att missforhdllanden radde inom omrddet for den
yrkesmassigt  bedrivna  arbetsférmedlingen  och att de overvakande
myndigheterna  haft svart att komma fillratta med dessa missfor-
hallanden. Det andra ygr att staten kommit att utbva en alltmer
omfattande, reglerande och understédjande  verksamhet,  varfor
behov hade uppstdtt gy en Vidgad och mper ingéende kannedom om
det vid varje tillfalle aktuella laget pa arbetsmarknaden. FOr att
kunna tillgodose detta behov ans&gs det énskvart att samla férmed-
lingsverksamheten pa sa f& hander gom mojligt  prop. 193583 s 22
f.

Det forsta gy dessa skal torde i dag narmast yara av historiskt in-
tresse. Framviaxandet 4, starka fackliga organisationer och en om-
fattande arbetsréttslig- och social skyddslagstiftning — ar i dag till-
rackliga garantier for att missforhdllanden gy de slag som foreldg
vid tiden fér 1935 &rs lag inte skall behdva uppkomma.

Inte heller det andra skalet har n&gon storre relevans. | dag finns
en val utbyggd offentlig arbetsformedling. Med stigande arbets-
l6shet kommer arbetsférmedlingens  insatser att bli &nnu viktigare.
OM man uppratthdller  férbudet mot fristdende arbetsformediingar
begransas de tillgangliga resurserna il den gy staten finansierade
férmedlingen.  Det finns anledning att stélla sig kritisk till detta.

ILO-kommittén  gygay Yitrande over promemorian.

| ILO-kommitténs  ytrande lamnas bl.a. op redogorelse for en av

internationella  arbetsbyran gjord 6versyn gy tilldmpningen 4y kon-
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ventionen . 96 i 25 medlemslander. Oversynen utvisar en alltmer
bristande efterlevnad 5, konventionens bestdmmelser i de olika
medlemslanderna.  ILO-kommittén  har darefter bl.a. anfort féljande.
Sverige har i samband med ratifikationen 5, konventionen , 96
atagit sig att respektera dess del som forbjuder avgiftskravande
arbetsformedling.  Om regering och riksdag o©nskar genomféra den i
promemorian  féreslagna avvecklingen 5y arbetstérmedlingsmonopo-
let bor enligt ILO-kommitténs uppfattning, ~ Sverige séga ypp kon-

ventionen pr 96.

Konventionen  , 96 gor ett uttryckligt undantag for arbetsférmed-
ling for sjomén. Bestammelser harom aterfinns daremot i konven-
tionen nr 9 om arbetsféormedling for sjoman, antagen ar 1920 och
ratificerad 5y Sverige den 27 september 1921. Om den féreslagna
avregleringen  5y5es Omfatta &ven sjomansférmedlingen, bor noga
provas om detta ar forenligt med Sveriges ataganden enligt kon-
ventionen For denna konvention géaller inga sarskilda bind-
ningstider. Aven i detta fall galler dock att en uUppsagning trader i
kraft ett ar efter det den registrerats.

Ledaméterna  Edstrém  LO, Jakobsson Svenska Metallindustri-
arbetareférbundet  och Gustafsson TCO  har i gn sarskild reserva-
tion anmélt gp frdn yttrandet avvikande mening.

Enligt reservanternas mening bore konventionen pr 96 for narva-
rande inte sagas upp. En uppdelning 5y, formedlingsverksamheten,
och den forsvagning 5, den offentliga formedlingen gom en S&dan
innebér, riskerar gt forsamra bade arbetsmarknadens funktionssatt
och effektiviteten i de arbetsmarknadspolitiska  atgarderna.

Inforandet 5y arbetsférmedlingar i vinstsyfte medfor, enligt deras
mening, ep tendens till segregering g5, de arbetssdkande sarskilt vid

ett forsamrat sysselsattningslage. Det kan ocksd pa sikt paverka
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forutsattningarna for  att uppratthdlla det nuvarande arbetskravet i
arbetsloshetsforsékringen.

Anses det fran svenskt hall tveksamt o [LO-konventionen  helt
uppfyller det moderna samhallets krav, bor den narmaste atgarden
vara att regeringen hos ILO begar en Gversyn gy konventionen,
enligt reservantema.

Riksdagen har véren 1992 beslutat godkanna att ILO-konventio-
nen nr 96 om avgiftskravande arbetsformedlingsbyraer sags upp
prop. 19919289, bet. 199192 AU 10, rskr. 174. Vid riksdags-
behandlingen avslogs motioner gom iffdgasatte om privata arbets-
formedlingar ~ skulle innebdra g effektivare arbetsmarknad. Vidare
skulle en Uppsagning gy konventionen skada Sveriges internationella
anseende, enligt motionerna.

Registreringen  hos ILO g4y den svenska regeringens uppsagning
av konventionen skedde den 4 juni 1992. Sverige &r bundet 5y kon-
ventionen under ytterligare ett ar efter det att uppsagningen registre-
rats. ILO har i samband med uppségningen velat uppméarksamma
Sveriges regering pa att det nar gom helst ar majligt  att p& nytt
ratificera  konventionen med accepterande gy del lll.  Denna del
foreskriver o reglering och tillsyn g, avgiftskravande férmedlingar,
inkluderande ~dem gom har vinstsyfte. Daremot behover formed-
lingarna inte avskaffas. i

Den 18 juli 1992 hade Nederlanderna, Sverige, Finland, Elfen-

benskusten och Tyskland sagt upp konventionen nr 96, del Il gm
avgiftskravande  arbetsformedlingsbyraer. Tidigare hade Brasilien
sagt ypp konventionen del Il Nederlanderna och Elfenbenskusten

har ratificerat p& nytt med accepterande gy konventionen del IIl.

33



34

Killor:

Historisk bakgrund

Prop. 1990/91:124 Privat arbetsférmedling och
uthyrning av arbetskraft m m

Prop. 1991/92:89 om uppsigning av internationella
arbetsorganisationens (ILO:s) konvention (nr 96)
angédende avgiftskrivande arbetsformedlingsbyrder

Utskottsbetdnkande 1991/92 AU 10
Arbetsformedlingslagen - en 6versyn (Ds 1989:30)

"Att organisera arbetsmarknadspolitik". Artikel av
Rothstein Bo i Wadensjo, Dahlberg, Holmlund (red):
Vingarnas Trygghet, Lund 1989.

Perspektiv. pd arbetsférmedlingen (EFA) SOU
1990:31

Larsson Tor, Svensson Gunnar, "Twilight Time".
Forskningsrapport frain SAMU nr 3, Uppsala 1992

Leimar Tord, "Aterblick. Nigra hagkomster och
hillpunkter fran arbetsmarknadsverkets historia".
Arbetsmarknadsstyrelsen 1988.

SOU 1992:116



SOU 1992116

I. Forhallanden i dag

3. Rekryteringsmarknaden

| detta kapitel gors ett forsok att beskriva de rekryteringsvagar  som
forekommer  p& den svenska arbetsmarknaden. Syftet &r att utred-
ningen skall kunna gora bedémningar gy de effekter som en avreg-
lering kan ge. Genom  att Arbetsmarknadsstyrelsen ~ AMS i sam-
band med arbetskraftsundersékningen i januari fragar pa vilket satt
personerna fick information  om sitt arbete under foregéende ar far
man en Viss uppfattning om olika rekryteringskanalers  betydelse.
Utredningen har inte haft majlighet att genomfora négon egen un-
dersokning, utan redovisningen bygger till stor del pa de uppfolj-
ningar som 9érs gy AMS. Darutbver har utredningen haft kontakt

med ett antal foretradare for de privata foretagen pé formedlings-

marknaden.

31 Nagra overgripande tal for arbetsmarkna-
den

3.1.1 Omkring | milion pabérjar gn anstélining  varje &r

Antalet personer | arbetskraften, dvs. symman av sysselsatta och
arbetslésa, uppgick ar 1991 till i genomsnitt 4 552 000 enligt g
betskraftsundersokningarna, AKU. Det ar emellertid ménga perso-
ner som fillher arbetskraften under endast gn del 5y &ret. Dit hor
feriearbetande  ungdomar, de gom borjar sin forsta anstélining négon

gang under &ret eller de gom pensioneras. Réknar Vi alla dem
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som Nagon gang tillhérde arbetskraften under &r 1991 5, antalet
sammanlagt 4 940 000.

Av dessa narmare 5 miljoner personer som n&gon gang under &r
1991 tillnérde arbetskraften g det enligt AKU 937 000 gom pa-
borjade en py anstalining. Av dessa kan 57 000 hanféras till arbets-
marknadspolitiska atgarder beredskapsarbeten, anstéllningar  med
I6nebidrag m.m..  Antalet nyanstéliningar pa den 6ppna marknaden
var Séledes ¢4 880 000. Det &r gn mycket markerad nedgang jam-
fort med &ret innan d& antalet nyanstéliningar p& den éppna markna-
den berdknades till 1 150 000. Skalet till nedgangen &r i forsta hand
det forsamrade arbetsmarknadslaget.  Rorligheten minskar da farre
lediga platser erbjuds samtidigt gom ménga personer blir forsiktiga-
re med att byta anstalining. Ar 1989 bytte 11,2 procent av de sys-
selsatta personerna arbetsgivare. Ar 1991 hade andelen sjunkit till

7,1 procent.

3.1.2 Hur far man information om Sitt nya arbete

En arbetsgivare kan tala oy att det finns g, ledig plats t.ex. genom
att annonsera | en tidning eller genom att anmala platsen till arbets-
férmedlingen och gn arbetssbkande letar bland de platsan-
nonsernotiser  gom kan passa de intressen och kvalifikationer  han
eller hon har. Ofta &r endast eng parten aktiv. Det géller tex. nar
en arbetssdkande ringer upp en arbetsgivare ggm han tror kan ha ett
lampligt ~ arbete. Eller det ar nar gp arbetsgivare direkt eller med
hjalp gy en rekryteringskonsult  tar kontakt med gp person som Kan
vara lamplig for ett visst arbete utan att den personen Sjalv ar aktivt
sokande.

De informella  kontakterna tips genom vénner och bekanta, di-
rektkontakter frdn sokande eller arbetsgivare &r det vanligaste sattet
att fA information oy ett nytt arbete.

| AKU-undersgdkningen januari 1992 yppgav ca 15 procent av

dem gom f&tt en ny anstdlining under 1991 att de fatt informationen
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om arbetet genom arbetsformedlingen. Andelen var nigot storre dn
under 1990, d4 12 procent uppgav att de fatt information via arbets-
formedlingen. Det finns skal att gora en viss reservation vad giller
de exakta relationerna for arbetsformedlingen. Det kan finnas en
tendens att de personer som tillfrigas underskattar betydelsen av
arbetsformedlingens medverkan i deras nyanstillning dret innan.
Samtidigt kanske de ndgot dvervirderar vad egen aktivitet betytt for
att fa anstillningen.

I den man det ir mojligt att gora internationella jamforelser av
arbetsformedlingens roll visar de pé att formedlingen i Sverige har
en relativt stor roll. En OECD-studie har nyligen presenterat en
jimforelse mellan nigra linders arbetsformedlingar. I ett par av
linderna finns liknande undersokningar av den offentliga formed-
lingens roll. I Norge var motsvarande andel ca 6 procent. I Japan
var andelen nigot hogre in i Sverige, men de alternativa informa-
tionssitten var inte desamma i den undersdkningen'.

! OECD. Employment Outlook, July 1992.
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Tabell 3.1

2

Hur  man fatt information om Sitt senaste jobb &r 1991 och
1990. Procent 4, samtliga informationssétt

1091 129.9
Afzs personal, Platsjournalen,
Af-Expo, etc. 14,6 11,7
Annons 11,3 16,4
Direktkontakt med arb.givare 25,8 28,6
Arbetsgivare tog kontakt 14,1 13,3
Tips fran vanner 24,3 23,7
Annan 9,9 6,4
darav privat rekryterings-
konsult 0,3
100 100

Kélla AMS Information fran utredningsenheten 19923

En jamforelse mellan &ren 1991 och 1990 visar de skillnader 1, an
kan forvanta néar arbetsmarknadslaget forsamras. En minskad andel
far arbetet med hjalp ayv annons 0ch en Okad andel genom arbets-
férmedlingen.

Ar 1991 frdgade man for forsta gangen gm en privat rekryterare
givit information 5, jobbet. 0,3 procent gy de nyanstélida fick
information  genom en S&dan. Aven o siffran ar oséker p& grund
av att ett fatal personer svarat  s& kan den &nda bekrafta bilden gy
att privat  rekryteringsverksamhet ar marginell i sammanhanget.
Andra  kallor  ger ocksd vid handen att antalet personer som rekryte-
ras den vagen & hogst 10 000 per &r.

En uppféljning 5y de lediga platser gom varit anmélda vid for-
medlingen i november 1991 och januari 1992 visar att omkring 65
procent gy de platser gom tillsétts med externa sotkande tillsatts med

sokande gom varit anmélda pa férmedlingen. Om qgn utgdr frdn att

SOU 19921 16
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35 procent gy Nyanstdliningama  motsvaras av en anmald ledig plats
se avsnitt 3.2.3 si skulle cirka 23 procent gy Samtliga nyanstall-
ningar ayse anmalda platser tillsatta med sokande registrerade vid
arbetsférmedlingen. Skillnaden mellan AKU-understkningens  cirka
15 procent och dessa 23 procent kan forklaras ay att man faktiskt
hittat jobben p& andra vagar, att man | AKU-undersékningen  under-
skattat formedlingens betydelse eller att uppféliningarna i november

1991 och januari 1992 inte ar representativa for hela 1991.
3.2 Den offentliga  formedlingen
321 Vika vander sig till arbetsformedlingen

Enligt AKU gy det under & 1991 cu 934 000 personer som hade
kontakt med arbetsformedlingen.  Det motsvarade drygt 17 procent
ay befolkningen i &ldern 16-64 &r. Andelen gy nagot hogre &n &r
1990, vilket sammanhanger med det forsamrade arbetsmarknadsla-
get. 60 procent ay dem gom var i kontakt med arbetsférmedlingen
tog kontakten for att de sokte jobb. Bland Ovriga orsaker ygr att
information, ~ vagledning eller arbetsloshetserséttning. Ca 6 procent
av dem gom tog kontakt gjorde det for att anméla en ledig plats.
Féliande tabell visar pd den stora skillnad i sysselsattningssitua-
tionen gom finns mellan personer som vander sig till arbetsférmed-

lingen och de gom soker arbete pd annat sétt.
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Tabell 3.2

Sokande gom kontaktat férmedlingen resp. enbart anvant andra
kanaler

Kategori Sokande vid af sbkande vid af
Arbetslosa 403 000 49 000
Ombytessotkande,

arbetslosa 185 00 354 000

Nytilltradande  samt
tillf p& arbmarknaden 65 000 253 000

Ovriga arbetssokande 91 000

Kontakt gy annat Slag3 190 000

Summa 934 000 656 000

Kalla AKU-undersokningen  januari 1992 ej publicerade siffror.

De arbetslosa gar normalt till arbetsformedlingen  och de utgjorde
mer an hélften 5, dem ggom sokte arbete vid férmedlingen 54 pro-

cent. Ungefar o tredjedel 5, de ombytessokande vénde sig till

2 person som inte  kunnat hanféras il ndgon gy
kategorierna och har uppgivit att de kontaktat
férmedlingen for att soka  jobb

3190 000 personer har uppgett att de haft kontakt  med
férmedlingen utan att Vvilja soka jobb  anméler lediga
platser, andra slag gy kontakter
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arbetsformedlingen.  Av dessa ygr det i sin tur ungefar ep tredjedel
som uppgav ait de sokte grund g5y arbetsloshetsrisk.

Av de arbetslssa gom vant sig till formedlingen  har omkring
halften fatt ett nytt jobb under &ret. 30 procent ay dessa sager sig ha
fatt information g det lediga jobbet via formedlingen. Aven  pland
ombytessokande gom vant sig till formedlingen har cirka halften fatt
ett nytt jobb under &ret. 23 procent ay dessa har fatt information  om
jobbet via férmedlingen. Av samtliga gsom vant sig till formedlingen
utom for att anméala ledig plats har cirka 30 procent fatt reda pa
det lediga jobbet genom formedlingen. Aven j Ovrigt kan man tédnka
sig att de sokande fatt lattare att hitta sitt jobb genom formediingens
insatser. Ett stort antal personer har deltagit i s.k. jobbsokaraktivite-
ter dar deltagarna stimuleras att soka jobb pd egen hand.

Arbetsmarknadsutbildningen har fér manga sokande varit gp
forutsattning  for att de skall ett visst arbete aven g, information-
en om det aktuella arbetet hittats pé& annat sétt.

Flertalet 5, de ombytesstkande gér till arbetsformediingen  for att
informera  sig om det platsutbud g finns lattllgangligt  pa konto-
ren. De registrerar sig dock inte gom arbetsskande. | egn under-
sokning oy de ombytessdkande gom var registrerade vid arbets-
formedlingen  hosten 1989 konstaterades att 62 procent var deltids-
arbetslésa, 11 procent riskerade att bli arbetslésa inom kort, 8
procent Ville byta arbete g4y hélsoskal. Endast 14 procent var s.k.
friviligt ~ ombytessbkande genom att de hade fast anstéllning men
ville forbattra sina villkor genom att soka efter nytt arbete

Arbetsformedlingens styrka ligger i att den ar heltaickande, har
tillgdng till de flesta lediga platserna och kan erbjuda olika arbets-
marknadspolitiska ~ tgarder. Utifrdn den arbetsléses ggng forutsatt-
ningar kan arbetsformedlingen _ utbver erbjudande o lediga
platser _ diskutera arbetsmarknadsutbildning, rekryteringsstod  eller

beredskapsarbete,  lonebidrag etc. En arbetsléss maste ocksé ha

4 AMS Rapport  frdn  utredningsenheten 19902
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kontakt med arbetsformedlingen  och st till arbetsmarknadens for-
fogande for att kunna erhdlla kontant erséttning.

Méanga arbetssokande véljer andra vagar an arbetsférmedlingen.
Sarskilt de ombytessbkande med fasta jobb soker genom andra
kanaler. Befattningar med krav p& lang utbildning eller erfarenhet
tillsétts i betydligt mindre utstrackning med sokande vid arbets-
férmedlingen  &n befattningar med laga krav p& utbildning och erfa-
renhet.

Den genomsnittliga  kvalifikationsnivA  hos de sokande vid arbets-
formedlingen  péverkas ocksd 4y arbetsmarknadslaget. Med hogre
arbetsloshet finns fier kvalificerade sokande vid férmedlingen. Det
ar darfér storre chans att foretagen hittar op lamplig sékande till en
viss befattning nar arbetslésheten & hég. AMS undersékningar
visar tex. att andelen foretag gom varit i kontakt med férmedlingen
och andelen befattningar gom tillsatts via formedlingen  &r storre i
lan med hog arbetsloshet &n lan med I&g arbetsloshet. Foretagen
forvantar  sig ocksd att arbetsformedlingen  ska kunna g4 till battre

hjalp vid rekrytering 4, personal till mindre kvalificerade jobb &n

till mer kvalificerades.

3.2.2 Utveckling av  platsformedlingsservice till pya
grupper

Arbetsformedlingarna har sina traditionella arbetssokande inom

tillverkningsarbete, servicearbete  och inom pedagogiskt arbete.

Utredningen har i det foregdende konstaterat att det mest ar perso-
ner som &r arbetslosa eller upplever op risk for att bli arbetslosa
som vander sig till arbetsférmedlingen.  Hari ligger ocks& ett dilem-
ma. Arbetsférmedlingen  riskerar att g miste gy en stor del gy den

expanderande marknaden for tjanstemén och andra per kvalificera-

SOU 1992116
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de befattningar. Arbetsformedlingens  traditionella  stkande tillhor till
stor del sddana omréden arbetsmarknaden gom l&ngsiktigt  min-
skar sin sysselsattning.

For att battre utnyttia det platsutbud gom finns i férmedlingarnas
register _ och gom i ménga fall skulle passg bast for de ombytesso-
kande med fast anstallning _ har fiera initiativ tagits for att kunna
E nya grupper SOkande med arbetsformedlingens ~ service. Detta
staller ocks& pya och tkade krav pa sjalva foérmedlingsfunktionen.

Vid laga kvalifikationskrav kan man rakna med att det inte &r s
stor skillnad mellan olika personers sétt att utfora arbetsuppgifterna.
Den forsta person som UpPfyller vissa minimikrav ~ anstalls darfor
och rekryteringskostnaderna kan bli sma.

Vid hoga kvalifikationskrav och dar ingen meritvardering  sker
enligt givna regler & det svdrare att hitta ratt person for jobbet. En
arbetsgivare  ar darfor beredd att satsa betydande resurser att
hitta ratt person, Oftast soker man da bland andra an dem som finns
anméalda p& arbetsformedlingen.  Annons &r vanligast.

De privata rekryteringsforetagen  har héar sin marknad. De med-
verkar vid annonsering och urval gy kandidater eller kartlagger och
soker aktivt upp lampliga kandidater ytan att dessa nodvandigtvis
sjalva ar arbetssbkande. Det gepare brukar benamnas search  eller
head-hunting.

Arbetsformedlingen har medvetet arbetat for att ©ka sin med-
verkan vid mer kvalificerad rekrytering.  Platsutbudet hos arbets-
férmedlingen exponeras numera lattillgéngligt ~ Af-Expo, platsauto-
mater m.m.. Vidare erbjuds specialiserad service till foretag som
soker kvalificerade  tjansteman. Af-Teknik,  Ekonomi, Data, ar ett
exempel p& detta, men det forekommer ocksd i viss utstrackning vid
vanliga arbetsférmedlingar. En fordjupad kompetens inom vissa
yrkesomradden och on 6kad insats inom vissa enskilda uppdrag har
varit g forutsattning for att arbetsférmedlingen  skall kunna med-

verka vid tillsattningar 5y mer Kvalificerade befattningar.
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3.2.3 Lediga platser vid formedlingen

Genom den skyldighet go, finns for arbetsgivare att anméala lediga
platser till arbetsférmedlingen med vissa begrénsade undantag,
speglar antalet nyanmalda platser efterfrigan pd arbetskraft. Under
&r 1989 anmaldes 767 000 platser med mer dn 10 dagars varaktig-
het. Ar 1900 var antalet 649 000 och under 1991 387 000 dvs.
endast hélften ,y, antalet ar 1989.

Antalet nyanstéliningar p& oéppna marknaden gy gom namnts
ovan cirka 880 000 under &r 1991. Samtidigt berdknas antalet till-
satta platser p& oppna marknaden g4, dem ggm varit anmalda ftill
arbetsformedlingen  uppgé till 304 000. Darmed skulle 35 procent ay
alla nyanstéliningar under & 1991 ,y¢e lediga platser gom varit
anmaélda hos arbetsférmedlingen. Om beredskapsarbeten, anstall-
ningar i Samhall |, . inrdknas okar férmedlingens  andel ftill
38 procent.

Arbetsférmedlingen ar en av flera Kallor gom arbetsgivare gy
vander for att skaffa arbetskraft. For cirka 10 procent gy de lediga
platser gsom anméldes under januari och februari 1991 anvande
foretagen enbart arbetsformedlingen o, sokkanal. For drygt half-
ten gy de lediga platserna anvande foretagen vytterligare ett satt att
sbka och for nara 40 procent gy Pplatserna minst tvd soksatt vid
sidan g, férmedlingen

Sattet att soka efter medarbetare skilier sig ratt mycket mellan
olika slags arbetsuppgifter. For platser med hdgre utbildnings- och
erfarenhetskrav  anvands ofta flera sokkanaler. Framforallt —anvands
annons | dags- eller fackpress i stérre utstrackning vid platser med
hogre kvalifikationskrav. For platser inom offentlig sektor anvands
internannonsering i strre utstrackning an fér platser inom privat

sektor.

° AMS Rapport  frdn  utredningsenheten 19924
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AMS undersokningar tyder pa att det for alla typer av befattning-
ar ar gn forhdllandevis  stor del gom anmals till formedlingen.  Sar-
skilda undersokningar 5, dagspressens platsannonser visar att ar-
betsférmedlingarna har flertalet 5, dem anmélda hos sig. Arbets-
formedlingen  hade under gp vecka varen 1992 93 procent gy de
platser gom fanns hos arbetsférmedling och dagspress sammantaget.
70 procent gy platserna fanns endast hos arbetsformedlingen.  En
stor del gy de lediga platserna tillsatts med sokande vid formed-
lingen. Enligt den undersékning gom refereras i avsnitt 3.1.2 till-
sattes cirka 65 procent gy de anmalda platserna i november 1991
och januari 1992 med so6kande vid férmedlingarna.

De internationella  jamforelser gom kan goéras visar ocksd att den

offentliga  formedlingen  har gn mycket hég andel g, platserna.
33 De privata formedlingarna

Ett behov 4y en specialiserad och fordjupad rekryteringshjalp  inom
vissa kvalificerade omraden, som ett komplement till den offentliga
arbetsférmedlingen, har funnits under manga &r. Annonser i dags-
och fackpress, personliga kontakter och rekryteringsféretag anvands
hellre. Olika slag 5y privat rekryteringsservice  har darfér vuxit fram
trots att den kanske legat i grdzonen. Forst med 1991 ars arbetsfor-
medlingslag  fick privat vinstsyftande  arbetsformedling ske for
personer Mmed foretagsledande, verksledande eller darmed jamforbar
stallning. AMS  kan dock ge fillstnd for hogst ett &r i taget och
skall faststdlla den hogsta erséttning gom foretagen far ta ut. T.0.m.
augusti 1992 hade AMS beviljat cirka 100 tillstand till foretag.
Dartill  hade tillstind beviljats till organisationer dar taxorna baseras

sjalvkostnadsprincipen. P& kulturarbetsmarknaden finns sedan
tidigare ett antal 5, AMS godkénda organisationsformedlingar for

formedling 5y framst populéarmusik.
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3.3.1 Foretag och marknader

Grovt sett kan branschen for de privata foéretagen delas in i tre
huvudomraden  Search, Selection och Outplacement.

Search foretagen  arbetar med vad gom brukar kallas head-
hunting. De har foretagen gom uppdragsgivare och letar fram
kandidater till befattningar i sdvél naringsliv gqpy, forvaltning. Meto-
den gar ut p& att aktivt soka personer som Stdmmer in pd epn Over-
enskommen kravprofil.  Detta gor att &ven personer som normait

aldrig skulle ha svarat pd epn platsannons kan bli kandidater till

platsen.
Executive-search avser de absoluta topptjansterna, sdsom VD,
anarsomradeschefer,  styrelseledamoter i borsbolag, personer som

sitter i foretagens ledningsgrupp, t.ex. produktionschefer, ekonomi-
chefer och motsvarande. Denna krets gy lcvalilici-.rade- tvefattnings-
havare gyargr fOor cirka 70 procent gy uppdragen bland executive-
search-foretagen. Déarutdver rekryteras olika slags specialister gom
far nyckelbefattningar och i nagra fall &ven personer under den
direkta ledningsgruppen. Totalt sett ar marknaden for executive-
search relativt liten i Sverige. De flesta higa chefer rekryteras pa
annat sétt. Hogst cirka 2 000 rekryteringar  per ar gyarar dessa
foretag for, enligt uppgift frdn branschféretradare. Ar 1992 har
marknaden minskat och cirka 100 konsulter, eller head-hunters
berdknas tillsammans genomféra omkring | 000 rekryteringar.
Flertalet 5, de foretag gom arbetar pa den svenska marknaden har
utlandska &gare eller &r pd annat satt associerade med utlandska
agarintressen.

Det finns ocksd SM& enmans- €ller tvdmansforetag gom Specialise-
rat Sig pa tex. bank- eller forsékringspersonal eller dataspecialister.
Den svenska marknaden &r dock i minsta laget for att Sysselsatta
foretag gom arbetar inom snava rekryteringsomraden.

Head-hunters arbetar normalt inte med utannonserade platser.

Méanga uppdrag kommer genom informella  kontakter. En head-
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hunter, ansluten till nagot 5, branschforetagen, fér inte rekrytera
fran ett foretag som Varit uppdragsgivare forran ep period om tv& ar
har forfiutit. Det anges i de etiska regler som branschorganisation-

erna antagit. De flesta head-hunters alagger sig ytterligare enp
restriktion, namligen att aldrig rekrytera samma person sd lange
denne ar kvar hos uppdragsgivaren.

Tva branschféreningar  har etablerats. Det &r foreningen Sveriges
Executive Search Konsulter ESK och Sveriges Branschforening  for
Human Resource Konsulter HRK.

Bada foreningarna har bl.a. gom Syfte att vérma om god kvalitet
och god etik i rekryteringsarbetet.

Det finns olika debiteringsprinciper. Head-hunters tar antingen
ett fast arvode eller cirka ep tredjedel gy forsta &rets 16n + vardet
ay Ovriga forméner for den som anstélls. Cirka gn tredjedel gy det
totala arvodet betalas redan nar uppdraget startar.

En debiteringsteknik ~ gom inte far férekomma bland medlemmar
branschorganisationen ESK &r att en konsult tar ut hela arvodet forst
da uppdraget ar avslutat. Det leder fill ett oseridst arbete, enligt
ESK. Konsulten tvingas ha epn méngd uppdrag pé& géng samtidigt
och orkar inte arbeta seribst med de uppdrag som Konsulten atagit
sig.

Urvalsfaretag selection soker inte ypp kandidater. Bedom-
ningen 5y kandidater ar det primara. Det storsta urvalsforetaget i
Sverige, Mercuri Urval, medverkar i ca 3 000 rekryteringar per ar.
Annonsering 4y lediga platser &r den metod som anvands for att
hitta sokande. Lediga platser bor exponeras | annons enligt fore-
tagets uppfattning.  Det galler aven platser gom fOretagsledare.
Annonsering  sker &ven i Platsjournalen gom finns pa alla arbets-
formedlingar.  Annonsering i utvalda media anses vara ett effektivt
satt att na ratt slags sotkande.

| princip tillampas timdebitering. ~ Personbedémningen kan dock
krava sarskild taxa, beroende pa& vad slags tester m.m. som man

genomfor.
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Gemensamt for search-foretag och urvalsféretag &r att de lag-
ger ned forhallandevis mycket tid och yegyrser tidigt i processen.
Innan sékningannonsering sker analyseras verksamheten i foretaget,
arbetsinnehall och kravprofilen fér soékande.

Outplacement ar en relativt py verksamhet i Sverige. P& upp-
drag gy en arbetsgivare arbetar 5, med att hjélpa overtaliga chefer
eller andra befattningshavare att finna nytt arbete. Verksamheten
innehdller il stor del analyser gy och radgivning till den berorda
personen. Outplacement bér betraktas gom radgivningsverksamhet
snarare an formedlingsverksamhet. Det verkar inte forekomma att
enskilda personer betalar for att hjalp att hitta pyg jobb eller pé
annat séatt f& hjalp med sin karriarplanering.

Rekryteringsforetag kan arbeta enbart med egen sokning eller
enbart med urval med hjalp 5y annonsering. Andra féretag anvander
bdda metoderna beroende p& uppdragets art. Flertalet privata rekry-
teringskonsulter  tycks arbeta med rekryteringar eller urval i skikten
strax under de hogsta nivaerna.

Foretradarna for branschen vitthar o, att det uppstod vissa pro-
blem p& grund gy att nya konsulter etablerade sig i snabb takt under
slutet 5, 1980-talet. Alla 5 inte helt seriésa?.

Darefter har marknaden véant nedat. Under 1990-talet har antalet
konsulter och foretag minskat i Sverige. En aktuell férteckning 6ver
branschen visar pa ett 70-tal foretag inom Search, ett 60-tal inom
Selection och cirka 20 inom Outplacement. Flera foretag fore-
kommer under sdval Search  ¢gy, Selection. Daremot gnges det
oetiskt att samtidigt arbeta med Search och Outplacement.

Det totala antalet rekryteringar gy under ett ar sker under med-
verkan g, privata rekryteringsforetag ar svart att uppskatta. Tid-

ningen LEDARSKAP  uppskattade att &r 1988 svarade de 50 storsta
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foretagen for drygt 7 000 uppdrag. Det storsta urvalsforetaget sya-

rade for narmare hélften g, dessa.
3.3 Organisationsformedlingar

P& kulturarbetsmarknaden finns ett antal gy AMS godkanda organi-
sationsformedlingar. Dessa formedlar i huvudsak popularmusik.
Organisationerna  ar Folkparkernas ~ Centralorganisation, Foreningen
Turnerande Séllskap, Musiketablissementens ~ Foérening och Svenska
Musikerforbundet. Organisationsférmedlingama ar gy gammalt
datum.

Dessutom finns tre vinstsyftande formedlingar, gsom bedrivs i en-
skild regi med tillstdnd fr&n AMS. Dessa ar Svensk Konsertdirek-
tion, AB Konsertbolaget och Svenska Konsertbyrdn ~AB. Dessa
formedlingar  ar inriktade p& det vasterlandska konstmusikomradet
ofta med férmedling gy utldndska artister till Sverige.

Med foérmedlingstillstdnd arbetar slutligen gex Stycken modellfor-
medlingar.

Samtliga organisationsformedlingar och de enskilda férmedlingar-
na finansierar sin verksamhet genom att ta ut provision g, arbets-
givaren baserad pa gaget. Ett hogsta tak for provisionens storlek har

hittills ~ faststéllts 5, AMS.

34 Uthyrning ay arbetskraft

34.1 Marknaden

Uthyrning 5y arbetskraft innebar att en arbetsgivare staller sina
arbetstagare till o bestdllares forfogande for att utféra arbete som
hér till bestillarens verksamhet. Vanligast férekommande torde det
vara inom kontorsomrédet, men det forekommer uthyming inom

manga andra omrdden, inte minst inom bygg- och Verkstadsindus-
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trin. Foretag gom hyr ut personal arbetar inte séllan med kunskaps-
intensiva omraden, tex. ekonomichefer  att hyra férekommer.

Vanligen anlitas ett uthymingsféretag nar den ordinarie arbets-
styrkan gy olika skal inte klarar tillfalligt uppkommande arbetsupp-
gifter. 1 gn utredning 5, kontorsarbetsmarknaden i Stockholms lan
utford inom AMS sl&r AMS fast att uthyming gy arbetskraft gyarar
mot behov gom finns pd arbetsmarknaden. AMS konstaterar ocks&
att den ggna formedlingen  har svért att konkurrera nar det galler
korta uppdrag. Att snabbt och enkelt f& en kunnig person P& plats
uppvager de 6kade personalkostnaderna.

Uthyrning gy arbetskraft g, fore 1992 o, i princip olaglig verk-
samhet. Inte séllan 5, uthyrningen férenad med oseriés verksamhet
av skilda slag. Det ar ett skal till att det ar svart att f& n&gon god
bild 5y verksamhetens omfattning.

Det finns ingen sé&rskild redovisning 4y uthyrningsféretag i négon
sysselsattningsstatistik. Foretradare for exempelvis kontorsservice-
foretagen beréknar ait antalet personer som per dag &r sysselsatta
som uthyrd arbetskraft i denna bransch & 5 000 & 7 000 i hela
landet. Stockholmsomr&det berdknades &r 1990 ha cirka 40 procent
av antalet kontOrsserviceforetag®.

For att méta tillfaliga svangningar i arbetskraftsbehovet har det
tex. inom byggnadsbranschen traffats avtal gy att ldna ut arbets-

kraft mellan olika arbetsgivare.
3.4.2 Principer  for debitering

Den bransch gom utredningen kan uttala sig gm med nagorlunda

sékerhet ar kontorsservicebranschen.

9 Kontorsarbetsmarknaden i Stockholms lan.  Rapport
AMS

Rapport 199114  Lé&nsstyrelsen i Stockholms lan
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Uthyrningsforetagen  fakturerar for lonekostnaden for den uthyrda
arbetskraften, samt ett paslag. Péaslaget, gom tacker administrativa
kostnader och gn vinst, varierar med konjunkturen och med ypp-
dragets art och langd. Normalt ligger det i intervallet 30-40 procent,
enligt uppgifter frn foretradare for skrivbyrdbranschen.  Det medfor
i sin tur att uppdragen blir relativt korta. Uppdragslangden beror
ocks& pd konjunkturen.  Enligt uppgifter frdn branschféretradare  ar
uppdragens langd under &r 1992 i genomsnitt 2-3 veckor for sekre-
terare och personal med enklare uppgifter inom ekonomiavdelning-
ar. Redovisningsansvariga, ekonomichefer och motsvarande befatt-
ningar hyrs yt under 2-3 manader. Langst hyrestider har ofta data-
specialister, inte sallan 6 manader eller mgr Det forekommer —ocksé
flerdriga hyrestider.

Att uthyrningsverksamheten sarreglerades i lagen och legalisera
des fran och med &r 1992 tycks inte generellt ha medfért att fier
foretag etablerats. Den vikande konjunkturen har minskat antalet
uppdrag och pressat l6nsamheten i branschen.

Den dominerande branschorganisationen for kontorsserviceom-
rddet, Svenska Personaluthyrnings- och Rekryteringsférbundet, har
etiska regler gom medlemsforetagen skall folja. Foretag har uteslu-
tits.

3.4.3 Uthyrning och formedling tenderar  att vaxa ggm-

man

Merparten gy dem gom Slutar hos uthyrningsforetag — inom kontors-
omradden anstélls hos kundféretag.  Uthyrningsféretagen har hog
personalomséttning  och har darmed upparbetat en kompetens for att
anstalla personal,

Utvecklingen i manga andra lander &r entydig; uthyrning och
rekrytering gdr hand i hand. Har finns affarsmassiga forutsattningar

for formediingstianster.  Bl.a. genom att Specialisera sig pa en yrkes-
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eller utbildningskategori kan ett uthyrningsforetag upparbeta kompe-
tens och trovirdighet som formedlare av viss personal. Ett foretag
kan ta ut sin formedlingsprovision genom att hyra ut sina anstillda
under en viss minsta tid till kundforetaget innan detta fir anstilla.
Ur kundforetagets synpunkt innebdr rekryteringsforfarandet att man
har mgjlighet att prova en person en tid innan beslut om anstillning
tas.

Entreprenader som en del i uthyrningsforetagens verksamhet har
ocksd vuxit fram de senaste 2-3 aren.

SOU 1992:116
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4. Forhallanden i négra andra

lander

Utredningen har besokt Storbritannien och Danmark. Storbritannien
har ett system dar privata och offentliga arbetsformedlingar  arbetar
parallellt sedan méanga &r tillbaka. Danmark avskaffade arbetsformed-
lingsmonopolet den | juli 1990. Varken Storbritannien eller Dan-
mark har ratificerat ILO-konventionen nr 96 om avgiftskravande

arbetsformedlingsbyraer.

4.1 Storbritannien
411 Lagstiftnin = gen

Ar 1973 kom en Nationell lagstiftning Employment ~ Agencies Act i
syfte att fA& gn enhetlig nationell lagstiftning  och reglering gy de
privata arbetsformedlingarna. Dessférinnan  hade kontrollen, i den
man den forekom, skotts 5y olika lokala myndigheter. Reglerna och
kontrollerna g sinsemellan olika och dérmed ineffektiva.

Den nationella lagstiftningen tradde i kraft ar 1976. Lagen innebar
att privat arbetsférmedling  och uthyrning 5, arbetskraft inte far
bedrivas annat 4n mot erhdllande gy licens. Avsikten ar att forsakra
Sig om att olampliga personer inte bedriver arbetsformediing. Nagon
bedémning gérs inte 4y det arbetsmarknadsmassiga behovet 5y ller
formediingar. De gom far licens skall folia ett antal regler. Ytterst
syftar lagstiftningen  till att skydda arbetssbkande och arbetsgivare
som utnyttiar p privat arbetsférmediing.  Lagen séger dock ingenting
om Vika avgifter gom far tas ut. Lagen omfattar sdval vinstsyftande

som icke vinstsyftande formedlingar.
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Bland de grupper som undantagits frdn Employment  Agencics
Act  maéarks sjémén samt sjukskoterskor  och barnmorskor. Byraer
som formedlar  sjukskoterskor  och barnmorskor  regleras genon
licensiering  och kontroll i g sérskild lagstiftning fran 1950-talet.

En privat formedling kan arbeta gop Employment  Agency eller
Employment Business. Den forstnamnda arbetar huvudsakligen
med férmedling o, permanenta eller tillfalliga arbeten. En Employ-
ment Business arbetar med uthyrning av arbetskraft.

Lagen innehdller ett uttryckligt  forbud mot att ta betalt gy arbets
sokande. Foérmedlingen far heller inte ta betalt omvagen genom at
tex. satta ypp villkor till arbetssékande gatt de maste utnyttia nagoi
form 4y végledningsservice  eller dylikt gom kan debiteras. De priva
ta formedlingsbyrderma  debiterar enbart arbetsgivarna.

Ingen 5y de olika foretradarna utredningen métte i Storbritannien
hade ndgra invandningar met forbudet att ta betalt av arbetssokande
Tvartom  ansdg foretradarna for privata arbetsférmedlingen gt for-

budet medverkade till at deras verksamhet uppfattades gom serios.

4.1.2 Administrationen av lagen

Arbetsmarknadsdepartementet a5 f6r administration  och tillsyn
av licenssystemet.  Cirka 50 personer arbetar med detta i ett huvud-
kontor i London ggmt i fyra regionala kontor. Varje kontor har
personal for beddmning gy nya och formyade licensansokningar  gam
for inspektioner hos de privata férmedlingarna.  Av resursskal kan
alla byrder inte besdkas. Ambitionen ar att besdka de flesta nystarta-
de formedlingarna  for gt s& tidigt som Mojligt kunna ratta till eyen-
tuella felaktigheter. Det ar mycket ovanligt att man finner sadana
grava fel att en licens aterkallas. Verksamheten bekostas fullt yt ax
de &rliga licensavgifterna o uppgdr il 114 pund. Avgiften ha
varit oférandrad sedan &r 1982 och den reala minskningen av av-
giftens storlek har medfdrt att resurserna for bl.a. inspektioner ha]

minskat.

SOu
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Trots licenssystemet s& kan det ygrg for svart att forhindra ait
oseribsa formedlingar ~ uppstar. Det uppgav tjianstman vid Arbets-
marknadsdepartementet ~ vid utredningens besok. Av de 4 000-4 500
licensansokningar  gom inkommer  per &r avslas endast 10-12. Det ar
nar uppenbart olampliga personer Sokt licens.

Licensavdelningen ~ far cirka | 200 klagomdl per &r pé olika byré-
er. Ungefar op tredjedel 4y klagomalen féranleder anmérkning frén
departementets sida. Sa kallade cowboys kan upptrada och exem-
pelvis erbjuda arbetssokande att for gn avgift fa ett arbete utomlands.
Ofta finns det ingen reell verksamhet bakom dessa loften. Det fore-
kommer att personer startar formedlingsverksamhet  utan att ha ndgon

licens. En hel del anmélningar kommer frdn andra byréer.

413 Privata  formedlingar ar ofta sma& och vanligast i

Londonomrédet

Den 31 mars 1992 fanns 15 600 licensierade privata férmedlingar.
Flertalet 4y dem, 10 500, hade tillstdind att bedriva bade formedling
och uthyming g5y arbetskraft. 4 400 hade tillstdnd fér enbart arbets-
formedling och cirka 700 for enbart uthyrning.

Ar 1980 var antalet privata formedlingar cirka 5 000 och steg dar-
efter successivt fram till och med budgetaret 199091 till drygt
17 000. Darefter har antalet minskat nagot, framfor allt p& grund gy
en svagare allman konjunktur med minskad efterfrdigan pé arbets-
kraft.

Cirka 80 procent gy licensinnehavarna ar sma foretag, egenforeta-
gare eller féretag med ett enda kontor. Privata formedlingar finns
over hela landet men Majoriteten, 60 procent, finns i Londonomrédet
och i sydostra delen g, landet,

Manga privata formedlingar erbjuder tj&nster utéver sjalva férmed-
lingsverksamheten. Det kan gélla tester, vagledning eller gnnan
r&dgivning  eller utbildning i ordbehandling fér dem gom har varit

utan arbete under viss tid. Vidare forekommer outplacement-tjans-
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ter vid vissa byrder. Outplacement-verksamhet regleras inte i 1973
ars lag och darfor kan byrierna ta betalt for sidana tjénster.
Majoriteten 5y privata férmedlingar tillhér inte n&gon branschorga-
nisation. Den storsta branschorganisationen, The Federation of Re-
cruitment and Employment Services Limited FRES, representerar
cirka 20 procent ay totala antalet licensinnehavare, i huvudsak de
stérre och mer etablerade. Under ggpare &r har ocksd organisationer

for headhunters etablerats.
4.1.4 Yrkesférdelning

De privata formedlingarna kan ansoka om att licens for vilka typer
av yrken eller platser gom helst utom  sjukskéterskor,  barnmorskor
och sjoman. En studie frdn ar 1988, gjord pa uppdrag Ly den offent-
liga férmedlingen, fann att arbetsgivarna anméalde i genomsnitt 6
procent ay Sina vakanser till privata férmedlingar. De férdelades
emellertid  ratt olka mellan olika yrkesomraden, vilket framgar gy

nedanstdende tabell.
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Tabell 4.1

Andel av vakanser som anmiilts till privata arbetsformedlingar i
januari 1988. Genomsnitt for hela Storbritannien. Procent

Typ av arbete Procent inom resp (yrkes)om-
rade

Ledande befattningar och

"professionals"” 12
Sekreterararbete 17
Handel, service 1

Manuellt arbete:

yrkesutbildade 2
cj " 4
Totalt 6

Killa: "Private Employment Agencies" Report no.72
Research and Evaluation Branch, Employment Service
April 1992

For sekreterare, assistenter och liknande personal ("clericals") ar
det vanligt att arbetsgivare vénder sig till en privat formedling ndr
man anmiler en ledig plats.

De privata formedlingarna tillsatte enligt samma studie 86 procent
av platserna som var anmalda till dem.
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I Londonomrédet g, det betydligt vanligare att anmala vakanser
till privata formedlingar.  For sekreterare m.fl. 5 andelen 50 pro-
cent, for ledande personal och professionals 34 procent.

Det maste dock noteras att hemarbete, au-pair och annat omsorgs-
arbete i hemmen inte kommit med i undersokningen, helt enkelt for
att sédana arbetsgivare inte tillfrdgats. Formedling g, personal som
arbetar i hemmen &r expanderande, uppger Arbetsmarknadsdeparte-
mentet.

Enligt uppgifterna i licensregistrct arbetar omkring hélften 5, de
privata foérmedlingarna  med rekrytering 5, specialister, administrativ
personal och féretagsledande befattningar executives. Cirka gn
tredjedel 4y byrderna férmedlar arbetskraft fér hushallsarbete, om.-

sorgsarbete och au-pair.
4.1.5 Privata  formedlingars betydelse svar att avgora

En mangd uppgifter forekommer frdn olika undersokningar som var
for sig kan ge lite olika uppfattningar o, de privata arbetsférmed-
lingarnas betydelse. Utredningen fick uppgifter gom 1&g i intervallet
mellan 4 och cirka 10 procent nar det gallde att ange Vilken andel ay
sokandena eller rekryteringarna eller platserna gom gick via de priva-
ta formedlingarna.

| den brittiska arbetskraftsunderstkningen 1991 yppgav cirka 4
procent gy de arbetssdkande att de utnyttjade privata arbetsformed-
lingar gom sin huvudsakliga sokkanal. Andelen har fordubblats sedan
1984. | sydostra delen 4y landet exklusive London g, det 9 pro-
cent gy de sokande som yppgav Privata arbetsférmedlingar  gom sin
huvudsakliga sokkanal. | porrg delarna gy landet 5 andelen mindre
an | procent. De gom primart anvande privata formedlingar —arbetade
ofta i ledande befattningar och andra kvalificerade yrken, samt inom
kontor, banker och forsékringsbolag. De 4 procent som har namnts
inkluderar inte alla sbkande gom vande sig till privata formedlingar,

endast dem gom hade den gom sin huvudsakliga sokkanal.
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Ungefar op fiardedel 5, arbetskraften i Storbritannien  byter arbete
eller paborjar ett arbete under ett ar. Andelen varierar med konjunk-
turen men relationen tycks yara ungefar som i Sverige. En sarskild
undersdkning  gm rekryteringsmonster gjordes ar 1983 och g ny
skall goras under 1993. Undersokningen fran 1983 pekar mot att
ungefar g tionde rekrytering skulle ha skett med hjalp 5y privata
férmedlingar. | ungefar g fjarde rekrytering skulle den offentliga
arbetsférmedlingen ha medverkat. Man ville dock pa Arbetsmark-
nadsdepartementet reservera Sig mot att ta en hio &r gammal under-
sokning for gott och ville avvakta 1993 ars undersokning. Daremot,
uppgav man, finns det inga skal att tro att rekryteringsmonstret
dramatiskt skulle ha &andrats under tio &r, bortsett frdn den inverkan
som konjunkturen haft.

Platsannonser i dagspress, direktkontakt mellan sokande och g
betsgivare .. é&r i Storbritannien liksom i Sverige de huvudsakliga

informationskéallorna for rekryteringar.
416 Rimlig  arbetsférdelning

Det finns ingen uttalad malsattning om att den offentliga formed-
lingen skall ¢ka sin andel g, marknaden. Den offentliga formedling-
en har sina fortjanster och de privata formedlingarna  har sina. Den
offentliga  arbetsférmedlingen  yppmanas t.0.m. att samarbeta med de
privata formedlingarna.  Det finns g Overenskommelse mellan -
betsférmedlingen  och den stérsta branschorganisationen FRES gom
innebar att privata formedlingar kan ansld sina platser i den offent-
liga formedlingens lokaler. Vidare skall arbetsformedlingens  personal
kunna rekommendera sina arbetssbkande att utnyttia ocksa de privata
formedlingarnas  tjanster. Det galler sarskilt inom administrativa
arbeten och o6vriga mer Kvalificerade arbeten.

En 08ng varannan vVecka maste dock gpn arbetslds person ha kon-
takt med den offentliga formedlingen for att arbetsléshetsersattning

skall kunna utbetalas.
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Utredningen  fick ett klart intryck av att de olika intressenterna &r
ratt nojda med lagen och hur systemet fungerar i praktiken. Mojligen
kunde licens- och kontrollsystemet 54 dyrt och krangligt i forhal-
lande till vad man fick ut gy det. Nagon garanti mot oseriés formed-
lingsverksamhet gav det dock inte.

TUC ungefar bDrittiska LO + TCO har gom ett langsiktigt mal att
avskaffa de privata formedlingara, — men det ar inte gn frdga gom
man for nérvarande driver. Enligt TUC &r det fér narvarande brister-
na | en sammanhangande arbetsmarknads- och socialpolik  gom
kraver snabba &ndringar. N&gra arbetsférmedlingar som drivs i
facklig regi forekommer inte. Det finns heller inga planer pa att
starta nagra, enligt de uppgifter utredningen  fick.

Inte heller brittiska arbetsgivare tycks ha ndgra sarskilda invand-
ningar, utbver att de anser att taxorna &r i hogsta laget. De har dock
alltid mdojligheter att vanda sig till den avgiftsfria offentliga  formed-

lingen o, de privata blir fér dyra att anlita.

4.1.7 Temps och uthyrning  overvager

Under konjunkturnedgangen de senaste aren har férmedlingen av
fasta jobb minskat drastiskt. | stallet ar det ,, formeding 5y tempo-
rara jobb och uthyming gomy dominerar. Det & ocksd den lénsam-
maste delen for de privata férmedlingarna.

Mellan 6 och 7 procent gy arbetskraften &r temporary  workers
temps. D& anvéands gn bred definition gom ayser dven olika slags
objektanstéliningar.  Temps férekommer  inom sé&val enklare gom
mer kvalificerade yrken och kan antingen hyras yt eller férmedlas il
anstallningar under kort tid. Vanliga kategorier &r sekreterare och
dataspecialister.

De flesta privata formedlingarna har tillstdnd till bade férmedling
och uthyrning 5y arbetskraft. Uthyrning 5, arbetskraft ar on om-
fattande verksamhet och det forekommer b&de att uthyrningsforetaget

anstaller personer uppdrag fér uppdrag och har e fast anstalld

SOu
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personal gom Uppbar 16n ocksd mellan uppdragen. | det senare fallet
ar det vanligen frdgan om personer Med vardefull kompetens som
uthyringsforetaget ~ vill sld vakt om. Dataspecialister namndes som
exempel.

Arbetskraft  hyrs yt 6ver hela arbetsmarknaden. Den stérsta pro-
visionen tas ut for olika dataspecialister, ett belopp motsvarande mer
an 25 procent ay l6nen utgér da gn normal provision il uthymings-
foretaget. For kontorspersonal, t.ex. Ssekreterare, motsvarar provisio-
nen 25-30 procent och for industriarbetare  c5 10 procent. Per den 29
november 1991 hade varje anstdlld i de privata formedlingarna i
genomsnitt 10 temps  ute hos kundforetag. Under hela aret 1991
formedlades i genomsnitt 9 permanenta arbeten per anstélld.  Den
offentliga formedlingen  formedlar per anstélld 5 4 6 ganger s manga
personer till permanenta jobb. Att de privata arbetsférmedlingarna  ar
duktiga p& att snabbt f& temps p& plats hos gn arbetsgivare bekraf-

tades 5, foretrddare for Arbetsmarknadsdepartementet.

4.2 Danmark

421 Lagstiftningen

Fore den | juli 1990 kravdes i Danmark tillstind fér andra formed-
lingar an den offentliga férmedlingen. Det gallde arbetsloshetskassor-
nas arbetsféormedling parallellférmedling, impressariebyrder ~ och
liknande, apnan Privat formedling  samt uthyming g, arbetskraft
vikariebyraer. Arbetsformedlingens ~ monopol avskaffades frdn och
med den 1juli 1990 Lov py 840 den 20 december 1989. Samtidigt
infordes méjlighet  till betalning fér vissa gy den offentliga arbets-

férmedlingens  tjanster.

Enligt en undersokning bland FRES medlemmar. Recruitment
Industry Survey, FRES February 1992
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Mojligheten  fér den offentliga arbetsformedlingen  att ta betalt for
vissa tjanster regleras 5, Arbetsministeriet  Bekentd-gerelse  ; 315
af 22 maj 1991. Det galler nar formedlingen ger en sarskild  servi-
ce till verksamheter och institutioner. Exempel gom nadmns ar med-
verkan i foretagens behovsanalyser, analyser 5, medarbetare, ut-
arbetande gy kravprofiler  for lediga platser, urval 4y personer, Kom-
petensutveckling  hos medarbetare, utarbetande 4y utbildningsplaner
etc. Nar privata forvarvssyftande  arbetsformedlingar vill  ha hjalp
med sin ggen utbildnings-  och personalplanering  bér den offentliga
formedlingen  kunna ta betalt. Den narmare tilldmpningen 5y reglerna
kan delegeras till Arbetsmarknadsstyrelsen.

Avregleringen  &r langtgéende. Formedling 5, sjukskéterskor .
dantogs dock frdn avregleringen. N&got férbud mot att ta betalt av
arbetsstkande finns inte i den danska lagen. Slopandet 4, tillstdnds-
givningen innebar vidare att ndgon registrering gy de privata arbets--

férmedlingarna  inte sker. Nagon sarskild tillsyn finns inte heller.

4.2.2 Effekter

P& danska Arbetsministeriet uppger man att motiven till avreglering-

en var att

den offentliga arbetsférmedlingen  skulle bli battre till folid gy
att konkurrerande formedlingar etablerades, samt att
astadkomma g, effektivare arbetsmarknad genom att utbudet gy

specialférmedlingar  skulle oka.

Avregleringen  foregicks inte 5y nagon sarskild utredning. Politi-
kerna bestdmde sig helt enkelt for att genomféra avregleringen.

Det danska Socialforskningsinstitutet, som fatt i uppdrag att ut-
véardera effekterna 4, avregleringen, g vid utredningens besok i
augusti 1992 mitt uppe i arbetet med undersokningen. Fran institutets

sida ville pan darfor inte beskriva ndgra klara effekter. Arbetsmark-
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nadsstatistiken i Danmark &r knapphéndig vilket forsvarar gp lopande
utvardering gy arbetsmarknadsutvecklingen. Det ygr for tidigt att
séga om de privata arbetsférmedlingarna  varit framgangsrika i négon
del. Den offentliga férmedlingen verkade ha blivit mer Oppen och
effektiv. Den hade ocks& blivit béttre pé vikariatsférmedling. Dessa
forbattringar  kunde dock ha skett dven utan en avreglering.

P& det danska Arbetsministeriet uppger man att den offentliga
arbetsférmedlingen  har klarat sig bra i konkurrensen. Fdrmedlingen
har utvecklat sin service. Overslagsméassiga produktivitetsmatt,  s&som
sokande per anstalld, visar att produktiviteten  har 6kat inom den
offentliga  férmedlingen.  Till g del kan detta yarg en fOlid ay att
betydligt fiera sokande p, kommer p& grund gy l&gkonjunkturen.

Det ar osdkert i viken grad den offentliga férmedlingens utveck-
ling mot ett Oppnare och mer Serviceinriktat — arbetssatt beror pé
avregleringen. De genomforda férandringarna  ar qy samma Slag som
genomférdes i den svenska arbetsformedlingen under 1980-talet. For-
andringarna i den svenska arbetsférmedlingen genomfordes  alltsa
tidigare och ygr mer genomgripande.

Att lagen inte har ndgot uttryckligt forbud mot att ta ut avgifter gy
sbkande har inte givit upphov till nagra stora problem. Fackforbun-
den har égonen pa formedlingar gom kréver betalt. Dessa formed-
lingar far negativ publicitet. Branschorganisationen  for vikariebyra-
erna har antagit etiska regler gom hindrar medlemsforetagen att ta ut
avgifter gy arbetssokande.

Intaktsmojligheten, som den offentliga arbetsformedlingen  fatt i
samband med avregleringen har utnyttjiats i relativt liten utstrackning.
Intakterna uppgar till endast ett par miljoner kronor. Den verksamhet
som ar mojlig att debitera har visat sig yarg SVar att avgransa och

vidare finns vissa problem med att ha avgiftsbelagd och gratis servi-

ce under sgmma tak.
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Vikariebyraer borjar med férmedling

Vikariebyrdernas  forvantade uppgéng efter avregleringen har utebli-
vit. Ett skal kan ygra l&gkonjunkturen, ett annat att den offentliga
arbetsformedlingen  har blivit betydligt battre p& formedling 5y vika-
rier.

Vikariebyrderna  har efter avregleringen borjat formedla arbetskraft
till anstéllningar.  Arvodet &r 8-12 procent gy den aktuella &rslonen.
Byrdn gér ett urval pa ett par, tre kandidater och arbetsgivaren be-
talar nér en anstallning kommit till stdnd. De berdrda personalkate-
gorierna  &r framst sekreterare, korrespondenter,  ekonomipersonal
eller ADB-personal. Cirka 1 000 permanenta jobb per ar har formed-
lats.

Man har vidare utvecklat systemet med att uthyrning Gvergar i fast
anstalining. Foretagen hyr personal i minst tre manader innan de far
anstalla  personen. Under  hyrtiden  motsvarar ~provisionen  35-40
procent ay lonen.

| Danmark har vikariebyrderna  normalt ingen tillsvidareanstalld
personal. De anstélls uppdrag for uppdrag och gy nytt uppdrag inte
kan ges ar arbetsgivaren  skyldig att betala ytterligare o dags lon.
Darefter Gvergar personerna lill a-kasseersattning oy de &r kvalifice-
rade for sidan. Det & darfor inte ovanligt att samma person arbetar
for fiera olika vikariebyraer.

Antalet vikariebyrder, inklusive filialer, &r cirka 80 st. Omsatt-
ningen &r cirka 300 miloner kronor per &r. De 15 storsta byrderna
ar med i branschorganisationen Foreningen for vikariebyraer i
Danmark  gom totalt har 22 medlemsféretag. 16 5, medlemsfore-
tagen ar koncentrerade till Kopenhamnsomradet. Samtliga 80 féretag
i branschen arbetar med kontorsvikarier. Under loppet gy ett ar
arbetar for narvarande cirka 20 000 olika personer som Vikarier.
under epn och ggmma dag ar cirka 2 000 vikarier yte pa olika arbets-
platser. En vikariebyrd har ingen skyldighet att anmala till o a-kassa

eller till den offentliga arbetsfdrmedlingen  om en person tackar nej
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till ett vikariat. Branschen har ambitioner att komma in pa andra
omrdden #n kontorsomridet, tex. Vikariat inom industriyrken.  Det

har dock inte varit mojligt &nnu.
Fackliga arbetsformedlingar har startat

Yrkesforbund  har allid formedlat arbete informellt  genom lokalav-
delningar, arbetsledare m.m. Den mer formella arbetsférmedling
som har startats gy tv& LO-férbund  gom utredningen besokt, Sned-
ker- og Tamrerforbundet samt Metalarbejderforbundet, har som
motiv  att komplettera den offentliga formedlingen for att inte ge
nagot utrymme  for privata arbetsférmedlare.  Framforallt  inom LO-
forbunden har man Vvarit orolig for att avregleringen skulle medféra
oserigsa formedlingar.

Deltagande i fackforbundens —arbetsférmedling — ar frivilligt. Aven
de gom inte tillhgr férbunden kan yara anmélda till deras férmedling
om de vill ha ett arbete inom fackomradet. Fackforbunden —samarbe-
tar genom Sina lokalavdelningar med den offentliga arbetsférmedling-
en. Bada startade sin formedlingsverksamhet — under &r 1991. For-
bunden gér bedémningen att de férmedlar fler jobb til sina med-
lemmar &n vad den offentliga formedlingen goér i dag. Majoriteten gy
byggnadsarbetare fér dock fortfarande arbete p& informell vé&g genom
kontakter med arbetsledare etc. Forbunden bedriver ocksd en om-
fattande vidareutbildning  .for sina medlemmar i syfte att ge dem den
kompetens gom efterfragas.

Bada forbundens a-kassor har haft parallellférmedling. En arbets-
I6s medlem gom uppbar arbetsloshetsersattning och gom tackar nej
till ett lampligt arbete gom forbundet anvisar, anméls dock inte till
forbundets a-kassa, enligt de uppgifter utredningen fick fran de bada
forbunden. Inte heller anmdils de till den offentliga foérmedlingen.

Formedlingsverksamheten finansieras 5, ordinarie  medlemsav-
gifter. Avgifter tas inte ut gy arbetsgivare for formedlingsuppdraget.

Snedker- Tomrerforbundet  har frAn maj-december 1991 formediat
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cirka | 400 personer. Metall har férmedlat cirka 1 000 personer
sedan starten i augusti 1991.

Varie gang en person skall formedlas ftill gpn arbetsgivare gar detta

genom en ombudsman. Den person _ arbetslds eller ombytessokan-
de _  gom anvisas maste passa in pa den kravprofil  arbetsgivaren
stallt ypp.

Bada forbunden uppgav att de inte kan ta nagra sarskilda hansyn
till arbetsloshetstid 1, . vid anvisning 5, medlemmar till arbete.
Arbetsgivarens  krav pa den sokande &r helt styrande for den rang-
ordning som g0rs av personerna som finns i stkanderegistret.  Styr-
kan i férmedlingsverksamheten  &r den person- och branschkunskap
som finns i férbunden.

| stort har platsannonser i tidningarna upphort. Arbetsgivare ringer

nu order till foérbundens olika avdelningar.
Arbetsgivare  positiva

De danska arbetsgivarna &r positiva till avregleringen. De gpser att
den offentliga formedlingen  har blivit battre sedan avregleringen.
Man ger emellertid gp risk med fackliga arbetsférmedlingar o, dessa
blir dominerande inom sina respektive yrken. Arbetskraften kan lasas
i vissa sektorer eller yrken och forsvadra gpn Onskvard rorlighet.
Arbetsgivareforeningen ar angelagen gy att den offentliga formed-
lingen ar val fungerande och vill narmast forstarka sitt engagemang

i Arbetsmarknadsstyrelse  och lansarbetsnamnder.

4.3 Norge

Norge har ratificerat ILO-konventionen . 96 del Il. Enligt syssel-

sattningsloven ar det forbjudet att bedriva privat arbetsformedling.
Undantag gors bl.a. for férmedlingar fér musiker och séngare, gr.

betstagare ¢ver 60 ar, au-pair och praktikanter. Vissa 6vriga organi-

sationsférmedlingar utan vinstsyfte ar tilldtna. Sammanlagt har ett
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drygt hundratal férmedlingar  fatt dispens gy Arbeidsdirektoratet — att
bedriva verksamhet, de allra flesta gallande foérmedling g4y musiker,
sangare och au-pair.

Lagen forbjuder uthyrning gy arbetskraft men i Hera sektorer har
generella undantag frdn forbudet gjorts. Det galler uthyrning till
kontors-,  bokférings-, sekreterar-, butiks-, koks- och lagerarbete
inom varuhandeln.

Vikariebyraerna koncentrerar  sig inom dessa omrdden. Uthyr-
ningstiden for det enskilda uppdraget far yarg hogst sex manader.
Mojligheter  finns att forlanga tiden med tre eller geyx méanader, fill
sammanlagt tolv manader for de gom arbetar inom de sektorer som
har generella undantag fran forbudet.

Vidare kan foretag ordinarie  bedrifter  efter ansokan fa tillstand
att hyra ut sina arbetstagare. TillstAndet &r behovsprovat och tidsbe-
gransat och har intil p, varit begréansat fill verkstadsindustrin.

Ett forslag om att upphéva forbudet mot uthyrning avslogs nyligen
i stortinget. | stallet genomftrdes under varen 1992 g viss uppmjuk-
ning nar det galler mgjligheten att fa dispens fran forbudet att hyra
ut arbetskraft. Dispensen galler mdjligheten att etablera s.k. pOol-
ordninger. Tanken &r att ett antal foretag inom ggmma bransch och
inom ett Vvisst geografiskt omrdde skall kunna ansluta sig till pool-
en. | stdllet for att saga ypp eller permittera  arbetskraft skall ett
foretag kunna hyra yt arbetskraft till andra foretag som ocksd ar
anslutna till systemet. Arbetsgivaransvaret 6vergar inte till poolen
utan ligger kvar p& foretaget. Upp till 10 arbetstagare kan alltid
hyras yt medan foretag med 6ver 50 arbetstagare kan hyra ut ypp tl
20 procent gy arbetskraften. Varje enskilt uthyrningsuppdrag  kan ha
en oavbruten varaktighet gy hogst gex Manader.

For narvarande diskuteras i Norge epn uppmjukning gy arbets-
formedlingsmonopolet, dock under iakttagande gy ILO-konvention — p

96. Norge har inte sagt ypp denna.
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4.4 Finland

Finland ratificerade ILO-konventionen 5 96 del I &r 1951. Arbets-
formedlingslagen 24659 frdn ar 1959 grundar sig pa konventionen.
Staten har monopol pa arbetsformedling.  Tillstand  kan ges till arbets-
formedling  gom bedrivs 5, organisationer.  Uthyrning 4y arbetskraft
kraver ocksd tillstind. Det &r Arbetskraftsministeriet som utfardar
tillstdnd. Tillstand till organisationer gt formedla arbete kan ges om
organisationen  gnges besitta sarskilda mojligheter att pd ett Vvisst
omrdde placera arbetskraft. Formedlingen far inte begéra ersattning
om inte sarskilt tillstdnd ges att tacka kostnader i samband med
férmedlingen.

Hosten 1992 fanns 35 tillstdnd till arbetsférmedling oy meddelats
till fackliga organisationer, till organisationer gomy verkar inom social
service, till organisationer gom formedlar arbeten o ftillfallig  art
tex. guider och musiker samt ftill studentorganisationer. | fackfor-
bundens tillstdnd foreskrivs att forbunden meddelar den offentliga
férmedlingen  de lediga platser gom forbunden far in. Detta fore-
skrivs  for att motverka gp differentiering  segregering av arbets-
marknaden. Kravet stills inte pd de 6vriga organisationernas férmed-
lingar eftersom de gnges verka inom omraden dar den offentliga
formedlingen  &nd& har sma forutsattningar att géra sig géllande.

Enligt sysselsattningslagen, gom tréadde i kraft i borjan 5y ar 1988,
ar arbetsgivaren skyldig att till arbetskraftsbyrderna  anmaéla lediga
arbetsplatser, &ndringar i anvandningen 4, arbetskraft och inrattandet
av nya verksamhetsstallen. i

Sedan &r 1986 finns g lagstiftning gom reglerar uthyrming gy
arbetskraft. Tidigare g frAgan oreglerad. Uthyrning far ske i hogst
sex Manader, sdvida det inte ar frdga gy ett enstaka arbetsprojekt.
Tillstandspliktig  uthyrning &r det frdgan oy nar féretag eller enskilda
personer | betydande utstrackning mot vederlag sésom arbetsgivare
staller sina arbetstagares arbetskraft till g bestéllares férfogande for

att utfora arbete gomy hor till bestéllarens néringsverksamhet.  Om det
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galler uthyming till utlandet skall uthyraren dessutom i forvag gan-
mala det til myndigheterna gom kan forbjuda uthyrning eller stalla
villkor for den. Myndigheterna kan ocksd krava sékerheter for t.ex.
hemtransport gy arbetstagarna och for uppfyllandet gy arbetsgivarens
forpliktelser  och forbindelser.

En forutsattning for tillstdnd till uthyrning &r enligt lagen att uthyr-
ning gor det mojligt att tillgodose ett behov gy kortvarig och tillfallig
arbetskraft for op Sérskild bransch eller att det finns andra vagande
skal for verksamheten. Overtradelser 5, de har bestammelserna ar
straffbelagda.

Tillstdind kan inte lamnas till utidndska medborgare eller foretag.
Den 30 september 1992 fanns 463 tillstind yargy drygt 200 inom
underhallningsbranschen.

Lagen ger mojlighet till en arbetsmarknadspolitisk ~ bedémning gy
behovet g, uthyrningsverksamhet. | praktiken har lagen dock tillam-
pats gy Ministeriet s att om de formella kraven har uppfyllits sd har
tillstdnd lamnats. Det &r i allmdnhet op ren laglighetsbedémning  som
gérs och konsekvensen gy detta &r att det far rdda konkurrens mellan
uthyrningsféretagen.

Den 5 juni 1992 signerade den finlandske presidenten uppségning-
en av ILO-konventionen  pr 96. | sin uppségning till ILO  angav rege-
ringen att man avser att for riksdagen féresld en s l&ngtgéende
liberalisering 5y de privata avgiftskravande formedlingsbyrderna  att
en uppségning gy konventionen blir oundviklig.  Arbetstagarrepresen-
tanterna reserverade sig i den finska ILO-kommittén.

En kommission for en ny lag om arbetskraftsservice  har under
1992 lagt sitt forslag. Forslaget innebéar bla. ett avskaffande gy
tillstandskrav ~ for privata arbetsformedlingar  och att forbud  infors
mot att ta betalt 5, arbetssokande. Tillstindskravet for uthyrnings-
foretag ersatts med ett anmalningsforfarande. Tillsynen gy privata
formedlingar  och uthyrningsféretag ~ fors till - arbetarskyddsmyndig-

heten.
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4.5 Tyskland

Den tyska arbetsformedlingslagen  &ar grundad pa ILO-konventionerna
nr 88 och py 96. Tyskland ratificerade &r 1954 ILO-konventionen
96 och accepterade darvid del och har darmed ett forbud mot
privat vinstsyftande arbetsférmedling. Den tyska offentliga arbets-
férmedlingen  har g monopolstélining.  Vissa undantag fran monopo-
let medges dock. Icke vinstsyftande organisationsférmedlingar kan fa
tillstind 5y Bundesanstalt fir Arbeit BA, tex. Kkyrkligt anknutna
organisationer,  studentorganisationer speciellt  for korttidsarbeten
och andra ideella organisationer. Tillstindet &r normalt begréansat till
region, yrke och antal uppdrag. N&gon egentlig konkurrens till den
offentliga  férmedlingen utgér inte dessa organisationsférmedlingar.

Till undantagen frdn férbudet mot vinstsyftande formedlingar — hor
vissa formedlingar  for artister. Betréffande cthefstjanster inom privat
sektor utfardades &r 1970 riktlinjer gom avgransat personalradgivning
frin arbetsformedling  vid tillsattandet 5, sddana tjanster. Arbets-
formedlingen  skall ygra avgiftsfri  &ven for personer | foretagsledande
stéllning. For personalradgivning godkénns att avgifter tas ut. Det
innebar att head-hunters kan verka, i den man den verksamhet gom
de far betalt fér kan hanféras ftill r&dgivning.

Uthyming 5y arbetskraft &r poga reglerad sedan &r 1972. Tillsténd
kravs 5, BA eller respektive lansarbetsnamnd. | byggbranschen far
uthyrning 5 arbetskraft inte férekomma. Uthyrningsféretagen  far i
boérjan 5y sin verksamhet tillstand for ett &r i taget. Viss ekonomisk
garanti maste kunna stéllas.

Ett enskilt uthyrningsuppdrag  far p&gd sammanhingande under
hogst gsex ménader. | annat fall bedéms verksamheten goy arbets-

2

formedling.  Ett uthyrningsféretag  far inte anstélla arbetskraft upp-
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drag for uppdrag. Yrken inom metallindustrin  och inom kontorsom-
rddet ar vanligast forekommande bland dem gom hyrs Utz.

BA utovar kontroll och tillsyn gy uthyrningsforetagen, som ar
skyldiga att lamna uppgifter om Sin verksamhet.

Frdgan om en Uppsdgning gy ILO-konventionen  pr 96 har debatte-
rats i Tyskland under den period uppsagning kunnat ske. Den 10 juli
1992 sade den tyska regeringen upp konventionen. Motivet ar enligt
regeringen att skapa handlingsmojligheter  och att man inte Vil vara
last 5y konventionen ytterligare 10 &r. De fackliga organisationerna
har motsatt Sig uppsagningen. Arbetsgivarnas uppfattningar har varit
delade. Né&gra signaler om att en snar &ndring gy den tyska arbets-

formedlingslagen  ar forestdende har dock inte givits.

4.6 Internationell tendens  att mjuka upp mono-

polet

ILO har konstaterat gp alltmer bristande efterlevnad gy konvention pp
96, del i samband med den 6versyn gy tilldmpningen 4y konven-
tionen gom Internationella  arbetsbyrdn gjorde &ren 1988-1990. | ett
dokument till ILOs styrelse i november 1991 redovisades att lera
lander under 1970-talet tex. tillatit uthyrningsforetag, &ven om de
reglerat deras verksamhet. Eftersom uthyrningsforetags och privata
arbetsférmedlingars ~ verksamhet uppvisar likheter innebér landernas
lagstiftning o uthyringsforetag ett avsteg frdn principen oy offent-
ligt monopol. Rapporten sl&r ocksd fast att privata formedlingsbyréer

har expanderat i medlemsléanderna helt enkelt for att de formétt méta

de behov gom féretagen har gy tillféllig extra arbetskraft.

2 For gp utforligare redovisning av uthyrning av arbets-
kraft i Tyskland, se tex. FAKTADEBATT Nr 290.
Arbetspapper fran  TCO
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ILO:s styrelse har i november 1992 att besluta om dagordningen
for 1994 ars konferens. Ett av de foreslagna @mnena rér de privata
arbetsformedlingarnas roll p4 arbetsmarknaden.
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5. EES-avtal och EG-ratt

5.1 EES-avtalet

Formedlingsservice

| bérjan g4, maj 1992 undertecknade BETA-landerna och EG avtalet
om Europeiska ekonomiska samarbetsomridet EES-avtalet som
avses trada i kraft den 1januari 1993. Avtalet innebar ett &tagande
for Sverige att i svensk ratt inforliva vissa EG-férordningar EEG
bla. 161268 o, arbetskraftens fria rorlighet inom gemenskapen.
| regeringens proposition 1991922170 bil. 10 foreslds bla. att for-
ordningens  artikel som innehéller regler o arbetsférmedling — skall
gélla gom svensk lag. Skalet till lagform yppges | propositionen  yara
att kraven i artikel 5 riktar sig &en mot Pprivata arbetsformedlingar.

Enligt artikel 5 skall gn medborgare gom SOker anstdllning inom en
annan medlemsstats territorium  f& samma hiélp dér som den som ges
av arbetsformedlingarna i denna stat till dess egha medborgare som
soker anstallning. Det p, sagda innebar alltsd enligt propositionen att
privata arbetsférmedlare i Sverige inte far ge samre arbetsférmed-
lingsservice en EES-medborgare an den gom ges fill svenska
medborgare.

Utredningen vill i detta sammanhang framhélla att utredningen
kanner op Viss tveksamhet huruvida artikel 5 verkligen omfattar
privata arbetsférmedlingars ~ verksamhet. ~ Artikelns  ordalydelse  ger
enligt utredningen inte klart stéd for ep sddan tolkning. Utredningen
har emellertid inte haft mojlighet att géra ndgon nérmare analys ay

forordningens  rackvidd i detta avseende.
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Fri  rorlighet

Ett viktigt inslag i EES-avtalet ar den fria rorligheten  for personer.
Harigenom  skapas en gemensam arbetsmarknad till vilken alla perso-
ner som omfattas 5y avtalet skall &ga tilltrdde. Personer har ratt att
forflytta  sig fritt och soka anstéllningar inom de lander ggom slutit
avtal. Hinder ggm begransar mojligheten att ta arbete i annat land
undanréjs inom omraden gom ror uppehélistillstind,  socialférsék-
ringsskydd, ©msesidigt erkannande 4, examina mm.

Inom EES kommer det att rdda fri etableringsratt och i princip
kommer ingen sarbehandling, gom grundar sig pa nationalitet,  att
tildtas. Genom gp ny lag, lagen 1992160 om utlandska filialer
m.m., som trddde i kraft den 1juli 1992, krévs inte langre néarings-
tillstdnd  for op utlandsk medborgare eller et utlandskt foretag som
vill  bedriva néringsverksamhet i Sverige. Aven den sarskilda prov-
ningen gy ratten att bedriva verksamhet i Sverige genom filial har
upphévts. Lagen stéller dock upp vissa villkor for hur verksamheten
skall bedrivas, bla. att verksamheten skall bedrivas genom filial.
EES-avtalets etableringsfrinet galler &ven sjalvstandiga naringsidkare.
Det py sagda har tillampning &ven pa utlandska arbetsformedlings-

foretag gom Vill bedriva naringsverksamhet i Sverige.

5.2 EG-ratten

EG-rattens konsekvenser for den offentliga arbetsférmedlingen har
aktualiserats  genom en dom i EG-domstolen varen 1991. Domen
rorde den tyska lagstiftningen , offentlig arbetsférmedling. Fragan
om Rom-fordragets regler oy konkurrens g, tillampliga  pd ¢p
offentlig arbetsférmedling  behandlades i domstolen. Domstolen kom
fram till att s& ygr fallet. Det nationella arbetsformedlingsmonopolet

i Tyskland gy _ sdvitt galler chefsrekrytering inte forenligt med
konkurrensreglema. Reglerna i EG-rétten forbjuder visserligen inte

monopol eller g dominerande stallning p& marknaden. De syftar till
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att hindra att monopol eller dominerande stallning anvands for att
forsvara uppkomsten oy eller férekomsten gy konkurrerande  foretag.

Bland de slutsatser gom kan dras gy domen &r att missbruk ay
marknadsdominerande  stéllning féreligger om utbudet 5y tianster pé
det ifrdgavarande omrddet begransas. Begrénsningen kan ske dels
genom att monopolforetaget saknar mojlighet att tillgodose efter-
fragan, dels genom att Privata foretags verksamhet omojliggérs  pa
grund Ly att monopolet uppratthélls och avtal inom ramen for verk-
samheten ogiltigforklaras. Konkurrensreglerna  &r tillampliga  &ven pé
lagstadgade monopol, de betraktas i detta sammanhang som foretag.

Domen har inte anforts gom Skal till att Tyskland sagt ypp ILO-
konventionen py 96. Enligt vad utredningen inhamtat ayser man for
narvarande inte att gora négra dndringar i den tyska arbetsformed-
lingslagen.  Enligt utredningens  uppfattning far domen inte heller
ndgra konsekvenser for den svenska lagstiftningen p& omradet _ inte
minst mot bakgrund 5y den legalisering 5, arbetsformedling gy
foretagsledande  personer, som genomférdes med verkan frdn den 1
januari  1992.

Om utredningens férslag till ny lag, som innebar en avreglering gy
arbetsférmedlingsmonopolet, genomfors  kommer for Gvrigt frgan

inte heller att behéva aktualiseras for svensk del.

5.3 EG-direktiv och  forslag till direktiv som

berér  utredningsuppdraget

EG-direktiv. 91383, antaget den 25 juni 1991, géller forbattring gy
sakerhet och halsa fér arbetstagare med tidsbegransade eller fillfalliga
arbetsforhallanden.

Dar understryker att tillfalligt  anstilida och inhyrd arbetskraft bor
ha tillgdng till ggmma Sékerhet i arbetsmiliopn gom andra anstallda.
Enligt direktivet skall arbetstagare gom Omfattas gy direktivet in-

formeras g de risker de utsétts for innan arbetet paborjas. Informa-

75



76 EES-avtal och

tionen skall lamnas 5, det foretag gom arbetet utférs &t d.v.s. vid
uthyrning 5y arbetskraft, g, inhyraren. Aven i andra avseenden har
inhyraren  gnsvar for den inhyrda personalens sadkerhet p& arbets-
platsen.

Enligt arbetsmiljolagen har arbetsgivaren huvudansvaret for de gp.
stalldas arbetsmiljo. Hur svensk lagstiftning p& arbetsmiljoomradet
skall anpassas fill namnda direktiv utreds for narvarande gy arbets-
miljdutredningen  dir.  199175.

Tva forslag till direktv COM 90228  finns gom avser deltidsan-
stalld och visstidsanstalld arbetskraft samt uthyrd arbetskraft.

Det gng forslaget till direktiv uttrycker att arbetskraft gom omfattas
av direktivet bor ha ggmma arbetsvillkor goy fast anstdllda. De bor
f& samma mojligheter till vidareutbildning  och 8tnjuta gamma Sociala
formaner. Fér anstillda i dessa tillfalliga  arbeten skall finnas ett
kontrakt  gom anger grunden for anstaliningsfairhéllandet. Lampliga
atgarder skall vidtas av Mmedlemsléanderna  for att uthyrningsforetagets
forpliktelser  mot sina anstéllda uppfylls, i synnerhet vad galler utbe-
talning gy 16n och sociala avgifter, &ven oy uthyrningsféretaget  inte
ar i stand till det.

Det andra forslaget ftill direktiv innebar att deltidsanstéllda,  viss-
tidsanstallda och uthyrd arbetskraft bér ha ggmma Sociala skydd gsom
tillsvidareanstéllda  pa full tid och alltsd samma Mdjligheter il
betald semester m.m. Forslaget tar ocksa upp att det i nationell
lagstiftning  bor finnas en grans pa tolv méanader for vilken tid op
arbetstagare sammanhangande kan hyras yt for ett och ggmma arbete.
Med mdjlighet till forlangning 4y uppdragslangden far den totala
uthyrningstiden  inte dverstiga 36 manader.

Béda forslagen &r endast tillimpliga fér anstallda gom arbetar
minst &tta timmar per vecka. De skall gélla sévél anstdlida i privat
som | offentlig tjanst.

Det gsenare forslaget till direktiv lamnades till Radet i juni 1990

som diskuterade forslaget i november 1990. Darefter tycks forslaget

SOuU
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ha stannat upp. Det dr hogst osdkert om dessa direktiv dr en fram-
komlig vig att reglera uthyrningsverksamheten.

Ytterligare ett forslag till direktiv beror uthyrning. Det dr forslag
avseende arbetsvillkor for tillfilliga arbeten i frimmande medlems-
stat (COM 91/230 final).

Det gir ut pa att arbetstagare som arbetar i annat land dar fore-
taget har site mdste ha ett visst socialt skydd i landet dir arbetet
utfors. Ar arbetstagaren engagerad mer én tre mdnader, inom en
period av ett r fran forsta tillfdllet, sd skall arbetstagaren ha samma
villkor som virdlandets arbetstagare (minimivillkor) vad giller t.ex.
maximal arbetstid, betald semester och 16n. De villkor som uthyrning
av arbetskraft ir reglerade med i virdlandet skall ocksd gilla for den
arbetskraft som avses i forslaget.

Det ir i dagsliget svart att bedoma vad som kommer att hénda
med forslagen till direktiv. Utredningen anser sig dirfor inte kunna
dra nagra slutsatser av forslagen som pdverkar utredningens over-
vaganden.
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6. Installning hos  parterna och

vissa andra intressenter

Utredningen  har inledningsvis i sitt arbete haft kontakt med de
centrala parterna P& arbetsmarknaden.  Kontakter har ocksa fore-
kommit med ett antal andra intressenter. | det foljande redovisas
kortfattat de synpunkter gom framférts vid utredningens besok hos
centrala parter och vissa andra intressenter. Den information gom
utredningen har inhamtat vid kontakter med olika rekryteringsfore-

tag i syfte att kartlagga marknader och arbetssétt, har redovisats i

kapitel

6.1 Synpunkter fin  parterna p& arbetsmark-

naden

Svenska Arbetsgivareféreningen SAF  har sedan fiera ar tillbaka
verkat fér ett avskaffande gy arbetsférmedlingsmonopolet och for en
avreglering 5, arbetsférmedling  och uthyrning.

SAF anser att det inte finns n&gra skal mot en fullstandig avregle-
ring. Erfarenheterna frdn Danmark skulle, enligt SAF, tala for att
en fullstindig avreglering borde genomféras ocksa i Sverige. Fragan
om det skall yara tilldtet att ta betalt gy ep arbetssdkande, har pé ett
olyckligt ~ satt kommit att dominera debatten om Pprivata arbets-
formedlingar. | Danmark har tex, de organiserade vikariatsbyraer-
na tréffat frivilig — Overenskommelse om att inte ta betalt 5y arbets-
sokande.

Lagen om alman platsanmélan borde enligt SAF kunna uppha-
vas. Om lagen foreslds ygra kvar ser SAF det gom en Sjalvklarhet
att de insamlade uppgifterna gérs tillgangliga &ven for de privata

férmedlarna.
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De offentliga arbetsgivarna  Statens Arbetsgivarverk,  Landstings-
forbundet och Kommunforbundet har inte nagra invandningar mot
utredningens uppdrag sdsom det formulerats i direktiven. De kan gg
vissa férdelar med att privata arbetsféormedlingar kan etableras inom
t.ex. specialistomraden.

Som arbetsgivare har mgn ett intresse 5y att uthyrningsverksam-
heten fungerar smidigt och att de arbetsrattsliga aspekterna vid
inhyring  blir helt klarlagda. Férbudet bor kvarstd att en arbets-
tagare sager ypp sig frin op anstalining, tar anstdllning hos en
annan arbetsgivare och hyrs yt till sin tidigare arbetsgivare inom ggy
ménader. Inte minst inom varden ar det viktigt att forhindra  att
sédan osund rekryteringsverksamhet  uppstdr nar det &r brist p& vissa
nyckelgrupper.

Landsorganisationen LO framhdller att dagens lagstiftning ger
tillrackliga  mojligheter  att effektivisera — arbetsférmedlingen. Under
de senaste aren har eft omfattande fornyelsearbete framgangsrikt
bedrivits. En avreglering l6ser darfér inga arbetsmarknadspolitiska
problem.  Avgorande &r om parterna Vill stalla upp for den offent-
liga formedlingen och samarbeta i Arbetsmarknadsverkets olika
organ. Privata formedlingar I6ser endast problem p& marginalen.

Det finns risker att en avreglering bidrar till att en segregering
uppkommer 5, de sokande arbetsmarknaden. Den offentliga
formedlingen  far arbeta mest med svaga SOkande. Platsformedlings-
funktionen  &r karnan i arbetsformedlingens  verksamhet. Den all-
manna platsanmélan  skall ygrq kvar. Tillgdngen till platsinformation
ar avgorande for den offentliga férmedlingens stéllning. En 6ppen
information  ar helt avgdrande for samhdllets mojlighet att styra
medel inom arbetsmarknadspolitiken.

Enligt LO skall arbetsférmedlingen  ygra avgiftsfri  for saval g
betsgivare gom for arbetssékande. Detta &r dels gn principiell  och
ideologisk utg&ngspunkt for LO, dels gp forutsatining for att sam-

hallet ska kunna bedriva g framgangsrik arbetsmarknadspolitik.
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Lagen om uthyrning 4, arbetskraft bér inte &ndras. Registrering
av uthyrningsféretag respektive nuvarande forhandlingsskyldighet
vid inhyrning & nodvandiga. Med gp Ytterligare avreglering anser
LO att uthymingsverksamheten  blir ohanterlig.

Tjanstemannens  Centralorganisation TCO refererar bla. till
st&ndpunkter i TCO-skriften  Effektiv  arbetsférmedling pé 90-talet.

En allman och offentlig arbetsformedling &ar gpn nodvandig
forutsattning  for o, effektiv arbetsmarknadspolitk  och for ep
val fungerande arbetsmarknad.

Arbetsformedlingen  skall 5r5 avgiftsfri.

Arbetsférmedlingen méste klara gy att ge Service pa hela gr-
betsmarknaden _  &ven till tjansteman och inom de expansiva
ndringarna i tjanstesektom.

En obligatorisk allman platsanmalan &r viktig for att sékra ett
informationssystem  fér arbetsmarknaden.

En fortsatt datorisering 5, arbetsformediingen & ocksd ndd-
vandig for att ett bra informationssystem  for arbetsmarkna-
den.

For att uthyrning 5y arbetskraft skall kunna tilldtas  krévs en
lagreglering gy Vissa grundkrav samt att Uthyrningsféretagen

omfattas gy en tillstindsgivning.

TCO betonar att direktiven gpger att de offentliga arbetsformed-
lingarnas uppgift aven i framtiden skall ygra att fillhandahdlla  en
god och avgiftsfri férmedling 6ver hela landet.
v TCO framfor ocks& farhdgor for att konkurrensen mellan offent-
liga och privata arbetsformedlingar kan komma att snedvridas till
den privatas fordel oy den offentliga formedlingens  informations-
system om lediga platser gors tillgangligt &ven fér privata formed-
lingar.

Ett férbud mot att ta betalt 5y arbetssbkande bor utredningen

' foresld, enligt TCO. En frdga gom bor studeras i det sammanhanget
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ar hur de privata formedlingarnas  kunder skall hindras frdn att
véltra oOver kostnader arbetssokande de far férmedlade till sig.

Vad géller uthyming 5, arbetskraft &r TCO for gn kontroll gy
verksamheten.  Krav pd registrering g, uthyrningsforetagen maste
finnas. Idag faster ,an i lagen stor vikt vid att fackliga organisa-
tioner hos inhyraren skall ha mdjlighet att via § 38-40 MBL prova
om inhyming skall ske. Men ocksd olika samhéllsorgan maste ha
mojlighet att ingripa mot missbruk. Inom EG finns enligt TCO stora
problem med uthyrningsverksamhet.

Sveriges Akademikers Centralorganisation =~ SACO  ggr Positivt pa
att en avreglering sker. Syftet bor ygrg att matchningen mellan
arbetssdékande och platser forbattras. Endast fem & sju procent ay
akademikerna  far arbete via den offentliga arbetsformedlingen,
uppger SACO. Stora informationssystem  for hela arbetsmarknaden
ger finga fordelar o arbetsmarknaden i praktiken bestdr ayv en
méangd mindre delarbetsmarknader  enligt SACO, gn synpunkt gom
ocksd SAF framférde. SACOs medlemmar anser att den offentliga
férmedlingen  alltfér ofta visar bristande kunskaper om akademiker-
nas arbetsmarknad. Detta framgdr ocksd gy tvd skrivelser gom
inkommit il utredningen fr&n tva 5, medlemsforbunden,  JUSEK
och Sveriges Naturvetareférbund, dar resultatet frAn enkater till
arbetslésa medlemmar redovisas. SACO framhaller att det &r vikti-
gare att formedlare &r kunniga &n att de har all platsinformation
tillganglig.

Samtliga ovanstdende parter anser att de arbetsmarknadspolitiska
atgarderna skall hanteras 4y den offentliga arbetsférmedlingen  samt
att de arbetslésa skall anmala sig hos denna. Man vill heller inte ha
en Situation nar nya monopolliknande  tendenser uppstar t.ex. genom
att privata formedlingar helt lagger under sig vissa delarbetsmarkna-

der.
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6.2  Andra intressenter in centrala parter

Foretagarnas Riksorganisation har i kontakter med utredningen
framhéllit att organisationen viander sig mot varje form av etable-
ringskontroll och intrdng i den fria foretagsamheten. En avreglering
framjar tillvdxt av nya foretagstyper. Det har linge forekommit en
icke Onskvdard grdzon, dir vissa verksamheter som sysslat med
uthyrning av arbetskraft, formedling av entreprenader m.m., verkat
i ett oklart rittslige. Foretagarna anser att de foretag som utnyttjar
en privat formedlingsservice skall betala for den. Den offentliga
formedlingen skall sdsom i dag bekostas av skattemedel.

Handikappforbunden (HCK) har for utredningen framhallit an-
geligenheten av att handikappade fir tillgdng ocksa till den service
som privata formedlingar erbjuder, dvs. far reella mojligheter att
vilja mellan privata och offentliga férmedlingar. En farhdga finns
for att inforandet av privata formedlingar skall medverka till en
okad segregering pa arbetsmarknaden. HCK ser gérna att de privata
formedlingarna fir ndgra slags riktlinjer for sitt arbete. Sekretess
och personlig integritet vad gailler den sokandes forhdllanden maste
iakttas.
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III. Utredningens overviganden och
forslag

7. Avreglering av arbetsformed-
lingsmonopolet och av uthyrning
av arbetskraft

I kapitel 7 redovisar utredningen sina overvaganden och forslag vad
giller avregleringen av arbetsformedlingsmonopolet samt av en
ytterligare avreglering av uthyrning av arbetskraft. Utredningen
foreslar i detta sammanhang en ny lag om privat arbetsformedling
avsedd att ersitta lagen (1991:746) om privat arbetsformedling och
uthyrning av arbetskraft.

Utredningen diskuterar i kapitel 8 nigra av de effekter som kan
uppkomma och de bedomningar som kan goras dirvidlag.

Mellan regler och bedomningar av effekter finns givetvis ett Gmse-
sidigt beroende. Hur langt avregleringen gir paverkar bedomningar-
na av vad som sker pd arbetsmarknaden. Samtidigt paverkar dessa
bedomningar Gverviagandena om reglernas utformning.

Utredningens forslag:

—  Privat arbetsformedling fir bedrivas i vinstsyfte och far etable-
ras utan krav pa licens eller annat tillstdnd.

—  Arbetsmarknadsstyrelsens (AMS) tillsyn av de privata arbets-
formedlingarnas och uthyrningsforetagens verksamhet avskaffas.
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AMS mdjligheter att ingripa med vitesforelaggande eller vites-
forbud avskaffas ocksa.

Ett uttryckligt och straffsanktionerat forbud mot att ta betalt gy
arbetssokande eller arbetstagare gom hyrs inférs i lagen.

Den nuvarande begransningen att en enskild arbetstagare far
hyras ut for en sammanhangande tid 5y hogst fyra manader
avskaffas.

Anstélliningsskyddslagens regler om anstéliningsform  skall gélla
vid uthyrning d.v.s. tillsvidareanstéllning skall yara huvudre-
geln. Sarregleringar for uthyrningsféretag  avskaffas.

7.1 Den offentliga  férmedlingens roll  och stall-

ning

Utredningen skall enligt direktiven ha gom utgdngspunkt att den

offentliga  arbetsférmedlingens  uppgift &ven i framtiden skall yarg att

tilhandahdlla ¢, god och avgiftsfri formedling 5, arbete pa hela

arbetsmarknaden. Detta félier ocksd g5y ILO-konventionen nr 88

frén

&r 1948 ooy Sverige ratificerat.  Dar sags bla.  att et

medlemsland  skall upprétthélla eller trygga upprétthéllandet 4y en

avgiftsfri  arbetsférmedling.

Den offentliga arbetsformedlingen  ar det centrala instrumentet i gp

aktiv  arbetsmarknadspolitik. Formedlingen  har befogenheter att ge

ekonomiskt stéd gy olika slag for att paverka utbud och efterfragan

pd arbetskraft. Foérmedlingen har ocks& en kontrollfunktion mot de

arbetslosa medlemmarna i arbetsléshetskassorna nar det galler att

bedéma oy medlemmarna star till arbetsmarknadens forfogande.

Den offentliga arbetsformedlingen  finns utbyggd 6ver hela landet

med cirka 360 foérmedlingskontor, cirka 120 arbetsmarknadsinstitut

och 24 lansarbetsnamnder.

En arbetssbkande kan kostnadsfritt orientera sig pa arbetsmarkna-

den gm utbudet 4y lediga platser samt vid behov tilgdng till vag-
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ledning eller annan Service. Arbetsgivaren skall ocksé kostnadsfritt
kunna tilgdng till den samlade kunskapen om var det finns ledig
arbetskraft och fa hjalp att fa lediga platser tillsatta.

Genom den offentliga arbetsformedlingen  far arbetssékande och
arbetsgivare kontakt med det samhéllsorgan gom har hand oy de
arbetsmarknadspolitiska ~ medlen. Att den offentliga arbetsférmedling-
en har saval platsférmedling  gom de arbetsmarknadspolitiska  atgéar-
dera i sin hand ger den dess centrala roll.

Enligt utredningens mening maste den offentliga arbetsférmedling-
en forfoga o6ver alla de arbetsmarknadspolitiska — &tgérdsmedlen. Den
offentliga formedlingen maste kunna bedriva sin verksamhet enligt de
arbetsmarknadspolitiska  riktlinjer  gom Statsmakterna légger fast. Det
ankommer pa statsmakterna att ge den offentliga formedlingen  forut-
sattningar for det. En uppsplittring 5, atgarderna eller medlen pé
flera olika aktorer skulle, enligt utredningens mening, forsvara stats-
makternas mojligheter  att bedriva en sammanhdllen och effektiv
arbetmarknadspolitik.

En val fungerande offentlig férmedliing motverkar ocks& gp segre-
gering gy rekryteringsmarknaden. P& en segregerad marknad far den
offentliga formedlingen  enbart ta hand gm den mest svarplacerade
och minst attraktiva arbetskraften. Det kan gélla langtidsarbetslésa
eller arbetshandikappade eller personer som av andra skal har en
nedsatt arbetsférmaga. Detta forsamrar i sin tur mojligheterna  for
andra sokande gom behover utnyttjia arbetsférmedlingens  tjanster att
havda sig pa arbetsmarknaden.

Kontant stéd vid arbetsléshet skall &ven i fortséttningen forutséatta
kontakt med den offentliga arbetsformedlingen.  Genom férmedlings-
eller végledningsinsatser skall den arbetslése fa erbjudande om arbe-
te, utbildning eller znnan Atgérd sd att arbetslosheten bryts.

Utredningens uppfattning &r att det for den enskilde arbetslose &r
viktigt att ha en fortlbpande och nara kontakt med den offentliga
arbetsformedlingen.  Arbetsformedlingen  skall ha tillgang till i princip

samtliga lediga platser och kan dartill diskutera olika individinriktade

av
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atgarder med den arbetslose. Aven ur arbetsmarknadspolitisk gy
vinkel &r det nodvandigt att arbetsformedlingen  har ett fortlopande
informationsutbyte  med alla slags arbetslésa for att kunna ge en ratt
inriktad  service till olika grupper Ppa arbetsmarknaden.

Ett aktivt engagemang frén arbetsmarknadens parter i frAgor ro-
rande verksamhetens inriktning och dess genomférande &r viktigt,
enligt utredningens uppfattning.  Att parterna bidrar med sitt engage-
mang Och kunnande p& olika nivaer i Arbetsmarknadsverket har
utomordentligt  stor betydelse for att arbetsmarknadspolitiken kan
genomféras pa ett effektivt satt.

Avregleringen begrénsas till den epng platsformedlande  funktionen.
7.2 De privata férmedlingarna
721 Gallande  ratt p.m.

Privat arbetsformedling  far férekomma i begransad omfattning och i
noggrant reglerade former. Enligt 1991 &ars arbetsférmedlingslag — far
arbetsformedling  inte bedrivas i forvarvssyfte vinstsyfte. AMS  far
dock enligt 3 § ge tillstdnd for hogst ett r i sander till arbetsférmed-
ling i forvarvssyfte for

musiker och sceniska artister for verksamhet gqm innefattar gp.
stalining i utlandet avdem ggm &r bosatta i Sverige eller anstélining
i Sverige gy dem gom &r bosatta i utlandet, eller

arbetstagare gom skall ha foretags- eller verksledande eller darmed
jamforlig  stallning.

S.k. branschférmedlingar kan tillstdnd. | 4 § lagen sags att
arbetsférmedling  ytan forvarvssyfte | men mot erséttning far bedrivas
endast efter tillstind 5, AMS. Sé&dana tillstdnd far dock inte beviljas
enskilda personer eller ayse arbetsformediing  for sjoman.

En forutsétining for tillstdnd ar att det finns ett behov g, verksam-

heten frdn arbetsmarknadspolitisk ~ synpunkt. AMS skall faststalla den
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hogsta ersattning gom far tas ut och far ocksd forena tillstinden med
villkor. Endast sadan formedling som avses i 3 & punkterna 1 och 2
ovan far yara vinstsyftande. AMS anger dock i sina villkor for for-
medlingarna  att dessa inte pd na&got satt far ta ut avgifter 5y arbets-
tagare eller arbetslésa.

Aven den som bedriver arbetsformedling  utan att ndgon erséttning
tas ut maste anmala verksamheten till AMS.

Enligt departementschefens  uttalande i prop. 199091124 finns
skal att vidga méjligheterna att driva formedling.  Utgéngspunkten — &r
att formedling gy arbetskraft & gy frdga 5y central betydelse for
relationen mellan parterna pa& arbetsmarknaden. Om parterna inom
ett avtalsomrdde kommer fram till g, Overenskommelse oy att be-
driva  en gemensam formedling bor den omstandigheten yara ett
tillrackligt  skal for att konstatera att det foreligger ett arbetsmark-
nadspolitiskt  behov gy en sddan formedling.  Som villkor  bor ypp-
stillas att formedlingen  skall arbeta efter ggmma allmanna riktlinjer
som 9éaller for arbetsmarknadspolitiken, tex. att framja jamstélldhet,
att motverka utslagning fran arbetslivet 1, ;. For dessa formedlingar
bor &ven galla forbud att ta ut avgifter 5y de arbetssékande prop.
199091124 ¢ 29.

AMS utévar tillsyn over efterlevnaden 4y lagen och far meddela
forelaggande eller forbud gentemot den gom bedriver vinstsyftande
arbetsformedling  ytan tillstind eller anlitar arbetskraft goy, formedlas

genom saddan olaglig arbetsférmedling.
7.2.2 Privat formedling ~ f&r drivas i vinstsyfte

Den avreglering g, arbetsférmedlingsmonopolet som direktiven
foreskriver  forutsatter — att privata  arbetsformedlingar far drivas i
vinstsyfte. Det nuvarande forbudet mot vinstdrivande férmedlingar
maste saledes avskaffas.

De privata formedlingarnas  roll blir att komplettera den offentliga

arbetsformedlingen i sjalva platsformedlingsarbetet. Utredningen  har

av
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sett som Sin uppgift att avskaffa de regleringar gom forsvarar  for
kompletterande  férmedlingsservice att etableras. Den dynamik och
mangfald i férmedlingsverksamheten som en ny lagstiftning  skall
skapa forutsattningar for kraver att etableringshinder  satts upp i s&
liten utstrdckning gom mojligt.

Utredningen har gom redovisas i avsnitt 7.4.2 funnit att med héan-
syn fill ILO-konvention  py 9 o arbetsformedling  for sjoman  bor
fortfarande finnas kvar ett forbud att bedriva sjomansférmedling mot
ersattning.

Utredningen har darutéver inte funnit att det finns nagra interna-
tionella &taganden som hindrar gp avreglering, tex. gy det slag Dan-
mark genomfdrt, nér Sverige inte langre &ar bundet 5, ILO-konven-
tionen p, 96. Utredningen har inte heller i 6vrigt funnit néagra hinder
mot en fullstindig  avreglering.  Utredningen gpnger dock att regler
som Mmotiveras 4y ett sarskilt skyddsintresse bor finnas. En vasentlig
begrénsning i de privata formedlingarnas  ratt att ta betalt for sina
tjanster foreslas genom forbudet att ta betalt gy arbetssokande, ge
avsnitt 7.2.8.

7.2.3 TillstAndskrav avskaffas

Utredningen  vill till ait bdrja med redovisa Overvaganden om till-
stdndskravet for privat formedling bor ygrg kvar.

De frdgor man maste stalla sig infor ett system med tillstind  ar
bl.a.

Skall né&gon arbetsmarknadspolitisk ~ prévning ske g, behovet g,
férmedlingen
Skall nagra sarskilda krav stillas pd formedlingens —omfattning
eller inriktning
Skall nédgra sarskilda krav stallas pa den gom bedriver verksam-

heten
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Utredningen gyarar Nej pa dessa fragor. Skalen ar foljande.

Utredningen ggr inget behov 5y att styra etableringen 4y privata
férmedlingar  gom skall arbeta helt pd marknadens villkor. Om man
andd skall kontrollera och prova etableringen 4, privata arbets-
formedlingar ~ utifrdn  arbetsmarknadspolitiska behov sa& uppkommer
frAgan om vilken instans gom skall avgora det arbetsmarknadspolitis-
ka behovet. Bast kompetens vad géller att bedéma arbetsmark-
nadsutveckling, flaskhalsar i rekrytering etc. finns hos Arbetsmark-
nadsverket. Utredningen finner det dock principiellt felaktigt att den
dominerande  aktéren p& rekryteringsmarknaden skall  kontrollera
etableringen gy formedlingar  gom kan uppfattas gom konkurrenter.
Innebérden 5y begreppet  arbetsmarknadspolitiskt behov  kan in-
bjuda till att tillstAndsprovningen uppfattas gom godtycklig.  Utred-
ningen vill ocksd erinra gm att trots att licensprovningen i Storbritan-
nien gors i Arbetsmarknadsdepartementet, sd sker ingen prévning av
behovet 5y fler formediingar inom de yrkes- eller branschomréden
som ansokningarna gyser. Utredningen  gpser inte heller att det ar
lampligt  att 6verlamna tillstandsprévningen il gn annan Myndighet.

Utredningen foreslar déarfér att nuvarande tillstdndskrav ~for privata
formedlingar ~ skall avskaffas. N&got sarskilt tillstAnd eller gp licens
skall inte behova utfardas for den gom Vill starta en arbetsformed-
ling. Det skall galla saval privata foretag gom Organisationer.  Ut-
redningen ger heller inte négra barande skal att foresld négon sérskild
prévning gy den sokandes vandel eller personliga lamplighet. Den
provning gom g6rs vid inregistrering 5y enskild naringsidkare, han-
delsbolag och kommanditbolag  hos lansstyrelsen eller aktiebolag hos
Patent- och registreringsverket ar tillracklig. Den soOkande skall
darvid forete konkursfrinetsbevis och forvaltarfrinetsbevis. Myndig-

heten kontrollerar att den sokande ar domd till néaringsforbud.
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7.24 Myndighetstillsiyn@kaftas

Behdvs det ndgon form g tillsyn for att kontrollera att de privata
formedlingarna  bedriver o verksamhet gop, uppfyller  vissa kvali-
tetskrav

De privata férmedlingarna  kommer att arbeta p& en fri marknad
dar de dock inte tilldts att ta betalt g, arbetsstkande.

Det &r arbetsgivaren gom betalar for formedlingstjansten  och det ar
darmed arbetsgivaren gom skall avgéra o formedlaren  haller o
tillracklig  kvalitet i sin verksamhet. Normalt har g arbetsgivare gom
soker arbetskraft o hog bestéllarkompetens.  Foérmedlarens  infor-
mation oy sokandens kvalifikationer — kompletteras med egna intervju-
er €ller tester gy kandidaterna. Det slutgiltiga beslutet oy, anstallning
tas alltid 45, arbetsgivaren. Om likval rekryteringen  blir felaktig
genom att formedlaren tex. inte informerat p& ett vederhaftigt —satt
eller pd annat satt utelamnat relevant information s& kommer arbets-
givaren inte att aterkomma till ggmma férmediare.

Endast de gom formar skapa goda relationer med sina uppdrags-
givare och far uppdragsinkomster har forutsattningar  gtt etablera sig

och bli kvar p& marknaden. Erfarenheter frdn Storbritannien visar
att inte gng med ett licens- och kontrolisystem  formar an hélla
oserios verksamhet borta. S.k.cowboys dyker upp utan licenser
och kan trots det uttryckliga forbudet i lagen f6rm& arbetssokande att
betala for formedlingsservice. De blir dock inte langlivade efter-
som verksamheten snabbt far uppmérksamhet.

Mot denna bakgrund gpser Utredningen att det inte &r motiverat att
foreskriva  n&gon sarskild myndighetstillsyn 5, de privata formed-
lingarnas verksamhet. Det innebar att den nuvarande mojligheten  for
AMS  att ingripa med vitesféreldaggande och vitesforbud mot oserios

verksamhet avskaffas.
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7.25 Branschtillsyn

Utredningens intryck fran forhallandena i sdval Sverige gom i Stor-
britannien och i Danmark &r att de frivilliga branschorganisationer

som Vaxer fram Vil ta ett gnsvar for att medlemsforetagen upptrader
korrekt och etiskt. Behovet gy att skapa etiska pormer kan ha varit
huvudmotivet till gt branschorganisationer  bildats. Branschorganisa-

tioner kan visserligen yara mer €ller mindre representativa for bran-
schen, anslutningsgraden variera och flera sinsemellan olika konkur-
rerande branschorganisationer  kan upptrada. Utredningen ar emeller-
tid 4y den uppfattningen att man Vid en avreglering bor ge branschen
chansen att genom egen tillsyn av medlemsforetagen se till  att olika
avarter forhindras. Utredningen har ocksd i sina kontakter erfarit att
det finns ett egenintresse hos flera férmedlingsforetag av Starka
branschférbund  gom verkar for goda normer. Det ger en kvalitets-

stampel pa medlemsforetagen.

7.2.6 Registrering ~ fér information

Utredningen har &vervagt om privata formedlingar gom startar verk-
samhet skulle ygrg Skyldiga att anméla detta till AMS liksom avgifts-
fria formedlingar  ar skyldiga att gora i dag. Nagon provning, tillsyn
eller liknande skulle inte ske men AMS skulle f& kénnedom o de
foretag gom arbetar pa rekryteringsmarknaden. Fordelen skulle bl.a.
vara att det skulle ygrg latt att tex. inhamta information frn fore-
tagen om forhdllanden gom beddms ygrg gy Vikt for att folia utveck-
lingen pé& arbetsmarknaden. AMS skulle i safall ha gn rétt att begéra
sddana uppgifter frdn de privata férmedlingsféretagen.

Betraffande frdgan om AMS bor ratt att begéara vissa ypp-
gifter om verksamheten gom kan yara av intresse for att folia utveck-
lingen pa arbetsmarknaden, sasom infidde 4y vissa platser, vakansti-
der, etc. anser utredningen att behovet 4y, information g, arbets-

marknadsutvecklingen anda &r val tillgodosett. Detta utesluter dock
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inte att sddana uppgifter hos privata formedlingar gom ar intressanta
att folia |, arbetsmarknadssynpunkt  skulle kunna inhamtas p& frivil-
lig vag.

Nar det galler att folja utvecklingen pa arbetsmarknaden ger den
allmanna platsanmélan gy god information.  Sedan négra &r goérs
sérskilda  undersokningar gy rekryteringsmonster med hjalp gy
AKU. Utredningen forutsatter att AMS kommer att fortsdtta och
vidareutveckla dessa undersokningar. Denna information  blir viktig
bl.a. for att kunna bedéma olika effekter 5y, avregleringen.

Nér det galler AMS modjligheter att veta Vilka rekryteringsforetag
som arbetar p& marknaden vill utredningen peka pa att de foretag
som avser att hdlla personregister p& data éver t.ex. arbetssokande &r
skyldiga att ansoka g tillstind hos Datainspektionen.  Ur handels-
registret kan uppgifter ocksd fds liksom i Statistiska Centralbyrans
centrala foretagsregister.

Slutligen &r utredningen tveksam till gy en sarskild anmaélnings-
plikt skulle efterlevas och det aven gm en sddan skyldighet skulle
forenas med gp straffsanktion.

Utredningen avstar frdn att foreslda nagon anmalningsplikt  eller

registreringsforfarande for de privata formedlingarna.

7.2.7 Inga sérskilda riktlinjer

Utredningen  har ¢vervagt frdgan oy de privata férmedlingarnas
arbete borde styras med arbetsmarknadspolitiska riktlinjer av lik-
nande slag gom utfardas for de offentliga férmedlingarna.  Dit  hor
tex. att verka for jamstdlldhet p& arbetsmarknaden, att motverka
langtidsarbetsloshet,  att anstranga sig for att flyktingar och andra
invandrare skall fa arbete, att arbetshandikappade skall fa okad del i
arbetsmarknadspolitiska  &tgarder m.m.

| direktiven s&gs att den offentliga arbetsférmedlingen  skall ygr5
heltdckande och avgiftsfri  samt att ansvaret for individinriktade

arbetsmarknadspolitiska atgarder skall vila p& den offentliga arbets-
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formedlingen.  Det &r inte lampligt att splittra upp ansvaret for gr-
betsmarknadspolitiken  genom att lagga nadgot delansvar for denna p&
privata formedlingar. En sédan atgard skulle dessutom strida mot
syftet med g avreglering genom att den skulle férutsitta langtgaende
regleringar och kontroll.

Utredningen  gnser darfor att de privata formedlingarna — skall fé&
verka p& marknaden utan nagra sarskilda riktlinjer.  Ett syfte med
avregleringen  ar att privata formedlingar skall kunna upptéacka om-
rdden dar forutsattningar finns for att finansiera g kompletterande
formedlingsservice med uppdragsinkomster frin  den gom soker
arbetskraft.  Utredningen  har noterat hur svart det ar &aven for de
arbetsformedlingar i facklig regi i Danmark att forsbka anvisa gnnan
arbetskraft an den gom bast syarar mot arbetsgivarens krav. And& o
de danska fackliga formedlingarna inte betalt 5y, arbetsgivarna, utan
verksamheten betalas via medlemsavgifter. Uppstélls  krav pa att
privata formedlingar  skall ta sérskild hansyn till eller uppnd vissa
resultat for olika grupper av SOkande skulle det ofelbart leda till att
formedlingarna i sin tyr kréavde att f& disponera atgardsmedel. Dar-
med skulle staten tvingas att reglera &aven de privata formedlingarnas
verksamhet pa ett Satt gom utredningen uppfattar att man bor undvi-
ka. Den roll gom de privata formedlingarna skall ha i syfte att effek-
tivisera arbetsmarknaden skulle bli oklar o, de arbetade med tvé
olika uppdragsgivare.

Utredningen gnser det mot den bakgrunden varken mojligt eller
lampligt  att stalla krav pa privata arbetsférmedlingar  att arbeta efter
nagra sarskilda riktlinjer.  En gnnan sak &r att olika former gy sam-
verkan mellan offentliga och privata arbetsformedlingar  bér kunna
viaxa fram. En samverkansform kunde t.ex. vara att privata arbets-
formedlingar  f&r i uppdrag gy den offentiga att arbeta med n&gon
eller né&gra sokandegrupper gom &r svarplacerade.

| detta sammanhang vill utredningen sé&rskilt uppmérksamma han-
dikappades mojligheter att utnyttja de privata arbetsférmedlingarnas

service. 1989 A&rs handikapputredning  har i sitt slutbetdnkande Ett
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samhélle for alla SOU 199252 betonat att funktionshindrades

behov 5, sérskilda stod- och vagledningsinsatser —maste beaktas vid
ett eventuellt upphdvande 4, arbetsférmedlingsmonopolet. Handi-
kapputredningen  forordar gatt de privata arbetsférmedlingarna maste
ha gn lagfast skyldighet att bitrdda arbetssokande med funktionshin-

der. Aven handikapproérelsen  har uttalat sig for att de privata arbets-
formedlingarna geg nagon form gy riktlinjer for insatserna for funk-
tionshindrade.

Av skédl gom redovisats gygn delar inte utredningen handikapput-
redningens uppfattning om att en lagfast skyldighet skall inféras att
bitrada arbetssbkande med funktionshinder.

Utredningens  utgar dock frdn att de privata arbetsférmedlingarnas
tianster och service &ven skall gr5 tillgéngliga for arbetssokande
med olika funktionshinder. Det maste ocksd innebara att on privat
arbetsformedling  inte far diskriminera g, arbetssokande p& grund g,
dennes funktionshinder.

Utvecklingen  inom detta omrade maste folias npoga Och vara en

viktig aspekt i den uppfolining gom utredningen foreslar skall ske.

7.2.8 Forbud att ta betalt 5, arbetssékande personer

I 3-5 88 i 1991 &rs arbetsformedlingslag  regleras néar arbetsférmed-
ling fér bedrivas mot ersattning. | de tillstdind gom AMS  meddelar
med stéd ay lagen anger AMS  regelmassigt gom Villkor  bla.  att
ersattning inte pd nagot satt far tas ut gy arbetstagare eller arbets-
sokande.

Utredningen har i sina kontakter med olika aktérer pa den gyen-
ska, den brittiska och den danska férmedlingsmarknaden inte funnit
nadgon som anser att privata arbetsformedlingar  skall kunna f& ta
betalt 5, arbetssdékande for sjalva férmedlingsuppdraget. Tvartom &r
foretradare  for brittiska privata férmedlare mycket angelagna om att

ett forbud finns klart uttryckt i lagen. Det forhindrar oseridsa for-
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medlare och medverkar till att privata formedlare och uthyrare ypp-
fattas gom seriosa bland allmanhet, arbetsgivare och sokande.

De hittillsvarande danska erfarenheterna talar mdjligen for att det
inte uppstar s& stora Problem ens om man avstar frn ett uttryckligt
forbud. Etiska regler har framarbetats inom vikariebyrdbranschen
som anger att medlemmarna inte far ta betalt 5, sokande. Det fore-
kommer att vissa andra formedlingar kraver betalning 5, sokande,
exempelvis fér att komma i ett sokanderegister. Sadana formedlingar
har snabbt fatt negativ publicitet.  Erfarenheterna ar dock gjorda
under gp relativt  kort tid.

Utredningen har séledes kommit fram till att det &r epn utbredd
uppfattning att arbetsférmedlingar inte skall ta betalt g, arbetssokan-
de. Utredningen har for sin del funnit att ett uttryckligt lagforbud &r
motiverat for att forhindra att ndgon otillborligt  utnyttjar g individs
arbetsléshet.  Enligt utredningen bor forbudet ocksd omfatta ett for-
bud mot att ta betalt 5y arbetskraft gom hyrs ut. Som utredningen
tidigare papekat tenderar arbetsformedling och uthyrning att véxa
samman.

Forbudet skall ygra S& utformat att det blir latt att forstd och latt
att se nar Overtradelser sker. Den gom fOrmedlar arbete eller hyr ut
arbetskraft far inte begara, avtala gm eller ta emot ersattning ay en
arbetssokande eller arbetstagare for att erbjuda eller anvisa arbete.
Forbudet innebar bla. att en arbetssokande inte skall behdva betala
for formedlingsservice, varken direkt i samband med tjansten, eller
indirekt genom att betala for kringservice. N&got undantag frén
forbudet bor darfor inte finnas.

Utredningen anser att t.ex. registreringsavgifter  for att finnas med
i ett arbetssokanderegister  skall ygrg forbjudna.  Utredningen  har
erfarit att det redan i dag férekommer i viss utstrdckning att formed-
lingsbyrder forsoker ta ut ep registeravgift 5, arbetssokande. Ofta ar
det dd frdga om arbetssckande inom speciella yrkes- eller utbild-
ningsgrupper.  For formedlingar  gom &r nystartade upptrader Kkost-

nader for register, datautrustning etc. tidigt i verksamheten men
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uppdragsinkomster ~ frAn arbetsgivare saknas. Det &r darfor sannolikt
att vissa formedlingsforetag  skulle overvdga mojligheten att finansi-
era Sin verksamhet i starten genom Olika former 5y sk. registerav-
gifter fr&n de sokande. Det &r inte otankbart att en arbetssokande
skulle avkravas &terkommande registeravgifter  for att behalla sin
plats i arbetsstkanderegistret.

Forbudet mot att ta betalt gy arbetssbkande innebar att privata
arbetsformedlingar inte far satta upp ndgra som helst ekonomiska
krav gentemot arbetssokande for att de skall komma i &tnjutande 4y
formedlingsservicen. Det kan galla att de maste utnyttia nagon slags
service gom kan debiteras.

Forbudet syftar bla. till att utestdinga oseribsa formedlare och
skapa forutséttningar for konkurrens pa lika villkor. Formedlingarna
blir beroende 4y uppdragsintékter fran féretagen. Flertalet foretag
har erfarenhet 5, tidigare rekryteringar och kan beddéma seriositeten
i den privata férmedlingens arbete.

Forbudet mot att ta betalt for formedlingstjanster 5y arbetssdkande
galler ocksd intresseorganisationer,  fackliga organisationer och lik-
nande som ayser att bedriva arbetsférmedling  fér sina medlemmar
eller for andra. Daremot &r det naturligtvis inget gom hindrar att man
generellt bedriver foérmedlingsservice med hjalp 5, medlemsavgifter.
Medlemmar  gom utnyttjar  férmedlingsservicen skall inte debiteras
hoégre avgifter an ovriga.

Forbudet bor enligt utredningens mening ygrg Straffsanktionerat.
Utredningen  foreslar darfor att den som bryter mot forbudet skall

kunna domas till boter eller féangelse i hogst gegx manader.

SOu
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7.3 Uthyrning ay arbetskraft

7.3.1 Gallande  ratt mm.

1991 &rs arbetsformedlingslag  redovisas Kortfattat i avsnitt 2.3.2 men
det finns skal att har nagot utforligare redovisa reglerna for uthyr-
ning gy arbetskraft.

Mellan uthyraren och dennes anstallda skall finnas ett skriftligt
anstéllningsavtal  gom reglerar  anstéliningsformen  samt I6ner och
allménna anstéllningsvillkor. Den normala anstéllningsformen  skall
vara lillsvidareanstallning. Vissa undantag finns fr&n de mojligheter
som folier enligt lagen oy anstéllningsskydd att tréffa tidsbegransade
anstéllningsavtal o tidsbegrénsningen  féranleds gy ett Uthyrnings-
uppdrag.

Det finns regler gom riktar sig till sdval uthyraren gom bestéllaren.
En arbetstagare far, inom y(gmen fOr det enskilda uthyrningsuppdra-
get, stallas till g bestallares forfogande for gn sammanhangande  tid
av hogst fyra manader. Inhymingen maste gz foranledd gy ett
tillfalligt  behov 5y extra arbetskraft. Genom kollektivavtal far ay-
vikelse goras frdn de angivha bestammelserna.

En arbetstagare far inte heller hindras att, om han s& onskar, ta
anstdlining hos bestéllaren efter uppdragets avslutande. En arbets-
tagare som Slutar sin anstdllning och tar anstallning hos ett uthyr-
ningsforetag far inte hyras yt till sin tidigare arbetsgivare forrdn gex
manader forflutit frdn anstallningens upphoérande.

Mot bakgrund 4y att inget tillstdnd for uthyrningsverksamhet — krévs
s& har _ inte minst for att forsvara osund konkurrens gepom att
oseriosa uthyrare upptrader _  forstarkning skett nar det galler for-
handlingsratten enligt 38 8§ medbestammandelagen.

Enligt denna bestdmmelse skall g arbetsgivare pa eget initiativ
forhandla med Kkollektivavtalsbunden arbetstagarorganisation innan

han beslutar att lata ndgon utfora arbete for hans rékning eller i hans
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verksamhet ytan att denne skall y5r5 arbetstagare hos honom. Undan-
tag frdn férhandlingsskyldigheten galler bla. i fraga om arbete 4y
kortvarig och tillfallig natur och arbete gom kréver sarskild sakkun-
skap. Nar det galler frdgor oy anlitande 4y, uthyrd arbetskraft sa
galler fro.m &r 1992 inte dessa undantag i forhandlingsskyldigheten
undantag frdn undantagen.

Lagens dispositiva regler har tagits i ansprak vid centrala forhand-
lingar i februari 1992 mellan Handelns och Tjansteforetagens arbets-
givarorganisation HAO och Handelstjanstemannaférbundet HTF
om det s.k. ambulerandeavtalet oy, berdr verksamheten vid kontors-
serviceforetag m.fl. Forbudet mot provanstéllningar och andra tids-
begransade anstéliningar hos uthyrningsféretagen  har avtalats bort.
Vidare ar regeln gy tidsbegrédnsning borttagen i avtalet. En arbets-
tagare far dérmed inom (gmen for ett enskilt uthyrningsuppdrag

hyras ut for langre tid an fyra manader.

7.3.2 Fordelar och nackdelar

I prop. 1990912124  Privat  arbetsférmedling  och uthyming gy
arbetskraft ;; m beskrivs pa g 14-18 saval fordelar ggm nackdelar
med uthyrning ,, arbetskraft. Till fordelarna hér att anlitande gy,
arbetskraft frdn ett uthyrningsforetag — uppfattas som ett bekvamt och
smidigt  satt att losa tillfalliga  eller snabbt uppkomna behov gy extra
arbetskraft. ~ Behoven kan bero pa sjukdom, semester €ller apnan
ledighet, ovéantade arbetstoppar eller omorganisation, vakanser,
specialprojekt  med begrénsad varaktighet 1, . Uthyrningsforetaget
debiterar  kundf6retaget  inhyraren ersattning gom tacker den gp-
stalldes 6n, skatt, sociala avgifter samt de egna administrativa  kost-
naderna inkl.  vinst.

En relativt utforlig beskrivning  ges av de problem gom kan vara
forknippade med uthyrningsforetagens  verksamhet och ggy motivera-
de de speciella regler gom inférdes i lagen SFS 1991746 oy, privat

arbetsformedling  och uthyrning 5, arbetskraft.
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Bland de problem gom namndes horde ofillfredsstédllande  anstall-
ningstrygghet i uthyrningsféretagen, dar s.k. uppdragsanstéliningar
var vanliga, d.v.s arbetstagarna anstélls uppdrag for uppdrag. Det
baddade for oserivsa uthymingsforetag gom véltrar over risken pé de
anstallda. Uthyrningsforetag  visade ibland bristande vilja att fullgéra
sina skyldigheter mot det allménna och forsokte kringgd arbetsrattslig
lagstiftning och géllande kollektivavtal samt undandra sig skatter och
avgifter.

Arbetsmiljoproblem genom asidosattande 5y pa arbetsplatsen gal-
lande s&kerhetsforeskrifter  eller brott mot i lag eller avtal foreskrivna
arbetstidsregler  forekom ofta i tillverkningsindustrin och inom bygg-

och anlaggningsindustrin.

7.3.3 Direktiven
Enligt utredningens direktiv  innebéar reglerna ...Jangtgaende  in-
skrankningar i uthyrningsfoéretagens verksamhet.  Utredaren  bor

undersdka hur gn avreglering kan ske sd att verksamheten &ven
fortsattningsvis  kan bedrivas under arbetsréttligt ordnade former och
i 6verensstimmelse med den utveckling gom &r p& gadng inom EG nér

det galler denna typ gy anstdliningar  dir. 199216, g 4.
7.3.4 Allmanna  dvervaganden

Utredningen har inte haft méjlighet att avgora opy legaliseringen den
1 januari 1992 g, uthymingsforetagens verksamhet har paverkat
antalet uthyrningsuppdrag. Legaliseringen  har sammanfallit med gp
forsvagning 5, arbetsmarknadslaget vilket givit g allmant samre
efterfrdgan pd tjanster. Foretag kan i storre utstrdckning under gp
lagkonjunktur  kompensera tillfalliga  personalbehov med omdispone-
ringar 4y egen Personal som kanske inte har full sysselsattning. Inom

exempelvis kontors- och administrativa  yrken pagér dessutom |en
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l&ngsiktig  forandring il folid 4y att ny teknik introduceras, varfor
antalet anstdllda med traditionella  kontorsuppgifter = minskar.

Kontorsserviceféretagens mojligheter  att konkurrera ar darfér att
erbjuda  kvalificerad ~ arbetskraft gom &r val fortrogen med den pyg
kontorstekniken.

Uthyrningsverksamhet kommer att efterfrdgas &ven i fortsattning-
en. Dels finns det alltid ett behov gy att smidigt och utan onddigt
besvar f& gn erséttare p& plats vid oplanerad franvaro, sésom sjuk-
dom etc. Att faktureras kostnader for inhyrd personal &r ofta att
foredra &ven om utgiften skulle ygra hogre an lonekostnaden fér gp
anstalld vikarie.

Men det kan ocksd finnas gp planerad inhyming gom tillgrips  for
att klara sdsongsvariationer eller andra arbetstoppar. Foretag kan
komma att kalkylera pa alternativ for sin fasta bemanning och &ver-
vaga om Vvariationer i sysselsattningen i stallet skall moétas med in-
hyrning.  Kostnader fératt ha anstalld personal ggn tidvis inte har
full sysselséttning kan ocksa ygrq betydande.

Uthyrning gy arbetskraft foérekommer Gver stora delar gy arbets-
marknaden.  Seriésa uthyrningsféretag medverkar till g effektiv
arbetsmarknad. Deras verksamhet och mdjligheterna  att utnyttja
deras service bor inte onddigtvis inskrénkas. Ett problem &r dock att
uthyrningsverksamheten ~ gomp sadan tycks ge storre mojligheter &an i
annan haringsverksamhet for oseridsa foretag att undandra sig skyl-
digheter mot anstéllda och det allmanna. Detta &ar emellertid nagot
som enligt utredningens uppfattning far I6sas inom (gmen for redan
befintlig lagstiftning.

Nagot krav pa sarskild registrering 4, uthymingsféretag finns inte
i géllande lag. S&vél LO ggm TCO har dock krévt att en registrering
infors.  Utredningen har emellertid stannat for att inte foresla nagon
sarskild  registreringsplikt for uthyrningsforetag. Utredningen  hén-
visar har till de skél gom anforts i avsnitt 7.2.6 mot ett registrerings-

forfarande.
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7.35 4-manadersregeln

Enligt 9 § | arbetsformedlingslagen,  far gp arbetstagare, inom rgmen
for det enskilda uthyrningsuppdraget, stallas till gn bestéllares for-
fogande for o sammanhéngande tid gy, hogst fyra manader.

Begransningen g, langden pé det enskilda uthyrningsuppdraget
riktar sig mot bade uthyrare och inhyrare och har kritiserats fran
olika utgdngspunkter. | epn riksdagsmotion med anledning gy rege-
ringens prop, 199091124  framholls  att det i takt med gp allt hérda-
re internationell  konkurrens och minskad tillvéxt blir allt viktigare
for foretagen att inte ha mer personal an nodvéandigt. Foretagen blir
sérbara for franvaro och darmed Okar behovet gy inhyrd arbetskraft.
4-ménadersgransen  innebdr tex. att ett inhyrningsuppdrag inte kan
stracka sig 6ver ep barnledighet.

Foretradare for kontorsservicebranschen, som utredningen varit i
kontakt med, yppger att det ofta &r svart att frdn borjan avgora hur
l&ng den totala hyrestiden blir i varje enskilt uppdrag. Bestéllare vill
inte sallan forlanga hyrestiden i perioder. Aven om det i efterhand
skulle visat sig att det vid langre uppdrag hade varit att foredra att
anstélla gn vikarie eller gpnan Visstidsanstalld, s& bestams foretagets
beslut varje géng gy den beddmning gom d& gérs gy hyrestidens
langd. Detta végs vid varje nytt tillfdle mot arbetet och kostnaderna
att f& g visstidsanstalld pa plats och i funktion.

Det gnses Opraktiskt och ineffektivt att tvingas ersétta ep inhyrd
person som lart sig arbetsuppgifterna med en annan. Det ligger
darmed varken i inhyrarens eller samhéllets intresse att sddana perso-
nalbyten tvingas fram 4-manadersregeln.

De seridsa uthyrningsféretagen inom kontorsomréddet har normalt
sin personal tillsvidareanstalld. Det s.k. ambulerandeavtalet innebér
att anstalld har lagre Ion for den tid han inte kunnat erhdlla uppdrag.
Den anstillde och uthyrningsforetaget tar bada pa sig kostnaden for
arbetslésheten de dagar uppdrag inte finns inom den avtalade arbets-

tiden.
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Det &r relativt dyrt for gn bestéllare att hyra in arbetskraft. Ut-
hyrningstiderna & darfor normalt kortare &n fyra manader. For
telefonister, receptionister och gpnan personal gom alltid maste finnas
pa plats &ar hyrtiderna oftast endast ett par dagar. For redovisnings-
personal gom hyrs i samband med bokslut etc. ar hyrestiden langre.
De langsta hyrtiderna inom kontorsomradet férekommer normalt for
dataspecialister.  Tiden kan dar Overstiga gex Manader. Langre ut-
hyrningstider ~ kan ocksd forekomma i andra branscher tex. bygg-
nads- och verkstadsindustrin.

Utredningen  anser att hagon tidsbegransning inte behover fore-
skrivas i en ny lag. En i lag foreskriven tidsgrans kan motverka gp
uthyrningsverksamhet  gomy bidrar till gy god ekonomisk utveckling
genom Okad konkurrenskraft.  Utredningen gpger vidare, narmast gom
en konsekvens g, tidsgransens borttagande, att ett krav pa bestéllaren
kan avskaffas. Det géller kravet att en inhyrning maste ygrg foran-
ledd gy ett tillfalligt behov 4y extra arbetskraft.

Har skall inte bortses frdn de negativa effekter g¢om skulle kunna
uppstd gm den framtida utvecklingen fér med sig att uthyrningsperio-
derna tenderar att bli mycket langa, tex. ©6ver flera &r. Det finns da
anledning att Gvervaga vilka konsekvenser detta kan for den yt-
hyrda arbetskraftens mdjligheter att kunna arbeta pd ggmma arbets-
rattsliga villkor gom andra arbetstagare. Detta bor sarskilt uppmark-

sammas | den uppfélining 5y avregleringen gom utredningen foreslar.
7.3.6 Osund rekryteringsverksamhet m.m.

9 8 3 i géllande lag sager att en arbetstagare inte genom Villkor i
avtal eller pad annat satt far hindras att ta anstilining hos en bestéllare
for vilken arbete utfors. Bestammelsen syftar till att forhindra  att
arbetsgivaren  genom Villkor i avtal med bestéllaren eller arbetstaga-
ren €ller pa annat satt forsvarar for arbetstagaren att ta anstallining

hos bestéllaren.
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9 § 4 shger att en arbetstagare gom sagt ypp Sig frdn gpn anstallning
och tar anstallning hos e annan arbetsgivare inte far hyras ut till sin
tidigare arbetsgivare forran gex manader efter det att anstéllningen
upphorde. Regeln har till syfte att motverka forsok till kringgdende
av arbetsréttslig  lagstiftning, dels motverka oonskad rekryterings-
verksamhet frdn uthymingsforetagets sida.

Bada dessa regler bor enligt utredningen finnas kvar i en ny lag,
dock med den skillnaden att bestammelserna, gom i dag riktar sig
mot bade uthyraren och bestéllaren, endast bor ta sikte pa uthyrarens
verksamhet. Den gepare regeln forhindrar bla. att situationer med
brist pa viss slags personal utnyttias s att personal anstélls for att
hyras yt till den tidigare arbetsgivaren.

Bestammelserna foreslds bli sanktionerade genom botesstraff.

Utredningen  vill slutligen, nar det géller att motverka oserios
verksamhet, erinra oy, utredningens forslag under avsnitt 7.2.8 gm
forbud att ta betalt, vilket forbud foreslds galla aven arbetskraft gom

hyrs ut.
7.3.7 Skriftiga  anstaliningsavtal

Enligt 9 § 2 forsta meningen arbetsférmedlingslagen  foreskrivs  att
det mellan arbetsgivaren och arbetstagaren skall finnas ett skriftligt
anstéliningsavtal  gom reglerar anstéllningsformen  samt 16n och all-
méanna anstallningsvillkor. Enligt 11 § far avvikelser goras fran
denna bestammelse genom kollektivavtal — som har slutits eller god-
kants gy en central arbetstagarorganisation.

Det kan i detta sammanhang namnas att EG den 14 oktober 1991
har utfardat ett direktiv o, arbetsgivarens skyldighet att skriftligen
informera g, arbetstagare oy de forutsattningar  och villkor  gom
galler for anstéliningen 91533EEG. | detta direktiv finns fore-
skrifter  gom delvis motsvarar mot innehdllet i nuvarande 9 § 2 férsta
meningen.  Avsikten &r att det svenska regelsystemet skall anpassas

till  EG-direktivet  genom en for hela arbetsmarknaden gemensam
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reglering 4y frigan. Detta arbete bedrivs fér narvarande inom ramen
for 1992 &rs arbetsrattskommitté  dir.  1991118. Utredningen  be-
handlar darfor inte denna frdga narmare. Kravet p& skriftligt —anstall-
ningsavtal foreslds ingd i den nya arbetsférmedlingslagen. Liksom
i dag foreslds bestammelsen ygrg dispositiv. Den gom bryter mot
skriftlighetskravet, utan att kollektivavtal  traffats, bor kunna domas

till  boter.

7.3.8 Ratten att tréffa tidsbegransade  anstaliningar

For uthyrningsforetag kan det ygra ay intresse att ha mdjlighet att
anstalla arbetskraft endast for den tid ett enskilt uthyrningsuppdrag
erhdllits. Darigenom undviker foretaget kostnader for den personal
som inte har uppdrag. | stillet kan det ygrg det allmanna som genom
tex. arbetsldshetsforsakringen  eller pd annat séatt far bara kostnaden
for att arbetskraften inte &r fullt sysselsatt. Utredningen har erfarit att
i s&val Storbritannien gom i Danmark tillampas ett system med gn-
stallning uppdrag for uppdrag _  utom fOr personer som mMed sin
speciella  kompetens &r vardefulla att knyta till uthyrningsféretagen.
Sédana anstallningsforhallanden ar frammande for svensk arbets-
rattslagstiftning.  Tillsvidareanstallning skall ygrg den normala gn.
stéllningsformen.

| 9 § 2 sista meningen arbetsformedlingslagen  féreskrivs att avtal
om tidsbegransad anstalining inte far traffas i de fall som avses i 5 &
I och 3 samt 6 § lagen 198280 om anstaliningsskydd  LAS.
Foreskriften  gom riktar sig till arbetsgivare gsom avser att hyra ut
arbetskraft innebar alltsd vissa inskrankningar i forhdllande till LAS
mojligheter  att traffa tidsbegransade anstéliningsavtal. De fall gom
avses Och dar det alltsd inte & mdjligt att traffa tidsbegransade avtal
géller tidsbegransningar med hansyn till arbetets sérskilda beskaffen-
het 5 § 1, tillfallig arbetsanhopning 5 § 3 samt provanstallningar
6 8.
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Av 11 § arbetsférmedlingslagen foljer vidare att avvikelser fran
bla. 9 8 2 fir géras genom kollektivavtal — som slutits eller godkants
av en central arbetstagarorganisation.  Av 14 § framgar slutligen att
Arbetsmarknadsstyrelsen far meddela forelaggande eller forbud ev.
forenat med vite bla. gentemot den gom i strid mot 9 § hyr ut
arbetskraft ytan att avtal gy avvikelse har tréffats enligt Il

Enligt departementschefen 5 syftet med de angivna undantagen
att hindra att de mera ldngtgdende reglermna o anstéliningsskydd  vid
tillsvidareanstalining skulle kunna kringgds genom Utnyttiande gy
andra anstéliningsformer  prop. 199091124 s. 39. | sammanhanget
uttalade ocksd departementschefen o forhoppning att frdgan om
vilka villkor gom bor gélla inom olika branscher nar det galler ut-
hyrd arbetskraft sparast blir foremal for branschéverenskommelser
mellan parterna p& arbetsmarknaden.  Sdvitt utredningen har kunnat
konstatera har atminstone et sadant avtal tréffats, namligen det
tidigare namnda s.k. ambulerandeavtalet mellan HAO och HTF fér
vissa tjansteman vid kontorsserviceféretag ~ och skrivbyrder. | detta
avtal har bla. avtalats bort de gyan namnda forhuden for vissa tids-
begransade anstéllningar.  Anstaliningen  skall dock gélla tills vidare
om inte arbetsgivaren och tjanstemannen &verenskommit gy annat.

Enligt utredningens uppfattning &r det principiellt  olyckligt att for
vissa grupper av arbetstagare uppratthalla g sérreglering i forhallan-
de till reglerna i ovrigt pa arbetsmarknaden. En sarreglering innebéar
ofta gransdragningsproblem och svarigheter att Gverblicka och till-
lampa regelsystemet p& ett enkelt satt. Detta gor sig géllande inte
minst p& ett omrdde gom uthyrning g, arbetskraft, dar exempelvis
gransdragningen mot entreprenadverksamhet  alltid har Vallat stora
problem.

Undantagen frdn LAS néar det galler uthyrningsféretagens — mojlig-
heter att tréffa tidsbegransade anstéllningar &r exempel pé g sérreg-
lering dar man MAaste 6vervdga om det verkligen foreligger négot
behov 5y, awvikande regler. Enligt utredningen bor g Sérreglering pa

detta omrdde uppratthdllas endast om starka skal talar harfér och det
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ar nodvandigt for att ifrdgavarande arbetstagarkategori inte skall
hamna utanfér det anstéllningsskydd gom LAS ayser att tillférsékra
alla arbetstagare. Ett liknande synsatt har ocksd varit vagledande i ett
nyligen lagt betédnkande med anledning 5y en Oversyn 5y lagstift-
ningen om offentlig anstilining dar gp grundlaggande malséttning  har
varit att forsoka begransa den statliga sarregleringen och istallet lata
LAS regelsystem galla fullt yt aven for statsanstdllda SOU 199260
Enklare regler for statsanstéllda.

Enligt utredningens uppfattning ar det flera omstandigheter gom
talar for att LAS regelssystem bor kunna galla fullt yt aven for gp-
stallda i uthyrningsféretag. Till gn borjan &ar det svart att motivera
varfor eventuella inskrankningar i ratten att traffa tidsbegransningar
bara skall galla foér uthyrningsarbetsgivare. Aven jnom andra om-
rdden forekommer att arbetsgivare e, eller mindre i syfte att kring-

lagens regler anvander sig gy, tveksamma anstéllningsformer.

Detta har i s& fall fatt l6sas inom gmen for LAS regelsystem. De
rattsfolider gom kan komma i frdga enligt LAS i de fall ¢ anstall-
ning begrénsats i strid med reglerna o anstéllningsform  ar att be-
gara domstols forklaring pa att anstéllningen skall galla tillsvidare
och skadestand. Enligt arbetsformedlingslagen  &r motsvarande rétts-
folider gn mojlighet fér AMS att ingripa med vitesféreldggande eller
vitesforbud.  Enligt utredningen &r denna skillnad i sanktionssystemen
krdnglig och svar att motivera.

Utgangspunkten  for utredningens stallningstagande har varit den
forhallandevis  restriktiva syn pd tidsbegransade anstéllningar gom
LAS ger uttryck for. LAS innebér att anstéllning normalt skall galla
tills vidare och att tidsbegransade anstéliningar bara far traffas i vissa
angivna situationer. Harav foljer att aven uthyrningsféretagen  skulle

ratt att tréffa tidsbegrédnsade anstéllningar under de i lagen angivna
kriterierna  och att lovligheten g5 inte blir beroende gy ygr arbets-
insatsen utférs. Aven Arbetsdomstolen  har exempelvis nar det géller
tidsbegransad anstalining p g.a arbetets sarskilda beskaffenhet eller

nar det galler fall 5, upprepade anstéllningar for viss tid anlagt ett
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restriktivt ~ synsatt speciellt nar det varit frdga oy forsok att kringgd
lagens regler om tillsvidareanstallning. Domstolen néjer sig i regel
inte med en noggrann Prévning gy om arbetet ar ay sarskild beskaf-
fenhet ytan prévar &ven o arbetsgivarens verksamhet i det enskilda
fallet motiverat tidsbegrénsad anstélining eller oy verksamheten
mojligen varit organiserad sa att arbetstagaren bort tillsvidareanstél-
las trots att anstaliningen i foérsta hand avsett Vissa tidsbegransade
arbetsuppgifter  jfr ex.wis AD 1977 , 17, 1984 77, betraffande
s.k. é&kta vikariat gg dock 1984 [ 66

Mot denna bakgrund torde det enligt utredningen std helt klart att
vissa former 4, upprepade tidsbegrénsade anstallningar gom i dag
forekommer i samband med uthyrningsuppdrag och ggm innebér att
arbetstagare anstalls uppdrag for uppdrag utan att nagot anstallinings-
forhallande  foreligger mellan uppdragen vid g réttslig prévning
skulle komma att betraktas gom otillditna  visstidsanstallningar. Nar
det galler lovligheten 4y andra tidsbegransade anstéllningar gom &r
en folid gy ett uthyrningsuppdrag  ar det utredningens uppfattning att
detta ar on frdga gom frén fall till fall f&r losas i rattstillampningen
och inom rgmen for det grundldggande syfte gom bar ypp bestam-
melserna oy, tidsbegréansade anstéllningar enligt LAS.

Utredningen foreslar darfor att anstéllningsskyddslagen  skall gélla

fullt yt aven for uthyrningsforetag. I

7.3.9 Medbestammandelagen MBL

| samband med pyg arbetsférmediingslagens  tillkomst  vidtogs &ven
vissa andringar i 38 8 MBL gom rent allmént hade till syfte att starka
|6ntagarorganisationernas infiytande enligt 38 8 MBL. Bl.a. inférdes
en uttrycklig lagbestammelse gom innebar att undantagen i arbets-
givarens forhandlingsskyldighet i 38 § andra stycket avseende kortva-
rigt och tillfalligt — arbete regp arbete som kréver sérskild sakkunskap
slopades i det fall att den , arbetsgivarens tilltankta atgarden avsag

anlitande 5, uthyrd arbetskraft. | dessa fall blir arbetsgivaren alltid
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forhandlingsskyldig innan han fattar beslut. Denna regel kan frdngés
endast genom att parterna traffar kollektivavtal — om det.

| samma lagstiftningsérende  inférdes ocks& en forstarkt informa-
tionsskyldighet ~ for arbetsgivaren i samband med foérhandlingar enligt
38 Dels preciserades arbetsgivarens skyldighet att sjalvmant lamna
den information ggy arbetstagarorganisationen  behéver for att kunna
ta stallning i forhandlingsfrdgan, dels infordes gp ratt for arbetstagar-
organisationen att pa begaran fa del gy sddant gom den gnser angela-
get.

Utredningen har i sina Overvaganden funnit skal att foresla
nagra andringar i 38 Utredningen foreslar att varken AMS eller
ndgon gpnan Myndighet skall ha négon tillsynsfunktion  Gver efter-
levnaden gy den pya lagen eller utéva nagon kontroll  6ver uthyr-
ningsforetagens  verksamhet. Mot denna bakgrund kan det enligt
utredningen yara av ett varde att de fackliga organisationerna bibe-
halls sina mdjligheter att med stéd gy 38 § fa insyn i forhdllandena
hos den tilltankte uthyraren och mdjlighet att stélla villkor for att
godta arbetsgivarens  atgard. Som framhdlls i forarbetena prop.
199091124 s. 48 torde emellertid &ven med den &aldre lydelsen 4y
38 § endast i undantagsfall den situationen intréffa att gn arbetsgivare
kan underldta att pakalla forhandling innan han beslutar sig for att
hyra in arbetskraft.

Utredningen vill slutligen peka pa att forhandlings- och vetorétts-

reglerna i 38-40 MBL for narvarande &r féremdl for g allman
oversyn inom  rgmen for 1992 ars arbetsrattskommitté dir.
1991118. Enligt direktiven skall frdgan om den fackliga vetoratten

behandlas med fortur.
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7.4 Lagens tillampningsomrade
74.1 Undantag  for tryckt skrift
Den nuvarande arbetsférmedlingslagen | § forsta stycket géller inte

arbetsformedling  gom sker pd det satt som avses | tryckfrihetsfor-

ordningen eller yttrandefrihetsgrundlagen 19911568. Enligt utred-
ningens uppfattning boér &ven den p, foreslagna lagstiftningen in-
nehdlla detta undantag. Utredningen vill emellertid understryka att
exempelvis annonsering i tryckt skrift eller sandningar i radiopro-
gram kan vara ett led i gn mer omfattande arbetsformedlingsverk-

samhet. Andra slag g, atgarder gom vidtas i gn s&dan férmedlings-
verksamhet, tex. direkta kontakter med enskilda arbetssokande och
arbetsgivare samt formedling gy kontakt dem emellan, kan darfor
omfattas 5y lagens bestammelser jfr  19909IAU20 s. 22 och 23
samt Hogsta domstolens dom DB 141 i mal B 47991.

7.4.2 ILO-konventionen nr 9 om arbetsférmed-

ling for sjémén

Den nuvarande arbetsférmedlingslagstiftningen innebar ett forbud att
mot erséttning bedriva arbetsformedling  fér sjoman. Detta framgar
av lagens 3 och 4 88.

Forbudet att bedriva arbetsformedling for sjoméan regleras inte i
ILO-konventionen  pr 96. Tvartom & denna grypp uttryckligen yn.
dantagen i konventionen se konv. art, 1 2 |Istéllet regleras detta
foroud i en annan ILO-konvention,  némligen konventionen p 9 1920
om arbetsférmedling for sjoman. Konventionen ratificerades gy
Sverige den 27 september 1921. Totalt har 32 lander ratificerat
konventionen bl.a. ett stort antal véasteuropeiska lander. Inget land

har sagt upp konventionen.  Konventionen kan sagas upp utan nagra
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sarskilda bindningstider. En uppséagning trader i kraft ett ar efter den
registrerats.

Forutom forbudet att bedriva avgiftskravande arbetsférmedling — for
sjoman innehdller konventionen bestdmmelser oy hur den offentliga
sjomansformedlingen  skall y5ra organiserad. Mot denna bakgrund
och eftersom det under utredningsarbetet inte framkommit att det
skulle  foreligga nagot direkt behov 4y privat arbetsformedling gy
sjoman, &r det utredningens uppfattning att det ygre fbrenat med
betydande nackdelar att sdga ypp konventionen enbart for att kunna
mojliggora  privat arbetsférmedling 5y sjoman. Aven den 4, utred-
ningen foreslagna lagstiftningen bor darfér innehalla ett férbud mot
avgiftskrdavande privat arbetsférmedling gy sjoméan. Forbudet foreslas

bli straffsanktionerat.

7.5 Oovervdganden i vissa andra  frAgor  som
sammanhanger med  avregleringen

7.5.1 Allman platsanmalan och information om lediga
platser

Arbetsgivamas  skyldighet att anméla lediga platser till den offentliga
arbetsférmedlingen  berérs inte uttryckligen i direktiven. Fragan om
den skyldigheten skall finnas kvar eller inte har stor betydelse for
bedémningen 5y vilka effekter ett avskaffande g, arbetsformedlings-
monopolet far pd arbetsmarknadens satt att fungera och p& méjlig-
heterna att driva arbetsmarknadspolitik. Platsanmalan har ocksa stor
betydelse for den offentliga arbetsformedlingens  mdjligheter  att vara
heltackande, vilket forutsatts i direktiven.  Utredningen har darfor
tagit upp frdgan till prévning.

Utredningen gpnser att det &ar viktigt att den allménna platsanmalan

bibehdlls. Skalen &r bla. foljande.
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En effektiv arbetsmarknad maste ha gp effektiv informationssprid-
ning gy lediga platser. Lediga platser skall tillsattas sa fort gom
mojligt och med rétt person. Mojligheten  att snabbt och utan kostnad
erhdlla information oy, lediga arbeten underlattar sokprocessen for de
arbetssokande. Arbetsgivare & sin sida far ett storre antal so6kande att
vélja mellan och darmed battre mojligheter att hitta ratt pan pa réatt
plats, eventuellt efter att en fOrmedlande l&nk medverkat vid rya-
let.

Samhallsekonomiskt  &r ett system med allmén platsanmalan effek-
tivt. En effektiv 10sning &r i princip att den offentliga skattefinansie-
rade formedlingen samlar platsinformationen,  bearbetar den sorte-
ring efter olika urvalssatt och gor den snabbt tillganglig for alla
sokande, liksom for de ovriga formedlingarna gomy Onskar ta del gy
viss infOrmation.

Den allmanna platsanmaélan ger mojlighet  att ge oversiktlig  in-
formation till arbetsgivare, arbetssbkande och statsmakterna om hur
delarbetsmarknaderna g ut och utvecklas. Den utgdr ett underlag
for tex. beslut gy hur yrkesutbildningar  skall dimensioneras. For
vagledare, SYO-funktionéarer m.A. &r detta viktig information  vid
diskussionen o, utbildnings- och yrkesval. For beddémning 5y den
allmanna  konjunkturutvecklingen ar tex. flodena 5y nyanmalda
platser g tidig indikator.

Utredningen ar 6vertygad om att den allménna platsanmalan  bidra-
git till att fler grupper av sokande _ inte minst manga tjansteman-
nagrupper . SOkt sig till formedlingen for att ta del gy platsutbudet
som exponerats alltmer lattillgangligt. Att platser med skilda utbild-
nings- och kvalifikationskrav finns hos den offentliga formedlingen
ar en forutsattning for att den pa ett effektivt satt skall kunna arbeta

med alla slags sokande gom stéller krav pd service vid arbetsloshet.

av

For en utforligare diskussion om de samhéllsekonomiska

terna, se t.ex. Perspektiv pa arbetsférmedlingen,
199031, s. 37-45
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| frAnvaro 4y, allmdn platsanmalan skulle den offentliga arbets-
formedlingen i praktiken kunna bli utslagen fran vissa delarbetsmark-
nader, gom den i dag arbetar inom, nar privata formedlingar etable-
ras. Utredningen har darfér kommit fram ftill att lagen gm allmén
platsanmélan skall \grg kvar.

Utredningen har fatt synpunkter frdn bl.a. Svenska Arbetsgivare-
féreningen SAF  att det ar olampligt att krava gp platsanmalan till
den offentliga férmedlingen oy, foretaget anda inte raknar med att f&
nagon lamplig sokande anvisad. Utredningen vill i detta sammanhang
peka pa att Arbetsmarknadsverket erbjuder arbetsgivare olika servi-
cegrader for arbetet med den anmalda platsen.

Arbetsgivaren  bestammer vilken grad g, service gom arbetsfor-
medlingen  skall ge i samband med att platsen anmals. Arbetsgivaren
kan i kontakten med arbetsformedlingen bestamma att platsen endast
skall registreras utan att det anges vem som & arbetsgivare. Detta
kan tex vyara aktuellt nar arbetsgivaren gyser att en Privat arbetsfor-
medlare  skall i uppdrag att hitta gn lamplig kandidat. Platsen
registreras dd endast hos arbetsformedlingen  for information  gm
arbetsmarknaden och uytan avsikt att den offentliga férmedlingen  skall
arbeta med att f& fram né&gon lamplig sokande till platsen. For den
héndelse att det andd finns gn lamplig sokande vid den offentliga
arbetsférmedlingen ar dock formedlingen oférhindrad  att kontakta
arbetsgivaren g, detta.

En okad servicegrad geg i det fall arbetsgivaren vill att den offent-
liga formedlingen skall goéra ett urval 4y lampliga sokande vid for-
medlingen och anvisa personer till platsen. Platsen skall d& ocksd
registreras en det framgar inte heller d& yem som &r arbetsgivare.
| vissa fall nér det ror enklare arbetsuppgifter och manga sokande
forvantas \arg intresserade kan det racka med att soka kandidater
bland dem gom &ar anmélda pa det aktuella kontoret, i andra fall kan
man Overenskomma oy, att offentliggéra platsen pa bredast méjliga
sétt genom Platsnotis i platsjournal  och andra kanaler s& att s& manga

sbkande gom mojligt kan nas. Det &ar dock den offentliga formed-
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lingen gom har uppdraget och gom skall hitta kandidaterna och hjalpa
till med urvalet.

| det fall arbetsgivaren sager att platsinformationen  skall redovisas
sd Oppet gom mMojligt med angivande 4 arbetsgivarens pgmnp skall
arbetsférmedlingen  publicera platsen med pamp. D& kan arbetssokan-
de och odvriga formedlare ha mojlighet till direktkontakt med arbets-
givaren.

Att arbeta med ett rekryteringsuppdrag forutsatter att fortroende
finns mellan uppdragsgivaren arbetsgivaren och foérmedlaren.  Ut-
redningen gnser att det skulle skada fértroendet for den offentliga
arbetsformedlingen  och minska efterlevnaden 5, den allménna plats-
anmalan oy foérmedlingen  6ppet spred information oy vilka arbets-
givare gom hade vakanser = gm arbetsgivarna inte Onskar det.

Privata arbetsférmedlingar ~ skall ha tillgdng till de lediga platser
som anmals till den offentliga férmedlingen och dar arbetsgivaren
givit klartecken till att uppgiften oy, arbetsgivarens pgmn publiceras.
Olika former bor utvecklas for hur privata arbetsformedlingar  skall

tilgdng till information oy de lediga platser gom &ar Oppna for
Ovriga formedlare. Har kan utredningen tanka sig olika l6sningar
frin fasta abonnemang till enstaka specialbestallningar. De extra
kostnader gom eventuella bearbetningar, anslutningar till databaser

m.m. asamkar Arbetsmarknadsverket bor kunna debiteras de privata

formedlingarna. Detta regleras bla. i avgiftskungdrelsen SFS

1991191.

7.5.2 Frdga om uppdragsintakter for  offentlig arbets-
férmedling

Arbetsmarknadsverket har ratt att ta ut avgifter for viss service. |
avgiftsforordningen SFS 1992191  regleras vad myndigheter under
regeringen kan ta uyt avgift for. Det géller tex. avgifter for tidsskrif-
ter, konferenser, radgivning, lokaler m.m. Arbetsmarknadsverket —har

ratt att ta ut avgifter for tex. platsjournalen, verksamheten vid Aske

av
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kursgérd, barnomsorg vid AMU och kost och logi vissa AMU-
deltagare. | regleringsbrev  for Arbetsmarknadsverket ges AMS be-

myndigande  att under vissa villkor ta ut avgifter for uppdragsverk-
samhet inom omradet yrkesinriktad rehabilitering riktad till arbets-
givare och myndigheter.

For arbetsférmedlingstjanster har formedlingen inte mdjlighet att
ta betalt. ILO-konventionen nr 88 gom Sverige ar bunden 4y anger
att den offentliga arbetsférmedlingen  skall ygrg avgiftsfri.  Motsva-
rande regel finns i forordningen oy den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten SFS 1987405.

Frdgan om den offentliga arbetsformedlingen  skall ha méjlighet att
ta betalt for vissa formedlingsuppdrag har vackts fran tva olika yt-
géngspunkter.  En utgdngspunkt &r att konkurrensneutralitet borde
efterstravas gentemot de privata formedlarna eftersom de maste ta ut
avgifter for att finansiera sin verksamhet. Utredningen pekar bla. i
avsnitt 8.2 pad att ett saddant synsatt strider mot det grundldggande
syftet med g offentlig avgiftsfri arbetsformedling.

En annan Utgéngspunkt har att géra med att ménga férmedlings-
uppdrag &ar mycket resurskravande. Att den offentliga anslagsfinansi-
erade formedlingen  skulle agna sig &t gp resurskravande head-
hunting-verksamhet eller liknande har inte ansetts rimligt. Med moj-
ligheter till uppdragsinkomster  skulle daremot férmedlingen  kunna
finansiera sina insatser ytan att behdva omférdela |esyrser &N annan
angelagen verksamhet. De anstdllda i den offentliga férmedlingen
skulle ocksd kunna visa pa vardet gy sitt arbete och f& méjligheter att
utnyttja sin kompetens inya uppdrag. Utredningen har erfarit att det
finns intresse hos ménga anstdllda for g s&dan mojlighet.

Aven i fall med storre féretagsnedlaggningar  och omstrukturering-
ar har frAgan vackts om den offentliga férmediingen  skulle kunna fa
del 5y de medel gom fbretaget kan ha avsatt for sina avvecklingskost-
nader. Darmed skulle formedlingen kunna finansiera sina intensifie-

rade personalinsatser vad géller férmedling, végledning m.m.
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I Danmark geg den offentliga férmedlingen nymera mM&jligheten  att
ta betalt for vissa vél specificerade tjanster, sparast gy radgivnings-
karaktar.

Utredningen foreslar inte att nagra mojligheter 6ppnas att ta betalt
for offentlig arbetsformedlingsservice. Det finns fiera skal till detta.
Ett &ar att den avgiftsfria  arbetsformedlingsservicen har gn vidstrackt
innebdrd.  Stéd for detta finner man bla. i ILO-konventionen  nr
88. Arbetsférmedlingsservice innefattar inte bara (gn formedling 5y
arbete och arbetssbkande. Det innefattar registrering g, de arbets-
stkande liksom dokumentation 5, deras erfarenheter och 6nskemal.
Urval gy sobkande, véagledning, medverkan till ansokningar till arbets-
marknadsutbildning  och yrkesinriktad rehabilitering  raknas till arbets-
férmedlingsservice. Néar det galler arbetsgivarnas behov omfattar
arbetsformedling  detaljerade platsanmélningar och kvalifikationskrav.

Ett annat skal ar att den offentliga férmedlingens neutrala stallning
mellan arbetsgivare och arbetssokande &r viktig for att uppréatthalla
fortroendet  for verksamheten. Utredningen ggp risker for att detta
fortroende skadas oy arbetsgivare skulle fa mojlighet att betala for
viss rekryteringsservice.  Formedlingen kunde misstankas att asidoséat-
ta sitt arbetsmarknadspolitiska  uppdrag. Arbetsférmedlingens  priori-
teringar maste grunda sig pd s&val kundernas behov gom P& det
arbetsmarknadspolitiska ~ uppdraget. Vid stérre insatser fran formed-
lingens sida far resursfrdgorna losas genom Omprioriteringar  eller
genom sarskilda medeltillskott beslutade 4y statsmakterna.

Arbetsmarknadsverket  har bedrivit gp forstksverksamhet mellan
oktober 1980 och juni 1992 med avgiftsbelaggning for vissa delar gy
programférmedlingen vid  kulturarbetsférmedlingen Af Kultur.
Svérigheter uppstod att bedriva g verksamhet med bade anslag och
intékter under gamma tak nar inte uppdragettjansten  klart kunde
definieras. Avgifterna avskaffades pad AMS forslag fro.m. den 1juli
1992.

Att den offentliga férmedlingen inte skall tq betalt for arbets-

férmedlingsservice far dock inte innebéra att den avstar frdn att

17



118 Avreglering gy SOuU

arbeta med enskilda resurskrdavande férmedlingsuppdrag. Det kan
vara val forenligt med det arbetsmarknadspolitiska — uppdraget att agna
tid och kraft enstaka uppdrag. | vissa lagen kan det \grg Mmotiverat
av tex. regionalpolitiska — skal att lagga ned mycket resyrser P& att
rekrytera nyckelpersoner eller gnnan arbetskraft. P& motsvarande satt
skall foérmedlingen  &gna mycket resyrser &t arbetet med att skaffa

arbete gravt handikappade.
7.5.3 Kop ay tjanster

Enligt direktiven bor utredaren O6vervaga om AMS skall ha mdjlighet
att kopa tjanster fran eller lokalt anlita fristende foérmedlingar i vissa
situationer, t.ex. platsformedlingstjanster.

Den offentliga formedlingen har redan i dag mojlighet att kopa
tianster ,y olika slag, Lex konsulttjanster, tester m.m.

Utredningen ggr inget hinder mot att den offentliga férmedlingen

inom rgmen for sina resyrser . upphandlar tex. viss formed-
lingsservice nar sadan skulle kunna medverka till on effektivare
arbetsmarknad. Nagra andringar i lag eller forfattningar behovs inte

for detta.

7.5.4 Ev. ratificering av ILO-konvention nr 96 med

accepterande g, del Il

Som tidigare redovisats kommer Sveriges uppségning g, konventio-
nen att trdda i kraft den 4 juni 1993. Konventionen erbjuder med-
lemmarna mdéjlighet att ratificera ettdera gy tvad olika alternativ.
Enligt det alternativ gy Sverige har valt och pymera sagt upp del
Il skall avgiftskravande arbetsformedlingsbyraer avskaffas pa sikt.
Enligt alternativ 1l foreskrivs endast vissa villkor foér sadana byraer,

i stort sett identiska med dem gom &ven foreskrivs i del Il
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Utredningen har i detta sammanhang, mot bakgrund av direktiven,
undersokt mojligheten for Sverige att pa nytt ratificera konventionen,
denna ging med tilltride av konventionens del III. Exempelvis har
Nederlinderna, som i likhet med Sverige nyligen har sagt upp kon-
ventionen, ratificerat pd nytt med accepterande av del III. Utred-
ningen har emellertid funnit att dven del III innehdller alltfér mdnga
begrinsningar for att syftet som uttalas i direktiven skall kunna
uppnds. Sdlunda innehdller dven del III foreskrifter om myndighets-
tillsyn, ettariga tillstind for vinstsyftande arbetsformedling och till-
stind for icke vinstsyftande arbetsformedling, faststillande av taxor
m.m. Utredningen kan dérfor inte rekommendera en ratifikation av
konventionen med accepterande av del III.

Utredningen vill dock vdcka fragan om inte en dversyn av kon-
ventionen nr 96 bor aktualiseras med tanke pd att flera linder sagt
upp den.

7.5.5 Ovriga lagforslag
Som en konsekvens av utredningens forslag till avreglering av arbets-

formedlingsmonopolet foreslas en foljdandring i 4 § allmanna tjanste-
pliktslagen (1959:83).
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8. Vad hénder efter avregleringen

8.1 Allmanna utgangspunkter

Utredningen har tagit som en Utgangspunkt att den offentliga arbets-
férmedlingens  centrala roll i arbetsmarknadspoliken  skall bestd. De
privata férmedlingarna  kommer darfor _ gom utredningen ger det
i forsta hand att syara for en komplettering till den offentliga for-
medlingens platsformedlingsservice. De kommer att upptrdda inom
de omrdden dar arbetsgivare har hogre krav pd service an den gom
den offentliga férmedlingen normalt kan ge.

Privata arbetsformedlingar  kan bara uppstd inom de delar 5, mark-
naden dar de beddms bli I6nsamma. For detta kravs att arbetsgivarna
ar beredda att betala for formedlingsarbetet och att arbetsgivarna inte
raknar med att den avgiftsfria offentliga formedlingen  kan ge mot-
svarande service. Innovativa privata formedlingar kan uppna vinster
pa kort sikt nagon tid efter att man kommit p& on bra idé, upptéckt
ett nytt servicebehov o.d.. P4 lite langre sikt kommer konkurrensen
att locka in fler privata formedlingar sa att utbudet 5, tjanster oOkar
och vinsterna sjunker. Specialistformedlingar kommer sannolikt  att
vaxa fram. Ju mer kvalificerade befattningar desto storre krav stalls
pa att dven formedlaren &r vél fortrogen med séval arbetsinnehdll och
foretagsmilid o med de krav pa utbildning och annan kompetens
som arbetet stéller. Vikten gy att tillsammans med arbetsgivaren géra
ordentliga kravanalyser, analys g5y arbetsinnehdll .mq. kommer att
Oka. Arbetsférmedlarens egen kompetens blir i hog grad avgorande
for det foértroende gom kan etableras med uppdragsgivarna. Man kan
ocksd tinka sig att privata férmedlingar arbetar med enskilda féretag
eller grupper av foretag inom ett geografiskt omréade.

Erfarenheterna  frdn Storbritannien och Danmark visar att den all-
manna efterfrdigan p& arbetskraft &r betydelsefull for de privata for-

medlingarnas mdjligheter gt hdvda sig. En svagare konjunktur  med
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farre rekryteringar g farre uppdrag till privata arbetsférmedlingar.
Samtidigt finns fier lampliga sokande anmélda hos de offentliga
férmedlingama. | Storbritannien har antalet licensierade byrder min-
skat i antal under den innevarande konjunkturnedgdngen. Lénsam-
heten hos dem gom 4&r kvar har pressats nedat. | Danmark har gy
regleringen &r 1990 inte lett till att antalet privata arbetsformedlingar
okat, gnarare Minskat, vilket i huvudsak forklaras med konjunkturla-
get. | Sverige visar head-hunting-branschen en hedgéng i antal
uppdrag och foretag efter ar 1989.

| s&val Storbritannien gom i Danmark har den offentliga férmed-
lingen en svagare stallning an i Sverige. Utredningen anser det dar-
for inte troligt att privata formedlingar kommer att f& samma om-

fattning eller betydelse i Sverige gom de har i Storbritannien.

8.2 Privat  férmedling _ et komplement eller
en konkurrent till den offentliga férmed-
lingen

Erfarenheterna  fr&n Storbritannien visar att privata férmedlingar ofta
har en lokalt férankrad verksamhet och &r inriktade vissa yrkes-
omréden. De yrkesomradden gom dar ar mest frekventa finns inom
kontors- och serviceomrédet, hemarbete, vissa omsorgsomradden samt
inom det professionella omrédet, d.v.s. specialister och personer |
ledande befattningar. De har ocksd gp stark stéllning vid formedling
eller uthyrning gy korttidsanstélld —arbetskraft, temps.

Det finns anledning att rakna med att de privata férmedlingarna i
Sverige kommer att arbeta inom ungefar ggmma Omréden, utom vad
géller olika slags arbeten i hemmen dar marknaden antagligen blir
mindre.

Det &r sannolikt att den offentliga foérmedlingen med sin avgiftsfria
service ocksé i fortsattningen kommer att dominera platsférmedlings-

marknaden for de allra flesta yrkesomrdden. For manga yrkesgrup-

SOu

1992116



SOU 1992116 Vad hander 123

per har den offentliga férmediingen on hég kompetens och serviceg-

rad. Den far ocksd hoga betyg 4, foretagen fér serviceanda och

tillganglighet.

Daremot gnger fOretagen att de sékande goy anvisas inte motsva-
rar de krav mgn stéller, i vart fall inte under tider med brist pa
arbetskraftl.

Det finns ocksa grupper av sokande gom har synpunkter pé& den
offentliga  férmedlingens  service. Det har framgatt bl.a. 5y de kon-
takter utredningen haft med TCO och SACO och 4, den under-
sokning bland arbetslésa medlemmar gom fackforbundet JUSEK
redovisat for utredningen. Enligt de servicematningar gom gors inom
AMS  &r dock skillnaden liten i bedémningen 4y service mellan olika
utbildningskategorier. Personer med langre utbildning  ger dock
férmedlingen  ett nagot lagre betyg &n personer Med enbart grundsko-
la.

Enligt utredningens uppfattning kommer de privata arbetsformed-
lingarna inte att bli nagra stora konkurrenter till den offentliga gy
betsformedlingen  ,,,, marknadsandelarna  nar det galler de lediga
platserna. Privata formedlingar kommer att upptrada dar det finns
betalningsvilia ~ frdn arbetgivarnas sida. Det &r uppenbart att det
framfor  allt galler omrdden déar arbetsgivarna redan i dag lagger ned
stora kostnader for sin rekrytering, tex. for hogre arbetsledande be-
fattningar  och olika specialistfunktioner. Arbetsgivarna  anvander i
dag betydande (egyrser fOr att annonsera €fter s&dan arbetskraft. De
privata arbetsformedlingarna  kommer  darfér i hog grad att konkur-
rera med annonsmarknaden bAde  storstadstidningarna  och olika
facktidningar.

Hur kommer den offentliga arbetsformedlingen  att méta den nya
situation  gom uppstdr med privata formedlingar  gom bedrivs i vinst-
syfte

se tex. Arbetsgivare och AF.  AMS. Rapport frdn utred-
ningsenheten 19903
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Den offentliga arbetsférmedlingen kan inte lata sin verksamhet
styras utiffdn den konkurrens gom eventuellt kan uppstd fran privata
arbetsformedlingar.  Dess inrikining maste bestdimmas gy de l&ngsikti-
ga arbetsmarknadspolitiska malen d.v.s. att s langt gom mMojligt soka
minska vakanstiderna och antalet svartillsatta platser samt minska
arbetsloshetstiderna  och sarskilt langtidsarbetslosheten.  For att kunna
fullfolia  detta arbetsmarknadspolitiska  uppdrag krévs att den offent-
liga arbetsférmedlingen  har tiligdng till g betydande del 5, markna-
den for lediga platser och sdkanden.

Den offentliga arbetsférmedlingen maste ha ett helhetsperspektiv
p& sin planering 5y resursanvandningen och skall inte lata sig styras
av var nagonstans pd arbetsmarknaden gom privata  arbetsformed-
lingar finner sina nischer. En forbattrad offentlig arbetsférmedlings-
service inom ett visst omrdde skall d& inte ha gom enda syfte att
konkurrera med en privat férmediing ytan det maste ocksd finnas
mera djupgdende arbetsmarknadspolitiska motiv  for on sadan for-
andrad resursanvandning. | manga fall &r det rimligare att se privata
arbetsférmedlingar som ett komplement till den offentliga  arbets-
formedlingen.

Utredningen  gnser att ett avskaffande 4, férmedlingsmonopolet
kan 6ka lyhordneten hos den offentliga foérmedlingen.  Forekomsten
av kompletterande  eller konkurrerande  formedlingar  bor skapa en
o6kad kanslighet for kundernasavnédmarens  behov.

Ett system med ep anslagsfinansierad offentlig  arbetsformedling,
vilket forutsatts i direktiven till denna utredning, kan inte skapa
nagon konkurrensneutralitet i forhallande till privata platsformed-
lingar. Genom resurstilldelning  och politiska riktlinjer ~ for den offent-
liga arbetsformedlingen  avgor statsmakterna vilken roll den skall ha

sedan far oOvriga aktorer finna ut ygr de affarsméssiga forutsatt-
ningarna finns for kompletterande  platsformedling. De privata for-
medlingarna kommer inte att finna ndgon marknad inom de omraden

dar den offentliga férmedlingen  fungerar bra.

SOu
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8.3 Head-hunting

Enligt utredningens bedémning kommer o avreglering inte att namn-
vart paverka marknadsforutsattningarna  for de féretag gom medver-
kar i rekryteringen gy personer | foretagsledande eller darmed jam-
forlig stallning och gom pu Omfattas gy tillstdndsplikt.  De foretag
som SOkt tillstdnd har samtliga beviljats tillstind och de godkanda
taxorna ar de gom &r gangse inom branschen eller de gon, foretaget
begéart. Ersattning gy, ndgot slag far dock inte tas ut gy arbetssokan-

de. To.m augusti 1992 hade cirka 100 tillstand beviljats till foretag.
8.4 Branschformedlingar m fl.

Gallande lag anger att den gom bedriver arbetsformedling  utan ersatt-
ning endast behdver anmala det till AMS. Nagot tillstind behévs ej.
Om erséttning skall tas ut _ dock inte gy arbetssokande _  kravs att
AMS  ger tillstdnd  till verksamheten och faststéller taxan. Det skall
ocksa foreligga ett arbetsmarknadspolitiskt behov 4y férmedlingen.

Vad géller arbetsformedling i parters regi kan det arbetsmark-
nadspolitiska  behovet 4, formediingen faststéllas genom den om-
standigheten  att parterna ©Gverenskommit  om att bedriva ep gemen-
sam formedling prop. 199091124 g 29.

Utredningen  konstaterar att ingen gy parterna pa arbetsmarknaden
tillvaratagit ~ mojligheten  att driva egen arbetsformedling  avgiftsfritt.
Daremot finns ett antal s.k. organisationsformedlingar som bedriver
arbetsformedling  mot sjalvkostnad.

De danska fackliga organisationer gqom utredningen besokt motive-
rar Sitt engagemang | Platsférmedlingen  med att oseribsa privata
formedlare inte skall mojligheter att etablera sig inom respektive
fackomrdde. Utredningen har erfarit att liknande motiv finns med i

de overvaganden gom gors bland négra svenska fackforbund.
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Yrkesforbund  kan ha goda forutsattningar att nd hog specialist-
kompetens i foérmedlingsfunktionen. De kan dérmed bidra till gp
effektivare  formedlingsmarknad  inom sin bransch.

Vissa negativa effekter kan uppstd oy branschvisa platsformed-
lingar far g dominerande stilining. En s&dan effekt &r att yrkes-
eller fackféround férmodas ha ett litet intresse gy att skapa rorlighet
mellan olika branscher nar detta skulle kunna yarg motiverat 4y
arbetsmarknadspolitiska skdl. En nodvandig rorlighet och struktur-
forandring  kan forsenas. En gpnan effekt &r att vissa formedlingar
kan f& gy sa dominerande stélining inom sina omrdden att det i prak-
tiken blir monopol. Det skulle ocksd medféra att den offentliga
férmedlingens  kompetens tunnas ut. Det skulle kunna ygrg till nack-
del for den gom vill vanda sig till den offentliga férmedlingen.

Men den stdrsta risken ligger i om parternas engagemang | den
offentliga  férmedlingen och i den aktiva arbetsmarknadspolitiken
minskar. Partssamverkan i arbetsmarknadspoliiken — &r gp styrka. Den
innebar att parterna tar aktiv del i arbetsmarknadspolitiken, ar idégi-
vare och pé olika satt bidrar med kunnande. Arbetsmarknadspolitiken
far darigenom gn bred forankring p& arbetsmarknaden vilket &r ep

stor fordel.
8.5 Uthyrning av arbetskraft

Den vasentligaste avregleringen 5, uthyrningsverksamhet  skedde i
och med 1991 &rs lag, gom legaliserade uthyrningen.

Uthyrning 5y arbetskraft &r o verksamhet gom ar starkt beroende
av konjunkturutvecklingen. Under perioder med syag efterfrdgan  kan
man rdkna med att uthyrningsverksamheten  ocksd ligger pd en lag
niva.

Den tid under vilken uthyrning gy arbetskraft har varit tilldten har
varit kort och dessutom préglats 5y en kraftig nedgang i efterfrdgan

pd arbetskraft. Det har darfor inte varit mojligt att ge négra tydliga
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utvecklingstendenser, gom kan yara végledande fér gn bedomning 4y
den framtida utvecklingen.

De forandringar gom utredningen p, foresldr kommer enligt utred-
ningens beddmning inte ha ndgon avgérande betydelse for utveck-
lingen pa uthyrningsmarknaden. Det ar i forsta hand konjunktur-
utvecklingen gom blir styrande.

Forslagen kan daremot skapa gp Vviss okad flexibilitet gom gor att
inhyming 5, arbetskraft battre kan utnyttias for att effektivisera

verksamheten. Uthyrningsféretagen  kan ta fler uppdrag &n i dag.

8.6 Utlandska foretag

Utredningen har i avsnitt 7.2.3 foreslagit att ndgot sé&rskilt myndig-
hetstillstind inte skall kravas for att f& bedriva privat arbetsférmed-
ling. Det innebar att ndgot sadant tillstind inte heller kan kravas for
utlindsk medborgare eller utlandskt féretag gom Vil bedriva privat
arbetsformedling i Sverige.

Det kan innebéra att det i praktiken kan bli lattare att etablera
privat férmedling i Sverige &n i det egna landet dar tillstdndskrav ~ kan
finnas. Svenska formedlingsforetag  maste félia de krav pa tillstand
m.m. som Kan finnas i andra lander.

Utredningen  har svart att beddéma vilka effekterna blir 4y en fri
etablering &aven for utlandska arbetsférmedlare i Sverige. De kommer
i manga fall att tillféra ny kompetens. Arbetskraftsrorligheten mellan
lander kan stimuleras. Utlandska formedlings- och uthyrningsféretag
som kan kénna sig kringskurna 4y nationell lagstiftning kan vélja att
etablera sig i Sverige. De maste d& givetvis fdélja den svenska lag-

stiftningen i sin verksamhet.
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8.7 Kostnadskonsekvenser

Statsfinansiella kostnader

Utredningen beddmer att forslagets direkta effekter pa statsfinanssrna
blir obetydliga. Utredningen har utgatt ifrAn att den offentliga for-
medlingen &ven i fortséttningen skall anslagsfinansieras och att gn-
slagen inte paverkas 5, avregleringen. AMS tillsynsuppgift  upphor
visserligen men detta paverkar inte heller anslagen namnvart.

Vissa kostnadsbesparingar ~ kan komma att goras genom att farre
mal blir féremal for domstolsprévning  enligt den foreslagna lagen.

Hur stor besparingen kan bli &r dock omdgjligt att ange.

Samhaéllsekonomiska konsekvenser

Det &r svart att gdra ndgon mer konkret beddémning g, de samhalls-
ekonomiska konsekvenserna gy en avreglering 4, arbetsformedling
och uthyrning enligt utredningens forslag. Eftersom saval privat
arbetsformedling som uthyrning enligt utredningens beddmningar
kommer att fA relativt liten volym s& blir de samhéllsekonomiska,

omedelbara  konsekvenserna 4y forslagen sannolikt sma.

Syftet med avregleringen ar att den skall bidra till g effektivare
arbetsmarknad. Kompletterande formedlingar kan medverka till
snabbare och e, tréffsdkra rekryteringar. Dérmed minskar véante-
kostnaden  gom for den sokande yttrar sig i utebliven inkomst och
for arbetsgivaren i produktionsbortfall. Snabbare tillsattningar gy
nyckelbefattningar med vissa sdkande kan i sin tyr ocksd leda till att
andra arbetssokande far kortare vantetider och darmed sanks vénte-
kostnaden ytterligare.  Mer traffsdkra  rekryteringar  paverkar pro-
duktiviteten  positivt.

Om privata formedlingar medverkar till att arbetskraft lases in i

vissa yrkes- och branschomraden motverkas gpn rorlighet som vore
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onskvard yt arbetsmarknadspolitisk ~ och samhéllsekonomisk  synvin-
kel. Utredningen har berort denna frdga i avsnitt 8.4. Arbetskraft
inom vissa speciella yrkesomraden eller med speciell kompetens kan
komma att rekryteras till uthyrningsforetag.

Lattnaderna  for uthyrningsverksamheten  kan medféra att konkur-
renskraften i naringslivet okar ndgot gepnom att inhyming i vissa
situationer kan bli gp effektivare l6sning &n att anstilla egen g
betskraft. En forutsattning for detta &ar naturligtvis att den s.k. oseri-
osa verksamheten inte tillits breda ut sig pa de seribsa foretagens
bekostnad. Utredningen faster har stor vikt vid att arbetsmarknadens
olika branschorgan genom inrattandet 5y etiska namnder och lik-

nande motverkar oseriés verksamhet.
8.8 Regionalpolitiska konsekvenser

| Storbritannien och i Danmark &r privata férmedlingar ett Storstads-
fenomen. Det &r i London och i de allra storsta staderna mgp hittar
flertalet privata formedlingar  liksom i Kopenhamnsomrédet. Det
finns anledning att anta att motsvarande utveckling kommer att dga
rum | Sverige vid g avreglering, d.v.s. det & i Stockholm, Gote-
borg och Malmé gom man Kommer att finna de flesta formedlingarna
aven om Vissa gy dem kommer att operera Med hela landet gom bas.
Eftersom utredningen inte beddmer att de privata férmedlingarna
kommer  att ndgon stor omfattning totalt sett S& &r den relevanta
frdgan snarast om deras rekryteringsverksamhet — p& négot sé&tt kom-
mer att paverka den regionala balansen. Utredningen bedémer inte
att den féreslagna avreglering kommer att fA nagra mérkbara regio-

nalpolitiska  effekter.
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8.9  Uppfoljning

Utredningen har i det foregdende gjort vissa allmdnna bedémningar
av vad som kan handa efter en avreglering. Till stor del har utred-
ningen refererat till erfarenheter i Storbritannien och i Danmark som
inte utan vidare kan overforas till svenska forhdllanden. Det dr svart
att forutse vad som kommer att hinda inom olika omraden i Sverige.
Den allmédnna ekonomiska utvecklingen kommer att ha stor betydelse
for avregleringens effekter. Det finns dérfor goda skil att folja ut-
vecklingen efter avregleringen.

Utredningen foreslar att reformen foljs upp, forslagsvis efter tva
ar. Om de ndrmaste tva aren efter avregleringen kommer att kdnne-
tecknas av svag efterfrigan pa arbetskraft kan det kanske vara limp-
ligt att senareldgga uppfoljningen med hénsyn till vissa av de fragor
en uppfoljning bor avse.



Kommittédirektiv

w

Dir. 199216

Avreglering av arbetsférmedlingsmonopolet

Dir. 199216

Beslut vid regeringssammantrade 1992-01-30

Chefen for arbetsmarknadsdepartementet, statsradet Hornlund, anfor.

Mitt  forslag

Jag foreslar att en sérskild utredare tillkallas for att lagga fram forslag till
en avreglering 4y arbetsférmedlingsmonopolet.  Utredaren skall aven lamna
forslag till gn avreglering 5y verksamhet gom innebar uthyrning gy, arbets-
kraft med beaktande gy att denna verksamhet aven fortséttningsvis skall be-
drivas under arbetsréttsligt ordnade former. Utredaren skall i sitt arbete in-
hamta synpunkter frdn arbetsmarknadens parter och berdrda myndigheter.
Senast fére utgéngen gy oktober manad 1992 skall utredaren redovisa sina
bedémningar och férslag till regeringen.

Bakgrund

Arbetsformedlingsmonopolet innebar i princip att arbetsformedlingen i
Sverige ar g offentlig angelagenhet. Aven privat arbetsférmedling far dock
férekomma i viss begransad omfattning och i-noggrant reglerade former. Sa-
dan arbetsférmedling regleras fro.m. den | januari 1992i lagen 1991746
om privat arbetsformedling och uthyrning gy arbetskraft.

Till grund for den offentliga arbetsformedlingens organisation ligger ILO-
konventionen |, 88 med tillhérande rekommendation. pr 83. Av konventio-
nen framgdr bl.a. att det skall finnas g avgiftsfri offentlig arbetsférmedling.
Den privata arbetsformedlingen regleras i huvudsak gy ILO-konventionen
nr 96 om avgiftskravande arbetsformedlingsbyrder.  Konventionen innebar i
princip ett forbud mot privat arbetsférmedling i férvarvssyfte. Av intresse i
sammanhanget ar ocksd ILO-konventionen —y 91920 gom forbjuder privat
arbetsformedling 5y sjbmén. Denna konvention ratificerades gy Sverige den
27 september 1921.

Vid den senaste 6versynen gy arbetsformedlingslagen prop.199091124,



AUIZU rskr.3l4. uttalade den davarande regeringen att det inte fanns n&got
behov gy att avskaffa arbetsformedlingsmonopolet och darmed inte heller
ndgot behov gy att revidera eller saga upp konventionen nr 96.

| propositionen  om en ny sméforetagsjutulitik 1991192z5I har den pyva-
rande regeringen emellertid anmalt att tiden py ar kommen att avskaffa -
betsférmedlingsmonopolet  och att ILO-konventionen py 96 bor ségas ypp.
Enligt foredragande statsradet innebar fristdende arbetsformedlingar gom
komplement till den offentliga arbetsformedlingen flera fordelar. Med gnp
storre valfrihet inom arbctsférmedlingsotnrddet  skulle 5, &stadkomma
forutsattningar  for op battre fungerande arbetsmarknad. Vidare uttalades
let. bdr ep utredning tillséttas med uppgift att 1amna forslag till gn avregle-
ring gy arbetsformedlingsmonopolet  och behandla frdgan om uthyrning gy
arbetskraft. Regeringen har déarefter iprop. 19919289 foreslagit riksdagen
att Il..-konventionerl nr 96 sags ypp.

Uppdraget

Mot denna bakgrund gnserijag det lampligt att ny tillkalla en sérskild utre-
dare for att lamna forslag till en avreglering gy arbetsférmedlingsmonopolet
med syfte att &stadkomma gp, battre fungerande arbetsmarknad. Utredaren
skall darvidizig inhamta synpunkter fran arbetsmarknadens parter och be-
rérda myndigheter. En utgdngspunkt bor har yara att den offentliga arbets-
formedlingens  uppgift &ven i framtiden skall ygrg att tilhandahdlla g god
och avgiftsfri  formedling 5y arbete hela arbetsmarknaden. Utredningen
skall bedrivas med sikte forslag till konkreta atgarder, dven lagstiftnings-
zitgartler. Jag kommer i det foljande att ta upp Vvissa frdgor gom bor priorite-
ras i utredarens arbete. Arbetet bor bedrivas forutsattningslost. Det bor
illtsa  std utredaren fritt att komma med férslag aven inom andra omraden
an de jag tar ypp i det foljande.

Allméant

Utredaren bor till gy borjan bedéma effekterna 5y en avreglering ay ar-
betsférmedlingsmonopolet.  Dérvid bor utredaren studera och redovisa erfa-
renheterna  frdn lander gom redan tilldter privat arbetsférmedling. Utreda-
ren bor vid behov féresla nédvandiga atgarder for att framja storsta méjliga
effektivitet pé& arbetsformedlingsomrédet.  saval nar det galler den offentliga
som den privata formedlingsverksztmheten.

Utredaren bor aven undersdka gm det finns négra skal, bl.a. med hansyn
till internationella  &taganden. mot en fullstandig avreglering.



Information oy, arbetsmarknaden

Ett v de framsta ekonomiska argumenten mot en avreglering gy arbets-
férmedlingsmonopolet  har ibland angetts yara att stordriftsfordelar vid in-
formation o, ;arbetssokande och lediga platser kan  forlorade vid gp fri
konkurrens arbctsformcdlingsomradet.

Det ankommer p& utredaren att analysera gm brist  eller splittrad infor-
mation kan bli ett problem vid egp avreglering och vid behov féresld atgarder
for att motverka cp sadan utveckling. Utredaren bor ocksa beakta huruvida
arbetsmarknadspolitiska ~ stodformer kan forsvdras  grund gy brist  infor-
mation oy, arbetsmarknaden gom ett resultat g, avregleringen.

Utredaren bor dvervaga att gora informationssystemct med uppgifter gm
lediga platser tillganglig &aven for fristdende arbetsformedlingar. Utredaren
bor &ven 6vervaga om AMS skall ha mojlighet ait képa tjanster frén eller
lokalt anlita fristdende formedlingar i vissa situationer tex. platsformed-
lingstjainster.

Arbetsférmedlingen  har i dag en samordnande uppgift betréffande olika
arbetsmarknzidspolitiska ~ &tgarder. Utredaren bor utgd fran att individers gp-
visning till statens individinriktade —arbetsmarknadspolitiska atgarder &ven i
framtiden skall yara en angelédgenhet for den offentliga arbetsférmedlingen.
Forekomsten g fristdende arbetsférmedlingar skall normalt inte péverka
skyldigheten for en person som uppbar arbetsloshetserséttning  att som en
del gy sitt aktiva arbetsstkande anméla sig som arbetssokande till den offent-
liga arbetsformedlingen.

En battre fungerande arbetsmarknad

Forekomsten g, fristdende arbetsformedlingar kan medféra gp stimulans
aven for den offentliga férmedlingen. Utredaren bér understka och vid be-
hov foresld olika atgarder i syfte att dstadkomma gp, totalt sett battre funge-
rande arbetsmarknad.

Utredaren bor dven undersoka vilka krav de privata foérmedlingarna
som Kan gnges nodvéandiga nar det exempelvis géller registrering. resultatre-
dovisning, uppféljning, utvardering m.m.

Ovrigt

En viktig anledning till de stranga forbuden i ILO-konventionen och
svensk lag mot privata arbetsférmedlingar g, de allvarliga sociala konse-
kvenserna gy privat formedlingsverksamhet gom férelag vid tidpunkten for
konventionens tillkomst. | regel fick de arbetssékande sjalva betala de pri-
vata formedlingarna inskrivnings- och férmedlingsavgifter ytan att for den



sakens skull yarg garanterade ett arbete. Férmedlingsavgifterna  kunde
uppga till en eller ett par ménadsloncr. Forhdllandena  den svenska arbets-
marknaden &r idag avsevart annorlunda. Bl.a. har Sverige gp heltackande
offentlig arbetsférmedling 6ppen for alla.

Litretlaren skall framarbeta regler gom forhindrar att négon otillborligt
ekonomiskt utnyttjar gp individs arbetsléshet.

Néar det galler frAgan om uthyrning gy arbetskraft regleras denna verksam-
het dels i lagen 1991746 o privat arbetsférmedling och uthyrning gy ar-
betskraft. dels i 38 § ntedbestammztndelztgen. Reglerna innebéar |angtgéende
inskrankningar i uthyrningsforetagens verksamhet. Utredaren bér under-
soka hur en avreglering kan ske s& att verksamheten &ven fortsattningsvis
kan bedrivas under arbetsrattsligt ordnade former och i dverensstammelse
med den utveckling gom &r géng inom EG nar det galler denna typ av
amstéllniirgztr.

Utredningens  hedrivande

For utredarens arbete géller kommittédirektiv  till samtliga kommittéer
och sérskilda utredare gm dels utredningsforsittgens inriktning dir.  19845.
dels beaktande 4y [ICE-aspekter i utredningsverksttmhcten dir. 198843.

Utredaren Dbor vidare nar det galler aindringar i ntedbestaintntaitdelagen
samrada med kommittén for Gversynen oy, den arbetsrattsliga lagstiftningen
dir.1991lI8.

Utredaren skall senast fore utgdngen av Oktober 1992 redovisa sina be-
domningar och férslag till regeringen.

Hemstallan

Med hanvisning till vad jag p har anfort hemstaller jag att regeringen be-
myndigar chefen foér arbetsmarknadsdepartementet

0 att tillkalla gp sarskild utredare _ omfattad g, kommittéférordningen
1976119  _ med uppdrag att lamna forslag till gp, avreglering 5y arbets-
férmedlingsmonopolet. och

0 att besluta om sakkunniga, experter, sekreterare och annat bitrade &t
utredaren. Vidare hemstéller jag att regeringen beslutar

0 att kostnaderna skall belasta tionde huvudtitelns anslag Utredningar

m.m.



Beslut

Regeringen ansluter sig till féredragandens éverviganden och bifaller
hans hemstiillan.

(Arbetsmarknadsdepartementet)






Svensk  fgrfattningssamling

Lag
om Pprivat arbetsformedling och uthyrning 5, arbetskraft;

utfardad den 6juni 199

Enligt riksdagensbeslut foreskrivsfoljande.

Lagensinnehall

I 8 Denna lag galler arbetsformedling som bedrivs gy annan @n den
offentligaarbetsférmedlingenoch ggminte skergenomutgivandeay skrift
pavilken tryckfrihetsférordningen &r tillamplig.

Med arbetsférmedlingenligt lagengysesverksamhetsom har till anda-
mal att skaffaarbetetill arbetssokandeeller arbetskraftat arbetsgivareoch
sominte innebar uthyrning gy arbetskraftenligt 2

28 | Iagengesocksébestammelsebm uthyrning gy arbetskraft. Harmed
avsesett rattsforhallande mellan g bestéllareoch ey arbetsgivaresom
innebéar att arbetsgivarenmot erséttning stéller arbetstagardill bestélla-
rensforfogandefor att utféra arbetegom hor till dennesverksamhet.

Arbetsformedling

3 § Arbetsformedling far inte bedrivas
Utan hinder gy forsta stycket far dock arbetsmarknadsstyrelsege till-
standtill arbetsférmedlingi lorvarvssyfte for
musiker och sceniskaartister for verksamhetgom innefattar anstall-
ning i utlandet gy dem som ar bosattai Sverigeeller anstéllningi Sverige
av demgom ar bosattai utlandet, eller
arbetstagaresom skall ha léretags-eller verksledandeeller darmed
jamforlig stéllning.
Tillstdnd far beviljas fér hogstett ar i sander.

4 § Arbetsférmedling utan forvarvssyfte men mot erséattning far bedri-
vasendastefter tillstdnd gy arbetsmarknadsstyrelserSadanttillstand far
dock inte beviljas enskilda personereéller avsearbetsformedlingfor sjo-
man.

Prop.99091 124.AU20.rskr.304.

Qo

SFS 1991746

Utkomfréntrycket
denl9uni 199
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S § En forutsattning for tillstdnd enligt 3 eller 4 § &r att det finns ett
behov gy verksamhetenfrén arbetsmarknadspolitisksynpunk.
Arbetsmarknadsstyrelserskall faststélla den hogstaersattningsom fér
f'as ut for Férmediingvartill tillstdnd lamnatsenligt 3 eller4 Ersattning-
en far endasti de fall somavsesi 3 g§ 6verstigade beraknadekostnaderna
for verksamheten.
Ett tillstand enligt 3eller 4 § far forenasmed villkor.

6 § Den som bedriver arbetsférmediing utan att ersattningtas ut skall
vid verksamhetenddrjan anmaladetta till arbetsmarknadsstyrelsen.

7 § Arbetsmarknadsstyrelserfar, helt eller delvis, &terkallaett tillstand
eller meddelaéndradevillkor om

de Forutsattningarsom géllde nér tillsténdet meddeladesnte langre
foreligger,eller

verksamheterinte bedrivs enligt foreskrifter i lagenellerenligt villkor
somtillst&ndet har forenats med.

8 § Om entillstAndshavaredor eller forsattsi konkurs ochdddsboeteller
konkursboetvill fortsatta verksamheten,skall boet skriftligen anméaladet-
ta till arbetsmarknadsstyrelserinom tva ménader fran dodsfallet eller
konkursbeslutetOm anmélan inte gors inom dennatid upphor tillstdndet
att galla.

Uthyrning gy arbetskraft

9 § En arbetsgivaresom avser att hyra ut arbetskraft enligt 2 § skall
iaktta foljande

En arbetstagarefar. inom ramen for det enskilda uthyrningsuppdra-
get, stéllastill en bestallaresférfogande fér ¢ Sammanhéanganddid gy
hogstfyra manader.

Mellan arbetsgivarenoch arbetstagarerskall det finnas ett skriftligt
anstallningsavtalsom regleraranstéliningsformensamt 16n och allménna
anstallningsvillkor. Avtal om tidsbegransadanstallning far dock inte traf-
fas i de fall som avsesi 5 & | och 3 samt 6 § lagen 098280  om
anstallningsskydd.

En arbetstagarefér inte genom Villkor i avtal eller pa annat séatt
hindras att ta anstalining hos en bestéllarefér vilken arbeteutfors.

En arbetstagaresom har sagt upp Sig frAn en anstélining och tar
anstéllning hos en arbetsgivaresom hyr ut arbetskraft far inte hyrasut till
sin tidigare arbetsgivaretidigare an sexménaderefter detatt anstallningen
hosdenneupphorde.

0 § Enbestillarefar anlita uthyrd arbetskraftendastom detta foranleds
av ett tillfalligt behov av extra arbetskraft och under de forutsattningar
somangesi 9 8§ En bestallarefar inte medverkatill att uthyrd arbets-
kraft i strid mot 9 § 3 hindras att ta anstélininghos bestallareneller anlita
uthyrd arbetskrafti strid mot 9 84.



Il & Avvikelser far gérasfrdn 9 § | och 2 samt IO § férsta meningen
genomKollektivavtal somhar slutits eller godkantsgy en central arbetsta-
garorganisation.

Tillsyn
12 8§ Arbetsmarknadsstyrelserskall utdva tillsyn 6ver efterlevnadengy
dennalag.

13 § Arbctsmarknadsstyrelsenhar rétt att frdn den gom omfattas gy
tillsyn enligt dennalagpébegaran de upplysningaroch handlingargom
behovsfor tillsynen.

14 § Arbetsmarknadsstyrelsenfar meddela forelaggandeeller férbud

gentemotden som
utan tillstdnd bedriver arbetsférmedlingi férvarvssyfte,eller

anlitar arbetskraft Somft‘)rmedlatsgenomsédanolaglig arbetsférmed-
ling, eller
i strid mot 9 eller 10 § hyr ut eller anlitar uthyrd arbetskraftytan att
avtal om avvikelse har traffats enligt Il eller
4. underlater att fullgora sin skyldighetenligt 13
Arbetsmarknadsstyrelserfdr forenabeslutom férelaggandeeller férbud
med vitc.

Ansvar

15 § Den gom uppsatligeneller 5y oaktsamhetutan tillstdnd bedriver
arbetsformedling i forvarvssyfte domstill béter eller fangelsei hogstsex
manader.

Den gom Uppsatligeneller 5y 0aktsamhetytan tillstdnd bedriver arbets-
formedling ytan férvarvssyfte men mot erséattningdémstill béter.

Den som uppsétligeneller 5y oaktsamhetunderlater att géraanmalan
enligt 6 § domstill penningbdter.

16 § Den gom Overtratt ett viteslorelaggandeeller ett vitesférbud enligt
14 §far inte démastill gnsyarenligt dennalag for en gérning som omfat-
tas gy forelaggandeteller forbudet.

Overklagande

17 8 Arbetsmarknadsstyrelsenseslut om vitesféreldggandeeller vites-
forbud far inte dverklagas.

Arbetsmarknadsstyrelsenbesluti évrigt enligt dennalag far 6verklagas
hosregeringen.

18 8 Vid ep prévning gy en ansdkangm utdémande gy vite far aven
vitets lamplighet provas.

SFS 1991746
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Denna lag triader i kraft den 1 januari 1992, da lagen (1935:113) med
vissa bestimmelser om arbetsformedling skall upphdra att giélla.

P4 regeringens vignar
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(Arbetsmarknadsdepartementet)
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Statens  offentliga

Kronologisk forteckning

Frihet ansvar kompeten&rundutbildningens
villkori hdgskolaryJ.
RegleforriskerEttseminariugmvarfowi
tillatermerfororeninganneianute M.
Psykiskstordasituation kommunerna
_enprobleminventeriggsocialtjanstens
perspektis.

4.PsykiatrinNordenettjamforandeerspektivs.
Koncessidir forsakringssammanslutnikgar.
Nymervardesskattetag.
_ Motiv.Del
_ ForfattningsteachbilagorDel  Fi.
KompetensutvecklinghnationeltrategiA.
Fastighetstaxeripgn _ Bostadsréattéii.
Ekonomochratti kyrkanC.

10Ettnyttbolagérrundradiosandningar.

11 Fastighetsskait.

12Konstnarligtgskoleutbildnitdy.

13.BundnaktierJu.

14Mindrekadmiuni handelsgodsab.

15Ledningchledarskaphdgskolannagra
perspektiochméjlighetetJ.

16Kroppeefterddden.

17Densistaundersokningewbduktiondrett
psykologislerspektiv.

18.Tvangsvaridsocialtjinsteransyaechinnehall.

19Langtidsutredninge®92Fi.

20 StatenBundskol®mbildningranmyndighetll
aktiebolagds.

21.Bostadssttil pensionarer.

22 EES-anpassnigkreditupplysningslagkn.

23Kontrollfragartulldatoriseringgimm Fi.

24 Avregleradostadsmarkn&d.

25.Utvéardering,forsoksverksamhetesd3-arig
yrkesinriktadtbildning gymnasieskolash.

26 Rattertill folkpension kvalifikationsregler
internationelfarhallanden.

27 Arsarbetstig,,

28 Kartlaggningykasinospelenliginternationella
reglerFi.

utredningar

1992

37Psykiatrinchdesgpatienter levnadsforhéllanden.
vardenmnehalbchutveckling.

38 FristdendskolorBidragochelevavgiftet.

39Begrepperbetsskada.

40 Risk-ochskadehanteringtatligverksamhefti.

41 Angaendeattenskotravl.

42 Kretslopp Basefr hallbaStadsutveckling.

43 EcocyclesTheBasiof Sustainabldrban
Developmenil.

44 Resursdorhogskolargsundutbildning.

45 Miljofarligtavfall, ansva@chriktlinjer.M.

46 Livskvalitetorpsykisktangtidssjukaforskning
kringservicestddbchvard.

47.AvreglerabostadsmarknBelll. Fi.

48 EffektivarstatistikstymingDenstatliga
statistikerfinansieringchsamordningi.

49 EES-anpassnipgnarknadsforingslagstiftrtingen.
C

50Avgifterochhdgkostnadsskyuaoiméldre-och
handikappomsorden.

51 Oversygysjopolisedu.

52 Ettsamhall&ralla.

53.Skatt dieselolj&i.

54 Merfoérmindre nyastyrforrngrbam-och
ungdomspolitikél.

55.Radorforskningmtransport@ch
kommunikatioK.
Radorforskningmtransportéch
kommunikatioBilagorK.

56 Farjoochfarledek.

57 Beskattningyvissanaturafdormanerm F1.

58 MiljoskulderEnrapporpmhurntiljioskulden
utvecklagmviingentingor.M.

591 araruppdraged.

60 Enklargeglefor statsanstallda.

61 Ettreformeratklagarvasen@el.A ochB. Ju.

62 Forskningchutvecklingprtotalférsvaretforslag
till tgardeFo.

63 Regionaleller_ enperspektivstudie.

64 Utsiktmotframtiden®gioner sjudebattinlagg.

29.Smittskyddsinstitu_te{;,organisatidbr Sveriges 65 KartbokerC.

nationellamittskyddsfunktioner.
30KreditforsakringNagraktuellgroblemii.
31.Lagstift.rtiggnsatellitsandningar

TV-prograrmKu.
32Nyalnlandsbanal.
33Kasinospelsverksamfakrorelsemdjginst C.
34 Fastighetsdatasystedettsstruktul.
35Kart-ochmatningsutbildningagjaskolfomienv.
36RadimchTV i ett.Ku.

66.Vastsverigeregior utvecklingC.

67 Fortsatteformeringy foretagsbeskamtingael.
Fr.

68 Langsiktigniljoforsluiingv.

69 Meningsfullistelspaasylforlitggningu.

70TelelagK.

71 Bostadsformedling,gfomierFi.

72 Detkommunalaedlemskapét.



Statens  offentliga

Kronologisk forteckning

73.Vélfardchvalfrihet- servicestddochvArdor
psykiskstorda.

74.Provarivat- ProvningchméattekniknomSP
ochSMPi europaperspekil.

75.Ekonomispolitikundekriserochi krig.Fi.

76.Skogspolitikenfor2000-taleHuvudbetan-
kandeSkogspolitikenfor2000taletBilagor
Skogspolitikenfér2000-taleBilagonl. Jo.

77 .Psykiskstordasocialforsakringestt
kunskapsunderlag.

78.UtredningegimVvissanternationellasolvens-
fragorJu.

79.Statenfastighetarchlokaler nyorganisation.

Fi.
80.Kriminologiskchkriminalpolitisforskninglu.
81.TrafikpolisemerandubbelbéttreJu.
82.Genteknik gnutmaninglu.
83.AktiebolagslagenhEG.Ju.

84 .Ersattnintdrkrankningenonprott Ju.

85.Forvaltningyforsvarsfastigheted.

86.Ettnyttbetygssystem.

87.Atgardefor gitforberedaveriggerdbrukoch
livsmedelsindudtit EG_ forslagymvegeta-
biliesektomivsmedelsexportarhdenekolo
giskgproduktionedo.

88.Veterinaverksamhetehowvprganisatiooch
finansierindo.

89.Bostadsbidragnklare rattvisare billigare.

90.Biobransleidr framtidenlo.

91.BiobransleidrframtiderBilagedello.

92.Pliktlevemnsl.

93.Svenskkold varldenU.

94.SkoldorbildningU.

95.Densvenskearknaddir projektkapital

_ statenguvarandaechframtidaoll. N.
96.Forbudnotetnisidiskrimineringarbetslivet.

Ku.
97.Sparar forlite Hushallssparanidegmhalls-

ekonomirfi.
98.Kommunernascialbidragenkartlaggningy

normerkostnadef,mS.
99.R&dgivningeénonjordbrukedchtradgards-

naringenlo.
100Statewcharbetsgivarorganisation&ina.
101Forsvarsmaktdrisoechsjukvardzo.
102Myndigheterntigvaltningskostnader

_ budgetering,pris-ochléneférandring&i.
103FHU92A.
104VaruppgifefterRio_ svenskandlingsplan

inf6r2000-taleM.

utredningar

1992

105Administratitodill Forsvarsmaktéi.

106Civilbefalhavarn@o.

107Kulturstéetidombyggnaéu.

108VAL. OrganisatiofeknikEkonomiJu.

109Investeringaarrendejordbrulkehandra
arrenderattslig@gorJu.

1101nformationchdennyalnformationsTcknoIogi
_ straff-ochprocessrattsliffdgofm.m Ju.

ll. Derframtidsskogsvardsorganisatialzen.

112 AdministrationéRanslihuset.
KlaraadministrationemBilagaFi.

| 13Lagomforetagsrekonsmiktidun.

114 Malméregionetiafiksysterverenskommels
omatgéardarantikensnfrastruktuk.

115Kontrollii konkurrensavvecklingyAB Svensk
Bilprovningmonopgbakontrollbesiktninky.

116 Privaférmedlingchuthyrningyarbetskraf.



Statens  offentliga
Systematisk  forteckning
Justitiedepartementet

Bundnaktier[13]

EES-anpassniggkreditupplysningsladea)
Oversynysjopoliseri51]
Ettreformeraiklagarvasen@elA ochB. [61]
Utredningegmvissanternationellasolvens-
fragor[78]
Kriminologiskchkriminalpolitisforskningi80]
Trafikpolisemerandubbelbéttre[81]
Genteknik gnutmaning82]
AktiebolagslagenhEG.[83]
Erséttnin(;")rkrankningenonbrotL[84]

VAL, OrganisatiofeknikEkonomi[108]
Investeringaarrendejordbrukethandrarrende-
réttsligdragor{109]

Informatiolch demnyalnfonnations@knologin
_ straff-ochprocessritttslifydgorm. m [110]
Lagomforetagsrekonsmiktifiri.3]

Forsvarsdepartementet

Forskningchutvecklingdr totalfrsvareforslag
till atgardef62]
Forvaltningyforsvarsfastighet@s]
Forsvarsmaktdrsoechsjukvard101]
Administrativgtodill Forsvarsmakt¢h05]
Civilbefalhavamid.06]

Socialdepartementet

Psykiskstordasituatiomkommunema

-en probleminventeriggsocialtjianstepsrspektiy3]
PsykiatrinNorden etjamférandperspektiy4]
Kroppemefterddden16]
Densistaundersokningenbduktionerett
psykologiskterspektiyl7]

fvangsvard socialtjanstemnsya@chinnehall.
Statensundskol@mbildnindgranmyndighetil
aktiebolad20]

Bostadsstdill pensionargR1]

Ratteriill folkpension kvaliftkationsreglier
internationelférhallandeii26]
Smittskyddsinstitutefy organisatididr Sveriges
nationellamittskyddsfunktior{@®]
Psykiatrimchdesgatienter levnadsforhallanden,
vardensinehalbchutvecklingi37]
Begreppetrbetsskada9]
Livskvaliteforpsykisktangtidssjuka

_ forskningkringservicestédochvard[46]
Avgifterochhégkostnadsskyddméldre-och
handikappomsordén]

Ettsamhéllé&ralla.[52]

utredningar

1992

Valfardochvalfrinet- servicestodochvardfor
psykiskstorda[73]
Psykiskstordasocialférsakringesttkunskaps-
underlad?7]

Bostadsbidragnklare rattvisare billigare[89]
Kommunernascialbidragepkartlaggningy

normerkostnaden.m [98]
Kommunikationsdepartementet

Nyalnlandsband32]
Radforforsknln@mtranspon@chkommunlkatlon.
Radfor forskningmtranspon@chkommunikation.
Bilagor[55]

Farjorochfarleder{56]

Telelag[70]
Malméregionetiafiksysterfverenskommelse
omatgardertrafikeninfrastruktuf114]

Kontroli konkurrensavvecklingyAB Svensk
Bilprovningsionopol kontrollbesiktnind15]

Finansdepartementet

Koncessidir forsakringssammanslumifiar.
Nymervardesskattelag.

_ Motiv.Del

_ ForfattningsteathbilagorDel 9[6]
Fastighetstaxerifign_. Bostadsrattés]
Fastighetsskaitl]
Langtidsutredninge902[19]
Kontrollfragartulldatoriseringgfm [23]
Avreglerabdostadsmarknfi]
Kartlaggningykasinospelenligtinternationella
regler[28]
KreditforsakringNagraktuellgroblem30]
Risk-ochskadehanteringtatligrerksamhd#0]
AvreglerabostadsmarknBe|ll. [47]
EffektivarstatistikstymingDenstatligatatistikens
finansieringchsamordnin{8]
Skatpadieseloljg53]
Beskattningyvissanaturaformangrm [57]
Enklareeglerfor statsanstalld&o]
Fortsatteformeringy foretagsbeskattrtingeh.
[67]

BostadsformedIlng,aformer[n]
Ekonomisgolitikundekriseochi krig.[75]
Statenfastigheterchlokaler nyorganisatiofv9]
Sparavi forlite Hushallssparanideimhalls-
ekonomir{97]
Statencharbetsgivarorgartisationfgra)
Myndigheternéigvaltningskostrtader

_ budgeteringypris-ochloneforlindringdt.02]



Statens  offentliga

Systematisk  forteckning

Administrationékanslihuset.
KlaraadministrationerBilaga[112]

Utbildningsdepartementet

Frihet ansvar kompeten&rundutbildningens
villkor

i hogskolaril]

Konstnarligogskoleutbildnifd2]
Ledningchledarskaiphtgskolannagraerspektiv
ochmdjlighetef15]
Utvarderingyforsoksverksamhetesu3-arig
yrkesinriktadtbildning gymnasieskold85]
FristdendskolorBidragochelevavgiftef38]
Resursdbrhogskolamgundutbildninft4]
Lararuppdraggi9]

Ettnyttbetygssyste{i6]

PIitheveran@Z]

Svenskkola varlden[93]

Skolddrbildning[94]

Jordbruksdepartementet

Mindrekadmiumhandelsgodsgl4]
Skogspolitikenfor2000-talekluvudbetéankande.
[76]

Skogspolitikenfér2000-taleBilagor [76]
Skogspolitikenfor2000-taleBilagotl. [76]
Atgar efor gttforbered@veriggerdbruloch
livsmedelsindudtir EG_ forslagymvegetabilie-
sektornlivsmedelsexporterhderekologiska
produktionef87]
Veterindverksamhetbehovprganisatiooch
finansiering88]

Biobranslefior framtider{90]

Biobransleifor framtiderBilagede[91]
Radgivningaénonjordbrukedch
tradgardsnaringge)
Denframtidskogsvardsorganisationéf)

Arbetsmarknadsdepartementet

Kompetensutvecklingynationeltrategi.7
Arsarbetstigh7] b 7]
FHU94103]
Privaformedlingchuthyrningyarbetskraft116]

utredningar

1992

Kulturdepartementet

Ettnyttbolagiér rundradioséandnindag]
LagstiftningmsatellitsandninggyTV-program.
[31]

RadicochTVi ett.[36]
Meningsfullistelsgaasylforlliggning69]
Forbudnotetniskdiskrimineringarbetslive{96]
Kulturstba&id ombyggnadil07]

Néaringsdepartementet

Provarivat ProvningchmattekniknomSPoch
SMPi europaperspek{ir4]
Densvenskanarknadefior projektkapital statens
nuvarandechframtidaoll. [95]

Civildepartementet

Ekonomechratti kyrkan[9]
Kasinospelsverksanifakrérelsemaginst [33]
EES-anpassniggmarknadsforingslagstiftriinge
Merfor mindre nyastyrformeforbarn-och
ungdomspolitikgb4]

Regionaleller_ enperspektivswdigg3]
Utsiktmotframtidensegioner sjudebattinlag64
Kartbokeri65]

Vastsverigeregion utveckling[66]
Detkommunalmedlemskap§i2]

Miljo-
RegleforriskerEttseminariugmvarfor tillter
merf6roreninganneinute [2]
Fastighetsdatasystenatyrstruktuf34]
Kart-ochmatningsutbildningaf/askolfonner35]
Angaendeattenskotrg# 1]

Kretslopp Basefior hallbaStadsutvecklifig2]
Ecocycles TheBasiof SustainabldrbarDevelop
ment[43]

Miljofarligtavfall. gnsvagchriktlinjer.[45]
MiljéskulderEnrapporbmhurmiljoskuldentveck
laspmvi ingentingor. [58]
Langsiktigniljoforskning68]
VaruppgifefterRio_ svenskandlingsplanfor
2000-talef104]

och naturresursdepartementet



