KOMPETENS-
UTVECKLING

-— EN UTMANING

Delrapport frin kompetensutredningen

56

)
1991:







Statens offentliga utredningar
BIRY| 1991:56
]

Arbetsmarknadsdepartementet

Kompetensutveckling
— en utmaning

Delbeténkande av kompetensutredningen
Stockholm 1991



SOU och Ds kan kopas frdn Allminna Forlaget, som ocksa pd uppdrag av regeringskansliets
forvaltningskontor ombesorjer remissutsindningar av dessa publikationer.

Adress: Allmidnna Forlaget
Kundtjinst
106 47 Stockholm
Tel 08/739 96 30
Telefax: 08/739 95 48

Publikationerna kan ocksé kopas i Informationsbokhandeln, Malmtorgsgatan 5, Stockholm.

ISBN 91-38-10818-6
ISSN 0375-250X

Stockholm 1991 Gotab 93774, Stockholm 1991
|



Till  statsradet och chefen  for

arbetsmarknadsdepartementet

Genom beslut den 5 april 1990 bemyndigade regeringen chefen fér arbets-
marknadsdepartementet, Mona Sahlin, att tillkalla gy kommitté  med upp-
gift att lamna forslag till atgarder for att stimulera  kompetensutveckling i
arbetslivet,  sarskilt vad gyger Personalutbildning. Den 11 maj 1990 férord-
nades TCOs ordférande Bjorn Rosengren gom ordférande.

Som 6vriga ledamoter tillkallades  den 10 september 1990 sektionschef

Catharina Blom Landstingsférbundet, riksdagsledamoten Jan Bjorkman
s, sekreterare Birgit Dahlman Kommunférbundet, riksdagsledamoten
Goran  Engstrom c, avdelningschefen Bengt Hansson TCO, larare
lanthe Holmberg v, riksdagsledamoten Eivor Husing s, riksdagsleda-
moten Birgitta Johansson s, direktdr Rolf Lindholm SAF, forbundsdi-
rektoren  Sven Magnusson  SACO, riksdagsledamoten ulf Melin  m,
férbundsordféranden Curt Persson Statsanstélldas Forbund, riksdagsle-
damoten  Siw Persson fp, ombudsmannen Leif Pettersson LO, den
5 november 1990 foérhandlingschefen Peter Stare SAV och den 14

november 1990 oppositionsradet Niels Hebert mp gom ledaméter. Den
25 september 1990 forordnades gom sakkunniga  departementsrddet ~ Mona
Danielson  civildepartementet, departementsradet Arne Eriksson indus-
tridepartementet, departementssekreterare Lil Ljunggren finansdeparte-
mentet, departementsrddet Levi Svenningsson utbildningsdepartementet
och departementssekreteraren Inger  Wijkstrom arbetsmarknadsdeparte-
mentet.

Experter i kommittén  har, o m den 1 oktober 1990, varit professor
Torsten Bjorkman  KTH och docenten Peter Docherty IMIT, o m den
22 oktober 1990 avdelningsdirektéren Hans Ahrens SIND, professor
Lena Gonas Arbetslivscentrum, direktéren  Lennart Gustafsson Statens
Foémyelsefonder, Skolrddet Anders Franzén SO, byrdchefen  Kenneth
Herder AMS, generaldirekttren Lars Jeding SIPU, avdelningsdirekto-
ren Benny Jonsson UHA,  professor Lennart Lennerlof — Arbetsmiljoinsti-
tutet, o m den 26 november 1990 ¢ f professorn Kerstin Mattsson Larar-
hégskolan, o m den 3 december 1990 personaldirektéren Goéran  Kris-
toffersson  Ericson Radio System AB, fr.O0.m. 1 april 1991 ombudsman
Eva-Maria  Danvind TCO.

Den 13 augusti 1990 forordnades  civilingenjor Christer Marking  gom
huvudsekreterare, den 3 september 1990 férordnades  ombudsman Eva-
Maria Danvind to.m. 313 1991 och den 1 oktober 1990 pressekreterare



Lars Gronkvist som sekreterare (t .0o.m. 30/6 1991), den 3 december 1990
fil.kand. Asa Pettersson som bitr. sekreterare och den 12 augusti 1991 fil.dr.
Anders Forsman som sekreterare. Sonja Arzt har varit assistent i utred-
ningen.

Genom det delbetinkande som kommittén nu liagger fram, (SOU
1991:56) Kompetensutveckling - en utmaning, ger kommittén tillkdnna sin
uppfattning om kompetensutveckling i arbetslivet som problemomride,
beskriver kortfattat hur andra linder hanterat likartade frdgor och hur parter
och partier i Sverige ser pd kompetensutvecklingen i arbetslivet.

Stockholm den 16 augusti 1991

Bjérn Rosengren
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Inledning

Kompetensutveckling i arbetslivet  &r g gy 1990-talets viktigaste  fragor.
Detta citat kunde gz hémtat frdn vilket OECD-land som helst idag.
Arbetskraftens kompetens har blivit g, 5, de viktigaste frdgorna for for-
battringen 5, levnadsstandarden, konkurrenskraften, den enskildes arbets-
tillfredsstéllelse och for att ta tillvara manniskors  (egyrser. Detta galler i
hég grad &ven i Sverige.

Detta ar ett delbetdnkande i kompetensutredningens arbete. Kommittén
har till uppgift att foresld Aatgéarder for art stimulera kompetensutveckling
i arbetslivet,  sérskilt vad gyger personalutbildning. Utredningen  omfattar
s& skilda frdgor gom de enskildas studiemotivation, arbetsorganisatorisk
fornyelse, den svenska industrins internationella konkurrenskraft samt en
nodvandig  effektivisering inom den offentliga  sektom. Med denna rapport
vill utredningen  belysa forhdllanden i arbetslivets férandring gom har bety-
delse for utredningens vidare arbetel.

| den internationella ekonomiska  debatten &r tvA teman framtradande.
Det gpg &r den snabba omvandlingstakten i foretag och forvaltningar, det
andra &r de forandringar i kraven pd arbetskraftens  kompetens gom detta
ger upphov till. Sedan drygt ett &rtionde tillbaka trader allt farre ungdomar
in i arbetskraften. Arbetskraftens medeldlder  6kar. Vid sidan g, vissa
grundkunskaper  blir manga utbildningar  allt snabbare 6verspelade ,, den
tekniska  utvecklingen, vilket kréver sténdigt fornyade kunskaper. Inom
OECD och EG talas det ocksd alltmer o, livsldngt  larande.

Inom EG har frdgorna g utbildning, kunskaper och kompetens i
arbetskraften  hog prioritet.  Arbetskraftens kompetens  blir i framtiden det
framsta vapnet for att starka gemenskapen i konkurrensen med USA och
Japan. EG har flera program  fOr att na detta mal.

Utbildningsnivan i Sverige &r internationellt sett hég. Sverige har dess-
utom kanske varldens mest avanceradez system for vuxenutbildning och
ar det land gom kommit narmast idealet med livslangt larande. | Sverige
finns ocksd ett fortlbpande samarbete mellan arbetsmarknadens parter som
ar unikt i vérlden. Mycket stora forandringar har kunnat genomféras i for-

mer som Vvarit socialt acceptabla, utan den kraftiga utslagning gom har skett
i andra lander.

Sverige saknar dock inte problem nar det galler arbetskraftens  kunskap
och kompetens. | ndgra g, Sveriges viktigaste konkurrentlander har arbets-
kraften g minst lika god utbildningsniva som den svenska. De tekniska
forandringarna &r minst lika snabba har goy i andra lander. Samtidigt har
svensk industri mycket storg fomyelsebehov. De sma och mindre féretagen



har madnga ganger g ofillracklig kompetensniva  for framtida krav. Fomy-
elsekraven pa den offentliga  sektorn &r betydande.

Sverige och manga andra lander inom OECD har ett problem gemen-
samt. Satsningarna pa kompetensutveckling i arbetslivet  ar helt oftillrack-
liga for de krav gom stélls under kommande &rtionden. Nar forandrings-
takten Okar blir allt fler méanniskors kompetens otillracklig. Det kan fa stora
effekter pa sysselsattningen och mdjligheterna att anvanda ny teknik.

Utredningens direktiv  lyfter fram olika motiv for stimulansatgarder
rérande kompetensutveckling

att starka den ekonomiska  utvecklingen
att starka demokratin
att bidra till g réttvis fordelning 5, utvecklingsmojligheter

n-det finns  mycket gom talar for att arbetsgivarna  bor Oka sina
insatser for kompetensutveckling i arbetslivet. | s&dana insatser utgér per-
sonalutbildning en Vvasentlig del. Personalutbildning tillhér  arbetsgivamas
ansvarsomrade. Mot bakgrund 5y dess betydelse for tillvaxt, jamlikhet och
jamstalldhet ar den ocksd ett viktigt  samhallsintresse. Detta motiverar
atgarder for att paverka omfattningen, inriktningen och fordelningen av
utbildningen.

De problemomréaden som trader fram tydligast bland de ekonomiska
motiven  handlar oy fornyelse.  Behovet 4, fornyelse &r stort béde inom
naringslivet  och den offentliga  sektorn. Problemen ar olika inom sektorer-
na, men de stalls infor ett gemensamt krav pa fornyelse bade 5, verksam-
heterna och de anstélldas kompetens.

En bra ekonomisk utveckling i Sverige forutsatter gp sddan fornyelse.
Strukturen  inom industri och offentlig sektor motsvarar inte tillrackligt de
héga krav gom ny véxer fram. Forr rddde andra problem bade i Sverige och
i de viktigaste exportlandema,  vilket praglat strukturerna inom de bada sek-
torema.

Arbetslivets ~ fornyelse  &r viktig i Sverige infor 2000-talet. Kompetens-
forsérjningen ar on kamfrdga. Vilken kompetens behdvs och hur skall den
utvecklas

Nagra olika omrdden &r uppenbara
_ Battre  baskunskaper. Det &r nodvéndigt for g bred fornyelse inom
arbetslivet.
_ Forbattrade  kunskaper i de europeiska huvudspréken engelska, franska
och tyska.
_ Bred yrkeskompetens blir allt viktigare inom alla omraden.
_ Social kompetens  blir viktig inom hela arbetslivet.
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Dessutom behover andelen hogt utbildade oOka, framférallt — inom industrin.

Inom i stort sett varje yrkesomrdde och for manga grupper pa arbetsmark-
naden kommer kravet pa utveckling och fornyelse 5y kompetensen att oka.
Det ar omgjligt  att i detalj saga viken py kompetens gom kommer  att kra-
vas. Det ar daremot nddvéndigt att inom verksamheterna  skapa forutsatt-
ningar for gy s&dan utveckling. Aven p3 omrden dar det tidigare rickt med
en formell utbildning ~ krévs i framtiden  allt mer gy larande i arbetet for att
na tillracklig  kompetens.

Arbetsorganisationens utformning  har stor betydelse for larande i arbe-
tet. Valet 5, organisationsfonn bestammer  vilket slags kompetens  ggom
behdvs. Valet 5, Organisationsform blir ocksd allt viktigare nar kundens
krav p& foretag och forvaltningar Okar vad ayser kvalitet, flexibilitet och
snabbhet. | g utvecklad arbetsorganisation kan produktivitet och fomyel-
seformaga  forbattras genom  att manniskors ~ kunskaper och férmdga kan
komma till sin ratt. Chefer p& olika nivder har gp viktig roll for att detta
sker. Om det saknas insikt och vilja hos ledningen kommer det inte att ske
négon utveckling eller fornyelse 4y kompetensen.

Det finns ingen tvekan o ett positivt samband mellan gn bra produk-
tivitetsutveckling och arbetsformer i vika manniskans férmaga till larande
och engagemang kommer fill sin ratt. | Sverige finns det manga bra gyem-
pel detta Det finns samtidigt arbetsplatser déar traditionella  arbetsformer
rdder och fomyelsen gar langsamt.

Direktiven ger utredningen o omfattande  uppgift

Kommittén skall mot bakgrund 5, den forvantade  utvecklingen pa
arbetsmarknaden och i arbetslivet analysera motiven for och nérmare pre-
cisera behovet 4, kompetensutveckling i framtiden. Bade brister i pyya-
rande system och framtida behov bor ges med utg&ngspunkt fran saval den
enskilde gqom foretagen, forvaltningarna  och samhéllet. Personalutbildning-
ens foll och uppgift sedd i ett helhetsperspektiv.  mot bakgrund 5y den ggm-

hélleliga  vuxenutbildningen skall klargéras ---
Kommittén skall belysa inom vika omr&den och sektorer 5, arbets-
marknaden  gom insatser g, personalutbildningar ar sarskilt  angelagna,

vika slag gy utbildning gom behdvs samt om det stélls speciella krav bero-
ende pa regionala forhallanden. Eventuella  skillnader i utbildningsbehov
mellan  kvinnor och man skall belysas. Kommittén skall &aven beakta de
problem och mégjligheter som ar forbundna  med intemationaliseringen i
naringsliv. och forvaltning.



Bakgrunden  till behovet g, personalutbildning formuleras i direktiven  pa
foljande  sétt.

For att kunna bibehdlla den hoéga sysselséttningen och utveckla val-
farden ivart land under 1990-talet kravs op Stabilisering 4, ekonomin  och
en Okad tillvaxt. Av sarskilt stor betydelse for foretagens mdojligheter  git
havda sig i gn hérdnande internationell konkurrens  blir kompetens  och
utbildning  hos arbetskraften. Kompetens och utbildning  blir ocksd viasent-
ligt for att uppnd nodvandiga  effektiviseringar inom forvaltningarna, dvs.
den offentliga  sektom.

Forandringar i teknik och arbetsorganisation innebar att kraven pa saval
grundlaggande kunskaper  gom formaga gt tillagna  sig nya kunskaper
skarps i allt fler arbeten. Samtidigt innebar befolkningsutvecklingen att
andelen ungdomar 5, dem gom arbetar minskar, vilket gor att ny kunskap
tillférs  produktionen i mindre utstrackning an tidigare. Detta O©kar vikten
av och arbetsgivamas intresse for kompetensutveckling och utbildning gy
redan anstéllda.

For den enskilde medfér kompetensutvecklingen béattre mojligheter  att
byta arbetsuppgifter och arbetsgivare  och darmed storre valfrihet. Idag
finns  stora skillnader i utbildningsniva mellan olika grupper  av arbetsta-
gare. Nivaskillnadema riskerar att forstarkas i det framtida arbetslivet med
okad utslagning g, arbetstagare med l&g utbildning oy f6lid. AVeNn arbets-
tagarnas vaxande ansprak pa utveckling och variation i arbetet staller 6kade
krav pad kompetensutveckling for att mojliggéra  foréandringar 5y, arbetsin-
nehdll och arbetsorganisation.

Sedan direktiven  ggyg har regering och riksdag beslutat4 om Aatgarder
av betydelse for kompetensutveckling i arbetslivet.  Det viktigaste besluten
har fattats i anslutning till propositionema om haringspolitik, den nya gym-
nasieskolan och vuxenutbildningen samt kompletteringspropositionen
varen &r 1991. Dessa har pd olika satt betydelse fér langsiktiga kompetens-
behov, kompetensforsoérjning genom skolan och vuxenutbildningen samt
genom Olika atgarder gom ror kompetensutveckling arbetsplatserna.

For att stimulera personalutbildning, i den nuvarande situationen med
minskat  kapacitetsutnyttjande i foretagen och nar den offentliga  sektorn
stéller om sin verksamhet, har riksdagen beslutat att arbetsgivare skall fa
géra avdrag pa arbetsgivaravgiftema, om de efter anvisning g, arbetsfor-
medling  anstdller o ersittare pd heltid for den gom g&r i utbildning.
Avdraget fér géras for del gy l6nekostnaden  for ersattaren. Om  utbildning-
en Okar arbetstagarens  forutséattningar att utféra nya arbetsuppgifter kan

arbetsgivarna  &ven f& goéra avdrag pa arbetsgivaravgiftema for ep del gy
utbildningskostnadema. Utéver de namnda atgarderna forenklas aven de
nuvarande  kriterierna  for bidrag till utbildning i foretag fr.o.m budgetaret

199192. Fdoljande kriterier ska galla
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Utbildningar som Medverkar till intern eller extern rekrytering och
anpassning 5, personalens kompetens till &ndrade férhallanden, tex. ny
teknik eller ny arbetsorganisation.

Utbildningar som Mmedverkar till att forhindra  permitteringar eller
uppséagningar.

Vid sidan 5, dessa atgarder forstarks &ven de kompetenshgjande  insatserna
genom en OKniNg 4y resurserna  for upphandling 5y kurser inom arbets-
marknadsutbildningen. Dessutom  hojs utbildningsbidraget fér ungdomar
under 20 &r. Darutover sker gp forstéarkning av hogskoleutbildningen med
5000 platser for budgetdret 199192, dels for att ge fler ungdomar tilltrade
till hogskolan, dels for att genom pabyggnadskurser starka hdogskoleutbil-
dades kompetens inom vissa lokala Dbristyrken5.

Utredningens uppdrag galler kompetensutveckling i arbetslivet.  Det ar
pd arbetsplatserna  gom arbetslivets  kompetensbehov bestams, via foran-
dringar i verksamhetens  karaktéar och inriktning, men Ockséd genom den
arbetsorganisation och den teknik gom anvénds. Kompetens i utredningens
mening utvecklas i samspel med arbetet, i huvudsak pa arbetsplatsen.
Kompetens i den meningen &r resultatet 4y en process | Vilken anpassning
till forandrade villkor i arbetet utgér ep viktig del. D&rfor stér forutsattning-
arna for kompetensutveckling i utredningens  fokus.

Den forandring mot ett Kunskapsrikare arbetsliv. gom sker py &r resul-
tatet gy Manga samverkande faktorer. Det handlar o forandringar pa ett
dvergripande  plan i omvarlden och i samhéallet. Men det handlar ocksd om
forandringsprocesser arbetsplatser och i organiseringen ay arbetet.

Det dominerande kravet p& omvandling i g organisation kommer frdn
dess omgivning,  genom konkurrens,  krav frdn kunder och konsumenter.
Arbetsplatsen ~ férdndras gom en reaktion detta. Det kan ocks& ske genom
att verksamhetens inriktning,  affarsidé och teknik foréandras. Samtidigt sker
ofta gp fortldpande  foréndring  inom arbetsorganisationen som en anpass-
ning till interna krav och forutsattningar.

| centrum for denna utveckling star aktdrerna arbetsplatsen, dvs
arbetsgivare  och anstdllda med sina forutsattningar ~ och utvecklingsmdojlig-
heter i kunnande och engagemang. Deras kompetens  satter granser for
verksamhetens  modjligheter  till anpassning eller férnyelse. Utvecklingen av
kompetens &r ofta avgérande for framgdng. Arbetsplatsen  &r mycket viktig

for denna kompetensutveckling. Men det finns (egurser OCksd utanfor de
enskilda arbetsplatserna, i branschorganisationer, i forvaltningar och i
utbildningscentra av olika slag, bade privata och offentliga, ey &ven i
samverkan mellan aktorer olika arbetsplatser.

Utredningen har valt gatt begrédnsa detta delbetédnkande til gn beskriv-
ning g, forutsattningarna for kompetensutveckling i arbetslivet.  Analysen
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ar en grund for de forslag till &tgarder gom utredningen  fortlbpande  disku-
terar OCh gom skall redovisas i slutbetéankandet.

Beskrivningar, analyser och redovisningar 5, exempel etc. i detta betén-
kande representerar inte forslag till atgarder fran utredningens  sida. Men
delbetankandet  redovisar en gemensam 9rundsyn pa de problem och ytma-
ningar gom kompetensutveckling i arbetslivet  utgor.

Kapitel tva beskriver de ,, mycket starka impulser ggom kommer frdn
omvarlden.  Internationell konkurrens,  skarpta krav pd kvalitet i ygror OCh
tjanster och ny teknik ytmanar traditionella  positioner och invanda produk-
tionslésningar. Mot bakgrund 5y en beskrivning 5y de senaste decenniemas
strukturomvandling tolkas bilden 5, férandringskrav dar kompetensutveck-
ling utgoér den avgoérande faktorn for att bibehdlla konkurrenskraft och oka
lonsamheten i néaringslivet, men aven for att &stadkomma en Nhodvandig
strukturomvandling och losa effektivitetsproblem i offentlig sektor.

Kapitel tre, fyra och fem beskriver de tre olika sammanhang i vilka
kompetensutveckling for arbetslivet sker. Det ar p& arbetsplatsen, i yyxen-
utbildningen  och gepem samverkan pa lokal nivd dar foretag och forvalt-
ningar &r verksamma. Det &r i dessa sammanhang gom de kompetenskrav
méste klaras gy som beskrivs i kapitel tva.

Kapitel tre beskriver den inre dynamiken pa arbetsplatsen och i arbets-

organisationen. Kapitlet behandlar nagra forutsattningar for kompetensut-
veckling, tex. arbetsorganisation och larande i arbetet. | kapitlet berors
ocksa de brister i arbetsorganisationen som Kkan leda till att den kompetens

som redan finns i organisationen inte kommer il nytta.
Kapitel fyra redovisar arbetskraftens  utbildningsniva och det offentliga

utbildningssystemets kapacitet med grundskola, gymnasium och hogskola,
sdvél gom Grundvux, Komvux  och arbetsmarknadsutbildning. Kapitlet
behandlar dessutom personalutbildningens omfattning  och férdelning, sa

langt statistiska  kartlaggningar gor detta mojligt.

Kapitel fem skildrar genom ett antal exempel, hur forsok gjorts att pa
lokal och regional nivd samutnyttia (egyurser fOr kompetensutveckling i
arbetslivet.  Det handlar har gy, bade privata och offentiga (esyrser. Det
handlar o, initiativ  tagna frdn skilda hall frén enskilda foretag eller fran
enstaka offentliga  utbildare, till o omfattande projekt. Erfarenheter  fran
framgangsrika  exempel talar for ait denna typ av Samordning inte kan kom-
menderas fram. Den bygger istéllet att lokala aktdrer go, positiva mdj-
ligheter i samverkan och gatt det skapas gynnsamma  forutsattningar  for gp
sddan samverkan.

Kapitel geyx &r en genomgdng 4y internationella erfarenheter 5, kom-
petensutveckling i arbetslivet. Denna genomgang visar stora Skillnader
badde i utformning 4y grund- och yrkesutbildning som | formerma  for den
arbetsplatsanknutna utbildningen. Kapitlet ~bidrar ocksd med sammanfatt-
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ningar av de strategier for kompetensutveckling som formats inom EG och
OECD.

Kapitel sju ar en redovisning av de politiska partiernas och parternas
pé arbetsmarknaden formulerade mélsattningar nir det géller kompetens-
utveckling.

Kapitel atta formulerar nagra viktiga problem och utmaningar avseende
kompetensutveckling i arbetslivet mot bakgrund av vad som sagts i de tidi-
gare kapitlen. I kapitlet dras inga slutsatser nér det géller utredningens syn
pé atgarder for kompetensutveckling.

Fotnoter

1 Betidnkandet beror huvuddragen i denna fordndring. Négra viktiga fra-
gor, t.ex. hur invandrares kompetens tas till vara och utvecklas, behand-
las i ett kommande betdnkande.

Killa: OECD (1991)

Utredningens direktiv; dir1990:25, se bilaga 1
Prop.1990/91:150, bil 1:6
Prop. 1990/91:150, bil. I:5, UbU12, rskr 355

o w0
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Arbetslivets forandring

2.1 Inledning

Sverige star idag infor mycket besvérliga fomyelseproblem. Den interna-
tionella  ekonomiska  integrationen begransar den interna handlingsfrinet
som Sverige tidigare haft. Det leder till omstallningsbehov i alla sektorer.
Stora delar 5, den offentiga  sektorn fordndras snabbt. Naringslivet  star
infor omfattande  foréndringar,  dels genom en Okande tianstekaraktar i pro-
duktionen  och dels gepom att viktiga delar ay industrin  har gn syag for-
nyelseférmaga.

Sett |y utredningens  perspektiv  &r bade utbildningen olika nivaer
och den lépande kvalificeringen som Sker i arbetslivet 5y stor betydelse
for framtiden. Den overgripande  frdgan &r emellertid  vilken karaktar for-
andringarna  far och hur snabba dessa blir.

2.2 Produktionsforhallandena staller Okade omvandlings-
krav
Dagens produktionsférhéllanden har medfért pya krav pa arbetslivet.

Nagra overgripande drag i utvecklingen har blivit tydligare det senaste
decenniet. De kommer sannolikt att utmarka hela 1990-talet.
Intemationaliseringen ay Vvéarldsekonomin Okar. | Europa sker gp snabb
ekonomisk  integrering. Dessutom har amerikansk och asiatisk ekonomi
kommit betydligt narmare Sverige under 1980-talet. Det innebdr ett starkt

Okat konkurrenstryck, inte minst frdn de nyligen industrialiserade landerna,
de s.k. NIC-landema. Dessa konkurrerar inte langre bara med laga l6ner
traditionell massproduktion utan aven med avancerad industriell  produk-

tion och foretagstjanster.  Det ggm forr yar Sveriges och ndgra andra landers
fordel jamfort med Ovriga, g hogutbildad arbetskraft och g avancerad
teknologisk  utveckling, ar py regel i allt fler lander. Ny teknik blir snabbare
tillgéanglig for allt fler nationer.

Efterfragan varor och tianster tillfredsstélls inte langre huvudsakligen
med massproducerade, standardiserade  produkter. Behoven har blivit mer
komplexa och konsumenterna e Kunniga och kvalitetsmedvetna. Ny tek-
nik har gjort det mojligt att kundanpassa produkter till rimliga kostnader.
Det har lett till individualisering ay saval privata gom oOffentliga  yaror och
tjanster med Okade kvalitetskrav. Kvalitetsutveckling har blivit  alltmer
avgorande for foretagens Overlevnad och forutsétter — Okat kunskapsinnehall



bade i produkterna och produktionsprocessema. Investeringar i kompetens-
utveckling  &r darfér nodvandiga och avkastar inte bara kvalitet i produk-
terna, utan genererar &ven nya produktionsprocesser.

Inom den traditionella, standardiserade = massproduktionen ar kunska-
pen knuten till maskinkapitalet och till de tekniska systemen. Kunskapen
har p, blivit alltmer bunden till de anstélida och organisationen.  Detta kun-
nande ar ofta underforstdtt och integrerat i verksamheten. Kunskap i den
meningen, tex. tyst kunskap, lars och utvecklas i direkt anknytning il pro-
duktionen.

Denna forandring 4, produktionen  och produktionsprocessema innebar
ocksd att arbetet fatt et starkt okat inslag gy tji&nsteproduktion. Villkoren
for produktion 5y varor Och tianster har blivit o, likartade i takt med att
de blivit e Kunskapsintensiva, vilket inte minst Industrins  utrednings-
institut  pdvisat i gn rad studier. Arbetsinnehdllet styrs inte langre lika hart
av de tekniska systemen utan mer av Oversyn, problemlGsning, samord-
ning. Arbete har tjanstekaraktar oavsett haringsgren.

Den teknologiska  férandringstakten har varit snabb och ingenting tyder
pa att denna aystannar under 1990-talet. | en uppmarksammad MIT-
studiel  framh&lls  informationsteknologi, nya Mmaterial och bioteknologi
som omrdden med gp sérskilt snabb utveckling. Redan idag finns kand tek-
nologi gom hittills  bara i begransad omfattning  fatt genomslag i produk-
tionsprocesser  och produkter. Kontorsdatoriseringen har tex. lange forvan-
tats innebdra stora foréandringar i arbetsinnehall och arbetsorganisation,
men det &r forst under de senaste &ren gom denna teknologi  fatt betydande
genomslag. P& motsvarande  sétt har g, snabb teknologisk  utveckling  inom
medicinen forandrat tex. VAardens organisation.Tjansteproduktionen har
séledes blivit ey tekniskt beroende och darmed ocks&d ner lik modern
industriell tillverkning.

De helt flexibla produktionssystemen ar annu langtifran  fullt utnyttjade.
Manga foretag ar fortfarande kvar i traditionell tillverkning, dar de anstall-
da genom Mmaskinen &r bundna till ensidiga och forslitande  arbetsuppgifter.
De nya Systemen ger stora frinetsgrader  och staller foljaktligen stora kom-

petenskrav  pad de anstdllda och arbetsorganisationen. Alltfor  ofta &ndras
tekniken, en daremot inte arbetsorganisationen, vilket resulterar i mono-
tona Overvakningsjobb och begransad produktivitetsokning.

| mangt och mycket uppvisar alltsd moderna tillverkande féretag stérre
likheter med tjansteproducerande foretag och organisationer an med den
traditionella  fabriken.  Foljaktligen stélls privata tjansteforetag  och offent-
liga forvaltningar infor motsvarande  omvandlingskrav. Denna omvandling
beror pa ett starkt teknologiskt foréandringstryck framfér  allt via infonna-
tionsteknologi, 6kade krav frdn kvalitetsmedvetna konsumenter  och bru-
kare, en Okad internationell konkurrens,  genom svarigheter gt rekrytera
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arbetskraft, frimst kanske ungdomar, till utarmande arbeten, sérskilt vid
full sysselséttning.

Det kan diskuteras hur stor omfattning dessa utvecklingsdrag har idag
och hur stor del av produktionen som berdors. Det dr emellertid knappast
ndgon tvekan om att dessa fordndringsdrag kommer att fi dominerande
betydelse. Konkurrenskraft och produktivitet pa 1990-talet kommer ocksd
att avgoras av foretagens och den offentliga forvaltningens formédga att
anpassa sig till dessa fordndringar.

2.3 Naringsstruktur och arbetskraft

2.3.1 Tjanstesamhdillets expansion i Sverige

Svenskt niringsliv och arbetsmarknad har genomgatt en mycket kraftig
omvandling. Det har skett en successiv och kraftig forskjutning av produk-
tion och arbetskraft fran jordbruk, till industri och dérefter till tjéanstepro-
duktion. Figur 2.1 visar hur sysselsittningen fordandrats relativt sett under
det senaste seklet.

Procent
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80 |

70 Privata tjanster

60 |
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30 |
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0

Industri,
byggnadsverksamhet
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Kdlla: Krantz, 1983. SCB, Nationalrikenskapemna.

Figur 2. 1. Sysselsdittningen uppdelad pa sektorer ar 1870-1988.
Procentuella andelar

Sverige har emellertid inte avindustrialiserats snabbare @n andra lidnder.
Den svenska andelen av industrisysselsittningen inom den europeiska
delen av OECD, har varit stabil under de senaste decennierna, ungefar 2,6
%, figur 2.2.
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Figur 2.2. Industrisysselsdttningen i Sverige i procent av industrisysselsdtiningen i
OECD-Europa 1957-1987.

Schweiz 26.9% Storbritannien 19,9
Visttyskland 24,0 USA 18,8
Sverige 23,9 Frankrike 17,6
Japan 23,8 Kanada 17,4
Finland 22,5 Italien 17,0
Osterrike 224 Belgien 15,7
Danmark 21,5 Spanien 14,5
Norge 20,9 Nederlinderna 4,1
OECD, Europa 18,0

OECD, Totalt 19,1

Kdlla: OECD, Labour Force Statistics 1989

Tabell 2.1. Andelen industrisysselsatta i procent av befolkningen i aktiv dlder, 1987 i
OECD och ndgra industrildnder
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Fig. 2.3. Andel kvinnor av sysselsatta i olika sektorer-
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Den andel 5y den yuxna befolkningen i Sverige, gom arbetar inom
industrin,  &r bland de hogsta i varlden, tabell Sverige ar sdledes inter-
nationellt  sett e Utpréglad industrination.

Andelen  sysselsatta i tjanstesektom ar andd hog och bara USA och
Kanada har g stérre andel. Sverige har sdledes i férhédllande till befolk-
ningens storlek bade gp hog industrisysselsattning och g stor tjanstesektor.
Det beror p& att en S& stor andel 5y bdde y xna méan och kvinnor  forvérvs-
arbetar i Sverige, stérre andel &n i andra lander.

De offentliga tjansterna utgdér ep storre del g, tjidnstesektom  &n i andra
lander. Den privata tjdnstesektom har emellertid vuxit snabbare under ggpa-
re hélften 5, 1980-talet medan den offentliga bara okat syagt.

Tjanstesektom har genomgatt on sarskilt kraftig  strukturférandring
under efterkrigstiden. Den har fordubblat sin andel g, arbetskraften. | ett
langsiktigt  perspektiv  kan det visserligen havdas att tjanstesektoms expan-
sion delvis &r skenbar. Den &r i mangt och mycket ett uttryck for gp pro-
fessionalisering av tidnster ¢om tidigare utférts inom industriforetagen och
hushallen.

Denna exceptionellt  snabba okning 5y tjanstesektom  hade varit otank-
bar ytan den arbetskraftsresurs som framfér allt kvinnorna  utgjort. (")kning-
en har varit o, miljon  kvinnor gy i forsta hand fatt arbete i tjanstesektom
och i hog grad iden offentliga sektorn, ge figur 2.3 gom Visar andel kvinnor
av Sysselsatta i olika sektorer &ren 1970-1988. Utvecklingen 4, de offent-
liga tjansterna under framfér allt 1970-talet handlade i mycket om en ren
volymexpansion gy traditionella  verksamheter. Detsamma kan i ndgon man
ségas om de privata tjansterna under 1980-talet.

Strukturférandringen frdn jordbruk  och industri till tjanstesektom,  gsom
varit sa snabb under efterkrigstiden, har emellertid i stort sett stannat av
under 1980-talet, g figur 2.1. Det finns flera skal till detta, men en grund-
laggande orsak &r att tillgangen till ny arbetskraft varit mycket lagre under
detta artionde.

232 En dampad produktivitetstillvaxt

| ett langsiktigt  perspektiv har den ekonomiska  utvecklingen i Sverige
varit minst lika god gom i ndgot annat land. De tva forsta decennierna efter
andra vérldskriget g4 ftillvaxten historiskt  sett unikt hog, liksom i flertalet
andra lander, men efter 1960-talet har produktivitetstillvéxten foérsvagats
kraftigt. | praktiskt taget alla industrilander har den halverats.

For Sveriges del g 1970-talet daligt. Frdn och med gepare hélften 4y
samma &rtionde har emellertid  Sverige val hallit takten med 6vriga indus-
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trivariden,  figur 2.4. En forsvagning frdn &r 1988 har tolkats gom Vvamings-
tecken. N&gra enskilda &r &ar emellertid  for kort tid for att géra sékra prog-
noser.

Fran devalveringen &r 1982 till och med &r 1988 4 industrins  kost-
nadslage fortfarande  mycket gynnsamt. Det lag stabilt runt index 80 i for-
hallande till 14 industrinationer, vilket ar ¢cq 18 % under nivdn vid deval-
veringama i borjan 5, 1980-talet.  De senaste aren har dock kostnadsnivan
stigit n&got, till index 852

Aven - Sveriges relativa forsamring eventuellt har overdrivits,  kvar-
star det faktum att produktivitetstillvaxten varit ganska svag. Det &r i sig
alannerande. P4 tillvaxten  vilar valstdndsniva,  fordelningspolitik och tryg-
ga Pensioner.

233 En fullt utnytjad arbetskraft som blir aldre

| Sverige forvarvsarbetar en Storre andel 4, befolkningen an i ndgot annat
land, vilket forklaras gy att Sverige har vérldens hogsta forvarvsfrekvens
bland kvinnor, ge figur 2.5 gom Visar kvinnors  arbetskraftsdeltagande i
OECD-lander ar 1988. Eftersom  deltidsarbetet ar omfattande ar den
genomsnittliga  arbetstiden  bland forvarvsarbetande dock forhallandevis
ldg. Figur 2.6 visar omfattningen gy deltidsarbete  for kvinnor och man.

Om i stillet den totala arbetstiden slas yt hela den yyxna befolkning-
en ar den genomsnittliga arbetstiden i Sverige hogre &n i de flesta andra
lander, gg figur 2.5.

Tillsammans med den internationellt sett laga arbetslésheten gse figur
2.8, betyder detta att den potentiella arbetskraften  &r praktiskt taget fullt
utnyttiad  och i avsevart hogre grad &n andra lander.

Sverige har sdledes op betydligt mindre potential 5y arbetskraft &n andra
lander. Det understryker behovet 4y, ett kvalitativt battre utnyttjande av
méanniskors  kompetens.  For att mota 1990-talets krav i arbetslivet racker
det inte att lita till traditionella  vagar att 0ka kompetensen i foretag och for-
valtningar. ~ Nyutbildad ~ yng arbetskraft — &ar gn helt otillracklig  kalla till y
kompetens.  Antalet ungdomar i arbetsfor alder minskar. | sjalva verket
bestér hela ckningen 4y arbetskraften  under 1990-talet ay personer Over 45
ar medan antalet forvarvsarbetande under 45 ar faktiskt minskar. Den &ldre
arbetskraften ~ maste alltsd gygra fOr en Overvdgande del 5, kompetensut-

vecklingen  och kunskapsfomyelsen. Samtidigt har gy Manga invandrare
en kompetens gom de inte far anvanda i arbetslivet. Invandrarna  utgdr idag
ca 10 % g befolkningen.  Réknas alla med invandrarbakgrund blir andelen
ca 15 %.

Den svenska arbetskraften ar genomsnittligt ~ aldre &n andra landers och
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Figur 2.6. Arbetskraften fordelad pa tre arbetstidsintervall, uppdelat efter kon.
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arbetstid som nagra ldnder har. Kurvan beskriver sddana kombinationer som ger
samma genomsnittliga arbetstidsuttag fran den arbetsfora befolkningen. De linder som

Figur 2.7. Figuren visar vilken kombination av forvarvsfrekvens och genomsnittlig drs- '
ligger under kurvan har ett ldgre arbetstidsuttag dn Sverige. |
!
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andelen  pensionarer ar stérre. Manga nationer kommer emellertid att
aldras ikapp Sverige de narmaste tva decennierna, vilket innebar att dessa
sd smaningom  hamnar i ggmma Situation. De kommer att tvingas till for-
andringar gom Sverige sttt och star infor. Det betyder emellertid it 1990-
talet innebar delvis unika problem pa den svenska arbetsmarknaden.

Strukturférandringar ar nddvandiga inom naringsgrenar  och branscher,
men den omfattande tyngdpunktsforskjutningen av arbetskraften  gomy sked-
de under efterkrigstiden ar inte langre mojlig. Denna férskjutning. liksom
den kraftiga volymexpansionen inom tjanstesektom, forutsatte g mycket

kraftig tillvaxt g, arbetskraften. Den mdjligheten  finns inte langre. En kraf-
tig sysselsattningsokning inom tex offentlig  tjAnstesektor i traditionella

verksamhetsforrner méste darfor ersattas med gp kvalitativ  fordjupning  och
en effektivisering av de anstélidas arbete. Nodvandigheten av detta for-
starks 5y det skattestopp gom for nérvarande galler for kommunal  verksam-
het och de nedskémingar  gom sker i statlig administration.

2.4 Produktivitetsékning kraver ~ okad  kompetens i arbets-
livet pya forskningsron
De utvecklingsdrag som beskrivits,  har i vastvarlden utvecklats samtidigt

som samtliga industristater  upplevt o vasentligt forsamrad — produktivitets-
tillvaxt.  Orsakerna till denna forséamrade tillvéxt g, produktiviteten ar langt-
ifrdn tillrackligt kanda. Manga nya Produktionssystem forutsatter  ppen-
barligen hogre kompetens. Det &r darfér rimligt  att anta att Satsningar pa
kompetensutveckling kan leda till hogre produktivitet. Detta antagande
styrks inte bara gy allmanna resonemang ©OCh spridda iakttagelser  ytan |
vaxande utstrackning  ocks& g, vetenskapliga jamférande  Studier3

Dessa jamforelser  galler bade foretagsnivd  och nationell niva. Flertalet
av dessa studier gyger industriell tillverkning. Eftersom  villkoren  for till-
verkning  och tjansteproduktion blivit ~ alltmer likartade, har forskningsre-
sultaten emellertid  ocksd relevans for tjansteproduktion.

En omfattande  empirisk  Studiel har gjorts av MITs  kommission for
industriell  produktivitet. Studien har kartlagt atta olika industribranscher,
som svarar fOr en knapp tredjedel 5, USAs hela produktion.  Kartlaggning-
en innehdller emellertid  ocks& omfattande internationella  jamférelser  och
den vilar dessutom pa ett stort antal andra forskningsprojekt.

Den viktigaste forklarande  faktorn bakom den amerikanska  industrins
forsamrade  produktivitetstillvaxt och konkurrenskraft, som var Sialva
anledningen  till gt kommissionen tillsattes,  yppges vara bristerna i den
amerikanska  utbildningen. Slutsatsen géller bade det allmédnna utbildnings-
systemet och foretagens  personalutveckling.
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Fig. 2.8. Arbetslosheten i % g, total arbetskraft i 15 OECD-lander.

De foretag, gom haft g hog produktivitetstillvéxt, har ocksa gjort
omfattande  satsningar pa uthildning inom féretagen och de har dessutom
ofta i samarbete med kommuner och fack genomfért utbildning 5y mer
generell  karaktar.

Kommissionens slutsats &r att gn Starkt forbattrad  kvalitet 5, den gme-
rikanska  skolans grundutbildning ar nodvandig, men en reforrmering  och
forstarkning ay foretags- och personalutbildningen ar val sa viktig. Kom-
missionen  stéder sig inte bara pa egna internationella analyser ytan ocksa
pad andra studier. T.ex visas att yrkeskompetensen i Tyskland och Japan,
trots avgorande skillnader i 6vrigt, allmant sett &r bredare darfor gtt utbild-
ningen & mindre uppdelad bestamda delfunktioner i arbetet.4d  yipid-
ning, gom ar direkt knuten till arbetsplatsen och foretaget, Okar mgjligheten
for de anstdllda att forstd helhetsbilden.  Detta ger insikter o hur samman-
hangen och miljon skapar arbetsuppgiften  och hur olika faktorer kan ggm-
ordnas i verksamheten. Bredare kompetens hos de anstéllda gor att de ger
storre bidrag till produktiviteten samtidigt gom deras beredskap for kom-
petensutveckling Okar.

Bredare kompetens och storre flexibilitet har stor betydelse for den
industriella ~ prestationen. | g studie5, dar likartade industrier i Tyskland
och Storbritannien jamfoérs, dras slutsatsen att den bredare personalutbild-
ningen i de tyska fabrikerna oOkar de anstdlldas flexibilitet, reducerar ggm-
ordningskostnadema och oOkar arbetsproduktiviteten.

Studiers ay flexibla tillverkningssystem i Japan och USA, kommer till
liknande  slutsatser. Japanska arbetare utnyttiar g5 bredare kompetens
systemens flexibilitet battre och &stadkommer aven hogre tillférlitighet
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med mindre personalstyrka.

Den bredare kompetensen okar produktiviteten inte bara gepnom att for-
battra de anstilldas prestationer ytan ocksa genom ait den paverkar arbets-
organisationen. De jamférande studiema? vyisar exempelvis att den tyska
och japanska personalutbildningen lett till mindre hierarkiska  arbetsorga-
nisationer, eftersom arbetarna har battre forutsattningar att samordna  verk-
samheten ytan arbetsledning. De ar ocksd Kklart béattre pd att underhalla,
reparera Och forandra utrustningen  utan att kalla in tekniker. Den japanska
s.k. lean production forutsatter med andra ord bredare Kompetens.8

Flera studier pekar att japanemas  konkurrensférdel bl g beror pa den
nara kopplingen mellan tex. konstruktion och tillverkning. Denna koppling
forstarks gy att tex. ingenjorer arbetsroterar mellan forskning, utveckling
och tillverkning. Ingenjoren  félier helt enkelt produkten fran utvecklings-
stadiet genom tillverkning och till marknadsforing.

MIT-kommissionen betonar att omfattande  féretagsutbildning ocksd i
hog grad underlattar omlaming. Det typiska for amerikanska foretag &r att
de anstéller nytt folk nar ny kompetens kravs och att de gor sig gz, med dem
som har fordldrade  kunskaper medan de japanska och tyska foretag i stor
utstrackning  kontinuerligt  vidareutvecklar den egna Personalen.  Foretags-
utbildning och arbetsrotation innebar g kontinuerlig omlaming for de
anstdllda pa alla nivaer. Arbetsrotation ger en mangkunnig och flexibel
arbetsstyrka ~ forberedd pa forandring genom att de anstéllda blir mer mot-
tagliga for larande.

2.5  Utmaningar infor 1990-talet

251 Nya Vvillkor  fér naringslivet

Manga svenska foretag héavdar sig val i den internationella konkurrensen,

tex. skogsforetag och delar 5, verkstadsindustrin. Inom andra &r gp for-
battrad produktivitet en forutsattning for oOverlevnad, tex. inom bilindus-
trin.  Skillnaderna i exportstruktur mellan USA, Japan, EG och Sverige
illustreras  med figur 2.9. Andelen hogteknologi i exporten &r minst i Sve-

rige, medan andelen lagteknologi  &r hogst. En forklaring till detta ar emel-
lertid processindustrins tyngd i exporten, som visserligen har lagt tekno-
logiinnehdll i produkterna, men mycket avancerad teknologi i processerna.

Bilden 5y industrins  strukturomvandling under 1980-talet &r splittrad.
Devalveringarna i decenniets borjan brukar anféras gom skél till att struk-
turomvandlingen stannat upp. Klart ar att denna skett i lAngsammare  takt
an tidigare. Devalveringarna bidrog till att sarskilt stédrka den arbetsinten-
siva och den skyddade industrisektom. A andra sidan har den kunskapsin-
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Figur 2.9. Skillnaderna i exportstruktur mellan EG, Sverige och Japan. Staplarna anger
hur stor andel gy exportenfran regp. land som harrér frén industri som utmarks ay
hag-, medel- eller lagteknologi.
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tensiva industrisektoms foradlingsvarde vuxit snabbast. Denna sektor &r
dessutom den klart storsta, raknat i sysselséttning. En framtidsbransch som
den forskningsintensiva industrisektom har daremot utvecklats svagt
medan den kapitalintensiva vuxit relativt starkt, ocks& den gynnad gy
devalveringama9

En undersbkning 5y de svenska underleverantdrsforetagen som 1uno
gjort visar gp allvarlig negativ tendens. Underleverantérsforetagen svarar
for 30 % g4, produktionen inom  verkstadsindustrin. Til 75 % bestér ftill-
verkningen 5, enkla produkter oy ar mycket kansliga for priskonkurrens.
En enkel tillverkning ldg nivA bibeholls i skyddet 4, 1982 &rs devalve-
ring. Att underleverantdrema, som Sysselsatter 100 000 manniskor, inte
hade maojligheter att tillgodogdra sig devalveringseffektema och att hdja
kompetensnivan hotar py, enligt IUl, att leda till stor utslagning.

Det har trots allt skett gp strukturomvandling till mer kunskapsintensiv
industri  under 1980-talet. Nyare berakningar fran Konjunkturinstitutet har
ocksd visat att produktivitetstillvaxten inom industrin  varit nagot battre i

Sverige jamfort med OECD, 3,9 % regp. 3,5 % mellan &ren 1977 och 1988.
Omvandlingen har emellertid gatt alltfor langsamt i ett langre framtidspers-
pektiv. Jfr. figur 2.4. Det &r ocksd alarmerande att den forskningsintensiva
industrisektom utvecklats  sé svagt.

De svenska industriféretagen har haft o, 1&g fomyelsetakt  en &ven
andra faktorer har haft betydelse, tex. den svaga utvecklingen 4y sma fore-

tag.

For delar gy den privata tjanstesektom innebar integreringen i Europa
Okad utlandsk konkurrens och darmed ett skarpt omvandlingstryck. Detta
géaller t.ex. transportsektorn, finansiella  tjanster, banker och férséakringsbo-
lag, konsultféretag och fastighetsforvaltning. Foér manga g, dessa verksam-
heter ar stora investeringar i teknologi nédvandiga for Overlevnaden. Delar
ay offentlig  sektor berérs naturligtvis ocksd 4, denna omvandling, t.ex.
transporter ~ och telekommunikation. (")vriga offentliga  tjanster berérs gy en
jamforelsens konkurrens nar granser Overbryggas och det blir lattare att

jamféra andra landers satt att producera och tillhandahalla dessa tjanster.

Det gom kanske i annu hogre grad drabbar tjanstesektom  an industrin
ar den begrénsade tillgdngen arbetskraft  gom réder, trots en tillfalligt,
konjunkturellt Okad arbetsloshet. For kunskaps- och arbetsintensiva  tjanster
gdller darmed andra forutsattningar an tidigare. Det handlar mer om en
kvalitativ.  utveckling 5, arbetsorganisation och verksamhetsfonner an om
en kvantitativ.  expansion. Samtidigt moter tjansteféretag och offentliga  for-
valtningar  ett starkt tryck frdn konsumenter och brukare. Kraven kvalitet
i tjansterna  ar uttalade ett helt annat satt an for bara nagra decennier
sedan. Detta galler inte minst de offentliga tjansterna, vilka medborgar-
na ofta gnser Sig kunna stélla séarskilt hoga krav.
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Okad  kvalitet pad tjansterna  forutsatter  decentralisering av ansvar och
befogenheter, hogt i tak for nytdnkande och stimulans till individuella ini-
tiativ. Den enskildes kompetens oy drivkraft for verksamhetens  framsteg
erkdnns idag pa ett helt annat satt an tidigare. Manga foretag och forvalt-
ningar gor darfor mycket for gt stimulera de anstdlldas engagemang ©ch
lojalitet. ~ Vissa arbetsgivare skapar gp intern arbetsmarknad for gt forhindra
forlust 5, vardefulla  ménskliga (esyrser. EN organisations  kollektiva  kom-
petens och organisationskultur ar sa kanslig att den ofta tgr flera ar att
utveckla, sarskilt i kunskapsintensiv verksamhet.

Kvalitet ~pa tjiansterna och gop effektivare  produktion kan inte uppratt-
hallas i langden ytan en bra arbetsorganisation. Detta marks sarskilt tydligt
i verksambheter, dér producenten moter kunden eller brukaren. Det préaglar
i hog grad de offentliga, sociala tjansterna. Den anstéllde speglar har infor
brukaren inte bara sin ggen kompetens och sitt eget engagemang, utan hela
arbetsorganisationens kvalitet, kreativitet ~och sociala kompetens. De gom
utfér tjansterna i kontakt med konsumenter  och brukare maste ges Stod i
kompetensutveckling i takt med att deras gnsyar Och befogenheter Okar och
kraven pa effektivitet  skarps.

252 Nya villkor  for den offentliga sektorn

Den offentliga  sektorn expanderade i snabb takt under framforallt 1960 och
1970-talen,  vilket kunde ske gepom Okade skatteinkomster till folid 5y
hojda skattesatser och gn snabb ekonomisk tillvéxt.

Tillvaxttakten i samhéllsekonomin ligger sedan 1970-talet pa en lagre
nivd. Det finns risk for att den ekonomiska tillvixten  helt uteblir under ar
1991. Samtidigt har skattetrycket natt o sddan nivd ait gn Gkning 4 skat-
tekvoten inte &r tankbar. FOr att komma tillratta med problemen krévs gp
snabbare ©kning 5y produktiviteten och gt kostnadsdkningama dampas.
Det rader idag i stort sett en POlitisk enighet oy att det &r nodvandigt — att
fora gn stram finanspolitik med direkta besparingar och att géra omprio-
riteringar 5, de offentliga  utgifterna.  Slutsatsen blir att for att tillgodose nya
eller andrade behov krévs att resurser | 0kad utstrackning  frigbrs inom den
offentliga  sektorn. Detta maste ske genom saval omprioriteringar som
effektiviseringar.

Det okade trycket pa hela den offentliga  verksamheten genom  ett for-
andrat finansiellt  lage innebar o©kade krav manga verksamheter  inom
den offentliga  sektorn. Det galler saval inriktningen av Manga verksamhe-
ter som den form i vilkken de utférs. | spnart sagt alla g, de férandringar  gom
blir gn folid 5y det 6kade trycket kommer manniskors  arbetsuppgifter att
behdva forandras.
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1991 a&rs budgetproposition, har gom en alman utgdngspunkt gt de
offentliga  verksamheterna méste anpassas till lokala forhallanden och
enskilda medborgares behov och 6nskemdl. Det innebar gp fortsatt decen-
tralisering  och gn delegering  samtidigt gom detaljregler — avskaffas.  De
ansvariga for verksamheterna — geg darigenom  stérre utrymme for anpass-
ningar till medborgarnas = 6nskemal.

Denna allmanna utgangspunkt leder till vidgade befogenheter och okat
ansvar P& de lagre nivderna i den offentliga  sektorns verksamheter. | bud-
getpropositionen anges att en okad konkurrens  &r onskvard i den offentliga
verksamheten Den offentliga sektorn maste darfor utsattas for pera
marknadsliknande forutsattningar. Det innebar att producent- och bestél-
larrelationer  bor utvecklas. Kompetenskraven kommer darigenom att 6ka
pd dem gom arbetar ndra kunden och gop, i kontakten med medborgarna
stalls infor g servicekrav.

En annan Slags omprévning  finns i diskussionen  gm byrdkratins  utveck-
ling. Regeringen pekar pa att uppbyggnaden 5y viktiga verksamheter i den
svenska vélfarden, ex. utbildningen, har krévt samordning, enhetlighet
och pédrivande insatser. Detta s&gs yara en Pakgrund till att betydande
administrativa resurser Och regelverk byggs ypp. NU menar regeringen att
det kravs flexibilitet, omprévning  och anpassning till lokala forhallanden.
Darfor maste beslut och gpgyar delegeras till den personal gom arbetar nar-
mast anvandarna i olika verksamheter. Det kraver att malen for verksam-
heterna preciseras och att uppféljnings- och utvarderingssystem utvecklas.

Regeringen har beslutat att genomfora et tredrigt program for att genom
strukturella  féréandringar reducera den statliga administrationen med tio
procent. Budgetpropositionen anvisar ett antal atgarder gom skall vidtagas
for att detta mal skall nds. Totalt sett innebar detta stora besparingar pa
olika omrdden, inom savéal den centrala statliga administrationen  goy lans-
styrelserna.  Myndigheternas ledning gnsvarar for att omstéliningen  genom-
fors.

Datateknikens utveckling  stodjer i sjalva verket den forandrade  verk-
samhetsstruktur 5oy allmant aviserats for den offentliga  sektorn. De tidiga
ADB-systemens mycket centralistiska  struktur forutsatte i vissa fall byra-
kratiska arbetsformer. Samtidigt  stallde kraven pa enhetlighet och likhet i
service over hela landet krav pa systern som till sin karaktar g centrali-
serade. 12

Nar kraven enhetlighet luckras upp och servicekvalitet  blir ,gr fram-
tradande och datatekniken — samtidigt ger mojligheter il decentraliserade
tekniska I6sningar kan man séga att teknik och organisation  stodjer ygran-
dra i gn Utveckling mot Okade befogenheter och ett Okat gngyar P& lokal
niva.

De statliga kostnaderna for datasystem for myndigheter  och affarsverk
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har berdknats 5, Statskontoret. De uppgick till 4,5 miljarder k. fér bud-
getdret 198889, med g, Okningstakt cirka 20 % per ar under de senaste
fem &ren. Totalt for 1990-talet blir statens datakostnader 130 miljarder  kr.
i Iopande priser gy, utvecklingen fortsétter.

De forvantade gstora investeringarna i datateknik  inneb&r &ven betydan-
de utbildningsbehov inom forvaltningarna. Nya system kommer att tas i
bruk och nya personalgrupper behover laras upp pa gamla och nya system.
Precis gom inom den privata sektorn kommer datatekniken  att ygrg inte-
grerad i verksamheten P& ett satt gom bara for nagra ar sedan var okant.
Detta staller sjalvfallet hoga krav pd g bred allmén kompetens i samspelet
mellan myndighetens uppgift och utforandet 5, arbetet med hjalp 5, tek-
nik.

Regeringen  konstaterar att det krdvs omfattande insatser for att utveckla
och stimulera anvandningen g, resultatmatt.  Regeringen gpger att arbetet
bor inriktas att berédkna produktivitet pa ett verksamhetsanpassat och
fullstandigt ~ satt. Resultatmatt gom &ven tar hansyn till kvalitetsdimensionen
maste utvecklas.

Det &r enligt kommittén  nddvandigt att lyfta fram planering och upp-
folining 5, kompetensutveckling som en Viktig del i resultatbegreppet.  Till
ett Sddant resultatmatt  skulle sjalvklart  ocksd revision kunna kopplas.

Nara 80% 4, den offentliga sektorns utgifter hanteras 5, kommuner och
landsting. Kommuner och landsting har ¢5 1,1 milion anstéllda. Av de tota-

utgifterna  faller tva tredjedelar pa& kommuner och g, tredjedel pa lands-
ting.

Efterfrdigan  p& den kommunala  sektorns tjanster har liange kunnat till-
godoses genom en Shabb expansion. Den lagre tillvaxten i samhallseko-
nomin och noédvandigheten av att undvika ytterligare  skattehgjningar gor
att medborgarnas  krav alltmer sallan kommer att kunna tillgodoses  genom
tillskott gy resurser. FOr att kunna tillmétesgd  férandrade  behov 4, Vard,
omsorg, utbildning  etc. &r det darfor nodvandigt  att utbytet 5y insatta pegyr-
ser Okar. Det innebar att betydligt storre  krav  kommer gt stallas  pa
omprévning, rationalisering och forbattringar av effektiviteten.

Regeringen  diskuterar  riktlinjerna for den offentliga  verksamheten i
arets budgetproposition, avseende samspelet mellan stat, kommuner  och
landsting. Det framfors att den offentiga sektorn maste geg som en helhet
dar stat, kommun och landsting har olika roller. D& blir g tydligare
ansvarsfordelning mellan dessa gp viktig forutsattning  for det framtida  for-
nyelsearbetet.

Den pagdende utvecklingen mot en Okad malstyming 5, den kommu-
nala verksamheten och &andrad lagstiftning  som ger kommunerna  stérre fri-
het att vélja vilka medel de vill anvanda kan komma att stdlla krav pa att
statens Mal p& olika omrdden preciseras och gérs mer konkreta. Kommu-
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nema och landstingens handlingsutrymme maste okas for att de skall kunna
klara sina uppgifter under 1990-talet s&dger regeringen i budgetpropositio-
nen. Det innebar mindre detaljstyming och mer generella  styrfonner.

Den forandrade styrningen gom aviseras i propositionen och gom till
betydande delar redan genomférts, mojliggor nya verksamhetsformer. Styr-
system anger Vilka befogenheter och vilket ansyar som skall finnas pé& olika
nivder i organisationen. Darmed gpger de aven vilka problem gy skall
lbsas ygr och viken kompetens gom behdvs pd olika nivaer, i olika befatt-
ningar.

Styrsystem, oavsett om de ar formella eller informella, préaglar verksam-
heter genom paverkan rekrytering  och kompetensutveckling. Organisa-
tionskulturen praglas gy styrsystemet. Forvaltningar som Organisation  lar
sig hur den skall utfora sitt uppdrag. Styrsystemet blir gn del g, samspelet
mellan manniskor, g, det underforstddda, 5, kompetensen att géra sitt jobb.
Manniskor  provar inte hela tiden i sitt arbete mot géllande regler. Regel-
verket Dblir gn del g, arbetet, sa l&ngt ibland ait reglerna inte syns, inte
ifrdgasétts utan utgor en del gy hur  man uppfor sig pé jobbet.

Forandringar 5y regelsystem innebér darfor inte omedelbara forandring-
ar | hur jobbet blir gjort i olika myndigheter. Det kravs tvartom ett l&ng-
siktigt och malmedvetet arbete for att fordndra myndighetskulturen. Nar
reglerna &ndras kan de anstdllda &anda fortsatta att arbeta gom om reglerna
farms kvar. Det &r naturligt gom en f6lid gy ett inlart beteende. Det ar darfor
viktigt att anstéllda far majlighet till och stimuleras att prova ygr granserna
gar for vad gom &r maojligt att gora inom gmen for arbetet.

Kompetensutveckling inom den kommunala  sektorn &r darfér gp central
del g, forandringen 5, sektorn mot de forandrade mal gom sétts upp for
verksamheten.  Ur uppdragsgivarens  synvinkel  &r kompetensutvecklingen
kanske ett qy de viktigaste medlen fOr att anpassa Verksamheten il de nya
malen.

Det pagar i dag ett omfattande féréndringsarbete inom kommuner och
landsting. Det formella uytrymmet for forandringar finns redan och utnyttjas
ocks& pa manga platser. Det har redovisats viktiga erfarenheter frdn manga
projekt och det pagdr ett brett projektarbete, ofta med olika och alternativa
inriktningar.  Manga gy dessa erfarenheter har allmént intresse och kan &ven
ha betydelse for den privata sektorns utveckling 5y verksamhetsformer.

Flertalet kommuner och landsting saknar dock idag storre erfarenhet g,
de strukturella atgarder gom kommer att krévas fér att fornya den kommu-
nala sektom. Deras erfarenheter bygger en lang period 4, expansion gom
forst under genare ar folits gy besparingar i samband med det arliga bud-
getarbetet. Storre strukturférandringar  kommer att stélla betydande krav pa
utredning och planering. Dessutom kréavs ofta initialt 6kade kostnader for
att uppné& o6kad effektivitet och kostnadsbesparingar pa sikt. 15
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2.53 Jobben  och kompetenskraven i dag

Allt  fler har bdde g, hogre formell utbildning och goda majligheter il
kompetensutveckling i jobbet samtidigt gom mycket stora grupper har 1ag
grundutbildning och ensidiga jobb med sma utvecklingsmgjligheter. De
flesta arbetsmilijoer  har forbattrats samtidigt gom det inom gmen for denna
forbattring  skett o uppdelning  mellan arbeten med héga kompetenskrav
och arbeten med lagre kompetenskrav.

Denna uppdelning kan ggg inom industrin. Manga jobb, inom tex. lat-
tare montering, kraver endast nagra timmars introduktion och innebdr gpa-
handa arbetsinnehall. Processdelen 5, skogsindustrin anstéller daremot i
stort sett enbart personer Med minst teknisk  gymnasiekompetens och forsk-
ningsintensiv industri  soker arbetskraft med &nnu hogre kompetens. Bade
den arbetsintensiva  industrin  med lagkvalificerade jobb och den kunskaps-
intensiva  produktionen har okat under 1980-talet.

Den privata tjanstesektom uppvisar  gn kanske &nnu mer uppdelad
arbetsmarknad. A ena Sidan har antalet kvalificerade  jobb 6kat starkt inom
banker, férsakringsbolag, konsultféretag samt andra foretagstjanster.  Dessa
arbetsuppgifter kraver hog formell utbildning  och ger goda utvecklings-
mojligheter. A andra sidan har ocksd antalet okvalificerade jobbl6  skat
inom handel, restaurang och stadforetag. | atskilliga lander, tex. USA, sva-
rar 9 senare fOr merparten gy den privata tjanstesektoms  expansion. | Sve-
rige ar bilden ner splittrad.

Den offentliga  tjanstesektom  har den i sarklass hogsta andelen formellt
hégutbildade. I ménga fall &r det frdga oy yrken och arbetsuppgifter, dar
formell utbildning och sarskild behorighet kan kravas for gt fa jobben. Den
kompetensen  kan i gn del fall yarg for smal for att passa for andra befatt-
ningar i samband med strukturforéandringar.

| delar 4, den offentliga sektorn arbetar kortutbildade utan tillracklig
mojligheter till kompetensutveckling, trots att jobben egentligen  kraver
kvalificerad kompetens, tex. inom vard och omsorg.

Liksom i privat tjanstesektor finns inom offentlig  sektor stora grupper
som arbetar med okvalificerad service. For manga, bade inom tillverkning
och i tjansteproduktion, galler att deras kompetens utnyttias  bristfalligt.

Bilden 5, kompetenskraven i dag ar alltsd mycket splittrad, pen tv& all-
manna  slutsatser framtrader. A ena Sidan &r det brist pd manniskor  med
vissa kompetenser pa arbetsmarknaden. A andra sidan finns det fortfarande
omrdden med ensidiga, monotona arbeten, dar andrad arbetsorganisation
skulle leda till att ménniskors  kompetens togs béttre till 55 Samtidigt
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skulle manga arbetsplatser kunna organiseras sd att kvinnors  kompetens
skulle kunna utnytjas pa ett batre satt. Det handlar sdledes op en dalig
anpassning gy tillgdng till och efterfrdigan  pé& kompetens. Allmant sett kré-
ver emellertid  arbetslivet  hogre kompetens.

254 Utsatta

grupper
| de forandringar i arbetslivet gom diskuterats i detta kapitel stalls det pyg
krav ménniskor.  Forandringarna kommer ait paverka flera grupper |

arbetslivet.

En grupp som PIir an viktigare i framtiden &r de nyanstdlida.  Introduk-
tionsutbildningen blir mer betydelsefull nar arbetsplatsen  betonas gom
miljo  fér att lara yrkeskunskaper.

De traditionella yrkena kommer troligen att vidgas och kanske i ndgon
man upplésas. Det innebdr stora pafrestningar manniskor med sin sjalv-
uppfattning  och identitet forankrad i yrket.

Vissa traditionella  arbetsuppgifter kommer att forsvinna. Det ar framfor
allt sddana gom uppkommit  genom en fidigare vertikal arbetsdelning.  De
forsvinner  eller minskar nar det sker on vertikal integration.  Ett exempel

detta &r de produktionsférberedande befattningama  inom industrin,  kort-
utbildade  produktionstekniker, beredare etc. Det galler &Aven andra tjanste-
mannabefattningar som idag uppratthdlls 5, kortutbildade. Rationalisering-
en av tdnstearbetet i industriféretagen sker inte i forsta hand med teknik
utan med organisatoriska forandringar och med befattningsférandringar.

Den andra sidan gy, detta &r vad goy brukar kallas white-collarization
of blue collar work, det vill siga att arbetarbefattningar gors mer tianstem-
annalika. Detta forutsatter o, kompetensutveckling som handlar bland
annat om att lara ekonomi, matematik, fakturering,  kundkontakter, att arbe-
ta med papper och penna e€tc. Kraven pa larande kan bli for hoga for
manga. Larande i arbetet racker inte ytan Samtidig utbildning.

Den tekniska forandringen  pd kontoren och inom tex. Sjukvarden har
stallt ménga kvinnor infér pya krav. Den pyg tekniska miljon  kraver ett
annat forhalliningssatt an det gom kvinnor ofta haft i assistentarbete eller i
omsorgsarbete i varden. Den nya tekniken pa kontoren har tagit bort arbete
frAn sekreteraren nar handlaggaren  sjalv skriver pa sin persondator. Rela-
tionema forandras. Den pyg sekreterarrollen  kommer att se helt annorlunda
ut an tidigare. Samspelet mellan teknik och Vvérd ger ocksd konflikter  mel-
lan olika perspektiv. ~Den forandrade tekniken skapar stora behov bade av
avlarande och nylarande.

De manga tempo- Och rutinjobben i arbetslivet utsatts for ett sStarkt
omvandlingstryck om Sverige gar mot en mer Kunskapsrik  produktionstyp
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inom alla sektorer. Det &ar manga manniskor gom har rutinartade  arbeten.
De har ofta statt utanfor et larande i arbetet, ibland under langa tider. Kvin-
nor ar Overrepresenterade i denna typ gy arbeten. Nar py teknik tar Gver
en del 5, dessa arbeten, nar nykonstruktioner tar bort o del och nar kon-
kurrenser  slar ut en annan del, d& kommer det it finnas fa alternativa
arbetstillféllen i de organisationer dar de arbetsuppgifterna finns idag.

Foretagen och forvaltningarna tar bort beslutsnivder i sina organisatio-
ner Det innebédr att manga mellanchefers  arbetsuppgifter ~ férsvinner.  Che-
fen kan mycket val ha tappat fortrogenheten med detaljerna inom sitt revir.
Hon eller han kan ha uvecklat andra kompetenser for att skota sitt chefar-
bete. Den kompetensen leder inte lika latt till ett nytt arbete som en mer
sakorienterad ~ kompetens.

Gruppen smaforetagare  och underleverantorer star i ett mycket allvar-
ligt lage nar de storre foretagen gom koper deras tjanster inte langre haller

deras kompetensutveckling under grmarna. De hdga kompetenskraven i de
kopande organisationerna slar hart mot dem gom inte lever i ett stodjande
natverk gom kan hjalpa till i férandringsarbetet.

| ett arbetsliv  gom kraver mer gy samspel, mer av kommunikation, mer
av Omsesidig forstdelse, kommer manniskor med bristande sprakkunskaper
och gp bristande fortrogenhet  for den kulturella  sararten svenska arbets-
platser att f& &nnu svarare &n tidigare. Invandrargruppema har redan idag
mycket  stora svarigheter pd den svenska arbetsmarknaden. Detta kan

komma att accentureras. Kunskap i svenska spraket och i det gom &r den
svenska referensramen pd arbetsplatserna  kommer att bli 4, &nnu  storre
betydelse i framtiden.

Dessa exempel syftar till att visa att arbetslivets foéréndring skapar gp
ny situation for manga manniskor. Larande i arbetet ar inte mojligt for dem
som inte har ett arbete. De maste ha andra méjligheter, tex. genom ett val
utvecklat  system for vuxenutbildning.

255  Attityder il kompetensutveckling

Arbetskraften har gn hogre utbildnings-  och kompetensnivd  &n nagonsin
tidigare.  Detta innebar rimligtvis ocks& e hogre beredskap for féran-
dringar i arbetslivet. Den hdgre utbildningsnivan innebar o, bredare kom-
petens Ooch darmed storre mdjligheter till arbetsinsatser i olika verksamhe-
ter.

De andrade villkoren i arbetslivet liksom de anstélldas egen Vilia il
utveckling i jobbet har medfért att kraven pa kompetensutveckling oOkat
starkt pé gepare & For de fackliga organisationerna  har det blivit o huvud-
friga pa sgmma NiVA gom full sysselsattning.  Detta &r ingen tillfallighet.
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Allt fler ggr kraftigt Okade utbildningssatsningar som €nda mgjligheten  att
klara sig i arbetslivet.

Samtidigt ~ varjer sig manga, séarskilt bland de &ldre, mot férandrade
arbetsuppgifter, inte minst oy, de kréver utbildning. Det finns flera forkla-
ringar till detta, tex. daliga baskunskaper eller att gn OMstéllning ar psy-
kologiskt ~ svar. Manga bar med sig daliga erfarenheter och gp bristande
sjalvtillit ~ frn skoltiden. Den kan manga ganger ha forstarkts genom erfa-
renheter gy yngre Valutbildad arbetskraft  gom kommer in i produktionen,
och ifrdgasatter eller tar 6ver arbetsuppgifter frdn i traditionell mening
yrkeskunnigt folk.

Kompetensutveckling ar inte bara ett Villkor fér att klara trycket fran
o6kade krav ytan ocksad for att trygga sysselsattningen i ett foranderligt
arbetsliv. De anstdlldas allt starkare krav kompetensutveckling har ocksa
en annan dimension. Det handlar o mojligheterna  till pey intressant,  bre-
dare och mer stimulerande  arbetsinnehall och att ge goda mdjligheter  till
forandring  och utveckling.

Det handlar emellertid  ocksd oy mojligheter  till personlig utveckling.
Fruktema 4y kompetensutveckling i arbetslivet paverkar inte bara arbets-
insatsen ytan bidrar ocksd till mansklig utveckling och ett i Ovrigt rikare
liv. Denna insikt har naturligtvis bidragit till att kompetensutveckling blivit
en facklig  huvudfréga.

2.6 Forandring _ hur snabb

Varje generation tycks g SN ggen tidsdlder gom en Drytningstid. Det ar

samtidigt ~ svart att bedoma férandringstakten korrekt vid ett visst ftillfalle.

Detta kapitel har redovisat o, rad faktorer, gom tillsammans  talar for art

forandringstakten okar under 1990-talet. Manga verksamheter kommer att

krympa eller helt férsvinna. Ménga nya verksamheter maste skapas.
Intemationaliseringen gar mycket snabbt. En rad nya faktorer paskyn-

dar en process, som | och for sig har pagdtt lange. Den konkurrensutsatta
delen 4y naringslivet  maoter ett starkt omvandlingstryck, sarskilt  gom 1980-
talet inneburit o viss efterslapning. Europas integrering bade skarper och
sprider konkurrensen il sektorer gomy tidigare varit skyddade frdn inter-
nationell  konkurrens, ex. banker och forsakringsbolag, konsultféretag,
byggnadsverksamhet, livsmedelsproduktion och transportforetag. Nya lan-
der konkurrerar  aven inom delar 4, tjanstesektom. Ny teknik &r shabbare
an tidigare tillganglig ~ for allt fler lander och féretag.

Den ekonomiska integreringen  tvingar fram g, kvalitativ ~ fornyelse, ep
europeisering 5y infrastrukturen. Det mer grénslésa Europa utsatter ocksd
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den offentliga  sektorn for o, slags jamforelsens konkurrens.

Den arbetsintensiva ~ och kunskapsintensiva tjanstesektom, som lange
expanderat genom  Starkt  okad  sysselsattning, inte minst 5y unga
vélutbildade,  tvingas redan ge om Sitt hus. Nytillskottet av framfor —allt ypg,
valutbildad  arbetskraft, finns inte i ggmma Utstrackning  gom under 1970-
talet. Samtidigt ~skarps kundernas och brukamas krav pa tjanster 5, hogre
kvalitet. ~Det gom ofta ser ut som en hogre missngjesniva hos medbor-
gama b&de nar det galler privata och offentliga produkter, &r gnarare uttryck
for okat kunnande och kvalitetsmedvetande.

Det gér inte att gyara entydigt frdgan om hur snabb den faktiska for-
andringen  kommer gttt bli. Kommitténs uppfattning  &r att om det inte gors
nya stora insatser for att férnya och forbattra kompetensen i arbetslivet, ris-
keras det ekonomiska  underlaget for Sveriges vaélfard.

Det finns emellertid ett betydande handlingsutrymme. Forandringen  gar
att paskynda. Detta kapitel har angett en rad faktorer g5, talar for detta.
Inom bade privat och offentlig sektor kraver nya Organisationsformer och
kvalitetskrav stora insatser g, kompetensutveckling. Detta stammer val
6verens med manga manniskors  krav mer intressanta och stimulerande
arbeten. Kompetensutveckling blir med andra ord ett gy de viktigaste med-
len for arbetslivets fornyelse i bred mening.
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Kompetensutveckling I arbetet

3.1 Inledning

Arbetslivets forandring for med sig att arbetskraftens  kompetens maste
utvecklas och fornyas kontinuerligt. Beskrivningen i kapitel 2 ytmynnar
i slutsatsen gt kompetensutveckling ar nodvandig  bade for individernas
valfard och den fortsatta utvecklingen 5, levnadsnivdn i Sverige.

Denna kompetensutveckling kan ske inom i huvudsak tre olika ggm-
manhang. Det gng &r i arbetet, pa arbetsplatsen dar den enskilde méter pro-
blem och utmaningar gom kan utveckla och fordjupa hans eller hennes
kompetens. Mycket talar for att arbetsplatsen kommer att bli allt viktigare
bas for gn kontinuerlig ~ kompetensutveckling av arbetskraften.  Detta kapitel
handlar o, arbetsplatsen gom ett sammanhang for kompetensutveckling.
Det andra ar vuxenutbildningen och dess olika delar. Det beskrivs i nasta
kapitel. Det tredje &r det sammanhang varigenom olika arbetsplatser kan
f& tillgdng till sddan kompetens g¢op Saknas i den dagliga verksamheten.
Dem handlar kapitel 5 g,

Kapitel 3 inleds med g Kkort diskussion 5, begreppet kompetens. Det
ar ett mangtydigt begrepp gom kommittén  valt att inte avgransa med gp

bestamd  definition. Genom att beskriva hur kompetens sammanhénger
med verksamhetsidé, arbetsorganisation och teknologi pekar utredningen
ocksd pa kompetensbehovens foranderlighet. | morgon Krévs en annan

kompetens  &n idag och den &r troligen okand till stora delar. Darfor  blir
utvecklingsprocessen viktigare an system som detaljerat planerar for fram-
tida kompetensbehov.

Arbetsorganisationen kommer allt o i férgrunden ggy den viktigaste
bestdammande faktorn for kompetensbehov ~ och mdjligheter  till kompetens-
utveckling.  Olika satt att organisera arbetet skapar olika forutsattningar — for
kompetensutveckling. Tv& skilda modeller diskuteras, en som bygger
arbetsdelning  och specialisering och g gsom bygger pé breddning 5, befatt-
ningar och integration gnarare an arbetsdelning.

En larande organisation ger den enskilde mojligheter att lara utifrdn  sina
forutsattningar. Att lara nytt innebar ait forandras. | mangas liv finns det
inte stort utrymme for forandring. En organisation maste alltsd tg hansyn
till skilda forutséttningar  for larande for att on bred och kontinuerlig kom-
petensutveckling skall komma till stand.

| kapitlet diskuteras avslutningsvis kompetensutveckling i ett strategiskt
perspektiv.  Att leda och organisera gp verksamhet dér kontinuerlig kom-
petensutveckling ar ett viktigt delresultat  stéller nya krav pa ledningen.
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Kompetensutveckling och kompetensforsorjning blir gn allt viktigare  del
i den strategiska utvecklingen 5y en Vverksamhet.

32 Vad menas Med kompetens

Utredningens  direktiv  talar o, kompetensutveckling och personalutbild-
ning. Med dessa begrepp menas allt frdn utbildning  gom en Planerad — akti-
vitet, gom i skolan, till ett spontant larande i arbetet gsom en oplanerad  akti-
vitet. Direktiven  utgar ifrdn gt det finns behov g, olika former fér kom-
petensutveckling i arbetslivet.  Kompetensbegreppet ar sa omfattande  att
kommittén inte funnit det meningsfullt att formulera g strikt  definition.
En sddan fyller bla. syftet ait skilja ut det gom inte ingdr i begreppet.

Kompetens  har blivit ett vanligt ord ygrg innebdrd forandrats  négot.
Forr anvandes det ofta i betydelsen formell behorighet. Det finns flera stat-
liga utredningar gom behandlat kompetens just i denna mening. Innebdrden
ar d& narmast tillrackliga kunskaper for gp viss befattning. Att ndgon &r
t.ex. domarkompetent innebar att denne har formella  meriter genom sin
utbildning ~ och yrkeserfarenheter  genom Praktisk verksamhet. De formella
kompetenskraven ar vanligen sa strikt formulerade att de anvanda kriteri-
erna utan storre svérighet  skilier  kompetenta  frén icke kompetenta.

Ordet kompetens hanfor sig py mer till formdgan att klara de olika krav
som Stalls i gn viss situation i g viss verksamhet. | dagligt tal syftar det
P& mer &n formell  behdrighet och innefattar ménga olika kvaliteter.

Ibland anvands kompetens samtidigt med ord goy, Kvalifikation, utbild-
ningsnivd, kunskap, erfarenhet, formdga, larande och fardighet. De gom
kanske bast fangar upp kompetensbegreppet ar formadga och vilja. Med for-
maga menas att kunna anvanda gn fond 4, kunskaper och erfarenheter 4
olika slag praktiskt i g Viss situation. | den meningen ar kompetens et
relativt begrepp vilket ytterligare  betonas g, viliemomentet. Det ar i rela-
tion till op viss situation goy nadgon &r kompetent och dé kan négon aspekt
pd kompetens Overvaga, tex. Yrkesmassig kompetens, bade teoretisk och
praktisk, administrativ.  kompetens, tex ledarférmaga, personlig kompetens
som €genskaper och forhaliningssatt och social kompetensl.

Ett annat satt att beskriva vad kompetens &r tar fasta den enskildes
mojligheter att kombinera  sin fysiska och psykiska energi med

_ fardigheter,  att kunna gora, att kunna hantera verktyg

_ kunskaper,  att veta fakta och att kunna metoder

_erfarenheter, gt form& lara 5, misstag och framgéng

_ kontakter,  social féormaga, inflytande

_vérderingar,  att villa gora, att anse rktigt, att ta ansvarz
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Det ar uppenbart att dessa aspekter 5y en Manniskas kompetens  utveck-
las och forstarks i olika sammanhang, inte bara i arbetslivet. Alla de livs-
miljoer  gom en Manniska har befunnit sig i ar betydelsefulla. De olika
aspekterna gy kompetens varderas dock pd olika satt i olika sammanhang,
beroende pa de krav gom stdlls pa den anstillde i olika situationer.

| manga verksamheter, inte minst i varden och i servicesektom, stalls
det hoga krav en social kompetens. Det betyder férm&ga och vilja att
skapa meningsfulla  relationer till andra manniskor, att kunna kommunicera
med andra, gatt fungera socialt med andra och ofta &ven att ha ett funge-
rande socialt néatverk. Social kompetens gpses som allt viktigare i det fram-
tida arbetslivet. Skola, umgangesfonner och attityder bidrar idag samtidigt
til att bdde man och kvinnor utvecklar social kompetens. Ju bredare kon-
taktytor manga far i g organisation, desto viktigare blir den sociala kom-
petensen for verksamhetens kvalitet. Det innebar att social kompetens far
starkare vikt nar anstdlldas kompetens vérderas i arbetslivet i forhallande
till olika beldningssystem.

Social kompetens forknippas med den kompetens gom oOftast kvinnor
utvecklar i familien,  genom omsorgen om bam, yuxna och den &ldrande
generationen  Kvinnor, inte sallan kortutbildade, som arbetat i oavidnat
omsorgsarbete ‘har ofta rekryterats  till avionat vardarbete. Historiskt  sett
har deras sociala kompetens inte varderats l6nemassigt p& sagmma Sétt som
formell  utbildning  en den har &nda haft avgérande betydelse for deras
arbetsinsats i kontakten med patienterna. Den sociala kompetensen  under-
varderas men det tas samtidigt for sjalvklart gt de kvinnor gom anstélls i
vard och omsorgsarbete  har en sddan kompetens. Generellt sett Ssaknas det
i arbetslivet system for att vardera den sociala kompetensen, dar den bars
av kvinnor och ar viktig for arbetets resultat.

En annan aspekt gy social kompetens &r att yara larare, att ha férmaga
att f& andra att lara. Den pedagogiska kompetensen har stor betydelse &ven

i arbetslivet. | dag finns det nagra fa exempel p& hur sddan kompetens vér-
deras i beldningssystem i arbetslivet, vid sidan g, skolan. Det a&r fa utan
lararutbildning som tranats for att bli kompetenta att skapa ett intresse for
larande hos andra.

Kompetens utvecklas i manga sammanhang. | nasta avsnitt diskuteras
hur kompetensutveckling relateras till g verksamhets inriktning, organi-

sation och teknik.



[l

3.3 Verksamhet och kompetensutveckling

331 Ett Omsesidigt beroende

En verksamhets idé och inriktning ar avgorande for vilken huvudsaklig
kompetens  gom behbvs. Det ar sjélvklart  att det behdvs olika kompetens
for att flyga, att utféra hjartoperationer och att utveckla lakemedel. For att
dessa kompetenser skall komma till nytta p& ett rationellt  satt kravs gp
organisation med manniskor gom har olika slags kompetenser.

Figur 3.1 visar schematiskt samspelet mellan verksamhetens  affars-
idé, arbetsorganisation, tekniken och behovet 4, kompetens for verksam-

heten.

Verksamhetens mal eller idé

Arbets- Kompetens Tekniken

organisationen

Anstallda

Figur 3.1. Verksamhetsidé, arbetsorganisation, teknik och kompetensar émsesidigt bero-
ende.

Varje verksamhet ~kan byggas ypp Pa olika satt genom att det finns flera
mojliga  val 5y arbetsorganisation. Arbetsorganisationer kan skilja sig
bl.a. genom oOlika arbets-, gnsyars- och befogenhetsfordelning. Detta staller
krav pa olika slags kompetens i organisationen.

Den teknik gom anvands for verksamheten staller ocksd kompetenskrav.
Samspelet mellan teknik och arbetsorganisation ar problematiskt  ibland,
sarskilt nar bara tekniken forandras. D& kan det intréffa it teknikens kom-
petenskrav inte Gverensstammer med den kompetens gom utvecklats i grga-
nisationen. Det innebar inte séallan att teknikens mdjligheter inte kan utnytt-
jas till fullo. En teknik gom kréver kunskap hos brukaren fungerar sallan
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bra i gp starkt hierarkisk och arbetsdelad organisation.  Teknik gop & andra
sidan &r utvecklad for g sddan organisation &r sallan effektiv i g organi-
sation gom bygger p& bredd i kunskaper hos de anstallda och ftillit il
enskildas initiativ  och férmaga. Tekniken kan stddja de anstélldas kompe-
tensutveckling.  Annorlunda  utformad kan tekniken hindra den, bl.a. genom

att tekniken  kraver g viss arbetsorganisation. Teknikens  utformning blir
ofta o avgorande faktor for kompetensutvecklingen, inte minst for att tek-
niken kraver stora investeringar.

Arbetsorganisationen beror 4, bade den teknik g5y anvénds och den
tillgéngliga kompetensen. Samtidigt beror kompetensutvecklingen pa
arbetsorganisationen och den teknik gom anvands. Den tekniska —utveck-

lingen p& arbetsplatsen &r P& ggmma Sétt beroende gy att manniskor  har fill-
racklig kunskap for att kunna anvanda pyg verktyg eller 4 tekniska  gys

tem.

Kunskapsexplosionen sdval gom informationsteknologins utveckling

begransar betydelsen 5, formella faktakunskaper. Kommunikationsférma-

ga, observationsférmaga och analytisk formaga kommer att utvecklas pa
bekostnad 5y traditionella  kunskaper med kort overlevnad. Forméga till
grupparbete och att fungera ihop med andra manniskor blir nddvandigt for
att utnyttia gruppens mojligheter. Forméga att soka data och fakta frén olika
databaser, organiserade ett problemorienterat  sitt, blir allt viktigare. Bér-
bara datorer blir lika vanliga inslag i varden gom Stetoskopet och pannspe-
geln en 9ang gy Sjélva undervisningen blir problemorienterad och tvar-
vetenskaplig samtidigt gom de formella gréanserna mellan olika personal-
kategorier suddas yt allt mer b&de i utbildningen och i vérdarbetet4.

Foérandringar i respektive  affarsidé, arbetsorganisation, teknik eller i de
anstalldas kompetens aterverkar de oOvriga. | figur 3.1 har kompetensen
placerats i mitten gom ett Slags resultat 5, egenskaper hos de fyra omgi-
vande faktorerna. Det &r for att understryka  att kompetens bor uppfattas
som bade o resultatvariabel och gom en positiv  kraft  for forandring.
Alla verksamheter  utsatts for skiftande krav under tidens lopp. For att
dverleva maste organisationen  och méanniskors  kompetens anpassas il
dessa. Utvecklingen av verksamhetens inriktning,  dess arbetsorganisation
och den kompetens gom krdvs for verksamheten — sker i ett Omsesidigt gam-
spel. Insikten att detta sker samtidigt och gom en helhet ar 5y central bety-

delse for att forstd vad kompetensutveckling i arbetslivet Vid olika till-
fallen betonas ofta ndgon 4, delarna i figur 3.1. Arbetsorganisationen har
tex varit foremdl for kritk och utveckling i manga foretag och myndig-

heter. Det ar forst nar aktérerna lokalt finner gp helhetslésning  gom inbe-
griper samtliga faktorer gqoy, forandringarna  blir framgangsrika5.

Det finns manga satt att utveckla kompetens. | den dagliga verksam-
heten i g organisation ar det arbetsuppgifterna  goy bestdmmer kompetens-
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utvecklingens ram. Arbetsuppgiftemas innehdll och fordelning  mellan de
anstallda  styrs i sin tur gy Ssamspelet mellan tekniken och arbetsorganisa-
tionen.

Personalutbildning ar ett satt att medvetet och planerat 6ka de anstélldas
kunskaper eller att forandra deras beteenden, attityder, tankar eller kénslor
for gn viss arbetssituation  eller infor gn Onskad forandring 5, arbetet. Detta
kan leda till kompetensutveckling. Vanligen &r det dock forst i det praktiska
arbetet, i tillampningen som ett larande sker. Det riktar ljuset de indi-
viduella  utvecklingsmdéjlighetema inom  ragmen fOr epn Viss verksamhet.
Arbetsorganisationen och arbetsinnehallet blir nyckeln till larandet och
kompetensutvecklingen inom arbetslivet.

Utvecklingen inom biblioteksvérlden far tjiana gom exempel. Béde den
tekniska  utvecklingen for biblioteken och kraven pa biblioteken har for-
andrats snabbt. Teknik, arbetsorganisation och kompetens har i allménhet
inte utvecklats p& ett planerat och medvetet satt. Det sker gp intensiv,
successiv anpassning mellan dessa aspekter pa verksamheten. Leverantt-
rer, bibliotekarier, assistenter och huvudmarmen  ggerar frdn sina forutsatt-
ningar for ait f& biblioteken  att fungera pa ep ny niva.

Inom biblioteken har stora férandringar skett under de senaste aren. Arbets-
uppgifterna  har foréndrats genom datatekniken gom Oppnat nya Mojlighe-
ter. Manga biblioteksanstéllda  tycker att fordndringarna  &r positiva och att
arbetet blivit lattare och roligare. Andra tycker att det &r svart att lara sig
arbeta med de nya hjalpmedien. P4 de flesta bilioteken &r dessa hjalpmedel
nodvandiga idag. P& stadsbibliotek i invandrartdta omréden, maste perso-
nalen ibland kopa in och hantera litteratur pa upp til attio olika sprak. P&
manga bibliotek g olika slag, l&nas inte langre bara litteratur ut, utan &ven
skivor, kassetter och filmer . | vissa KOMMUNErS pay piplioteket — fétt
Overta helt nya arbetsuppgifter, sdsom kommun-, konsument-, och turist-
information. Andra har fatt eget budgetansvar.

Dessa forandringar innebar krav pa ny kompetens. Grundutbildningen
innehaller umera moment gy datautbildning. 60 % g, Sveriges bibliote-
karier &r dock fodda p& fyrtiotalet och har inte genomgatt den nya grund-
utbildningen7Bibliotekshdgskolan i Boras erbjuder fortbildning distans
i ADB och dokumentation for bibliotekarier i arbetslivet. 90 % g, biblio-
tekarierna ﬁne_msierar sin vidareutbildning for att klara de nya kraven, helt
eller delvis Sjalvas.

P& biblioteken arbetar &ven biblioteksassistenter och kontorister. De har
oftast inte nagon bibliotekarieutbildning. For att biblioteken skall kunna
fungera maste bibliotekarien utbilda 6vriga anstéllda efter att forst sjalv ha
utvecklat sin kompetens.| Sverige finns det o5 4500 aktiva folkbiblioteka-
rier. De vetenskapliga bibliotekariemas  grypp &r mindre. 75 % gy alla bibli-
otekarier ar kvinnor
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332 Arbetsdelnin eller arbetsintegrerin tvd  arbets-
g _

organisatoriska modeller

Arbetsorganisation kan mycket forenklat karaktariseras med antingen
arbetsdelning  och specialisering  eller lagarbete och samverkan gom béran-
de idé eller princip.

Detta forenklade satt att dela upp arbetsorganisationer efter olika huvud-
principer  pekar pa viktiga skijande egenskaper mellan dem. En arbetsor-
ganisation  &r ett satt att bade fordela arbetet och att samordna arbetet
til gn helhet. Om tex. planering och samordning skilis frdn utférandet 4y
arbetet blir organisationen  hierarkiskt  uppbyggd med samordning, produk-
tionsférberedande och andra uppgifter skilda frdn sjalva arbetsprocessen.
Om & andra sidan samordning och planering integreras med arbetsproces-
sen blir gp hierarkisk  uppdelning inte funktionell. Resultatet  blir gn plat-
tare  organisation utan en hog grad L, arbetsdelning och specialisering.

Skillnaden i bade kompetensbehov och mojlighet att ha 6verblick  dver
arbetsprocessen skiljer sig ofta radikalt mellan dessa tva typer ay Organi-
sationsprinciper. Det forsta fallet med g, langt driven uppdelning mellan
olika uppgifter gyarar mot vad gom kan kallas gp traditionell  organisations-
form. Det andra fallet bygger pa integration 4y olika uppgifter gom barande
idé och gygrar mot vad gom kan kallas o, integrerad organisationsfonn.

Genom de tvd kategorier gom valts gyan poangteras Vissa egenskaper.
Om arbetsvillkoren i en traditionell  organisation  jamfors med villkoren i
en integrerad organisation sa ger foliande schema ¢, antydan o skillnaden
dem emellan.

Traditionell Integrerad
Arbetsinnehall Snavt Brett
Arbetsférdelning Ett enda jobb Arbetsrotation
Arbetsform Individuella  jobb Lagarbete
Kompetens Specialiserad Bred
Arbetsledning Nérmaste chef Gruppledare
Kvalitetskontroll Specialiserad  funktion Laguppgift
Detaljplanering Narmaste chef Laguppgift

Det gom karaktariserar  den integrerade arbetsorganisationen ar séledes bre-
dare kompetenser och bredare ansvarsomrdden for individerna.  Den spring-
ande punkten &r dock i vilken utstrackning gom detta aven innebar befo-
genheter for ett breddat arbete. Om befogenhetema inte motsvarar ansvaret
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kommer  mdjligheterna att lara ygrg | motsvarande man begransade.
Tva principer stélls g motpoler har Arbetsdelning och integration.
Arbetsdelning bade vertikalt ~ och horisontellt  p& olika nivder i gy organis-

tionen har varit ¢, barande idé for organisationsutformning. En motsatt ten-
dens, mot mer av integration, bade vertikalt och horisontellt,  blir p, allt
tydligare i svenskt arbetsliv.

333 Forst form, sedan innehall eller tvartom

Vilken  faktor bestammer resultatet 5, samspelet mellan verksamhetens
inriktning,  arbetsorganisationen och kompetensen Den traditionella,  tay-
loristiska organisationsmodellen utgar ifrdn att manniskor i produktionen
ar latt utbytbara.  Forutsattningen for detta &r att kunskapen om produktio-
nen P& ndgot satt kan hdllas kvar i organisationen trots att manga mannis-
kor byts yt fortlbpande.  Arbetsdelningen och specialiseringen utefter pro-
duktionsflodet innebar att upplamingstidema blir korta. Uppdelningen i &
ena Sidan planering, produktionsférberedelser, samordning  etc. och & andra
sidan utférande 5, vél specificerade och standardiserade  uppgifter gor det
mojligt  att Systematisera  viktiga kunskaper gom kan hdllas kvar i organi-
sationen aven nar personal med rutinuppgifter byts ut.

| den integrerade organisationsfonnen bygger arbetsprocessen  pa att
manniskor  har o©verblick, tillracklig kunskap for att losa relevanta problem,
att det sker ett larande gom gar utover enskilda, avgrénsade arbetsuppdrag,
att det ar tilldtet att ta initiativ il utveckling  och forbéttring. Den integre-
rade organisationsfonnen ar ocksd gp del i gn annan helhet &n den tradi-
tionella organsationsfonnen. Denna helhet handlar gy ett tydligt samband
mellan verksamhetsidé  och verksamhet, Omsesidig samverkan mellan olika
nivder i organistaionen. Detta mdjliggérs gy en integration mellan arbets-
roller och kompetenser séval horisontellt  gopy vertikalt.

| en stor studie gy biltillverkninglo visas att olika foretag valt helt olika
produktionssystem  trots att de gor likartade produkter for i stort sett samma
marknad  Studien har kommit att dominera debatten gy utformningen gy
produktionssystem.  Produktionssystemen  skilier sig frdn varandra framst
genom att de &r olika beroende 5y att manniskor har kunskaper for att l6sa
problem i den l6pande tillverkningen. De féretag gom Vvalt produktionssys-
tem som 4r beroende 4y de anstélldas engagemang ©Och vilia har regelmas-
sigt varit per produktiva &n de som valt gp traditionell, vasterlandsk, kon-
trollorienterad  organisation.

Organisationer utformas for gt utfora ett visst arbete. Ofta spelar fore-
bilder gn stor roll for hur g, organisation utfonnas. Darfor liknar manga
organisationer varandra under gp tidsperiod ~medan de skilier sig mellan
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olika perioder. Ofta dominerar vissa problem under g period vilket paver-
kar utvecklingen g, forebilder. | utformningen av Organisationen  gors utta-
lat eller outtalat antagande oy, centrala problem, tex. tillgdng till utbildad
arbetskraft. Det far betydelse for hur arbetsdelning och specialisering

gestaltas. Organisationer  utvecklas ocksd med de méanniskor gom beman-

nar dem men aven med den teknik oy brukas och utvecklas. Léarande i
organisationer  folier dock néastan alltid den befintiga strukturen 4, arbets-
uppgifter.  Det inneb&r att foréandringar i organisationer  hindras 4, den kom-
petensutveckling och kompetensfordelning som historiskt  skett i organisa-
tionen.

Ibland  bryts ny mark. Det &r ofta sk. eldsjdlar g5y med stor energi och
vilia kémpar o motstdnd oy skapats g, bade regler och traditition. Det
ar sallsynt att detta leder till efterfélid. Men ibland skapas gp barande idé
som leder till foérdndring &ven i andra organisationer  nar tillfalle ges. Ett
sddant exempel &r Ystad BB. Barnrnorskekdren  har fangat upp utveckling-
en dar och det pyg arbetssattet har spridits till flera BB.

Bammorskans yrke har férandrats mycket under de senaste aren. Nya tan-
kesatt, nya tekniska och medicinska rén, har lett till forandringar i arbets-
organisationen pa flera BB-avdelningar i Sverige. Den blivande modern
anses | dessa vara en frisk och stark person, inte en patient. Hon kan sjalv
avgora hur forlossningen ska ga till tilsammans med barnmorskan. Bam-
morskan maste kanna till kvinnans situation fére, under och efter férloss-
ningen for att kunna ge bra hjalp. Personalen maste arbeta i lag, med kun-
skaper om varandras arbetsomraden. Malet ar gpn helhet i arbetet for att
kunna erbjuda ett bra alternativ i varje enskilt fall. Personalens kontakt med
varandra, och kontakten med foréldrarna &r ep fOrutséttning.

Med dessa tankar gom utgdngspunkt, omorganiserades arbetet pd BB i
Ystad i slutet 5, 70-talet. Det slog mycket val yt, Frdn att ha varit nedlagg-
ningshotat, blev Ystad BB nagot zy en vallfardsort for blivande foraldrar.
Avdelningen hade spart sjukhusets lagsta sjukfranvaro. Personalen i Ystad
beskriver férandringen i synsétt pa arbetet som en frélsning. Det nya
arbetssattet hade utvecklats i Frankrike. Personalen i Ystad reste dit upp-
repade ganger for att lara sig och utbyta erfarenheter. | Sverige &kte de runt
och beréattade och inbjod till besok. Resoma finansierade bammorskoma
oftast sjalva. Barnmorskor, underskoterskor och barnskétare undervisade
varandra under arbetets gang. | Ystad kan alla skota de tekniska hjalpmed-
len, oavsett yrke. Personalen bestar 5y ca 40 personer som arbetar hel- och
deltid.

Genom bammorskomas starka intresse for sitt yrke sprider sig nya ron
snabbt fr&n sjukhus till sjukhus, genom forelasningar och studiebesok.
Anslagen fér kompetensutveckling &r dock ofta sma. Utbildningsbudget  for
Ystad BB ar t.ex. 8000 kr. for ar 1991. Barnmorskorna bekostar van-
ligtvis sina regor Sjélva eller foreldser gratis.

Det finns exempel pa hur Ystadsprojektet har bidragit till nya arbetssatt
inom forlossningsvarden. | ABC-projektet pa Sodersjukhuset i Stockholm
skoter en grupp barnmorskor allt arbete pa avdelningen. De félier mddrar-
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na under graviditeten och under barnets forsta dagar. Projektet startade
1989 med 3,5 miljoner i anslag fran landstinget.

| dag dominerar de traditionella  organisationsforrnema. De tjanar gom
forebild for méanga ledare gom Systematiskt tranats i att skota sédana orga-
nisationer. Det skapar ett perspektivseende som &r svart att bryta. For att
vélia gp alternativ  Organisationsform avkravs ledaren bevis for framgang.
Det behovs inte med de traditionella  organisationsfonnema. De &r inte ifra-
gasatta. Det innebar att ordningsféljden ar klar  Den barande idén for orga-
nisationen  styr i senare led utformning 5, arbetsroller, fordelning 5y, befo-
genheter och gpnsyar samt Vilka  kompetenskrav som kommer gt stallas.
Fonnen styr innehdllet.

Val 4y traditionella  organisationsforrner eller integrerade organisations-

former innebar mycket olika krav kompetens. D& den béarande idén inne-
haller principer liknande den integrerade organsationsfonnen kravs  att
kompetensforsdrjningen blir g framtradande  frdga i utformningen av verk-
samheten.  Utbildning och gnnan Kompetensutveckling blir central for att

utveckla g effektiv  organisation.

334 Regler och fornyelse

Arbete och larande styrs ofta 5y regler. Reglerna pekar ut vad gom &r viktigt
och styr sévél handlaggning  gom kompetensutveckling. | manga forvalt-
ningar ar detta gp sjalvklarhet.  Instruktionen anger tydligt vad gom skall
goras och ibland &dven hur det skall goras. Ibland staller regelsystemet, tex
en lag, aven krav vilken formell kompetens gom skall finnas for att utfo-
ra arbetet.

En rad faktorer bidrar till att pdverka vardens tillganglighet. Exempel pa
s&dana faktorer ar formella granser mellan kompetensomréden gom inte all-
tid motsvaras ay reella kunskapsskillnader. Dessa formella gransdragningar
stods delvis gy socialstyrelsen och kanske framférallt 5, uppfattningar gm
vad socialstyrelsens férfattningssamling innehéller12.

Regler och pormer kan ocksd ha gnnan karaktar &n de formellt, 4y stats-

makterna  givna direktiven eller lagreglema. | de flesta organisationer
utvecklas beteenderegler och uppférandekoder. Arbetsférdelningen skapar
ménster. specialisering  skapar statushierarkier.  De &r ofta funktionella i gp

viss situation. Om inte reglerna &ndras sker liten eller ingen fornyelse 5y
kompetensen i organisationen.

RRV har i gp just avslutad studiel3 gait igenom fyra olika myndigheter
med avseende pd deras formaga att anpassa kompetensen il forandringar
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i verksamheten. | studien konstateras att myndigheterna har ett stort eget

handlingsutrymme genom det decentraliserade  arbetsgivaransvaret. Regel-
systern begransar séllan myndigheterna. Det gamma 9éller kommunernas
verksamheter.

Det &r ett generellt fenomen i det moderna samhéllet att vi 6nskar en ayre-
glering for att skapa storre frihet att utnyttjia manniskornas foénnéga. Det
géller ocksd inom sjukvarden. | Sverige har vi genom  aramlagar forsokt
lagga besluten s&langt yt gom Mojligt, pa landsting och kommuner. Denna
decentralisering har emellertid inte alltid medfért den énskade avreglering-

en. | siglva verket har ménga génger landsting och kommuner etablerat tita
och begrénsade regelnat. Detta &r inget speciellt for Sverige, utan ett gene-
rellt problem gom man SOkt forklaringar p& internationellt. ~ Staten decen-
traliserar besluten, men regelnaten pa golvet stramas av nya regelmakare

pé lagre nivd. Ofta efterfrdgas regler och system frdn golvet. For ménga
som en 9ang vant sig vid regelsystemets ofrihet &r handlingsfrinet och rat-
ten och skyldigheten till handlingsfrihet och initiativ et hotM.

Det privata naringslivet har alltid haft denna frihet. De organistoriska
modeller  goy utvecklas for arbete har dock inte kommit att systematiskt
lagga tonvikt pa& kompetensutveckling som en central faktor for effektivitet,
produktivitet ~ och konkurrenskraft. Foliande exempel illustrerar dock en ny
stark tendens i manga foretag gom alltmer lagger vikt vid att minska tids-
atgdngen for hela flodet genom foretaget. Det innebar ett 6kat behov gy
bred kompetens pa alla nivaer.

Inom ABB-koncemen har ett internationellt  projekt lanserats for att korta
alla ledtider till hélften, TSOkallas det i Sverige. Med detta mycket tydliga
mal involveras i stort sett samtliga anstéllda i ett utvecklingsprogram  gom
skall bygga om organisationen for att minska tiden fér produktframtagning,

genomloppstid  genom Verkstaden, fakturering etc. till halften 5, vad den
ar idag. Projektet har rént stor uppmarksamhet sdval internt gom externt.
Det genare eftersom projektet &r ett bra exempel en Mmycket systematiskt
genomford  satsning rationalisering 5y anvandningen gy, tiden. Det har
ocksa inneburit betydande organisatoriska forandringar. Det géller sgmar-
betet mellan produktutvecklare,  konstruktérer —och beredare e ocksé

arbetsorganisationen i verkstaden och de kompetenskrav gom stélls i verk-
stadsarbetetl

335 Nagra utvecklingslinjer i arbetet

Foljande pastdenden eller teser sammanfattar erfarenheter frdn o l&ng rad
utvecklingsverksamheter och studier 4, foretag och forvaltningar.
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Frdn  specialisering till integration av arbetsuppgifter.
Nar tiden kommer i focus for effektiviseringen maste samspelet mellan
manniskor  med olika kompetenser oka. Arbetsdelning och specialise-
ring byts mot breddning och integration.

Frdn konkret arbete baserat p& sinnesintryck til abstrakt  gym-
bolbehandling.
N&r arbetet far stod 5y informationsteknik pa allt fler nivder kommer
arbetet att bli er abstrakt. Sarskilt galler detta tidigare manuella arbe-

ten.

Frdn regelbaserade prestationer till  kunskapsbaserade prestatio-
ner
Arbete  byggt p& regelbaserat larande, tex att folia instruktionsboken
ersatts 5y arbeten o, bygger omdéme, mdojlighet att soka kunskaper
och ett 6ppet larande.

Frdn orientering  mot jamt fléde till forandring oy flode
Forutsattningarna for att i detalj planera och standardisera arbetet till
jamnt  arbetsflodde med jamn belaggning minskar. Tyngdpukten kom-
mer mer 9Ch mer att ligga pé standig forandring g, villkoren  for arbetet.

Frén pussellésning il problemldsning
I ett pussel finns l6sningen inom |gmen fOr de ursprungliga — forutsatt-
ningarna. | problemlésning maste aven forutsattningarna provas. Nya
organisationsprinciper bygger mer P& problemlésning an pusselldsning
i alla led ndgot gom far stora folideffekter  for kompetensbehovet iorga—
nisationen.

Frdn férandring i steg ibland il kontinuerlig férandring
Korta ledtider, att omgivningens krav tranger in i kérnan 4, organisa-
tionen etc., kraver gp standigt pagdende anpassning och utveckling.
Tidigare kunde anpassningen ske genom att kraven frdn omgivningen
samlades upp en tid for att sedan utlésa gp organisationsférandring.
Tider 5 stabilitet avbrots 5y en korts tids forandring.

Fran individuell kunskap  till kollektiv kompetens
Aven |agorienterat  arbete bygger individuella kunskaper. | sjalva lag-
arbetet kommer det dock ske g orientering mot att laget kan. Kun-

skaperna uppfattas  som gemensamma OCh man 1ar gy varandra.
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34 Kvinnligt  och manligt

Skillnaden mellan mans och kvinnors  situation i arbetslivet har social bak-
grund gparare &n biologisk.  For att beteckna sddana socialt konstruerade
olikheter anvands ofta begreppet socialt  kon.

Kvinnors kompetens  vérderas ofta pa ett annat satt an mannens. Ett
uttryck  for detta &r klassificeringen i NYK, nordisk yrkesklassificering.
Den &r mer generell och har farre titlar for kvinnliga  yrken &n for manliga,
som Ofta & mycket detaljerade. Detta aterspeglar  att kvinnodominerade
sektorer har lagre status an mansdominerade och att kvinnoarbetet  vérderas
lagre. Konsekvenserna gy detta blir stora, eftersom den svenska arbets-
marknaden  &ar mycket konssegregerad. P& arbetsplatser med bade kvinnor
och man, befinner sig kvinnorna  ofta langre ned i hierarkiema  &n mannen.
Det aterspeglas ocksa i léneskillnader mellan man och kvinnor.

Sverige har i dag véarldens hogsta forvarvsfrekvens bland kvinnor, Fler
kvinnor &n man arbetar dock deltid. Se figur 2.6. Kvinnorna har fortfarande
huvuddelen 5y omsorgsansvaret. ~ De har i storre utstrackning hand o bade
de aldre och barnen. Kvinnors avbrott i arbetslivet i samband med bama-
fodande innebar et avbrott i yrkesutvecklingen i traditionell mening. |
arbetet utanfor forvarvsarbetet,  utvecklar de sddana erfarenheter gom kvin-
nor boriar bygga nar de gom bam orienterar sig mot en kvinnlig  yyxen-
varld. De erfarenheterna  utvecklas till g, social kompetens gom huvudsak-
ligen byggs ypp i den reproduktiva  sféren, dvs i omsorgen om bam, sjuka
och gamla. Pa manga traditionella, mansdominerade arbetsplatser  véarderas
inte sddan kompetens. Den sociala kompetensen  undervarderas  &ven nar
den & avgorande for kvaliteten i arbetet, vilket tex. ar fallet i samhallets
sjukvard. Det hanger samman Med att Varden inte alltid &r organiserad s&
att relationen mellan vardande personal och patienten framstdr gom det vik-
tiga. Det hanger Ocks& samman Med att social kompetens inte nétts och inte
legitimerats i ett formellt utbildningsystem. Darmed har den svart ait far
en bra position i I6neskaloma. | detta avseende sker dock férandringar idag.

Var larande sker ar gy stor betydelse. Larande i arbetet ar ofta synligt
och premierat. Ett larande utanfor arbetet, tex utveckling ay social kom-
petens, syns inte gom ett larande och tas for given i arbetslivet. Mans kom-

petenslarande i arbetet och i utbildning kvalificerar till 16n och karriér,
medan kvinnors  larande i omsorgsarbetet utanfor  arbetsplatsen  tas for
given och sallan réknas gom Kkvalifikation i arbetslivet.

Den horska sociologen Hildur V!9 havdar att kvinnor och man ut
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vecklar olika typer gy rationalitet, vilka &r socialt konstruerade och grundar
sig pd gn konsbestamd arbetsdelning i samhéllet. Kvinnors  férestéliningar
om vad gom ér rationellt  byggs ypp med stark koppling till reproduktionen.
Rationalitet ~ kopplas till gngyar fOr andra, tex valbefinnande  for dem gom
behdver omsorg. Helhet och sammanhang ar viktiga i kvinnors — synsatt.
Den manliga forestélliningen om vad gom ér rationellt  betonar i stéllet tek-
nologi och delen gngrare &n helheten.

Ett parallellt en N&got annat satt att nanna sig skillnader mellan kénen
har Waldénl19 format genom begreppen manskultur  och kvinnokultur.  Hon
anser att de tvd kulturema  forenklat  skilier sig pa foliande satt

Kvinnokultur Manskultur

Organiskt  arbetssatt Mekaniskt  arbetssatt
Behovsstyming Prestationsstyming
Flytande granser Tydliga avgransningar
Mangsyssleri specialisering
Processorientering Resultatorientering
Natverk i liten skala Hierarki i stor skala
Personlig  kunskap Funktionellt vetande

| varderingen 5, arbete och Kklassificeringen 5, arbete gom kvalificerat  eller
okvalificerat, anvands ofta vardeskalor gqop inte fangar upp kompetenser
som utvecklas i den reproduktiva sfaren. Det syns i hég grad galla &ven
om utgdngspunkten tas i skilnaderna  mellan kvinnliga och manliga for-
haliningsatt  enligt schemat gyan.

En organisation som byggs kvinnokulturens egenskaper ggr helt
annorlunda yt an den traditionellt manliga. | g norsk studie jamfors  hier-
arkiska organisationer med vad gom kallas natverksorganisationerzo De
tvd huvudtypema 5, organisationer  beskrivs pa féljande vis. '

Hierarki Natverk

specialisering och strang Flexibilitet och férénderlighet
arbetsdelning

Vertikal ~ kommunikation Tvargdende kommunikation

Centraliserat  beslutssystem Decentraliserat beslutssystem
Inflytande  efter position i Inflytande  utifrdn  kunskap

hierarkin  och erfarenhet
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P4 manga satt pdminner denna uppdelning om den tidigare gjorda ien tra-
ditionell och gp integrerad  organisationsmodell. ~ Gunnarson 1991  har fun-
nit skillnader som &ven i andra avseenden overensstammer ~ med de gene-
rella erfarenheter  gom presenterats tidigare.

PA nagra stillen ger Vi gp Starkt hierarkisk arbetsorganisation med ménga
drag bevarade fran det gamla skrdvasendet. Har har kvinnorna natt det star-
kaste motstandet. Aven de yngre méannen kan mota ett motstand framfor
allt om de ar bérare gy en ny, annorlunda  kunskap. P& dessa stéllen ar moj-
lighetema for kvinnorna sma att anvanda sig gy den kunskap och de kva-
lifikationer ~ de har. Att tilligna sig ny kunskap i arbetet en S&dan arbets-
plats &r svarare for kvinnorna eftersom de inte tilldelas de utvecklande
arbetsuppgifterna  eller har mycket sma chanser att f& kurser i arbetet.
Att utvecklas i arbetet ar endast férunnat négra f& man i toppen P& den hie-
rarki gom fonnannen skapat och ar man om att vidmakthalla.

| andra arbetslag eller skift finner  gp plattare arbetsorganisation med stér-
re jamlikhet mellan séval fonnan och de andra mannen som mellan kvin-
norna 0Cch ménnen. Har ges helt andra méjligheter till et larande i arbetet.
Forrannen i dessa arbetslag eller skift har satsat p& en modell déar alla ska
fa mojligheter att vidareutvecklas i arbetet. Tilldelningen gy det kursutbud
som finns inom ygmen for arbetet delas mer jamlikt mellan alla i laget.
Dessa lagskift ger ocks ett annat utrymme for s&val kvinnorna  gom mén-
nen att forena arbetslivets krav med de krav gom omsorgsarbetetet i famil-

jen staller, nagot gom framfér allt gynnar kvinnomazI.
Arbetsorganisationens betydelse for utvecklingsmajlighetema och lar-
mojlighetema  &r lika for man och kvinnor. | gp traditionell,  hierarkisk orga-

nisation finns i huvudsak endast Karriar eller arbetsbyte gom vagar for ett
aktivt nylarande. | det fallet &r vanligen kvinnor —missgynnade. Detta géller
aven i storre skala. Kvinnor  blir kvar i rutinarbeten, medan mannen for-
svinner till pner avancerade arbetsuppgifter. D& gp arbetsplats omvandlas
till en kvinnoarbetsplats, sjunker 16nenivdn  och arbetets status.

Flera studier visar att vissa mekanismer blir verksamma néar det blir gp
jamnare konsfordelning inom ett tidigare mansdominerat arbete t.ex Furst,
1988. Nar kvinnorna blir for manga ger sig mannen gy for arbetets status
sjunker, arbetsuppgifterna  borjar omdefinieras och konsmarks som kvin-
nojobb. Detta hanger samman Med vad Philips och Taylor 1988  pekar
pd i nedanstdende citat kvinnliga arbetare bar med sig sin underordnade
status till arbets latsen och denna status kommer att definiera vardet pa det
arbete de utfor

Mans och kvinnors  perspektiv  skiljer sig pa flera vasentliga punkter.
Perspektivet  bestimmer vad man ser Och inte ger Perspektivet —&r en del
av en Manniskas kunskapsstruktur och styr aven larande och erfarenheter.
De traditionella  konsrollema  har o stark forankring i dessa perspektiv.
Kvinnor och man samtalar tex pa skida S&U23  Deras sprdk grundar sig
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skilda erfarenhetsvérldar och olika perspektiv. De olika kulturema ater-
speglar nagot 5, innehéllet i dessa skilda perspektiv.

Perspektiven styr individens  sokande och orientering i livet och darmed
aven larandet. Mojligen  péverkas &ven mans och kvinnors  krav pd gam.
manhang for larande. T.ex. gynnas Kkvinnors ldarande 4, natverksstrukturer.
Olika studier 5y, pojkars och flickors larande i skolan pekar pa att utbild-
ningen genom Sin utformning  appellerar il pojkar i vissa amnen och flick-
or | andra.

Erfarenheterna  &r goda 4y industriarbetsplatser dar rekryteringen  siktat
tll att f& i stort sett lka ménga kvinnor gy, Man-24  Erfarenheterna  har
varit mycket positiva, &ven g det knappast &r enkelt att ygrg brytare,
dvs att ta Sig in i gn arbetsmilio o, domineras 4y, det andra kénet, varken
for kvinnor eller man. Blandningen 5, den kvinnliga och den manliga kul-
turen, Samtidig ansvarsrationalitet och teknisk rationalitet,  stérre genom-
slagskraft for gon social kompetens och ett mindre ensidigt sprékspel har lett
till ett samspel och gp trygghet gom saknas p& ménga ensidigt manliga
arbetsplatser.

Det finns manga arbetsplatser dar kvinnor har de monotona  och utsli-
tande arbetena, medan méannen har dvervakande och underhdllande upp-
gifter.  Man stannar pa& de daliga jobben  mycket kortare tid &n kvinnor.
Kvinnor  ar Gverrepresenterade i repetitiva, monotona arbeten. | synnerhet
invandrarkvinnor blir kvar i ensidiga arbetsuppgifter  och utvecklar forslit-
ningsskador.  Anstdlida med sddana arbetsuppgifter  deltar i liten utstréck-
ning i personalutbildning. Det medfor ait kvinnor  &r underrepresenterade
inom personalutbildningen i branscher dar sddana arbeten ar vanliga jfr.
4.3.7. nedan.

P& senare &r har manga arbetsplatser med 6verviagande — kvinnlig perso-
nal utformat sin arbetsorganisation med manniskan i centrum och arbetets
helhet gom utgdngspunkt.  Att kunskap &verférs  kollegor  emellan  &r en
naturlig del i vardagen. Servicen till kunder eller patienter har blivit battre,
och trivseln bland personalen har okat.

3.5 Arbete och larande

3.5.1 Arbetet i larandets rymd och grans

Att lara ar att upptacka ting gom far konsekvenser  for en som Manniska
och forandrar ong handlande, tankeménster och kénsloliv.  Att lara innebar
forandring.  Méanniskor  lar standigt. Ldrande ar ett py Manniskans  satt att
relatera sig till sin omgivning.
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De flesta méanniskor har lart sig det mesta gy det de vet utanfér skolans
véggar. Vad de lart sig och viken nytta de har 5y det de lart sig ar noga
raknat kopplat till kvaliteten pa den miljo de har sin dagliga verksamhet
och i vilkken omfattning miljon ger anledning till meningsfullt deltagande
fran deras Sida.25

Det innebar inte gt larande alltid &r ndgot positivt.  Forandringarna i hand-
landet, tankemdnstret och kénslolivet kan leda till ett lagre sjélvfértroende
och lagre sjalvuppskattning, ett negativt larandezé.  om milisn  ar utarman-
de och mdjligheter  till meningsfullt deltagande saknas, kan foliden 55 ett
negativt larande.

Ett positivt larande ger kompetens. Larande sker i manga olika ggm-
manhang.  Det gemensamma  for dessa &r ait de ter sig meningsfulla  for
individen.

Arbetet tar en stor del 5y de flesta ,xnas Vvakna tid. Arbetet och arbets-
miljon  har darfor gstor betydelse for de allra flestas larande och kompetens-
utveckling.  Yrkeskunnande nas genom Praktisk handling och problemlos-
ning i skiftande situationer i arbetet. Det satter arbetets utformning och
innehall i centrum for diskussionen om larande och kompetensutveckling
i arbetslivet.

Praktiskt  taget alla arbeten ger mojlighet  till nagon férdjupning, okad
fortrogenhet, Okad erfarenhet etc, Olika arbeten skilier sig darigenom  att
omradet for larande skiftar. | repetetiva,  kortcykliga arbetsuppgifter ar
arbetets  kunskapsvérld snavt begrénsad. De utfors i industriella  sgmman-
hang i gn omgivning  gom ofta &r préglad gy strikta pormer som begransar
manniskans  handlingsfrihet. Detta system gy Planer, standarder, pgrmer,
styrning  och reglering  blir till den l&armiljd i vilken manga manniskor dag-
ligen befinner sig. | gn s&dan miljio blir det viktigt for individen att skapa
en Personlig  handlingsfrihet och ait skydda sig mot en for hog arbetsinten-
sitet bdde p& kort och lang sikt. Larandet handlar mer om att Skydda sig
mot en hérd styming  sparare &n om arbetet i sig.

Nér den enskilde sjalv har hand g, for honom eller henne viktiga delar
av styrningen  och planeringen 5, arbetet sa vidgas larmojlighetema. Om
arbetsuppgifterna ocksd omfattar de problem g¢om hanger ggmman med hur
kunder och klienters krav skall klaras 5, s& stalls ytterligare krav pa laran-
de. D& méste samspelet mellan dem gom skall goéra jobbet fungera och de
méste behérska den teknik gom finns till hjalp. Alla gom deltar maste dra
sitt strd till stacken nar verksamheten behover utvecklas. Det kréver gop bred
kompetens bland de individer ggy samverkar. Det &r ocksd sjalva delta-
gandet gom ar nyckeln till utvecklingen 5, denna kompetens.
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352 Fran  sjalvstyrt till systematiskt larande

De forandringar i arbetet gop M&nga manniskor  star infor  kraver béde
avveckling gy kompetens och kompetensutveckling. Avveckling 5y kom-
petens betyder att invanda monster och synsatt behover férandras i grunden
innan en annan Kompetens kan vaxa fram. Det inneba troligen att larande
och kompetensutveckling maste ske pa ett mer Systematiskt satt an hittills.
Tilliten  till ett sjalvstyrt larande i arbetet behover vila till formén for ett
mer Systematiskt larande i arbetet.

Individens kompetensutveckling kan beskrivas med foljande enkla

modell i figur 3.2.

Sjalvstyrt  larande

Systematiskt  larande Utbildning
i arbetet

Figur 3.2. Tre dimensioner i larandet i arbetet. | framtiden kommer storre vikt att laggas
vid systematiskt larande &n i dag. Alla behovs.

Hittills  har mojligheterna att lara i arbetet inte statt i forgrunden  nér
organisationer  skapats. Fragor oy larande och larmojligheter torde dock
bli allt mer framtradande gom Centrala problem nar organisationer utformas
i framtiden.  Ett exempel p& hur kunskapsbildning och vidareféring 5 kun-

skaper haft gn central betydelse i uppbyggnaden 4, organisationen finns i
Volvos Uddevallafabrik27.

En mycket intensiv diskussion om hur utbildningen borde inriktas och
utformas fordes under varen 1985 inom Uddevallaprojektet. Man ville inte
gora utbildningen enbart till ett konsekvensfenomen i relation ftill given tek-
nik, arbetsorgsanisation och tradition, ytan larande skulle ocksd utgdra ett
medel for foérnyelse.

For att framhalla nya forebilder stalldes sékallat naturligt arbete i relation
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til de dominerande dragen i den nuvarande mekaniskt och administrativt
utformade produktionsprocessen med forebild i tillampningar 5, scientific
management. Ett naturligt arbete kannetecknas ay

Att yrkesutdvaren sjalv har kontroll Gver dagens handelser

Att arbetet omfattar gp helhet

Att arbetet har mening for individen och &r dverordnat i tiden

Att  kunskapsoverféringen i hog grad sker fran yrkesgeneration il
yrkesgeneration

Ett grunddrag i ett naturligt arbete &r att yrkesutévaren har kontroll o6ver
dagens handelser, deras tidsutstrackning, liksom ¢Gver handelser under gp
langre period. Detta &r artskilt frdn scientific managemenet-filosofins
mekanistiska synsatt.

Arbetets helhet och darmed dess specifika innehdll utgér karnan i gestalt-
ningen gy Ovriga villkor sésom teknisk utfonnning, tidsférdelning, arbets-
organisation med mera.

Arbetets helhet boér da ocksd bli utgangspunkt for larandet. Utveckling
av Kunnigheter geg som ett resultat 5y att den nyanstéllde arbetar tillsam-
mans Mmed yrkeskunniga  personer med och kring verkliga produkter.
Utbildning och larande blir sdvis inget gom ligger vid sidan 4y produk-
tionen och gom administreras i g artskild verksamhet med en utbildnings-
administration.

353 Det problematiskt personliga

Larande i arbetet praglas &aven gy personliga férhliningssatt. Att lara nytt
kan bade \gr5 kanslomassigt och personligt svart. Nedan namns nagra fak-
torer28 _ . diskuteras i litteraturen o, organisation och larande. De pekar
pa att larande inte alltid  ar en Sialvklart  positiv sak for alla.

Utveckling eller stabilitet

Manniskors  motstdnd met forandring  fors ibland fram néastan gom en natur-
kraft, i synnerhet i samband med organisatoriska  férandringar. Mot detta
motstdnd  St&r gn annan kraft, manniskans behov ay att soka pyg uppgifter
och utmaningar. Dessa motsatta Orienteringar kan kallas behovet 5, stabi-
litet respektive  sjalvforverkligande.

Den amerikanske psykologen ~ Maslow29 = i detta & 6msesidigt
uteslutande behov. | g stabil miljg har larande ey med traning och Gvning
att géra &n med véaxt och utveckling. Vaxt déremot har med behov g, expe-
rimenterande, uppfinningsrikedom och sjalvstandighet att gora. En miljé
som Stimulerar till nérhet och emotionell  kontakt, gom iringa grad &r porm-
reglerad och férutsagbar och gom &r yarm och tillmdtesgéende, uppfyller
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garna betingelsema  foér det gom manga forknippar  med personligt  l&rande,

vaxt och jagutveckling.
Sjalvbild

Den yuxne uppfattar sig sjalv ofta forst och framst gom yrkesutévare  och
arbetstagare med ett gnsyar fOr hem och famil. En sddan sjalvbild gor det
svart att for den vuxne att glida in i larlingens, elevens eller studentens roll
och den &r darfor i sig sjalv ett hinder, nar det galler att frigora formagan
att lara.

Méanniskor  har ocksd behov 5 att endast g de sidor gy sig sjalv  gom
de onskar visa for andra. De upplevelser och erfarenheter ¢gp inte passar
sjalvbilden  &r det latt att forneka. Det ar da lattare att lara sig nya Saker om
Sig sjalv ndr man bara behGver foga den pys kunskapen il den gamla &n
nar man forst maste gora sig g5, med on gammal uppfattning  for agt den nya
skall sléppas fram. Manga kvinnor prioriterar inte sitt arbetsliv pd ggmma
sétt gom Manga man gor. Det finns manga skal for detta men det paverkar
instaliningen  till larande.

_ Angest

Att lara sig mer om Sig sjalv ar dock inte alltid forknippat med hotet att
sjélvbilden  skall raseras. N&r gpn manniska &r trygg kan hon tolerera &ngest
och slappa fram ett behov 4, vaxt och utveckling. At vixa och utvecklas
i arbetet kraver gt arbetsmiljon ger den trygghet gom gor det mojligt  att
tolerera den &ngest gom uppstdr under larprocessen men Ocksd ait det ska-
pas S& mycket &ngest och kansla 4y otillrackligthet att behovet g, larande
och foérandring erkanns.

Man maste ha ett visst sjélvfortroende for att kunna lara. Kanske &r det
storsta hindret for larande manniskans radsla for att ¢ppna sig inféor moj-
ligheten it forandras. De flesta inlarningssituationer innehdller  s& manga
hot mot den enskilda marmiskans integritet och sjélvrespekt att det blir
omdgjligt  att acceptera forandringar.

] Alder, motivation  och status

Dessa tre faktorer samspelar p& ett komplicerat satt. Manniskor i medel-
aldern och daréver deltar inte s& mycket i olika vuxenutbildningar. Det
beror inte p& g minskad fonndga att l&ra utan mer P& en Orientering  mot
stabilitet och gn gyag tillit till sin ggen larfonndga.  Arbetsmiljobn  och utbild-
ningsbakgrunden har stor betydelse for hur utbildning  uppfattas. For méan-
niskor med kon utbildningsbakgrund, ibland med negativa skolerfarenhe-
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ter, med ett arbete gom inte kréver kontinuerligt larande och inte heller
belénar larande, &r motivationen till larande och utbildning  ofta mycket
svag. Denna kombination ay faktorer ar dock inte alls ovanlig i dagens
arbetsliv. Samtidigt &r statusskillnader — gp viktig forklaring  till olika forhall-
ningssatt till larande och utbildning. Behov 4y autonomi och sjalvutveck-
ling &r starkare representerade i befattningar med hdgre status medan soci-
ala behov och trygghetsbehov ar mer Markerade i befattningar med lagre
status. Status kopplas i detta sammanhang till hierarkisk nivd i organisa-
tioner.

Nar organisationer  pressas samman, nar antalet beféalsnivaer i orga-
nisationerna  minskar, kommer traditionella  statusskillnader att ge armorlun-
da yt. Det minskade tillflédet av unga manniskor  till arbetslivet kommer
att Oka kravet pa &ldre att delta i omlaming oftare #n tidigare. Sadana
larprocesser forstarker kravet pa social kompetens i organisationen. Det blir
nodvandigt  bade for it mansklig interaktion  och manskliga relationer  blir
viktigare i produktionen  men &dven for att skapa gn MIlid gom kan stédja
manniskor  gom stélls infor stora foréndringskrav.

3,54 Det larande arbetet

Den norske forskaren i vuxenutbildning, Ake Dalin30  karaktariserar et
larande arbete pa foljande satt

| Arbetet &r tryggt

2 Arbetet &r meningsfullt

3 Arbetet har klara mal

4 Forvantningarna pa arbetets resultat &r tydliga

5 Arbetet har inslag gy nya krav och utmaningar

6 Forhallandet mellan Overordnad och underordnad praglas gy Gppen-
het och tillit

7 Det finns et kunskapsmassigt stod

Det finns ett bra manskligt stod
9 Det ar tilldtet gyt anvanda tid till att hjadlpa andra
10 Arbetsresultatet véarderas och aterfors
11 Varderingen 4y resultatet folis ypp
12 Det formella  beléningssystemet stimulerar  larande
13 informella beléningar  stimulerar  larande
14 De enskildas initiativ  till gt l&ara ar viktiga.



Dessa faktorer ger en bra utgangspunkt  for att bedéma oy arbetet ger M)
ligheter till larande och kompetensutveckling. | byrékratiska  eller tayloris-
tiska organisationer  stammer mycket f& gm ens Ndgra gy dessa péstéenden.

355  Problemldsning och larande organisation

De flesta arbetsuppgifter innefattar  moment som 4ar i olika hog grad forut-
sedda, planerade och regelbundna. | véasterlandska  organisationsforrner,

sérskilt inom de gom ovan Kallats traditionella, har det funnits gp stréavan
att reducera osdkerheten i arbetet. Det har bland annat skett gepnom stan-
dardisering  bade g, uppgiftens innehdll och dess férutsattningar. Genom
Standardisering  skapas forutséagbarhet, planerbarhet  och ofta rutinisering.

Det har ansetts vara en fordel for att nd snabb inlarning och bra kvalitet
genom fa fel. Ovanliga problem har forts undan till specialister. De loser
problem gom har att géra med produktionen eller med tex klagomdl frén
kunder eller klienter. Specialisten tillrattalagger sedan forhallandena
duktionen

i pro-
genom forandrade pormer eller direktiv.

Inom japansk ygm- och tjansteproduktion ar de ovanliga problemen,
bdde de gom ar oférutsedda och de oy férekommer  oregelbundet, gp del
av Produktionsarbetet31. problem skall lésas i den direkta produktionen.
Férm&gan att l6sa dem skall finnas dar problemen uppstar. P& sa sétt upp-
nds on standig utveckling 5, produktionen och ett stéandigt larande i de
arbetslag gom har gnsvar fOr att problemen léses.

P& ett mer generellt plan handlar problemen oy glappet mellan visionen
om Verksamhetens  utveckling och dagens situation.

Larande i arbetet forutsatter att man fr mota och I6sa problem gom &r
viktiga  for verksamheten. En larande organisation maste darfér utveckla
en Strategi  for att fonnulera  problem, for hur de skall vérderas och gy i
organisationen  de skall Ifsas.

Att  ett problem uppmarksammas och formuleras innebar att det far
betydelse fér ndgon i organisationen  och att denne far gngyar Och befogen-
heter for gatt arbeta med gtt l6sa problemet.

Att ett problem diskuteras och varderas innebdr att det gors synligt i
organisationen och att det tillmats betydelse for verksamheten.

Att problemet fordelas innebar ait ngon eller négra ges fid och resurser
att l6sa problemet.

En strategi for problemhantering ar ett viktigt medel for at paverka
kompetensutvecklingen i organisationen och att skapa gn larande organi-
sation.

Att l6sa problem st&r i centrum for allt larande. Det finns manga former
for problemldsning. | ett organisatorisk sammanhang &r samspelet mellan
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larare och elev  viktigt. Rollema gy, larare respektive elev véxlar mel-
lan olika manniskor. De kan véxla roller mellan olika situationer. Att skapa
en Oppenhet for detta och att skapa gn pedagogisk miljo p& arbetsplatsen

ar i hég grad chefens roll. | ledarkompetensen kommer kunskaper gy hur
manniskor  lar i forhdllande  till arbetet att bli allt viktigare. Det inbegriper

aven det gom rér mans och kvinnors  forhallningssatt till larande. Som ett
led i gt 6ka jamstélldheten i arbetslivet maste sadana pedagogiska  mil-

joer  skapas i arbetet goy stérker kvinnors  stéllning.

356  Karriar, mangkunnighet  eller vidgar ansvar

Man kan tala gy, tre olika huvudprinciper for utveckling 5y arbetsuppgifter
och kompetens, gg figur 3.3.

Karriar. Det innebar att den enskilde anstallde utvecklar sin kompetens

for att fa okat gpgyar genom att avancera i organisationen.

Mangkunnighet. Det innebar att den enskilde lar sig flera oberoende
arbetsuppgifter for att kunna véxla mellan dem i det dagliga arbetet
Vidgat gnhsvar eller befattningsbreddning. Det innebar att arbetsin-

nehéllet utokas efter hand i det arbete goy, den enskilde utfér. Arbetet till-
fors nya uppgifter  gom hénger logiskt  ggmman Med det ursprungliga  allt
eftersom den enskilde lar sig.

Dessa tre principer for utveckling  individuell utgangspunkt  innebar
helt olika organisationer. De tv& forsta &r helt méjliga i gp traditionell orga-
nisation. Den tredje fGrutsatter g integrerad organisation  for at fungera.

Befattnings-
Karriar Mangkunnighet utveckling

Kélla Solidarisk arbetspolitik, Sv. Metallindustriarbetarforbundet 1989.
Figur 3.3. Tre modeller féor kompetensutveckling.
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3.6 Strategier for kompetensutveckling

36.1  Omgivning, insikt  och utveckling

Méanniskor med olika utbildning, kunskaper, arbetserfarenhet och fardig-
heter bidrar till att gora verksamheten forenlig med de mal gom utvecklats
for den. Den kompetens gom finns i gn Organisation  fordndras dock hela
tiden.

Kompetensutvecklingen i gn Organisation  hanger ggmman mMed hur led-
ning och anstillda uppfattar bade utvecklingsbehov och handlingsmgjlig-
heter. Kraven p& olika forvaltningar  och foretag kan skilia sig mycket frén
varandra. Foljande tva figurer, 3.4 och 3.5, ger en schematisk  beskrivning
av Olika situationer.

hdga 2 3
Strategiska
handlings-
mojligheter
1 4
laga
laga héga

Omgivningkrav

Figur 3.4. Forhallandet mellan strategisk handlingsférméga och omgivningskrav.

En organisation i ruta med stabila och ganska laga krav frdn omgiv-
ningen och med f& mojligheter  att géra strategiska val for organisationens
utveckling, har rimligen ett annat forhallningssatt till kompetensutveckling
och kompetensforsdrjning an en Organisation gom ligger i ruta Denna
har hoga krav frén en turbulent omgivning  och motsvarande  stora Majlig-
heter till strategiska val for organisationens  utveckling och verksamhetens
inriktning.

Utvecklingen i arbetslivet  gyng generellt gd mot hogre omgivningskrav
samtidigt ~gom Utveckling 5y teknik och sattet att ge P& oOrganisation  ger
okade handlingsmdgjligheter.

Féliande figur beskriver gn annan dimension. | denna stélls insikten g
forandringskrav mot Organisationens formaga till forandring.
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hog 2 3

nsikt om
itvecklings-
rav 1 4
lag
lag hog
Resurser/kompetens

Figur 3.5.Firhallande mellan organisationens insikt om utvecklingskrav och resurser,
rex.i konpetens for utveckling.

Figuen forutsitter att det stalls krav pa fériandring och utveckling som
kan ha irsetts i olika hog grad. Normalt kommer bara sidan utveckling till
stdnd son innebir att organisationen kan motsvara de krav som uppfattas
i den. Dt finns sdkert manga fall d4 en hog kompetens i organisationen
skapar irsikt. Det vanliga torde vara att insikten gar fore kompetensutveck-
lingen fir nya krav. Organisationer flyttar sig séllan diagonalt i figuren.
Utveckliigen gér minga gdnger mot nord-ost, dvs forst till ruta tva, sedan
till ruta te.

3.6.2 Viigar for kompetensforsorjning av en organisation

Organisaioner i de olika filten i figurerna 3.4 och 3.5 ovan tillimpar olika
strategie: for att forsorja organisationerna med kompetens.

En orzanisation har minga méjligheter till kompetensforsorjning. Fol-
Jande ér :xempel pé ofta férekommande sitt att klara denna. Samtliga av
dem kommer till anvindning oavsett var organisationen befinner sig i de
olika rutana. Betydelsen av dem och deras karaktir som strategier kommer
dock att rédxla.

1) Rekrytering: nyanstillning av manniskor med viss utbildning och

erfarenhet

2) Irskolning: att f4 nyanstilld personal in i jobbet

3) Irtern utbildning

4) Extern utbildning

5) Irtern arbetsmarknad: att ge anstéllda molighet att utveckla sin

kempetens genom byta arbete internt

6) Uveckling av arbetsorganisation: orientering mot stabilitet eller

dynamik
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7 FoU kunskapsproduktion och kunskapstillampning i organisatio-
nens Produktion  eller produkter tjanster eller varor

Bevakning 5y utvecklingen i organisationens  omvarld
9 Lopande larande i olika arbeten och funktioner i organisationen
samt
10 Kompetensforsorjningen som ledningsfraga.
Det ar troligt att en Organisation i tex. ruta 11 tig 3.4 forhaller sig pa ett
helt annat satt till dessa tio olika strategier — &n epn Organisation i ruta 3 |
samma figur. Det ar ocksd rimligt att anta att organisationem i ruta 1 och

ruta 3 i figur 3.5 skilier sig i hég grad frdn varandra nar det galler val ay
strategi  for kompetensutveckling.

36.3  Kompetensutveckling som ledningsansvar

| de tvd schematiska figurerna 3.4 och 3.5 4ygn har de vertikala axlarna
i hog grad med ledningens férhéliningssétt, kunskaper och insikter att gora.
Ledningens tolkning g, omgivningskrav och syn pa sina strategiska hand-
lingsmajligheter paverkar hur den forhdller sig till kompetensutveckling
inom organisationen. Detsamma géller forstds ledningens insikt o, féran-
dringsbehov.

P& ett schematiskt satt kan ndgra viktiga steg i styrningen gy en verk-
samhet beskrivas med féljande delprocesser

malformulering och planering
utférande
aterforing
utvéardering
revidering 4, mMal och planer.

Om Vi ggr till larprocessen gom den diskuterats i de tidigare avsnitten kan

Vi saga att foliande steg utmarker larande.

planering och handling
aterforing

reflexion

analys

ny handling.



Ledning 4y en Vverksamhet och larande  péminner oy, varandra till sin
karaktar. Ledning ger goda forutséttningar  for larande. Om ett larande skall
uppnds bér alltsd verksamheten  organiseras sa att det i det dagliga arbetet
ingdr véasentliga moment gy Problemldsning och ledning.

En organisation  kan utformas med utgdngspunkt frdn gt larande skall
vara en Viktig egenskap i organisationen. Det vanliga &r att kunskaps- och
kompetenskrav faststélls nar organisationen  utfonnas. Att ha larande gom
ett Vviktigt design-kriterium ar en del i ledningskompetensen. Det galler
manga olika traditionella  ledningsomraden

_ utformning av processen att formulera mal for verksamheten
_utfonning 4, ledningssystemet aterforing, beléning etc

_ utformning av Policier och strategier

_utformning 5, teknikstod.

Att utforma  organisationer for larande &r liktydigt med att utveckla orga-
nisationer for deltagande och medverkan frdn alla i organisationen, i bade
ledningen  och utvecklingen av den verksamhet de deltar Det innebér att
chefer pa alla nivder ar nyckelpersoner for att utveckla larandet i arbetet.

3.6.4  Kompetensutveckling pa alla nivéer

Insatser gom Syftar ftill att utveckla kompetensen i hela organisationen  bor
begransas till g del g, organisationen. Breddning gy arbetsuppgifter,
vidgning gy arbetets innehdll, deltagande i ledning och utveckling  forut-
satter att organisationens struktur  ar flexibel. Det finns manga exempel pa
hur gn mindre  grypp, tex. i en avdelning,  gom fatt igdng op utvecklings-
process shart stoter  huvudet i taket p.g.a. ait organisationens struktur i

ovrigt utgor ett hinder.

Varje verksamhet kraver o mangfald olika kompetenser.  Séttet att na
och utveckla kompetens i olika delar i gn organisation for manniskor med
olika kunskapsmassig bakgrund skilier sig t. Det gom ar strategisk kom-

petensutveckling kan skilla sig &t mellan olika stadier i o oOrganisations
utveckling. Det finns ocks& exempel pa hur satsningar pa ait utveckla gp
ny kompetens i gn mindre grypp ar nodvandig  for att styra om kursen i
organisationen. Det galler bl.a. vid teknikskiften. Overgé’mgen till mikro-
elektronik  ar ett exempel pa hur manga organisationer, inte minst telekom-
munikations- och dataindustrin, fick anvanda nya metoder for att astad-
komma kompetensfomyelse i stor skala, bl.a. genom satsningar pa spjut-
spetsgrupper.

Foretag och forvaltningar utvecklas i olika faser. Behovet 4, kompe-
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tensutveckling och nytinkande skiljer mellan dessa faser. Figurerna 3.4
och 3.5 ovan pekar ocksa pd olika omstiandigheter som praglar behovet
av kompetensutveckling eller insikten om sddana behov. Sammantaget 4r
forhdllandena mycket olika beroende pd vilken situation som en viss
organisation befinner sig i. I detta kapitel har ndgra faktorer fokuserats
som har betydelse i de flesta situationer. Den viktigaste faktorn 4r
utformningen av arbetsorganisationen. Det finns alltid ett val, oberoende
av i vilken fas eller i vilken slags omgivning en verksamhet befinner sig
i. I utvecklingen av verksamheten och arbetsorganisationen spelar led-
ningen och ledningssystemet darfor en avgorande roll.
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4. Arbetskraftens utbildningsmoj-

ligheter och utbildningsbehov

4.1 Inledning

Ett val fungerande utbildningssystem ar gp forutsattning  for social och eko-
nomisk  utveckling. Utbildning ar gn viktig grund for manniskor  att delta
i ett foranderligt  arbetsliv.

Kapitiet  taruinledningsvis upp arbetskraftens utbildningsbakgrund i
olika sektorer. Aven oy, formell utbildning inte ar liktydig med kompetens
finns det ett samband mellan utbildningniva, arbetsuppgifter  och personal-
utbildning.

Forandring och fornyelse kraver gp bra utbildning  och gn hég kompe-
tens hos de anstéllda. Manniskor med daliga baskunskaper riskerar att bli

arbetslésa nar kraven kompetens Okar. Samhéllets mdjligheter  att ge en
bra basutbildning, aterkommande utbildning  och personalutbildningen i
arbetslivet  blir darfor betydelsefull bade for att motverka utslagning och

for att skapa ep positiv kraft for fordndring  och utveckling.

Samhaéllets  kompetensgivande utbildning  utvecklas mer Och mer S& att
allt fler f&r méjligheter  att utbilda sig under livets géng. Kapitlet belyser
vuxenutbildningen inklusive  arbetsmarknadsutbildningen och personalut-
bildningen | perspektivet ett livsldngt larande.

Utbildning och larande kraver tid. | manga manniskors vardag &r tids-
utrymmet  for utbildning  starkt begransat. Detta kapitel avslutas med nagra
exempel pa hushdllets tidsbudget.

4.2 Arbetskraftens utbildningsniva _ récker  den for
omvandling
421  Generationer och kompetens

Varje generation b&r genom livet med sig ett kunskapskapital  som anger
méjligheter  och begransningar  bade pd individuell och samhillelig  niva.
Varje generation praglas starkt 5y den offentliga  utbildningens utbud och
standard. De olika arskullamas  storlek paverkar utbildningsreformernas
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Kvinnor
4128343 423629

Kalla FOB 985

Figur 4.1 Arskullarnas storlek och det formella utbildningsutbudet for varje

ungdomsad] gnger Ocksa langsiktigt bade arbetsknyiens Icunskapsnivaoch de individuel-
mojligheterna i livet. Manga gom arfodda pa 1940-talet och ggmp har 15-25 ars kvar i

arbetslivet har korta utbildningar jamfort med dagens ungdomar.

genomslagskraft och  accentuerar skillnaden mellan  generationerna.

Den formella  utbildningens langd har okat och utbildningsnivan har
héjts mellan  generationerna. Klyftan ~ mellan generationerna med olika
utbildningsbakgrund kan illustreras med ett citat frdn gop rapport om for-
andringsarbete 1

Det ygr tydligt att det fanns kunskaper, gom féarvarvats i arbetet, vilka gr
oumbarliga i den pyy verksamheten. Men det yar ocksa tydligt att det fanns
risk for att man vid motet med py och hogskoleutbildad —personal, skulle
mista sjalvfortroendet, och att darmed de olika typerna ay kunskaper, som
gammal och ny personal representerade, skulle komma i konflikt med i
stallet for att komplettera _ varandra.

Det finns ett mycket stabilt monster mellan generationerna.  Féarre barn fran
arbetarhnem  valjer gt studera vid hogskolan &n barn till tjansteman.  Skill-

naderna mellan arbetare och tjanstemén finns kvar, trots gymnasieskolans

utbyggnad.3

422  Arbetslivet forstarker skillnaderna

Arbetslivet forstarker  dessa skillnader. De valutbildade bade kraver och
erbjuds oftare mdjligheter  till kompetensutveckling, tex. iform gy per-
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sonalutbildning#, medan de kortutbildade i mdnga fall far mojligheter till
utbildning forst i samband med permitteringar eller uppsagningar, oftast
arbetsmarknadsutbildning. Skillnaderna mellan arbetare och tjanstemén
accentueras genom att ménga kortutbildade har ensidiga, repetitiva och
innehéllsfattiga arbetsuppgifter. Det innebir att utbildningsklyftan ofta
byggs pa i arbetslivet till en dnnu storre kunskapsklyfta. 9

P4 ett individuellt plan innebir skillnaderna i utbildningsniva helt olika
mojligheter att vilja pd arbetsmarknaden och olika forutsittningar att klara
pétvingade fordndringar, t.ex. p.g.a. konjunkturer eller strukturell omvand-
ling. P4 foretagsnivd och forvaltningsnivd kan de anstdlldas utbildnings-
bakgrund vara en restriktion for teknisk fornyelse och for organisatoriska
forandringar.

4.2.3 En miljon har folk— eller grundskola

Var femte svensk i 4ldern 16-64 4r har hogst grundskola® och av dessa har
de som dr 51-64 &r endast sexrig folkskola’. I den dldersgrupp, som har
tio till tjugo &r kvar i arbetslivet, har drygt en tredjedel baskunskaper enbart
frin folkskolan. Ungefdr 3,5 miljoner har korta utbildningar jamfért med
dagens ungdomar. Andelen kortutbildade minskar samtidigt som andelen
med tre eller flera ars utbildning efter grundskolan okar, figur 4.2.

%o

L o o e St T

o B PR TR T T L L O T P

205

401.....

Kortutbildade
R P o

/) N BT o At

1960 1966 1971 1976 1981 1986 1990 1995 2000 2005 2010 Ar

Kdlla: SCB 1988
Figur 4.2. Antalet kortutbildade minskar samtidigt som biittre utbildade ungdo-
mar gor entré pa arbetsmarknaden.
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Det finns markanta skillnader mellan mans och kvinnors  utbildnings-
bakgrund, allra tydligast nar det galler aldersgruppema 45-54 och 55-64
ar. | den aldsta Aldersklassen ar bara drygt ygr tionde kvinna gymnasieut-
bildad jamfort med 5 fidrde man.

De regionala skillnaderna  &r stora och de kan delvis forklaras gy att den
niodriga  grundskolan  inférdes successivt i landets kommuner under peri-
oden 1962-1972. En érskulls formella baskunskaper beror alltsd pé& nar
reformen  nadde hemkommunen.8.  petta regionala monster forstarks dels
genom  ait de lagre utbildade &ar mindre benédgna att flytta fran hemorten
eller r regionen, dels genom att arbetskraftens  utbildningsniva paverkar
vilka féretag gom SOker sig till kommunen.

424 Man har langre utbildningar

Tre gy fyra arbetare &n kortutbildade. De ar inte facklarda och har mindre
sn tvA ars utbildning efter grundskolan Totalt ror det sig oy 1,3 miljoner
arbetare. 10

Man har genomgdende langre utbildning  &n kvinnor. Mellan g tredje
och g fidirde manlig arbetare &r kortutbiidad — medan detsamma géller sju-
atta 4y tio kvinnor.

Fyra gy tio tjanstemé&n har hogst tre ars utbildning  efter grundskolan,
totalt ungefar 650 000 lagre tjansteman. De flesta tjanstemannen  finns
p& mellannivd med 3-6 &rs utbildning efter grundskolan.  Ungefér halften
av de kvinnliga  tjanstemannen  har de lagsta tjansterna, totalt 5 435 000
kvinnor.

Det finns fler kortutbildade arbetare, gom arbetar inom tjanstesektom
an varuproduktionen,  dar gey ay tio ar facklardalz, .. endast \, fiarde
kvinna  &r det.

425 Varannan industrianstalld kortutbildad
60 % L arbetarna inom tillverkningsindustrin ar inte facklarda. Fordjupade
studierl3 visar gt 40 % 5y de industrianstallda bara har folkskola  eller

grundskola, trots att hélften 5, de anstdllda &r under 35 &r. Nastan gy tredje
industrianstalld under 50 &r saknar formell utbildning  utéver den obliga-
toriska skolgdngen. Knappt yar tredje industriiansteman & Kortutbildad,
medan detsamma giller 45 % 4, de kollektivanstallda. De flesta Kort-
utbildade  kommer att yara Kvar i arbetslivet ett par artionden. Manga har
bristande  kunskaper i svenska, engelska och matematik.
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Den forhallandevis laga genomsnittsaldem inom industrin  innebar att
utbildningsnivan hojs snabbare &n inom andra delar 5, arbetslivet,  dar
inslaget 5y &ldre arbetskraft &r stérre. Narmare g, fiarde industrianstalld
har gatt yrkestekniskt ~ gymnasium  medan tolv procent har tredrigt eller
fyradrigt  gymnasium. Drygt fem procent gy industrins anstallda har hog-
skolestudier  bakom sig.

Den formella  utbildningsbakgrunden varierar mellan olika branscher.
Skillnaderna  beror bl.a. pad produktens komplexitet, produktionens  organi-
sering, produktionsapparatens sammansattning  och foretagets inrikining  pa
marknader och kunder. Inom branscher med g, hég andel tjansteman  ar
utbildningsnivan som regel hogre.

Om industrisektom fordelas pa kapitalintensiva, kunskapsintensiva och
arbetsintensiva verksamheter, visar det sig att mer an halften 4, de anstall-
da inom arbetsintensiv  produktion  &r kortutbildade. Aven i kapitalintensiva
verksamheter  &r inslaget 4, kortutbildade stort, ungefar fyra 5y tio anstall-
da. Inom kunskapsintensiv  produktion har narmare gy femte hdogskolebak-
grund och omkring 40 % har gatt i gymnasiet mer an tre till fyra ar, figur
4.3.

9 ar grsk+1 &r 248rgymn 34 & gymn hogsk 3 & hogsk 23 &r
kapitalint. I kunskapsint.

Kalla SCB, personalutbildningsstatistiken 1991
Figur 4.3 Procentuell fordelning 5y anstéllda med olika utbildningsbakgrund
inom respéktive kapitalintensiv,  kunskapsintensiv och arbetsintensiv  sektor

Branscher med ep hog andel kortutbildade och Iag andel tjansteman
ar gy livsmedelsindustrin, tekoindustrin och traindustrin. Ungefar tvd 5y
tre inom dessa branscher har hogst tvaarigt gymnasium. Inom tekoindustrin
och traindustrin  har per &n hélften 4, de anstdllda enbart grundskola.
Yrkestekniskt gymnasium ar péfallande vanligt inom branscher sésom
metallindustrin, maskinindustrin, transportmedelsindustrin och varvsindus-
trin, dar mer an ygr fidrde anstélld har denna utbildning.

75



En bransch med liten andel kortutbildade, drygt 37%, och hdg andel

tiansteman, drygt 49 %, &r instrumentvamindustrin. Branschen har ocksa
den langsta genomsnittliga utbildningstiden namligen drygt elva ar. Mer
an tio ar har ocksd grafisk industri, kemisk industri, elektroindustri, maski-
nindustri,  transportmedelsindustri och varvsindustri, tabell 4.1.

Gruv  Livsm Teko tra MaPa Graf Kemi Gum Plast
Tjm andel 21,7 237 200 18,1 21,6 424 46,1 23,0 23,6
Genom-

snittl utb ar 9,85 9,75 9,21 941 974 103 10,78 9,83 9,92

Grundsk 41,2 458 554 52,1 46,0 384 329 415 41,7
2 ar gymn 82 185 14,1 132 112 179 132 13,6 17,4
Yrkestekn 36,4 142 130 194 235 178 189 1722 18,6
3ar gymn 2,7 6,1 4,3 3,8 46 104 6,6 4,8 54
4 ar gymn 49 29 23 2,8 52 1,8 103 6,0 54
Allm hdgsk 1,3 2,9 1,8 1,6 2,2 8,6 69 26 2,4
Tekn hogsk 14 0,7 0,4 0,2 11 0,5 45 0,6 0,7
Forskarutb 0,1 0,1 0,1 0 0,1 0,1 15 0 |
Saknas 3,8 8,8 8,6 6,9 6,1 45 49 13,7 8,3
Totalt 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Jord Jarn Metall Mask Elektr Trans- Varv Instru- Annan Hela

Sten  Stal port ment ind ind
Tjm andel 24,3 23,1 23,9 35,9 36,9 26,1 30,8 49,4 26,2 29,3
Genom- 9,65 9,76 9,89 10,46 10,62 10,41 10,28 11,11 9,52 10,11
snittl utb ar
Grundsk 479 453 41,8 33,3 33,6 32,9 36,9 26,9 50,2 39,9
2 ar gymn 11,8 9,5 11,0 8,9 12,5 10,8 6,1 10,6 16,5 124
Yrkestekn 19,4 26,8 28,3 30,6 21,1 28,7 351 224 16,3 23,4
3ar gymn 4,5 3,8 3,9 4.7 52 4.8 2,9 6,4 57 51
4 ar gymn 59 53 57 10,7 13,3 9,7 7,1 14,2 29 7,2

Allm  hogsk 2,2 1,6 2,0 3,6 3,5 3,1 37 55 25 33
Tekn hogsk 0,8 1,4 0,9 3,0 4,8 2,3 34 76 0,2 20

Forskarutb 0,1 0,1 0,1 0,2 0,3 0,1 01 0,6 0 0,2
Saknas 7,4 6,2 6,3 50 57 4,7 4,7 5,8 57 65
Totalt 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Bortfallet 6verstiger 25 procent ay de sysselsattai branschen.

Kalla SIND 19912
Tabell 4.1. Utbildningsprofil i 18 industribranscher,  procentuell fordelning.
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De regionala skillnaderna  ar markanta, o, omstandighet ¢om | stor
utstrackning forklaras 5y, ett véxelspel mellan regionens industristruktur,
tidigare generationers  utbildningsniva samt nharheten till utbildningar.  Syd-
Ostra Sverige, gom inkluderar  Jonkopings, Kronobergs, Kalmars, Blekinges
och Gotlands lan, har stérst andel lagutbildade. Narmare 60% 5, lanens
industrianstéllda har hogst tvaarigt gymnasium jamfort med 46 % i Stock-
holms, Uppsala, Sodermanlands och Ostergétlands lan.

426 Lagre nvd i sm& och medelstora  foretag

Utbildningsnivan varierar ocksd med industriféretagets storlek. Familjefo-
retag med hogst 200 anstallda har ett markant stoérre inslag gy kortutbil-
dade, framfor allt med enbart grundskola. Drygt 56 % 5, de anstdllda inom
familjeféretagen har mindre &n tvdarigt gymnasium jamfort med 47 %
inom de storre industrikoncemema. Skillnaden  &r tydligast nar det galler
andelen anstdllda med langre gymnasiestudier och hdgskoleutbildning.

De karaktaristiska dragen kvarstdr &ven vid jamforelse branschniva.
Familjeféretagens arbetskraft har genomgdende o, lagre utbildningsniva
och farre ingenjorer an koncememas  arbetsstallen. Tre tankbara forklaring-
ar anfors

_ Mindre foretag har inte rdd att ha tekniker som Specialister.

oMindre foretag har svarare ait rekrytera ingenjorer.

_ Ledare for mindre foretag upplever inte att de behéver s& manga
tekniker.

Om tjansteman studeras isolerat, kvarstar skillnaderna. Detta kan mdjligen
tyda att storforetagen rekryterar personalen e medvetet. De kan ocksa
erbjuda o varierade arbetsuppgifter och battre karriarméjligheter an
familjeforetagen. Familjeforetagen ar ofta belagna pa mindre tatorter och
de rekryterar i stor utstrackning  frdn g lokal arbetsmarknad, dar annat an
formell  utbildning  &r utslagsgivande  for att f& ett jobb.

2114 i an utbildningsnivan inom familjeforetagen innebara i
| Pallaingfe 9 ljeforetag pro
em

Aven om familjeféretagen ofta bedriver gn mindre teknikkravande verk-
samhet, tex. mindre utvecklingsinsatser, innebar den lagre utbildningsni-
van att dessa foretag har svarare att anpassa Sig till andrade krav frdn mark-
nader och kunder. Kompetensutvecklingsbehoven kan darmed sagas yara
sarskilt stora i de mindre och medelstora féretagen.



427 En halv miljon kortuthildade i offentliga sektorn

Ungefar 40 % g, de Kortutbildade arbetarna finns i den offentliga  sektorn.
Narmare halften 5, offentliga  sektorns e &n 500 000 kortutbildade  arbe-
tare ar anstéllda 5, kommunerna. Narmare g, fiarde kommunalarbetare

ar Kkortutbildad. Tva tredjedelar 4y landstingens drygt 211 000 arbetare har
kort utbildning ~medan detsamma galler narmare 80 % gy statligt anstallda
arbetare.

Inom offentliga  sektorn finns mer &n en kvarts milion  kortutbildade
tiansteman, ygrqy Nérmare tre fjardedelar &r kvinnor. Drygt 70 000 g, dessa
aterfinns  inom den statliga sektorn. Generellt sett har de offentliga  arbets-
givama emellertid g mindre andel kortutbildade tjanstemén an de privata.

Totalt sett har staten en h6g utbildningsprofil. Narmare halften 5, de
statligt anstéllda har hogskolestudier bakom sig. Karaktéristiskt for den
offentliga  sektorn ar polariseringen  mellan Kortutbildade  och hdgutbildade.

Forhallandevis fa offentligt anstallda har bara gymnasieutbildning, figur
4.4.
9 ar grsk+l &r 28 gymn 34 &rgymn hogsk 3 ar hogsk 23 ar
n stat kommun landsting

Kalla SCB, personalutbildningsstatistiken 1991.

Figur 4.4 De ojfentligt anstélldas utbildningsprofil,  procentuell férdelning.

43 Livslangt larande i Sverige

Den verkliga utbildningspolitiska utmaningen infér framtiden &r riksdagens
beslut att skapa organisatoriska  rgmar fOr ett utbildningsvasende som for-

verkligar idén o, aterkommande  utbildningar  och et livslangt larandezo.
Frdn opn sndv urvalsskola har Sverige skapat ep allt bredare tillvalsskola,
som ger ungdomen bra grundutbildning och hojer befolkningens  allménna
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utbildningsniva. Den hogre utbildningen har ¢ppnats for ett allt storre skikt

i befolkningen  samtidigt gom en Mycket differentierad  vuxenutbildning har
utvecklats inom  folkbildning, arbetsmarknadsutbildning, kommunal
vuxenutbildning och personalutbildning.

Aven om de olika skolformema inte har planerats gom ett genomtéankt
system for aterkommande utbildningar, ar de anda delar i ett utbildnings-

system som erbjuder flera ingangar och utgangar. Det ger mojligheter
till val och omval och lagger en grund for ett livsldngt larande. Efter nio
ar i grundskolan  gar nastan alla ungdomar vidare till gymnasieskolan. Var
tredje gymnasieelev i varje arskull fortsatter till hogskolan samtidigt gom
vuxenutbildningen nar allt bredare lager.

Den offentliga statistiken  visar att narmare halva svenska befolkningen
varje &r deltar i gp eller gpnan form g, vuxenutbildning. En allt storre del
av vuxenstudiema bedrivs i anslutning till arbetet och arbetsplatsen. Det
ar numera fler gom deltar i personalutbildningar an i studieférbundens cir-
Klar. Sverige &r on bra bit pd vag mot det larande samhélle, som ofta

efterlyses i den internationella debatten.

| anslutning till hoégskolereformen ar 1975 beslutade riksdagen gt all
utbildning efter grundskolan skulle planeras utgdende frdn manniskors
mojlighet  att under yrkeslivet aterkomma till olika utbildningar. Aterkom-
mande utbildning & inte ndgot gom kan inféras vid gn viss tidpunkt
genom beslut 5y statsmakterna  utan snarare ett sétt att se pa utbildning,  vil-
ket i sd stor utstrackning  gom mMojligt  bor pragla samhallets och individer-
utbildningsplaneringl
Utformningen av ett utbildningssystem utan atervandsgrander  ar séledes

nas

en process, som | Sverige reellt boriade med de omfattande skolreformema
i slutet 5, 1960-talet och bdrjan 5, 1970-talet. Utbildningens  betydelse for
den ekonomiska tillvaxten  och sysselsattningens utveckling  diskuterades
livigt vid den tiden. Ho6jningen 5, den allménna utbildningsnivan genom
en utbyggd ungdomsutbildning betraktades gom en avgorande investering
for framtidens merg kvalificerade och foranderliga  arbetsliv. En satsning
utbildning 5, ungdomar ansags emellertid inte tillracklig  utan en ordent-
lig insats borde ocksd goras for gatt fortbilda de redan yrkesverksamma.
lyrkesutbildningsberedningens betankande redovisades  behovet g,
en kontinuerlig  utbildning

Det 4&r i det nutida naringslivet med dess hérda krav och fortgdende tek-
niska och strukturella forandringar inte tillrackligt med att de olika yrkes-
utovarna har erhdllit grundutbildning och fardig utbildning. Under hela den
fortsatta yrkesverksamma tiden behovs darutdver i allménhet kontinuerligt

olika slag 5y fortsatt utbildning.

Resonemangen  om att varva Studier och arbete gnn ett brett gehér i den
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politiska  debatten. 1968 ars uthildningsberedning U 68 diskuterade in-
géende idén gy aterkommande utbildning  gom ett instrument  for att kunna
anpassa 0ch dimensionera hogskoleutbildningen till  arbetsmarknadens
behov.

TCO och LO argumenterade for aterkommande utbildning bade gom ett
medel for att moéta arbetslivets  forandringar, men Ocks& for att utjamna
utbildningsklyftor mellan generationema. Den aterkommande utbildningen
blev gn allmén princip for refonneringen av utbildningsvasendet. Refor-
meringen 5, grundskolan  &r 1969, gymnasieskolan  &r 1970, hogskolan  &r
1975 och den samtidiga utbyggnaden 5y en kompetensgivande kommunal
vuxenutbildning och en mer Omfattande  arbetsmarknadsutbildning kan geg
i detta helhetsperspektiv. Utbyggnaden 5, det studiesociala stodet, lagstift-
ningen kring studieledigheten och insatserna for att aktivt n& kortutbildade
var ett led i gn politik for &terkommande  utbildning. De férandringar  gom
skett i utbildningsvasendet under de senaste 15 aren har gynnat en fortsatt
utveckling gy ett livsldngt  larande.

4.3.1  Grundutbildningens utveckling

Det svenska utbildningsvasendet har expanderat kraftigt under de senaste
decennierna.  Den genomsnittliga utbildningsnivan har mellan &r 1970 och
1988 stigit fran Atta till elva &r. Den fortsatta reformeringen 5, gymnasie-
skolan, vuxenutbildningen och hogskolan kommer under de niarmaste &aren
att ytterligare hoja den allmarma utbildningsnivan. Den successivt forlang-
da grundutbildningen omfattar p,, grundskolan och gymnasieskolan.  Riks-
dagen fattade idecember 1990 beslut om en ny skollag i anslutning till pro-
positonen  Om  ansvaret for skolan23, ... ger ungdomarna ratt il
utbildning

Alla  bam och ungdomar skall, oberoende gy kon, geografisk hemvist samt
sociala och ekonomiska forhallanden, ha lika tillgdng till utbildning i det
offentliga  skolvasendet fér barn och ungdom. Utbildningen skall inom
varje skolform yrq likvardig, varhelst den anordnas i landet.

Ett centralt mal for grundskolan  ar att ingen skall l&mna skolan ytan nod-
vandiga grundkunskaper. Den svenska grundskolan  uppfyller i stort sett
detta mal. Varterminen 1990 lamnade 95 % eller 105 000 elever grund-
skolan med fullstandiga  betyg. Av de fem procent eller 5 300 elever gom
slutade skolan med ofullstandiga  betyg ygr det 2 100 oy Saknade betyg
i ett enda amne, ofta idrott, medan 350 elever gick yt skolan helt ytan
betyg. Det &r i 6kande utstrdckning  invandrarungdomar som har problem
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under gmndutbildningen. Mer &n ygr femte elev med betyg i hemsprak
eller svenska gom andra sprék saknade ett eller flera betyg.

De allra flesta ungdomar har et intresse 4y att soka till gymnasiet.
Antalet sokande till gymnasieskolan har o©kat markant. Ar 1975 sokte
knappt 80 % 5y eleverna i arskurs 9 till gymnasieskolan. Fem &r genare var
motsvarande  andel 90 %. Varterminen 1989 soOkte nastan alla elever, 98 %,
till gymnasieskolan. Alla gom soker och kommer in bdérjar inte utbildning-
en. Ett problem har varit gt tillgodose elevernas forstahandsval. Under
senare ar har ¢ 15 % 5, eleverna avstétt frdn ait borja eller avbrutit spy-
diema. | runda tal 85 % 4y en grundskoledrskull soker och genomfér g
gymnasieutbildning.

Den utbyggnad, gom foreslds i propositonen Véaxa med kunskaper24
innebar att alla  ungdomar skall erbjudas gp tredrig gymnasieutbildning av
god kvalitet och med hdg tillganglighet.

Utbyggnaden  kan geg gom ett logiskt led i gn allmén utveckling mot Sti-
gande utbildningsnivaer. Gymnasieskolan ar redan i dag dimensionerad  for
att kunna ta emot alla elever i gymnasieskoleéldem. Allt fler ungdomar inte
bara soker till gymnasiet ytan de genomfor ocksa utbildningen.  Ungdomar-
na tenderar dessutom att vélja studievdgar gqy, forbereder dem bade for
arbete och fortsatta studier. Under 1980-talet har det skett o tydlig over-
stromning  fran de tvadriga yrkesforberedande till de tredriga studieforbe-
redande linjerna.

Den reformerade gymnasieskolan ~ kommer i perspektivet med aterkom-
mande utbildning och livsldngt larande att bli gn grundsten for ett arbetsliv,
dar det blir naturligt att ygryg Studier och arbete.

432 Vuxenutbildningens utveckling

Vuxenutbildningen ar on mangfaldig foreteelse. En rad olika utbildnings-
former kan tillsammans  ges som ett system fOr utbildning och larande. Det
bildar gn sorts infrastruktur for det framtida svenska kunskapssamhallet.
Utifrdn  inrikining  och avsikt med studierna kan vuxenutbildningen indelas
i fyra kategorier

oFritt och frivilligt  bildningsarbete,  gom véxer fram |, de enskilda med-
borgarnas intresse att individuellt eller kollektivt fritt soka kunskap, ofta i
studieférbundens och folkhégskolomas regi.

o Kompetensgivande utbildning,  gom ©ppnar vagar for medborgarna till
arbetslivet  eller till vidare utbildningar, men som Aar styrda 5, samhdéllets
laroplaner  och kraver bestamda forkunskaper, sadsom hégskolan och den
kommunala  vuxenutbildningen.



o Arbetsmarknadsutbildning, som Kan ayse den gom &r eller riskerar att
bli arbetslds, skall ygrg anpassad till arbetsmarknadens  aktuella efterfrégan
pd kompetens och individens behov g, utbildning. Beslut o placering i
arbetsmarknadsutbildning fattas 5y, arbetsmarknadsmyndighet. Utbild-
ningen geg i form gy kurser gom sérskilt upphandlas frdn olika utbildnings-
anordnare eller i form 4, utnyttjande av Pblatser i det reguljara  utbild-
ningsvasendet.

_ Personalutbildning, dar arbetsgivaren  bestammer inriktning  och inne-
hall med varierande grad g, inflytande frdn de fackliga organisationerna.
Utbildningen sker oftast i privat regi utanfér det offentliga utbildnings-
vasendet, men Personalutbildning kopes i véxande utstrackning frdn AMU-
gruppen, kommunerna  och hogskolan.

433 F glkbildningen

| ett historiskt perspektiv  har det fria bildningsarbetet ~ fungerat g¢om en hav-
stdng for folkets demokratiska stravanden.  Samtidigt  har folkbildningen

inneburit  frinet for den enskilda méanniskan ait pa egen hand sotka kunskap
eller tillsammans med andra manniskor na insikt for att paverka och for-

andra. Folkbildningen handlar oy folkets fria kunskapssokande.
| regeringens  proposition  Folkbildning25  preciseras  statens principi-
ella syn folkbildningsverksamheten
Folkbildningsverksamheten skall yarg fri och frivillig, obunden gy stat och

marknad, skild frdn samhéllets laroplansstyrda utbildning och arbetsgivar-
nas produktionsanpassade personalutbildning.  Den skall yarg ett forum dar
deltagarna sjalva valjer amne och arbetsformer och dar de ggna erfarenheter-
na 0och behoven styr studierna. En nara relation till manniskors vardagliga
miljder och gemenskaper gy ideologisk och kulturell karaktéar &r naturlig.

Verksamheten vid folkhdgskolor och i studieférbund skall alltsd sta fri
bade i forhallande till den formellt kompetensgivande vuxenutbildningen
och till den produktionsanpassade personalutbildningen. Motiven  for bade

statliga och kommunala bidrag minskar eller forsvinner, néar folkbildning-
ens Organisationer  anordnar utbildningar, som ar parallella  med statens och
kommunernas  ansvarsomrade  eller tar sig uppdragsutbildning pa kom-
mersiella  villkor.

Folkbildningens kénnetecken &r den folkliga  bredden och gnpgage-
manget Och dessa karaktaristika ar i hog grad giltiga &aven i dagens ggm-
halle. Vid landets 128 folkhdgskolor  har 6ver 200 000 perspner Under sena-
re &r deltagit i olika korta kurser, ofta samordnade med den fackliga utbild-
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ningen. Folkhogskolomas langa kurser folis varje &r 4, ungefar 18 000 ele-
ver.

Under studiedret 198990 anordade studieférbunden 316 000 studiecir-
klar med sammanlagt 2 600 000 deltagare och 27 500 kulturgrupper med
403 000 deltagare. Var tredje yxen svensk deltar varje ar pa ett eller annat
vis i studiefdrbundens aktiviteter. Som ett for medborgarna  fritt och fri-
villigt  forum  ar folkbildningen en Vital del 5y ett utbildningsvasen, som
skall erbjuda den enskilda ett livslAngt larande.

434  Kompetensgivande kommunal vuxenutbildning

Internationellt sett ar den svenska kommunala  vuxenutbildningen, som en
rikstackande,  sjélvstandig  och vuxenanpassad  skolform, unik. Den &r gn
spegelbild 5y den utbildning  de unga far i grundskola och gymnasieskola.
Den ger de yuxna Mojligheter  att pa egna Villkor  skaffa sig sagmma formella
kompetens  gom ungdomsskolan  ger.

Kommunal  vuxenutbildning Komvux finns  humera 1 282 5y landets
284 kommuner. Under gepare &r har irunda tal 170 000 personer deltagit
i utbildningarna. Kvinnorna ~ dominerar  och utgér 65 % 5, de studerande.
Knappt gp tredjedel &r under 24 &r, op tredjedel &r mellan 25 och 34 ar och
en dryg tredjedel ar éver 35 &r. | den grundlaggande vuxenutbildningen
Grundvux ar flertalet invandrare och gver halften ar dver 35 &r.

Komvuxs utbyggnad betyder inte att alla gom Vil studera kan goéra det.
Tillgdngen  till platser och utbildningstimmar tacker inte pa& langa vagar
efterfrdgan.  Sedan bérjan 5, 1980-talet &r det sammanlagda antalet under-
visningstimmar begransat. Det betyder att gn del gy Komvux bara kan oOka
om en annan del minskar. Den totala verksamheten i gy kommun kan bara
6ka P& en annan kommuns  bekostnad.

Det statliga resurstaket har tvingat fram gp en tydlig prioritering  mellan
olika grypper av Studerande. Kriterierna  anges i den laroplan gom Sedan
ar 1982 galler foér den kommunala  vuxenutbildningen. De gom behover
utbildning grundskolenivd  och i arbetsmarknadsanpassade utbildningar
skall komma i forsta hand, dérefter de gqp behdver komplettera  sin behd-
righet och i tredie hand de gom Vil komplettera gy genomford —gymnasie-
utbildning. Kommunerna har i stort sett folit denna prioritering. Mer &n
halften 4, de samlade resursemna il Komvux gér till studier p& grundsko-
lenivdn. En fjardedel &r inriktade p& arbetsmarknadsanpassade utbildningar

och pd s.k. basamnen pa gymnasieskolenivan. Den kommunala  vuxenut-
bildningen  fullféljer i huvudsak det forstahandsmal som 9éller, namligen
att gynna dem gom fidigare har fatt minst 4, utbildningsresursema i sam-

héllet.



Denna tydliga fordelningspolitiska inriktning utmérker  aven forslagen
i regeringens  proposition  Véxa med kunskaper. Forslagen syftar genom-
gaende till att skarpa den kompetensgivande karaktaren i den kommunala
vuxenutbildningen. sammanslagningen av Grundvux  och etapp | i nuva-
rande Komvux till gp ny grundlaggande  vuxenutbildning motiveras gy att
den miniminivd  gom lades fast genom fillkomsten 5y Grundvux i slutet ay
1970-talet inte racker till idag. De nddvandiga baskunskapema for  1990-
talets arbetsliv. maste atminstone  motsvara grundskolans  niva.

Utvidgningen av Komvux  yrkesinriktade utbildningar till pabyggnads-
utbildningar ~ skall konkret foéra den enskilde till gn hogre kompetens inom
det egna yrket eller till ett helt nytt yrke. Detta innebér o, skarpning 5, de
kompetensmassiga ansprdken. Det gor ocksd forslaget att ge invandrare,
som Saknar grundldggande  kunskaper i svenska, ratt till utbildning i gyen-
ska gom andrasprdk inom Komvux.

Reformeringen ay den kommunala  vuxenutbildning handlar darfor i
hég grad om att gora aterkommande utbildning till o realitet aven for kort-
utbildade.

Gymnasieskolan och Komvux anordnar &ven utbildning p& uppdrag ay
privata foretag, offentliga  forvaltningar och lénsarbetsndmndema. SOs
utvardering 5 denna uppdragsutbildning laséret 198889 visade att omfatt-
ningen g drygt 875000 uthildningstimmar och antalet deltagare  drygt
70000 personer, en Okning fran tidigare ldsdr med 35%. Ungefar tva tre-
djedelar anordnades 5, Komvux. Utbudet 5, uppdragsutbildning domine-
rades starkt gy utbildningar inom véard, social service, sprdk samt teknik.
Lansarbetsnamndemas andel g, uppdragsutbildningen var 55.5%, stat och
kommun 34,1% och de privata foretagens andel 10,4%. Uppdragsutbild-
ningen har inte i ndgon storre utstrackning  ersatt reguljara utbildningar utan
ses | kommunerna  gparare som en breddning 5y det totala Kkursutbudet.  De
flesta uppdragsutbildningar genomférdes med hjalp 5y skolans egna larare.

435 Hogskolan

| enlighet med intentionerna i 1975 &rs hogskolereform  sd har den aterkom-
mande utbildningen  fatt ett betydande genomslag i hogskolan och har dér-
med ocksd blivit gp tillgdng for dem med langre utbildningar.

Det &r framst e omsténdigheter  gom har gynnat denna utveckling ten-

densen bland svenska ungdomar att borja hogskolestudier i hogre alder, de
okade mojligheterna  till fortbildning och vidareutbildning genom hégsko-
lans fristAende kurser och den véxande andelen uppdragsutbildning inom
hdégskolan.

Den allmadnna tendensen hos svenska studerande it borja hogskoles-
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tudier vid en hogre alder illustreras tydligt av en jamforelse som avser lds-
Aret 1984/35. Om man riknar bort de 20 % dldre som det ret borjade hog-
skoleutbildning for forsta gdngen befann sig for USA samtliga aterstdende
ittio procenten i dldern 18 r. Motsvarande var for Japan 18 ar, Storbrit-
tannien 1819 &r, Frankrike och Nederldnderna 18-20 dr och for Italien och
Vasttyskland 19-21 &r.

For Sverige ldg 4ldern for samma grupp pd 18-33 4r. Aven om man
bortsig frin dem som bérjade sina hogskolestudier med en fristdende kurs
- och kanske bara avsdg att ta del av en sidan - var skillnaden pétaglig.
Aldersintervallet for nyborjare pa lingre linjer i Sverige var vid universi-
tetet och fackhdgskolorna 18-24 ar, vid mindre och medelstora hogskolor
18-25 4r, for samtliga linjer vid statliga hogskolor 18-30 ar.

De som studerar i Sverige ar alltsd spridda over ett betydligt bredare
ildersintervall in i de flesta andra linder. Svenska ungdomar tenderar att
vilja varva studier och arbete.

Fortbildning och vidareutbildningen vid hogskolan sker inom ramen for
lokala och individuella linjer men i huvudsak via de fristdende kurserna.
De fristdende kurserna svarar sammantaget for ungefir en fjiardedel av hog-
skolans utbildningskapacitet och en klar majoritet av dem som borjar pd
en fristdende kurs gor det i det uttalade syftet att fortbilda eller vidareut-
bilda sig.

Under 1980-talet har uppdragsutbildningen inom hogskolan - som i sin
helhet miste ses som fortbildning och vidareutbildning - okat kraftigt. Det
ar allt vanligare att féretag och forvaltningar betalar utbildningsplatser pd
hogskolans kurser och linjer eller bestiller skraddarsydda kurser for sina
anstillda.(Jfr figur 4.5).

Hogskola

Annan
utb.org

Privat — intern
Offentlig

utb. org.

Offentlig — intern

Figur 4.5. Fordelning av personalutbildning mellan olika utbildningssamordnare.
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| samband med g studie UHA 19913  under &r 1990 for ett OECD-

projekt om professionell fortbildning och vidareutbildning gjordes  gn
berékning 5, hogskolans roll i den samlade personalutbildning som fore-
kommer i landet. Enligt denna berékning gygrgr hogskolan  for ungefar 10
% gy den totala personalutbildningsmarknaden i landet. Raknat i antal

personer &r hogskolans —andel lagre, men det uppvégs ay att de kurser den
anordnar genomsnittligt sett ar langre. Deltagare med tidigare hogskoleut-

bildning ~ dominerar  naturligt nog, men en tredjedel 4y eleverna saknar tidi-
gare erfarenhet 5, hogskolestudier.

Personal, uppdrags- och gpnan fortbildning Overlappar delvis varandra.
Men uppskattningsvis omfattar hdgskolans  olika former 4, fortbildning
omréknat till heldrsstuderande ~ sammanlagt &rligen nastan 35 000 perso-
ner, av en total utbildningsvolym om ca 145 000 personer.

Den é&terkommande utbildningen  har alltsd fatt ett betydande genomslag
i hogskolans verksamhet, samtidigt gom hogskolan har utvecklats till ap
vasentlig regyrs for fortsatt kompetensutveckling i arbetslivet.

4.3.6  Arbetsmarknadsutbildningen

Arbetsmarknadsutbildningen ar vid sidan 4y arbetsférmedlingen och yrkes-
véagledningen det viktigaste  arbetsmarknadspolitiska instrumentet. Med
arbetsmarknadsutbildning kompletteras  brister i den enskildes kompetens

varigenom  bade yrkesmassig och geografisk rorlighet underlattas.  Utbild-
ningen bidrar vidare till att begrdnsa arbetslésheten  vid lagkonjunktur och
frAmjar  rekryteringen nar konjunkturen vander uppat. Arbetsmarknadsut-

bildningen  har sarskilt —stor betydelse for att starka de gyaga gruppemas

stillning pa arbetsmarknaden. Utbildningen bidrar till gt saval tillvaxtpo-
litiska gom stabiliseringspolitiska och férdelningspolitiska mal uppnas.
Arbetsmarknadsutbildningen spanner over nastan alla yrkesomraden

och ¢ver alla nivder fran forberedande  kurser och allménteoretisk utbild-
ning till néringslivsinriktade pabyggnadskurser hégskoleniva. Den pré-
glas ocksd g, arbetsmarknadens starka konsuppdelning.

Uppfdljningar av Utbildningens inriktning ~ visar att den relativt val g
kar i enlighet med de mal goy, stallts upp av regering och riksdag.

Under budgetartet 198990 deltog 87 350 personer | arbetsmarknads-
utbildning,  ygray 67 450 i sérskilt anordnade kurser. De uppfdljningar som
gors gy utbildningens effekt i form g, arbetsplaceringar visar att 65-75 %
av deltagarna har fatt arbete inom ggx mMéanader efter utbildningen.

Utdver arbetsmarknadsutbildningar for arbetsldsa kan statliga bidrag
under vissa forutsattningar aven utgd till arbetsgivare  for utbildning av
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redan anstdllda eller nyanstillda. Budgetdret 198990 deltog 27 750 per-
soner | s&dan foretagsforlagd arbetsmarknadsutbildning.

4.3.7  Personalutbildningen

Personalutbildning skall forbattra de anstilldas forméga gt utféra befint-
liga eller planerade arbetsuppgifter. Den har manga olika syften, tex. intro-
duktionsutbildning for nyanstdllda, utbildning  for att fordjupa yrkeskun-
skaper samt att ge de anstallda nya uppgifter i gy Organisation. Manga orga-
nisationer anordnar kurser och utbildning for gt forandra organisationens
beteende, tex. Samverkanskurser och relationstréaning. Personalutbildning
skall ocksd fylla de luckor dar de anstdlldas kompetens inte motsvarar aktu-
ella eller framtida krav i arbetet. Personalutbildning ar darigenom ettt kom-
plement till utbildning i samhéllets regi. | figur 4.6 jamférs omfattningen
av Personalutbildning och gpnan Vvuxenutbildning.

Arsstudieplatser
140000
| 20000
1 00000
80000
60000
40000
20000
0

Personalutbildning Offentlig  vuxenutbildning

Kalla SCBs undersdkningar gy personalutbildning.

Figur 4.6. Jamforelse mellan personalutbildning  och gnngn vuxenutbildning
matt i arsstudieplatser. Med personalutbildning menas S&dan utbildning gom
helt eller delvis betalas y arbetsgivaren, &ven omfattande tex handledning gy
en instruktoér i arbetet.

Personalutbildning kan betyda formell utbildning i stort sett | alla téank-
bara amnen. Det kan innebara varvad, teoretisk och praktisk utbildning,
men kan &dven ygrg larande pd arbetsplatsen, s.k. on the job training.
Tabell 4.2 visar férdelningen 5, personalutbildning varen 1990 pa olika

amnen.



Kursinnehall Personalutbildning

_ amne _ Vuxna personer i arbetskraften

Man Kvinnor Summa

Antal % Antal % Antal
Beteendevetenskap, Humaniora 19600 3 48900 6 68500 5
Estetiska amnen 2700 0 6700 1 9500 0
Foretagsekonomi, handel, kontor 112000 16 117100 15 229100 15
Matematik, naturvetenskap 24000 3 10400 1 34300 2
Medicin, halso- och sjukvard 26900 4 102100 13 129000 9
Arbetsliv 149600 21 119100 15 268700 18
Samhaéllsvetenskap 32800 5 39900 5 72800 5
Sprak 12600 2 15500 2 28100 2
Data-kurser 96800 14 85800 1l 182600 12
Teknik 144400 20 21100 3 165600 ||
gaallB83vi3smkskap 10500 1 60000 8 70500 5
Ku o ;ﬂ%@&?r%ﬁ er 38900 5 27000 3 65900 4
Studiedagar 32000 5 117300 15 149200 10

uppgift 5600 | 13700 2 19300 1

Summa deltagare i utbildning 708500 100 784500 100 1493000 100
Bastal alla i arbetskraften 2314100 2184300 4498400

Tabell 4.2. Personalutbildning férdelat pa amnen och kon.

Personalutbildningen sker till storsta delen hos arbetsgivaren. | viss
utstrdckning  anlitas andra utbildningsanordnare. Personalutbildningens for-
delning pa olika utbildningsanordnare framgar 4, tabell 4.3. Hogskolan har
en Jlamforelsevis  stor betydelse inom personalutbildningen.

Om utbildningstiden for alla gom far personalutbildning summeras Och
fordelas pa ett arsarbetstidsmatt, sé& blir resultatet de antal &rsarbeten gom
den totala utbildningstiden motsvarar. SCB gér ocksd antagande om hem-
arbetstiden  for olika utbildningar. Om hemarbetstider réknas med, Okar
antalet &rsarbeten. De faktorer goy SCB raknar med framgér  tabell 4.3.

Generellt gett 6kade personalutbildningen under 1980-talet. Fordelning-
en av personalutbildning pad grund g, tidigare utbildning och facklig till-

hérighet  visar stora skillnader.  Det framgar ur gurema 4.7 och 4.8 ¢omp
visar den andel gom inte fatt personalutbildning.
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Arrangor

Foretaget
Annat foretag
Studieférbund
Komvux

AMU
Folkhdgskola
Fackforening
Hogskolauniv
Annan

Endast studiedagar

Okéand

Summa

Antal
halvar

918 800
173000
31400
9700
8600
1400
37 700
39 500
106 300
149200

17300

| 492 900

Timmar
deltag

59
40
77
373
94
53
40
260
73
19

25

61

Summa timmar Hem-
halvar helar faktor
54415011 108830022
7 005 254 14010 509
2 407 099 4814 198
3617 363 7 234726

812191 1624 382
73 945 147 889
1505 225 3010 451
10280 460 20 560 919
7 707 345 15414 691
2791 353 5582 706
435 060 870 121
91 050 306 182 100613

Ars-

arbeten
1,15
1,15
1,15
2,00
1,15
1,15
1,15
2,00
1,15
1,15

1,15

78 222
10070
3460
9043
1168
106

2 164
25701
11079
4013

625

145651

Not. Bamomsorgspersonal och larare gsom deltagit bade i studiedagar och gnnan personal- och
kompetensutveckling redovisas pa respektive arrangér med den sammanlagda

utbildningslangden.

Kalla SCB 1991.

Tabell 4.3. Berakning gy antalet &rsarbeten i personalutbildning

kalenderaret 1990.

| figur 4.9 redovisas
med olika facklig

sektor.

| figur 4.10 redovisas
till  personalutbildning
efter néaringsgrenar.

ganska mycket.

dagar for dem ggy erholl

att merparten gy de anstallda
Varen 1988 aterintervjuade

statlig,

och mellan

personalutbildningens
tillhérighet
bakgrund for enskild

den andel 4, den totala arbetstiden

fordelning

personer
primarkommunal

och landstingskommunal

for alla anstallda varen 1987. Uppdelningen
Det framgar

gare deltagit i personalutbildning.
till  personalutbildning

av utbildningen,

installning

eventuellt nyt deltagande

inte

1987 \gr genomsnittet
utbildning.

Fragorna

att tiden for personalutbildning

for personalutbildningen
Figurema 4.7, 4.8 och 4.9 visar dock
fick nagon

under det &r gom OAtt.

gallde effekterna

mellan

personer

med olika utbildnings-

som avsattes

ar gjord

varierar

drygt fem

personalutbildning

arbetsplatsen

eller

alls.
SCB 2 530 personer av dem gom ett &r tidi-

nyttan
samt ett

P& frdgan oy de gom deltog i personalutbildning véren 1987 haft nytta
av den under det &r som forflutit,
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LO- LO- TCO- TCO- SACO- SACO- Ovr. Ovr.
man kvinnor man kvinnor man kvinnor man kvinnor

I véren 1987 I v8ren 1989 varen 1990

Figur 4.7. Andel gom icke deltagit i personalutbildning, uppdelad pafacklig tillhGrighet

90
80
70
60
50
40
30
20
10

9 &  Grund- Gymn. Gymn. Gymn. Ek. gymn. EK. gymn.
skola Slar 32ar 2ar S2ar 2ar
I Véren 1987 I Véren 1989 Varen 1990

Figur 4.8. Andel gom icke deltagit i personalutbildning, uppdelad pa
utbildningsbakgrund

och cirka 9 % Stor nytta fritiden. Ingen nytta ay utbildningen i arbe-
tetsvarade ¢ 11 %.
Nagra namnvarda skillnader féreldg inte med avseende pé kon, alders-

grupp eller facklig tillhdrighet. Inte heller kurslangden spelade nagon stérre
roll for upplevelsen gy att ha Stor nytta 5, personalutbildningen i arbetet.
Drygt 90% 4, dem med ladng personalutbildning dvs 5 dgr varen

1987 hade kvar ggmma arbetsgivare ett 8r genare. Av dessa svarade tva gy
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60

50
40

;30

20}.

Enskild sektor

LO TCO Saco

Obl Gymn Hog-
9ar utb skola

Sysselsatta 1000-tal:

Fack. org. Tidigare utbildning
1072 594 74 793 1199 389
Kommuner
%
........................................................... 60

LO TCO Saco Obl Gymn Hog-
94r utb skola

Sysselsatta 1000-tal:

Fack. org. Tidigare utbildning

357 294 77 188 351 312

Killa: SCB (1991)

Landsting

> 5 dagar

- < 5 dagar

LO TCO Saco Obl Gymn Hog-
94r utb skola

Sysselsatta 1000-tal:

Fack. org. Tidigare utbildning

205 135 42 S0 D3NS

Staten

L}

> 5 dagar

- <5 dagar

LO TCO Saco  Obl Gymn Hog-
9ar utb skola

Sysselsatta 1000-tal:

Fack. org. Tidigare utbildning

148 180 58 97 194 "138

Figur 4.9. Andel som fatt personalutbildning varen 1990 i olika arbetsmarknadssektorer,
med olika facktillhérighet och tidigare utbildning. 5 dagar och mindre resp.

mer dn S dagar.
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Kalla SCB 1989
Figur 4.10. Andel gy total arbetstid gom avsatts till personalutbildning véren 1987.
A genomsnittfor alla sektorer.

tre att de klarade sina arbetsuppgifter battre efter genomgéngen  personal-
utbildning.  N&stan \grannan ansdg att de blivit ey intresserade 4, arbetet
som ett resultat 4, utbildningen.  Fler an g, tredje svarade ait de ftt mera
ansvar, Storre forstdelse for arbetskamrater och mer kvalificerat — arbete efter
kursen.

Cza 31 % gy méannen ppgav att Personalutbildningen medfort  att de fatt
hégre l6n. Motsvarande  andel for kvinnor g, cirka 22 %.

Tva av tre uppgav att de ville fortsatta att utbilda sig inom sitt arbets-
omrade. Var tredje svarade gait personalutbildningen paverkat dem sa att de
fatt Okat allméant studieintresse.  FO6r mer &n varannan hade utbildningen
positiva personliga effekter, tex. Okat sjalvfortroende och battre formaga
att uttrycka sin mening.  N&stan ygr sjunde yppgay att de efter personal-
utbildningen 1987 ville  forsdoka att byta arbete.

Underhdllet 5, de anstélldas kompetens och investeringarna iny komp-
tens genom utbildning  skots pa mycket olika satt inom olika foretag och
forvaltningar. Om den personalutbildning som ges enligt statistiken  &r
uttryck  for o, rationell planering och foretagsekonomiska beddémningar i
féretag och forvaltningar, sa syns det uppenbart  att personalutbildning
I6nar sig daligt ytom for vissa grupper. | traditionella  arbetsorganisationerar
arbetsuppgifterna ofta sd snavt avgransade att kunskapsutveckling varken
ar lénsam eller mojlig. Mojligen  kan det faktum att manga inte far nagon
utbildning  tas till intdkt for att andelen integrerade arbetsorganisationer
se kap 3 &r begrénsad.

Qg ao

3 «f



De medelstora foretagen &r i dag gsparsamma Med vidareutbildning i
arbetsgivarens  regi. Narmare g tredjedel o, foretagen i SINDs  undersok-
ning hade inte ndgon vidareutbildning for tjanstemannen.  Drygt haélften 5,
de undersokta foretagen hade ingen utbildning for arbetare. | féretag med
20-99 anstéllda g, det annu mer Séllsynt med utbildningsinsatser.

Skilnaden  mellan mindre foretag och storforetag forstarks genom att
de mindre foretagen inte &r gp lika intressant marknad for de foretag gom
séljer utbildning.

Intresset for utbildning  &r emellertid  stort bland mindre och medelstora
foretag. Bland de minsta féretagen 5 ekonomi, administation, ~ ADB och
juridik de mest efterfrdigade amnena medan de storsta foretagen efterlyste
utbildning i administration, ADB sgmt | produktionsteknik och produkt-
utveckling.

De allvarligaste  hindren for utbildningsinsatser var ftidsbrist och produk-
tionsbortfall, ndgot gom framfér allt de minsta foretagen faste stor vikt vid.
Foretagsledare i de foretagen sag dessutom de anstdlldas oygng Vid studier
som ett allvarligt  hinder.

Sammanfattningsvis framgar 5, statistiken att personalutbildningen ar
en Viktig del g, vuxenutbildningen sett till antal arsstudieplatser. Det ar
dock endast gp tredjedel 5, de anstdllda o, arligen berérs 5 personalut-
bildning. Den genomsnittliga utbildningsléangden bland dem gq, deltar ar
kort jamfort med vad ggm géller inom vuxenutbildningen i Ovrigt. Fordel-
ningen g, personalutbildning mellan olika grypper av anstallda ar mycket
skev. LO-anslutna  deltar i betydligt mindre omfattning &n badde TCO- och
SACO-gruppema. Den skeva fordelningen  galler &ven fér méanniskor med
olika utbildningsbakgrund. Kortutbildade deltar regelmassigt mer séallan i
personalutbildning an manniskor med god utbildningsbakgrund. Sett dver
arbetsmarknaden  gom helhet fr kvinnor nagot mer personalutbildning an
man. Det galler for alla grypper, dvs. oavsett utbildningsbakgrund eller
facklig tillhorighet. Bryts detta ned till industribranscher slar sadana for-
hallanden igenom gom har med férdelningen av arbetsuppgifter mellan
méan och kvinnor  att géra. | industrin  &r kvinnor  dverrepresenterade i repe-
tetiva och monotona arbetsuppgifter. Rent allmant far manniskor i s&dana
arbetsuppgifter mycket lite personalutbildning. Bla. gy detta skal deltar
kvinnor i LO-gruppen  mer Séllan i personalutbildning an man i dessa bran-
scher. Se figur 4.11.



Kapital- Kunskaps- Arbets- Stat Kommun

intensiv intensiv intensiv

Landsting

. LO, min . LO, kvinnor TCO, min D TCO, kvinnor

Kalla: SCB, AKU (1991).
Fig 4.11. Andel som ej fatt personalutbildning 1990, uppdelat pa kon, facklig bakgrund
och arbetsmarknadssektor.

4.4 Individens mojligheter och begridnsningar

En vuxen svensk avsitter i genomsnitt knappt en timme per vecka forut-
bildning. Yngre par, 18-29 &r, satsar mellan en och tva timmar, medan de
aldsta knappast avsidtter ndgon tid alls, tabell 4.4.

Minnen forvirvsarbetar fler veckotimmar @n kvinnorna. Kvinnornas
hemarbete tar lika mycket tid som lonearbetet, bortsett fran de yngsta kvin-
norna, 18-29 dr, som har mycket starkare anknytning till arbetsmarknaden
an dldre kvinnor.

Knappt en miljon familjer har barn i skoldldern. Ungefir hilften av
dessa familjer har barn, som ir sex 4r eller yngre. Barnfamiljerna har ett
pressat veckoschema. De aktiviteter, som krdver mycket tid, dr framfor allt
aktiv barnomsorg, som tar 10-13 timmar av kvinnornas tid. Situationen dr
sarskilt pressad for ensamstiende kvinnor med barn.
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Aktivitet 18-29  30-54 55-64 65-74
MAN
Marknadsarbete 32,2 374 21,0 4,0 29,5
Hushdllsarbete 4.7 7.2 6.8 93 6,9
Underhall, reparation 37 5,1 5,6 753 2.2
Utbildning 29 0,5 0,1 0,2 0,9
Noje, rekreation 41,3 35,0 494 54,8 41,1
| Resor 10,5 9.3 8,0 6,9 9,1
| Vila, hygien, méltid* 67.4 66,7 72,0 79,1 69,3
Aktiv barnomsorg 1,5 2,3 0,5 0,3 1,6
KVINNOR
Marknadsarbete 22:3 22,0 13,6 0.8 18,1
Hushallsarbete 12,6 20,6 23,5 247 19,8
Underhall, reparation 1,5 1.4 2,8 2.1 1,7
Utbildning 2,0 0,8 0,3 0,2 09
Noje, rekreation 40,0 35,2 427 474 38,9
Resor 9.4 7,4 6,5 6,3 7.5
Vila, hygien, maltid* 704 70,8 72,8 77,9 71,9
Aktiv barnomsorg 4,1 s 0,5 0,2 3,2

* Exklusive aktiv barnomsorg

Kdlla: Flood L och Klevmarken. 1990.

Tabell 4.4. Hur man och kvinnor i olika dldersgrupper anvénder tiden i timmar
per vecka.

4.4.1 Vardagens tidsgeografi

Hushdllens tidsbudget ger i tabellform en grov bild av hur hushéllen dis-
ponerar tiden under veckan, men diaremot inte vilket handlingsutrymme
som finns, t.ex. for att ldgga in utbildning pé fritiden.

En tidsgeografisk beskrivning av ndgra hushélls vardag kan ge en fore-
stillning om vilket utrymme som finns i ett genomsnittligt dagsschema.

Den tidsgeografiska modellen bygger p4 tre olika restriktioner:

*  Kkapacitetsrestriktioner,

»  kopplingsrestriktioner,

= styrningsrestriktioner.
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Livsfas 1 Sammanboende

24-

22-

20-

18-

16-

3

Livsfas |

Yrke
Bostad
Restid
Arbetstid
Restid
Rekreation
Bostad

Sammanboende

Man
Metallarbetare
05.30-06. 15
06.15-06.45
06.45-15.45
15.45-16.15
16.15-17.30
17.30-05.30

utan barn

Man
Kvinna

utan barn

Kvinna
Affarsbitrade
08.00-08.40
08.40-09.00
09.00-18.00
18.00-18.20

18.20-20.00

Livsfas 2 Gifta med ett barn

Alder

Yrke

Bostad
Restid
Daghem
Arbetstid
Restid
Barnomsorg
Rekreation
Bostad

Man

30
Metallarbetare
05.30-06.15
06.15-06.45

06.45-15.45
15.45-16.15

16.15-17.30
1730-0530

Kvinna

27
Affarsbitrade
06.30-08.40
08.20-09.00

09.00-15.00
15.00-15.40
15.40-17.00

17.00-08.00
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Barn

07.00-08.20
08.20-08.40
08.40- 15.20

15.20-15.40
15.40-17.00

17.00-07.00

Livsfas 2 Gifta med ett barn

a-

Man
Kvinna



Manniskans  vardag &r inrutad 5y en del grundlaggande behov, gom kan
skjutas upp, men inte undvaras helt, tex. mat, vila och sémn. Hennes kapa-
citet begransas ocksd 4, de transportmedel som Star till hennes forfogande
for att tillfredsstéalla dessa behov. Ungefar tva tredjedelar av veckans tim-
mar, 115 gy 168 timmar, gér & for att tacka dessa behov, inkl. yagor.

Manniskan  &r for sin forsorjning och vila kopplad till ett verksamhets-
system, som bestdr o, olika platser, tex, arbetsplats, inkdpsstélle och
bostad. Avstdndet mellan dessa platser bestammer i grova drag det dagliga
rorelsemonstret och hur mycket tid gom G&r for att forflytta sig daremel-
lan.

Hon &r inte bara beroende 4y hur dessa punkter ligger i forhallande till
varandra ytan hon styrs ocksé av har de ar tillgangliga i tiden, tex. arbets-
tider, kollektivtrafikens turlistor, Oppettider  for daghem, vardcentraler,
postkontor  och bankkontor.

Redan I[6nearbete, resor, hemarbete, aktiv barnomsorg och vila upptar
i genomsnitt  tv& tredjedelar 4, veckans timmar. Denna tidsdtgdng ar inte
konstant ytan tidsbudgetens olika poster Vvarierar under livets olika faser.
Val 5y livsforrn  satter ocksd spar i denna budget, tex. arbete p& heltid eller

deltid, ambitioner i arbetslivet, boendeform och antal bam. Aven ett
hushdlls materiella  standard varierar och paverkar handlingsutrymme pa
olika satt under olika perioder i livet.

Den tidsgeografiska vardagen kompliceras 4y att ett hushdlls medlem-
mar Ytterst sdllan har ggmmg tidschema ytan att den individuella tidplanen
kolliderar med den &vriga familiens dagliga rutiner. Dartil kommer att den
ena dagen inte ar den andra lik, inte gpg for gn 0ch gamma hushallsmedlem.

Det tidsgeografiska utrymmet  kan ocksd variera mellan olika regioner,
tex. mellan o urbaniserad och e¢n mer dlest befolkad region. Avstandet
mellan olika platser i verksamhetssystemet anger handlingsutrymmet. | tid
kompenseras  emellertid  glesbygdens  langre avstdnd ofta 5, den urbana
miljons  kder sa att det inte blir ndgon storre skillnad pd den faktiska tids-
atgadngen. Flyttning mellan olika stader utanfor landets tre storstadsregioner
paverkar darfor inte dramatiskt et hushdlls tidsbudget.

Olika hushallsmedlemmars handlingsutrymme, tex. for att avsatta tid
for egna studier, kan illustreras med tidsgeografiska  diagram gom oOcksé
visar hur mdjligheterna  varierar under livets olika faser, diagram 4.12-4.2.

Diagrammet  visar hur dramatiskt  handlingsutrymmet krymper nar det
har paret gifter sig och f&r bam. En stor del g, arbetsbérdan i hemmet och
med barnen drabbar i det har fallet hustrun, inte minst darfor gatt hennes
arbetstider  passar bast med, eller gnpassas il daghemmets  Gppettider,
niodringens  schema och fritidshemmets Oppettider.  For att klara den o6kade
arbetsbordan  tvingas hon emellertid  att arbeta deltid. Om hon skilier sig
och ensam skall ta hand o barnen, krymper hennes ggen tid starkt.
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Livsfas 3 Gifta med tvd barn

!
=
Qo

Qo

lu

f

g9 g

2

Man
Kvinna
Barn 3 ar
Barn 9 ar

Livsfas 3 Gifta med tva barn

Alder

Yrke

Bostad
Restid
Skoltid
Daghem
Arbetstid
Restid
Barnomsorg
Rekreation
Bostad

Livsfas 4 Gifta med yyxna

Alder

Yrke
Bostad
Restid
Arbetstid
Restid
Rekreation
Bostad

Man

37
Metallarbetare
05.30-06.15
06. 15-06.45

06.45-15.45
15.45-16.15

16.15-17.30
17.30-05.30

Man

57
Metallarbetare
05.30-06.15
06.15-06.45
06.45- 15.45
15.45-16.15
16.15-17.30
17.30-05.30

Kvinna

34
Affarsbitrade
06.00-07.30
07.30-09.00

09.00-15.00
15.00-15.50
15.50-17.00

17.00-06.00

barn

Kvinna

54
Affarsbitrade
08.00-08.40
08.40-09.00
09.00- 15.00
15.00-15.20

15.20-08.00

Livsfas 4 Gifta med yyxng barn,

24-1
22

nunulnn-lunluullli&quot;&quot; 8

Qo

Barn

07.00-07.30

07.30-07.50

07.50- 15.20

15.20-15.50
15.50-17.00

17.00-07.00

23 och 29 ér.

nun-u Man
Kvinna

Barn

07.00-07.30
07.30-08.00
08.00- 15.30

15.30-15.50
15.50-16.15
16.15-17.30
17.30-07.00



Diagrammet illustrerar  att dagsprogrammet ar forhallandevis pressat och
att bamfamiljemas tidsbudget knappast medger nagra studier medan paret
som &r sambo och de bada 50-&ringama  forfogar Gver mer tid.

Med g tidsgeografisk  bild for ogonen blir det lattare att yarg UPPmMark-
sam P& vika mdojligheter  det finns att pussla in utbildning i ett dygnspro-
gram. Det blir ocksé lattare att forstd varfor vissa grypper inte verkar moti-
verade att vidareutbilda sig. Bilder klargér ocksd vilka andra aktiviteter
som Studierna konkurrerar  med i tid och ym.

Det tidsgeografiska diagrammet ger en fingervisning om att utbildning
bor planeras s at det individuella — dygnssprogrammet inte belastas for hért.
Diagrammet over familiens  olika livsfaser illustrerar  ocksd hur knappa
marginaler ~ kvinnan  har for ggng intressen sd lange barnen &r sm&. Samti-
digt gom hon ofta tvingas att ned pa deltid ar alltsd hennes dygnsschema
sd trdngt att det knappast finns plats for kompetenshdjande utbildning  ytan-
for arbetstiden.

Fotnoter
p Trygghetsfondens rapportserie 1990.
| Kompetensutredningens fallstudie  frin ABB-STAL i Finspang aktu-

aliserades ocksd ggmma Problem mellan de &ldre och de ypgre, Kom-
petensutredningen 1990.

Vogel, 1987.

" Se avsnitt 4.3.7 Personalutbildningen.

" Kunskapsklyftan avser inte bara skillnader i faktiska kunskaper utan har
" dynamiska inslag s&som attityder, férestallningar och erfarenheter, gg
aven Abrahamsson K och Tuijman A. 1988.

Utbildningsniva i kommunerna, lanen och rike 1988. SM 19903, SCB.
Utbildningsstatistiken géaller hela befolkningen i &ldern 16-64 ar, dvs
drygt 53 milioner, alltsd &ven manniskor oy inte forvarvsarbetar.
Vogel, 1987.  Allman  skolplikt gy sju ar inférdes |&séret 195051.
Bland de drygt 300 000 for vilkka uppgift o utbildning — saknas, ater-
finns manga invandrare, ygrgy Manga har kort utbildning.  Andelen
lagutbildade  &r alltsd sannolikt  &nnu hogre.

Vogel, 1987.



12.

14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.
22.

23.
24.

Icke facklarda grundskola 4+ 2 ar, enligt SCBs kod Socioekono-

misk indelning  SEI. Exempel pa yrken; affarsbitraden, diskare,
chauffér, Skogshuggare och vardbitraden. SEl-kod I, 12

Vogel, 1987.

FoB 1985, del 7,SCB. Stockholm. FoB utgdr har ifrdn den forvérvsar-
betande befolkningen, ca 43 milioner  manniskor.

Med lagre tjansteman SEl-kod 33 pyses tjdnstemdn med hogst 3 ars
utbildning  efter grundskolan. Exempel sddana yrken &r kontorist,
telefonist,  féorman och byrdassistent. Se Vogel, 1987.

Facklarda grundskola 4+ 2 ar, enligt SCBs kod Socioekonomisk
indelning. Exempel yrken; elektriker,  bagare, muyrare, kock och
barnskotare  SEl-kod 21, 22. Se Vogel, 1987.

SIND. 199 [22. Enligt SIND har drygt 52 procent ay samtliga anstall-

" da hogst Zz-arigt gymnasium.

Narmare gy fiarde hégre tiansteman saknade utbildning efter gympa-
siet. Det visar att manga har yrken och befattningar  ytan att ha den for-
mella utbildning, gom kravs idag. Detta géller framfor allt de aldre. Se
Vogel, 1987.

Ar jika med hogst 3-arigt  yrkestekniskt gymnasium.

Grundskola  plus hogst Z-arigt gymnasium.

SIND. 199la.
SIND. 199la.
SIND. 1990.

Prop. 199091285, Vaxa med kunskaper.

Prop. 1975769 Reforrnering 5y hogskoleutbildning.

SOU 19663. Yrkesutbildningen. Betankande fran yrkesutbildningsbe-
redningen.

Prop. 199091 18 Om ansvaret for skolan.

Prop. 19909185 Vaxa med kunskaper.

Prop. 19909182 Folkbildning.



Lokal  samverkan
stod  for - kompetensutveckling

5.1 Inledning

Kompetenskraven formuleras  och utvecklas pa arbetsplatserna. En del
arbetsplatser, framfor allt de mindre och medelstora, behdver utnyttia exter-
na resurser, t.ex. extern utbildning,  for att klara sin kompetensférsorjning.
M&nga mindre arbetsplatser har gladje gy att samverka med externa resur-
ser for att analysera utvecklings-  och utbildningsbehov.

| de foregdende  kapitlen har arbetsplatsen och vuxenutbildningen
beskrivits  gom olika sammanhang for att utveckla kompetens. | detta kapi-
tel stdr samverkan mellan olika lokala aktérer i forgrunden for gt na okad
kompetens i arbetslivet.

Kommitténs  diskussioner med foretrddare for foretag, forvaltningar  och
skola p& kommun- och lansnivd har visat p& manga positiva erfarenheter
av samverkan mellan olika lokala aktorer. En sddan samverkan gpges
som Viktig for anpassningen 4, utbud och efterfrigan pd den lokala arbets-
marknaden och ggm stéd for utvecklingen 5, det lokala naringslivet. Lokal
samverkan har ocksd varit viktig i de nordiska landernas planering fér gop
battre kompetensutveckling i arbetslivet. Det &r enligt kommitténs  uppfatt-
ning viktigt att manniskor med olika kompetens och organisatorisk  hemvist
kan stimuleras att samverka for att diskutera, planera och realisera olika
insatser for kompetensutveckling.

Samverkan  mellan aktorer, ofta organisatoriskt oberoende, brukar i
bland beskrivas med begreppet natverk. Olika slags natverk kan ge akto-
rerna lillfélle  att utveckla sin kompetens. Aktérer med olika kompetens kan
komplettera  varandra i ett natverk, Vvilket kan ge vardefulla  synergieffekter,
figur 5.1.

Figur 5.1. Nar olika kompetenser
knyts samman, Startar ofta kreati-
vaprocesser. | en kreativ miljo
finns det gom regel nyckelpersoner
med katalytisk kompetens. De
Matesplats stimulerar pyq losningar, soker
nya Végar, knyter py kontakter,
kopplar ihop skilda kompe-
tensomraden.
Kalla Andersson Ake E gt al.
1984.



..Sarskilt  intressant &ar det att undersoka vilka mdjligheter gom natverk
bestdende 5y sma producenter har att beframja utvecklingen 4y olika yrkes-
kunskaper och férmégor _ sjalva humankapitalet hos de i néatverken inga-
ende foretagen, lika val gom grunden for demokratiska strukturer inom och
utom arbetsplatsenl.

Detta kapitel beskriver med hjalp 5, n&gra exempel olika erfarenheter g,
lokal och regional samverkan for utveckling 5, kompetens och arbetsliv.
Det #r bade lokala och regionala exempel pa natverk, spontant  framvuxna

eller er planerade. De antyder vilka mojligheter som finns nar kompe-
tensnatverk  utvecklas. Variationsrikedom, mangfalden  aktorer, kreativitet

och dynamik  &r ké&nnetecknande  for g del exempel, medan tveksamhet
och sokande karaktériserar andra projekt. Det ar pa lokal och regional niv&
som resurserna for kompetensutveckling finns, i foretag, forvaltningar,

skola ggy. Det &r dar gom en Okad samverkan mellan olika manniskor, med
olika funktion i arbetslivet och olika kompetens kan leda till ¢p fortidpande

kompetensutveckling.

52 Kommunala kunskapscentra

Forandrade villkor for skolvasendet i kommunerna  gppnar for pyg l6sning-
ar och for samverkan med olika utbildare, privata séval goy offentliga.
Genom samordning 5y lokaler och utrustning gors besparingar  samtidigt
som en helt ny institutionell miljo skapas istéllet for att utbildningen sprids
ut i olika byggnader i olika delar 5, kommunen. Det kan lagga grunden
till lokala kunskapscentra  dar utvecklingen av och inom olika kunskaps-
omraden &r det viktigaste.

Ett syfte med dessa kunskapscentra ar att Sskapa helt nya utbildnings-
miljder, dar teori och praktik \grvas P& ett naturligt s&tt, dar utbudet técker
allt frdn Grundvux till hogskolekurser, dar manniskor i olika &ldrar méts
och dar offentiga  och privata utbildare stdr gy arrangérer. Kommunala
kunskapscentra kan bli nya, stimulerande  pedagogiska miljder for elever
och larare till gagn for saval det lokala arbetslivet gqop, enskilda invanare.

Om denna form for samverkan utvecklas fullt yt kan man tanka sig att
gymnasieskolan, Komvux, AMU-gruppen och hogskolan gemensamt é&ger
och forvaltar lokaler och utrustning. Det &r naturligt att tdnka sig att sam-
hélleliga utbildningsanordnare  samverkar detta sétt, men man bOr inte
vara frammande for samverkan &ven med féretag, myndigheter och orga-
nisationer. Agandet och organisationsformen  kan varierar och far anpassas
efter de lokala forutséttningamaz.

102



Vissa kommuner utvecklar fér narvarande dessa tankegangar i projekt-
form, dar olika utbildare samverkar for att resurserna Skall utnyttias  mer
effektivt  och fér att genom nya kombinationer av kompetens héja utbild-
ningens kvalitet3.

[Goteborg realiseras idéer oy Samverkan i Kunskapscentrum Lindhol-
men Mmed intressenter gom gymnasieskolan, Komvux,  kommunala  ypp-
dragsutbildningen, Chalmers  Tekniska Hogskola, AMU-gruppen och
naringslivet. Tonvikten laggs pa utbildning  och utveckling  inom tekniskt
industriella verksamheter. Till centret knyts ocksd forskning och utveck-
ling, tex. inom &mnen gom arbetsmiljo, produktionsteknik, arbetsorgani-
sation och pedagogik.

Kunskapscentrum Lindholmen,  gom skall stimulera gpn kontinuerlig — dia-
log mellan utbildare och néaringsliv, kan ocksd bidra med konsulthjalp for
att t.ex. inventera foretags kompetensbehov, planera utbildning  och hjalpa
till att valja utbildare. Kunskapscentret bestar av ett lokalverk, gom ags av

huvudintressentema, men som tecknar avtal med andra utbildare, tex, fore-
tag, universitet, hogskolor  och studieforbund, figur 5.2.
E N,
Chalmers Produktions- Gymnasie
Z lek Centrum
- skola
Eltekniskt
Personal- Centrum
utbildn. Energi z AMU
: miljécentrum
[finwer z Restaurang-
sitet utbsemmm z Komvux
Folkhog Transportutb-
centrum .
skola ¢ R Ingenjors-
Sofarts- hégskola
Larar z centrum
hogskola Gemensam
service 5 Foretag
Studie- Z
forbund centrum
Hilinnnnin-1-
HHINTmm

Kalla Ds 199059

Figur 5.2. | mitten ligger Kunskapscentrets lokalverk. Varje institution, t.ex.
Produktionstekniskt centrum, har all utrustning och skéter sjélv all utbildning inom spe-
cialomradet. Till hoger om lokalverket illustreras huvudintressenterna, somfinns inom
sjélva centret, medan utbildarna till vanster har sina baser utanfér Lindholmen.
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Jarfalla & en annan av de kommuner oy arbetar med att utveckla  kun-
skapscentrum4, figur 5.3.

Bakgrund till samverkan i Jarfalla 4, dels lokalbrist i gymnasieskolan,
dels att ett Teknikresurscentrum inréttades, dels att KTH anordnade gp
ingenjorsutbildning i kommunen. Nar AMU i Stockholms lan beslot  att
lagga ned AMUs verksamhet i Jarfalla, forsokte kommunen hindra det och
hyrde lokaler i AMU-huset. Jarfalla  Utbildningscentrum bildades. Samver-
kan géller i dag inte bara lokaler och organisatoriska fragor ytan bakom
samarbetet finns ocks& g gemensam  Utbildningssyn. | samma lokaler gom
Jarfélla  Utbildningscentrum finns ocksd ett par foretagsutbildningar for
Bofors Electronics AB och IBM Svenska AB samt kommunens  skolf6r-
valtning. Centret drivs tills vidare goy en Projektorganisation med gp inte-
rimsstyrelse, som ar direkt understalld kommunstyrelsen. AMU-gruppen
och KTH &r ocksd representerade i styrelsen.

Under lasaret 198990 samverkade intressentema kring olika utbild-
ningar. AMU i Stockholms |an anordnade utbildningar inom el-tele, verk-
stad, handel och kontor samt restaurang. Gymnasieskolan bidrog med lin-
jerna T3 och T4 sgmt verkstad och livsmedel medan Komvux svarade for

yrkesinriktad utbildning och KTH for g 80-poangskurs i elektronik.
Centrets  framtidsplaner ar att merparten gy kommunens uppdrags-

utbildning  skall férlaggas dit. Teknikresurscentrum skall i samarbete med

naringslivet  f& ¢, produktionsskola. Ett arbetsférmedlingskontor planeras

ocksa. Jarfalla kommun vill ocksd utnyttia centret och dess kontakter med
arbetslivet  for att utbilda flyktingar och andra invandrare.

Externa JARFALLA Interna
samarbetsparter UTBILDNINGSCENTRUM samarbetsparter
- T UPPDRAGSUTBILDNING j  y un i i
I
KTH Komvux
| |
L Ovriga interna och Gymnasie e]
AMU externa Samarbets- skolan
parter

Kélla Ds 199059
Figur 5 Jarfalla Utbildningscenter ar gn annan modell fér ett lokalt kunskapscentet



Genom regional samverkan kan olika kommuners  kunskapscentra kom-
plettera varandra sa att kommuner, som inte har tillrackligt befolknings-
underlag och tillrackliga  resurser fOr att arrangera Vissa utbildningar, kan
képa utbildningsplatser av andra kommuner.

Behovet 5, samordning understryks i forslaget oy gymnasieskola  och
vuxenutbildning

Det gar knappast att tdnka sig att varje kommun skall kunna utveckla gp
val utbyggd ungdomsskola och, gn omfattande vuxenutbildning — samt dar-
utover kunna ha hdgskoleutbildning  och gp blomstrande folkbildningsverk-
samhet. En okad efterfrdgan pa utbildning maste darfor métas med battre
samverkan sdval mellan kommuner gom mellan foéretradare for olika utbild-
ningsformer och Utbildningsanordnares.

5.3 Kompetensutveckling genom  konsulthjalp

Att  kopplingen mellan formell  utbildning och arbetsliv, inte minst gom
aterkommande utbildning, blivit allt viktigare, illustreras 5, forsoken  att
utveckla kommunala  kunskapscentra samt olika former for utbildningscen-
ter, dar bl.a. kommun och néringsliv  samverkar.

| temporara projekt, tex. i Ostra Smaland, fastes stor vikt vid kompe-
tens, kunskapsspridning och ¢y samordnares roll gentemot naringsliv.  och
regionala myndigheter  och fdrvaltningar

Utgangspunkten  for samordnaren bor yara att skapa fértroende genom att
han bidrar till féretagsutvecklingen.  Detta kréver gp regelbunden Kkontakt
med foretagen s att &ven mer informella  larsituationer kan tillskapas. Han
bor ha en god oOverblick 5y behov och utbud 5, kompetensutvecklande
insatser. Viktigt ar ocksd att han bidrar till att pedagogisk utveckling sker
hos olika Utbildningsorganisationerdo.

Samordnarens  roll och finansiering  skisserades ocksad efter projektet i Ostra
Smaland

Ar  det ratt samordnare, motorerZ bor de ha mojlighet att under gn tre-
arstid sjalva skaffa sig kunder sa att de atminstone till 50 % kommer att
svara fOr sina ggna kostnader. Under ett uppbyggnadsskede forvantas kom-
munerlansstyrelsen, utvecklingsfonder  och statens industriverk  gygrg for
finansiering och kompetensutbyggnad?.

Samordnaren  blir alltsd maklare i ett natverk, dar enskilda arbetsgivare,
arbetstagares  foretrédare  och utbildningsforetag mots, offentliga  séval gom
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privata. Kontakter —mellan foretag och konsulter férmedlas p& ggmma satt.

Denna form for samverkan &r séarskilt viktig for mindre och medelstora
foretag, eftersom mycket f& utbildare prioriterar dessa arbetsgivare. | sada-
na foretag stimuleras i dag konsulthjalp, tex. med behovsanalys och pla-
nering gy utbildning. Dessa tjanster formedlas ibland via kommunen eller
en central organisation, tex. Svensk Industridesigns 100 timmar design
eller Exportrddets  Exportchef att hyras, figur 5.4.

20 timmar .| 50 timmar 3 50 timmar 1 Marknadsféring
forutsatt- (')' design- bl design- b‘l ex. utstéliningar,
ningar. Mal. X  arbete. X arbete. X seminarier
Kostnadsfritt 150-tim 150-tim Enl huvudmans
onskemal.
KOSTNADER Kommunen UF Lénsstyrelse lokal bank 100 000-
SIND 110 000-
4 foretag 22 500-st 90 000

Figur 5 En modell éver Svenskindustridesigns SSI projekt 100 timmar design.
Naringslivsekretaren och SSI bildar gp ledningsgrupp, eventuellt i samarbete med
utvecklingsfonden, lansstyrelsen och gp bank. Gruppen besdker 15-20 utvalda foretag,
varay fyra. till slut valjs. SSIkontaktar g lamplig designer. Projektet har hittills genom-
forts i drygt ett 20-tal kommuner.

5.4 Lokala  arbetslivsmyndigheter som aktorer

Pa den lokala grenan finns flera aktdrer, gom har gnsvar for olika omraden
inom arbetslivet, tex. arbetsférmedlare, yrkesinspektorer, forsakringskas-
sans och foretagshalsovardens personal. Dessa aktbrer har kunskaper och
erfarenheter,  gom ar vardefulla i ett kompetensnatverk.

Arbetsférmedlingen kommer nastan dagligen i kontakt med kompetens-
krav och utbildningsbehov, teoretiska sdvéal gom praktiska.  Arbetsformed-
larens uppgift &r bl.a. att anpassa arbetstagares kompetens till arbetsmark-
nadens kvalifikationskrav, t.ex. med arbetsmarknadsutbildning eller fore-
tagsutbildning.

Forsakringskassan méter  kompetensfragor vid uppféljning av l&nga
sjukfall  sgmt vid rehabilitering av langtidssjuka och arbetsskadade. Med
O6kad tonvikt pa aktiv rehabilitering for att minska samhallets kostnader
kommer forsakringskassans personal i storre utstrdckning  att konfronteras
med frdgor gom géller arbetsorganisation,  arbetets innehdll och kompetens-
krav. De kommer att stéllas infor situationer dar problem maste lgsas med
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utbildning  och oOkat larande i arbetet.

Foretagshalsovarden har fatt direktiv att betona det férebyggande  arbe-
tet och att tidigt @& in forandringsarbetet pa arbetsplatser.  Uthildning  och
traning 5, de aktuella foretagens anstéllda blir viktiga inslag. De anslutna
arbetsplatserna skall forses med underlag, dar samband mellan arbetsfor-
hallanden och hélsaarbetstillfredsstéllelse beskrivs. Underlaget skall
anvandas for g, dialog oy ténkbara och lampliga insatser.

Tankbara atgarder i s.k. yrkesinriktad rehabilitering géller ocksa arbets-
organisation, arbetsinnehall och fysisk milj6. Foretagshalsovarden har en
unik position och gn nyckelroll  genem Sin nara koppling till arbetsplatser-

" Den kan med sin breda kompetenssammansattning anldgga ett helhetsper-
spektiv pa problemen och fungera gom en brygga mellan arbetsplatsens och
samhallets insatser. Foretagshalsovarden kan ocksd ygrg kontaktpunkt —for
olika funktioner s&val inom ggom utom arbetsstéllet, gom ofta behdver med-
verka i rehabiliteringsprocesseng.

For att klara de nya arbetsuppgifterna behover foretagshalsovardens per-

sonal Okad kompetens inom, tex. beteendevetenskap, psykosociala  fragor,

arbetsorganisatorisk forskning  och rehabiliteringsmetodik.
Yrkesinspektionen skall enligt regering och riksdag i framtiden er

renodlat &gna sig tillsyn och fdlja upp arbetsplatserna  handlingsplaner.

Den pyg inriktningen staller storre krav p& samverkan med andra lokala
och regionala aktorer, tex. forsakringskassa, foretagshalsovard, arbetsfor-
medling, AMI och lansarbetsnamnder. Yrkesinspektorers besok skall foku-
seras till arbetsplatser med dalig miljo, tex. gom har ménga arbetsskador
eller andra tecken pa belastande miljd. Harvid skall den psykiska belast-
ningen i arbetet, arbetets innehdll och organisation  sarskilt —beaktaslo.

Yrkesinspektorema méste vidga kompetensen infér det nya arbetssattet,
framfér  allt nar det galler problem kring arbetsinnehdll  och arbetets orga-
nisering, arbetsanpassning  och rehabilitering.

Dessa olika aktdorer har komplementar  och Overlappande kompetens om
arbetslivsfragor. Genom gt samverka Overbryggas  sektorsgranser  mellan
strikta revir. Bade den egna Organisationens  kostnader —och dvervaltringen
av kostnader pd nasta instans kan pd sd satt bli synliga. Dessa aktorer skall
inte bara verka akut ytan for en l&ngsiktig —forbétring 5y bade den fysiska
och den psyko-sociala ~ miljon.

Samverkan  kan utvecklas gom en dialog om arbetslivsfragor i vid
mening antingen i ett temporart natverk eller ett permanent Ssamarbete.
Dessa aktorer kan ocksd pa liknande  villkor knytas till  kommunens
naringslivssekretariat, tex. tidsbegransade  projekt eller mer l&ngsiktiga
handlingsprogram.



55 Hogskolan som regional resurs

Ungefar 50 000 till 60 000 férvarvsarbetande far varje &r ndgon form gy
personalutbildning ~ via universitet eller hogskolor — gop gyarar for ungefar
10 % 4y den totala marknaden for personalutbildninglz. Mer an 40 % gy
denna fortbildning galler larare eller anstdlda inom hélso- och sjukvarden.
Kvinnor  dominerar  dessa utbildningar eftersom andelen kvinnor  ar stor
bland de anstdllda i skolvdsende och Vard.

Tva alternativ  till den traditionella formen har prévats under drygt tva
artionen, namligen decentraliserad utbildning  och distansutbildning, bl.a.
i samband med fort- och vidareutbildning.

Decentraliserad utbildning ~ innebar att kurserna  arrangeras  utanfor uni-
versitetets eller hogskolans hemort och att de leds gy larare darifrdn.  Umed
universitet  har lang erfarenhet 5, decentraliserade kurser, bl.a. pa& nio orter
i inlandet. Det forordar i stéllet distansutbildning eftersom denna form bl.a.
medger att lararnas tid utnyttas effektivare. Med modern teknik kan néatverk
for distansutbildning knytas samman Nastan oavsett avstdnd mellan cen-
trum och periferil3. Nya pedagogiska metoder kan utvecklas med dators-
tod, interaktiv video och CD-ROM  skivor. Larare och elever kan hélla kon-
takt via elektronisk post och utbildningsnivan kan delvis anpassas efter ele-
vens Kunskapsbakgrund.

Det s.k. DADIS-projektet pa Sodertdrn  soder oy Stockholm ar ett
exempel pa datorstodd distansutbildning hogskolenivda, i forsta hand rik-
tad til sm& och medelstora foretag

Det egna foretaget har varit utbildningens studieobjekt. Pedagogiken har
utgatt i frdn vad-hander-om metoden, dvs. att olika handlingsalternativ

testas i ekonomiska simuleringsmodeller,  gom effektivt &skadliggor teorier
och ger forstdelse for ekonomiska samband. Forkunskapema har varierat
starkt, fran grovsmed med grundskola till civilingenjér i teoretisk fysik15.

Projektet har genomférts i samarbete med Stockholms  universitet,  Talje
Teknikcentrum, Lénsarbetsndmnden samt Botkyrka, Haninge, Huddinge,
Nynashamns, Salems, Sodertdlie och Tyres6 kommun. Projektet har initi-
erats och samordnats 5y L&ansstyrelsen. Statens industriverk har givit eko-

nomiskt stdd till DADIS-konceptets utveckling och spridning. En liknande
utbildning  utvecklas i Bergslagen och i Norrlands inland.

Kommunférbundet har for Bréacke, Ange och Ragunda kommuner  skis-
sat projekt Brangunda. Befolkningsminskningen ar det helt 6verskuggande

problemet i dessa kommuner. Det innebar bla. att
_ skatteutjamningsbidraget minskar,
o kostnaderna  for samhallsservicen bars 4y allt farre och gn allt aldre
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befolkning,

_ de unga flyttar, framst kvinnorna, vilket forsamrar  mojligheterna att
rekrytera  arbetskraft.

Eftersom néringslivet- i vid mening _ kraver allt e, utbildad arbetskraft
ger denna utveckling gp dyster framtidsbild. ___ vill man paverka tillgang-
ligheten, boendet, arbets- och utbildningsmdéjligheter  for att gora regionerna
sd attraktiva att den negativa befolkningstrenden  bryts.

Tillgangligheten  handlar inte bara oy, bra kollektivtrafik  eller flyg pa rim-
ligt avstadnd, utan sparare om att bli en del ay ett natverk gom innefattar vik-
tiga kompetenscentra, marknadskanaler eller kontakter gom kan ge regio-
nerna samma Mojligheter till pyq impulser gom sodra Sverige har. Det réck-
er inte med ait det finns fiberkabel i glesbygden _ den ger i sig inte uppslag
om ftillampningar gy ny teknik gom kan ge jobb  f

| skissen for Brangunda ingar ett utbildningscentrum med ett hatverk,

som &r uppbyggt for att samordna och utnyttia de nordliga hogskolornas
kursutbud,  figur 5.5.

Trondheim J

______ -. Natverk studiecentrum
3 gymnasieregion
grundskoleregioner

Sundsvall
Kalla Svenska Kommunforbundet 1990.
Figur 5 En tankbar regionfor samverkan kring utbildning.
Norrhélsinglands Utvecklingscenter i Hudiksvall  &r ett exempel pa hur

ett natverk utvecklas spréngvis. Stiftelsen kom till pa initiativ 5, Hudiks-
valls och Bollnds kommuner. FoOr gex &r sedan omsatte centret drygt ep halv
miljon  kronor. Idag &r omsattningen narmare 15 mili.kr.  och tillsammans

med den kommunala  uppdragsutbildningen over 20 mili.kr.  Under dessa
& har centret, byggt ut natverket till Umed universitet, hogskolorna i
SundsvallHamésand och GavleSandviken. Norrhélsinglands Utveckling-
scenter erbjuder allt frdn akademiska utbildningar till skréaddarsydda
foretagsutbildningar och svenska for invandrare.  Utbildningar erbjuds pa
distans och plats i Hudiksvall i olika studietakt.
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Samverkan kan alltsd utvecklas mot ett mer €ller mindre formaliserat
natverk, men med stort utrymme for enskilda och informella initiativ. och
samarbetsformer. Natverket ar ofta sd dppet och flexibelt att det infor akuta
problem snabbt kan kompletteras med extern kompetens.

Universitetens och hogskolans  uppdragsutbildning kommer  sannolikt
att 6ka kraftigt fram till sekelskiftet. ~ Stat, landsting och kommuner ar i dag
hogskolans framsta uppdragsgivare. Utbildningsbehovet inom den offent-
liga sektorn kommer ocksd att 6ka, inte minst gom en folid gy Okande krav
pa service och effektivitet.

5.6 Flerpartssamverkan

En samordning mellan kommunerstat, branschférbund och fackliga orga-
nisationer utvecklas redan for ait skapa rationella former for yrkesutbild-
ning och aterkommande utbildning 5y yrkesverksamma, t.ex. i branschvisa
centra for fortbildning och vidareutbildning. De har i flera fall lokaliserats,
dar branschen har sin tyngdpunkt. Dessa centra, som tillgodoser i ston sett
hela branschens behov, ger kurser for foretagare och anstéllda, dels gom
intemat, dels yte i landet, nara arbetsplatserna.

Ett branschcenter  kan ocksa genom aterkommande utbildning  halla
yrkeslarare  ajour med arbetslivets  kompetenskrav. Kompetensnivan kan
kompletteras  genom kontakter ~med regionala hogskolor.

Detta natverk innebar att specialiserad grundlaggande  yrkesutbildning
kan utformas bade for studerande gom kommer direkt frdn gymnasiet, och
for redan yrkesverksamma som Vil héja sin kompetens tex. genom en-
staka kurser.

Ett exempel pa ett sddant samarbete &r Elbranschens  Utvecklings- och
utbildningscenter EUU i Nykdping.  Elbranschens  center Oppnades i
september 1990 och drivs i samarbete med Elektriska Arbetsgivarférening-
en, Elektriska  Installatérsorganisationen, Svenska Elektrikerférbundet och

Nykdpings kommun. EUU finansierades genom att arbetsgivare  och
arbetstagare  skot till gex miljoner vardera. Kommunen  &ger byggnaden,
som utformats s att naten for och tele, systemen for varme, ventilation,
belysning och larm, kan anvandas i undervisningen.

EUU fortbildar  yrkesverksamma elektriker  samt Yrkeslarare pa el-tek-
nisk linje. Kurserna stracker sig vanligtvis  6ver ep vecka. Fram till arsskif-
tet 199091 hade detta branschcenter utbildat 500 elektriker. Under 1991
kommer cg 1800 att f& on veckas fortbildning. Kurserna anordnas ocksa
ute i landet. For narvarande planeras utbildning ett 60-tal platser. Fort-
bildningen  skall inte bara ge aktuella tekniska kunskaper utan OCks& ygra
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en orund for bredare arbetsuppgifter, t.ex. marknadsforing, service och
kundkontakter.

EUUs motto ar att fortbildning skall yara en del gy foretagens affarsidé,
vara en plattform  for 5 affarsnischer,  stimulera y, arbetssétt och pyg
organisatoriska former samt att yrkesarbetet skall bli e, intressant, roligt
och utvecklande. De pedagogiska metoderna &r just-in-time leaming och
leaming by doing.

Elektrikemas arbetsuppgifter kommer att péverkas gy, &nNU mer avan-
cerad teknik liksom 5, en framtida konkurrens  frn EG. En veckas fort-
bildning  per anstalld och &r anses behdvas for ait hanga med.

| samarbete med hdgskolekursema i Nykoéping och Chalmers i Gote-
borg planerar EUU g mellaningenjorsutbildning 80 poang for instal-
latorer. For att komma in kravs gymnasiekompetens fran 3-arig el-teknisk
linje.

Traindustriférbundet har inte nagot utbildningscenter, men har skisserat
ett rikstackande natverk med branschforskningsinstitutet Tratek och dess
filialer i Luled och J6nkoping gom noder. Férbundets idé, gom vuxit fram
i samrad med facket, &r i forsta hand att knyta ihop branschforskning med
grundforskning och forskarutbildning vid universiteten och de tekniska
hdgskolorna och att i andra hand uppratthdlla  kontakten med den akade-
miska grundutbildningen vid dessa universitet och hdgskolor, figur 5.6.

Inom tréindustrin, gy drivit projekt oy kompetensutveckling for bran-
schens yrkesarbetare for gtt starka konkurrenskraften, diskuteras  behovet
av bredare satsningar.

Ett néatverk, kompletterat med ett branschcenter  for yrkesverksamma,
ses som en tankbar modell for hur gn bransch kan hantera béade spetskom-
petens och kompetensbehov for den dagliga produktionen. En samverkan
mellan natverkens olika nivaer kan ge synergieffekter, Oppna mojligheter
for aterkommande utbildningar, dar ep koppling mellan erfarenheter  frén
produktion kan berika bade forskning  och gemensamma frdgor  kring
produktutveckling.

Skeria &r ett hogteknologiskt centrum | Skellefted med ett vidstrackt och
flexibelt natverk, dar olika nivaer knyts ihop, fran Grundvux till forskning
och utvecklinglg.

Skeria ar samverkan i ett kvarter  och har bildats efter kommunalt ini-
tiativ. | kvarteret finns Industriellt Utvecklingscentrum IUC, Luled hog-
skolas enhet i Skellefted, HLu, TrateknikCentrum Tratek och Studie-
CentrumSkellefted SCS. Lokaler och utrustning anvands gemensamt.
Detsamma  galler ocksd i viss utstréackning larare  och gpnnan personal.

Till  kvarteret hor ocksd o utvecklingsby, dar foretag kan hyra in sig.
Komvux kommer gt f& lokaler i omrédet. Skeria hoppas f& ingenjérssko-
lans kemilinje  frdn Luled. Hésten 1991 flyttas utbildningen  for grundsko-
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Figur 5.6. Ett rikstddckande ndtverk for kompetensforsorjning till traindustrin, i forsta
hand med spetskompetens.

leldrare ned frin Umed. Kommunen har diskuterat mojligheterna att fa en
egen hogskola, men har i stéllet valt att forsoka fa fler utbildningslinjer fran
Umead och Lulead.

IUC arbetar som konsult med produktutveckling och teknikspridning
och har hela industrin i Norrland som arbetsfilt. Stiftelsen IUC, som r lan-
dets storsta servicebyrd for CAD/CAM, har bildats av STU, SIND, Statens
Provningsanstalt samt de tre norrldndska landstingen.
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HLu har gp sarskild institution, gom ar forlagd till Skellefted. | styrelsen
sitter forskare och larare samt representanter for kommun och néringsliv.

| Skellefted anordnar hogskolan delar g, en Civilingenjérsutbildning med
specialisering pa trateknik, yrkesteknisk  utbildning YTH samt den nya
tvdariga  ingenjorsutbildningen. En professur i tréteknik har inréattats vid
institutionen, som forskar kring skarande trabearbetning, mer effektiv

anvandning 4y ravaror och torkning gy tré.

Tratek ingdr i Institutet for trateknisk forskning, gom &r ett branschfors-
kningsinstitut ~ och gom STU ocksd &r intressent Institutet  har avdelningar
i Jonképing och Stockholm.

SCS, som ligger under Skolstyrelsen, arbetar med kunskapsspridning,
allt frdn langre utbildningar  till korta kurser, seminarier och forelasningar.
SCS saljer ocksd Komvux och gymnasieskolans  tjanster, oftast gom arbets-

marknadsutbildning och samverkar badde med hogskolan i Luled och
universitetet i Umed. Tillsammans med Institutet for marknadsutbildning
IHM och Marknadsféreningen i Skellefted genomfors gp utbildning il
marknadsekonom. | samarbete med Lexicon anordnas datautbildning. Dis-
tansundervisning i ekonomi  drivs halvfart tillsammans med Umea uni-
versitet.

| de redovisade exemplen har arbetsgivar- och branschorganisationer,
fackliga organisationer  och stat och kommun olika roller och initiativet  har
véxlat bland dem. Troligen behéver de under olika faser taq mer eller mindre
aktiv del i natverken. Natverken béars 5, manniskor och forankras ofta i
nagon slags institutioner.  Det &r dock manniskor gom gor natverken levan-
de och dynamiska och gom bidrar till att kunskaper sprids och leder till
kompetensutveckling.
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Konkurrenskraft genom  kompe-

tens _ den internationella debatten

6.1 Inledning

Internationella organisationer  gom OECD, UNESCO, ILO samt EGs med-
lemslander och manga andra nationer gpser att arbetskraftens — kunskaper
och fardigheter kommer att bli gp allt viktigare konkurrensfaktor. Foraldra-
de kunskaper hos arbetskraften kan hindra ©nskvérda forandringar i arbets-
livet. DAliga baskunskaper kan ocksd leda till att méanniskor slas yt frén
arbetsmarknaden. De lander gqoy erbjuder arbetskraften  bra utbildning  och
méjligheter  till livslangt larande antas f& hogre levnadsstandard an lander
som inte klarar 4, det.

Den okade forandringstakten i arbetslivet har fért fram utbildning och
larande till op gy de hogst prioriterade fragorna. Okad ekonomisk —och soci-

internationell integration  innebar att skillnader i utbildningsniva mellan
olika lander har blivit ett allvarligt problem. For organisationer gom OECD
och ILO har utvecklingslandemas utbildningsfragor alltid  varit viktiga.
Inom OECD har emellertid  uppmaéarksamheten alltmer  riktats mot med-
lemslanderna. Inom EG har utbildningsfrigoma blivit g allt viktigare
fraga i samband med den &kade integrationen.

6.2 OECD-perspektivet

OECD betonar i olika dokument att teknisk forédndring &r g v nyckelfak-
torema for langsiktig ©kning 5, sysselséttningen och for socialt framétskri-
dande.l pen vikt organisationen  faster vid kopplingen  mellan  teknisk
utveckling  och utbildning kan illustreras med ett citat

Tekniska forandringar kan inte till fullo nyttogéras utan samtidiga, &ven
foregripande  férandringar i utbildningssystemet,  for att kraven pd gp hogre
kvalificerad och utbildad arbetskraft, ska kunna métas. Det &r ndédvandigt
att utveckla mer flexibla utbildningsméjlighter  béde inom féretag och inom
hoégre utbildning. En bred allman gymnasial och eftergymnasial utbildning
for méanga unga Manniskor, behdver kompletteras med mer Specialiserad
vuxenutbildning  under hela livet, ibland i arbetet, ibland inom utbildnings-
systemet och i andra fall genom Vvarvad utbildningz.



Frdgan om hur olika verksamheter bér organiseras har ocksd varit fore-
mél for OECDs intresse.

| foretag och andra produktiva organisationer, kravs ep stark vilja fran led-
ningen att gora de anstallda fortrogna med de pyg produkterna, processerna
och systemen, fOr att tekniska férandringar ska kunna inféras pa ett effek-
tivt satt. | grova Ordalag innebar detta ménga stallen en 6vergdng fran
tayloristiska ~ organisationsménster med uppdelning g, arbetsuppgifter och
hierakiska nivaer, till mangkunnighet och spridning a4y ansvar, En sadan
forandring kraver aterkommande utbildning bade for ledning och anstéllda.
Det innebar &aven att organisationen fran forsta borjan inriktas mot hori-
sontell integration 4y olika avdelningars funktioner, liksom mot ett Okat
utbyte 5y information inom fOretaget.

Utbildning och vidareutbildning diskuteras  alltmer gom ett Villkor  for
ekonomisk  konkurrens. | flera OECD-lander finns  on fornyad tilltro till
utbildning  och larande ggom en hornsten fér socialt och ekonomiskt  val-
stdnd. Debatten har op gnnan Karaktdr &n den hade for 25 &r sedan. Arbets-
marknadsfrdgor  har fatt on mer central plats nar det galler utbildningens
mal. Program  for vuxenutbildning, sédsom aterkommande utbildning i
arbetslivet, valkomnas i dag i motsats till p& 1960-talet.

Flera lander har forlangt den obligatoriska  skoltiden. Finland och Frank-
rike har tio &r. Holland har elva &r liksom Storbritannien, USA och Oster-
rike om deltidsskolan  raknas in. TvA andra lander, Belgien och Tyskland,
har tolv ars obligatorisk  skolgang.

174&r 21ar 174&r 21ar
Australien 74,3 ) Nederlanderna 79,2 24,6
Belgien 92,7 29,3 Norge 75,2 24,3
Danmark 76,9 26,1 Nya Zeeland 493 22,2
Finland 90,6 11,9 Schweiz 84,6 94
Frankrike 79,3 21,2 Spanien 55,9 6,1
Grekland 55,2 16,6 Sverige 83,1 11,3
Irland 66,4 11,8 Turkiet 341 83
Japan 89,3 B Tyskland 81,7 234
Jugoslavien 66,3 8,1 Storbr. 52,1 5,3
Kanada 75,7 26,1 USA 89 29,8
Luxemburg 83,4 i Osterrike i 13,3

Tabell Deltagare i utbildning for &ldersgrupperna | 7och 214r.

skoldret 198788. Procent gy ldersgruppen.
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Ett stort antal unga manniskor  fortsatter att studera efter den obligato-
riska utbildningstiden. | de flesta lander &r g tre fiardedelar 5, 17-&ring-
ama fortfarande  kvar i ndgon form 4, utbildning.  Bland 21-&ringama  stu-
derar ungefar g fiardedel efter den obligatoriska  skolan.

Kvinnorna  kommer in i och stannar kvar i utbildning i betydligt hogre
grad an tidigare. Aven . det finns skillnader mellan konens studieval  &r
det g allman trend att kvinnorna i okad utstrackning  valjer hogre utbild-
ningar. | vissa lander &r det fler ypgg kvinnor &n mén under utbildningamas
sista ar.

Det Okade deltagandet galler inte bara unga manniskor.  Tillgangen il
jamforbar  statistik  over personalutbildning och gpnan Vvuxenutbildning ar
emellertid  mycket begransad. Bara ungefar hélften 5, OECD-landema for
statistik ~ dver yyxnas utbildning.

6.21 Manskliga  och ekonomiska resurser

| alla OECD-lander utgor lararna gp gy de stérsta yrkesgruppema. Antalet
larare har minskat i de flesta lander. Ett annat problem &r lararkarens alders-
fordelning.  Andelen larare 6ver 45 &r 1989 4 i Finland 65 % och i Sverige
82 %.

En del lander satsar stort utbildning  under decenniet. Frankrike  har

tex. officiellt  satt ypp mélet att atta o, tio elever i varje generation skall
n& Studentexamen4 3 2000.

Om fler skall fa tillgang till hogre utbildning,  kravs insatser utbild-
Australien 53 Nederlanderna 7,0
Belgien 51 Norge 6,8
Danmark 7,5 Nya Zeeland 54
Finland 53 Portugal 4,3
Frankrike 5,6 Schweiz 50
Grekland 2,7 Sverige 7,2
Irland 5,8 Turkiet 1
Japan 50 Tyskland 4,2
Jugoslavien 3,6 Storbr. 5,0
Kanada 6,5 USA 4,8
Luxemburg 4,1 Osterrike 5,9

Tabell ~ Offentliga utgifter for utbildning 1987, i procent av BNP.



ningens alla niver och former. Betydande (egyrser MAaste satsas P& att for-
battra laramas  arbetsforhallanden, p& att gora yrket konkurrenskraftigt.

Utgiftema  for utbildning  varierar mellan knappt tvad och upp till  dver
sju %, tabell Om privata kostnader réknas in, hojs nagra landers siffror
med gp halv till g och gn halv %, tex. Kanada, USA, Japan och Frankrike.

Den hogre utbildningen har drabbats g, stora nedskarningar, storre  an
den grundlaggande  utbildningen. Om utbildningsnivan i olika lander skall
hojas, kravs o©kade ekonomiska regurser. Annars paverkas sannolikt  kva-
liteten.

622 Okat intresse for vidareutbildning

Att arbetskraften  fordjupar och breddar sina kunskaper ges som en vasent-
lig forutsattning  for o, fortsatt ekonomisk tillvaxt.  Vidareutbildningen spe-
lar gn stor roll for att tillvaxten ocksd skall leda till g Onskad social utveck-
ling.

Denna o6kade tilltro till utbildning i arbetslivet beror pa erfarenheten  att
ny teknik inte racker for att lyckas med rationalisering. Under 1980-talets-
senare halft har mé&nga ekonomer funderat @ver produktivitetsparadoxen
Varfor  har investeringar iny teknologi inte lett till den férvantade produk-
tivitetsdkningen Svaret 1&g till stor del i att en rad andra faktorer inte
beaktats, tex. interna problem sasom management, arbetsorganisation och
arbetskraftens kunskaper. En betydelsefull insikt ar att de anstélldas kom-
petens ar lika viktig gom andra investeringar. Arbetsgivarnas allt hogre
kostnader pa grund gy att de anstdllda har bristfalliga  kunskaper har inne-
burit ett Okat intresse for kompetensfragor, bade inom foretag, bland arbets-
tagare och i samhéllet i stort. Foretag maste halla sig framme i konkurren-
sen och for arbetstagaren galler det att yarg attraktiv. - pd arbetsmarknaden.
Samhallet behover valutbildade medborgare  for att sékra ekonomisk till-
vaxt och valstand.

6.3 EG-perspektivet

6.3.1 Utbildning  och kompetens gom nyckelfragor

Utbildningsfragoma togs upp redan i Romfordraget ~ &r 1957. De har fatt o
allt storre betydelse och hor till EGs tunga frdgor.5
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Ambitionen att genomféra den Inre Marknaden 1992, antagandet gy
Enhetsakten, och de pya uppdragen frén Europeiska R&det, har gett utbild-
ningsfrdigoma ¢p ny betydelse for arbetet med den Europeiska Gemenska-
pen. . utblickama mot 1992, och darbonom mot ar 2000, sedan den
Inre Marknaden forverkligats, foreligger gp bred enighet gy att utbildning-
en Maste ges en alltmer central roll i EGs &vergripande utvecklingsstrategi
for de kommande aren.

Den nya Kommissionen vald for perioden 1989-92 har darfor beslutat
placera utbildningsfrigoma  framst bland sina arbetsomraden for att leda ett
nytt EG-omfattande atagande att investera i manniskoma, deras kompetens,
kreativitet och mangsidighet. Utan satsningar pa den nuvarande och fram-
tida arbetskraften hotas allvarligt Europas férmaga till fornyelse och kon-
kurrens och dess mdjligheter att skapa valstdnd och utveckling for alla sina
medborgare.

En allmén utveckling 5, méanskliga (egyrser har sedan 1980-talets mitt
styrt EGs uthildningspolitik. Minst tre skal har anforts

| Utvecklingen av Medborgarnas Europa forsvaras av de stora skill-
naderna mellan olika landers och regioners invadnare sgmt mellan olika
yrkesgrupper.

2 Ungdomskullamas storlek minskar  varfor insatser for de yyxnas
utveckling  blir allt viktigare. Den snabba tekniska utvecklingen  dkar beho-
vet gy kontinuerlig utveckling  och vidareutbildning under manniskors hela
arbetsliv.

3 Utmaningen att utveckla ett europeiskt hdogteknologiskt samhalle
som Klarar att framgangsrikt konkurrera  med USA och Japan har lett till
insikten gt stédndig kompetensutveckling ar nodvandig.

For att undvika splittring och kortsiktighet utfardade  Ministerradet i juni
1989 riktlinjer  for utbildningsfrdgoma. Riktlinjerna skall underlatta  ggm-
ordning 4y insatser mellan olika departement, myndigheter, institutioner
och organisationer met Overgripande, langsiktiga mal. De skall ocksd géra
det lattare att folia ypp EGs olika program oOch utvardera medlemsstaternas
insatser. Den avdelning gom har hand o utbildningsfragoma lyftes  &r
1989 ypp till gn s.k. Task Force Kommissionen vilket ar epn stark mar-
kering 5y utbildningfrdgomas vikt. Gruppen skall samordna arbetet med
att stérka ungdomsutbildningen, samverkan foretaguniversitet, utbildning
vid teknisk forandring, fortbildning, yrkesutbildning, strategisk  planering
av utbildning, infrastruktur ~ och ledarskap.

EG framjar samarbete mellan nationella myndigheter  och institutioner

utbildningsomradet, finansierar  och administrerar stora hatverks- och
utbytesprograrn.

EG har infort ett generellt systern for att gora exarnensbevis —Omsesidigt
erkdnda. Det galler &nnu endast sddana postgymnasiala utbildningar  lang-
re an tre &r och yger yrken for vilka utdvandet ar réttsligt reglerat,  pen

119



direktivet  kan gnses som ett Principgenombrott. Betraffande  yrken pd lagre
utbildningsnivaer p&gér ett omfattande analysarbete vid EGs yrkesutbild-

ningscentrum CEDEFOP i Berlin, Centre Européen de Development et
Evaluaton de Formation Professionelle. EG uppréttar dar gemensamma
arbetsbeskrivningar och tablder for jamférelser.  Direktiv  diskuteras  om
omsesidigt erkannande 4, yrkesutbildningar kortare &n tre ar.

CEDEFOP  har betonat den ogynnsamma demografiska utvecklingen i
medlemsstaterna. Tillghngen  pa valutbildade nya Mmedarbetare i foretagen
kommer att minska kraftigt i de flesta EG-landema  under de narmaste 15-
20 &ren. Detta innebar ait det ar nodvandigt  att satsa P& kompetensutveck-
ling 5, foretagens medelalders och aldre medarbetare. Den tekniska
utvecklingen, i synnerhet dess foljder for foretagens konkurrensformaga
framtvingar  stora Satshingar pa dessa grupper.

EG-kommissionen anser att arbetsgivarna  har huvudansvaret for att de
anstdlldas  kompetens  vidareutvecklas. Olika mojligheter att finansiellt
stodja utvecklingen i foretagen diskuteras. EG tvekar att foreskriva  finan-
siela arrangemang  utan riktar istallet medlemsstaternas ~ uppmarksamhet  pé
att stimulera  6nskvérd utveckling, t.ex. fordelaktiga regler och villkor for
angelagna satsningar. Ett svart problem &r den bristande skolutbildning som
stora delar g, arbetskraften  har. | flera lander finns det fortfarande  brister
i grundutbildningen. Detta forsvarar kompetensutvecklingen. Inom  yuxen-
utbildningsomradet anser EG att dess roll framst ar att initiera och kom-
plettera olika medlemslanders malsattningar, att utveckla nya metoder och
tekniker for undervisning samt att 0ka kontakter och samarbete mellan hdog-

skolor och foretag.

For att konkretisera — malsattningarna i den den Sociala Chartem arbetar
kommissionen  med ett handlingsprogram i 47 punkter. Flera 5, dessa galler
utbildning  och kompetensutveckling. Kommissionen vantar sig stod gy

parterna | den Sociala Dialogen och arbetar med olika s.k. instrument  for
att paverka medlemsstaterna.

Det kan ygrg forordningar  gom &r bindande for medlemslanderna. Det
kan yara direktiv gom faststaller malsétiningar  vilkka medlemslanderna  har
skyldighet att hitta on lamplig form for att uppfylla, tex. lagstiftning  eller
foreskrifter.  Det kan slutligen gz rekommendationer till lagstiftning  som
inte ar bindande. Kommissionen utvarderar med jamna mellanrum  hur val
landerna foljt rekommendationen. Arbetsgivama inom EG och de fackliga
organisationerna  har arbetat med att utveckla en gemensam uppfattning  om
yrkesutbildning och kompetensutveckling pa arbetsplatserna.

120



6.3.2 Program pa EG-niva som handlar om utbildning och

training
EGs ambitioner for yrkesutbildning har konkretiserats i ett stort antal hand-
lingsprograrn  gom syftar till att utveckla olika aspekter yrkesutbildning-
en i bred mening.

COMETT-programmet ar inriktat pad att utveckla samarbete mellan hog-
skolor och industriféretag, i forsta hand for att géra modern teknologi

direkt anvandbar foér foretagen.  Programmet skall samtidigt  underlatta
praktiktjanstgoring for studerande vid industriféretag, framst teknologer,
samt erbjuda kontakter mellan foretagens anstdllda och den hdogre utbild-
ningen. Sverige &r med i COMETT genom att foretag, universitet och orga-
nisationer deltar i olika projket. EUROTECNET handlar oy yrkesutbild-

ning i férhallande till  teknologiférandringar och ror industriarbetare.
ERASMUS-programmet skall 6ka samverkan inom den hogre utbildning-
en | EG-landema.  Det skall frdmja kontakter, utbyten och rorlighet mellan
EGs 3 600 hogskolor och fora in g europeisk dimension i den grundlag-
gande hogre utbildningen. Sverige har tréffat ett avtal o medverkan

ERASMUS. LINGUA framjar  flersprakighet genom forbattrad  undervis-
ning och satsar sarskilt p& behovet 5y sprék inom den inre marknaden.
PETRA syftar till gatt forbattra yrkesutbildningen for ungdomar och skall
underlatta  6vergangen till arbete och vuxenliv.

EG gjorde under hosten 1989 ett utspel oy kompetensutvecklingen i

arbetslivet och presenterade da ett stort EG-program for livslangt larande,
kallat FORCE. Verksamheten startade i januari 1991 och syftet &r att Sti-
mulera arbetskraftens  kompetensutveckling. EG ger Yrkesutbildning som
en social rattighet och férvantar sig stod fran parterna i den Sociala Dia-
logen och att medlemsstaterna gor aktiva insatser.

Programmet  inriktas mot nya former foér samverkan, gom kan framja
olika slags fortbildning, tex. fornyelse g, fortbildningens former och inne-
hall och program fOr att utveckla metoder for analyser gy behov och ypp.
folining gy resultat. | slutet o, & 1989 presenterades &ven ett program  for
att mojliggora aterkommande yrkesutbildning. Malsattningsparagrafen
sager att alla arbetstagare inom EG skall kunna ha tillgdng till yrkesutbild-
ning och kunna dra nytta ay en S&dan under hela sitt arbetsliv. Denna moj-
lighet skall inte \4rq olika pé& grund 4, nationalitet.

Ar 1990 togs tre andra initiativ 5y intresse i detta sammanhang. EURO-
FORM syftar till att stddja utbildning och kompetensutveckling for gn fri

arbetsmarknad  dér pyg krav pé kvalifikationer stélls fran py teknik och pyq
sétt att organisera arbetet. NOW galler yrkesutbildning och sysselséttning
for kvinnor.  Programmet skall i dessa avseenden garantera jamstalldhet
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mellan  kvinnor och man i arbetslivet. HORIZON skall framja handikap-
pade och andra ytsatta gruppers stallning  p& arbetsmarknaden, sarskilt i
mindre utvecklade regioner inom EG.

PACE _ European Programme for Advanced Continuing  Education  &r
en satsning pa kvalificerad fortbildning med hjalp 5y avancerad kommu-
nikationsteknik. PACE &r ett system fOr att snabbt formedia ny avancerad
kunskap till och frdn maénniskor, som ar spridda G6ver stora ytor. Systemet
forutsatter o omfattande samverkan mellan industri och hégre utbildning.
Ytterligare  ett EG-projekt,  gom stodjer vuxenutbildning, ar DELTA  Deve-
loping European Learning through Technological Advance.  SCIENCE
syftar till att stimulera kontakter, samarbete och utbyte mellan forskare i
medlemslanderna for att framja forskningen inom EG. TEMPUS  stodjer
utvecklingen av utbildningsystemet i lander i centrala och o¢stra Europa,
bla. genom utbyte och kontakter  for studenter och universitetslarare.
EURYDICE tar fram information 5, medlemslandemas utbildningssystem

och gm EGs aktiviteter  inom utbildningssystemet och ungdomsomradena.
De storsta resurserna Vid sidan 4, jordbruksstddet satsar EG pa att

bygga upp tre strukturfonder. En stor del 5y dessa (ggyrser anvands till

kompetensutveckling, sarskilt i industriellt  gyaga omréden och i traditio-

nella industriomraden med gp negativ  utveckling. De tre strukturfondema
omfattar 50 miljader kr. arligen och vantas utvecklas till 100 miljarder &r
1993.

6.3.3  Arbetsgivare och arbetstagare  om utbildning  och kom-

petensutveckling

Arbetsgivarna UNICE och de fackliga organisationerna ETUC har for-
sokt komma Gverens om hur utbildning  och kompetensutveckling i arbets-
livet skall underlattas. Det sker inom gmen fOr den Sociala dialogen. Ett
gemensamt stéllningstagande far stor betydelse for hur kommissionens
handlingsprogram for utbildning  utformas.
| januari 1991 presenterades ett utkast till stallningstagande i 22 punkter.
De ror ett brett falt 5, frigor med anknytning till kompetensutveckling.
Parterna poangterar inledningsvis  tex.
-att foretagens och individemas behov 5, kompetensutveckling
maste identifieras  tydligt och planeras i utbildningsplaner eller pro-
gram, anpassade till foretagets storlek och utformade inom ramen fo
verksamhetens  hela strategi punkt 1
-att de sma och medelstora foretagen kommer att spela en Viktig roll
i det framtida Europa. Samverkan p& regional nivA gnses vara ett
viktig  utvecklingsomrade foér kompetensforsorjning till dessa verk-
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samheter. punkt 3

-att mobilisera  all arbetskraft, sarskilt  kvinnor, genom att ge lika
mojligheter  till utbildning. Kvinnors  samre mojligheter till utbild-
ning p.g.a. tex. deltidsarbete, skall inte begréansa deras utbildnings-
chanser punkt 5 och 7

-att parterna har gp viktig roll att spela for att skapa Okad synergi
mellan  féretagens  utbildningsprogram och att ge prognoser for
framtida  efterfrdigan  p& regional nivd punkt  10.

Parterna 5r Overens om alla punkter ytom epn, Den springande punkten i
diskussionerna  mellan parterna ror regleringen 4, de anstélldas ratt fill ater-
kommande utbildning. Det forslag gom de férhandlingsdelegerade har
enats om den 25 januari 1991 har under véaren awvisats g, UNICE. Inne-
borden i den kritiska punkten 20 &r

...parterna  ar for utvecklingen av garantier for tillgdng till utbildning
training. Dessa garantier skall finnas p& alla tillampliga  nivaer, inklusive
Gemenskapens  niva, vilket skulle gora det mojligt for arbetare ait dra nytta
av Uutbildning  6éver hela arbetslivet.

Forslagen innehdller ocksa féljande punkter.

12. Stod till FORCE-programmet, se ovan, och till vidgning g, DG
XXllls  pilotprogram for sma och medelstora féretag

13. Utbildning och regionallokal utveckling

14. Nya utbildningsmetoder for larande i arbetet, utbildning och tekno-

logi for distansutbildning.
15. Stod 4y olika slag till féretag for att stimulera  personalutbildning
16. Finansiella  stimulansatgarder
17. Jamstalldhet
18. stod till utbildning  for kortutbildade
19. Utbildning g, utbildare
20. Omfattning  och tillgdng till utbildning se ovan
21. Studieradgivning
22. Diplomering och erkdannande 5, kompetensutveckling

6.4 |LO-perspektivetd

ILO, The International Labour Office, &r sedan 1946 FNs fackorgan for

arbetsmarknadsfragor. ILO utarbetar internationella riktlinjer ~ for nationella
atgarder pa arbetsmarknadsomradet. Det sker genom konventioner och
rekommendationer som utarbetas pa trepartsbasis. En ILO-konvention gal-

ler i gn stat néar dess parlament godkant den. Landet ska paborja arbetet med
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utarbetande 4, &tgérder for att n& konventionens  mal, senast ett &r efter rati-
cifieringen. ILO-rekommendationema utgor riktlinjer  fér nationella  poli-
cies, lagstiftning och andra atgarder, och végleder landerna i deras ambition
att leva upp till konventionema.

ILO har sedan organisationen  bildades 1919 arbetat med frAgor gom ror
utbildning  for yuxna. EN stor del 5y organisationens  budget anvéands I6pan-
de till utbildningsfrAgoma. Det finns ett antal ILO-konventioner om utbild-
ning i arbetslivet. Ar 1974 antog ILO konvention  , 140, gy betald ledig-
het for studier. Aret darpa antogs konventionen o, utveckling f6r anstallda,
nr 142, Sveriges riksdag raticifierade  bada & 1975. Konvention  pr 140
innebar it de medlemsstater  gom godké&nt den, ska inféra ett system for
betald ledighet for arbetstagare med lampliga ekonomiska  formaner. Som
stod for konvention p 140 finns rekommendation nr 148 om betald ledig-
het for studier.

Konvention nr 142 innebér bla. att medlemsstaterna ska uppréatta pro-
gram och géra planer for utbildning for anstéllda. Rekommendation nr 150
stodjer konvention oy 142, och innehéller bl.a. riktlinjer ~ for utbildning  for
chefer och egna foretagare, samt for eftersatta arbetstagargrupper sédsom
kvinnor och invandrare.  Stater goy, raticifierar  gn konvention  har skyldig-
het att rapportera tillbaka til ILO gm hur den aktuella fragan behandlas i
landet.

65 Perspektiv fran  olika  lander

6.5.1 Stora olikheter och sma likheter

| en Oversikt 5y olika landers system for utbildning och kompetens-
utveckling  uppstdr ménga svarigheter att finna relevanta jamforelsepunkzer
utan att de blir sd évergripande  att de forlorar intresset. Foliande &r nagra
f& exempel pa problem.

_Aven om t.ex. studietider ar jamforbara sd ar ofta inte kursplaner och
kunskapsnivaer  atkomliga for jamforelser utan betydande arbete. Det galer
hela skolsystemet, aven hogskolan. Synen p& uthildningens inriktning  och
imih&ll  skilier sig mellan landerna vilket forsvarar jamférelser.

_ Rapporteringssystemen for personalutbildning skilier sig mycket. Det
saknas darfor i huvudsak relevant statistik rérande personalutbildning. |
den man den foérekommer  &r innebdrden 5, begreppet personalutbildning
skiljaktigt ~ mellan olika lander.

_ Systemen for yrkesutbildning bygger pa& mycket olika principer cch
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har olika forhdllande till skolsystemet i sin helhet.

En systematisk ansats leder till stora problem och riskerar att avkasta
inforrnatior. gy begransat intresse. | de féliande tv& avsnitten, 6.5.2 och
6.5.3 beskrvs  yrkesutbildningens olika karaktar i skilda lander gom en
oversikt.  Skillnaderna  &r stora isynen pa den grundlaggande kvalificering-
en av arbetskraften och vad gomy skall styra den.

| de foljande landerbeskrivningama har urvalsprincipen varit gt forstka
fanga upp Cet som &r relevant for diskussionen i Sverige idag, bade i vad
avser forhalliningssatt och gystem for att paverka kompetensutvecklingen
i arbetslivet.

Landeréversikten disponeras i tre block. Det forsta, 6.6, omfattar Nor-
den. Det andra, 6.7, belyser fyra stora europeiska lander, Tyskland, Frank-
rike, Storbritannien och ltalien. | det avsnittet har Tyskland fatt ett storre
utrymme &n de andra beroende pad att Tyskland fors fram gq forebildligt
i den internationella  debatten g, kompetensutveckling, framfor  allt zyge-
ende yrkesutbildningen. Det tredje, 6.8, belyser nagra forhallanden i tre
transoceana lander, USA, Japan och Australien. Har har USA fatt ett stdrre
utrymme  eftersom kompetensutveckling har utvecklats till ett mycket vik-
tigt policyomrdde  dar och det ar g intresse gt berora vilken typ gy pOli-
cyférslag  gom behandlas i USAs kongress.

65 Tre satt at styra Yrkesutbildningen?

| Japan, Kanada och USA &r den gymnasiala utbildningen inte inriktad mot
yrkesutbildning. | dessa lander dominerar gn allman utbildning,  som ger
en betydande andel 4, varje Arskull behorighet till universitet och anpan
hdégre utbildning. Manga ungdomar i dessa lander véljer emellertid att ga
direkt yt i forvarvslivet efter gymnasieskolans slut.

I andra lander, framst de europeiska, gar on ganska stor andel gy en ars-

kull ungdomar genom en eller apnan form gy yrkesutbildning innan de gar
ut arbetsmarknaden. | skolan sker gp preliminar  sortering 5y eleverna,
som Slussas yt till olika delarbetsmarknader. Yrkesutbildningen anger for

arbetsgivarna  vilka kompetenser  eleverna har och ger dem i vissa fall gp
klar yrkesidentitet. Andelen  yrkesutbildade varierar mellan 43 % i Storbri-
tannien och 83 9 i Osterrike. | Sverige ar andelen drygt 70 %. Detta ror
andelen 5, dem gom stannat Kkvar inom utbildningssystemet, dvs inte
avbrutet  sin utbildning.
Det ar darmed inte sagt att de I7-&ringar  gom fr en verkstadsutbildning

i exempelvis ~ Osterrike, Sverige eller Storbritannien  genomgar  samma
slags utbildning.  De moéter tre Vitt skilda utbildningssystem, som ger Olika
kompetenser  och mdjligheter.



6.5.3 Tre olika yrkesutbildningssystem

| Ostenike, f.d. Vasttyskland och Schweiz, finns sedan lange ett dubbelt

utbildningssystem, ett s.k. dualt system. Parallelit med det allménbildande
och universitetsforberedande skolsystemet finns ett yrkesforberedande
utbildningssystem. Det forvaltas gemensamt av myndigheter, arbetsgivare
och fackliga organisationer. L&roplaner faststalls centralt och regionalt efter
samrédd med fack och branschorganisationer. Eleverna antas som larlingar
pa olika arbetsplatser, men Skolvdsendet har strikta regler utbildningens
innehdll och pé lararmas kvalifikationer. Utbildning  ger ett diplom  gom &r
gangbart i hela landet. | lander med dualt system finns den stérsta andelen
ungdomar med yrkesutbildning inom OECD-omrédetg.

| Sverige, Norge, Finland samt i viss man Frankrike och Belgien
ingar den yrkesinriktade utbildningen i samma system som den allmanna
utbildningen.  All  utbildning  grrangeras  och styrs av statliga och kommu-
nala skolmyndigheter medan arbetsgivamas  inflytande  &r indirekt. | &nnu
hégre grad &an i det duala systemet finns centrala laroplaner med ett fast-
stallt  utbildningsinnehall och med séarskilda krav pa lararnas behdrighet.
Staten Star gom garant for en nationellt  enhetlig utbildningskvalitet. Under-
visningen  bedrivs i huvudsak i traditionell skolform.

| Storbritarmien och i tex. Italien &r situationen betydligt mper OStruk-
turerad. Olika iakttagare beskriver den go, differentierad pluralistisk
eller konkurrentielf Det finns g, méangfald utbildningar ~ med olika
inriktning  p& skolning ‘eller p& larlingsskap.  Olika huvudman  har skilda
uppfattningar  gm vad gom &r relevant kompetens. En stor del gy yrkesut-

bildningen ligger utanfér det formella  utbildningssystemets kontroll.  Inrikt-
ning och omfattning &r i hég grad marknadsstyrd. — Tanken &r att méngfalden
skall ge storre flexibilitet. | europeiska nationer med g, pluralistisk  yrkes-

utbildning ~ finns g tendens att en storre andel ungdomar far klara sig utan
yrkesutbildning jamfort med andra lander.

6.6 Norden

6.6.1 Nordisk samverkan  inom utbildningsomradet

Samverkan inom utbildningsomradet i Norden, sker enligt det s.k. kultur-
avtalet gom slots &r 1971. Syftet med avtalet &r att vidareutveckla den por-
diska kulturgemenskapen. Avtalet gyger Utbildning,  forskning, allman kul-
turell verksamhet och mediafrdgor. Den samlade effekten 5, landernas
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insatser i utbildning,  forskning och gnnan kulturell  verksamhet skall ©kas.

Undervisningen i de andra nordiska landernas sprék, kultur och samhalls-
forhallanden skall framjas. Mojligheterna att uthilda sig och avlagga exa-
men Vid &vriga nordiska landers utbildningsanstalter skall utokas.

Under Nordiska Ministerradet  finns &mbetsmannakommittén for kultur-

fragor, EK-kultur,  gom arbetar med nordiskt samarbete i fraga om forsk-
ning, undervisning  och kultur. Kultur- och undervisningsministrama antog
ar 1988 gp handlingsplan  for nordiskt kulturellt — samarbete.

Stymingsgruppen  for nordisk folkbildnings- och vuxenutbildningssamar-
bete, FOVU, foljer utvecklingen och initierar samarbete bl.a. inom omra-
det for folkbildning- och vuxenutbildning. FOVU planerar ett handlings-
program  for &r 1992-95 for gt starka vuxenutbildningen i framtiden.
Stymingsgruppen for nordisk folkbildning- och vuxenundervisningssam-
arbete har i enlighet med Kulturhandlingsplanen arbetat med riktlinjer  for
ett decentraliserat  natverkssamarbete, VOKS UT. Projekt i de fem nordiska
landerna  bildar ett natverk inom allman och yrkesinriktad vuxenutbildning,
med bl.a. studiebesdk och seminarier.

Under Nordiska Ministerradet  finns EK-ASV ' ska 6vervaka att over-
enskommelser  och program f0r gemensam nordisk arbetsmarknad genom-
fors och efterfoljs. EK-A bistdr Nordiska Ministerradet med att utveckla
det nordiska samarbetet pa arbetsmarknads- och sysselsattningsomradet.

Ar 1986 tillsattes NAMU-gruppenm  Den skall g5 ett forum for utby-
te gy erfarenheter o, respektive landers arbetsmarknadsutbildningssystem,
och uppféljining av de olika landernas utveckling. Samnordiska  projekt
skall kunna foreslds och initieras inom omraddet for arbetsmarknadsutbild-
ning. NAMU-gruppen har gpngvar for uppféljning av Overenskommelser
mellan de nordiska landerna y, samarbete mellan myndigheter  och insti-
tutioner  inom yrkesinriktad rehabiltering  och arbetsmarknadsutbildning.

Nordiska  uthildningsprojekt pagér lopande. Ett ,, projekten &r det s.k.
flaskhalsprojektet. Det bedrivs iform 5 flera nationella delprojekt i Dan-
mark, Norge, Sverige och Finland. Bakgrunden till flaskhalsprojektet ar
den allt snabbare teknologiska  uvecklingen och dess krav p& nya kompe-
tenser. Projektet startades &r 1989 eftersom utbildningen i de nordiska lan-
derna inte svarade tillrackligt snabbbt pa arbetsmarknadens krav. Utbild-
ning satts in i speciellt expansiva branscher, och riktar sigtill personer som
redan &r verksamma inom de olika branscherna.

Ar 1985 paborijades BRYT-projektet, med Nordiska Ministerrddet  gom
huvudman.  Lokalt i de olika l&nderna har kvinnor erbjudits utbildning  pa
mansdominerade omrdden, for it bredda och stodja deras yrkesval.  Myn-
digheter, organisationer  och néringsliv  skulle ocksd géras uppmarksamma
p& problemet med den konssegregerade arbetsmarknaden i Norden, och
underlatta  for kvinnor gt arbeta p&d ggmma Vilkor  gom man.

127



Gruppen for yrkespedagogiskt FoU-samarbete tillsattes i februari  1986.

Den skall framja yrkesutbildningen, som ett led i kompetensuppbyggnad

for ekonomisk  utveckling i Norden, och f6r en gemensam hordisk arbets-
marknad.  Yrkesutbildningen maste, som en del gy léndernas allmanna
utbildningssystem, kunna stodja och utveckla gemensamma Och sociala

och kulturella  varden i Norden.

6.6.2 Finland

Yrkesinriktad utbildning ~ fér yyxna delas i Finland in i studier for den per
sonliga utvecklingen, personalutbildning och arbetsmarknadsutbildning.
Regeringen har fyra Overgripande mal for vuxenutbildningen

_6kad jamlikhet i tillgdng p& utbildning

_ framja produktionen  _ oka yrkesskickligheten

_ framja  demokratin  _ utveckla beredskapen for delaktighet i
samhaéllslivet

_utveckla  kulturen _ utveckla personligheten

Den sysselsattningsframjande  utbildningen  ordnas i huvudsak 4y yrkes-
centraler, yrkeslaroanstalter och hogskolornas  fortbildnings- och kurscen-
taler. Sysselsattningsutbildningen bekostas i sin helhet 5y staten arbetsmi-
nisteriet.

Foretagens och forvaltningarnas ~ personalutbildning ~ bekostas 5, arbets-
givaren.  Sméforetagen kan fa statsbidrag for sin personalutbildning.

Frivilig  yrkesutbildning  erbjuds yuxna som P& eget initiativ — vill om.
skola sig eller forbattra sin yrkesskicklighet. Denna utbildning  finansiseras
av stat och kommun och i vissa fall dven g, de studerande.

Den forsta januari 1991 tradde en ny lag i kraft gom beror hela den
yrkesmassiga  utbildningen. Lagen framhaver nodvandigheten ay Uuthild-
ningsplanering, for att Vvidareutbildningen batire skall kunna passa arbets-
livets  strukturella forandringar och individens behov.  Arbetskrafts-
distriktet  skall géra en analys gy regionens kompetensbehov, i samarbete
med foretagen i omrddet. | vissa regioner gérs bedémningen i samarbete
med regionala arbetsgrupper. De bestdr g,y representanter frén arbetsmark-
nadens parter, skolverk och kommun.

Arbetskraftsdistrikten har inte langre nagra detaljregler att folia utan
anskaffar ~ sjalvstandigt  den utbildning  gom behovs. Syftet med den pyg
lagen &r att forbattra samarbetet med foretagen, gora utbildningsutbudet
mer flexibelt och anpassat till de lokala behoven, och att underlatta plane-
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ring for framtida behov. Malet &r att skapa battre balans mellan utbud och
efterfragan  pa kvalificerad arbetskraft. Atgérderna skall forebygga arbets-
loshet, och stimulera  roérlighet bédde inom och mellan olika branscher.
Vissa avtal har slutits mellan arbetsmarknadens parter som foreskriver
utbildning. Ar 1990 ingicks ett kollektivavtal om €konomiskt  stod till den
som Studerar pd sin fritid, och g, inréttandet 4, en arbetsgivarfinansierad
fond for yrkesutbildning. Overenskommelser finns ocksd gallande ater-
kommande  yrkesinriktade utbildningsmoment pa arbetstid for speciella
yrkesgrupper, och gm utbildning  vid inférande 5y ny teknisk utrustning.
P& genare tid har alltfler arbetsplatser erbjudit de anstallda miljoskyddsut-

bildning. Ingen lag reglerar personalutbildning. Storre foretag  erbjuder
ibland personalen studier pa arbetstid for gymnasiekompetens. Efter vissa
kurser i foretagens regi, far deltagaren ett intyg. Det finns planer att info-
ra ett system for delexamina delstudier ~ inom vuxenutbildningen.

Statens radgivande delegation for utbildningsplanering har uppskattat
varje anstdllds behov 5, personalutbildning til fem il sju dagar per
anstalld arligen, fro.m &r 2000. Dagens genomsnittssiffra  visar tvd dagar

per person Och &r. Ar 1985 deltog 31,5 % 5, alla anstallda i nagon form
av Utbildning.  Av anstdllda mellan 25 och 43 &r, fick 32 % utbildning. |
aldersgruppen 35 till 44 5 motsvarande  siffra 3%. Av alla anstéllda kvin-
nor gick 32 % na&gon kurs, gy alla méan ygr siffran 31 %15  En statlig utred-
ning uppskattade ar 1989, att finska foretag betalat tva till tre miljarder

marklé  f5r personalutveckling ~ det &ret.

Foretagen investerar alltmer i utbildning. Motsvarande  siffra for &r 1987
var 1.2 miljlarder mark. Av de gom fick genomgd den léngsta utbildningen
med betalning fr&n arbetsgivare ggmma &r hade majoriteten  universitets-
utbildning  eller gyamen frdn privat institut.  Transport- ~och kommunika-
tionssektom utbildade mest.

Arbetstagare  har under vissa omstandigheter ratt till tjanstledighet  for
studier. Under fem &r hos ggmma arbetsgivare, &r det tilltet att ta tjénst-
ledigt itva &r. Inom vissa omtrdden ar det méjligt att f& studera arbetstid.
For vissa lararkategorier &r det obligatoriskt att gora studieavbrott  under
sex Manader vart sjunde &r. Samma system har foreslagits aven for andra
yrkesgrupper, sdsom forskare och joumalister.

Mgojligheterna att bedriva hogkolestudier  har utvidgats gepom de sk
dppna hogskolorna  och sommaruniversiteten. De ordnar kurser motsvaran-
de hogskolans  ordinarie  utbud, men P& tider gsom passar Yrkesarbetande.
Hogskolesystemet ar utpraglat decentraliserat.

Ar 1989 betalade finska staten 250 milj. mark for vuxenutbildning. Ar
1991 har g tidigare forsoksverksamhet med statsfinansierade studier  for
arbetstagare mellan 30 och 45 ar, blivit permanent.  Personer gom studerar
under tjanstledighet  har studiepenning ocheller  studieldn med rantestod.
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Beroende pa innehall, langd och utfomming, kan de betalas med statliga
medel eller gepom arbetsgivarfinansierade fonder.

6.6.3 Norge

Yrkesmassig  utbildning  regleras i den norska lagen ¢ Vvuxenutbildning.
Lagen tradde i kraft ar 1977, och ger vuxenutbildning och livslangt larande

en central plats i det norska utbilningssystemet. Den gaéller studiecirklar,
grundutbildning for yuxna, @lternativ till vuxenutbildningen, vidareutbild-
ning, kortkurser folkhdgskolor och yrkesutbildning for yuxna som en

del 5y arbetsmarknadsutbildningen.

Norge har ett larlingssystem inom grundutbildningen, med samverkan
mellan skola och foretag. Efter grundskolan, gom &r nio &r lang, gar lar-
lingen forst o, grundkurs i skolan. Déarefter foljer praktik en arbetsplats
och teori i skolan. Larlingen sluter ett kontrakt med utbildningsplatsen. |
skolundervisningen laggs tonvikt pa de allménna kunskaperna. | utforrn-
ningen g, yrkesutbildningen har branschorganisationema varit mycket akti-
va. Utbildningen &r popular bade hos ungdomar och féretag. Fér att upp-
muntra utvecklingen  ytterligare, ger staten ekonomiskt  stdd till foretag gom

utbildar.  Skolan kan &ven erbjuda vidareutbildning. Darfor forbereds ele-
verna redan i grundutbildningen for att kunna fortsatta studierna  under
arbetslivet.

For é&ldre anstéllda gom har l&ng praktisk erfarenhet e ingen formell
grundutbildning inom ett yrke, finns mdjligheten att avlagga gn yrkes-
examen.

Norge har ingen lag gom foreskriver allmén ratt till ledighet for studier.
En rad rekommendationer och avtal fungerar gom principregler. Det finns
dock ingen samlad regelbok for utbildning i arbetslivet, och skillnaderna

mellan branscher och yrken &r stora. Arbetsgivare och fackliga organisa-
tioner ar ense om betydelsen 5y utbildning  gom en strategiskt  viktig del i
foretagsutvecklingen. Det blir allt vanligare med utbildningskontrakt for
anstéllda, och fonder for kursfinansiering finns ofta bade privata och
offentliga  arbetsplatser. Mellan arbetsgivare- och arbetstagarorganisationer
finns gop tillaggsdverenskommelse som ror ledighet for studier for foretags-
utvecklande utbildning. Bada parter anser att arbetsplatsens ledning skall
vara ansvarig for att nddvandig utbildning  genomférs, och for att arbets-
tagare uppmuntras il att utveckla och férdjupa sina kunskaper
Arbetsgivare  och arbetstagare har inréttat o informations- och utveck-
lingfond, yars medel kan anvands till utbildning. Fondens resyrser skall
fordelas lika pa bada sidor. | vissa fall betalar arbetsgivaren utbildning pé&
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gymnasie- och hogskoleniva, om de nyférvarvade kunskaperna  forvantas
kunna anvandas i arbetet. Den enskilde har i vissa fall mojlighet att gora
skatteavdrag ~ for studieutgifter, om genomforda  studier varit g forutsatt-
ning for fortsatt anstalining eller nddvandiga for att hamta in nya kunskaper
inom yrket.

Den kommitté ¢oy haft i uppgift att utreda o, ledighet for Studierlg
skriver i sin rapport om nhodvandigheten av storre utbildningsinsatser i tider
ay forandring. Skillnaderna ar och blir stora mellan individemas kvalifi-
kationer och arbetslivets kompetensbehov. Grunden for ratten till ledighet
for studier skall dock gz den enskildas ratt till utveckling.

Ar 1986 betalade de norska foretagen tva till tre miljarder NoK19 for

utbildning i foretagen. Statens budget for vuxenutbildning var P& cg 710
milj. NOK.
Hogskolan  fungerar i vissa fall ggm en del gy, vuxenutbildningen. Antal

studerande gver 30 ar har okat markant de genaste aren. Framst kvinnor
véljer att studera gepare i livet, och ibland i omgangar. Behovet 4, akade-
miskt utbildad  arbetskraft ~ okar, framst i samband med inférandet gy py
teknik. Tidigare har den offentliga sektorn sysselsatt tva tredjedelar 4y lan-
dets akademiker. Nu behdver &ven andra sektorer er hogutbildad — arbets-
kraft. Sarskilt stora rekryteringsproblem har Nordnorge, dar akademiker-

bristen  &r stor.

Arbetslosa i Norge har ratt till utbildning. — Den regleras gepnom lagen
om Vuxenutbildning. Under Attiotalet steg arbetslésheten. Utbildningamas
innehdll och inriktning borjade diskuteras. Idag talas gm mojligheten att
inratta  specialistutbildningar for arbetslésa, for att géra dem konkurrens-
kraftiga, och for gt forse landet med kvalificerad arbetskraft for framtidens
behov. En sadan yrkesutbildning for yuxna, skulle finansieras g, statliga
1&n.

6.6.4 Danmark

Sedan mitten 5, 1980-talet har ett refonnarbete  pagatt inom dansk arbets-
marknadspolitikzo Den grundiaggande yrkesutbildningen  gjordes gy, 1989.
Forandringarna  har foregdtts o, en Omfattande  samhallsdebatt.
Yrkesutbildningen gjordes mer ©verskadlig genom att de olika varianter
som €Xisterade, lades in iett enhetligt system. Det skall yara mer flexibelt
an tidigare, och enklare kunna gppassg utbildning  efter  behov pa arbets-
marknaden.  Varje yrkesskola skall ha storre mojlighet  att lagga upp kurs-
planer och -innehdll efter lokala behov. Reforrens mal &r at ge €leverna

en bredare, o allman utbildning.  Eleverna skall f& tillrackliga  kvalifika-
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tioner for fortsatta studier, hogre eller aterkommande. Storre tonvikt  laggs
pa personlig utveckling.  Utbildningen ar pad cq fyra &, med blandad prak-

tisk undervisning pd en arbetsplats och teoretisk  undervisning i skola.

| januari 1989 forandrades arbetsléshetslagen, for att forbattra mojlig-
heterna for arbetslosa ait f& arbete. Utbildningsinsatser skall sattas in tidi-
gare. Fr&n januari 1990 har sjalva utbildningsinsatsema och arbetsmark-
nadspolitiken for langtidsarbetslosa blivit  regionaliserade. Det medfér gp
starkare anpassning mellan regionala kvalifikationsbehov, utbildningsutbud
och enskildas efterfragan.

Huvudanledningama till  féréandringarna och grunderna  for fortsatt
utveckling |, samhéllets och naringslivets  synvinkel  &r

_ forandringar i sysselsattningspolitiken

_gradvis  sjunkande  nyrekrytering till  arbetsmarknaden

snabb teknologisk  utvecklingstakt

tilkomsten 5, EGs inre marknad &r &r 1992
_andelen facklarda behoéver okas

behov 5, béttre samspel mellan arbetslivets  kompetensbehov och
arbetskraftens ~ kompetens
_ behov att stimulera  néringslivet il att satsa mer Systematiskt pa
utbildning 5y de anstdllda, &ven for kortutbildade  och &ldre

behov st paverka  arbetsorganisation, teknologiutveckling och
teknologival i naringslivet.

P& individniva syftar reformema till att géra manniskor aktiva i arbetspro-

cessen Och att forbéttra  yrkeskunskapema. Formaga till sjalvstandighet,
motivation, ansvar- och samarbetsorientering ses som allt viktigare i
arbetslivet.

Det finns flera skal till fomyelsen 5, arbetsmarknadspolitiken. Generellt
sett Vil man lattare kunna férutse utvecklingen arbetsmarknaden, fanga
upp nya kvalifikations- och uthildningsbehov ~ och omsatta dessa i konkreta
utbildningsutbud. Varje region forvantas gradvis f& stérre angyar och befo-
genheter vid planering och genomférande av Vidareutbildning. Arbets-

marknadsservicen skall inte bara \grg ett omrdde for att lindra och avhjélpa
arbetslosheten.  Det skall lika mycket ygra en Stotta det ordinarie  arbets-
livet. Verksamheten skall g forebyggande och inte reparerande. Pa
regional nivad fastlagger ett partsammansatt rad de arbetsmarknadspolitiska
insatserna i regionen.

Arbetsmarknadsservicen skall omfatta arbetssékande och arbetslosa
personer Med kvalificeringsbehov. Arbetsplatser skall stimuleras till att
vidareutbilda sin personal, sa att jobb kan frigbras till arbetsstékande med
lag kvalifikationsniva. | regioner med generella  kompetensproblem i
arbetskraften,  skall breda kvalificeringsinsatser sattas in. Det skall bli per
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attraktivt  for foretag att etablera sig dar.

Arbetsmarknadsutbildningen bygger pa ett modulssystem. Kursdelta-
garen kan bygga upp sin utbildning genom att ga igenom de efter varandra
foljande  blocken.

AMU  skall kunna erbjuda kurser foretag och organisationer med gpe-
cifika behov ggom inte kan tillgodoses pa annat satt. Vidare kan foretag
vanda sig till AMU i samband med etablering, expansion eller for gt und-

vika permitteringar. Kurser kan ocksd erbjudas foretag med akuta utbild-
ningsbehov, tex. i samband med inférande av ny teknologi. Idag har
AMU-systemet ett omfattande  utbud till n&ringslivet. Det laggs stor Vikt

vid att kurser skall ge deltagaren ett certifikat. P& det viset laggs AMU upp
mer som en investering i personen &n i foretaget. Danmarks 29 AMU-cen-
ter utformar och skraddarsyr allt mer sina utbildningar  sd att de gar att salja
till naringslivet. ~ Verksamhet  for upplarning g, konsulter pagdr redan inom
institutionerna. Konsultema  ska analysera behovet 4, kompetens i forhal-
lande till néringslivet i omradet. Verksamheten ska riktas utdt och kunna
sdljas till naringslivet och anvédndas inom myndigheterna.

Idag finns g s.k. arbetsmarknadsutbildningsfond. Den finansieras
genom bidrag gom betalas 5, samtliga lontagare och arbetsgivare.  Fonden
avkastar idag fyra milikr. arligen och skall tacka mesta mojliga gy de god-
kanda arbetsmarknadsutbildningama.

6.7 Fyra stora europeiska lander

6.7.1  Tyskland

Under 1990-talet praglas den tyska debatten g, enighet om att kunskap,
utveckling  och fortbildning ar forutsattningar  for nationell  framgang och
internationell konkurrenskraft. Nar maénniskor kan analysera, dra slutsatser
samt ta Stdllning och ansyar, Utvecklas sdvél individen gom hela samhallet.
Oenigheten  galler i stéllet yem som Skall organisera och betala utbildning-
en, beroende pd dess inneh&ll och méal. Det rdder ocksd meningsskiljakt-
ligheter om nar, for yem och under vilkka former utbildningen  skall anord-
nas.

Redan nar barnen ar tio ar maste de tillsammans med foraldrarna  vélja
grundskolefonn. De olika inriktningana  6ppnar och stanger dorrar mycket
langt fram i lIVet2l. pet sk. duala systemet, dar praktik i form 4, larlings-
utbildning ~ p& arbetsplats \gryag Med teori i skolan, &r ett populart val.
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P& universitet och hogskola finns inget linjesystem efter svensk modell.
Mycket fa utbildningar, t.ex. utbildningen till lakare och jurist, har obliga-
torisk undervisning och Kkurslitteratur.

| arbetslivet  finns ingen generell ratt till ledighet for studier. Vissa del-
stater har lagstiftat om ungefar feM22 petalda dagar per & Med stod gy
lagen gy arbetsframjande, Arbeitsférderungsgesetz, AFG, kan arbetstaga-
re, som &r arbetslos eller direkt hotas 5, arbetsloshet, f& vidareutbildning
och omskolning.

Vissa avtal, gom foreskriver  ratt till betald ledighet, har slutits inom
metallbranschen och kemibranschen.

De forsta fyra &ren gér de tyska barnen i ggmma Skolform.  Valet star dar-
efter mellan Gymnasium, Realschule eller Hauptschule, gom har olika
kursplaner.  Vid 15 &rs alder kan eleverna valia opn Yrkesutbildning. De
genomgdr gp skolform  med blandad teori och praktik. Eleven far teoretisk
undervisning ca. 25% 4y tiden i skolan och &r larling pa gn arbetsplats
resten gy tiden. Ingen arbetsgivare ar skyldig att ordna l&rlingsplatser, men
de gom tar hand o, larlingar maste uppfylla vissa krav. Arbetsplatsen
maste tex. ha en Utbildad facklarare. Inom detta utbildningssystem finns
ca /0 % 5, de tyska eleverna. Utbildningen leder till g yrkesexamen,
Fachabitur, goy har gott anseende badde inom och ytom landet. Med denna
examen Kan eleven soka till yrkesteknisk  fackhogskola, Fachhochschule.
Varje yrkesutbildning har en egen huvudansvarig instans23.  pet & oftast
en S-k. Handwerks- eller Industriekammer, yrkesgruppens  intresseorgani-
sation, gom bestammer vilken kompetens yrket kraver och vad utbildning-
en skall innehdlla samt hur examensproven skall utfonnas. Gymnasieele-
vemas Studier &r enbart teoretiska, och leder till behérighet att studera vid
universitet och hogskolor  forutsatt  att eleven Klarar  examensproven.

Bundesanstalt ~ fir Arbeit, BA, &r den tyska arbetsmarknadsstyrelsen. Den
bestdr dels 5, Bundesanstalt fur Arbeit, gop skall informera  och sprida
regeringens  arbetsmarknadspolitik, dels gy Institut fur Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung, IAB, som ansvarar for forskning, undersokningar  och
statistik.

Bundesanstalt ~ fur Arbeit anordnar ingen utbildning ytan koper istallet
tianster 5, DGBS24  utbildningsanstalt  Berufsfortbildungswerk, BFW, dar

BA &r den storsta kunden. Bundesanstalt  fur Arbeit kopte ar 1987 63 %
av BFWs utbildningar.  Ytterligare 13 % bestalldes 4y offentiga  uppdrags-
givare. 50 % g, deltagarna 5 medlemmar i IG Metall. Ovriga tillhérde
andra férbund, tex. handel och bank25.

Tyska arbetsgivare anvande &r 1988, 3 % g, lonesumman, drygt 26 mil-
jarder DM, till personalutveckling. Foretagens kostnader for vidareutbild-
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ning har stigit frAn 15 miliarder & 1985 till drygt 26 miljarder DM26
198827.

Ca. halften 5, de tyska kvinnorna i arbetsfér &lder forvarvsarbetade ar
198928, | ..., méanga arbetade Uelid29. Haiften L, de férvarvsarbetande
kvinnorna  har g Yyrkesutbildning, men har betydligt s&mre betalt &n man
som 00r samma arbete.

En tjanst fér att bevaka kvinnors intressen p& arbetsmarknaden har
inrattats  vid Bundesanstalt fur Arbeit Det svaraste blir gt forsoka losa
problemen med g4 mycket segregerad arbetsmarknad. ~ Varken kvinnor eller
man tenderar att valia yrken, gom avviker fr&n det traditionella  ménstret.
P& genare tid har allt fler kvinnor —avstatt frdn gagt utbilda sig inom vérden.
Arbetstidema ar svara att kombinera med gpgyar for hemmet och l6nerna
ar for laga for att locka personal. Manga vdljer istallet arbete inom indus-
trin, dar de oy outbildad arbetare ofta tjanar betydligt mer &n som tex.
utbildad  sjukskoterska.

For att forbattra kvinnors  situation har tyska arbetsmarknadsstyrelsen
med stéd 5, lagen om arbetsframjande,  Arbeitsforderungsgesetz AFG,
fatt pengar till  sk. motivationskuser. De startades for att avhjalpa krisen
inom varden, pen de har tillampats inom flera andra yrken. Kurserna &r
avsedda for kvinnor gom redan har ett yrke, men som varit hemma i flera
ar och tycker att de forlorat kontakten med arbetslivet.  Kvinnor med barn
ar borta frAn arbetslivet i genomsnitt i sju till atta ar.

Kursen inleds oftast med ggx veckors information o hur gy soker
jobb och vilka regler gom géller p& arbetsmarknaden. Kvinnorna  erbjuds
darefter kurs under ett halvt &r kombinerad med praktik pa gp arbetsplats,
dar de i de flesta fall erbjuds anstélining efter praktiken.

Vid aterforenandet 5, de badda tyska staterna reglerades utbildningens
framtid i den valuta- och socialunion,  goy sléts mellan den gamla for-
bundsrepubliken och DDR. Den enhetliga grundutbildningen skall  ge ut
som den vasttyska. Redan fore enandet gy systemen | stort sett lika pa
pappret, bade nar det galler skolans teoretiska och yrkesinriktade utbild-
ning, men de bdda staternas vitt skilda ekonomiska  system innebar att béde
grund- och vuxenutbildning i praktiken s&g mycket olika Ut30.

Forbundsregeringen, ~ koalition ~mellan CDUCSU  och FDP31, 505
trar utbildning  och kvalificering. Regeringen  gpser att tysk utbildning  all-
mant haller hég klass och pépekar att den méste utvecklas. Vuxenutbild-
ningen kallas utbildningssystemets fiarde  grundpelare  och kompetens far
annu storre betydelse, nar intemationaliseringen o6kar och konkurrensen
skarps.

Lagstiftning ~ pa forbundsnivd  stér inte pa regeringens program. Utbild-
ning i arbetslivet skall regleras 4, arbetsmarknadens parter. Regeringspar-
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tiema gpser att appeller och information till arbetslivet &r basta sattet att
paverka.

Socialdemokraterna, SPD32 fgreslar federal lagstiftning oy ratt till ledig-
het for studier. Varje delstat maste g till att det skapas forutsattningar for
olika slags vuxenutbildning. Utbildningsministem pa forbundsnivd skall
varje ar utvardera fortbildningens utveckling. Tio dagars studieledighet per
anstalld och ar skall betalas gy arbetsgivare. Ledigheten skall kunna sparas
under tio ar.

Socialdemokraterna foreslar vidare att alla anstdllda erbjuds forthild-
ning. Arbetstagare med bristfalliga  grundkunskaper skall fa utbildning sa
att han eller hon blir konkurrenskraftig och inte slas yt frdn arbetsmark-
naden.

Genom statlig kontroll garanteras kvaliteten pa utbildning och dess
anordnare.  Arbetsgivaren skall uppratta &rliga utbildningsplaner i samar-
bete med personalrddet, Betriebsrat.

IG Metall betonar att utbildning i arbetslivet i férsta hand géller den enskil-
des ratt och formaga att kunna bilda sig ep egen uppfattning,  gora kritisk
granskning och kunna ta politisk stéllning. Detta &ar gy gy grundtankarna i
den reform inom skolans yrkesutbildning for metallyrkena  goy genomfors
under ar 1991, och gom uUtarbetats 4y IG Metall i samarbete med arbetsgi-
vama. Eleverna skall redan under larlingstiden lara sig att mer aktivt delta
i arbetet. Malet &r att kritisk granskning skall bli ett sjalvklart forhallnings-
satt  till  information badde pa arbetsplatsen och i privatlivet.

Bristen pa larlingsplatser  ar ett svarlost problem inom yrkesutbildning-
en. |G Metall har under lang tid drivit idén oy en Yrkesutbildningsfond.
Arbetsgivare  gom inte tar emot larlingar skulle betala till fonden for att
sd satt skapa fler larlingsplatser  p& annat hall.

Allman  ratt till utbildning  pa arbetstid &r ett gy de huvudkrav, gom IG
Metall driver inom DGB och tillsammans med SPD.

Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbéande, BDA, det tyska
arbetsgivareférbundet, ser ett direkt samband mellan konkurrenskraft,
nationella  och internationella framgangar och personalutveckling. Mer an
en tredjedel 5y forbundsrepublikens exportvaror var mycket humankapi-
talintensiva ~ &r 198933.

BDA pétalar att personalutbildning ar en Vviktig del 5y foretagens per-
sonalpolitik, i forsta hand for att uppnd de mal gom satts upp for verksam-
heten. Utbildning bor sattas in nar skillnader mellan arbetsuppgiftemas
kvalifikationskrav och medarbetarens  kvalifikationer inte  gverensstammer,
eller inte kommer att Gverensstamma i gn tankbar framtid.
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Den tyska arbetsgivarféreningen anser Vidare gait det i forsta hand ar
medarbetaren, som drar nytta av utbildningen, eftersom arbetstagaren  blir
mer Kkonkurrenskraftig bade internt och pd den externa arbetsmarknaden.
BDA poangterar att lagstiftning inte &r nédvandig for att genomfoéra  utbild-
ning.

BDA sammanfattar  sin politik

_ Eftersom arbetstiden hela tiden blir Kortare34, por personalutbildning
i framtiden i storre utstrackning genomféras pa fritiden. Detta kan ord-
nas genom mer flexibla  arbetstider.

_ Foretagen skall inte finansiera utbildning 5, arbetslosa.

_ Arbetsgivarna  skall inte finansiera nagra utbildningsfonder varken for
att skapa fler larlingsplatser inom Duales System eller for personal-
utbildning. Arbetsgivama skall bara gygra for sédan utbildning  gom
den anstéllde behover for att klara sina arbetsuppgifter.

Ingen lag om ledighet for studier.

| en undersokning genomford av Bundesinstitut far  Berufsbildung,
BiBB35, &r 1989, har et antal foretag 5y olika storlek svarat P& frdgor om
utbildning i arbetslivet. P& sma foretag, farre &an 20 anstéllda, ansyarar &ga-
ren hastan alltid sjalv for utbildningsfragor. | medelstora och stora firmor
finns antingen gp speciell utbildningsavdelning eller o, personalchef, gom
ocksad organiserar personalutveckling. En femtedel 5, foretagen med farre
an 20 anstallda gpgay att de gor ypp studieplaner for medarbetarna.  For
foretag med 20-200 anstdllda g motsvarande  siffra g tredjedel medan
hélften 5, foretagen med 200-1000 medarbetare upprattade studieplaner.

Mindre foretag satsar utbildning, nar de anstdlldas kunskaper inte
racker for att klara arbetsuppgifterna, tex. vid inkdp gy nya maskiner.
Storre  foretag har oftare &an smd och medelstora o sérskild budget for
utbildning.

6.7.2  Frankrike

Vuxenutbildningen i Frankrike har historiskt utvecklats efter tva huvudlin-
jer. Den gpa ér folkbildning och den andra &r yrkesutbildning. Folkbild-
ningen hévdades i forsta hand 5y fackféreningar, som Ville véarna om arbe-
tarnas rattighet till fri asiktsbildning. Franska fackféreningama drev och
driver ggna kurser i olika &mnen, framfor allt i &nmen gy kulturell  eller
politisk  karaktar. Féretagen har statt for den andra linjen. Fabriksskolor
inrattades  tidigt for att fordjupa arbetarnas yrkeskunskaper. Stor vikt laggs
i dag vid samarbete mellan stat, fack och arbetsgivare, vilket ocksa galler
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for vidareutbildningspolitiken inom EG.
Den yrkesrelaterade  fortbildningen i Frankrike vilar idag pa tva ratts-
liga fundament37
_ En nationell  6verenskommelse ~ frdn &r 1970, underskriven 5, samtliga
arbetstagar- och arbetsgivarorganisationer.

_Lagen fran 1971 for aterkommande vidareutbildning i arbetslivet.
Den nationella  6verenskommelsen hade tre huvudpunkter
_ Larlingsutbildning och yrkesutbildning for unga arbetare.

_ Arbetsgivaren  skall betala utbildning for anstalld goy hotas g, arbets
|6shet.

oRatt till ledighet for anstalld gom Vill vidareutbilda sig, forutsatt att
kursen overensstammer ~ med lagen.

Lagen frdn ar 1971 stiftades for att ytterligare  understryka  Gverenskom-
melsens betydelse och faststélla statens kontrollerande roll. Lagen bestod
av fyra delar och gallde tre olika utbildningsomraden
_ Forberedande  teknisk utbildning med ett system for att jamfoéra  tek-
niska utbildningar.

_ Lérlingsutbildning med ett systern for att gora utbildningen sd aktu-
ell gom mojligt. Foretagen blev skyldiga att betala gp lérlingsavgift
varje ar.

_ Vidareutbildning i arbetslivet.

| lagen havdas gatt foretaget &r den béasta platsen for vidareutbildning
inom yrket. Manga storre arbetsplatser har tillsatt utbildningsrad, fonction
de forrnacion, for att forbéttra de anstélldas kunskap g ny teknik, framja
nya produktionsmetoder och forbattra arbetsmiljon.  Storre foretag Oppnade
avdelningar, gom utarbetade utbildningsplaner efter de anstélldas och verk-
samhetens  behov.

Arbetsplatser med fler an 50 arbetstagare maste ha ett foretagsrad,
comité denterprise, gom bl.a. skall planera utbildning. R&den spelar op vik-
tig roll nar det géller vidareutbildning. Tillsammans med foretagsledningen
analyserar och planlagger réden det kommande é&rets studiebehov. Ré&den
maste ocksd godkanna riktlinjerna.

Lagen frdn &r 1971 innebar it arbetsgivare med fler an tio anstallda &r
skyldiga att finansiera utbildning 5y anstdllda. 1,2 % 5, l6nesumman  beta-
las till g fond. Foér mindre foéretag har detta ibland skapat problem medan
de storre ofta betalt betydligt e till utbildning.

Alla anstéllda har ratt till ledighet for studier, gom kan galla det aktuella
yrket eller \5r5 relevant for den personliga utvecklingen.  Mdjligheterna till
ersattning under studietiden utdkades &r 1978. Under vissa forutsattningar,
beroende pa kursens langd och innehéll, kan de studielediga fa lon.
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For egna foretagare finns tva mojligheter  att f& betald vidareutbildning. En
utbildningsfond kan i samarbete med g yrkesnamnd erbjuda foretagare att
delta i kurser. Om féretagaren har varit verksam inom sitt omrdde i per
an ett ar, kan staten ge visst ekonomiskt  stod under kurstiden.

Kvinnor i Frankrike deltar betydligt mindre i olika utbildningar an man
bade nar det galler arbetsmarknadsutbildning och utbildning i arbetslivet.
Kvinnans  roll i samhéllet &r fortfarande i hdg grad traditionell. Ansvaret
fér hem och barn vilar hennes axlar.

Ca 55% 4y kvinnorna  forvarvsarbetar. Hemarbetande har ratt till statligt
finansierad  yrkesutbildning, men | praktiken utnyttias den inte i ndgon stér-
re utstrackning, eftersom den fordelas enligt ett system gsom Prioriterar

arbetslésa ungdomar. Kvinnor gy redan har ett yrke, men har tappat kon-
takten med arbetsmarknaden, kan gd p& sk. motivationkurser, som t.ex.
informerar 5y, hur det gr till att soka ett arbete, vika rattigheter och skyl-
digheter o, arbetstagare har och g, loneséttningen.

Under ar 1988 deltog mer &n fem milioner  pergoner 1 Frankrike i nagon
form 4y vidareutbildning. Utbildningens langd \5r i genomsnitt 49 timmar
per person. T1re fjardedelar 5, deltagarna g mén. 80 % hade ett arbete.
De olika sektoremas kostnader for utbildning Vvar38

Procent 4y I6nesumman
Offentlig  sektor 7,3

Transport 5,6
Kolframstallning 4,6
Banker 3,9
Elektronik 3,4
Metall 3,2
Kemi 2,5
Statens budget &g &r 1988 preliminart 29 miljarder FRF39, vilket 4

en Okning med 18 % jamfort med foregdende Ar.

Foretagen investerade &r 1986 mer &n 25 miljarder FRF i utbildning,
inkl. introduktionskurser och praktik. Det motsvarar | genomsnitt 2,34 %
av lonesumman.  For foretag med tio till nitton anstallda g siffran 1,14
% medan den for arbetsgivare med fler zn 2000 anstéllda lag 3,82. Vissa
stora foretag utbildade for oy till 6% g, lOnesumman4o.

Arbetsgivarna blev ar 1986 skyldiga att ge avskedad personal ett omskol-
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ningsforslag. Under tre manaders och 300 timmars utbildning betalas 70
% gy full 16n. Om foretaget gar i konkurs, trader staten iIn gom finansiar.

Larlingsutbildningen modemiserades ~ &r 1987. Samma &r tréffades g
branschévergripande 6verenskommelse. Foretagen yppmanas att utbilda
arbetskraft  for att forenkla introduktion av ny teknik och héja den indivi-
duella kompetensnivan. Séarskild  hansyn skall tas till de sma- och medel-
stora foretagens behov.

De yuxnas Majligheter  att lasa in grundskole-  och gymnasiekompetens
utvidgades & 1990. Lagen om personalutbildning andras, sa att arbetsgi-
vare med fler &n tio anstallda blir skyldiga att betala tv& procent ay lone-
summan tll utbildningsfonden, en Okning med 0,8 procentenheter.

6.7.3  Storbritannien

| den brittiska debatten oy utbildning och kvalifikationer havdas fran flera
hall att landets nivd &r for 1&g och for allmant inriktad. Alltfor  f& har moj-
lighet att lasa vidare pa universitet och hogskolor. Det behdvs fler hogut-
bildade med industriellt och teknologiskt  kunnande. Arbetsgivama satsar
for lite pa att utbilda de anstillda.

| borjan 5, 1960-talet bdrjade rapporter om Storbritanniens laga tillvaxt
bli alarmerande.  Yrkesutbildningen ansags undennalig. Regeringen upp-
manade arbetsmarknadens parter att handla och inforde samtidigt ett indus-
triutbildningsrad, The Industrial Training Council ITC som Skulle skapa
mojligheter att utbilda yrkesarbetare  och larlingar. Kommittén ansdg att
utbildning 5 industrins  eget ansvarsomrdde och att staten inte skulle vidta
ndgra atgarder. Den konservativa  regeringen yar av samma asikt.

P4 manga arbetsplatser g uUthildningssituationen sd dalig ait det
behovdes atgarder for att framja utbildning 5y larlingar och anstallda. Ar
1962 foreslogs ett system med avgifter och bidrag, levygrant-system, for
att stimulera och finansiera s&dana utbildningar. ~ Oppositionen g, 6verens
med den konservativa regeringen. Samma &r infordes ett antal Industrial
Training Boards, industrindrrmder for utbildning.

De nya myndigheterna skulle arbeta regionalt och ha féljande huvud-
uppgifter

_analysera olika branschers utbildningsbehov i forhdllande till den
tekniska och ekonomiska  utvecklingen.

oforbéttra  standarden  pd industriell utbildning och etablera minimi-
granser.

_underlatta  réttvisare  fordelning 5, kostnaderna  for utbildning.
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En ny lag, lagen gm utbildning i industrin, reglerade de nya myndig-heter-
nas ratt att krava avgifter fran de foretag som inte utbildade for att féra over
resurser tll de foretag oy satsade pa utbildning.  Foretag gom anstillde
personal gom utbildats 5y annan arbetsgivare  skulle sé satt tvingas bidra
till  utbildningskostnadema.

Systemet med avgifter och bidrag ledde till viss byrdkrati.  Mycket pengar
cirkulerade  yt och i samma foretag eller blev stdende pa olika konton i
vantan P& att utbildning  skulle komma igéng. Stora féretag klagade pa de
administrativa kostnader, gom vyar fOrenade med in- och utbetalning gy
pengarna. Sm& och medelstora foretag hade ibland svart it betala. Rege-
ringen besl6t darfor att ga ifrfdn  systemet med avgifter och bidrag. Syste-
met hade fungerat bra oy impulsgivare till  naringslivet och foretagen
hade insett att utbildning var hodvandig.

Regeringens nya linje yar ett system med avgifter, bidrag och befrielse
frdn avgifter. Om eyt foretag utbildade tillréckligt for att klara det egna
behovet, skulle det befrias frdn avgiftsinbetalning. Ovriga skulle betala gp
procent gy l6nesumman. Detta reglerades i lagen 5, anstdlining och utbild-
ning fran &ar 1973.

En ny myndighet, the Manpower Services Commission, inrattades ggm-
tidigt gom lagen tradde i kraft. Myndigheten styrdes ay en partssammansait
grupp Och skulle samarbeta med och stdda industrinamndema ekonomiskt.

Kritiker ~ havdade att bidrags-avgifts-systemets morotseffekf hade for-
svunnit. | realiteten hade stora foretag, gom satsade mycket utbildning
i stallet vant sig vid att staten stod for kostnaderna.  Avgifterna, gom andra
arbetsgivare  betalade in, tackte inte utbetalningar aqv bidragen.  Statens

administrativa kostnader for The Manpower  Service Commission blev
stora och industrinamndema hade svart it fa pengarna att racka ftill bidra-
gen.

De statliga betalningarna stoppades ar 1982. The Manpower Service
Commission koncentrerade  per arbete pa utbildningsprogram fér ungdo-
mar och arbetstagare, gomy hotades g, arbetsloshet.

Regeringen  borjade &r 1981 @955 gy den dramatiskt  stigande arbets-
l6sheten, gom framfor allt drabbade ungdomar. Fér att skapa sysselséttning

ungdomarna  inférdes ett speciellt program, The youth training scheme,
YTS. Utbildningen  skulle gr5 bade teoretisk och praktiskt s att det skulle
finnas kvalificerade arbetstagare, nar de behovdes pa arbetsmarknaden.

Ar 1988 infordes The Training and Enterprise  Councils, TECs. Lokala
kontor med specialutbildad personal, gom leddes 4y lokala arbetsgivare,
Oppandes over hela landet. Kontoren forstkte skraddarsy utbildningar  for
de lokala arbetsmarknadema. Varije  TEC hade g, &rlig budget pa ungefar
554320 miljoner.  Natet ar annu inte helt utbyggt.
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Regeringen ansdg att naringslivet var béttre lampat att besluta om
utbildning i arbetslivet. TECs uppgifter  definierades pa féliande  satt.

De skall undersdka den lokala arbetsmarknaden for att fa fram de nodvan-
diga nyckelkvalifrkationema, forutsattningar  for fler jobb och analysera de
utbildningsatgarder  gom redan finns pa platsen. De skall gora en plan som
skall innehdlla maétbara objekt for att sékerstélla utbildningens kvalitet och
foretagens utveckling. De skall driva fram utbildningsprogram  for unga
manniskor och f6r yyxna som behover nya kunskaper och teknisk orien-
tering. De skall sorja for framjande insatser for utveckling gy och utbild-
ning for sma foretag, som &r bra for regionen.

Malet &r béattre balans mellan efterfrdgan  pd och utbud 4, den lokala arbets-
kraftens  kvalifikationsniva och inriktning. Sarskilda  utbildningsprogram

utformas  efter regeringens riktlinjer 5, det lokala naringslivet. Verksam-
hetens tyngdpunkt skall ligga pa utbildning fér ungdomar, allmén arbets-
marknadsutbildning samt utbildningsprogram for foretag, gom etablerar sig
eller expanderar. ~ Sérskilda  program  for smaféretag  utvecklades  ocksa.

6.7.4 Italiend43

Italien &r indelat i 20 regioner, alla med olika struktur. De ekonomiska,
sociala och kulturella  skillnaderna  mellan de oz oOch de sodra delarna
gy landet ar mycket stora. | nporr har den ekonomiska  och industriella
utvecklingen gatt langre &n i soder. Arbetsldsheten i soder ar betydligt
hégre &n i norr,

Inom den triangel gom Staderna Genova, Milano och Turin utgor, ligger
den storsta koncentrationen 5y industrier. De flesta industriarbetarna  &r gys-
selsatta inom konfektion-  och textilbranschen. Det finns flera regioner med
manga smd och medelstora foretag. De beskrivs ofta gom motorn i det ita-
lienska néringslivet. Deras flexibilitet och anpassningférrnaga har starkt
bidragit  till 1980-talets snabba utveckling. Smaforetagen  bildar ofta nat-
verk gom Starker regionerna. | ltalien &r 80 procent gy arbetskraften  gys
selsatt inom foretag med farre &n 500 anstallda. Genomsnittet — for Ovriga
EG &r 70 procent.

Den obligatoriska  skolgdngen i ltalien &r &tta ar44. Darefter finns fyra
mojligheter  till ytterligare studier. Eleven kan vélja gymnasieskola,  tekniskt
institut, yrkesinriktad utbildning i regional regi eller larlingsutbildning.
Gymnasiet  &r teoretiskt  och ggr hogskolekompetens.

Larlingsutbildningen bedrivs enbart pa den utbildande arbetsplatsen.
Det &r oftast mindre féretag gom tar emot larlingar. Foretagen har &aven
ansvar for den teoretiska undervisningen.

Den regionala yrkesinriktade utbildningen bedrivs 5y regionen i ggm-
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arbete med foretagen46. uUtbildningen  bestér ,, yrkespraktik  och teoretisk
undervisning relaterad till yrket. Foretaget skoter bada delarna, med stéd
frdn regionen. Regionen valjer yt de ungdomar gom kan f& komma in p&
utbildningen.  Det kan ,gr5 bade unga som Just slutat skolan och arbetslosa
ungdomar gom Vill lara sig ett nytt yrke.

De tekniska instituten &r statliga, med teknisk yrkesinriktad undervis-

ning. Narmast liknande utbildning i Sverige &r gymnasiets tekniska linje.

Arbetslosa ungdomar kan fa en Provanstallning hos gn arbetsgivare, ett
s.k. avtal gy utbildning i arbete. Ungdomarna skall kunna lara sig ett nytt
yrke47. staten betalar en liten del 5, lonen. Efter provanstallningen som

stracker sig mellan ett och tvd A&r, blir praktkanten ofta anstilld. Aven
under det forsta aret av fast anstéllning, bidrar staten med gp liten del 4y
l6nen.

Till hogskolan har alla med gxamen fr&n gymnasium eller tekniskt insti-
tut tilltrade.  Hogskolan  har kritiserats  frdn arbetslivet  for att vara fOr teo-
retiskt ~ klassiskt inriktad. Dessutom har ldnga studietider och de manga
avhoppen oroat. | en ny refonn, gom utarbetas 5, arbetsmarknadsdeparte-
mentet, skall utbildningarna goras Kkortare och intensivare. De enskilda uni-
versiteten  skall ges storre frinet i utformning av utbildningarna, for att
kunna méta arbetsmarknadens krav pa ett nytt satt. | Italien finns o, moj-
lighet att aterkomma  till universitet  f6r kompletterande studier, och att
borja lasa for forsta géngen efter nagra &r i arbetslivet, en f& har utnyttjat
den hittills.  Foérutom de statliga universiteten  finns ndgra privata med hog
prestige. De &gs gy naringslivet eller 5, katolska kyrkan, och har héga ter-
minsavgifter och intradeskrav.

En landsomfattande ramlag som reglerar vidareutbildning, stiftades ~ &r
1978. Den ger regionerna gngyar fOr att seftill att skola, naringsliv  och myn-
digheter anordnar yrkesutbildning pa ett satt som framjar regionen och lan-
det. Regionen skall rapportera om Sin verksamhet till arbetsmarknadsde-
partementet,  Ett institut pa departementet  dvervakar och vagleder regio-
nerna | deras arbete med kompetensutvecklande insatser.  Institutet ~ kan
ansld ekonomiska  medel for regional vidareutbildning.

Regionema  gor ypp &rliga utbildningsplaner48 med representanter  for
féretagen i regionen. Utgiftema  for vidareutbildning finansieras 5, natio-
nella, regionala och kommunala fonder. Staten, arbetsgivamad49 och EG
finansierar gemensamt en av fonderna.  Utbildningsinsatsema som betalas
genom den, maste ha godkants 5, EG50 Regionema anslog &r 1989 10,5
milj.kr. till kompetensutvecklingsinsatser. Det yar en markant ©kning, jam-
fort med foregdende & Okningen ., stérre i porrg delen gy landet an i
sodra, trots regeringens ambition gt forsoka utjamna  skillnaderna.

Emilia-Romagna ar ett intressant exempel pa& o aktiv region i friga
om foretagsamhet  och personalutveckling. Regionen har gn l&ng tradition
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av Samarbete mellan foretagen. Den arbetar mycket malmedvetet med att
erbjuda utbildningar ~ fér att kunna tacka foretagens behov. | Bologna, regio-
nens huvudstad, finns o Utbildningsorganisation51, soy en 98ng om Aret
samlar fOretagsrepresentanter for att g& igenom arbetskraftsbehov och
lampliga  utbildningsinsatser for regionen. Organisationen  anordnar kurser
for arbetslosa eller personer som Vill byta arbete i omrddet, for att tillmo-
tesgd naringslivets  6nskemdl. Arbetslgsa kursdeltagare  fér kursen betald gy
regionen. Ovriga deltagare finansierar  utbildningen med egna Medel.
Regionen kan &ven bestdamma att det behdvs fler egna foretagare inom ett
speciellt yrke eller bransch. Kurser anordnas i yrket for ett begransat antal
deltagare, med undervisning i yrket och i foretagsekonomi. Kommunen
stiller ypp med gratis lokal i ypp till fem ar, for att underlatta for den
nyblivna foretagaren. Det gérs &ven stora anstrangningar  for att fa ut ung-
domar i arbetslivet direkt efter att de avslutat sina studier, ytan Nnagon peri-
od gy arbetsloshet.

Kvinnornas  situation pa arbetsmarknaden ar svar. | omrdden med hog
arbetsléshet, drabbas de hardare &n mannen. Fler kvinnor &n man arbetar

under otrygga anstallningsforhallanden. Kvinnor tildelas  ofta mindre
utvecklande arbetsuppgifter. | regionen Emilia-Romagna finns ettt s.k.
orienteringscentrum for kvinnor, gom har kontakt med féretagen i omrédet

for att hitta jobb. Kvinnorna  kan g& olika kurser for att f& inblick i arbets-
livets regler 4, idag. Regionen kan sedan formedla kontakt med lamplig
arbetsgivare. | regionen  forvarvsarbetar 70 % g4y kvinnorna, vilket a&r lta-
liens hogsta siffra. Genomsnittet  for landet &r cq 44%.

6.8 Tre transoceana lander

6.8.1 USA

Under huvuddelen 5, 1800- och 1900-talen hade Forenta Staterna gep storre
del 5, sin befolkningi skolutbildning  an ndgot europeiskt land. Fortfarande
idag ar deltagandet i utbildning to.m gymnasienivd  bland de hogsta i vérl-
den. Aven i eftergymnasial utbildning  ar deltagandet mycket hogre an i
n&got annat land. Under gp stor del gy 1900-talet har Forenta Staterna séle-
des haft den mest utbildade arbetskraften i vVarlden52. pen nordamerikan-
ska industrin  har samtidigt varit gy gy varldens mest dynamiska och kon-
kurrenskraftiga.

Mycket tyder pd att Situationen forandrats patagligt. Idag far nordame-
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rikanska studenter daliga resultat pa internationellt standardiserade  tester.
USA-studenter ~ hamnar ganska |8gt per i jamforelse med studenter frén
andra lander avseende gymnasiekunskaper i tex. geometri och i avancerad
algebra. Samma studie52  yisar it de nordamerikanska studenterna  blivit
samre de senaste tv& decennierna. Vid den forsta internationella matema-
tikstudien i borjan 5, 1960-talet sd fick de basta fem procenten ay de gme-
rikanska studenterna lika bra resultat gom de basta fem procenten i ndgot
annat land i varlden. | understkningen aren 198182 hade de daremot ett
resultat gom 1&g i den nedre fjardedelen 5, de bast presterande  fem pro-
centen i andra lander54.  pesyjtatet i naturvetenskap  har varit lika nedsla-
ende.

| flera studier under 80-talet har problemen i den nordamerikanska
ekonomin  analyserats. Tvad omrdden har per &n andra lyfts fram gom sér-
skilt problematiska.  Det gpg &r den begrénsade produktivitetstillvaxten, det
andra &r den forsamrade kunskapsnivAn i arbetskraften.  Tv& studier har
haft stor genomslagskraft, ~Workforce ~ 2000  fran Hudson INSttutsS  och
MITS6  _studien Made in America Dessa studier foranledde kongressen
att ge sitt utredningsinstitut, Office  of Technology Assessment, OTA, i
uppdrag att utreda frdgorna och att komma med policyférslag. OTA pre-
senterade 1990 tva policydokument. Den gpa handlade g, konkurrens-
kraft inom tillverkningsindustrin57 och det andra 58 handlade g, utbild-
ning 4y anstéllda. Ungefar samtidigt publicerade National centre on €du-
cation and the economy boken High skills o low wages som i huvudsak
kommer till ggmma Slutsats gom OTA.

Ett aterkommande tema i den amerikanska  diskussionen 59 4 att den
amerikanska industrin,  saval tillverkning som tianstesektom har praglats
gy utarmning  och rutinisering g, arbetsuppgifter. Detta har i sin tyr lett
till g minskande efterfrdgan pd bra utbildning i arbetskraften  vilket upp-
ges vara en av Orsakerna il forsamringen 5y resultatet i skolsystemet.

Den utveckling  gom fbrutses inom naringslivet infor  framtiden  ar gp
breddning gy ansvar Och befogenheter.  Konkurrenskraftiga tillverknings-
foretag kommer att bli mer beroende 4, anstélldas kunskaper och kompe-
tens, inte minst formaga till logiskt téankande och problemldsning. Man
vantar sig arbetsorganisationsférandringar som tvingar anstillda ta mer
ansvar, att samarbeta namnare med varandra och battre forstd sina roller i
produktionssystemet och organisationen  gom helhet.

Om inte arbetet organiseras for att dra nytta av de anstalldas kompetens
sl kommer foretagens investeringar  utbildning  att yarg DoOrtkastade. | likhet
med manga andra lander har USA g.a demografiska ~ foréandringar  ett for-
starkt behov 4y fortldpande  utbildning.  Arbetskraften kommer att 6ka lang-
sammare 4an den gjort sedan 1930-talet. Ar 2000 kommer genomsnittsal-
dem att vara ca 40 &, jamfért med 36 &r idag. Att halla den l&ngsamt véx-
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ande arbetskraften up to date med kunskaper kommer git krava fortlo-
pande utbildning. Ménga gy de gom kommer in i arbetskraften  kommer
frdn  minoritetsgrupper som historiskt  har fatt kortare och samre grundut-
bildning. N yintrddande arbetsmarknaden kommer att generellt behéva
béattre grundlaggande kunskaper inkluderande las- och skrivkunnighet
matematik och muntlig kommunikation.

F.n. har amerikanska regeringen mycket litet inflytande &ver foretagens
utbildning.  Med mycket f& undantag sa inriktas federalt understddda pro-

gram arbetslosa  och ekonomiskt  gyaga grupper.
Diskussionerna i USA 5y forandringar i arbetslivet pdminner i hoég grad
om dem gom fors internationellt. Det handlar oy att 9& iffin gammaldags

fordistiska och tayloristiska system till flexibla kundanpassade system som
forutsatter  deltagande och okade kunskaper for arbetskraften. Man véntar
sig att de flesta arbeten kommer gt skapas inom serviceindustrin inom de
narmaste decennierna.  Serviceindustrins produktivitet blir darfor allt vik-
tigare for levnadsstandardens utveckling.  Samtidigt tror man att den snab-
baste sysselsattningsdkningen kommer att ske i mindre fdretagen.

Det finns inga bra undersdkningar av Personalutbildning i USA. OTA
gor emellertid bedémningen att de amerikanska arbetsgivamas investe-
ringar i utbildning ligger mellan 30 till 45 miljarder dollar &rligen. Det mot-
svarar mellan 1,2 till 1,8 % g, den totala I6nesumman i den privata sektom.
Det motsvarar mellan 10 till 14% 4, det nationella investeringen i grund-
utbildning,  gymnasieutbildning och eftergymnasial utbildning.

Omkring  35% 4y anstéllda uppger att de deltagit i kompetensutveck-
lande Atgarder i deras nuvarande arbete enligt g studie gjord 4, arbets-
marknadsdepartementet i USABO. Att forse anstillda med yrkeskunskaper
som inte ar arbetsplatsspecifika, har varit ett intresse for flera gemensamma
program Mellan foretagsledning  och fackliga organisationer. Aven . de
fackliga  organisationerna representerar en liten och avtagande del gy
arbetskraften ~ frdn g toppnotering av 35% icke jordbruksanstallda 1954
till 16,4% 1989, s& har de fatt o, 6kad betydelse nar det galler kompetens-
utveckling  pa arbetsplatsen och i samband med omskolning av uppsagda
arbetare. Framgangsrika gemensamma  program Mmellan fack och féretags-
ledning finns bade i bilindustrin och i tryckeri- och reparationsindustrin.
1989 hade fem g5y dessa program 324 miljoner dollar ftillgangliga  for att
stddja utbildningsaktiviteter. Deltagandet i utbildningsprogrammet varie-
rade mellan 16% till 6ver 50% 5, de drygt 700000 anstéllda gqm berors.
Typiska omréden g, baskunskaper,  arbetsmiljcfrégor, datakunskap  och
ekonomi. En del g, utbildningen g, direkt riktad mot arbetsplatsen, gom
t.ex. grundlaggande matematik, statistisk  processkontroll.

De uppdrag gom den amerikanska  kongressen gav till OTA, resulterade
i ett stort antal policyforslag som inriktades mot fyra omraden. Forslagen
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kommer att diskuteras i kongressen med start under hosten a&r 1991. De
aterges har kortfattat

A. Att minska hindren for utbildning i foretagen.

B. Att uppgradera individuella anstdlldas kompetens.

C. Att stodja utbildning.

D. Att forbattra kvaliteten  och effektiviteten i utbildningen.
A Att minska hindren  for utbildning i foretagen
Utbildning i foretagen hindras 5y manga faktorer, tex. att for lite pengar
anslds, att insikten om utbildningbehoven ar for daliga, att det finns begran-

sade kunskaper oy hur utbildning i arbetet bor ske och att det finns ett mot-
stdnd mot att utbilda unga och &ldre anstillda. For att rada bot detta
anfor OTA sdledes et antal forslag

Uppmuntra foretag att delta i samarbetsarrangemang med andra fore-
tagbl. Konkret skulle detta kunna innebara gt foretag far bidrag for att star-
ta gemensamma  Utbildningsprojekt. Det skulle innebdra att den federala
regeringen  skulle kunna uppmuntra foretagsgemensamma satsningar pa
utbildning, til oy 1&g kostnad. OTA foreslar att den federala regeringen
skulle  kunna Gronmarka ep del pepgar fOr samarbetsprojekt som betonar
kunskaper gom inte ar foretagsspecifika utan Overforbara.

Ge tekniskt stod till branschférbund, andra industrigrupper och till
gemensamma fack, foretagsprojekt — gom stod for utveckling gy utbildnings-
program for medlemmarna. Det skulle ocksd kunna innebdra att en orga-
nisation sattes upp inom amen for arbetsmarknadsdepartementet som Skul-

ge tekniskt stod for arbetsplatsbaserat larande och kunna ge olika sorters
stodjande service pa kontinuerlig basis. Denna organisation  skulle ocksa
kunna delta i utveckling 5y uthildningsmaterial.

Begransad skattereduktion for vissa typer gy Utbildning  for att stédja
framfor  allt utbildningen i foretagen kopplad till l&rlingsutbildningen. OTA
rekommenderar dock gp viss forsiktighet — vad géller skatteavdragsmajlig-
heter, eftersom det skulle kunna innebdra betydande minskningar 5, skat-
teinkomstema.

4. Avgift baserad pa lénesumman  gom tas ut om Mmotsvarande  kostnad
inte laggs pa uthildning i foretaget. Foéretagen skall alltsd kunna vélja mel-
lan att antingen lagga gp Vviss procenttal 5, lonekostnaden, ursprungligen
ungefar en procent, pa vissa typer ay Utbildningar eller att bidra med lika
mycket till gn nationell fond foér utbildningsinitiativ.



B individuella anstallda  och vidareutbildning

Starka olika system for larlingsutbildning.

Utveckla  grundkunskaper och grundlaggande  yrkeskunskaper for att
underlatta for anstallda att delta i fortgdende utbildning. Detta forslag ham-
nar INOM  amen for den federala yrkesutbildningslagen som diskuteras
inom kongressen d& rapporten frAn OTA  presenteras.

Oka mojligheterna for ett federalt stod till arbetsplatsorienterad
utveckling g, grundlaggande kunskaper, inte minst laskunnighet.

Undantag fran skatteskyldighet for arbetare gqm far utbildningsstod
frdn sina arbetsgivare.

Garanti for alla amerikaner gt fa en Viss ekonomisk mojlighet  att
finansiera eftergymnasial utbildning  ndgon gang under sina liv. Det har for-
slaget skall mer ses som en ide for att starka livsldngt larande en mer
kvalificerad  nivd. OTA kommenterar  forslaget med ait det kréaver noggrann
utvardering  eftersom det kan bli mycket dyrt.

C Utbildning och teknologistdd

10. Samordna de olika verksamheterna i den federala regeringen gom
syftar till att ge bade utbildningsstod och stdd till teknikutveckling i fore-
tag. OTA ger samordning gy dessa program som nodvandig for ait utveckla
och sprida effektiva  utbildningmetoder for att paverka spridningen i teknik
inom naringslivet

Il. For att utveckla utbildning gom teknikstdd, skulle den federala ygge-
ringen ocksd kunna stodja delstatemas regeringar, for gt vidga deras
utbildningsstod till foretag. Delstatsregeringama har lange anvant olika
utbildningsstod for att stimulera  foretag att Aateranstilla personal  och
utveckla verksamheten. Som g del gy anstrdngningama att utveckla fore-
tag och minska arbetsloshet, har ménga delstatsregeringar vissa begransade
utvecklingssystem for att hjalpa existerande foretag att uppgradera arbets-
kraften. Forslaget innebar gt den federala regeringen skulle kunna skapa
resurser fOr utvardering  och spridning 5y resultaten il stater som inte
anvander sadana utvecklingsprogram.

12. Frdgor om arbetsorganisation och larande i arbete har véckt ett spo-
radiskt intresse. Det finns ingen institution for narvarande gom arbetar med
arbetsplatslarande 6ver hela faltet fran forskning och utveckling till meto-
der for ait sprida kunskaper i sddana frdgor gom handlar oy arbetsplatsla-
rande. Forslaget handlar om att upprétta en Sddan organisation gom har det
explicita  uppdraget att arbeta med hur foretag skall kunna fas gt anvanda
sig gv mer effektiva och kompetensorienterade organisationsfonner. For-
slaget handlar alltsd oy att uppratta ett nationellt institut, med arbetsplats-
larande gom intresseomréade, som startas med federala medel ggom pa sikt
skall finansieras for uppdrag fran foretag.
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D Att Oka effektiviteten och kvaliteten i utbildning gy anstéllda

13. Okat federalt stod for forskning rérande arbete och larande, och for
utveckling  och spridning gy nya utbildningsteknologier. Utgangspunkten
ar att den kunskap gom finns idag i de mest avancerade foretagen &r gy sé
hog klass att en Spridning 5y erfarenheter  och kunskaper fran dem, skulle
innebara betydande effektivitetsvinster i andra foretag. Den forskning gom
giorts om hur yuxna ldr anvands idag inte i samband med arbetsplatsut-
bildning, men bedéms ha mycket stor potentiell betydelse for sddan. OTAs
uppfattning  &ar att kunskapsklyftan mellan det b&sta nar det galler utbild-
ningsverksamhet i foretag och det normala forfarandet i foretagen &r sa stor
att det finns anledning for den federala regeringen att vidta atgarder gom
kan underlatta  spridning g, kunskaper.

14. Den federala regeringen bor forstarka initiativet att Overféra de

utbildningsteknologiska framsteg gom gjorts framforallt  inom forsvarsde-
partementets  omrade till civil utbildningsverksamhet.

15. Utvérderingsforskning vad galler arbetsplatslarande och utbild-
ningssystemen pa arbetsplatserna. Det ror ocksd behovet g, forskning

rérande  utveckling qy arbeten och arbetsorganisation kopplat till olika
anvandningar 4y Utbildningsteknologi.

16. Informationen, omfattningen  och effektiviteten i arbetsplatsutbild-
ning &r mycket svag i USA. OTA foreslar att ge motsvarigheten till  statis-
tiska centralbyr8n i USA i uppgift att utveckla information oy arbetsplats-
utbildning  och att periodvis uppdatera denna.

| USA finns bade mycket intressanta och sofistikerade system for
arbetsplatslarande och teknologi for  utbildning. Mycket intressant
utvecklingsarbete pagdr. Samtidigt finns det stora grupper Manniskor  som
i huvudsak saknar utbildning  &dverhuvudtaget och gom inte far ndgon
utbildning  ens om de har arbete. Spannvidden &r enorm.

6.8.2 Japan52

Forhallandena i det japanska arbetslivet skiljer sig markant fran de svenska
i flera avseenden. Skillnaderna i villkor ar tex. mycket stora mellan méan
och kvinnor, mellan anstillda i stora och smé féretag, mellan valutbildade
och Kkortutbildade, mellan japaner och icke japaner etc. Foljande beskriv-
ning gy Japan galler for stora foretag, och for manliga anstéllda.

Den japanska synen pa vidareutbildning i arbetslivet och utvecklingen
av humankapital  har uppmérksammats  under genare ar, p.g.a. Japaneras
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Overtygelse  gm samband mellan  vidareutbildning och ekonomisk  fram-
gang. | Japan ggg utbildning i arbetslivet gom en livsldng sysselséttning.  Det
ar inte ndgot g borjar och slutar i och med den grundidggande  yrkesut-
bildningen.  Japanska foretag anstranger sig mycket att fA de redan anstillda
att anpassa Sig efter landets industriella  struktur och tekniska fomyelse. De
ska kunna skapa och utveckla ett bra arbetsliv. De karaktéaristiska drag gom
utvecklats hos det japanska utbildningssystemet, har delvis sin forklaring

i de storsta firmornas  rekryteringsstrategier. Japanska arbetsgivare  anstal-
ler garna nyutexaminerade direkt frdn universitet och skolor. Avskedanden

pga overanstalining ar sallsynt. Lonesystemet  baseras framforallt pa prin-
cipen att langre tjanstetid ger hogre 16n inom  gamma utbildningsniva.

Inom | gmen fOr detta anstaliningssystem spelar privata foretag huvud-
rollen, da det géller gatt fornya och utveckla utbildningssystemet. De fack-
liga organisationerna har ¢ underordnad  stélining, vilket beror pa deras
svaga position i det japanska samhéllet och politiken. Det rader dock i stort
sett fred mellan arbetsmarknadens parter, €ftersom arbetsgivarna genom-
gdende garanterar de anstdlida livslang  anstallning63. Det finns ingen
extern arbetsmarknad for skickliga  yrkesarbetare bland de stora fbretag
som utgér hjartat 5, Japans ekonomi. Arbetama vantar sig livslAng anstall-
ning i utbyte mot sin lojalitet, intelligens och sitt harda arbete. Detta for
med sig att privata foretag ggr utgifter for utbildning och utveckling gy per-
sonalen gom en investering for sin ggen framtida  konkurrenskraft och eko-
nomiska framgang.

Japanska foretag har lite intresse g, yrkesinriktade  kurser, eftersom de
foredrar gt undvika tidig specialisering 5y arbetskraften. De rekryterar
foretradesvis  till hela organisationen, inte till speciella positioner.  Grund-
utbildningssytemet lagger grunden for kommande utbildning i arbetslivet.
Betoning  laggs att utveckla hela personen, istéllet for speciella kunska-
per. Japans hogkvalificerade arbetskraft  far sin grundlaggande inlarning i
den obligatoriska grundskolan54 dar undervisning i matematik och natur-
vetenskap ges stort utrymme. Mer ' &n 94% av eleverna stannar kvar i skolan

efter den obligatoriska skolgdngen. Den héga grundskolestandarden gor
avancerade yrkesforberedande studier gymnasieniva handelsskolor

och tekniska institut mdjliga. Tonvikten i undervisningen laggs mate-
matik och naturvetenskap aven denna niva.

De yrkesinriktade hdgskolorna  ar viktiga institutioner inom det japan-
ska formella  utbildningssystemet. De erbjuder mojligheter  till specialise-
ring pa& omraden som t.ex. maskin- och ellara, elektronik och arkitektur.
Det finns &ven mojlighet gt utbilda sig till civilingenjor och ekonom dar.
I Japan finns 62 tekniska universitet gom erbjuder kurser p& gn nivd mellan
gymnasium  och hogskola. Det formella  yrkesutbildningssystemet ar en
kvarleva fran tidig efterkrigstid, = d& landet brottades med svara problem
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inom olika omraden. | dag har emellertid hogskolor och universitet tagit
dver dess rol, och utbildar er almént men P& en mer avancerad niva.

For att fA de mest eftertraktade och kvalificerade jobben, krdvs gp bra
universitetsutbildning. Namnet pa den arbetssokandes  skola eller univer-
sitet, betyder allt for stérre foretags beddémning  vid anstélining. Amnen
som Juridik och humaniora samt vissa ingenjorsutbildningar kampar i mot-
vind fér hogre prestige. De forsta tvd &ren 4y alla utbildningar ar mycket
allmant hélina. Studenten ska f& g, bred kunskapsgrund att bygga i
arbetslivet, ytan att Specialisera sig for tidigt. Arbetsgivare  soker anstallda
som kan samarbeta och gom kan lara sig snabbt. De anstdller pé alla nivaer
med hansyn till den stkandes utbildningsbakgrund. D& ¢n person Dblivit
anstalld, tgr foretagsutbildningen vid. De speciella kunskaperna ggom for-
medlas i arbetet, gpges inte Overforbara  till andra arbetsgivare.

Bokstavligen all yrkesutbildning sker arbetsplatsen,  vilket &r det
mest sl@ende i det japanska utbildningssystemet. Japanska foretag &r struk-
turerade gom larande organisationer. Att inspirera  underordnade till att
utveckla  sin ggen skicklighet,  &r g mycket viktig uppgift f6r chefer. Denna
instéllning  till vidareutveckling av personalen inbegriper grupparbete, kva-
litetscirklar ~ och organiserad  arbetsrotation. Syftet ar att fa fram sa mang-
kunniga medarbetare gy MOjligt.

Eftersom  utbildningen sker under arbetets géng, ar kostnaderna  svéra
att ge, Detta kan forklara varfor Japan uppvisar laga siffror i utbildnings-
utgifter i jamforelser ~ med andra lander. Det &r dock g missvisande  bild.
Foretagen har i sjalva verket oftast stora utgifter fér utbildning.

Bevis frdn gengre &r visar att dessa osynliga former 5, personalutveck-
ling har kommit att bli &nnu mer betydelsefulla, sedan den ekonomiska
recessionen under det tidiga 1980-talet. Den s.k. nyckelarbetarens roll i
effektiv  overforing 5, yrkeskunskaper  betonas alltmer. Nyckelarbetaren, en
hogkvalificerad arbetare gom Ocksd har lararautbildning, béar gnsvar for att
kunskaper ~overfors till de andra arbetarna i gryppen. Nyckelarbetama har
en mycket viktig roll, d& ny teknik introduceras i fortaget. De utbildas gy
maskinenleverantorer och genom ait anvanda utrustningen i produktionen
tillsammans  med produktionsteknikema. De har sedan gpgygr for att kun-
skaperna Gverfors till de andra arbetarna i gryppen., Att chefer och teknisk
personal undervisar sina medarbetare, férekommer oftare i japanska dot-

terforetag i Europa eller Nordamerika an i inhemska foéretag dar. Det har
blivit  allt viktigare i och med den snabba teknikférandringen. Néar en ny
produkt infors, eller dd ett produktionssystem omorganiseras, undervisar
ingenjorema  och arbetsstudieexpertema arbetarna. Det gpges Viktigt  att de
anstallda  forstdr konsekvenserna av hyheterna  for foretaget och for sig
sjalv. Utbildningen inbegriper  ofta &ven underleverantorer.

P& senare tid har den traditionella  interna on-the-job-traningen borjat
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kompletteras med extern Utbildning, eftersom  produktionssystemen och
tekniken  blivit alltmer komplexa. Seminarier och konferenser for utbyte 5,
information  och ledarkurser  blir allt vanligare. De gom Skickas gom delta-
gare, forvantas vidarebefordra informationen sina arbetsplatser efterat.
Det finns dessutom et vél utbyggt system gy korrespondenskurser for stu-
dier utanfor arbetstid.

Den japanska modellen ar mycket polariserad. Anstéllda i hjartat g,
produktionen erhdller god och mycket utbildning, i och med sin anstall-
ningstrygghet. Andra arbetar inte under sadana anstaliningsvillkor och far

heller inte lika mycket tillfalle till utbildning.

6.8.3 Australien

| det australiska arbetslivet har tv& forandringar 5, sarskild betydelse i detta
sammanhang genomforts  de senaste aren65. pen ena ror yrkesklassifice-
ringen i avtalen pa arbetsmarknaden och den andra ror g lagstiftning om
utbildning i arbetslivet.

Det australiska systemet for att nd kollektivavtal och I6neavtal pa
arbetsmarknaden skiljer sig radikalt frdn det svenska. Lonema bestams i
hég grad genom Utslag i lonedomstol, ~ The industrial ~Relations Commis-
sion, gom finns bade pa federal och delstatig  nivd. Domstolsutslaget
The Award, reglerar bade loner och andra anstaliningvillkor. I huvudsak
tillampas tidlén. P& den australiensiska  arbetsmarknaden har det funnits g
méangfald arbetsklassifikationer. Inom tex. motsvarigheten till Metall-VF-
omradet i Australien omfattande avtalet drygt 300 olika klassifikationer.
Den omfattande uppdelningen i olika kategorier anstdllda med olika facklig
tillhorighet, underkastade olika avtal, har p, ba&de australiensiska  arbets-
givare och fackliga fbretradare uppfattas gom ett hinder for utveckling 5y
ett mer kunskapsrikt  arbetsliv. och &ven for utvecklingen 5y en mer kvali-
ficerad industristruktur.

N&gra avgorande forandringar i denna struktur skedde under slutet 4y
1980-talet och borjan 5, 1990-talet. Dessa férandringar  kan sammanfattas
i dels g forandrad  struktur for rekrytering 5, medlemmar den fackliga
sidan och dels g foréandring 5y avtalens arbetsklassifikationer. Arbetsgrup-

peringama inom avtalen har reducerats till tolv nivder och pa industrisidan
inskrankts  till tre breda yrkesomrdden. Totalt gett innehdller alltsd avtalet
pa industrisidan 36 olika arbetsklassificeringar. De tolv nivderna omfattar
alla arbetstagare frdn det minst kvalificerade  arbetet upp Ml ungefar arbe-
ten mellanschefsniva. Samma nivaindelning  galler for hela arbetsmark-
naden, dvs &ven for servicesektom och den offentliga  sektorn.
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For att forbattra kompetensen i den autstraliensiska arbetskraften och

darigenom 6ka bade produktivitet  och konkurrenskraft i den australiensiska
industrin  inférdes & 1990 o lag om utbildningsgaranti i arbetslivet6e.
Denna lagstiftning innebar att arbetsgivare i Australien  skall anvénda gp

Viss minimisumma p& strukturerad  utbildning  varje &r med start den férsta
juli 1990. Framforallt skall lagen foérm& de arbetsgivare gom idag lagger
lite eller ingenting p& strukturerad utbildning it géra det. De arbetsgivare
som har éver gp viss lonekostnadsnivd ~ 200000 australiensiska  dollar 1991,
ca en Milion kr. vilket uppréknas med index skall anvanda motsvarande
1% 4y lonesumman  p& strukturerat utbildning &ren 199091 med g Gkning
til 1,5 % &aren 199293 och darefter. Arbetsgivare som redan investerar
éver den miniminivan kommer inte att paverkas. Lagen gdller bade offent-
lig och privat sektor.

Arbetsgivarna  far anvanda den krdvda minimisumman beroende sina
behov inom (gmen fOr lagens definiion 5y utbildning. Vissa undantag med-
ges. Arbetsgivare  gopp inte lagger den begdrda gymman utbildning  skall
betala g avgift motsvarande  mellanskilinaden mellan lagen nivd och de
faktiska  utbildningskostnadema. Avgiften  gar till regeringen gop efter
avdrag for administrativa kostnader skall anvénda pengarna for att finan-
siera utbildning i naringslivet.

De utgifter gom kan avraknas mot minimikraven utgors gy alla de kost-
nader gom ar direkt kopplade till utbildning i arbetet eller utanfér arbetet
vilken  &r strukturerad  for att ge anstallningsrelaterad kunskap och kompe-
tens.

Arbetsgivarna  skall sjélv utvardera hur de uppfyllt lagen krav. De skall
gora en arlig redovisning 5y utbildningsutgiftema i vad gom i praktiken ar
en del 5y foretagets arsredovisning. Om de inte fyllt dem skall de avge ett
yttrande  till  Skattemyndigheten efter bokslutsaret. Skattemyndigheten
administrerar ~ lagen67.

Dessa tvéa forandringar  samverkar for narvarande. Anpassningen 5, den
nya avtalsstrukturen till  arbetslivet  innebar omférhandlingar inom alla
verksamheter. Nya definitioner av arbetsomraden och kunskapsomraden
ger bade nya Sétt att betala och behov for utbildning. | de lokala diskus-
sionerna  pa varje arbetsplats lyfts utbildningsfrAgoma fram pa ett satt som
inte skedde tidigare i autstraliensisk industri i allménhet.  Erfarenheterna
frdn manga foretag och férvaltningar i Australien i dag ar att den interna
planeringen  ,, arbetsplatsorienterad utbildning  och anpassningen till gp ny
avtalsstruktur  har lett till o positiv utveckling 5y arbete, arbetsorganisation
och produktivitet i vissa foretag och forvaltningar medan andra passiv
anpassat Sig. NAgon generell utvéardering 5y dessa forandringar har inte
gjorts  annu.
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7. Parter och partier om

kompetensutveckling

7.1 Inledning

De politiska partierna och parterna arbetsmarknaden har forslag till hur
kompetensutveckling i arbetslivet skall kunna stimuleras, och aven i nagon
man forslag om hur finansieringsproblemen skall l6sas. Detta kapitel redo-

visar idéer gom diskuterats bland parter och partier och &r g Oversikt  6ver
debattlaget  gnarare 8n ep redovisning 5y bestamda stdndpunkter.  Inled-
ningsvis beskrivs ett forslag gom AMS  styrelse oOverlamnat  till regeringen.
Arbetsmarknadens parter, som 4&r representerade i AMS styrelse, har i
huvudsak enhalligt stallt sig bakom forslaget.

7.2 Arbetsmarknadsstyrelsen AMS

AMS  styrelse Overlamnade i januari 1990 ett forslag till regeringen g
ekonomisk  stimulans till féretag gom genomfor kompetenshdjande  utbild-
ning.

Syftet ygar att ge de anstéllda battre forutsattningar  att klara strukturom-
vandling i naringslivet.  Utbildningen skulle riktas i férsta hand till anstallda
med féréldrade eller bristfalliga  kunskaper och gélla utbildning till @p ny

och bredare basniva. Yrkesinriktade utbildningsmoment skulle f& inga,
men inte dominera. Utbildningsinsatsen skulle omfatta minst 80 timmar per
anstélld och hogst 920 timmar. Stimulansen  skulle ges i form 5y ett avdrag
pa& arbetsgivaravgiften med 50 % 4y utbildningskostnadema, dock hogst
50 000 kronor per anstalld.

Utbildningsinsatsema skulle utgd frdn o inventering 4, foretagens
kompetensbehov och personalens behov 5, kompetenshdjning. Invente-

ringen skulle redovisa behoven och reletera dem till personalens yrkeskun-

skaper. Sévél inventeringen gom uttagningen 5, deltagare skulle ske i gam-
verkan mellan  parterna pa arbetsplatsen, enligt principerna i utvecklings-

avtalet. For at fA ekonomiskt stod skulle parterna komma &verens om en
utvecklingsplan som Skulle godkénnas 4, arbetsfonnedlingen, som Ocksd
foreslogs f& huvudansvaret  fér information  och rddgivning o utbildnings-

insatsen.



7.3 Arbetsmarknadens parter.

7.3.1  Landsorganisationen LO

| sin rapport Personalutbildning _ Overvaganden och forslag redovisar
LO dels g dokumentation av Nuvarande personalutbildning, dels ep kart-
laggning 4y nuvarande och framtida utbildningsbehov. Dar finns ocksa for-

slag om atgarder foér ait tdcka behoven och finansiera nodvandiga insatser.
LO menar att personalutbildning for individen  skall
_ge trygghet i anstéllningen
_ge majlighet  till sjalvstdndiga  och utvecklande  arbetsuppgifter
_ bidra till att ge god grundlaggande utbildning

| LOs forslag behandlas darfor utveckling av baskunskaper integrerade
med Ovriga er direkt foretagsinriktade utbildningsinsatser. Personalut-
bildning  skall ges under hela anstéllningstiden.

Personalutbildning skall for samhallets del bidra till it uppfylla malen
med den ekonomiska  politiken,  namligen

_ full sysselséttning

_hég ekonomisk tillvaxt.

En hdg och jamn uthildningsniva ger mojligheter il jamn fordelning
av levnadsstandarden, regional balans och konkurrensfordelar gentemot
den ovriga varlden.

Personalutbildningens syfte ar att den i arbetslivet skall bidra till gp
effektiv  produktion  eller service.

Forslagen utgdr frdn dessa mal

_Alla I6ntagare skall ha ratt till viss &rlig fornyelse gy yrkeskompeten-
sen | form 5, personalutbildning. Denna personalutbildning skall yara en
individuell ~ rattighet och omfatta minst tva veckor per ar. Utbildningen skall
kunna gparas Over arsskiftet.  Ratten till fornyelse 5y yrkeskompetensen bor
regleras genom Centralt avtal.

_De lontagare gom saknar grundskole- ocheller — gymnasiekompetens i
amnena svenska, matematik, engelska och samhaliskunskap — bor geg rétt till
att inhamta s&dan kunskap p& arbetstid och ytan forlust g, anstaliningsfor-
maner. Bade samhéllet och arbetslivet har ett ansvar for denna del 5y per-
sonalutbildningen.

Till finansieringen av basutbildningen bor samhallet bidra med lika
mycket resurser som | dag satsas ungdomar i den obligatoriska  skolan.
(")vriga kostnader skall tas ut som en arbetsgivaravgift. Resursema foreslas

forvaltas 5y en central stiftelse.



Utbildningen skall genomféras som uppdragsutbildning. For basut-
bildning  skall arbetsgivaren ersittas  for den studerandes  uthildnings-
kostnader och 16n. Nar det géller basutbildningen innebér LOs forslag att
det kravs lagstiftning.

LOs kongressrapport Det utvecklande arbetet utvidgar perspektivet
till  arbetssituationen i stort och mdjligheterna till inflytande.  Arbetslivets
forandring  beror kollektivets insatser i facket, i arbetslaget och i yrkes-
gruppen, men individen och hanshennes behov 4, utveckling har gn cen-
tral plats.

Rapporten  formulerar  fyra strategier

_ Utbytet och bdrdoma i arbetslivet skall fordelas rattvist.

_ Var och gn skall ha réattighet till utbildning och skall ha valfrinet i

arbetstider.

_ Utveckling  bor leda till e, lika arbeten och bra och lika 16n mellan

arbetare och tjanstemé&n, méan och kvinnor.

_ Vinster och formdgenheter skall fordelas rattvist nationell  niva.

Vissa andringar foreslas i arbetsratten, men huvudlinjen ar att arbetslivet
inte kan detaljregleras. | stallet féreslds att individuell  utveckling och infly-
tande skall yarg grunden fOr ett nytt arbetsliv. Det skall ygrg en ratt att f&
utbildning  fér befattningsutveckling och o6kad 16n och att f& medverka i for-
andringsarbete, som har betydelse for arbetsvillkoren och att f& arbeta i ett
arbetslag. Krav pa& mangkunnighet kombineras med krav pa forandringar
av arbetets organisation, bl.a. att arbetsuppgifter och befogenheter  fors
nedat i organisationen.

| forslagen  gom ror utbildning  stér rapporten fast vid LOs tidigare sténd-
punkt. Alla skall ha ratt till baskunskaper  motsvarande  gymnasieniva i

svenska, engelska, matematik och samhallskunskap. Erséttning  skall técka
inkomstbortfall.
Personalutbildningen skall yara en rattighet, men utredningen  &r tvek-

sam tll att den skall ha g bestamd tid, tex. tv& veckor per ar. | stallet fére-
Sl&r man att en Procentandel 5, foretagens lénesumma  avsatts il arbets-
platsfonder som Skall anvéndas for gt forbattra  arbetsorganisationen,
arbetsmiljon och utbildningen. Dessa bor kopplas till arbetslivsfonden.

Fonderna skall byggas upp genom avsattningar p& tvd-fem procent ay
l6nesumman, och de skall finansiera  personalutbildning, dar parterna
gemensamt fattar beslut oy hur de skall anvandas. Besluten skall féregés
av inventeringar 5, de anstélldas behov, genomforda 5, den lokala fackliga
organisationen, och gy en forhandling 5y hur (esurserna skall anvéndas.
Medlen skall bara kunna anvandas oy parterna &r éverens.

Yrkesutbildningen skall ygra bred s& ait rérligheten arbetsmarknaden
framjas och individens valfrinet  &kar.
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Yrkesmonopolen bér minska och antalet langtidsutbildade o6ka. Onodi-

ga tilltradeskrav skall motverkas.  Tilltradeskrav tex. for elektriker och
chaufférer  samt lakare &r nodvéandiga, men mManga legitimationskrav ar
onodiga och bor motarbetas.

Hogskoleutbildningen foreslds bli utbyggd, och lokaliseras utanfor de
nuvarande stora Universitetsortema. Den tekniska utbildningen bér priori-
teras.

LO-kongressen antog varen 1991 rapporten Det utvecklande  arbetet.
Behovet 4, ldrande och personalutbildning  betonades kraftigt nar kongres-
sen behandlade rapporten. Med hanvisning  till svérigheterna  att n& fram
til avtal o personalutbildning m.m, kravde kongressen att fragan om allas
ratt till kompetensutveckling skall l6sas lagstiftningsvéagen.

732 Tjanstemannens Centralorganisation TC 0

I en rapport infor TCO-kongressen ar 1989, Fackliga  strategier for ett kun-
skapsrikt  arbetsliv samt | programmet  f6r kongressperioden 1990-1993,
formuleras  tjanstemarmarorelsens  krav och stdndpunkter avseende framtida

kompetensutveckling i arbetslivet.
Rapporten  betonar att kompetensutveckling ar nodvandigt  for att ut-
veckla konkurrenskraften men ocksd for att forhindra  att det kunskaps-

intensiva  arbetslivet  skapar nyg Klyftor mellan och inom olika lontagar-
grupper.

Kunskapsutvecklingens bas i arbetslivet &r arbetsorganisationen. En
larande arbetsorganisation ~ utvecklar den enskilde och utvecklar ocksd ep
samverkan mellan manniskor med olika kompetens.  Yrkesrollema maste
f& ett vidgat innehall, vilket leder till krav bredare utbildning. | det kun-
skapsintensiva arbetslivet behovs ¢ generellt okad kvalificering 5y de fles-

ta yrken.
En utveckling i arbetet beror till stor del pa mdojligheterna i den dagliga
verksamheten samt férandringar av Vverksamheten och arbetsorga-

nisation. Men kunskaper méste ocksd tillforas  genom personalutbildning
eller andra personalutvecklingsinsatser.

TCOs syn pa behdrighetskrav Ar att snava granser och utestangning  bor
undvikas. En splittrad och hierarkisk —arbetsorganisation ~ bor undvikas. Kra-
ven P& flexibilitet i arbetsorganisationen  talar for ett grupporienterat ~ arbets-
satt och minskade hierarkier.

TCO menar att det kravs gp offensiv  satsning p& hela utbildningssys-
temet  Hogskolan méaste viaxa och rekrytera bade fler ungdomar och gp
dkad andel vuxenstuderande. For att lyckas kravs forbatirade —studiemedel.
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For att alla skall garanteras nodvandiga  baskunskaper féreslar TCO en
ny Vvuxenutbildningsrefonn, som ger reella mojligheter till &terkommande
utbildning  inkl. studier pa hogskoleniva. Detta kraver g kraftig satsning
pa vuxenstudiestdd, huvudsakligen genom att resurserna Via reguljara
skattemedel  0kas, men &ven via gpn mindre héjning gy vuxenutbildnings-
avgiften.  Studiestddet  skall tacka inkomstbortfall. Inom g tiodrsperiod
skall alla ha ratt till denna studiefinansiering for nivler, gsom motsvarar den
obligatoriska ungdomsskolan, dvs gymnasieniva. Stodet skall aven kunna
utnytjas  f6r studier pé& hogskolenivd  och g, dem goy har foréldrade  kun-

skaper

Baskunskapema ar i TCO-forslaget sdledes et samhallsansvar.  Ansva-
ret for personalutbildningen, inklusive  finansieringsansvaret, vilar daremot
i forsta hand pa arbetsgivarna.

Utveckling i arbetet maste gélla alla anstilida. Varje enskild anstilld bor
garanteras en ratt att delta i kompetensutvecklande atgarder, exempelvis tva
veckor  per ar. Detta innebar emellertid inte nédvandigtvis  krav utbild-
ning utanfér arbetsplatsen, ytan betydelsen av en larande arbetsorganisation
framhalls.

Det fackliga inflytandet  vid personalutbildning ar vasentligt och bor
regleras i avtal, men en Utveckling 5, personalutbildningen kraver ocksa

lagstiftning. ~ Staten maste skaffa sig instrument fér att paverka nivd, inne-
héll och fordelning 5y personalutbildningen. Det méste ocksd geg garantier
for att de anstdllda pd sma och medelstora arbetsplatser ocks& far utbild-

ning.

gDe anstalldas behov skall tas gom utgangspunkt  fér fordelningsinsat-
serna. Detta forutsatter inventeringar och analys 5y utvecklingsbehov och
att dessa relateras till arbetsplatsens  framtidsutsikter och verksamhetens
mal.

TCO-kongressen &r 1989 beslutade, i enlighet med g motion frén
Svenska Industritjianstemannaférbundet SIF, att ge TCO-styrelsen i upp-
drag att verka for git samhallsstod infors for gt stimulera till investeringar
i personalutbildning. Arbetsgivama bér, enliggt TCO, ha huvudansvaret for
finansieringen av personalutbildningen. Det &r emellertid i hdg grad ett

samhéllsintresse gt sddan utbildning  blir av och darfor &r det onskvart med
stimulansatgarder ~ frdn samhallets  sida.

TCO menar att kompetenshdjning skall prioriteras  ocksd inom arbets-
marknadspolitiken. Arbetsmarknadsutbildningen maste i 6kad utstrackning
inriktas  mot olika tjanstemannayrken. Dagens begréansningar for att kunna
studera pé hogskolenivd  bor slopas. Samtidigt bor ocksd méjligheterna  att

kunna studera inom det reguljara utbildningsvasendet Oka.
Hogskolans forskningsorganisation ar strategisk  for kunskapsupp-
byggnad och kunskapsspridning. Hogskolans  kontaktytor  med arbetslivet
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maste vidagas och de fackliga organisationemas kunskapsutveckling fa
stod g, samhallet. En forstarkning 5, de regionala hogskolorna  &r nédvan-

dig.

733  Sveriges Akademikers C entralorganistion SACO

Nar medel till séarskida insatser fér kompetensdkning avsattes efter den
senaste avtalsrorelsen for den kommunala och den statliga sektorn formu-
lerade SACO-S och SACO-K nagra punkter oy kompetensutveckling och
fackligt arbete.

Kompetensutveckling skall Oka arbetstagarnas  mdjligheter att utfora
arbetet  effektivt, oka beredskapen for  forandringar och framja per-
sonalférsoérjningen. Den lokala SACO-organisationen bor strava efter att

bredda och fordjupa medlemmarnas  kompetens med utgdngspunkt frdn ypy
och gng faktiska eller mojliga framtida  arbetsuppgifter.

Varje myndighet och forvaltning har behov 4, skraddarsydda 10s-
ningar, men Medlemmarna  har ocksd utvecklingsbehov av generell  natur,
t.ex.

_ utbildning i nyheter inom det ggng verksamhetsomradet

_ utbildning i malstyming och resultatuppfoljning

_ utbildning i hur ett utvecklingssamtal genomfors

studiecirklar om hur det &r att arbeta i projekt och forsoksverksamhet

med projektarbete

_ utbildning i presentationsteknik

_ chefs- och specialistutbildning som fordjupar eller breddar den egna

professionen

_ utbildning i hur h5n genomfor  op arbetsledartraff

_ utbildning i utlandska  sprék inom det egna fackomradet
| det fackliga arbetet med kompetensutvecklingspengama far de lokala
SACO-organisationema radet att analysera  fortbildnings- och kom-
petensutvecklingsbehov. Att prioritera bland behoven, samt att tillsammans

med arbetsgivaren  diskutera behov och prioriteringar och att gora en plan
for SACO-gruppemas utveckling,  anses Viktigt. De lokala fackliga orga-
nisationerna  gpngyarar fOr planering for hur utvecklingsarbetet skall  genom-
foras.

| avtalet anges att parternas gemensamma uppfattning ar att kompe-
tensutveckling skall ges som en investering i verksamheten.  Arbetsgivaren

svarar 0r att forutsattningar  skapas for de anstélldas kompetensutveckling

utiffdin  verksamhetens  behov. De lokala parterna och de anstéllda gnsvarar
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for att de insatser for kompetensutveckling, som QOrs, kommer verksam-
heten till godo.

Medlemmarnas grundutbildning ar eopn angelagen frdga for SACO.
Fortbildning och vidareutbildning ar ett viktigt  komplement, som Skall
bygga vidare pa grundutbildningens plattform.  SACO gpser att hogskolor-
na bor byggas yt och erbjuda forthildning och vidareutbildning. Den bor
erbjudas i form 4, pabyggnadslinjer, enstaka kurser och uppdragsutbild-
ning.

P& den privata sidan har SACO, framfér allt inom Civilingenjorsférbun-
det, gjort op del principuttalanden. Individen har ett huvudansvar  for att
urskilia ~ sina och féretagets kunskapsbehov och bidra till gt dessa técks.
Arbetsgivarens roll  ar att tillsammans med civilingenjérema mota
individens och foretagets behov 5, fortbildning och vidareutbildning.
Utveckling av chefer och foretagsledning ar synnerligen  viktiga fragor.

| ett gemensamt uttalande med Verkstadsféreningen om e€fterutbildning
och kompetensutveckling inom Verkstadsindustrin framfors  mycket tydligt
hur viktigt det & med bade kvalificerad grundutbildning, efterutbildning
och kompetensutveckling. Det patalas emellertid ocksd att arbetsinnehéllet
maste utvecklas med krav pd ékad kompetens, ansvar och befogenheter.

Tidningen  Civilingenjéren anger att arbetsorganisationen, individens
och foretagets behov &r nyckelfaktorer for kompetensutveckling.

7.34  Svenska  Arbetsgivareforeningen SAF
SAF har i Kompetensutveckling for lonsamhet pa& 90-talet formulerat
nagra principiella stdndpunkter 5, kompetensutveckling. Tl gn borjan

konstateras it kompetens &r mycket mer &n kunskaper och anger t.ex. far-
digheter, kontakter, erfarenheter, varderingar, formaga till samordning och
ledarskap.

Grundlaggande  kunskaper far medborgarna i skolan. Grundskola, gym-
nasieskola, hogskola, universitet och Komvux skoter kunskapsleveranser-
na. Samhéllet har alltsd huvudansvaret for detta.

Kompetensen  utvecklas arbetsplatsen, nar den anstéllde tillsammans
med andra anvander sina kunskaper och erfarenheter for att klara jobbet
och utveckla  arbetsuppgiften. Kompetensutveckling, slutligen, ar ak-
tiviteter  gom hjalper medarbetare och arbetsgrupper  att anvénda sina kun-
skaper, erfarenheter och sin kreativitet.

Kompetensutveckling l6nar sig. Det ar gp investering gom ofta har den
kortaste payoff-tiden av alla investeringar. Den skall styras gy foretagets
mal och affarsidé och foretagets behov avgor vilka aktiviteterinvesteringar

163



som behdver genomforas. SAF ggr exempel pa insatser, gom har gett bra

resultat inom olika foretag, tex. arbetsrotation, introduktion, arbetsgrupp-
stréffar, utvecklingssamtal och karriarvagar ~ for alla. Foretagen yppmanas
att i ledningen diskutera kompetensutveckling, att kartlhgga behoven 4y

kompetens och vilka aktiviteter gom bast okar l6nsamheten, att gora hand-
lingsprogram samt att paverka blivande anstalldas grundutbildning genom
aktiva skolkontakter.

Som argument for att satsa pa kompetensutveckling anges intematio-
nell konkurrens, ungdomens forédndrade varderingar och krav samt vikten
av att satsa mer P& medarbetarna  ¢ver 40 &r. SAF gor kompetensutveckling
som en Viktig frdga for chefen, gy kan upptdcka och stimulera  dolda
resurser hos medarbetarna.

SAF  gnser att det ar helt fel att ge personalutbildning som en fordel-
ningspolitisk fraga. Kompetensutveckling kostar pengar, OCh maste da
ocksa ge nagot tillbaka. Varje individ har ocksd ett eget ansvar att flia med
i utvecklingen inom sitt yrke.

En malsattning  for SAF &r att inspirera foretagen att skapa ep larande
organisation. Det galler alltsd att hitta nya arbetsformer inom foretaget som
ger varje anstalld mojlighet att utvecklas i vardagen. Kraven pa kompetens-

fornyelse  avlaming av gammal kunskap och utveckling 5y ny kunskap
_kan inte tillgodoses med traditionell  utbildning, menar SAF. | stallet kravs
nya arbetsorganisationer, nytt ledarskap och nya metoder for att skapa nod-

vandig kunskap och féra den vidare. | skriftserien = Kompetens 2000 redo-
visas dagens kunskapslage och praktiska agnsatser till nya arbetsformer.

7.35 statens arbetsgivarverk SAV

Fomyelsen och utvecklingen g, statliga myndigheter, verk och bolag kra-
ver en andrad kompetens och ett annat Yrkeskunnande. Detta beror bl apé

_ omvarldsfaktorer, t ex befolkningsutveckling

_ statsforvaltningens andrade inriktning  frdn myndighetskultur
till service- och marknadsanpassning som en fOlid gy
varderingsforskjutningar och

_ resursbegransningar

Arbetsgivarverket anser

att formégan att anpassa Organisationens  kompetens till verksamheten
ar gy strategisk betydelse for fomyelsen inom statsforvaltningen. Genom
kompetensutveckling okar effektiviteten och beredskapen for forandringar.
Kompetensutveckling ar gn Viktig och lénsam investering
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att varje myndighet, verk och bolag ska arbeta systematiskt med sin
kompetenforsorjning

att kompetensutveckling ska vara kopplad till verksamhetens krav,
dvs den ska syfta till att 16sa de problem och beakta de mojligheter som
framkommer i resurs- och resultatanalyser

att det dr en uppgift for de hogsta cheferna att aktivt arbeta med kom-
petensfragor

att chefer pa alla nivder har ansvar for att bl a genom planeringssamtal
stimulera medarbetare till kompetensutveckling

att varje anstilld har ett eget ansvar for sin kompetensutveckling och
for att denna kommer verksamheten till godo

att arbetet med att utveckla verksamhet och kompetens bor ge varje
anstilld mojlighet att pdverka sin arbetssituation. Kompetensutveckling
skall integreras i det dagliga arbetet. Darigenom okas forutsittningarna
for att verksamhetens och individens krav pd utveckling sammanfaller

att arbetsorganisation, arbetsformer, beslutsnivder, lednings- och sam-
arbetsformer, introduktion, tekniska hjalpmedel m m méste uppmarksam-
mas nir kompetensutvecklingsinsatser planeras

att en arbetsorganisation som stimulerar till larande &r en viktig for-
utsdttning for kompetensutveckling. Planering och atgarder fér kompetens-
utveckling handlar sdledes bide om individer och om organisationen i dess
helhet

Genom avtal har under de senaste aren avsevarda resurser avsatts for for-
nyelse, trygghet och kompetensutveckling pé statliga arbetsplatser. Sam-
mantaget ror det sig om drygt en miljard kronor.

Sdledes har de ca 350 miljonerna till fornyelsefonden som syfte att
utveckla arbetsbetingelserna for statliga arbetstagare genom bl a

-utvidgning av de anstilldas arbetsuppgifter, ansvar och befogenheter

- utvecklade samarbetsformer inom och mellan myndigheter samt nya
arbetsformer.”
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Aven j den nybildade trygghetsstifelsens forebyggande  arbete ges stod

till kompetensutveckling. Sammanlagt har c5 400 milioner avsatts till insat-
ser for bl g utbildning  som ger en Okad individkompetens och darmed batt-
re forutsattningar for overtalig personal att fa ny anstallning.

For kompetensutvecklingsinsatser pa arbetsplatserna  aysattes 300 mil-
joner i ramavtalet for 1989-90 for att alla arbetstagare ska ha mgjlighet
att delta i ndgon form 4, personalutveckling varje ar. Som exempel
personalutveckling namns utbildning, studiecirklar, arbetsrotatioon, utby-
testjanstgoring etc. Det framhalls sarskilt att utvecklingsinsatsema ska
integreras i den dagliga verksamheten.

Bade det centrala och det lokala kompetensutvecklingsarbetet har inten-
sifierats under de senaste aren. Bl 4 &gnades sepaste arbetsgivarforum at
kompetensfragoma ur ett brett perspektiv  under konferensrubriken

skaffa
KOMPETENS 90 utveckla
anvanda

Syftet \gr att inspirera till ett aktivt och praktiskt handlande ute pa arbets-
platserna.

De statliga avtalspartema  har ocksd ett gemensamt  Utvecklingsarbete i
dessa frdgor. Kompetensutveckling, andrad arbetsorganisation, individan-
svar ar nyckelord i g forsoksverksamhet med Okat medbestammande  gom
bedrivs vid vissa myndigheter. Detsamma galler den EM-verksamhet EM

st&r for Effektivitet ~ och Medbestammande som Pagar och gom hittills
engagerat ett 100-tal myndigheter i seminarier och samverkansprojekt.
Bada dessa slag 5y verksamhet bygger avtalsataganden.

Att planera for kompetensforsorjning i samband med tredrsbudget &r
temat fOr en annan typ av aktiviteter,  dar kompetensutvecklingen ar en
huvudfréga.

En speciell satsning pa kompetensutveckling ar det forsok med hogre
férvaltningsutbildning mastemivd, gom finansieras fr&n de gyan N@mnda

kompetensutvecklingsmedlen.



7.3 Svenska  Kommunforbundet

| sin stora kampanj o Den goda arbetsplatsen pekar Kommunférbundet
pa att arbetsuppgiften bor anpassas till individen, ytan att forhdllandet  dar-
for blir statiskt. Arbetet skall tillfredsstalla ~ manniskans behov gy att utveck-
las och viaxa med uppgiften. P& den goda arbetsplatsen later arbetsuppgif-
ten ocksd manniskor anvanda hela sin formaga. Ett sammanfattande  villkor
for den goda arbetsplatsen  &r sédledes att det skall finnas op stor arbets-
organisatorisk frihet.

Arbetsledaren och chefen geg en nyckelroll, inte minst  for kompe-
tensutvecklingen bland medarbetarna. Verksamheten skall  utvecklas
genom att manniskorna i den utvecklas. Detta innebar bade att ta yara P&
dold kompetens och att tillgodose eventuella ~ kompetensbrister.

En viktig del 5, kompetensutvecklingen ar att utveckla vardagens till-
fallen fér inlarning och att skapa fler. Malstyming, problemldsning, men-
torskap, ©kade kontakter, — mastare-larling-relationer anges som Mdjliga
vagar

Erfarenhet  bor uppvérderas. Den behovs inte minst for att nya idéer
skall kunna omsattas till praktiskt anvandbara forslag.

Utbildningsinsatser kan ha flera mal. Den kan ge den anstallde gp viss
bestamd kompetens for att mota epn redan uppkommen  eller vantad situa-
tion eller for att klara beslutade stérre forandringar 5 verksamheten.  Kom-
munférbundet pekar emellertid ocksd pa att den kompetens gom finns i
verksamheten maste tas tillvara for att hoja kvalitet och effektivitet. For-
bundet rekommenderar ocksd att kommunerna  anvander egen personal gom
utbildare.

Andra viktiga byggstenar i kampanjen  &r diskussioner  kring arbetets
organisation, |6nebildning, personalekonomiska bokslut och sjukfranvaro
och rehabilitering,

7.3 7 Landstingsforbundet

Landstingsforbundet har liksom Kommunférbundet, Svenska Kommunal-
arbetareférbundet, KTK samt SACO-K  skrivit under ett avtal oy kompe-
tensutveckling KOMPETENS 90. | avtalet slas fast att de anstilldas

kompetens maste uppréatthdllas  och utvecklas i takt med verksamhetens  for-
andringar.  Via arbetsorganisationen skall delaktighet och inflytande framjas
for samtliga anstéllda. Kompetensutveckling Okar arbetstagarnas  mojlig-
heter att utfora arbetet effektivt, O6kar beredskapen for forandringar och
frAmjar  personalf6rsérjningen
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Det partsgemensamma branschmaterialet Arbetsmiljo, rehabilitering,
sjukfranvaro inom landstingssektom tar ocksa upp arbetsorganisation och
kompetenshojande insatser, bl.a. utbildning. Dessa kompetenshdjande
insatser i fonn 4y lérande i vardagen, arbetsrotation,  fortbildning  och vida-
reutbildning, kopplade till verksamhetens behov, &r ett séatt att 6ka arbets-
tillfredsstéllelsen. Dessa insatser kan kombineras med forandringar i
arbetsorganisation  och arbetssatt fOr att 6ka mojligheten  att lara nytt i arbe-
tet och vidga yrkesrollema. Utbildning och information bor ygra integre-
rade delar i verksamheten. Att driva  utvecklingsprojekt kan ygra ett satt
att 0ka medvetenhet  och kunskap.

| handlingsprogrammet Personalidé mot ar 2000 behandlas olika moj-
ligheter att forandra, forbattra och utveckla verksamhet och personalens
kompetens med de resurser som redan i dag finns inom varden. Decentra-
lisering och flexibelt — arbetssatt skall ge mojligheter  att ta vara pa den
anstdlldes kompetens och yrkeskunskaper. Byte gy arbetsuppgifter och
arbetsplats  skall kunna anvandas gom ep del i ett utvecklingsarbete. Arbets-
ledaren har gn nyckelroll  med gngyar for att utveckla bade verksamhet och
personal. Arliga personalsamtal skall ligga till grund for den individuella
kompetensutvecklingen.

Bade verksamhetens och individens behov skall yarg utgdngspunkter
for kompetensutvecklingsinsatser. Kompetensutveckling skall gora det lat-
tare att sudda yt granserna mellan olika befattningshavares revir.

P& Landstingsforbundets kongress 4&r 1991 behandlades gn motion oy
personalpolitik i fomyelse. | svaret betonas bla. betydelsen 5, kompetens-
utveckling och att fragor om kompetensutveckling ar integrerade i den stra-
tegiska ledningen. Grunden for kompetensutveckling ar vardagsinlarande,
vilket i sin tyr innebéar att kompetensutveckling inte enkelt kan kvantifieras
i dagar eller timmar.

Arbetsgruppens utveckling  poangteras sarskilt. Kvalitetscirklar bor fin-
nas P& alla arbetsenheter.  Arbetsplatsméte, dér arbetsmetoder  och rutiner
utarbetas och utvecklas gemensamt med personalen.

7.4 Politiska partier

7.41  Socialdemokratiska arbetarepartiet SAP
For att hindra att utvecklingen i Sverige gar mot ett tvad tredjedelssamhalle
maste skillnader i halsa, utbildning och boende utjamnas.

Arbetslivets mojligheter  till utveckling varierar mycket, skriver SAP
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i 90-talsprogranlmet. Att  forandra och utveckla arbetets villkor ar darfor
en uppgift gy samma storlek gom uppgiften it avskaffa den materiella
noden.

Taylorismens epok gar mot sitt slut, havdar SAP. Nu krdvs det mang-
sidigare kunskaper och varierande arbetsuppgifter.  Manniskors  vilia gt lara
sig nya saker tas inte fillvara ftillrackligt i dag. De far darfér inte utnyttja
hela sin formaga. Detta inneb&r i sin tyr att produktionen blir lagre &n vad
den hade kunnat grg

En forbattrad  utbildning  &r ett 5y de viktigaste instrumenten  for gt ge
den enskilde Iontagaren o mMakt 6ver sin situation i arbetslivet. De som

har kortare utbildning  &n nio &r skall erbjudas gymnasiekompetens i sven-
ska, matematik, samhallskunskap och engelska. Detta galler ocks& ungdo-
mar Mmed Kort gymnasieutbildning. Tillgéngligheten till hogre utbildning

bor forbattras. Linjerna i gymnasiet bor ge en bredare kompetens.

Utbildningen i arbetslivet fordelas ojamnt. Skillnaderna  mellan grupper
méste darfsr minska. Arbetsmarknadens parter bor sluta avtal oy generell
ratt till  personalutbildning for de anstillda. De gom arbetar pa mindre
arbetsplatser maste fa mgjlighet till utbilning. Inom fem &r bér alla anstall-
da ha ratt till fem dagars betald personalutbildning.

Arbetsratten p& 90-talet  innehdller forslag till utvecklingslinjer fran
SAPs och fackféreningsrorelsens gemensamma  Oversynsgrupp.  Rapporten
har behandlats 5, SAPs partistyrelse  och 6verlamnats  till SAP-kongressen
1990. Rapporten utgdr fran et valfardsperspektiv, som bygger pa att alla
verksamheter  skall ta ygra P& marmiskors  kunskaper, engagemang, hand-
lingskraft och foénnéga att lara. Foérslagen géller bade forandringar i nyya-
rande arbetsratt och g anpassning till arbetslivets utveckling och gn
utvidgning 5y medbestammandet.

Rapporten  utgdr frdn gt arbetsgivaren  skall ha et tydligt gngyar O
utvecklingsarbetet pd varje arbetsplats. De anstdllda och deras fackliga
organisationer  bodr emellertid  samtidigt ges battre mojligheter  att yarg akti-
va. De enskilda anstallda bor geg stérre mojligheter  att medverka, nar den
egna arbetssituationen  utformas. Generella krav bor utvecklas fér planering
och utveckling alla arbetsplatser och bér kompletteras med mycket tyd-
liga incitament. Det méste ocksd finnas resyrser, som Stodjer aktiva insatser
frdn de anstilldas sida, tex. att pengar regelméassigt  avsatts i foretag och
férvaltningar ~ for forandringsverksamhet pa arbetsplatserna.  Det kan ocks&
gélla tid for sdval utbildning gom utvecklingsarbete i l6pande produktion.

Huvuddelen 5, de anstélldas kompetensutveckling foreslds \agra en del
av arbetet, antingen gom formell  utbildning  eller gqy, larande i arbetet. Var
och gn skall i anstdliningen  ha individuell  ratt till utbildning i och for arbe-
tet. Den enskilde, fack och arbetsgivare skall 54 Gverens g utbildnings-
behov och vad gom skall betraktas g utbildning.  Om facket och den
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anstallde gnser att den utbildning  arbetsgivaren  erbjudit inte uppfyller de
gallande kraven, har den anstédllde ratt att krdva komplettering, internt eller
externt.

Fack och foretagsledning skall arligen ha gemensamt ansvar att inven-
tera den anstalldas behov Ly utbildning, ta fram o plan och gn budget for
personalutbildning. Om parterna Sjdlva inte kan nd gn losning 4, utbild-
ningsbehovet  anser rapporten att Statsmakterna  bor Gvervaga lagstiftning.
En sadan bor ange ett visst minsta matt pa utbildningens omfattning.

7.42 Moderata samlingspartiet

| en Motionl . skolan och lararna framfor Carl Bildt att svensk utbildning

inte &stadkommer de resultat gom kravs, namligen att ge landet en val utbil-
dad arbetskraft. Dagens utbildningsvolym och utbildningsniva gor att Sve-
rige kommer att fortsétta ait halka efter i gp internationell jamférelse.

Utbildningens kvalitet bor istallet hojas s@ att den ligger p& hogsta inter-
nationella nivd. Sverige maste, gom ett litet land, tillvarata alla resurser som
star till buds. Den viktigaste yresursen &r manniskan. Den kunskap, balans
och harmoni oy god utbildning  bidrar till blir gn gy samhallets viktigaste
tillg&ngar.

Regionalpolitik diskuteras i gn motion 4, Carl Bildt m.fl.2. Marknads-
ekonomins  grundlaggande  betydelse for regional utveckling  och ftillvaxt
betonas. For att naringslivet  skall kunna utvecklas positivt kravs ett gott
naringslivsklimat, som Starker marknadsekonomin och framjar kreativite-
ten hos enskilda individer.

Motionéarerna pekar pa& att den geografiska  forlaggningen qy utbild-
ningsinstitutioner har stor betydelse fér orters och regioners utvecklings-
mojligheter,  men de anser att de regionalpolitiska  hansynen inte far ta over-
handen. Kvaliteten &r viktigare, Sverige maste ha institutioner  for forskning
och utbildning, gom kan konkurrera ~med de framsta i varlden. Av samma

orsak #r motiondrerna  tveksamma il att utéka utbildningslinjema vid de
mindre hogskolorna  liksom till de fasta forskningsresursema dar.

Den praktiska yrkesutbildningen maste i okad utstrackning  ske i ggm-
arbete mellan arbetsplats och skola. Eleverna skall ha ett sarskilt anstall-
ningsforhallande den arbetsplats, dar de far den praktiska handledning-
en. Skolan gyarar for den teoretiska undervisningen.

Ann-Cathrine  Haglund  m.fl. tar i gn MOUON3 5 vuxenutbildning och
personalutbildning. Huvuduppgiften for vuxenutbildningen anges vara att

dels minska skillnader i bildning och utbildning mellan olika medborgare,
dels tillgodose det uthildningsbehov, som for sdval aldre som yngre, upp-
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Stér genom forandringar i arbetslivet.

Kraven kompetens  ©6kar successivt i arbetslivet. Dessa krav kan inte
enbart tillgodoses  via Ungdomsskolan utan aven med vidarebildning och
fortbildning. Den del gom &r personalutbildning bodr aven fortsattningsvis
anordnas pé det satt gom varje foretag bestammer.  Uppdragsutbildning ar
positiv, eftersom den ger skolan och lararna kontakt med arbetslivet och
oppnar mojlighet  att anpassa skolans undervisning till arbetslivets krav och
behov.

Arbetslivets  pyg villkor  kraver goda basfardigheter, men det kraver
ocksd bredare kunskaper 5y kulturell, teknisk och naturvetenskaplig karak-
tar liksom goda sprakkunskaper.

| forsta hand &r det i varje individs intresse gatt skaffa sig den utbildning
som bast motsvarar egna forutséattningar och onskemdl. Det ar darfor det
ar viktigt  att majlighet  till fortsatt utbildning  finns efter avslutad grundut-
bildning. Denna utbildning maste ha en god kvalitet for att den skall mot-
svara de uppoffringar  gom gors gy den enskilde.

Det maste ocksd finnas utbildning gop kanske inte ar s& malinriktad,
men som ger den enskide mojligheter  till val efter egna intressen. | vilken
utstrackning  kan sadan utbildning bedrivas med offentligt stéd bor emel-
lertid  6vervagas.

| framtiden  kommer det att krdvas klarlaggande av gransdragningen
mellan hdgskola, komvux, studieférbund, folkbildning och arbets-
marknadsutbildning. Det beh6vs ocksd ¢, battre samordning mellan olika
utbildningsanordnare.

743 Folkpartiet

Bengt Westerberg m.fl. sager i o, Motiond om den offentliga  sektorns for-
nyelse

Slapp personalen loss Det &r i mycket hdg grad de anstdlidas moti-
vation och kompetens gom avgor tjanstemas kvalitet, service och effekti-
vitet i produktionen av ftianster.

Forfattarna  p&pekar ocksd att o ofillréckligt kvalificerad personal och
en hO0g personalomséttning ofta innebar onddigt hoga kostnader. Decentra-
lisering och delegering forordas.

Motionérerna forordar  ett gott samarbete och ett Omsesidigt fortroende
mellan politiker,  personal och fack. Politiker bor lyssna pa facket i fragor,
som Paverkar de anstidlldas arbetsvillkor.

I motion till riksdagen framfér Elver Jonsson m.fl. med anledning av
den reviderade finansplanen5 a4 fortbildning och vidareutbildning och
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kompetensutveckling for redan anstélld personal i princip boér ygrg arbets-
givaren gngvar. Till arbetsgivare med sma (ggyrser fOr personalutbildning,

framforallt i smad och medelstora foretag, skall samhallet stddja intern
utbildning.

| o Kommittémotiond tar folkpartiet oy vuxenutbildning och yuxen-
studiestdd och slar fast att vuxenutbildningen aven i framtiden kommer att
ha stor betydelse for gatt 6verbrygga  utbildningsklyftor. De éaldre ggom inte
har fatt utbildning i ungdomen eller de ungdomar gom inte orkar eller vill

ga vidare till gymnasiet bor beredas goda méjligheter  till utbildning som
vuxna.
| ett langsiktigt  perspektiv  for folkpartiet — fram foljande  st&ndpunkter
_ Effektivare metoder att n& Korttidsutbildade och andra grupper med

sarskilt  stora behov 4y, vuxenutbildning
Battre samarbete mellan gymnasieskola och kommunal  vyxenut-

bildning

_ Levande debatt , arbetsférdelningen mellan  AMU-gruppen,
hoégskola, kommunal ungdomsskola, studieférbund, folkhdgskolor
och personalutbildning for att astadkomma et mer effektivt  rasurs
utnyttjande.
Pedagogisk utveckling i alla delar g, utbildningssystemet.

7.44  Centerpartiet

| en MOUON7 il riksdagen med anledning ,, propositonen oy, regional-
politk och i g partimotiong tar Bérje Homlund  m.fl, upp Utbildningens
och forskningens roll for regional utveckling. H6g utbildning och forskning
kan &ndra gn negativ utvecklingsprognos for ett lan. De sma hogskolorna
bor darfor dels bli flera, dels fa fasta forskningsresurser. De sma hogsko-
loma skall utvecklas till regionala utvecklingscentra.

De insatser, gom universitet och hogskolor gjort med lokala studiecentra
inriktade  pd &ldre studerande med yrkeserfarenhet bor utvecklas.

En malmedveten utbyggnad 5y, vuxenutbildningen ar ocksd vasentlig
for att stodja utvecklingen av ett kunskapsintensivt och utvecklingsinriktat
naringsliv. Inom manga delar 5, landet hammas gp positiv  naringsutveck-
ling ay brist pa arbete, lag utbildningsniva och brist pad nyckelpersoner  med
sarskild kompetens, tex. kvalificerade tekniker, ingenjoérer och ekonomer.

Ungdomsutbildningen pa de sma orterna har inte tillracklig  bredd. De unga
flyttar.
AMU-gruppen, gymnasieskolan, studieférbunden, folkhégskoloma och
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hogskolorna  inom resursomradet  bor samverka g Vuxenutbildning i fler-
talet kommuner inom  stédomradena. Folkhdgskoloma bor f& ett storre
ansvar fOr vuxenundervisningen och studiecirklama bor f& battre ekono-
miska villkor inom resursomradena. Man foreslar ocksd att studiemedel
avskrives  for dem gom &r skrivna inom resursomrdde A

Olof Johansson m.fl. papekar i, MOUONY angdende regionalpolik  att
de Okade kraven pa kunskap och kompetens kraver gn samverkan mellan
det lokala naringslivet och utbildningen. Det &r viktigt att satsa larlings-
utbildning, foretagsforlagd utbildning, fortbildning och vidareutbildning.

Vuxenutbildningen och hogskolorna  bor satsa pa distansundervisning,
men alla insatser bodr baseras p& gedigna analyser 5, de lokala kun-
skapsbehoven.  Distansundervisningen bor ske i samrdd med lokala yyxen-
utbildare  och med individuella studieplaner  sd langt detta ar mojligt.

Ett séarskilt anslag foreslas for foretagens kompetensutveckling. Detta
skall kunna anvandas till konsultstod.

| en sarskild motion oy Vvuxenutbildning konstaterar Larz Johansson
m. fl. 10 att den personalutbildning ~ gom foretagen organiserar och bekostar
i huvudsak nar de redan valutbildade. Dessutom finns stora grupper utanfor
arbetsmarknaden. Darfor maste den samhallsstodda vuxenutbildningen
vara Omfattande  aven i fortsattningen. i

Gunnar Bjork m.fl. tar ien motion om Offentliga  sektorn upp hur vik-
tigt det ar med decentralisering. Personalen skall ha modjligheter till  fort-
bildning och personlig utveckling  bér stimuleras.

_Levande debatt o, arbetsfordelningen mellan  AMU-gruppen, hdg-
skola, kommunal  ungdomsskola, studieférbund, folkhdgskolor och
personalutbildning for att astadkomma et effektivare  regyrs-
utnyttjande.

-Pedagogisk utveckling i alla delar g, vuxenutbildningssystemet.

7.45  Véansterpartiet

| materialet  Facklig kamp for utvecklande arbete och béttre arbetsmiljo
utgdr vansterpartiet  frdn kontrollen  Gver arbetet. Partiet papekar att det ofta
ar odverens om att de anstdllda ar foretagets eller myndighetens storsta
resurs, men huvudfrdgan  &r vem resursen artill for och yem som skall for-
valta och styra denna regyrs.

Malet &r att skapa ep andrad arbetsorganisation for ett utvecklande arbe-
te, andrade &gande- och maktforhéllanden. En ny arbetsorganisation inne-
bar ocksd att det fackliga arbetet skall omfatta frdgor o utbildning  och
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I6neform,  arbetstakt och bemanning.

Partiet tar ypp den inlarda hjalpléshet  goy finns hos ménga anstéllda.
Den kan forstarkas 5, enformiga och utarmande jobb. Detta problem maste
motverkas med kunskap och gp starkt motivation  att borja arbeta ett nytt
satt.

Arbete igrupp ar viktigt  for att stimulera larande och utveckling. Det
kan ocksd ygrg aktuellt med arbetsrotation, men en S8dan Aatgdrd méste
kombineras med ett Okat arbetsinnehall. For att fa en fungerande grupp
med ett brett arbetsinnehdll  och sammanhangande arbetsoperationer kravs
|6pande  fortbildning. Detta forutsatter g, utbildningsplan, som ger alla
anstéllda mojlighet gt utbilda sig. Utbildningen skall galla bade allman
grundutbildning och vidareutbildning for vidgade arbetsuppgifter.

Vansterpartiet ~ kréver g utbildningsreform, som lagstadgar allas ratt till
en god grundutbildning samt till gn kontinuerlig vidareutbildning. Det
behdvs g forbattrad  vuxenutbildning for att underlatta gp forédndrad arbets-
organisation  och forhindra o6kade klassklyftor.

Ny arbetsorganisation och py teknik skall bara f4 inforas med fackets
godkannande. De sociala och demokratiska  rattigheterna i arbetslivet  skall
prioriteras.

P4 riksarbetsplatskonferensen den 6-7 oktober 1990 5, arbetsmilid gp-
togs bl.a. krav pa ait alla skall ha ratt till minst tv& veckors personalutbild-
ning per ar samt krav pa battre vuxenutbildning for alla med kort skolgang.

746 Miljopartiet

Miljopartiet har motioner ¢4y géller kompetensutveckling i vidare mening.
Claes Roxbergh  m.fl. skriver 12 med anledning 5, regeringens folk-
bildningsproposition

Folkbildningens grundlaggande  uppgifter ar att ge manniskor et rikare
liv genom insikter och delaktighet i samhalls- och kulturlivet, att foréandra
samhéllet och foérdjupa demokratin, att lara yt kunskaper och fardigheter.
Malet &r att manniskor aktivt skall delta i samhallets férandring.  Folkbild-
ningen skall ygrg trotsig och ifrgasattande.

I en annan Motion, skriver miljopartiet  Roxbergh m.fl. med anled-
ning gy regeringens  proposition Vaxa med kunskaper att folkbildning
skall administreras  sd okomplicerat  gop MAjligt.  Det folkbildningsrad, som
regeringen  foreslér, gngeg inte nodvandigt.  Varje folkhdgskola — skall ha en
egen Styrelsen med budgetansvar.

Miljopartiet anser att statens skola for vuxna, SSV, bor finnas kvar. Dis-
tansutbildning nar stora grupper och ar gn bilig och nédvandig fortbild-
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ningsforrn.  Visst samarbete mellan SSV och komvux borde inledas, gnser
miljopartiet.

Ur allmén synvinkel patalar miljopartiet att momenten med miljé och
ekologi maste utdkas och forbattras alla stadier inom grundutbildningen,
inkl. hogskolan.

I en motion om regionalpolitik forslds gatt s.k. kommunala  narfonder
inrattas. De skall underlatta  uppbyggnaden av ett lokalt, sméskaligt
naringsliv  genom r&dgivning, lagranteldn och foérmedling 5y riskkapital.  De
skall ocksd kunna hjdlpa anstillda att ta 6ver foretaget, nar det skall séljas.

| samma Motion oy, lokalt samarbete for oOkad sjalvforsorjning och
sjalvtillit ~ skriver miljopartiet

Manga sma féretag skulle kunna ha nytta gy att ha tilgdng il
merkunnande,  erfarenhet och fysiska resurser av Olika slag an mgn har i
det ggna fOretaget och det kan man fa genom Samarbete. Sa&dant gamar-
bete kan startas och drivas 4y, den lokala hantverks- eller foretagarforening-
en, av en lokal bank eller gpn narfonden. Med hjdlp ay sadant samarbete blir
det lattare att hdlla reda tilgdng och efterfrdgan olika regyrser lokalt
och inom regionen. Man kan ocks& sanka kostnaderna till exempel genom
gemensamma  INkop, och genom att l&na utrustning  och specialverktyg av
varandra. Genom samarbete kan man ocksd driva tex. Vverkstadsskola for
ungdomar och for personal gom behover vidareutbildning, eller driva kur-
ser | samarbete med den regionala hdgskolan.

Fotnoter

mot. 198990 Ub 801, UbU 19899030,13,12 och 22.
mot. 198990A83,  rskr 198990346.

mot. 198990Ub254, UbU 198990227, 17 och 30.
mot. 198990Fi502,  A601.

mot. 198990Ub80I, UbU 19899030, 13, 12 och 22.
mot.  198990Ub267, Sf519.

mot. 198990 AUI3, TU25, TU27, KrU25, rskr 346, rskr 284, 325, 274.
rskr 1989902346, 198990 Al18.

rskr 198990346, 198990 A118.

rskr 198990176, 198990 Ub336.

" mot. 198990K504, KU39, Prot. 198990I35.
" mot. 199091Ub97, Ubu1s.

" mot. 199091UbI32, UbuUle.

14" mot, 198889A453.






Kompetensutveckling som

utmaning

8.1 Sveriges omvarld kompetensutvecklar
Sveriges situation gom en €konomi i EGs geografiska  periferi, staller hoga
krav jamforbara  fordelar i forh@llande  till andra lander, bl.a. i Europa.

Sverige kommer att behtva konkurrera g, produktiva investeringar  med
lander gom ligger narmare till den stora europeiska marknaden. Aven om
integrationen  sker mycket snabbt i EGs inre markand blir respektive lands
hemmamarknad anda betydelsefull for utveckling och fornyelse  inom
naringslivet.  Alltmer  kastas d ljuset p& vad gom produceras i Sverige och
hur det produceras. Manga lander har tagit igen det forsprang oo Sverige
hade efter andra varldskriget —med en yng och forhallandevis vélutbildad

arbetskraft. Den fordelen bidrog till att ge Sverige g, tatposition. En stor
utmaning i dag ar att aterskapa en Situation med g relativt gett hdg kom-
petens i hela arbetskraften. En hég kompetens och kontinuerlig utveckling

av den &ar gn mycket viktig faktor for framtida konkurrenskraft och utveck-

lingsférraga i naringsliv. och offentlig férvaltning.

I manga andra lander star kompetensfragorna hégt pa dagordningen
jmf  kap.6.  Arbetskraftens kompetens  geg dven i dessa gom en av de Vik-
tigaste faktorerna for framtida konkurrenskraft. Analysen 5y den nuvarande
situationen  &r ganska likartad. Aven inom t.ex. EG-kommissionen, OECD
och ILO stér uthildnings- och kompetensfrdgorna i forgrunden. Det finns

genomgéende g uppfattning  att framtidens  arbetsliv.  kommer att krava en
vasentligt hogre kompetens hos arbetskraften.

8.2 Kompensutvecklar Sverige

Ett 5y motiven for utredningen  &ar gt kompetensutvecklingen i Sverige idag
av Statsmakten beddmts grg ofillrécklig ~ for framtida behov. For lite regyr-
ser satsas den kompetensutveckling som anses Nodvandig for ait oka
produktiviteten och den ekonomiska tillvéxten. Det maste ske investeringar

i kompetens  for att skapa op grund for o hogre ekonomisk tillvaxttakt  och
for en fornyelse. Det lyfter fram frdgan oy hur samhallet, féretagen och
forvaltningarna anvander tillgangliga resurser.

| ett lAngsiktigt  samhallsekonomiskt perspektiv  skapar investeringar
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infrastruktur, tex. i kunskaper, sitt eget resursutrymme genom att de skapar
forutsattningar for tillvaxt.  Vuxenutbildningen i Sverige kan ges som en
sadan infrastrukturinvestering. Aven . ambitionsnivan har hojts genom
beslut i riksdagen under véren 1991 s racker detta inte gom resurs fOr
kompetensutvecklingen i framtiden. En mdjlighet att 6ka dem kan finnas
i en battre samordning  mellan olika utbildningsanordnare.

For det enskilda foretaget eller den enskilda forvaltningen staller det sig
ofta annorlunda. P& kort sikt kan personalutbildning vara olonsam, o inte
samtidigt andra forandringar  vidtas, t.ex. i arbetsorganisationen for att moj-
liggdra att 6kade kunskaper tgs tillvara eller nar det finns uppenbara kom-
petensluckor. | synnerhet for smaféretagen  &r ofta resursutrymmet ocksa
mycket begréansat. P& ldng sikt okar &nda personalutbildningen totalt. Det
torde yara ett uttryck fér agt underhd@ll och utveckling 5y kompetens allt ey
uppfattas  gom en nNOdvéandig  forutsattning for eon langsiktig utveckling g,
verksamheten i foretag och forvaltningar.

Sverige star infor betydande forandringar.  Manga arbetsplatser kommer
att forsvinna under de narmaste tio aren. Det gar inte med sakerhet att séga
var de nya arbetsplatserna  kommer gt skapas och vilket innehdll  de nya
arbetena kommer att ha. | nastan alla verksamheter kommer frdgan oy for-
nyelse att vara den viktigaste. At omprova, att soka pya végar, att expe-
rimentera och att stimulera kreativitet blir allt noédvandigare, bade i arbets-

livet och i samhéllet i sin helhet. Konkurrenskraft, trygghet och arbetstill-
fredsstéllelse  ar mycket beroende g, kompetensutveckling lang sikt. For
arbetsgivare, anstéllda och samhélle &r kompetensutvecklingen i arbetslivet

ett gemensamt intresse.
Fornyelse  handlar oy att finna nya I6sningar,  béttre och effektivare

metoder att tillfredsstélla allmanna, sambhalleliga  och individuella behov i
bdde privata och offentiga verksamheter. Det kan ske genom Dl 3 ett battre
samspel mellan olika maéanniskor och grupper frdn olika delar 5, samhéllet,

nya eller battre produkter, béattre  produktionssystem med utvecklande
arbetsorganisation, miljdvanligare produktionsmetoder, béattre arbetsmiljo
och mindre forslitning  ,,, arbetskraften.  Arbetsorganisationen maste framja
en kontinuerlig utveckling  for gt mota foréandringar i marknader, kundbe-

hov och konkurrens. Den allt snabbare omvandlingen inom bade naringsliv
och férvaltning  staller betydligt storre krav pé formagan till nara marknads-
kontakter,  kreativ férnyelse 5, verksamheter och kompetensutveckling.

Sverige har jamfort med andra lander fordelar i &tminstone V& yseen-
den Det gpg ar att relativt  gett fler manniskors  deltar i vuxenutbildning an
i andra lander. Sverige &r ett utbildningsorienterat land. Det andra ar att
arbetsmarknadens parter i Sverige har arbetat tillsammans med teknikut-
veckling och larande i arbetet i atminstone 20 ar.

Det utvecklas o0ocksd mer OCh mer av en gemensam forestaliningsvarld
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nar det galler arbete och samhéllsutveckling. Forutsattningen for att f& en

bra utveckling 5, levnadsstandard och livskvalitet i Sverige &r att mannis-
kor kan bidra till samhaéllsutvecklingen genom att f4 anvanda sina kunska-
per och erfarenheter i goda arbeten.

83 Arbetet och arbetsorganisationen i fokus

Méanga foretag och organisationer avsatter inte tillréckliga resurser lill
kompetensutveckling. Ett ské&l kan ygrg att Utbildning inte beddms \grg
foretagsekonomiskt lonsam pé kort sikt. Ett gygr MIT-kommissionen fick
frin méanga amerikanska arbetsgivare 5 Véra arbetare kan vad de beho-
ver kunna. Deras tyska och japanska konkurrenter  gjorde samtidigt omfat-

tande insatser for personalutbildning och skaffade sig darigenom avgoéran-
de forsteg.

Ett problem, gom MIT-studien redovisar, &r att manga amerikanska
foretag inte efterfrigar kompetensutveckling hos de anstdllda, inte darfor
att den inte behdvs, ytan darfor att de inte ansett att den &r ndédvandig.  Nar
det galler arbetare talar statistken oy personalutbildning for att motsva-
rande galler i Sverige. De sma satsningar utbildning 5, arbetare antyder

att den Kortsiktiga  lénsamheten  &r ldg. En rimlig slutsats 5y detta kan yara
att arbetet ofta &r organiserat s& att héjningar 5, den anstélldas kunskaper
inte kan tillgodogoras for okad effektivitet.

Chefema  har g nyckelroll for de anstalldas kompetensutveckling.
Omfattningen, inriktningen och fordelningen av Personalutbildning och
kompetensutveckling utgdr ett problem idag genom att kompetensutveck-

lingen for manga anstdllda ar otillracklig vid de hoga fomyelsekrav som
redan &r vid handen. En otillracklig kompetensutveckling i arbetet forsva-
gar ocksd den enskildes mojligheter  pa arbetsmarknaden.

En 6vergang frn traditionella  organisationsformer till mer integrerade
former jfr kap. 3 medfér o, fordndring frdn g fast, tydlig och nastan
sjalvklar  organisation  till g annorlunda  organisation och andra arbetsfor-
mer. Nar inte langre tekniska system eller hierarkisk  beféalsordning bestam-
mer Organisation  och arbetsuppgifter, méste dessa ersittas med en annan
social struktur.

En sddan organisation forutsatter tydligt formulerade mal gom alla for-
st&r och vagleds gy samt att ansvar Och initiativ  flyttas yt i organisationen.
Samtidigt vidgas ansvaret och breddas arbetsuppgifterna for de anstéllda.
Den arbetsorganisation, som Iidag kravs for att mota férandringar, maste
genomsyras av kompetensutveckling alla nivder. Alla behdver g 6kning
och breddning 5y kompetens frdn ;s Och gng uUtgdngspunkt,  eftersom alla
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anstélldas gpgygr Och arbetsuppgifter forandras och vidgas.

For att utvecklingen inom féretag och férvaltningar skall motsvara
framtida  krav behdvs gp vision i varje organisation oy, hur verksamheten
kan utvecklas med béttre kompetensutveckling. Det maste finnas g entu-
siasm for att nd visionen och det &r rimligt att ep positiv utveckling  stimu-
leras. Det galler &aven de enskilda manniskorna. For manga utgér foran-
dringskraven ett hot. For vissa blir hotet till g, mojlighet medan det for
andra blir ett hinder. En omgivning som kan skapa gp positiv attityd till
standigt larande &r g viktig forutséttning  for framtida fornyelse. Nya peda-
gogiska former &r viktiga mpen aven i detta sammanhang spelar belénings-
systemet en Viktig roll.

Potentialen  for 6kad kompetens finns p& alla nivaer i féretag och orga-
nisationer. | denna mening &r det ingen gom kan tillrackligt. For gn del
grupper, ofta i kvalificerade befattningar  innebar sjalva det dagliga arbetet
kompetensutveckling. De ar rent gy anstéllda med det uttalade uppdraget
att utveckla sin och organisationens kompetens inom ett visst omrade. Det
hindrar emellertid inte att &ven dessa yrkesgrupper  behdver bredda kom-
petensen fOr att inte forlora sig in i gy snév specialitet.

8.4 Kompetensbehov for  2000-talet

Tyngdpunkten i gn framatsyftande  satsning pé kompetensutveckling maste
ligga pad alla dem ggom redan &r yte i arbetslivet. De har ofta ¢ begréansad
grundutbildning och har haft sma eller inga mdjligheter  att uppdatera bas-
kunskaperna eller till ndgon kompetensutveckling i arbetet.

Behovet ar sarskilt stort bland de medeldlders och &ldre och just méanni-
skor i de &ldersgruppema  kommer att syara fOr den relativa ftillvéxten i 5.
betskraften. Ménga g4, dem har stora svarigheter pa dagens arbetsmarknad.

Arbetare i traditionell tillverkning, framfér  allt inom arbetsintensiv
industri  har ofta mycket liten beredskap for g férandrad arbetsmarknad.
For dessa ar bristande baskunskaper i sprak, matematik och datakunskap
kanske det allvarligaste  hindret for g anpassning ftill nya krav i arbetslivet.
Manga, framfér allt kvinnor i service och offentlig sektor, har hittills erbju-
dits otillrackliga mojligheter  att utveckla sina kunskaper och g& vidare till
mer Kkvalificerade  jobb.

Ungefar gp kvarts miljon 5y TCOs medlemmar  &r konstorsadministrativ
personal, den enskilt storsta yrkeskategorin bland tjanstemén. For dessa
betyder informationsteknologin en total omvalvning. Mycket lite ar annu
gjort for anpassa denna yrkesgrupp till forandrade  villkor. Aldre  ekonomer
och tekniker ar andra grypper som p& motsvarande vis hotas 5, omstall-
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ningsproblem och arbetsléshet.

Investeringar i utbildning  och kompetensuppbyggnad har framfor allt
langsiktiga  effekter. De satsningar gom gors idag fér full kraft i arbetslivet
forst pé nasta sekel. Det &r slledes idag goy grunden laggs for den I&ng-
siktiga  kompetensutvecklingen. De tendenser ggy beskrivits i tidigare
kapitel pekar mot nagra viktiga utvecklingsomréaden.

Det behdvs okade satsningar pa breddutbildning. For stora grupper
anstéllda, bade arbetare och tjansteman saknas g sddan kunskapsbredd
som QOr det mojligt att utvecklas inya typer ay jobb, inya riktningar. Det
handlar hér o, sprkkunskaper  svenska, engelska, men Ocksd franska och
tyska _ matematik, datakunskap och samhallskunskap. P& dessa omraden
bor kompetensen  Iangsiktigt upp till  gymnasieniva. Televerket  &r ett gott
exempel p& initiativ i denna riktning. Alla anstallda har erbjudits sadana
mdjligheter. Cza 4000 har last ett eller fler amnen.

En okad satsning pé& hogskolan & nodvandig.  Flera 5, véra viktigaste
konkurrentlander satsar relativt sett betydligt er P& hogskolan. Hogsko-
lan bor dessutom satsa betydligt e Offensivt pa sprakutbildning. Den
europeiska integrationen  férutsétter o &n bara engelska. Tyska och fran-
ska kommer att bli allt viktigare. C")ppningen mot Centraleuropa forutsatter
dessutom kunskaper i slaviska sprak, vika hittills narmast betraktats gom
kuriosakunskaper.

Det behovs oOkade yrkeskunskaper i arbetslivet. Lika enkelt gom det kan
synas vara att rada argument for vikten 5, denna typ gy kunskaper, lika
svart &r det att specificera  det konkreta innehdllet i dem. Detta maste
utvecklas i direkt anknytning till varje verksamhet. Daremot bor det g5
majligt  att specificera  gp rad villkor och former for detta larande fér arbe-
tet.

Arbetslivet kommer i betydligt hogre grad &n hittills gt krava social
kompetens.  Det &r dennatkompetens oy, utgér det nodvandiga  kittet i gp
arbetsorganisation, nar inte langre de tekniska systemen bestammer dess
struktur.  Social kompetens &r naturligtvis  ocksa sarskilt betydelsefull néar
det géller den direkta kontakten ~med kunder, patienter, elever och andra
brukare. Denna utveckling g, ménniskors sociala férmadga maste mer &n
hittills ~ bli gn del 4, utbildning  och kompetensutveckling i alla former.
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85 Hur kan samhallet paverka

Kompetensutveckling i arbetslivet ar viktigt for samhéllet i sin helhet. |
flertalet OECD-lander och inom EG har det varit o bade angelagen och
SVar uppgift att hitta bra satt att Stimulera il 6kad kompetensutveckling
och personalutbildning.

En huvudslutsats i den gyan Cciterade MIT-studien fran USA ar

Kanske &r den svéraste utmaningen att finna vagar for att stimulera mer
arbetsplatsutbildning  och i synnerhet utbildning gy det breda och generella
slag som behovs under den anstélldes hela arbetsliv.

De tyska och japanska arbetsgivare interviuade gnser Sig ha ett intresse
i att uppratthdlla en storre nationell tillgdng 5y hogt utbildad arbetskraft.
Det ar osannolikt att amerikanska arbetsgivare pa egen hand kan na denna
kansla gy kollektivt gngvar for att utbilda arbetskraften. Men det skulle yara
mojligt  att finna stimulansétgérder gom innebar att investeringar i mansk-
liga resurser behandlas liknande satt gom investeringar i anlaggningar
och utrustning. Ett lika viktigt mal ar att utveckla den form gy partnership
mellan fackféreningar, —arbetsgivare och statliga och kommunala organ,
som i delar gy landet har borjat ge verklig framgang i att astadkomma
utbildning i py teknologi.

| flera lander finns det lagstiftning  som reserverar en del gy Produktions-
vérdet eller Iénesumman till personalutbildning ~ och arbetsmarknadsutbild-
ning. Det finns exempel pa ekonomiska stimulanséatgarder for att utdka per-
sonalutbildningen. Hjalp till planering och behovsinventering anvands
ocksd, ofta vid sidan g4y hjalp till att Oka kunskaperna  om betydelsen gy
kompetensutveckling och om hur sddan kan anordnas. Konsultstod, — kam-
panjer, regionala natverksorganisationer ar andra exempel gom ar ganska
vanliga bland de utvecklade industrilandema. Nagra gy de nyligen indus-
trialiserade  landerna har gjort massiva satsningar grundutbildning, del-
vis i Japans fotspdr, for att 6ka utbudet 5 kvalificerad arbetskraft.  Sam-
arbete mellan arbetsmarknadens parter i tex gemensamt Utformade utbild-
ningar for gpn viss bransch férekommer ofta. Ibland medverkar staten.

| Sverige finns det ett vaxande antal projekt, utvecklingsansatser, for-
soksverksamheter etc gy flera slag. Det finns gp lang tradition med
branschsamverkan om utbildning.

Det gom borjar utvecklas i USA och gom MIT-kommissionen hoppas
ska vanda ep negativ utveckling nar det galler kunskapsuppbyggnad, nam-
ligen eon samverkan mellan fack, arbetsgivare och statliga och kommunala
organ & en Val forankrad tradition i Sverige. Det ar Onskvért att detta for-
battras. Det finns exempel fran de flesta samhallsomréden, inte minst nar
det galler utbildning. Darfor ar det naturligt att soka i denna riktning  for
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att Oka insatserna for kompetensutveckling. Mot bakgrund 4, de krav
arbetslivet  staller och férandringen i &ldersstrukturen i arbetskraften, torde
inte foretagen eller forvaltningama  epnsamma Klara arbetslivets  utbildnings-
krav.

Kompetensutvecklingen méste planeras p& ett medvetet satt utifrdn
verksamhetens ~ idé och mal. Statsmaktema, arbetsgivarna, de fackliga orga-
nisationerna och de anstdllda sjdlva maste hitta vagar att utveckla kompe-
tensen | varje verksamhet for battre och tryggare arbeten, béttre kvalitet
och battre produktivitet. Det ar darfor vasentligt  att kompetensutveckling-
en blir gn strategisk fraga inom varje verksamhet.

Det kravs ocks& o¢kade kunskaper om vad kompetensutveckling ar och
hur den kan &stadkommas. Det galler allt frdn forskning oy hur méanniskor
lar till fortlbpande  forstksverksamheter som Utvérderas systematiskt och
som darigenom kan leda utvecklingen  framat.

Dar det finns et tydligt samhaéllsintresse kan staten, kommunerna  och

landstingen olika satt stimulera g sadan utveckling och paverka omfatt-
ningen, inrikiningen  och fordelningen 5, kompetensutveckling och per-
sonalutbildning. Utmaningen  for utredningen  &r att finna effektivt  funge-

rande vagar for en s&dan péverkan.

Utredningens uppgift ar att foresla atgarder gom stimulerar till kompe-
tensutveckling, sarskild vad gyger Personalutbildning. | detta beténkande
har inte nagra konkreta férslag lamnats. Till dessa aterkommer utredningen
i sitt slutbetdnkande. | detta betdnkade har kommitten  presenterat Sin syn
p& utredningens  problemomrade Sverige star infor on betydande utmaning
i framtiden.  Kompetensutvecklingen arbetslivet  &r avgorande for g fortsatt
valfardsutveckling.

183



Litteraturreferenser

_ Abrahamsson K och Tuijnman A. 1988. Kunskapsklyftan i centrum,-
véagval och definitioner, i Abrahamsson K red Det stora kunskapslyftet.
Svensk vuxenutbildning infor ar 2010. Stockholm.

_ Andersson, Ake E ,Tomgvist,  G. Snickars, Oberg, S. 1984. Regional
Mangfald till Rikets Tjanst. Stockholm.

_ Arbejdsministeriet och Undervisningsministeriet. 1991. Notat oy, den
danske efteruddannelseindsats. Koépenhamn.

_ Arbetsmiljéfonden och Kompetensutredningen. 199 International com-

petition and skills. A British perspektive. Haywood, B. och Senker,
Stockholm.

Arbetsratten  p& 90-talet.  1990. Forslag till utvecklingslinjer frin SAPs
och fackforeningsrorelsens gemensamma  Oversynsgrupp.

BDA. 1989. Weiterbildung. Ziele, Nutzen, Verantwortung und Finanzi-
erung betrieblicher Weiterbildung. Koln.

Berner, Boel. 1989. Kunskapens v&gar. Teknik och larande i skola och
arbetsliv.  Lund.

Berner, Boel. 1985. Den komplicerade  kvalifikationen. Tankar och resul-
tat frdn fransk arbetslivsforskning. Sociologiska Institutionen, Lund.
BiBB. 1989. Weiterbildung in klein- und mittelgrossen  Betrieben.  Berlin.
Bjemim  Nielsen, H Rudberg, M. 1987. Barn, Kjonn og naturfag _ enut-

vicklingspsykologisk tillnéarmning, Nordisk  pedagogik,
Bjorkman, Torsten och Tengblad, Per. 1989. For ménga &ro kallade.. Om
férvaltningens kompetens och utvecklingsforrnaga och SIPU infor 90-

talet. Stockholm Arbetstagarkonsult AB.
Bjorkman, Torsten och Tengblad, Per. 1990. Mot battre vetande. Om pyg

monster for kompetensutveckling i forvaltningen. Stockholm.  Arbetsta-
garkonsult AB  Castor AB.

_ Braunerhielm, 1991. Svenska underleverantdrer. UL

_ Bundesanstalt ~ fur Arbeit. 1990. Beruf Aktuell. Ausgabe 199091. Num-
berg.

_ Bundesminister fur Bildung und Wissenschaft. 1990. Ausbildung und
Beruf. Rechte und Pflichte wahrend der Berufsausbildung. Bonn.
_ Béckstrom, L.G. Engvall, T. Berglof, och Johansson, 1990. Utvar-
dering g4y, projektet Teknik  och kunskapsspridning i ostra Smaéland.
Institutionen for pedagogik och psykologi.  Universitetet i Linkoping.
_ CEDEFOP. 1979. Beskrivelse  af erhvervsuddannelsessystememe. Fran-
krig. Berlin.

CEDEFOP. 1984. Vocational training  systems the Member States of

184



the European Community. Berlin.

Code du travail. 1990. Actualité de Formation  Perrnanente. Livre X
du Code du Travail. Paris.

Dalin, Ake. 1987, Kompetensutveckling i arbetslivet. Oslo Cappelen.
Dalin, Ake. 1991, Opplaering  gom lederansvar.  OsloKommuneforlaget.

_ Dertouzos, M. Lester, R. Solow, R. 1989. Made in America. MIT.

_ Docherty, Peter. 1991. Larande i arbetet Utvecklingsteorier och utveck-
lingsforsok. Stockholm IMIT.

Ds 199059. Samverkan mellan gymnasieskolan och vuxenutbildningen.
Rapport  frdn samverkansgruppen. Utbildningsdepartementet.

_ Ekstedt, Eskil. 1988. Humankapital i Brytningstid. Kunskapsuppbyggnad
och fornyelse for foretag. Publica.

_ Ellegard, Kajsa, Engstrém, Tomas, Nilsson, Lennart. 1989. Principer och
realiteter _ vid fornyelse 4, industriellt  arbete. Stockholm  Arbetsmiljo-
fonden
Flood, L. och Klevmarken, A. 1990. Tidsanvandningen i Sverige 1984.
Ur Kvinnors  roll i ekonomin.  Bilaga 23 till LU90.

_ Ford, Bill. 1990. Working Paper 19903; Technology Transfer, Techno-
cultures and Skill Formation Learning from Australian  Experience  of
Workplace  Restructuring.

Franska Ambassaden. 1988. Yrkesutbildning och vidareutbildning. Fran-
ska Nyheter Stockholm.

_ Furst, Gunilla.  1980. | (ggery 0Ch reservat. Om villkoren  for kvinnors
arbete mansdominerade verkstadsgolv. Goteborgs  Universitet, Soci-
ologiska Institutionen.

Gunnarsson, Ewa, Knocke,  Wuokko och Westberg, Hanna. 1991.

Genomgéng och oversikt 4, viktiga faktorer utifran vunna forsknings-
erfarenheter  kring larande i arbetslivet, seit ur ett konsteoretiskt  perspek-
tiv. Stocholm,  Arbetsmiljéfonden.

_ Gustavsen, Bjorn. 1990. Vagen till béttre arbetsliv. Strategier och arbets-

former i ett utvecklingsarbete. Stockholm.  Arbetslivscentrum.
IG Metall. 1990. Die peuen Biroberufe.  FrankfurtMain.
_Jaikumar, R. 1986. Postindustrial  Manufacturing, Harvard Business Revi-

ew, nov _ dec.
Karaksek, R. Eriksson, K. och Graversen, G. 1989. Nord nat Att utveck-

anstélldas forméga och yrkeskunnande i regionala  producentleveran-
torsnatverk.  Centrum  for Arbetslivsutveckling. Hogskolan i Halmstad.
Rapport  19893.
_ Keen, Kerstin. 1989. Chefen ¢qy, kompetensutvecklare. Goteborg  Volvo
Kompetensutveckling AB.

Keen, Kerstin. 1990. Att gora vara arbetsplatser till larande organisatio-
ner. Stencil. Goteborg  Volvo Kompetensutveckling AB.

185



Kochan, Thomas A. and Osterman, Paul. 1991. Human Resource Deve-
lopment and Utilization there too Little the U.S.

Koike, Kazuo. 1987. The Political Economy of Japan. Vol Stanford
University Press. samt Odaterade Stenciler  Theory of Skill Formations
Systems och Intellectual ~ Skill and the Role of Employees 55 Constituent

Members of Large Finns Contemporary Japan.

Kompetensutredningen. 1990. Exemplet ABB-STAAL. Stencil.
Kompetensutredningen. 199la.  Utveckling for bibliotekarier. Stencil.
Kompetensutredningen. 1991b. Utveckling fér  barnmorskor. Stencil.
Kranz, O. 1987. Historiska nationalrékenskaper for Sverige.  Lund.
Kvande, Elin och Rasmussen, Bente. 1990. Nye kvinneliv kvinner i
mens Organisasjoner.  Oslo. Ad. Notam.

Lennerlof, Lennart. 1986. Kompetens eller hjélploshet Om larande i
arbete. En forskningsoversikt. Stockholm. Arbetarskyddsstyrelsen.

Lilienstrém, Rita. 1991. Social kompetens i betald och obetald reproduk-
tion. PM till Kompetensutredningen.
Lund, 1991. Nordisk forprosjekt. — Stimulering 5, bedrifters  etterutdan-

ning. Trondheim.

Langtidsutredningen 1989. Bilaga 13.
Lansstyrelsen i Stockholms  lan. 1991. Rapport p, | 1991. Sméforetags-
anpassad utbildning Sodertorn.  DADIS-projektet.

_Maslow, AH. 1968. Toward , psykology of being. New York. Van Nos-
trand Reinheld.

_ Moxnes, Paul. 1990. Att lara och utvecklas i arbetsmiljon, Boras
_ Nationalrakenskapema, SCB.
OECD 1989. Education OECD Countries  1986-87. Paris.

OECD 1990a. Madigan, K. Further Education and Training and Col-
lective Bargaining. The Experience of Five Countries. Report for the
OECD.

OECD 1990b. Employment Outlook

_ OECD 1990c. Labour Force Statistics

~ OECD  1991. Further  Education and Training of the Labour Force
_ Pettersson, G 1989. Kvinnorna EG-marknaden. Exemplet  Vasttysk-
land. Tiden 5'g 290-294

_ Phillips, Anne och Taylor, Barbara. 1988. Sex and skill. Notes Toward
A Feminist Economics.  Feminist review, 1980;6. London. Cit.  Gun-
narsson 1991

_ Porter, M. 1990, the Competitive Advantage  of Nations, New York.
_ Prop. 1975769.  Reforrnering 5, hogskoleutbildning.

_ Prop. 199091z82. Folkbildning.

_ Prop. 19909185. Vaxa med kunskaper.

_ Prop. 199091 18. Om ansvaret for skolan

186



Prop. 199091117. Ny Kommunallag.

_ Prop.  199091140. Arbetsmiljo och rehabilitering.

_Prop. 199192  100. Budgetpropositionen. Bilaga 2 Utveckling 4y offent-
lig sektor.
RRV. 1991. Kompetensforsorjning i ett forandringsperspektiv _ erfaren-

heter fran fyra myndigheter. Stockholm RRV.
SAF. 1990. EG, Sverige och utbildningen. Grinewald, B. Stockholm.
SCB. 1989. Statistiska meddelanden. U 39 SM 8901.

_ SCB. 1990a. Bearbetning 5, personalutbildningsstatistiken. Sundin, Sven
och Smedberg, Bertil.
_ SCB. 1990b Utbildningsniva i kommunerna, lanen och rike 1988. SM
19903.
SCB. 1991. Bearbetning 5, personalutbildningsstatistiken. Sundin, Sven

och Smedberg, Bertil.

SCB. FoB 1985.

SIND. 1990. Smaféretagsutbildning Stockholm
SIND. 199la. Rapport 19912, Langt kvar till kunskapssamhéllet. Stock-
holm.

Sind Data, 1990 Produktivitet och bruttovinster.

Sorge, A. och Wamer, M. 1980. Manpower Training,  Manufacturing
Organization, and the Workplace Relations in Great Britain and West
Germany. British  Journal of Industrial Relations  18.

Sorge, A. och Wamer, M. 1985. Microelectronics and Manpower in
Manufacturing Applications of Computer Numerical Control in Great
Britain and West Germany.

_ SPD-Bundestagsfraktion 1989. Eckdaten fir bundesgesetzliche Regel-
ungen in der Weiterbildung.

_ Stevens, B. 1986. Training for technological change. Centre for European
Policy Studies. Bryssel.

_ Stiemberg,  Torbjorn  1991. Misslyckade  exempel  Expertrapport —pr  yr
Brostrom,  A. Arbetsorganisation och produktivitet. Stocholm.  Produk-
tivitetsdelegationen.

Streck, W. 1987. Skills and the Limits of Neo-Liberalism; The Enterprise
of the Future 55 5 Place of Learning. Cit |, Dertouzos, M. 1989.

_ Svenska Kommunférbundet. 1987. Bergendahl, U. och Hjem, B. Kom-
munal  naringspolitik _ansvar och kompetens.  Tierp.

_ Svenska Kommunforbundet. 1988. Kommunal  néringspolitik. Professio-
nalisering  och demokratisering. Redovisning av Svenska Kommunfor-
bundets enkat. Stencil.

_ Svenska Kommunférbundet. 1990. Utvecklingspolitiska avtal.

_ Svenska Metallindustriarbetareforbundet. 1989. Solidarisk  Arbetspolitik

For det Goda Arbetet. Kongressen 3-9 september 1989.

187



_ Trygghetsfondens rapportserie 1990. Att tg tillvara fortrogenhetskun-
skaper. Rapport fran ett behandlingshem i foréandring.

_ Tuijnman, Albert Recurrent  Education, Eamings, and Well-being. A
Fifty-Year Longitudinal Study of 5 Cohort of Swedish Men. Acta Uni-
versitatis ~ Stockholmiensis. Stockholm  Studies Educational  Psycholo-
gy. 24

~UHA  pM 1990. Uppdragsuthildning i hogskolan.  En utvardering. ~ UHA
projekt 19911, Bilaga 2 och

_ Ve, Hildur 1989. Gender difference Rationality On The Difference
Between  Technical Limited Rationality and Responsible Rationality.
1989. Upublicerat  manus. Cit [, Gunnarsson  1991.

_ Vogel, 1987. Det svenska klassamhallet. Klasstruktur, social rorlighet
och ojamlikhet.  Levnadsférhallanden 1975-85. Rapport 50. SCB Stock-
holm.

_Vvagval. 1991. Stockholm Landstingsférbundet.

_ Waldén, Louise. 1990. Genom symaskinens nalséga. Stockholm.  Carls-
sons Bokforlag.

_ Waldén, Louise. 1989. P& kvinnors villkor efter mans spelregler. Ingar i
Pockettidningen R, 1989;4. Stockholm.

_Wall, C. 1991. Kompetensutveckling i ltalien.  Arbetsmiljéfonden och
IMIT.

_ Westerlund, U. 1989. Utbildningssystem och utbildningsdebatt i Vast-
tyskland.  Bonn.

_ Womack, PJ. mfl. 1990. The machine that changed the world. MIT.



Kommittédirektiv

Ea

Dir. 199025

Utredning om kompetensutveckling i arbetslivet

Dir. 199025

Beslut vid regeringssammantrade 1990-04-05

Chefen for arbetsmarknadsdepartementet, statsrddet  Sahlin, anfor
Mitt  forslag

Jag foresla&r att on kommitté tillkallas med uppgift att lamna forslag till
atgarder for at stimulera  kompetensutveckling i arbetslivet, séarskilt vad gy-
ser personalutbildning.

Som underlag for forslagen skall kommittén  kartlagga och analysera den

nuvarande personalutbildningens omfattning, inriktning och fordelning
samt ge en helhetsbild 5y personalutbildning, samhéllelig  vuxenutbildning
och arbetsmarknadsutbildning. Vidare skall kommittén narmare precisera
de framtida behoven 4, kompetensutveckling i foretag och férvaltningar.

Motiv  for kompentensutveckling

For att kunna bibehdlla den hoga sysselsattningen och utveckla vélfarden
i vart land under 1990-talet krévs gp Stabilisering 5y ekonomin och o 6kad
tillvaxt.  Av sarskilt stor betydelse for féretagens mojligheter  att havda sig i
en hérdnande internationell konkurrens  blir kompetens och utbildning  hos
arbetskraften. Kompetens och uthildning blir ocksad véasentligt for att uppna
nodvandiga  effektiviseringar inom forvaltningarna, dvs. den offentliga sek-
torn.

Forandringar i teknik och arbetsorganisation innebar att kraven saval
grundlaggande  kunskaper gom formaga att tillagna  sig nya kunskaper skéarps
i allt fler arbeten. Samtidigt innebar befolkningsutvecklingen att andelen
ungdomar 5y dem gom arbetar minskar, vilket gor att ny kunskap tillfors pro.
duktionen i mindre utstrackning an tidigare. Detta Okar vikten 4y och arbets-
givarnas intresse foér kompetensutveckling och utbildning gy redan anstéllda.



For den enskilde medfér kompetensutveckling battre mojligheter  att byta
arbetsuppgifter och arbetsgivare och darmed g storre valfrinet. | dag finns
stora skillnader i utbildningsniva mellan olika grupper av arbetstagare.  Ni-
vaskillnaderna  riskerar att forstarkas i det framtida arbetslivet med 6kad ut-
slagning 4, arbetstagare med l&g utbildning gom foljd. Aven arbetstagarnas

véxande ansprak utveckling och variation i arbetet staller Okade krav
kompetensutveckling for att mojliggora  forandringar 5, arbetsinnehdll  och
arbetsorganisation. En okad kompetens hos de anstéllda &r i sin tur ep driv-
kraft for forandring.

Kompetensutveckling i arbetslivet  sker genom dels inlarning i det dagliga
arbetet, dels séarskilda utbildningsinsatser, dvs. personalutbildning. Syftet
med kompetensutvecklingen kan s&gas vara att ge bade de kunskaper och de

fardigheter  gomy behovs for arbetsuppgifterna.

Inslaget gy inldrming i det dagliga arbetet ar beroende 4, arbetsinnehall,
arbetsorganisation och arbetsmiljo. Frdgor gom berdr dessa faktorer be-
handlas 4, arbetsmiljokommissionen dir. 198863 och produktivitetsdele-
gationen dir. 1989 109. Aven arpetslivsfonden  kommer att arbeta med dessa
fragor prop. 198990z02, SfU 12, rskr. 185.

Personalutbildning kan definieras gom den utbildning  som avser anstéllda
och ggm bedrivs arbetsgivarens  bekostnad. De understkningar  gom gjorts
visar att personalutbildningen ar ojamnt fordelad mellan sektorer och bran-
scher. L&gutbildade erhdller utbildning ilagre grad &n andra grypper. Berak-
nat per Sysselsatt uppgick antalet utbildningsdagar ~ ar 1989 till i genomsnitt
ca 4,5 dagar. Samhdllets hittills mest omfattande atgard for att paverka fore-

tagens personalutbildning utgor tilkomsten g, lagen 19841090 om inbe-
talning till férnyelsekonto. Dessutom kan namnas att det inom gmen fOr
arbetsmarknadspolitiken finns ett bidrag till utbildning i foretag och forvalt-
ningar. Vidare bedriver bl. 5 utvecklingsfonderna utbildningsverksamhet

riktad till sm& och medelstora foretag.

Den samhalleliga vuxenutbildningens viktigaste uppgift ar att stéarka med-
borgarskapet i ett demokratiskt ~ samhélle genom att tillgodose de yyxnas in-
dividuella ~ dnskemdl oy, utbildning. Den enskilde kan, inom (gmen for de
resurser som samhéllet stéller till férfogande. eget initiativ  och utifrén
egna behov och onskemal valja inriktning och omfattning 5y sin utbild-
ning. Den samhalleliga vuxenutbildningen bidrar till gt héja kompetensen i
arbetslivet.  Uthildning  ges som syftar till arbetslivets fornyelse, |y bade gam-
héllets och den enskildes perspektiv.

Arbetsmarknadsutbildningen avser S&dan yrkesutbildning eller annan ut-
bildning gom N&gon genomgér 4, arbetsmarknadsskal — efter beslut g, arbets-
marknadsmyndighet. Utbildningen ar inriktad mot den gom 4ar eller riskerar
att bli arbetslds och i 6vrigt har en syag stallning arbetsmarknaden. Ar-



betsmarknadsutbildningen spelar gp viktig roll for att tilgodose arbetsmark-
nadens behov g, Yrkesutbildad  arbetskraft.

Sammanfattningsvis finns det mycket gom talar for att arbetsgivarna — bor
o6ka sina insatser for kompetensutveckling i arbetslivet. | sddana insatser yut-
gor personalutbildning en Vvasentlig del. Personalutbildning tillhor  arbetgi-
varnas ansvarsomrdde. Mot bakgrund g5y dess betydelse for tillvaxt, jamlik-
het och jamstalldhet  &r den ocksd ett viktigt samhallsintresse.  Detta motive-
rar atgarder for att paverka omfattningen, inriktningen  och fordelningen 5y
utbildningen.

Utredningsuppdraget

Kartlaggning

Kommittén  skall med hjalp gy tidigare och egna undersdkningar  kartlagga
och analysera personalutbildningens omfattning  och inriktning  samt dess
fordelning mellan olika personalkategorier, branscher och regioner. Kom-
mittén  skall belysa vilka faktorer gom PAverkar arbetsgivarnas  beslut om
personalutbildning. | detta skall ing& gp genomgang 5, avtal detta omrade
mellan  parterna arbetsmarknaden och gy de fackliga organisationernas
mojligheter  till inflytande.

Kommittén  skall utifran denna kartlaggning och analys gy personalutbild-
ningen och den pé&gdende @versynen inom utbildningsdepartementet av den
samhdlleliga  vuxenutbildningen, vilken presenteras i arets budgetproposi-
tion, redovisa gn helhetsbild 4y den utbildning  gom bedrivs for yyxna, |
denna helhetsbild bér &ven arbetsmarknadsutbildningen vagas in.

Behovet 5, kompetensutveckling

Kommittén  skall mot bakgrund 4y den forvantade utvecklingen arbets-
marknaden och i arbetslivet analysera motiven for och narmare precisera be-
hovet 4, kompetensutveckling i framtiden.  Bade brister i nuvarande system
och framtida behov bor geg med utgéngspunkt frén séval den enskilde gom
foretagen,  forvaltningarna och samhallet.  Personalutbildningens roll och
uppgift sedd i ett helhetsperspektiv mot bakgrund 5, den samhaélleliga x-
enutbildningen  skall klargéras. Harvid skall &ven Gversynen gy den samhal-
leliga vuxenutbildningen beaktas.

Kommittén  skall belysa inom vilkka omréden och sektorer 5, arbetsmark-
naden gom insatser g, Personalutbildning ar sarskilt angelagna, vilka slag gy
utbildning  gom behévs samt om det stélls speciella krav beroende regio-



nala forhallanden. Eventuella  skillnader i utbildningsbehov mellan  kvinnor
och mén skall belysas. Kommittén skall aven beakta de problem och mgjlig-
heter gom ar forbundna  med internationaliseringen i naringsliv.  och forvalt-
ning.

Forslag till atgarder

For att kunna bibehdlla den hoga sysselsattningen  och utveckla valfarden
kravs att ekonomin  stabiliseras och att tillvaxten okar. Kompetens och -
bildning  hos arbetskraften blir 5y sarskilt stor betydelse. Kommittén  skall
darfor  foresld atgarder for att stimulera kompetensutveckling i féretag och
forvaltningar, i synnerhet personalutbildning. En utgdngspunkt  skall \pr4 de
redan idag betydande resursinsatser gom gérs for kompetensutveckling. En
annan Utgdngspunkt  skall yara att kompetensutveckling i arbetslivet i forsta
hand &r arbetsgivarnas ansvar, men kommittén skall ocksd analysera beho-
vet gy ett samhalleligt inflytande for ait uppnd okade insatser. Alternativa
atgarder  skall provas och mojligheterna it basera utformningen v atgar-

derna trepartssamverkan skall undersokas.
Atg‘cirderna skall leda till att grupper som | dag missgynnas, fér tillgang il
kompetensutveckling i 6kad utstrickning.  Atgarderna skall ges en fordel-

ningspolitiskt rattvis profil.  De skall dessutom resultera i att kompetensut-
veckling kommer till stdnd i féretag och forvaltningar som annars inte gor
sddana satsningar.  Personalutbildningen skall kunna ygra gy S&vél allman
och grundlaggande  goy foretagsspecifik  karaktér.

Atg‘cirderna skall innebdra gt sarskild hansyn tas till de sma och medel-
stora foretagens behov, liksom till olika regionala  forutsattningar. Vidare
skall hansyn tas till eventuella behov av VYtterligare insatser for sarskilda
grupper, ex. flyktingar och andra invandrare. Aven jamstalldhetsaspek-
terna skall ygra en Vviktig utg&ngspunkt.

Forslagen il &tgarder skall finansieras inom ramen fOr givna esyrser.
Kommittén  skall darvid Overvaga mojligheterna  till effektiviseringar i utnytt-

jandet gy resurser inom  arbetsmarknadsutbildningen och den nuvarande

personalutbildningen samt beakta oversynen gy den samhélleliga  vuxenut-

bildningen.  Aven peraknade effekter okad kompetensutveckling de
av p

offentliga  utgifterna  och samhallsekonomin skall beaktas.
Kommittén  skall ocksd foresld &tgarder for gt 1ngsiktigt stimulera forsk-
ning avseende kompetensutveckling och personalutbildning.



Arbetsformer

Kommitténs arbete bor bedrivas sa, att en slutrapport foreligger den 1 maj
1991.

Kommittén far inom givna ramar bestimma om sina arbetsformer. For ut-
redningens arbete skall direktiven (dir. 1984:5) angéende utredningsforsla-
gens inriktning samt vad regeringen har foreskrivit om beaktande av EG-
aspekten (dir. 1988:43) gilla.

Kommittén bor i sitt arbete samrada med arbetsmiljokommissionen, pro-
duktivitetsdelegationen och arbetslivsfonden och med utbildningsdeparte-
mentet ndr det giller 6versynen av den samhilleliga vuxenutbildningen.
Dessutom bor kommittén ta hansyn till forskningsresultat och pagaende
projekt inom omradet liksom erfarenheter fran andra linder av atgarder for
att stimulera kompetensutveckling.

Hemstillan

Med hanvisning till vad jag nu har anfort hemstiller jag att regeringen be-
myndigar chefen for arbetsmarknadsdepartementet

att tillkalla en kommitté, omfattad av kommittéférordningen (1976:119).
med hogst 15 ledamoter

att utse en av ledamoterna att vara ordforande

att besluta om sakkunniga, experter, sekreterare och annat bitride at
kommittén

Vidare hemstiller jag att regeringen beslutar att kostnaderna skall belasta
tionde huvudtitelns anslag Utredningar m.m.

Beslut

Regeringen ansluter sig till foredragandens 6verviganden och bifaller
hennes hemstillan.
(Arbetsmarknadsdepartementet)

REGERINGSKANSLIETS
OFFSETCENTRAL
Stockholm 1990
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