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Till utrikeshandelsministern

Genom beslut den 7 november 1989 bemyndigade regeringen
chefen for utrikesdepartementets handelsavdelning, stats-
radet Gradin, att tillkalla en sdrskild utredare med upp-
drag att utreda statens roll i det exportframjande arbetet
genom Sveriges exportrad.

Med stod av detta bemyndigande tillkallade departements-
chefen £. d. generaldirektdren Axel Wallén att vara sdr-

skild utredare.

Som sekreterare at utredningen forordnades bitr. direktdren
Anne Abrahamson.

Utredningen har antagit namnet exportframjandeutredningen.
Som experter i utredningsarbetet har deltagit avdelnings-
direktoren Hans Olsson, professorn Sten Sdoderman och bitr.

enhetschefen Henry Tham.

Jag far hirmed Overlamna betdnkandet (SOU 1991:3) Statens
roll vid framjande av export.

Stockholm i januari 1991
Axel Wallen

/Anne Abrahamson
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AMMANFATTNIN

Det grundldaggande behovet av information och rddgivning i
exportfrdgor bdr enligt utredningen dven i fortsdttningen
finansieras med statliga medel och abonnentavgifter. I Ov-
rigt foreslar utredningen att statliga medel till export-
radet (ER) koncentreras for att i hdogre grad dn hittills
utveckla radet till ett organ for hjdlp till exportoerfarna
foretag - framfor allt mindre och medelstora foretag - att
starta eller vidga export. Denna inriktning dr angeldgen
med hdnsyn bl. a. till de problem som foljer av stor-
foretagens internationalisering och som fdreligger infdr en
nirmare anknytning till EG. Vid sidan hdrav bor staten
kunna stdda exportaktioner mot svarbearbetade men lovande
marknader eller betrdffande vissa intressanta men svar-
lanserade produkter.

En klar grdns dras mellan statsfinansierad och fdretags-
finansierad verksamhet. Utredningen foresldr viss omorga-
nisation £6r att markera denna skiljelinje. Den fOreslagna
begrinsningen av statsfinansierade projekt kan mdjliggdra
neddragning av statsanslaget till ER. Utredningen disku-
terar skilda alternativ.

ER bildades 1972 som ett samarbetsorgan mellan staten och
niringslivet genom Sveriges Allmdnna Exportfdrening (SAE)
for att centralt samordna och planera framjandet av den
svenska exporten. Radet verkar genom en hemmaorganisation
(ERS) i Stockholm med ca 200 anstdllda och en faltorga-

13
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nisation (ERI) med  ungefar lika manga anstallda vid ett
tjugotal fristdende handelskontor, framfor allt i vast-
varlden. Radet har ocksa direktivratt for det framjande
beskickningarna bedriver. Verksamheten finansieras med
statliga anslag pad ca 240 milj. kr.  for  exportservice och
kollektiva aktioner, 25 milj. kr. i abonnemangsavagifter

ca 150 mjlj. kr. i intakter fran foretag fér  uppdrag och
deltagande i aktioner.

Utredningens uppgift har  varit att beddma om maélen och
forutsattningarna for  det  statliga engagemanget andrats
sedan radets tillkomst och att avge de forslag som  bedém-
ningen motiverar. Mal  och  motiv for engagemanget har satts
in i ett samhallsekonomiskt sammanhang. Utredningen har
inte sett exportframjandet som ett konjunkturpolitiskt

medel utan sokt utveckla en  framjarstrategi pd nagot langre
sikt. Utvecklingen i forhdllande till och inom EG ar
emellertid svar att forutse men kan fa  stor betydelse for
framjandet. Former och  metoder for framjande kan  bli
obsoleta om  Sverige blir en del av en stor europeisk

marknad. Att framja handel som helhet och  att starka
foretagens konkurrenskraft kan  bli viktigare an  genuint
exportframjande.

Utredningen har informerat sig om ett antal europeiska och
nordamerikanska system for exportframjande. Dessa lander
ger alla service i form av  ypplysningar och r&dgivning och
satsar p& kollektiva aktioner i form av  ytstallningar,

massor, delegationsresor m. M. Utredningen har inte funnit
att den utlandska verksamheten erbjuder nagra nya  mycket
intressanta uppslag att folja for svenskt vidkommande. ER
synes i allt vasentligt utnyttja beprévad metodik i sin
framjandeverksamhet och  far forutsattas successivt anpassa
sin produktutveckling till forandringar i omgivningen.
Férutsattningarna for  framjandeverksamheten har  &ndrats
patagligt sedan 1972. Den forsamrade betalningsformagan

har radikalt beskurit exporten till ménga  Ost- och

14
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u-lander. Den svenska storindustrin internationaliseras med
de konsekvenser detta har  for landet och den hemmavarande
industrin framfor allt underleverantorerna. Kapitalmark-
naderna har  liberaliserats varigenom foretagens mojligheter
att finansiera exporten forbattrats. Exporten ar i vaxande
grad  beroende av  importerade produkter. Svenska foretags
kunskap om  export ar  mycket storre an for 20 &r sedan. En
betydande privat marknad for  konsulttjanster p4 export-
omrédet har  vuxit upp.  Regionala utvecklingsfonder har
tillkommit som  ocksd bedriver visst exportframjande med
allmanna medel. Rimligheten av  stod il néringslivet

ifrigasétts av  statsmakterna pa ett helt annat satt i dag
an  forr.

Radets insatser maste i forhallande till foretagens egna
insatser bedémas som  marginella, aven om de kan underlitta,
stoda eller komplettera foretagens insatser. Generellt sett
har betydelsen av  radets insatser for de storre foretagen
sannolikt minskat. De kvantitativa effekterna p4 exporten
av rédets verksamhet ar  svara att mata. Utredningen har
fatt lita till kvalitativa bedémningar av olika insatser
framfor allt frén berérda foretag. Bedémningarna har i all-
manhet varit positiva. Det torde sta utom allt tvivel att
ER:s insatser har en  kvalitetshéjande effekt pa landets
export.

Exportframjandet boér ses i Jjuset av dessa  omstandigheter.

Den framtida inriktningen av  framjandet paverkas enligt
utredningen framfor allt av  storféretagens internatio-

nalisering och en eventuell EG-anslutning. De problem dessa
férhallanden vallar framfor allt for ~ mindre svenska foretag
far  petydelse for  utredningens stallningstagande.

Utredningen har 1atit samhallsekonomisk expertis bedéma
vilken framjarroll staten bér ha genom ER. Mot pakgrund

bl. a. av denna bedémning ar  ytredningen inte beredd fore-
sla statligt stod annat an il verksamhet som har sam-
hallsekonomiska motiv.

15
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Den ekonomiska expertisen anser inte att exportframjande
har  n3gon relevans for  landets balansproblem i jamforelse
med  stabiliserings- eller penningpolitiska atgarder. Exper-
tisen anser inte heller att man  bor framja export ute-
slutande av den anledningen att andra lander gor  det Den
samhallsekonomiska analysen av statens framjarroll visar
daremot att staten har  motiv att stdda export genom att
bota informationsbrister och  stoda olika slag av  spjut-
spetsinsatser. Utredningen har  dragit slutsatsen att staten
aven i fortsattningen bor  anslagsfinansiera exportservice
form av  upplysning och  radgivning m. m. Vidare anser utred-
ningen att staten bor fortsatta att medverka i vissa kol-
lektiva satsningar i samarbete med foretag s. k.  Aktioner
som  huvudsakligen ar  samhallsekonomiskt motiverade och
som inte skulle ha  kommit till stand utan statlig medver-
kan. Aktioner som  syftar till att vinna insteg pd avlagsna
eller svarbearbetade men  lovande marknader bér  kunna fa
stod. Dessutom bor staten hjalpa féretag framfor allt
mindre och  exportoerfarna T att overvinna troskel-
problem vid initierande av eller expansion av  export.
Slutligen anser utredningen att vissa mer  allmént
reklambetonade manifestationer for svensk industri och
svenskt naringsliv i form  av ytstiliningar och  delega-
tionsresor bor &  statligt stod, da effekterna for fore-
tagen sjalva av sédana aktioner ar  |angsiktiga och  osékra.
De statliga medlen for  exportservice och  aktioner avses
séledes bli riktade mot  vissa tydligare definierade anda-
mal. Staten bér  |agga en  pestilining hos ER for att fa ett
antal tjanster utforda som ter sig samhallsekonomiskt ange-
lagna. I avsaknad av  bransch- eller sektorspecifika priori-
teringar méste kriterierna med  nodvandighet bli ganska vaga
och  ge it utrymme for  ER i den praktiska tillampningen.
Generellt avses verksamhetsinriktningen bli mer  smafore-
tagsorienterad an tidigare. For  aktionernas del innebar de
prioriteringar som  utredningen gjort att hittillsvarande
modell med en  “fgrdelningsnyckel, enligt vilken statliga

16
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medel kan  paraknas, om  fyretagen bidrar med ett ungefar
motsvarande beloPP, overges.

Andamélen med ett sélunda definierat statligt engagemang

kan i princip tillgodoses pa skilda satt. Ett informations-
centrum i Stockholm skulle kunna ge exportservice inom lan-
det liksom beskickningarna kunde gora det utomlands. uD,
beskickningar och  handelskamrar kunde initiera och ta del i
de aktioner som  prioriteras med storre eller mindre stat-
liga bidrag, sméaforetagsstodet kunde  knytas till de regio-
nala utvecklingsfonderna. En sadan modell skulle reducera
det totala anslagsbehovet avsevart. Utredningen anser emel-
lertid att det nuvarande “sammanhéllna konceptet med ex-
portservice, aktioner och  fyretagsuppdrag inom en och samma
organisation i ERS och ERI har sadana potentiella fordelar
att modellen bor bibehallas. Hur lange kan  bli beroende av
t. ex. utvecklingen i forhdllande till och inom EG. Det ar
utredningens uppfattning att rédet i dag forfogar Gver en
betydande kompetens pa skilda omraden som boér  kunna ytter-
ligare utvecklas i samverkan mellan organisationens olika
grenar.

Modellen ar  emellertid sétillvida problematisk som den rym-
mer en  konflikt mellan efterfrgestyrd service och  aktivt
framjande, mellan statsfinansierad och  fsretagsfinansierad
verksamhet etc. Utredningen anser att det ligger i samhal-
lets intresse att dra en sa tydlig gréans som  mgjligt mellan
det samhallsekonomiskt och  marknadsmassigt styrda, mellan
vad som anslagsfinansieras och vad som finansieras p&4 annat
sétt. Utredningen menar att detta bor  markeras och  bekraf-
tas genom en  fdrandring av  organisationen. Utredningen

foreslar att en sarskild chef for exportservice far ansva-
ret for hela serviceverksamheten och  for den  darfor avsedda
medelsférbrukningen. P& motsvarande satt bor aktionsverk-
samheten resp. uppdragsverksamheten laggas under var  sin
chef. Det ar inte bara ett statsfinansiellt intresse att
undvika att anslagsmedlen kan  anvandas for andra andamal an
de avsedda. I fraga om  yppdragsverksamheten ar det fran
samhaéllsekonomisk synpunkt viktigt tillse att kvalificerad

privat konsultverksamhet varken dubbleras genom  radets for-
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sorg  eller utsatts for  konkurrenssnedvridning. En forénd-
ring av  organisationen bér  kunna bidra till ett effektivt
intakts- och  kostnadsmedvetande.

Utredningen menar  att  det bor finnas goda  forutsattningar

for  ER att  vidga den  helt foretagsfinansierade uppdrags-
och  aktionsverksamheten, t. ex. den som p& senare ar etab-
lerats under medverkan av s. k. samverkansgrupper. Rédet
bor fritt utveckla denna verksamhet med de medel som
erhalls frén foéretagen.

Utredningen har inte funnit att verksamheten savitt galler
det  statliga engagemanget skulle paverkas positivt av att
radet omvandlas till aktiebolag. Eventuellt skulle den helt
féretagsfinansierade uppdragsverksamheten kunna  drivas i
bolag, men  utredningen lagger inte fram nagot forslag pa

den  punkten.

Det avtal som  utgor grunden for ER-samarbetet bor kunna
besta med vissa andringar. Radet utgor en juridisk person
och kan mahanda karakteriseras som en sluten ideell fore-
ning. Som en fgljd av  avtalet bor  aven  fortsattningsvis

abonnemang tecknas hos  radet av  intresserade foretag. Av-
gifterna for abonnemang bor liksom for narvarande féras

till tackning av  serviceverksamheten i ERS.

Det ar  utredningens uppfattning att en stark men flexibel
faltorganisation utgor det  viktigaste inslaget i radets
resurser. Ett fristdende handelskontors framgéng ar i hég
grad relaterad till handelssekreterarens person och  hans
kunskap om den marknad dar han  verkar. Fristdende handels-
kontor bor  finnas i lander i forhallande till vilka de sam-
hallsekonomiska motiven for export ar  patagliga men dar
handeln inte behoéver g4 Vvia officiella kanaler. Med utred-
ningens prioriteringar ar det naturligt att fristdende han-
delskontor finns framfor allt p4 marknader med  stor poten-
tial for svensk export, SOM  antingen ar  svarbearbetade

eller naturliga inkérsportar for  exportoerfarna foretag

18
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- siArskilt sma och medelstora. ER bor vara beredd att prova
nira samarbete med handelskamrar framfor allt inom Europa

Huvudpunkterna i utredningens forslag ar foéljande:
- att staten ldgger en bestdllning hos ER att bedriva
dels exportservice - efterfragestyrd och uppsdkande,

dels genomfora kollektiva aktioner
£6r utveckling av exportoerfarna - framfor allt mindre
och medelstora - foretags exportmoéjligheter,
£f6r export till svarbearbetade och/eller avldgsna men
lovande marknader
samt fOr export av vissa intressanta men svarlanserade
produkter, framfor allt hogteknologiska,

dels - efter samrad med utrikesdepartementet - genomfdra
manifestationer for svenskt ndringsliv vid storre
utstdllningar, delegationsresor pa hog nivd m. m.,

- att staten fOr nyss angivna andamal och for erforderlig
kompetensutveckling inom organisationen stdller till for-
fogande anslagsmedel (se nedan),

- att ER vid sidan av statsfinansierad verksamhet
bedriver den aktions- och uppdragsverksamhet som kan till
fullo finansieras av intresserade foretag,

- att ER infor en organisation och ett ekonomistyrnings-
system som befaster uppdelningen av verksamheten i
stats- resp. foretagsfinansierade delar,

- att ER inrattar ett sdrskilt stabsorgan for
kontinuerliga studier av bl. a. industripolitik,
marknads- och bransch- fdrhdllanden £0r radgivning till
styrelsen och ledningen, sdarskilt med avseende pa
utvecklingen av ett aktionsprogram fran delvis nya
utgangspunkter.

19
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Utredningen har  |agt fram  pudgetalternativ i enlighet med
direktiven. Ett lagsta alternativ innebar vissa beskar-
ningar av  medel for ES-verksamhet som har  samband med
ES-medlens nuvarande tackning av  samkostnader samt en
markant nedskarning av  anslag till Aktioner. Summan - inkl
ett i stort sett oférandrat belopp till SPE- och  konsult-
stod T utgor 175 milj. kr. att jamfora med ca 240 mijlj.

for budgetéret 1990/91. Ett hogre alternativ med framfor
allt storre satsningar pd exportoerfarna foretag och  spjut-
spetsaktioner slutar vid 205 milj. kr.  Utredningen fram-
haller att det lagsta alternativet forefaller rimligt en-
dast om det utgor ett led i en allman kraftfull nedskarning
av  offentliga utgifter. Det  andra alternativet ar  mer
naturligt om behov  anses  fgreligga att i hogre grad stoda
de mindre féretagen och aven i gvrigt tillgodose de sam-
hallsekonomiska exportintressen, som  ytredningen angett.
Utredningen diskuterar relationen till annat exportfram-
jande, bl. a.  utvecklingsfondernas. Det & utredningens
uppfattning att  fonderna inte bor  pygga  upp  betydande egen
kompetens for exportframjande, framfor allt inte utlands-
representation. Fonderna bér  samrada med ER om kundernas
exportutveckling. Utredningen raknar med att  framtida styr-
ning av  statliga medel till fondernas verksamhet skall
nefatta méjligheter att begransa fondernas egen aktivitet

p& omradet.
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2 UPPLAGGNING
Utredningens direktiv framgar av bilaga 1.

Utredningen inledde sitt arbete under november manad 1989,
varvid bestimdes att utredningsarbetet skulle slutfdras i
samband med arsskiftet 1990/91.

Insamling av grundldggande material samt besdk vid export-
radet Stockholm, (ERS), ett antal handelskontor (ERI) och
ambassader m. m. dgde rum framfor allt under perioden no-
vember 1989 - april 1990. Intervjuer och samtal med an-
stdllda vid ERS och ERI har fortsatt under hosten 1990.
Antalet intervjuer inom ERS Overstiger ett femtiotal. To-
tala antalet intervjuer Sverstiger 200. Besdken inom falt-
organisationen redovisas i kap. 4.1.5. Utredningen har haft
18pande kontakt med exportradets huvudmdn genom utrikes-
departementets handelsavdelning (UDH) och Sveriges Allmdnna
Exportforening (SAE).

Foretridare for atta linders exportframjandeorganisationer
har besokts under vintern och varen 1990.

Utredningen har samratt med ett antal organisationer och
enskilda under arbetets gang. Sammantrdffanden har &gt rum
exempelvis med foretrddare for Statens industriverk (SIND),
Stiftelsen Sveriges teknisk-vetenskapliga attachéverksamhet
(STATT), Institutet £0r utlédndsk rdtt (IUR), Osteuropa-
utredningen, Stockholms handelskammare och Vastsvenska han-
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delskammaren, Grossistforbundet Svensk Handel, Sveriges
Mekanférbund, Svensk Industriférening.

Utredningen har  besokt eller telefonintervjuat ett  antal
foretag i skilda branscher, banker, handelshus, utveck-
lingsfonder, expoorganisationer, privata konsulter.

For  att f&  néarmare underlag for  pedsmning av  skilda verk-
samhetsgrenar inom  exportradet har  utredningen lagt ut
antal uppdrag, som resulterat i specialstudier. Dels har
Hans  Olsson skrivit Samhéllsekonomiska aspekter pa statens
engagemang i Exportrédet, dels har Lars Nabseth skrivit
Vart behov av  en  exportframjandepolitik. Fran  Anders
Bergquist och  Christian Dicander (SIND) har utredningen
bestallt studien Sveriges export under 1980-talet och
1990-talet. INDEVO  har  haft i uppdrag att gora en
Granskning av  resursdtgéngen for  Exportradets aktioner.
Management Partner International AB  har  pidragit med en
Promemoria angéende “Féretagens behov  av  exportframjandein-
satse, Hans  Johnsson med ett  yttrande angaende Aktioner,
evenemang, utstallningar etc. Bengt Carlman och Eva Gun-
narsson har anlitats for en  undersokning av  ett 40-tal
svenska féretags erfarenheter av  aktioner i samarbete med
exportradet. En  sarskild enkatundersokning med  export-
chefer-att-hyra (EAH) har  genomforts. Institutet for ut-
landsk ratt (IUR) har gjort en studie av  skattekonsekvenser

av . en  polagisering av  exportradets handelskontor. Revi-
sionsbyran TRG Revision AB har anlitats for vissa nyckel-

talsjamforelser.

Frén exportradet har  Marten Lindstahl bidragit med en
studie Om  effektbedémning i exportframjandet. Utrikes-
departementet har lamnat en  oversikt over resursatgangen

for  exportframjandet vid  peskickningarna.

Ovanstaende specialstudier aterfinns i Bilagor eller ar
refererade - mer eller mindre utforligt - utredningens
beténkande.
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Som framgatt ovan har utredningarbetet bedrivits i ndra
samarbete med exportrddet, framfor allt ERS. Kapitel 4 om
Nuliget inom det svenska exportfrdmjandet genom Exportradet
har i visentliga delar granskats bl. a. av Marten Lind-
stahl, exportrddet. Utredningen har gadtt igenom en méngd
material och har framfdr allt i frdga om aktionsverksam-
heten sokt f& ett s3 noggrant underlag som mojligt for sin
bedomning. Verksamheten via Affiarsomradesorganisationen
(AO) inom ERS dr emellertid ganska ny och har funnit sin
administrativa form férst under de senaste tva aren. Detta
har forsvarat framtagandet av ett heltdckande och rattvi-
sande underlag, framfoér allt statistisk uppfoljning. Under-
laget dr delvis motsdgelsefullt. Den starkt diversifierade
verksamheten inom sivil ERS som ERI ar over huvud taget
svar att fa allsidigt och tydligt belyst.

Sveriges forhadllande till den europeiska gemenskapen (EG)
har undergdtt en intressant utveckling under den tid utred-
ningen arbetat. Ett medlemskap aktualiserades kort innan
utredningsarbetet avslutades. Innebdorden av ett medlemskap
pa exportfrimjandets omrdde har inte kunnat klarldggas.
Detta beror framfdr allt pa att man inom EG d@nnu ej av-
slutat pdgdende Overldggningar om en framtida policy pa
omradet.
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2 HISTORIK OVER SVENSKT EXPORTFRAMJANDE

Som centralpunkt £0r denna tillbakablick vdljs laget under
1960-talets sista ar, di d&varande handelsministern 1ldt
tillsitta den s. k. Exportframjandeutredningen. Utredningen
skulle limna forslag till utformning av det framtida
exportframjandet, fordelningen av ansvaret mellan staten
och niringslivets organisationer samt inriktningen och
omfattningen av statens stdd. Utredningens rekommendationer
ledde fram till bildandet av Sveriges exportrad den 1 juli
1972.

Dittills hade exportframjandet varit uppdelat pa flera
organisationer under olika huvudman. De viktigaste inom
landet var Sveriges Allmdnna Exportfdrening, exportradet
£5r den mindre industrin och kollegiet for Sverige-
information i utlandet. Faltorganisationen i utlandet
bestod av ambassaderna/konsulaten, ett antal statliga
handelssekreterarkontor och utlandshandelskamrarna.

Pl Tiden fram till 1972
2.5 Framjandet i Sverige

Sveriges Allmidnna Exportfdrening (SAE) bildades 1887 som en

privat medlemsorganisation. Enligt dess stadgar skulle den
framja Sveriges utrikeshandel, sdrskilt avsattningen i
utlandet av svenska produkter. Till huvudsaklig del var SAE
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ett serviceorgan for  framjande av  svenska export-

intressen. Den var den ledande organisationen inom omradet
och  bedrev en omfattande informationsverksamhet for att ge
foretagen fakta och r&d i exportfragor. Foreningen utgjorde
ett forum for de internationellt arbetande svenska fore-
tagens utbyte av  information och  erfarenheter. Den  funge-
rade ocksa som det centrala kontaktorganet i Sverige for
utrikesférvaltningens och dess  specialiserade kommersiella
faltrepresentations exportframjande verksamhet. Till fore-
ningens uppgifter horde aven att  hos statliga myndigheter
tillvarata naringslivets intressen i exportfragor inklusive
besvarande av  remisser, framstallningar till myndigheter

samt kontakter i exportangelagenheter med i forsta hand
utrikesdepartementet, handelsdepartementet och  kommers-
kollegium.

Vid  tidpunkten for  Exportradets bildande i borjan av  1970-
talet berédknades foreningens medlemmar, som  yppgick till

1 130, svara for ca 90 9 av  Sveriges export.

1938  ansléts den & 1927  grundade Svensk-Internationella

Pressbyran (SIP) till Exportforeningen. SIP:s uppgifter var
att forse utlandsk dagspress, fackpress och radio med ny-
heter om  Syerige med  tonvikt p& naringsliv, teknik och
vetenskap. SIP  ombildades 1982 il ett aktiebolag med
Exportforeningen som  ensam agare.

X or rade fr n mindre industrin. Foregangare till
exportradet for den  mindre industrin var smaindustrins

exportrad och  smaindustrins exportbyré som tillkom 1949
efter forslag av 1945 &rs  gmaforetagsutredning. smaindu-
strins exportbyrd inrattades som ett statligt organ och
forlades i anslutning till SAE. Byrén fick till uppgift att
framja hantverkets och  smaindustrins export, och att verka
for mer  aktiva exportinsatser frén de mindre féretagens

sida sadsom att hjalpa dem att planera sin export och
fungera som  r&dgivare. Vidare férmedlade man  kontakter

mellan utlandska kopare och  svenska tillverkare och  bedrev
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utbildningsverksamhet i exportfrdgor. I fragor av stdrre
betydelse skulle byrdn samrdda med ett for d@ndamdlet till-
satt smiindustrins exportrid. 1969 fordes smdindustrins
exportradd och smdindustrins exportbyrd samman till export-
radet £0r den mindre industrin.

Kollegiet fOr Sverige-information i utlandet inrédttades
1966 under handelsdepartementet med uppgift att samordna

planeringen och spridandet av information om Sverige i
utlandet samt att fordela de medel som for dndamdlet
stdllts till forfogande f£f6r den av Kungl. Maj:t utsedde
ordfdranden i kollegiet. Verksamhetens syfte var att Oka
kunskapen om och forstdelsen for Sverige samt att framja
svensk export och turistndring. Kollegiet ersatte ett tidi-
gare organ, upplysningsberedningen, som inrdttats 1962.

Kommerskollegium var den centrala forvaltningsmyndigheten
f6r bl. a. utrikeshandeln. De statliga insatserna for att
hjalpa TEKO- och glasindustrin att oka sin export admini-
strerades av kommerkollegium. Man utsdg dven de stipen-
diater, vilka tjdnstgjorde som praktikanter vid handels-
sekreterarkontoren.

Handelsdepartementet. Huvudansvaret for statens medverkan i
den exportfrimjande verksamheten 13g hos handels-
departementet. Under departementet lydde skilda myndigheter
och institutioner med exportfrdmjandeuppgifter, bl. a.
handelssekreterarinstitutionens administrativa bas-
organisation. Handelsdepartementet var huvudman dven £0r
den centrala samordningsinstansen f£6r utlandsinformation,
kollegiet for Sverige-information i utlandet.

212 Fdltorganisationen
Ansvaret for den exportframjande verksamheten utomlands

avilade framst utrikesforvaltningen, handelssekreterar-
kontoren och utlandshandelskamrarna.
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Ambassader och  konsulat
Handelsframjande verksamhet bedrevs i princip av alla
ambassader och  konsulat. I de lander dar  handels-
sekreterare/handelskammare saknades svarade de ocksa for
exportframjandet. Omfattningen varierade naturligtvis
beroende pa4 marknad. I flera storre industrilander - med
handelssekreterare och/eller handelskammare med statsbidrag
koncentrerades beskickningarnas uppgifter till handels-
framjande av. mer allman karaktér, medan  peskickningarna i
utvecklings- och  statshandelslander spelade en  petydelse-
full roll i det  exportframjande arbetet, beroende bl. a.
det  stora statliga inflytandet 6ver  utvecklingsplaner och
inképspolitik. P& vissa av  dessa marknader fanns handels-
sekreterare, vilka oftast samarbetade nara med beskick-
ningarna. P& de kommersiellt mindre betydelsefulla mark-
naderna svarade beskickningarna for  exportframjandet inom
ramen for det allmanna handelsframjandet.
Beskickningarnas medverkan i det  exportframjande arbetet
skedde i allménhet avgiftsfritt.
Utrikesforvaltningen agnade vaxande uppmérksamhet &t bevak-
ningen av  internationellt finansierade projekt av  intresse
for svenska foretag. Som en falid av  detta knots 1969 en
tjansteman till ambassaden i Washington med  séarskild upp-
gift att bedriva projektbevakning. Verksamheten var  nara
samordnad med den projektbevakning, som bedrevs i
u-landerna och p3 de platser dar FN:s fackorgan hade sina
huvudkontor. Bevakningen skedde i nara samarbete med SAE.
Inriktningen av det  exportframjande arbetet som  bedrivs
inom ambassader och  konsulat géller i stora drag alltjamt.
Hgndelssekrgterarinstitutionen, som  frdn bérjan var  avsedd
att anvandas framst for transoceana marknader, uppréattades
for att vidga och intensifiera de exportframjande insats-
erna i lander som  beddémdes som  sérskilt viktiga for den
svenska utrikeshandeln och dar en hogre grad av  speciali-
sering ansags erforderlig. Den forsta handelssekreteraren
tillsattes 1949 i Chicago. Under 1960-talet skedde en ut-
byggnad av  verksamheten. Handelssekreterarna utgjorde egna
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myndigheter och  sorterade under handelsdepartementet.
Handelssekreterarnas uppgift var  att oka den  svenska
exporten genom specialiserad kommersiell service sarskilt
fréga om marknadsforing. Enligt instruktionen skulle de
forutom konkreta servicebetonade &tgarder aven  bedriva
allman information om Sverige och dess naringsliv. Handels-
sekreterarnas uppgifter kom  att i allt hogre grad  speciali-
seras. I industrilanderna inriktades uppgifterna pa mark-
nadsféring och  marknadsforingsteknik medan  kontoren i
u-landerna framst sgnade sig &t projektbevakning. Under
budgetaret 1970/71 pabérjades en forsoksverksamhet, som
sedermera permanentades, med  avgiftsbeldggning av  handels-
sekreterarnas tjanster av  konsultkaraktar.

Utlandshandelskamrarna utgjordes av  sammanslutningar byggda
pd medlemsskap av  foretag och  affarsman representerande

saval Sverige som verksamhetslandet och med intresse for
handeln mellan de bada landerna. De fdrsta utlands-
handelskamrarna grundades 1906 i New York och  London. Verk-
samheten syftade till att framja utvecklingen av  handels-
forbindelserna och andra kommersiella relationer mellan
Sverige och  verksamhetslandet och att tillvarata medlem-
marnas gemensamma intressen. Under 1960-talet tillkom upp-
gifter som  avsdg medverkan i den statliga informations-
verksamheten.

Flera av  kamramna upprattade speciella marknadsavdelningar,

med  syfte att samla marknadsdata, utféra marknadsanalyser

och  marknadssonderingar. Besvarande av  varuforfragningar,
kontaktférmedling mellan kopare och  sgljare samt  agentval
var andra uppgifter som utfordes. Kamrarna &tog sig aven
direkta uppdrag frén foretag, som  exempelvis hjalp i etab-
leringsfragor, tolkning och  gversattning samt  inforskaff-

ande av  kreditupplysningar. Kamrarna bedrev aven prakti-
kantverksamhet, sedan 1964/65 med  statliga anslag.

Kamrarnas verksamhet finansierades framst genom  Mmedlems-
avgifter, men  efter godkannande av  riksdagen 1964  resp.
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1965  erholls anslag av  statsmedel (med &  yndantag, Sydney
och Toronto) bestéende dels av  allmanna bidrag motsvarande
50 % av kamrarnas intakter frén medlemsavgifter dels av ett
bidrag till kammarchefernas I6ner. Halften av de allmanna
bidragen betalades direkt till kamrarna och  halften till
Handelskamrarnas Fond, som forvaltades av  Utlandshandels-
kamrarnas Férening (prop. 1964:1 och 1965:1).

TABELL 311 Det  statliga stodet till utlandshandelskamrarna

1970/71 - 1980/81. (Fr. 0. M. budgetéret 1981/82 slas
anslagsposterna samman  och  dérefter kan  ytvecklingen for
statsstod till kamrarna ej foljas i propositionerna.)

Budgetar 1970/71 1971/72 1972/73 1975/76 1978/79 1980/81
Anslag

(tkr) 1 715 1 042 1 319 666 283 374
Antal

kamrar 101 82 82 33 14 14
1)Brissel, Buenos Aires, Disseldorf, Haag, London, Madrid,
New  York, Paris, Sao Paolo och  Wien

2)Som ovan med undantag av. New York och  Dusseldorf

3)Paris, Sao Paolo och  Buenos Aires

4)Sao Paolo

Kalla: Propositioner for  angivna budgetar

2.2 1972 Sveriges exportrad bildas
Exportframjandeutredningens betankande ledde till bildandet
av  sveriges exportrad (ER) den 1 jyli 1972 efter forhand-
lingar mellan staten och naringslivet. I ett avtal mellan
de tv&  huvudmannen, staten genom  handelsdepartementet och
naringslivet genom  SAE, drogs riktlinjerna upp for ER, som
blev.  det centrala organet for  planering, samordning och
genomférande av  3tgarder for att  framja exporten fran
Sverige. ER fick i uppgift att leda och  samordna den
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kommersiella verksamheten vid handelssekreterarkontoren,
att sluta samarbetsavtal med statligt stodda utlands-
handelskamrar och att samrada med utrikesdepartementet om
den kommersiella verksamheten vid ambassader och konsulat.
ER skulle driva en allmint exportframjande verksamhet med
speciell satsning p3 de mindre och medelstora foretagen
inom ramen for Sveriges handelspolitik. Handelspolitiska
beddémningar eller uppgifter skulle inte ankomma pa ER, inte
heller exportframjande uppgifter av naringspolitisk natur.
Diremot skulle ER kunna medverka vid genomfdrandet av
sadana uppgifter.

De mindre fdretagens speciella behov ansdgs stdlla krav pa
ER, men detta forhdllande avsdgs inte aterspeglas i den
organisatoriska uppbyggnaden av ER, da denna skulle mot-
svara alla fdretags ansprak. Dock besldts att knyta en
delegation for de mindre fdretagen till ER:s styrelse.
Delegationens uppgift var rddgivande i fragor gallande
inriktningen och utfdrandet av den verksamhet hos ER som
framst riktade sig till de mindre fdéretagen. I uppgifterna
inrdknades aven att ge vidgledning i direkt kontaktverk-
samhet och stimulans i dessa foretags exportanstrangningar.

Motiven fOr inrdttande av ER samt f£0r den ekonomiska sats-
ningen p3 exportfrimjandet dterfinns i prop. 1972:31. Diar
anfors bl. a.

- den exportfrimjande verksamheten under sextiotalet har
bedrivits av olika organ utan organisatoriskt samband. En
samordning av olika myndigheters och organisationers

exportframjande verksamhet bor ske, liksom en forstarkning

av resurserna

- utvecklingen har visat att det dr motiverat att ett
gemensamt exportfrdmjandeorgan upprattas av staten och
naringslivet
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© mot  bakgrund av den vantade utvecklingen av  tjanste-
balansen och  |angsiktiga &taganden i fraga om  kaptialtrans-
fereringar framstér en stark handelsbalans, dvs. Gverskott
i varuhandeln, som  nadvandig

- Okad specialisering inom svensk produktion har  medfort
krav pad vidgade avsattningsmarknader

Toett centralt organ for  exportframjandet kan  fylla de
pa kunnande och  erfarenhet som administration av  marknads-
féringsprojekt staller

T oett centralt organ for exportframjande bor ha forutsatt-
ningar att bedriva verksamhet till forman for svensk
export, som initieras frén offentligt eller enskilt hall,
och  att aktivera de svenska foretagen till medverkan i
exportframjande projekt

© de mindre foretagen far  tillgang till ett mera  full-
standigt serviceorgan.

Den I juli 1972 ypphorde Exportforeningen i sin  gamla  form.
Personal (ca 100 personer) och inventarier tillskots av
SOm  apportegendom till det  nybildade exportradet. SAE:s
viktigaste uppgift numera ar att  som aytalspart foretrada
naringslivet i férhandlingar med  staten i fragor som  ror
ER.  SAE utser naringslivets representanter i ERs  styrelse.
Vidare upphérde exportradet for ~ den  mindre industrin,

vilket uppgick i ER. Verksamheten vid kollegiet for
Sverige-information i utlandet delades upp mellan UD:s
informationsbyra, svenska institutet samt ER, SOM  gyertog
kollegiets kommersiella uppgifter.

Utlandshandelskamrarna forutsattes samverka med ER for
fortsatt statsbidrag. Under budgetaret 1972/73 omvandlades
handelskamrarna i Wien, London och Haag till handelskontor.
1973/74 skedde detsamma i Brussel och  under 1974/75
traffades avtal med handelskammaren i Madrid att denna
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skulle finansieras och drivas av  svenska staten. Det fanns
da  kvar tre kamrar vilka uppbar statsstod, namligen i
Paris, Sao Paolo och  Buenos Aires. 1977/78 upphorde

kammaren i Buenos Aires med sin verksamhet och | juli 1978
dverlat handelskammaren i Paris exportframjandet till ett
handelskontor.

Utlandskamrarnas Férening, som var dppen enbart for stats-
stodda handelskamrar och vars kansli 1972  fordes over till
ER, upplostes 1978 da endast en medlem fanns kvar, handels-
kammaren i Sao Paolo. P& SAE:s initiativ bildades en ny
utlandshandelskammarforening i maj 1979 med uppgift att
utgora dels ett samarbetsorgan for de privata handelskamrar
som fanns kvar och  for ett antal fria sammanslutningar av
féretag eller personer med intresse av att framja de
kommersiella forbindelserna mellan Sverige och  utlandet,

dels en bas for verksamheten i Sverige. Enligt uppgift har
dock denna férening inte bedrivit négon mer  aktiv verksam-
het det senaste decenniet.

2.3 Utvecklingen fran 1972  och framat

2.31 Forandringar i verksamheten

Avtalet mellan staten och  SAE gallde under en férsoksperiod
om 4 Ar Huvudmannen beslot emellertid efter en  ytvardering
av ER att redan fran den | juli 1975 traffa ett nytt avtal
om att permanent inrétta ER.

En  genomgang av  propositioner rorande exportframjandet

visar de omréden staten forklarat sig vilja satsa p4 samt
vilka statsanslag som  stallts till forfogande olika budget-
ar.

1975/76: Administrationen av  handelssekreterarverksamheten

tas  Over av ER fran davarande handelsdepartementet. En
sarskild lag stiftas (lag 1975:490 om beslutanderatt for
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Sveriges exportrad betraffande handelssekreterare m. m.,
omtryckt 1981:630, andrad senast 1988:1563), handelssekre-
terarinstruktionen andras (férordning 1975:492 sedermera
1988:1093) och ett nytt avtal traffas mellan huvudmannen.
1376/77; Ett nytt anslag om  vidareutbildning i interna-

tionell marknadsforing infors. ER bemyndigas administrera

denna verksamhet.

1977/78: Okade insatser for sma  foretag foreslas pa inradan
frén ER. 1 mi|. kr. avsatts bl. a. for Export-

chef-att-hyra. Verksamheten paverkas aven  av  propositionen
1976/77:83 om  exportframjande atgarder avseende u-lander,
vilket innebér inrattande av  en tjanst som handelssekrete-

rare i Caracas och  det s. k. konsultstodet for forstudie--

och  anbudskostnader.

;018419 innebar en yiterligare satsning p4d sméforetagen,

dels genom  budgetpropositionen, dels  genom  propositionen
1977/78:40. Smaéforetagsprogrammet utbkas med 4 mjlj. kr. i
statlig satsning. For  forsta géngen fors i budgetproposi-

tionen ett resonemang om marknads- och  pranschpriorite-

ringar. Vidare infors en ny anslagspost med medel till
regeringens disposition. ER har sedan dess kunnat ansoka om
extra medel for enstaka aktiviteter.

1979/80 infors Svensk projektexport (SPE) med stod av
sarskild lagstiftning (prop. 1978/792123, lag  1979:545 samt
forordning 1979:546 om beslutanderétt for Sveriges export-
rdd  betraffande projektexport).

1980/81 far ER s. k. funktionell direktivratt gentemot
utrikesrepresentationen i fraga om  exportframjande (prop.
1979/80:16 om  riktlinjer for  den  statliga exportframjande
organisationen. Propositionen bygger pa utredningen Ds
1979:1, Exportframjandets organisation T oen  gversyn.). Sar-
propositionen leder till ett  nytt avtal. Nyheterna i detta,
forutom féljderna av  direktivratten, ar att ER avses mark-
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nadsfora sig mer och  samordna aktiviteterna i Sverige
liksom att ER medges lamna tjanster till annan an  abonnent,
om  syftet ar att uppmuntra exportframjande verksamhet eller
att knyta nya abonnenter till ER.  Darigenom far import-
foretag méjlighet att  medverka i exportframjande aktivite-
ter. Staten far  mojlighet att  lagga nya  uppgifter pd ER om
man  ocksa anvisar finansiering.
1282/83; Anslaget till handelssekreterarnas exportservice
hojs med  knappt 20 mil. kr., dels avseende skattekompensa-
tion dels avseende stod for bevakning av  internationellt
finansierade projekt. I regleringsbrevet omférdelas ett
anslag om  knappt 1 milj. kr. fran posten till regeringens
disposition till exportaktioner for att  framja handeln med
teknik, baserat p& teknikhandelsutredningens forslag.
1983/84 okas handelssekreterarnas exportserviceanslag med
knappt 12 milj. kr. bl. a.  for  slutlig kompensation av de
Okade skattekostnaderna. Fordelningen mellan statlig och
privat finansiering av  exportaktioner andras s& att  fore-
tagen avses svara for 60 9 mot tidigare 50 %.
1984/85 paverkas av  saval budgetpropositionen som  proposi-
tionen 1983/84:168 om  exportframjande atgarder. Genom  sar-
propositionen erhéller ER for  exportaktioner

3 milj. kr. for  utokat sméféretagsprogram

3 milj. kr. for  ett  underleverantérsprogram

8 milj. kr. for svensk bygg- och  energiexport.
Vidare medges 1,8  mil. kr. for  ett  utvecklingsprogram for
kommunal tjansteexport och 12  mil. kr. for ett utbild-
ningsprogram for tjansteexport.
1288188 medges inga  utokade medel utéver prisomrékningar.
Propositionen 1984/85:140 om  tjansteexportfragor avser att
ge ER en mer petydelsefull roll i exportfragor pa tjanste-
omradet, utan extra anslag.

35



SOU 1991:3

36

1986/87: Diskussioner inleds med SAE om framtida utformning
av kostnadsfordelningen. Verksamheten i USA omorganiseras.
Fran och med budgetdret 1986/87 slas anslagsposterna
Exportservice, Exportaktioner och Exportuppdrag samman till
en post med samlingsrubriken Exportframjande atgdrder.

1987/88: De ovan namnda diskussionerna leder till en oGver-
syn hur de statliga regler som styr finansieringen av ER:s
verksamhet paverkat kostnadsfordelningen mellan staten och
naringslivet. Oversynen visar att finansieringen av ER
blivit otydlig och svaroverskadlig bl. a. till f5l1jd av den
expansion av ER:s uppgifter som skett sedan slutet av 1970-
talet. Oversynen rekommenderar att finansieringsprinciperna
forenklas inom ramen f£f0r en Oversyn av respektive huvudman
av ER:s verksamhet.
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Utvecklingen av ERs totala omsdttning, fordelad pa intdkter
fra3n stat och naringsliv for perioden 1974/75 till 1989/90

framgdr av nedanstdende diagram.

DIAGRAM 3:1

milj. kr
400 5
Soh 393 [ naringsliv
— P stat
300 31 =
8 154 Lo
240 i
127
200 -
110 //7 / //7 ir
110 % /// %A ////
51 & [/ 239 7] 1~ 239
[ /]
A7 ) 7 7 ),
74175 78/79 81/82 83/84 85/86 87/88 89/90

Killa: Oversyn av Exportradets finansiering, rapport
1987-02-20 och verksamhetsberdttelser.

Som framgar av diagrammet har Okningen av det statliga

anslaget varit markant under stodrre delen av 1980-talets
forsta halft for att sedan plana ut och t. o.

m. minska.
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Utvecklingen av  antalet anstallda hemma och ute samt  antal
handelssekreterartjanster framgar av  fgljande tre  diagram.
DIAGRAM  3:2  Antalet anstallda vid exportradet I Sverige
1980 - 1990 (tidigare uppgifter saknas). 1972 var antalet
ca 100.

Antal

r
200

100

Kalla: Propositioner och  anslagsframstaliningar
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Antal anstidllda vid handelskontoren 1972-1990

(uppgifter £6r 1973 och 1974 saknas)

DIAGRAM 3:3
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Killa: Propositioner och anslagsframstdllningar
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DIAGRAM 3 04 Utvecklingen av  antalet handelssekreterar-
tjans ter fordelat pa& landeromraden 1972-1990 (uppgifter
frén 1973 och 1974  saknas)
Antal .+,  Afrika, Asien, Latinamerika
tjanster Australien
Nordamerika
30-- 29 Vésteuropa
Q - B Central- och Osteuropa
%M s Z%?ZZZZZ i
o | o
4 X )é é z 1,21
20q 1 %F \2 \ 2 XAbeX ZZSZXZ 19
X \ 7\ Vv \ZXZ gzxz @
\ .
OZ7..7 6 6 6 Ru \\ szzﬁ%@ 4,
15 X/ [ | \ \ \ 2% Z.ZX

>ar

72 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90
Kalla Propositioner for  angivna ar
Kortfattade kommentarer till diagram 3 4.
Region Nordamerika forkortas NA,  region Afrika, Asien,
Latinamerika, Australien REGAL,  region Vésteuropa VE och
region Central-och Osteuropa co.
1972 Handelssekreterart jans  ter finns pd foliande orter
co Budapest, Prag
VE Diisseldorf, Milano, Zdrich, Stuttgart, Wien
NA Toronto, Vancouver, Chicago, Detroit,
Houston, Los  Angeles, New York 2 st
REGAL Tokyo Melbourne, Mexico City, Nairobi, Beirut
1975: VE Brissel, Haag, London, Helsingfors, Hamburg
REGAL ~  Nairobi
1976: VE: + Oslo
NA T en tjans t i New York
REGAL + Jeddah, Teheran
~  Beirut
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1977: VE: + Koépenhamn, Madrid
1 78 VE. >+ Paris
REGAL: + Caracas
1980 VE: © Stuttgart, Hamburg (b&da  blir
filialkontor)
NA: - Vancouver (blir filialkontor)
REGAL: - Teheran
19 6 NA: - Atlanta, Detroit, Los  Angeles, New  York,
vilka blir filialkontor till Chicago
1987 REGAL: + Sidney
- Melbourne
1988 REGAL: - Caracas, Mexico City
1989 VE: + Lissabon
- Zirich
2.3.2 Forandringar i finansieringen
Aven om  principerna for finansieringen varit i huvudsak
desamma sedan radet bildades har  genom successiva beslut
finansieringen andrats och  byggts ut. Det finns darfor
anledning att dversiktligt redovisa hur  de foérandrats.
Periodindelningen i det fgljande foljer revideringarna av
avtalet mellan staten och  SAE.
Perioden 1972-1975
Perioden betraktades som en forsoksperiod. Enligt 1972 ars
avtal skulle verksamheten vid ERS finansieras med  hjalp av
abonnemangsavgifter, statliga bidrag samt  andra inkomster.
Abonnemangsavgifterna skulle i huvudsak tacka ER:s kost-
nader for den  verksamhet som inte var uppdragsfinansierad.
De  exportaktioner ER  genomférde i samarbete med  foretagen
betalades med  statliga bidrag och  avgifter frén de deltag-
ande foretagen. Malet att foretagen skulle sta for 50 %
av de gemensamma kostnaderna for resp. aktion. Under den
fyradrsperiod avtalet tackte bidrog staten till finansie-
ringen med ett  fast belopp for ~ hela  perioden pad 13 mil.
kr. Detta bidrag utgjorde dels ett finansiellt tillskott
for  att  pygga upp Och  konsolidera verksamheten, dels bidrag
till kostnaderna for ER:s tjanster till den  mindre indu-
strin.
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Konsolideringsbidraget skulle enligt riksdagsbeslutet 1972
upphora efter fyra ar, varefter verksamheten helt skulle
finansieras med abonnemangsavgifter och andra inkomster.
Statsbidraget for tjanster till den mindre industrin skulle
dock kvarsta.

Handelssekreterarnas verksamhet finansierades med statliga
anslag, forutom uppdragen som finansierades direkt av fore-
tagen.

Perioden 1975-1979

Efter en Oversyn 1974 av bl. a. ER:s finansiering &ndrades
avtalet mellan staten och SAE. Finansieringsreglerna modi-
fierades ndgot till f6ljd av att verksamheten utdkades. Bl.
a. Oovertog ER det administrativa ansvaret for handelssekre-
terarna fran handelsdepartementet.

Liksom tidigare finansierades ER:s verksamhet inom export-
service med framst abonnemangsavgifter. Staten bidrog till
finansieringen med ett belopp som motsvarade de beriknade
merkostnaderna f£O0r service till den mindre industrin.
Vidare skulle statsbidrag utgd som ersdattning f£8r ER:s
forvaltning av handelssekreterarnas verksamhet. Handels-
sekreterarnas verksamhet samt Aktioner och Uppdrag finan-
sierades som under foregdende period. Det allminna stats-
bidraget till ER:s verksamhet upphorde 1975 till f&ljd av
det nya avtalet.

Under perioden tillkom genom beslut av statsmakterna nya
verksamheter bl. a. SPE- och konsultstdden samt smdfdre-
tagsprogrammet. Dessa finansierades sarskilt. Tillkomsten
av nya specialfinansierade aktiviteter gjorde finansie-
ringsbilden mer mangfacetterad an tidigare.
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Peri n 1979-1

Ar 1979 andrades avtalet mellan staten och SAE efter en
dversyn av den exportframjande organisationen (Ds H
1979:1). I avtalet redovisades ocksd forandrade uppgifter
for ER pa ett par punkter samtidigt som vissa redan genom-
forda forandringar bekraftas (prop. 1979/80:16, NU 20).
Enligt 1979 ars avtal kan bl. a. efter Overenskommelse
mellan de tva huvudmdnnen statliga forvaltningsuppgifter
delegeras till ER med stdd av lag eller annan forfattning
under forutsattning att staten stdller medel till forfogan-
de for finansiering av sadana uppgifter.

Huvuddragen i finansieringen av verksamheten behdlls ofdr-
indrade i forhdllande till foregdende avtal, utom vad avser
berikningen av statsbidraget f£6r exportservice till mindre
exportdrer. Detta bidrag dndrades till att omfatta skillna-
den mellan ER:s kostnader for exportservice till fdretag
med export av mindre omfattning och abonnemangsavgifterna
fran dessa foretag. Bidraget for ER:s administration av
fdltverksamheten okades till £61jd av ER:s vidgade ansvar
for ledning av utrikesforvaltningens exportframjande
verksamhet.

Under perioden har nya uppgifter tillkommit i hogre grad &n
under tidigare perioder. Genom de nya verksamheterna blev
sdtten att finansiera olika verksamheter mer varierade.
Dessutom har ER vid sidan av anslagen fran UDH tidigare
erhallit anslag fran andra departement over deras huvud-
titlar. Budgetdret 1990/91 dterstdr endast ett anslag om 4
milj. kr. fran jordbruksdepartementet avseende Food from
Sweden.
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Avgiftsbelaggning av  exportframjande vid

utlandsmyndighet
I januari 1978 infordes avgiftsbelaggning vid ambassaderna
i Moskva, Damaskus och  Lagos pa forsok. Som motiv angavs
att  den  Okade svenska satsningen pa exportframjande
&tgarder i bl a. u-lander hade lett till ett allt storre
utnyttjande av  utrikesfrvaltningen i dessa  fragor.
Utlandsmyndigheterna hade  ocks& upplevt en Okande efter-
frdgan pd kommersiella och  exportframjande tjanster. Ett
réattvisande matt pa denna efterfragan efterlystes for att
battre kunna disponera knappa resurser och  uppnd en storre
flexibilitet i resurstilldelningen. En o©nskan att forstarka
statens inkomster med  avgifter och  taxor fanns ocksa.
Sa l&ngt majligt efterliknades handelssekreterarnas system
och  taxor. Verksamhetsomradena uppdrag och  aktioner
avgiftshelades och  fakturerades via ER.
Forsoket utfoll enligt utvarderingar 1978 och 1979  val
(aven senare utvarderingar har  genomforts). Genom et rege-
ringsbeslut i december 1979 besloéts att forsoksverksamheten
skulle upphora och  att avgiftshelaggning skulle fortsatta
permanent. Chefen for UD har att besluta om vilka myndig-
heter som  skall omfattas.
234 Utvecklingen i exportradets omvarld
Den  centralisering av det  statliga exportframjandet som
efterstravades med ER:s bildande har i viss man  luckrats
upp  genom att nya aktorer pa marknaden tillkommit under
arens lopp. P& den statliga sidan utgor de  regionala
utvecklingsfondernas tillkomst det mest iggonenfallande
inslaget. Dessa bildades 1978 med SIND och landstingen som

huvudmén.
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§.9Q har kommit att ansvara for en rad branschstod (TEKO,
tra, glas m.  m), vilka aven innefattar exportstod, och
évertog darmed kommerskollegiums roll i detta avseende.

SIND har en roll som bade  kund, konkurrent, samarbets-

partner och  komplement till ER.

Sveriges teknisk-vetenskapliga attachéverksamhet (STATT)
inrattades 1981, som en offentlig stiftelse med  svenska
staten och  Ingenjorsvetenskapsakademin som  huvudman och  kan
i viss man sagas konkurrera med ER p& den foretagsfinan-

sierade uppdragssidan.

P& den privata sidan kan  namnas handelskamrarna i Sverige,
vilka inom ramen for sina ordinarie handelsframjande upp-
gifter aven bedriver exportframjande verksamhet b&de i sam-
arbete med och i konkurrens till ER. En okad satsning

framst betraffande information rérande EG-fragor har kunnat
formarkas hos  handelskamrarna.

Expo-organisationerna, vilkas ursprung gar  tillbaka til
1960-talet, var till en  porjan framst inriktade pd perma-
nenta produktutstallningar. Under  senare ar har  organisa-
tionerna till en del byggt ut  sin verksamhet inom foretags-
service och  négra av dem bedriver aven  viss exportframjande
verksamhet. Expo-organisationerna ar  oftast privat finan-
sierade men  erhdller i nagot fall ekonomiska bidrag frn
landsting och  kommuner.

Inom den privata konsultmarknaden har stora forandringar

skett under de senaste 20 aren. Bdde inom och utom  Sverige
erbjuder privata foretag tjanster i konkurrens med ER. Man
finner inte s& manga  konsulter med ett s& brett tjansteut-

bud som ER:s, en  specialisering kravs oftast for att
verksamheten skall bli I6nsam. Daremot har en rad foretag
riktat in sig pa delar av ER:s program. Det kan galla mark-
nadsundersokningar, konkurrentanalyser, etableringshjalp,

agentval, representationssokning osv. Banker, revisions-

bolag, advokatfirmor, speditorer verkar ocksa aktivt inom
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detta omrade pa ett satt som inte var vanligt 1972. Flera
av de konsulter som  agerar p& marknaden idag har sin bak-
grund inom ER. S& har flera handelssekreterare valt att
starta egen  verksamhet i de lander dar de varit statione-
rade.

Aven  Dbland de  exporterande foretagen har  fsrandringar agt
rum som har betydelse for ER:s utveckling. Allt farre stora
foretag svarar for allt storre andel av den svenska

exporten. Ménga  affarer har  blivit allt mer  komplicerade.
Kompetensen inom  denna  grypp av  féretag har  hgjts, och
manga av dem har inte langre ett s& uttalat behov av
exportservice. I de fall man  tyingas att  pegara hjalp

utanfor huset ar denna oftast sd kvalificerad att man
méste vanda sig il en  konsult med  mycket specialiserade
kunskaper. Inte alltid aterfinns denna kompetens inom ER.
ER har mot  denna bakgrund skaffat sig kunskaper om den
privata konsultmarknaden och samarbetar nara med flera av
aktorerna inom detta omréde bade inom och  utom landet. Sam-
arbetet kan  besta i att ER  sjalvt hyr in  konsulter vid
behov eller att ER:s kunder rekommenderas lampliga konsul-
ter.
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3% STATLIGT EXPORTFRAMJANDE I ANDRA LANDER.
INTERNATIONELLA REGLER FOR FRAMJANDE

3. nlednin

I detta kapitel beskrivs Oversiktligt det statliga export-
framjandet i &tta ldnder, namligen vdstra Tyskland, Stor-
britannien, Irland, Frankrike, Norge, Finland, USA och
Nederlianderna. Dessutom redogdrs kort f£or EG-kommissionens
exportfrimjande. Urvalet dr gjort med hdnsyn till dels att
flera av linderna Ar viktiga konkurrenter till Sverige,
dels att ndgra av lidndernas framjandesystem bedomts som
intressanta. Danmark aterfinns inte i redogdrelsen, efter-
som det danska systemet £Or nidrvarande &r foremdl for en
oversyn.

Beskrivningarna grundar sig pa moten och intervjuer som ut-
redningen haft med foretrddare for de olika léndernas ex-—
portframjandeorganisationer. Forutom intervjuerna bygger
redovisningen pa skriftligt informationsmaterial fran de
olika organisationerna. Ovrigt material som anvdnts dar "Att
stimulera foretag - en kartldggning av statligt exportfrdm-
jande i nio ldnder" (SIND 1983:8), "Government Export Pro-
motional Programs in nine countries" (studie utford vid
Cornell University, New York februari 1989) samt "Trade
Promotion - US and five major competition nations" (odate-
rad studie genomfdrd av US and Foreign Commercial Service).
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Kapitlet avslutas med ett avsnitt om de internationella

regler som  styr handelspolitiken.

3.2 Forbundsrepubliken Tyskland

Det  statsstodda exportframjandet i vastra Tyskland vilar
framst pd tre  stottepelare med en Klar arbetsfordelning
sinsemellan.

1. Ambassader och  konsulat

2. Utrikeshandelskamrar

3. Bundesstelle far Aussenhandelsinformation.

Utbver dessa kan  namnas att visst exportframjande sker frdn
varje delstat, och da framst frdn  wirtschaftsvérderung,

vilka till den  del kan  jamforas med de svenska utvecklings-
fonderna. Dessa organs framsta uppgift ar dock att attra-
hera féretag/folk till sina respektive omréden.

Det  tyska exportframjandet kan  sagas utgora ett slags ram-
verk, som inte forsoker styra exporten i en \viss riktning.
Stodet ar inte speciellt inriktat p& en viss typ av fore-
tag, men  instéliningen tycks vara att storforetagen be-
sitter tillrackligt hég kompetens sjalva for  att inte be-
hova stod och de sma féretagen behdver inte stod for de ar
for sma  for att satsa p& export. Det  tycks vara de medel-
stora féretagen som i forsta hand utnyttjar det tyska stat-
liga exportframjandet. Ett  undantag utgor sméforetagen i
relation till EG. Har har  Ekonomiministeriet oronmaérkt

vissa belopp att anvandas for framfor allt information till
de riktigt smé féretagen under de tre aren 1990-92 (Euro-
fithessprogrammet).

I Ambassader och  konsulat

Exportframjandet vid ambassaderna och  konsulaten bestar
framfor allt i att lamna upplysningar av  allman karaktar,
dvs. exportservice. I lander som saknar utlandshandelskam-

rar kan  man dock ge mer omfattande hjalp.
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verksamhetsinriktning

Det  viktigaste exportframjandet utanfor landets gréanser
bedrivs av de 51 utlandshandelskamrarna (AHK). Dessa ar i
flertalet fall bilaterala till sin  karaktar, allts verkar
b&de  for export och  import, med medlemmar bestaende av  sa-
val tyska féretag som  foretag frén det land, dar kammaren
ar  lokaliserad. Medlemskap ar  frivilligt. Den bilaterala

tanken ar  mycket stark framfor allt beroende pa det stora
handelséverskottet. Den bilaterala inriktningen medfor att
skapandet av en py AHK inte kan ses i ett kortsiktigt l16n-
samhetsperspektiv, eftersom en nedlaggning kan  innebara
politiska komplikationer med det land dar AHK & belagen.
Mot den  bakgrunden ar antalet AHK  tamligen stationart och
det behodvs ett ganska stort antal medlemmar (300 ~ 600) av
olika foretagsstorlekar representerande olika branscher for
att bilda en AHK. I en del lander dar AHK saknas finns i
stallet Delegierte der Deutschen Wirtschaft". Dessa ut-
sanda handelsdelegater erhaller bidrag frén det  tyska han-
delskammarsystemet.

I undantagsfall kan det finnas utlandska handelskamrar i
Tyskland, trots att en AHK finns i det aktuella landet. Ett
exempel ar  sverige, dar  det i Dusseldorf finns en svensk
handelskammare och i Stockholm en  tysk-svensk handels-
kammare.

Kamrarna arrangerar bl. a.  delegationsresor, seminarier och
utfor representantsékning, marknadsundersokningar och  kon-
kurrentanalyser. Konkurrens frdn den  privata marknaden upp-
levs framfor allt betraffande etableringshjalp. I bvriga

fall tycks man  samarbeta med och/eller komplettera varandra.
En AHK far, liksom de svenska handelskontoren, aldrig folja
en affar till kontraktstecknandet.
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AHK inom  EG-landerna kommer att férandra sin inriktning

frén att framst framja handel till att framja samarbete

mellan foretag.

Handelskammarorganisationen ar inte bara stark utanfor lan-

dets gréanser utan de lokala handelskamrarna (IHK) inom

vastra Tyskland utgor utomordentligt viktiga

sammanslutningar, som  fungerar SOM  opinionsbildare och

sprakror. Det finns 69 lokala IHK. Dessa ar helt privata

och  medlemsskap ar  obligatoriskt. IHK  betalas aldrig for

sina tjanster. Samarbetet mellan IHK  och AHK haller pa att

forstarkas, bl. a.  genom att  man pygger upp et

datorbaserat gemensamt informationssystem.

Finansiering

Finansieringen av. AHKs  verksamhet sker genom  tre kallor:
Medlemsavygifter, i genomsnitt 30 %. Avgifternas storlek

faststalls genom  ett komplicerat system och  varierar mellan

de olika AHK.

" Betalda uppdrag (foretagsintakter), i genomsnitt 30 %.
Rabatt ges  oftast till medlemsforetagen. Viss kritik har
anda  riktats mot  AHK  fran medlemmarna, for  att  petalning
dverhuvudtaget skall behéva erlaggas utéver medlemsavgiften.
Tendensen hos  AHK tycks vara att andelen uppdragsfinansie-

ring Okar.

© Genom  pydgetmedel, i genomsnitt 40 % ( for nelegierte

ligger genomsnittet pa ca 70 o).

Det  statliga stodet till AHK  motiveras framst av  att AHK
tagit over ambassadernas och  konsulatens kommersiella ser-
vice. Tvd AHK finansieras helt utan statliga medel, tysk-
svenska och  tysk-schweiziska handelskamrarna. Mélsattningen
ar att andelen statsfinansiering skall minska (helst till
0 o) under den  kommande 10-rsperioden. Framfor allt géller
detta AHK i vasteuropa.
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Varje AHK gor upp en detaljerad budget, som granskas och
sedan godkanns av utlandshandelskamrarnas och de lokala
handelskamrarnas huvudorganisation Deutscher Industrieund
Handelstag (DIHT). Efter DIHT:s granskning gar begdran om
anslag for AHK-verksamheten till ekonomiministeriet, som
beslutar om det totala anslaget.

Det statliga stodet till AHK uppgar totalt till ca 30 milj.
tyska mark/ar.(Tyska mark forkortas i det foljande DEM.
Omrakningskurs 1990-12-11 var 100 DEM = 377,55 kronor)
Varje AHK har en lokal revisor, men utdver detta utsdtts
AHK stickprovsvis for granskning av den tyska motsvarig-
heten till riksrevisionsverket.

3. n lle fiur Aussenhandelsinformation (BfAi
Organisation

BfAi dr en statlig myndighet som sorterar under ekonomi-
ministeriet. BfAi har ingen egentlig fdltorganisation, utan
verksamheten ar koncentrerad till Koln, ddr ca 160 personer
ar anstallda. Till sig har man knutit 42 korrespondenter i
olika ldnder.

Verk i iktnin

Verksamheten dr helt inriktad pa att samla in information
om marknader, branscher och produktomraden och deras ut-
veckling i olika lander.

Informationsinsamlandet sker framfor allt genom de ovan
namnda korrespondenterna, vilkas enda uppgift ar att samla
in och vidarebefordra information till BfAi. Utdver dessa
korrespondenter utgdr ambassader och konsulat samt en mangd
utldndska publikationer BfAis informationskdllor. Av de
anstdllda, som dar mycket specialiserade och kompetenta,
dgnar sig hdalften at att tolka och bearbeta insamlad infor-
mation, vilken sedan kanaliseras till bl. a. foretag, of-
fentliga institutioner, branschorganisationer, tidningar,
handelskamrar och forsakringsbolag.
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BfAi publicerar bl. a. en daglig tidning "Nachrichten fiir
Aussenhandel", som tacker in aktuella problemomrdden fran
skilda lander.

BfAi utfor ocksa viss projektbevakning genom sina korre-
spondenter och har mojlighet att tipsa de tyska exportdrena.

Finansiering

BfAi finansieras genom statsanslag fran ekonomiministeriet
(ca 25 milj. DEM/ar). BfAi atar sig aldrig ndgra uppdrag
(mot betalning), ddremot tar man betalt for sina olika pub-
likationer t. ex. olika typer av marknadsfakta och for den
ovan namnda tidningen.

ill ma 1 n

BfAi samarbetar med Die Ausstellungs- und Messe-Ausschuss
Der Deutschen Wirtschaft (AUMA), en privat organisation,
som bedriver massverksamhet. BfAi hdller AUMA informerad om
olika ldnder och marknader. Det statliga stodet till AUMA,
som anvands till kostnadsreducering vid mdssdeltagande lig-
ger pa drygt 30 milj. DEM/3r. Missdeltagande utgdr den en-
skilda aktivitet som kommer i &tnjutande av den stdrsta
andelen statsstod.

Tendenser

Det statliga stddet till framfor allt utlandshandelskamrar-
na i Vasteuropa kommer att minska. Dessa stridvar efter att
oka andelen foretagsfinansierad verksamhet.
Utlandshandelskamrarna inom EG kommer troligen att 1l&dgga
mindre vikt vid handel och inrikta sin verksamhet mer pa
att frdmja samarbete mellan foretag.

Man mdrker en okad satsning pa smaforetagen och EG-
marknaden.
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FAKTARUTA - VASTRA TYSKLAND
(Sifferuppgifter fran 1988)

Befolkning: 61,2 milj.
BNP i D): 19 637

Utrikeshandel och bytesbalans i milj. USD

Export (fob): 323 278
Import (cif): 250 404
Handelsbalans: 72 873
Bytesbalans: 48 640

Exportens linderfordelning i procent

Industrilander 84,6

-EG 54,5

-Ovr. Vasteuropa 16,7

-Icke europ. i-ldnder 13,4
Utvecklingsldnder 9,8
Statshandelsl@nder 5,4

Exportens varufdrdelning i procent

Livsmedel 5,0
Ravaror 1,8
Branslen TES
Kemiska produkter 13,2
Halvfabrikat L5
Yerkstadsprodukter 51,1
Ovriga fdardigvaror 12,3

Kidlla: Exportradet: Marknadsdata I - lander. Marknads-
statistik for 23 lander 1984 - 88.

3 3 rbritannien

Aktdrerna inom det brittiska statliga/statsstddda export-

framjandet utgdrs av foljande:

- British Overseas Trade Board (BOTB)

- Foreign and Commonwealth Office (FCO)

- British Invisible Export Council

- Technical Help to Exporters (THE)

- Simpler Trade Producers Board (SITPRO)

- Olika ministerier, sdsom forsvarsministeriet
(fdrsvarsmaterial), jordbruks-, fiske- och
livsmedelsministeriet (livsmedel, drycker),
arbetsmarknadsministeriet och Turistradet (turism),
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energiministeriet (olja och  gas), halsoministeriet
(lakemedel) och  transportministeriet (civil flyg- och
sjofart).
Av  de uppraknade stodorganen utgor de tvd  forstnamnda
(BOTB) och (FCO) de viktigaste organisationerna.
British Overseas Trade Board och
Foreign and  Commonwealth Office

Organisation

BOTB bildades 1972 och sorterar under Department for Trade
and  |ndustry (DTI). Saval naringsliv som  stat ar  represen-

terade i BOTBs styrelse. BOTB har drygt 2 000 anstillda.

Ca 950 personer arbetar inom landet (merparten i London).

Resterande, ca 1 100, ar  stationerade utomlands, och sor-
terar formellt under FCO, dvs. utrikesférvaltningen, men
uppfattas av. BOTB som deras “egna man.

Karnan i BOTB:s hemmaorganisation utgors av. 17 Area  Advisoy
Groups (AAG), som  ger rdd  om varldens viktigaste marknader.
Till AAG ar  knutna ca 180 personer frén handel och  industri
med  |angvarig erfarenhet av  export.

Small Firms Committee framjar de sma exportorerna och  sam-
arbeter med (och planerar att utoka samarbetet med) de lo-
kala handelskamrarna for att na nya och oerfarna exportorer.

Overseas Projects Board utgor organisationens tredje ben
och  stodjer de  exportorer som  satsar pa  projektexport.

BOTB har jnget abonnemangssystem.

Verksamhetsinriktning

BOTB  stadjer framfor allt icke-olje export. Stédet till

tjansteexporten utgor en  mycket ringa del.
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BOTB har  formulerat tre malgrupper:

I Nya och exportoerfarna foretag, oftast mindre och
medelstora. Vikten av  att satsa o} denna malgrupp har
understrukits av  regeringen

2. Mer erfarna exportorer, som forsoker komma in pd nya
och  oftast svara marknader

3. Foretag som  satsar pa stora projekt.
BOTB:s exportframjande grundar sig pa att samla in och for-
medla information, ge rdd  och  att stodja (finansiellt)
olika aktiviteter sasom massor, utstallningar, delegations-
resor m.  m.
En  genomgéng av BOTB:s  exportframjandeprogram ger vid  han-
den  att storst andel av  kostnaderna, knappt halften, hamnar
p4 massor (framfér allt i vastra Tyskland), foljt av  stod
till projektexporten (Overseas Project Fund) med 10 % och
marknadsundersokningar ca 8 %. Delegationsresor till och
frén utlandet drar ca 6 % av kostnaderna.

En tendens ar  att antalet maéssor minskar, medan  antalet

deltagande foretag har  okat. Betréffande méssaktiviteter

har  tv&  forandringar genomforts. For det forsta har  DTl:s

speciella Fairs and Promotions Branch fr. 0. m. 1989 inte

langre monopol pa att installera och utforma montrarna utan
konkurrens valkomnas bl. a. fran handelskamrar och andra
handelsorganisationer. For det andra  f&r  foretagen sedan
april 1990 enbart delta (med  statligt stod) vid tre mass-
tillfallen per ar i olika lander (dock fem i Japan). Vissa
undantag gors for speciella internationella massor. Det
statliga stodet ar  maximerat till 50 % av  monterhyran.

Antalet delegationsresor till utlandet har  minskat nagot.

Betraffande dessa resor kommer fr. 0. m. den 1 september

1990 inte lamnas nagot statligt stod for resor till Fin-

land, Grekland, Island, Portugal och  Spanien.

Man kan  Kkonstatera en  uppgang for antalet resor till Stor-

britannien, vilket aven galler antalet marknadsunder-

sokningar.
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Under senare tid har  BOTB porjat tilampa debitering pa mer

marknadsmassiga grunder for  utférda tjanster. Detta har

lett till att man  beslutat sig for att regelmassigt folja

upp kvaliteten pa utfort arbete. slumpvis utvaljs 100 per-

soner/méanad, som  ytfrgas huruvida man ansett sig f& valuta

for  pengama. Denna  yyalitetsunderstkning har  hittills

gett vid handen att ca 75 - 80 % ar nojda och att en  mycket

viktig faktor ar att kunderna snabbt far den efterfragade

informationen. Utover denna kontroll tas var sjatte manad

kontakt med 50 féretag for att utréna huruvida deras export

paverkats (positivt) av. BOTB:s insatser. N&gra  uppgifter om
resultatet av  denna uppféljning kunde ej erhdllas, d& den

pagatt under en alltfor kort period.

BOTB har  relativt nyligen presenterat en  framtidsplan,

med malsattningar for de 17 olika AAG. Man har analyserat

de olika geografiska marknaderna och inom dessa tagit fram

de  affarsomraden, som ar av storst betydelse och intresse

for den  brittiska industrin. Hansyn har tagits till mark-

nadernas storlek och tillvaxt, brittiska industrins produk-

tionskapacitet och  petalningsformagan hos de potentiella

kunderna. speciell hansyn togs till de mindre och  medel-

stora foretagens utsikter pd resp marknad. P& grundval av

denna  analys fordelades exportframjanderesurserna mellan de

olika AAG, varefter dessa satte upp mal for sina resp.
landeromraden inom de prioriterade sektorerna. Mélen

uttrycktes i nagot av  fgliande matt:

" bibehallen eller o6kad  marknadsandel

~  bibehallen eller 6kad  exportvolym

- Okat antal exportorer

T Okat antal exportorer, som  varseblivit méjligheten att
exportera till en viss marknad.

Varje AAG  anger olika medel for att uppna malen genom  att

exempelvis genomfora X antal massor, y antal delegations-

resor, z antal seminarier.
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Planen har  utarbetats for  tre ar  framat. Uppfélining skall
ske, men  att pavisa det  exakta sambandet mellan BOTB:s in-
satser och  uyppstallda mal i form av  exportokning etc. torde
vara  svart.

Finansiering

Totala kostnaden for ~ BOTB:s exportframjande uppgick for
verksamhetsaret 1989/90 till knappt 140 milj. brittiska

pund. (Brittiska pund forkortas i det foljande GBP.  Omrak-
ningskursen 1990-12-11 var 1 GBP = 10,82 kronor). Av  detta
belopp svarade staten for ca 90 % och féretagen for res-
terande belopp. Av totalkostnaden uppgick personal- och
overheadkostnader till ca 90 mil. GBP, varav 70 mil. GBP
avser kostnaden for det  exportframjandearbete som bedrivs

av  beskickningarna utomlands.

De direkta kostnaderna (dvs. exkl. personal och  overhead)

for  exportframjandeprogrammen uppgick til ca 33 mil. GBP
1989/90 (en  ©kning med ca 10 % jamfort med  féregdende ar).
Att déma av de tvd  senaste arens verksamhetsberéttelser har
foretagsintakterna minskat frn ca 17 milj. GBP till 14
milj. GBP, trots en uttalad onskan att oka denna andel.
Storst andel foretagsintakter genereras av  massor och de-
legationsresor till utlandet.

samarbete med handelskamrar

I bérjan av 1989 introducerades ett nytt exportframjande-

program inom  det brittiska handelskammarférbundet, kallat
Active Exporting. Malséattningen ar att identifiera sma
oerfarna exportorer med Kklar exportpotential och  att er-
bjuda dem  praktiskt skraddarsydd hjalp. Programmet inklu-
derar bl. a. ftillsattande av 34 exportutvecklingsradgivare

pd 19 handelskamrar. DTI  bidrar med 225 milj. GBP under en
tredrsperiod.

Regeringen ar  angelagen att samarbetet med handelskamrarna

skall intensifieras annu  mer.
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Ovriga statsstodda exportframiandeorganisationer

Utanfor BOTB:s paraply finns ett par organisationer med

statligt stod, vilka ocksé agnar sig 8 exportframjande.

ar:

~  British Invisible Export Council, som far  visst stod
frén DTl (ca U5 av totalbudgeten) och  som  framjar
tjansteexporten.

~  Technical Help  to  Expgrters, Som  sysselsétter ca 30
personer och  som ger  exportorer rdd  om utlandska
tekniska krav och  standards. Erhaller ett stod fran DTI

om ca 350 000 GBP/ar.

~  Simpler Trade Producers Board (SITPRO), ger rdd om bl
dokumentation i samband med  export. 30  personer
sysselsitts, med et stéd frén DTl om ca 600 000 GBP/ar.
Tgngenser
En  yppstramning och  koncentration av  BOTB:s verksamhet kan
formarkas genom att man  arbetar efter en tillsammans med
industrin utarbetad rullande 3-arsplan for  prioriterade
marknader och  branscher. Vidare arbetar man  aktivt pa att
hoja kvalitén pa utfort arbete, bl. a. har man infort
regelbundna kvalitetskontroller.
Marknadsmassig prisséttning efterstravas i syfte att  oka
andelen féretagsfinansiering.
BOTB har  for avsikt att forstarka sin regionala represen-
tation inom  Storbritannien. Ett  narmare samarbete med han-
delskamrarna har  darfor inletts.
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FAKTARUTA - STORBRITANNIEN
(Sifferuppgifter fran 1988, om ej annat angivits)

Befolkning: 57,1 milj.
BN i D): 14 146

Utrikeshandel och bytesbalans i milj. USD

Export (fob): 145 141
Import (cif): 189 564
Handelsbalans: -44 423
Bytesbalans: -22 015

Exportens linderfordelning i procent (1987)

Industrildnder 80,1

-EG 49,5

-Ovr. Vasteuropa 8,6

-Icke europ. i-ldnder 2250
Utvecklingslander X:7.7:0
Statshandelsldander 22

Exportens varufordelning i procent (1987)

Livsmedel 7,4
Ravaror 2,3
Brédnslen 11,0
Kemiska produkter 131052
Halvfabrikat 13,0
Verkstadsprodukter 38,0
Ovriga fardigvaror 1551

Kdlla: Exportraddet: Marknadsdata I - ldnder. Marknads-
statistik for 23 lander 1984 - 88.

3.4 Irland
Det irlindska statsstddda exportframjandet bedrivs framst

genom Irish Export Board, eller Coras Trachtala (CTT),som det
gaeliska namnet lyder.

Coras Trachtala
Organisation
CTT ar en "government agency", som bildades 1959 genom "Ex-

port Promotion Act". CTT sorterar under Ministry for Indu-
stry and Commerce, som ocksd utser ordfdrande och styrelse-
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medlemmar. Ministeriet ar inte alltid representerat i styr-
elsen. VD utses av  styrelsen.

CTT har drygt 200  anstallda, varav drygt halften i Irland och
resterande utomlands i ca 20 lander. Tendensen ar att

reducera den  hemmabaserade personalen och  att utbka perso-
nalstyrkan pa faltet. Det  vanligaste ar att  personalen ro-
terar mellan hemmet och féaltet. Normalt ar man stationerad 3
- 5 ar utomlands.

Verksamhetsinriktning

Tillvaxttakten i den irlandska industrin var vid tidpunkten

for CTT:s bildande mycket l&g och regeringen onskade stimu-
lera exporten och  framfor allt da il Storbritannien, men
aven till andra marknader. Dessutom Onskade man attrahera ut-
landsk industri att etablera sig i Irland. Den irlandska

industrin var i stort behov av  modernisering, och ser man pa
laget idag i jamforelse med  Sverige, befinner sig den

irlandska industrin i genomshnitt ett par steg efter den
svenska.

En av CTTs malséttningar ar  darfor att forsoka hjalpa

industrin till att uppna en  hogre teknologisk niva, och att
lara de irlandska féretagen att mota internationell kon-
kurrens.

CTTs uppgifter ar  feljande:

1. Framja, stodja och  utveckla exporten i enlighet med  vad
styrelsen bedémer nédvandigt och  onskvart samt tillhanda-

halla sadan service SOM  Ministry for Industry and Commerce
beslutar om. (Som  exempel p& initiativ fran ministeriet kan
namnas National Marketing Group, en  slags strategigrupp

under ordférandeskap av  ministern och i vilken CTT &  rep-
resenterat. Syftet med gruppen ar att hélla regeringen in-
formerad om  pagaende satsningar och  ytvecklingen inom  han-
delsomréadet och att ta fram the National Marketing Plan,
vilken ingar i det nationella &terhamtningsprogrammet. Vi-
dare har man  frn ministeriets sida angivit att CTT skall
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satsa pa tjansteexport, underhdllningsexport (dvs. musik,
teater, video osv.), elektronik samt en speciell satsning

pa vastra Tyskland.

2. Ge r3d till ministern i sddana fragor, som kan paverka

eller ar sammankopplade med utvecklingen av exporten.

3, Tillhandah3lla rad, information och konsultstod at ex-

portdrer rorande produkter, produktutveckling etc.

Exportservice ldmnas av CTT till alla typer av foretag, men
i 6vrigt har man sedan ett par ar tillbaka valt att be-
grinsa sina insatser till ca 1 200 foretag. Denna foretags-
grupps export avsag man att dka med 40 % under 3 ar, men
redan efter ett ar hade utfallet blivit mycket battre an
planerat, s nu hoppas man pd en 70-procentig ©kning. CTT
anser att dess insatser pa ett avgdrande satt bidragit till
denna exportdkning. De fdoretag man valt att satsa pa ar
ofta mindre och medelstora och man har lyckats etablera ett

13ngsiktigt forhallande med dem.

De marknader CTT framfor allt satsar pa ar de viast-
europeiska, varav EG och i synnerhet Storbritannien dr de
mest betydelsefulla.

Sex affirsomraden har utvalts som speciellt intressanta,
namligen:

- livsmedel och ravaror

- konsumentvaror

- bearbetade produkter

- elektronik

- kemikalier och ladkemedel

- tjdnsteexport.

Inom varje affdrsomrade har prioriterade produktomraden
plockats fram med lampliga marknader att satsa pa.
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CTT har valt att arbeta efter i huvudsak fyra strategier:

I Ett  regionalt utvecklingsprogram, som  fokuseras pa fill-

vaxtregionerna inom EG med sikte att finna lampliga marke-

tingpartners for irlandska foretag.

2. Et  Source Ireland-program, fokuserat p& Stor-

britannien, Frankrike och  vastra Tyskland. Marknadsledare

skall identifieras for irlandska foretag och  utlandska

foretag skall uppmuntras att  gora  affarer med  Irland.

3. Bt | inkage/Marketing Alliance-program, dar irlandska

exportorer uppmuntras att gd samman  med exportorer inom  ett

annat EG-land, for att utveckla affarsmojligheter i tredje

land.

4. Ett Advanced Products-program med  syfte att hjalpa

inhemska mindre foretag att analysera och  forbattra sina

produkter for EG-marknaden.

Intressant i sammanhanget ar de sarskilda handelshus, som

bildats pa Irland genom ett regeringsinititiv och  som

stodjs genom  CTT bl a. genom att  CTT identifierar foretag

(framst mindre), som kan  tankas vara intresserade av att

exportera genom  dessa handelshus.

De étta forsta fick sina licenser 1988 och for narvarande

uppgar antalet till 15.  Handelshusen skall bygga upp  mark-

nadskunskap, som  skall kunna  yinyttjas vid  export av  framst

den  mindre industrins produkter (kdps in i fast rakning).

CTT  menar att det ar  for tidigt att gora en  ytvardering,

men man har  konstaterat att de irlandska foretagen har  vis-

sa  problem med  prissattningen och att  acceptera det  paslag

pa priset som  blir foliden av att  silja genom  en  mellanhand.

En del av CTTs tjanster inom  exportframjandeomrédet riktar

sig  aven il grupper av  exportorer (aktioner). Aktions-

programmet uppgick 1988  till drygt 20 % av omslutningen och

de storsta enskilda satsningarna utgjordes av  massor och
till och  fran Irland.

delegationsresor (missions)
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Finansiering

CTT har inget system med abonnemangsavgifter, utan ar il
storsta delen anslagsfinansierad. Anslaget uppgick 1988
till drygt 20 milj. irldndska pund av en total omslutning
om ca 24. (Irliandska pund forkortas i det féljande IEP.
Omrakningskursen 1990-12-11 var 1 IEP = 10,06 kronor). CTT
har fatt kinnas vid neddragningar av anslaget och forvantar
sig en ungefdr konstant nivd pa det statliga bidraget de
kommande aren. Sedan ett par ar tillbaka har man infdrt
debitering av utfdrda uppdrag, i syfte att selektera efter-
frigan, och for att hdja personalens kompentens, for att
bidra till att tdcka kostnaderna samt for att fungera som
ett verktyg at ledningen.

Aktionsprogrammet som uppgick till ca 5 milj. IEP, gene-
rerade fdretagsintdkter pad knappt 20 % av beloppet (en
dkning med ca 3 procentenheter jamfért med foregaende ar).

Tendenser

Genom arbetet med den nationella aterhamtningsplanen sker
en okad prioritering av CTT:s insatser i vad avser mark-
nader och branscher. Stora satsningar gors for exporten
till EG-marknaden. CTT kan de ndrmaste aren inte rékna med
ndgon Okning av anslaget. En minskning av den hemmastatio-
nerade personalen planeras medan den utlandsstationerade
personalen troligen kommer att dka i antal. En odkad fore-
tagsfinansiering efterstrdvas och har till en del redan
realiserats. Regeringens satsning pa sdrskilda handelshus
fortsdtter.
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FAKTARUTA - IRLAND (Sifferuppgifter frdn 1988)
Befolkning: 3,5 milj.

BNP/capita (USD): 9 193

Utrikeshandel och bytesbalans i milj. USD

Export (fob): 12 301
Import (cif) 10 213
Handelsbalans: 2 088
Bytesbalans: 651

rtens 1an o ning i pr n

Industrilander 92,2

-EG 74,2

-Ovr. Visteuropa 5,6

-Icke europ. i-lander 12,5
Utvecklingslander 6,5
Statshandelslander 07

Exportens varufdrdelning i procent

Livsmedel 25,7
Ravaror 4,2
Brdnslen 0,5
Kemiska produkter 12048
Halvfabrikat 6,8
Verkstadsprodukter 32,9
Ovriga firdigvaror Ak s

Kdlla: Exportradet: Marknadsdata I - linder. Marknads-
statistik for 23 lander 1984 - 88.

3.5 Frankrike

Frankrike har en ldng tradition av statlig intervention som
har bidragit till att skapa en mingd olika former av selek-
tiva dtgarder och stdd till niringslivet. Styrningen av det
franska exportframjandet ligger hos Direction des Rélations
Economiques Extérieures (DREE), som dr det organ i Frankrike
som centralt styr handelspolitiken. DREE &r policyskapande
och fattar alla viktiga beslut inom exportfrimjandet och
exportfinansieringen. DREE ar en avdelning av ekonomi- och

64



SOU 19913

finansministeriet men har  ocksa direkta relationer med
utrikeshandelsministeriet och industriministeriet. DREE:s
funktioner och  ansvarsomraden ar  langtgdende. Utbver vad som
redan namnts fungerar DREE som forhandlare av bilaterala
handelséverenskommelser och har  multilaterala handels-

politiska uppgifter i Frankrikes relationer med inter-

nationella organ.

Centre Francais du  Commerce Extérieure (CFCE)

Organisation

CFCE ar det franska helstatliga exportframjandeorganet och
leds av en direktor utsedd av  ekonomi- och  finansministern.
Betraffande vissa typer av  aktioner, sésom massor och  ut-
stéllningar, samarbetar CFCE med Comité Francais des
Manifestations Economiques a  |Etranger (CFME), en  orga-
nisation knuten till CFCE.

Antalet anstallda inom CFCE/CFME i bérjan av. 1990  uppgick

till knappt 550 pa& huvudkontoret i Paris. CFCE ar genom sina
22 olika lokalkontor val representerat regionalt.

CFCE samarbetar med de franska beskickningarna utomlands

bl. a.  genom de drygt 80 handelsraden (trade commissioners).
CFCE har ingen direktivratt gentemot den  kommersiella

personalen pa ambassaderna. Denne ligger i stallet hos DREE.
Franska exportorer kan  vénda sig till ambassaderna for att fa
hjalp saval med  delegationsresor och  besok som allmén
information. Filialkontor utomlands har CFCE endast i
Dusseldorf, London och  Milano.

Verksamhetsinriktning

CFCE:s verksamhet, som  noga  féljs av. DREE, &  huvudsakligen
geografiskt orienterad. CFCE inriktar sig framfor allt pa att
samla in, bearbeta och  sprida information om utlandska

marknader. Man  publicerar veckovis en tidning Moniteur
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Officiél du Commerce International (MOCl) med  konkret rad-
givning &t  exportrer i en mangd fragor. Vidare kan  foretag
teckna abonnemang som ger  mojlighet att  ynyttja ett  data-
baserat informationssystem TELEMAQUE, med  exportrelaterade
kommersiella data. CFCE medverkar ocksa till att knyta kon-
takter mellan utlandska képare och  franska exportorer. Ut-
over detta tillhandahéller man  aven allman exportservice,

sasom information om  exportteknik och  om fsrordningar vik-
tiga for utrikeshandeln etc.

Nagon foretagsfinansierad uppdragsverksamhet forekommer

inte, daremot arrangeras statligt stédda aktioner med
tyngdpunkten pa massor och  ytstallningar. Samarbete sker
harvidlag med ovan angivna CFME, som dels ar  koordinator
betraffande massor och utstallningar, tekniska veckor, sym-
posier och liknande dels har majlighet att genom det frans-
ka  garantiinstitutet COFACE  erbjuda garantier/forsakringar

till exportorer i de fall forsaljningen inte nar  ypp il
utstaliningskostnaden.

Det  franska exportframjandestodet ar il relativt hég grad
inriktat p4 de mindre och  medelstora foretagen. Detta ar
bl. a. beroende pd strukturen av  exporterande foretag. Pre-
cis som i Sverige svarar ett litet antal stora foretag for
en  mycket stor andel av  exporten. Enligt uppgift lar 250
foretag stda  for 50 % av exporten och 23 000 foretag for

98 % av  exporten. De branscher Som  prioriteras hogst ar
framfor allt hégteknologiexporten, sésom  data, kommuni-
kation och  flyg- och  rymdteknik.

Finansiering av  CFCE:s och CFME:s verksamheter

CFCE/CFME arbetade 1989 med en budget om 394 milj. franska
francs.(Franska francs forkortas i det foljande FRF. Oomrak-
ningskursen 1990-12-1I var 100 FRF = 11105 kronor). Kost-
naderna for olika aktioner uppgick till 175 milj. FRF, per-
sonalkostnaden till 153 milj. FRF och  administration och
investeringar till 66 mil. FRF.
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Foretagen erhdller i genomsnitt ett statligt stod om 45 %
av kostnaden for genomfdrandet av aktionerna.

Betriffande finansieringen av CFCE:s verksamhet uppges 2/3
tickas genom statliga medel. Resterande utgdrs av foretags-
intikter, dock inte i form av ren uppdragsverksamhet, vil-
ken inte fdrekommer. Man tar i stdllet betalt for den in-
formation som lamnas och arbetar huvudsakligen med tre
prisnivder beroende pa sofistikeringsgrad och typ av in-
formation.

Statsstodda exportframjandeprogram

Det &r inte enbart CFCE och CFME som stdder den franska
exporten. Nedan ldmnas en forteckning dver det franska
statsstodda exportframjandet, vilket i huvudsak omfattar
foljande aktiviteter:

- Allmint Skat exportmedvetande. Franska staten ger bi-
drag till nationella och lokala annonskampanjer for att oka
exportmedvetandet och stimulera ett okat intresse for
export.

ivning och ildnin Programmen inkluderar saval
"Hur man lyckas med.."-rddgivning som manualer och
seminarier i syfte att utbilda foretag i allmdnna
exportfrdgor och att informera om tillgdngliga
exportframjandetjdnster. Franska staten finansierar ocksa
"workstudy"-program relaterade till exportutveckling.

- "Borja exportera-stod"
Detta program vander sig speciellt till mindre och
exportoerfarna foretag och omfattar framfor allt:

- Finansiellt stdd_genom Credit National till investeringar
i Frankrike, vilka bidrar till att framja exporten.
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8kgigg_ay gxportkagaciteten. Genom  Credit National och
DREE kan foretag erhalla langa subventionerade lan for
att Oka exportkapaciteten. Upp il 70 % av  kostnaden for
investeringen kan  finansieras pa detta satt.
Réntefria lan  pa upp il 75 %) kan  erhéllas for teknisk
utveckling och marknadsundersékningar b&de inom  och  utom
landet genom Agence Nationale pour la  Valorisation de la
Research (ANVAR), som  sorterar under forsknings- och

industriministeriet.

Marknadskampani for  nya  exportorer erbjuder franska
exportorer €n  diagnos p&4 deras exportmdjligheter pa
vissa utvalda markander.

Exportinformationsservice. Frankrike har et vl
utbyggt system for att samla in  och bearbeta information
i syfte att bistd foretag med  att identifiera och  bedéma
utlandsmarknader, att  valja ut och utvéardera potentiella
képare samt att ta fram effektiva marknadsstrategier.

Eramiagde av_p;oiekt8§xpo;tL Frankrike har program som
hjalper exportdrer att  finna och  kontakta potentiella
anbudstagare genom  att representera exportérerna och
genom  att  hjapa till med  samordningen av  finansieringen.

§tod_till utstéllningar och  massor; som  tidigare namnts
stodjer franska staten denna verksamhet genom CFME, som
bistér exportérerna tekniskt, med  marknadsféring och
finansiellt.

Affarsmagnabesok] Frankrike uppmuntrar och  stodjer
utlandska kopares besdok  hos  potentiella séljare bade
individuellt och i grupp.
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vid en beskrivning av exportfridmjandet i Frankrike bdr &dven
handels- och industrikamrarna namnas. Dessa ar finansierade
till 75 % genom skatter och flertalet av dem har samarbets-
avtal med CFCE.

Det bdr noteras att franska staten skapar gynnsamma mark-
nadsforingsmiljder £or exportGrerna, dels genom engagemang
pd hog nivd i delegationer och liknande, dels genom att
sluta bilaterala avtal av bistdnds- eller samarbets-
karaktdr, vilka underldttar de franska foretagens verk-
samhet.

FAKTARUTA - FRANKRIKE
(Sifferuppgifter fran 1988 om ej annat angivits)

Befolkning: 55,9 milj.

BNP i D): 16 990

rikeshandel och alans i1 milj D
Export (fob): 167 475
Import (cif): 178 747
Handelsbalans: -10 999
Bytesbalans: -3 547

Exportens landerfdrdelni i pr n 1987

Industrildnder 79,4
-EG 60,4
-Ovr. Vasteuropa 7,9
-Icke europ. i-ldnder 11,0
Utvecklingsldnder 17,4
Statshandelslander 3.2
E ns varufo ning i pr n 7
Livsmedel 16,1
Ravaror 3,0
Branslen 278
Kemiska produkter 14,3
Halvfabrikat 1557
Verkstadsprodukter BT T
Ovriga fdrdigvaror 10,9

K3illa: Exportrédet: Marknadsdata I - ldnder. Marknads-
statistik for 23 lander 1984 - 88.
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3.6 Ngrge

Det  norska exportframjandet ar  yppbyggt kring Norges Ex-
portrad, norska utrikesdepartementet och  NORTRA, turist-
naringens marknadsféringsorgan.

Norges Exportrad

Organisation

Norges Exportrad (NE) bildades 1945 och ar en oavhangig
institution, som  sorterar under utrikesdepartementet.

Tidigare utgjorde NE en del av pandelsdepartementet.

NE leds av  ett rad, med  for narvarande 54 medlemmar, ut-
sedda av  regeringen, samt  en styrelse om 11 |edamdéter.

Radets ordférande ar aven  styrelsens ordférande. Narings-
livet ar val representerat och innehar majoriteten i saval
rdd  som  gstyrelse.

NE har ca 280 anstillda. Av  dessa ar 120  stationerade

lands. Déarutobver har man  tagit sig an  drygt 30 stipendia-
ter, vilka ges  méjlighet att  under 1 2 &  praktisera

NE:s utlandskontor. NE har 36 kontor utanfor landets

granser, varav 14 1 vssteuropa, 5 1 Nordamerika, 1 i Latin-
amerika, 10 i Asien/Australien, samt 6 i (steuropa. NE ér
aven  regionalt representerat inom  Norge, for  narvarande
genom 12 representanter.

Verksamhetsinriktning

NE:s verksamhet omfattar saval varu- SOm  tjanstesektorn.

Dess  huvudmal ar  att stodja norskt naringsliv, framja
méjliga utnyttjande av  landets resurser och att bidra till
en  |angsiktig balans i Norges handel med utlandet.

Under de senaste 10 15 a&ren har  NE utvecklat sin organi-
sation och  sitt tjansteutbud frn att ha varit ett rent
serviceorgan for den traditionella varuexporten till att
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omfatta de flesta av naringslivets internationella verksam-
heter, sasom handel med tjdnster, investeringar utomlands i
form av etableringar, foretagsuppkop, samarbetsprojekt,
avtal om produktion och marknadsfdring, teknologisamarbete
pad foretagsnivd och kompetensuppbyggnad inom foretagen.

NE har ca 1 400 kunder. Tendensen dr att antalet fasta kun-
der Skar. Gruppen utgdrs fridmst av exportdrer av varor och
tjinster, men man finner dven branschorganisationer, fore-
tagsforeningar, intresseorganisationer och offentliga
institutioner ibland kunderna.

NE:s stadgar ger klara riktlinjer om vilka uppgifter NE
skall ata sig, antingen p& uppdrag eller pad eget initiativ,
med eller utan betalning:

- Utfora marknadsundersdokningar.

- Planligga, samordna och genomfdra aktioner i syfte att
marknadsfdra norska varor och tjdnster i utlandet. Lika-
ledes informera och utge publikationer om norska produkter
och norskt niringsliv, samt mojliggora att kontakter skapas
mellan potentiella kunder och norska foretag.

- Samla, bearbeta och sprida information om marknader, Ppro-
dukter, teknologi, skeppnings- och transportfrégor, han-
dels- och tullpolitik, etableringsregler och annan relevant
lagstiftning.

— Bist3 och stddja norska foretag i att etablera och driva
verksamhet i utlandet, nir detta bidrar till att stdrka
norskt ndringsliv.

_ Delta i internationellt samarbete och bistd ndringslivet
i andra linder, nir detta kan gagna norska exportintressen
eller norskt ndaringsliv.
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Arbeta i nara kontakt med norska beskickningar utomlands

i fragor som har  petydelse for  norsk export.
For  enklare forfragningar (exportservice) och aven  smarre
uppdrag med en relativt kort arbetsinsats tar man inte be-
talt. Ca 60 % av NES  kapacitet gar il konsultbetonad
verksamhet, mestadels mot  arvode. 40 s av verksamheten av-
ser aktioner eller kollektiva insatser.
Betraffande gppdragsverksamheten har  NE sedan ett par Ar
tillbaka tillampat en mer  marknadsmassig prisséattning pa
sina tjanster och  réaknar med att andelen foretagsintakter
skall oka.
NE  bedriver aven speciella aktioner eller kampanjer. Dessa
prioriteras i okande grad med hansyn till marknad och
bransch och finansieras med  statsmedel till 50 % och med
intakter fran foretagen till 50 %. Dessutom lamnas stod
till enskilda foretags marknadsforingsarbete genom  Ek-
sportkampanjekomiteen (EKK), vilken lyder under NE:s sty-
relse. I EKK  yigor naringslivets representanter mer  &n
hélften av alla medlemmar.

De viktigaste aktiviteterna under 1988  var:
" 53 massdeltaganden i 18 lander med  sammanlagt 420  del-
tagande foretag. Massverksamheten anses vara en  yiktig
stimulans i exportsamarbetet mellan foretag med  gemensamma
intressen. Massdeltaganden omfattar ocksa informations- och
pressprogram, med  speciell inriktning pa fackpressen.
- Ca 25 (elegationsresor till utlandet och ca 30 delega-
tionsresor till Norge.

Drygt 100 seminarier/symposier i ca 30 lander.
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- Ca 100 journalister fran 25 ldnder inbjods till foretags-
besdk och till allman information om Norge.

NE bedriver aven undervisningsverksamhet genom Norges
Eksportskole, som dr en stiftelse knuten till NE.

NE sidger sig ldgga sarskild vikt vid stddet till de sma och
medelstora foretagen och liksom i Sverige arbetar man med
Exportchef-att-hyra (EAH). Man har f£0r narvarande 32 st
EAH, som arbetar med ca 50 foretag i 12 fylken. Denna verk-
samhet har tills nu skett i samarbete med Industrifonden,
som delfinansierat EAH-verksamheten.

Finansiering

Finansieringen av NE sker huvudsakligen genom en sdrskild
exportavgift, vilken alltsedan 1956 utgdr med 0,75 promille
pa all norsk export av varor inkl. gas och olja. 1989 upp-
gick denna skatt till drygt 125 milj. norska kronor.(Norska
kronor forkortas i det foljande NOK. Omrdakningskursen
1990-12-11 var 100 NOK = 96,10 kronor). Foretagsintakter

tacker resterande del, och uppgick till knappt 20 milj. NOK.

Aktionerna (eller kampanjerna) finansieras genom ett sar-
skilt statligt ramanslag som 1989 uppgick till ndra 80
milj. NOK. Staten finansierar hogst 50 % av resp. aktion
och resterande belopp tillskjuts av fdoretagen.

Tendenser
NE strdvar mot att 6ka andelen foretagsfinansering genom

att i okande grad ta marknadsmdssigt betalt for sina
tjdnster.
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FAKTARUTA - NORGE
(Sifferuppgifter frén 1988, om gj annat angivits)
Befolkning: 4,2 milj.
BNP/capita (USD): 21 710
Utrikeshandel och  bvtesbalans i mili. usD
Export (fob): 22 078
Import (cif): 23 121
Handelsbalans: -1 043
Bytesbalans: -3 678
Exportens landerférdelning i procent (1987)
Industrilander 88,9
-EG 64,7
-6vr. Vésteuropa 15,3
-Icke europ. i-lander 8,8
Utvecklingslander 9,6
Statshandelslander 1,5
Exportens varuférdelning i procent (1987)
Livsmedel 8,0
Réavaror 4,2
Branslen 40,7
Kemiska produkter 7,6
Halvfabrikat 18,0
Verkstadsprodukter 18,2
Ovriga fardigvaror 3,4
Kélla: Exportrédet: Marknadsdata | lander. Marknads-
statistik for 23  lander 1984 - 88.
3.7 finland
Det  statliga exportframjandet i Finland bedrivs framst
genom  Finlands Utrikeshandelsférbund och  genom il am-
bassaderna och  konsulaten knutna handelssekreterare.
Finlands Utrikeshandelsforbund
Organisation
Finlands Utrikeshandelsforbund (UF)ar till sin form en ide-
ell férening, som erhaller sitt statsstod frén Handels och
Industriministeriet (HIM). Huvudkontoret finns i Helsing-
fors, dar ca 140 personer ar anstallda. Utdver dessa ar man

74



SOU 19913

ar

regionalt representerad genom ca 30 exportombudsman, som
verksamma pa 16 orter runt om i Finland.

Verksamhetsinriktning

UF:s verksamhet kan  grovt indelas i exportradgivning, ex-
portkampanjverksamhet och  specialtjanster. Inom  omradena
radgivning och  specialtjanster forekommer aven  helt fore-
tagsfinansierade uppdrag. Som  tumregel galler att en
arbetsinsats overstigande en vecka debiteras. En tendens
mot att  oka andelen foretagsfinansiering kan  markas inom
forbundet.

Féretagen ansluter sig till UF  genom att betala medlems-
avgift, vilket ger rabatt pad Vissa tjanster. Medlems-
avgifterna varierar fran ca 3 000 finska mark il 4 200
finska mark beroende pd omsattning.(Finska mark forkortas
det féljande FIM. Omrakningskursen 1990-12-11 var 100 FIM
156,05 kronor). Icke medlemmar kan fa delta i exportsam-
arbetsgrupperna genom ait  betala 1 000 FIM i &rsavgift.
Exgortradgivning

Hari ingar verksamheter som bedrivs av  exportombudsmannen,
Exportchef-att-hyra, samexportcheferna och  eurorédgiv-

ningen. Dessutom ingar marknads- och  branschorienterad rad-
givning samt  exportsamverkan som  bedrivs genom  exportsam-
arbetsgrupper och  branschkontaktmén.

Exportgmbudsméannen, vars verksamhet startade 1980, utgor
som namnts UF:s regionala replipunkter pa 16 orter i Fin-
land. | vissa fall ar de stationerade pd utvecklingsfonder-

nas  kontor. Utvecklingsfonderna ar  regionalt lokaliserade
precis som i Sverige, men till skillnad fran de svenska
fonderna har  man ett centralt kontor for fonderna. Dessutom
sorterar de under samma  ministerium som UF, namligen HIM,
vilket bidrar till att man i Finland inte upplever risken
for dubbelarbete och  konkurrens pa olika villkor som ett

problem.
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Exportombudsméannens verksamhet finansieras med  anslag fran
staten och kommunerna samt genom foretagsintakter. Ombuds-
mannen engagerar sig oftast i uppgifter, som tar hogst en
méanad att genomfora. Dess mélgrupp utgors framst av  mindre
och  medelstora féretag och i denna grupp utférs ungefar

hélften av  antalet uppdrag &t foretag med en  omsattning
understigande 5 milj. FIM. De mest frekventa uppdragen 1989
gallde etablering av  kontakter med kopare eller agent samt
exportplanering. De branscher som  framfor allt utnyttjar
exportombudsmannens tjanster ar  metallindustrin samt  mobel-
och  traindustrin.

Exportchef-att-hyra (EAH), ar  tamligen fa il antalet, 4
- 5 st De & stationerade i Helsingfors. Drygt 30  yppdrag
genomfordes av  dessa under 1989, och  avsag framfor allt
marknadsutredningar, strategival och  planering av. marknads-
foringsétgarder. De framsta exportmarknaderna utgors av de
nordiska landerna, véstra Tyskland och  Storbritannien.
Samexpgrtchefer. Detta begrepp kommer till anvandning d& en
exportchef ges | uppdrag att svara for flera samverkande
foretags export. Malgrupp ar MR En  svarighet ar att de
deltagande féretagen bdr  engagera sig  for  en  period om
minst 2 A, vilket forsvagat intresset for dessa projekt.
Euroradgivningscentralen inrattades 1989 i samarbete med UF
och med stor anslutning frén intresserade organisationer.

En mangd telefonfériragningar besvaras, dessutom bedrivs
organiserad informationsverksamhet i form av  seminarier och
utbildning i europeiska integrationsfrgor.

Marknadsorienterad radgivning, vari ingar bl. a.  SEV-byran,
vilken férmedlar information till foretag om  Bsteuropas
forandrade affarsbetingelser s&som  nya  samarbetsformer, nya
strategier och  nya  kontakter. Ovriga regioner dar  informa-
tion och  radgivning lamnas  utgors av  sydamerika, Vast-

europa, Norden, Mellersta Ostern, Sydostasien och  Nord-
amerika.
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Branschorienterad exportradgivning. Varje radgivare i
branschgruppen tacker 2 - 4 branschomraden. R&dgivningen
skots dels inom ramen for kampanjverksamheten, dels genom
foretagsbesok eller per telefon.

Exggrtsamarbetsgrugger uppgéar till drygt 30 med ca 1 000
deltagande foretag.

Bransghkontaktmén. Systemet innebar att et  avtal tecknas
mellan UF och en grupp foretag inom en viss bransch enligt
vilket en kontaktman tillsétts for att handha de avtals-
slutande foretagens exportframjandefunktioner. Det  petyder
t. ex. att pa UF:s kontor arbetar kontaktmé&n for byggnads-
branschen, batbranschen och  livsmedelsbranschen. Finansie-
ringen kan ske  genom foretagen sjalva, dess branschorga-
nisationer och/eller olika ministerier. Kontaktménnens

arbete kan  omfatta marknadsundersokningar, medverkan vid
officiella samarbetskonferenser, delegationsbesok, informa-
tions- och  publikationsverksamhet.

Kampanivsrksamhet

Med detta begrepp avses kollektiva aktioner, oftast finan-
sierade av  stat och  féretag gemensamt.

Viktigaste exportmarknaden for  kampanjverksamheten under
1989 var vastra Tyskland foljt av  Sverige, Storbritannien

och  Norge. Sammanlagt genomférdes ca 400  kampanjer. Av
dessa utgjorde internationella utstallningar ca 30 %,
inkoparbesok ca 20 % och  symposier och  produktvisningar ca
13 %. Drygt 3 500 foretag deltog i kampanjerna under 1989,
vilket ar en kraftig nedgéng frdn  tidigare ar.
Exportkampanjverksamheten soker rikta in  sig pa alt mer
l&ngsiktiga aktiviteter och UF ser gama att foretagen

binder upp sig for et kampanjprogram pd 3 °~ 5 & framfor
allt p4 exportmarknaderna inom  Europa. Det ar framst kon-
sumtionsvarusektorn som dominerat kampanjerna, medan
investerings- och  produktionsvarorna kommit mer i skym-
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undan. UF  uttrycker en onskan att  en  omprioritering gors
och att det  skall ske en storre satsning pad de stora mark-
naderna med  fgrhoppningen att  de mest  onkurrenskraftiga

foretagen skall engagera sig | kampanjverksamheten.

apecialtiansfer

I specialtjanster ingar bl. a.  marknadsinformation, med
utgivande av  diverse publikationer, och  foretagsdata med
ett databaserat exportorsregister, som anvands vid affars-
forfragningar. Inom  gpecialtjanster aterfinns aven  projekt-
bevakning, utlandsk ratt, datatjanst och  enheten som
informerar om utrikeshandelns regelverk och  procedurer och
bl. a ger ut och |gpande uppdaterar Skeppningshandboken.
Finansiering

Hela omslutningen 1989 uppgick till ca 144 milj. FIM  ( en
6kning med 25 % mot fyregdende ar). Staten svarade for 68
milj. FIM,  dvs. 47 %, medlemsavgifterna fran enskilda fore-
tag och  organisationer 9,2 mil. FIM, 7 %, och gebitering

av  uppdragsgivare uppgick till 634  mil. FIM,  dvs. 45 %.
Beloppen 1988  var  |agre men den  procentuella fordelningen
mellan stat och naringsliv var densamma.

Kampanjverksamheten omslot 1989 drygt 90 milj. FIM, en
kraftig o6kning mot  fgregéende ar,  varav staten finansierade

drygt hélften.

ExportfrAmiandeanslaq &t enskilda foretag

I UFs verksamhetsberéttelse frén 1989 framgar att HIM  be-
handlar och  bifaller ansokningar fran enskilda foretag roé-
rande exportframjande. Detta sker i samrad med en represen-
tant frén UF.  Férdelningen pa olika andamal ser ut  enligt
féljande:
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- Bidrag till exportmarknadsforing 78,9 milj. FIM
- Enskilt utstdllningsdeltagande 30,1 milj. FIM
- Flerariga exportmarknadsforingsbidrag 4,2 milj. FIM
- Anstdllning av ny exportpersonal 2,1 milj. FIM

116,0 milj. FIM

H 1 k rarverksamh n
Organisation och verksamhetsinriktning

Handelssekreterar(HS)-verksamheten bedrivs inom ramen fO0r
ambassaderna och konsulaten och den sorterar under utrikes-
ministeriet. I de flesta ldander dr man stationerad i samma
lokal som ambassaderna eller konsulaten. P3 orter dar
s3dana saknas har man fristdende kontor, men arbetet leds
fran en niraliggande ambassad. Utrikesministeriet har en
operativ ldnk till UF och man samarbetar t. ex. i rekryte-
ringsfrdgor. Handelssekreterarna rekryteras oftast utanfor
UM och fdrordnas pa en period om 2 ar, vanligtvis med en
f6rlingning om ytterligare 2 ar. Darefter finns mojlighet
till forlangning med ett dr i taget. 82 HS-tjanster finns
for niarvarande, alla dr dock inte besatta.

UM anser inte att den verksamhet som bedrivs av HS-kontoren
konkurrerar med privata konsulter i nagon ndmnvdard ut-
strickning, d3 HS-kontoren mest bedriver radgivande verk-
samhet av allmdn karaktar.

Finansiering

Kostnaden for det exportframjande arbetet som bedrivs genom
HS-kontoren uppskattas av UM till ca 100 milj. FIM per ar.
Ca 2 milj. FIM tas in i intdkter, vilka far disponeras av
HS-kontoren, vanligtvis fOor inkdp av adb-utrustning och for
utbildningsdndamal.
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Pagéende forandringar inom  handelssekreterarverksamheten

Den finska HS-verksamheten har  under 1989  varit foremal for
en  gversyn. Resultatet av denna beddms bli att HS-verksam-
heten flyttas frdn UM till HIM, vilket innebar att stats-
stodet till den  exportframjande verksamheten lamnas av et
och samma  ministerium. Detta bedéms som  vyiktigt, da det
anses medfora en battre och  mer rationell resursallokering.

UF  kommer att leda  den  gperativa verksamheten for  falt-
organisationen. Det ar ocksa troligt att alltfler HS-kontor
aven lokalmassigt kommer att lamna ambassaderna.

Om  ovanstéende férandring ager rum, vilket torde vara san-
nolikt dd man redan allokerat resurser for planeringen av
omlaggningen och  angivit ett  datum, september 1992, blir
resultatet att det finska systemet blir mycket likt det
nuvarande svenska.

T n nser

UF  efterstravar en okad andel foretagsfinansiering.

Aktions- (eller exportkampanyj) verksamheten soker rikta in
sig pd mer |3ngsiktiga akiviteter genom  att  man férsoker

f&  foretagen att binda upp sig  for kampanjprogram pd 3 ° 5
ar  framfor allt pad exportmarknaderna inom  Eyropa. UF  stra-
var  efter €N omprioritering frén konsumtionsvarusektorn

till investerings- och  produktionsvarusektorn. En storre
satsning avses goras p4 de stora marknaderna med forhopp-
ningen att  de mest onkurrenskraftiga foretagen skall enga-
gera sig i kampanjverksamheten.
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(Sifferuppgifter fran 1988)

Befolkning: 5,0 milj.
BNP/capita (USD): 21 131
rikeshan h i mi D
Export (fob): 21 914
Import (cif): 23X Agd
Handelsbalans: 737
Bytesbalans: -2 998
Exportens ldnderfdrdelning i procent
Industrildnder 73,6
-EG 43,1
-Ovr. Vdsteuropa 20,2
-Icke europ. i-ldnder 10,3
Utvecklingsldnder it
Statshandelsldnder 16,8

Exportens varuférdelning i procent

Livsmedel

Ravaror

Branslen

Kemiska produkter
Halvfabrikat
Verkstadsprodukter
Ovriga fardigvaror

1,9
12,3
1,7
5,5
41,5
29,0
8,1

Kdlla: Exportrddet: Marknadsdata I - ldnder. Marknads-
statistik £6r 23 ldnder 1984 - 88.

Usa

USA har under manga ar varit mindre beroende av sin export &an

manga andra lander i den industrialiserade vdrlden. Bland
annat som en foljd av detta satsar USA forhdllandevis sma
belopp pd sitt statliga exportframjande, med undantag av det
bilaterala bistdndet, som ibland i USA anses utgdra export-

frdmjande.
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Den viktigaste exportframjande institutionen i USA ar Dep-
artment of  Commerce. Déarutover kan  namnas Department of
Agriculture, Small Business Administration, Overseas Pri-
vate Investment Corp. och  dessutom framjande pa delstatlig

nva ¢

D a mn f omm r

Organisation

Den  nuvarande organisationen av  exportframjandet gar  till-
baka il borjan av  1980-talet, da delar av  personalen inom
Department of State och Department of Commerce slogs samman
och  bildade the United States and Foreign Commercial Ser-
vice & & sorterar under International Trade
Administration (ITA), som & den avdelning inom Department
Commerce, vilken ansvarar for  exportframjandet. & ar
representerat dels inom  USA, genom ett omfattande kon-
torsnat, bestaende av 47  distriktskontor och 21 filialer,

dels internationellt i 65 lander. Den inhemska faltorga-
nisationens arbete samordnas genom en enhet inom & i
Washington. Den utlandsstationerade personalen, handelsrad,
handelsattacheér etc., ar  knuten till ambassaderna eller
konsulaten, oftast aven  |okalmassigt. Department of  Commerce
har  direktivratt.

Verksamhetsinriktning

& tillhandahaller r&dgivning och  stod genom en rad
program och  tjanster for —att ta tillvara exportmajligheter

samt  marknadsinformation och  gvrig pa-stallet- service
genom SN ytlandsorganisation. Utlandsorganisationens upp-
gifter ar bl a. att framja bilden av  USA, representera och
ge rdd samt att  utfora marknadsundersokningar, SOM  rappor-
teras hem till Washington for eventuell vidare distribution.

Den  allmanna radgivningen ar  avgiftsfri.
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Bland de olika programmen marks exempelvis mdssor, utstdll-
ningar, konkurrentanalyser, marknadsundersdkningar, rep-
resentation i kataloger/videos, och affdrskontaktresor.
Statlig subventionering i ndgon namnvdrd utstrackning fdre-
kommer inte for dessa program, utan regeln dr full kost-
nadstackning for de direkta kostnaderna. Man arbetar ofta
med en i forvdg kand fast prislista.

Rena foretagsfinansierade uppdrag tycks inte vara vanligt
forekommande, utan framjandet bedrivs inom ramen for de
faststdllda programmen. I de fall uppdragsverksamhet fore-
kommer debiteras en modest avgift.

Department of Aqriculture

Inom department of Agriculture skots exportframjandet av
Foreign Agricultural Service i samarbete med jordbrukarnas
organisationer. Systemet har inte ndrmare studerats.

mall Busin Administration

Small Business Administration (SBA) dr en oberoende federal
myndighet, som rapporterar direkt till presidenten. Dess
status visar att kongressen ldgger stor vikt vid stddet
till de sma foretagen. SBA #gnar sig at stod at smdfdre-
tagsgruppen i allmd@nhet och ar inte tillskapat enbart for
exportframjande.

SBA:s huvudkontor ar beldget i Washington. Man dr val rep-
resenterade nationellt. Inom SBA driver man bl. a. ett pro-
gram, som har vissa likheter med Exportradets "Export-
chef-att-hyra" (EAH), namligen SCORE " Service Corps of
Retired Executives", dvs. pensiondrer, som ger rad i bl. a.
exportfrdgor. Denna radgivning &r avgiftsfri for foretagen,
till skillnad mot EAH-programmet.
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Overseas Private Investment Corporation

Overseas Private Investment Corporation (OPIC) ar ett re-
geringsorgan i bolagsform, som  lyder under utrikesdeparte-
mentet. OPIC:s uppgift ar att framja kapital- och
teknologiinvesteringar I utvecklingslander som  ett komp-
lement till andra bistandsprogram. OPIC  erbjuder inves-
teringsforsakring mot  politisk risk, direkta lan il sma
foretag och  |8negarantier samt  radgivning infor inves-
teringsbeslut. Denna r&dgivning bestar i att OPIC  forsoker
underlatta for  foretag att  fatta investeringsbeslut genom
att férmedla kunskap och information till lag kostnad.
Genom Investment Missions ges  kontakter med foretagsledare

och  regeringsrepresentanter i mottagarlandet. Dartill finns
en  Opportunity Bank, en databas med  information om inves-
teringsméjligheter i tredje varlden. Med Investor Infor-
mation Service kan exportdren f&  allman information om
méjligheter och  svéarigheter vid  investeringar utomlands.
Delstatliga satsningar

Den  exportframjande verksamheten som  bedrivs pa delstatlig
niva har  inte studerats narmare. Risken for dubbelarbete

och éverlappning torde dock vara stor.

Handelskamrar

Betraffande de lokala handelskamrarna i USA agnar sig dessa
knappast &t exportframjande, utan arbetar mest  som  opij-
nionsbildare och  bevakare av  |agstiftningsfragor. De ame-
rikanska utlandshandelskamrarna sags snarast bedriva im-
portframjande verksamhet.
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Onskem infdr framti

De Snskem3l som framfordes vid besdket pad Department of
Commerce betriffande det framtida exportfrdmjandet i USA
var att man framfdr allt onskade sig en klarare malsdattning
£5r det totala framjandet. Vidare ville man se en storre
satsning pad de medelstora fdoretagen, mojligheter att gora
den passive exportdren aktiv samt (att) slutligen oka
antalet exporttransaktioner.

FAKTARUTA - USA
(Sifferuppgifter fran 1988)

Befolkning: 246,3 milj.

BNP/capi D): 19 678

rikeshandel h ns i milj SD
Export (fob): 322 426
Import (cif): 459 542
Handelsbalans: -137 116
Bytesbalans: -126 180

rten a rfo i i 7

Industrildnder 62,8

-EG 23,2

-Ovr. Vasteuropa 200

—-Icke europ. i-ldnder 36,9
Utvecklingsldnder 3245
Statshandelslédnder 3,0

Exportens varufordelning i pr n

Livsmedel 12
Ravaror 6,5
Branslen 297
Kemiska produkter 10,2
Halvfabrikat 6,4
Yerkstadsprodukter 45,2
Ovriga fardigvaror 16,9

Killa: Exportradet: Marknadsdata I - lander. Marknads-
statistik for 23 lander 1984 - 88.
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3.9 Nederléanderna

Det  hollandska systemet for exportframjande ar uppbyggt

kring ett samarbete framst mellan the Foreign Trade Agency,
Nederlands Centrum voor Handelsbevorderung, handelskamrar

och  ambassader/konsulat.

Foreign Trade Agengy

Qrganisatign

Foreign Trade Agency (EVD), sorterar under ekonomiminister-

iet och har ca 170 personer anstallda. EVD har ingen egen
faltorganisation, varken nationellt eller internationellt,

utan samarbetar med  ambassader/konsulat och  handelskamrar.

EVD har  mgjlighet att  paverka rekryteringen av. kommersiellt
inriktad personal vid  peskickningarna i utlandet.

Verksamhetsinriktning

2

EVD  agnar sig huvudsakligen at  att samla in och vidarebe-
fordra information. EVD arbetar inte uteslutande med ex-
port, utan ger aven information om férhallanden i Neder-
landerna, s&som  ekonomi, lagstiftning etc.

Den information EVD  samlar in vidarebefordras inte enbart
till exportorer utan aven il handelskamrar, b&de lokala

och  ytlandsstationerade.

De aktiviteter inom exportframjandet som, forutom infor-
mation, kommer i atnjutande av  statligt stod  ar  framfor

allt massor och utstallningar, vilka man inom EVD anser
vara de mest effektiva formerna for exportframjande.

Finansiering

EVD atar sig inte négra uppdrag, men  daremot kan  fsretagen
f&  information frén EVD om vilka konsulter man kan vanda
sig  till om man  énskar A t  ex. en marknadsundersokning

utford.
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EVD arbetar med  &rlig budget om ca 60 milj. nederlandska

gulden, som  medger fri basinformation till foretag. (Neder-
landska gulden forkortas i det foliande NLG.  Omréknings-
kursen 1990-12-11 var 100 NLG = 334,65 kronor). Tidigare
lamnades endast denna service avgiftsfritt till mindre och
ekonomiskt férhallandevis svaga foretag, men d& detta ledde
till att flertalet foretag alltfor ofta visade sig ha pro-
blem med ekonomin, Gvergav man  detta system och gor nu
ingen skillnad p4 foretagskategori. Den fria basservicen

kostar hollandska staten ca 14 milj. NLG per ar.

Ca 30 mil NLG  laggs ner arligen fran hollandska staten pa
massor och  utstallningar.

Nederlands Centrum voor Handelsbevorderung

En av de mest betydelsefulla konsulterna inom exportfram-
jandeomradet ar  Nederlands Centrum voor Handelsbevorderung

(NCH), med vilken EVD slutit konsultavtal. NCH &ar en privat
organisation, som drivs utan vinstintresse och som férutom
at ta p& sig rena  konsultuppdrag aven  agerar som en lank
mellan det privata néringslivet och  staliga myndigheter

inom internationell handel. NCH  utnyttjas av EVD bl a. for
att organisera delegationsresor utomlands och  for att sam-
ordna massor, utstallningar och  symposier etc.

Handelskamrar

I Nederlanderna ar  handelskamrarna och dess huvudorganisa-

tion Handelskammarférbundet viktiga organisationer vad
galler exportframjandet. Det  finns 35 regionala handels-
kamrar och 15 utlandshandelskamrar. Utlandshandelskamrarna

har  bilateral inriktning, finansieras genom  medlemsavgifter
bade  fran hollandska foretag och  fran foretag i resp. vard-
land och  verkar for bade import och  export. Utlandshandels-
kamrarna ar i genomsnitt 70 - 80 & gamla och det  kravs att
férhallandevis manga  hollandska dotterbolag fran varierande
branscher ar etablerade i ett land for att en ny kammare
skall bildas. It ex. de nordiska landerna saknas holland-
ska utlandshandelskammare.
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FAKTARUTA NEDERLANDERNA
(Sifferuppyifter frin  1988)
Befolkning: 14,8 milj.
BNP/capita (USD): 15 413
Utrikeshandel och  bvtesbalans i mili, usD
Export (fob) 103 471
Import (cif) 99 606
Handelsbalans 3 865
Bytesbalans 5 137
Exportens landerférdelning i procent
Industrilander 83,1
-EG 70,7
-6vr. Vasteuropa 6,3
-Icke europ. i-lander 6,1
Utvecklingslander 7,
Statshandelslander I,
Exportens varuférdelning i procent
Livsmedel 20,7
Réavaror 5,9
Brénslen 8,6
Kemiska produkter 16,7
Halvfabrikat 12,0
Verkstadsprodukter 241
ovriga fardigvaror 12,0
Kalla: Exportradet: Marknadsdata I lander. Marknads-
statistik for 23 lander 1984 - 88.
3.10 EG-kommissionen
EG har  mgjlighet att  lamna  stod il exportframjande &tgar-
der, framfor allt betraffande maéssor och  ytstaliningar. Man
arbetar med en forhallandevis liten budget, for 1990  yppga-
ende till 2,6 milj. ECU.  (omrakningskursen 1990-12-11 var 1
ECU = 774 kronor). Stodet kan ges till enskilda foretag i
EG-landerna eller till en  grupp av  fyretag. Det  uppgar till
hogst 50 % av monterhyran samt till 50 % av design och upp-
forande i de fall en av EG utvald konstruktor anlitas.
Under 1990 avses stod att medges till massor och  utstall-
ningar framfor allt i sydostasien samt il arrangemang i
Ungern och  Polen.
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Exportframjandestddet bdr inte ses som ett resultat av en
overgripande politik, utan snarare som punktinsatser for
att fordjupa och/eller forbdttra relationerna med ett land
eller en grupp av ldnder.

<y i & Jimforelse mellan olika ldanders statliga
exportframjande

Det kan inledningsvis konstateras att exportframjandet &r
mycket olika uppbyggt och inriktat i de ldnder utredningen
besokt. Varje land har sina egna traditioner vad gdller
instdllningen i allmdnhet till statlig stddverksamhet och
intervention. Vidare ar ldanderna i olika grad beroende av
sin exportindustri, vilken i sin tur ar mer eller mindre
utvecklad. En brist i utredningens beskrivning av de olika
lindernas exportframjande ar att delstatligt och regionalt
exportstdd inte kunnat kartldggas inom ramen f6r undersok-
ningen. Klart &r att sadant forekommer, inte minst i USA
och vastra Tyskland.

Organisation

Flera linder uppvisar en mycket splittrad hemmaorganisation
f6r exportframjandet. Till denna grupp far rdknas Stor-
britannien, Frankrike, USA och Tyskland inte minst om del-
statligt stod tas i beaktande. Storre enhetlighet uppvisar
Finland, Irland och Norge, diar de tva sistnamnda landerna
kan sidgas ha i stort sett allt exportframjande samlat i en
organisation.

Samtliga lander arbetar med inhemska regionala repli-
punkter, t. ex. for Tyskland genom handelskamrar och del-
statsorgan och for Nederldnderna genom handelskamrar.

Organisationsformerna varierar. I vissa fall sorterar fram-
jandeorganisationen direkt under ett departement (USA,
Storbritannien), ligger inom en statlig myndighet (Norge,
BfAi i Tyskland), eller en ideell forening (Finland).
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Hos ER marks den  branschinriktade organisationen tydligast.
Andra landers organisationer ar  huvudsakligen marknads-
orienterade aven om vissa branschinslag kan  noteras.

I fraga om  exportframjandet pa féltet, kan  konstateras att
samtliga lander utnyttjar ambassader och  konsulat. Norge,
Sverige och  Irland har  egen faltrepresentation. Finland har
handelssekreterarverksamhet, men denna sorterar annu under
utrikesministeriet och ar knuten till ambassaderna.

Tyskland och  Nederlanderna arbetar genom sina utlands-
handelskamrar och  Storbritannien, USA och  Frankrike i hu-
vudsak genom sina ambassaders handelsavdelningar eller
kommersiella handlaggare.

Verksamhetsinriktning

Samtliga lander har  nagon  organisation som  samlar in, bear-
betar och  distribuerar information. Tysklands BfAI, Frank-
rikes CFCE och Nederlandernas EVD har detta som  sin huvud-
sakliga uppagift. Enklare forfragningar ar i samtliga lander
avgiftsfria for  exportorerna. I de fall information om

t. ex. marknader, branscher, produkter publiceras i tryckt
form tas oftast en  aygift ut.

Aktionsprogram férekommer i samtliga lander. Storst stéd
géar till massor och utstallningar. Jamférande siffror sak-
nas  for USA och  Frankrike. Statligt stod till delegations-
resor, seminarier och symposier kan  ocksd pévisas i samt-
liga lander. Stod till samverkansgrupper, sdsom  det  fore-
kommer i Sverige, har  endast funnit sin motsvarighet i
Finland.

Uppdragsverksamhet i egentlig mening forekommer varken hos
CFCE i Frankrike, EVD i Nederlanderna, & i USA eller
hos  BfAi i Tyskland.

Speciella smaforetagsprogram aterfinns i nagon form hos de
flesta lander. Dessa program inkluderar oftast né&gon vari-
ant  av

Exportchef-att-hyra.
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Stéd till projektexport forekommer forutom i Sverige dven i
t. ex. Storbritannien, Frankrike, Norge och Finland.
Malsdttnin h prioriterin

Av de undersokta linderna tycks brittiska BOTB ha kommit
lingst i vad avser klara prioriteringar och malsdttningar
for sin verksamhet framfor allt genom framtagande av rull-
ande tredrsplaner. Irlandska CTT foljer Storbritannien med
en National Marketing Plan, fokusering pa vissa marknader
och ett visst begrdnsat antal foretag, vilkas samlade ex-
port man stdder for att en pa forhand angiven exportdkning
skall uppnads.

I Frankrike utgor DREE det centrala policyskapande organet
som styr handelspolitiken generellt och som har stort in-
flytande pa franska CFCE.

I Norge presenterades 1989 en strategisk plan for Norges
Exportrad.

Vad betraffar ovriga lander, Finland, Tyskland och USA har
det vid intervjuerna eller pa basis av erhdallet material ej
framgadtt klart vilka mdl och prioriteringar man arbetar
efter med undantag av satsning pa mindre och medelstora
foretag.

Finansiering

Gemensamt for samtliga ldnder ar att staten finansierar
exportservice.

Aktionsprogrammen finansieras av stat och deltagande fore-
tag gemensamt i stdrre eller mindre utstrdckning. Detta far
antas gdlla adven de tyska utlandshandelskamrarnas initier-
ande av aktioner.

Uppdragsverksamheten, i de fall sadan forekommer, betalas
av foretagen, i de flesta fall dock knappast marknads-
missigt. En strdvan mot att ta mer (dvs. marknadsmdssigt)
betalt for uppdragen kan mdarkas hos de flesta organisa-
tioner.
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Abonnemangs/medlemsavagifter forekommer endast i sverige
Finland (flertalet organisationer i andra lander ar  stat-
liga myndigheter), daremot kan  foretag mot  sarskilda av-
gifter prenumerera pad periodiska publikationer eller an-
sluta sig till databaserade tjanster hos flertalet organi-
sationer.

Utlandshandelskamrars verksamhet finansieras till betydande
del  av  medlemsavgifter. Bade  abonnemangsavgifter och  med-
lemsavgifter medfor viss rabattering for  foretagen.
Finansieringen av  Norges NE &ar unik satillvida att  en sar-
skild skatt, en  exportavgift, uttas och finansierar storre
delen av  NE:s verksamhet.

Samarbete med industrin

Storbritannien och Irland har  genom framtagande av  sina
strategiska planer kommit att arbeta mycket nara industrin.
De irlandska exportdrerna ar  forhallandevis exportoerfarna

och har ett behov att knyta l&ngsiktiga kontakter med CTT.
I Finland stravar man efter att foretagen skall binda upp
sig i kampanjprogram som  stracker sig 3 ° 5 ar framét i
tiden. Liksom i Sverige arbetar man i Finland med  export-
samverkansgrupper.

Det  statliga stodets storlek

For att klarlagga det statliga stodets storlek i forhall-
ande till vissa nyckeltal som  per capita, BNP etc. gjordes
en amerikansk undersokning av  nio lander 1989. Gemensamma
lander for exportframjandeutredningen och den  amerikanska

ar USA,  Storbritannien, vastra Tyskland, och  Frankrike.
Sverige har  har  tagits med som en jamforelse.
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Tabell 3:1. Jimforelse mellan olika ldnders statliga ex-
portframjande 1987.

Totalt exportframjandestod i amerikanska dollar (USD)

per capita per USD per USD 1000
1000 av BNP av tot.exporten
UsSA 1.20 0.06 1.16
Vasttyskland 1.67 0.11 0.35
Storbritannien 2.85 0.28 1.43
Frankrike 6.19 0.47 2.18
Sverige 8.72 0.46 1.65
Canada 21.44 1.48 6.00

Killa: Government Export Promotional Programs in Nine
Countries, studie utford vid Cornell University, New York
februari 1989

Det kan vara intressant att notera att av dessa lander har

USA det ligsta stodet per capita foljt av vdastra Tyskland,
Storbritannien, Frankrike och Sverige. Exportstddet i

forhdllande till BNP ar aterigen ldgst for USA medan
Sverige och Frankrike skiftat plats. Exportstddet i for-
hdllande till totala exporten ar ldgst fOr vdstra Tyskland
foljt av USA, Storbritannien, Sverige och Frankrike.

En uppskattning ger vid handen att Irland, Norge och
Finland ldmnar ett stdrre statligt stod an Sverige.

Aven om inte Canada ingick i utredningens undersokning kan
det vara pa sin plats att notera att detta land gav det
absolut hogsta exportstddet, alla kategorier.

Exportradet gjorde 1989 en jamforelse av det statliga ex-
portstodets storlek till Finlands UHF och Norges NE. Denna
berdkning stodjer utredningens tidigare redovisade upp-
skattning. Av jamforelsen framgdr att UHF atfoljt av NE
dtnjuter ett stdrre statligt stéd &n ER i forhdllande till
savdal folkmidngd, antal exportdorer som totalexport.
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Tendenser

En  koncentration av  verksamheten genom  en héardare priori-
tering marks hos  brittiska BOTB och i viss man hos irland-
ska CTT, liksom en stravan att skapa en  |&ngsiktighet i
relationerna till exportorerna. Hos BOTB satsar man p& att
heja  kvalitén pa tjansterna, forstarka sin regionala rep-
resentation inom landet samt  att utoka samarbetet med han-

delskamrarna.
De flesta organisationerna marker en  3tstramning i flodet

av de statliga medlen for sin verksamhet. Samtidigt soker

man oka  foretagsintakterna.

Nagon  minskning i stodet till massor och  ytstallningar kan
inte noteras, dock har  Drittiska BOTB infort vissa begrans-
ningar vad  galler antalet tillfallen ett foretag far delta
i massor med  statligt stod.

Finland stravar efter att fa allt exportframjande under
samma  ministerium for att uppna en Dbattre resursallokering.

En fortsatt satsning p4 de mindre och  medelstora exporto-
rerna kan  konstateras.

3.12 Internationella regler for exportframjande

De  handelspolitiska ramarna for svensk industri- och re-
gionalpolitik utgors av  framst tre regelverk

l. Det  allménna tull- och  handelsavtalet (GATT) och  dess

subventionskod.

2. Frihandelsavtalet inom  EFTA

3. Frihandelsavtalen mellan Sverige och EG, vars regler i
viktiga avseenden ansluter sig till EG:s interna bestammel-
ser
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GATT:s regler

GATT:s subventionsregler ar foremdl for Oversyn i den paga-
ende handelsforhandlingen inom ramen for GATT, den s. k.
Uruguay-rundan. Resultatet &r svart att sia om, men en
skdrpning av subventionsdiciplinen d@r inte utesluten.

GATT:s nuvarande huvudregler om subventioner aterfinns i
avtalets artiklar VI och XVI, dar subventioner till export
av industriprodukter forbjuds och ldnder ges rdatt att till-
gripa motatgdrder, s. k. utjamningstullar, i de fall in-
hemsk industri skadas genom utlandets subventioner.

Huvudreglerna preciseras i den s. k. subventionskoden, som
utgdr en tolkning och ett fortydligande av dessa artiklar.
En precis definition av vad som avses med subvention ater-
finns inte i GATT, ddaremot ges en del exempel.

Reglerna tolkas sd, att dtgdrder som dr generellt till-
gsdngliga anses tilldtna, medan atgdarder som riktar sig till
enskilt foretag eller viss bransch kan motas med ut-
jamningstullar. Statligt stod till exportfrdmjande atgdrder
sdsom massor, utstdllningar dvs. kollektiva exportaktioner,
synes falla inom atgdrder som ar generellt tillgdngliga och
dr darfor tilldtna.

Det kan, 3tminstone teoretiskt, forhdlla sig nagot annor-
lunda exempelvis betrdaffande stodet till MMF.

Tre villkor skall dock vara uppfyllda for att utjamnings-
tullar skall f£f3 inforas, namligen

- subventionen madste kunna pavisas i det exporterande landet
- skada eller hot om skada f£0r inhemsk industri maste fdre-
ligga

- orsakssamband mellan subvention och skada mdste kunna
pavisas
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Det ar  framst USA av GATTs signatarer som  ytnyttjat moj-
ligheten att ftillgripa utjiamningstullar. Merparten av  sma-
foretagens export séljs pad naraliggande marknader. Risken

att  ett  enskilt smaforetags export skall skada importerande

lands industri far beddémas som liten.

EFTA-regler

Huvudregeln avseende statliga stodatgarder finns i Stock-

holmskonventionens artikel 13. Liksom i GATT forbjuds stod

for  export.

1988 kom EFTA-landerna overens om en npytolkning av  artikel
13, vilken i hég grad ansluter sig till EG:s tolkning av
motsvarande bestammelser i Romférdraget. Nytolkningen inne-
bar bl a. att  supventionsbegreppet klargjordes. Med stod
avses endast atgarder som resulterar i en nettodverforing

av  statens tillg&ngar till mottagaren t. ex. i form av
direkt subvention eller skattelattnad. Vidare framgar att
stod normalt ar tillatet vid sédana atgarder Som  general
aid o export promotion such as national weeks, store
promotion, industrial fairs, provided that such aid is
company-specific, vidare aid to small and  mediumsized
enterprises if intended to  offset disadvantages directly
linked to the size of the firm in question, such

enterprises being understood as  employing not more than
100 people and having an annual turnover of less than

10 million ECUs.

Definitionen av  mindre och  medelstora foretag overens-
stammer inte helt vare sig med Exportradets eller med ut-
vecklingsfondernas definition. De foretag som kan komma
atnjutande av. ER's  sméaféretagsprogram skall ha en export
understigande 25 mil. kr. Ingenting sédgs Om antalet an-
stallda eller total omsattning. Utvecklingsfondernas mal-
grupp utgérs av  foretag med farre anstéllda an  200.
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EG:s regler

Huvudregeln i bade Romfordraget och frihandelsavtalen
mellan Sverige och EG dr ett allmant forbud mot statliga
stoddtgdrder, som kan forvanska konkurrensfdrhallanden.
Liksom i GATT ar forbudet begransat till selektiva atgdr-
der. Allmdnna, generellt tillgdngliga stodformer omfattas
ej. Stodatgarder som inte inverkar pa handeln inom gemen-
skapen ligger ocksd utanfdor reglernas tackning. Som fram-
gdtt ovan Overensstammer tolkningarna av EFTA:s regler med
EG.

vid tiden for utredningsarbetets avslutande pagick over-

ldggningar inom EG rdrande tolkningen av konkurrensreglerna

pa exportframjandeomradet. Nagot policybeslut hade dock
enligt uppgift dnnu inte tagits. Sannolikt kommer ett sa-
dant beslut att innebdra restriktioner fo6r méjligheterna
att bidra till framjande med statliga medel.
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4, NULAGET INOM DET SVENSKA EXPORTFRAMJANDET GENOM
EXPORTRADET. ERFARENHETER NPUNKTER

4.1 xportra ri drvaltnin

4,11 R 1 m al h iv _for verksamheten

Staten och SAE delar ansvaret for Exportradet (ER). Dess
verksamhet dr dels Sverige-baserad (ERS), dels hanforlig
till fristdende handelskontor (ERI), ambassader och kon-

sulat.
Radets verksamhet regleras av ett avtal (@ndrat 1979 och
dallan fran 1 -01-01) och genom stadgar (senast dndrade

1988) som godkints av SAE och faststdllts av regeringen.
Enligt avtalet skall radet som centralt organ planera, sam-
ordna, marknadsfora och genomfora atgdrder £or att frdmja
svensk export. Radet skall sarskilt insamla, bearbeta och
formedla marknadsinformation, ldmna rad i internationell
marknadsforing samt stimulera och stédja exportanstréang-
ningar.

Radet planerar och leder handelssekreterarnas verksamhet
och den exportframjande verksamhet som forekommer inom ut-
rikesrepresentationen enligt foreskrifter som meddelas av
regeringen. Foreskrifterna aterfinns i Lag och Férordning
om beslutanderatt for ER betrdffande handelssekreterare

m. m. (1975:490,491; omtryckt 1981:630 a@ndrad senast
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1988:1563, 633) samt i instruktion for  utrikesrepresenta-

tionen (IFUR 29 g och i de allmanna foreskrifter (AFUR
29 g som utfardats med  stod av  instruktionen.

Ratt att anlita radet och  handelssekreterarna resp. ut-
rikesrepresentationens exportframjande tillkommer dem som
tecknat abonnemang med rédet. | viss mén kan  radet ocksa
lamna tjanster till andra an abonnenter (prop. 1979/80:16
andr. i avtalets 8 §). Abonnemangsavgifter beréknas for
varuexporterande foretag pad exportvardet och  pd tjanste-
exporterande foretag p4 aktiekapitalet. For  narvarande

finns 2 800 abonnenter och  abonnemangsintakterna uppgar

till ca 25 milj kr. per ar. Dessa finansierar delvis Ex-
portservice frn  ERS.

Staten bidrar till radets finansiering med ett anslag till
Exportframjande &tgarder, som sedan av ER huvudsakligen

fordelas pd s. k  Exportservice och  sérskilda kollektiva

projekt (i det fsliande kallade Aktioner), som i allméanhet
samfinansieras med foretag. Handelssekreterarverksamheten

liksom utrikesrepresentationens verksamhet pa service-
omradet finansieras helt av  staten. Anslaget till Export-
framjande verksamhet, inkl. handelssekreterarverksamheten,

uppgar for 1990/91 till ca 222 il kr. Utrikesrepresenta-
tionens verksamhet p4 framjandeomréadet beraknas kosta sta-
ten ca 50 mil. kr./ar. Detta belopp inkluderas ej 1 namnda
222 milj. kr.

Enligt stadgarna for  Expgrtragat leds  verksamheten av en
styrelse med atta ledaméter och lika ménga  suppleanter.

Halften utses av  regeringen, hélften av  SAE. Styrelsen ut-
ser inom sig ordférande och vice ordférande. Radet har en
verkstéllande direktor (vD) som utses av  styrelsen. Delega-
tioner for sérskilda arbetsomraden tillsatts av  styrelsen.

En sérskild namnd beslutar om stod till svensk projektex-

port (SPE) och en sarskild beslutsgrupp inom ER beslutar om
visst stod till svensk konsultexport under en sarskild an-
slagspost for bada stédformerna uppgéende till 20 milj. kr.

for 1990/91.
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Styrelsens och VDis  verksamhet granskas av tre  revisorer,

av vilka regeringen och SAE utser vardera en revisor samt
tillsammans den tredje, en auktoriserad revisor. Riksrevi-
sionsverket och  revisionskontoret vid regeringskansliet far
granska radets anvandning av  statliga medel och  utférande

av  myndighetsuppygifter. Nagon  ©6vergripande granskning har
hittills €j skett.

Enligt han | kr r rin r k i n n (SFs 1988:1093) har
handelssekreterare till uppgift att framja svensk export

till det  omrade som forordnandet avser. Handelssekreterare

skall sarskilt ge rdd och  annan hjalp i fraga om marknads-
féring av  svenska varor och  tanster. For narvarande finns
19 handelsekreterartjanster runtom i varlden med  dartill
knutna sjalvstandiga handelskontor. 12 handelssekreterare

finns i Vasteuropa, 2 i Nordamerika, 2 i Osteuropa, 2 i
Asien och | i Australien. Filialkontor finns pa 10 orter.
Ett antal ambassader och  konsulat (Hongkong och Istanbul)
lander med marknader som bedéms som intressanta for upp-
dragsverksamhet tar - liksom handelssekreterarna ~  betalt
for  vissa exportframjande tjanster, framfor allt uppdrag.
For  néarvarande sker detta vid 30 ambassader, hélften av
dessa belagna i Asien. Ambassadorers insatser debiteras

aldrig.

Regeringen har  successivt i r i i onr ill rik n
© som  antagits av denna © gjort uttalanden av  betydelse for
radets verksamhet - faststallt mal och gett  riktlinjer for
verksamheten. Sélunda heter det i prop. 1972:31 om bildande
av  Sveriges exportrad, att radet skall som centralt organ
planera, samordna och  genomfora &tgarder for  att  framja
exporten frén Sverige. Verksamheten skall vara allmant ex-
portframjande, med  speciell satsning pa mindre och  medel-
stora foretag (MF) inom ramen for Sveriges handelspolitik.
Handelspolitiska beddmningar ankommer inte p& radet, inte
heller skall det  planera exportframjande uppgifter av  na-
ringspolitisk natur men vl kunna medverka vid genom-
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férandet av sadana uppgifter. Sarskild vikt fasts vid
kompetensen hos  handelssekreterarna. Personalpolitiken bor
forankra den exportframjande verksamheten hos foretagen
genom ettt utbyte av  personal med  naringslivet.
| prop. 1987/88:100 bil. 5 uttalas bl. a.  foljande:
Sveriges Exportrad har  varit foremal for en  gversyn avse-
ende  finansiering av  verksamheten. Finansieringsoversynens
analys har  |egat till grund for  fortsatta 6vervaganden inom
radet och  mellan de tva huvudméannen om verksamhetens in-
riktning och finansiering. Detta ar en fortlépande process
som tar tid att genomféra. I det fortsatta arbetet ar det
enligt min - mening angelaget att  samtliga parter fortsatter
att engagera sig for  att fa ett annu  mer  effektivt export-
framjande T oett exportframjande som forandras i takt med
férandringar i omvarlden och  efter naringslivets behov. |
detta arbete ingar helt naturligt fragor SOom  naringslivets
engagemang, utvardering av  verksamhetsgrenar och  relationer
till andra organ liksom gvergripande malsattning m. m.  Jag
anser att naringslivet s&som kund i och huvudman for ex-
portradet enskilt och samlat har ett stort ansvar for att
verksamheten utformas i en riktning som svarar mot  fore-
tagens behov. Jag  ser det som  naturligt att verksamhets-
grenar kan  forandras, minskas eller avvecklas inom ramen
for  givna medel. Det  statliga engagemanget till hjalp for
naringslivets exportanstrangningar skall ses i detta pers-
pektiv.-----Jag vill understryka att det ar av vikt att
exportradets verksamhet fortispande utvarderas mot  bakgrund
av  bade nuvarande situation och standigt forandrade forut-
sattningar.
I flertalet propositioner frén senare &r  beskrivs handels-
och  pytesbalansens utveckling och  betonas exportradets
centrala roll i exportframjandet. Pa foljande satt uttalar
sig foredraganden t. ex. i prop. 1989/90:100 bil. 5 E 2.
Exportframjande verksamhet:
Handelsbalansen har  under senare ar gett betydande over-
skott. Bytesbalansen daremot utvecklas i negativ riktning
med  petydande underskott. - Det finns darfor anledning att
som  komplement till den nationella ekonomiska politiken
och  foretagens egna  exportanstrangningar T aven i fortsatt-
ningen méjliggora ett  kraftfullt exportframjande arbete via
den  centrala organisationen pa detta omréde, namligen Sver-
iges Exportrad. Detta arbete bor ske i ett l&ngsiktigt
perspektiv.
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| propositionen delar foredraganden den  uppfattning om  pri-
oriterade marknader och  tjanster i stort som radet redo-
visat (se  nedan). Prioriteringarna anges Vvara  nastan ute-
slutande ett uttryck for foretagens direkta efterfragan,
huvudsakligen styrd av faktorer som  exportpotential, andel
foretagsfinansiering i olika projekt, anpassningen till
EG:s inre marknad samt de sma féretagens sarskilda behov
allman exportservice. Efterfragan pa tjansterna ar  stark
marknadsforingens inledande skede  men dven  stark i vissa
nischer och  specialiteter som finns inom  radet. Enligt
foredraganden praglas verksamheten av en inriktning mot
unika tjanster.

Med sikte pa verksamhetens finansiering har regeringen i
propositioner och regleringsbrev uttalat, att staten bidrar
till radets kostnader for  exportservice till foretag med
export av  mindre omfattning, att handelssekreterarnas ex-
portservice finansieras med  statliga medel, och att fler-
talet for stat och  naringsliv gemensamma exportaktioner i
genomsnitt finansieras efter fordelningen 40/60 %.

| propositioner frdn flera & har  betonats styrelsens be-
tydelse som utformare av ER:s policy.

Exportrédets mél  och prioriteringar - inom ramen for  vad
som uttalats i avtalet och  propositioner - kommer normalt
till uttryck i de anslagsframstéliningar, (AF)  som  avges
till regeringen. I anslagsframstéaliningen for  1990/91 ut-
talas att radets mal  med verksamheten preciserats i wa
foregdende anslagsframstéliningar och att  dessa mal il
vidare ligger fast. I AF 1989/90 har radet sokt sammanfatta
huvudménnens syn pa radets verksamhet, dess mal och priori-
teringar. Enligt denna uppfattning skall radet vara ett
efterfrgestyrt serviceorgan for  naringslivet, dess  verk-
samhet skall i sin helhet vara marknadsanpassad. Rédet
skall prioritera sédan verksamhet dar  rédets kompetens ar
unik  och  konkurrenskraftig, och dess  malsattningar skall
vara precisa och  langsiktiga. Radet skall skilja o} den

av
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statlige huvudmannens roll som huvudman resp. kund. Uppdrag
fréan kunden - staten skall vara val definierade och  tids-
begransade.
Exportnyttan for ~ samhallet ar enligt ER's  sammanfattning
i anslagsframstéllningen styrande for prioriteringen. |
fraga om marknader géller for narvarande en stark inrikt-
ning pa den véasteuropeiska marknaden och  p& servicekravande
men lovande marknader i Fjarran Ostern. Till de service-
kravande marknaderna hor  ocksa Osteuropa. Sérskilda insat-
ser gors for mindre och  medelstora foretag. Vissa branscher
t. ex. miljoteknik, kan  motivera sarskilt stod. Faltverk-
samheten skall vara flexibelt och  kostnadseffektivt orga-
niserad s& att den latt foljer marknadens krav. I vissa
lander bor nara samarbete med  handelskammare eller mot-
svarande efterstravas.
Den  gjorda sammanfattningen speglar en mer  tforlig
diskussion om radets mal  och strategier frdn AF  1988/89.
Dar  framhaélls bl. foljande:
Exportradets uppgift skall i forsta hand vara att som ett
kunnigt och  effektivt serviceorgan stodja och  komplettera
foretagens egna aktiviteter sa att storsta méjliga export
fran Sverige uppnas. Tjansteutbudets sammanséttning skall
foretradesvis styras utifrdn exportféretagens kommer-
siella prioriteringar. | storsta mojliga utstrackning skall
verksamheten riktas mot  tjanster som inte med  latthet kan
skaffas frdn annat hall. Denna  strategi innebar bl. a. att
réttvisesynpunkter ibland far  vika for kommersiella beve-
kelsegrunder.
Den  innebar ocksa att for Sveriges export sarskilt viktiga
branscher, marknader, foretag eller foretagstyper bor  ges
foretrade framfor bredare och mer allmant inriktade aktivi-
teter, sarskilt inom  de  jamforelsevis snava ramar som  ex-
portframjandet i dag forfogar Gver.
Serviceinriktningen innebar att  tillganglighet och  bred
grundlaggande kunnighet I exportfrgor ar  viktigare an
specialistkunskap inom  ménga  omraden. Egen  kompetens och
kapacitet skall endast finnas inom  av  Exportradet priori-
terande omréden évrigt kan de kopas fran konsulter och
andra specialister.
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Motiven f£or dagens exportframjande inbegriper en stark am-
bition fran statens sida att tillhandahalla en anslagsfi-
nansierad exportservice till svenska exportforetag, inte
minst mindre och medelstora.

Den 8kande inriktningen pa exportservice ar ett uttryck for
radets uppfattning att det ar vdsentligt fO6r Sverige att
det tillhandah3lls en grundlidggande exportservice £0r vil-
ken debitering ofta ar opraktisk, olamplig eller omdjlig.

Ledningens ambition har varit att Oka anpassningen till
niaringslivet genom att under senare ar bygga ut en affars-
omridesorganisation, delvis pd bekostnad av regionorganisa-
tionen i Stockholm, och att 6ka marknadsfdringen av tjdns-
terna bl. a. genom foretagsbesdk.

Ledningen f6r ER har stundom s6kt beskriva radets framsta
malgrupper pd ett sdtt som kan sammanfattas sdlunda:

a) mindre och medelstora exportoerfarna foretag, som be-
hover stod for att expandera en exportpotential;

b) foretag som ldmpar sig £6r export till intressanta och
svarbearbetade marknader, ofta "kulturellt", sprakligt och
geografiskt avldgsna (typfall Japan), och som behdver olika
slags insatser till hjdlp vid bearbetandet av marknaden;

c) stdrre foretag som behdver stdd i samverkan for dyrbar
introduktion av tekniskt intressanta produkter eller me-
toder ("nischer") - ett typfall synes vara underldttande av
"motkop" inom JAS-projektet.

/- R T h fin iering i

Exportridets verksamhet kan indelas pa skilda sdtt. For
nirvarande riknar ER all sin verksamhet i projekt och delar
in tjinsterna i Basservice - for ursprungliga tjadnster
(fran 1972) och Specialtjdnster - for senare tillkomna
tjanster i rddets utbud. For en analys av verksamheten med
sikte bl. a. pad den statliga medverkan ter sig en indelning
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i de huvudprogram pa vilka ER fordelar sina medel som den
mest andamalsenliga. Det  finns en funktionell skillnad

mellan den  helt efterfragestyrda informations-, upplys-
nings- och  r3dgivningsverksamheten inom  Exportservice, som
ofta ar  svar att ta betalt for, den jamval efterfragestyrda
Uppdragsverksamheten, som  innebar utférande av  specifice-
rade Uppdrag &t foretag mot  betalning samt den  atminstone
delvis av ER sjalv initierade projektverksamhet, som inne-
bar  genomférande av  kollektiva Aktioner i samverkan med
flera foretag. Utredningen har  allts& valt att folja indel-
ningen i Exportservice, Aktioner och  Uppdrag vid sin nar-
mare  analys, vilket aven  ligger i linje med  budgeteringen
inom  ER.  Budgeteringen gors  namligen i de tre  programmen
samt Ej debiterbar verksamhet.

§;pgrt§§;lige_L§§1 beskrivs i korthet som  fgljer (ifr AF
1988/89):

Insamling, bearbetning och  férmedling av  marknadsinform-

ation (ERS, handelskontoren och  beskickningarna hanterar
arligen ca 250 000 forfragningar per  brey, telefon eller
besok). Formedling av tusentals varuférfragningar mellan
utlandska importorer och  svensk industri. Insamling, be-
handling och  férmedling av  anbudshandlingar inom  offentlig
upphandling.

Projektbevakning, samarbete med  ytvecklingsfonder, svenska
handelskamrar samt expoorganisationer. Information till
svenska myndigheter infor férhandlingar m. m. Samarbete med
utbildningsanstalter rérande export m.  m.  R&dgivning till
nyexportorer. Utgivning av  marknadsrapporter, handbocker
och  exportteknisk information om tullar, importbestammelser

m. m. RA&dgivning i exportkreditfrdgor och internationell

ratt.

Den  angivna delen av ES brukar betecknas som  efterfrage-

styrd. Déarutover kommer viss uppstkande verksamhet i
Sverige och  utlandet. 1989/90 gjordes 745  allmanna och 185
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EG-besok hos MMF samt 430  besok hos  storre foretag. Viss
inforsaljning av  uppdrag. Inom  ramen for anslagna medel

till ES Dberéknas aven ledning av faltverksamheten.

Aktionsprggrammet tar upp en rad  Kkollektiva satsningar som
antingen finansieras av  bade staten och  privata foretag @i
regel 40/60) som  deltagare eller av  staten ensam (100-
procentare). Det stora flertalet aktioner utgors av fack-
massor, utstéllningar, publikationer, symposier, seminar-
ier, delegationsresor, marknadsundersokningar. Vidare ingar
Exportchef att  hyra-programmet (EAH), projektbevakning,
exportsamverkan, tjansteexport samt stod till vidareutbild-

ning i internationell marknadsforing. (Jfr AF  1988/89)

Med  uppdrag avses den  del av radets och  handelskontorens
verksamhet som bedrivs som konsultarbete at foretag mot
ersattning. Uppdragen avser sadana aktiviteter som riktade
marknadsundersokningar, konkurrentanalyser, listor over
potentiella kunder, besoksprogram, offertbevakning, pro-
dukttester, agentsokning, etableringsservice och  publika-
tioner. Det hander inte sallan att en forfragan om Vviss
exportservice far  den  omfattningen vid  besvarandet, att  den
leder till ett féretagsfinansierat uppdrag. Granserna for
tidsinsatserna utan debitering ar en peddémningsfraga men
ofta tillampas en grans vid en eller ett par timmar.

ER:s verksamhet faller under gallande internationella reg-
ler  inom  handelspolitiken framfor allt subventionskoden i
GATT, enligt vilken framfor allt stodatgarder som ar gene-
rellt tillgangliga anses tillatna medan selektiva &tgarder
till stod for enskild bransch eller enskilt foretag i prin-
cip & foérbjudna (se ovan  Kap. 3.12).

Exportradets totala verksamhet finansieras p& huvudsakligen

tre  olika vagar, med  statligt anslag till Exportframjande
atgarder resp. till svensk projektexport (SPE)  och  konsult-
stod, med  abonnemangsavgifter till ES samt med ersittning

frén foretag for  uppdrag eller deltagande i kollektiva pro-
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jekt, s. k. Aktioner. Inom  framjandeanslaget beréknas en-
ligt regleringsbrev frén regeringen medel for  exportservice
till foretag med  export av  mindre omfattning, for
bransch- eller temabundna kollektiva exportframjande ak-
tioner, for tjanster som  erbjuds av handelssekreterare m.
fl. avgiftsfritt samt  for  planering och  ledning av  handels-
sekreterares verksamhet inom  exportframjandet. ER kan for
sarskilt fall medge att stod utgar aven individuellt. Av-
gifter skall faststéllas for uppdragsverksamheten inom
ramen  for  full kostnadstéackning. Om |spande utgifter inte
kan  bestridas med  |spande inkomster far ER hos  riksgalds-
kontoret disponera rorlig kredit om  hpgst 15 milj. kr.
I huvudsak ter  sig  finansieringsbilden pa foljande satt
enligt budget for 1990/91 med  yppdelning pad de tre huvud-
program, som ER tidigare tillampat, Exportservice (ES),
Aktioner (A) och  Uppdrag ). Beloppen ar  angivna i tusen-
tals kr.:

Anslag Ab.avg ovr.extern Summa
ES-ERS 46 696 26 000 72 696
ES-ERI 51 6501 51 650
A ERS 135 7002 sa 500 204 300
varav ERI 36 000 24 000 60 000
U ERS 60 500 60 500
U ERI 39 954 39 954
Summa 234 046 26 000 169 054 429 100

SPE och konsult-

stodet 20 000 20 000
Total omslutning 449 100
Ivarav 5 000 avser HS  centralt och inkluderar I6ne-
kostnader for vissa marknadssekreterare och  marknadsassi-
stenter vid ambassader samt revision av  kontoren.

Zbeloppet inkluderar reserv om 9 675 samt bidrag till
samkostnaderna huvudsakligen till ERS om 6 000.
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7 G i r i i h nktion i 5

riteri ) 2t 1 kriterier

Utredningen har genom studium av skriftligt material fran
ERS och ERI samt ett hundratal intervjuer i hemma- och
faltorganisationen sokt f3 en samlad bild av nuldget inom
organisationen for att klarldgga hur verksamheten bedrivs,
speciellt hur uppstédllda mal och prioriteringar fdrverk-
ligas. Verksamheten dr mycket diversifierad och special-
inriktad. ER forfogar over en betydande kompetens inom bade
hemma- och faltorganisationen.

Hemmaorganisationen med en totalbudgeterad omsdttning pa ca
260 milj. kr. £or 1990/91 (inkl. SPE och konsultstod) fram-
gér av uppstdllning (figur 4:1).

Den aktuella hemmaorganisationen dr fdrdelad pa fyra huvud-
funktioner, en for Affiarsomradestjanster, en for Lander-
tjinster, en for Specialtjanster samt ett antal Staber.

Affarsomradestijdnster (AO) inrdttades for ett par ar sedan
£5r att forbiattra samarbetet med exportforetagen via Okad
branschkompetens hos riddet. Genom ett antal referens- och
samverkansgrupper ar ett vaxande antal exportaktioner ba-
serade pa foretagens omedelbara behov och onskemal samt i
okande grad foretagsfinansierade. AO disponerar inemot
hilften av radets totala aktionsbudget och riktar sin verk-
samhet till dvervagande del mot Vdsteuropa och Nordamerika.
Indelningen av affdrsomraden avses spegla gjorda priori-
teringar inom radets styrelse och ledning.

Lindertjinster (regionkontoren) ansvarar for relationerna
till handelskontoren, ambassaderna och konsulaten samt
svarar for den verksamhet som utan branschanknytning riktas
mot de utlindska marknaderna. Ungefdr en tredjedel av
aktionsbudgeten disponeras av regionkontoren. Storsta delen
dirav disponeras av Region Latinamerika, Afrika, Asien,
Australien och Nya Zeeland (REGAL).
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FIGUR 4:1
ORGANISATIONSPLAN FOR EXPORTRADET
VD
VVD l VVD
l
| Affarsomrades- Linder- Special- Staber
tidnster tidnsterl tidnster
Affarsomraden Regionkontor Europamarknads- Administra-
Afrika/ service tion
Asien/Latin-
amerika m.m.
-Bygg/Energi-
teknik
-Basndringar Exportkredit ADB-
-Tillverk- Regionkontor utveckling
ningsteknik Nordamerika Exportteknik
-Hdlso- och Information
Sjukvard Export-
-Informations- Regionkontor utveckling - Intern revi-|
teknologi Vdsteuropa mindre foretag sion
-Konsumentvaror
~Transport- Marknads- Personal
teknik konsulter -
Regionkontor stdrre foretag? Upplysnings-
Central- och och Kund-
Projekt- och Osteuropa Licensfor- service
Affdarsbevakning sdljning
Forlaget
Svensk Marknadsfakta
Projektexport
Business Develop- Spraktjanst
ment & Offsets

lHandelskontoren dr knutna till regionkontoren.
2Marknadskonsulter - stérre foretag har forts till Spec-
ialtjdnster efter samrad med enhetschefen.
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Specialtjanster utfor huvudsakligen tjanster som kan  karak-
teriseras som efterfragestyrd Exportservice och  drar knappt
30 % av  budgeten for ~ ES i hemmaorganisationen. Budgeten for
ES inom ERS uppgar till ca 72 il kr. 1990/91. Sméfére-
tagsprogrammet inkl. Exportchef-att-hyra (EAH) ligger or-
ganisatoriskt inom  Specialtjanster, men finansieras till
huvuddelen over Aktionsprogrammet (20 milj. kr. av. ca 24).
Inom  Specialtjansterna aterfinns aven  Marknadskonsulter-

storre foretag, vars verksamhet finansieras via ES-anslaget

och av féretagsintakter.

Staber finns for Ledning, Administration, Information, Per-
sonal, Ekonomi m. fl De disponerar drygt 35 mil. kr. av
exportservice-, abonnemangs- och  aktionsmedlen.

En narmare presentation av  ERS enhetsvis aterfinns i

bilaga 2.

Huvudsyftet med  hemmaorganisationen a att leda  och styra
framjandeverksamheten i stort, matcha faltorganisationens
anstrangningar pd hemmaplan, skapa forutsattningar for  ny
eller vidgad export for  féretag med  begransad export och
att forse intresserade foretag i utlandet och  Sverige med
behévlig information. For  verksamheten anlitas en personal
som ar storre an inom  ERI, dvs. faltorganisationen (ut-
tryckt i heltidstjanster ca 210 mot ca 190). AO har ca 30
anstéllda, Landertjanster ca 35 anstéllda, Specialtjanster

ca 40 anstallda, EAH  jamte ovrigt smaféretagsprogram ca 30
anstéallda samt Staberna ca 70 anstéllda.

Tyngdpunkten for den  genuina ES-verksamheten ligger som
namnts hos  Specialtjanster, men &ven  inom  Landertjanster

utgér denna verksamhet ett stort inslag, framfor allt inom
REGAL, under vilket forhallandevis f&  sjalvstandiga han-
delskontor sorterar. Tyngdpunkten for  Aktionsprogrammet

ligger inom A0, EAH och REGAL men aven andra regionkontor

har  del i detta program. Stabernas storlek motiveras delvis

av  ledningsansvaret for faltverksamheten. Totalt kostade
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ledningen av faltverksamheten ca 20 mil. kr. 1989/90, var-
av  drygt 12 milj. kr. avsdg  staberna, drygt 4 milj. kr.
ledningen. Resterande belopp fordelade sig pd Marknadsfakta
och regionkontoren. Foretagsfinansierade uppdrag forekommer
framfor allt inom Specialtjanster, dar t. ex. Spraktjanst

ar  helt sjalvbarande. Institutet for utlandsk ratt (IUR) ar
en  sjalvstandig juridisk person ERS narstéende. Tidningen
Svensk Export har et bidrag pd ca 30 2 fran foretagsannon-

ser

ER:s faltorganisatign syftar till att i varje land dar  det
finns intresse att sélja svenska produkter och/eller

tjanster underlatta och driva p& exporten. Huvudansvaret

ligger naturligen pad foretagen sjalva.

Som namnts ovan  hygger framjandesystemet utomlands till

dels pa ett antal av  regeringen utsedda men av ERS ledda
handelssekreterare med fristiende handelskontor vid sidan
av UD:s egen ambassad- eller konsulatorganisation i lander
som  |ampar sig for en sadan modell. Handelssekreterarna

utses p4 forslag av. ER och stravan har  varit att rekrytera
personer frén néringslivet med sadan erfarenhet, som  |ampar
sig sarskilt val for en aktiv framjarroll under en  pegran-
sad  tidrymd 3 - 5 an. Under senare ar har internrekry-

tering av  handelssekreterare skett i vaxande omfattning,

detta bl. a. beroende pa att inte enbart kunskapen om vard-
landet utan ocksé om det svenska naringslivet och om ER
ansetts viktig. Detta sammanhanger aen med de problem som
ibland kan registreras vid handelssekreterares aterintrade

i naringslivet. I dag finns 19 handelssekreterare, ett
10-tal filialchefer samt ett par av  ER avlénade chefer for
kontor formellt knutna till ambassad eller konsulat.

Till dels tar ambassaderna hand om  exportframjandet inom
ramen  for  verksamheten vid  resp. handelsavdelning. ER har
fatt s. k.  funktionell direktivratt (prop. 1979/80:16) me-
delst vilken ER i dialog med ambassaden och  genom  verksam-
hetsplan kan rdda  ambassaden i exportframjandefragor och  pa
relevanta marknader genomfora aktioner m. m. tillsammans
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med ambassaden. I 30 liander har ambassaden fatt sdrskilt
medgivande att debitera foretag for exportframjandetjénster.

P3 de fristaende handelskontoren brukar vid sidan av han-
delssekreteraren finnas en eller flera marknadskonsulter
eller liknande, nagon eller ndgra marknadsassistenter samt
en eller flera sekreterare. De sistndmnda skoter ofta den
service som huvudsakligen bestdr i besvarandet av forfrag-
ningar. Marknadskonsulterna och -assistenterna bedriver
tillsammans med handelssekreteraren viss uppsokande verk-
samhet, tar initiativ till, bereder och genomfdr projekt
inom Aktionsprogrammet samt utfér uppdrag at bestdllare
fran Sverige eller svenska dotterbolag.

Handelssekreteraren sjalv leder och ansvarar for verksam-
heten och tar sarskilt stor del i serviceverksamheten
- bade efterfragestyrd och uppsdkande.

P3& manga orter framfor allt i Vasteuropa, finns vid sidan
av ambassader och/eller handelskontor dven svenska handels-
kammare. I manga fall har ett ndra samarbete etablerats som
i Haag, London, Paris, Chicago, Auckland. I ndgra fall har
detta samarbete utvidgats till en avtalsreglerad samman-
slagning som i New York och Sao Paolo. Hdr fungerar chefen
for handelskammaren som handelssekreterare/filialchef eller
vice versa. I flera lander finns s. k. exportframjanderad
eller lokala rad bestdende av bl. a. svenska dotterbolags-
chefer, vilka skall utgdra en stodfunktion till handels-
sekreterarna. Eventuella arvoden till radsmedlemmarna
finansieras med statliga medel.

Mot bakgrund av de mer allmdnna mal och motiv for verksam-
heten som angetts av regeringen eller exportradets styrel-
se, och vilka redovisats i det foregaende, har styrelsen
och ledningen preciserat radets prioriteringar for verksam-
heten. Dessa prioriteringar, som har omedelbar betydelse
for de olika avdelningarnas och handelskontorens aktivi-
teter, kan i huvudsak sammanfattas pa foljande satt:
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Tills vidare prioriteras marknaderna inom  OECD, framfor
allt Vasteuropa, som genom  hérhet och  potential utgor de
viktigaste avséattningsomradena inte minst for ~ mindre
svenska foretag. Radet vill dock aven stimulera en |ang-
siktig och  malmedveten satsning pa andra lovande marknader.
Har  namns bl. a.  Turkiet, Sydkorea, Indien, Chile och  nagra
Osteuropeiska marknader. I sammanhanget kan  namnas att
radet vill underlatta for svenska foretag att anpassa sig
til EG:s  omvandling infor 1992 (Europamarknadsservice
finansieras genom sarskilt regeringsbeslut inom Special-
tjanster).
Inom  AQ prioriteras féljande branscher eller affarsomréden,
namligen bygg- och  energiteknik, basnéringar, informations-
teknik, tillverkningsteknik, transportteknik, halso- och
sjukvard, miljoteknik, konsumentvaror. Dartill kommer
tjansteexport och  projektbevakning. Fordelning av  aktions-
medel (fran statsanslaget) utgar fran en  pedémning av  ex-
portpotentialen, av  marknadernas komplexitet och  fran det
intresse som visats frén naringslivet av att delta i gemen-
samma  exportframjandeaktiviteter. Bildandet av  samverkans-
grupper anses vitaliserande och  bidrar till en ambitions-
héjning bland deltagande foretag. Nedanstdende tabell visar
utvecklingen av  antalet samverkansgrupper de senaste aren.
TABELL 41 Samverkansgrupper

1987/88 1988/89 1989/90
Antal grupper 11 28 32
Antal foretag 330 331 376
Genomsnittligt 30 12 12
antal foretag per
QIUPP
De tre senaste aren har  antalet samverkansgrupper okat.
Storleken p4 grupperna har  minskat radikalt frn 1987/88
till 1988/89. Av de angivna grupperna ar en del verksamma
frammande lander. For  néarvarande drygt 10.
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Inom  avdelningen for  apegialtjanster observeras sarskilt
intresset frén mindre och  medelstora féretag for inform-
ation och stod via EAH. For narvarande forfogar radet over
ca 25 EAH och exportkonsulter. Inom  omradet prioriteras

aven  exportteknisk dataservice, utbildning i internationell
marknadsforing, sprékfondsverksamheten, samt  automatiserad
dokumenthantering. | Specialtjanster ingar aven  Marknads-
konsulter-storre foretag, vars uppgift ar att genom
omfattande uppsokande verksamhet hos de storre foretagen
informera om ER och att sélja ER:s tjanster framfor allt
for handelskontorens rakning.

Exportradet soker genom  uppstéllande av  sarskilda resultat-
kriterier att fa et underlag for ~ en mer ingdende verksam-
hetsanalys. Bland ekonomiska kriterier uppstalls bl. a. att
timredovisning skall vara réattvisande, att internresultatet

skall dverensstamma med eller dvertraffa budget, att ex-
ternresultatet skall redovisas utan onormal lageruppbyggnad
eller upplésning av  avslutade projekt. Produktivitets-

kriterier kopplas till projekten all verksamhet ar  pro-
jektindelad - och innebér bl. a. att prispolicyn skall

foljas, avrapportering till kund  folja offertens ut-

fastelse, projekten folja kalkyl och  avrapporteras snarast
efter genomforandet.

Effektivitetskriterier slutligen ar  svara att mata, da de
forutsatter en  redovisning frén deltagande foretag som  nor-
malt inte kan  péaraknas. Rédets verksamhet berér ofta inled-
ningen av marknadsféring, mer  sallan genomférandefasen

och  nastan aldrig avslutningsfasen i en exportverksamhet.

De fragor som  stélls kan  exemplifieras enligt foljande:

Framjas svensk export? Har  exportanstrangningar hos smad och
medelstora foretag mobiliserats? Har  spridning av ny svensk
teknik framjats? Ar  foretaget rétt valt med  hansyn till
potential, uthéllighet och  anpassningsférmaga? Har  export-
affarer kunnat noteras i anslutning till projektet eller
uppdraget?

Jfr M Lindstahl: Om  effektbedémning i exportframjandet (se
bilaga 6).

SOU 19913
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4.1.4 Verksamhetsgrenarna

414 Inledning

Verksamheten inom ER redovisas ofta i antal operativa
timmar per program samt andel Ej debiterbar tid.

Foljande tva diagram utvisar hur resurserna uttryckt i

timmar i de olika programmen forandrats under aren
1985/86-1989/90.
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Verksamheten hos ERS och ERI fordelad pa
Exportservice, Aktioner, Uppdrag och Ej de-
biterbar verksamhet uttryckt i tusentals
timmar 1985/86 - 1989/90
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DIAGRAM 4:2 Verksamheten hos ERS och ERI fordelad pa
Exportservice, Aktioner, Uppdrag och gj de-
biterbar verksamhet uttryckt i procent av
total tid 1985/86 - 1989/90

b..Qum r
0 \ﬁamheo upm g Ak f o EX  nSeN.Now
%0.A
100 ERS Ennll ERS ER| ERS ER| FRS FR| EDS ERI
31 21, 25 27 27 29 27 31 25 29
ao--

1985/86 1986/87 0 1987/88 ¢ 1988/89 1989/90
Iviss omférdelning mellan Exportservice och  Aktioner har
gjor ts  for  jmférbarhetens skull
Kélla  : verksamhetsanalyser.
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Av diagrammen framgar att den operativa verksamheten (ES,
Aktioner och Uppdrag) o6kat hos ERS fran 69 till 75 %, medan
den minskat ndgot, fradn 73 till 71 %, hos ERI. ES-verksam-
heten hos ERS har tagit en storre del av resurserna i an-
sprak medan den minskat i vikt hos ERI sarskilt markbart
1987/88 till 1988/89. Vid samma tidpunkt skedde en per-
sonalreduktion som innebar neddragning av det totala an-
talet timmar hos ERI. Aktionsverksamheten hos ERS ldg
1989/90 vid ungefdr samma niva som 1985/86. Daremot har den
Skat markant i betydelse for ERI fran 9 till 21 %. Upp-
dragsverksamhetens andel av den totala resursatgangen hos
ERS Ar i stort sett konstant men minskade hos ERI, fran 22
Lol 4 G0 7 38

ER har ca 9 500 kunder, av vilka 2 800 @r abonnenter, vil-
ket motsvarar 30 % av alla kunder. Resterande kunder &r
alltsd icke-abonnenter. Manga kontaktar ER for att enbart
kopa nagon enstaka tjanst.

ER har ett kundregister men detta innehdller inte infor-
mation om vilka tjinster som kdps fran ER, fordelade pa
Exportservice, Aktioner och Uppdrag.

Omkring 900 kunder, dvs. knappt 10 %, koper tjdnster for
dver 30 000 kr. per ar medan de dvriga koper f£0r mindre an
30 000 Kkr.

ER:s och ambassadernas tjianstefakturering p3 olika abon-
nentgrupper 1989/90 framgdr av féljande tabell. Fakture-
ringen avseende ERS omfattar saval uppdrag som aktioner,
medan uppgifterna om ERI och ambassaderna enbart avser upp-
drag.
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TABELL 4:2 ER:s tjanstefakturering p3 abonnenter (for-
etagens andel i aktioner samt externfinans-
ierade uppdrag) 1989/90

Smaforetagl Medelstoral Stora Totalt
foretag
2 tkr (%) tkr (%) tkr (%) tkr

ERS
AO 4 697 (34) 6 297 (46) 2 840 (20) 13 832
Regionkont 3 591 (19) 9 318 (48) 6 266 (32) 19 175
EAH 5 920(86,5) 911(13,3) 15 (0,2) 6 846
Ab.avg. 6 016 (25) 9 704 (40) 8 465 (35) 24 185
6vriga 3 632 (47) 3 030 (39) 1 063 (14) 7 715

Totalt ERS 23 856 (33) 29 250 (41) 18 649 (26) 71 755

EBl3

Vasteuropa

(inkl.HS-

centralt 4 221 (51) 3 246 (40) 725 (9) 8 192
Nordamerika 977 (29) 2 094 (63) 263 (8) 3 334
Central- och

Osteuropa 319 (1le) 873 (44) 797 (40) 1 989
REGAL 1 182 (24) 2 254 (46) 1 495 (30) 4 931

Totalt ERI 6 699 (36) 8 467 (46) 3 280 (18) 18 446

A a r
354 (14) 1 267 (49) 955 (37) 2 576

Totalt 30 909 (33) 38 983 (42) 22 883 (25) " '92 775

1Med smafdretag avses varuexportdrer med ett exportvarde

< 12,5 mkr och tjansteforetag med ett aktiekapital < 1,25
mkr.

Med medelstora avses varuexportorer med ett exportvirde >
12,5 mkr och < 400 mkr och tjdnsteexportorer med ett aktie-
kapital > 1,25 mkr och < 40 mkr.

Med stora foretag avses varuexportdrer med ett exportvirde
> 400 mkr och tjdnsteexportdrer med ett aktiekapital > 40
mKkr.

2Ti11 ERS riknas dven ERI:s andel av foretagsintakter for
aktioner.

3Avser enbart externfinansierade uppdrag.

Kdlla: ER:s tjanstefakturering
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De totala foretagsintdkterna uppgick enligt bokslutet
1989/90 till ca 170 milj. kr. Skillnaden i tabellen redo-
visade 93 milj. kr. och totala foretagsintdkter utgdrs

bl. a. av fakturering fran Spraktjanst, Forlaget, vidare av
fakturering pa myndigheter och organisationer samt av vissa
utldgg. Arvoden betalade av icke-abonnenter beldper sig
till knappt 2 milj. kr./ar och genererar en "extra" intdkt
till ER pa knappt 1 milj. kr./ar (54 % pdaslag). Foretag som
ir icke-abonnenter brukar vanligen betala abonnemangsavgift
endast i samband med att man koper en storre tjanst, i vil-
ket fall detta kan anses lonsamt. Detta forfaringssidtt
styrks av den ganska stora rorligheten i abonnentstocken,
ca 500 brukar tillkomma och lika manga fdrsvinna varje ar.

Aven om tabellen ovan blott visar drygt halften av de to-
tala foretagsintdkterna sdgs den av ER ratt vdl spegla
fordelningen av intakter pd olika typer av foretag och pa
de olika enheterna/handelskontoren.

Tabellen visar att de medelstora foretagen utgjorde den
grupp som svarade for de stdrsta intakterna fran fdretag.
(Antal abonnenter dr dock stdrst inom gruppen sma foretag).
Gruppen sma foretag svarade for de ndast storsta intdkterna
hos ERS och ERI, medan de stora foretagen utgjorde den ndst
storsta gruppen hos ambassaderna.

4.1.4.2 Exportservice

Som framgdr ovan delar staten och ER:s abonnenter pa finan-
sieringen av Exportservice (ES) inom hemmaorganisationen,
medan staten ensam star for exportservicen i faltorga-
nisationen.

Statens totala anslag till Exportframjande atgdrder
fordelas av radet pa Exportservice och Aktioner (Projekt,
ERS-uppdrag). Dartill fordelas anslagsmedel till SPE och
konsultstdd. For 1990/91 har radet budgeterat ca 46 milj.
kr. av anslagsmedlen f6r Exportservice i hemmaorganisa-
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tionen och ca 52 mij kr. for samma  &ndamal i falt-
organisationen.

§35; Av  de drygt 70 mil. kr. som  disponeras av. ERS (anslag
46 milj. kr. samt  abonnemangsavgifter 25 mil. kr.) hamnar
ungefar en tredjedel enligt gallande budget inom  avdel-
ningen Specialtjanster, som inom  hemmaorganisationen har
ansvaret for  sédan service som  Exportteknik, Marknadsfakta,
Europamarknadsservice, Projektbevakning men &aven  MF-prog-
rammet (utom EAH) och  storféretagsprogrammet. Ca en fiarde-
del disponeras av. AO och regionkontoren, medan aterstoden
fordelas p& sédana gemensamma funktioner som  Ledning, In-
formation, Administration, Ekonomi, Personal, ADB.

Den  efterfrigestyrda delen av ES innefattar som namnts in-
samling, bearbetning och  férmedling av en mangd information
rérande marknader, varor, tullar, importbestammelser, ex-
portkrediter, internationell ratt m. m. Den yppsékande
verksamheten innefattar dels besok hos foretag av  skilda
kategorier for  att  utrona exportpotential och  mejligheter

att ge stod eller bitrade vid expansion av  export, dels
kontakter i Sverige eller utlandet for spridande av infor-
mation och  upplysning om marknader, varor etc. Den  uppsok-
ande  verksamheten kan  resultera i intresse for information
(ES), i uppdrag eller speciella aktioner i samverkan med
andra foretag t.  ex.  fackmassa, séljresa, marknadsstudie.
ES-medlen finansierar aven stdrre delen av  stabernas arbete.
§31; De 52  milj. kr. som av  |edningen fordelas pa handels-
kontoren efter kontakt med dessa och  for finansiering av
viss personal pa ambassaderna anvands ocksd dels for efter-
frgestyrd informations- och  upplysningsverksamhet, dels
for uppsokande verksamhet. Det &r svart att ge en heltack-
ande bild av  verksamhetens utformning i ERL P& manga kon-
tor gar en stor del av  ES-anslaget 25 =~ 30 o) fill sadan
direktinformation, som bedrivs per telefon eller per  post
fran  kontoret till féretag fran  vérdlandet, i huvudsak,

eller frdn Sverige med  konkreta forfragningar om marknad,
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varor, inkdpskallor etc. For  denna information har  vissa
kontor fast anstallda sekreterare, ofta med  mangérig er-
farenhet. Handelssekreteraren och  marknadskonsulterna be-
driver ofta uppsokande verksamhet badde i vardlandet, dd man
soker intressera foretag i olika regioner eller branscher

for svenska produkter, eller i Sverige, dad man soker finna
intresserade exportorer. P& handelssekreteraren faller

ocksa mycket efterfragestyrd ES. Handelssekreteraren ar den
centrala instansen for flertalet kontakter med  kontoret och
far anvéanda stor del av  sin tid for att vara kontorets

ansikte i manga olika riktningar och fora. Ledningen ER
anser att genomsnittligen ca 80 % av de medel som avses for
ES gar il efterfragestyrd information, resten till upp-
sbkande verksamhet. Skillnaderna ar dock stora mellan olika
kontor. I Norden t. ex. ar den uppsokande verksamheten av
ringa omfattning, pa andra marknader daremot ligger den
beloppsmassigt inte l&ngt frén 50 % av ES-anslaget.

Efterfrgestyrd ES har en petydande omfattning vid de vast
europeiska handelskontoren. Forfragningar kommer b&de  frn
vardlandet och  frn Sverige och a av den natur att man
inte rimligen annat an  undantagsvis © om  framtagandet av
svar ar tidsédande och  forfragan kommer fran Sverige - kan
ta  betalt for den.

Vid handelskontoren i Osteuropa ar daremot forfragnings-

aktiviteten inte sé& livlig. Har kan en storre del av an-
slagna medel  anvéndas for  uppsokande verksamhet, som  resul-
terar i uppdrag eller aktioner. Under det senaste aret har
emellertid forfragningarna Okat. P& avlagsna marknader,

USA,  Japan, u-lander ar inte heller forfragningsaktiviteten

s& petydande, vare sig  frén vardlanderna eller fran

Sverige, som i de vasteuropeiska landerna. Med tanke pa de
stora potentiella marknaderna for svenska produkter i lan-
der som  Japan och USA bedrivs dar  genom kontorens férsorg

en ganska omfattande uppsokande verksamhet, bdde i Sverige
och  vérdlanderna. Huvudsakligen har  man har inriktningen pa
tekniskt relativt avancerade produkter. I dessa lander
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svarar som  antytts uppstkande ES via handelssekreteraren
sjalv eller marknadskonsulter for stor del av av  anslaget.
Ibland forslar tilldelningen av  statsanslag resp. intakter
frén uppdrags- och  aktionsverksamheten inte till att tacka
totala driften vid kontoren. Underskott uppstar, som maste
tackas via statliga tillskott, ibland genom att anvanda
statsmedel som ER fatt reservera. Detta har  varit sarskilt
markbart vid Vasteuropa- och  USA-kontoren.
Utvecklingen av och storleken pd ES-programmet hos ERS
resp. ERlI de senaste 5 aren framgar av  nedanstdende tva
tabeller.
TABELL 4:3 ES-verksamheten inom ERS

‘mm laagzavl neural 1221M12 1289/90
Antal timmar 78 231 75 038 71 325 89 316 93 000
Andel av totalt
antal timmar 26 % 25 % 23 % 29 % 30 %
Intakt
(tkr)2 36 084 35 876 39 618 57 534 65 009
Kostnad inkl.
utlagg (tkr) 19 447 22 566 24 606 35 999 42 785
Téacknings-
bidrag (tkr) 16 637 13 310 15 012 21 535 22 224
Téacknings-
bidrag/tim
(kr) 213 177 210 241 239
Tackningsgrad 46 % 37 % 38 % 37 % 34 %
1 viss omférdelning mellan exportservice och  aktioner har
. for  jamforbarhetens skull.
gj%";g%anslag och  abonnemangsavgifter m..m.
Kélla: Verksamhetsanalyser och bokslut 1985/86-1989/90
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TABELL 4:4 ES-verksamheten inom ERI

1986,87 1987/88  1988/89 1989/90

1985/86
Antal timmar 137 915 137 000 127 000 91 397 94 00
Andel av totalt

antal timmar 42 % 44 % 40 % 33 % 33
Intdkt
(tkr)l 67 987 68 882 65 380 53 000 52 256

Kostnad (inkl.

utlagg (tkr) 43 801 42 360 40 049 31 875 LT
Tackningsbidrag

(tkr) 24 186 26 522 25 331 21125 21 48
Tdacknings-

bidrag/tim

(kr) 175 194 199 231 29
Tdackningsgrad 36 % 38 % 39 % 40 % 41

1 - statsanslag

Killa: Verksamhetsanalyser och bokslut 1985/86 - 1989/90

Tilldelningen av medel for ES-verksamheten hos ERS har Okat
kraftigt under perioden, framfor allt 1988/89. For ERI
skedde en mindre okning 1986/87, darefter har anslaget
minskats framfor allt 1988/89.

Utredningen har nidrmare studerat utfallet av exportservice-

programmet pd fyra handelskontor i Vasteuropa for att be-
doma hur de statliga medlen utnyttjas.

Lonekostnaden for de personer som enligt uppgifter fran
handelskontoren #gnar sig at den efterfrdgestyrda export-
servicen uppgdr till ca 25-35 % av totala ldnekostnader som
debiteras exportservicemedlen. (Dessa personers andel, ut-
tryckt i taxepriser*, av totala ES-anslaget uppgar till
ungefar lika stor del, dvs. 25-35 %.) ES-timmar, saval for
efterfrigestyrd som uppsdkande ES, finns noterade pa i
stort sett samtliga anstdllda vid de undersokta kontoren.

*med taxepriser avses marknadspriset per timme, vilket
skall tacka 16n, samkostnader och Ej debiterbar tid. Se
vidare avsnitt 4.1.7.3.
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En stor del av tiden under ES-anslaget utnyttjas av  han-
delssekreterarna. I nagra fall uppgér den till mer an 30 %
av deras totalt budgeterade tid. Marknadskonsulterna kan
ocksa ha en hég andel ES, 20 - 25 9% av totalt budgeterad

tid. oversatts detta i pengar (I6nekostnad saval som taxe-
priser) drar dessa timmar betydligt hogre kostnader, upp-
emot 50 % av ES-anslaget, jamfort med de 25 - 35 9 som
laggs ner p& den typiska efterfragestyrda exportservicen.

Ovrig exportservice finns noterad pd receptionister, sekre-
terare, marknadsassistenter och administrativa assistenter.
Av utredningens undersokningar framgar att gransen mellan
Exportservice och gj debiterbar tid ar  flytande delvis be-
roende av  hur  verksamheten budgeteras och  fljs upp. Ak-
tionsprogrammet och  yppdragen hanteras normalt p4 annat
satt an ES. varje aktion grundar sig p& en kalkyl nedbruten
i antal timmar for de inblandade enheterna inom ER  (Han-
delskontoren, AO, Regionkontoren 0sV.) samt  eventuella ut-
lagg. Uppdragen ar likasa budgeterade s& att en tids-
uppskattning och  tidsuppfdlining kan ske for  varje uppdrag.
ES-verksamheten ar inte nedbruten p4 delverksamheter och
aktiviteter och  pudgeteras inte heller i prestationstermer

utan endast i kostnadstermer. Den ses som ett uppdrag pa
arsbasis med ett tilldelat belopp fordelat p4 de personer
som arbetar p4 kontoret. Enligt uppgift forekommer det

t. 0. m. att personer som vet att de inte kommer att arbeta
med  yppdrag eller aktioner andd  maste dela med  sjg av
sina ES-timmar for att budgeten skall g4 ihop. Med nuva-
rande system kan  det héanda att tid som redovisas som ES
egentligen borde redovisas som Ej debiterbar tid.

vikten av  korrekta taxepriser maste understrykas i samman-
hanget, inte minst avseende de personer som arbetar med
exportservice som inte genererar nagra foretagsintékter.

For  uppdragens del  styr marknaden taxepriserna. Uppdrags-
givaren/staten bor kunna rakna med att rattvisande taxe-
priser tillampas for ~ de personer som  huvudsakligen utfor
efterfragestyrd exportservice.
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Nagra generella slutsatser betraffande skillnaden mellan
I6nekostnad och  taxepris for  olika personalkategorier gar
dock icke att dra. En  genomgang av  uppgifterna for en  méangd
personer inom  handelskontoren ger vid handen att de sek-
reterare som  skoter efterfragestyrd ES saval som de lokal-
anstallda marknadskonsulter, som  huvudsakligen utfor upp-
drag, ofta har en |&g I6nekostnad och ett hogt taxepris,

dvs. lamnar ett stort téckningsbidrag.

4143 Akgigngr

som namnts anvander ER det statliga anslaget till export-
framjande verksamhet huvudsakligen for ES och for s. k
Aktioner, framst kollektiva insatser, bedrivna tilsammans
med ett antal foretag, som &r intresserade att bidra till

en aktion for  att nd konkreta exportframgangar. Stod il
sédana projekt i samverkan mellan flera intressenter anses
som namnts inte strida mot  internationella Overenskommelser

(t. ex. GATT), medan daremot insatser till stod for enstaka
foretag eller enstaka bransch i princip inte ar  tillatna.

Till aktionsprogrammet ar  enligt budgeten for  1990/91 av ER
avsatta ca 120 mil. kr.i anslagsmedel (hértill kommer 15
milj. kr. i reserv m. m.). AV anslaget beraknas drygt 46
milj. kr. under AO, som ar den funktion inom ERS, som mest
uttalat sysslar med  aktioner, drygt 16 milj. kr. under EAH
for  exportchefernas foretagsstod, och  drygt 27 milj. kr.
for regionkontorens verksamhet, dar framfor allt REGAL
lagger ut  storre belopp pa aktioner (ca 12 mil. kr.). AO
och  REGAL disponerar salunda ungefar hélften av  aktions-
anslaget. Resten fordelas p& Ledning, Information, Admini-
stration etc. for deras medverkan i aktioner. Av de av ERS
disponerade medlen overfors successivt viss del till han-
delskontoren/ambassaderna for deras medverkan i aktionerna.
Som namnts raknar regeringen med att aktioner i regel
finansieras efter andelarna 40/60 statliga resp. privata
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medel. For ungefar halften av de aktioner som  genomférs
foreligger ocksé en  petydande privat finansieringsdel. |
ménga fall - inemot hélften - har ER emellertid beslutat
genomfora aktioner, som helt finansieras av  anslaget fran
staten, de s. k. 100-procentarna. Sammantaget innebar detta
att  andelarna statligt " privat i aktionsprogrammet ten-

derat att ligga vid 60/40.

Vilka ar da de aktioner som ER beslutar och  genomfér i sam-
arbete med  foretag? Forst kan  namnas EAH-verksamheten som
betecknas som aktioner eller projekt till ett belopp av ca
16 milj. kr.  Antals- och  peloppsmassigt utgor s&dana salj-
framjande aktioner som massor och  utstallningar darefter
den tyngs'[a posten_ V|kt|ga ins|ag ar ocksa de i allmanhet
kunskapshdjande aktionerna publikationer, seminarier och
symposier om varor, féretag och  marknader, samt  manifesta-
tioner och  delegationsresor, marknadsundersokningar m.m.
Totala antalet Aktioner som inleddes 1988/89 férdelar sig
pd de vanligaste aktiviteterna anslags- och  antalsmassigt
enligt foljande (med  undantag av. EAH):
1988/89
Belopp Antal
milj. kr.
© Utstaliningar, massor 10,6 80
" Specialtjanster, som |UR, smaforetags-
delegationer, marknadsassistenter,
Europamarknadsenheten, andra special-
tjanstenheter inom  ERS 9,4 118
©  Seminarier, symposier 75 67
~  Publikationer 7,0 41
©  Méten-,samverkansgrupper, Export-
stamman, chefskonferenser etc. 5,4 33
" Undersokningar-marknads dzo m. m. 53 54
" Manifestationer-kungabesok,
kultur I exporten,dotterbolagspris 4.8 18
" Projektbevakning 4,1 19
" Exportteknisk radgivning 3,9 3
" Delegationsresor 3,7 31
" Handlingsprogram-ramprogram for
vissa lander 3,5 8
- Information internationella affarer 2,6 10
~ Marknadsintroduktion 21 18
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De flesta aktioner initieras fran handelskontoren eller
ambassaderna efter kontakter med exportfdretag i Sverige
via de verksamhetsplaner (VP) kontoren och ambassaderna ger
in till ERS varje ar i januari. Idealt skall en sadan VP
ocksa spegla diskussioner som under det gdngna dret forts
mellan ERS och vederbdrande handelskontor eller ambassad.
Forslagen till aktioner behandlas och bereds didrefter pa
berorda avdelningar inom ERS (framfor allt AO och region-
kontoren), konfronteras med prelimindra anslagsberdkningar
och resulterar i en centralt faststdlld ERS-VP i april.
Sedan foretagens medverkan och deras bidrag sdkerstdllts
realiseras aktionsprogrammet inom de grénser som sdlunda
utstakats. Flertalet aktioner fadr formen av uppdrag fran
ERS till resp. handelskontor (ERS-uppdrag), debiteras en-
ligt faststdlld taxa och betalas till kontoret via ERS fran
anslag resp. privata foretag.

Urvalet av aktioner fdrutsdtter ett matt av policy och
prioriteringar, linjer med hdnsyn till bransch, marknad,
konkurrens, utveckling, direkt eller indirekt export-
paverkan etc. VP grundas pa sarskilda arliga anvisningar
och riktlinjer fran ERS. Dessa ar dock ofta relativt opre-
ciserade. ERS strdvar efter att aktioner som aterkommer ar
efter ar successivt skall delfinansieras av foretagen i
vaxande utstrackning.

Handelskontorens verksamhetsplaner innefattar generell be-
skrivning av marknaden samt beskrivningar av och strategier
for resp. affarsomraden/produktomraden. Varje enhet inom
ERS gdr ocksa en verksamhetsplan baserad pa langsiktiga mal
samt prioriteringar av marknader och marknadssegment.

Skapandet av AO med ett antal affars- och produktomraden
har avsetts mojliggdra en dndamdlsenlig inriktning av ak-
tionsprogrammet mot branscher och foretag med stor export-
potential. Via bl. a. sdrskilda samverkansgrupper (fO0r nar-
varande ett 30-tal) kan urvalet av aktioner styras av en
medveten policy att satsa pa branscher och produkter som
ter sig intressanta.
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Inom AO:s sju olika affarsomraden " Basnaringar, Bygg- och
Energiteknik, Tillverkningsteknik, Informationsteknik,
Halso- och  sjukvérd, Transportteknik, Konsumentvaror soker
man  for  varje utbudsgrupp faststalla och  prioritera de
produktomraden inom  vilka den internationella konkurrens-
kraften forefaller vara mest framtradande, samt de mark-
nader som ar mest naturliga for  produktsortimentet. sam-
verkansgrupperna for resp. omraden soker faststélla vilka
typer av  aktiviteter som forefaller mest angelagna for att
n& konkreta resultat pa berorda marknader. Mot  denna bak-
grund diskuteras efterfrdgade projekt.
Samverkansgrupperna bestar regelmassigt av et litet antal
storre foretag och en storre grupp sméaforetag. For den sen-
are  gruppen och  for  mgjligheterna att  genomfora &ndamals-
enliga projekt i samarbete spelar storféretagens medverkan
stor roll. Styrningen av  aktionsprogrammet paverkas ocksd
av  sarskilt etablerade referensgrupper for olika industri-
grenar. Dessa referens- och  styrgrupper deltar i urvals-
processen inom A0 och ger ledningen stod  for  dess  grannlaga
beslut.
Inom aktionsverksamheten i stort prioriteras OECD-marknader
och  syftar dar  ofta till att vidmakthéalla marknadsandelar
for féretag som redan etablerat sig o} dessa marknader
huvudsakligen storre eller medelstora foretag. Av den
samlade insatsen for samverkansgruppernas aktiviteter rik-
tas dock enligt uppgift inemot hélften mot  andra marknader
an  OECD-lander. Skuldproblematiken har  visserligen medfort
en  avmattning i intresset att driva export pd manga
u-lander, men en rad lander i Sydostasien bedéms som  mycket
intressanta. Den &andrade bilden i Osteuropa frammanar stora
servicebehov samtidigt som den  svaga ekonomin avskracker
med  hansyn till risken for betalningsproblem. Aktioner for-
anledda av  intresset att introducera speciella produkter
forekommer i ett antal fall " uppskattningsvis i 10 - 15 %

av  aktionerna.
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P3 minga filt inom aktionsprogrammet kan man pavisa att
andra i-linder sdker gynna sin export genom sarskilt fram-
jandestod. Sadan konkurrens aberopas som skdl £6r svenskt
stod till framfor allt sddana insatser som utstdllningar
och massor, men aven f0r seminarier, symposier etc.

Ibland kan en aktion i form av kartlaggning av marknad,
utveckling av en viss service, test av en aktivitet ses som
angeligen fran framjandesynpunkt utan att man kan finna
foretag som ar beredda att satsa pa aktionen. Det kan da
1ikvdl av radet anses befogat att genomfora den - det blir
da en aktion som helt finansieras med anslagsmedel, en
100-procentare. Vissa sadana aktioner dr led i utvecklingen
av verksamheten. Vissa medel anvands som s. k. basaktivitet
inom AO, innefattande administration av aktioner. Manga
stringt taget samfinansierade aktioner framstdr inte som
sddana i ER:s redovisning. Detta dr fallet om ER och kun-
derna kommer Overens om att ER tar pa sig kostnad £0r viss
delaktivitet medan foretagen tar dvriga delar. I redovis-
ningen framstar ER:s andel som en 100-procentare medan
féretagens ofta stora del inte redovisas alls. Exempel pa
dessa ar aktioner som genomfdrs av SWEBEX.

Enligt verksamhetsplanen 1990/91 uppgdr antalet
100-procentare till drygt 200 och anslagsbeloppet till ca
60 milj. kr. Aktionerna dr fordelade pa ett trettiotal
tjdnstetyper(koder) nagra av dem tdackande ett brett utbud
av tjdnster. Den tyngsta posten om ca 18 milj. kr. har inte
idsatts nagon Overgripande tjdnstekod. Nedanstdende tabell
visar omfattning av de vanligast forekommande 100-procen-
tarna fordelade pa tjdnstetyper.
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- Orubricerat (innehaller bl. a. basaktivitet 17,7 mkr
A0 om 133 mkr)
~ Marknadsradgivning, allman marknadsstatistik,
myndighetskontakter, exportkreditradgivning,
juridiskt inledande radgivning 10,4 mkr
" Sverigemanifestationer i utlandet 45  mkr
~ Marknadsundersdkningar/rapporter 3,0 mkr
" Exportteknisk radgivning 2,7 mkr
~  Massor, utstallningar 2,1 mkr
" Delegationer frdn utlandet 1,7  mkr
"~ Utbildning/seminarier/symposier/foredrag 1,7  mkr
©  Samverkansgrupper I Sverige 16  mkr
Delsumma 45,4 mkr
- Ovriga 14.6  mkr
Totalt 60 mkr
100-procentarna fordelar sig pad de olika enheterna inom ERS
enligt foljande:
" Ledningen 4,2  mkr
~  Information 3,9  mkr
- Administration 0,7 mkr
- AO 23,8 mkr
" Projekt- och  affarshevakning 2,6 mkr
" Regionkontoren 15,7  mkr
- MF 39  mkr
~  Exportteknik 2,7 mkr
©  Marknadsfakta 0,6  mkr
" Europamarknadsservice 9,7  mkr
Summa 58,8 mkr (ca 60 mkr)
Vissa aktiviteter ar mer direkt inriktade pd exportresultat
an andra. En  saljresa for vissa produkter av ett antal sam-
verkande féretag kan ge utslag relativt shabbt i form av
nya order. En  delegationsresa p4 hég niva kanske inte leder
till snabba nya order men kan ha |3ngsiktigt véarde med héan-
syn till de kontakter som  knyts och som allmén reklam for
Sverige, svenskt naringsliv, svensk handel. En  speciali-
serad utstalining av  hogteknologiska produkter for  en be-
gransad krets av  avnamare kan leda till snabb export, en
varldsutstallining eller delegationsresa pad hog nivd  féar
séllan samma omedelbara foljder.
Vissa aktioner som t. ex. bevakning av  anbud, foretags-
etablering, agentsokning, och  vissa marknadsundersokningar
kan likna uppdrag at  enskilda foretag, vilka debiteras till
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100 %. Skalet till att de kan delfinansieras av staten nar
de sker i form av  aktioner ar da framfor allt att de utfors
kollektivt, for  flera (minst 3) foretag samtidigt.
lnom ER gérs  kontinuerliga forsok till utvarderingar av
aktioner och  gppdrag, Varje avslutad aktion avrapporteras
muntligen och  skriftligen till ledningen. Det ar ofta svart
att fA  underlag fran berérda foretag for en allsidig bedém-
ning av  aktionsresultat. I manga fall kan man dock i sam-
band med ett aktionsresultat gora en  rimlig beddmning, och
radet brukar samla information om sé&dana fall. Ofta ar  det
fraga om  happy cases, dvs. foretagen har  kunnat pavisa
positiva resultat. Happy cases tas fram avseende aktioner
saval SOm  exportservice och  uppdrag. Normalt brukar ER fa
in rapporter motsvarande ca 5 % bade av totalt antal och
belopp. sammanlagda exporten materialiserad via  “happy
cases uppgar till 200 300 milj. kr./ar. Dessa reaktioner
ar  dock i allmanhet de omedelbara; nagra forsok till upp-
féljning av  reaktioner o} aktioner eller uppdrag for att
vilka mer  |angsiktiga effekter de haft brukar inte goras.
overhuvud taget kan  noteras att uppfoljning inte férekommer
i nagon  mer petydande utstrackning.
Svérigheten att beddéma effekterna illustreras av  foljande
exempel. I fraga om trahusexporten visar utvecklingen av
exporten till Finland en  pkning med ca 200 % under den tre-
&rsperiod dd ER i samverkan med branschens foretag satsat
sarskilt p& denna export. A andra sidan visar trahusex-
porten till Norge under samma tid och med samma satsning
snarast nedétgaende tendens. Andra férhallanden an fram-
jandet spelar in  och maste vara gynnsamma for att efter-
stravade resultat skall nas.
Projektet Fgad from gweden som  ror hela branschen for hég-
foradlade livsmedel forefaller ha bidragit till en vasent-
ligt okad  livsmedelsexport under de fem & projektet
drivits av ER.  Exporten har  oOkat med en milard kr. mot-
svarande 50 %. Med stor sannolikhet har ~ sammanhaliningen

se
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hos ER utgjort en stimulans och en motor for de olika
foretagens egna satsningar.

P& uppdrag av. UDH genomférde riksrevisionsverket (RRV) 1988
en  ytvardering av v n k - h n r i x r WEBEX
som startat sin verksamhet i juli 1984 i ERS.

Sammanfattningsvis konstaterar RRV att  yppbyggnad av  ny
exportverksamhet ar en |angsiktig process. Darfor kan  tyd-
liga effekter annu inte pavisas. Vissa effekter i form av
okad exportférsaljning till Finland, Storbritannien och  USA
har kunnat identifieras. Detta ar  marknader dar samordnade
aktiviteter genomforts. RRV fann flera exempel p4 SWEBEX
katalyserande effekt som indirekt bidragit till béttre for-
utsattningar for svenska foretags exportanstrangningar.

Stora samlade |6sningar har underlattats. SWEBEX har ocksa
lyckats férmedla bilden av  unikt svenskt kunnande, myndig-
hetskontakter utomlands har  underlattats och  man har ren-
odlat rolifordelningen mellan svenska myndigheter m. .
som  stdder foretag inom bygg- och  energisektorn. De mindre
och  medelstora foretagen har  framfor allt haft nytta av
SWEBEX som r&dgivare och  kontaktférmedlare. RRV  noterar
sarskilt att forfarandet med en sarskild styrgrupp samman-
satt med personer frdn berérda branscher har  varit fram-
gangstrik.

For  att stka utréna i vilken utstrackning Expgrtgheferna-
att-hyra (EAH) lyckats mobilisera exportanstrangningarna

hos  mindre och  medelstora exportoerfarna foretag lat utred-
ningen samtliga EAH Dbesvara ett antal fragor rérande sin
verksamhet. Majoriteten av EAH har varit verksamma under
manga &, ca hélften upp emot 10 A&r eller langre.

Nastan alla kunder ackvireras genom  EAH:s eget uppsokande

inforséljningsarbete.
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Genomshnittsstorlek pa foretag som far  njap av EAH ar svar
att ange, men flera EAH har  forsokt att géra €N uppskatt-
ning. Enligt dessa ligger antalet anstallda i genomsnitt pa
5 - 30 st, genomsnittlig omsattning pa 10 80  milj. kr.
(tyngdpunkten vid 20 milj. kr.) och en  genomsnittlig ex-
portforsaljning pa 2 20 milj. kr. (ca 5 mil kr. i ge-
nomsnitt ar en vanlig uppskattning).

Flertalet foretag har en viss erfarenhet av  export, framst
pa narmarknaderna, nagra nybérjare finns dock. En del fore-
tag har inte tillrécklig lonsamhet pd sin exportférsaljning

och  soker darfor hjalp. Andra har  mer eller mindre ostruk-
turerade ideér om att oka  sin export och  behover hjalp att
lagga upp €n strategi. Andra ater onskar introducera sin
produkt pa en ny marknad eller en ny produkt. Vanligt ar
att  EAH medverkar vid  strategiupplaggning, marknadsval,
etablering av  koparkontakter, forhandlingar, ger  juridisk
hjalp, ger  vagledning vid val av distributionskanal och om
eventuell etableringsform utomlands.

P& fragan hur  mycket exporten har ~ okat i genomsnitt for
EAH-foretagen kan inget exakt svar ges. Flera EAH under-
stryker att man inte bor titta enbart p& volymékning, utan
aven pa lonsamhetsutveckling och ©okad  exportmognad i fore-
tagen. EAH initierar ofta ett intresse for utlandsaffarer

och  den/de marknad/er foretaget satsar pa. En insats EAH
ibland tvingas gora ar  att avrada frén export till en viss
marknad. Ett problem man under senare tid stallts infor ar
att en del mindre foretag lockats att delta i besoksresor

0. d. il vissa oststater arrangerade av andra  offentligt
stodda exportframjare. EAH menar att i flertalet fall dessa
marknader ar  alltfor osékra.

De EAH som forsokt att gora en  uppskattning av  genom-

snittlig exportokning under sin verksamma tid i foretagen
hamnar runt 50 procents okning (avvikelser finns, héansyn
méste tas il bl. a.  omfattningen av  EAH-insats.) Man
menar att den som kunnat konstateras inte

exportokning
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skulle ha  blivit sd  stor utan EAH-insats. Det ar vanligt

att en stabil och regelbunden export uppnas forst efter
EAH-kontraktets utgang.

| sitt arbete utnytjar i stort sett samtliga EAH  Export-
tekniska enheten, spraktjanst, Institutet for utlandsk ratt
och  handelskontoren. Ett par  sager sig ha  kontakt med Mark-
nadsfakta, Regionkontoren och  AO.

Mycket f&  EAH-kontrakt avbryts. Om sd & fallet beror det
oftast pa andrade agarforhallanden eller konkurser.
Sammanfattningsvis upplever EAH  konceptet som  mycket po-
sitivt och framg&ngsrikt bl. a. for att det ar  sa  starkt
behovsanpassat, enkelt och  |ogiskt. Storre flexibilitet och
mojligheter att gora punktinsatser har  ocksa lett till okad
slagkraft.

Utredningen har It genomfora eg_84;8tudie dar ett  antal
foretag som  deltagit i tidigare avslutade aktioner fatt ge
tillk&nna sina erfarenheter av  aktionerna och  deras senare
konsekvenser. Genom ntervjuer med ett fyrtiotal foretag

som  deltagit i aktioner, avslutade 1987 - 1989, har
utredningen sokt skapa  sig €N yppfattning om hur  aktionerna
beddms i efterhand, vad féretagen ansett borde skotts
annorlunda och  hur de ser pa ett fortsatt deltagande i ak-
tioner.

De typer av  aktioner som  stickprovsvis utvaldes for in-
tervjuer avsags spegla forekomsten proportionellt av  olika
typer av  aktioner over ett antal ar. Sélunda utvaldes 15
massor resp utstallningar, 6 konferenser eller symposier,

lika manga sarskilda aktioner inom ramen for samverkans-
grupper, 4 delegationsresor och lika ménga S- ko publika-
tioner och  seminarier etc. AV tillfragade foretag utgjorde
halften storre foretag (mer @n 25 pmijjj, kr.  exportvarde)

och  halften mindre foretag.
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Sdrstudien ger vid handen foljande:

1. Instdllningen till ER:s tjinster och de ifragavarande
aktionerna dr Overvidgande positiv. De personer som fore-
tritt ER - handelssekreterare och andra - far genomgdende
mycket goda vitsord. Aven resultaten av aktionerna har be-
domts som bra eller ganska bra. Omkring 40 % av tillfragade
foretag anser att deras export dkade som f61jd av aktionen.
Sm3 och medelstora foretag anser sig mer betjdnta av ER &an
de storre foretagen, som sjalva har mer etablerade kontak-
ter via dotterbolag och agenter.

2. Samverkansgrupper anses vara en bra bas for olika former
av aktioner. ER anses bdra valja ut sina tjdnster battre
och koncentrera sig pa stdrre och viktigare projekt. Ak-
tionerna bdr vara langsiktiga och bor foljas upp battre
fran ER:s sida.

3. Tillfragade om synpunkter pa ER:s verksamhet mer gene-
rellt har foretagens representanter sagt att ER bor enga-
gera sig mer pa marknader i st och u-ldnder. I allmdnhet
ar man beredd att dven i fortsattningen anlita ER.

Utredningen har ocksd latit genomfdra en sdarstudie be-
triffande sjdlva aktionsprocessen. Denna, som aterfinns i
sammandrag i bilaga 7, avser organisationen av aktions-
processen, dvs. processen att initiera, bereda och genom-
f6ra en aktion. Ett tillidgg belyser framfor allt resursat-
gangen for infdrsdljning av aktioner.

I studien utvaldes slumpmassigt ett antal (7) aktioner.
Dessa analyserades for att utrona vilken tid och vilka
kostnader som uppstatt pa faltet (handelskontoren eller
ambassaderna) och hemma (ERS) f0r att £& aktionerna till
stdnd. Som nimnts ovan initieras flertalet aktioner pa han-
delskontoren efter kontakt med foretag i Sverige och en
beddmning av behovet av insats i vdrdlandet. Darefter be-
domer hemmaorganisationen (t. ex. AO, regionkontoren) for-
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utsattningarna for aktionen i konkurrens med alla andra
uppslag. Detta leder till forhandlingar med faltet och ett
urval av  godkanda aktioner. Darefter foljer den  definitiva
inférsaljningen av  aktionerna hos  féretagen, en  process som
kan  vara tidsédande och  frustrerande. Senare ars  erfarenhet
ar att féretagen blivit mindre intresserade att delta i
vissa aktioner, som tidigare var attraktiva, Som  massor,
utstallningar. Inom ER anses denna utveckling ha ett klart
samband med den  hagkonjunktur som ratt och  som gett fore-
tagen full sysselséttning eller fulla orderbocker utan be-
hov av nya initiativ.

Betraffande verksamhetséaret 1955439 redovisar sarstudien

bl. a. foljande forhallanden:

Totalt lamnade handelskontoren in 900 forslag till verksam-
hetsplaneringen (VP), fordelade med 500 p3 A0 och 400 pa
regionkontoren. Av de 900 forslagen godkandes ca 600 i pro-
cessen. Av  dessa har  yngefar en tredjedel kommit att laggas
ned eller omarbetas p4 grund av  bristande efterfrdgan eller
av andra skal. Aterstoden har  genomforts.

Den genomforda sarstudien pekar bl. a.  pa de problem som en
lang beslutstid innebér och den  tungroddhet som en omstand-
lig verksamhetsplanering med  stort bortfall medfor. Studien
menar att utbudet sharare an  efterfragan ofta ar  styrande

for  aktionsprocessen. Studien ifrAgasatter ocksd varfor

stora och smd aktioner behdver genomga i huvudsak samma
beslutsprocess. De  slumpvis utvalda aktionsfallen visar en
mycket stor spannvidd i kostnad for  idé, framtagande och
inférséljning. Om man sedan tar i beaktande att ca hélften
av initierade aktioner aldrig materialiseras men drar

storre eller mindre kostnader innan de avfors fran pro-
grammet inser man att anslagsmedlen till Aktioner i stor
utstréackning forbrukas i sjalva urvalsprocessen. Detta be-
lyses ytterligare av det  gjorda tillagget om  resursatgangen.
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Exakta uppgifter om hur stora kostnader som ldggs ner under
ackvisitionsfasen g3r ej att f& fram, d3 anvdnda resurser
inte fordelas av ER pa infdrsdljning och genomfdrande vare
sig i den ekonomiska redovisningen eller i den personliga
budgeten. Uppskattningarna nedan grundar sig pd ett antal
intervjuer med personal inom ERS.

Baserat pad foljande uppgifter fran 1989/90 har en uppskatt-
ning gjorts av kostnaden fdr framtagande och infdrsdljning

av aktioner.

Antal inkomna aktionsfodrslag 782
varav

AO 600
Regionkontoren 182

Godkdnda i VP 649
Avslutade aktioner ca 500

For samtliga aktioner, genomforda sdval som icke genom-
fdrda, har resurser lagts ner pa initiering, projektplan-
skrivning och vdrdering i urvalsprocessen. Denna resurs-
dtgang uppskattas till 10 % av omsdttningen (framtagande-
kostnad) .

For de aktioner som godkanns och upptas i verksamhetsplanen
(VP) forbrukas ytterligare resurser i form av inforsdlj-
ningskostnader. Varje aktion som dr godkdnd och ingdr i VP
f&r en infdrsdljningsbudget, till 100 % bestdende av an-
slagsmedel, motsvarande 10 - 20 % av aktionens omsdttning.
Utfallet av inforsdljningsbudgeten dr ej kant. Inforsdlj-
ningskostnaderna berdknas sdlunda uppga till minst 10 % av
omsdttningen, i madnga fall uppat 20 % av omsattningen. I
nedanstaende berdkningar har antagits att i genomsnitt 15 %
av omsattningen atgdr for inforsdljning av aktioner som &r
delfinansierade av foretag. For framtagande och inforsdalj-
ning ger detta en resursatgang om 25 % av omsdttningen.
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Genomsnittsomséttningen per  aktion har  raknats fram  enligt
féljande:

Total omsattning for avslutade

aktioner 1989/90 225 mijlj.
varav

omséttning for anslag till 100-procentare 77 mil.
omséttning for  foretagsfinansierade aktioner 148 milj.
Antal pagdende aktioner 1989/90 913

varav

100-procentare 373
féretagsfinansierade aktioner 540
Genomsnittsgmséattning for foretagsfinan-

sierade aktioner (148 milj. kr. 540) 275 000  kr
Gengmsnittsomséattning for 100-procentare

(77 milj. kr. 373) 210 000  kr.
Resursatgangen for de ca 300 aktioner, varav hélften
100-procentare, som inte genomfordes raknas fram  enligt
féljande:

Framtagandekostnad (10 %) for aktioner som  viljs bort
senast vid tidpunkten for faststéllande av  VP:

30 foretagsfinansierade aktioner:

30 x 275 000 10% = 825 000 kr.

120 100-procentare:

120 x 210 000 10 % = 2 520 000 kr.

Total framtagandekostnad for bortvalda aktioner: 3,3 milj.
kr.

Framtagande- inférsaljningskostnad @25 %) for de ca
foretagsfinansierade aktioner som  |aggs ner efter bered-
ningsbeslutet:

120 x 275 000 25 % = 8 250 000 kr
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Nedlagda 100-procentare efter beredningsbeslut, ca 30, an-
tas inte dra ndgra infdrsdljningskostnader, utan enbart
framtagandekostnad:

30 x 210 000 x 10 % = 630 000 Kkr.

Den totala resursitgdngen for icke genomfdrda aktioner blir
dirmed 3,3 + 8,3 + 0,6 milj. kr. = 12,2 milj. kr.

Resursatgingen £0r framtagande och infdrsdljning av genom-
forda aktioner rdknas fram enligt foljande:

Framtagandekostnad (10 %) for genomforda 100-procentare:
30 % X 72imili. ke =7 manl gl Jers

Framtagande- och infdrsdljningskostnad (25 %) fOor genom-
forda foretagsfinansierade aktioner:
25 ‘% x 348 milj. kr. = 37 miljs Krs

Den totala framtagande- och inférsdljningskostnaden for

genomfdrda aktioner uppgdr darmed till totalt 7,7 + 37 =
44,7 milj. kr.

Sammanfattningsvis berdknas framtagande- och infdrsalj-
ningskostnader £o0r samtliga icke genomfdrda och genomfdrda
aktioner uppgd till ca 57 milj. kr. (12,2 + 44,7) for
1989/90. Av detta belopp svarar staten for 12,2 milj. Kkr.
samt drygt hdlften av 44,7 milj. kr., dvs. sammantaget ca
35 milj. kr. Detta belopp motsvarar ca 30 % av anslags-
beloppet for aktioner.

Sammanfattningsvis framhdller sarstudien framfor allt
foljande:

Det finns i dag inte allmdnt kdnda och anvandbara besluts-
kriterier f£f6r utvidrdering av aktionsforslag. Tydligare
riktlinjer for aktionsverksamheten skulle vara till hjdlp
f6r att prioritera ritt och ett sdtt att undvika den "Over-
planering" som forekommer i dag. Utan allmdnt kdnda opera-
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tiva mal for aktionsverksamheten samt for varje aktion &r
det komplicerat att utvdardera aktioner internt inom ER. Med
en systematisk uppfdljning skulle man kunna dra lardomar av
lyckade och mindre lyckade aktioner. Idéer som inte har
tillrdcklig fOrankring i efterfragan hos foretagen ldper
risk att bli olonsamma, eftersom mer tid a@n berdknat 1ldggs
ned pd inforsdljning. Om intresset dr verkligt stort borde
aktionen kunna foretagsfinansieras till 100 %. Nir en ak-
tion krdver storre arbetsinsats dn berdknat tas ES-anslaget
i ansprak, dvs. statsfinansiering, vid de handelskontor som
genomfdr aktionen. Detta innebdr i praktiken att den stats-
finansierade andelen blir storre an kalkylen visar.

Mot bakgrund av analysen rekommenderar sarstudien ER att
fortydliga malsdttningarna fér aktioner samt att speci-
ficera konkreta och anvidndbara mdl f0r varje aktion for att
mojliggdra en kontinuerlig utvarderingsprocess. Vidare re-
kommenderas att aktionsverksamheten gors d@nnu mer efter-
fragestyrd. Genom tydliga beslutskriterier borde handels-
kontorens planering kunna underldttas, eventuellt leda till
en styrning av forslagen mot redan férdelade anslag. Hela
beslutsprocessen borde ddarmed underldttas saval tidsmidssigt
som kvalitetsmdssigt.
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Utvecklingen av aktionsverksamheten framgadr av f&ljande
tabell. Kompletta uppgifter f£or aren 1986/87 och 1987/88
gar ej att erhalla.

TABELL 4:5 Aktionsverksamheten inom ER 1986/87 - 1990/91

1986/87 1987/88 1988/89 1989/90 1990/911

Antal

beslutade?

aktioner: 280 500 624 649 ca 680
pagaende under

aret3: 800 913
Avslutade under

aret3: 700 562
Omsdttning

ERS4 (mkr) 193 202 224 232 ca 300
varav ERI(mkr 24 29 45 70

utlagg (mkr) 147 160

Anslag (mkr 134 149 165 158 1509
Anslag i % av

omsdttningen 69 % 74 % 74 % L% 50 %
Andel aktioner

i olika

omsattningsintervall

< 100 tkr 50 % 37 %

100-300 tkr 32 % 33 %

> 300 tkr 18 % 30 %

Antal 100%-are 351 373 ca 230
i % av antal

beslutade aktioner 56 % 57 % 35 %
varav SWEBEX 2 8 Bs 124 103

Anslag for

100 %-are (mKkr) 63 77 ca 60
i % av totalt anslag 38 % 49 % 40 %

Deltagande foretag
i aktionerna
(exkl. 100 %-arna)

1 - 10 foretag 56 % 44 %
11 - 20 foretag 20 % 39 %
> 20 foretag 24 % 17 %

lUppgifterna himtade fran verksamhetsplanen 1990/91
2yerksamhetsanalyserna har satt likhetstecken mellan be-
slutade och nystartade aktioner

3Inkluderar tidigare beslutade aktioner

dyppgifterna kommer frén det externa bokslutet, som grundar
sig pa8 avslutade aktioner

5Godkind planeringsram = 119 mkr. Den totala omslutningen av
samtliga 680 aktionerna dr 150 mkr

Kalla: Verksamhetsanalyser 1986/87-1989/90 samt VP 1990/91
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Det dr svart att utrona i vilka proportioner det statliga
anslaget anvdnds for storre resp. mindre foretags del-
tagande i aktioner. Av statistik betrdffande faktureringen
av deltagande abonnentfdretag f£or deras medverkan i ak-
tioner framgar emellertid att foretag med mer &n 12 milj.
kr. exportvarde star for ca 2/3 av foretagsinsatsen medan

mindre foretag star for resten.

Aktionsverksamheten hos handelskontoren och ambassaderna
tar sig naturligen mycket olika uttryck med hansyn till
marknadernas skiftande karaktdr. I de nordiska landerna ar
service- och uppdragsverksamheten stor men aktionsverksam-
heten ganska liten. I Ostldnderna ar forhdllandet liknande
medan man i de stdrre vasteuropeiska ldnderna och i USA
moter en ganska betydande flora av aktioner. Pa svadra so-
fistikerade marknader som i USA forefaller aktioner i
storre utstrdckning utgdra "forldngningar” eller £6rdjup-
ningar av uppsokande exportservice i form av marknadsunder-
sokningar och -bearbetningar.

4.1.4.4 Uppdrag

Bade inom hemmaorganisationen och - framfdr allt - inom
faltorganisationen bedriver Exportradet en ganska omfatt-
ande uppdragsverksamhet, dvs. stdller sin kapacitet och
kompetens till forfogande for betalda uppdrag fran foretag.
Detta sker delvis i konkurrens med privata konsulter, han-
delskammare m. £1. men dven med en del offentliga inrdatt-
ningar som t. ex. utvecklingsfonder. Uppdragen debiteras
efter offert mot bakgrund av internkalkyl.

Utvecklingen av uppdragsverksamheten de senaste 5 dren hos
ERS och ERI framgar av foljande tva tabeller.
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TABELL 4:6 Uppdragsverksamheten inom ERS

1985/86 1986/87 1987/8 1988/89 1989/90

Timmar 17 542 16 452 20 265 18 041 20 000
Andel av tot.

antal timmar 6 % 5 % 6 % 6 % 7%
Intdakter (tkr) 18 229 23 297 30 590 35 095 30 360
varav Sprakt-

jénst 6 253 7 288 11 889 13 960 15 486
Kostnader (tkr)

(inkl. utldgg) 13 276 16 954 19 667 25 799 2057215
Tackningsbidrag

(tkr) 4 959 6 343 10 923 9 296 9 645
Tdckn.bidrag/

Tim (Kkr) 283 385 539 515 482
Tackningsgrad 27 % 27 % 36 % 26 % 32 %
Intdkt/timme

(kr) 1 039 1 416 1 509 1 945 1 518

Kdlla: Verksamhetsanalyser och bokslut 1985/86 - 1989/90.

TABELL 4:7 Uppdragsverksamheten inom ERI

1985/86 1986/87 1987/88 1988/89 1989/90

Timmar 71 000 68 000 58 000 50 000 48 000
Andel tot.

antal timmar 22 % 22 % 18 % 18 % 17 %
Intdkter (tkr) 46 255 45 808 47 396 46 007 39 890
Kostnader (tkr)

(inkl. utldgg) 34 077 33 746 34 547 33 573 28 539
Tdckningsbidrag

(tkr) 12 178 12 062 12 849 12 434 11 351
Tdckn.bidrag/

tim (kr) 172 177 222 249 236
Tackningsgrad 26 % 26 % 27 % 27 % 28 %
Intdakt/timme

(kr) 651 674 817 920 831

Kdlla: Verksamhetsanalyser och bokslut 1985/86 - 1989/90.

Uppdragsverksamheten, uttryckt i andel av totalt antal
timmar, har hos ERS legat tamligen konstant medan den har
minskat hos ERI.

Saval tdckningsgrad som tdckningsbidrag per timme ligger
hdgre hos ERS dn hos ERI. Intakterna for ERS har under de
fyra forsta dren i perioden dkat kraftigt medan ERI:s in-
tdkter legat pd ungefdr samma nivd £O6r att minska betydligt
1989/90 med ungefar lika stort belopp som £6r ERS.
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Antalet enskilda externt finansierade uppdrag ligger for
nirvarande vid drygt 1 600, en nedgang jamfort med tidigare
4r. Aterkommande kunder utgdr ca 20 % av totala antalet
uppdragskunder. Utvecklingen av uppdragen de tva senaste
aren framgar av foljande tabell.

TABELL 4:8 Externt finansierade uppdrag 1988/89 och

1989/90
1988/89 1989/90
Antal uppdrag 1 1 997 1 631
varav ERSl 240 214
varav ERI 1 757 1 417
Omsittning (tkr;z 81 102 70 259
varav ERS 35 095 30 360
varav ERI 46 007 39 899
Genomsnittsomsdtt- 26 28
ning per uppdrag hos
ERI (tkr)

1 exkl. Spraktjinst
2 jnkl. Spraktjinst

Killa: Verksamhetsanalyser fran 1988/89 och 1989/90.

Inom ERS utfor en rad enheter uppdrag t. ex. enheter inom
Specialtjanster som Exportteknik, Marknadsfakta etc. men
dven inom regionkontoren, AO, Information etc. Vissa en-
heter ar helt eller ndastan helt sjdlvforsdorjande via upp-
drag och har brutits ut till egna resultatenheter som

- fr. o. m. 1/1 1991 - Spraktjanst. Enheten for
Marknadskonsulter-Stdorre Foretag soker huvudsakligen
uppdrag for vidare befordran ut pd fdltet, till handels-
kontor och ambassader.

Huvuddelen av uppdragen bedrivs inom fdltorganisationen
efter ackvisition fran handelskontorens och ambassadernas
sida eller efter anvisning fran Marknadskonsulter-storre
foretag. De uppdrag det hdr &r frdga om ar framfor allt av
de slag som namnts ovan, t. ex. riktade marknadsundersok-
ningar, konkurrentanalyser, listor over kunder, besdkspro-
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gram, offertservice, agentsokning. Viss etableringshjalp
forekommer ocksa. Uppdragen far inte omfatta direkt agent-
hjalp innefattande forhandlingar, kontraktskrivning etc.
med  hansyn till handelssekreterarens diplomatiska stallning.
Uppdragsverksamhetens inriktning och  omfattning varierar
betydligt mellan olika marknader och & ocksa beroende av
handelssekreterarens personliga insatser. | handelskontoren

i Oslo och  Haag t ex. forefaller en ratt stor méangd upp-
drag genereras frén den  serviceverksamhet som kontoren be-
driver. Det ar  fraga om marknader som ar forhallandevis

éppna for en stor mangd olika svenska produkter och dar ett
spontant importintresse utan  mycket hérd  konkurrens kan
skénjas. En avsevard méangd ~ smarre uppdrag uppkommer som en
foljd hérav.

P& mer sofistikerade marknader, dar  konkurrensen ar  hardare
och  mgjligheterna till insteg begransade till mer  speciella
produkter, som t ex. i USA och Tyskland, blir omfattningen
av  uppdragsverksamheten mindre och mer differentierad. Har
ar  ocksa konkurrensen om kunderna frén privata konsulter
hardare. Uppdragen kraver mycket forarbete och  ger inte
alltid tillfredsstallande avkastning.

Generellt sett skiljer sig de véastliga i-landsmarknaderna

betydligt fréan ost- och  u-landsmarknaderna. I bsteuropeiska
lander som  Ungern och Tjeckoslovakien har handelskontoren

hittills haft en storre betydelse an i vast dd de samlat
upp svenska foretags behov av  |&ngsiktig marknadsbevakning.

Nar  det inte varit majligt for svenska foretag att bilda
egna  dotterbolag eller skaffa egna  agenter har  handels-
kontoret varit den  naturliga replipunkten for att  fslja
utvecklingen p4 marknaden och odla kundkontakter. Folj-
aktligen har  handelskontoren fatt l&ngvariga uppdrag som
gett rimlig avkastning och  medfort att kontorens uppdrags-
verksamhet varit I6nsam.
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Liknande utveckling fastén av delvis andra anledningar kan
urskiljas exempelvis i Tokyo. Den  japanska marknaden ar  sé
speciell och  har  under l&nga tider praglats av  sadant im-
portmotstand att svenska foretag dragit sig for att eta-
blera sig fast. Det  svenska handelskontoret har  darfor fatt
en  petydelsefull roll som formedlare av  kontakter och  be-
vakare av  marknaden. Detta har  ocks& medfort en rad av
1&ngfristiga uppdrag och  I6nsamhet for kontoret.
Lénsamhetsutvecklingen p& kontorens uppdragsverksamhet
sammanhanger med radets prispolitik. Arvodet ar  tankt att
tacka saval konsultinsatserna som dess andel av  Ej de-
biterbar tid, overhead och  samkostnader, men ar inte

alltid sd differentierad efter konsultens villkor etc. som
skulle ha kréavts for I6nsamhet. Ganska ofta felbedéms den
erforderliga insatsens omfattning. En fast offert ges

oftast och  accepteras men  rymmer inte justeringsméjlighet

utan omférhandling. Nar  det galler smarre uppdrag ar fallet
ocksa ofta att kontoret har att vélja mellan att utféra
uppdraget till ett ganska lagt pris eller att helt avsta, i
vilket fall ett kanske avgorande stod till ett foretag i en
viktig malgrupp for radets verksamhet inte skulle komma

till stand. Betraffande de smarre uppdragen héavdas for Ov-
rigt att ingen markbar konkurrens fran privata konsulter
foreligger, d& dessa uppdrag ofta bedoms som ointressanta i
betraktande av den tid de tar att utfora. Prisbilden pa-
verkas ocksa av det  forhdllandet att priset & lagre for
abonnenter. Arvodet ar dock konstruerat s att det bor ge
kostnadstackning aven  vid  rabattpriset.

En  viktig uppgift for  utbildning och  utveckling av  mark-
nadsféringsexpertis tillkommer handelskontoren genom  den
verksamhet de bedriver via s. k. marknadsassistenter. Dessa
ar  unga ofta relativt nyutexaminerade civilekonomer och
civilingenjorer som far  sin  handledning av  handels-

sekreterarna och  utfor uppdrag enligt dennes beslut. Med
hansyn till deras begransade erfarenhet kan de ¢j omedel-
bart utnyttjas for ~ mer  komplicerade uppgifter och  kan  fglj-
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aktligen ej heller debitera samma taxepriser som t. ex.
marknadskonsulter. Marknadsassistenterna tillbringar oftast
enbart ett - tvd 3r pad ett kontor, varfor den investering
upplidrningen innebdr inte kommer kontoret till del.

45155 Kompl ran ifter om ERI sam
beskickningarna

Handelssekreterare med fristdende handelskontor finns for
nirvarande i ett antal i-ldnder, med stationering i Oslo,
Kopenhamn, Helsingfors, London, Bryssel, Diusseldorf, Paris,
Madrid, Lissabon, Wien, Milano och i Chicago, Toronto,
Tokyo samt Sydney. Dessutom finns handelssekreterare pa
nagra 0st- och u-marknader som Prag, Budapest och Jeddah.
Filialkontor finns pa 10 orter, 6 i Nordamerika, Atlanta,
Detroit, Los Angeles, New York, Montreal och Vancouver, 3 i
Visteuropa, Barcelona, Hamburg och Stuttgart samt slutligen
ett i Bratislava. Dessa arbetar direkt med ER.

ER betalar vidare for en eller flera tjanstemdn, utsdnda
eller lokalanstdllda, bl. a. vid ambassaderna i Sofia,
Peking, Mexico, Moskva och Dublin. Dessutom finns ett ER-
kontor vid generalkonsulatet i Hongkong resp. Istanbul. ER
avses overta ett tidigare pa privat initiativ tillkommet
"handelskontor" i Taipeh.

I vissa linder finns ndra samarbete mellan ER och handels-
kammare. Handelskammaren i New York dr filial till handels-
sekreteraren i Chicago. Handelskammaren i Sao Paolo far
bidrag for sin verksamhet fradn ER. I Haag &r handelssekre-
teraren och chefen for handelskammaren samma person. Han-
delskammarverksamheten bedrivs fran handelskontoret. I sta-
der som London och Sydney finns ocksa ett ndra samarbete
mellan handelskontor och kammare. I Madrid drivs handels-
kontoret i handelskammarens gamla inarbetade namn.

I ett antal linder har sirskilda s. k. framjanderad etab-
lerats. De bestdr av representanter for foretag och myn-
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digheter och  skall utgora stod for handelssekreteraren i
dennes verksamhet. Ledamdter férordnas av  regeringen. |
vissa lander har handelssekreteraren i stallet knutit

cheferna for ett antal dotterbolag till sig som samtals-
partners.

I de delar av  varlden dar  fristaende handelskontor eller
liknande inte finns skoter ambassaderna den exportframjande
verksamheten, men ER har  mgjlighet paverka verksamheten

genom den tidigare namnda funktionella direktivratten. Alla
beskickningar har  exportframjande som en av sina  huvudupp-
gifter. P& flertalet marknader skots uppgiften pa en del av
en  tjanstemans tid, p4 andra beskickningar krévs heltids-
anstalld personal. Alla beskickningar har  mgjlighet ta be-
talt for sina tjanster at  svenska kunder pa det exportfram-
jande omradet men  sarskilda beslut finns for ca 30 beskick-
ningar. De debiterande beskickningarna har nara samarbete
med ER.

Utgangspunkten for  debiteringen ar att den sd& mycket som
majligt skall likna handelssekreterarnas system. Uppdrag
och aktioner avgiftbelaggs med ledning av de taxor som
tillampas vid de fristdende handelskontoren.

Medelstilldelning och  _&tgéng for ER har  redovisats ovan.
For exportframjandet via ambassaderna har en  sarskild ge-
nomgang skett med UD:s administrativa avdelning. Denna
visar i korthet kostnader for framjandet inom hela utrikes-
representationen pad ca 53 mil kr. for  budgetret 1988/89
och intakter frdn 26 debiterande beskickningar pa 45 mil.
kr. for samma tid. Intékterna skulle alltsd motsvara ca
8,5 % av kostnaderna. Detta far anses ganska lagt. A andra
sidan har  vid berakning av  kostnaderna anvants en metod for
bestammande av  faktorer for alla berérda befattningshavare,

som  fgrmodligen innebar viss dvervardering av  kostnaderna

for exportframjandet. Det kan antas att verkliga intakterna
svarar mot  en nagot hégre andel, ca 10 %.
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Utredningen har  besokt ambassaderna och  handelskontoren i
Oslo, Helsingfors, London, Haag, Bonn-Dusseldorf, Paris,
Chicago, Washington-New York (handelskammaren) samt  Buda-
pest. Besok har vidare avlagts vid ER-kontoret i Istanbul
samt hos ambassaderna i Dublin, Moskva, Kuala Lumpur.
Betraffande verksamheten uppdelad pa olika huvudinslag som
Exportservice, Aktioner och  Uppdrag inom ERI kan héanvisas
till vad som anforts i det foregéende. Har foljer ett antal
kompletterande synpunkter som  kommit fram vid besoken:
Uppfattningen om verksamhetens huvudinriktning skiftar

mellan handelssekreterare och  stationeringsorter. Vissa
handelssekreterare lagger huvudvikten vid  exportservice,

andra agnar mesta tiden &t aktioner, vissa kontor kan  driva
uppdragsverksamhet med  stdrre framgang an andra. Generellt
sett ar ES-verksamheten storst pa relativt narbelagna mark-
nader som de europeiska, aktionsverksamheten av  stor bety-
delse pd en sadan marknad som USA samt  uppdragsverksamheten

mest omfattande pa marknader med  typiska intradesproblem

som  Japan och  dstmarknaderna. Totalt sett har aktionsverk-
samheten oOkat betydligt under senare ar medan uppdragsverk-
samheten minskat.

I fraga om kontorens VP kan konstateras att man i allménhet
foreslar aktioner pa ett brett register av  affarsomraden.

Av 20 Kkontor har mer &n hélften foreslagit aktioner inom
alla affarsomraden eller inom alla med undantag av ett. 15
kontor har foreslagit aktioner inom minst 5 omréden av 8
(7 affarsomréaden plus AO  centralt). Av 20 kontor foreslog
17-18 kontor projekt inom  Bygg- och  Energi, Basnaringar och
Tillverkningsteknik.

Utredningen har  studerat den  externa uppdragsverksamheten

narmare hos  fyra handelssekreterare, namligen i Oslo, Lon-
don,  Vasttyskland (Dusseldorf, Hamburg och  Stuttgart) samt
i Chicago.

SOU 19913
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AV undersékningarna framgar att den  mest frekventa upp-
dragstypen hos  alla kontoren ar  marknadsundersokningar.

Dessa utgor i antal mellan 30 och 40 % av alla uppdrag.

P& andra resp. tredje plats i London och  vasttyskland

kommer Etableringsservice resp. Representant/Agentsokning.

I Chicago kommer Besoksprogram pad andraplats efter mark-

nadsundersokningar.

Andelen Uppdrag understigande 10 000  kr. i de fyra kontoren
ligger mellan 30 och 35 % utom for Oslo dar andelen ar ca
50  %. Troligtvis ar  procentsiffrorna for  |aga, d&  antalet
uppdrag har raknats fram efter hur manga projektnummer kon-
toren tagit ut  och varje projektnummer kan  innehélla flera
uppdrag. Handelssekreteraren i Helsingfors beraknar att ca
70 % av kontorets uppdrag utgérs av  relativt sma  yppdrag

som  svérligen kan  debiteras fullt ut. Intaktsbilden paver-
kas  ocksa av s. k. EAH-uppdrag, som &satts ett maximumpris

av 4 800 kr

De undersokta kontorens uppdrag utgjorde knappt 30 % av
ERLl:s omsattning.

P& flera kontor rapporteras personalomséttningen vara  ett
problem. Gallande foreskrifter innebér att handelssekre-
terare byts ganska ofta © ingen stannar langre an tre-fem
& - och marknadsassistenterna byts efter ett par  Ar In-
troduktionsarbete far bedrivas néstan kontinuerligt. Per-
sonalbytena fordyrar verksamheten och  leder till forsvagad

planeringsfunktion.

De  speciella satsningar pa olika storre europeiska mark-
nader SOm  genomférts under senare ar " Tyskland, Frankrike,

nu  Storbritannien - visar bade positiva och  negativa sidor.
Intresset for Sverige och  svenska produkter oOkar och de
manga  aktiviteterna drar nya  exportdrer till marknaderna i
fraga. Samtidigt forsvaras utévningen av  vanliga tjanster

till tidigare kunder, som kan forsvinna till foljd av de

speciella satsningarna.
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Konkurrensbilden paverkas av att avgdende handelsekreterare
i manga ladnder startar egen konsultverksamhet pa just
exportframjandeomradet.

4.1.6 o) 1 ven i X h k 1

Stod till svensk projektexport (SPE-stod) och konsultstod
infordes 1979 resp. 1977 for att oka system- resp. konsult-
exporten. De tillkom som en del av den satsning pa bl. a.
exportfrimjande som gjordes i syfte att komma till rédtta
med obalanser och strukturproblem i den svenska ekonomin
och i naringslivet.

Konsultstddet avser att stimulera konsultforetagen att ge
fler anbud &n annars - genom statsbidrag till forstudieoch
anbudskostnader for projekt av infrastrukturell eller in-
dustriell natur utomlands. 1985 utvidgades stodet till att
ocksa omfatta vissa marknadsforingsinsatser som prekvalifi-
cering, 6vergripande marknadsstudier och marknadsfdring pa
en viss marknad. Stddet utstrdcktes ocksd fran att ha gallt
projekt till u-ldnderna till att gdlla hela vdrlden. Stdd
kan ocksd utgd for etablering av dotterbolag och/eller kon-
tor.

Antalet ansokningar om konsultstdd har varierat kraftigt
over aren och i genomsnitt legat kring 65 - 70 mellan
1982/83 och 1989/90. Garantier for anbudskostnader domi-
nerar stodet. Andelen antagna anbud varierar mellan 6 och
14 %. I genomsnitt antas ca 10 %, vilket &r ndgot ldgre &n
for SPE-stodet.

Inriktningen av konsultstodet har forandrats mellan 1985/86
och 1989/90. Andelen anbud som avser projekt av industriell
natur har okat fran 25 till 40 %, medan andelen som avser
infrastrukturella projekt har minskat fran 55 till 35 %.
Ungefdr samma branscher dominerar de badda aren, namligen
sddana som representerar omraden dar Sverige traditionellt
har en stark stdllning t. ex. skogs- och gruvindustri,
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energiteknik och  anlaggningsverksamhet (broar och  vagar,
vatten och  miljo) samt stadsbyggnad. Inom resp. huvudkate-
gori ar  for de  bagge aren samma  branscher dominerande.
Fordelningen p& geografiska omraden 1985/86 resp. 1989/90
speglar forskjutningarna pad projektmarknaden samt  bortta-
gandet 1985 av  pegransningen att stod endast kunde utgé for
konsultuppdrag i utvecklingslander. Mellandstern och  Latin-
amerika har  minskat sina andelar, samtidigt har stats-
handelslanderna och  i-landerna oOkat sina. stabiliteten i
andelen anbud till asiatiska och  afrikanska lander kan
noteras.

§PE-stodet ar avsett att  ge svenska systemleverantérer

majlighet att i internationell konkurrens ta  huvudansvar
eller delat huvudansvar for sammanhalina projekt. Stodet
avses  minska exportorens risktagande och  6ka uthalligheten

och  kraften i marknadsforingen av  systemexporten samt
stimulera till Okad samverkan mellan svenska foretag. Det
ska  ocksa stimulera konsortiebildningar pa svensk bas.
SPE-stdd kan beviljas for att tacka huvudleverantdrens

kostnader for att ta fram anbud, samt  for kostnader i
samband med  forstudier och  ytbildning/seminarier i anslut-
ning till framtagande av  anbud. SPE-stod kan ges till

projekt som beddms vara av  |angsiktigt intresse for svensk
industriutveckling och  export. I forsta hand  bor stod  utgd
for projekt av initierande karaktar.

Antalet ansoékningar om SPE-stod har  successivt minskat fran
244 st 1984/85 till 119  1989/90. Sarskilt markant ar
minskningen av  antalet garantier for forstudier och semina-
rier. Flest ansokningar kommer fran sma  foretag. Andelen
antagna anbud uppgar till ca 15 % av antalet beviljade

stod. For  forstudier och  seminarier ar den siffran négot
lagre eller omkring 10 %. Under perioden antogs 79 anbud av
de som fatt SPE-stdd. Ordervardet for dessa projekt uppgar
sammanlagt till 52  milj. kr., fordelat med 1,0  milj. for

154



SOU 1991:3

42 anbud for sma foretag, 1,8 milj. f6r 21 anbud £or
medelstora och 2,1 milj. for 21 anbud for stora foretag.

Tyngdpunkten i inriktningen av SPE-stddet har under perio-
den 1981/82 till 1989/90 legat i traditionella svenska
exportbranscher som transportmedel, energiproduktion,
skogsindustri samt stdl- och metallindustri. I stort samma
branscher har varit dominerande under perioden.

Den geografiska inriktningen har som en f6ljd av situatio-
nen pa projektmarknaden forandrats under perioden 1981/82
till 1989/90. Afrika och Mellandstern har minskat sin
andel, medan i-ldnder och stathandelsldnder ckat i bety-
delse., Noterbart dr att den andel av ansdkningarna som av-
ser den asiatiska marknaden (exkl. Kina) varit konstant
under perioden.

Bade konsult- och SPE-stdden ar numera garantisystem. FOr
mindre och medelstora foretag kan stodet utgd som villkors-
13n. Villkorslanen maste dterbetalas om anbudet antas.

Badda stodformerna handldggs av en sarskild enhet inom
exportradet, SPE-enheten, som bestdar av 3 personer. Beslut
om stod fattas av en sdrskild SPE-ndmnd och om konsultstod
av en speciell beslutsgrupp inom exportradet.

4.1.6.1 j v = oden

Det finns manga gemensamma drag i hur SPE- och konsult-
stoden utnyttjas. For bada gdller att de till helt domine-
rande del anvands for att tdacka foretagens anbudskostnader.
De anvands darvid framst £0r projekt som ldmnas ut pa anbud
internationellt och som finansieras direkt eller indirekt
av de internationella finansieringsorganen och/eller av
offentliga myndigheter i framst utvecklingsldnder och tidi-
gare statshandelsladnder.
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Med  statligt stod till kostnaderna for anbudsgivningen

anser sig exportérerna, sarskilt mindre och  medelstora

foretag, kunna lamna anbud pa internationellt upphandlade
projekt och d& speciellt s&dana som  ligger pa andra markna-
der an dar de normalt verkar.

En  genomgang av  ansokningarna under de senaste fem aren ger
inte négon entydig bild av vilka féretag som  soker

§PE-stod. Samtidigt som mer an halften av  alla ansokningar
kommer frén sm& och medelstora foretag, star de stora tra-
ditionella projektexportérerna for mer &n 30 %. Kretsen av
foretag som  regelbundet utnyttjar stodet ar  relativt be-
gransad. Exempelvis Star de tio storsta anvandarna av
SPE-stodet for 30 % av alla ansokningar varav de fyra

storsta for 20 %. Regelbundet utnyttjas stodet av endast
omkring 30 - 40 foretag. Flertalet av dessa ar de stora
traditionella projekt- och  entreprenadexportérerna. Ett
antal mindre och  medelstora verkstadsféretag som koncentre-
rat sig pd systemexport ingar ocksé i gruppen.

Andelen foretag som  soOker SPE-stod for forsta géngen tycks
ha okat under senare ar och uppgar for narvarande till 40 %
av de soOkande. Gruppen foretag som ansoker regelbundet ar
dock relativt stabil. Andelen féretag som endast soker stod
en eller nagra génger ar  stor.

Tidigare utgjorde de stora bygg- och  anlaggningsprojekten i
framst u-lander bl. a. OPEC-landerna och  nagra lander i
Afrika en stor majoritet av  ansokningarna. P& senare ar har
efterfrégan pa traditionella projekt minskat p& grund av
skuldkrisen. Detta och  hggkonjukturen i i-landerna har  med-
fort att  foretagen koncentrerat sin - exportférsaljning pa
i-landsmarknaderna. Samtidigt ar  anbudsforfarandet pa dessa
marknader ofta sédant att projekten inte uppfyller

SPE-stddets kriterier.
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Delvis har nedgdngen i de traditionella projekttyperna mot-
verkats av ansdkningar for andra typer av projekt och pa
andra marknader. Dessa projekt dr genomgdende mindre, inne-
hidller mer mjukvaror och dr mindre kapitaltunga. Typiskt
for dessa projekt #r att flera liknande anldggningar kan
levereras till samma kopare och/eller andra kdpare inom en
och samma marknad. Huvudleverantdr dr ofta ett mindre fore-
tag som skaffat sig en egen nisch. Det utnyttjar SPE-stodet
som ett sitt att via anbud kunna bearbeta och bli kdnt pa
och £3 kunskap om fler marknader.

Konsultstodet utnyttjas framst av tekniska konsulter. Under
de senaste sex budgetdren har totalt ca 45 foretag sokt
konsultstod, varav ca 25 endast en eller ndgra ganger.
Ovriga 20 har mer frekvent ansOokt om stodet. Sex konsult-
foretag, framst de stora tekniska konsulterna, stdr for 2/3
av de 380 ansdkningarna under sexarsperioden. Av de foretag
som har sokt konsultstod har 25 foretag ocksa sokt SPEstod,
varav flera regelbundet utnyttjat bdda stodformerna. Tva av
dessa foretag tillhor de storsta anvdndarna av savil
konsult- som SPE-stdden.

Intervjuerna har gett vid handen att de foretag som regel-
bundet utnyttjar SPE- och konsultstdden sdker stéd for
samtliga anbud ddr man vet med sig att man uppfyller vill-
koren och dir anbudskostnaderna samtidigt dr av stdrre om-
fattning. En koncentration till svarare (och for foretagen
okidnda) marknader och kunder finns dock. For dessa mark-
nader och kunder ir kostnaderna for att avge anbud ocksa
hdgre an £or anbud pd huvudmarknaderna.

I egen portfdlj tar foretagen sddana affarer som inte upp-
fyller kraven for SPE- resp. konsultstdden samt sadana som
ar av mindre omfattning.

Stodfinansierade projekt skiljer sig inte sdrskilt mycket
fran andra projekt nir det gdller riskprofil och langsik-
tighet. Anbud for stddberdttigade projekt ldmnas vanligen
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bara om chanserna att f& anbuden antagna beddéms vara lika
goda som for icke-stodberattigade projekt. Projekten ska
avse l&ngsiktigt intressanta marknader. | vissa fall ut-
nyttjar man  dock stodet for att lamna anbud p4 udda och
lite mer  okanda marknader.

Att inte fler exportorer utnyttjar stdden beror bl. a.  pa
att flertalet féretag har  dalig kunskap om vilka majlig-

heter som finns att fa  stod for anbudskostnader vid

projekt- resp. konsult export. Vidare visar det sig att
aven  foretag som  redan utnyttjar stoden har  pegransad

kunskap om dessa. For  att 6ka  kunskapen om bade SPE- och
konsultstoden har SPE-enheten vid sarskilda informations-

moten forsokt fora ut  kunskap om stoden.

4.1.6.2 §t§dSns effekter

Av genomgangen framgér att stdden medverkat till att fler
anbud lamnats och  att detta lett till att exportdrerna fatt
fler anbud antagna. stéden har  sdlunda bidragit till att
féretagen vunnit fler exportorder. Med  hansyn till hur  och
for vilka affarer exportérerna soker stod gar det dock inte
att satta likhetstecken mellan antalet antagna anbud och en
exportokning. Flera av de affarer for vilka stod beviljats
skulle ha genomforts aven utan stod. Detta torde av interv-
juerna att déma i forsta hand gélla for storre projekt- och
konsultexportorer. Sammantaget har  dock  fler exportorder

vunnits med  hjalp av  stdden.

For de enskilda foretagen ar  petydelsen av  stoden storre an
for totalexporten. Genom  att stod utgatt har  ett antal
féretag kunnat f&  intrade pa eller starka resp. behalla sin
position pa ett antal exportmarknader. Dvs. de har  haft
framgangar som de annars inte skulle uppnétt. sarskilt

torde detta gélla ett antal mindre och  medelstora foretag
som koncentrerat sig p& export och som med hjalp av  stdd-
formerna kunnat expandera sin system- resp. konsultexport.

stéden har  gjort det lattare for de stora foretagen att
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bevaka intressanta marknader dar man fOr narvarande inte &ar
aktiv och behdlla sin kortlistning hos de internationella
finansieringsorganisationerna, dvs. att de har visat vara
kvalificerade att lamna anbud pa projekt som finansieras av
dessa organisationer.

Genomgangen pekar mot att antagna anbud ger upphov till
foljdexport av svenska varor. Det faktum att ett svenskt
konsultforetag har utfort forstudien kan underlatta £or
svenska system- och komponentleverantdrer att f& order i
senare skeden av projekten. Konsultforetagen lamnar ocksa
ofta uppgifter om och forslag pa lampliga svenska leveran-

torer.

Genom att fa gora t. ex. forstudiefasen kan konsult-
foretagen i vissa fall f£f3 ansvaret endera f£0r senare/
pafoljande steg eller andra delar av projektet. Man kan
ocksa senare fa foljduppdrag eller uppdrag inom andra
projekt.
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4.1.7 Ekgngmi
41.7.1 Eknmik \Y klin 1
Den ekonomiska utvecklingen av ER 1980/81 - 1990/91 framgar
av  fgljande tvd  diagram.
DIAGRAM 4:3 Omsittning fordelad pa stat och  féretag
verksamhetsaren 1980/81 - 1990/91
milj. kr
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Kalla: Oversyn av ER:is finansiering, rapport 1987-02-20 ,

ERzs  verksamhetsberattelser samt budget 1990/91.
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DIAGRAM  4-4 Omsittning fordelad pa stat och  foretag,
omraknad till 1990 ars priser, verksamhets-
aren 1980/81 - 1990/91.
mil. kr
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Kalla: Oversyn av ERis finansiering, rapport 1987-02-20,
ER:s verksamhetsberattelser samt budget 1990/91.
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Som synes Okade statsanslaget kraftigt under 1980-talets
forsta ar, for att diarefter ligga tdmligen konstant och
till och med minska nagot. Uttryckt i 1990 ars priser har
minskningen i statsanslaget varit konstant sedan 1984/85.
Foretagsintdkternas (inkl. abonnemangsavgifternas) andel av
statsanslaget har under perioden minskat fran drygt 80 %
till ca 60 % for att 3terigen stiga till 80 % under
1989/90. Abonnemangsavgifternas andel av totala omsatt-
ningen har minskat fran drygt 8 % till knappt 6 % 1989/90.

En narmare granskning av hur statliga och privata medel
fordelats sedan 1985/86 mellan ERS och ERI och de olika
verksamhetsgrenarna Exportservice, Aktioner och Uppdrag
presenteras i foljande tabell.

TABELL 4:9 Anslag, abonnemang och ovriga foretagsintdkter
i tusentals kr. fordelade pa Exportservice (ES), Aktioner
(A) och Uppdrag (U) samt pa ERS och ERI 1985/86 - 1990/91

Anslag Ab.avg Foretagsint Summa
1985/86
ES-ERS 9 300 24 823 1 961 36 084
ES-ERI 67 987 - - 67 987
A-ER 88 842 - 51 839 140 681
(varav ERI) - - - (34 741)
U-ERS - - 18 229 18 229
U-ERI - - 46 255 46 255
Summa 166 129 24 823 118 284 309 236

forts.
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Ab.avg Foretagsint Summa

12&5{371,2

ES-ERS 10 000 24 293 1 583 35 876
ES-ERI 68 882 - - 68 882
A-ER 133 830 - 59 528 193 358
(varav ERI) - - - (24 337)
U-ERS - - 23 297 23 297
U-ERI - - 45 808 45 808
Summa 212 712 24 293 130 216 367 221
1987/882

ES-ERS 13 500 23 605 2 513 39 618
ES-ERI 65 380 - - 65 380
A-ER 148 538 - 53 068 201 606
(varav ERI) - - - (29 147)
U-ERS - - 30 590 30 590
U-ERI - - 47 396 47 396
Summa 227 418 23 605 133 567 384 590
1988/89

ES-ERS 30°21% 24 278 3 045 57 534
ES-ERI 53 000 - - 53 000
A-ER 165 060 - 58 818 223 868
(varav ERI) (27 066) - (18 044) (45 110)
U-ERS - - 35 095 35 095
U-ERI - - 46 007 46 007
Summa 248 261 24 278 142 965 415 504
1989/90

ES-ERS 37 263 24 533 3 213 65 009
ES-ERI 52 256 - - 52 256
A-ER 158 384 - 73 154 231 538
(varav ERI) (42 092) - (28 062) (70 154)
U-ERS - - 30 360 30 360
U-ERI - - 39 899 39 899
Summa 247 903 24 533 146 626 419 062

lFr. o. m. budgetaret 1986/87 sléas anslagsposterna Export-
service, Exportaktioner och Exportuppdrag samman till en
post med samlingsrubriken Exportfriamjande atgdrder. Efter
denna tidpunkt har ER fordelat statsmedlen pa de olika
verksamhetsgrenarna inom ERS.

2yiss omfdrdelning mellan Exportservice och Aktioner har
gjorts for jamforbarhetens skull. De 100-procentare som
under 1986/87 och 1987/88 lag som en del av Exportservice
har forts till Aktioner.

163



SOU 1991:3

Anslag Ab,avg Fr in umma
1999/91 (budget)
ss-ras 45 595 25 000 - 72 595
EIS-ERI 51 550 - - 51 550
A-ER 135 7001 - 68 500 204 300
(varav ERI) (35 000) - (24  000) (50  000)
U-ERS - - 50 500 50 500
U-ERI - - 39 954 39 954
Summa 234 0452 25 000 159 054 429 1002
1Beloppet inkluderar ca 10 mil. kr. till regeringens
forfogande for annu ej beslutade aktioner, samt
ca 6 milj kr. i bidrag till vissa samkostnader
2Konsultstodet och  stodet till Svensk Projektexport om
20 milj. kr. ingar i beloppet
Kalla: Externa bokslut 1985/86 - 1989/90 samt budget 1990/91
Av tabellen framgar att det belopp som tilldelats ES de
senaste 5 &ren hos ERS ur statsanslaget okat fran 9,3  mil.
kr il 46,7 milj. Den stora 6kningen av ES hos ERS
1988/89 forklaras till storsta delen av att ledningen av
faltverksamheten i helhet fordes dit namnda ar av ER.
Tidigare ar var denna uppdelad pa de olika verksamhets-
grenarna. ES-  anslaget till ERI  har  under perioden minskat
frén 68 milj. kr. till 52 milj. kr.  Abonnemangsavgifternas
andel av totala exportservicebeloppet hos ERS har under
samma tid minskat frén drygt 70 % till ca 35 %.
De totala abonnemangsavgifterna per & har |egat relativt
konstant med en nedgang under 1987/88.
Aktionsprogrammet har  okat i omfattning framfor allt
betraffande statsanslagets storlek. Féretagens bidrag till
aktionerna har inte Okat i samma utstrackning med  undantag
for 1989/90 dd  anslaget minskade medan  foretagsintakterna
Okade. Aktionerna har ocksa Okat i betydelse for ERI.
Intakterna for externfinansierade uppdrag har Okat for ERS
med  undantag for 1989/90. For  ERI har  yppdragsintakterna
legat tamligen konstanta med en  minskning 1989/90.
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Den  statliga andelen av total omsattning steg under aren
1985/86 till 1988/89 fran ca 54 % til 60 % for  att

darefter sjunka nagot.

4.1.7.2 Verksamhetsplanering

I november/december aret fore det  forsta aret i planerings-
perioden distribueras anvisningar till enhetscheferna pa
ERS samt till handelssekreterarna. AO bifogar, som  komp-
lement till anvisningarna, riktlinjer for aktiviteter re-
laterade till AO.  Anvisningar sands aven till ambassader i
lander utan fristdende handelskontor.

Resp. enhets/kontots verksamhetsplan skall innehalla:

generell beskrivning, utford i samarbete med  ambassaden,
av den ekonomiska och  handelspolitiska utvecklingen pa
marknaden. De affars- och  produktomraden kontoret prio-
riterar anges. Marknadens majligheter och  hinder for svensk
industri med  hansynstagande till nya exportoerfarna foretag
skall beskrivas.

Beskrivning av marknaden/kontoret/enheten, innehéllande
en  marknadsplan med  beskrivning och  motivering av  enhetens/
kontorets prioritering av  affars/produktomréden. Planen
skall ge ©en uppskattning om  pelaggningen av egna och andra
enheter, vantad total omslutning samt  vantade foretagsin-
takter.

Projektforslag, avseende séval exportservice som  ak-
tioner. Varje projektforslag redovisas p4 en sarkild blan-
kett dar  projektet beskrivs med avseende pd typ A&  tjanst,
bakgrund, malséattning, uppféljning, tidpunkt och  handlings-
plan. En  uppskattning skall goras av den egna tidsinsatsen,
sarkostnaden (t. ex. resor, underkonsulter) samt den totala
kostnaden med  angivande av  hur  stor del  anslagsfinansiering
som anses behévas. Uppstallningen skall kompletteras med en
bedémning av andra enheters insatser i tid och  pengar, for
att fa  fram den totala omslutningen pa aktionen/projektet.
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uppdrag. Forvantade intakter anses svara att beddma, men
en uppskattning baserad p& strategi och  ambition utifrdn
kontorets/enhetens kompetens, profil och tidigare erfaren-
heter skall goras.
H k r i i n i VP
som  grund for prioriteringarna i VP 1990/91 ska  enheterna/
kontoren framfor allt utgd fran foljande dokument:

Anvisningar till \

Anslagsframstaliningen for  1990/91

Aktiviteter relaterade till AO.
Sammantaget beskriver dessa dokument en stor mangd
branscher/produktomraden, marknader och  aktiviteter av in-
tresse for en stor del av den svenska industrin. I det ovan
angivna AO-dokumentet ar en del satsningar val forankrade

hos  foretagen bl. a.  genom  samverkansgrupper och i nagra
fall genom  referensgrupper. En  sammanvagning av de olika
AO:s/PO:s prioriteringar gors inte. | stallet far kon-
toren/enheterna utifrdn detta material och  med hansyn till
sina speciella kompetenser och  profiler, sjalva prioritera.
Med  utgdngspunkt frén sina  prioriteringar upprattar de

sedan sina planer.

Verksamhetsplanerna lamnas in il ERS under sista halften
av  januari for att under januari ° mars stdmmas av med AO,
Regionkontoren och  foretagen. Under  denna  period vidtages
nedskarningar och  prioriteringar i samrad med den som ypp-
rattat planerna.

VP beslutas av  verkstallande ledningen och faststélls av
styrelsen under april.
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Vid faststéllande av VP tilldelas varje enhet ett anslags-
belopp, som i flera fall ar  lagre an det  anslagsbelopp som
skulle behdvas om samtliga aktioner i den godkanda planen
genomfordes. Detta beror pa, att man av tidigare erfarenhet
vet, att samtliga aktioner gj kommer till stand. I VP for
1990/91 tilldelades ett anslag for aktioner o} 119 milj.

kr., medan  anslagsbeloppet for i VP ing&ende aktioner upp-
gick till 150 kr.

4.1.7.3 B rin

Budgetprocessen ar en fortsattning pd arbetet med  verksam-
hetsplaneringen och  syftar till att  for  budgetéret detalj-
planera verksamheten.

Vid  budgetering och  kalkylberakning av all  operativ verk-
samhet dvs. ES, Aktioner (eller ERS-uppdrag) och extern-
finansierade uppdrag, anvands taxeprise Taxepriset ar det
marknadsmassiga pris ER anvander for  extern fakturering

av  kunder resp. internt for belastning av  anslag eller av-
gifter. Taxepriset skall per arbetad konsulttimme tacka
personalkostnader, samkostnader, Ej debiterbar tid samt
eventuell vinst. Taxepriser bestams genom ett samspel

mellan kontoren och ER:s ledning. Kontoren lamnar f('jrslag
till taxepriser for ~ de olika personalkategorierna, med  ut-
géngspunkt i priserna for ~ motsvarande tjanster pd den mark-
nad man verkar. Ledningen gor  en  beddmning och en jamfor-
else med andra kontor inom samma  grupp av  lander och fattar
darefter beslut om vilka taxepriser som kontoren skall
tillampa for resp. personalkategori. D& &ven  Exportservice

utgor debiterbar verksamhet externt eller internt maste
aven anstallda utanfor den  konkurrensutsatta uppdragsverk-
samheten arbeta efter riktiga taxepriser.

Taxepriser tillampas for abonnenter. Icke-abonnenter far
betala ett  paslag om 54 % pd taxepriset. Detta uttrycks

dock i offerter som en rabatt om 35 9% till abonnenter. Pa-
slaget avses utgéra icke-abonnenters bidrag till finan-
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siering av ERS exportservice. Det  bokfors ocksa under ERS
exportserviceanslag. 1989/90 uppgick detta paslag inte till
hogre belopp an 0,7 mil. kr.  enligt bokslutet.

Stérre utlagg i ett  projekt, t. ex. inkop av litteratur,
kataloger, anlitande av  underkonsulter belastar aktuellt
projekt via  extra debitering.

Taxepriset inkluderar inte ERS egen kostnad for administra-
tion och ledning av faltverksamheten. Detta har  stod i nu-
varande lydelse av avtalet mellan staten och  SAE. En  grov
uppskattning ger vid handen att ett inkluderande av dessa
kostnader skulle hoja taxepriserna med i genomsnitt 57 8 %
For 1989/90 uppgick kostnaden hos ERS for ledning och  ad-
ministration av faltverksamheten till 19,7 milj. kr.
Verksamhet som  skall budgeteras - ERI

Nedanstaende redovisning beskriver handelskontorens budge-
tering. Den  skiljer sig fran ERS-enheternas framfor allt
genom att aktioner ur  handelskontorens synvinkel ses  som
externa uppdrag genomforda pd uppdrag av ERS.

Den  verksamhet som  budgeteras ar  Exportservice, ERS-uppdrag
(Aktioner), externa uppdrag och Egj debiterbar verksamhet.
Budgetering sker i svenska kronor till en av ERS faststalld
kurs.

D i v oork mh

Exgortservice

Ur  kontorens synvinkel ses  exportservice (ES) som ett enda
uppdrag frén ERS. Inom detta program budgeteras all tid for
ES, inforsaljning av  uppdrag och  kontorets marknadsforing
Utmarkande for  ES-projekten ur  budgeteringssynvinkel ar
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- De Ar helt statsfinansierade hos ERI och hos ERS finan-
sierade av statsanslag och abonnemangsavgifter.

- Ingen faktuering sker till extern kund (annat d@n i det
fall servicetjansten omvandlas till Uppdrag och faktureras

som sadant).

- Ersattning erhdlls fran ERS for nedlagda timmar till
taxepris samt for utldgg, dock med vissa begrdnsningar.
Eftersom bl. a, infdrsdljning av uppdrag ingar i export-
service har ER:s ledning angett ett hdgsta belopp for varje
kontor for exportservice och uttrycker darigenom den
ambitionsniva som bor gdlla. Detta innebdr, att
exportservice debiterad till taxepris kan oOverstiga det
belopp som tilldelats for exportservice. Kontoren kan
emellertid inte pardkna den hogre ersattningen. Vid
bugetering anges darfor intdaktsbeloppet som ett fast belopp
och inte som timmar till taxepris.

- Uppf6ljning och avrapportering sker pd minst fyra olika
projekt namligen efterfrdgestyrd ES fran Sverige resp.
verksamhetslandet, samt uppsokande ES (inkl. infdrsdaljning)
i Sverige resp. verksamhetslandet;

Marknadsforing och infdrsdljning redovisas numera ej
separat, da det anses svart att skilja ut dessa poster fran

annan exportservice.

- Avrapportering och avslutning sker drsvis i samband med
bokslut.

- Projektledaransvaret ligger pa kontoren.

ERS-uppdrag

ERS-uppdrag ar det samlade begreppet for aktioner som ut-
fors at ERS.

169



SOU 19913

Utmarkande for  ERS-uppdragen ur  budgeteringssynvinkel ar.
- De kan l6pa over flera budgetér.
Projektledare/budgetansvarig finns i normalfallet pa ERS.
Personal b&de hemma och p3 faltet kan  arbeta i projektet.
- For  handelskontoren ar ERS kunden och  kontoren fakturerar
ERS .
- Offert for varje projekt upprattas och  skickas till ERS

for  accept.

Ersattning erhalls enligt godkand offert om inte annat
avtalats. Det  innebér att om kontoret utfor arbetet pa
farre timmar an i offerten, far kontoret behalla vinsten,
medan om arbetet tar langre tid an  beraknat, kontoret far

béra forlusten.

- ERS fakturerar de externa kunderna b&de i Sverige och
utlandet. Lokalfakturering till extern kund far endast ske
i undantagsfall och d& endast for  utlagg.

| detta sammanhang kan  redovisas hur  hanteringen av  utlagg

i aktioner kan paverka andelen statsfinansiering relativt

foretagsfinansiering.

Antag att ER avser delta i en utstallning. Den totala kost-
naden inklusive lokalhyra (=utlagg) uppgar till 90 000  kr.,
varav lokalhyran ar 30 000 kr Antag att staten tillskjuter

30 000  kr., foretagen 30 000 och att de é&ven betalar hyres-
kostnaden om 30 000 kr

Om ER betalar hyran ingar den  darmed i aktionens omslut-
ning, som  blir 90 000 kr Den  statliga andelen blir dd 30
000 av 90 000, dvs. 33 % av  omslutningen. Faktureras hyran
daremot av  uthyraren direkt till foretagen, belastar den
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inte ER:s redovisning, och aktionens omslutning blir 60 000
kr, Staten finansierar fortfarande 30 000 kr., men rdknat
pad en omslutning av 60 000 kr., dvs. 50 %.

Detta innebdr att ER genom att definiera en aktions gemen-
samma kostnader olika kan Oka/minska statsanslagets andel
utan att £0r den skull totalkostnaderna @ndras. "Fordel-
ningsnyckeln" 40/60 blir salunda beroende av hanteringen av
utldggen. Fran ER:s sida ar det en belastning att fora in
utldgg i redovisningen. Att gdra s3 har dock den fordelen
att statsanslagsdelen blir "ldgre".

Det fortjadnar papekas att det statliga bidraget for
SWEBEX-aktioner rdknas fram som en andel av foretagets
kostnader for aktionen. Ndgon ersidttning fran foretagen
till ER forekommer alltsa inte. Darfor redovisas alla
SWEBEX-aktioner som till 100 % statsfinansierade, vilket
kan vara missvisande dd foretagen i realiteten deltagit i
finansieringen.

Externa uppdrag

Externa uppdrag dr det samlade begreppet for de pro-
jekt/uppdrag som handelskontoren utfor direkt &t en extern
kund, eller 3t en formedlande enhet inom ER, framst Mark-
nadskonsulter-Storre foretag, eller at annat handelskontor.
Utmarkande drag:

- De finansieras externt.

- De kan 1l0pa Over budgetdrsgridnsen.

- Projektledaransvaret ligger pa handelskontoret. Det kan
dven ligga hos formedlande enhet.

— Ersattning erhdlls enligt godkdnd offert och oftast till
fast pris. Offerten grundar sig pa taxepriset. GoOr kon-
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toren bedémningen att det  finns majlighet till ett hogre
arvode an det  som  grundar sig pa taxepriset, utnyttjas

detta stundom. Troligtvis géller aven det omvéanda forhall-
andet. Icke-abonnenter far betala ett péslag p4d 54 %, for
att  darigenom bidra till finansieringen av. ERS  Export-
service.

I de fall utomstdende konsulter anlitas skall vid vidare-
fakturering till slutkund ett pélagg tas ut. Det  pris kon-
sulterna tar gentemot kontoret bor ligga i paritet med
taxepriset for motsvarande befattning pa kontoret.

Ej debiterbar verksamhet

Hari ingar dels Ej debiterbar tid, dvs  kostnader (I6ne-
kostnader) for de timmar kontoren/enheterna lagger ner  pa
t ex personaladministration, redovisning, konferenser och
utbildning, dels kontorets/enhetens samkostnader.

I kontorens samkostnader (samkostnadsbgdget) ingar kost-
nader for den  del av  verksamheten som inte latt gar att
fordela pa enskilda debiterbara projekt. Det kan vara kon-
torshyra, telefon, telex, porto, rekryterings-, flytt-

nings- och  annonseringskostnader for handelssekreterare och
utsanda marknadssekreterare, handelssekreterarens repre-
sentationskostnader samt kontorets avskrivningar. Rante-
inkomster skall inte paverka handelskontorens resultat och
redovisas darfor inte i samkostnadsbudgeten. Dessa redo-
visas i stéllet centralt for att enligt regleringsbrevet
inlevereras till staten.

| samkostnaderna for handelskontoren ingar inte kostnaderna
for ERS  ledning och  administration av faltverksamheten.
Budgetdgkgment

Budgeteringen resulterar i en totalbudget som i sin tur ar
en  sammanstallning av tre olika delbudgetar; samkostnads-
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budget, person/taxebudget och timbudget. Ingdende delar i
samkostnadsbudgeten framgdr av foregdende avsnitt.

Person/taxebudgeten innehdller uppgifter om arslon och bud-

geterad tid per anstdlld. Vidare ingar taxepris, standard-
timldn och tickningsbidrag per timme per anstdlld.

I timbudgeten fdrdelas tiden per program och person. Dar-
efter berdknas intdkter och kostnader f6r de olika aktivi-
teterna. De budgeterade timmarna f&rdelas for varje an-
stdlld pd: ES, ERS-uppdrag/Aktioner, Externa uppdrag och Ej
debiterbar verksamhet.

4.1.7.4 Uppfolining och bokslut

Verksamheten £81js upp tre gdnger per ar. Da fyra mdnader
passerat tas en rapport fram dver beldggningen pa handels-
kontoren. De tendenser som framkommer vid detta tillfdlle
har visat sig i de flesta fall std sig aret ut.

Efter sex resp nio manader sker uppfoljning som motsvarar
ett deldrsbokslut. Uppfdljningen avser:

- Samkostnadsbudgeten

- Exportservice- och arsvisa uppdragsprojekt

- Heldrsprognos av tidsinsatsen per person uppdelad pd Ex-

portservice, Aktioner, Uppdrag och Ej debiterbar verksamhet
- Beddmning av forlustrisker i padgdende projekt

- Genomgang av fakturafordringar och bedomning av forlust-

risk

- Anslagsforbrukningen.

Darutover skall ldmnas eller redovisas:

- uppgift om utestdende offerter, orderstock och extern-
fakturering

- prognos over timmar i varulager per pafoljande boksluts-
datum

- storre avvikelser och nya behov mot lagd personalplan i
budget
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helérsprognos av  intakter frén icke-abonnenter

omfattning och inriktning av  verksamheten.
Rakenskapsaret avslutas med  bokslut per den  30/6. Bokslutet
utgors av  balans- och  resultatrékning, anslagsredovisning
samt finansieringsanalys. Verksamheterna hos ERS och ERI
skall i bokslutet redovisas atskilt. Bokslutet granskas av
den externe revisorn, vilket inte ar fallet med den  verk-
samhetsanalys som  atféljer bokslutet.
I samband med  bokslutet 1988/89 infordes en ny rutin inom
ER, innebarande att handelskontoren delges en resultatana-
lys  frén ERS. Denna innehaller:
- omddme betraffande kvaliteten pa inlamnad verksamhets-
beréattelse och  analys

en  analys av  kontorets interna resultat, verksamhet,
volymer, trender och  ekonomiskt utfall

forslag till inriktning/atgarder som inte avspeglas i
pafdliande ars  Jagda budget

slutomdoéme.
Vinst eller forlust i handelssekreterarverksamheten skall
redovisningen balanseras till paféljande budgetar. Rege-
ringen skall senare ta  stallning till hur eventuell vinst
skall disponeras eller hur  ev forlust skall tackas.
Efter beslut av ERS far handelssekreterare sjalv disponera
viss andel av de foretagsmedel som  gverstiger budget, dock
hogst 500.000 kr. sammantaget. Till den del  |gpande utgif-
ter inte kan  bestridas med  |spande inkomster far radet hos
riksgéldskontoret disponera en  rorlig kredit om  hggst 15
milj. kr. P& medel som tas i ansprék utgar ranta efter ran-
tefot som faststélls av  riksgaldskontoret.
Betréffande verksamheten inom ERS técks ev underskott av
réanteinkomster som  uppstétt till foljd av tidigare ars  ov-
erskott. I den méan dessa réanteinkomster ej varit av till-
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racklig omfattning tdcks underskottet av "Reserv till sty-
relsens disposition for ej budgeterade verksamheter".

Utvecklingen av personal- och driftskostnaderna hos ERS och
ERI framgdr av foljande uppstdllning (beloppen ar uttryckta
i tusentals kr.)

1987/88 1988/89 1989/90
Personal-
kostnader
ERS 72 025 79 078 86 871
ERI 61 893 60 793 64 662
Summa 133 918 139 871 151 533
Driftskostnader
ERS 40 921 41 132 42 852
ERI 27 806 25 524 28 296
Summa 68 727 66 656 71 148
Totalt ERS 112 946 120 210 129 723
Totalt ERI 89 699 86 317 92 958
Summa ER 202 645 206 527 222 681

Av uppstédllningen framgar att personalkostnaderna hos ERS
okat med ca 10 % per ar. Omraknat till 1990 &rs priser
ligger Okningen vid 3 - 4 procent. Antalet anstdllda hos
ERS har under perioden varit i stort sett konstant. Hos ERI
minskade personalkostnaderna 1988/89 for att sedan oka.
Okningen av driftkostnaderna hos ERS dr modest under perio-
den. Hos ERI noteras en minskning 1988/89, atfoljd av en
okning med drygt 10 %. Storsta enskilda okningspost var
porto-, tele-, telex-, telefax- och kopieringskostnader.

Utredningen har forsokt gora jamforelser av vissa nyckeltal

med andra tjdnsteproducerande fdretag, av vilka en del &dven
ar representerade utomlands. Det ar naturligtvis vanskligt
att finna jamforbara objekt varfor utredningen inte drar
alltfdér langtgdende slutsatser av undersdkningen.
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Omséattningen per  anstalld hos ER forefaller normal. Det-
samma  galler utdebitering per  debiterbar person. Netto-
resultatet per  anstalld liksom rorelseresultaten per an-
stalld i procent av  omsattningen ligger daremot 1agt i
hallande till andra liknande foretag. Tar man  dartill i
beaktande att  Ioner i procent av  omsattningen " netto,
ligger hogt  hos ER  (framfor allt ERS) 4&r det inte orimligt
att antaga att totala kostnaderna, I16ner saval som  drifts-
kostnader, ligger pa forhallandevis hég niva hos ER i
relation till intakterna.

Ett  forsok har  aven  gjorts att  jamfora personalstrukturen

hos ER med andra. For att gora detta har som administrativ
stédpersonal hos ERS raknats Personal, Information, ADB
Administration (inkl Ekonomi, Kontor/inkép, Upplysningsoch
kundservice samt  alla sekreterare). Den  genomférda jam-
forelsen visar p4 en hog andel ekonomianstallda hos ER,
nagot tatare administration och en p3got lagre konsult-
tackning per  anstalld hos ER.
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4175 Medelstilldelninggfordelning
For verksamhetséaret 1990/91 har ER féljande medel att
tillga:
Anslagstilldelning 222,000 milj. kr.
Statliga medel  for  vasteuropa 5,000 milj. kr.1
Abonnemangsavgifter 25,000 milj. kr.
Statliga medel  for  BD  (JAS-proj) 0,500 milj. kr.1
Tidigare ej forbrukade medel 2,000 milj. kr.
Statliga medel  for  Englandséret 5.709 milj. kr.1
Summa 260,200 milj. kr.
Dessa 260,200 milj. kr. fordelas enligt foljande:
Till ERS 191,455 milj. kr.2
Till ERI for ES 48,070 milj. kr.
HS centralt 5,000 milj. kr.(for bl.a.markn.ass pa
amb.)
Bidrag till samkost 6,000 milj. kr3
Reserv 9.675  milj. k
Summa 260,200 milj. kr.
For stod till svensk projektexport (SPE) och  for stod till
konsultexport (konsultstdet) disponerar ERS utbver vad som
ovan angivits 20 milj. kr. Garantiramen for SPE  uppgér for
1990/91 till 35 milj. kr. och  for konsultstddet till 8
milj. kr. AV anslagsheloppet ar 16 milj. kr. (SPE) resp 4
milj. kr. (konsultstodet) avsedda att  tacka utgifter for
gjorda dispositioner och  for att tacka administrationskost-
naderna for dessa stédformer.
Till de i forvag kanda 260 milj. kr. tillkommer |6pande
under aret foretagsintékter som for verksamhetsaret 1990/91
budgeterats till 169 milj. kr. Inklusive stodet till SPE
och  konsultstodet slutar den  pudgeterade omsattningen for
1990/91 pd 449  mil. kr.
I Genom  sarskilda regeringsbeslut.
2 Av  detta belopp svarar aktioner for 118,759 milj. kr.
och ES for 72,696 milj. kr., varav abonnemangsavgifterna
finansierar 25,000 milj. kr.
3 Avser huvudsakligen bidrag for tackande av  samkostnader
hos ERS.
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4.1.7.6

Abonnemang,

Abonnemangsavgifternas syfte och inriktning samt  metoder
for  att  berakna dem  framgéar av  foliande sammanfattning av
ERs nu gaillande abonnemangsvillkor.

Abonnemangsavgiften berattigar bl. a.  abonnent att:

- frn ER, handelskontoren m. fl f&  upplysningar och
allman radgivning (Exportservice);

- frén ER f& |6pande information om pagéende och  planerad
exportframjande verksambhet;

- il rabatterade priser f&  képa  publikationer och  hand-
bdcker utgivna av ER.

Under férutsattning av att det ror sig om en Aktion eller
ett Uppdrag far abonnent och  abonnents utlandska dotter-
féretag eller férsaljningsorganisation

- delta i av ER anordnade Aktioner pa villkor som  galler
frén fall till fall.

© mot  betalning anlita ER och handelskontoren m. fl for
mera omfattande utredningar, undersékningar och andra lik-
nande &tgarder (Uppdrag).

Abonnent tillhor i avgiftshanseende n&gon av  fsljande

grupper:

a) Varuexportor

b)  Tjansteexportorer och  handelshus

¢) Organisation utan egen export

Abonnemangsavgifterna beréknas:

a) for  varuexporter pd exportvardet for  det  kalenderdr som
féregar den  avtalsperiod varunder abonnemanget pébdrjas och
darefter med successiv 6kning p& medeltalet av  export-
vardena for de tre narmast foregdende sammanhangande aren.
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Overgangsbestidmmelse: For foretag som var abonnenter den 1
juli 1985 infdrs medeltalsberdkningen successivt enligt
ovan.

b) for tjansteexportdrer och handelshus pa aktiekapitalet.
For tjdnsteexportdr och handelshus som bedriver verksamhet
i annan juridisk form @n aktiebolag berdknas avgift enligt
sdrskilda kriterier.

c) for organisation utan egen export pd sdtt som framgdr av
den i forsta stycket omnamnda tabellen.

Avgiften berdknas pa sdrskilt sdtt dd moderbolag och
dotterforetag inom en koncern dr abonnenter. Moderbolaget
svarar for betalningen av hela avgiften.

Antalsmdssigt flest abonnenter adterfinns inom gruppen varu-
exportorer med ett exportvdrde understigande 12,5 milj. Kkr.
Beloppsmassigt storst dr gruppen varuexportdrer med ett
exportvdarde mellan 12,5 och 400 milj. kr. Under 1989/90
tillkom 519 abonnenter och 329 avregistrerades, vilket ger
en omsdttning pa 13 till 14 %. Utvecklingen av abonnemangen
framgdr av foljande tabell.
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Av  tabellen framgar att antalet abonnenter ar  sjunkande.
Abonnemangsavgifterna steg t. 0. m. 1985/86 for att dar-
efter under tvd & sjunka. Under 1988/89 och  1989/90 steg
abonnemangsavgifterna nagot.

4.1.8 Fr a s n unk er

Utredningen har intervjuat ett tjugotal foretag, merparten
storre, angdende deras erfarenheter av. ER.  Fgljande utgor
eén  sammanfattning av intervjuerna. Dessutom har  utredningen
som namnts gjort en sarskild studie av ett fyrtiotal fére-
tags erfarenheter av  aktioner de deltagit i

Ex or tvi

| stort sett alla foretag SOm  utnyttjar ER:s enheter som
huvudsakligen agnar sig at exportservice ger  mycket posi-
tiva omdomen  om dessa tjanster. Det  galler exempelvis
Exportteknik, Exportkrediter, Marknadsfakta, Institutet for
utlandsk ratt m. Vissa storre foretag har bygot upp
delar av denna kunskap inom huset genom  egna skeppnings-
avdelningar, jursitsektioner m. m., men detta till trots
forekommer forfrgningar flitigt aven  fran storforetagen,

inte minst frén nyanstalld personal, SOm  gérna anvander ER
som informationskalla. Andra féretag, foretradesvis mindre,
som inte har ambitionen att bygga upp egen kunskap, anser
att ER:s tjanster ar utmarkta och tillrackliga. Detta gal-
ler  ocksa for  dotterbolagen till storforetagen, vilka ofta
handhar marknadsforing och  forsaljning sjalvstandigt. Vad
betraffar finansiering av  exportaffarer utnyttjas daremot
ofta en for koncernen gemensam funktion. Under marknads-
féringsfasen i en affar, vilken de flesta av ER:s tjanster

ar  inriktade pd, kan storféretagens dotterbolag narmast
jamstallas med  sjalvstandiga mindre och  medelstora foretag
vad  galler kompetens och  darmed behov av  information och
kunniga radgivare.
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H22QLaQ

De foretagsrepresentanter som intervjuats har  inte nagra
storre klagomal pa kvalitén pa utférda uppdrag, daremot
efterlyser nagra en klarare uppdragsbeskrivning, genom-
gangen och  accepterad av  bada parter. Foretagen kan ha
svart att precisera sig  och  upplever ibland att ER inte
riktigt forstar vad man Vvill ha utfort. Representanter for
mindre féretag menar att ER:s personal tycks vara inriktad
pa ait losa storre foretags problem och inte forstar sma-
féretagen. Man  menar att s& blir fallet dd ER rekryterar

storre delen av  sin  personal frén storforetagen. Négot
féretag reagerade mot  att ER fokuserar sig pa att sélja in
uppdrag, man hade forvantat sig mer  tid for allmén

radgivning.

De storre féretagen menar att de  ganger man behdver anlita
utomstdende kompetens ar  problemet ofta av sd speceil

natur att man  vander sig till en konsult sSom  specialiserat

sig p& just detta omréade. Ibland anlitar moderbolaget i en
koncern en  konsult, som de olika dotterbolagen far  dela pa.
ER's  faktureringsstatistik visar dock att manga storforetag
utnyttjar ER i mycket hég grad p& uppdragssidan. Denna
motségelse kan  forklaras av att flera av de foretagsrepre-
sentanter utredningen intervjuat innehar en sddan  position

i sitt foretag att de normalt inte ar medvetna om omfatt-
ningen av de uppdrag som  |aggs ut pa ER

En  del, foretradesvis de  mindre, foretag klagar pd pris-
séattningen. Man  tycker att ER é&r alldeles for dyrt, inte
minst med tanke pa att man dels betalar abonnemangsavgifter

dels har att gora med en halvstatlig organisation. Inte
minst tycker de att ER ar dyrt vid en  jamforelse med  kost-
naden  for  att  utnytja utvecklingsfondernas tjanster.

Nagot  foretag gjorde invandningar mot att  marknadsassisten-

ter med  ringa erfarenhet utfort merparten av  uppdragen,

vilket varit mindre tillfredsstallande. Andra foretag anser
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att marknadsassistenterna for deras del utfort ett bra
arbete.

Aktioner

Man kan notera en viss skillnad i instdllningen till
aktioner mellan de ca 20 foretag utredningen intervjuat och
de som blev foremdl for den sdrstudie som redovisas pa sid
136.

Vad betrdaffar den forsta gruppen kan konstateras en storre
tveksamhet infor aktionerna framfor allt fran de stdrre
foretagens sida. Man sdger ratt samstdammigt att man deltar
darfor att det skulle se illa ut om man inte stdllde upp.
Detta gdller framfor allt aktioner av typ allmdnna
Sverige-manifestationer som delegationsresor pa hdg niva
och vissa midssor. A andra sidan framfdr en del (&ven
storre) foretag att man anser att en av ER:s roller ar att
“placera Sverige pa kartan".

Nagra foretag anser att aktionerna ofta inte passar in
tidsmassigt i foretagens marknadsforingsplaner, inte minst
i en hdogkunjunktur, dd8 man har fullt upp och inte har tid
att blicka framdt pa andra marknader @n dem man redan &r
etablerad pa.

Nagra av de tjugo foretagen hade erfarenhet av arbete inom
samverkansgrupper. Nagra menade att "gapet" mellan smad och
stora foretag var for stort, vilket kunde vara positivt £0r
de sma foretagen medan de stora knappast fick sd mycket
utbyte av sitt deltagande i gruppen. Vidare framfordes att
samverkansgrupper inte bdr vara for sma, eftersom varje
grupp bor ha ett eget "sekretariat" och detta drar mycket
pengar.

Flera foretag menade att samverkan i grupp ar bra, men bara
till en viss grdns. Foretag dar individualistiskt och delar
inte med sig av alla sina erfarenheter. Andra foretag
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menade att mycket positivt arbete utrattats inom ramen for
dessa gruppers arbete, aven om idéerna ibland kunde bli
nagot fantasifulla.

De 42 foretag som  blivit foremal for den  sarskilda telefon-
undersékningen visade upp €n annan bild. 80 % av de til-
fragade gav en positiv helhetsbild av den  aktion man del-
tagit i, val fordelat mellan stora och sma eller medelstora
foretag. Ca 40 % hade noterat en exportkning som  foljd av
aktionen. Huruvida exportékningen var en direkt foljd av
aktionen eller viss eller hela 6kningen agt rum utan den
aktuella aktionen framgar inte av  enkaten. Det framgick att
omddmet om en aktion ofta ar  personrelaterat till projekt-
ledaren och/eller handelssekreteraren. Personkemin ansags
vara en  petydelsefull faktor. Négra foretag hade rakat ut
for  pyte  av projektledare, vilket upplevdes SOM  negativt
eftersom kontinuiteten i en aktion beddéms som  viktig.

Flera av  aktionerna hade arrangerats inom ramen for samver-
kansgrupperna, vilket upplevdes som  positivt.

Den  kritik som framférdes bestod bl. a. i att uppféljningen

fran ER:s sida av  aktionen var  dalig eller obefintlig. Man
efterlyste mer  |angsiktigt agerande frén ER's  sida  och att
aktionen borde utgora ett led i en planerad strategi.

Vidare dnskade féretagen mer  aktivt delta i planeringen av
aktionen p& ett tidigt stadium. Nagra foretag tyckte att
aktionsverksamheten borde koncentreras till storre insatser.
Undersokningen gav vid handen att de mindre och  medelstora
féretagen oftast ar mer  petjanta av  ERis  tjanster an de
storre, vilka ofta redan ar etablerade utomlands.

ER:s tjanster upplevs som  dyra, sarskilt for de mindre
féretagen. Merparten av de iillfrdgade foretagen skulle

inte kunnat ténka sig att betala hela kostnaden for aktio-
nen. Pa fragan om féretagen skulle kunna tanka sig att

delta i nya aktioner svarade ca 75 % ja.
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Ex or frm nd vi m a ern

Flertalet av de intervjuade foretagen har erfarenhet av
ambassadernas arbete inom exportframjandet, framfor allt pa
avlagsna marknader. Flera foretagsrepresentanter hade  med
tillfredsstallelse noterat att beskickningarna har mer  kom-
mersiellt inriktad personal an tidigare. Overlag kunde dock
konstateras att féretagen ansag ER:s handelskontor mer
lattillgangliga och mer affarsinriktade an ambassaderna.
Hemmagrganisationen kontra faltgrganisatignen

Merparten av  foretagen ansag att en stark faltorganisation

ar  mycket viktig. Flera efterlyste storre representation i
Fjarran Ostern, som beddéms vara en viktig marknad. En ater-
kommande synpunkt var vidare att ER bor folja utvecklingen

noga i Osteuropa och inte minst i de Dbaltiska staterna.

En  majoritet av  féretagen uttryckte sin f6rvaning Gver  att
personalstyrkan hos ER i sverige ar  ungefar lika stor som
pa faltet. Man  kunde inte riktigt forsta den stora hemma-
organisationen. Flera foretag efterlyste en battre beskriv-
ning av ER:s tjansteutbud och  hade inte riktigt klart for
sig hur ~ man  skulle kunna nd ratt person.

Ovriga synpunkter

Affarsomradesorganisationen bedémdes av  nigra  foretag som
vettig och bra och ett steg i riktningen att bli mer  |yhord
for féretagens behov och  dnskemal. Man hade inom  AO funnit
sin kontaktman, som man alltid anvande sig av och som
slussade foretaget ratt andra enheter inom ER vid

behov. Andra féretag hade ingen kdnnedom om AO och tyckte

att en marknadsorienterad organisation ar  naturligast.

Skall man  exportera till ett visst land vill man  kunna ta
kontakt med en |anderansvarig och f4 svar pa sina frgor

den  vagen.
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Svensk Projektexport upplevdes av  foretag, som  utnyttjat

denna form av  stod, Som  positivt och  bra. (Se vidare

avsnittet om SPE- och konsultstodet sid 153.)

Arbetet inom  exportframjanderaden ansdgs bra, genom att  man
pa ett oppet och trevligt satt fick tillgang till vardefull
information.

I sammanhanget kan  namnas att  ett par  exporterfarna fore»
tag, sarskilt de utanfor Stockholmsregionen, anser sig i
bland vara exportrad i miniatyr. Man delar garna med sig av
sina kunskaper till de mindre foretagen i regionen, efter-
som dessa ofta tycker att ER ar alltfor dyra att utnyttja.

En del féretag utanfor Stockholm anség att ER borde vara
battre regionalt representerat. N&gra  upplever ER som

mycket Stockholmsinriktat medan andra menar att detta ar av
mindre betydelse med tanke p4 dagens kommunikationer.
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5. OVRIGT EXP AMJANDE
5.1 Officiellt exportfrdmjande
i e vecklingsfondern

Utvecklingsfonderna startade sin verksamhet den 1 juli 1978
och dvertog da foretagarefdreningarnas uppgifter (prop.
1977/78:40). Avsikten var att bredda och bygga ut de na-
ringspolitiska insatserna pd regional niva. Utvecklings-
fonderna byggdes upp i stiftelseform med statens industri-
verk (SIND) och landstingen som huvudmdn. Varje fond dr en
sjdlvstandig regional stiftelse med en styrelse, som i sin
helhet utses av landstinget och som har huvudansvar for
fondens verksamhetsidé, mdl och utveckling. SIND finns inte
representerad i styrelsen och har begransade mojligheter
att paverka fondernas inriktning. Overgripande samordnings-
organ for fonderna saknas. Informationsutbyte sker genom
det s. k. VD-radet som pd revolverande basis utgdrs av 4
fonders verkstdllande direktdrer. VD-radet trdffas ett par
ganger per ar.

Utvecklingsfondernas uppgift ar att till de mindre och
medelstora foretagen inom varje region tillhandahdlla
informations-, utbildnings- och konsulttjanster samt att
limna 13n pa hogriskniva. Malgruppen utgdres av foretag med
farre an 200 anstdllda och dr ddarmed inte identisk med ER:s
MMF-malgrupp som utgdres av mindre och medelstora expor-
torer med en export understigande 25 milj. Kkr.
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Prioriterad verksamhet for fonderna angavs i prop.
1977/78:40 vara framjande av  produktfornyelse och  marknads-
féring och  etablering av nya foretag samt  underleverantors-
utveckling.
I fondernas verksamhet ingar aven  exportframjande atgarder
som ett led i foretagens utveckling. SIND lat i januari
1990 genomféra en enkat varav det framgick att uppskatt-
ningsvis 45.000 timmar eller 6% av fondernas totala verk-
samhet inklusive administration agnades &  exportframjande
&tgarder. Om man antar ett timpris av 600 kr betyder detta
ca 27  milj. kr.
Man kan  ocks& séga att av totalt ca 600 anstallda pa fon-
derna arbetar 70  personer till 50 % med exportframjande
&tgarder. P& nagra fonder har  exportkonsulter anstallts,
som allts& ar  helt inriktade p& exportframjande. I fler-
talet fall anses exporten utgora ett naturligt led i fore-
tagens utveckling och  darfor fokuseras inte fondkonsultens
insats just pa denna fas.
I enkéaten fick fonderna ange vilka typer av  aktiviteter man
agnat sig at  inom omradet. Féljande aktiviteter framkom
darvid

Exportseminarier

Foretagstraffar med  exporterande foretag
~  Séljresor
~ Utvecklingsprogram typ Skapa export
" Landstemadag
~ Allman exportradgivning
- Maéssresor
©  Sprékhjalp
~ Licenstillverkningsavtal (férhandlingshjélp)
- Marknadsintroduktioner
- Soka efter agent
" Konsultférmedling
En del av ovanstdende aktiviteter genomfors tillsammans med
ER medan andra genomfors med  hjalp av t ex. privata kon-
sulter, handelskammare, Folkuniversitetet eller i egen regi.
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Ett  mycket patagligt exempel pa fondernas exportframjande

utgor den EG Konsekvensanalys som man [t en privat kon-
sult utarbeta. Analysen innebér att en konsult fran en
utvecklingsfond under &  dagar g&r  igenom EG-konsekven-

serna for ett foretag.

| ett flertal propositioner sedan fondernas tillkomst har
understrukits vikten av  samarbete mellan de organ som ver-
kar  inom  exportframjandeomradet. ER  skall darvidlag inta
den centrala rollen. ER  synes ha raknat med att utveck-
lingsfonderna skulle utgéra ER:'s  regionala replipunkter

inom landet, vilket innebar att de flesta Export-

chefer-att-hyra (EAH) till en  bérjan placerades hos  fon-
derna. Av  olika skal har flertalet EAH lamnat fonderna och
placerats bl. a  pa handelskamrarna. Samarbetet mellan fon-
derna och ER sker framfor allt genom  enheten Export-

utveckling ~  mindre foretag. Exporttraffar och  kontakt-
resor arrangeras vanligen tillsammans med fonderna. En av
de verkstéllande direktdrerna for fonderna ingar ocksa i
ER's  delegation for  mindre foretag (DMF).

ER:s  totala fakturering (inkl. EAH) pd utvecklingsfonderna

uppgick 1989/90 till 1,2 mil. kr., en  nedgang med

0,5 mil. kr. jamfort med narmast foregdende ar. 1986/87
och  1987/88 1ag faktureringen vid ca 1,5 mil. kr. om Aret.
Utnyttjandegraden av ER:s tjanster ar ofta en funktion av
den  personkontakt Som  byggts upp.  Vissa fonder séger sig
alltid i forsta hand utnyttja handelskontoren vid exempel-
vis marknadsundersokningar, medan  andra stravar efter att
bygga upp et eget natverk av  privata konsulter for att fa
strre valfrihet.

Fonderna tar liksom ER betalt for sina konsultinsatser.

Hittills tycks dock fonderna vara mer liberala i sin
prisséttning genom lagre genomsnittliga arvoden och  genom
att debitera endast vid mer  omfattande insatser. En stréavan
att 6ka den féretagsfinansierade delen kan  dock férmarkas

hos fonderna.
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Fonderna har  enligt uppgift inte langre egna  kontor utanfor
landet.

Det ar troligt att  utvecklingsfondernas roll kommer it
forandras. I den  naringspolitiska propositionen 1989/90:88
foreslogs att  staten inleder éverlaggningar med  |andstingen
och  fonderna som  syftar till att I miljard kronor av fon-
dernas totala resurser for  finansieringsandamal skall
betalas in il staten, och  att fonderna av sina kvar-
varande medel placerar 0,6  miljard kr. i nya riskkapital-

bolag for  att starka egenkapitalférsorjningen i sméfore-
tagssektorn. Vidare foreslogs att staten tar upp forhand-
lingar med  |andstingen och  berorda kommuner med  sikte pa
att staten skall utse i princip hélften av  antalet leda-
moter i styrelserna. Betraffande den  senare frdgan gick
riksdagen emot regeringens forslag.

SIND har  soOkt finna nya losningar av  sin framtidsroll gen-
temot fonderna. Ett forslag som SIND  presenterat for fon-
derna gér ut pg att SIND:s roll framfor allt skall bli
stodjande, kompetensutvecklande och  kravstallande. SIND:s
arliga verksamhetsanslag som for  néarvarande utgores av ett
administrationsbidrag skulle da i stallet anvandas for att
upphandla tjanster/bestalla olika insatser hos fonderna.
Detta kan ta sig uttryck i att SIND tillsammans med lands-
tingen bestaller” och pa 50/50 basis betalar ett uppdrag
till samtliga fonder for att dessa ska  kunna erbjuda bas-
service till nyforetagare och  redan etablerade sméféretag.
Vidare att SIND  upphandlar och finansierar tjanster frn
olika fonder (eller andra konsulter) for  att  genomfora
olika stodinsatser som statsmakterna av  naringspolitiska

skal lagger p& SIND.  &vrig uppdragsverksamhet som fonderna
bedriver och  som framfor allt vander sig till etablerade
foretag inom  sméaféretagaromradet skulle i huvudsak finan-
sieras av de foretag som - koper tjansterna.

190



SOU 1991:3

Sk ns in riv

SIND inrdttades 1973 som en central forvaltningsmyndighet.
Det aligger verket att

- framja industrins omvandling och tillvaxt genom utred-
ningsverksamhet, industripolitiskt finansiellt stdéd och
foretagsutvecklande insatser

- bidra till en balanserad regional utveckling genom regio-
nalpolitiskt stod och sdrskilda insatser.

Genom olika branschprogram deltar SIND i det exportfram-
jande arbetet mer direkt d@n som huvudman for utvecklings-
fonderna.

Huvudsyftet med branschprogrammen ar att genom olika dtgdr-
der paverka branschernas struktur- och kompetensniva for
att uppnd en dkad internationell konkurrensformaga.

Branschprogram Tra

Budgetaret 1988/89 anslogs 6 milj. kr. for exportinriktade
dtgdrder inom branschprogrammet Trd. Atgdrderna omfattar
framtagning av beslutsunderlag t. ex. marknadsundersok-
ningar och marknadsoversikter, produktanpassning, initie-
ring av gruppsamarbete for export samt bidrag till genom-
forande av kollektiva kampanjer och massframfdranden.

Vissa insatser riktar sig till hela branscher, t. ex.
mobler, sasom forberedelser for storsatsning pa Milano-
mdssan 90 och grundldggande studier/aktivitetsplanering for
mébelproduktion i Storbritannien, andra insatser till grup-
per (dvs. fler dn tre) av foretag. Bidragsdelen utgdr nor-
malt 40 % av totalkostnaden. Vissa overgripande marknads-
utredningar kan undantagsvis finansieras till 100 % med
statliga medel. SIND lagger stor vikt vid informations-
spridning till branschfdretagen.

Betrdffande sdgverksbranschen samarbetar SIND med Tra-
information, som dr Svenska Sagverks- och Travaru-
exportfdreningens informations- och marknadsfdringsorgan,
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dvs. narmast ett slags sagverkens exportréd. Budgetéret

1988/89 uppgick SIND:s exportaktiviteter inom  s&gverks-
branschen till totalt 2,9  mil kr.

Betréffande mobel-och snickeribranschen samt

trahusbranschen drivs flera projekt i samverkan med ER.
For 1988/89 raknade SIND med att ca 15 % av branschprogram

Tréazs exportbudget lades pa samarbetsprojekt med ER. Ytter-
ligare 10 - 15 % avsag projekt dar  SIND  svarade for for-
beredande aktiviteter inom  Sverige och ER for foljdaktivi-

teter pad exportmarknaderna.

I den  naringspolitiska propositionen (prop. 1989/90:88)

foreslog foredraganden att  programmet for  s&gverks- och
snickeriindustrierna skulle fortséatta under ytterligare en
tre&rsperiod. Mélséttningen ar att  programmet bor  avslutas
vid  utgéngen av  treérsperioden med  start budgetéret 1990/91.
Betréffande mobelindustrin konstaterades i samma  proposi-
tion att denna varit foremal for statliga branschframjande
&tgarder sedan 1972. Méobelbranschens situation bedéms som
for narvarande relativt tillfredsstallande och  darfor be-
slutades att delprogrammet avslutas budgetéret 1990/91.
Branschprogram TEKO

SIND  utfor inom ramen for ett sarskilt program olika insat-
ser for att hoja TEKO-branschens tekniska kompetens. SIND
samverkar bl. a. med styrelsen for teknisk utveckling (STU)
och  Textilforskningsinstitutet for att  framja forskning,
utbildning och  teknikspridning. Utbildning sker  genom  kur-
sef, konferenser eller studieresor. Avsikten ar att oka
branschens kunskap om bl a  marknader, produkter, produk-
tion, design, ekonomi och  organisation.

Ca 150 foretag omfattas av  SIND:s exportstod inom ramen for
detta program, férdelat ungefar lika mellan textil och  kon-
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fektion. Under budgetaret 1988/89 uppgick de exportfram-
jande atgarderna till ca 47 milj. Kkr.

Typiska aktiviteter inom branschprogrammet TEKO-export &r
- kollektiva massframtrddanden, annonskampanjer etc. pa
utlandska marknader

- egeninitierade projekt, t. ex. omvarldsanalyser, for en
bransch eller del av en bransch inom TEKO

- individuella bidrag till foretagens exportanstrangningar
uppgaende till hdgst 50 % av de godkidnda atgiardernas kost-
nader.

Totalt uppgick alltsd SIND:s exportframjande atgdrder av-
seende trada och TEKO till ca 53 milj. kr. under budgetaret
1988/89. SIND lade ut uppdrag pad ER £6r 2,3 milj. kr. bud-
getaret 1989/90, en minskning med ca 3,3 milj. kr, jamfort
med foregdende ar. Som hdgst har uppdragsnivdn legat vid ca
10 milj. kr./ar.

SIND, ER och STU, med SIND som samordnare, arbetar £O0r nar-
varande med ett regeringsuppdrag i avsikt att genomfora ett
trearigt atgardsprogram £or underleverantdrsindustrin.

Holea relsen for kni kli T

STU inrdttades 1968 som central forvaltningsmyndighet for
initiativ och st6d till samt planlaggning och radgivning
rorande teknisk forskning och industriellt utvecklings-
arbete. STU understryker betydelsen av att Sverige deltar i
det internationella FoU-samarbetet for att tidigt fa del av
de forskningsresultat som kommer fram ddar. STU medverkar
till att bygga upp och bredda svenska forskares och fore-
tags internationella kontaktndt och bistar mindre och
medelstora foretag i deras anstrdngningar att internatio-
nalisera sin verksamhet.

Inom FoU bor Sverige framfor allt s6ka samarbete med
Europa, USA och Japan. Betrdffande USA anses kontakterna
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val upparbetade och  kréaver déarmed inte stora nya arbets-
insatser. FoU-samarbetet med  Europa ager framfor allt rum
inom  COST  (Cooperation EEC-EFTA/European Corporation in the
Field of  Scientific and Technical Research), inom EG:s ram-
program for informationsteknologi samt inom  Eureka-
projektet, det  europeiska initiativet for  utvecklings-
samarbete mellan foretag.
De storsta mottagarna av STU:s stod ar universitet och hég-
skolor foljt av  kollektiva forskningsinstitut, féretag inkl
enskilda uppfinnare, branschorganisationer och  offentliga
organ.
STU och ER samarbetar bl. a. vad  galler smé&  teknologiskt
inriktade foretag med stort exportberoende. Dessa foretags
kommersialisering och  expansion pd exportmarknaden forsoker
STU och ER underlatta, bl. a.  planerar man  att sammanfora
denna typ av  foretag med motsvarande foretag i andra lander.
5.1.4 stiftelsen Sveriges teknisk-vetenskapliga

a a hverk amhet TATT
Stiftelsen Sveriges teknisk-vetenskapliga attachéverksamhet
(STATT) ar en offentlig stiftelse som inrattades 1981 med
svenska staten och  Ingenjorsvetenskapsakademin (IVA) som
huvudman. Verksamheten finansieras till ca 70 % med stats-
anslag (ca 30 mil. kr.) frén industridepartementet och
till ca 30 % med egna intakter fran uppdrag, publikationer
och  konferenser. STATT leds av en styrelse med  represen-
tanter for IVA, STU, industridepartementet, utrikesdeparte-
mentet samt representanter for svensk industri. STATT:s
huvuduppgift ar att  folja utvecklingen inom  olika industri-
nationer och att forse svenska foretag, organisationer och
myndigheter med  teknisk, vetenskaplig och  industriell
information. Syftet ar att bistad i arbetet med att vidmakt-
halla och  forbéttra den  svenska industrins konkurrenskraft.
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Attachékontoren ar i regel inrymda inom de svenska ambassa-
derna och attachéerna har  diplomatisk status. Personalen pa
kontoren ar  kontraktsanstalld pa maximalt 4 & och rekry-
teras frén svenska foretag och  forskningsinstitutioner. Ett
stipendiatsystem tillampas, vilket innebar att  stipendiater
placeras pa ett attachékontor ca | 12 il tva A Kontor
finns for narvarande pd 4 platser i USA, Washington, Los
Angeles, San  Francisco, Detroit, p4 5 orter i vasteuropa,
London, Bryssel, Paris, Milano, Bonn samt i Moskva, Tokyo,
Peking och  New Dehli, dvs. sammanlagt 13  kontor.

Den  sammanlagda personalstyrkan utomlands uppgar till ca
70 personer. Verksamheten administreras fran ett hemma-
kontor i Stockholm pad |l personer som handhar bl. a.
rekryteringar, ekonomi och  forlagsverksamhet.

STATT har inga sarskilda medel avsatta for exportframjande
&tgarder, aven om delar av dess verksamhet innebér ett
sa&dant framjande. P& uppdragssidan kan man i Vvissa fall
konkurrera med handelskontoren t. ex. vad  galler tekniska
marknadsundersokningar, men det  tycks hora  till undantagen

i varje fall for de tva attachékontor utredningen besokt,
namligen London och  Moskva. Attachékontoren kan  sigas ha en
mer  bevakande karaktar an  handelskontoren, bl. a.  foljer

och studerar man en  mangd tidskrifter och  teknisk littera-
tur. STATT arbetar foretradesvis med manga och  korta upp-
drag och  skall inte konkurrera med  privata konsulter. Ca
1 000 yppdrag/ar genomfors och  genomsnittsdebiteringen lig-
ger vid I3 000 - 15 000 kr per uppdrag. Man  fgljer huvud-
sakligen ER:s taxor. Uppdragsverksamheten styr inriktningen

av  verksamheten pa kontoren. For narvarande ar  tele- och
datateknik betydelsefulla omraden. Bland uppdragsgivarna

aterfinns IVA,  branschorganisationer och  mindre foretag.
Kontoret i Stockholm lagger aldrig ut  nagra uppdrag pa de
olika kontoren och fungerar inte heller SOM  nagon mellan-
hand mellan faltpersonalen och  kunderna i Sverige. Viss
koordinering av  attachéernas reseprogram sker dock i Stock-
holm, for att inte dubbelkontakter skall tas. Attachéerna
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soker samarbeta regionsvis, t. ex. samordnar Europakontoren
vissa gemensamma aktioner. Varje attachékontor har  sin egen
budget och far inom ramen for denna agera fritt om det inte
ar  fraga om extraordinara uppgifter av stor vkt
STATT  publicerar ett  antal publikationer, som  foretag, myn-
digheter m. m. kan  prenumerera pa il en &g kostnad. De
ar  Teknisk Utblick, 10 nr/ar, med  rapporter i notisform
om tekniska handelser inom  alla teknikomraden, Samlade
Notiser med fullstandigt notismaterial inom  nio  omréden,
varje amne  behandlat 10 génger per ar  samt Utlands-
rapporter med  djupare analyser av  teknikomréden som ar
intressanta for svensk industri, ca 50 per ar. Vidare tar
varje attachékontor fram ett nyhetsblad.
STATT ser garna ett utokat samarbete med ER vad galler tek-
nikformedling, ett omrade som STATT anser ligger i en gra-
zon  mellan STATT och ER. STATT har  presenterat ett forslag
till uppgifter for sadant samarbete. Exempel pad uppgifter
ar:

utbyte av larare, forskare, kontraktsforskning, till-
falliga specialférelasningar, symposier eller permanenta
specialskolor

bevakning av den industriella utvecklingen och infra-
strukturuppbyggnaden for  att tidigt kunna  rapportera vad
som kan vara av intresse for svensk industri
© formedling av  kontakter mellan myndigheter, forskare och
féretagare

bevakning av och rapportering om storre industriella pro-
jekt som  skall startas eller pagér

bevakning av  forandringar av  regeringspolicy i olika
lander

identifiering av  etableringsmajligheter for svenska
foretag
- assistans vid nyetableringar.
Kontoret i Stockholm har  for avsikt att utveckla samarbetet
med  utvecklingsfonderna. P& varje fond finns en teknikfor-
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medlare, som enligt STATT kan vara ganska isolerad i for-
hdllande till fondernas oOvriga konsulter. STATT har for
avsikt att fa till stand ett battre utnyttjande av dessa
formedlare.

STATT tycks ha funnit en val fungerande avvagning mellan
utlandsstationerad personal och Sverige-baserad personal.
Av den totala personalstyrkan ar mer an 85 % placerad utom-
lands. Naturligtvis kan man inte dra ndgra langtgdende
slutsatser utifran detta, dad STATT:s huvudsakliga arbets-
uppgifter bestdr i bevakning ute pa fdltet och dess
intressentgrupp i Sverige ar relativt liten. Intressant &ar
dock STATT:s idé med egen budget och stor handlingsfrihet
for de enskilda kontoren och den forenklade administra-
tionen av attachéernas kontakter med intressenterna i
Sverige.

STATT:s idé med ett samarbete med ER betrdffande teknik-
formedling tycks ligga vdl i linje med den verksamhet
enheten Offset Business Development inom ER bedriver.

L3 R Svenska institutet (SI)

Svenska institutet (SI) ar det centrala organet for den
statsfinansierade allmdnna Sverigeinformationen i utlandet.
SI bildades 1945 av staten, ndringslivet och andra
intressenter. Ar 1970 ombildades SI fran en ideell forening
till en statligt finansierad stiftelse.

Enligt den av regeringen faststdllda stadgan skall SI:

- genom informationsverksamhet sprida kannedom i utlandet
om svenskt samhdlls- och kulturliv

- framja kultur- och erfarenhetsutbyte mellan Sverige och
utlandet

- framja utbyte inom studier, utbildning och forskning
mellan Sverige och utlandet

- framja undervisning i svenska som frdmmande sprak i
utlandet
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svara for verksamheten vid Svenska kulturhuset i Paris.
damarbetet mellan_SL_E3 och  _sverigesJuristrad
Huvudansvaret for den allméanna Sverigeinformationen i
utlandet avilar Svenska institutet. Det  arbetet skall nar
det  galler den  handelsframjande informationen kompletteras
av ER och nar det géller turistinformationen av  Turistradet.
statsmakterna har uttalat ett 6nskemal om ett narmare sam-
arbete mellan dessa organ p&a omréden Som  gransar till tva
eller alla tre organens verksamhet, s. k. grazoner.
Den  senaste utredningen Sverigeinformation och  kultur-
samarbete (SOU  1988:9) konstaterar dock
att de  forsok som  gjorts under mer an  tva decennier att
skapa ett samarbete inom grézonen inte har lett till nagra
patagliga resultat. Det finns heller ingen realistisk
anledning att  formoda att  férnyade uppmaningar till sam-
arbete skulle leda till annorlunda resultat denna gang....
Utredningen drar darfor den  slutsatsen att de informations-
uppgifter som faller under det som  brukar betecknas som
grézonen skall skotas av ettt organ. Utredningen foreslar
att det uppdraget laggs p4 Svenska Institutet.
Visst samrad har dock etablerats mellan representanter for
olika informationsorgan framst med syfte att koordinera
allman Sverigeinformation med  export- och  turismframjande
information. En eller tvd  ganger per & kallar chefen for
UD:s press- och informationsenhet Sl, ER, Turistradet,
Statens kulturrad, STATT, IVA, Sveriges Riksradios program
for utlandet, Svensk-Internationella Pressbyran, STU och
Inside Sweden. Vid dessa moten utbyts information om
pagéende projekt.
516 dvriga statliga organ med  exportfrimjande
uppagifter

EKN-Exportkreditndmnden

EKN ar ett statligt organ som inréattades 1933. EKN:s
framsta uppgift ar att  genom  garantier skydda svenska
exportorer mot  forluster i samband med  exportaffarer. EKN
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bedriver en omfattande radgivningsverksamhet i fragor som
ror betalningsvillkor och finansiering av exportaffdrer.
Vidare kan exportdrer och finansidrer fa radd och informa-
tion om olika marknader framfdr allt u- och dstlander.

AB Svensk Exportkredi EK

SEK bildades 1962 och ar ett halvstatligt kreditinstitut

som bl. a. hanterar den statsstodda exportkreditgivningen
(det s. k. SEK-systemet som infordes 1978). SEK bedriver

jven informationsverksamhet i frdgor som rdr finansiering

av export.

Ber ingen £0r internationell i —ekon

amar BIT
BITS inridttades 1979 och har till uppgift att framja ekono-
misk och social utveckling i vissa ldnder, framst u-l&dnder
som ndtt en viss industrialiseringsgrad, och samtidigt
bidra till att utveckla och stdrka Sveriges forbindelser
med dessa lander genom insatser i samarbete med svenska
institutioner och foretag. BITS verksamhet, som styrs av
milen for den svenska bistandspolitiken, omfattar tekniskt
samarbete, internationella kurser samt u-kreditgivning.

insatser avseende framfor allt forinvesteringsstudier,
projektplanering, institutionsuppbyggnad och radgivning.
BITS stod sker pa gdvovillkor. Samarbetslandet fdrutsatts
bidra med en del av kostnaderna.

Internationella_kurser. Varje ar bekostar BITS ett tret-
tiotal kurser p3 hdgre nivd i Sverige for deltagare fran
ett stort antal u-ldnder. Exempel pa kurser ar Kvalitets-
kontroll vid industriell produktion, Framstdllning och
distribution av elkraft, Foretags- och projektledning.

U-krediter ar medel som for ett u-lands rédkning lanas upp
av Sverige pa den internationella kapitalmarknaden och som
genom tillskott av svenska bistandsmedel far mycket forman-—
liga &terbetalningsvillkor.
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SWEDFUND-Fonden for industriellt samarbete med  u-lander.
SWEDFUND & en  sjalvstandig statlig stiftelse, som inréat-
tades 1978. Stiftelsen bestar av en grundfond Som  rege-
ringen anvisar till stiftelsen samt av de medel som  yppkom-
mer i fondens verksamhet. SWEDFUND  har il andamal att
framja tillkomst och  ytveckling av tillverkande foretag i
u-lander. Detta sker genom att:

formedla kontakter mellan intressenter i u-lander och
svenska foretag,

medverka till att  fyrinvesteringsstudier genomfors och
bidra till finansieringen av  sadana studier,
- finansiellt medverka i samagda foretag, s k joint ven-
tures eller andra liknande l&ngsiktiga samverkansprojekt,
tilsammans med u-landspartner och  svenskt foretag
- tillhandahélla riskkapital i form av  akiieteckning i
och/eller lan for projekt vilka fondens styrelse beslutat
stodja, samt
- stélla garantier for upplaning eller andra finansiella
&taganden som  gérs av ettt eller flera samverkande foretag
eller deras ombud i ett av  fonden stott projekt.
Styrelsen for internationell utveckling (SIDA)
SIDA  inrattades 1965 och ersatte Namnden for internatio-
nellt bistand som tillkom 1962. Bortsett fran den  svenska
export som  bistdndet i sig genererar har SIDA  och
exportradet gemensamt samlat Sveriges kunnande och  erfaren-
het av ett brett utvecklingssamarbete med en rad u-lander.
Detta presenteras i en utbudskatalog, dar ca 20 branschers
produkter och  tanster, som  forekommer i bistdndssamman-
hang, presenteras.
SIDA  har  ocks& tagit fram  en  speciell informationsbroschyr
som  behandlar upphandling ur  foretagens synvinkel. Sedan
bérjan av  1970-talet pégéar ocksé inom ramen for SIDA:s
industribistand projekt som  syftar till att exportera
svenskt kunnande om  produkter, produktion, organisation,
marknadsforing, foretagsledning osv  frén svenska mindre och
medelstora foretag till foretag inom  samma  produktomrade i
u-landerna, S. k- systerindustri-projekt.
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Industrifonden fonden for ind ri 1 tvecklin sarbete
1979 bpildade industridepartementet efter riksdagens beslut
stiftelsen Industrifonden.

Industrifondens uppgift ar att fungera som riskdelande

partner i sédana storre hogriskprojekt,som foretag tvekar
infor. Malgrupp ar alla typer av  industriforetag, oberoende
av  bransch och  storlek. Projekten skall vara nydanande for
féretagen, krava riskdelning, innebara industriell utveck-
ling i Sverige, ge Okad I6nsamhet for foretaget samt vara
storre an 5 milj kr. Projekten bidrar till att utveckla de
svenska foretagens internationella konkurrenskraft och
mojliggor for foretagen att expandera sin exportforsaljning.

52 Privat framjande

521 De svenska handelskamrarna

Handelskammarverksamheten ar internationellt av mycket
gammalt datum. I dag finns ca 10 000 handelskamrar i 150
lander. Man  skiljer pad public law  chambers och private
law  chambers. Public law  Chambers har obligatoriskt

medlemskap och  aterfinnes i lander sésom  Tyskland, Frank-
rike, Italien, Spanien. Private law  Chambers bygger pa fri-
villigt medlemskap och  Aterfinns bl. a. | Storbritannien,

USA och de nordiska landerna. Kamrarna i USA ar av mycket
varierande karaktar. Manga av dem kan narmast liknas vid
féretagarféreningar med  lokal karaktar.

Internationellt tycks trenden i dag g8 mot Okade satsningar
p&4 handelskammarverksamheten. I USA bygger manga kamrar upp
sitt internationella kontaktné&t och  soker efterlikna de
europeiska.

I Sverige finns for narvarande 12 handelskamrar. Dessa ar
fristdende och  kan narmast likna idéella foreningar. Para-
plyorganisation ar  Svenska Handelskammarférbundet, vars
kansli ar  pelaget i Stockholms Handelskammare och vars
verkstéllande direktor ar densamme som  for Stockholms

SOU 1991:3
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handelskammare. Forbundets verksamhet avser fragor av
nationell karaktar och  dessutom fungerar férbundet som de
évriga kamrarnas representant i internationella sammanslut-
ningar inom Eurochambers och International Chamber of
Commerce (Icc) genom att forbundet gar in som medlem i
stéllet for de enskilda kamrarna.

Handelskamrarna har i huvudsak tre funktioner:

Medlemsservice vari ingar information oM nya lagar,
férordningar och  bestammelser for foretagen. Information
delges genom publikationer, seminarier och individuell rad-
givning.

aringsgglitik. Handelskammaren foretrader néaringslivet
regionen genom remissyttranden, framstallningar och  dver-
laggningar med  politiker, verkschefer m. fl.

raffpunkt. Kammaren ar ett kontaktforum som  bygger pa
ett mycket stort nationellt och internationellt natverk.

De storre handelskamrarna i Stockholm, Goteborg och  Malmé,
vilka har  de stérsta foretagsunderlagen i sina  regioner,

har  egna  handelsavdelningar. Dessa  avdelningars verksamhet
ar indelade i en servicedel och en natverksdel.

Servicedelen bestar framfor allt i att ge information om
export- och  importteknik. Den  exporttekniska servicen

bestar i att ge svar p&  ungefar samma  slags fragor som
Exporttekniska enheten inom ER. ER har dock en  hogre ambi-
tionsniva och  stravar efter att ha en heltdckande kunskap,
medan handelskammaren inte alltid kan ge svar direkt utan
kanske via en lokal kammare i det aktuella landet tar reda
pa berord information. Handelskamrarna utnyttjar ER i olika
utstrackning for att f&  information.

Handelskamrarna arrangerar aven kurser och  seminarier i
olika exporttekniska amnen, med externa och interna fore-

dragshéllare.
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Nitverksdelen omfattar kontaktverksamhet pad olika nivaer.
Hir inryms bl. a. delegationsresor som brukar rikta sig
antingen mot "besvdrliga" marknader eller innebdra resor
med ett speciellt tema.

Med besviarliga marknader avses framst ldander, ddr myndig-
hetskontakter dr viktiga vid affarsupphandling. Det innebar
att allmdnna delegationsresor knappast genomfors till de
vasteuropeiska eller nordamerikanska ldnderna, Sydkorea
eller Taiwan. Resor ordnade av handelskamrar far en nadgot
annan inriktning &n ER:s, da savidl import- som exportfragor
omfattas.

Trenden betridffande delegationsresor ar nedatgadende, de
anses nagot otidsenliga. Massdeltagande anses vara mer
givande, dd ett mycket storre antal kontakter kan knytas
under en massa an under en delegationsresa. Stockholms
handelskammare har t. ex. under 1990 fram till november
endast genomfort tva delegationsresor vilket dr farre an
tidigare ar.

Resorna med teman ar oftast kunskapsresor och kan gdlla t.
ex. penningmarknaden i USA eller resor till Storbritannien
for att studera nya exportfinansieringsformer. Impulser
till resor, seminarier eller andra arrangemang fas fran
foretagen direkt eller fran de foreningar som ar knutna
till handelskammaren. Arrangemangen kan ordnas med kort
varsel, nagon detaljerad verksamhetsplanering per ar fore-
kommer inte.

Prissdttningen pd arrangemangen dr marknadsmissiga eller i

vissa fall rabatterade av researrangodrer, hotellkedjor o. d.

De deltagande foretagen betalar hela kostnaden inkl visst
bidrag till kammarens drift for arrangemangen. Priset
brukar inte vara nagot problem for kammaren.

Ackvisitionskostnaden dr lag, om intresse saknas slapps
idén. Idéerna ar dock sa val forankrade och aktiviteterna
sa fd att projekten sdllan behdver ldggas ner. Inbjudningar
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géar ut il medlemmarna, i vissa fall riktade mot en av-
gransad malgrupp tex.  foretag som  deltagit i nagot spe-
ciellt seminarium. Projekten foljs aldrig upp, detta over-
l&ts pad deltagande foretag som  bekostat hela  arrangemanget.

Handelskamrarna finansierar sin verksamhet genom medlems-
avgifter och  serviceavgifter (ca 25 %) och genom  kursavgif-
ter, ersattningar frn  uppdragsverksamheten samt i olika

hég grad genom  avkastning pad kapital.

Inom  vissa kamrar, exempelvis Norrkoping och  Malms, har

EG-kontor satts upp med finansiellt stod fran kommunerna

och  utvecklingsfonderna.

Handelskamrarnas styrelser riktar inte in  verksamheten pa
speciella omraden, utan  verksamheten styrs av  foretagens
fr&gor som stracker sig over hela verksamhetsfaltet, utom
fragor som ror  forhéllandet arbetstagare " arbetsgivare.

522 Svenska handelskammare utomlands

Svenska handelskammare i utlandet finns for narvarande i 15
lander, Argentina, Australien, Brasilien, Canada, Frank-
rike, Grekland, Hongkong, Israel, Nederléanderna, Nigeria,
Portugal, Spanien, Storbritannien, Tyskland och  USA.
Handelskamrarna i Lissabon, Madrid, New York och Sao Paolo
har slutit samarbetsavtal med  Exportradet. For  Neder-
landerna galler att handelssekreteraren aven ar  chef for
handelskammaren, och  kammaren och  kontoret & inrymda i

samma lokal.

Utlandshandelskamrarna har  ingen fungerande basorganisation

i Sverige. Det finns en utlandskamrarnas forening med
Industriférbundet och  Handelskammarférbundet som  huvudman,
men denna har inte bedrivit n&gon mer  aktiv verksamhet pa&
senare ar.
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Kamrarna ar  helt sjalvstandiga och  deras organisationer ar
anpassade till resp. vardlands lagar och  praxis. Varje kam-
mare har  en styrelse av varierande storlek, frén knappt 10
personer till upp Mot 50. Vissa kamrar arbetar darutéver

med en  radgivande férsamling. Kamrarna leds av en verkstal-
lande direktor som till sitt forfogande har ett kansli,

aven detta av olika storlek beroende p4 omfattningen av
verksamheten.

Handelskamrarna finansierar sin verksamhet huvudsakligen

genom  medlemsavgifter. Antalet medlemmar varierar mellan 25
och  over 1 000. Andra inkomstkallor ar ex. affarsluncher

med  gasttalare, uppdrag, publikationer, seminarier, studie-
besok och olika sammankomster med svensk anknytning. De
handelskamrar som tecknat avtal med ER erhaller aven intak-

ter genom  radet.

Omfattningen av  verksamheten hos de olika kamrarna ar
mycket varierande. Vissa kamrar arrangerar ett litet antal
sammankomster per & och ger ut en Adrshok. Andra héller
seminarier, konferenser, arrangerar delegationsresor, utfér
marknadsundersokningar, genomfor ett bredare register av
sociala evenemang och  bedriver publikationsverksamhet.

Malet for handelskamrarna utomlands kan  sammanfattas vara
att  uppmuntra och  framja handel och  goodwill mellan Sverige
och respektive vardland genom service 4t  medlemmarna. Man
verkar for b&de  import och  export och den  huvudsakliga
verksamheten syftar till att formedla kontakter, informera
om utbud och  efterfragan pa varor och  tjanster, om  |agar,
tullar, nya produkter och  investeringsméjligheter for

medlemsféretagen.

Medlemmarna far kostnadsfri r&dgivning och  service om
arbetsinsatsen inte blir alltfor omfattande. Om sa blir
fallet tas arvode normalt ut och servicen 6vergar i uppdrag.
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Storleken pd och  omfattningen av  kamrarnas verksamhet for-
andrades dd ER bildades. Det  statliga stodet upphérde i
flertalet fall och i stéllet sattes fristdende handels-
kontor upp. Handelskamrarna s4g en stor del av  verksamheten
flytta over till kontoren. Handelskontoren hade  daremot
svart att nd en intressant malgrupp, namligen de svenska
dotterbolagen, vars knytning till kammaren ofta var och ar
alltjamt stark. Under senare ar  har forhallandet mellan
kammare och  handelskontor kommit att fungera allt battre pa
de flesta orter.

523 H n 1 h

De svenska handelshus som & medlemmar i Foreningen Svenska
Handelshus uppgar till 10. Alla har en  exportandel som ar
10 % eller mer av  affarsvolymen. Foreningens medlemmar har
dotterbolag i narmare 40  |ander, varav 20 utanfor Vast-
europa. Flertalet svenska handelshus arbetar med  bulkvaror
saval som med bearbetade produkter, vissa t. 0. m. med

s. K. turn-key-projekt. Handelshusen har stor marknads-
kénnedom, inte minst om udda  marknader, vilket gor det  mej-
ligt for dem att halla sina leverantdrer informerade om
konkurrensférhéllanden, distributionskanaler och  salifram-
jande atgarder.

Handelshusen dvertar vanligen varorna i fast rakning frn
leverantdrerna och  ansvarar for att exporttekniska formali-
teter s&som  skeppningsdokument, forsakringsbrev etc.
dverensstammer med  mottagarlandets krav. Handelshusen kan
ocksd ta  pa sig finansiella, politiska och  valutamassiga

risker vid  exportaffarer.

Vid motkdpsaffarer kan  handelshusen i egenskap av  saval
exportor som  importor fungera som  clearingorgan.

Handelshusen kan  jamforas med  exportrdd i miniatyr, genom
sina internationella natverk och  genom att man till-

sammans med sina uppdragsgivare utformar marknadsstrate-
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gier, varvid lampliga marknader identifieras och produkt-
anpassning till lokala krav sker vid behov. Marknadsbe-
arbetningar kan omfatta introduktionsprogram, seminarier,
massor och andra saljstodjande aktiviteter. Handelshusen
kan dven arrangera tekniska symposier for att fora fram
svenska foretags positioner.

Flera handelshus ar verksamma i ldnder som i dag leder den
tekniska utvecklingen. Dessa marknaders produktutbud beva-
kas kontinuerligt for svenska uppdragsgivare.

5 2a Expoorganisationer

P3& ndgra hdll i landet finns s. k. expoorganisationer, som
ursprungligen byggdes upp kring permanenta produktutstdll-

ningar.

Swed-Ex — Varnam

Den dldsta expoorganisationen ar Swed-Expo i Vdrnamo, en
ekonomisk forening, som bildades 1963 av ett 70-tal mindre
och medelstora tillverkande foretag i regionen. Affdrsidén
dr att skapa kontakter mellan tillverkare och kopare dels
genom en utstdllningslokal i Varnamo, dels genom en pro-
duktkatalog. Verksamheten bedrivs utan statliga eller kom-
munala bidrag. Tva personer arbetar pad Swed-Expo, verk-
stdllande direktdren och en receptionist. VD har tillsam-
mans med grupper av foretag deltagit i resor bl. a. till
Baltikum for att besoka smaforetagarforeningar i syfte att
skapa forutsdttningar att omsdtta svenska produkter och for
att f3d svenska foretag intresserade av etablering dar.

Swed-Expo besoks ibland av representanter for handels-
kontoren, som pa detta sdtt sdker fa kontakt med nya expor-
torer. En EAH hade tidigare sitt kontor i Swed-Expos loka-
ler i Virnamo, men flyttade senare till V&dxjo.
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Expolaris gkellefted
Expolaris bildades 1967 med Swed-Expo som forebild. Asso-
ciationsformen ar  ekonomisk férening och i dag har Expola-
ris ca 200 medlemmar. Expolaris har utvecklats helt annor-
lunda an  Swed-Expo. Man har fortfarande en  permanent
produktutstalining, eftersom lokalerna ar utformade for en
sadan, men denna verksamhet svarar for en liten andel. |
stallet har foretagsservicen byggts ut och man har flera
konsulter som arbetar med internationell marknadsféring for
regionens foretag. I dag arbetar ca 16 17 personer pa
Expolaris. Omslutningen ar ca 10 mil. kr., varav ca 25 %
utgors av  stod frén landsting och  kommuner. Resterande tas
framfor allt in pd konsultuppdrag, vilka kan gélla mark-
nadsundersokningar, upprattande av. marknadsplaner, agent-
sokningar osV. Expolaris malgrupp utgérs framst av  smafére-
tag | regionen.
En  representant for Expolaris menar att ER inte forstar de
norrlandska foretagens problem och  att man inte talar samma
sprak. Smaéforetagen i Norrland har ett mycket stort behov
av  hjalp och  stod i sin marknadsféring, ER upplevs som in-
riktat pa de stdrre foretagens export.
Expolaris sager sig ha sokt samarbete med ER, men detta har
inte fungerat i praktiken. Nar  Expolaris var - nytt hade  man
ett tjugotal besok om Aret frén handelskontoren. I dag har
man  inga alls. Detta sags bero pa att handelskontoren ar
alltfor inriktade pa att skaffa sig uppdrag och inte for-
Star de norrlandska féretagens behov. Expolaris anvander
sig dock ofta av  handelskontorens tjanster om man behover
anlita konsulthjalp utomlands.
Expolaris ar  majoritetsagare ioett aktiebolag, Expolaris
International AB, som bl a fungerat Som  kontraktspartner
vid tjansteexport till Mellandstern. BI. a. har man  salt
med Umed Universitet som underleverantor.

utbildningspaket
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Expolaris etablerar sig for narvarande utomlands, i
Miinchen, for  att  stodja de norrlandska foretagens

EG-anpassning. For  narvarande har  man en person stationerad

i oett svenskt séljbolags lokaler i Minchen. Finansieringen

ar  ordnad for tre ar  framat med  hjalp av  SIND, Norrlands-
fonden, lansstyrelserna i Norrbottens och  Vasterbottens lan
samt  Skellefted kommun.

Syftet med  kontoret ar bl a. att foretag skall f& sanda
sina representanter till kontoret for att pa plats utbilda
sig | tyska spréket och  samtidigt arbeta p& Expolaris kon-
tor. Vidare kan  féretag mot  viss avgift anvanda sig av
Expolaris tyska adress och  hyra in sig i dess lokaler.
Slutligen ar avsikten att man  skall utféra konsultuppdrag,
eventuellt pd provisionsbasis.

Expolaris sokte aven i denna frdga samarbete med ER, men
resultatet uteblev enligt uppgift.

Laganland " Lagan

Laganland ar den yngsta expo-organisationen. Den  bildades
1982 som ett aktiebolag och har ett 30-tal foretag som del-
agare. Laganland f&r  inga statliga eller kommunala bidrag.
Verksamheten ar i huvudsak inriktad pd en  produktutstall-

ning. Utstallningsytan ar 1 200 m2 och ca 200 fgretag kan
stalla ut  samtidigt. Syftet ar att skapa kontakt mellan
producenter och  kopare och  kunna  lamna  proschyrer 0. d &
intresserade som besoker utstaliningen. Ibland arrangeras
sammankomster tillsammans med t  ex utvecklingsfonden

eller Sydsvenska Handelskammaren, d& nagot aktuellt omrade
behandlas, exempelvis export till Tyskland. N&got  samarbete
med ER har man knappast haft.

I anslutning till utstalliningslokalen bedriver man  fyrsalj-
ning av  presentartiklar och  souvenirer. Lansturistbyr&n

finns ocksé lokaliserad till lokalen. Tv&  personer arbetar

pad Laganland.
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525 Industriférbundet och  Mekanférbundet
§veriges_IndgstrifSrbugd_ar sedan 1910 den  svenska

industrins naringspolitiska huvudorganisation. Forbundets
uppgift ar att verka for en politik som  gynnar ekonomisk
tillvaxt och  okad produktion samt att tillvarata industrins
gemensamma intressen. Forbundets handelspolitiska avdelning
handhar fragor som bl a. ror Europa, internationella in-
vesteringar, GATT, tekniska handelshinder. SAE har dver-
I&tit bevakningen av  policyfragor inom  exportframjande-

omradet till forbundet.

Industriférbundet omfattar totalt 22 pranschorganisationer

med ca 4 700 medlemsforetag av olika storlek, produktions-
inriktning och  agarform. Tillsammans svarar de for mer an
tre fiardedelar av den  svenska industriproduktionen och  for
nastan hela industriexporten.

8veriges_MekanforbunQ ar  Industriforbundets storsta
branschorganisation. Inom  Mekanférbundet finns narmare 35
bransch- och intressentgrupper. Varje grupp har sin egen
styrelse och  budget. Gruppernas verksamhet finansieras
huvudsakligen via  medlemsavgifter frén féretag och  pidrag
fran Mekanférbundet. Som  framgar nedan kan  grupperna

stundom komma i  &tnjutande av  statliga bidrag.

Medlemsféretagens behov  och  6nskemdl styr  verksamheten,

vilken varierar mycket mellan de olika grupperna. Néagra av
branschgrupperna har  ungefar samma  medlemsforetag som  vissa
av ERis  samverkansgrupper. Exempel pa verksamheter som
bedrivs i branschgrupperna ar internationellt bransch-
samarbete genom  medlemskap i European Sector Committées,
bevakning/arbete med  EG-fragor, utbildning, standardise-

ring, produktutveckling/tillampad Fou,  kontakter med  hgg-
skolor och  universitet, provning och  certifiering och
gemensamma marknadsaktiviteter. Inom det sistnamnda omrédet
aterfinns t. ex. massor, marknadsoversikter, konferenser

och  seminarier.
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I vissa fall kan medlemsforetagen enas om en viss aktivitet
inom exportframjandeomradet t. ex. en massa och darefter
foresla ER att denna aktivitet bor inga i ER:s aktions-
program och darmed f& tillgang till statligt stdd. Vissa
studie- och kontaktresor sker i samarbete med ER.

Andra mojligheter for branschgrupperna att £3 tillgdng till
statliga bidrag dr via STU i fragor som ror produktutveck-

ling och tillampad FoU. Detsamma kan gdlla da samarbete med
hogskolor och universitet sker.

5.2.6 Privata konsulter, banker, revisionsbyrder m. m.

Det finns i dag avseviart fler aktdrer pa friamjandeomradet
bdde i Sverige och pd fdltet &n i bdrjan av 1970-talet. Det
ar inte mojligt att fa fram ett statistiskt underlag for
att visa den narmare omfattningen, da flera konsultbolag
bedriver exportradgivning eller internationalisering av
foretag endast som en sidofunktion.

Den konsultmarknad som ar av intresse att studera vid en
analys av ER:s omgivning ser idag ut pa foljande satt:

- Stora konsultbolag inom managementomradet. Dessa foretag
har skaffat sig stor erfarenhet av att 16sa problem i sam-
band med foretags internationalisering exempelvis etable-
ring och kan ddr vara konkurrenter till ER. ER dr dock inte
verksam inom management-omradet. Manga av dessa foretag har
dven byggt upp internationella ndatverk genom samarbetsavtal
med utlandska konsultbolag eller genom att etablera sig
utomlands.

- 50 - 60 konsulter som pa freelancebasis atar sig olika
uppdrag. Dessa konsulter dr ofta avknoppade fran nagot
foretag och verkar vanligtvis ett par &r pd& marknaden
varefter de forsvinner.
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- 30 - 40 etablerade mindre foretag
framfor allt av  fdmansbolag (1

specialiserat sig hért, oftast pé&

i Sverige

4 personer).

en viss

marknad,

bjuder hjalp framfor allt med  marknadsundersokningar.

viss utslagning av de mindre konsulterna

de sista aren. Orsaken kan  vara att

tvingas vanda sig till ar  mindre
till vilka det  &ar svart och  dyrt

vilkas uppdrag normalt ar ganska

- Tva  storre konkurrenter som  funnits

och

att

den

sma.

sélja

har

medelstora

in

ungefar

som ER och som valt tva olika strategier

8xpo;t_Devglgpment_Group_(EDQ)L som  under

funnits sedan 1972, startades av

gare arbetat pd en svensk utlandshandelskammare.

tade utsprungligen med  internationalisering

strategifragor, etableringsfragor

verksamma inom delvis samma  sfar

har alltmer kommit att inriktas pa

frgor och de Kkan knappast sagas

bl. a.

en

som bestar

Dessa har

troligen

malgrupp man

foretag

sig och

och

er-

En

skett

lika |énge

gentemot ER:

olika

person

namn

som

tidi-

EDG arbe-

av  foretag,

och  management dvs

som ER.

EDG:s

management

konkurrera

I stallet samarbetar man med ER sedan ca

ER & en av EDG:s storsta uppdragsgivare.

La;s_WSiQull_Ag
ledes av.en person med forflutet

vasendet. Under de tva forsta aren

LLHAS)_startade sin

inom

med ER Jangre.

affarsidé

och  strategi-

10 &r tillbaka

verksamhet

arbetade

sokningsfirma pa den franska marknaden,

1974

handelskammar-

de
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fondernas konsulter for deras EG-konsekvensanalys.

Andra aktiviteter som bedrivs ar t. ex. séljseminarier,
exportteknikseminarier, EG-seminarier och  marknadsundersok-
ningar.

Féretaget samarbetar inte med ER utan har  valt att profi-
lera sig inom sin nisch. Man  upplever konkurrensen fran ER
som  besvarande, dd man menar att ER inte tar ut  helt mark-
nadsmassiga priser.

Tidigare kunde privata konsulter dra fordel av det statliga
stodet till MMFS marknadsintroduktion. Foéretagen kunde, om
de motiverade det, anlita en privat konsult i stallet for
ER. ER skotte dock stodet. 1987/88 upphérde denna méjlighet
och  numera utgar stod endast om ER:s personal anlitas. LWAB
har  framfort 6nskemalet att  den tidigare ordningen skall
aterinforas. Invandningar har  ocksa rests mot de affars-
utvecklare (marknadskonsulter - storre féretag) som  ar
regionalt placerade och som betraktas som  statligt avidnade
séljare av ER:s tjanster. Privata konsulter har inte rad
att bedriva en sd omfattande uppsokande och inférsaljande
verksamhet som dessa.

- En rad utlandska marknadsundersokningsforetag som  soker
kunder i Sverige for att utféra undersékningar i for

Sverige intressanta exportlander. Antalet har  vuxit betyd-
ligt under senare ar. Enligt uppgift lar brittiska och
tyska foretag vara  mycket aktiva i Sverige.

- Privata konsulter i utlandet. Aven utomlands har  floran

av  privata konsulter Vuxit. I ett flertal lander med han-
delskontor aterfinns konsulter som tidigare varit handels-
sekreterare. Till en  bérjan har kanske dessa kompletterat

det befintliga handelskontoret men  darefter konkurrerat

hart med  kontoret, inte minst genom sina forvéarvade goda
kunskaper om svensk exportindustri och  genom  sitt utbyggda
kontaktnat. Det anses troligt att dessa konkurrenter har
bidragit till svérigheten att  halla uppdragsvolymen uppe  pa

handelskontoren.
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Ovriga privata aktorer. Under denna rubrik aterfinns
bl. a.  banker, revisionsbyraer, advokatfirmor, speditorer
som under en rad av ar byggt upp sin internationella kom-
petens. Genom  alltmer utbyggda internationella kontakter
kan dessa féretag ata sig att losa allt fler av de svenska
exportféretagens problem. I sammanhanget kan  namnas att et
par foretag som  utredningen intervjuat anvander sina  egna
agenter, som de Vvardar val, och  deras bankforbindelser pa
plats for att inforskaffa erforderlig information och  hjalp.
sammanfattningsvis kan  konstateras att det ar  svart att
finna négon tjanst hos ER som inte skulle kunna utféras av
nagon av  aktorerna p4 den privata marknaden. T o m i de
fall dar  ERI  utnyttjar sin officiella status héavdar han-
delskamrarna att dessa i stort sett har  samma  mgjligheter
som ER att f&  kontakt med  myndigheter och  att agera dorr-
dppnare genom sina etablerade kontaktnat. Vad man i detta
sammanhang kan  satta ett  frigetecken for ar om merparten av
ER:s exportservice och de mindre uppdrag man  utfor at  fram-
for allt smaforetag skulle vara tillrackligt ldonsamma for
en privat aktor att driva.
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6. OVERVAGANDEN FOR FRAMTIDEN
6.1 Svensk export - naringspolitik - exportpolitik

Av den svenska industriproduktionen exporteras ungefdr
hidlften. Detta forhallande visar betydelsen av exporten for
svensk ekonomi. Den inhemska marknaden dr for liten £0r en
tillfredsstdllande utveckling av svensk industriproduktion.
Ett relativt nytt monster dr att de svenska foretagen for-
ligger en okande andel av sin expansion utomlands i stdllet
f6r att expandera i Sverige och Oka exporten fran landet.
Ett litet antal stora foretag har blivit vdrldsfdretag och
gradvis internationaliserats med betydande produktion och
forsaljning genom etableringar utomlands. Deras under-
leverantdrer i Sverige kidnner en hardnande konkurrens for
att kunna bibehdlla sina marknadsandelar.

Svensk export uppgar till drygt 300 miljarder kr., varav
ungefdr 40 % gar till svenska dotterbolag i utlandet. Dar-
till kan raknas ungefar 100 miljarder kr. i tjdnsteexport.
Ungefidr hdlften av exporten gar till EG, en femtedel till
EFTA och ca 10% till USA. Exporten bestar till mer &n 50%
av verkstadsprodukter, medan papper och pappersprodukter
uppgar till ca 10% av exporten.

De stora svenska foretagen svarar f£or huvuddelen av expor-
ten. Foretag tillhdrande en storkoncern stdr for mer &n 90%
av exporten. Utanfdor EG- och EFTA-omradena svarar de 100
storsta foretagen for mer an 80% av exporten. Pa USA-mark-
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naden star de 10 storsta foretagen for mer &n halften av
exporten.

Sveriges viktigaste konkurrentlander inom tillverknings-

industrin ar  Tyskland, Japan, Frankrike och Storbritannien

i denna ordning. Inom hogteknologisk industri kommer USA  pa
tredje plats efter Tyskland och  Japan.

Sveriges marknadsandelar i frdga om  export har vad  betraf-
far verkstadsindustrin minskat under de senaste 15 aren. |
relation till genomsnittet for OECD-landerna ar den nu ca
25%  lagre an  1973. Det  anstrangda arbetsmarknadslaget under
1980-talet har pressat upp  priset p& arbetskraft. I motsats
till verkstadsindustrin har  basindustrin oOkat sina mark-
nadsandelar. Devalveringarna i borjan av  1980-talet har
haft olika inverkan p4 konkurrenskraften. Exporten har kon-
centrerats till marknader och produktomraden, som inte

varit speciellt expansiva. Sammantaget har  ytvecklingen for
svensk export inte varit sarskilt gynnsam under senare ar.
I en studie som  utredningen 1tit utféra av  A. Bergquist

och C. Dicander (bilaga 3) gor forfattarna med avseende pa
1990-talet géllande bl. a. att aterforeningen av de béada
tyska staterna kan innebara positiva konsekvenser for eko-
nomin i hela Europa inklusive Sverige, som  bor fa  okade
exportmajligheter béde till det  forna Osttyskland och  6v-
riga Europa. Utvecklingen i Osteuropa bor  pa langre sikt
ocksa kunna leda till véxande exportméjligheter for Sve-
rige. EG:s inre marknad frdn 1992 kan innebéra minskade
mojligheter till export, om  Sverige inte anpassar regel-
systemet till EG:s. En o6kad liberalisering av  handeln mel-
lan EG-landerna kan  emellertid leda till en oOkad valfard

och  oOkad efterfragan i EG-landerna, vilken kan gynna svensk
export. Om  pigéende GATT-férhandlingar utvecklas gynnsamt
kan en o©kad liberalisering av  varldshandeln ocksa leda till
storre mojligheter for  konkurrenskraftiga svenska foretag

p& varldsmarknaden.
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Manga och  medelstora foretag arbetar i huvudsak eller
uteslutande med underleveranser till svenska storforetag.
Underleverantérerna ar hég grad beroende av  storforetagen

och  har sjalva inte kapacitet att expandera utomlands.

Framtiden for dessa leverantorer ar  oviss. Den okade inter-
nationaliseringen inom  verkstadsindustrin och  svenska leve-
rantorers férhallande till EG:s inre marknad reser manga
fragor. En ror svenska leverantorers formaga att klara oOkat
systemansvar och  képarnas agerande for  att oka antalet sys-
temleveranser. Sannolikt kommer antalet leverantorer att
minska. Leverantorerna till fordonsindustrin genomgar t.
ex. i dag en kraftig omstrukturering mot  finansiellt star
kare foretag som  koper upp andra leverantdrer eller gar
samman i storre enheter. Det  kravs stora resursstarka en»
heter for  att  Klara dyr men  ngdvandig produktutveckling.

Den  storsta delen av de svenska storféretagens kapacitets-
utbyggnad kommer férmodligen att ske  utanfor landets gran-
sef, foretradesvis inom EG. Det finns stor risk att de val-
jer lokala leverantorer. Stor osakerhet rader om hur regler
och  bestdmmelser kommer att utformas for EG:s inre marknad
och  hur dessa kommer att paverka foretagen.

Fran svensk vélfardssynpunkt kan  vid sidan av  exporten aven
forsaljning frdn svenska dotterbolag utomlands vara fordel-
aktig, dd den leder till valutaintjanande och indirekt har
formanliga effekter. De svenska direktinvesteringarna utom-
lands ar stora. Sveriges problem ar dock den assymetri, som
t.  v. forsvérar utlandska investeringar i Sverige.

Av genomgangen framgar att Sverige ar  starkt beroende av en
positiv exportutveckling for att  yppnd  de  ekonomiskpoli-

tiska malen. Exporten har inte utvecklats som vore onskvart
under 1980-talet. Det finns dock enligt bl. a.  Bergquist

och  Dicander utsikter till en  expansion av  exporten. Detta
kan  ske genom  export pd nya expanderande marknader (Fjarran
Ostern, Osteuropa), men  ocksa genom  att traditionella

(Europa) marknader ger  battre avsattningmajligheter an -
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digare. Fragan ar  vilket stod exportframjande kan innebara.
Storféretagens utveckling forefaller vara ratt opaverkad
harav. Intresset knyter sig da framfor allt till de mindre
och  medelstora foretagens (MF) expansionsmojligheter.

Den ekonomiska politiken har till uppgift att skapa sédana
villkor att svenska produkter kan  saljas pa utlandska mark-
nader pa et effektivt och  konkurrenskraftigt satt. Sverige
verkar for et fritt utbyte av  varor, tjanster, kapital
arbetskraft mellan lander. Den ekonomiska utvecklingen blir
i hég grad beroende av och maste anpassas till férand-
ringarna i omvarlden. Konkurrenskraften i realekonomisk

mening kan  p& lang sikt starkas endast genom en fortgdende
strukturomvandling och  produktivitetstillvaxt i narings-
livet. God internationell konkurrenskraft forutséatter en
hég grad av flexibilitet. Balansproblemen paverkas huvud-
sakligen via den allméanna ekonomiska politiken samt  vaxel-
kurs-, finans- och  penningpolitiken. I regeringens rikt-
linjer for exportframjande via ER har dock ofta framhallits
att ett viktigt motiv for verksamheten utgor angelagenheten
att medverka till att komma tillratta med externa balans-
problem.

N&gon  sarskild exportpolitik har  aldrig funnits i Sverige.
Det & svart att skilja den  allmanna naringspolitiken frén
exportpolitiken nar mer an en tredjedel av  landets produk-
tion exporteras. Den  svenska néaringspolitiken utgor sélunda
en del av  politiken for att starka landets internationella
konkurrenskraft och vice versa.

Eftersom handelns utveckling far anses utgora en del av
naringspolitiken bor  utvecklingen av denna ta in handelns
férutsattningar och eventuella behov av att paverka né-
ringspolitiken, t. ex. for  exportens rakning. En  koor-
dinering av de olika politiska intentionerna ar  darfor vik-
tig inte minst med  hansyn till att det finns skilda offent-
liga huvudméan t. ex. for  exportframjandet via  Exportradet

och  framjandet via  SIND och  utvecklingsfonder.
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I en sarskild studie som L Nabseth p& utredningens uppdrag
utfort (bilaga 5) om behovet av en exportframjandepolitik

har  Nabseth pekat pa risken av den snedvridande inverkan pa
andra branscher, regioner och  ekonomin i allménhet som et
selektivt stod till sarskilda branscher eller regioner kan
ha. Detta har inte bara béring pa s&dana mer  ingripande
finansiella stodatgarder SOm  praktiserats tidigare, toex
varvsstodet, utan  ocks&d il viss grad  p& statligt stod

till exportframjande. Som bade  Nabseth och  utredningens

expert H Olsson framhallit kan  statliga framjande&tgarder

dock knappast ha annat an en  marginell inverkan for att
losa balansproblem.

Sammanfattningsvis forefaller Nabseth och  Olsson vara ense
om att staten bor  avstd fran att soka  identifiera och  stoda
sarskilda framtidsbranscher eller i évrigt konstruera

ndgon mer  sofistikerad industripolitik. Som nérmare belyses
i deras studier bor  en  exportpolitik grundas pd generella
prioriteringar, som  syftar till att  komplettera marknaden
och  yndanrsja hinder for eller i ovrigt underlatta export
for foretag oavsett bransch eller region.

Utredningen har  mot denna bakgrund inte funnit négra

bérande motiv for en svensk exportpolitik med betydande
selektiva insatser till stod for exporten. Den  sppna icke-
subventionsmassiga ekonomiska politik som nu bedrivs far
férutsattas ge de basta forutsattningarna for en valfards-
inriktad utveckling av  naringslivet och  darmed for

exporten.

Det ar salunda inom  denna allmanna ram  exportframjande-

insatser genom ER bor ses. De bor sikta mer il att starka
konkurrenskraften an il att ersatta strukturpolitiska

eller stabiliseringspolitiska insatser. Detta sammanhanger
ocksd med  fgljande framtidsperspektiv.
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Bilden av  Sveriges export kan vara drastiskt forandrad

en tio&rsperiod. Skulle Sverige bli medlem av EG och ut-
vecklingen av  gemenskapen g&d | de avsedda farorna kan  hela
Central- och  Vasteuropa komma att bli svensk internmarknad.
Problemen for ~ den internhandel, SOM  uppstar for  svenska
producenter av  varor och  tjanster, skiljer sig da& fran
dagens bland annat sétillvida att  nagra  utforselsvarigheter

inte foreligger. Antagligen ar finansieringen ocksd  under-
lattad. En stor fraga blir emellertid hur svenska produ-
center skall kunna behalla sin gamla svenska marknad i
kurrens med  europeiska producenter. Majligheten att  bedriva
aktivt stod for att hjalpa just svenska producenter i denna
situation bade med avseende pa den svenska marknaden och
med avseende pd den  europeiska maste med  nodvandighet bli
mycket liten. Kanske koncentreras och  harmoniseras de
nationella europeiska exportstoden for  gemensamma
anstrangningar gentemot utomeuropeiska marknader. Under
alla forhallanden ar det sannolikt att de nationella
stodsystemen kommer  att  p&verkas och f& sininriktning
forandrad. Att framja handeln som helhet och  att starka
konkurrenskraften kan  bli viktigare an  genuint

exportframjande.

6.2 Statens roll i exportframjandet

Det finns ménga  olika satt att framja export. Ett fore-
tags samlade insatser for att marknadsfora och  silja sina
produkter eller tjanster utomlands kan  betecknas som frdm-
jande. den  meningen stér foretagen sjalva utan medverkan
av vare sig offentliga eller privata organ for den  helt
overvaldigande delen av  landets exportframjande.

Vissa insatser ingar inte i oett foretags vardagliga an-
strangningar for  att  exportera produkter eller tjanster.

ett foretag overvager att gd in pa en ny marknad behovs
speciella upplysningar om  marknaden, importbestammelser

m.,  kanske ocksé konkurrentanalys, agentsokning m. m. Fore-
taget kan  behoéva anlita nagon utomstdende for sadan infor-
mation, for rdd  eller for bitrade. Exporten kan  sélunda

220



SOU 19913

framjas genom  kunskapshojande tjanster, direkt saljfram-

jande tjanster och  etableringsframjande tjanster, som in-
direkt gynnar svensk export.

Behovet av  hjalp att framja export vaxlar frdn foretag till
foretag, frén bransch till bransch. Gamla  véletablerade

féretag med inarbetade kanaler till valkéanda utlandska ko-
pare kan  under l&nga tider fungera val med véxande lonsam
export utan behov av  nya initiativ. Andra foretag t. ex.
nyetablerade eller med nya  produkter eller foretag som &annu
inte sokt sig utomlands kan ha behov av olika slag av  hjalp
for —att n& en rimlg kompetens for  export. Ménga foretag

har de ekonomiska férutsattningarna for att képa det stod
i form av information eller annat som  pehévs, andra foretag
hesiterar kanske for kostnaderna och  tvingas avsta frdn
exportanstrangningar som i och for sig skulle vara

motiverade. Olika troskelproblem kan  sélunda hindra
intressanta exportanstrangningar.

Hittills har svenska staten ansett sig bora bara ett visst
ansvar for  att  framja export. Nagon  djupare analys av  detta
ansvar forefaller inte ha gjorts vid ER:s tillkomst i bor-
jan av  1970-talet. Man  utgick frén att ett framjandebehov
fanns med  hansyn till nyttan av  export och  problemen med
den  externa balansen, och  att detta framjandebehov delvis
borde téckas av  staten genom medverkan i en organisation

och  bidrag till verksamhetens finansiering. Bakgrunden var
delvis verksamhet som tidigare bedrivits genom staten eller
SAE, delvis konkurrensaspekter © andra lander framjade sin
export pad Vvissa Sétt, d& Dborde Sverige gora det p3 liknande
satt.

Uppenbarligen ansdg ~Man att  mycken export borde kunna klara
sig utan statligt stod i form av  anslag. Det blev som
namnts informations- och  upplysningsverksamheten (den
efterfrigestyrda servicen inom  ES-programmet) och  forsoken
att  stodja exportoerfarna mindre och  medelstora foretag

(MF) i deras forsok att ga utanfor landets granser som
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ryckte i forgrunden for statens intresse. Dessutom torde
man ha fallit tillbaka pd en tidigare ibland anvand modell
nar man  dragit slutsatsen att staten borde medverka i ak-
tioner eller gemensamma projekt, dar foretagen ar beredda
att skjuta till minst lika mycket som staten. Skalet till
att en aktion ter sig vettig ar  da att man  fatt ett till-
rackligt stort bidrag frén privata foretag. Ett  stod till
sadana gemensamma aktioner har ansetts konformt med inter-
nationella dverenskommelser som  Sverige anslutit sig till
(GATT).

Ungefar efter dessa riktlinjer utformade man den  statliga
medverkan i ER:s verksamhet och dess finansiering. Nagra
storre forandringar i denna  grundsyn frén regeringens sida
kan inte markas genom aren sedan ER:s tillkomst, aven om
vissa speciella statliga bestallningar forekommit. Det
har  varit denna utrednings uppgift att skarskada utfallet

av  verksamheten och  beddéma huruvida det finns anledning

till en &ndrad installning frén statens sida.

En del av  forutsattningarna for verksamheten har  &ndrats
betydligt sedan bérjan av  1970-talet. Detta marks kanske
framfor allt i frdga om  mgjligheterna till export till
ménga U- och  Gstlander dar den forsamrade betalnings-

formagan radikalt begransat exporten och  framjandet av  den.
En internationalisering av  naringslivet - framfor allt i
fraga om  storféretagen © pAgéar och  péverkas inte mérkbart
av  eventuella statliga framjandeatgarder via.  ER.  Kapital-
marknadens fortgdende liberalisering och internationa-

lisering har  skapat radikalt andrade finansierings-

majligheter. Exporten ar i vaxande grad  beroende av  impor-
ten. Svenska produkter har  genomsnittligen ett importinne-
hall av 30 - 40 9%. Svenska foretag i allmanhet vet  mycket
mer  om  exportteknik i dag @an for 20 ar sedan. Utbudet av
framjande har  ocksa andrats pétagligt. I dag finns bade i
Sverige och  utomlands en  fungerande marknad for privata
konsulttjanster pd exportframjandeomrédet, till vilken

ingen motsvarighet fanns for  tugo & sedan. Utvecklings-
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fonder har  tagit pd sig en del  exportframjande uppgifter.
Uppfattningen inom  politiken om  andamalsenligheten av  stod
till naringsliv eller enstaka branscher har  andrats T oin-
stallningen ar nu  mycket mer  restriktiv - minst sagt.

Alla dessa forhallanden paverkar dagens uppfattning om sta-
tens roll inom exportframjandet. Direktiven pekar pd ange-
lagenheten att sbka  undvika dubblering av  verksamhet som
redan bedrivs effektivt. Detta géller b&dde i forhéllande

till annan statlig och till privat verksamhet.

Ovan har refererats till de bada studier som  gjorts av
Nabseth och  Olsson p& utredningens vagnar. Nabseth har  med
utgangspunkt i tillganglig nationalekonomisk utrikes-
handelsteori sokt belysa Vart behov av en exportframjande-
politik. Olsson har  s6kt  precisera de  argument som kan
finnas for existensen av  positiva externa effekter, som
motiverar statliga exportstod. Som namnts sammanfaller de
b&dda  ekonomernas syn p& andamélensenligheten av  statliga
framjande&tgarder till stor del.

B&da forfattarna synes anse att méjligheterna att aktivt
och  positivt paverka ett  lands balansproblem med  export-
framjandeatgarder &  marginella i forhallande till stabi-
liseringspolitiska medel. De forefaller ocksa mena  att in-
satserna kan  snedvrida férhallandena mellan exportindustri

och  annan industri med  negativa &terverkningar som  fljd.
Olsson har i sin studie framhallit att de motiv som kan
finnas for framjandeéatgarder frén statens sida bor  vara av
strukturpolitisk art: att forbattra marknadernas funktions-
satt s& att ett hégre valstand uppnas inom  ramen for  de
restriktioner som  pyteshalans och andra stabiliserings-

politiska forhallanden lagger. Han namner har forst fore-
komsten av  informationsbrister som  gor att exporten blir
mindre an som frén samhallsekonomisk synpunkt ar  Onskvart.
Det kan vara befogat att staten tillhandahéller information
och  hjalp i dessa avseenden bade till svenska foretag och
utlandska kunder, eventuellt ocksa bereder den  gratis eller
till 1&gt pris.
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Nabseth ar inne pd samma  tankegé&ngar nar  han  papekar att
man kan tala om  etydande stordriftsfordelar och  odelbar-
heter om man stravar efter att fordela kostnaderna for
kunskapen pd dem som gynnas av  den. Nabseth tar sarskilt

upp  betydelsen av  att bygga upp  hatverk av  relationer med
andra foretag och individer, som  péverkar dessas handlande
it 0. m.  hogre grad an  pris och  kvalitet. Nabseth fram-
haller att den  exportservice som ER ger och  vissa aktioner
som ER  genomfor kan ses som inledande steg i att avhjalpa
brist pa information om svenska produkter m. m. och samti-
digt som  forsok att utveckla inledande stadier i ett nat-
verk. Aven  Olsson namner odelbarheter for att tacka vissa
argument till stod for  statligt framjande. Han  syftar t.
ex. pa det fall da flera féretag delar pa en EAH, men
understryker d& att detta inte behover forutsatta finan-
sieringsbidrag frén staten.

Bada ekonomerna diskuterar riskavlyftsargumentet och  kons-
taterar att staten kan ha en naturlig roll héarvidlag - for
ER:s del framfor allt knuten till SPE-systemet. Nabseth och
Olsson diskuterar vidare det s. k. spjutspetsargumentet.

B&da har uppfattningen att det kan  finnas motiv for staten
att  bana yag for  exportsatsningar pd avlagsna eller Svar-
bearbetade marknader. Den  samhéllsekonomiska I6nsamheten

av sédana insatser kan vara storre an  for de inblandade
enskilda féretagen. De forsta lyckade satsningarna kan ge
upphov till folidexport.

Nabseth ger  argument for  sméforetagsstod bdde med hansyn
till existerande informationsbrister och  foretagens behov
av  samverkan via EAH.  Dartill framhaller han  att marknads-
féringskostnader och  riskaversioner ofta ar si stora for
mindre foretag att de inte ar  beredda ta  pd sig export-
anstrangningar om de maste rakna in alla kostnader i kal-
kylen. Man kan dd se statliga framjandesatsningar som en
form  av  kreditgivning. Avslutningsvis i detta sammanhang
anser han  att det finns battre samhallsekonomiska argument
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for att stimulera smaforetagens exportverksamhet #n det
finns att stodja branschprogram. De exportfrdmjande insti-
tutionerna dr knappast kompetenta att mer detaljerat be-
stdmma vilka produkter som ar vdrda exportstdd. Endast
under ytterst speciella och klart specificerade omstdndig-
heter bor exportstddjande dtgarder vidtas i syfte att en-
bart stdda export for vissa branscher eller regioner.

Olsson uppehdller sig sadrskilt vid en kategori av fdretag
som ar foremal f£0r vaxande naringspolitiskt intresse i
radande omstdllningstider och som kan f£6rtjdna stdd, nam-
ligen underleverantdrer till storfdretag i tillverknings-
industrin.

Ett argument som ofta anfdrs till stod for exportfrdmjande
med statliga medel dr att andra lander - konkurrenter pa
vdrldsmarknaden - ger sadant stod kanske till stora belopp.
Olsson menar att detta s. k. "folja John-argument" saknar
samhdllsekonomisk relevans. De svenska forhdallandena skall
avgdra om det finns avvikelser mellan privatekonomisk och
samhdllsekonomisk lonsamhet som motiverar ett ingripande.
Nabseth dr inne pad samma linje och papekar att lander som

klarat sig ovanligt bra exportmdssigt sett som Viasttyskland

snarare har ett mindre exportframjande an Sverige.

Utredningen konstaterar med tillfredsstidllelse att de bada

ekonomernas uppfattning i stora delar sammanfaller. Vid den

diskussion som utredningen foretar i ett foljande kapitel
om kriterier for statligt stod, ddr ett forsok gdrs att
angeldgenhetsbedoma ER-verksamheten med hdnsyn till en
statlig framjarroll, tar utredningen sin utgdngspunkt i de
redovisade samhdllsekonomiska synpunkterna. Dessa skall
emellertid kompletteras med de synpunkter som fdranleds av
en narmare bedomning av ER:s verksamhet.
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6.3 Sammanfattande bedémning av den nuvarande
verksamheten inom  exportrédet
Malen for framjandet genom ER har formulerats allméant i
avtal, stadgar och  propositioner, nagot mer  precist i ERs
anslagsframstallningar m. m. Regeringen har t ex sagt att
verksamheten skall vara allmant exportframjande med  spe-
ciell satsning pa mindre och  medelstora foretag inom  ramen
for svensk handelspolitik.
Avsikten med att inratta ER som centralt organ for statens
och  naringslivets exportframjande var  att  skapa  forutsatt-
ningar for en  enhetlig planering och  ledning av  exportfram-
jandet inom  och utom landet. Man  réknade med storre insat-
ser och  okad effektivitet genom samordningen. Resultatet
har blivit en stor och  kraftfull hemmaorganisation med
vittforgrenad och  kvalitativt hégtstéende kompetens. Mot
denna svarar en ungefar lika stor faltorganisation, till
vilken knutits en rad erfarna handelssekreterare. Det to-
tala statliga anslaget till verksamheten har  under aren
sedan 1972 mer an 12-dubblats, vilket innebér en petydande
reell resursforstarkning.
ER:s utveckling sedan tillkomsten kan indelas i tre perio-
der. Den fdrsta etappen pd 6 7 ar  innebar ett befastande
av den internationellt regionala marknadskompetensen och en
ganska modest utbyggnad av  verksamheten med ett antal han-
delssekreterare. Den  darp& féljande etappen fran 1977 t 0.
m. 1983 var betydligt mer  expansiv. Ett flertal statliga
initiativ togs ~ genom  propositioner och  anslagen till verk-
samheten steg avsevart. Under denna tid byggdes stodet till
mindre och  medelstora foretag ut. D& nadde ocksé faltorga-
nisationen sin storsta spridning. De senaste 6 7 aren har
utmarkts av realt sett sjunkande anslag som resulterat i en
mindre faltorganisation. A andra sidan har  personalstyrkan
i ERS Okat. Samtidigt har  mot  bakgrund bl. a. av skuld-
krisen de regionala marknadsanstrangningarna avtagit och
ersatts av. mer bransch- och  produktanknutna framjande-
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aktiviteter i OECD-lander. De av staten initerade aktivi-
teterna har ebbat ut eller integrerats i 6vrig verksamhet

- nu  kvarstar stréngt taget bara SPE- och konsultstéden.
Uppdragsverksamheten hos  handelskontoren har gétt ned medan
aktionsverksamheten Vuxit.

ER:s aktuella verksamhet bor  ses i Jjuset av  Gvrig svensk
framjandeverksamhet som bedrivs inom  och  utom landet. Pa
det  exportfinansiella omradet verkar statliga EKN, BITS och
delstatliga SEK.  Genom |andstingens forsorg verkar utveck-
lingsfonder med  statliga bidrag for  att framja smaforetag

de skilda fondregionerna bl. a. med avseende p& export. Ett
vaxande antal privata konsulter bitréader exportérerna i
deras exportanstrangningar. Branschorganisationer framfor
allt frén basnaringarna © ger ocksd  exportstod till sina
medlemmar. Handelshusens verksamhet innebéar ett aktivt
exportstod for de féretag som later sin produktion avsattas
genom handelshusens férsorg. Handelskamrarnas verksamhet

skall heller inte glémmas. Framfor allt innebér féretagens
egna  satsningar naturligtvis ett mycket aktivt framjande N
inkl. marknadsforing. ER har skattat dessa insatser till

over 95 % av det totala framjandet.

Mot pakgrund av det nu anférda kan  man fraga sig vilka

foljder for exporten som skulle uppsta om ER inte fanns och
om dess verksamhet inte togs upp @ nagot annat officiellt

organ. Det & utredningens uppfattning att svensk export
knappast pd Kkort sikt skulle paverkas betydligt av et
sa&dant bortfall. Bristen pa relevant handelsinformation

frén ES-inriktade enheter i Sverige och  utlandet skulle

dock sannolikt bli kannbar. Pa langre sikt kunde utebli-
vandet av  ytstallningar och andra manifestationer for

svensk industri likaledes ge negativa effekter p& exporten.
Det kan heller inte uteslutas att nyexporten fran export-
oerfarna smarre féretag blev mindre och  att detta blev
oférdelaktigt for landet. Flertalet storre foretag skulle
sannolikt inte paverkas markbart.
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Framjandeverksamhetens kvantitativa effekter har  varit

svéra att  bedéma. svarigheterna sammanhanger med  fgljande.
Ré&dets verksamhet koncentrerar sig till tidiga eller forbe-
redande faser i exportverksamhet, effekterna métta i form
av  exportokning kan  darfor normalt inte avlasas forréan
senare och & da i hog grad forbundna med och beroende av
féretagens egna initiativ och  atgarder. Rédets medverkan
tenderar da att undervérderas. De forsok som ytredningen

gjort for att bedéma de kvalitativa effekterna av  verksam-
heten - sarskilt av  uppdrag och  aktioner - med sikte pa
méluppfyllelse visar dock positiva reaktioner fran berérda
foretag. Som framhalles i M Lindstahls PM  (bilaga 6) finns
en stabil efterfrigan pd ERis  tjanster frdn exportféretagen
som  tyder pa aitt verksamheten ar  nyttig och  uppskattad. Det
torde st utom allt tvivel att ER:s insatser har en kvali-
tetshojande effekt pd exporten, bl. a. via  radgivning.

N&gon allsidig eller noggrann bedémning av de kvantitativa
effekterna av  ER:s  verksamhet har  alltsd inte gjorts och
later sig enligt ER inte heller goras. For  vissa verksam-
hetsgrenar som t. ex. EAH-insatserna och projektet Food
from Sweden ar det dock majligt att gora narmare beddm-
ningar eller uppskattningar. Dessa  indikerar en  petydande
exportokning. Det ar likval svart att bilda sig en rat-
visande uppfattning om vilken utvéxlingseffekt pd export-
utvecklingen totalt insatta medel har och om alternativ
anvandning skulle ha storre positiv verkan. Detta forhal-
lande ar  naturligtvis av viss  petydelse for  attityden till
ER och forklarar sannolikt de aterkommande férsoken att
analysera verksamheten helt eller delvis, liksom den nagot
tveksamma attityden till anslagsfinansieringen. I sin

studie har  Nabseth sarskilt efterlyst systematiska ekono-
metriska utvarderingar av  verksamheten. Utredningens slut-
satser maste naturligen ta intryck av  svarigheten att kvan-
titativt bedéma verksamhetens effekter och  forhallandet att
tro mer &n vetande ofta maéste vagleda initierande av  fram-
jandeaktiviteter.
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ER:s verksamhet bor  ocksa ses i sitt internationella sam-
manhang. Utredningen har  studerat och  gjort jamférelser med
ett antal europeiska och  nordamerikanska system for expgr
framjande (se  kap. 3). Dessa lander erbjuder alla med stat-
liga medel service i form av  ypplysningar och  radgivning

och  satsar medel till kollektiva aktioner som utstall-

ningar, massor, delegationsresor m. m Endast ett litet

antal lander bedriver inom  offentliga framjandeorganisa-

tioner foretagsfinansierad uppdragsverksamhet i nagon Stor-

reé  utstrackning.

Vissa system ar  forhallandevis omfattande och innebar stor-
re statliga insatser. Det  svenska statliga stodet ar 1987
var i forhallande till exportens volym storre an  Vasttysk-
lands, Storbritanniens och USA:s stod men  mindre an Canadas
och  Frankrikes. I jamforelse med Norge och  Finland satsar
Sverige uppskattningsvis lagre belopp i forhéllande till

den totala exporten.

De metoder som anvands for framjande i de utlandska sys-
temen skiljer sig inte anmarkningsvart fran de metoder som
ER tillampar och erbjuder inte nagra revolutionerande

intressanta nya uppslag. Det svenska systemet ar  ovanligt
b&dde  betraffande samordningen av  service, aktioner och  ypp-
drag inom en enda delvis statsfinansierad organisation och
i fraga om  bransch- och  produktomradesorienteringen for
urval av  aktioner.

Ett dubbelt huvudmannaskap for en verksamhet forsvarar all-
tid  malformulering och  maluppfyllelse. Om inriktningen av
verksamheten ar  s&  allmant angiven och s& svar att  mata
effekterna av, som i fallet ER, blir uppgiften annu SVa-
rare. Med  ytgangspunkt frén vad som |agts pa ER i auvtal,
propositioner m. m. har ER sokt precisera intentionerna. |
nagon man speglar dessa preciseringar dock det  dilemma som
ligger i skillnaden mellan framjarrollen och  konsult- eller
servicerollen. De speglar ocksa den  konflikt som  Jigger i
att samtidigt vara statligt anslagsfinansierat stodorgan
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och  privatfinansierad tjansteproducent. Som en trolig
konsekvens av ER:s dubbla roller har  det varit svart be-
stamma en  vanlig associationsréttslig form for samarbetet.
strangt taget ar ER endast ett avtal, har stundom beteck-
nats som en  inrattning sui generis men  saknar alltsa de
samlade kannetecknen hos en vanlig form som  aktiebolag,

forening eller stiftelse.

Den  statliga huvudmannen satsar skattemedel p& exportfram-
jande for att uppnéd vissa effekter. Satsade medel &  ingen
fri nyttighet utan en ransonerad tillgang. Staten fast-
staller d& vissa behov och  mal, som ar intressanta att upp-
na. De privata avnamarna ser ER i forsta hand som ett ser-
viceorgan, som  bor vara berett svara mot  efterfrigan pa&
tjanster som dessa var  for sig kan  finna angelagna i ositt
arbete for att driva p& sin export.

| bada fallen ar det  allts& efterfragan som  styr utbudet

men i det ena fallet uttryckt som  sarskilt angelagna behov,
i andra fallet vidgad till uppkommande 6nskemal i allman-
het. ER:s verksamhet synes ha paverkats av  rollkonflikten,

som  pegransat prioriteringsambitionerna. Affarsidén” blir
mangtydig. Det har  varit en stravan inom  organisationen att
vara marknadsstyrd samtidigt som man  sokt folja de  spe-
ciella direktiv som kommit frdn den  statlige huvudmannen.

Man har  sokt undvika att alltfor mycket bli finansierings-

styrd av  anslagen mot  speciella mal och velat anvanda med-
len flexibelt efter marknadens rérliga behov. Aven om
staten sokt precisera en rad krav har  den  statlige huvud-
mannen i hog grad anammat marknadsstyrningen SOm  |edstjarna
for verksamheten och  overlatit at styrelsen och  ledningen

att anpassa huvuddelen av  verksamheten genom att anvisa ett
totalanslag for  Exportframjande &tgarder och et  minimum av
uttalade mal.

ER har mot  bakgrund av den valda affarsidén uttalat att
dess uppgift i forsta hand ar att vara ett kunnigt och
effektivt serviceorgan for att  stodja och  komplettera fore-
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tagens egna  aktiviteter sd att storsta méjliga export fran
Sverige uppnas. Tjansteutbudets sammansattning skall fore-
tradesvis styras frdn exportforetagens kommersiella priori-
teringar. Verksamheten bor riktas framfor allt mot  tjanster
som inte latt kan  skaffas pa annat hall. Detta innebar bl.
a. att sarskilt angelagna branscher, marknader, foretag bor
fa  foretrade framfor bredare och mer allmant inriktade

aktiviteter.

Allmant sett ar det naturligtvis positivt att stat och na-
ringsliv formar samarbeta om en delvis s&  komplicerad verk-
samhet som  exportframjande. Utredningens uppfattning ar  att
ER soker infria de allmanna malséattningar som sélunda kom-
mit till uttryck och  verkar for att vara stodjande och ini-
tierande inom de omraden dar  foretagen upplever detta som
angelaget. Utredningen fragar sig dock om den prioritering

Som  antytts i avslutningen av  malformuleringen ovan  kommit
till tydligt uttryck i praktiken. Generellt forefaller vil-
jan att tillfredsstalla skiftande onskemal om  tjanster vara
storre an  penagenheten att  aktivt prioritera vissa insatser
med  undantagande av andra. Detta ar  for statens del sar-
skilt intressant i fraga om de delvis statsfinansierade

projekten och kan ha samband med den p& senare ar allt
restriktivare anslagsfinansieringen. Det har  for verk-
samhetens fortbestand tett sig alltmer angelaget att finna
féretag som vill betala for uppdrag av  skiftande karaktar
eller for deltagande i kollektiva aktioner tillsammans med
ER, som bidrar med  statliga medel. Som  antyds i fortsatt-
ningen blir fund raising* d& en viktig angelagenhet.

ggg framstér i dag som ett  ganska tungt konglomerat med
vidstrackt tjansteutbud frén en vittférgrenad organisation.

Den  |angt drivna specialiseringen, sarskilt for att bereda
Es, forefaller andamalsenlig. Kompetensen inom  organisa-
tionen ar  gvertygande. ERS  mgjligheter att  ge sakkunnig
végledning synes dérmed vara stora. Det diversifierade

informations- och  ra&dgivningsutbudet for att mota uppkom-
mande  forfrAgningar ger ~ mindre anledning till synpunkter an
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uppdelningen p& affarsomrades- resp. regiontjanster. Med
ambitionen att mota en  mycket diversifierad efterfrdgan

foljer viss splittring av  resurserna. Synergieffekterna

inom ERS ar inte sarskilt tydliga. Organisatoriskt ar  ocksa
verksamheten svar att overblicka. Man kan fraga sig om inte
en koncentration p4 storre och  mer avgransade aktiviteter

skulle kunna  ge den obestridliga kompetensen storre genom-
slagskraft. Det ar inte heller sakert att en stor hemma-
organisation ger den totalt storsta effekten. En  medveten
decentralisering kan  vara ett alternativ.

Den samlade administrativa staben ar  stor men  det stalls a
andra sidan stora krav p4 arbetsinsatserna for styrning och
kontroll av bade hemma- och faltorganisationen. Ekonomi och
Information tar forhallandevis stora delar av de samlade
resurserna i ansprak.

§31; Antalet handelssekreterare och  anstéllda vid de sjalv-
standiga handelskontoren har gétt ned under det senaste
tiotalet ar. Kontoren ar  koncentrerade till OECD-omradet.
Endast ett mindre antal handelssekreterare opererar utanfor
denna grupp av  lander. Villkoren for verksamheten ar  skif-
tande. Ett skal for att skapa ett fristdende handelskontor

vid sidan av ambassaden i ett land synes vara att man
darigenom anser sig kunna oka insatserna och n& stérre
exporteffekter framfor allt genom  att  erbjuda ett mer
kommersiellt tjansteutbud bl. a. i form av flera kvali-
ficerade uppdrag och  aktioner. Det  viktigaste elementet for
en sadan utveckling synes vara att man kan  knyta en  |lamplig
handelssekreterare med kommersiella erfarenheter som chef
for kontorets verksamhet. P& s&dana stéllen dar de offi-
ciella relationerna pa handelsomrédet ar  viktiga, dit den
svenska exporten ar av  mindre betydelse och  dar behovet av
aktions- och  yppdragsverksamhet foljaktligen inte ar sé
stora, har det ansetts naturligt att ambassaderna behaller
ansvaret for exportframjandet inom ramen for verksamheten

vid resp. handelsavdelning eller liknande. Detta ar fallet

i det  gvervagande antalet u-lander och en del ostlander, i
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varje fall t. V.  Sammanfattningsvis ar det  angelaget att
faltorganisationen anpassas kontinuerligt till andrade
forhallanden i de olika stationeringslanderna.

Sammanhallandet av  exportservice, aktioner och uppdrag inom
ett sjalvstandigt handelskontor under en handelssekre-

terare, som har  diplomatisk status men  utsetts pa kommer-
siella meriter ar en konstruktion Som  yppenbarligen avsetts
erbjuda speciella fordelar genom  fdrening av  officiella och
privata element. Konstruktionen kan  forefalla négot hals-
brytande bade  fran den internationella s. k. Wien-konven-
tionens synpunkt och  fran svensk skattesynpunkt. I stort

sett har  den dock fungerat val, aven  om  synpunkter kan
laggas p& enskilda detaljer. P& manga  hall havdas att kom-
binationen av  aktiviteter ger  positiva synergieffekter med
goda konsekvenser for framjandet i utlandet som inte skulle
ha yppstatt utan samordning under erfaren och  effektiv led-
ning med  sikte speciellt pad  exportutvecklingen. De problem
som i skilda sammanhang och  pa olika platser uppstatt vid
tillampningen synes inte ha varit av det slaget att utred-
ningen anser sig  behdva ifrigasatta modellen generellt.
Utredningen ar  sélunda beredd tillstyrka att denna tillam-
pas aven i fortsattningen. Detta sammanhanger bl. a. med de
problem som kan  fglja med en alternativ upplaggning, i
vilket fall framjandet pa faltet i storre utstrackning

skulle vara anfortrott beskickningarna eller privata

aktorer.

Foérutsattningarna for verksamheten vid kontoren skiftar

runt vérlden och  déarmed tjansteutbudet, bl. a.  forhéllandet
mellan den uppdragsverksamhet som  bedrivs genom kontoren

eller ambassaderna och den uppdragsverksamhet som i véaxande
utstréckning bedrivs av  privata konsulter. Har  uppkommer
fragan om eventuell skev konkurrens men  ocks& frdgan om
behovet av  yppdragsverksamhet i handelskontorens regi i
konkurrens med  kvalitativt 6verlagsna eller jamférbara

konsulter.
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I de fall ansvaret for framjandet ligger hos  ambassaderna
har  ER s. k. funktionell direktivratt gentemot den  personal
vid ambassaderna som bedriver exportframjande. Med den
reservationen som  ligger i att varje direktivratt gentemot
en resurs som man i Gvrigt inte har nagot inflytande over
maste anses relativt illusorisk, synes forhallandet mellan
ER och ambassadpersonalen i allmanhet ha  fungerat till-
fredsstallande. | sjalva verket utgor denna direktivratt

ett mycket karakterisriskt inslag i den svenska modellen
for  exportframjande. Utredningen ar inte dvertygad om at
den hittills utnyttjats i mojlig utstrackning. Utnyttjandet
ar  beroende av den  strategi och  de prioriteringar som  viljs

for verksamheten.

I det foljande gor  utredningen en  pedémning av den ygrk-
samhet som ER bedriver genom  hemmaorganisationen resp.
féaltorganisationen. Utredningen har  aven  har valt att ana-
lysera och  diskutera denna  efter huvudprogrammen Export-
service, Aktioner och  Uppdrag.

Féretagens omdoémen om den  exportservice som ER bereder i
form  av information, upplysning, radgivning till svenska
eller utlandska féretag som gor  forfragningar ar  gverlag
mycket positiva. Upplysningar om marknader, exportteknik,
exportfinansiering, handelsjuridik etc. forefaller vara av
hég kvalitet. | manga fall ar  tjansterna utslag av en unik
och  konkurrenskraftig kompetens. Aven om det  forekommer

privata konkurrenter pa detta omrade kunde det vara fel-
aktigt att inte sl&d  vakt om denna kompetens som har 1&ng-
siktig betydelse. Ingen ifrdgasatter i dag vardet av att ha
tillgang till denna resurs som  star 6ppen for alla foretag,
stora som sm& och som ofta har  en kvalitetshéjande effekt

pd exporten. Resursen kan dimensioneras direkt efter de
behov som  efterfragan visar. Det ar inte uppenbart att man
i dag arbetar vare sig med storre eller mindre apparat an
efterfrdgan kan  anses motivera. Manga  Service-tjianster

T inte endast de som riktar sig till utlandska intressenter

© & av den naturen att de inte latt kan  debiteras. I den
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man insatser gors som kan debiteras forefaller detta ocksa
ske.

ES  rymmer verksamhet som ar direkt riktad till staten som
kund, t. ex. bitrade i samband med moten i s. k. blandade
kommissioner eller utredningar for  handelspolitiska av-
gOranden.

Utredningen bedomer den  efterfragestyrda ES som en bra
produkt, som  fyller ett angelaget syfte. Det ar mgjligt att
uppskatta ungefarliga tidsdtg&ngen och  kostnaden for  den
efterfragestyrda exportservice som  bereds i hemma-  resp.
faltorganisationen. Vid sidan av denna forekommer s. k.
uppstkande exportservice i Sverige eller i vardlanderna.
Grénsen mellan efterfrigestyrd och  yppsokande ES é&r inte
latt att dra. Med den stora grupp av  myndigheter, institu-
tioner, organisationer, foreningar, féretag m. m. som kan
ses som ett kontaktnat for exportframjare, framfor allt for
handelssekreterarna och deras narmaste medarbetare, blir
det naturligt att satta av  mycken tid for att odla detta
nat. Effekterna ar  svarmatbara - liksom for ambassadernas

del © men ytredningen anser sig bora beddma denna verk-
samhet som en del av  efterfragestyrd ES.

Den  uppsékande ES anses  genomsnittligen kosta ungefar 1/5
av vad den totala ES kostar, men variationerna ar  stora
framfor allt pa faltet. Den  uppsékande verksamhet som
bedrivs genom ERS-enheter eller genom handelssekreterare

eller marknadskonsulter utgor ett nodvandigt komplement

till den  efterfragestyrda i en exportframjande verksamhet

sa lange den  syftar till att sprida marknads- och  produkt-
kéannedom samt  formedla kontakter. Den kan generera ytterli-
gare service i form av  information och r&dgivning men den
kan  ocks& leda till speciella kollektiva aktioner och  aven
till nya uppdrag. Detta paverkar atminstone marginellt kon-
kurrenslaget gentemot privata konsulter m. fl men kan inte
helt undvikas. En annu  tydiigare paverkan uppstar natur-
ligtvis om den direkta inforsaljningen av  uppdrag bedrivs
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med  statliga medel. Detta har godtagits av ER men fore-

faller inte acceptabelt, vare sig av  samhallsekonomiska

eller konkurrensetiska skal.

som  framgéit av  nulagesbeskrivningen bekostar de medel  som
ER anslar till ES inte bara den efterfrdgestyrda och  ypp-
sokande verksamhet SOM  ryms inom begreppet ES utan anvands
aven som ett tackningsbidrag till stélltid som inte kan
debiteras pa externt intaktsgenererande verksamhet. Det
tackningsbidrag som ES lamnar for att tacka samkostnader
forefaller i varje fall for handelskontorens del vara be-
tydligt storre an det  tackningsbidrag som kan  p3raknas fran
aktioner eller uppdrag, dar  priset p4d ER:s tjanster bestams
i viss konkurrens med privata marknaden. Beroende pa den
taxepolitik som  fors for interndebitering uppstar ocksé for
de tjanster som ER utfor i form av  ES stundom ett overskott
med  hansyn till foérhallandevis laga Iénekostnader for den
direkt berdrda personalen. Slutligen kan  konstateras att en
stor del av  stabernas, de administrativa stodfunktionernas,
verksamhet finansieras av  medel som ER anslar till ES.

Det anférda innebar i korthet att medlen for ES i storre
utstrackning an  andra far bara samkostnader och  s&dan verk-
samhet som inte kan  specificeras narmare och som mahéanda
ratteligen borde definieras som Ej debiterbar verksamhet.
Staten far  darigenom forhallandevis mindre for  sina pengar
som bestéllare av  ES-tjanster an vad som vore majligt och
vad  privata uppdragsgivare far. Utredningen har  ansett att
fragan om ES-verksamhetens finansiering och om det behov
som  féreligger av ett rattvist bidrag till téackande av
olika samkostnader ar  viktig.

Aven om den  egentliga ES-verksamheten ar  mycket differen-

tierad och  varierad inom hela organisationen forefaller det
utredningen inte omajligt att  bilda sig en samlad uppfatt-
ning om dess karaktar, betydelse och relativa vikt. Detta
ar  vasentligt svarare nar  det galler de kollektiva sam-
finansierade insatser - eller stundom 100-procentigt stats-
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finansierade projekt - som i utredningen gar under namnet
Aktioner. Mot den  gvervagande passiva och  generellt ver-
kande servicen star de aktiva initierande och  special-
destinerade aktionerna, som alltid innefattar ett matt av
osakerhet och risk. Aktionerna behdver inforsaljas och
forutsatter policy, varderingar, prioriteringar fran ER:s
sida, om de inte helt skall styras av  mgjligheten att
erhalla statligt stod.

De kollektiva aktionerna spanner over vida falt. Tyngd-
punkten ligger p& massor, utstallningar, publikationer,
marknadsundersokningar, delegations- och  saljresor, semi-
narier, symposier, om man undantar de speciella insatserna
via EAH  for mindre och  medelstora exportoerfarna foretag.
Vissa aktioner syftar till ganska omedelbara export-

resultat, som fackméssor och  saljresor. Andra har  mer
karaktar av  |angsiktiga reklamsatsningar, som  stora
utstallningar och  vissa hégnivé-delegationsresor. Vissa
aktioner ar  kunskapshgjande, sa ar fallet med flertalet
symposier, seminarier och  publikationer, men &aven med mark-
nadsstudier m. fl produkter. Mé&nga aktioner syftar till

att stoda de mindre foretagen, vissa har till andamal att
underlatta exporten till komplicerade fjarran marknader som
Japan, USA och ett antal u-lander. Vissa aktioner har
direkta motsvarigheter i konkurrerande landers satsningar,
andra har inte s&dana motsvarigheter. En rad aktioner

kommer till som  frukt av  samarbete i s. k. samverkans-

grupper inom ett affars- eller produktomrade. Vissa av
dessa aktioner ar dominerade av  storre foretag, som bl a.
fungerar som  draghjalp 4t mindre foretag och  underlattar
dessas introduktion p4 nya marknader eller med nya pro-
dukter.

Hela aktionsprogrammet kan ses som en funktion av  ambition
och risktagande och  blir beroende av det fortroende finan-
sidrerna kanner for urvalet och  genomférandet av  aktio-
nerna. Ett  aktionsprogram kan  ocksd graderas efter ange-
lagenhet beroende pa Vilken framjandestrategi man  valjer

och  vilka prioriteringar man  vill gora.
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Utredningen har  dragit slutsatsen att  genomférda aktioner
allménhet ar av hpg kvalitet och att de bidrar till export-
okning. EAH-verksamheten har  fatt sarskilt goda vitsord.

Det Jigger i sakens natur att ett antal aktioner inte ger
Onskat resultat. En  generell anmarkning ar  att utférda

aktioner séllan foljs upp. Genom  den  splittring som  pro-
grammet uppvisar torde de samlade effekterna bli mer  be-
gransade an om insatserna koncentrerats.

Den nuvarande aktionsverksamheten synes utredningen i hog
grad  vara styrd av den férdelningsnyckel 40/60 som intro-
ducerats p4 statligt initiativ. Huvuduppgiften kan  bli att
finna ett antal intressenter som vill dela pa ett projekt
med  statlig delfinansiering, inte att  finna det mest  ange-
lagna projektet att initiera.

Utredningen menar  att  samfinansieringsmodellen med en for-
delningsnyckel riskerar att leda till suboptimering efter
tvd  skilda linjer. | det ena fallet kan  mgjligheten att  fa
statligt bidrag bli ett séljargument och initierar déri-
genom  projekt som inte ar tillrackligt angelagna for  rent
kommersiell satsning och  darfor heller inte de basta. |
andra fallet kan  medlen komma il anvandning for projekt
som hade kommit till stand aven dem fOrutan. Méjligheten

att dela ett projekt i skilda helt stats- resp. helt fore-
tagsfinansierade element skapar ocksé forvirring i fraga om
fordelningsnyckelns anvandning inom  aktionsprogrammet.

En verksamhet styrd av  méjligheten att fa statliga medel

for en  mycket vid sfar av  tankbara projekt utan narmare
prioriteringar kan  snarast verka konserverande pa fram-
jandet. Det & & andra sidan som ovan  framhallits knappast
andamalsenligt att soka  styra aktionsverksamheten mot  sar-
skilda framtidsbranscher. Det &ar inte sannolikt att sadan
verksamhet ~  picking the  winners - har stora utsikter att
lyckas i langden. Det ar mot denna  ganska komplicerade bak-
grund utredningen har att se den statliga framjarrollen pa
aktionsomradet. Den samhéllsekonomiska bedémningen blir
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enligt utredningen av avgorande betydelse (se  hasta

kapitel).

Den  ordning som tillampas for att vélja ut  aktioner som ER
vill genomfora under samfinansiering med  foretag innebar en
omstandlig procedur badde pg faltet och i ERS. Handels-
sekreterarna och  deras motsvarigheter vid ambassaderna gor
upp  utférliga och  ambitiésa verksamhetsplaner varje ar

- svitt man kan  forstd med  betydande prutman. AO och
regionkontoren Gverprovar forslagen, diskuterar dem  inbor-
des och med kontoren, ambassaderna och  presumtiva deltagare
varefter ledningen i ER faststéller de definitiva planerna.
Daérefter vidtar den  slutliga “inférsaljningen till foretag
som varvas for deltagande och dar den statliga delfinan-
sieringen kan vara  ett  siljargument. Denna  process kan
vara ganska frustrerande. Sarskilt i tider da exporten all-
mant sett gar bra visas mindre intresse for ERS aktions-
verksamhet. Ibland blir kostnaden for en aktions initie-

rande oproportionerligt stor.

Urvalsprocessen raknade exempelvis med ca 900 aktionsidéer
1989/90 fran faltet, av vilka ca 500 genomférdes. Aven om
det ar intressant att fa ett brett urval att starta pro-
cessen med kan det nog havdas att insatsen for att ta fram
idéer till och  sedan sortera bort s manga forefaller

onddigt hég. Denna  process paférs statsanslaget som s. k.
basaktivitet inom  AQ, men  pafors ES-anslaget inom region-
kontoren och pj faltet. Den kan  skattas till minst 10 - 15
milj. kr.for namnda ar. Man far  ocksd rakna med att ini-
tierandet av de projekt som  verkligen genomfors tar  en
betydande del av totalkostnaden for projekten i ansprak.
INDEVO  har i séarstudie granskat négra fall, dar  kostnaden

for  ide, inforsaljning och  framtagande drar 6ver  hélften av
totalkostnaden for projektet. Totalt réknar INDEVO med att
ca 35 mil. kr. av  statsanslaget pd ca 120 dvs. knappt en
tredjedel anvandes for  idé, inférsaljning och  vrig for-
beredelse ar  1989/90.
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hérdare

INDEVO rekommenderar en styrning av  urvalsprocessen
genom tydligare angivna mél  och prioriteringar. Exempelvis
kan  man i férvag bestdmma vad som skall uppnés med en ak-
tion for att denna skall anses ha lyckats. Barkraftiga kri-
terier for initierande av  aktioner borde bidra till en mer
andamélsenlig beslutprocess. Som INDEVO m. fl. papekar ar
det ocksa av  stor vikt for aktionsverksamhetens utveckling

att genomférda projekt noggrant foljs upp.

Av  aktionerna som  genomférs varje &r ar  omkring halften
s&dana projekt som av olika skal inte samfinansieras utan
till 100 % belastar statsanslaget. Flera av dessa syftar

till kartlaggningar av  marknader eller produktomréden eller
innebar pa andra satt en utveckling av enheternas och kon-
torens kompetens for att successivt kunna erbjuda allt

battre produkter iositt tjansteutbud. S&dana  projekt kan
vara nodvandiga men det ar  viktigt att de utsétts for nog-
grann prévning av  exportnyttan.

Den  uppdragsverksamhet som  bedrivs inom ERS och framfor

allt inom  ERI  skall ske  huvudsakligen till marknadsmassiga
priser. Med den allt storre och  mer vittférgrenade konsult-
karen p& exportframjandets omréde har  det  blivit allt vik-
tigare att se il att man inte med  statliga medel dubb-
lerar eller snedvrider en marknad som far allt storre bety-
delse och  kan tillgodose allt storre behov. Harvidlag bor
man  emellertid notera féljande:

a. Alla uppdrag ar inte av den  karaktaren att privata kon-
sulter ar intresserade av  dem. Sarskilt ett stort antal
mindre uppdrag for smaforetag skulle inte utféras om inte
handelskontoren var beredda att ta p&d sig dem till ett for
kunden rimligt pris. Uppdragen kan  emellertid vara av  stor
betydelse for  en kategori foretag vilkas export det  kan
vara angelaget att uppmuntra. Den  statliga framjarrollen

kan  passa val for att tillhandahalla denna uppdragsverk-
samhet som  gransar till den  allméanna servicen.

b.  Det forekommer inte séllan att handelskontorets eller
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ambassadens insats for ett uppdrag blir mer  omfattande an
som  forst beréknats. Normalt utfors uppdragen inte pa lo-
pande rakning utan mot en fast offert. Denna andras ofta
inte aven om  berakningen skulle sla fel. Ett system med
fast pris till bestamt tak och  darbver omférhandling

skulle underlatta en  successiv anpassning och  bor tillampas
i véxande utstrackning.

€. Tillampade priser kan  som namnts sla  fel med  hansyn till
ER:s totala kostnad for uppdragets fullgérande. Sarskilt i
fraga om ambassadernas insatser forefaller diskrepansen

mellan arvode och insats vara betydande. Det totala fram-
jandet vid ambassaderna kan  beréknas kosta omkring 50 milj.
kr./ar. I erséattning for utférda uppdrag och  aktioner hos
ca 30 debiterande utlandsmyndigheter inflyter ca 5 il
kr./ar. Aven om huvuddelen framjande via ambassaderna inte
debiteras synes nivan pa deras uppdragsintakter ligga lagt.
d. Som papekats under avsnittet om ES ovan kan  viss sned-
vridning av  verksamheten prismassigt komma till stand genom
att  viss marknadsbearbetning och  inférsaljning av  yppdrag
bekostas over ES-anslaget.

Man kan  fraga sig om det ar  rimligt att ERI soker bedriva
en  mycket diversifierad uppdragsverksamhet. Den egna  kompe-
tensen vid vissa kontor ar  kanske inte tillracklig. Mark-
nadsassistenter, som fir  sin  ythildning vid  handelskontor,

kan  |jampa sig for smarre och  enklare uppdrag men gj for
andra. Det  forefaller som ER i véxande grad bor  utnyttja
privata underkonsulter*.

Utredningens analys av. SPE- och kgnsultstéden visar att
dessa insatser har betydelse i framst tre avseenden:

- De har Okat kunskapen om  potentiella svenska leverantdrer

av  system och/eller av  konsulttjanster. Kunskapen har  okat
bland svenska exportorer om  exportmojligheterna till ett
antal for exportrerna l&ngsiktigt intressanta marknader.
Anbudsgivningen torde delvis ha en spjutspetsverkan.

SOU 1991:3
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Genom  anbuden har  huvudleverantorer vid systemexport dragit
med sig underleverantorer. Likasa har konsultexporten med-
verkat till att hjalpa svenska varuexportorer till export-
order.
- | forsta hand for mindre projekt- och  konsultexportorer
medverkar stéden till att minska den  riskaversion som dessa
foretag har for att binda stora resurser till anbud pa
exportprojekt.
Stédformerna kan  sdlunda ses som ett komplement till den
verksamhet som  syftar till att avhjalpa de bristande
kunskaper féretagen har ~ om potentiella marknader liksom
potentiella kunder har ~ om svenska foretags kunnande s. k.
informationsbrister och som bedrivs inom ramen for export-
radets exportservice p4 langt bort liggande och  svarbear-
betade marknader.
6.4 Sammanvéagning av  svnpunkter pad angelagenheten av
statliga stodinsatser for  exportframjande
Av vad H Olsson och L Nabseth anfort i sina studier framgar
att det foreligger ett legitimt behov av  statliga insatser
framfor allt for att erbjuda sadan information och r&dgiv-
ning och  skapa s&dana néatverksrelationer som kan driva pa
exporten, att det ocksa kan  féreligga behov av  statligt
stod till vissa spjutspetsaktioner med avseende framfor
allt pad fiarran eller svararbetade marknader, och  att det
kan vara rimligt att staten soker hjalpa de foretag som &r
exportoerfarna och  oberedda att ta egna initiativ for att
komma ut p& exportmarknaderna - framfor allt MMF. De an-
givna malen sammanfaller ratt val med dem som angetts av
regeringen genom aren som de centrala for statlig medverkan
i finansieringen av ER.
Resonemangen i det foregdende visar alltsd att det  fore-
ligger ett samhallsekonomiskt intresse for att staten sar-
skilt skall stoda exporten. For att statliga medel skall
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~ helt eller delvis - bekosta insatserna fordras dessutom
att dessa inte skulle ha kommit till stand utan de statliga
medlen. Detta kan  bero pa att t. ex. Viss informations-
verksamhet inte later sig debitera av  praktiska skal, att
resultaten av  satsningarna © genom  speciella manifesta-

tioner eller p& svéra marknader t ex. ~ d& s& |angsiktiga

att féretagen inte sjalva vill bara kostnaden eller att
initierande av  export bjuder s stora risker och  troskel-
kostnader att féretagen tvekar - bl a. de exportoerfarna

MMF.

Utredningen har i féregdende kapitel sammanfattat sina syn-
punkter pad den nuvarande verksamheten inom ERS och ER|,
liksom den  verksamhet som bedrivs via ambassaderna eller
konsulaten, dar  fristaende handelskontor inte finns. I det
forsok till bedémning av  angelagenheten for staten att
stéda olika aktiviteter eller verksamhetsgrenar som  gors i
det  foliande har  ytredningens synpunkter pd ER-verksam-
hetens inriktning och ER's  organisation vagts in.

Utredningen vill i sammanhanget namna  att  samrad agt  rum
med den  privata huvudmannen bakom  ER, SAE, som gett syn-
punkter och  dnskemal betraffande angelagenheten och in-
riktningen av  framtida verksamhet.

Infor angelagenhetsbedomningen summerar utredningen vissa
grundlaggande utgangspunkter pa féljande satt:

I Statliga insatser bor  riktas mot  omraden av  sarskilt
samhallsintresse och  koncentreras till omraden dar  behoven
ar  patagliga eller dar  ER besitter unik och  konkurrens-

kraftig kompetens;

2. Dubblering av  verksamhet som drivs lika bra eller battre
genom  andra offentliga eller privata inrattningar bor  und-
vikas.

3. | den man konkurrens med  privata marknaden uppstar bor
den  bedrivas pa s& lika villkor som  mgjligt - eventuella
undantag frén denna regel maste motiveras klart.
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Vid  sin  angelagenhetsbedémning har  utredningen resonerat
enligt foljande.

For  exportens utveckling ar det  viktigt att behovet av  16-
pande relevant information och  radgivning om frammande
marknader, avsattningsmoéjligheter for  svenska produkter och
tjanster m. m. kan tillgodoses pa ett  effektivt, objektivt
och  prisvart satt. Sadan information och  radgivning behdver
ges b&de i Sverige och i utlandet. Vad som i allménhet an-
ses g4 under beteckningen efterfragestyrd exportservice

svarar mot en sadan informationsbrist som det enligt utred-
ningens experter kan vara  en statlig angelagenhet att  av-
hjalpa. Utredningen anser att denna verksamhet saval i en
hemma- som i en faltorganisation ar den allra mest ange-
lagna for staten att stdda.

For ett  framjandeorgan ar det  viktigt att  soka  fungera som
vagrojare eller framatblickare for exportens utveckling med
avseende p&4 marknader, avsattningsmajligheter, produkturval

m. m. Utredningen anser att statliga medel bor kunna anvan-
das  for bransch- och  marknadsinriktad kartlaggning liksom
for vasentligt utvecklingsarbete inom  en  framjandeorgani-

sation for att 6ka  méjligheterna att tillgodose framtida
behov av  information, kontaktférmedling m. m. Ett antal S.
k. 100-procentare med  huvudsakligen dessa  uppgifter bor
vara  angelagna objekt for  statlig finansiering, d& en posi-
tiv utveckling av  framjandet ar  beroende av dem och d& det
inte finns naturliga férutsattningar att fa  dem foretags-
finansierade. Har  bor aterfinnas ett antal av de aktioner
som i dag helfinansieras av  staten (se kap. 4). De bor lika
val kunna karakteriseras som ES-aktiviteter.

Staten finansierar i dag en rad aktioner med storre eller
mindre del av totalkostnaden. Motiven bakom dessa aktioner
ar  mycket skiftande. Det ar som namnts en huvudtanke sedan
systemet med aktioner infordes, att om ett antal foretag

vill satsa viss del av  kostnaden for en gemensam export-
anstrangning s&  utgor denna  omstandighet tillracklig anled-
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ning for  staten att  delta i finansieringen av  projektet.

Detta synsatt har  dock inte stod i experternas analys av
statens framjanderoll. En  statlig insats bér ha en sam-
hallsekonomisk ratio i enlighet med uppstallda kriterier

for att framst& som motiverad, annars bor féretagen sta for
hela kostnaden, sdsom  ar fallet vid  gemensamma uppdrag.
Utredningen delar uppfattningen att  den  omstandigheten att
féretag ar  viliga delta i finansieringen av en aktion inte
utgor tillracklig anledning till statlig insats. Séadana
kriterier som redovisats ovan for statligt framjande behoévs
for att motivera denna. Nagra séarskilda industripolitiska

skal for en  utvidgning av dessa kriterier foreligger inte.
Utredningen menar  vidare att  en  generell fordelnings-

nyckel inte bor  behéllas dd den foranleder en  spridning av
insatserna som inte ar  samhéallsekonomiskt motiverad och  kan
féranleda suboptimeringar. I stallet vill utredningen med
utg&ngspunkt i givna kriterier stalla upp  prioriteringar

som ger  utrymmet 100 - O for statliga insatser alltefter

den  samhallsekonomiska angeldagenheten att gora sédana in-
satser.

Sjalva innehallet i det  aktionsprogram som ER tillampar i
vad  avser sédana vanliga projekt som  utstéaliningar, massor,
sélj- och  delegationsresor, publikationer, seminarier, sym-
posier, marknadsundersékningar etc. foranleder inte mycket
kommentarer fran utredningens sida. Véal  organiserade och
med samhéllsekonomiskt rimliga prioriteringar bor  det fin-
nas  anledning for staten att bidra till genomforandet av
ett antal projekt av  sadan skiftande natur. Det  viktiga i
sammanhanget ar  hur deltagare i statsstodda aktioner valjs
ut.

I fraga om  malgrupper for deltagande i aktioner kan  markas
att huvuddelen av  anslagsmedlen forefaller anvandas av
féretag med  relativt héga  exportvarden (mer an 12 milj.

kr.). En  mycket grov  uppskattning baserad pd uppgifter frén
ER ger vid handen att omkring en tredjedel av  aktionsmedlen
anvands for projekt som  huvudsakligen syftar till storre
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féretags bibehallande av  andelar p4 redan etablerade mark-
nader inom OECD-landerna. Det ar inom denna grupp foretag

man  stundom moter tveksamhet i fraga om vérdet av  féretagna
aktioner. Dessa  foretags kompetens p& exportomradet har

vaxt genom aren, vilket gor  behovet av  insatser allmant

sett mindre an for andra foretag. Samtidigt har kretsen av
skickliga konsulter med  mgjligheter att  hjalpa foretagen pa
marknadsméssiga villkor Vuxit. Stod till aktioner i sam-
arbete med de storre foretagen bor som en fglid héarav be-
gransas till sadana dar  sarskilda motiv foreligger i enlig-

het med vad som sags nedan.

I fraga om  hjalp till exportoerfarna foretag - sarskilt

MME ~ ar |aget ett  annat. Har  foreligger ofta typiska
“troskelproblem for  foretagen nar  det  galler att  inleda
exportanstrangningar eller att  battre utnyttja en  export-
potential. Det  synes finnas ett  naturligt néaringspolitiskt

motiv for stod till dessa foretags export med tanke pa in-
dustri- och  foretagsstrukturen i landet. Det ar genom att
stéarka dessa féretags exportmdjligheter som bortfall av
export genom andra foretags internationalisering i nagon
mén  kan kompenseras. En  typisk grupp av  foretag med  gemen-
samma  problem p4 grund av relationen till storre foretag
utgér underleverantérer till tillverkningsindustrin. Dessa
kan  bilda en naturlig malgrupp for insatser.

De mindre foretagen har i uytredningens undersokningar redo-
visat positiva erfarenheter av  aktioner de  deltagit i Sar-
skilt verksamheten via EAH forefaller andamalsenlig. Stod
frén ER till MF kan  ocksa ses som ett centralt komple-
ment il vad  ytvecklingsfonderna regionalt initierar pa
exportomradet.

Ett  antal aktioner genomfors huvudsakligen for  spridande av
information om svensk industri och  svenskt naringsliv i
allmanhet. Deltagande i stora utstallningar och  hégniva-
delegationer har  ofta detta syfte mer an omedelbara export-
effekter. Det kan vara svart att attrahera foretagsfinan-
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siering till sadana manifestationer med  patagligt reklam-
varde for Sverige bl. a. med hansyn till att exporteffek-
terna ar  |angsiktiga och  oséakra. Detta kan vara ett viktigt
exempel pa vad Nabseth &syftar med  petydelsen av aft  pygga
upp  hatverk for  exportverksamheten. Ett  samhalleligt
intresse bor kunna finnas for att statligt stod utgar till
denna  kategori av  aktioner. Sjalvfallet bor  deltagande
foretag © vanligtvis storre féretag ~  bidra nar de kan be-
raknas ha ett péatagligt eget intresse av  deltagandet.
Man kan naturligtvis fraga sig  Om uppgiften att arrangera
manifestationer av detta slag bor ligga inom ER:s verksam-
hetsomrade. Man kan  ocks& fraga sig om de stora kostnader
de ovedersagligen drar uppvags av  positiva l&ngsiktiga
effekter. Har  kréavs naturligtvis ett noggrant urval. I den
man de anses  motiverade, ofta delvis av  utrikespolitiska®
skal och med UD:s direkta tillstyrkan, ar det dock svart
att for narvarande finna ett battre forum an ER. Detta ar
sétillvida beklagligt som verksamheten rimmar ratt illa med
den  vardagligt kommersiella verksamhet som ER har att driva.
En  petydande grupp aktioner riktar sig Mot fiarran belagna
eller svarbearbetade marknader. Med  stod av vad utred-
ningens experter anfort bor  det vara skaligt att staten
bidrar till aktioner som har il syfte att vinna insteg pa
sadan marknad for  produkter som kan beraknas f& goda av-
sattningsméjligheter dar och bereda plats for  foljdexport

en tillampning av det s. Kk spjutspetsargumentet. Natur-
ligtvis bor sédana aktioner inte vidtas om inte EKN:s be-
démning av  risklaget pd landet ar tillfredsstéllande.
Vad géller aktioner initierade via affarsomraden och
produktomréden kan  sannolikt flera héanforas till de mark-
nadsorienterade. Det torde aven finnas ett antal foretag
som visserligen inte ar  allmant exportoerfarna men  har
gemensamma troskel- problem, dar  en statlig medverkan for
marknadsintroduktion kan  vara angelagen. Man torde héar
kunna  tala om nischer i foretagens verksamhet, som kan
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forutsatta sarskilda insatser. Risk- och  kostnadsméssiga
troskelproblem foreligger kanske framfor allt inom  hg-
teknologisk och  FoU- intensiv industriell verksambhet.

I likhet med ekonomerna anser utredningen att den  omstan-
digheten att frammande lander bedriver visst framjande inte
bor utgdra tillrécklig anledning for motsvarande svenska
statliga insatser.
Vissa utvarderingar som  ytredningen I&tit gora  av delar av
ER:s verksamhet Tt ex. rérande SPE- och  konsultstoden

pekar i samma riktning som de bada ekonomernas slutsat-
ser. Stodinsatsernas effekter harrér framfor allt fréan att
de  Hverbryggar informationsbrister, har  spjutspetseffekter
och  motverkar riskaversion. I &vrigt har de begransad
effekt.
Utredningen erinrar om att ER:s ledning i mitten av  1980-
talet sokte definiera malgrupperna for verksamheten sésom
) exportoerfarna MMF,  2) svara men lovande marknader och
3) storre foretags nischer. Det ar utredningens uppfatt-
ning att denna enkla strategi ratt val motsvarar vad sta-
ten rimligen bor bidra till inom aktionsprogrammet. Vad som
ar  nytt ar  egentligen huvudsakligen att  denna snavare in-
riktning bor  ersétta den tidigare 40/60-regeln med dess
tendens att sprida statliga medel till alla exportprojekt
dar  statliga och  privata medel kunnat giftas ihop.
En  pegransning av  andamalen med statsstodda aktioner borde
inte behdva innebéra nagon drastisk nedskarning av  aktions-
verksamhetens omfattning. | den man féretagen vill samar-
beta med varandra och med ER for helt foretagsfinansierade

aktioner bor ER i linje med  organisationens syfte erbjuda
detta. Det & utredningens férhoppning att  de positiva er-
farenheter som vunnits inom AO och PO - sarskilt med  bitré-
de av olika samverkansgrupper - bor kunna tillvaratas och
vidareutvecklas i sédant samarbete. Stramare riktlinjer och
tydligare kriterier for aktionsverksamheten kan  dock gene-

248



SOU 1991:3

rellt innebdra stora fordelar for organisationen. De bdr
leda till en striktare och mindre vildvuxen verksamhets-
planering pd faltet, vilket i sin tur bor forenkla och for-
billiga hela processen for urval av aktioner. Tydligare
prioriteringar bor ge forutsattningar for jamforelser och
ddrmed for ekonometriska studier av exportfradmjandets
effekter.

Sammanfattningsvis innebdar det anfdrda att utredningen -
framfor allt mot bakgrund av vad ekonomerna Nabseth och
Olsson anfort - vill ange framst foljande aktiviteter sasom
limpade att erhdlla statligt stodd till exportframjande:

- information och radgivning i huvudsak inom ramen fdr vad
som utgdr exportservice,

- specialstudier for framfdrhallning betrdffande marknader
m. m. jamte utvecklingsarbete inom ES-inriktad verksamhet,
- EAH-verksamhet jamte andra aktioner med speciell inrikt-
ning pa MMF:s exportanstrangningar,

- manifestationer av skilda slag med huvudsaklig inriktning
pa reklam £8r svensk industri, svenskt naringsliv, m. m.
som stora utstdllningar och hdgnivadelegationer,

- vissa kollektiva projekt som innebdr satsningar pa av-
ldgsna eller svararbetade men lovande marknader eller for
foretag med sarskilt intressanta men svarlanserade produ-
kter - framfor allt inom hdgteknologisk och FoU- intensiv
industri.

6.5 Relation till annat exportframjan

Som framhdallits ovan dr det angeldget att ER:s verksamhet
koncentreras till sadan dar ER har en unik och slagkraftig
kompetens - framfor allt framjandeinsatser som dr samhdlls-
ekonomiskt angeldgna men inte skulle realiseras utan ER:s
initiativ. Frdamjande som bedrivs lika bra eller battre av
andra bor inte bekostas med statliga anslag.

I férhdllande till privata exportfrimjare ser utredningen
inte bara ett intresse i att undvika dubblering av verksam-
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het utan aven ett konkurrensetiskt intresse. Om  konkurrens
bedrivs med privat verksamhet i ER bor den  ske pa s& lika
villkor Som  mgjligt. Detta galler i forhdllande till saval
privata konsulter som il olika foretag och  organisationer
handelshus och  pranschorganisationer toex
I fraga om den  framjandeverksamhet som  bedrivs med allménna
medel - vid sidan av. ER il utredningen framhélla fol-
jande.
sing disponerar inom  sina branschprogram betydande medel
for exportframjande (ca 50 milj. kr. 1988/89 for TEKO- och
tréindustrin). Som  antytts inledningsvis under overvagan-
dena ar  det angelaget att de politiska intentionerna bakom
detta framjande och ER:s framjande samordnas och  att vill-
koren for  disposition av  medlen ej  skiljer sig | nagon
hogre grad. Det ar ocksd viktigt att ER's  kompetens tas
tillvara p4 basta satt.
I fraga om  gtvegklingsfondernas exportframjande vill utred-
ningen framhélla foljande.
Det  finns 24 ytvecklingsfonder i Sverige. De inréttades
efter riksdagsbeslut under senare hélften av  1970-talet
uppgift att  bidra til utvecklingen av  sméforetag var  och
en i sin region. Det har i skilda sammanhang fran stats-
makterna framhallits att ER &ar det centrala organet for
exportframjande och  ytvecklingsfonderna bor  darfor anlita
ER nar  f3ga uppkommer om  export for  de fyretag som  fon-
derna stoder. Likval har manga fonder utvecklat en rad
funktioner for exportstod av.  samma  slag som ER férmedlar.
Salunda anordnar utvecklingsfonder exportseminarier, fore-
tagstraffar om  export, séljresor, massresor, marknads-
introduktioner, agentsokning, konsultformedling etc. Man
beréknar att ca 10 % av den totala konsulttiden hos  fonder
agnas exportframjande atgarder. Man  raknar vidare med att
ca 2 300 foretag utnyttjat marknads- eller exportservice
hos  fonderna. Gjorda berakningar visar att minst ca 30
milj. kr. om aret anvands inom fondverksamheten for export-
framjande.
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Utvecklingsfonderna ar avsedda och val  |ampade att  mota
sméaféretagens behov.  av alman grundlaggande utveckling inom
de  regioner dar de utovar sin verksamhet. Det ar da natur-
ligt att de ocksd gér  bedémningar av  foretagens eventuella
exportpotential och  gér inledande kalkyler betraffande moj-
ligheterna att utnyttja denna. Nar de kommer in pa fragor
om mer  sofistikerat exportframjande uppstar emellerid

sporsmalet p& Vilket sétt de Dbor tillgodose ett s&dant

behov hos foretagen, och  har  blir relationen till ER eller
privata konsulter aktuell.

Samverkan mellan fonder och ER férekommer i manga  fall.
Sarskilt ar detta fallet om en EAH finns placerad pa fon-
den, for narvarande i fyra fall. Fondernas regionala karak-
tar och  onskan att halla samman  all stodverksamhet som  rik-
tar sig till en  grupp foretag inom en  region har  dock bi-
dragit till att ménga  exportstodjande aktiviteter bedrivs

av  fonder utan narmare kontakt med ER. Det forekommer aven,
om &n i mindre omfattning, att fonder sjalva verkar utom-
lands for  exportframjande.

Om man menar att behovet av  exportframjande &tgarder ar
mycket stort och att ER &anda inte kan fylla alla behov
skulle man  kunna héavda att aven om ER och fonderna i prak-
tiken delvis utfor samma  yppgifter pa omrédet denna dubb-
lering av  funktioner inte har nagra nackdelar for vare sig
samhallet eller exportérerna. Sa enkelt forhaller det  sig
emellertid sannolikt inte.

Den  naturliga installningen till fondernas verksamhet pa
omradet fran ER:s sida har  varit att fonderna borde utgora
regionalt natverk for ER och att samarbete borde etableras
s& snart mer  petydande initiativ fran en fonds sida tas  for
att féretag frn en viss region skall inleda exportverk-
samhet. Utredningen delar denna uppfattning bl. a. av fol-
jande skal.

SOU 1991:3
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Utredningens forslag om framtida disposition av  statliga
medel for exportframjande via ER  tjanar till att rikta

dessa medel mot  samhéllsekonomiskt sarskilt angelagna akti-
viteter. Om féretag via utvecklingsfonder kan fa  stod for
framjande utan  motsvarande prioritering urholkas meningen
med den stramare anvandningen av  statliga medel i ER. Detta
poangteras ytterligare om det benefika inslaget ar  relativt
storre i utvecklingsfondernas stod an i ER. Staten avses
aven i fortsattningen sld  vakt om att den professionella
kompetensen inom ER & hsg for  framjandeuppgifterna. Kompe-
tenskraven inom fonderna for framjandeuppgifter undandrar
sig ~ narmare bedémning.

Fonderna ar  sjalvstandiga regionala stiftelser styrda var
och en av sitt landsting ~ med viss insyn fran SIND  under
industridepartementet. Det  forefaller inte méjligt rékna
med en for alla fonder bindande Overenskommelse om relatio-
nen fond-ER i exportframjandet.

Utredningen erfar emellertid att planer finns att reformera
systemet for fondernas finansiering i riktning mot en ord-
ning dar  SIND  |agger uppdrag eller bestallningar till fon-
derna av  sarskilda tjanster i form av  service m. m. Fonder-
nas  statliga medel for verksamheten har reducerats avse-
vart. Det finns skal férmoda att den  ordning som etableras
for ~ den  statliga finansieringen av  uppdrag och  bestall-

ningar kommer att innebéra majligheter att styra bl. a.
framjandet av  exporten via  fonderna, &tminstone savitt av-
ser de statliga medlen.

Enligt utredningen bér  fonderna inte bygga upp egen  kompe-
tens for exportframjande. Det  forefaller naturligt att ER
anlitas i storre utstréckning och far  mojlighet att  avgéra
om radet kan ge det erforderliga bitradet innan fonderna
skaffar andra resurser for andamalet. Lopande kontakter

mellan fonderna och ER kunde bereda vagen for ett battre
samarbete. Redan i dag sitter en fondchef som ledamot i
Delegationen for Mindre Féretag (DMF) inom ER. Eventuellt
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kunde |opande kontakt ocksa etableras mellan ordféranden i
Utvecklingsfondernas VD-réd och ERS VD.

Under alla forhallanden bor  det vara ett samhallsintresse

att undvika att négon form av  utlandsrepresentation etab-
leras av  utvecklingsfonderna. Det  borde finnas méjligheter

for statsmakterna att hindra en sédan utveckling genom
villkor fastade vid utanordningen av  statliga medel.

STU och framfor allt STATT bedriver verksamhet som  ligger
nara eller ibland ror omraden dar ER verkar. Sélunda har
STATT en ratt omfattande uppdragsverksamhet for svenska
féretag genom de tekniska attachéerna utomlands, och denna
avser ibland exportinitiativ. Eftersom aktiviteterna i
grunden dock skiljer sig avsevart foreligger knappast nagot
dubbleringsproblem. Daremot kan  antagligen vissa positiva
samverkanseffekter nds om attachéerna och  handelskontorens
personal samarbetar. Samverkan dem emellan borde under-
lattas om de hade gemensamma lokaler. | vissa orter som
utredningen besokt har onskemal om |okalgemensakp kommit
till uttryck. uUD, STATT och ER bor undersoka méjligheterna

for s&dan gemenskap pad de orter dar attachéer finns.

6.6 Handlingsalternativ

Utredningen har i det foregdende sokt  definiera en  statlig
framjarroll for  exporten. Ekonomiska experter har  pekat pa
uppgifter som kan anses mer  angelagna for samhallet an for
de enskilda féretagen och  dar darfor den  samhéllsekonomiska
fordelen av  statliga insatser synes vara pétaglig. Aven om
synpunkterna leder till prioriteringar for verksamheten i
som  innebér begransningar av  verksamhetsomrédet dar  statliga
medel anvands har  ingen kvantifiering av de statliga

insatserna diskuterats. P& omréadena exportservice och
kollektiva aktioner och pa den kringorganisation som dessa
aktiviteter férutsatter kan  uppenbarligen aven med de
resonemang om  prioriteringar som har  forts satsas betydande

medel.
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Innan utredningen soker sammanfatta sina egna forslag och
rekommendationer ar det angelaget att framhalla att en
statlig finansieringsinsats for ~ den  verksamhet som ovan
diskuterats blir beroende av den  ambition regeringen kan
tankas ha pa omradet. Exportens betydelse kan tala i en
riktning, det statsfinansiella laget och svérigheten att
mata framjandets effekter i en annan. Utredningen anser
darfor att den  bor uppstalla ett par hypoteser beroende pa
vilken finansiell ambitionsniva man il vélja for fram-
tiden.

Qm statsmakterna skulle anse

T att vardet av den  konstruktion for samarbete stat -
naringsliv som  skapades 1972 inte forefaller vara betydande,
Tt effekterna av  framjandet via kombination av  export-
service, aktioner och  yppdrag inte ar ftillfredsstallande

belagda,

T att man sa effektivt som  majligt bér  undvika varje kon-
kurrens med privat konsultverksamhet,

T oatt statligt anslag darfor bér  koncentreras till de
enskilda aktiviteter som forefaller mest angelagna i den
genomgang SOm  ytredningen gjort,

kunde resultatet bli, att man  renodlade satsningar pa
efterfrégestyrd ES-verksamhet i sverige och  ytlandet, pa
regional EAH-verksamhet, pa ett antal kollektiva aktioner
samverkan med foretag for en rad mer reklambetonade mani-
festationer for svensk industri etc samt p& Vissa sats-
ningar mot  svérbearbetade men lovande marknader.

ES-mélet skulle da rent teoretiskt kunna uppnas dels via
upplysningstjanst i Stockholm (enheterna for  specialtjanst
framfor allt) dels via ambassaderna pa faltet (eventuellt
samarbete med  handelskamrar). EAH-verksamheten som redan
regionalt decentraliserad kunde knytas narmare till utveck-
lingsfondernas verksamhet. Manifestationerna med deras
ganska klara inslag av  utrikespolitisk reklam kunde  han-
teras av UD och ambassaderna. Ett antal kollektiva sats-
ningar p4 svérbearbetade marknader kunde ocksd pa faltet
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styras via ambassaderna © som nu sker i lander dar  handels-
sekreterare inte finns - men med samordningen i Stockholm
knuten till UD eller upplysningstjansten. SPE-verksam-
heten kunde bibehallas. Detta alternativ forutséatter att
saval ERS som ERI upphor i nuvarande skepnad och att ak-
tions- resp. uppdragsverksamhet utover vad som har namnts
gar over till privata aktorer - kanske framfor allt atergar
i handelskamrarnas hander. En  grov overslagsberakning visar
att ett sadant alternativ sannolikt skulle kunna fungera
med ett statligt anslag knappt hélften sd  stort som det
nuvarande.

gm & andra sidan fordelarna av  symbiosen exportservice,

aktioner och  uppdrag forefaller motivera en  fortsattning av
det sammanhalina konceptet i ERS och ERI men statsmak-
terna likval skulle onska markera den statliga framjarrol-

len  tydligare genom att  satsa huvudsakligen pad de aktivi-
teter som redovisats ovan och  samtidigt béara rimliga sam-
kostnader for organisationen for service- och aktionsverk-
samheten " undantagandes salunda iallt vasentligt upp-
dragsverksamheten © bor  man rékna med en hggre anslags-
finansiering an  enligt foregéende alternativ men kan  be-
gransa anslaget i forhallande till nuvarande satsning.
Utredningen har  noggrant Svervagt tankbara for- och  nack-
delar med de ovanstdende alternativen. svérigheterna att
narmare beddéma effekterna av  det sammanhalina konceptet

som  skapades med ER och de fristende handelskontoren samt
risken for att de delvis svéarférenliga mélen © framjande/
konsultverksamhet, offentligt/kommersiellt, etc. ~  skapar
viss oreda i verksamheten talar for en  renodling av  rol-
lerna i enlighet med det forsta alternativet ovan. Samti-
digt innebar det att ge efter for problem som kanske skulle
kunna l6sas tillfredsstallande med  tydligare statliga
intentioner betraffande anslagsmedlens anvandning och en
klarare distinktion mellan denna verksamhet och en mark-
nadsméssig konsultverksamhet. Utredningen anser att man
inom ramen for nuvarande koncept bor  stka fortsatta att
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bedriva en verksamhet som tillgodoser samhdllsintresset av
idag vid sidan av en kommersiell konsultverksamhet. Utred-
ningen har ddrfor valt att utforma sina fdrslag och rekom-
mendationer huvudsakligen pa basis av det andra alterna-
tivet ovan. Det bdr dock papekas att om det statliga an-
slaget for ett sddant alternativ skulle sdttas mycket 1&gt
det blir dn svarare att forverkliga den inneboende idén med
konceptet, ndmligen att utnyttja sdrskild frimjande-
kompetens fradn flera omradden samtidigt och dirigenom ut-
veckla kompetensen och framjandet ytterligare. I sd fall
kan det forsta alternativet vara att foredra.
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Tl FdRﬁLAg OCH REKOMMENDATIONER
0 Huvuddragen
N Ry Inledning

Sverige dr mycket beroende av sin export. Statens framsta
uppgift dr att genom den allmdnna ekonomiska politiken och
ndringspolitiken skapa goda forutsdttningar for ett aktivt
och vitalt ndringsliv som kan konkurrera pa viarldsmarkna-
derna. Ddrutdver kan staten géra vissa samhillsekonomiskt
motiverade insatser till stdd f£8r exporten. Mojligheterna
for andra d@n fdoretagen sjdlva att verkningsfullt frimja
exporten dr dock begrdnsade. Det &r svart att mita kvanti-
tativa effekter av exportframjandet genom ER. Staten satsar
i dag ca 240 milj. kr. per ar pd framjande via ERS och ERI.
Man kan inte sdga om dessa medel ar adekvat beriknade for
dndamdlet. Kanske dr behovet av efterfrdgestyrd export-
service stdrre dn givna resurser kan mota. Kanske anvinds
statliga medel for aktioner till projekt som kunde ha rea-
liserats utan sddana medel eller fdr aktioner som kommer
till stdnd uteslutande pa grund av att den statliga finan-
sieringen kan erbjudas. Kanske gar en del av de statliga
medlen till att stdda uppdragsverksamhet i skev konkurrens
med privata konsulter, som har lika god eller bittre kom-
petens &an ER.

De problem vid beddmningen som mott utredningen ir inte
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unika for Sveriges ER. De flesta i-lander stoder och  fram-
jar sin export i konkurrens med andra lander och  satsar
darvid medel med samma begréansade méjlighet att med né&gon
séakerhet kunna bedéma effekterna av  verksamheten. Ibland ar
de beredda satsa proportionelit mer an svenska staten som
Canada och Frankrike, stundom ar  satsningarna forhallan-

devis mindre som i Vasttyskland och  Storbritannien.

Mot pakgrund av  dessa forhallanden kunde man anse varje
narmare analys av  framjandeverksamheten éverflodig, allra
helst som  konkurrentlanderna i stort sett stoder samma  typ
av  aktiviteter som ER och dessa framstar som  godtagbara

frén internationell handelspolitisk synpunkt. Dessutom

visar de undersékningar som  gjorts genom ER, SIFO och denna
utredning att ERS  kunder i stort sett ar  nojda med de
tjanster ER  erbjuder och att  deras export oOkat i anslutning
till att  de yyttjat dessa  tjanster.

Utredningen lagger fram sitt betankande i en tid da  kris-
tecknen i svensk ekonomi ar manga och tydliga vilket foran-
leder l&ngtgdende krav. pd nedskarning av  offentliga utgi-
fter. Samtidigt ar  industrins problem betydande, de svenska
storféretagen flyttar utomlands, starka arvtagare pd hemma-
plan saknas och de mindre féretagens majligheter att mota
utlandskonkurrensen ar  ofillrackliga. | detta lage hojs
kraven pa stod till exportindustrin. Utredningen har  under-
sokt nar och  hur statligt exportframjande ar  relevant och
soker att darifran T utan att paverkas av det  dagsaktuella

laget " utveckla en  statlig framjarstrategi pa nagot langre
sikt och  darmed ett rimligt bestaende omréde for

statsfinansierat exportframjande. Framtiden kan  dock snabbt
andra forutsattningarna for  verksamheten. Utg&ngspunkten

for utredningen har  varit den  samhallsekonomiska nyttan av
framjandeinsatser. Intentionerna paminner om dem

statsmakterna hade  vid tiden for ER:s inrattande 1972.
Utredningens slutsats ar att for den statlige huvudmannen
framjandets mél  bor vara  att  positivt paverka landets 1&ng-
siktiga valfardsutveckling genom  bidrag till vissa sam-
héllsekonomiskt angelagna insatser och den basorganisation
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som fordras darfor. Insatserna riktas sarskilt mot  relevant
information och  radgivning, vissa utlandsmanifestationer,

introduktion p4 avlagsna och  svarbearbetade men lovande
marknader samt stod till féretag med sarskilda svérigheter
eller hinder att overvinna i sina exportanstrangningar -
framfor allt exportoerfarna mindre foretag allt insatser
som inte skulle vara lbnsamma for foretagen sjalva att helt
ombesorja.

Utredningen har i  féregéende kapitel funnit att  gvervagande
skal talar for att foresla ett bibehallande av det nuva-
rande organisatoriska sammanhalina konceptet med  hansyn
till de positiva effekter som kan berdknas uppkomma i ett
samspel mellan service, aktioner och  yppdrag. Utformning

och inriktning av  organisationen syftar till att  yppna
battre majligheter att leda och folja upp  verksamheten och
att kunna ta till vara de  synergieffekter som  |igger i en
sammanhallen organisation.

712 Faltorganisatignen

Utredningen anser att den centrala uppgiften ligger i vid-
makthallandet av en  glagkraftig och flexibel faltorga-

nisation. Som  framgatt ovan kan en tillfredsstallande kom-
bination av  service, aktioner och  yppdrag i de flesta lan-
der tillhandahallas med  hjalp av  ytrikesrepresentationen

amhassader och  konsulat. Vid ett overvagande av for- och
nackdelar med fristdende handelskontor p4 Vissa platser
utredningen stannat for att anse att férdelarna overvager.

I de fall motiv darfor foreligger som  framlagts ovan
menar utredningen att det ar en  styrka att i ett antal ut-
valda lander kombinationen service, aktioner och uppdrag
tillhandahélls i en sarskild miljo dominerad av  exportfram-
jandeintresset och  under ledning av. en handelssekreterare

med  erfarenhet fran exportindustri, tiansteexport eller
liknande. Styrkan i konstruktionen utgar alltsd huvudsak-
ligen frén handelssekreterarens person, hans méjligheter

att arbeta over hela framjandefaltet och  mgjligheter att

har

259



SOuU

260

1991:3

skapa ett kommersiellt klimat och  goda kontakter mellan
foretag i hemlandet och  kunder i vardlandet. Att finna

lamplig person for  ifrdgavarande marknad blir alltsd avgo-
rande for méjligheterna att tillgodogéra sig fordelarna med
ett fristdende handelskontor. Enligt utredningens mening ar
det dock viktigt att vad  handelssekreteraren utfor med
statliga medel utgéres av  sadana uppgifter som staten via
ER  uppdrar 4 honom - framfér allt exportservice och  vissa
aktioner. Utredningen ser allts& den framtida faltorgani-
sationen i Jjuset av de gvervaganden om  statens framjarroll

som  3tergetts i det foregéende.

Som  framgér i det fgljande ar det angelaget att hela ER
organiseras pa sadant satt att  uppfyllandet av  syftena med
den  statliga finansieringen underlattas och kan fsljas upp
och  utvarderas. Samtidigt ar det angelaget att den  verksam-
het som  handelskontoren utfor vid sidan av den “statliga
bestallningen, debiteras och  betalas marknadsmassigt. Dub-
belarbete och  konkurrenssnedvridning bér  undvikas. om tve-
kan  uppstar huruvida kontoret har  unik och  konkurrens-

kraftig kompetens for  utférande av  yppdrag bor  privat
underkonsult anlitas eller uppdraget vidarebefordras till
privat konsult. En  nackdel med  konstruktionen ar att man
inte helt kan  undvika att staten via uppsokande service
kommer att finansiera marknadsféring med inledande delar av
ett  yppdrag. I méanga fall ar denna  paverkan dock  forsumbar
och de synergieffekter som kan uppsta mellan verksamhets-
grenarna vid ett kontor sharast samhallsekonomiskt positiv.
Formen for handelskontorets verksamhet boér  kunna véxla pa
satt redan sker - med varierande sjalvstandighet i forhal-
lande till ambassad och  varierande néarhet till eller sam-
géende med lokal handelskammare. Utredningen anser att det
ar  mycket viktigt att  faltorganisationen blir s& flexibel

att den  medger storsta mojliga anpasshing till de skiftande
forhallandena pa olika marknader. Utredningen har inte fun-
nit tillrackliga skal att foresla bolagisering av  handels-
kontor som modell men kan tanka sig att ER p3 n&gon eller
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nagra platser provar méjligheten att  forvandla ett  handels-
kontor till dotterbolag till ER - i Vvilket fall handels-
sekreteraren forlorar sin officiella karaktar och  blir VD
for bolaget med de konsekvenser detta far pa skilda plan.

I vilka lander bor da fristaende handelskontor komma i
fraga? Av ett tidigare avsnitt kan man dra slutsatsen att
sédana kontor bor évervagas i lander som ar  sarskilt

intressanta for exportsatshingar med  statligt stod men  dar
dessa satsningar normalt inte forutsatter officiella kon-
takter.

Utredningen har  yppfattningen att fristdende handelskontor

kan  vara samhallsekonomiskt intressanta framfor allt med
hansyn till de prioriteringar av  verksamheten som  enligt
utredningen bor  géras. Det ar d& paturligt att  statliga

medel framst satsas dar  det finns ett betydande behov av
exportservice och av kollektiva aktioner. Det  blir d& mark-
nader som ar ganska svarbearbetade, marknader dit de sma
féretagen framfor allt soker sig och  marknader for avance-
rade produkter med  trgskelproblem. Sadana marknader ar t.
ex. vissa Ostasiatiska lander, de nordiska landerna och  USA.
Utredningen ar mer tveksam till behovet av fristdende
handelskontor i de stora landerna i Europa aven om intro-
duktion av  smaforetags export kan vara ett motiv. Intresset

i dessa lander forefaller i hég grad knyta sig till en be-
tydande uppdragspotential © i konkurrens med  privata kon-
sulter. For  dessa marknader kan man tanka sig att ER  koper
kapacitet for  exportservice och  statligt stédda aktioner

fran nagon annan aktor. Ett successivt allt narmare sam-
arbete med och utbyggnad av  existerande handelskamrar skul-
le  kunna utgora en  |gsning. Behovet av  att kunna framtrada
som  officiell representant for  Sverige gor sig  inte géllan-
de p& samma sétt i flertalet OECD-lander som  exempelvis i
Ost- eller u-lander.
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Det finns en sarskild anledning varfor framjande genom
handelskamrar skulle kunna vara ett bra alternativ pa
europeiska marknader. Om  sverige skulle komma  att inga i
eller narmare slutas till EG uppstar frdgan om EG:is  regel-
system ar  forenligt med den form  for  exportframjande som
bedrivs genom handelskontoren. BI. a.den omstandigheten

kontoren bedriver uppdragsverksamhet inom ramen for en del-
vis statsfinansierad verksamhet kan  tankas valla problem
gentemot EG.  Gemenskapen har  p& senare ar  drivit linjen
offentliga organ inte bor  driva konkurrentutsatt verksam-
het. I exportforsakringssystemen inom  EG har man som fg|id
harav stravat att privatisera sadan exportforsakrings-

verksamhet som ocksa bedrivs av  privata forsakrare. Han-
delsframjande i privat regi genom  handelskammare skulle
sannolikt inte vélla nagra problem. Mer  ovisst ar dock om
kammaren skulle kunna fa statligt anslag for att bedriva
viss exportservice eller vidta vissa aktioner.

Relationen till EG kan  gyerhuvudtaget i en framtid stélla
faltverksamheten infor nya Villkor. Méjligheten att halla
en  delstatlig organisation pa framjandeomradet av  dagens
snitt kan bli begrénsad saval inom som utom Europa.

Med den flexibilitet Som  ytredningen forordar for faltorga-
nisationen bor det vara majligt att préva aven andra model-
ler. Kanske kan man i storre utstrackning an  for narvarande
anvanda Marknadschef-att-hyra, en  modell som  for narvarande
praktiseras med  ytgdngspunkt frén det tidigare Zdrich-kon-
toret. Systemet innebar att ER hyr ut en resande marknads-
chef il ett  antal foretag for  marknadsundersokning,

agentsékning m. m. p& skida platser.

Med den jnriktning utredningen angett for ES- och  aktions-
verksamheten kan  man fraga sig i vilka lander det p& nagon
sikt ar intressant att etablera fristdende handelskontor?

P& den  fragan kan  ytredningen tanka sig V&  svar Dels i
ett antal ost-lander dar handeln successivt privatiseras

och férutsattningarna vaxer for att etablera affarsrela-
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tioner utanfor de officiella vagarna. I Budapest och  Prag
har ER redan handelskontor som  fungerar mycket val. ER pla-
nerar att 6ppna kontor i Warszawa. For  néarvarande saknas
férutsattningar for fristdende handelskontor i Svriga Ost-
lander, t.  ex. i Moskva (Jfr Osteuropautredningens be-
tankande UD november 1990). En annan grupp lander dar det
kan Dbl intressant att etablera handelskontor i storre ut-
stréckning an hittills forefaller vara expansiva och rela-
tivt rika men  ganska obearbetade marknader i Sydbstasien,

som  bérjar tappa u-landsstampeln och dar  kommersiell akti-
vitet brer ut  sig utan behov av officiella kanaler. Inom
denna grupp lander finns handelskontor redan i Hongkong. ER
har ocksa for avsikt att ta Over ansvaret for ett tidigare
privat kontor i Taipeh.

7.1.3 Hemmaorganisationen

Faltorganisation behéver backas upp av en  andamadlsenlig
hemmaorganisation. Denna  boér ha det  gvergripande lednings-
ansvaret for verksamheten i Sverige och utomlands samt
fortsattningsvis utéva direktivratt gentemot ambassaderna

pad framjandeomradet. Hemmaorganisationen bor  vara uppbyggd
sd att den  adekvat svarar mot  framjandets mal, for den
statliga insatsens del  huvudsakligen en effektiv forfrag-
ningsstyrd exportservice och ett antal aktioner for vilka
samhallsnyttan dverstiger foretagsnyttan och  vilka darfor
inte skulle realiserats utan statlig medverkan. Administra-
tionen bér  vara anpassad till behovet av  ledning av saval
hemma-  som faltorganisation.

Utredningen anser att de mal som angetts for  statligt fram-
jande sannolikt kan nds med en mindre basorganisation an
den  nuvarande. Det ar da framfor allt inom  den bransch-
orienterade aktionsverksamheten som en viss neddragning

borde kunna ske om inte helt foretagsfinansierade aktioner
kompenserar bortfall av delvis eller helt statsfinansierade
aktioner. Aven administrationen borde i motsvarande man
kunna reduceras. Marknadsorienteringen borde rimligen pa
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ER

sikt ater bli mer  markbar. Till dessa fragor aterkommer
utredningen narmare i det fgljande framfor allt i Kkapitlen
om den framtida organisationen och  om  anslagstilldelning.

Utredningen har  @vervagt om  ansvaret for  planering, initie-
rande och  genomférande av  aktioner skulle i hogre grad an
for narvarande kunna laggas ut p& faltorganisationen, fram-
for allt handelssekreterarna. Behovet av  samordning och
anlitande av  samverkansgrupper m. M. synes dock férutsatta

en fortsatt ledning fran hemmakontoret, om &n med Kklart
begransande direktiv for  verksamhetsplaneringen.

Liksom pa faltet bor det sta ER fritt att vid sidan av den
verksamhet som  specifikt finansieras med statliga medel och
abonnemangsavgifter bygga upp den  verksamhet och  skapa  de
dartill behévliga resurserna pd framjandeomradet, som ER
finner lamplig med anlitande av  foretagsfinansiering for
uppdrag eller samfallda aktioner. Redovishingsmassigt bor
verksamhetsgrenarna héllas atskilda. Organisationen bor
spegla detta forhallande. Utredningen hanvisar till ett
organisationsutkast som aterfinns i nasta kapitel. Utkastet
syftar till att skapa en vasentlig atskillnad i ansvar for
statsfinansierad resp. foretagsfinansierad verksamhet séval
i hemma- som  faltorganisationen.

7.1.4 Avtalet form  for  samverkan

Utredningen anser © mot  pakgrund av den  genomgang som

gjorts av  verksamheten T att det samarbete som etablerats
mellan staten och  SAE genom avtalet om ER utgér en  grund
att bygga  Vidare pad. Den  omstandighten att staten precise-
rar  mélen  for  sin finansiering tydligare an tidigare och
eventuellt organiseras pa sédant satt att  maluppfyllelsen

lattare an i dag kan fljas upp, utvarderas och  kontrolle-

ras effektivt lagger inte hinder i vagen for ett fortsatt
samarbete. De  problem som kan ha frelegat att fa framjar-
och konsultrollerna att harmonisera bor rimligen bli
mindre om de béada rollerna preciseras och renodlas liksom
om  resp. verksamhetsgrenar profileras battre vilket kan
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sdgas vara  en vasentlig avsikt med  ytredningsférslaget.

Mdjligheterna till vardefull synergi pad hemma-  eller
utlandsplanet bor inte darfor ga forlorade.

Utredningen har sarskilt dvervagt huruvida den nuvarande
avtalskonstruktionen borde erséttas med en Gverenskommelse

om samarbete i négon etablerad form SOM  aktiebolag, stif-
telse, férening. Aven om vissa fordelar skulle vara att
vinna i tydlighet och administrativ precision genom att t.
ex.  anvanda aktiebolagsformen har  ytredningen inte ansett
sig  bora foresla en sadan. Lika litet som i fraga om falt-
organisationen kanner sig  utredningen 6vertygad om att en
andrad form skulle i s&dan grad oka  sakerheten i uppfyllel-
sen av malen for den statliga finansieringen eller kontrol-
len dérav att andringen framstar som  pefogad. Att skapa ett
erforderligt aktiekapital for  polagsbildning mater for  ov-
rigt svarigheter.

Ett alternativ som diskuterats kunde vara att i ett dotter-
bolag till ER driva den icke statligt finansierade verksam-
heten, framfor allt uppdragsverksamheten. Utredningen vill
inte avfarda denna tanke men  har inte heller kunnat penet-
rera den tillrackligt for att definitivt tillstyrka den.
Idén  fordrar troligen mer  gvervagande. Manga  uppdrag har
sin rot i det |6pande arbetet inom exportservice. Tillfal-

len till s&dana uppdrag bor  tas. I den mén hela verksam-
hetsgrenar genom  sadan uppdragsfinansiering kan  bara sig
sjalva bér de som redan sker avknoppas i bolagsform. Om det
daremot ar  mycket vunnet genom att fora over glimtvis upp-
kommande uppdrag inom ordinar serviceverksamhet till ett
bolag for uppdragsverksamhet ar  osékert.

Den nuvarande ordningen med ett avtal som  grund for en
institution som ER har  wvunnit havd och vissa problem som
uppkommit med den obestamda formen har l0sts. Andd  vore det
naturligtvis fordelaktigt om radet for framtiden kunde
finna en erkand associationsrattslig form. Om  aktiebolags-
formen inte ar  Jamplig aterstar fragan om stiftelse eller
férening.
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Réadet har uppfattats som och bor vara en  sjalvstandig juri-
disk person. Stiftelseformen lampar sig val for samarbete
mellan staten och  annan partner om det faststéllda anda-
malet for samverkan inte kommer att paverkas ens  p& langre
sikt (3fr Stiftelser for  statlig verksamhet, revisions-

rapport frén riksrevisionsverket 1990). En verksamhet som
ER:s, som ar  svarbedémbar och influeras av  skiftande for-
hallanden, forefaller knappast lampad for stiftelseformen.
Férening kan  vara ideell eller ekonomisk. Ekonomisk fore-
ning skall registreras for att vara juridisk person och ar
normalt en  kooperativ forening. Férening brukar vara  gppen
for nya Mmedlemmar. Hinder foreligger dock inte att traffa
avtal om samverkan i sluten férening. Lagstiftning om
ideella féreningar saknas tills Vidare. Vad som i praxis
kravs av ideell férening ar att den faststallt stadgar och
utsett styrelse. Det  forefaller fullt rimligt anta att ER
dag  uppfyller kraven pad att vara en sluten ideell férening.
Om huvudmannen skulle anse det fordelaktigt att markera att
man har en sélunda erkénd associationsrattslig form kunde
detta utan storre svéarighet tydliggéras vid en avtals-

revision genom att sl& fast intentionen att samverka i en
sluten ideell forening.

Utredningen utgar frén att reformer av  verksamheten som
eventuell foljd av detta utredningsarbete resulterar i en
revision av  avtalet. Med  hansyn till att detta ar en fraga
for b&da huvudmaéannen har utredningen inte ansett sig bora
lagga nagot konkret férslag till ny avtalstext.

7.15 Finansieringen

ER:s finansiering har  setts over for ett par ar sedan. Sta-
ten  bidrar med  anslag till Exportframjande atgarder samt
till SPE- och  konsultstoden. I Bvrigt finansieras verksam-
heten av  foretagen via  abonnemangsavgifter m. m, andelar
Aktioner och  finansiering av  Uppdrag. Utredningen foreslar
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ingen andring i dessa huvuddrag men kommer i ett sarskilt
avsnitt med  budgetalternativ att diskutera konsekvenserna

for den  statliga finansieringen av de preciseringar som
foreslas betréaffande den  statliga framjarrollen.

Sedan ER kom till har foretag som vill utnyttja ER haft att
medelst abonnemang bidra till exportservicen i ERS.  Avgif-
terna vaxlar och ar av petydenhet framfor allt for storre
foretag. I avgifter inflyter varje ar ca 25 pil. kr. mot-
svarande ungefar 10 % av det statliga anslaget och en
tredjedel av den totala insatsen for ES inom ERS. Abon-
nenter tnjuter rabatter p& uppdrag och  aktioner med ca
35 % pg arvodet. D& dessa ar satta sa att kostnadstackning

skall nds redan vid rabattpriset ar det forstéeligt att
nagot reellt utrymme for att i stor skala utnyttja taxe-
priser utan rabatt inte foreligger. Detta skulle innebéra
alltfor dyra tjanster.

Samarbetet mellan staten och  SAE inom ER  skapar omsesidig
legitimitet for verksamheten. dverenskommelsen om att
gemensamt driva exportframjande i form av ES och aktioner
bekraftas genom den  gmsesidiga finansieringen, for ~ SAES del
via foretagens abonnemangsavgifter. Man kan  fraga sig om
utredningens klart uttalade intention att begrénsa statens
insats till vad som forefaller samhallsekonomiskt angelaget
och lata évrig verksamhet drivas p&4 marknadsmassiga villkor
eventuellt minskar barkraften hos det principiella argu-
mentet for et  abonnemangssystem. Utredningen anser emel-
lertid att dess forslag inte i grunden andrar partsfor-
héllandet p&a sadant satt att abonnemangssystemet mister

sitt berattigande.

Utredningen har  gvervagt om  ahonnentavgifterna borde anvan-
das  for annat andamal, framfor allt for att stoda aktions-
verksamheten. Om  abhonnemangsavgifterna anvandes for ak-
tionsverksamheten kunde foretagens egna  representanter i
referens- och  samverkansgrupper fa ett storre intresse for
urvalet samtidigt som ett tillskott till aktionsverksam-
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heten erholls, som vore sarsilt angelaget i samband med
att  den  statliga finansieringen begransades till vissa
prioriterade falt. Utredningen har  dock  dragit slutsatsen

att den  nuvarande ordningen ar den mest (jlfredsstallande:

dvs. att avgifterna anvands SOM  bidrag till serviceverksam-
heten i ERS.

Det  nuvarande abonnemangssystemet anses av. ER som kréng-
ligt. Det  finns anledning att se Over och  forenkla det,
exempelvis genom  att  anvanda en enda  debiteringsgrund. Ut-
vecklingen av  teletekniken och  mgjligheterna att debitera
taxor via telerakningen gor  det eventuellt méjligt att pa
sikt avgiftshelagga ES &tminstone inom ERS. Det kan d& vara
tekniskt majligt att avskaffa abonnemangsavgifterna och
ersatta dem med telebaserade avgifter direkt av  kunden. ER
bor folja utvecklingen pa omrédet och ta de initiativ som
foljer av  detta.

Som  namnts utgor prisséattningen pa ERis  tanster ett prob-
lem vid  pedémningen bl. a av  aponnemangssystemet. Det ar
en del av  kostnadsproblematiken i ER:s verksamhet. Kunder
havdar ratt ofta att ERS tjanster ar  dyra. Utredningen

har sokt jamféra l6nekostnader och andra driftskostnader

mellan ER och andra institutioner eller foretag pd tjanste-
produktsomrédet

Jamforelserna ar  osakra men  tycks ge vid handen att resurs-
atgangen relativt intakterna frén den  bedrivna verksamheten
ar  forhallandevis hég | ER.  Utredningen ifrgasatter om det
inte ar  mojligt att driva en  kvalitativt i stort sett lika
hogtstdende verksamhet som i dag fil lagre kostnad.

Det & ytredningens forhoppning att  viss omorganisation -
som framfor allt har till uppgift att administrativt skapa
en klar grans mellan anslags- och  fgretagsfinansierad verk-
samhet - skall skapa forutsattningar for en effektivare

intakts- och  kostnadsanalys och  -kontroll.
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7.1.6 Verksamhetsgrenarna

I frga om den verksamhet som bor drivas framgent pa
exportframjandeomrédet inom  ER-systemet har  ytredningen

redan utforligt diskuterat riktlinjer mot  bakgrund av de
studier som  gjorts av den nuvarande verksamheten och per-
spektiven pa denna i ett samhallsekonomiskt sammanhang.
korthet drar utredningen av de forda resonemangen slutsat-
sen  att den  helt eller delvis statsfinansierade verksam-
heten bor koncentreras i forhallande till nulaget. Aven
bakgrund av  utvecklingstendenserna for svensk ekonomi,
framfor allt storféretagens internationalisering och en
forestdende EG-integration, finns det skal att snéva in
ER:is  framjandeinitiativ med  statliga medel. Det  aktiva
framjandet med sadana medel bor  framfor allt ta  sikte pa
att hjéalpa de  mindre, exportoerfarna foretagens utveckling,
deras konkurrenskraft och  exportméjligheter. Utvecklingen
forhallande till och inom EG &ar emellertid Svar att for-
utse. Former och  metoder for exportframjande kan  snabbt
foraldrade om huvuddelen av  Europa blir en enda marknad.
Perspektivet for ER:s satsningar - framfor allt till stod
a4 MF - kan darfor bli relativt kort.

En koncentration av  verksamheten forutsatter som namnts
prioriteringar och  strategi, dvs. tydligare verksamhets-
inriktning. Denna bor gd ut p3a att precisera existerande
tjanster, men &ven att  skapa nya. Alla tjanste- och
kunskapsforetag méste  som annan  industri produktutveckla.

Detta betyder att utforma koncept, paketera, préva ut  och
sélja dessa. En sadan inriktning skulle forstarka ER:s
unika kompetens. Denna bor gd ut p3 att skapa kreativa
tjanster och  konkurrenskraft och darigenom attrahera de
de uppsatta mélen lampligaste medarbetarna. ER bor ana-
lysera var radet har de basta forutsattningarna inom den
framtida ramen  att  komplettera foretagens och  privata
aktorers framjandeinsatser samt darefter koncentrera sig
att  skapa s&dan  kompetens och  driva s&dan  produktutveckling

pa dessa omraden att ER framstar som det  paturliga

resursvalet.
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En utbyggd stodverksamhet gentemot mindre foretag kan leda
till narmare samarbete med  ytvecklingsfonderna och  darmed
ocksa till ett utnyttjande av  dess natverk, dvs. en  behdv-
lig decentralisering av denna stodverksamhet.

I fraga om de olika verksamhetsgrenarna harefter inskranker
sig  utredningen i detta sammanhang till en  kortfattad
forslagsresumé:

Mot bakgrund av  tidigare redovisad angelagenhetsbedomning

bor  staten dels uppdra & ER att anordna, dels med  anslag
bidra till en val utbyggd, effektiv forfrdgningsstyrd

exportservice, formedlad i ERS bl a.  genom enheterna for
Specialtjanster och i ERI genom handelskontoren. Om  behovet
av  dessa tjanster inte ar ftillfredsstallande tackt bor ER
vidta &tgarder for att oka insatserna p& detta centrala
omréde for  statligt framjande.

vid sidan av den efterfragestyrda ES férekommer i dag en
uppstkande ES i skiftande omfattning inom ERS och ERIL Som
utredningen flera ganger framhallit & denna  verksamhet

delvis agnad  att  skapa  forutsattningar for  uppdrag. Detta
ar  oundvikligt. Samtidigt ar den yppsékande ES av stor
betydelse for  ett  framgangsrikt framjande men bér  med ut
redningens synsatt naturligen inriktas mot  sadan verksamhet
Som  prioriteras med de statliga insatserna, framfor allt
aktioner av de glag som namns nedan. Inférsaljning av  ypp-
drag bor inte finansieras med statliga medel.

Utredningen foreslar att  statliga aktionsmedel koncentreras

i huvudsak efter den tidigare av. ER yppgjorda strategin

dvs. i riktning mot  exportoerfarna MF, komplicerade men
lovande marknader och  speciella storforetags-nischer. Denna
strategi innehaller prioriteringar som forefaller vara sam-
héllsekonomiskt motiverade. De erinrar OM  prioriteringarna

i det brittiska systemet t. ex. Dessutom bor angelagna
manifestationer for svenskt naringsliv kunna fa  statsstod
liksom ett antal projekt som g3 ut pa att hoja kunskapen
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inom  organisationen och  darmed kvaliteten p& framjandet. |
vrigt bor aktionsverksamheten i det vasentliga bekostas av
de deltagande foretagen sjalva.

De  prioriteringar som  utredningen nyss hamnt  avses alltsa
leda till ett urval av  aktioner som staten till storre

eller mindre del bor kunna finansiera. Det ar naturligtvis

ER:s uppgift att fran riktlinjerna for statens medverkan i
aktionverksamheten vélja vilka aktioner som skall genom-
foras och vilka féretag eller grupper av  foretag som bor
medverka i sadana aktioner liksom i aktioner vilka finan-
sieras helt av  féretagen sjalva. Normalt bor administratio-

nen av  samverkansgrupper inte belasta statligt anslag

vilket sker idag.

I fraga slutligen om  yppdragsverksamheten vill utredningen

an en gang inskarpa att denna verksamhet inte utgor nagot
andamal i sig vad betraffar den  statlige huvudmannens

insatser utan endast tjanar som ett komplement for att -
sarskilt pa faltet - starka slagkraften i det samlade
frAmjandet.

Utredningen har under arbetet vid skilda tillfallen och i
samtal med foretradare for olika intressen mott synpunkten
att ER borde sésom dess engelska namn  antyder vara ett
handelsorgan och alltsd técka aven intresset att  framja en
s&  andamalsenlig import som  mgjligt. Denna  frga faller
utanfor utredningens direktiv men  ytredningen anser sig
oférhindrad att ta  uypp den till diskussion.

Det  har framhallits att inslaget av  importvaror i svensk
export numer ar  mycket stort, for  manga  verkstadsprodukter

uppemot 40 %. Det ar viktigt att  importérerna skaffar sig
ett gott underlag for bedémning av  importvarusortimentet

utomlands. I ménga  sammanhang ar det  ocksa lampligt att
importdrer foljer med  delegationer pa resor, som huvudsak-
ligen syftar till att framja svensk export, men dar mot-
tagarlanderna ofta vill diskutera ett omsesidigt handels-
utbyte.
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Utan att ta  stallning till om och  hur importintresset borde
integreras i ERis  verksamhet i ovrigt anser utredningen att
det  finns skal for ett nara samarbete mellan ER och  impor-
torernas organ, framfor allt Grossistforbundet Svensk

Handel. Lopande samrad bor  aga rum for att sékerstalla att
relevanta importfrdgor blir tillfredsstéallande belysta i
samband med ER:s évriga verksamhet.

ER framtrader ofta i remissammanhang som en renodlad
intresseorganisation for  svensk exportindustri. | sadana
sammanhang kan det vara svart att lasa ut  att staten fak-
tiskt ar en av huvudmannen. Det ar utredningens 6vertygelse
att  alla berérda parter, statsmakterna, néaringslivet, dess
organisationer m. fl. i manga fall skulle vara  mer petjanta
av  remissynpunkter som  speglar det  dubbla huvudmannaskapet

och  allts& innebar en mer nyanserad och  ayvagd syn pa
exportintresset T osett i relation till andra samhalls-
intressen. Utredningen uttrycker forhoppningen att  det
stabsorgan som foreslas i annat sammanhang skall underlatta
for ER att spela en sadan roll som  remissinstans.

7.1.7 SPE- och  konsultstoden

Utvarderingen av  SPE- och konsultstoden visar att det finns
motiv for att behalla de bada  stddformerna. Stéden ar  dock
i sin nuvarande form framst utformade med tanke pa den
enskilda exportaffaren och  mindre p& att fa  fotfaste o}
viktiga tillvaxtmarknader. Vidare har de  konstruerats for
ett projektexportmonster som var ledande for 15 &r sedan.
Det  finns darfor anledning att se Over och  anpassa vill-
koren till nu  gallande férhallanden och en delvis féréandrad
inriktning av  stoden.

Resp. stods allméanna utformning torde inte paverkas i nagon
hogre grad av. . en  tyngdpunktsforskjutning. Inriktningen mot
att i forsta hand  tacka anbudskostnader torde aven fort-
séattningsvis vara riktig, liksom att stdden utgar i form av
en garanti. Stodprocenten torde ocksd  vara illracklig och
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villkoren ger mojligheter att variera stddandelen efter
behov.

For SPE-stddets del torde det framst finnas behov av fol-
jande justeringar i till@mpningen:

- Villkoren bdr dndras sa att SPE-stodet i hdgre grad #n nu
framjar uthdlliga satsningar.

- Vidare bOor vikten av att stdd ges till kunniga och er-
farna projektleverantdrer betonas mer an i dag.

- Internationaliseringen gor att det bor bli mojligt att
bevilja stod dven i de fall den svenska andelen ar liten,
men ddr den s. k. strategiska kompetensen dvs. system-
kunskap, teknik och ledning kommer fran Sverige. Sarskilt
om detta kan underldtta for svenska foretag att behalla
projektledning och utvecklingskapaciteten i Sverige.

FOor konsultstdodet gdller att villkoren i huvudsak torde
vara andamdlsenliga. Vissa dndringar behdvs dock fdr att
betona den tyngdpunktforskjutning som foreslas och for att
underldtta for andra &dn tekniska konsulter att utnyttja
stodformen. Detta gdller sdrskilt for etableringar och stéd
till marknadssatsningar.

SPE-enhetens arbete med att forbdttra foretagens kunskap om
stodformerna behdver fortsatta och utvidgas. For att na
andra grupper foretag dn de som redan regelbundet utnyttjar
stoden krdvs att exportradet informerar om stddformerna i
samband med att andra exportframjande insatser diskuteras.
Vidare kan man Overvdga att anvanda fler informations-
kanaler for att nd ut till exportdrerna.
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7.2 Organisatignsfraggr

Utredningen har  foreslagit preciseringar av  det  statliga
uppdrag betréffande ES och Vvissa aktioner som staten i
fortsattningen bor  finansiera. En sa tydlig grans som
majligt dras darigenom mellan statsfinansierad verksamhet
och  foretagsfinansierad sadan. Utredningen anser  emel-
lertid att denna uppdelning och  maluppfyllelsen betraf-

fande de olika delarna bor understrykas, underlattas och
befastas genom  ©n  organisatorisk férandring. Den  nuva-
rande  matrisorganisationen forefaller ocksd  ganska svar-
Sverskadlig. Det ar for  gvrigt vanligt inom  tjanste-
producerande foretag att  man  provar olika modeller for
organisation och  darfor byter modell ganska ofta.

Utredningen anser att det skulle vara ett betydelsefullt

steg for att  markera det  statliga uppdraget i fraga om ES
om en sarskild chef for ES-verksamheten hade  det samlade
ansvaret for denna verksamhet saval i hemma- som i féalt-
organisationen. Under denne chef bér dd sortera framfor

allt enheterna inom  Specialtjanster i ERS, regionkonto-

rens ES-verksamhet samt handelskontorens ES-verksamhet. Det
skulle ligga pa chefen ES att se ill att ES-verksamheten
utvecklades enligt uppgjorda planer, att kontrollera
medelstilldelningen och dess anvandande och rapportera
verksamheten till ledningen for vidare befordran till
styrelsen och med sarskilt ansvar gentemot den  statlige
finansiéren. (Se figur 7:1)

évrig verksamhet bor delas pa Aktioner resp. Uppdrag, dar
den  sistnamnda delen skulle vara helt foretagsfinansierad

med  sarskilt resultatansvar och  Aktionsdelen endast del-
vis och  med tydliga prioriteringar statsfinansierad. Chefen
Aktigner skulle ha ansvaret for verksamheten inom AO, samt
aktionerna inom regionkontoren och vid handelskontoren,

chefen Uppdrag framfor allt ansvaret for uppdrags-

formedlingen i ERS samt uppdragsverksamheten vid
handelskontoren. (Se figur 7:1)
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FIGUR 7:1 Organisationsforslag

BTYRELSE
vD

EXPORTSERVICE AKTIONER UPPDRAG STABER
Europamark. serv Affdrsomraden Marknkons-SF |Administration
Exportkredit BD ADB
Exportteknik EAH-MMF Information
Licensforsdljn SPE Internrevision
Marknadsfakta Forlag
Projektbevakning Personal
(Spraktjdnst) Strat. planering

Upplysningstjénst
Regionkontor Regionkontor Regionkontor
Handelskontor Handelskontor Handelskontor

Vid sidan av de sdrskilda avdelningarna for ES, A och U
skulle finnas staberna for administrativa uppgifter som
Ekonomi, Personal m. m.

P3 chefen Aktioner skulle ligga att leda urvalsprocessen
betrdffande aktionerna med tilldmpning av de riktlinjer som
styrelsen antagit och med iakttagande av de priori-
teringar som gjorts for anvdndandet av statliga medel.
Ndrmare direktiv om VP kunde med iakttagande av de stat-
liga prioriteringarna ges till handelssekreterarna och
ambassaderna, varvid vissa ytterligare begrdnsningar kunde
goras. T. ex. kunde man fdreskriva att vederbdrande
handelssekreterare skulle planera aktioner £Or nidsta aret
pa sadant sdtt att de mazimalt rymdes inom viss ram. Med
sddana begrinsningar jamte de sndvare prioriteringarna
betrdffande mdl £0r statsanslaget borde urvalsprocessen
kunna bringas ned i omfattning, atminstone savitt avser den
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verksambhet, som delvis statsfinansieras. En fordel vore
aven om malet for varje aktion kunde definieras tydligt.
méjlighet vore som namnts tidigare att deltagare i aktion
férvag bestdmde vad de avser att uppna for att en aktion
skall anses framgangsrik och  darefter folide upp  resultatet.
Verksamheten inom  Aktioner skulle enligt utredningens

forslag inriktas sarskilt mot  exportoerfarna foretag
framfor allt MF - svarbearbetade marknader och  speciella
foretagsnischer. Av  detta skal kan ~man ténka sig sar-
skilda projektgrupper for  dessa olika aktionstyper inom
avdelningen for  Aktioner. I dag ligger det  uppsokande
MF-programmet under ES. Det kunde eventuellt samordnas
EAH-verksamheten under A.

Inom Aktionsverksamheten kan de @vervagande reklambeto-
nade manifestationerna utvecklas till en ganska SArprag-
lad aktivitet. Det kravs ofta speciell sakkunskap och
mangarig erfarenhet for att framgéngsrikt arrangera stora
utstallningar och  program av  typ Frankrike-arets avslut-
ning. En  séarskild task force for denna typ av  aktioner
kunde vara behévlig. Manifestationer bor  valjas ut i sam-
rdd med UD.

Betréffande uppdragsverksamheten, som i princip bor  fore-
tagsfinansieras fullt ut il utredningen foresla att till
den  réknas ocksa huvuddelen av  den verksamhet for
férmedling av  uppdrag, som  bedrivs i ERS av Marknads-
konsulter storre foretag.

Utredningen utgér frdn att liksom hittills det  hogsta
beslutande organet inom ramen for huvudménnens avtals-
massiga direktiv skall utgoras av ER:s styrelse och  for-
utsétter likasa att det ar denna som  skall ta  beslut om
eventuell omorganisation. Det ar naturligt att styrelsen
tillsatts med lika manga medlemmar fran vardera sidan,
utsedda av vardera huvudmannen. Enligt utredningens upp-
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fattning kunde det vara av  varde, inte minst med  hansyn

till de  problem Som  prioriteringarna inom en framtida
aktionsverksamhet kan komma att resa, om  styrelsen blev mer
aktiv i fraga om verksamhetens inriktning. Den borde da&
sammantrada oftare an  for narvarande. Det ar ocksd
utredningens uppfattning att styrelsen borde vara mindre,
omfattande t. ex. inte fler an atta personer.

striktare prioriteringar och  direktiv frén ledningen av ER
till faltorganisationen for  anvandandet av  statliga

medel for aktioner kan komma  att kréava évervaganden i
samverkan med  statliga och  privata organ. Utredningen

foreslar att ER inréattar ett litet stabsorgan knutet till
ledningen for att folja diskussionen pa det narings- och
industripolitiska planet, analysera fragor rorande in-
riktningen av ER:s verksamhet och  véacka de forslag som
analysen kan  foéranleda. ER bor som hittills vara det
centrala organet pa exportframjandets omrade och bér  ocksd
vara  naturligt forum for  gvervaganden om  framjandets mer
eller mindre preciserade inriktning. ER kan  knappast vanta
sig att i storre utstrackning f& direkta forslag frn
huvudménnen om  prioriteringar mot  pakgrund av de mer
allméanna uttalanden som kan komma att goras. Det  naturliga
ar att ER:s ledning stakar ut den mer detaljerade kursen
och  for denna verksamhet kan en liten grupp i en think
tank vara andamalsenlig. Ett  stabsorgan for  strategisk
planering bér ha en naturlig uppgift i att ge ledningen
rekommendationer med avseende framfor allt pd den vidare
utvecklingen av  aktionsverksamheten. Den bér  ocksa soka
folja utvecklingen i utlandska framjandesystem for  att
bedéma behovet av  andringar i ER:s verksamhet.

Om man ser tillbaka p4d ER:s utveckling kan man konstatera

att en  huvuduppgift for ER alltid varit att besitta och
dela med sig av  ingdende marknadskunskap. Av  olika skal har
denna uppuift pd senare ar  kommit i skymundan for den
bransch- och  produktomridesorienterade verksamheten. Aven
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om skuldkrisen inte ar avvecklad synes den ha slutat sprida
sig. Ménga regioner och  marknader ar p& vag att tilldra sig
allt storre intresse. Det  brittiska framjandesystemet

utnyttjar kunnandet och  erfarenheterna hos  sarskilda

advisory groups for skilda regioner. ER har ett antal
sarskilda samarbetsrad for olika lander i vissa fall
tilsammans med svensk handel - Sweden China Trade Council
t. ex. Kanske kan  systemet med sddana radgivande grupper
som i Storbritannien vara ett intressant uppslag for ER.
En annan intressant tanke ar att utveckla ett garanti-

system for aktionsverksamheten liknande det av  SPE-ndmnden
tillampade. | det franska framjandesystemet forekommer en
ordning av detta slag, som kan  fortjana studeras narmare.
7.3 Diverse forslag geh  rekemmendationer

Utredningen har  diskuterat och  vackt forslag rérande
verksamheten inom hemma- och faltorganisationen med av-
seende pd ES och aktioner. Férutom handelskontoren ar
framfor allt Specialtjanstenheterna, Regionkontoren och  AO
berérda av dessa forslag och  synpunkter. I frAga om
stabsfunktionerna har reflektionen gjorts att de ar rela-
tivt stora och  darmed drar foérhallandevis mycket anslags-
medel. Utredningen diskuterar i fortsattningen vissa

enskilda aktiviteter som tidigare inte narmare berorts

eller dar  ytterligare synpunkter kan  framlaggas.

E &

Som  framgar av  nulagesbeskrivningen har  ytredningen gjort
en enkat bland EAH som belyser utvecklingen av denna
verksamhet och  &aven ger  vissa indikationer betraffande
effekterna av  detta stod. Sammanfattningsvis gor utred-
ningen den  pedémningen att  EAH jyckas mojliggora 6kad
export och  hoja  exportmognaden hos de foretag som  ytnytt-

278



SOU 1991:3

jar tjdnsterna. Ett forso6k till mer kontinuerlig effekt-
mitning skulle kunna goras for ett slumpmd@ssigt urval av
foretag. Miatningen bdr i sd@ fall ske under minst en fem-
drsperiod rdknat fran forsta EAH-insatsen.

Oomfattningen av EAH-systemet i dag synes vara val avpas-
sad till behovet. EAH-tjansten har utvecklats och for-
finats under den tid systemet tillampats. En alltfdr stor
okning av antalet EAH kan leda till beldggningsproblem. Det
forefaller riktigt att dven i fortsdttningen arbeta med
huvudsakligen regional indelningsgrund. Utredningen utgar
frdn att ERS foljer foretagsutvecklingen i landets
regioner- i samarbete med utvecklingsfonderna? - och dar-
efter kan avpassa EAH-stationeringen.

Utredningen anser att bland aktioner stddet till export-
oerfarna foretag, framfdr allt MMF, ar det kanske ange-
lagnaste ER kan ge. Inom denna verksamhet spelar EAH-sys-
temet den viktigaste rollen.

k vak

Bevakningen av de olika internationella utvecklings-
bankerna och andra FN-organ sorterar i dag organisa-
toriskt under AO. Verksamheten &r inriktad pa att sprida
information om uppkommande projekt framfor allt i u-vdrlden
och dr av stort intresse framfdr allt for en rad storre
foretag. Nagra av dessa har egen bevakning men detta
hindrar inte att ER:s bevakning ar vardefull. Utredningen
betraktar verksamheten som ett betydelsefullt inslag i den
exportservice som ER bedriver och anser foljaktligen att
den bdor omfattas av den statlige huvudmannens uppdrag till
ER betridffande ES. Ett storre informationsutbyte med EKN
och BITS rekommenderas.
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B in D vel m n Off e BD

BD har  medverkat till att de utlandska underleveran-

torerna till JAS-projektet fullgjort sina  offsetforplik-

telser (motkopsloften) p4 5 milarder kr. under 6 & mot
beréknade 20 ar. | detta sammanhang har BD identifierat de
mest kvalificerade och konkurrenskraftiga svenska och
utlandska foretagen inom  forsvar, flyg, rymd  etc. och
skapat samarbete dem emellan kring FoU, joint ventures etc.
BD initierar nu affarer utanfor kretsen av  JAS-leve-

rantorer och  soker nya svenska foretag som utvecklar

intressant teknologi, for vidare kontakt med de stora
utlandska foretagen.

Utredningen finner den  metod for formedling av  kontakter

som BD utvecklat mycket intressant sarskilt for spjut-
spetsinsatser med avseende pa avancerade hogteknologiska
produkter frén relativt sm& svenska foretag. Den omstan-
digheten att verksamheten delvis kan foranleda import bor
inte forrycka perspektivet. Verksamheten bér  ha sin

naturliga plats inom ramen for kommande aktioner.

Information

ER:s informationsverksamhet omfattar massmediarelationer,
marknadskommunikation, intern kommunikation och kommu-
nikationstréaning samt  ytgivning av  tidskriften Svensk

Export. Massmediarelationer och  Svensk Export bekostas ur
ES-anslaget, Marknadskommunikation - bl a. omfattande
Exportforum - finansieras huvudsakligen med aktionsmedel.
Utredningen har  fétt uppfattningen att  Svensk Export ar en
bra  produkt som fyller ett behov. Kanske kan den forenas
med den information som i dag ges Via Exportaktuellt,

vilket skulle spara resurser. Om en rimlig prenume-

rationsavgift togs ut p& Svensk Export skulle den  kunna bli
sjalvbarande, eventuellt inom ramen for forlagsverk-

samheten. Fr&gan bor évervagas narmare.
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Exportforum som det  bedrevs 1990  forefoll mycket anda-
maélsenligt. Ett syfte bakom  detta forum ar att skaffa

uppdrag till handelskontoren och  ambassaderna. Del av
kostnaderna bor  darfor baras av  uppdragsverksamheten. Medel
for internkommunikation bor f&s ur  ES-anslaget. I frAga om
de ratt stora medel som i dag gar till massmediarelationer

ar  utredningen tveksam. Utredningen ar inte évertygad om
att dessa satsningar leder till 6kad  export.

Rekrytering

Fragan om hur man bast skall bedriva rekrytering till ER ar
mycket viktig. Utredningen har  betonat vikten av  hog-
kvalitativ kompetens bdde i ERS och ERL

Utredningen har i det foregdende sarskilt uppehéllit sig
vid handglssekreterarens betydelse for  faltorganisa-

tionens utveckling. Regeringen utser handelssekreteraren

men ER har det reella inflytandet p4 personvalet. Det ar
mycket angelaget att  finna den  person som  passar for  den
marknad som bevakas genom ett fristdende handelskontor. Det
forefaller som om ER utvecklat en rimlig filosofi for att
hitta lampliga personer till tjansterna. Tidigare anstdll-
des ofta medelalders personer fran storforetagen med  |ang
erfarenhet av  produktforsaljning. P& senare ar har  man
blivit mer  flexibel och i okad utstrackning anstallt yngre
personer med  erfarenhet av  tjansteproduktion. I viss mén
har man  ocksa borjat anstalla personer med erfarenhet

inifran ERS som handelssekreterare. Savitt utredningen kan
bedéma har detta fallit val ut. Risken finns naturligtvis

om man tjllampar detta ofta att man  far en intern

ER-karriar vilket man  tidigare inte ansett lampligt. Det
finns emellertid inte ménga  exempel p& handelssekreterare,

som  gar in i ERS efter avslutad tjanstgoring pa

handelskontor.
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For narvarande forordnas handelssekreterare i regel for en
tid av tre - fem &r. I n&gra fall har férordnande for-

langts med ett sjatte ar. Forfarandet med  tidsbegransning

har  ansetts nodvandigt for att  hélla organisationen & jour
med  tankande och  praxis inom  naringslivet. Utredningen vill
ifrdgasatta om det inte vore lampligt att normalt ge
férordnande pa fem ar och darefter vara beredd att forlanga
det med  n3got ar. Det ar inte alltid de kvalifikationer som
foljer med  erfarenhet av  kontinuerligt arbete i narings-

livet som beddéms som mest intressanta for val av  handels-
sekreterare. S& som praxis utvecklat sig ar  utredningen

bsjd att  anse att  naringslivsbakgrund inte behover utgora
ett oawvisligt krav for forordnande som handelssekreterare.
Utredningens forslag innebar fokusering av. mojligheterna

att ge stod till exportoerfarna foretag - sarskilt MF.
Systemet med EAH visar att sadant stod kan  fungera bra. Oom
man  aven i évrigt inom framfor allt aktionsverksamheten

skall kunna i hogre grad an hittills beakta de mindre
foretagens intressen bor  rekryteringen anpassas darefter.

Det ar naturligt att man inte latt finner erfarna export-
medarbetare med  smaféretagsbakgrund. Det ar fran de storre
foretagen exporterfarenheten normalt hamtas. Det  maéste da
vara  en viktig angelagenhet for  internt skolnings- och
utvecklingsarbete att rikta medarbetarnas intresse och
kompetens i Okande grad mot de mindre foretagens problem.
Storre flexibilitet och  beredskap att mota ovantade an-
sprék forutsatter méjligheten att kontraktanstalla per-
sonal eller att i storre utstrackning repliera pa under-
konsulter. Utredningen rekommenderar att ER soOker utvidga
mojligheterna att pa detta satt gora organisationen latt-

rorligare.
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Revision

Utredningen fdresldr att regeringens och SAE:s revisorer
gér en genomgang av omfattningen av den externe revisorns
revisionsuppdrag. Detta dr angeldget mot bakgrund av ut-
redningens forslag om en striktare grdnsdragning mellan
verksamhet som finansieras med statliga resp. privata medel.

Redovisning och budgetering

Av samma skal som ovan bor redovisnings- och budgete-
ringssystemet ses Over. Bl. a. torde samkostnaderna bora
behandlas pa annat satt an tidigare.

Vidare bor staten ha mojlighet att £6lja upp hur till-
delade medel fordelas pa aktionsprogrammets olika priori-
terade verksamheter dvs. totala satsningen pa MMF, svar-
bearbetade men lovande marknader och andra spjutspets-
aktiviteter.

FOor att en verksamhet skall anses samhdllsekonomiskt
effektiv mdste den vara tekniskt effektiv, dvs. verkligen
dvagabringa exportdkning, gdora det pa de omrdden som &r
avsedda och gora det pa ett sadant sdtt att exportok-
ningen blir sa stor som mojligt med hansyn till stod-
insatsernas faktiska storlek. Nabseth har i sin studie
efterlyst systematiska ekonometriska utvdrderingar.
Utredningen &r inte Overtygad om att s3dana beddmningar
inte l8ter sig gdra. Utredningen vill darfor rekommendera
att man inom ER gor ekonometriska studier over verksam-
hetens kvantitativa effekter.

SPE-namnden bor fatta beslut om konsultstddet.
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7.4 Budgetaltgrnativ m. m.

Enligt direktiven bor  utredningen framlagga ett  par
budgetalternativ som  innebar nedskarning av  statsanslag med
storre eller mindre del. Dessutom bor  ett forslag vid
oférandrad niva laggas.

I reala termer har anslagstilldelningen under de senaste

fem  aren inneburit en  nedskérning av  anslagen med ca 20 %.
A andra sidan Okade anslagstilldelningen i reala termer

under tio&rsperioden 1975 - 84 med ca 75 Q

Med  utg&ngspunkt frén anslaget for  Exportframjande at-
garder for 1990/91 och den férdelning av  beraknade medel pa&
ES resp. Aktioner som ER gjort i sin budget for samma  ar
har  utredningen gjort upp tre  budgetalternativ, som kan
vara underlag for framtida diskussioner om  ytanordningar.
Utredningen diskuterar de tre alternativen mot  bakgrund av
de forslag om den statsfinansierade verksamhetens

inriktning SOM  presenterats tidigare i detta avsnitt.

Utredningen inleder med det  |agsta alternativet (alternativ

1).

Alternativ 1,

Ex r rvice E

ES utger enligt utredningen en  prioriterad aktivitet for
statlig finansiering. Innehallet i denna verksamhet ar
delvis svardefinierbart. Vissa grenar som  ypplysning och
radgivning genom Specialtjgnstenheterna och  region-

kontoren i ERS och darfor avdelad personal i ERI ar latta
att definiera och  uppskatta effekten av. Andra aktivi-

teter som  allmant kontaktskapande och  fsrmedling ar  sva-
rare att  bedoma. Utredningen utgar fran att  ES-anslaget i
det vasentliga fordras for vad det ar avsett for - efter-
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fragestyrd och  yuppsokande ES. Det é&r ocksé rimligt att
staten svarar for viss basorganisation for handels-
sekreterarverksamheten med  anslag via ES.

Den  uppsokande servicen har av ER skattats genomsnittligen

utgéra ungefar 20 % av den totala servicen. Déri ingér viss
inférsaljning av  uppdrag som inte boér  statsfinansieras.

Utredningen beréknar denna till halften av den uppsokande
verksamheten och anser sig av denna anledning bora reducera
ett ES-anslag med 10 %. Utredningen anser att eventuellt
underskott pd smauppdragsverksamheten bér  kunna finansieras

over ES-anslaget.

Vid berékning av  anslagen bér de olika huvuddelarna ES, A
och U béara envar sin andel i samkostnader pa et savitt
majligt réattvisande satt.

ERS - ES

I prop frdn senare & har  regeringen uttalat att statens
bidrag till exportservice (ERS) avser radets kostnader for
service till féretag med export av  mindre omfattning samt
for radets uppgift att planera och leda exportframjandet

via handelssekreterare och  beskickningar. Med detta

uttalande som  ytg&ngspunkt skulle medelsbehovet for ES -
ERS behdva tacka framfor allt vad som avses for MMF (4
milj. kr.) samt  for  planering och  ledning av  handels-

kontor m. m.  (ca 20 mij kr.). sistnamnda belopp fore-
faller enligt utredningen hogt beraknat.

Utredningen har emellertid utgatt fran den faktiska for-
delningen som ER gjort och  resonerar dad  enligt foljande.
Som administrativa stédfunktioner réknar utredningen

Ledning, Information, Ekonomi, Administration, Personal,

och  ADB. Ovriga enheter betraktas sSom  operativa. Loéne-
kostnaden for operativa enheter inkl. dessa enheters Ej
debiterbar tid uppgar enligt budget 1990/91 till 72,5
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milj. kr. Enheternas Ej debiterbara tid pd 9 milj kr. har
fordelats like p4 de tre  yerksamhetsgrenarna, ES, Aktioner,
Uppdrag. Lonekostnaden p4d 725 milj. kr. for- delas med 25
milj. kr. p4 ES, (37 milj. kr. ok} aktioner och 10,5 milj.

kr. p& uppdrag). ES bar alltsd 34 % av totala I6nekost-

naden, (aktioner 51 % och  yppdrag 15 o). Lonekostnaden for
den  administrativa stodfunktionen uppgar till 20 milj. kr.
Driftkostnader/samkostnader uppgar till 45 milj. kr.

Om ES bar sin andel av totala samkostnaden om 65 milj. kr.
(inkl. lIénekostnaden for den  administrativa stod-

funktionen) beraknad i forhdllande till dess andel av
I6nekostnaden motsvarar detta ett belopp om 22 milj. kr.
(34 % av 65 mil. kr.) For ES kan enligt denna  perakning

foras I6nekostnad for operativa enheters ES 25 milj. kr.,
andel i samkostnader 22 milj. kr. samt  ytlagg 16 milj. kr.,
sammanlagt 63 milj. kr.  Detta ar det  “grundbelopp for  ES
som  ytredningen beraknar utan annan justering an dess andel
i totala samkostnader.

Utredningen foreslar att Marknadskonsulter storre foretag
(MKS) med tidigare anslag pd 5 mil. kr. ~  hadanefter

till huvuddelen finansieras over Uppdrag och  beréknar

darfor endast 2 milj. kr. i ES-anslag for MKS.  Utredningen
anser vidare att de anslag som beraknas for Es under
Information bor reduceras med 2 mjlj. kr. till L7 milj.

kr. A andra sidan fér  utredningen Projekt- och

Affarsbevakning med  anslagsbehov om 3 mil. kr. till ERS -
ES.

Fran det salunda framraknade beloppet 61 milj. kr. bor
enligt ovan  dragas 10 % for  justering av  uppsbkande verk-
samhet med avseende pad inforsaljning av  yppdrag. Totalt
beréknar utredningen tills vidare enligt detta alternativ

55 mil. kr. i medelsbehov for ES-verksamheten ERS. Om
anslagsbehovet reduceras med 26 milj. kr. i abonnemangs-
avgifter aterstar 29 milj. kr.  slutsummeringen for  alter-
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nativet framgdr nedan (pad grund av samlad neddragning av
den administrativa stoddfunktionen).

ERI - ES

Enligt budget uppgar £6r ERI den totala lonesumman for
debiterbar verksamhet till ca 52 milj. kr., varav ES sva-
rar for 23 milj. kr. Da vissa kostnader £6r administra-
tiva stodfunktioner belastar ES-anslaget har lonesumman for
ES reducerats med uppskattningsvis 20 % och i stdllet lagts
till posten for samkostnader/Ej debiterbar tid som pa

detta sitt okat fran 52 till knappt 57 milj. kr.

Samkostnadsposten har fordelats fo0r varje verksamhets-
grens andel av totala lonekostnaden enligt samma prin-
ciper som for ERS. Till den enligt ovan reducerade lone-
kostnaden for ES (18,5 milj. kr.) adderas ES andel i sam-
kostnaderna 22 milj. kr. (39 % av 57 milj. kr.), utldgg om
5,2 milj. kr. samt 5 milj. kr. fOor HS centralt. Summa 51
milj. kr., motsvarande nuvarande anslag. Fran detta belopp
bor av samma skdl som f£or ERS dras 10 %. Resultatet 45,9
milj. Kkr.

Aktioner

I frdga om aktioner har utredningen berdknat statliga medel
enligt detta alternativ pa foljande satt:

1. Aktioner exportoerfarna foretag framfor allt EAH, MMF.
Forslag 22 milj. kr.

2. Tjanste- och kompetensutveckling, viss aktions-
hantering (s. k. 100-procentare). Forslag 30 milj.kr.
Harunder beraknar utredningen medel till stabsorganet £0r
strategisk planering med ca 1,5 milj. Kkr.

3. Diverse manifestationer av Sverige-namnet, svensk
industri etc. Forslag 13 milj. Kkr.

4. "Spjutspetsinsatser" pa svarbearbetade marknader och
insatser for intressanta svarlanserade produkter. Forslag
25 midgs Ko
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Utredningen beréknar i detta alternativ ett totalt belopp
om 90 milj. kr. for Aktioner (inkl. administrativ stod-
funktion for Aktioner).
Summering
Neddragningen av  statliga aktionsmedel fran 120 milj. kr.
till 90 milj. kr. enligt detta alternativ innebar en ned-
dragning av den statligt finansierade aktionsverksamheten
med en fiardedel. Totala administrativa stédfunktionen bor
justeras med hansyn hartill. Justeringen beraknas till ca
10 % med avseende p& ES-medien.
ES-anslaget pa totalt (29 + 46) 75 milj. kr. bér  darfor
jamkas med  forslagsvis 7 milj. k. Aterstar 68  milj. kr.
(Det kan  anmarkas att statens och  foretagens del i ERS - ES
dérmed hamnar p4d samma nivd 26 milj. kr.).
Statligt anslag;
ES 68 milj. kr.

A 9Q milj, kr,

158 mil. kr.
Hartill beréknas enligt detta alternativ ett belopp for SPE
och  Konsultstod pd 16 milj. kr.
Summa 174 mj)j. kr. (ca 27 Q neddragning i forhdllande till
240 milj. kr.)
Alternativ 2,
E&
Enligt detta alternativ réaknar utredningen samma  pelopp for
ES inom ERS  resp. ERI som enligt foregéende alternativ med
undantag av den avslutande justeringen av den  administra-
tiva stodfunktionen med anledning av  aktionsmedlens
neddragning. Utredningen raknar alltsd med 29 mjlj. kr.
resp. 46 milj. kr.
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Aktioner

Utredningen rdknar i detta alternativ statliga medel enligt
foljande:

1. Aktioner exportoerfarna foretag EAH-MMF

30 milj. Kkr.

2. Tjanste- och kompetensutveckling, viss aktions-

hantering (s. k. 1l00-procentare)
35 milj. Kkr.

Diverse manifestationer av Sverige-namnet
18 milj. Kkr.

"Spjutspetsinsatser"
30 milj. kr.

I w

'S

Summa = 113 milj. Kkr.

Hartill berdknar utredningen 17 milj. kr. f6r SPE och
Konsultstod.

Summering
Statligt anslag enligt denna berdkning uppgdr till

ES 75 milj. kr.
A 113 milj. kr.
SPE 17 milj. kr.
205 milj. kr. (ca 15 % neddragning i forhallande till
240 milj. Kkr.)

Man kan resonera om ett tredje alternativ dar ytterligare
statliga medel anvisas fOr utveckling av exportoerfarna
foretag och spjutspetsinsatser av skilda slag, framfor allt
mot avldgsna eller svarbearbetade men lovande marknader.
Det ar ocksa tankbart att anvisa ytterligare medel for
exportservice, framfor allt inom fdltorganisationen, dar
efterfrdgan synes vara stor och stundom svar att tillfreds-
stdlla. I ett sadant alternativ kan den nuvarande finan-
sieringsnivan nds och passeras.
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I fraga om val av  pudgetalternativ anser utredningen att
detta bor paverkas av flera faktorer. Framjandeinsatser

genom ER betalar sig sannolikt i den meningen att Var-
det av den  export som insatserna foranleder overstiger
insatsernas belopp. Aktionsprogrammet ar  emellertid Svar-
overskadligt och har p& senare ar  kommit att dra  pety-
dande anslagsmedel utan att det i alla delar ter sig sam-
hallsekonomiskt motiverat. En  &tstramning ar  rekommen-

dabel atminstone for en  period och for att méjliggora en
delvis ny inriktning. Som ett  nodvandigt led i en generell
kraftfull nedskarning av  offentliga utgifter kan en
neddragning av  anslagsmedel till ER till alternativ | vara
motiverad. Skulle behovet anses vara stort att under de
narmaste aren  ge ytterligare stod till exportoerfarna

sméféretag underleverantorerna t. ex. - infor en EG-entré
och  skulle aven i Bvrigt samhallsekonomiskt betingade

insatser anses angelagna kan  alternativ 2 forefalla

rimligare.

Utredningen anser att  det  statliga anslaget till export-
framjande genom ER val bor kunna stallas till forfogande

for radet i en anslagspost - vid sidan av  SPE- och
konsultstodet - sa som for narvarande. De ovan utférda
kalkylerna utgor rakneexempel och  bor inte vara  bindande i
fraga om  fordelning av  medel mellan olika poster eller

grenar [: lange den statsfinansierade verksamheten haller
sig  inom  given bestalining. Det  viktiga ar att  regeringen

ger et s&  tydligt uppdrag som  mgjligt pa vad ER skall

bruka de statliga medlen for och att ER sedan redovisar
utférandet av detta uppdrag. I en |spande verksamhet bor ER
i sina anslagsframstallningar successivt kunna ange for den
statlige huvudmannen hur ER planerar att uppfylla malen med
de &skade anslagsmedlen.

Enligt direktiven bor  forslag till budget for ER-verksam-
heten laggas fram i en ram for tre ar. Vid tiden for

290



SOU 1991:3

betankandets presentation foreligger redan regeringens

forslag till budget for statsmedel till ER for 1991/92 i
statsverkspropositionen 1991. Det  forsta aret utrednings-
forslaget kan  tankas paverka ar  sélunda 1992/93.

En  msjlighet skulle vara att vélja alternativ 2 ovan for
1992/93 och  darefter alternativ I for 1993/94 @i 1990 ars
penningvarde). Detta alternativ skulle da innebéara den ovan
berérda kraftiga nedskarningen. En annan  mgjlighet ar  att
vélja alternativ 2 for 1992/93 och  fortsatta vid samma  niva
for  det  darpa fljande aret.

Val  av  pudgetram och  tidrymd f8r  omstalining till viss niva
sammanhanger med fragan vilka konsekvenser en mer eller
mindre kraftig nedskarning av det  statliga anslaget fér.
Man kan rakna pa olika satt. En total nedskarning av
anslagsmedel med 27 % (som enligt alternativ 1) medfor
otvivelaktigt behov av. en  petydande personalreduktion.
Utredningsforslaget har  emellertid olika verkningar for  ERS
resp. ERI, for  ES resp. Aktioner, for  hogavionade resp.
l&gavionade etc. Atskilliga kostnader kan  troligen trimmas
mer  an jyst personalkostnader. oundvikligen torde dock
alternativ 1 medféra en personalreduktion inom
aktionsverksamheten och  staberna med 40 50  personer och
alternativ 2 en ungefar halften s stor reduktion.

Budgetalternativ som  innebar betydande neddragning av
statliga anslag och  déarmed av  ER:s  verksamhet medfor av-
vecklingskostnader, storre ju  kraftigare och  snabbare
neddragningen ar. En minskad omfattning p&4 verksamheten kan
ocksa medfora minskad foretagsfinansiering, framfor allt
genom bortfall av  aktioner. Den samlade aterverkan p4d ER:s
omséttning ar  svar att férutse. Utredningen har i det
féregdende uttryckt forhoppningen att  volymen av  helt
foretagsfinansierade aktioner ©  gemensamma uppdrag skall
oka. Blir detta inte fallet kan  omsattningen vid

budgetalternativ I hamna vid en niva av. ca 350 il kr.
att  jamfora med  &rets budgeterade omséttning vid 450 ;.
kr.
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Som  framgér av det ovan anforda ar framtiden for ER
beroende av manga Osakra faktorer. Om utredningsférslaget
foljs far man férmoda att staten ar intresserad av att
verksamheten utvecklas gynnsamt inom den mer handels-
kammar-liknande ram som utredningen skisserat med  tydlig
grans mellan statsfinansierad och  annan verksamhet. Eko-
nometriska studier bor pa sikt kunna battre an hittills
askadliggéra verksamhetens effekter. Relationen till EG kan
andra forutsattningarna for den nu diskuterade verk-
samheten. Dessa och  andra férhallanden kan  géra det ange-
laget att se de nu aktuella reformerna av  ER:s framjande
som  nagot foérhallandevis temporart. Detta skulle kunna
motivera uppstallandet av en tidram efter vilken mélen och
forutsattningarna for  verksamheten ater granskades. Man
kunde  exempelvis tanka sig att  efter en  femarsperiod
utvardera utfallet av den reformerade verksamheten. En
sadan dversyn kan  naturligtvis under alla férhallanden
komma  att drivas fram av den framtida utvecklingen, inte
minst i frAga om relationen till EG. Utredningen vill
emellertid inte for sin del férorda att en sadan tidram for
verksamheten uppstalls redan nu. Behovet av att i relativt
lugn  skapa  de basta forutsattningarna for  fortsatt verk-
samhet med tillfredsstallande kompetensuppbyggnad talar
emot  uppstéllande av en tidram.
7.5 Summering av  utredningens forslag
Utredningen foreslar
-att staten lagger en pestallning hos ER att inom ERS och
ERI

dels bedriva upplysnings- och  ra&dgivningsverksamhet i

frga om marknadsfakta, exportteknik, exportjuridik,

exportfinansiering, licensforsaljning, projektbevakning

och andra for export relevanta angelagenheter,

(efterfragestyrd och  uppsékande exportservice),
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dels i anslutning d&drtill genomfdra de projekt som bedoms
nddvandiga for utveckling av den egna organisationens
kompetens och tjdnsteutbud,

dels genomfdra projekt/aktioner i samverkan med foretag
syftande till

- utveckling av exportoerfarna - framfor allt mindre
och medelstora - foretags exportmdjligheter,

- export av svenska varor och tjanster till svarbe-
arbetade eller avlidgsna men lovande marknader,

- export av intressanta men svarlanserade produkter,
féretradesvis med hdgteknologiskt innehdll,

- manifestationer genom presentation av svenskt
niaringsliv eller svensk industri vid storre utstall-
ningar, delegationsresor pad hog nivad eller liknande, var
och en efter samrad med utrikesdepartementet,

— att staten for angivna #ndamdl stdller till forfogande

anslagsmedel

- att ER vid sidan av den verksamhet som sdlunda helt
eller delvis finansieras med statliga medel, bedriver den
aktions- och uppdragsverksamhet som kan till fullo finan-
sieras av intresserade foretag,

- att ER antager en organisation liksom ett ekonomi-
styrningssystem som befdster uppdelningen av verksamheten i
stats- resp. foretagsfinansierade delar, framfdr allt genom
inrittande av en avdelning for Exportservice, en for
Aktioner och en for Uppdrag, var och en under sdrskild chef
med eget redovisningsansvar,

— att ER inriattar ett stabsorgan £or kontinuerliga stu-
dier av bl. a. industripolitik, marknads- och bransch-
f6rhallanden £or raddgivning till styrelsen och ledningen,
sirskilt med avseende pad utvecklingen av ett aktions-
program frén delvis nya utgangspunkter.
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BILAGA 1

Kommittédirektiv

i

B B
=

Oversyn av statens roll i det exportfrimjande arbetet
genom Sveriges exportrad

Dir. 1989:38

Besiut vid regeringssammantrade 1989-06-21

Starsradet Gradin anfor.

Mitt forslag

Jag foreslr att en sarskild utredare tillkallas med uppgift att gora en forut-
sirmingsls Gversyn av statens roll i det exportfrimjande arbete som drivs
genom Sveriges exportrad. Utredaren skall dirvid bl.a. analysera om, och i
sadant fall hur, malen och férutsattningarna for det statliga engagemanget
forandrats samt foresid de forandringar som denna analys kan foranleda.

Sveriges exportrad, verksamhet och finansiering

Den svenska exporten spelar en avgérande roll for den svenska sysselsatt-
ningen och valfardsutvecklingen. Det ar ett centralt mél for den ekonomiska
politiken att skapa sddana villkor att svenska produkter kan saljas pa ut-
landska marknader pa ett effektivt och konkurrenskraftigt satt. Sjdlvfallet ar
det foretagen som har ansvaret for att den egna exporten utvecklas tillfreds-
stillande. I Sverige liksom i praktiskt taget samtliga andra industrilinder
finns ocksa ett visst matt av statliga insatser for att frimja den egna exporten.
I Sverige har dessa uppgifter handlagts av Sveriges exportrdd och utomlands
av handelssekreterarna och utrikesférvaltmingen.

Sveriges exportrdd bildades ar 1972 genom ett riksdagsbeslut sdsom en ge-
mensam organisation for staterr och naringslivet for att frimja demr svenska
exporten. Till grund f6r exportradets verksamhet ligger ett avtal mellan sta-
ten och Sveriges allmanna exportforening som foretradare for det svenska
naringslivet om att gemensamt driva Sveriges exportrad: Det forsta avtalet
var tidsbegransat och strackte sig fram till juni 1976. Ett statligt bidrag skulle
enligt riksdagsbeslutet utga under de fyra aren for att sedan upphora. Ett

Dir. 1989:38
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statsbidrag for  tjanster till den mindre  industrin forutsattes  dock  kvarsta
aven efter periodens slut. Vidare pigrog ~ Staten till  handelssekreteramas
verksamhet. till  vissa exportframjande insatser och till utlandshandelskam-
rars verksamhet.

Avtalet  andrades & 1976 - bla. angavs exportradets ~ ansvar for handels-
sekreterarorganisationen samt statens  finansieringsansvar for verksamhe-
ten - och tidsbegransades inte. Nu gallande avtal ar fran &r 1979. Parterna
har lika stort inflytande over exportrddet  genom att avtalet har underteck-
nats av dem bada och att styrelsen besarts av dem i lika antal.

HandelssekreterarorganLrarionen inrattades ar 1949 och fanns under en
folid  av ar foretradesvis pa fiarran  marknader. Verksamheten var |ange rela-
tivt blygsam. Sedan exportrdets bildande har denna verksamhet breddats
och intensifierats. Ett antal privata handelskammare iEuropa ombildades
under 1970-talet till handelssekreterare med statlig Finansiering, och ett antal
nya kontor  inrattades. Bakgrunden till detta var statens oOnskan att bidra ftill

foretagens  exportanstrangningar  genom a1 engagera sig &4l 1 exportradet
i Sverige som i en forstarkt  ytlandsorganisation.

Verksamheten har okat alltsedan exportradets tilkomst  vad gyjler antalet
utlandskontor s&val som branscher och sektorer.  Under senare &r har emel-
lertid antalet kontor och sektorer minskat bla. som en fsljg av minskande

anslag.

Sveriges  exportrad har under é&rens lopp fatt allt storre mgjligheter att ar-
beta med utlandsorganisationen. Ar 1975 Gverfordes  ansvaret, saval funktio-

nellt som administrativt, for  handelssekreterarverksamheten frén rege-
ringen (handelsdepartementet)  fill exportradet. ~ Vidare erholl - exportradet ar

1980 utdkade  mgjligheter &t samarbeta  med ytrikesforvalmingen i dess ex-

portiidamjande arbete.  Verksamheten i Sverige Och utomlands har alltmer

integrerats.  Anslagsmedlen ~ redovisas under allt farre anslagsposter. Numer
anslds medlen  for verksamheten i Sverige saval som utomlands  under en

post. Denna minskande  styrning frén statens sida har medfért ckade mpjlig-
heter for rédets |edning att fordela  och prioritera verksamheten. Exportra-
dets Okade inflytande over den samlade verksamheten aterspeglas istad-_

garna frén &r 1985. Dar preciseras styrelsens ansvar till att avse savél export-

rddets som handelssekreteramas verksamhet ~ ~ en formalisering &V rédande
praxis.

Under varen 1987 presenterades resultatet —av en gversyn av finansieringen
av exportradet. | rapporten  redovisas hur reglerna for finansieringen ~ och hur
kosmadsférdelningen mellan de tv& huvudménnen har utvecklats over &ren.
Finansieringsoversynens analys har jegat tll grund for fortsatta  overvagan-
den inom exportradet och mellan huvudménnen om verksamhetens  inrikt-
ning 9c¢h finansiering. Diskussioner ~ har darvid férts om huvudmannens  rol-

ler som huvudman resp. kund. Vidare har diskuterats  mgpjligheterna till en
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effektiv  resultatuppféljning av enskilda aktiviteter. Resultatet av dessa Over-

véganden har redovisats ~ fran exportradets sida i de tva senaste anslagsfram-

stallningarna och fran huvudmannens sida i andra dokument.

Staten har under senare d&r stallt okade produktivitetskrav  pa exportradet.
Detta har skett gepom att tilskottet ~ av resurser fr&n staten har minskat.

Detta har ocksd paverkat ~resursemna frén foretagen pd grund av kravet p3

delad finansiering ~ Mellan  stat och fgretag 1 olka exportaktioner ~~ en verk-
samhetsgren  SOM  utgdr en stor del av verksamheten. En besparingsplan har
upprattats for att kunna hantera denna situation. Planens genomférande har
inneburit  nedskamingar ~ 9C" omprioiiteringar | verksamheten  och i grganisa-
tionen.

Det & mot denna bakgrund angelaget 2t analysera exportrddets inriki-
ning OCh finansiering  OCh overvaga ©Om och i sa fall vika forandringar  SOM
behéver vidtas | nU gallande regler och  organisation. Motiv  till sadana for-
andringar  kan tex. vara att yerligare  effeklivisera  resursanvandningen

samt  forandringar i var omvarld.

Uppdraget

Jag foreslar att en sarskild utredare tillkallas  for att gsra en férutsattnings-

16s dversyn  av statens roll i den exportframjande verksamheten vid Sveriges

exportrad ikl dess utlandsorganisation. ~ EM analys skall goras av om, och i
s& fall hur, malen och fgrutsattningama for det statliga engagemanget ~ har
forandrats  bl.a. mot pakgrund &V forandringar i var omvéarld och i foretagens

efterfraigan  pa exportradets ~ insatser. Utredaren bor aven prgya Om de nuva-
rande formerna for samarbete mellan stat och naringsliv ifréga om exportra-
det &r rationella. Utredaren bor ta del av resultatet av fnansieringséversy-
nen och de diskussioner ~ som har pggatt 0ch pagar iNOM exportradet och mel-
lan huvudménnen isyfte att effektivisera verksamheten.

Utredaren bor sarskilt behandla  fgliande  fragor.

-Statens mal och motiv for ett fomatt engagemang ' 98" exportframjande
verksamheten vid Syeriges exportréd bor utvarderas. Malen och motiven
méste sattas in i ett samhallsekonomiskt sammanhang ©Och bla. sattas i re-
lation till vad som gsller i vara viktigare konkurrentlander.

© En utvardering bér goras av hittillsvarande verksamhet.  Detta galler saval
inriktning ~ pa branscher ~ som tper av aktiviteter  och ytlandsorganisatio-
nens omfattning  °ch placering. Erfarenheterna frén hittls  gjorda Utvar-
deringar  p& dessa omraden  bor inhamtas.

" Princip-erna for statens kostnadsansvar  bor analyseras. Foretagens direkta
medverkan i finansieringen 1 forM av aponnemangsavgifter, ~ Medfinansie-
ring av olika exportaktiviteter samt i form av yppdrag POr beaktas for att
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- Statens engagemang i den exportframjande verksamheten

mojliggora €N uppskattning @V olika  tjansters  vérde.

- Aven andra organ bedriver viss exportframjande verksamhet  med stod av

offentliga medel. Relationema till sadana organ bor undersokas med av-
seende p3 graden @V samarbete. gyftet bOr vara att undvika dubbelarbete.

bor ocksd ses i

liuset av att privata foretag | 9kad ytstriackning  erbjuder  janster som  lik-

nar vissa av de tianster exportradet  erbjuder.

- Utredarens arbete  bOr gyfig il att fa fram ett underlag  for stallningsta-

frdn statens sida om omfattningen av fortsatt  gngagemang | verk-

gande
bor statlig verksamhet  omfat-

samheten.  Enpligt 98" nya budgetprocessen
har att till [iksdagen foresld en

Utreda-

tas av tredriga  budgetramar. Regeringen
tredrig budgetram fOr statens del av gpgagemanget | exportradet.
ren bdr - om slutsatsen & att exportrddet  Skall omfattas av en sadan ram

darfor  presentera  ©" budgetram O €N tre&rsperiod.  Denna  pydgetram

i tre alternativ, ett som innebar en fortsattning pa nuva-

bor presenteras
och

rande nivd. ett dar en mindre gsnkning @ statsanslaget genomfors,
ett dar en radikal gankning genomfors @V statsanslaget, | samtliga

slutligen
Konsekvenserna fér den totala verksamheten

fall under en tredrsperiod.
av olika pydgetramar maste darvid analyseras  bla. p& grund av kravet p3

delad  finansiering i en stor del av verksamheten. Aven  effekterna  for

andra grganisationers ~ verksamhet  bdr analyseras.

Utredaren  skall beakta regeringens direktiv  (dir. 1984:5) till samtliga kom-
mittéer och sérskilda utredare  angdende utredningsicrslagens  inriktning.

Utredaren  skall vidare beakta yegeringens direktiv (dir. 1988:43) fill samt-
liga kommittéer och sarskilda utredare ang&ende beaktande  av EG-aspekter
i utredningsverksamheten.

Mot pakgrund @ att exportrddet har
ningen bedrivs i ndra samverkan och kontakt med Sveriges allmanna export-

tvd huvudman  forutsatts att utred-

férening.

Hemstallan

Med hanvisning till vad jag nu har anfért hemstéller jag att regeringen be-

myndigar  det statsrdd  som har till yppgift att foredra  arenden om utrikeshan-

del m.m.
att tillkalla en séarskild utredare - omfattad av kommittéférordningeu

(1976:119) " med uppdrag att se dver det exportframjande arbete som be-

drivs genom Sveriges exportrad.
att besluta om sekreterare- och annat bitrade &t utredaren.
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Vidare hemstiller jag att regeringen beslutar att kosthaderna skall belasta
tredje huvudtitelns anslag Utredningar m.m.

Beslut

Regeringen ansluter sig till foredragandens Gverviaganden och bifaller
hennes hemstillan.

(Utrikesdepartementet)
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Ledningen
Ledningen utgéres av  verkstallande direktoren och de tva
vice verkstéallande direktérerna samt  dessas sekreterare.
Ledningens anslag anvands huvudsakligen till exportservice
och  ledning av  faltverksamheten. Vidare aterfinns stod till
Swedish Business Development, ett  polag som  specialiserat
sig  pd etableringar i vissa u-lander. Projektet Hallo
Sweden, ett sponsringsprojekt med hég  foretagsfinansiering,
aterfinns likaledes hér.
Fakta " Ledningen
Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 6
ES-anslagzl
Verkligt2 1989/90: 4,066 milj. kr.
Enligt VP 1990/91: 3,941 milj. kr.
Aktionsanslag:
Verkligt2 1989/90: 3,850  milj. kr.
Enligt VP 1990/91: 5,060 milj. kr.

N .
f .mn r
Allméant
I mitten av  1980-talet besléts att ER skulle inratta en
affarsomrédesinriktad organisation, vid sidan av och il
komplettering av den tidigare helt marknadsinriktade. Detta
beroende p& att man  anség att exportens trdnga sektor inte
sé& mycket 1&g i olika marknaders potential som i att iden-
tifiera de  exportorer som med hjalp av ER:s tjanster hade
potential att utvecklas. Affarsomraden SOM  indelningsgrund
1Med  Es-anslag avses  hdr och i fortstiningen av  pjlagan
statsanslag och  abonnemangsavagifter.
2Med  verkligt anslag avses har  och aven fortsattnings-
vis  att  medel avsatts for  speciella projekt, Exportservice
och/eller Aktioner, vilka antingen avslutats under aret
eller dar  ER fattat berednings- och/eller genomférande-
beslut.
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anses mest betydelsefull i vad avser export till allmént
etablerade marknadsekonomier, medan Egzs  Organisation mot
regioner fortfarande ar  stark visavi Osteuropa, NIE  (Newly
Industrialized Economics) - och  ytvecklingslanderna.

Kéannetecknande for ett affarsomrade ar att det har en Kklar
branschinriktning, och att det skall bidra till okade
exportmdjligheter genom foretagssamverkan.

Det finns for narvarande 7 AO inom ER, namligen

" Bygg/Energiteknik

Basnéringar
Tillverkningsteknik

- Halso- och  sjukvard
" Informationsteknologi
~  Konsumentvaror

Transportteknik

For varje AO finns en  ansvarig, vars uppgift ar att dels

leda arbetet inom  resp. omréde, dels att vara operativ inom
nagot eller nagra produktomraden, som tillhdr affars-

omréadet. Han eller hon  skall ha  méangarig erfarenhet av
branschen.

Inom  resp. AO finns ett flertal prioriterade produktomréden

(PO), samt ett antal samverkansgrupper. Ett PO  kannetecknas

av  att det  omfattar en  bransch, del av en bransch eller ett

teknikomrade.

Aven for varje PO finns en  ansvarig, med uppgift att dels
genom  narkontakt med den  utbudsgrupp i Sverige som  repre-
senterar PO, planera och ansvara for genomforandet av
exportaktioner, _dels agera som en fgrlangd arm till ut-
landskontoren. Aven upprétthallandet av en nara kontakt med
aktuella branschorganisationer ingar i uppgifterna.

AO:s/PO:s kontakter med néringsﬁvet sker genom upps(’jkande
verksambhet, via referensgrupper och  genom samverkansgrupper.
Samarbete AO/PO - utlandskontoren

Allmant galler att  AO/PO  skall halla ndra  och  kontinuerlig
kontakt med de svenska exportrerna inom resp. omréade,
medan utlandskontoren skall koncentrera sig pa den lokala
marknaden genom  att I6pande folja utvecklingen inom  for
svensk industri intressanta omraden, etablera personliga
relationer inom dessa samt hélla kontakt med de svenska

dotterbolagen.

AO skall agera som  farlangd arm  mellan det svenska utbudet
och de lokala marknaderna via utlandskontoren. Dar ER sak-
nar handelskontor hélls |6pande kontakter med regionkon-

toren i Stockholm samt med de svenska beskickningarna utom-
lands.
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Planering och  genomforande av  exportaktioner skall baseras
p& utbyte av information och  erfarenheter mellan AO och
utlandsskontor/region. Arbetsfordelningen bestams frén
aktion till aktion.

Samtliga aktioner genomférs pa uppdrag av. AO/PO, dar  ut-
landskontoren och/eller region efter diskussion med berort
omrade lamnar en offert pa kontorets/regionens deltagande.
Exportsamverkan. referensgrgpper och  samverkansgrupper
Exportsamverkan beddms av  ER oftast vara mest effektivt

inom smala nischer dar  foretag kan  finna kommersiell gemen-
skap  genom  att komplettera varandra.

Referensgrupper skall assistera resp. AO-ansvarig i den
l&ngsiktiga planeringen och  urvalsprocessen. I dag har man
ca 15 referensgrupper, dvs. fler an antalet AO. For Bas-
naringar t. ex. har  man en referensgrupp for  varje PO.
Dessa bestar av  operativt ansvariga personer fran industrin
med  Overblick over ett produktomréde. Inom ramen for re-
ferensgruppen finns ocksd méjlighet att  férankra planerade
enskilda aktiviteter.

En  samverkansgrupp kan  startas i de fall naringslivet fin-
ner  det kommersiellt intressant. Gruppen kan  representera

delar av eller ett helt produktomréde och  bestar normalt
bade av sm& och stora foretag. Samverkansgrupper har inte
méjlighet att sluta affarer i eget namn. Gruppen kan ha sin
bas i Sverige eller lokalt p4 marknaden, varvid svenska
dotterbolag utgor intressenter.

Verksamhetsinriktningen styrs av  intressentforetagens prio-
riteringar och  uyppsatta mal. De skall avvecklas nar de
fullfejt sitt syfte eller nar de av andra skal inte ar
motiverade.

Varje grupp har  en koordinator (ofta en  pO-ansvarig), med
uppgift att planera och  genomféra ett antal aktioner. Kost-
naderna for att driva en samverkansgrupp tacks till en del
av  intressentféretagens &rsavgifter (ej att  forvaxlas med
abonnemangsavgifterna) och till en del av statsanslag (av-
ser  bade  drift och del av aktioner). Samverkansgrupperna

tréaffas normalt 4 -~ 5 ganger per ar, ofta hos  nagot av
intressentféretagen.

For  narvarande arbetar drygt 30 samverkansgrupper, varav ca
en tredjedel utomlands.
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Fakta - AO
Antal heltidstjdnster per 1990-06-30 (inkl. SPE): 23,9
ES-anslag:

"Verkligt” 1989,/90: 2,577 milj. Kkr.
Enligt VP 1990/91: 3,247 milj. kr.

Aktionsanslag:

"Verkligt" 1989/90: 55,316 milj. kr.
Enligt VP 1990/91: 46,753 milj. kr.

Anm: Enligt VP 1990/91 kan AO arbeta med en godkand
planeringsram om 73,341 milj. kr. inkl. ES-anslag, dvs.
23,341 milj. kr. mer an det enligt ovan tilldelade.

SEiES j Efsre) ki
Enhetens arbetsomrade omfattar foljande:

- de multinationella organens upphandling

- offentlig upphandling av skiftande art

- upphandling inom ramen for GATT-avtalet, samt
- EG:s statliga och kommunala upphandling

Bevakningen av den multinationella upphandlingen sker i tre
nivaer:

1. Formedling av information om projekten fram t. o. m.
upphandlingsfasen.

Projekt- och affidrsbevakning har tillgdng till information
om nya projekt dels genom de speciella projektbevakare,
vilka normalt finns placerade pa de svenska beskickningarna
i aktuella lander, dels genom generell delgivning fran de
multinationella organisationerna. Informationen sprids
veckovis genom "Sdljuppslag" till ca 150 foretag, stora som
smd, vilka prenumererar till en kostnad av 2 500 kronor/ar.

2. Utbildning och information om hur upphandlingssystemen
fungerar.

Denna verksamhet sker t. ex. genom att den ansvarige for
enheten genomfor resor i Sverige tillsammmans med en repre-
sentant for ndgon av upphandlingsorganisationerna och hal-
ler seminarier, eller genom att de utsanda projektbevakarna
reser hem till Sverige och ibland tillsammans med utveck-
lingsfonderna haller seminarier. Utdver detta lamnar enhe-
ten daglig rddgivning per telefon till exportdrerna.

3. Specifika framstdtar mot de aktuella organisationerna
tillsammans med en grupp exportfdretag.

Betriffande de tre bevakningsomradena offentlig upphand-

ling, GATT-avtalet och EG-upphandlingen sker bevakning
framst enligt 1. ovan.
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Projekt- och  affarshevakning i Stockholm far  knappast négra
foretagsfinansierade uppdrag av  nagon storre betydelse.

Dessa hamnar i stallet framst hos  projektbevakarna ute pa
faltet.

Enheten samarbetar med AO for att halla sig & jour med py-
tilkommande foretag, vilka bor informeras om nya  projekt.
Fakta " Projekt- och  affarshevakning

Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 4

ES-anslag:

Verkligt 1989/90: 0,576 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 0,700 milj. kr.

Aktionsanslagz

Verkligt 1989/90: 3,167 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 3,300 milj. kr.

Anm: Enligt VP 1990/91 kan enheten arbeta med en godkand
planeringsram om 4,250 milj. kr. inkl. ES-anslaget, dvs.
0,250 milj. kr. mer &n det enligt ovan tilldelade.

Bakgrunden till denna enhets tillkomst ar den  svenska rege-
ringens beslut 1982  att utveckla och tillverka JAS 39
Gripen. Bestéllare var Forsvarets Materielverk som tecknade
kontrakt med Industrigruppen JAS, dar Ericsson AB, FFV,
Saab-Scania AB och Volvo Flygmotor ingar.

Stora underleverantdrskontrakt har  tecknats utanfor Sverige
i Frankrike, Storbritannien, Vasttyskland och USA. De ut
landska underleverantérerna har  givit moraliska utfastelser

att anvanda sina best efforts*, for att inleda indust-

riellt samarbete (indirect offset) med svenska foretag, som
skall innebéra att order for ca 5 miljarder kronor placeras
i Sverige under en  20-arsperiod.

Ett kontor har  satts upp inom ER ~ BD ~ med yppgift att
hjalpa de utlandska underleverantérerna att soka och  skapa
kontakter inom svensk industri, samt  att introducera lamp-
liga produkter och teknologier inom svensk industri for
underleverantorerna.

Kontoret har redan efter 6 ar medverkat till affarsavslut

till ett varde av  ovannamnda 5 miljarder kronor. Den  kun-
skap som  byggts upp och de kontakter som  knutits inom detta
omrade utnyttjas nu for att fortsatta utveckla svenska hog-
teknologiska féretags export och  dess internationella kon-
kurrenskraft genom att skapa affarsforbindelser med ut-
landska féretag som leder till industriell samverkan genom
export, samarbete oM marknadsféring och/eller teknisk ut-
veckling eller till joint ventures. Detta sker bl. a.  genom
mycket valarrangerade och  yppskattade arliga Business
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Development Meetings, dar  svenska foretagsrepresentanter
ges  mojlighet till enskilda affarssamtal med  manga av varl-
dens  ledande foretag inom  hygteknologiomradet.
Vidare utnyttjas de  kontakter som  skapats till att inleda
samarbete med universitet och  forskningscentra i bl a. USA
och  Japan.
Samarbetet i Sverige sker aven och  utvecklas allt mer  med
organisationer som  STATT, STU,  SIND, FMV  och olika forsk-
ningsbyar runt hogskolor och  universitet.
Fakta - BD
Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 3
ES-anslag: 0
Aktionsanslag:
Verkligt 1989/90: 2,280 milj. kr.
Enligt VP 1990/91: 1,400 milj. kr.
0 om
2

Bestar av:
Region Vasteuropa
Region Nordamerika
Region Central- och  (Osteuropa
Region Latinamerika, Afrika, Asien, Australien och  Nya
Zeeland, (REGAL)
Arbetsuppgifterna och  pemanningen hos  Regionkontoren i
Stockholm ar  beroende av  hur ER é&r representerat utomlands
med  handelskontor i varje region. De tv&  regionkontoren
Vasteuropa och  Nordamerika har  den storsta koncentrationen
av  ER:s utlandsrepresentation och ar aven inriktad p4d samma
verksamhetsfélt som AO, namligen de etablerade marknads-
ekonomierna. De tva andra regionkontoren har en annan in-
riktning, framst REGAL, dar personalen i Stockholm utfor en
stor del av  det arbete som annars bedrivs hos  handels-
kontoren. Replipunkterna utomlands utgors for REGAL  framfor
allt av  ambassader och  konsulat.

H
a
Kontoret har representation i 14 lander med handels-
sekreterare i 12 av dessa.
En stor del av  kontorets tid gér at il att svara pa
frgor om de marknader man  tacker. Det ar inte bara foretag
utan méanga studenter som vander sig till kontoret for
information. Man  réknar med att ca 2/3 av ala forfrag-
ningar besvaras inom kontoret, medan resten slussas vidare
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till t. ex. AO vid  branschfrAgor och  Exportteknik, vid  fré-
gor av  mer teknisk karaktar.

Kontoret blir ofta ombett att stalla upp med  foredrags-

héllare hos  olika institutioner och informera om de mark-
nader man  tacker.

| de lander som  saknar handelskontor genomfoér man  egna ak-
tioner, vilket galler t. ex. Grekland, Irland och Island.
Man  deltar ocksa i genomforandet av  aktioner tillsammans

med AO och/eller handelskontor beroende pd om aktionen ar
branschinriktad eller marknadsinriktad. I de fall handels-
kontor finns, ar det  oftast dessa som initierar aktionen.
Personalen pa kontoret utfor i regel inga foretagsfinan-

sierade uppdrag sjalva, daremot formedlar man  yppdrag till
de olika handelskontoren. Ror  ett uppdrag flera lander
slussas det ofta over till Marknadskonsulter - storre fore-
tag, som  agerar projektledare.

Kontoret hjalper ocksé handelskontoren i deras marknads-
foring hemma i Sverige och vid  inforsaljning av  aktioner

och  uppdrag. Vidare samarbetar man med UD och tar emot
utlandska besokare i Sverige.

Regionkontoret medverkar for tredje aret i rad i de olka
arets exportmarknader som  genomforts i vastra Tyskland,
Frankrike och nu under verksamhetséret 1990/91 pagér i

Storbritannien.

Fakta " Vasteuropa
Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 3
ES-anslag:
Verkligt 1989/90: 1,687 milj. kr.
Enligt VP 1990/91: 2,017 milj. kr.
Aktionsanslagz
Verkligt 1989/90: 11,933 milj. kr.1
Enligt vp  1990/91: 8,983 milj. kr.2
1 Hai ingar Frankrikedret med 7,385  mil. kr.
Hari ingar Storbritannienaret med 5,590 milj. kr.
E. 1]
Handelssekreterare finns i bade Canada och USA. | Canada
har man tva filialkontor och i USA fyra.
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Arbetsuppgifterna liknar ganska naturligt dem som Region
Vasteuropa agnar sig at. Nordamerikakontoret delar upp sin
verksamhet framfor allt i tre  omraden; besvarande av  for-
frgningar, stod till handelskontoren och  deltagande i
regionbundna aktioner.

Forfragningar

Kontoret har  noterat att forfragningar frdn Sverige av-
seende USA och Canada inte séllan resulterar i uppdrag.

Stod till handelskontoren

Kontoret hjalper handelskontoren i administrativa frdgor
och  fungerar som  bollplank. Bl. a p& grund av de |3anga
avstanden far kontoret i Stockholm agna  stor tid att hjalpa
handelskontoren vid inférsaljning av  uppdrag och  aktioner.
Féaltpersonalens kontaktresor i Sverige foljs ocksa upp av
Stockholmskontoret. Samarbetet med handelskontoren fungerar
bra.

Aktigner

Vad  galler de  regionbundna aktionerna (dvs. ej bransch-
inriktade) hanteras de av regionkontoret. En del aktioner
genomfors i Sverige, t.  ex. vissa seminarier, och d& agerar
hemmakontoret som  projektledare. | andra aktioner som béade
har  bransch- och  regionanknytning samarbetar man med AO och
gor  en  uppdelning over insatserna frén resp. enhet. Det
anses viktigt att man  tydligt delar upp  ansvaret for pro-
jektledning och  inférsalining av  aktionen mellan de inblan-
dade  parterna, vilka kan  utgéras av  AO, regionkontoret och
handelskontor.

Ett intressant exempel pa  aktion som hanteras av bl a.
regionkontoret utgor bevakningen av  forsvarsupphandling

fran USA. UD betalar halften, ER en minskande andel av
andra halften och 16 - 17 féretag resten. Resultatet har
beddmts som sa positivt att man numera har en assistent i
Washington som  bevakar civil offentlig upphandling. Denna
tjanst bekostas till en del av |l foretag.

Fakta - Nordamerika

Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 3

ES-anslag:

Verkligt 1989/90: 1,195 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 1,725 milj. kr.

Aktignsanslag:

Verkligt 1989/90: 3,268  milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 2,575 milj. kr.

Anm: Enligt VP 1990/91 kan  kontoret arbeta med en godkand
planeringsram om 5,020 milj. kr. inkl. ES-anslag, dvs.

0,720 milj. kr. mer an det som  enligt ovan tilldelats
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Kontoret ar  hart belastat med anledning av de stora for-
andringarna inom  det omrade man  tacker.

For  narvarande finns handelssekreterare i Prag, med filial
i Bratislava, och i Budapest. Ett  enpersonkontor finns i
Tallinn och en konsult pa deltid i Leningrad. Under senare
tid har ER:s representation i Berlin, Warszawa och  Sofia
forstarkts med nya  marknadskonsulter och i Moskva med en
assistent. I 6vriga lander sker  exportframjandet genom
ambassaderna.

Ett  viktigt forum  for  informationsutbyte utgdres av de
landerkommitteér SOM  organiseras av ER i samarbete med
Grossistforbundet Svensk Handel. Flertalet av  dessa bilda-
des  under 1960-talet. For  néarvarande ar 8 sadana verksamma
med totalt 600 medlemmar. Den  storsta kommitteén avser
Sovjetunionen med 160 medlemmar. Kommitteérna tréffas
regelbundet, ibland 4 ° 5 ganger per Ar, ibland betydligt
oftare. Vid motena kan ER ta upp  fragor som de onskar fa
foretagens synpunkter pa. Ofta bjuds foredragshallare in.
Informationsblad av  olika omfattning tas fram och  distri-
bueras. Namnet kommitteé kommer troligen att andras till
Business Council eller Affarsgrupp.

Aktionerna Som  arrangeras av  kontoret, oftast tillsammans
med faltorganisationen, bestar framfor allt av  massor och
utstallningar samt  delegationsresor.Sverige-dagar i de
olika landerna forekommer ocksa, da ett stort antal foretag
presenterar sig och  sina produkter och  seminarier anordnas.
Ett narmare samarbete med A0 &ar jnlett, da flera av  aktio-
nerna knyts till vissa branscher, som t.  ex. skog, fiske,

bygg och  miljo.

Ett  flertal foretagsfinansierade uppdrag genomfors, s&som
marknadsundersokningar avseende viss bransch i ett eller
flera lander.

Fakta - Central- och  Osteuropa

Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 9

Es-anslag:

Verkligt 1989/90: 2,430 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 2,870 milj. kr.

Aktionsanslag:

Verkligt 1989/90: 3,195 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 3,630 milj. kr.

Anm:  Enjigt VP 1990/91 kan  kontoret arbeta med en godkénd
planeringsram om 6,900 milj. kr. inkl. ES-anslag, dvs.
0,400 milj. kr. mer &n det som  enligt ovan tilldelats.
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BAQAL
REGAL omfattar totalt 117 lander i Latinamerika, Afrika,
Asien, Australien och  Nya Zeeland och ar darmed det region-
kontor SOm  spanner over i sarklass flest lander.
Handelssekreterare finns i 3 lander, Australien, Japan och
Saudi-Arabien (med filial i Riyadh).
Ovrig faltrepresentation, utdver ambassader och  konsulat,
aterfinns i Brasilien (samarbetsavtal med  handelskammaren),
Hongkong, Kina, Mexico, Taiwan (fr. 0 m 1991 i ERs  regj,
tidigare i Industrifsrbundets) samt  Turkiet.
De regionansvariga inom REGAL har ett mycket nara samarbete
med ambassaderna. Eftersom regionen omfattar sa ménga
lander utan utsand personal frdn ER far stor del av
aktionsprogrammet och  exportservicen skotas fran Sverige.
Verksamhetsplanerna gors upp tillsammans med ambassaderna
och med ER:s egna utsénda. Det &r inte ovanligt att REGAL
far ansvara for en forhallandevis stor del av  aktions-
hanteringen, sésom idégenerering, framtagande, projekt-

ledning och  yppféljning medan ambassaderna i manga fall
naturligen svarar for  merparten av  genomférandefasen. REGAL
har noterat att ambassadpersonalen mestadels ar mer kommer-
siellt inriktad an tidigare, varfor samarbetet |6per bra.
De regionansvariga i Stockholm har  normalt ingen kapacitet
for att utféra uppdrag at foretag, dessa far vanligen for-
medlas till ambassaderna eller handhas av tvd personer inom
REGAL som ar avdelade for uppdragsverksamhet. Dessa perso-
ner ar framfor allt inriktade pé uppdragsverksamhet i
Sydkorea, Australien, Nya Zeeland och  vissa expansiva mark-
nader i Sydostasien. Totalt sett raknar man med att ca 20
lander av totalt 117 &ar intressanta for uppdrag och  nagra
fler for aktioner.
Aktionerna ar av.  mycket varierande art och  beroende av den
marknad man  arbetar pa. Betréffande t. ex. Indien anses
delegationsresor inte vara s&  effektiva, daremot exempelvis
seminarier avseende etableringshjalp. Delegationsresor till
grannlandet Pakistan kan & andra sidan vara lampliga aktio-
ner. Inkommande delegationsresor . ex.  utger en  petydande
post for  vissa regionansvariga.

Inom REGAL  arbetar ett antal referensgrupper, dar bl. a.
erfarna féretagsrepresentanter ingar. Inom  dessa sker
informationsutbyte. Réad il ER kan ges i fraga om urval av
aktioner. Foljande grupper finns:
-~ Sweden-China Trade Council, som drivs som ett helt
foretagsfinansierat uppdrag.

Affarsgruppen Japan, drivs som en aktion med delad
finansiering stat/féretag.

Sweden-Korea Trade Council, drivs likaledes som en
aktion med  delad finansiering, och  slutligen
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- Indo-Swedish Joint Business Council, ett samarbets-
projekt mellan indiska handelskammarférbundet och ER, med
representanter for  industrin, kommerskollegium, UD och
Swedfund pa den svenska sidan. Arbetet bedrivs som en av
staten 100-procentigt finansierad aktion.

REGAL verkar inte i nara samarbete med A0, d& AO mestadels
ar inriktad pd landerna i vasteuropa och  Nordamerika. REGAL
har  en mangd foretagskontakter, framst med  fyretagens area
managers. Man arbetar pé att forbattra sina |(undregis'[erY

s&d att man  battre och  snabbare kan fa fram de foretag som
verkligen ar intresserade av eller intressanta for en viss
marknad.

Flera av de regionansvariga har ett nara samarbete med de
svenska bistandsorganen.

Fakta - REGAL

Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 20,8

&

Verkligt 1989/90: 7,129 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 7,643 milj. kr.

Aktionsanslagz

Verkligt 1989/90: 15,558 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 12,157 milj. kr.

Anm: Enligt VP 1990/91 kan REGAL arbeta med en godkand
planeringsram om 23,480 milj. kr. inkl. ES-anslag, dvs.
3,680 milj. kr. mer &n det enligt ovan tilldelade.

Fakta - totalt for de 4 regionkontoren i Stockholm:

Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 35,8

E8-anslag:

Verkligt 1989/90: 15,441 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 14,255 milj. kr.

Aktionsanslag:

Verkligt 1989/90: 33,954 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 27,347 milj. kr.

Anm: Totalt godkand planeringsram i VP 1990/91 inkl.
ES-anslag ar 46,400 milj. kr. dvs. 4,800 milj. kr. mer  an

vad som ovan angivits.
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Enheten for  Europamarknadsservice finansieras med  speciellt
avsatta statliga medel, 7 milj. kr. for  budgetaret 1989/90.
Enheten ar liten, man har valt att satta upp €N projekt-
organisation som  utnyttjar redan befintliga resurspersoner
inom ER:s hela organisation, hemma och p3 faltet. Enheten
planerar, utvecklar och  samordnar ER:s service p4 Europa-
marknaden och har total overblick dver ER:s samtliga tjans-
ter  med EG/EFTA-inriktning. Man  formedlar fragor och  ypp-
drag som  ror EG/EFTA till ER:s specialister i Sverige och
utlandet. Foretagen ges rad om hur anpassning kan ske till
de nya forutsattningarna pd Europamarknaden.

Europamarknadsservice kan via  ER-personal i Sverige och
utomlands besvara fragor om

" produktkrav

" offentlig upphandling

- EG-rétt

frihandelsregler
transportlésningar

konkurrentanalyser

" branschanalyser
Enheten arbetar inom  ett konkurrensutsatt omrade, bade  fran
privat och  offentligt hall, framfor allt utvecklings-

fonderna. Detta utesluter inte att samarbete sker genom  att
utnyttja fonderna och  handelskammare for att nd ut il
foretag.

Fakta " Europamarknadsservice
ES-anslag:

Verk|igt 1989/90: O
Enligt VP 1990/91: 0,164 milj. kr.
Aktionsanslagz
Verkligt 1989/90: 7,763 milj. kr.
Enligt VP 1990/91: 5,000 milj. kr.
Anm: Enligt VP 1990/91 kan  enheten arbeta med en  godkand
planeringsram om 6,109 milj. kr. inkl. ES-anslag, dvs.
0,945 milj. kr. mer an det enligt ovan tilldelade.
Verksamheten kan indelas i tre omraden, namligen;
1. Allmén inf rma jon, vilket innebéar att féretag informe-
ras. om olika organisationers verksamhet och  tjansteutbud

inom  omradet exportfinansiering, sdsom  EKN, BITS, AB  SEK,
Nordiska Investeringsbhanken, Swedfund, banker och  privata
forsakringsbolag. Formedlingen av  informationen sker  huvud-
sakligen via  telefon med  saval stora och  smd fgretag. En
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viktig grupp utgors av  storre foretags nyanstéllda, som
garna vander sig till ER for att skaffa sig information och
for att lara. Andra vagar att sprida information ar  genom
seminarier, deltagande i bankernas kundtréaffar, medverkande
vid  utgivande av  diverse publikationer, exempelvis Export-
kreditguiden, som ges ut tillsammans med  Bankforeningen,

samt stundtals genom artiklar t. ex. tidskriften Svensk
Export.

2. EKN-fragor. Genom  representation i EKNis  styrelse soker
man  medverka till att EKN héller sig konkurrensneutral i
fragor rérande t. ex. premier, risktagande och  allmanna
villkor.

3. Problemlésning, innebar r&dgivning &t foretag som  fatt
problem framfor allt med uteblivha betalningar under sina
exportkrediter. Tidigare medforde detta en tidskravande

insats, exempelvis genom  bildande av  fordringsagargrupper

for féretag vars krediter var ogaranterade. Detta arbete
har  dock alltmer overtagits av  regionkontoren inom ER.
Efterfragan pd enhetens tjanster har  varit tamligen

konstant under aren, totalt sett har den  dock okat, da
sedan ett par ar tillbaka en  tjansteman inom enheten
Exportteknik handhar fragor rérande framfor allt korta
krediter.

Kunderna upplever att den  samlade kunskap som finns inom
enheten ar  vardefull, dd  exportfinansieringsomradet ar
komplicerat.

Fakta Exportkredit

Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 0.8

Exportkredit utgor inget eget kostnadsstélle, utan ingar i
ledningens kostnadsstalle.

Inom  Exporttekniska arbetar en rad  specialister med att ge
rad il och utféra uppdrag &t foretagen vad  avser ut-
landska produktkrav (standarder, provningar, typgodkannan-
den, markningsbestammelser etc.), import- och  valuta-
restriktioner, tullar och  andra importavgifter, ursprungs-
regler, exportdokument och  handelsprocedurer, leverans- och
betalningsvillkor samt  transporter, lagring och  distri-

bution.

Verksamheten ar i huvudsak inriktad pa att forse foretagen
med  basinformation inom ramen for exportserviceprogrammet

samt att utféra uppdrag som betalas av foretagen. Mycket
nara  exportserviceprogrammet ligger de  aktiviteter som
innebar uppbyggnad av den egna enhetens kompetens inom  det
exporttekniska omréadet. Dessa aktiviteter rubriceras i dag
som s. k. 100-procentare, dvs. aktioner finansierade till
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100 % av statliga medel. Som  exempel kan  namnas den
kunskapsuppbyggnad som  kréavs for att kunna besvara fragor
om de forandrade férhallandena i Osteuropa.

Formedlingen av  basinformation till foretagen sker dels via
telefon och telefax, ca 15 000 forfragningar om Aaret frdn
svenska foretag besvaras, dels genom  periodisk skriftlig
information i form av  handboécker (Skeppningshandboken,
EG/EFTA-handboken etc.) och  veckocirularet Exportnytt.

Sedan 1989 har foretagen aven méjlighet att f&  information

pad elektronisk vag genom databasen ELEXINFO. Namnda hand-
bdcker och  cirkular liksom évriga publikationer som tas
fram pa enheten ar  produkter som betalas av  foretagen.

Inom  uppdragsverksamheten erbjuds utover namnda  publika-

tioner dels schemalagd oppen  exportteknisk utbildning, som
il storre utstrackning ager  rum utanfor Stockholm, dels
foretagsanpassade kurser och  konsulttjanster.

Som  exempel p& enhetens service gentemot saval enskilda

foretag som  organisationer och  myndigheter kan  namnas;

Med  hjalp av bl a. ett kontaktnat skapat inom ramen for
Teknisk Exportservice besvaras forfrAgningar om tekiska

krav, normer, standarder, provningar och  typgodkénnanden.

Aven  om tjansten i princip galler alla lander ar  foretagen

i forsta hand intresserade av  ytvecklingen i EG.

Enheten erbjuder ocksa kvalificerad r&dgivning nar  det
galler distributionsfragor. Ett  allt viktigare konkurrens-
medel pa marknaden ar att skapa olika |6sningar for att
minska kostnader, underlatta rutiner och o6ka  servicenivaer
utifrén varje enskilt féretags marknadsforutsattningar.

Denna tjanst ar  sarskilt efterfrégad nar  det géller distri-
bution i Europa, varfor man har en person stationerad vid
handelskontoret i Haag.

Kraven p4 sakerhet i exportaffarer staller leverans- och
betalningsvillkoren i fokus. Det ar vyiktigt att  foretagen

har kunskap om hur villkoren fungerar och kan anpassas pé
olika marknader. Enheten ger  vagledning och information om
den  aktuella situationen i olika lander.

Enhetens unika kompetens nar  det géller frihandels- och
integrationsfragor (ursprungsregler, tullar, jordbruks-

avgifter, exportdokument och  handelsprocedurer etc.) ar en
av  hornstenarna i verksamheten.

Manga av ER:s évriga enheter ar  beroende av  och utnyttjar

den kunskap som finns inom exporttekniska enheten.

Marknadsfakta och  Exportteknik har utvecklat ett samarbete
som bl a. resulterat i att man  presenterar delar av  sitt
koncept gemensamt i en informationsbroschyr.

Enheten Exportteknik upplevs av  kunderna som en av de Vvik-
tigaste och  mest centrala inom ER.  Tjansterna utnyttjas av
féretag av alla kategorier och  frén alla branscher och  éar
mycket uppskattade.
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Fakta Exportteknik
Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 14,45
ES-anslag:
Verkligt 1989/90: 4,377 milj. kr.
Enligt VP 1990/91: 4,940 milj. kr.
Aktionsanslag:
Verkligt 1989/90: 0,616 milj. kr.
Enligt VP 1990/91: 2,039 milj. kr.
Marknadsfakta arbetar med att samla in, foradla och
férmedla information i olika former.
Enheten ar  yppdelad i fyra funktioner.
Affarsforfragningar (4 tanster)
Med  affarsforfrgningar avses t. ex. utlandska kopares
6nskemal att képa specifika svenska produkter eller att
etablera olika former av  samarbete med den  svenska

industrin. Aven  svenska foretag kan &  hjalp att finna
affarspartners. Totalt hanteras, hemma och utomlands, ca
250 000  foriragningar per  ar, varav enheten i Stockholm
svarar for ca 6 000.

Funktionen fanns redan p4 Exportféreningens tid och ar
framst en  stddfunktion, mycket uppskattad, for utlands-
kontor och  ambassader. En del av  férfragningarna resulterar
i S. k. Aﬁarstips och presenteras i en sarskild del av
Exportaktuellt.
Antalet forfrgningar oOkar for varje ar, framst de arenden
som kanaliseras via handelskontor och  ambassader.

Fr. 0. m. innevarande ar  kommer aven en branschvis sorte-
ring av  forfrgningarna att kunna tas  fram, vilket innebar
att man kan avldsa forandringar i frekvensen av  frgor ro-
rande en viss bransch. Tidigare har  sorteringen skett mark-
nadsvis.

For  att effektivt kunna hantera det  stora antalet forfrag-
ningar krévs datastod och  yppdaterad litteratur, vilket ar
dyrbart. Alla beskickningar har  inte resurser till detta.
Marknadsanalxsgruppen (2 tjanster)
Arbetsuppgifterna bestar framfor allt av:

Marknadsanalyser inkl. databastjanster inom  konceptet
Marknadsdatatjanster, vilket utvecklats tillsammans med
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Exportteknik och  Marknadsbiblioteket. Verksamheten ar  helt
foretagsfinansierad och man har god orderingdng. Potentia-
len beddms vara stor, men man har kapacitetsbrist och  dar-
med  svarigheter att marknadsfora sig, inte minst gentemot
mindre och  medelstora foretag.
- Stod till ER:s ledning och  enheter gallande marknads-
analyser och  marknadsdata.

Analyser for  tidningen Svensk Export (debiteras internt)

Framstallning av  publikationerna Trade Profils (handels-
statistik) och  Marknadsdata (statistiska fakta pa marko-
niva), delvis finansierade med  statliga medel under ak-
tionsprogrammet. Den externa efterfragan pad dessa  publi-
kationer tycks vara i avtagande.

Upplysningsverksamhet kring marknadsdata till svenska
exportorer
Exportorsregistret (3 tjanster)
Exportorsregisteret innehaller uppgifter om 8 000 foretag
och  uppdateras kontinuerligt, numera on-line. Det  startades
ursprungligen for att forse ER:s handlaggare med ett bra
informationsssystem om de svenska exportorerna. Redan  frdn
borjan gavs méjlighet att sélja information i form av et
ketter och s. k. produktlistor till vissa foretag s&som
banker, forsakringsbolag och  speditérer. En  begransning av
kretsen intresserade képare av  dylik information infordes
for att skydda exportrerna fran att overbsas med informa-
tion och  reklam. Intékterna frén den  nuvarande kretsen av
kopare uppgar till ca 150 000 kronor/ar. Om registret

slapps fritt réknar man med att mer &n kunna férdubbla in-
takterna.
Marknadsbiblio ke 3,7 tjanster)
Marknadsbiblioteket ar nordens storsta central for export-
litteratur och  dokumentation. Utl&ning, som dr en avtagande
service, sker enbart till abonnenter. Bibliotek anses
vara ett missvisande namn  eftersom verksamheten snarast har
karaktaren av ett forskningscenter. Ett namnbyte kommer
troligen att aga rum.
Biblioteket ger bl a. annat ut  ett cirkular selektiv
marknadsinfo som  siljs till intressenter genom et prenu-
merationsforfarande.
Under budgetaret 1990/91 har man infort ersattning for ut-
férda tjanster. Marknadsbiblioteket har fatt kanna av  ned-
skarningar i budgeten, vilket varit ett  problem dd  priset
pa tidskrifter och  bdcker har  okat mer  an  genomsnittligt.
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Fakta - Marknadsfakta

Antal heltidsanstallda per 1990-06-30: 12,7

ES-anslag:

Verkligt 1989/90: 7,383 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 6,791 milj. kr.

Aktionsanslag:

Verkligt 1989/90: 1,832 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 0,849 milj. kr.

Malgruppen for  verksamheten utgors av  foretag med en  export
understigande 25 milj. kr./ar.

Tyngdpunkten i ER:s program for mindre och  medelstora fore-
tag  (MF) utgérs av  Exportchef-att-hyra och individuell
kontaktverksamhet genom personliga besok. Dessa verksam-
heter kompletteras med tre  program: exportprojekt, del-
finansiering av  marknadsinvesteringar och  program for  rik-
tade insatser mot  teknikbaserade MF.

Ex r chef-a t-h ra EAH

EAH-konceptet ar en mycket uppskattad form  av  praktisk

hjalp at féretagen. Det tillampas ocksé i flera andra
lander.

En EAH delar sin tid mellan 3 7 5 foretag samtidigt. Under
en  begransad tid pa mellan ett och fyra ar  arbetar han del
tid med sadana uppgifter som normalt faller pa den export-
ansvarige inom et foretag. Det kan gilla att bist& led-
ningen med marknadsplanering, marknadsval, etablering pa
nya  exportmarknader, foresla rationella system for export-
rutiner, men  ocksd att bista vid genomforande av  affarer

och att ansvara for att foretagens egen personal utvecklas
s att exporten efter perioden slut kan  ske helt i foreta-
gens  egen  regi. De foretag som fa&r  mgjlighet att  ytnyttja
EAH  bor ha god ekonomi, intressanta produkter, val etable-
rad hemmamarknad och  helst redan vara etablerade p& négon
eller négra utlandsmarknader.

Tidigare verkade ofta EAH inom  vissa geografiska regioner
med utvecklingsfonderna som bas. ER har  gjort den  bedém-
ningen att lansgranserna inte bor  utgéra gréans for  EAH:s
verksamhetsomrade utan foretagstatheten och méjligheten att
na samtliga féretag i landet. Vissa EAH ar dessutom mer
rikstackande och  produktomradesinriktade samt  engagerade i
speciella program. EAH har utokat sin verksamhet till att
omfatta sarskild assistans for MF avseende information i
EG-fragor genom féretagsbesok, deltagande i seminarier och
andra féretagssammankomster.

318



SOU 1991:03

EAH har inom ramen for sin verksamhet méjlighet att lagga
ut smarre uppdrag p& HS-kontoren, S. k. 4 800 kronors-
uppdrag. Detta ar en intern transaktion som inte beror
foretagen. Antalsmassigt brukar dessa  yppga il ca 200
varje ar. Utover dessa har EAH méjlighet att lagga ut eller
formedla uppdrag av  normal karaktar till HS-kontoren, dar
féretagen far béra kostnaden. Dessa uppdrag brukar uppga
till runt 100.

De flesta s. k.4 800 kronorsuppdragen under 1989/90 gick
till Vasttyskland, Storbritannien, Finland och USA. De
flesta storre uppdragen gick til Vasttyskland, Stor-
britannien, Frankrike och  Osterrike.

For kostnaden att anlita en EAH kan bidrag utgd med 50 %
forsta aret, med 25 % andra aret for att darefter upphéra.
Runt 80 % av EAH:s tid debiteras ut  varje ar. Dessa 80 %
baseras p4 en  budgeterad arbetsinsats om 1 500 tim/ar. Res-
terande 20 % agnas at uppstkande verksamhet. Ett bonus-
system for EAH tillampas sedan ett par ar tillbaka genom
att en EAH far bonus frén ER baserat p4 de intakter som han
genererar.

Antalet erhalina EAH-uppdrag uppgick 1988/89 till 80 st.
och  1989/90 till 85 st

Individuell kontaktverksamhet

En  systematisk kontaktverksamhet genom personliga besok
bedrivs genom EAH.  varje EAH skall gora 32  besok av  allméan
karaktar, d& man informerar om ERS och ERI och &ven forso-
ker finna en  mgjlighet att hjalpa féretagen. Utover detta
har genomforts besok med inriktning p4 information om EG.
De allménna besdken uppgick 1988/89 till 670 st och
1989/90 till 745 st EG-besoken uppgick till 133 resp. 185.
Dessa EG-besok kommer inte att utféras inom ramen for
EAH-verksamheten 1990/91 dd medel inte har avsatts for
detta andamal.

Exportprojekt

Exportprojekten utgors av  kortare avgransade insatser an
ett sedvanligt EAH-kontrakt. Arbetet utfors av en EAH eller
en  Exportkonsult och kan avse t  ex.  stategiupplaggning

och/eller deltagande i insatser pa olika marknader. Vid ett
exportprojekt, som normalt omfattar hogst ett ar, betalar
foretaget 50 % av kostnaden.

Erhalina exportprojekt uppgick 1988/89 till 95 st och
1989/90 till 92 st

Delfinansiering av. marknadsinvesteringar

il EAH-uppdragen och  exportprojekten kan  kopplas olika
promotionsatgarder och insatser frén ER.  Exempel pa stod-
berattigade sadana ar  deltagande i massor och  utstall-
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ningar, genomférande av  symposier, framtagande av  broschy-
rer, upplaggning av  reklamkampanijer.

Pr ram  for insa er m knikba era e mindre o h medel-
stgra foretag

Speciella aktiviteter och insatser (t. ex. seminarier) for
ovanstaende mélgrupp genomfors av ER och EAH. Detta mot
bakgrund av den s. k. INTEK-utredningen, vilken kartlade
dessa féretags problem vid internationell handel.

vr r ram

géljkgntaktresor

Séadana resor arrangeras forsta hand till de nordiska lan-
derna med syfte att skapa inledande affarskontakter. Resor-
na sker i grupp om 3 5 foretag under 3 dagar. Berort han-
delskontor samordnar och ger grundlaggande information om
marknaden. For  varje deltagande féretag utarbetas ett indi-
viduellt besoksprogram.

Expgrttraffar

Dessa genomfors over hela landet och kan bpelysa en  speciell
marknad, nagot avgransat problemomrade eller utgéra ett
forum for  erfarenhetsutbyte inom  exportomradet. ER samarbe-
tar med  banker, handelkamrar, utvecklingsfonder och kommu-
ner  vid dessa arrangemang. Normalt deltar 25 ° 30 foretags-
representanter vid dessa traffar, som ofta kombineras med
individuella féretagsbesok. Totalt arrangeras ca 25 traffar
per ar.

Regignalt samarbete och  regignala prgjekt

I samarbete med  banker, handelskamrar, utvecklingsfonder

och  kommuner byggs bl. a.  upp néarbibliotek med ER:s litte-
ratur. ER informerar systematiskt dessa organisationer om
sin verksamhet. Initiativ till regionala samverkansprojekt

kan  aven tas inom ramen for detta program.

Kon ak resor

Handelskontoren, ambassaderna och  konsulaten genomfor ca
200  resor/ar till Sverige, vilka resulterar i ett stort
antal ft’)retagskontakten de flesta med MMF. Besoken p|ane.
ras av. ER och sker ofta samrad med  banker, handelskamrar
och/eller utvecklingsfonder.

Delegationen for mindre och  medelstora féretag (DMF)

DMF  bestar av  ordférande och vice ordférande frén ER samt
12  ledaméter rekryterade bland personer verksamma i och for
MF. DMF  skall till ledningen for ~ ER foresla atgarder som
framjar MMF:s export. ER administrerar DMF:s arbete och
tillhandahéller sekreterare.
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Exportutveckling mindre foretag ar  framfor allt beroende
av  handelskontoren i sin verksamhet, aven  special-
tjansterna, som t. ex. Exportteknik och  Marknadsfakta. En
arbetsfordelning har  upprattats gentemot Marknadskonsulter
- storre foretag. Samarbetet med AO bestar framfor allt i
att  nagra EAH ar rikstackande och  produktomradesinriktade.
En EAH, med placering i Stockholm, &  speciellt inriktad pa
livsmedel och en EAH, med placering i Géteborg, ar inriktad
pad teko.
Fakta Exportutveckling - mindre foretag
Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 27,5
ES§-anslag:
Verkligt 1989/90: 0,262 milj. kr.
Enligt VP 1990/91: 3,900 milj. kr.
Aktionsanslag:
Verkligt 1989/90: 14,865 milj. kr. (EAH)

5,000 milj. kr. (Exportutveckling)

4,014 milj. kr. (sméaforetagsprogr.)

23 879  mil. kr.
Enligt VP 1990/91: 16,600 milj. kr. (EAH)

3,500 milj. kr. (Exportutveckling)

4,000 milj. kr. (sméfoéretagsprogr.)

24,100 milj. kr.

| il J -

1987  skapades en separat enhet med  yppgift att marknadsfora
ER och att genomfora uppsokande verksamhet hos de storre
féretagen, definierade som  féretag med mer an 25 milj. kr.
i export, for att pa s&  sétt sprida kunskap om ER:s
tjansteutbud.
Den sarskilda marknadsféringen lades 1 juli 1989, och
sker i stallet inom ramen for den  uppsékande verksamheten
och  genom att visa pa val utforda tjanster.
Den  uppsékande verksamheten genomfors genom  att represen-
tanter for enheten, oftast tillsammans med andra enheter
inom  ER, med foéretaget gér  igenom foretagets produkt-
program, affarsstruktur, organisation, affarsplanering m.
m., for att kartlagga inom  vilka omréden ER:s  totala kompe-
tens kan  utnyttjas. Enheten samarbetar harvidlag inte en-
bart med ER:s organisation utan aven med till exempel EKN,
BITS och AB SEK.

SOU 1991:03
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Enheten atar sig  egna  konsultuppdrag, men  fungerar framfor
allt som férmedlare av  uppdrag till ER i ovrigt, hemma och
pad faltet, eller till externa konsulter vid behov. Enheten
kan  agera i en gvergripande projektledarroll, dar  exempel-
vis flera marknader ar involverade.

Enhetens mélgrupp utgérs av ca | 600 foretag inom alla
branscher. Vissa av de stora koncernernas dotterbolag kan
ibland hamna inom ER:s definition av  mindre och  medelstora
foretag. En  aystamning sker  regelbundet med den enhet som
svarar for dessa foretag, for att dubbelkontakter ej skall
ske.

Under 1989/90 hanterades mer an 100 fyretagsuppdrag, vilka
totalt genererade intakter pé drygt 2,6 milj. kr. till ER.
De vanligaste uppdragstyperna utgjordes av  marknads-
undersokningar, marknadsradgivning och representantsokning.

De handelskontor till vilka formedlades flest uppdrag under
samma &r var Sydney, Tokyo och Paris. Bland enheterna hemma
marks Ekonomi och  Marknadsfakta.

Under 1989/90 genomfﬁrdes ca 430 f(‘)retagsbesf)k’ av vilka ca
230 utgjordes av  nybesok.

Enheten arbetar inom en konkurrensutsatt sektor. Man menar
dock att man inte tappat s& manga  uppdrag till konkurren-

ter, utan i de fall man inte fatt order har foretaget valt
att inte kopa tjansten alls, dvs. kanske utféra den  sjalv
eller att lata bli att utfora den.

Man har en god bild av  konkurrenterna i Sverige och man
samarbetar med flera av. dem genom att utnyttja dem som
underkonsulter. Styrkan gentemot konkurrenterna ar  framfor
allt ERS  globala nat.

Enheten arbetar inte med tjanster inom managemen[omréde[_
Enhetens personal utgors av. en  grupp marknadsspecialister

med  kompetens inom ett brett internationellt verksamhets-

falt. Tre av  konsulterna aterfinns utanfor Stockholm, nam-
ligen i Géteborg, Malmé  och  yppsala.

Enheten befinner sig fortfarande i en inkérningsfas.

Fakta - Marknadskonsulter storre foretag

Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 7

ES-an8lag:

Verkligt 1989/90: 5,032 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 5,085 milj. kr.

Aktionsanslag:

Verkligt 1989/90: 0,017  milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 0
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Spréktjanst tillskapades redan nar  Sverige Allmanna Export-
férening bildades, 1887, da  under namnet Sprékbyran.

Spraktjanst tillhandahaller dels kvalificerade oversatt-

ningar av  facktext inom framfor allt omradena ekonomi, tek-
nik, juridik och  medicin, dels tolktjanster framfor allt
simultantolkningar vid  konferenser.

Mycket héga krav  stalls p4 Oversittarna, vilka testas noga
av  gpraktanst (kostar ca 500 000 - 700 000 kronor/ar). Det
ar inte alltid tillrackligt att  vara en av  kommerskollegium
auktoriserad translator. En odversattare bor  beharska minst
ett fackomrade for att kunna komma i fraga. Spréktjanst

arbetar med ca 500 §versattare som tacker ca 190 amnes-
omraden.

Spraktjanst arbetar i en  mycket konkurrensutsatt milj6, mer
eller mindre serios. Att tillhéra ER och darmed svenska
staten borgar for att seridst arbete utfors. Fr. 0. m.
halvarskiftet 1990 ar Spraktjanst storst i Sverige inom
Oversattningsomradet.

Da ett oversattningsarbete skall utféras kommer tre kompe-
tenser in i bilden:

Den kundansvarige, som tar reda p&4 kundens behov bl. a.
vad  texten skall anvandas till och  hur den skall presen-
teras.

Den  spraklige ledaren, som  bedémer texten och tillsammans
med  kundansvarig véljer ratt Oversattare.

Den  ekonomiansvarige, Som  prissétter 6versattningen.

Abonnenter hos ER erhéller 10 % rabatt pa tjansterna.

Betraffande tolktjanster ar man likaledes storst i Sverige.
Detta omrade ar inte lika l6nsamt SOM  Gversattningstjanster.

Av den totala omséttningen pd drygt 15 milj. kr. 1989/90
svarade dverséttningar for ca 12 i, kr. och  tolkning for
ca 3 il kr. Spraktjanst har  sedan  manga & genererat

vinst och inga statliga medel tillskjuts verksamheten.

Spréktjanst bolagiseras fr. 0. m. Arsskiftet 1990/91.

Nérheten och tillhorigheten till ER ar yiktig for Spl’ék-
tjanst genom tillgangen till ett  antal personer inom  ER som
kan  ge direkt hjalp eller som kan utnyttja sitt kontaktnét.
EQBLQ Spraktjanst

Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 7

Spréktjanst erhaller inga  statsanslag.

SOU 1991:03
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List
Licensforsaljnings arbetsomrade omfattar teknologi-
forsaljning med  mjukvara (patent, know-how, monster, varu-
marken m. m) som huvudbestandsdel. D& mijukvaruleveranser
ofta ingar som en del i ett paket, dvs. tillsammans med
h&rdvaruleveranser, samverkar avdelningen ofta med andra
inom  ER  (ofta regionkontoren). Abonnentféretagens frdgor
kan  dessutom krava att IUR  kopplas in.
Enheten engagerar sig i foretagens licensforsaljnings-
problem pad uppdragsbasis, vilka kan avse t  ex.  strategi,
taktik och  prissattning, marknadsundersékningar eller
avtalsutformning. Utover samarbete med andra enheter inom
ER utnyttjas ibland externa konsulter.
Kontaktnat och  kunskapsniva inom  omradet halls & jour och
utvecklingen internationellt foljs.
Enheten Licensférsaljning drivs pa deltid av. samma person
som  ansvarar for  Spréaktjanst. Enheten utgoér inget eget
kostnadsstalle utan ingar i Spraktjansts.
Intakterna for licensuppdrag ligger i storleksordningen
200 000 - 400 000 kronor/ar. Abonnentforetag far 10 %
rabatt p& uppdragen. Oom mer tid kunde agnas  omradet, finns
héar sannolikt en potential for okad r&dgivning och  fler
uppdrag.
Det  direkta ansvaret for informationsspridningen om ER:s
tjanster och  produkter och den nytta foretagen kan ha av
dessa avilar ledningen och informationsenheten. Enheten
arbetar med  fyra avgransade omréden:

massmediarelationer

marknadskommunikation

intern kommunikation

utgivning av tidskriften Svensk Export
Massmediarelationer
Arbetet med massmediarelationer upptar ca 25 % av till-
gangliga resurser men  anses ha ett procentuellt betydligt
storre véarde frdn symbolisk synpunkt for informations-
verksamheten. | detta omréde ingar service till massmedia
sdsom pressreleaser, sammankomster och tillhandahallande
bilder.
ER  anordnar regelbundet seminarier for  massmediarepresen-
tanter med  syfte att vidga intresset for och  kunskapen om
utlandsaffarer. Vidare tas initiativ till journalistresor
till viktiga svenska exportmarknader med besok hos handels-
kontor och svenska dotterbolag.
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Man  stodjer lokala och  regionala tidningar i att  utveckla
sin néringslivsbevakning.

Sedan 1985 har ER delat ut  journaliststipendier om 50 000
kr  per & Antalet ansokningar har  under aren okat och  lig-
ger nu p& ca 60. Stipendiaterna har med  hjalp av ER darmed
kunnat specialstudera t. ex. intressanta marknader och
branscher.

Informationsenheten samarbetar aven med UD:s pressrum genom
att ta hand om bestkande journalister.

Vidare omfattas omrédet av  internutbildning i konsten att
hantera massmedia i form av en tvadagarskurs som vander sig
till chefer och  handlaggare med externa kontakter.

Marknadskommunikation

Exportforum ar det  storsta informationsarrangemanget inom
faltet marknadskommunikation. Det & sedan 1987 ett  arligen
aterkommande arrangemang, vars syfte ar att  under nagra
dagar exponera ER och dess medarbetare for s& manga  enskil-
da  kundrepresentanter och  opinionsledare som - mgjligt.
Exportforum har  visat sig  generera ménga  uppdrag till
handelskontor och enheterna hemma. Arets Exportstamma med
fokus pé opinionsmassigt intressanta frégor for export-
industrin inryms ocksa i samma  arrangemang. Detta galler
aven den interna chefskonferensen med ER:s chefer och de
UD-representanter ER samarbetar narmast med.

Inom  marknadskommunikationsomradet aterfinns framtagandet

av  Exportaktuellt, som utkommer var tredje vecka och  som
bl. a.  innehaller en landbilaga som  produceras av  berort
handelskontor. Vidare ER:s kontaktbroschyr som  utges tva
ganger om aret och innehaller namn, adress och telefon-
nummer till ER:s samtliga medarbetare, liksom adresser till
hela svenska utrikesrepresentationen.

Redigering och  annat arbete med ER:s &rsredovisning inryms
inom  omrédet, liksom framtagandet och & jour-hallandet av
overhead-bilder, som anvands vid presentation av ER och som
oversatts till olika sprak. Framtagande av filmer, sésom
Advantage Sweden, Rhapsody of  Sweden samt Le Rendez Vous ar
andra exempel pa verksamheter.

Informationsenheten ansvarar for arbetet med att samman-
hélla ER:s  grafiska profil. Trycksaksproduktionen samordnas
hér.

| samarbete med SIFO har  man f3ljt attitydutvecklingen

gentemot ER under nagra &. Av  tvd  undersokningar i gruppen
beslutsfattare - 1988 och 1989 © framgér att kunskapen om
ER  hojts med mellan 15 och 20 procentenheter. Mellan mét-
ningarna hade en stdrre institutionell kampanj for ER
genomforts, omfattande opinionsméten, annonsering, direkt-
marknadsféring och  Exportforum 1989.
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Intern kommunikation

ER:is  planerade héga  personalomséttning kraver god intern
information.

Till detta omrade raknas framtagande av ER:s personal-

tidning, Team  Export, som utkommer 10  ganger/ar. Team
Export kompletteras med  veckobulletinen Exportradsnytt.

Team  Exportradet utkommer arligen och ar et portratt-

galleri over samtliga anstallda. Den anses vardefull, da en
del av  ER:s anstallda aldrig tréffas personligen p& grund
av den  geografiska spridningen.

Tidskriften §vensk Export

SAE/ER har sedan 1895  varit utgivare av tidskriften Svensk
Export - Svensk Utrikeshandel. Den &ar en facktidskrift om
internationella affarer, vilken bevakar exportindustrin,
utrikeshandeln, utlandsmarknaderna och handelspolitiken.

Den  utkommer 10 ganger/ar och har en upplaga p4d ca 16 000.
Svensk Export utgér en  separat resultatenhet inom ER, men
sorterar administrativt under informationsenheten.

Under 1990 har tidskriften fatt okade annonsintakter.

Nyligen genomférda lasarundersokningar visar att  tidskrif-
ten har ett starkt stod hos lasarna SOM  betygsétter den som
faktarik och nyttig. Den forbattrade ekonomin tillsammans
med intresset hos lasarkretsen och  darmed méjlighet att oOka
annonsintakterna ytterligare gor att planerna pa att bola-
gisera tidskriften troligen realiseras.

Informationsenheten i sin helhet bedéms omsattningsmassigt
motsvara en medelstor PR-byra i Stockholm.

:akta ~ Information

Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 10

ES-anslag:

Verkligt 1989/90: 8,211 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 9,338 milj. kr.

Aktignsanslag

Verkligt 1989/90: 9,360 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 4,055 milj. kr.

Anm: Ovanstiende siffror inkluderar tidskriften Svensk
Export.

Administration handlagger kontakter med UD framfor allt
avseende fragor som  ror anslag och organisation. Den hand-
har  den externa redovisningen (verksamhetsberattelsen),

overordnade organisationsfragor och  pudgetférutsattningar.
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Svarar for anslagsframstdllningens utformning och utfédrdar
anvisningar for verksamhetsplaneringen. Ansvarar darutover
for de ovriga enheterna Ekonomi och Kontorsservice.

Ekonomienheten dr uppdelad pd foljande funktioner avseende
saval ERS, ERI som viss del av ambassadernas arbete.

— Fakturering och faktureringssystem inklusive bokforings-
registrering och allmdn registrering. Ca 28 000 fakturor
for ER och ambassaderna hanteras arligen. Funktionen ansva-
rar vidare for ett kundregister, som dven anvands av andra
enheter inom ER vid olika typer av utskick. 2 heltid-
tjdnster och 2 deltidtjanster atgar.

- Abonnemangsadministration. Hari ingar fakturering av
abonnenter, bevakning, utsandande av enkdter for att fa
underlag till korrekta abonnemangsberdkningar. Antals-
missigt uppgdr abonnenterna till 2 500 - 3 000 per ar. Ca
1 heltidtjdnst med vissa sdsongsvariationer atgar.

- Reserdkningar, forskotteringar och hantering av kredit-
kortsdarenden skots av 1 person. For ndrvarande arbetar man
pa ett nytt system for hantering av reserdkningar.

- Kassa och leverantdrsreskontra. Hiri ingdr 18pande bok-
foring, bokslutsarbete, projektredovisning och kalkyler.
4 personer arbetar med dessa fragor.

- Kreditupplysningar samt vissa juridiska fragor inklusive
inkassodrenden skots av 1 person.

- "Servicebyra" at ERI och ambassaderna. 3 personer arbetar
med utbildningsfragor, administration, stdd och hjidlp infdr
bokslut, budgetering m. m.

- Loneadministration hanteras av 1 person.

- Utveckling och underhall av tekniska system handhas av en
driftschef, som arbetar i ndra samarbete med enheten for
ADB-utveckling.

I den mdn ekonomienheten inte fdtt nya uppgifter har per-

sonalstyrkan minskats de senaste aren i takt med att ratio-
naliseringar genomforts.
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Fakta - Administration m. m.
Antal heltidstjdnster per 1990-06-30:

Administration 2,9

Ekonomi 18

Kontorsservice 6,5
27,4

ES-anslag:

"Verkligt" 1989/90: 1,036 milj. kr. (Adm m. m)

3,974 milj. kr., (Ekonomi)
5,010 milj. Kkr.

Enligt VP 1990/91: 1,060 milj. kr. (Adm m m)

6,359 milj. kr. (Ekonomi)*
DA l9Fmads . k.

Aktionsanslag:

"Verkligt" 1989/90: 0,621 milj. kr. (enbart Adm)
Enligt VP 1990/91: 0,340 milj. kr. (enbart Adm)

*x

Av detta belopp avser 2 milj. kr. Institutet for Export-
utbildningen (under avveckling sedan 1990-06-30) samt
Institutet £6r utlandsk rdtt, som utfor exportservice at ER)

I s,

Internrevisions kontrollerande verksamhet sker vid sidan om
och oberoende av andra funktioner inom ER.

Internrevision ansvarar i samarbete med de externa reviso-
rerna for uppfoljning av regleringsbrev angaende
ERS/ERI-anslag enligt granskningsplan fradn riksrevisions-
verket.

Man utvecklar rutiner och system avseende revision av
handelskontor och tillvaratar erfarenheter i syfte att
eventuellt applicera pa andra handelskontor. I arbetsupp-
gifterna ingar dven att fora ut gdllande ER-system och
rutiner. Genom revisionsrapporterna informeras berdrda
instanser och uppfdljning sker att erforderliga atgiarder
vidtas.

Fakta - Internrevision
Antal heltidstjédnster per 1990-06-30: 1

Internrevision utgdr inget eget kostnadsstdlle, utan ingdr
i ledningens.
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1
1980  decentraliserades all ER:s  férlagsverksamhet till en-
heterna, som darmed fick ansvar for sina egna produkter.
Detta medférde att ER:s egen produktion minskade under hela
1980-talet och man har i stort sett levt pa det material
som  producerades under 1970-talet.
I juli 1990  ateruppstod en central forlagsenhet, som an-
svarar for att all operativ information som  kréavs for att
exportera skall finnas tillganglig. En  katalog som inne-
haller en  férteckning over litteratur och  blanketter tas
fram. | denna ingar inte enbart ER:s egen produktion utan
dven  andra forlags produkter.
Férlaget ansvarar for att standigt hélla ett fullsortiment
av alla olika blanketter som behovs vid export a jour, vil-
ket ar  unikt i Sverige.
I och med centraliseringen av  forlagsverksamheten planerar
man att  oka nyproduktionen av  publikationer. Viss nyproduk-
tion har redan skett. Man  kommer vidare att ta hem en del
produktion frén andra férlag och man har for avsikt att, i
samband med nya investeringar i bl a.  programvaror, inleda
samarbete med andra organisationer for att férenkla fram-
tagandet av t ex. vissa kalendrar.
Forlaget & uppdelat i tre funktioner.
" Order, lager, fakturering och  distribution inklusive
bokhandeln i Industrihuset.
- Grafisk produktion.
~ Redaktion, dar bl a masskalendrar, marknadsguider och
etableringshandbécker sammanstalls och tas fram.
Forlaget leds av en chef som bl a. ansvarar for produkt-
utveckling, marknadsforing och att hélla ett forfattarnat a
jour.
Forlaget kommer in i aktionsprogrammet pd olika sétt. Dels
utgor framtagandet av de ovan namnda guiderna, kalendrarna
etc  aktioner i sig, med delad finansiering stat/foretag,
dels blir forlaget inkopplat da andra enheter genomfor
aktioner som resulterar i publikationer eller rapporter.
Kostnaden for tryckning, grafiskt arbete etc. i dessa
senare fall finansieras inte over forlagets budget utan
belastar resp. aktion. Rapporterna etc. marknadsfors,
lagerhanteras och distribueras av  forlaget mot en viss
ersattning.
Av  det totala ES-anslaget om ca 26 mil kr. avser drygt
300 000 kronor kostnaden for besvarande av  forfrAgningar
SOM  uppstar i anledning av  kalendrar, guider och  etable-
ringshandbocker. Man far med andra ord en mangd samtal frn
exportdrer som Onskar information om massor etc. Resterande
ES-anslag kan  nérmast till stdrsta delen ses som ett ut-
vecklingsbidrag till den  nystartade verksamheten. Forhopp-
ningen ar att merparten av detta belopp ej kommer att be-
héva utnyttjas, dd man med Dbattre marknadsforing och  nya
produkter forvantar sig en stor andel foretagsintakter.
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Fakta Forlaget

Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 9

E5-anslag:

Enligt VP 1990/91: 2,576 milj. kr.

Aktignsanslagz

Enligt VP 1990/91: 2,179 milj. kr.

Enheten ansvarar for personalutveckling, personalsocial
verksamhet, arbetsmiljo, féretagshalsovard, l6ne- och an-
stallningsvillkor, information I personalfr&gor. Vidare
medverkar man  vid rekryteringen av  UD-baserade marknads-
assistenter, overlaggningar med  utlandslonenamnden angaende
handelssekreterares och  marknadssekreterarares formaner.

Man  handlagger beslut om bostader &  handelssekreterare och
marknadssekreterare i samarbete med byggnadsstyrelsen,

traffar anstallningsavtal for all personal utom for lokal-
anstallda, vilket skots av  chefen for handelskontoret med
godkannande av  stab Personal, bevakar och  ansvarar for att
nya arbets- och  samarbetsformer utvecklas och  provas.
Personalenheten satsar sedan nagra ar p4 en tvaveckors
introduktionsutbildning for  samtliga anstéllda. Detta upp-
levs av de anstallda Som  mycket vardefullt, da personal-
omséttningen ar  planerat hog och d& det & vikigt att  fa
ut  kunskap om ER:s verksamhet och tjansteutbud till samt-
liga, som ju har en mycket stor geografisk spridning.
Betraffande den  utlandsstationerade personalen formarks en
okande internrekrytering till dessa  arbeten. I sammanhanget
bér  namnas att ER sedan ett par & har infort anstallnings-
stopp, och det  kréavs synnerliga skal for  att annat an
internrekrytering skall accepteras.

Den hemvandande personalen kan, liksom hemvandande inom
industrin, f&  problem att komma tillbaka till det  fgretag
man  arbetade i tidigare. Flera handelssekreterare har  valt
att stanna kvar i verksamhetslandet och  startat egen
konsultverksamhet, andra atervander till ERS, ibland som
EAH. En del av  ER:s personal har lamnat organisationen

sésom anstallda och  arbetar i stallet pd konsultbasis for
ER.

Loneléaget lar enligt personalenheten ligga genomsnittligen

i niva med vad som  galler for motsvarande tjanster inom det
privata néringslivet.

Personalavdelningen har  planer pd att  p& uppdragsbasis

sélja sina omfattande erfarenheter pa uppdrag till foretag
som ar p3 vag  att internationaliseras.
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Fakta - Personal
Antal heltidstjdnster per 1990-06-30: 7
ES-anslag:

"Verkligt" 1989/90: 7,146 milj. kr.
Enligt VP 1990/91: 7,100 milj. kr.

Aktionsanslag:

"Verkligt" 1989/90: 0,743 milj. Kkr.
Enligt VP 1990/91: O

ADB-utveckling

Ansvarig fOor ADB ansvarar aven for enheten Marknadsfakta.
Enhetens uppgifter bestar i att planera och effektivisera
ER:s informationsfdrsdorjning. Inom enheten bedriver man
diremot inte ndgon egen programutveckling. Man ger direk-
tiv, anvisningar och rad i samband med databehandling, ini-
tierar och leder dataprojekt samt ansvarar f£or underhall av
system och datarutiner.

Enheten ligger ner mycket tid pa undervisning och utbild-
ning av de anstdllda med inriktning framfor allt pa text-
behandling och kalkylering. Inforandet av Memosystemet,
vilket innebdr att man kan kommunicera med varandra via
sina terminaler, ar mycket uppskattat bland de anstdllda
och innebdr avsevdrda tidsvinster.

ER far anses ha en hdog datoriseringsgrad och en likaledes
hog terminaltdthet. Man har en klar policy da det gdller
inkdp av datastdd. Enheterna tilldts inte inkdpa annat
datastod @n standard, vilket faststdllts centralt.

Fakta - ADB-utveckling

Antal heltidstjanster per 1990-06-30: 4,8

ES-anslag:

"Verkligt" 1989/90: 1,096 milj. kr.
Enligt VP 1990/91: 1,580 milj. Kkr.

Aktionsanslag:

"Verkligt" 1989/90: 0,368 milj. Kkr.
Enligt VP 1990/91: 0,403 milj. Kkr.

Upp] i 1 b 3 3
En av enhetens mest betydelsefulla uppgifter dr att viagleda
kontaktsokande till ratt instans inom ER. Detta dr viktigt

da manga foretag har svart att hitta rdtt i organisationen.
Vidare fdljer man upp reklamationer och kontaktar foretag
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som lamnar ER av icke naturliga skal. Upplysnings- och
kundtjanst medverkar i planering, registrering av. och ypp-
lysning om besok i Sverige av  personal frdn handelskontor

och  ambassader (personal med  exportframjande uppgifter).

Man deltar i Storféretagsprogrammet tillsammans med
Marknadskonsulter - storre féretag och  féljer upp den
efterfrigan som  uppstér pd ER:is  tjanster vid dessa  besok.
Man  kartlagger behovet av  att fora ut ER:s tjanster regio-
nalt och  uppsoker pad selektiv basis nya abonnenter tillsam-
mans med EAH eller exportkonsult for att utréna deras behov
av  ER:s tjanster. Man ansvarar for distributionslistor av
dokumentation frén ER.

Fakta " Upplysnings- och  kundservice

Antal heltidstjanster per  1990-06-30: 5

ES-anslag:

Verkligt 1989/90: 1,458 milj. kr.

Enligt VP 1990/91: 1,660  milj. kr.

Inga aktionsanslag.

J. i | i i
IUR  bedriver konsulterande verksamhet i rattsliga fragor,
vilka har samband med internationella affarstransaktioner.
IUR ar dotterbolag till Sveriges Industriférbund med nara
anknytning till ER genom ett l&ngsiktigt samarbetsavtal.
Rad och upplysningar lamnas bl. a. om utlandsk beskattning
och tillampning av  svenska dubbelbeskattningsavtal, ut-
landska bolags-, etablerings-, investerings- och  konkur-
renslagstiftning, avtal om  kop, aganderattsforbehall och
licenser, avtal med  agenter och  Bterforsaljare, EG-lag-
stiftning, Oststatsratt och  rattsregler om  produktansvar
samt internationell privatréatt och process- och skilje-
domsratt.
IUR har ett specialbibliotek om ca 17 000 volymer rérande
ovan  namnda omréden. IUR ger Ut publikationerna Nyhets-
notiser, ca 15 nr/ar och  Meddelanden med likaledes ca 15
nr/ar. Dessa bdda  behandlar nyheter om réattsférhallanden
som  ror Viss stat eller utgor grundval for internationella
affarer i allmanhet. Vidare publiceras Tidskrifts-
oversikt, 6 nr/ar, med  rubriker till artiklar, som vid
genomgang av tidskriftsmaterial beddmts kunna vara av in-
tresse for lasekretsen.
IUR  har 7 personer anstallda.
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Sveriges viaigaste acponmarlaiader

Inledning

Grunden for all ekonomisk verksamhet &r att handla dar det ar billigt och sélja dar det ar
dyrast. Overfort 3 nationell nivd innebar detta att ett land siljer det som g3 att
producera till en |3g kostnad inom landet och ygper det som omvariden kan ftillverka till
en relativt lagre kostnad. Genom denna enkla princip kommer invanarna i ett land att
maximera produktionen och dérmed sin konsumtion. Detta leder foérutom till det storsta
vélstdndet for det enskilda landet ocks& till att alla priger tenderar att ,jamnpas, Det ar
darfér svart att identifiera de produkter SOM ett land har komparativa fordelar j, det vill
saga kan producera till en relativt omvérlden lagre kostnad och sedan exportera. Bertil
Ohlin  visade i sin avhandling, Handelns Teori 1923, att ett land som ar relativt rikt pa en
produktionsfaktor ~ OCksd har womparativa  fordelar i produktion @V produkter ~dar denna
faktor anvands intensivt. Landet kommer d& att exportera dessa produkter. Anvéndandet
av gpecialiseringsindex ar ett satt att identifiera de produkter SOM ett land har

komparativa fordelar i. Senare idenna studie kommer denna metod att presenteras.

Ett lands exportstruktur ar inte en gang for alla given Utan paverkas av landets allméanna
ekonomiska  yryeckling. Ett land kan genom sparande ©Ch uthildningssatsningar ~ Oka det i
ekonomin tilgangliga  kapitalet och pa sa satt forandra  landets komparativa fordelar.
Genom en ekonomisk politik och handelspolitik ~ S°M missgynnar de sektorer landet har
komparativa fordelar i kan valstdndet minska kraftigt. Viktiga indikatorer 3 detta ar de
matt som anvénds for att mata ett lands konkurrenskraft. I denna studie kommer pggra av
dessa matt for Sverige att redovisas.

Problemet med den traditionella  handelsteorin  ar att den forutsatter att handel &r den enda
ekonomiska  kontakten mellan l&nder. |verk|igheten finns det méanga andra ekonomiska
kontakter mellan lander sa som kapitalfisden  OCh rgrlig arbetskraft, Vilket innebar att ett
lands yomparativa fordelar kan forandras. For ett modernt fgretag &r det darfor inte
sjalvklart @t €N internationalisering ~ iNnebar att fyretaget exporterar produkter.

Intemationaliseringen K& mycket Val ske genom atl foretaget Startar produktion
utomlands. De svenska fgretagens Utldndska girektinvesteringar ~ fedovisas i ett separat
avsnitt.

Studien avslutas med ett forsok till att dra ut de trender och yiveckiingslinjer ~ Som finns i
det presenterade Materialet.  Denna metod for att Spéiframtiden har vissa brister och kan
liknas med att kdra bil genom att endast anvanda packspeglama. Trots att det &ar svart att
fA med de forandringar  SOM kan ske kan det vara av intresse att forséka e nagra SVar pa

hur olika fgrandringar | omvérlden  kommer  att p3verka Sveriges export.

Sveriges  bytesbalans ~ 1950-1988

Aven om denna studie handlar om Sveriges export under 1980-talet &r det pefogar Med
en kort aterblick over utvecklingen sedan 1950. |ﬁgur 1visas hur handels, tjanste- och
bytesbalansen for Sverige utvecklats under perioden. Det &r noterbart att

handelsbalansen haft ett underskott under hela perioden med undantag for 1973, 1978

samt perioden efter 1982. pyiespalansen har dock varit positiy fram till 1974 for att
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Sverigesviktigaste arporrmar/cruzder
sedan mest visat p3 underskott. Tianstebalansen har varit pogigy fram till 1977, och
under perioden 1950 till pgrjan av 1970-talet balanserade detta Gverskott —handels-
balansens underskott.  Darefter har tisnstebalansen iStallet pigragit negativt till
bytesbalansen. Detta kan framst forklaras av att sjofartsnettot minskat kraftigt sedan
1970-talet samt att rzniepetalningar  till utlandet har okat.

Fi_ 11 sveriges handels-, tjanste- OCh pyteshalans 1950 till 1989.

30.000 Mkr
20.000 Mkr
10.000 Mkr

O Mkr
-10.000 Mkr
-20.000 Mkr
430.000 Mkr
40.000 Mkr

-50.000 Mkr
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*
Handelsbalans Tjanstebalans Bytesbalans

Kélla: Riksbanken

De stora Overskotten i handelsbalansen under 1980-talet &r i ett historiskt perspektiv
ovanligt. Den svenska yaryexporten  har sallan kunnat betala den svenska yaruirnporten,
ett overskott i gjgfartsnettot uppvagde dock detta fram till 1970-talets borjan. Den
svenska rederinéringen fick problem ibt’)rjan av 1970-talet, Vilket da drabbade
bytesbalansen SOM Visade pg underskott under ett antal ar. Varuexporten ~ har sedan dess
blivit viktigare fOr Sveriges Palans mot gmgivningen, €ftersom fianstebalansen Med ett
forsamrat  gjsfartsnetto  Och 0kade yantepetalningar M€ angre kan bidra pogityt il

bytesbalansen.

Sveriges  export till varlden

Innan den svenska exporten till vissa marknader och konkurrenterna pa dessa marknader
analyseras djupare, Skall detta avsnitt 4o en overblick 6ver de viktigaste marknaderna,

produkterna,  tjanstehandel OCh produktspecialisering. ~ Avsnittet avslutas med en
diskussion om vilka fgretag Ssom svarar for den stdrsta andelen av det totala exportvardet.

Sveriges viktigaste  exportmarknader

Den totala exporten uppgick 1989 till 333.691 pjjjarder SEK. | tabell 1visas den svenska
exporten  fordelad pa mottagande Marknader. De framsta marknaderna & EG och EFI A
som tar emot omiring 70 procent @v den svenska exporten. USAs roll som motagare &V
var export har okat kraftigt under 80-talet och 1985 gick nastan 12 procent @V exporten
dit. Denna okning kan forklaras av USA:s okade importmojligheter il foljg av dollar
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uppgéngen under 1980-talet forsta hilft. USA tkade ddrmed sin del av vérldsimporten
fram till 1985. Dérefter har USAs andel av Sveriges export minskat. Exporten till Japan
har uppgatt till 1,5 procent under hela perioden. Osteuropas roll som avniamare for vir

export har blivit allt mindre. 1980 gick 4,8 procent av exporten dit men 1987 hade

exportandelen fallit till 2,5 procent.

Tabell 1: Sveriges export fordelat p4 ndgra ldnder och ldnderaggregat. Procentuell andel samt total

exporten i miljoner SEK.

1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989
EG 51,3 48,5 48,6 50,3 493 48,6 50,0 51,0 51,8 53,1
EFTAL 199 19,6 20,4 18,9 18,0 19,2 22,2 20,7 19,7 19,0
Forenta
Staterna 54 6,1 71 8,9 11,4 11,7 11,4 10,8 98 93
Japan 12 1,0 12 1,5 1,4 1,3 1,4 1,5 1,8 1,9
C")steuropaz 48 4.4 3.6 30 3,0 3,0 2,7 25 26 2,8
C')vriga 17.4 20,4 19,0 17.4 16,9 16,0 13,9 13,6 14,3 13,9

Totalt, Mkr. 130229 144.177 167.703 209955 242.057 261.066 265436 280917 307.442 333.691

'EFTA exkl. Sverige

2Med Osteuropa avses: Albanien, Bulgarien, Tjeckoslovakien, DDR, Jugoslavien, Polen, Ruménien,

Ungern och Sovjetunionen.
Kalla: SNDCOM

Sveriges viktigaste exportprodukter

Sammansittningen av Sveriges export har inte varierat i ndgon storre omfattning under
80-talet. Basindustrins andel av den totala exporten har minskat med ett par procent
jamfort med borjan av 80-talet medan verkstadsindustrin har 6kat sin andel i motsvarande

grad. Den &vriga industrin har hallit sig stabil.

Figur 2: Sveriges viktigaste exportprodukter 1988.
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Udnsteselctom

Sveriges viktigaste exportprodukter 4" verkstadsprodukter ~ S4som olika typer av maskiner

och transportfordon. I figur 2 visas att olika typer & maskiner star for drygt 40 procent

av exporten. Iraditionella  exportnaringar  S°M papper 9¢N pappersprodukter stér for

knappt 9 procent, Mmedan jsm och stal endast svarar for 4 procent av det totala

exportvardet.  Sverige exporterar  frAmMst verkstadsprodukter och produkter SOm baseras
p& inhemska  révaror.

Tjanstesektorn

Till skillnad fr&n internationell  varuhandel gar det inte att observera den internationella

tjanstehandeln d& den passerar nhationsgranser. Detta innebar att det &r svarare att fora

statistik o6ver denna handel &n 6ver varuhandel. Den svenska statistiken over

tjansteexporten och importen har fram till 1980-talet varit av ggjig kvalitet. Ett exempel

pa den ggliga kvaliten & den orrigeringspost  fOF tjansteexport
talet. Vid 1980-talets pgrjan uppgick denna post il Over 25 procent av den totala
tjansteexporten.  FOr att forbattra  statistken over den internationella  tjanstehandeln
mellan &ren 1978 och 1986. |

som anvands sedan 1960-

genomisrde SCB  3rliga enkater om gyeriges tjanstehandel
mars 1987 &ndrades redovisningen @V betalningsbalansen ~ ©ch Riksbanken  pyplicerar
dérefter gjyy statistiken —Over tjanstehandeln.

Tabell 2. Syeriges export @V tianster 1980 ~ 1986 (Inom parentes anges 9€N procentuella
andelen av tjansteexporten).

1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989
Frakter 14798 16.653 17.231 18.318 18.560 19320 19.489 23.736 25.405 29.990
(40,7) (39.2) (324) (30,6) (29,0) (288) (288) (27.6) (258) (244)
Avkastningpakapital 4849 6244 7.786 8037 8926 9235 11.648 26.351 30.670 43.479
(13,4) (148) (14,7) (134) (140) (153) (16,6) (30,6) (31,1) (354)
Resevaluta 4062 4.850 6366 8.279 9.331 10.189 10.967 12.889 14.383 16.400
(112) (1.4) (120) (138) (146) (152) (156) (150) (146) (134)
Forsakringar 4830 5380 8.097 8194 8341 10509 11.474 3.525 4585 5.999
(133) (127) (152) (13,7 (13)) (157 (163) (41 (@47 (49
Entmprenader 0Ch 3781 4.085 6.896 7.270 9.034 5641 5703 7.811 9.033 9.705
tekniska tjanster (104) (96) (13,0) (122) (142 (B84 @B1) O (92 (79
Ovriga tianster 4073 5223 6741 9.684 9.632 12.139 10.910 11.752 14.485 17.173
(1,2) (12,3) (1270 (162) (151) (181) 055 (13,7) (147) (14,0
Totalt 36.393 42.435 53.117 59.782 63.824 67.033 70.191 86.064 98.561 122.746

Kalla:  Egen bearbetning 8V SCB:S tianstehandelsenkater ©ch Riksbankens  petalnings-
balansstatistik.

I tabell 2 visas syeriges frémsta exporttjanster. TS €N kraftig nedgang Vid borjan &V
1980-talet &r fraktjanster den viktigaste svenska exporttjansten. Den storsta delen ar

sjéfrakter, Men under decenniet har andra frakttjanster sdsom lastbilsfrakter ~ och
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Specialiseringsindex

flygfrakter dkat i betydelse. Avkastning pd kapital, forsdkringar och resevaluta ér tre
andra viktiga exporttjénster som uppgick 1986 till ungefér 15 procent av tjinsteexporten
vardera. Det ir framst resevalutan som har kat i betydelse under 1980-talet vilket kan
forklaras med att devalveringarna i slutet av 1970-talet och borjan av 1980-talet gjorde
det billigare for utlandska turister att resa till Sverige. Detta medfor tvé effekter. Den
forsta effekten 4r att det blir billigare att resa till Sverige och ddrmed kan fler resa hit.
Den andra effekten 4r att dven om utlindska turisters utgifter 4r konstanta i utlindsk
valuta s 6kar utgifterna mitta i kronor. Detta har betytt att denna tjansteexport minskat i
betydelse d devalveringseffekterna har forsvunnit.

Sedan 1950 har mellan 20 och 25 procent av den svenska tjdnsteproduktionen
exporterats, vilket skall jimf6ras med att exportandelen av varuproduktionen har 6kat
frin 15 procent 1950 till 35 procent vid mitten av 1980-talet. Den frimsta orsaken till att
tjéinstesektorn inte har dkat exportens andel av produktionen 4r att det ar svérare att
handla internationellt med tjanster 4n med varor. Detta beror frimst pd att tjdnstesektorns
kontraktstruktur som innebdr att det ofta 4r dyrare att silja tjénster dn varor. Den stora
skillnaden mellan tjdnstekontrakten och varukontrakten 4r att en tjénstetransaktion
karaktiriseras av att en nyttjanderitt Gverfors frén siljare till kopare. Denna nyttjanderatt
kan till exempel vara ritten att nyttja ngons arbete, ndgons idé eller ndgons dgodel.
Detta innebir ofta att siljaren till tjdnsten pa ndgot sitt vill behdlla kontrollen dver sin
igodel, med dkade kostnader som f6ljd eftersom det 4r kostsamt att bygga upp och driva
verksamhet vars syfte 4r att bevaka tjinstekOparnas anvindning av séljarens dgodelar.
Det #r troligt att tjéinstehandeln under de nérmaste ren kommer ha samma omfattning
som idag.

Specialiseringsindex

Ett métt pd relativ internationell konkurrenskraft och specialisering 4r specialiserings-
index. Indexet definieras som kvoten mellan inhemsk produktion och total inhemsk
forbrukning. Ett lands totala f6rbrukning i en bransch #r landets egen produktion samt
import minus export. Indexet berdknas enligt foljande:

Pi
Pi+Mi-Xi

dar I=specialiseringsindex
P=produktion
M=import
X=export
och dir indexet i stdr for bransch i och
TOT stdr for hela ekonomin.

Fordelen med detta métt 4r att det tar hénsyn till bdde export- och importkonkurrens, det
vill séga hur stor del av industriproduktionen som ett land exporterar och hur stor del av
den inhemska forbrukningen som importeras. De branscher med index dverstigande ett
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ar nettoexportorer.  landet  har med andra ord gpecialiserat SN produktion il dessa
branscher och exponerar dérmed det overskott som inte kan forbrukas inom landet. Ju

hogre index, desto starkare gpecialisering Och ddrmed desto yonkurrenskraftigare

bransch. Det &r yjktigt att ha i minnet att detta matt ar ett relativt matt pa olika branschers
specialisering.  FOr ett land som helhet blir gpecialiseringsindexet lika med 1, eftersom
varje branschs export hormeras med indexet for den totala exporten  (LPOT).

Tabell 3: gpecialiseringsindex

SNI Bransch 1970 1987
3 Tillverkningsindustri 1,011 1,002
311,312 Livsmedelsindustri 0,932 0,950
313,314 Dryckesvaru- 0ch tobaksindustri 0,810 0,847
321 Textilindustri 0,615 0,499
322-324 Bekladnads, I&dan/arm, och skoindustn 0,753 0,302
341 Massa-, pappers- °h pappersvaruindustri 2,426 2,569
342 Grafisk industri 0,981 0,970
351 Kemlkalie-, gédselmedels, 0¢h plastindustri 0,725 0,860
352,356 Annan kemisk industri och plastvaruindusri 0,764 0,874
3522 Ldkemedebindrurri - 1,430
353,354 Petroleurmaffinaderier och

smorj medelsindustri 0,465 0,971
355 Gummivaruindustri 0,920 0,742
361,362 Glas- och porslinsindustri 0,955 0,881
369 Mineralisk byggmaterialindustn 0,902 0,933
371 Jarn- och stalverk 1,087 1,310
372 Icke-jam Metallverk 0,766 0,973
381 Metallvaruindustri 1,048 1,062
382 Maskinindustri 1,127 1,231
383 Elektroindustri 0,943 0,958
384 Transpzrtmedeuindustri 1,254 1,251
385 Irunumemindustri 0508 0,723
39 ANnnan jyerkningindustri 0,619 0,529

Kélla: SINDCOM. |ndustristatistik, SCB.

Som framgar av tabell 3 har hela tillverkningsindustrin kannetecknas av en marginell
nettoexport under &ren 1970 och 1987. Hogst index inom tillverimingsindustrin har de
skogshaserade industriema;  massa-, pappers- 9CN pappersvaruindustrin.  Dessutom  har
Sverige okat sin specialisering inom dessa branscher under perioden. Lagst index har den
arbetsintensiva  tekoindustrin, vars index dessutom fallit under den studerade perioden.
Dess specialiseringsindex hade fram till 1987 férsvagats till knappt 0,5 vilket innebéar att
Sveriges konsumtion  av textilvaror var mer &n dubbelt s stor som den inhemska
produktionen. Annu lagre indextal finner vi for pekladnads-, ladervaru- och skoindustrin.
Inom dessa branscher konsumerade Sverige drygt tre ganger sa mycket SOM den
inhemska  produktionen.  EN bransch som réknas som hogteknologisk, —lakemedels-
industrin, har ett relativt hogt specialiseringsindex ~ (1,4) Vilket tyger pa att svensk industri
har lyckats inom vissa delar av hégteknologisk industri.
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Storleken  p3 de exporterande foretagen

Det &r otyetydigt de storsta svenska fyretagen SOM svarar for den storsta delen av den
svenska exporten. AV cirka 27.200 yaryexporterande  foretag stod 1987 de 100 stdrsta
foretagen fOr 60 procent av den totala exporten. Koncentrationen  &r i realiteten storre
eftersom flera av dessa fgretag ingdr | Samma koncem. fEgretag SOm tillhér  nagon

koncern stod for 92 proceny @v den totala eyporten. | tabell 4 visas hur stor andel de 100
storsta fgretagen har av exporten Ml ett antal regioner. AV tabellen framgar att de storsta
foretagen dominerar eynorien OCh ju langre N Sverige VArOr efiporteras ju Storre dr
storféretagens  dominans.  Utanfér  EG- och BETA-omradet stdr de 100 storsta fsretagen |
de flesta fall for mer &n 80 procent @V exporten.

Tabell 4: De 5, 10, 25, 50 respektive 100 Strsta fgretagens andel i procent av totala

exportvardet  fOr respektive landgrupp, &r 1986 - 1987.

1985 1987

5 10 25 50 100 5 10 25 50 100
Totalt 17 24 37 49 50 17 24 35 48 59
EFTA 10 15 25 34 44 11 15 25 33 43
EG 13 22 38 52 54 14 23 39 52 54
Ovriga Vasteuropa 24 36 53 68 82 18 29 a7 64 80
Osteuropa 18 28 45 52 77 15 25 44 59 75
Mellandstern 30 43 52 73 84 29 42 51 74 84
Fjarran Ostern 21 30 a7 52 78 22 33 49 54 78
Oceanien 33 44 50 73 84 28 39 57 70 83
Nordamerika 48 55 55 75 83 47 54 55 75 83
Latinamerika 42 54 59 80 90 35 a7 54 78 88
Afrika 31 40 55 59 82 28 37 53 58 81

Kélla:  Statistiska meddelanden, Uh 16 SM 9001.

Den stora andelen av foretag SOM tilhér koncerner kan tolkas som att det &r svart for ett
enskilt litet fsretag att fa de nédvandiga afférskontakterna utomlands som kravs for att
kunna  exportera.  Koncerntillhérighet innebar da att fretaget Kan ytnyttja 9eN egna

koncernens ompetens pa exportomradet, nagot SOM kan vara enklare och pjjigare &n att
képa in motsvarande ompetens frdn konsulter.

Sveriges konkurrenslage

Ett lands internationella konkurrenslige — péverkas &V flera faktorer. | denna studie
kommer vi att redogéra for utvecklingen & de svenska marknadsandelarna,
I6nekostnadsutvecklingen samt gyeriges framsta konkurrenter  bade pa varldsmarknaden
och p3 olika delmarknader.

De yiktigaste konkurrentidnderna

Med hjalp av SIND:s internationella  gatabas, SINDCOM, gar det att identifiera de lander
som ett gpecifikt land framst konkurrerar  med. Det &r mgjjigt  att studera ett lands
konkurrenter  inom en viss bransch antingen pévérldsmarknaden eller pa n&gon del-
marknad. | detta avsnitt har SINDCOM anvénts for att berakna olika landers relativa vikt
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som konkurrent till gyerige. Denna perskning @ hansyn till att den svenska industrin
konkurrerar  béde med olika lénder p& olika marknader och att konkurrensen  dessutom
skilier sig &t frdn bransch till bransch vilket innebar att ett lands konkurrensvikter ar
beroende av béde den aktuella produkten Och marknaden.

Tabell 5: syeriges export fill varlden samt de viktigaste konkurrentlanderna 1987

Bransch (Varde tusen Andebv Viktigastéonkurrentlanderna  Vikti
SFX) Sver_i?mlponivaﬂden procent
tillvarlden

Jordbnriochskogspmdukter 2.685.034 1% USA 17,21
Uske Nederlanderna 14,24
Vasttyskland 10,67

Frankrike 9,53

Norge 9.37

Gruvoochtnineralbmtt 4.059.901 1% Kanada 34.82
Storbritannien 11,54

USA 8.23

Livamedelgryckmvar@ch 4.441.170 2% Nederlanderna 15,97
tobaksindusfrin Vasttyskland 15.32
Danmark 11.89

Frankrike 11,31

Textilochlider 7.248.852 3% ltalien 21.52
varuindusu-in Vasttyskland 17,74
Frankrike 7,75

Portugal 7.57

Storbritannien 7,55

Danmark 7.15

Travaruindustrin 17630228 6% Finland 19,65
Vasttyskland 13,63

Kanada 10,19

Massapappa®chgrafisk 42676651 15% Finland 16.91
industri Vasttyskland 15,61
Kanada 11,77

USA 9.95

Kemiskndustri 31668454 11% vasttyskland 20,16
Nederlanderna 15,27

St- 10.93

Jordochsten 2.871.849 1% vasttyskland 24,96
Italien 13,51

Frankrike 10.76

Jarnstalochmetalerk 21496290 8% vasttyskland 22,40
Frankrike 12.20

Belgien 12.04

Verkstadsindustri 142814206 51% vasttyskland 3,01
Japan 19,90

USA 10.6

Frankrike 8,11

Storbrita 7.46

Totalexport 280317202 100% vasttyskland 21,7
Japan 12,4

USA 9,30

Frankrike 8.66

Kélla:  SINDCOM.

Av tabell 5 framgar att de absolut storsta konkurrenterna  for gyerige pa varldsmarknaden
ar vasttyskland, Japan 0ch USA (19g7). Dessa tre lander svarade for nastan halften av
Sveriges totala konkurrens pa varldsmarknaden  (symman av de tre landernas
konkurrentvikter uppgér till 43 procent).

De storsta awikelsema fran detta ménster finner Vi i branscherna livsmedel-, travaru-
samt i den kemiska industrin. Inom fivsmedel-, dryckesvaru- och tobaksindustrin samt i
den kemiska industrin  ar Nederlanderna en stor konkurrent, medan Finland, USA och
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Kanada ir stora konkurrenter inom trévaruindustrin samt inom massa- och pappers-
industrin.

Sveriges frimsta konkurrenter inom tillverkningsindustrin har under 80-talet varit
Visttyskland, USA, Japan, Frankrike, och Storbritannien. Visttyskland har alla 4r varit
den storsta konkurrenten, medan USA tappade sin stillning som Sveriges nést storsta
konkurrent till Japan 1983. Direfter har Japan varit en stdrre konkurrent inom
tillverkningsindustrin &n USA. Frankrike har varit Sveriges fjirde storsta konkurrent och
Storbritannien den femte storsta.

De friimsta konkurrenterna inom lig-, mellan- och hégteknologi

De frimsta konkurrenterna inom hdgteknologisk industri utgdrs av Visttyskland, Japan
och USA. Att dessa tre linder utgdr en storre konkurrens dn 6vriga OECD lander
framgar av att summan av deras vikter dr storre &n for de dvriga ihop. Dessa lander ar
samtidigt de storsta producenterna av hogteknologiska produkter s resultatet ir inte sd
forvinande. Aven inom mellanteknologi ir Visttyskland och Japan de storsta
konkurrenterna, medan USA har ungefir samma vikt som Frankrike och Storbritannien.
Inom den /dgteknologiska industrin ir Visttyskland fortfarande den ledande
konkurrenten medan USA och Japan har fitt st tillbaka for Finland. Finland &r en stark
konkurrent inom massa- och pappindustrin medan Visttyskland framforallt konkurrerar
inom jirn och stdlindustrin.
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EG

Den svenska exporten till denna marknad domineras av verkstadsindustriprodukter,
massa- och pappersvaruindustri, kemisk industri samt jirn-, stl- och metallverk. De

Konkurrensen pd olika marknader

storsta konkurrenterna pd EG marknaden 1987 var Visttyskland och Frankrike. Japans
betydelse detta dr var ungefir hilften sd stor som Frankrikes och endast en fjirdedel si
stor som Visttysklands. Inom de tre storsta branscherna finns Visttyskland och
Frankrike med som de viktigaste konkurrenterna, men inom massa och papper har
Finland den starkaste positionen och nir det giller den kemiska industrin toppar
Nederldnderna listan pd konkurrentlénder.

Tabell 6: Sven'ge ex]

port till EG och de viktigastc konkurrenterna i EG 1987

Bransch (Viirde i tusen Andel av Sveriges | Andel av Sveriges | Viktigaste Vikti
SEK) export till EG totala export av konk tlindema | p
resp bransch i EG

Jordbruk och 1.215.384 1% 45%

skogsprodukter, fiske

Gruvor och mineralbrott 2.273.822 2% 56%

Livsmedels,dryckesvaru och 1.551.848 1% 35%

tobaksindustrin

Textil, lider och 2.991.440 2% 3%

lidervaruindustri

Triivaruindustrin 10.487.235 7% 59%

Massa, pappers och grafisk 29.895.642 21% 0% Finland 18,24

industri Vasttyskland 16,64
Frankrike 9,83
usa 177
Kapada 7,76
Nederlliinderna 7,60

Kemisk industri 18.011.471 13% 57% Nederlinderna 20,47
Visttyskland 18,08
Frankrike 11,83
Storbritannien 9,75
Belgien 9,53

Jord och sten 1.066.020 1% 37%

Jam, stdl och metallverk 12.501.066 9% 58% Visttyskland 22,14
Belgien 16,42
Frankri) 1532

Verkstadsindustri 61.513.825 43% 43% Visttyskland 29,85
Japan 10,86
Frankrike 10,84
USA 8,84
ltalien 841

Total export 143.137.109 100% 51% Visttyskland 23,09
Frankrike 10,91

Kiilla: SINDCOM
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Tabell 7: Sveriges export till Visttyskland och de viktigaste konkurrenterna pé den
visttyska marknaden 1987

Bransch (Virdeitusen | Andel av Sveriges | Andel av Sveriges | Konkurrent linder | Vikti
SEK) export till totala export av i Visttyskland procent
Visttyskland resp bransch

Jordbruk och skogsproduk 148.039 0% 6%

fiske

Gruvor och Ib 1.081.984 3% 271%

Livsmedels, dryckesvaru och 409.742 1% 9%

Textil, lader och lidervaru- 723318 2% 10%

industrin

Triivaruindustrin 2.486.567 8% 14% Finland 15,52
Osterrike 15,05
ltalien 14,49

Massa, pappers och grafisk 7.886.402 24% 18% Finland 17,56

industri Frankrike 13,79
Nederlinderna 11,0

Kemisk indusiri 4.753.136 14% 15% Nederlinderna 34,67
Frankrike 14,97
Belgien 11,68
Storbritannien 10,33

Jord och sten 189.186 1% 1%

Jam och sill och metallverk 3.933.431 12% 18% Belgien 2222
Frankrike 19,32
Italien 10,86
Storbritannien 9,95
Nederliinderna 9,64

Verkstads- industri 11.129.990 34% 8% Japan 15,31
Frankrike 13,62
Italien 12,03

Total export 33.003.586 100% 12% Frankrike 14,12
Nederlinderna 13,61
ltalien 10,79
Japan 6,64

Killa: SINDCOM

Vasttyskland

Ungefir hilften av den svenska exporten till Visttyskland har bestdr av verkstads-
produkter samt massa- och pappersprodukter, varav verkstadsprodukter ensamt svarar
for 34 procent.

Frankrike, Nederldnderna och Italien var de tre frimsta konkurrenterna till Sverige p
den visttyska marknaden 1987. Frankrike utmérker sig genom att vara den nést stérsta
konkurrenten for alla virdemdssigt stora branscher, medan Finland ir den starkaste
konkurrenten inom massa och pappersindustrin samt for trdprodukter. Likasd dominerade
Nederldnderna den kemiska industrin. Virt att notera dr att inom verkstadsindustrin ar
Japan den storsta konkurrenten till Sverige.

USA

Tre fjérdedelar av den svenska exporten till USA har utgérs av produkter frén
verkstadsindustrin. Den klart storsta konkurrenten till Sverige inom
verkstadsindustriprodukter p& den amerikanska marknaden 4r Japan. Direfter
konkurrerar Kanada och Visttyskland frimst med den svenska industrin i USA. Den
kraftiga tyngdpunkten pd verkstadsindustriprodukter i exporten till USA medfor att de
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lander som konkurrerar med den svenska industrin ndr den giller
verkstadsindustriprodukter dven ér de frimsta konkurrenterna for hela exporten.

Tabell 8: Sveriges export till USA och de viktigaste konkurrenterna pé den amerikanska
marknaden 1987

Bransch (Virde i tusen Andel av Sveriges | Andel av Sveriges | Konkurrent linderi | Vikti procent
SEK) export tll USA totala export av UsA
resp bransch
Jordbruk och
skogsprodukier, 1.587.735 5% 59%
fiske
Gruvor och
mineralbron 39.498 0% 1%
Livsmedels,
Sy LEReRTa O 472.634 2% 1%
Textil, lider och
ladervaru 262.742 1% 4%
industrin
Trivaruindustrin 453.342 1%
3%
Massa, pappers Kanada 81,40
och grafisk indusri 1.697.592 6% 49 | Finland 4,65
Japan 382
Vasutyskland 3.03
Kemisk industri Kanada 21,48
1,529.449 5% 5% | Japan 15,14
Vasuysk.land 14,01
rbritanni 12,39
Jord och sten 178.293 1% 6%
Jim och stdl och Kanada 3222
metallverk 2475218 8% 12% | Japan 28,64
Vastyskland 10.85
Verkstadsindustri Japan 44,96
22.734.295 75% 16% | Kanada 25.50
Vasttyskland 14,35
Total export Japan 37,61
30.392.889 100% 11% | Kanada 29,10
Viastyskland 12.96

Killa: SINDCOM

Japan

Verkstadsindustrin och den kemiska industrin svarade 1987 tillsammans for 70 procent
av den svenska exporten till Japan, varav verkstadsindustrin ensamt svarade for 49
procent. P4 den Japanska marknaden har USA varit den absolut storsta konkurrenten till
Sverige. Jirn och stdlindustrin utmérker sig ndgot dd Norge hér dr en storre konkurrent

till Sverige in vad Visttyskland ir. Aven Spanien har hir en framtridande roll.
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Tabell 9: Sveriges export till Japan och de viktigaste konkurrenterna pa den Japanska
marknaden 1987

Bransch (Virde i tusen | Andel av Andel av Konkurrent linderi | Vikti procent
SEK) Sveriges export | Sveriges totala | Japan
till Japan export av resp
bransch

Jordbruk och skogsproduku 75.459 2% 3%

fiske

Gruvor och mineralb 114.120 3% 3%

Livsmedels, dryckesvaru och 106.626 3% 2%

tobaksindustrin

Textil, lider och lidervarn 52.660 1% 1%

industrin

Trivaruindustrin 68.561 2% 0% | USA 40,84
Visttyskland 11,86
Italien 11.85

Massa, pappers och grafisk 473.332 11% 1% | USA 54,26

industri Kanada 32,87
Finland 7.28

Kemisk industri 825.411 20% 2% | USA 44,06
Vistyskland 18,96
Schweiz 9.09

Jord och sten 35.149 1% 1%

Jarn och stdl och metallverk 279.924 7% 1% | USA 49,34
Norge 1147
Spanien 6,75
Visttyskland 5.48

Verkstads industri 2.020.533 49% 1% | USA 51,61
Visnyskland 26,03
Storbritanni 6,04

Total export 30.392.889 100% 11% | USA 48,73
Visttyskland 17,92
Kanada 7,72
Storbri 5.05

Kalla: SINDCOM

EFTA

Nir det giller den svenska exporten till EFTA har verkstadsindustrin och den kemiska
industrin haft en framtridande roll. Visttyskland, Storbritannien och Danmark har varit
de linder som den svenska industrin framf6rallt har fitt méta konkurrens ifrin pd EFTA
marknaden. Det tidigare monstret att Finland &r en stark konkurrent till Sverige inom
branscherna massa och pappersvaruindustrin samt att Sverige konkurrerar med
Nederldnderna frimst inom den kemiska industrin giller i hogsta grad dven pa linderna

inom EFTA.
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Tabell 10: Sveriges export till EFTA och de viktigaste konkurrenterna pd EFTA
marknaden 1987

Bransch (Viirde i tusen Axndel av Andel av Konkurrent linder pd | Vikt i procent
SEK) Sveriges export | Sveriges totala EFTA marknaden
till EFTA export

Jordbruk och skogsprodukier, 867.464 1% 32%

fiske

Gruvor och mi It 974.940 2% 24%

Livsmedels, dryckesvaru och 1.529.278 3% 34%

tobaksindustrin

Textil, lider och lidervary 33759717 6% 47%

industrin

Trivaruindusiria 5.172.426 9% 29% | Danmark 31,09
Visttyskland 2393
Finland 13.90

Massa, pappers och grafisk 4.781.146 8% 11% | Visityskland 29,55

industri Finland 19,32
Danmark 8,12
Storbritanni 7.98

Kemisk industr 7.616..952 13% 18% | Vasmyskland 29,10
Storbritannien 1547
Nederlinderna 11,02
Danmark 10.38

Jord och sten 1.309.743 2% 46%

Jim och sl och metallverk 3.813.871 7% 18% | Vistuyskland 3743
Storbritannien 13,82
Belgien 821
Frankrike 8.09

Verkstads industri 27.678.253 48% 19% | Visnyskland 3522
Japan 12,10
Storbritanni 9.23

Total export 58.119.985 100% 21% | Vistyskland 31,09
Storbritannien 1032
Danmark 8,97

Kiilla: SINDCOM

Osteuropa

Av den svenska exporten till Osteuropa svarade verkstadsindustrin , den kemiska
industrin samt massa-och pappersvaruindustrin tillsammans for tre

fjdrdedelar. Visttyskland framstdr som den absolut stérsta konkurrenten for svensk
industri pd den dsteuropeiska marknaden. Den enda bransch dér konkurrensen ir hdgre
frdn ndgot annat land 4n Visttyskland 4r trivaruindustrin. Har fir den visttyska industrin
std tillbaka for den finléindska industrin, vars vikt uppgick till 41 procent mot
Visttysklands vikt pd 15 procent (1987).
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Tabell 11: gyeriges export il Osteuropaoch de yiktigaste konkurrentlandema pa den
dsteuropeiska marknaden 1987

Bransch (Vardd tusen  Andelavsyeriges Andelv Konkurrerieinderi  Vikti procent
SEK) exportill Sverigig';f)ta|a Osteuropa
Osteuropa exportorresp

JOI’dbI'UIOChskngsprodukterY 210.482 3% 8%

fiske

Gruvoochmineralbrott 320.874 5% 8%

Livsmedeldryckuvamoch 218.882 3% 5%

tobaksindusnin

Textil, ladenchladervaru 164.872 2% 2%

industrin

Travaruindnsnin 55.811 1% 0% Finland 41,0
Vasttyskland 15.3
Italien 145

Massapappe@chgraﬂsk 676.928 10% 2% lfinland 45,07

industri Osterrike 15,53
Norge 13.13

Kemiskndusni 1.042.657 15% 3% Vasttyskland 29,6
Italien 11.8
Frankrike 9.79

lordochsten 86.452 1% 3%

Jarnochstalochmetallverk 682.032 10% 3% vasttyskland 33.4
Japan 18,7
Italien 135

Verkstadsdustri 3549752 50% 2% Vasttyskland 33,5
Italien 14,4
Frankrike 9.01
Finland 8.2.6

Totalexport 7036164 I(h% 3% Vasttyskland 28,8
Italien 11,9
Finland 9,79
Frankrike 8.04

Kélla: SINDCOM

Sveriges  marknadsandelsutveclding

Utvecklingen @V ett lands andel av varldsmarknaden ar ett vanligt métt pa hur bra ett land
lyckas | den internationella  konkurrensen.  Ett land som har en minskad andel av
véarldsmarknaden anses ofta ha misslyckats med sin export. Minskande marknadsandelar
behdver dock inte vara nagot anmarkningsvért. De flesta i-landers andel av vérldens
produktion ~ Minskar i takt med att produktionen i tredje Varlden okar. Detta innebar att de
flesta i-lander kommer att f& en minskad andel av vérldens export. Minskade marknads-
andelar &r dock ett problem OM de minskar i relation till landets UO&msta konkurrent-

lander, eftersom dessa lander kan forvantas ha en liknande utveckling av sin utrikes-
handel.

I'figur 3 Visas gyeriges Marknadsandelar —som andel av OECDS gyport, Fram till mitten av
1970-talet lag den svenska tillverknings- och verkstadsindustrin pa en markandsandel

som var 20 procent Storre &n andelen 1980. Denna andel minskade ypaftigr mellan 1975
och 1978 d& andelen var lika med 1980 ars andel. Verkstadsindustrin lyckades efter 1982
hejda minskningen | Marknadsandelar. ~ Dérefter aterhdmtades en del andelar och 1987 var
verkstadsindustrins andel yngefar 3 procent lagre @n 1980. For basindustrin  var

&terhamtningen betydligt kraftigare. Efter 1983 har denna bransch haft en marknadsandel
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som varit hogre dn 1980. Branschen forlorade dock kraftigt andelar mellan 1973 och
1982. Efter raset var branschens marknadsandel 45 procent ligre dn 1973.

Figur 3 Sveriges marknadsandelar for bas-, verkstads och tillverkningsindustrin jAmfort

med OECD (Index i USD 1980=100).
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Killa: SINDCOM.

I tabell 12 redovisas marknadsandelsforluster respektive vinster mot vissa lander och
lindergrupper uppdelade pé ndgra branscher under 80-talet. Sverige har tappat mest
marknadsandelar till Japan och NIC-ldnderna. De branscher som forlorat mest till dessa
lander dr maskin och elekroindustrin (Japan) och Transport och maskin industrin (NIC-
linderna).

Tabell 12: Marknadsandelsvinster/forluster (virde) till/frén vissa ldnder/lindergrupper
uppdelat pd branscher 1980-1987. Arlig procentuell foréindring.

Land/Bransch Bas Kemi  Metall Maskin Elektro  Trans- Totalt
port
USA 8,8 1.1 3,6 1,2 1,7 4,1 3,5
Japan 7.9 -7,3 1,0 -13,1 -7,5 -1,1 -6,5
NIC-liinder 51 52 -108 21,5 T4  BE 57
Visttyskland 1,1 13 -1,0 -1,7 -0,3 0,5 -1,3
Storbritannien 3,4 1,1 32 -0,9 -0,9 3,7 1,7
Ovriga EG-linder 156 <01 -1,1 2,7 -0,2 4,2 0,3
Ovriga nordiska lind 0 -03 -0,2 -1,0 -0,6 0,5 1,1
Ovriga linder 38 40 -4,5 3,3 -5,0 1,3 93
Virlden 26 06 -1,4 -3,2 -3,2 L6 2,2

Kiilla: SIND, bilaga 18 till LU90.

Minskade marknadsandelar kan bero p att ett lands export haft en ogynnsam produkt-
och marknadsinrikning. Ar exporten koncentrerad till expanderande marknader dkas
marknadsandelen pé vérldsmarknaden utan ndgon gundliggande foréindring skett i
ekonomin. For att undersdka om detta varit fallet med den svenska produkt- och
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marknadsinrikningen och om denna ddrmed bidragit till att Sverige tappat
marknadsandelar anvédnder vi métten justerade och ojusterade marknadsandelar. Den
ojusterade marknadsandelen motsvarar det traditionella begreppet och anger den svenska
exporten till virlden som andel av OECD:s export till vérlden. Den justerade
marknadsandelen anger den utveckling som den svenska exporten skulle ha haft om
marknads- och produktinrikningen varit densamma som OECD genomsnittet. Jimfors
dessa métts utveckling ges en bittre bild av hur Sveriges konkurrensforméga utvecklats
under perioden.

Figur 4: Justerad och ojusterad marknadsandel for Sverige pd virldsmarknaden under
1980-talet. Index 1980=100.
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Kalla: SINDCOM.

Mellan dren 1980 och 1986 var den ojusterade marknadsandelen ligre @n den justerade,
vilket tyder p att Sverige under denna period haft en ogynnsam marknads- och produkt-
inriktning. Detta piverkade marknadsandelen negativt. Efter 1986 var forhdllandet
emellertid det omvinda och Sverige hade en gynnsam marknads- och produktinriktning
bland annat till f61jd av att EG och Norden som &r stora svenska marknader expanderade
starkt, Det bor noteras att efter 1982 steg den justerade marknadsandelen kraftigt, vilket
ir en foljd av devalveringen samma &r.

For att mer i detalj se vilken av faktorerna som paverkat utvecklingen, har fordndringen i
marknadsandelen delats upp pé forédndringen i marknads- , produkt- samt konkurrens-
komponenter.! Denna uppdelning redovisas i figur 5. Det framgdr att 6kningen av

! Denna metod att dela upp f8rindringen av marknadsandelar i produkt- marknads- och konkurrens-
komponenter brukar benimnas den konsianta marknadsandelsmetoden. Metoden antages avspegla
frdndringar i konkurrenskraft pd ett battre sait 4n en ojusterad utveckling. Konkurrenskraftsfrandringen
matts utifrin matistocken bibehallina marknadsandelar pd varje produkiomride och pd varje geografisk
marknad. Darav namnet den konstanta marknadsandelsmetoden.
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marknadsandelar:  82/83 hade sin fgrklaring | €N kraftig Skning 3 konkurrensformagan,
medan gkningen 85/86 helt var en f5jjq av att janderinriktingen ~ Varit gynnsam, Dérefter

expanderade inte véra viktiga exportmarknader  lka mycket 0ch |anderkomponenten
minskade sin petydelse pa andelsutvecklingen. ~ Under 1987 okade &ter marknadsandelen

en aning framst till f5jg av att proguktinriktningen V@ gynnsam.

Figur 5 Marknadsandelsforandringgn  uppdelad pa Sin@ komponenter
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i | Totalt D Produkt E Marknad Konkurrens

Kélla: SINDCOM

Lonekostnadens betydelse

Lénekostnadema  brukar tillméatas en stor betydelse fOr utvecklingen av ett lands
konkurrenskraft. En pidragande orsak till detta & att Idnen ar det faktorpris Som lattast
later sig matas, och anvénds darfor som en viktig indikator pa ett lands allménna
konkurrenslage. Ett battre matt pa konkurrenskraften ar den relativa lonekostnaden per

producerad enhet, ULC. Detta métt tar &ven nansyn il fgrandringar | produktivitet — och
vaxelkurs.

De forlorade marknadsandelarna  under 70-talet har en forklaring ikraftigt Okade

Iénekostnader  under &ren 1975 och 1976, den sa kallade yostnadskrisen, d& lénerna steg
med 40 procent. Dessa stigande kostnader illustreras i fig,r 6 med brant stigande Kurvor
for dessa &r. De okade ULC i SEK under 1980-talet beror pa den okade efterfrdgan  pa
arbetskraft som devalveringama  Vid pgrjan av 1980-talet skapade. Den oOkade efterfrdgan
pa arbetskraft  groqg upp lonenivan.  Effekterna  av devalveringama  1976/77 och 1981/82
visas i fguren genom @&t den relativa arbetskostnaden per producerad €nhet matt i dollar

sjonk kraftigt under dessa &r.
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Figur 6: Sveriges relativa ULC i SEK och USD. Index 1980=100.
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Kiilla: SINDCOM

De faktorer som bestdmmer foréndringen i den relativa arbetkostnaden i gemensam
valuta (ULC) &r fordndringen av den svenska arbetskostnaderna relativt OECD,
forandringen i produktivitet relativt OECD samt f6réndringen av den effektiva
vixelkursen. Om arbetskraftskostnaden stiger kraftigt kan detta motverkas av antingen
en hog produktivitet eller en gynnsam vixelkursforindring, dd en nedskrivning av den
egna valutan sénker exportpriserna och dirmed ger storre mdjligheter till 6kad export. I
figur 7 illustreras utvecklingen av dessa olika komponenter.

Figur 7: Sveriges relativa ULC, produktivitet, arbetskostnad och effektiva vixelkurs for
tillverkningsindustrin. Index 1980=100.
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Kalla: SINDCOM
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AV figur 7 framgar tydligt 2t det var gevalveringarna 1981 och 1982 som paverkade 9en
relativa ULC:n igynnsam riktning Mellan 1981 och 1983. Den gtigande ULC mellan

1983 och 1985 hade sin frklaring | stigande l6nekostnader, Medan produktiviteten ~ ©ch
véxelkursen  var stabil. - Gkningen av arbetskostnaden  fram till 1987 yompenserades av €n
gynsam véxelkursférandring pa grund av ett minskat vérde pg dollarn. ytvecklingen ~ efter
1987 kannetecknas av en fallande produktivitet ©CN stigande arbetskostnader  och en
relativt stabil véxelkurs. Detta har pgyerkat relativa ULC i negativ riktning och den ar nu
invd med 1980 &rs. pevalveringseffektema  &r saledes forbrukade.

Att férsvara o lands konkurrenskraft g vérldsmarknaden  genom att sanka
I6nekostnadema  med till exempel devalveringar fiskerar att leda till att den rédande
produktionsstrukturen ~ konserveras, OCh en ngdyandig  strukturomvandiing Nt
genomfors. Att sanka arbetskraftskostnadema i ett yapitalrikt  1and som  syerige innebar
att industrin  kommer  att producera  arbetsintensiva  produkter och déarmed sanka
levnadsstandarden  mer &n padvandigt. Att 10sa de nya kostnadsproblemen,  SOM NU dyker
upp Vid horisonten, Med nya devalveringar SKUlle fsrmodiigen  spada pa denna negativa
utveckling 0ch leda till en &nnu gyagare omvandlingstakt i den svenska industrin  jamfort
med vara huvudkonkurrenter inom OECD. En oggynsamm kostnadsutveckingen ~ POr

istallet angripas Med naringspolitiska  Atgarder for att underlatta  strukturomvandiing.

Intemationaliseringen av svenska fgretag

Ett fgretag behover inte eyportera SiN@ produkter for att konkurrera g den
internationella  marknanden.  Ett alternativ, som blir yapligare, &r att etablera produktion
utomlands. Den pakomliggande orsaken till att fsretagen S€ utlandsetablering ~ SOM
alternativ  till gxport &r att fyretagen har ggna komperativa ~fordelar som inte alltid
overenstammer  med vardlandets komperativa fordelar. Detta beror p3 att yarje foretag
ofta har vissa tjjgdngar SOM ar unika for jyg; detta fyretag. Det kan vara yynskap ©OmM
marknader, produktionens organisering eller nggot annat som kan anvéandas for att
forbatira  faretagets Konkurrenskraft. Dessa tjjgngar Prukar betecknas som

foretagsspecifika.  SVenska fgretag kan darfor vara konkurrenskraftiga  pé
varldsmarknaden  utan att gyerige SOM land &r onkurrenskraftigt.

En yiktig aspekt @V féretagens konkurrenskraft & mgjligheten  att etablera verksamhet i

olika lander. Ett fgretag Kan expandera produktionen —utomiands  enjigt tvé principer;
Forsta principen &r vertikal  internationalisering, vilket innebar att f5retaget forlagger
olika steg i produktionen i olika lander. Andra principen ar horisontell

internationalisering, vilket innebar att foretaget forlagger SaMMA steg | produktionen il
olika lander.
Vertikal  jnternationalisering ar ett satt for fgretaget att utnytja Olika landers

komperativa fordelar. Det traditionella  exemplet p4 deMna typ av internationalisering &
ravaruforadlande foretag SOM etablerar gruvor i ett land med rik tillgang till malm och

foradlar malmen iett annat land dar foradlingssteget &f billigare. Det ggr forvisso ait
genomféra denna aktivitet  genom traditionell  handel utan ygandsetablering, ~Men
kostnaden fOr att agerg pg en marknad kan vara pgg denna kostnad brukar bendmnas
transaktionskostnad. Ar kostnaden for ytandsetablering &g relativt  transaktions-
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kostnaden viljer foretaget utlandsetablering istéllet for internationell handel.
Transaktionskostnaden kan delas upp i tre kostnadstyper; i) kostnaden for att i kontakt
med s#ljare/kdpare, ii) kostnaden for att komma Gverens med siljaren/kdparen, iii)
kostnaden for att kontrollera att siljaren/képaren uppfyller sina forpliktelser. Ar dessa
kostnader hdga kan ett foretag vilja att sjilv etablera sin verksamhet pd
utlandsmarknaden. Transaktionskostnadens motsats dr organisationskostnaden, det vill
siga kostnaden for att organisera ett foretags transaktioner internt. Foretagets val mellan
handel och utlandsetablering beror pd hur stor relationen mellan transaktionskostnaden
och organisationskostnaden 4r.

De vertikala utlandsetableringarna péverkar inte Sveriges export negativt eftersom
dessa etableringar ersitter internationell handel. Det blir ingen skillnad for den svenska
handelsbalansen om det dr ett svenskigt foretag som skickar varor till Sverige eller om
det #r ett utlandségt foretag. I bida fallen kommer handelsstromarna att registreras i
handelsstatistiken. Vertikal utlandsetablering kan dock verka himmande pd svensk
export och ekonomi nér ett foretag flyttar en del av produktionen utomlands. Detta 4r
dock ofta ett skenbart problem, eftersom utflyttningen ar en del av foréndringen i
ekonomin. Ett féretag som flyttar ut verksamheten har kvar sina foretagsspecifika
komparativa fdrdelar, medan Sveriges komparativa fordelar har foréndrats till foretagets
nackdelar. Om foretaget behdller sin bas i Sverige men forldgger en del steg i
produktionen utomlands, ir detta mer gynnsamt for Sverige dn konkurs och nedldggning
av foretaget, eftersom foretagets vinster ind8 hamnar i Sverige. P4 kort sikt, innan
resursdverforingen frin den gamla verksamheten kommit nya foretag till godo, innebér
utflyttningen emellertid ett problem dd arbetstillfillen och produktion inom landet
tillfilligt reduceras.

I tabell 13 visas hur stor del av de svenska utldndska dotterbolagens forsdljning som
exporteras till hela vérlden respektive till Sverige. Av tabellen framgdr att det dr frimst
livsmedelsindustrin och textilindustrin som anvénder utlandet som bas for produktion for
den svenska hemmamarknaden. Av exporten frin svenskégda dotterbolag i utlandet har i
princip hela livsmedelsindustrins export gétt till Sverige sedan 1965. For textilindustrin
géller att hilften av exporten gér till Sverige. Eftersom bdda branscherna &r relativt
arbetsintensiva 4r det troligt att verksamheten har flyttats utomlands som f6ljd av att de
svenska l6nerna har blivit for hdga for denna typ av verksamhet. Det dr dock fel att dra
slutsatsen att hoga l6ner tvingat denna verksamhet ut ur landet. En rimligare tolkning 4r
att utvecklingen i industrins andra branscher har tilldtit hogre l6ner medan dessa
branscher inte kunde hdnga med i utvecklingen.
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Tabell 13.-Svenskautlandska gotterbolag export Sorti andel av deras forsaljning till helavarlden respektive

Sverige.
Bransch 1965 1970 1974 1978 1986
Livsmedelsindustri Export 32% 7% 19%  34% 14%
Export till Sverige 32% 5% 2%  34% 14%
Textilindustri Export 62% 7%  76%  65% 85%
Export till Sverige 43%  68% 54% 39%  48%
Massaindustri Export 42% 37%  32% 22% 32%
Export till Sverige 0% 3% 0% 0% 1%
Pappervaruindustri Export 10%  12% 11%  20%  22%
Export till Sverige 0% 2% 2% 4% 2%
Kemiskindustri Export 6% 9%  15%  10% 15%
Export till Sverige 1% 2% 3% 3% 2%
Jarn- och stalvaruindustri Export 8% 11% 16% 11% 16%
Export till Sverige 1% 1% 5% 1% 3%
Maskinvaniindustri Export 14%  20% 28% @ 29% @ 29%
Export till Sverige 1% 2% 3% 3% 3%
Elektronikindustri Export 4% 6% 9% 7% 13%
Export till Sverige 2% 2% 2% 3% 3%
Transportmedelindustri Export 19%  40%  42%  49%  4T%
Export till Sverige 0% 3% 1% 5% 13%
Ovrig industri Export 29%  22% 26%  19%  30%
Export til syerige 2% 5% 4% 3% 4%
Hela industrin Export 12%  17% 23% 24% 26%
Export til gyerige 1% 2% 3% 3% 5%
Kalla: swedenborg, Grahn & Kinnwall, tabell C4.
Den horisontella  integrationen utgar istallet frdn att det finns stordriftsfordelar ien

aktivitet inom et fyretag, il exempel forskning 9Ch utveckling. EN bakomliggande  orsak
till dessa stordriftsfordelar ar att kostnaden for aktiviteten  ar oberoende av anyandningen

av den. Detta innebar att ett foretag Med ett flertal yjktiga avsattningsmarknader ~ for sin
produkt, kan dela n, sin verksamhet som i detta exempel bestar i utveckling  och
produktion, p& olika enheter. For att utnyttja  stordiftsfordelama iforskning- och
utveckligsenheten ~ koncentreras  denna med fordel till en ort eller nation medan de enheter
som drar s av denna produktutveckling ~ Med fordel kan vara belagna | ett flertal

lander for att fgretaget darmed kan komma narmare den slutliga marknaden och
kunderna. | vilka lander som produktionsenheterna sedan utlokaliseras  beror pa olika
faktorer. En viktig faktor ar landernas komparativa fordelar. Om landernas utvecklings-
nivd och geografiska forutsattningar &' likartade, il exempel lindema inorra gyropa, &
det naturigt  att forlagga SAMMa slag @ produktion il dessa jander, om dessa gamtidigt
utgdr viktiga avsattningsmarknader O foretagets produkter. Det som i slutanden  gyqsr
valet av lokalisering  Och antalet lokaliseringsstallen ~ &r en kombination  av ett flertal

faktorer.  N&gra av de yiktigaste utgor transportkostnaderna  9ch mgjligheteema  att g&
runt ett lands handelshinder  gonom att etablera produktion ~inom landet. Aven politiska

skillnader i il gyempel naringspolitik 8" avgsrande  for foretaget Vid val av |gkaliserings-
ort.

Den horisontala  jnternationaliseringen k&N péverka exporten 1 €N negativ  riktning.
Denna typ & verksamhet flyttar inte fran Sverige p& grund v att landets komparativa
fordelar  har utvecklats i for fsretaget oférdelaktig  riktning. Marknadsnérhet,
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handelshinder  eller allman ekonomisk pojitik @ viktigare ~férklaringar till denna y, av

internationalisering. Det &r dock inte sakert att foretagets alternativ = ar export.
Transaktionskostnadema for export kan vara pgen nivd som hindrar handel. | det fallet
kommer den horisontala  jntemationaliseringen inte att minska exporten. Materialet i

tabell 13 kan tolkas som att en stor del av de svenska jrektinvesteringarna ar av denna
typ, eftersom fa branscher, forutom livsmedel och textil, varken exporterar en storre
mangd tll vériden som helhet eller till gyerige, Detta ar positivt for syerige eftersom det
okar fsretagens Vinster av den internationella  verksamheten. ~ Dessa vinster &kar darmed

Sveriges inkomster.

Tabell 14: Saldot for handel mellan gyerige Och svenska dotterbolag i utlandet, miljoner

kronor.

1965 1970 1974 1978 1986
I-lander 919  1.832  3.457 6.631 14.484
EG 530 1218  2.155 4.734 8.006
EFTA 54 149 212 220 594
Ovriga Vasteuropa 10 34 109 62. 407
Nordamerika 199 313 500 1.104 3.950
Ovriga Hander 125 17 481 510 1.527
U-lander 73 206 911 807 1.703
Afrika -1 -5 1 5 10
Asien 14 23 104 131 129
Latinamerika 60 188 806 671 1.564
Alla  lander 991  2.037  4.368 7.437 16.187
Kalla:  Egen bearbetning @V Swedenborg, Johansson-Grahn & Kinnwall, 1988, tabell C4.

| tabell 14 visas saldot av handeln mellan gyerige OCh svenska dotterbolag | Utlandet.
Tabellen visar att de utlandska gotterbolagen ger €t SOOIt positivt  bidrag till den svenska
handelsbalansen eftersom koncemema  exporterar Mer till sina gotterbolag &N vad de
importerar frdn dem. Den positiva balansen motsvarar  grygt 6 procent & den totala

exporten 1O Sverige. Dettd tyder p& @ intemationaliseringen ~ @V Svenska fgretag har en
positiv  inverkan 3 exporten, dven om det iviss man innebar en ersattning 8 export fran

Sverige. Fragan OM hur mycket SOM hade exponerats ©M foretagen inte
internationaliserats kan dock inte besvaras utifrdn detta material. Exporten frdn svenska
moderbolag fill dottrar utomlands  &r relativt omfattande.  For 1970 yppgick denna export
till 6,9 procent & landets totala export. 1974 var motsvarande andel 76 procent, 1978

9,5 procent 0ch 1986 ytorde moderbolagens export Ml utlandska dottrar 9,2 procent &V
den svenska exporten.

Bristen p3 material  ggr det svart att studera intemationaliseringen av den svenska
industrin. I princip finns det endast tv& kzllor, IUls data for tillverkningsindustrins
internationalisering ~ f0r &ren 1965, 1970, 1974, 1978 och 1086, samt de studier som SCB
har gon i uppdrag &t SIND, Industridepartementet ~ Och Industriférbundet. SINDs
material omfattar sedan 1978 arliga data for de 17 storsta koncernema i Sverige.

Under 1980-talet har antalet utlandsanstallda okat. 1980 hade de 17>storsta koncernema

drygt 260.000 anstélida i gyerige OCh grygt 270.000 anstélida utomlands. Under 1980-
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talet har antalet anstéllda inom landet minskat nagot till drygt 254.000 1988 medan
antalet utlandsanstallda  har okat till ynappt 383.000 (ge tabell 15) Detta petyger att under
1980-talet har andelen utlandsanstillda okat frdn 50 procent & det totala antalet anstéllda

i de 17 storsta koncernema i gyerige till 60 procent.

Tabell 15: Antalet anstdllda ide 17 storsta koncernema, 1980-1988.

Ar Sverige Utlandet Totalt
1980 260.113 270.187 530.3 00
1981 273.592 281.326 554.918
1982 264.437 270.898 535.335
1983 256.408 258.809 515.217
1984 258.104 268.015 526.119
1985 265.287 278.355 543.642
1986 265.036 322.989 588.025
1987 263.476 360.759 624.235
1988 254.865 382.739 637.604

Kalla:  SIND, storféretagsdatabasen.

Trenden mot ett 6kat antal anstdllda utomland &r dock inte lika entydig SOM tabell 15
antyder. Det & 3 koncerner som stdr for den stérsta delen av den trendméassiga  6kningen
av antalet ytlandsanstallda, medan évriga koncerner har en marginell  betydelse for
trenden. Samtliga koncerner  har dock trendmassigt Okat sin andel anstallda utomlands?
Det gar dock inte att dra pzgra slutsatser om industrin verkligen flyttar Ut fran Sverige

eller om det ar en del i en normal intemationaliseringsprocess.

P& samma sétt som andelen utlandsanstdllda har 6kat i de 17 storsta koncernema, har
deras export frén Sverige Minskat som andel av total utlandsk fakturering.  Enligt
uppskattningar &V SIND har andelen minskat med 05 procent érligen mellan 1979 och
1984 och med 1,65 procent mellan 1985 och 1988.3 For periodent 1985 till 1988 ar

minskningen dock inte sjgnifikant 0" majoriteten &V féretagen!

| tabell 16 visas exportintensiteten i svenska utlandska dotterbolag. Dessa dotterbolag har
sedan 1960-talet 0©kat sin export, béde till varlden som helhet och till Sverige. Det ar

framst gotterbolag SOM &r lokaliserade i Sveriges narhet, EG och EPTA, SOM eyporterar
till Sverige. Dotterbolag lokaliserade i EFTA ar de som framst exporterar till Sverige.

Knappt 10 procent 2V forsaliningen gick tll Sverige 1986. Denna gyport har dock
minskat sedan mitten av 1970-talet. Exporten frin EG har daremot o6kat sedan slutet av

1970-talet, Viket delvis kan forklaras med att frihandelsavtalet bérjade verka full ut

under den perioden.

ZSaersBigi-m' 1990, mimeo, SIND och Matematiska institutionen vid Linkopings Universitet.
3 saersgigiin, 1990, sidan 30.

°o1a rforetagsdatabas illdter ej foretagsuppdelxiing pa demia variabel for perioden 1979 till 1984.
aalav\fg) g ] gsupp gp peri
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Tabell 16: Producerande svenska dotterbolags export till varlden och till gyerige SOM
andel av totala forsaljningen, uppdelat efter region och land, 1965 - 1986.

Region och land Export till 1965 1970 1974 1978 1986
I-lander Varlden 13,0 19,2 25,6 26,4 27,4
Sverjge 1,6 2,7 3,6 3,8 4,9
Egl Varlden 158% 21,1%  295% 31,7%  38,1%
Sverige 1,5% 2,0% 3,0% 3,7% 7,0%
EFTA Varlden 13,0% 26,3%  30,5%  285%  29,4%
SverigL 53% 10,5%  13,3%  122% 9,4%
Ovriga Vasteuropa Varlden 5,3% 8,4% 5,8% 59%  37,3%
Sverige 5,3% 5,8% 4,4% 4,8% 3,1%
Nordamerika Varlden 7,7% 10,6% 11,7% 10,0% 8,1%
Sverige 0,3% 0,8% 0,5% 0,3% 0,3%
Ovriga i-lander Vérlden 0,5% 1,2% 8,9% 2,9% 4,6%
Sverige 0,0% 0,5% 0,7% 0,3% 0,1%
U-lander Varlden 3,8 45 57 59 11,8
Sverige 0,1 0,5 0,4 0,6 0,3
Afrika Vérlden 857% 854%  89,3% 0,0% 0,0%
Svgge_ 2,4%  14,6% 0,0% 0,0% 0,0%
Asien Vérlden 0,0% 2,1% 0,3% 6,9% 8,1%
Sverige 0,0% 0,2% 0,0% 1,5% 0,1%
Latinamerika Varlden 0,5% 2,5% 2,7% 5,9% 12,5%
Sverige 0,0% 0,1% 0,4% 0,6% 0,4%
Alla lander Varlden 11,9 17,5 23,2 24,0 26,2
Stgge 14 2,5 3,2 3,4 4,6

LNio EG-lander. portugal raknas till EFTA och spanientill évriga Vésteuropa.
Kalla: Egenbearbetning 8 Swedenborg, Johansson-Grahn& Kinnwall, 1988, tabell C4.

Dotterbolagens  export till vériden i helhet har 8kat kraftigt Sedan 1960-talet. Det ar

framst  exporten frdn  dotterbolag | Vasteuropa SOM har gkat, vilket kan gntyda att ett
dotterbolag | €tt 1and i vasteuropa har ansvar for leveranser till en hel grypp av lander,
til exempel alla EG-lander.

Trots gkningen &' exporten 8N dotterbolagen felativt |ag, viket kan ryqa pg at
foretagen inte har etablerat gjg utomland for att undvika  Syerige, Utan snarare for att

komma narmare en yikig Marknad. synsattet tidigare, att ett foretag med en stor export
soker gjg utomlands vid pyetableringar  for att minska  transportkostnader och andra

kostnader som &r fgrknippade Med att frakta varor fidn ett land till ett annat, vederlaggs
inte av datamaterialet  ovan, eftersom eyporten &N dotterbolagen tll Sverige da hade

varit petydande, givet konstant  efterfrigan péa hemmamarknaden.  Materialet  antyder att

marknaden  for produkterna  SOM tidigare producerades hade €n fysiskt begransad

marknad och trots att fyretaget behdllit sin produktion | Sverige hade inte exporten frén
Sverige nodvandigtvis  Varit isamma storleksordning  SOM den nu yppnadda p& 9N nya
utlandsmarknaden. Utlandsetableringen  tjanade SOm ett medel att minimera

handelshinder  till den marknad dar fsretaget sdg de storsta aysattningsmojligheterna for
Sin produktion.  Detta kan tolkas som att den svenska eyporien inte skadas av

utlandsetableringar
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Infér  1990-talet

Den svenska eyportens utveckling under 1990-talet bestamms dels av hur den
ekonomiska  politiken  OCh naringspolitiken ~ utformas  inom landet och dels av
forandringarna | omvérlden.  De inhemska problemen &r framst den pegynnande
kostnadskrisen  och den aktuella produktionsstrukturen, medan de jkigaste
forandringarna | omvérlden & de ekonomiska  effekterna  av Tysklands &terférening, EGS
integrationsarbete ~ Och resultatet av den psggende GATF-nmdan.

Inhemska  problem  OCh mgjligheter

Grunden for svenska foretags exportmoj  ligheter ar den ekonomiska politk ~ Som drivs i
Sverige. Den ekonomiska politiken ~ méste, tillsammans  med handelspolitiken och

naringspolitken,  skapa forutsattningar  SOM gor det mgjligt X fgretagen att konkurrera
pa varldsmarknaden.

Det allvarligaste  problemet for Sveriges €konomi &r jqaq de shabbt okande I6ne-
kostnaderna. Detta minskar mgjligheterna  fOr svenska foretag pa varldsmarknaden
eftersom okade I6nekostnader leder till hégre priser, Minskad forsalining  och export Samt
mindre vinster alternativt foretagsnedlaggelse.  Detta har redan visat sig i ett minskande
handelbalansoverskott sedan mitten av 1989. Den svenska ekonomin befinner sig inte |
en akut krissituation, trots valutamarknadens reaktioner i oktober 1990, men om
utvecklingen ~ fortsatter kommer krisen inom ett & tva &r.

Bakgrunden fill krisfenomenet  &r att den exportiedda expansionen under 1980-talet har
okat lonsamheten i den arbetsintensiva industrin. Detta har 6kat efterfragan pa
arbetskraft  vilket i sin tur har pressat upp priset pa denha produktionsfaktor. Krisen kan
darfor tolkas som marknadskraftemas anpassning il allt for 344 Iner. De stora Ione-
glidningarna  under andra delen av 1980-talet (yger pa att de avtalade |5nepkningama
varit for |§ga. Marknaden  har gett tydliga signaler fill svenska foretag att de maste satsa
pa mindre arbetsintensiv  produktion.  EN S&dan farandring @V produktionen  &r ocksd
ekonomiskt  onskvart eftersom ett gynnande &v arbetsintensiv  proquktion pésikt innebar
alt syeriges viktigaste Konkurrentlander  blir Korea och Taiwan snarare &n Tyskland och
Japan. Att devalvera, som skedde ibt’)rjan av 1980-talet, innebéar darfor inte nagon
I6sning pa €N gryende €konomisk kris, snarare kommer en sddan atgard att forvarra  det
ekonomiska  |aget genom At €N nadvandig strukturomvandling MOt €N Mer apita).  och

kunskapsintensiv  produktion  férdrojs.

Uthildningsnivan ~ p& den svenska arbetskraften  ar ytterligare €t viktigt ekonomiskt
problem.  Idag ar svenskarna inte battre utbildade &n medborgarna i konkurrentlandema,
méjligen  Med undantag fOr Storbritannien.  tpildningsnivan | bade japan och Tyskland,
de véstra delarna, 4r hégre an den svenska. Detta innebar att de hégre I6ner som vi har
haft i Sverige pa grund v hog utbildning M€ langre & perattigade. Losningen pa
problemet & SIOTe  satsning p& uthildningsvasendet.  DeN jdag relativt |agre utbildnings-
nivén iSverige ar en del av ett storre problem, namligen d€ kraftigt Minskade offentliga
investeringarna, Under hela 1980-talet har de offentliga investeringarna | infrastruktur

minskat  kraftigt, mojligen Med yndantag fOr telekommunikationer, samtidigt SOM
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underhallet av tidigare gjorda investeringar ocksd har minskat. Internationella
undersokningar  tyder pa ett samband mellan offentliga  investeringar ©ch tillvaxt,  Vilket
ar ytterligare €N orsak till att dessa i borde oka i Sverige. En valutbyggd och underhéllen
infrastruktur ar ett av de viktigaste bidragen SOM den offentliga sektorn kan ge

naringslivet.

Under 1990-talet kommer forhoppningsvis ~ den svenska exporten att genomg& €N
strukturomvandling mot mindre arbetsintcnsiv produktion d& arbetskostnaden nu é&r pa
samma relativa nivd som innan devalveringarna 1981 och 1982. Detta innebar att under
€N ornstallningsperiod kan den totala exporten Utvecklas samre och underskott i pytes-
balansen kan darmed ppstg. Risken &r att defensiva &tgarder, SOM devalveringar ~ Och
lénesankningar, ~kommer att hindra denna pgqyandiga  strukturomvandling | export-
industrin.  For att detta inte skall ske maste det till en medveten naringspolitic ~ SOM
utvecklas i néra samband med handelspolitiken. EN sadan naringspolitik ~ skall framst
inriktas  pg att skapa mojligheter  fOr Svensk exportindustri,  OCh inte skydda  icke-
konkurrenskraftiga branscher. Senariot ovan kan dock forskjutas | tiden om omvariden
har en positiy ekonomisk  ypyeckling SOM Okar efterfrigan pa Svenska produkter.  Detta
ger dock endast en skenbar respit och om en sédan ges Skall den yinyijas il att forbattra
konkurrenskraften.

Tysklands utveckling

Aterforeningen av de bada tyska Staterna kan innebéra positiva konsekvenser  for
ekonomin i samtliga europeiska lander inklusive den svenska. Den vésttyska €konomin  a&r
redan idag motorn i varldsekonomin, och en ekonomisk expansionspolitik i landet

kommer yiterligare att bidraga till detta.

Sedan muren foll i november 1989 har stora brister uppdagats | den fora  gsttyska
industri-  och infrastrukturen.  Kostnaden for att ateruppbygga €N ny industri- och infra-
struktur  har uppskattats till omkring 1.000 miljarder DEM. Av dessa miljarder behdver
transportsektorn ~ Minst 200 och  telekommunikationer 55 miljarder DEM. Tidigare
erfarenheter ~ fran ateruppbyggnaden @V vasttyskland  O¢h Japan tyder p4 att en ekonomi
inte klarar av mer investeringar an omkring 25-30 procent &V BNP, vilket for Ostra

Tyskland 1 inledningsskedet Motsvarar omkring 70 mijarder DEM. Detta &r mindre &n det
overskott i pyteshalansen SOM Vasttyskland har haft under de senaste &ren.

Denna  stora jnyestringssatsning  kommer med all sakerhet att ha positiva  effekter pa den
tyska ekonomin. Detta innebar att efterfrigan pa d9en tyska marknaden kommer att oka.
Aven om denna efterfragan framst kommer att forsorjas  Med tysk produktion ~ innebar det
att tysk export Motsvarande 70 miljarder DEM  forsvinner frén varldsmarknaden. Detta
innebér  stora exportmojligheter ~ for svensk industri med tanke pd att Tyskland & Sveriges
storsta  konkurrent pa de flesta marknader. Denna mojlighet  Starks yiterliggare  av att den
svenska exporten Med inriktning  p& producentvaror & gynnad, eftersom det &r dessa
produkter Som kommer alt efterfragas Vid en gteruppbyggnad 10stra Tyskiand.
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Integrationen av den Eyropeiska = Gemenskapen

~ bakgrund och konsekvenser

EG & Syeriges viktigaste handelspartner, Detta motiverar att g3 lite gjupare IN pa vart
beroende av EG och elektema av EG:s inre marknad 1992.

Med den sd kallade Vitboken, Completing the internal market (19g5), Startade

diskussionerna  om EG:s framtida utveckling.Tidpunkten O samordningen - den inre
marknaden - sattes till 1992. Genomforandet av EGs inre marknad innebar en aweckling @V
alla hinder for handel mellan medlemslanderna. De yjktigaste av dessa é&r tekniska
handelshinder, ~ diskriminering MOt import Vid offentlig  upphandling, ~industristod,
konkurrenshammande  regleringar Och kostnader for granspassage. Darjamte kommer  det

europeiska  forskningssamarbetet ~ Samt samarbetet i mijjs-, regionala- och sociala fragor att
utodkas.

Effekterna  av att handelshindren  mellan EG-landernar minskar kan delas in tvd delar.
Den forsta integrationseffekten innebar att handeln omfordelas s& att EG-landerna

handlar med varandra i storre omfattning @n tidigare, pa bekostnad av handeln med andra
lander utanfér Gemenskapen. Den andra effekten innebéar att omfattningen @V den
internationella  handeln  generelit Okar bade mellan EG-landerna och lander utanfér EG.

Den forsta effekten beror p3 att gy for handel mellan EG-lander minskar ioch med
pa priserna
standardiseringen,  Medan priset for handel med omvérlden &r oférandrat.  OM  gyerige

inte kan anpassa sina regler och gransprocedurer til EGs minskar svenska foretags

méjlighet 3t exportera til EG. Det &r dock svart att uppskatta NUr mycket denna
handelsomférdelande effekt paverkar handeln mellan  gyerige och EG. Borttagandet &V
tullar mellan EG-landerna  under 1960-talet bor dock haft en minst lika stor inverkan p3

handeln som fy|ifgliandet @ den interna  marknaden.

Den andra effekten, den handelsalstrande effekten, innebar att den okade |iperaliseringen
av handeln mellan EG-landerna okar landernas valfard och darmed ocksé efterfragan |
dessa lander. Denna effekt kommer Oka efterfragan p& produkter frdn lander &ven

utanfor EG. Det ar ddremot svérare att géra ©" prognos over vilken effekt som kommer

vara starkast utan gryndligare empiriska analyser.

I en rad studier har man forsokt utrona effekterna av jiperaliseringen, —dar den mest

uppmarksammade &' Ceccinirapporten5. Integrationen Vvantas sanka EG fsretagens
kostnader och darmed leda till |5gre priser till konsumenterna. | ovannamda  rapport

uppskattas €N nedgéng @ konsumentpriserna  Med 6,1 procent | genomsnitt. Genom
6kad konkurrens och stordriftsférdelar ar detta mojligt. Vidare forutspas en generell
tillvaxtokning  pa 4.5 ~ 7.5 procent av EG-landemas samlade BNP samt 18 miljoner nya
arbetstillfallen, vilkket motsvarar en minskning &V arbetslosheten med ca 15 procent.

5 Ceccini, P, The European Challenge 1992. The Benefit: of @ Single Market, Wildwood House,
o Ishot.
fa
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Vissa branscher kommer att paverkas av integrationsprocessen i hogre utstrickning 4n
andra, till fljd av olika forutsittningar. De branscher som idag har hoga handelshinder,
iir speciellt priskénsliga eller omfattas av regler for offentlig upphandlig kommer att
pverkas mest. Vid en diskussion av hur EG:s inre marknad kommer att péverka svensk
ekonomi fir man dels skilja p4 det fall d& Sverige stir utanfor EG samarbetet och det fall
da Sverige blir en fullvirdig medlem av EG. Stir Sverige utanfor samarbetet finns tvd
mojliga scenarier, ett dir Sverige diskrimineras och ett dir Sverige inte blir utsatt for
protektionism frin EG. Efter regeringens deklaration att Sverige siktar paett
medlemskap och att detta vilkomnades i Bryssel, ter sig fallet dir Sverige inte
diskrimineras mest rimligt.

Branscher dér handelhinder dr vanliga

EG har undersokt vilka foretag som ansig sig vara utsatta for tekniska handelshinder. I
Tabell 17 nedan framgér vilka dessa branscher var.

Tabell 17: Rangordning av branscher som &r speciellt utsatta for tekniska handelshinder

1. Motorfordon 9. Instrument

2. Elektroindustri 10. Metallvaror

3. Maskinindustri 11. Gummiindustri
4, Likemedel 12. Plast

5. Byggnadsmateriel 13. Trévaror

6. Ovriga transportmedel 14. Metaller

7. Livsmedel 15. Kontorsmaskiner
8. Lidervaror

Kailla: SIND, Svensk industri infér EG '92, Lars Lundberg

De branscher dér diskriminering av import vid offentlig upphandling utgdr ett vasentligt
handelshinder, #r givetvis de dir de offentliga uppképen stér for en stor del av
marknaden. Hit hor till exempel forsvarsindustrin och den del av
transportmedelsindustrin som producerar kollektiva transportmedel. Att gynna den egna
industrin genom statliga inkdp pa bekostnad av import till lagre priser innebér en
samhillsekonomisk merkostnad.

Tabell 18 sammanfattar de produktgrupper dér diskriminering mot import vid offentlig
upphandling kan utgdra ett betydande handelshinder.

Tabell 18 Produktgrupper med stor offentlig upphandling.

Flygplan, satelliter Forsvarsmaterial
Turbiner, generatorer Telefonvixlar
Medicinska instrument Datorer

Rilsfordon Metallkonstruktioner
Fartyg

Kiilla: Svensk industri infor EG 92, Lars Lundberg

Andra typer av handelshinder som vintas liberaliseras r kostnader for grinspassage som
exempelvis administrationskostnader i samband med tullformaliteter och olika typerav 343
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konkurrenshammande regleringar  SOM il exempel hinder vid etaplering Samt regleringar

inom  jordomket.

Hur Sveriges situation paverkas nar konkurensen hardnar och priserna pressas, beror pa
de svenska fgretagens mojligheter att méta denna hérdare konkurrens, Vilket isin tur
beror bade pa den enskilda branschens konkurrenslage och pa de generella mojligheterna

i landet for en hag produktivitetstillvaxt, l&g kostnadsutveckling,  skatterelagstiftningen

etcetera. | gyerige Svarar arbetskostnaden inklusive sociala  gygifter for halften av
tillverkningsindustrins foradlingsvarde.  Utvecklingen @V arbetskostnaden  kan darfor vara
en yiktig faktor for mgjligheterna @t behdlla marknadsandelama  inom vissa priskansliga

branscher.

Olika branschers  konlazrrensicraft pa E G -marknaden

Tidigare | rapporten behandlades tyecklingen @V Sveriges generella konkurrenssituation
och med higip av specialiseringsindex ~ analyserades Vilka branscher som hade
komparativa fordelar iproduktionen samt vilka lander som konkurrerar med Sverige pa
olika marknader. [detta avsnitt eqogsrs for olika branschers konkurrenkraft pa EG och
vilkka skillnader det innebéar om Sverige blir diskriminerat ij'amfore|se med
medlemsléanderna  eller inte.

Tabell 19: Branscher SOM eyporterar €N stor del av sin produktion tll EG-marknaden

1987

Bransch Andelen av Andelen av
produktionen exporten SOM g&r
som gar til EG till EG

Massaindustri 53,5 71,6

Pappers OCh

pappersvaruindustri 4628 10

Sagverk o€ hyvlerier 434 76,2

Maskinindustri 43,3 45,5

Instrumentindustri 43,1 43,6

Lakemedelsindustri 32,1 35,1

Jarn och stalverk 31,3 57,8

Petroleumindustri 26,1 76,8

Tekoindustri 25,6 41,2

Bil och bilmotorindustri 24,3 41,3

Ella: SIND, Svensk industri infor EG 92.

EG kansliga branscher

Den svenska handeln med EG-landema har under de senaste decennierna vuxit i
betydelse for svensk industri. Av den svenska exporten 1987 gick 51 procent eller 143.2
miljarder SEK till EG 1987. Basindustrin exporterar  betydligt mMer an vad verkstads-

industrin - gor il EG. AV gyeriges export @V verkstadsprodukter —gick 41 procent tll EG
1987 jsmfort med 58 procent for basindustrin.  For att f& en uppfattning @ hur EG-
4
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kansliga ©Olika branscher ar, kan man jamfsra andelen av exporten SOM gar til EG med
andelen av branschens produktion SOM exporteras il EG. Massaindustrin  framstar da
som den mest yapliga Pranschen da drygt 53 procent @v avsalumassan exporteras. Detta
motsvarar  yngefar 72 procent @/ Massaindustrins  totala eyport,

Av tabell 19 framggr &ven att andra EG beroende branscher ar papper- och

pappersvaruindustrin och sagverk Och hyvlerier.

Ytterligare ett tecken pa att Sverige ar starkt beroende av EG som marknad, &r

storforetagens ~ Okade intresse att |59ga produktion utomlands.  storfaretagen vantar inte

pa besked i EG frggan Utan agerar direkt och gepom att fiytta Ut delar av produktions-
verksamheten ~ kommer man nara den yjitijgg Marknaden och garderar sig samtidigt ™Mot

mojligheten @t Sverige star utanfor gemenskapen Och déarmed riskerar att bli
diskriminerat. ~ EFfA-landerna har |ynge haft en stor del av sina yandsinvesteringar i
EG. Den regionala férdelningen @ EFTA-ldndemas  jpyesteringar har dessutom
forskjutits mot EG under 80-talet. Forutom Japan och Korea, som okat sina
direktinvesteringar kraftigt, tlhOr Syerige de mest aktiva. Svensk industri har ygpg
kontrollen i 96 EG-foretag fOr 11,6 miljarder USD under férsta halvaret 1990. Detta
oOvertréffar ~ Frankrikes och USAs uppkopP

Tabell 20 Regjonal fordelning @av Efta landemas gandsinvesteringar ~ 1982-1988.
Andelar i procent.

EFTA EG Nordamerika Andra Totalt
Osterike 82-85 11,3 374 37,0 14,3  100,0
86-88 11,5 41,2 35,9 1,4  100,0
Finland 82-85 29,8 35,7 25,8 8,7  100,0
86-88 32,6 44,7 15,7 7,0  100,0
Island 82-85 10,8 43,9 45,3 0,0  100,0
86-88 2,3 49,2 39,8 8,7  100,0
Norge 82-85 16,5 34,2 17,6 31,7 100,0
86-88 9,8 42,8 6.5 40,9  100,0
Sverige 82-85 11,4 40,8 30,5 17,3 100,0
86-88 18,4 52,5 24,5 46  100,0
Schweiz 82-85 1,0 28,6 58,7 11,7 100,0
86-88 2,4 74,4 0.2 23,0  100,0
EFTA 6 82-85 7,1 28,3 47,6 16,9  100,0
86-88 13,5 58,8 12,9 14,9  100,0

Kélla:  sveriges Val i€t integrerat Europa, Thomas Andersson, Ul

Viktiga lander inom EG 5 basindustrin

Tidigare Namdes att basindustrin  exporterar €N stérre andel av sin produktion  fill EG &n
verkstadsindustrin. I tabell 21 redovisas aven hur eyporten &r fordelad il nagra & de

viktigaste  handelpartnerna  fOr Sverige. Storbritannien  och Frankrike &r de stérsta

6 Andersson, I. (19901, ntimeo, 1U1. 365
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mottagarna av var export till EG-marknaden. Dessa lander dr viktigare for basindustrin
dn for verkstadsindustrin. Nistan halften av basindustrins export till EG gér till dessa tvd
lédnder.

Tabell 21: Den svenska industrins export till vissa EG-ldnder 1987. Andelar i procent

Bransch Danmark  Frankrike Italien  Storbrit.  Visttysk. EG

Basindustri 7,8 6,7 5,0 14,4 18,1 64,6
Massa och papper 6,5 8,8 6,5 16,6 18,8 71,1
Jéarn och stdl 7,8 6,0 5,7 9,7 18,9 57,0
Trdvaru 12,1 4,0 3,5 20,9 13,8 67,5
Verkstadsindustri 51 5,0 3,4 8,0 7,8 43,0
Maskinindustri 4,8 6,7 43 7,2 10,4 45,5
Transportmedelsind 33 3,5 2.3 7,9 42 39,8
Bil och bilmotorind. 33 33 2,4 8,4 4,2 423
Elektoindustri 6,4 42 3,7 10,4 6,0 41,3
Teleproduktindustri 6,3 3,1 4,0 14,2 3,4 42,8
Metallvaruindustri 10,4 5,1 33 8,4 11,0 47,6
Instrumentvaruind. 6,6 5,0 4,5 6,8 12,0 43,6
Ovrig industri 11,5 4,2 2,5 9,0 12,3 48,6
Kemi och plastind. 8.3 5,4 44 12,3 13,3 53,3
Annan kemiindustri 11,3 4,5 24 9,5 11,4 48,1
Likemedelsindustri 7.8 3,2 2,5 { b by 14,4 49,6

Kalla: SINDCOM

Men ser man endast pé exporten till EG gldmmer man att Sverige 4ven 4r starkt beroende
av EG som leverantdr av produkter och komponenter. Importen frin EG uppgick 1987
till 147 miljarder vilket motsvarade 57 procent av Sveriges totala varuimport. Hela
industrins importberoende av EG framgér av att 26, 3 procent av den totala
forbrukningen (produktion+import-export) importerades frin EG. Motsvarande andelar
for EFTA och hela virlden var 7,5 resp 42,5 procent 1987. Hur starkt importberoendet

Tabell 22: Den svenska industrins importberoende av EG respektive EFTA samt

Sveriges totala forbruknig

Hela industrin EG EFTA Totalt
Tekoindustrin 47,8 11,0 84,5
Massa och

pappersindustrin 14,1 8,5 25,3
Tréavaruindustrin 9,6 5,1 19,5
Kemisk industri 22,8 45 33,3
Likemedelsindustri 42,7 9,5 58,3
Maskinindustri 48,6 11,3 81,9
Elektroindustri 29,6 8,4 59,1
Teleproduktindustri 45,4 6,4 60,4
Bil och bilmotorindustri 39,2 6,6 56,8
Instrumentindustri 54,9 14,2 98,9

F9#la: SIND, Svensk industri infor EG '92.
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frin EG for olika branscher 4r framgdr av tabell 22. Maskin, teleprodukter, teko och
instrumentindustrin ir mer beroende av importen frdn EG.

Sverige blir inte diskriminerat

P4 lite langre sikt nér stordriftsfordelarna slagit igenom och priserna pressats stirks EG-
foretagens konkurrenskraft, dven pé andra marknader inklusive den svenska. For
branscher diir de tekniska handelshindren tidigare utgjort en himmande faktor kommer
handeln att 6ka mellan medlemslinderna och de lénder som inte diskrimineras. De
branscher som berdrs blir dd bland annat motorfordonsindustrin, elektroindustrin samt
maskin och likemedelsindustrin. Men dven branscher med stor andel statlig upphandling
som exempelvis flyg- och instrumentindustrin véntas se en 6kad handel. Under
forutsitining att Sverige inte blir diskriminerat kommer de tidigare handelsmonstren att
forstirkas och dirmed kommer de branscher som Sverige redan idag dominerar i handeln
med EG och som Sverige specialiserat sin export kring att 6ka. Dessa branscher finner vi
frimst inom basindustrin (massa, papper etcetera) med har en l3g teknologinivd i sin
produktion. Men #ven likemedelsindustrin och maskinindustrin ligger i detta avseende
bra till. Det kraftiga betoningen i exporten till EG pé branscher med l4g teknologiniv
kan vara en nackdel d tillvéixttakt i dessa branscher dr ldgre an i de hogteknologiska
branscherna. De branscher med hogst tillvixtpotential vintas bli data och
instrumentindustrin, elektroindustrin och den kemiska industrin (tabell 23)

Tabell 23: Produktionstillvixt och importvolymtillvixt for de fyra stora EG-linderna

Bransch Produktionstillvixt Importtillvixt
Data- och instrumentindustrin 7,5 10,6
Kemiska produkter 3,8 6,8
Elektroindustrin 4,2 4,7
Massa och pappersindustrin 3,1 5,4
Metallvaruindustrin 3,0 5,0
Maskinindustrin 2,5 4,6
Transportmedelsindustrin 2,2 4,7
Jirn och stdl och metallverk 1,1 4,6

Kalla: Svensk industri efter EG 1992, SIND1989:2

En stor risk som foreligger om Sverige stir utanfor EG-samarbetet och blir diskriminerat
ir att EG foretagen kommer att bli en dnnu svirare konkurrent pa den svenska hemma
marknaden in idag och ta andelar frén svenska producenter, nir integrationseffekterna i
form av ligre produktionskostnader och diirmed 6kade méjligheter till priskonkurrens fr
fullt genomslag.

Sverige blir diskriminerat

Om Sverige blir diskriminerat kommer EG.s import frin Sverige att ersdttas med
produkter producerade inom blocket. Hur stor denna substitutionseffekt blir beror dels pa

till vilken grad de svenska produkterna gar att ersitta med likvirdiga EG produkter och
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dels pa hur priskanliga de &r. En del branscher kan drabbas indirekt som exempelvis
massaindustrin, genom att EG-landema i storre utstrackning  importerar ravarorna  och

foradlar - produkterna  sjalva.

P& kort sikt kommer Sverige alt drabbas pegativt av priseffekten, MeN p3 jangre Sikt
positivt 8V inkomsteffekten.  Vilken effekt som far storst genomslag & SVart att gygara,
men sakert &r att den positiva effekten av okade importméijligheter ~ for EG-landerna  blir
storre  om gyerige inte blir diskriminerat  eller blir medlem i EG.

Integrationsejfekzerpd ~ den svenska industrin

Oavsett om gyerige blir medlem igemenskapen eller inte eller huruvida Sverige  blir
diskriminerat  vid en situation utan medlemsskap, kommer den svenska industrin att f&
kdnna av den okade konkurrensen frdn EG-landerna. Hur den svenska industrin  star
rustad for denna otkade konkurrens och vilka branscher som ligger 1farozonen analyseras
i en studie p& SIND.

SIND  har p& uppdrag @ EFTA-sekretariatet studerat hur val den svenska industrin  star
rustad nar konkurrensen  hardnar efter EG integrationen.  Analysmetoden ~ for EFTA-
landerna  pygger pa den som anvéandes fér EG-landema sjalva. Med pjgp av olika matt
och en enkatundersokning har man valt ut 43 svenska branscher som skulle ténkas vara
EG-kansliga. Dessa branscher har sedan analyserats Vidare. | dessa 43 utvalda branscher
aterfinns nastan halften av antalet anstallda inom tillverkningsindustrin. Vidare ytgar
analysen iffdN antagandet att Sverige gar med i EG eller att vi far ett EES avtal dar
Sverige icke diskrimineras.

Genom  att ismfgra  exporten fr&n EG med jmporten frn EG for en viss bransch har ett

matt p& konkurrenkraft  erhéllits. Ett varde over ett indikerar att exporten &r stdrre &n

i och detta kan tolkas som att branschen har en konkurrenskraft. Denna

importen god

indikator ger vid handen att 33 sektorer av totalt 43 har en kvot understigande ett och

svensk industri  kan garfor INte sagas vara speciellt konkurrenskraftig  utifran  detta

synsert. EN yiktig faktor isammanhanget ar att den del av industrin som utmérkte sig sonl
i svarade for 23 av antalet anstéllda. Detta var lika som

konkurrenskraftig procent mycket

for de mindre konkurrenskraftiga branscherna, trots att dessa var betydligt fler.

Slutsatsen av detta &r att Sverige till folid av sin relativa litenhet méste koncentrera  sin

produktion till vissa vissa branscher for att klara den internationella  konkurrensen.

De sektorer som trots allt utmérkte sig for sin starka position ar samtidigt de storsta av
den svenska fjllverkningsindustrin. Stélindustrin, ~ motorfordon  och telekommunikations-
utrustning tillhérde alla den héar kategorin. De svaga sektorerna  &terfanns i livsmedels-
industrin, textil och bekladnadsindustrin.

Yiterligare et matt pa en sektors konkurrenskraft i en industri ar Balassa
handelsspecialiserigsindex. ~ Detta index satter en sektors gyportandel il EG i forhdllande
till samma branschs exportandel inom EG. Vérden over 110 procent, anses idenna studie

indikerar  en stark industri. Sverige har komparativa fordelar i exporten il EG inom

i och Aqani for iz och stal industri.
3Séé8|pr0dgﬁlwﬁ6:ﬁ)’tlska produkter anlaggningar jarn
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Majoriteten @ de utvalda EG.kansliga branschema kunde ¢ sigas ha komparativa
fordelar. De branscher som héar har komparativa fordelar tillhdr de stérsta inom

tillverkningsindustrin. Detta & patyrligt  eftersom  de branscher som har yomperativa
fordelar  har forutsattningar for att vaxa.

sammanfattas ~ dessa métt, plus en del andra, finner man att gyerige har komparativa
fordelar ijarn och stdlindustrin,  telekommunikation samt i motor industrin.  Traditionella
industrier  som bekladnadsindustrin och livsmedelsindustrin faller bland de gyaga
sektorerna.  Dessa har varit gyyddade Under en |ang period, sé resultatet ar inte s&
forvénande. Men &ven radio & television samt flygplansindustrin ~ kan anses vara gyaga
sektorer.

Ovanstdende resultat som vid en férsta anblick kan ge intryck av att vara pegativa Ur
svensk  synvinkel, framstar som mycket battre, OM man tanker 3 att en petygligt Storre
andel av grpetskraften | Sverige sysselsatts inom starka sektorer bland de gG-kansliga
branscherna, &@n vad fallet ar for EG. Andelen for Sverige ar 39,9 procent medan andelen
for EG endast ar 268 procent.

GATI

Stordriftsfordelar ar en yiktig orsak fill internationell  handel. Detta petyder ocks& att det
ar viktigt med en stor hemmamarknad  dér fgretagen har mgjlighet att expandera volymen
p& SiN produktion.  Sverige, SOM ar ett litet |angd, har inte denna méjlighet, utan istallet har
en handelspoliik  Med jnrikting p4 frihandel  forts. Detta har giort det mgjligt for svenska
foretag At skaffa sig petydande positioner INOM SiNa respektive Marknader  gepgm At

anvanda hela vérldsmarknaden  som hemmamarknad. Tillgdngen till utidndska marknader
ar darfor - en mycket viktigt forutsattning for svensk ekonomi. Genom fgrhandlingar |

GATT  har denna frihandelspolitk V&t mgjlig, ©CN Uruguay-rundans  férhandlingar ~ kan
befasta detta gepom att ytterligare Minska hinder for internationell  handel.

De nu pag&ende forhandlingarna 1 GATI  tar upp flera viktiga fragor oM handelshinder.

Tv& nya omréden i GATT fsrhandlingarna &' jordbruksfragor  OCh tjanstehandeln.  Dessa
omréden  har (gigare inte varit foremal for liveralisering  INoM GATT.  jordbruksfragoma

har inte diskuterats, trots att de ingar i GATI, och déarfor harstammar storre delen av
regleringara  p4 detta omréde frén fiden innan 1950-talet. Tjanster har aldrig varit en del
av GATT  vilket ocksd &r explicit uttryckt | avtalet.

En liberalisering @ handel med jorgpruksprodukter ~ innebar det storre mgjligheter  for U-

lander och en del jordbruksproducerande industrilander  att 6ka sin export &V jordbruks-
produkter. Detta innebar att dessa lander far mer inkomster vilket okar deras import-

méjligheter. 1 en sadan situation &r det mojligt for svenska foretag att oka sin export till
dessa lander. Storre mojligheter till 16nsam forsaljning pa varldsmarknaden  dkar
investeringarna  INOM jordbrukssektom, ~ Vilket kan gynna svenska faretag som Tetra Pak
och Alfa Laval. Minskat skydd fOr jordbruket kommer framst att drabba de lander dar
jordbruket idag & skyddat S& SOM EG-landerna, Japan 0ch EFTA-andema.  En
minskning 8V jordbruket och ett okat antal nedlaggningar kommer darfor att ske. Detta
ger dock positiva  effekter pa dessa ekonomier  eftersom jordbrukama d& kan arbeta inom
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branscher dér deras arbete ger €N okad produktion &V varor som kan siljas
osubventionerade pa varldsmarknaden. Detta leder ocksa till okade inkomster som
omsatts i 6kad efterfragan, samtidigt SOM minskade subventioner och handelshinder ~ for
jordbruksprodukter ~ INNebar |agre matpriser, Okad konkurrens, ~och skatter, mindre
statsutgifter for subventioner.

Ett avtal om friare handel med (janster inom GATT  leder till viss del till 6kad handel och
dénned okade mgjligheter till export 2V tjanster. Det ar dock inte yroligt att ett avtal
innebar nagon S9Te  gkning & internationell  handel med tjgnster eftersom de storsta
hinderna  for tjsnstehandel beror 3 dess ggqen Natur i form av avtalskonstruktioner

sharare 8n p3 protektionistiska ~ &tgarder, vilket visats tigigare i denna studie.

Tullfragoma  SOM |ange varit en yiktig del av GATI minskade i petydelse Under Tokyo-
rundan, 1972-1979, och har fatt en &nnu mer undanskymd roll under den pégéende
rundan. Fgrhandlingarna  Inom den traditionella  GATT-handeln har i stallet koncentrerats
till de icke-tarifidra  handelshinderna  och olika typer av subventioner av exportindustrin.
Sammantaget S& kommer en okad jiperalisering @V varldshandeln ocksd leda till tkade

méjligheter for de svenska fgretag SOM ar konkurrenskraftiga pa varldsmarkanden.

En fara som hotar &r om det inte blir g0t Storre resultat av yryguay-rundan. Det
nuvarande regelverket kommer dock att finnas kvar, men ett uteblivet resultat kommer
otvivelaktigt ~ att minska GATTs auktoritet som institution. Det kan leda till bristande
respekt fO stadgan Med okad protektionism  SOM folid. EN s&dan utveckling kommer  att
drabba sma oppna ekonomier som den svenska mycket hart, medan de storre
ekonomiema kommer att klara det pattre, tack vare sin stora hemmamarknad. Den
amerikanske ekonomen  Paul krygman har uppskattat kostnaden for autarki i USA till
motsvarande  3-5% av landets BNP som en engangskostnad. FOr Sveriges del skulle
motsvarande  kostnad vara mycket Storre eftersom flera av landets yiktigaste foretag 8"
mycket beroende av exportmarknaderna for att kunna yinyttja  bland annat skalfordelar i
Frihandelsavtalet ~ med EG kommer aptagligen att minska dessa pegativa

produktionen.
effekter om det blir kvar itider av phandelskrig. Ett sadant har katastrofsenarium ar dock

inte den troligaste effekten  av yruguayforhandlingarna, utan ett misslyckande |

forhandligama  INNebar antagligen férlangning &Y € 1 dag rddande forhéllandet.

Avslutning

Sveriges viktigaste exportmarlmader & EG och EFTA. Til EG ggr hava gyeriges
export. Det ar framst basindustrin  och verkstadsindustrin ~ som star for denna export,

omkring 40 procent @ EG-exporten Vvardera. EFTA importerar 20 procent @ Sveriges
export Och dé framst frdn verkstadsindustrin.  De yikiigaste exportprodukterna &'
maskiner och yransportfordon,  SOM fillsammans star for halva den svenska exporten.

De lander som gyerige framst konkurrerar med pg varldsmarknaden  &r Tygkland, Forenta
Staterna, och Japan. Den svenska I6ne nivan har stidigt sedan 1982, medan
produktivitetsutvecklingen varit fallande. Om inte I6nekostnadernas  gkningstakt  dampas
eller produktiviteten okar kommer den svenska konkurrenssituationen att bli hardare i

framtiden. De positiva effekterna  av devalveringama 1981 och 1982 iform av en sankt
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relativ arbetskostnad har nu férbrukats. Dessutom forvéntas produktivitetsdkningen i EG
omrédet ait 0ka, dd dessa tvingas med rationaliseringar och effektiviseringar i samband
med att denna marknad integreras.

Framtidsuiskikterna for den Svenska exporten ser ljusa ut eftersom den internationella
hégkonjunkturen kan forvintas hilla i sig om Tyskland Aterforenas. Aven utvecklingen i
EG och resultatet i GATT kan viéntas gynna den svenska exporten. Det storsta hotet 4r pd
lite langre sikt och handlar om den svenska industrins struktur. Arbetslonerna i den
svenska industrin har stigit under 1980-talet samtidigt som produktivitetsokningen varit
lagre 4n for konkurrenlinderna. Denna kostnads6kning har till en stor del drivits fram av
de inhemska marknadskrafterna och dr darfor till stor del ett resultat av den svenska
ekonomins tillgdngar av produktionsfaktorer. Under 1990-talet bor darfor
produktionsinriktningen och exportstrukturen gradvis forédndras frin branscher med
artbetsintensiv produktion. For att en sddan omstéllning skall kunna genomforas s krivs
det dock en politik som satsar pa utveckling av infrastruktur, bide materiell, som
kommunikationer, och andlig, som utbildning. Den ekonomiska politiken skall heller inte
vara inriktad pd att stddja arbetsintensiv produktion genom att forsoka skapa en konstlad
konkurenskraft genom l&ga loner i Sverige. Bide devalvering och en statlig inkomst-
politik med syfte att 6ka konkurrenskraften ar skadligt for Sverige eftersom den
konserverar en produktionsstruktur som inte 4r i enlighet med landets forutsittningar.
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BILAGA 4

SAMHALLSEKONOMISKA ASPEKTER PA STATENS
ENGAGEMANG I EXPORTRADET

Av Hans Olsson

Sveriges Exportrad bildades a&r 1972 genom att den exportfram-
jande verksamhet som tidigare bedrevs av Sveriges Allmanna
Exportforening och av tva statliga organisationer slogs sam-
man. Motiven for och omstandigheterna i samband med Export-
radets bildande, samt verksamhetens inriktning och utveck-
ling, redovisas utforligt pa andra stallen i detta betankan-
de. Som ett viktigt skal till att bilda en gemensam organisa-
tion anfordes att det var rationellt att samordna planeringen
och genomforandet av de exportframjande aktiviteterna. Det
overgripande samhallsekonomiska motivet for att staten skulle
medverka till finansieringen av exportframjande &tgarder an-
gavs vara onskvardheten att nd balans i utrikesbetalningarna.
Ett ytterligare motiv var att de smd och medelstora foreta-
gens utlandsforsaljning skulle underlattas. Sadana foretag
har ansetts vara ovana vid exportaffarer och sakna erforder-
lig personal, men andd besitta en exportpotential som det
frdn samhallsekonomisk synpunkt skulle vara vardefullt att ta
till vara.

Under arens lopp har dessa argument for statligt exportfram-
jande framforts med skiftande intensitet. Delvis har formu-
leringarna forandrats och en del nya argument har tillkommit.
Senare i framstallningen kommer ett antal av de framforda
samhallsekonomiska argumenten att diskuteras.
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Effektivitetsbegrepp och  effektivitetsmatning

Statens engagemang i Exportrddets verksamhet innebar en se-
lektiv subvention till naringslivet. Syftet med subventionen

ar " mycket allmant uttryckt T oatt gora  den  svenska exporten
storre an den  annars skulle blivit. Nar man skall utvardera
effektiviteten hos  en  subventionspolitik av detta slag, kan
flera olika perspektiv anlaggas. I det féljande skall tonvik-
ten i huvudsak laggas vid den samhéllsekonomiska effektivite-

ten. Vad detta innebér skall vi strax aterkomma till. Det
finns emellertid anledning att forutskicka att begreppet sam-
hallsekonomisk effektivitet inte overensstammer med -~ och har
en vidare innebord an - den petydelse ordet effektivitet har
i vardagligt tal.

Vardagssprakets effektivitetsbegrepp avser oftast vad som héar
skall kallas teknisk effektivitet. Fragan géller harvid |
férhandenvarande sammanhang ~  OULl exporten. verkligen blir
storre, och om det gar att astadkomma samma resultat med en
mindre subventionsinsats eller en  storre export med samma
subventionsinsats. Det ar denna fraga som bl a  Exportradet
sjalvt soker besvara i sin pilaga Exempel p& exportnytta i
anslagsframstallningen. Man  redovisar dar lyckade fall:
exempel pa foretag som  natt framgangar p& exportmarknaderna

i anslutning till insatser frén rédets sida. Ett problem med
denna utvarderingsmetod ar  svarigheten att avgora om fram-
gaéngen varit en  fslid av den  statliga insatsen eller hade
kunnat nds den férutan. I det senare fallet utgér ju sub-
ventionen bara en transferering av  statliga medel till na-
ringslivet, utan verkan p& exporten. For  att astadkomma en
rattvisande utvardering maste man beakta aven de misslyckade
fallen. Mer  korrekt ar  darfor att  forutsattningslost vélja ut
ett antal fall © slumpmassigt eller p& annat neutralt satt
- och sedan beddéma i vilken grad dessa utgjort framgang eller

misslyckande.
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En helt annorlunda metod att utvardera teknisk effektivitet,

som i vissa sammanhang kommer il anvandning, ar den ekono-
metriska. Man  utgér da fran en statistisk, ekonometrisk mo-
dell, som under normala T odvs g subventionerade - forhal-
landen formodas kunna  forklara utvecklingen av  malvariabeln

(t ex exporten). Man  jamfor denna modellméassiga utveckling
med den som faktiskt uppstatt och drar sedan slutsatsen att
skillnaden beror pad den  &tgard som vidtagits. Den  ekonomet-
riska metoden ar  sannolikt bast lampad for att utvardera at-
garder som &ar av ogvergripande karaktéar; den har t ex anvants
for att bedéma en  momshojnings effekt pa den samlade privata
konsumtionen. Nar  det som i denna utredning galler mer mik-
roekonomiskt betonade férhallanden ar det ofta s& manga, och
speciella, faktorer som bestammer det  slutliga exportresulta-

tet, att det &r svart att att konstruera den modell som skall
vara  analysens utgangspunkt. Det kan ocksa vara svart att  fa
fram  de noggrant specificerade data som & forutsattning for
att  analysen skall ge trovardiga resultat.

En néarbeslaktad effektivitetsfraga galler ontexportframjandet

sker i linje med den referensram som statsmakterna stallt
upp for  verksamheten; ar statens riktlinjer och  kontrollat-
gérder effektiva i den meningen att Exportradet gor vad  det
skall gora? Man skulle har  kunna anvanda uttrycket organisa-
torisk effektivitet. | detta sammanhang kan  det  exempelvis
vara angelaget att undersoka huruvida den hoga andelen stor-
foretag som  utnyttjar Exportradets tjanster ar  forenlig med
den  malsattning som uttalats betraffande de smd och medelsto-

ra  foretagens speciella behov  av  exportframjandetjanster. En
sarskild problemstallning, som &  aktuell i Exportradets

fall, ar det satt pa vilket statsanslaget fordelas Jok:} olika
aktiviteter inom organisationen. Statsmedlen skall anvandas
till en viss typ av  aktiviteter, exempelvis exportservice,

medan andra  aktiviteter, s&som  utredningsuppdrag for  enskilda
féretags rékning, skall finansieras genom  avgifter. Exportra-
det & sdledes delvis en  stodorganisation. delvis en  organi-
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sation som skall arbeta pa marknadsmassiga villkor under full
kostnadstackning. En  fraga SOm  naturligt installer sig ar
darfor huruvida fordelningen av  statsanslagen varit i oOver-
ensstammelse med intentionerna, eller om det forekommit kost-
nadsovervaltringar mellan olika aktivitetsomraden.

Vad den fgljande framstéllningen framst kommer att handla om
ar  som npamnts den  samhéllsekonomiska effektiviteten. Att en
subventionspolitik ar  samhallsekonomiskt effektiv betyder att
den  samlade valfarden i landet ar  storre an den  skulle vara
subventioneringen forutan. Detta behover inte vara fallet,
aven om politiken ar  maximalt effektiv i bade tekniskt och
organisatoriskt avseende. Det ar inte svart att tanka sig
tekniskt effektiva medel att subventionera rent skadliga fo-
reteelser. Vad det galler ar séledes att analysera relevansen
hos de gvergripande motiven bakom  sybventioneringen. subven-
tionering och andra atgarder kan ibland under lang tid prak-
tiseras som  resultat av  misshedémningar i det forgangna. Det
kan  ocksa vara sa att en  politik grundar sig pa motiv som i
en aldre tid hade samhallsekonomisk relevans, men som i dag
saknar barkraft. Redan har finns anledning papeka att okad
export i sig inte kan anses som ett Svergripande samhaéllseko-
nomiskt motiv for  statlig subventionering.

Kollektiv konsumtion, externa effekter m m

samhallsekonomiska effektivitetsmotiv for att staten skall
subventionera, eller totalfinansiera, en  verksamhet fore-
ligger om det  privatekonomiska utbytet pa en oreglerad mark-
nad ar |agre an det  samhallsekonomiska utbytet. Ett klassiskt
exempel ar nationellt militart forsvar. For en enskild person
eller ett enskilt foretag ar  ytbytet av  att frivilligt betala
en viss summa il forsvaret i stort sett lika med noll. Oom
landet har  ett férsvar far jag  del i det oavsett om jag beta-
lar eller gj. Jag har alltsa ingen anledning att betala. Yt-
terst fa kommer sannolikt att  vilja gora  det. Ingen féretaga-
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re kommer foljaktligen att forsoka tillverka och  marknadsfora
produkten militart forsvar. Anda kan  forsvarsmaktens sam-
hallsekonomiska varde av en stor del av  befolkningen anses
som  mycket stort. Forsvaret ar en s k kollektiv vara, en  pro-
dukt som maste finansieras med skattemedel om den  Overhuvud-
taget skall bli producerad.

Andra produkter ar i mindre extrem grad kollektiva. Ett exem-
pel & utbildningstjanster. Om  grundskoleutbildning tillhan-
dahdlls av  privata foretag mot  petalning skulle formodligen

de flesta foraldrar vilja képa sina barn atminstone négon
skolutbildning. Emellertid ar det fran kollektiv samhallseko-
nomisk synpunkt lénsamt med stbrre utbildningsinsatser an vad
som  antagligen skulle erhéllas pa en fri privat marknad. Man
brukar har tala om att det finns positiva externa effekter,
vilka motiverar en statlig subventionering. (Externa effekter
kan ocksa vara negativa och da motivera beskattning, nagot
som  exempelvis anses gélla konsumtion av alkohol och  tobak.)
Ju  mer specialiserad och  yrkesinriktad en  utbildning ar, des-
to  mindre blir skillnaden mellan den  privatekonomiska och
samhaéllsekonomiska I6nsamheten. En mangd  yrkesinriktade ut-
bildningstjanster kan utan  olagenhet produceras pa marknads-
méassiga villkor av sarskilda utbildningsféretag, eller av ar-
betsgivarna sjalva i form av  internutbildning.

En  vanlig orsak till att en fri marknad inte ger hogsta moj-
liga samhallsnytta ar  informationsproblem, som gor att mark-
naderna inte fungerar perfekt. Denna kategori argument ar
gangse i exportframjandesammanhang. En annan orsak kan  vara
konkurrensforhallandena pa marknaden. Marknadens ringa stor-
lek kan  exempelvis gora att endast ett eller ett par foretag
far avsattningsutrymme. Finns det da inte heller en effektiv
importkonkurrens, ar det  risk att produktionsvolymen blir
lagre och  priserna hogre an vad som ar  Onskvart fran sam-
héllsekonomisk synpunkt. Lésningen kan da bli  prisreglering,

eller produktion direkt i offentlig regi.
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Nar  det  galler exemplet med  uthildning som nyss  anfordes, ar
det forvisso sa att det finns andra, och  kanske overordnade,

motiv an de i snav  mening samhallsekonomiska for ett offent-

ligt engagemang: socialpolitiska, kulturpolitiska etc. Aven
p& det  naringspolitiska omradet kan  sadana icke-ekonomiska
argument tankas ha giltighet: att  behdlla majligheterna att
bo i sysselsattningsméassigt utsatta orter, att bevara natur-
och  kulturmiljoer OSV. som vi skall se i det féljande avsnit-

tet ar det emellertid hogst osannolikt att ett stod till just
export skulle vara ett bra medel for sddana syften.

Den basta subventionen

Finner man  att det finns skal att subventionera en verksamhet

ar det inte likgiltigt pa vilket satt det sker. Det ar en
fundamental sats i ekonomisk teori att subventionen bor kny-
tas s& nara som  mgjligt till det  problem eller den foreteelse

man il paverka. Antag exempelvis att  man av n3got skél an-
ser att sysselsattningen i smd foretag blir for liten frn
samhallelig synpunkt om inget ingripande gors (vad  skalet ar
till en sadan uppfattning behover Vi inte bry 0SS om  har).
Den basta atgarden ~ i bemérkelsen att den  samhalleliga val-
farden maximeras © ar da  att subventionera arbetskraftskost-

naderna i sma foretag. Skulle detta av  nagon anledning inte
vara méjligt, vore en nast basta (second best i den natio-
nalekonomiska terminologin) 16sning att subventionera de to-
tala produktionskostnaderna i sm& foretag. Detta innebar
emellertid att man  stimulerar sméaforetagens anvandning aven
av andra produktionsfaktorer an arbetskraft, vilket inte var
den ursprungliga avsikten. Second best I6sningen skapar pé&
s&  satt en  stdrning i samhallets resursanvandning som inte
fanns frén borjan, parallellt med att  den ursprungliga stér-
ningen elimineras. valfarden blir darfor lagre i second
best I6sningen an i den basta l6sningen. Det kan rentav
tankas att den  blir lagre an den var fran borjan. En annan
second best 16sning pa Vart problem vore att subventionera
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arbetskraftskostnaderna i alla foretag. Den  nytillkommande
stérning som i detta fall uppstar ar att arbetskraftsanvand-

ningen stimuleras aven i stora foretag.

En  tredje béasta (third best) 16sning kan vara att subven-
tionera smaforetagens export. Harvid uppstar tv&  storningar
som inte fanns fran bérjan: dels stimuleras smaféretagens an-
vandning aven av  andra produktionsfaktorer an  arbetskraft.

dels stimuleras deras exportanstrangningar. Ingetdera av
detta ingick i den  ursprungliga problembilden, och det  ypp-
Star en  snedvridning i resursanvandningen, som  sanker val-
farden i forhallande till den basta l6sningen. Observera att
en annan third best 16sning ar att subventionera sméfore-
tagens hemmamarknadsforsaljning. Denna  skapar ocksé tva nya
stérningar, och man  kan inte pa& teoretiska grunder avgora
vilken av de tva third best lésningarna som ar att foredra.
Det ar inte heller sakert att en third best 16sning ar
kvantitativt samre an en second best. Den ensamma snedvrid-
ningseffekt Som  uppstar i den sistnamnda kan ju vara storre
an summan av de tv&  spedvridningseffekter som  uppstar i den
forstndmnda.

Atgéarder som  syftar till att stimulera sméforetagens export
av ett visst slag, eller till vissa marknader, blir pd sin
hojd fourth best i forhallande till ursprungsproblemet (att
6ka  sysselsattningen i sma& foretag). P& detta séatt kan  man
fortsétta att konstruera &tgards- eller politikhierarki-

er, déar nya  stérningar successivt tilkommer.1

Slutsatsen av denna teoretiska genomgang blir séledes att en
&tgard som  syftar till att stimulera export av ett visst slag
frén en viss kategori foretag méste - for att vara en basta
atgard " motiveras med  att det ar just denna export som an-
1 . . . . .
En  utforligare beskrivning av  the hierarchy of  poliCles
finns t ex i W M Corden: Trade Policy and Economic Welfare.
Oxford 1974, eller senare upplagor.
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nars skulle bli for liten fran samhallsekonomisk synpunkt,
inte med t ex sysselsattningsskal.

Argument for statliga exportstod

Fragan ar da i Vvilka mer  preciserade situationer det kan fin-
nas  sadan awvvikelser mellan samhallsekonomisk och  foretags-
ekonomisk l6nsamhet som  motiverar statliga exportstod. Har
skall tas upp et antal argument som som med varierande styr-
ka och varierande utformning framforts under de senaste de-
cennierna. Det  skall namnas att granskningar av  exportfram-
jandeargumenten relativt nyligen genomforts, dels av  Peter
Bohm i samband med  exportkreditutredningen, dels av  Ingemar
Erikson och Carl Fredriksson i en utredning fran statens
industriverk.1 Bada dessa undersdkningar utmynnade i en re-
lativt kritisk hallning till flera av  argumenten. Detsamma
galler en  undersokning pa ett mer  begrénsat omrade, stats-
stédd exportsamverkan mellan foretag, som utforts av  Anne-
Christine Strandell m fl, ocksa i en utredning frdn statens

industriverk.2

Det framsta av de ursprungliga argument som framfordes vid
Exportradets bildande var  stravan att  nd och vidmakthalla ba-
lans i utrikeshandeln, ett  motiv som har  &terkommit vid ett
flertal tillfallen, i synnerhet d& underskotten i bytesbalan-
sen varit stora. Det finns darfor skal att inleda med en dis-
kussion av  bytesbalansargumentet.

Bytesbalansen har  under lang  tid utgjort ett  viktigt mal  for
- eller kanske snarare en restriktion p4d ~ den allménna eko-
nomiska politiken. Atminstone pa ett antal ars sikt har man
stravat efter att vidmakthélla ungefarlig jamvikt i bytesba-
1Se statens ol vid finansiering av  export, SOU  1988:42,
resp Exportindustrins framtid, SIND 1988:2.

2Se Exportsamverkan "~ foretagens erfarenheter, SIND  1985:3.
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lansen. Ett underskott i bytesbalansen kan vara ett uttryck
for sparandebrist i ekonomin T att landets resursforbrukning
overstiger den  produktion som  astadkoms. De normala medlen
att  Atgarda en sadan  situation ar de stabiliseringspolitiska:

de vaxelkurspolitiska, penningpolitiska och  finanspolitiska.

Séadana generellt verkande medel ar, i forhallande till det
generella problem som  pytesbalansunderskottet utgor, battre
medel an medel som tar sikte pd antingen importen (t ex tul-
lar) eller exporten (exportsubventioner). Medel som avser de-
lar av  importen eller exporten ligger annu  langre bort i at
gardshierarkin. Den typ av selektiva atgarder som  Exportra-
det ar  engagerat i ar darfor inte sarskilt adekvata, om det
ar  bytesbalansen som ar  problemet. Peter Bohm har i sitt ovan
omnamnda arbete angett ett teoretiskt maojligt fall, namligen
om det av  nagra inrikes- eller utrikespolitiska skal anses
omadjligt att utnyttja de generellt verkande medlen. Normalt
ar  emellertid selektivt exportstod inte andamalsenligt for
att atgarda bristande jamvikt i Dbytesbalansen.

Det kan fortjana namnas att flera ekonomer, bade i Sverige
och t ex inom OECD, under senare & borjat ifrgasatta den
starka fokuseringen p& bytesbalansen i den ekonomiska poli-
tiken. ! Ett  viktigt skal till detta ar den liberalisering av
de internationella kapitalmarknaderna som skett under de se-
naste 15 éren. Tidigare, nar  betalningsstrommarna var  hart
reglerade, kunde  aven  ganska begransade underskott i Dbytes-
balansen ge  upphov till direkta finansieringsproblem. Ett
annat skal ar att bytesbalanssaldot numera till stor del
&terspeglar bl a betalningar av  rantor och  annan kapitalav-
kastning, och att  darfor sambandet med den reala efterfrgan

och  naringslivets konkurrenskraft forsvagats. For att  konsta-
tera  balansproblem av det sistnamnda slaget kravs darfor and-
ra indikatorer an  pytesbalansen.

1F6r  en redovisning av dessa nyare tankegangar, se t ex Kapi-
talavkastningen i bytesbalansen. SOU  1990:45.
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Vi skall i fortsattningen forutsatta att eventuella balans-
brister i ekonomin kan  atgardas med  hjalp av de gangse stabi-
liseringspolitiska medlen. De motiv som darmed kan  &tersti ar
av  strukturpolitisk art: att forbattra marknadernas funk-
tionssatt s att ett hégre valstand kan uppnas inom ramen for
de restriktioner SOM  bytesbalansen och andra stabiliserings-

politiska férhéllanden lagger.

En  vanlig typ av  argument, som ofta &beropas nar  det  galler
Exportradets verksamhet. ar att det finns informationsbrister

som gor  att exporten blir mindre an som fran samhéllsekono-

misk synpunkt Vore onskvart. Sma foretag kan vara okunniga om
handelsprocedurer, bestammelser i olika lander, sakna till-
rackliga sprakkunskaper osv. Det  skulle dd vara befogat att
staten tillhandahaller information och  hjalp i dessa avseen-
den - bade till svenska exportforetag och il utlandska kun-
der. Man kan visserligen havda att sédana tjanster kan  utfo-
ras  mot betalning pd marknadsmassiga villkor och av privata
specialiserade foretag; tanken ar emellertid att  smaféretagen
inte ar  fullt medvetna om véardet av  informationen och allts&
saknar betalningsvilja. Det  skulle allts& kunna finnas ett
subventionsbehov, atminstone temporart, i avvaktan pa att en
inl&rningseffekt uppstatt i foretagen.

il kategorin informationsbristargument hor  ocksé idén om
att staten i kraft av  sitt dvertag p& informations- och  ut-
redningsomrédet battre an det privata naringslivet kan  over-
blicka den l&ngsiktiga ekonomiska utvecklingen i varlden. Det
skulle allts& finnas anledning att pa ett mer  gvergripande

sétt  styra strukturomvandlingen i riktning mot  framtidsbran-

scher. Detta argument var  relativt vanligt pd  1970-talet,

men har  numera kommit ur  bruk, vilket framst torde bero pa&
att statsorganens informationsévertag satts i tvivelsmal.

En annan kategori argument kan sammanfattas under rubriken
odelbarheter: ett potentiellt exportféretag kan  vara for
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litet for att det skall vara rationellt att heltidsanstélla

en  specialist av  nagot slag, t ex en exportchef. Detta ar
ett motiv bakom verksamheten med  Exportchef-att-hyra som be-
drivs av  Exportradet. Att odelbarheten som sadan ocksa for-
anleder en  subvention ar  emellertid inte alls sjalvklart.
Verksamheten skulle. i den mén den & l6nsam for foretaget,
kunna bedrivas pd marknadsmassig grund av  privata konsult-
féretag. P& s& satt f&r  ju  manga  sméforetag tillgang till
redovisnings-, marknadsférings-, datatjanster OsV. Vad  som
kan motivera subventionering ar att odelbarheten kan for-
starka en informationsbrist, exempelvis darfor att foretaget

i utglngslaget helt saknar exportkunning personal och en
exportinriktad foretagskultur. Mot  denna bakgrund framstér
Exportradets politik att  endast subventionera Exportchef-att-

hyra under en  begrénsad period som  rimlig.

Under  kategorin odelbarheter kan aven riskavlyftsargumentet

inordnas. Detta &beropas nar det galler mycket stora projekt
dar endast staten har mojlighet att bara den i och for sig
samhallsekonomiskt motiverade kreditrisken. Om staten enga-
gerar sig i flera sédana exportprojekt uppstar en risksprid-
ning som inte ens  ett stort foretag kanske kan astadkomma.
Argumentet har  sannolikt en viss béarighet, dock i mindre grad
an tidigare. Efter avregleringarna p& kredit- och valutamark-
naderna har  exportféretagen numera tillgang till inhemska och
utlandska finansiarer med  stor kapacitet att hantera risker
i kredit- och  garantigivning. For  Exportradets verksamhet sy-
nes riskavlyftsargumentet alltid haft en underordnad vikt.
Det har namnts att badde  informationsbrister och  odelbarhets-
problem i atskilliga fall borde kunna  losas genom att  privata
foretag etablerar sig p& marknaderna och  saljer de tjanster
det ar fraga om. Man kan naturligtvis téanka sig att illa fun-
gerande marknader, t ex kapitalmarknader, medfor att sadan
etablering uteblir, dven  om petalningsvilja finns i export-
foretagen. Detta skulle kunna motivera att Verksamheten be-
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drevs i statlig regi, men inte sjalvklart att  nagon subven-
tion skulle behdva tillgripas.

som ett motiv for statligt exportfrdmjande anfors ofta s k
spjutspetseffekter. Svenska exportaffarer pa for  Sverige nya
marknader kan  bana  vag  for andra foretags efterfoljande ex-
portférsaljningar. Den  samhallsekonomiska ldnsamheten av en
spjutspetsaffar kan  darfor vara storre an for det  enskilda
foretag som  genomfér den. En subvention skulle d& vara moti-
verad for ~ denna affar. Spjutspetsargumentet har  troligen re-
levans i en del fall. Den  praktiska svérigheten ligger i att
pa forhand avgora i vilka fall. Hog kompetens kravs hos den
stodgivande myndigheten.

Det hévdas ibland att sma underleverantorer till stora fore-
tag  behdver statligt stéd i np&gon  form, exempelvis export-
stod. Fran teoretisk synpunkt kan  detta under vissa forut-
séttningar vara  qgiltigt. I nationalekonomisk teori brukar Vi-
sas  att om det foreligger monopol (en enda  saljare pd markna-
den) blir produktionens storlek for liten och priset for hégt
jamfort med vad som ar samhallsekonomiskt optimalt. En l0s-
ning pa detta problem kan  vara att subventionera produkten
eller fora over produktionen i offentlig regi. P& motsvarande

satt kan man visa att képarmonopol, s k monopsoni (en enda
kopare pad marknaden) ocks&  ger  snedvridningseffekter. De sto-
ra svenska exportféretagen, som i de flesta fall arbetar un-
der  fungerande konkurrens p& véarldsmarknaden, kan i forhél-
lande till sina  inhemska underleverantorer utgéra monopsonis-

ter. Enligt teorin blir i sa fall produktionsvolymen, av  bade
slutprodukten av  insatsvaran, lagre dn vad som &r samhalls-
ekonomiskt onskvart. Problemet uppstar emellertid bara om
underleverantorerna sjalva inte har méjlighet att sélja pa
varldsmarknaden, t ex darfor att insatsprodukten inte kan
transporteras, eller att  foretagen ar for  smd for att pa egen
hand klara exportforsaljning. Ett stod till exporten skulle

i sadant fall kunna  vara samhallsekonomiskt motiverat. Detta
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hindrar inte att det kan finnas andra atgéarder som ar mer
effektiva.

Bland argument som ar svara att forsvara p& samhallsekonomisk

grund skall slutligen det ofta forekommande folja John ar-
gumentet namnas: att Sverige méste lamna  exportsubventioner

darfor att andra lander gor  det. Oavsett vilka samhéllsekono-
miska motiv som kan finnas i andra lander, & det de svenska
forhallandena Som  avgér om det finns avvikelser mellan pri-
vatekonomisk och samhéllsekonomisk I6nsamhet som  motiverar
ett ingripande. Tva undantag kan  dock tankas. Det ena -~ som
tas upp | Eriksons och  Fredrikssons tidigare namnda studie -
ar om det finns en internationell Overenskommelse om att ge
vissa subventioner, sasom de inom OECD etablerade consensus-
reglerna om subventionerade exportkrediter. Det kan d& uypp-
sta negativa samhallsekonomiska effekter i form av  minskad
internationell goodwill om man inte foljer reglerna. Det
andra undantaget skulle kunna foreligga om den utlandska sub-
ventioneringen ar av ilifallig natur. For att  undvika kapi-
talforstoring och  desorganisation i annars konkurrenskraftiga

foretag kan  det da finnas motiv for Sverige att ge en mat
chande tillfallig subvention. Problemet ar dels givetvis att
avgora om den utlandska subventionen verkligen ar Hilifallig,

dels att i sinom tid kunna avveckla den svenska subventionen.
Erfarenhetsmassigt stoter det ju i praktiken pa motstand att
ta bort ett stod, aven om det fran bérjan utsagts att det var
frdga om en tjllfallig atgard.

Avslutande synpunkter

Tidvis har det nastan betraktats som ett axiom att okad
export ar bra il varje pris och att  exporten méste  stodjas.
trots att argumenten i sak inte alltid varit overtygande.
Fran strikt samhallsekonomisk synpunkt finns bara ett skal
att exportera, namligen for att betala den import man vill
kopa. Den for  detta andamal erforderliga exporten bor  stad-
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kommas med s& sma resursinsatser i form av  arbetskraft och
kapital som det &  mgjligt.

Dock har vi konstaterat att det  finns skal att subventionera

en verksamhet, t ex export, om det foretagsekonomiska utbytet
pd en oreglerad marknad blir lagre an det samhallsekonomiska.
Subventionen medfor da att mer resurser anvands till den
ifrdgavarande verksamheten och att den totala samhélleliga
valfarden okar. Det finns anledning papeka att om man skulle
subventionera av misstag om det inte finns négon skillnad
mellan privatekonomiskt och  samhéllsekonomiskt utbyte upp-
Star inte bara en  onddig transferering av  statliga medel till
den  privata sektorn. Fran samhaéllsekonomisk synpunkt kommer
for mycket reala resurser att laggas ned p& den subventione-

rade verksamheten och en valfardsforlust blir resultatet.

som  framgétt av  det  foregéende ar det  knappast s&  att man
finner skal att knyta exportstdd till vissa varuslag. Detta
skulle annars sakert underlatta administrationen av  export-
framjandet. Snarare ar  det emellertid vissa aktiviteter i
samband med  exporterandet, som kan f& en fran samhallseko-
nomisk synpunkt for liten omfattning om marknaderna lamnas
att fungera fritt.

Man kan  ocksa tanka sig att det  finns verksamheter (vilket
antytts i det féregdende) som i och for sig inte behdver sub-
ventioneras vis-a-vis exportféretagen, men dar  marknadsimper-
fektioner medfér att en etablering av  erforderliga informa-
tions- och  konsultféretag inte kommer till stand. staten kan
d& sjalv etablera sig pa marknaden och utan subventionering -
dvs mot kostnadstdckande betalning - tillhandahélla tjanster-

na. Motiv  for  sddan  etablering kan  exempelvis vara  daligt ut-
vecklade kapitalmarknader och kan i hég grad finnas i mindre
utvecklade lander. Exportkreditnamnden i Sverige fungerar
dock i princip enligt ovan beskrivna modell.
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I praktiken ar det mycket svart att avgora om det finns sam-
hallsekonomiska argument for ~ en subvention eller inte. Darfor
ar det ocksd svart att  helt  invandningsfritt tillbakavisa en
tillskyndare av subventioner som anfor samhallsekonomiska

skal. Nar  det finns starka pétryckningsgrupper ar det  darfor
risk att en alltfor omfattande subventionering UppStar. Det
ar inte oméajligt att s& tidvis varit fallet p& exportomridet.

Den  argumentation som forts for att staten skall engagera sig
i exportframjande, sadan den kan utlasas av olika regerings-
dokument m m, é&ar ofta vag. Foljande citat ur den  proposition

som  foregick Exportradets bildande ar  typiskt:

For allt fler foretag ar  vidgning av  marknaden utdver hem-
mamarknaden aktuell. For  vissa branscher det en forutsatt-

ning for fortsatt verksamhet. Detta férhallande kraver ytter-
ligare insatser fran statens sida och  frén naringslivet.

(Proposition 1972:31)

Det enda mer konkret utformade argumentet ar  strangt taget
omsorgen om  pytesbalansen:

Framgéngarna p& exportmarknaderna har  emellertid annu  inte
fort Sverige tillbaka till ett tillstdnd av l&ngsiktig,
strukturell balans i utrikesaffarerna. Mot den  bakgrunden ar
det  angelaget att aven  fortsattningsvis stodja naringslivets
exportanstrangningar.

(Budgetpropositionen, prop  1984/85:100)

Bytesbalansargumentet har vi ju  emellertid i det foregdende
funnit allvarliga principiella invandningar mot.

Fragan kan stéllas pa Vvilken sida bevisbérdan skall laggas
nar  det  galler exportsubventioners samhallsekonomiska nytta.
Bor samhallsnyttan stéllas utom rimligt tvivel for att en
subventionering skall tillgripas? Eller bdér  subventionering

aga rum s& lange man inte évertygande kan visa att den  saknar
positiva effekter? Med tanke p4 de stora svérigheter som i
praktiken ar  forenade med att gora kalkyler av  detta slag.
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skulle subventionsinsatserna kunna bli mycket stora i det
sistnamnda fallet.

En viss del av Exportradets verksamhet bestar av forhallande-

vis enkel information och radgivning i handelstekniska fra-
gor, exportservice. De enskilda insatserna ar  har  ofta sa
sma att det skulle vara opraktiskt och  oekonomiskt att ta be-
talt for  dem. Sadan radgivning hér  ocksa till det  omrade dar
en viss subventionering kan vara samhallsekonomiskt befogad.

I ndgon  utstrackning borde dven ett  p& marknadsmassiga vill-
kor  fungerande Exportrad kunna avgiftsfritt tillhandahélla
sédana upplysningar. Kostnaderna for detta skulle d& narmast
kunna liknas vid privata konsulters ackvisitionskostnader.

Det  blir med andra ord fraga om en viss intern subventio-
nering mellan olika kunder.

Sannolikt ligger emellertid.den samhaéllsekonomiskt.motiverade
subventionsnivan hogre an vad som kan tas ut p3 detta satt.
sarskilda statsanslag maste d& anvandas. En  mojlighet vore da
att dela upp Vverksamheten p4d en myndighetsdel och en mark-
nadsmassig del. Detta skulle ha den fordelen att risken for
kostnadsévervaltring fran den icke subventionerade delen till
den subventionerade delen T ett klassiskt organisatoriskt
effektivitetsproblem " undanrojdes.

vad som likval kan tala emot en  uppdelning av de statliga
exportframjande aktiviteterna & de fordelar som en samman-
héllen organisation i sig kan utgéra. Dels  skulle foretagen
slippa vanda sig till flera organ i liknande arenden. Dels
kan det av kompetensskal m m, vara  av petydelse for  Exportra-
det att ha ett négorlunda fullt sortiment av  exportfrdmjan-
detjanster att erbjuda.
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BILAGA 5

VART BEHOV AV EN EXPORTFRAMJANDEPOLITIK
av professor Lars Nabseth, Handelshi:igskolan1

1. Problem

Syftet med foreliggande PM dar att med utgangspunkt fran be-
fintliga ekonomiska teorier pa ett mera allmant plan disku-
tera Sveriges behov av exportframjande atgdrder. De stat-
liga bidragen till Sveriges Exportrad dr en viktig del av
dessa atgarder, men de dar inte de enda. Syftet med prome-
morian ar inte heller att i detalj diskutera dessa bidrags
effekter pa och for samhdllsekonomin.

2. Vad menas med exportfridmjande atgirder?

Det &r uppenbart att mdnga ekonomisk-politiska ingripanden
paverkar ett lands formdga att konkurrera med omvarlden. En
devalvering av ett lands valuta ar ett utmdarkt exempel,
sdankta arbetsgivareavgifter ett annat, en fordndrad fore-
tagsbeskattning ett tredje, avskaffandet av valutaregle-
ringen ett fjdrde. Aven dtgdrder som skrotning av ett antal
karnkraftsreaktorer eller utbyggnad av vara vagar och broar
s3 att de tdl stdrre laster paverkar konkurrenskraften.
Mera langsiktiga verkningar har &tgarder som t. ex. for-
bittrat utbildningsvdsende och stdorre satsningar pa forsk-

1 En kortfattad version av foreliggande PM
har behandlats vid seminariet £6r industriell ekonomi vid
Handelshogskolan i Stockholm. Jag ar tacksam for alla de
synpunkter som dir framfdrts, bl. a. frdn professorerna
Erik Dahmén, Lars-Gunnar Mattson och Bengt Stymne. Jag ar
sjdlv helt ansvarig for alla eventuella fel och missupp-
fattningar.
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ning  Vvid  universitet och  hggskolor. Den  gjorda upprékningen
klargor att det for landets regering finns fler satt att
forbattra landets konkurrenskraft an  genom  exportframjande
atgarder i inskrankt bemarkelse. Till att borja med maéste
Vi definiera vad Vi menar med  exportframjande &tgarder.

Med  exportframjande atgarder avser vi i det fsljande s&dana
atgarder som

a) explicit syftar till att 6ka  exporten totalt eller for
vissa branscher, foretag eller regioner samt

b)  andrar de relativa priserna mellan olika utlandskon-
kurrerande féretag och branscher.2

B&da  villkoren maste vara uppfylida for att vi skall tala
om  exportframjande &rgarder. En  devalvering eller en allméan
sankning av  arbetsgivareavgifterna okar  med all sannolikhet
exporten (om den inte genast ats  upp a kompenserande 16ne-
6kningar), men  dessa ekonomisk-politiska &tgarder for-
battrar i stort sett laget likformigt for de  export- och
hemmamarknadsinriktade naringsgrenarna. Inte bara exporten
okar utan importen bér  ocksa minska till forman for hemma-
marknadsbranscherna. Den relativa prisstrukturen for lan-
dets naringar har med andra ord inte forandrats patagligt.
Sjalvfallet finns det en  grézon mellan vad som  skall
betecknas som direkt exportframjande eller ej. Forbattrad
grundutbildning kan  sagas komma alla naringsgrenar till

del. Okade  forskningsinsatser, exempelvis via sTU, il
vissa branscher eller bestallningar av  JAS-flygplan fran
Saab som  ger spin-off-effekter till den civila flygplans-

2 Fore en diskussion av  olika handelshind-
rande och  handelsframjande atgarder, se Lars Lundberg,
Handelshinger och  handelspolitik. 11, Stockholm 1976,
sarskilt kap. 1.
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exporten, ligger emellertid klart inom  grizonen. Likafullt
kan man kanske séga att dessa &tgarder inte direkt syftar
till att oka  exporten och  darfor minskar kriteriet a) i det
féregdende. P& samma satt bidrar okade anslag till att bygga
skogsbilvagar till skogsindustriernas internationella
konkurrenskraft men inte heller har ar det exportframjande
syftet alltid klart (det kan istéallet ségas att man vill
forbattra inkomstforhallandena for ~ de skogsagande bénderna).
Grazonsproblematiken ar  mycket pataglig.
Med  exportframjande &tgarder som vi  skall diskutera i det
féljande avses
a) statens bidrag till Sveriges Exportrad inklusive bidra-
gen il SPE,
b) statens bidrag till utvecklingsfonderna i den man resur-
serna uttalat anvands till att 6ka  exporten,
c) underskott inom  Exportkreditnamnden
d)  underskott inom  Sveriges Exportkredit
e) en del av  pidragen till BITS
f)  bundna l&n i y-landshjalpen
g) direkta exportsatsningar frén SIND
h)  bidragen till att técka de s. k. forlusterna pd exporten
av  jordbruksprodukter (sarskilt dad  vete) enligt jordbruks-
regleringen
Hade denna PM  skrivits under 1970-talet eller i borjan av
1980-talet hade vi ocksd till de exportframjande atgarderna
raknat in  alla de subventioner som utbetalades till varven,
stalindustrin och  skogsindustrin. Dessa hade ju i (flertalet
fall ocksé ett klart exportframjande syfte3 (vid sidan av
sysselsattningsargumenten). Eftersom vara avtal med GATT och
3 For en narmare diskussion av  subventionernas
storlek och inriktning, se Bo Carlsson tillsammans
Bergholm och  Thomas  Lindberg, Industristédspolitiken
dess inverkan p4 samhéllsekonomin. 1UI, Sthim 1981.

med F
och
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EG knappast langre méjliggor direkta subventioner av  detta
slag finns det heller inte langre anledning att diskutera
de ekonomiska konsekvenserna av  dem separat.
3 Varfor anvands exportframjande atgarder och  maélkonflikter
for den  ekonomiska politiken?
Varfor diskuterar vi Overhuvudtaget behovet av exportfram-
jande &tgarder? I princip ar ju export en  uppoffring av
produktionsresurser som man helst skulle vilja anvanda till
annan verksamhet om man ser fran konsumentsynpunkt.
Exportens syfte ar enbart att betala for importen av  varor
och  tjanster. Ju mer man far for sina exportprodukter och
ju  mindre man  behdver betala for importvarorna desto mera
kan ~man anvanda av de tillgangliga resurserna i form av
arbetskraft, kapital och land for att tacka inhemska behov.
Ett exempel pa detta tankande har  man i den i Norge (vid
hoéga oljepriser) stundom framférda tanken att man dar
egentligen inte behdver ndgon  annan  exportverksamhet an
oljeutvinning eftersom inkomsterna darifran anses tacka
alla importbehov for detta glest befolkade land.
Detta synstt har  inte alltid varit géllande. Under merkan-
tilismens héjdpunkt pa 1700-talet ansags export i sig
sjélvt vara nagot efterstravansvart.4 Det  galide att dra
in s mycket adla metaller i form av  guld och  silver som
majligt till landet. Darfor gallde det att hindra import
genom olika begransningar och  oka exporten genom olika
exportframjande atgarder. Tanken var  inte fullt sd  enfaldig
4 se harom Eduard Heyman, History of
Economic Doctrines, Oxford 1945, sarskilt kap. 2.
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som den forefaller oss i dag, eftersom inflodet av adla
metaller under d& rédande forhéllanden ledde till en  sprid-
ning av  penninghushéllningen och  sankta rantor, vilket sti-
mulerade den  ekonomiska aktiviteten i lander som  Frankrike
och  England som tillampade teorin.

Under efterkrigstiden i Sverige har i alla l&ngtidsutred-

ningar exporten setts som et nédvandigt inslag for  att
balansera den  import som  yppkommer da i forsokt forverk-
liga de  ovriga centrala mélen for den  ekonomiska politiken,
namligen full sysselséttning, snabbt framatskridande, sta-
bilt penningvarde, jamnare inkomstférdelning samt  regional
balans. Till detta har  under de senaste decennierna ocksa
lagts olika miljopolitiska mal.

Balans i utrikesbetalningarna har  inte alltid utgjort en
retriktion i var ekonomiska politik. Fore forsta varlds-
kriget var Sverige i hog grad kapitalimporterande dad av-
kastningen pd manga investeringar i vart land lag  klart
hogre an den internationella rantenivan. Mot 2000-talet

skulle man  val vanta sig att Sverige som ett rikt land
snarare borde vara  kapitalexporterande i forhallande till
alla de investeringsbehov som finns i Oststater och
u-lander. Detta ar  emellertid uppenbarligen inte en aktuell
problematik for narvarande.

De  exportframjande &tgardernas syfte ar dad att f& en battre
situation ifrAga om V&r  pyteshalans an den som skulle upp-
komma utan dessa atgarder. Harav foljer att ju storre
underskott i pytesbalansen desto mera  behov av  exportfram-
jande atgarder om man tror att  dessa paverkar exporten i
positiv riktning. Men  samtidigt har tidigare papekats att
en  regering som  syftar till att  uppnd  de  ekonomiskpolitiska
malen5  har  ocksd andra majligheter att uppna den  onskade
balansen p& utrikessidan. Det & med andra ord ett nod-

393



SOU 1991:3

vandigt men  inte tillrackligt villkor att  de export-

framjande atgarderna ocksa forbattrar utrikesbalansen. For
att &tgarderna skall vidtagas bor de ocksa forvantas ge
battre resultat an andra tillgangliga &tgarder. 100 milj.

kr. som ges till exportradet maste med andra ord ge en

béttre exporteffekt an 100 milj. kr. satsade pa battre

vagar eller 6kad  forskning.

Vid  jamforelser mellan exportframjande atgarder i skilda

lander maste alltid beaktas att malen for ~ den  ekonomiska

politiken kan  skilja sig at  mellan landerna. Ett exempel

harpa har  man i den i Norge nyligen publicerade rapporten
National exportstrategi for 1990-&rene, Oslo 1989. Har
framgar att ett centralt mal  for Norge i framtiden ar att
fastlandsekonomin i okad grad skall bidra till att fa fram
balansen p& utrikessidan. P& sd vis kan man battre téla de
oundvikliga svangningarna i inkomsterna fran olje- och  gas-
verksamheten. Man vill med andra ord inte bli en s. k.
bananrepublik. Ett dylikt sektoriellt mal for olika
naringsgrenars utveckling har  vi inte haft i Sverige, moj-
ligen undantagandes jordbruksomradet.

5 | denna PM antar vi o att den  regering som
riksdagen gett sitt fortroende agerar enligt principen the
Benevolent Social Gardien, dvs. verkligen forsoker for-
verkliga de mal riksdagen satt upp  for Var ekonomiska poli-
tik. Detta ar pa intet satt ett givet antagande inom sam-
hallsvetenskaperna. En alternativ variant ar att anta att
regeringen upptrader enligt the Leviathan model, dvs.
forsoker maximera statens inkomster exempelvis genom
tullar, exportavgifter etc. En  tredje variant som vi delat
ut  Nobelpris for (Brennan G. och  Buchanan JM., The  power
tg tax. Analytical foundations of a fiscal constitution,
Cambridge 1980) ar att regeringens medlemmar egentligen
beter sig som andra som vill maximera sin personliga val-
fard. Handelshinder och exportframjande étgérder blir da
ett satt att skaffa sig vanner (och fiender) for att be-
hélla den  egna  maktpositionen (public choice-teorin).
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4. Vilken teori kan  anvandas for att belysa effekterna av
exportframjande atgarder?
Med  utg&ngspunkt frén tillganglig nationalekonomisk utri-
keshandelsteori kan man forsoka bedéma vilka effekter olika
typer av  exportframjande &tgarder far  for  den  svenska eko-
nOmin.6 Vi kan da& i stort registrera foljande teorityper:

a) partiella teorier, b) neoklassisk jamviktsteori, c)
dynamisk jamviktsteori, d) icke-jamviktsteorier. Vi antar
darvid i det féljande for att inte komplicera framstall-
ningen att  for  svenska foretag ar  monopolistisk konkurrens
och  fullstandig konkurrens de mest aktuella marknadsfor-
merna. Monopol och  oligopolistisk konkurrens behandlas €j
dd vi i stort méste se vdra  egna  exportprodukter som smd
varldsmarknaderna. Detta har inte alltid varit fallet. Pa
1700-talet var Vi vérldens stérsta exportor av  handelsjarn.
Vi utnyttjade denna situation till att med  |agar begransa
exporten och halla priset uppe  ingefar som OPEC-landerna

gor 1 dag.
A.  Partiell teori

| detta fall studerar man endast effekterna av  exportfram-
jande och  importhammande &tgarder for  den  sektor (textil,
skor, mébler, glas, etc.), de foretag eller den  region
(Blekinge, Norrbotten, etc.) man ar  primart intresserad av,
men inte aterverkningarna p4 andra sektorer, foretag och
regioner i ekonomin. Argument hamtade frén denna teoribild-
ning anvands ofta av olika pressure-groups som vill ha
hjalp med att  6ka  produktion och  sysselsattning inom  vissa
typer av  foretag eller vissa regioner. Exportradet har
5 Har  har som  ynderlag for diskussion

anvants féljande arbeten: Bo Sédersten, Internationell

ekonomi, Sthim 1969; Lars Lundberg, op.cit., samt  Elisabet
Rutstrém, The  Political Exonomy of  Protectionism in
Indonesia, Akad.avh. vid  Handelshogskolan i Sthim, maj
1990, sarskilt kap. 1.

395



SOU 1991:3

antal

och  har  haft ett dylika speciella exportframjande

program for  sektorer s&som  pyggmateriel, livsmedel,

energiteknik etc. Utvecklingsfonderna forsoker genom
exportframjande &tgarder stodja den  ekonomiska utvecklingen

i sina regioner i landet.

Det ar ingen svérighet att med  hjalp av de relativt okomp-
licerade teorier som féreligger visa att exportframjande
&tgarder kan oka  export, produktion och  sysselsattning for
och inom de féretag som  kravs. Det  forsta problem som  ypp-
kommer ar  dock om inte de av statsmakterna onskade effek-
terna kan  yppnas pa ett billigare satt an genom  exportfram-
jandet. vill man  exempelvis stodja sysselséttningen i en
viss region 1at 0ss  saiga  Norrbotten - s& & sannolikt

lagre arbetsgivareavgifter an i andra regioner ett  mera
adekvat ekonomisk-politiskt medel. De exportframjande

atgardena far en second-best-karaktar och  kan endast moti-
veras om de basta alternativen inte ar tillgangliga.

En vida allvarligare anmarkning mot  alla dylika stodprogram
for speciella branscher eller regioner ar att de inte alls
beaktar &terverkningarna for  andra  fgretag och  regioner.
Exportstod till en viss bransch leder till att denna
bransch genom att erbjuda battre villkor drar till sig
arbetskraft och  kapital som andra féretag eljest hade
kunnat anvanda. P& sa satt forsamras kanske den importkon-
kurrerande formagan p4 andra hall och importen okar, vilket
férsvagar eller tar  bort  pyteshalansargumentet. Motsvarande
kan  yppkomma for  andra  exportbranscher. Man far  aldrig
glémma bort att vi o vid diskussioner om en branschs kon-
kurrensférmaga alltid har  att gora med ett dubbelt kon-
kurrensforhallande, namligen dels gentemot utlandska kon-
kurrenter dels gentemot andra svenska producenter vad
galler arbetskraft och  kapital. De  exportframjande &tgér-
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derna har negativa konsekvenser i det senare avseendet. Pa
kort sikt kan kanske sagas att &tgarderna som  fljd av  att
sarskilt arbetskraften ar  trogrorlig anda leder till totalt
6kad  produktion och  sysselsattning. P&  nagot langre sikt
maste emellertid alla produktionsfaktorer betraktas som
fullt rorliga och d& kvarstar alltid snedvridnings-
argumenten nar  endast partiella teorieffekter beaktas.
B. Neoklassisk iamviktsteori
om Vi utgér fran den Walraska7 jamviktsmodellen med  full
och  omedelbar rorlighet och  anpassning pad alla produktions-
faktorer och priser samt fullstandig information (om  pro-
duktionsteknik, priser, produktkvalitet etc.) finns det
egentligen inget utrymme for vare sig importbegransande
eller exportframjande atgéarder. De  marknadsfsringsétgarder
som  fyretagen eventuellt behoéver vidtaga bekostar de sjalva
(och de ingér i de kostnadsfunktioner foretagen star
infor). Varje ingrepp frdn statsmakternas sida i export-
stodjande riktning snedvrider resursfordelningen, prisbild-
ningen pd  produktionsfaktorer samt  minskar den totala val-
farden. Ekonomin befinner sig i vad ekonomerna kallar ett
Parete optimum. Landets utrikeshandel bestams av  samman-
séttningen pa landets produktionsfaktorer i forhallande
till andra lander, produktionsfunktionernas utseende samt
individernas efterfrageinriktning.
Man kan visserligen séga att statsmakterna kanske vill
bestamma mél  for  exempelvis den  regionala férdelningen av
resurserna (genom att . ex gynna skogsindustrierna som
ger  sysselsattning i Norrland). Men om individernas

walras, L., Elements deconomie politigue

pure. 2 vols. 1874-77.
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varderingar skall galla tar  detta sig  uttryck i den I6n
manniskor kraver for att bo i det aktuella omréadet (n&gon
arbetsloshet forutsatts ej finnas). Gar  statsmakterna
langre i sina varderingar far vi den klassiska konflikten
mellan individens och  sammbhéllets varderingar_B
C.  Dynamisk jamviktsanalys
Vid  dynamisk jamviktsanalys beaktas tiden explicit i de
ekonomiska modeller som anvands. Man kan d& lagga in  sadana
forhallanden som t  ex. en fortgdende befolkningsokning,
forbattrad teknik, som minskar faktorinsatserna per pro-
duktenhet inom olika omraden i de funktionssamband som
presenteras. Fortfarande bibehalls antagandet om full ror-
lighet pad produktionsfaktorerna, rorliga priser och l6ner
samt full information. Analysen blir med denna modellansats
naturligtvis mera realistisk men  ocksd mera komplicerad.
Det  blir nu lattare att motivera olika exportframjande at-
garder.
Det klassiska infant-industry-argumentet kommer latt in
denna analys. ° Det har framforallt anvants som  stod for
olika importhammande atgarder. Men  for ett litet land som
Sverige med  begransad hemmamarknad kan  argumentet ocksa
anvandas pd exportsidan. For att uppna skalfordelar i pro-
duktion och  forskning, utnyttja inlarningseffekter och  bli
internationellt konkurrenskraftig kravs en  petydande stor-
lek i manga  verksamheter (exempelvis tillverkning av . per-
sonbilar). For att  gverhuvudtaget kunna  yppnd  dessa forde-
lar  kravs under en  yvergangstid skydd pd  importsidan och
kanske exportframjande &tgarder pd exportsidan. Faran med
argumentet ar naturligtvis att  avgora nar  stordrifts-

8 sSe harom bl. a.  Kenneth Arrow, Social
Choice and  Individual Values. New York 1951.
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6verhuvudtaget. Sverige har = menar man - en phsg andel
forsknings- och  ytvecklingskostnader inom  industrin, vi  har
hogt utbildad arbetskraft jamfort med andra lander, Vi har
en solidarisk I6nepolitik som  gor kvalificerad arbetskraft
Som  civilingenjérer relativt sett billiga att  utnyttja.1l
Likafullt ar inte expansionen inom  de  kunskapsintensiva
branscherna i nivad med  ytvecklingen i flera andra avancera-
de industrilander. Vad  galler den  solidariska I6nepolitiken
kan  som motargument sagas att den  leder till minskad bena-
genhet till kvalificerad utbildning (exempelvis doktors-
examen) och till risk for utflyttning av  kunnig arbets-
kraft. Likafullt gar  det kanske inte att komma ifr&n att
spjutspetsargumentet kan ha viss tyngd nar  det  galler ut-
formningen av den ekonomiska politiken. Det ar obestridligt
att inom EG (och ocksa inom Eureka) har ett viktigt argu-
ment bl. a. for den interna marknaden varit att Europa holl
pa att sacka efter USA och  japan pd  hogteknologiska omraden
och att det behoévdes sarskild politik for att mota  detta
problem. Fragan ar dock  om inte exportframjande atgarder
kommer  |angt ned pg listan over  dylika ekonomisk-politiska
medel jamfort med  exempelvis mer  satsning pd forskning och
utbildning, andrad foretagsbeskattning med  mindre inlas-
ningseffekter (som  Sverige genomfor 1991) etc.
Trots detta kan det  emellertid ocksa finnas skal att i
vissa lagen anvanda exportframjande atgarder for  att  backa
upp  spjutspetsargumentet. Detta kommer  att  framga av  det
foéljande.

1 se tabel 1 i Lundberg L., op. cit.
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D. Icke-jamviktsanalys

Vid sidan av de behandlade teorierna kan man ocksa disku-
tera vissa som bibehallit mycket av den allmdnna jamvikts-
teorin men som genom att fordndra vissa forutsdttningar
indd kommit ndrmare verkligheten och den situation vara
exportniringar kan befinna sig i. Ett exempel pa detta &r
den teori som Keyneslz presenterade under 1930-talet som
en forklaring till den permanenta arbetsléshet som tycktes
ha uppkommit. Genom att anta att 1l6nerna var mycket trdg-
rorliga nedat samt att rantan inte kunde sjunka under en
viss niva kan man forenklat sdga att Keynes forklarade upp-
komsten av en permanent undersysselsdttning. Denna faktiska
situation i madnga ldnder under mellankrigstiden bidrog att
det i mdnga ldnder infdrdes importhammande och exportfram-
jande Aatgdrder for att forbattra sysselsattningsldget i
landet. I stdllet exporterades uppenbarligen arbetsldshet
till andra ldander. For att undvika denna s. k.
"beggar-my-neighbour" policy introducerades under efter-
krigstiden bl. a. hela GATT-systemet. Att i dag allmant
hanvisa till sysselsattningsproblem for att infdra och
utvidga exportfridmjande atgdrder dr darfdr inte intenatio-
nellt gangbart.

En variant pa det ovannidmnda argumentet som vi sjdlva kan
sdgas ha anvant under slutet av 1970-talet och bdrjan av
1980-talet dar vaxelkursargumentet. Om man till skillnad mot
i de allmdnna jamviktsmodellerna antar att vadxelkursen for
ett land inte av olika skal ar fullt rorlig kan det upp-
komma situationer dar subventionering av exportbranscher,
exempelvis varven, upplevs som ett second-best-alternativ

12 ge sirskilt: The general theory of
employment, interest and money. London 1936.
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for att bevara konkurrenskraften. Det var val detta som
f.d.  industriminister Aslings akutmottagning var  sys-
selsatt med d& man gav bidrag till textil-, stal-, skogs-
och  varvsindustrierna. Som  papekats tidigare innebar dessa
subventioner ocksa betydande snedvridningar av den inhemska
resursfordelningen. For  framtiden forefaller emellertid med
hansyn till internationella overenskommelser denna typ av
exportframjande &tgarder vara  helt utesluten.

Ytterligare en variant pa denna troghetsproblematik ar om
ett eller flera lander vidtar importbegransande &tgarder

mot oss men det kan  forutses att dessa hinder kommer att
forsvinna. I dessa fall kan det  fran allmén valfardssyn-

punkt vara motiverat med  exportstdd. Om hindren i frdga ar
varaktiga finns det for ett litet land som  Sverige inget
annat val an att  anpassa Var  egen  resursfordelning till de
internationella forhallandena, hur illa Vi an  tycker om
dem.  Om det som en fid av  jordbruksregleringen inom  EG,
USA etc. kommer  ut  jordbruksprodukter till l&ga  priser pa
varldsmarknaderna ar detta i sig inget argument for 0ss
sjalva att  ha ett  hogt  importskydd for  dessa  produkter. Vi
kan dra fordel av de |iga priserna och  anpassa Var resurs-
inriktning darefter.

Men om Vi  daremot, vilket tycks vara fallet i dagslaget,

har  en situation ifraga om  offentlig upphandling (en  stor
marknad for manga svenska verkstadsforetag) dar vara fére-
tag ar  diskriminerade men dar man kan hoppas pa att detta
inte skall gélla i framtiden finns det fran resursfordel-
ningssynpunkt argument for att redan nu vidta ekonomisk-
politiska stodatgarder, exempelvis exportframjande atgar-
der. Detta argument forstarks om ocksd manga underleveran-

torer ar involverade i ftillverkningen (telefonvaxlar, lok,
kraftverk, offentligt byggande etc.).
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5. Galler forutsattningarna for ~ de behandlade teorierna?
Enligt de behandlade teorierna skall konsumenterna av olika
produkter (antingen féretag eller hushall) sitta inne  med
fullstandig information om tillgangliga varors och

tjansters priser och  egenskaper. P& liknande satt antas
prodecenterna kanna il priserna pad alla produktionsfak-

torer samt vilka produktionsméjligheter som  star till buds.
Ingen har  val egentligen héavdat att dessa férutsattningar

fullt ut  skulle vara  applicerbara pad verkligheten. Fragan
ar om férutsattningarna ifrdga utgor tillrackligt goda
approximationer for att teorierna skall kunna anvandas.
Ménga har bérjat betvivia detta. Professor Stiglitz fran
University of  Southern California var i sina Wicksell-
férelasningar p4 Handelshégskolan hosten 1989 skeptisk har-
till. Vi  maste nog acceptera att det finns stora informa-
tionsluckor bland dem som agerar pa det ekonomiska omrédet
(foretag, konsumenter, organisationer etc.) och  stélla
frgan: bor  staten genom  olika exportframjande &tgarder
bidra till att  oka  kunskaperna om svenskproducerade varor
och  tjanster eller bor kostnaderna héarfor helt vila pa de
foretag som berérs?

I frAga om information kan man utan tvivel tala om  pety-
dande stordriftsfordelar och  odelbarheter om man stravar
efter att fordela kostnaderna for kunskapen pa dem som
gynnas av den. Om man t. ex. vill oka  turism till Sverige
gynnar information om  Sverige ett stort antal hotell,
restauranger, butiker etc. Det  blir svart att pa et
adekvat sétt férdela kostnaderna pa Vvar och en. Detta ar
sannolikt ett centralt motiv varfor vi  har det statliga
Turistradet.

Man kan dela upp  informationsproblematiken p4 olika

teori- och  problemgrupper for att fa et battre underlag

for att behandla fragan.
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A.  Natverksteorier
Inom féretagsekonomin talar man ofta om olika former av
natverksteorier.I3 Harmed menas  att foretag och individer
bygger upp  hatverk av  relationer med andra foretag och
individer, vilka paverkar foretagens och  manniskornas hand-
lande, och dar det omedelbart géllande priset (och kvaliten
pd  produkten) inte ar lika avgorande for det ekonomiska
beteendet SOM  antagits i tidigare redovisande nationaleko-
nomiska teorier. Har man haft en  |angvarig kund- eller
leverantorsrelation med nagon, bryter man inte denna
relation bara darfor att kunden inte betalat i tid eller
kvaliteten pa leverantérens produkter varit samre sista
gangen. Inom traditionell ekonomisk teori géar man ut frAn
ett mera S. k. “atomistiskt synsétt och  antar att de
agerande inte bryr sig vem man  kgper eller saljer till. P&
ravaru- och aktieborser vet man jy inte heller vem man har
att gora med eftersom transaktionen gar genom mellan-
héander. Men dessa marknadsbilder har obestridligen i hog
grad influerat ekonomernas tankande.
I en av de styrelser dar  forfattaren ar medlem framhélls
att om ett féretag uppnatt en  hgg marknadsandel av en viss
produkt pd den japanska marknaden kunde man ~ om den inte
helt misskoéttes rakna med att behalla denna andel under
ldng  tid framéver. For  japaner ansgs l&ngvariga
13 se bl a. J.  Johanson och  Lars-Gunnar
Mattson, Marketing Investments and Market- Investments in
Industrial Networks, International Journal of  Research in
Marketing. 2, 1985 samt Internationalisation in  Industrial
Systems - A Newtwork Approach, frén N. Hood och J-E
Vahine, Strategies in Global Carpetion, Croom-Helm 1988;
Axelsson och G. Easton (eds.), Industrial Networks. A New
View of Reality, annu ej  publicerat arbete.
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affarsrelationer spela en  petydligt storre roll an for
europeer och amerikaner T ett typiskt exempel pa natverks-
tankande. Vetenskapsmannen definierar natverk p& foljande

satt: A network is a model which describes a number,

usually a large number, of entities, which are connected.

In the case of industrial as  opposed to, say, social,
communication or electrical networks, the  entities are
actors involved in the economic processes which convert
resourses to finished goods and  services for consumption by
end users whether they be individuals or  organisations.

Thus the links between actors are usually defined in  terms
of  economic exchanges which are themselves conducted within
the  framework of an enduring relationship. The  existence of
such relationships are the raison détre for Industrial

Networks.14

Ett antal studier i industriell marknadsféring har  visat pa
befintligheten av  langvariga relationer mellan séljare och
kopare pa industriomradet. Intervjuer i Vasttyskland,
Frankrike, England och  Sverige har  gett klara empiriska
stod for natverksteorierna. Genomsnittséldern pa& 300 stu-
derande relationer var 13 ar Relationerna ansags som
mycket betydelsefulla for bdda de involverade aktorerna.
Man  behover kunskap inte endast om  pris och  kvalitet utan
ocksa om tjanster i samband med och efter det att leveran-
sen av  en  produkt har gt rum. Man kan tala om investe-
ringar inte endast i maskiner, byggnader, forskning och
marknadsforing (reklam 0. d) utan  ocks& i att  bygga  upp
natverk. Att  exempelvis uppratthalla natverk i Japan  kan
vara  mycket dyrbart dd man enligt uppgift fran kanda
industriledare tvingas delta i japanska familjehégtidlig-
heter som  brollop och  begravningar.

14 |ntroduction till Industrial Networks,

op. cit.
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Att Vi har  yppehallit oss  s& utforligt vid dessa natverks-
frgor beror pa att man kan  frga sig om Vi inte genom
dessa finner de starkaste argumenten for exportframjande

atgarder, exempelvis i Exportrddets regi. Sverige ar ett
litet land med f&  maéanniskor som kan upprétthalla natverken
men med en hgg exportandel av  BNP. Kan man har pg olika vis
samordna och  poola resurserna framstar detta som  ytterst
angelaget.

Den  exportservice som  Exportradet nu ger kan ses som et
inledande steg i att avhjalpa den  brist p& information om
svenska produkter som  foreligger i varlden och  samtidigt

som  forsok att utveckla de inledande stadierna i natverk.
Féretagen tar sedan dver och  utvecklar forhoppningsvis

relationerna.

Genom  att anvanda kungen, prins Bertil eller andra promi-
nenta personer som  delegationsledare vid  resor i Export-
radets regi kan man ocksa skapa kontakter och  ¢ppna dorrar
som  eljest forblivit stangda for 0ss  svenskar. Ett méjligt
exempel pd en dylik kontaktverksamhet utgor kungaparets

New Swedenresa i USA véaren 1988. vid et bilseminarium i
Detroit anordnat av. IVA  med kungen som heders&hérare dok
ett stort antal héga bilchefer, sarskilt fran GM, upp vid
presentationerna frn Volvos och  Saabs sida. Bidrog detta
till att oka  kontakterna mellan GM och  Saab-folket och  dar-
igenom till det avtal pd personbilsidan som senare slots
med GM och Saab?

Man  kan naturligtvis stélla frdgan i hur  hog grad staten

bor bidra till de  kostnader som  uppkommer som  flid av
bristande information och  behovet av  att skapa natverk. Vid
delegationsresor far  de foretag som  deltar betala en  pety-
dande del av de gemensamma kostnaderna. Ofta sker dessa i
dubbelt syfte (ocksé& att fa  konatketer med  regeringsleda-

méter, statliga myndigheter etc.) varfor staten uppen-
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bor svara for en

barligen gal-
ler exportservice kan man siga  att pa storre marknader som
USA, England, Tyskland etc. kan  handelskammare (som  bekos-
tas av  foretagen) avlasta de staliga kostnaderna. P& mindre
och  mera avlagset belagna marknader forefaller det  emeller-
tid svart att  f& nagon  kostnadstackning frdn féretagens

sida. Har  far man se den  gvergripande bolagsskatten som ett
satt att bidra till finansieringen.

B.  Politiska risker

Bristen pa information hos  féretag och konsumenter géller
inte bara priser, kvalitet etc. pa olika produkter. I &n
hogre grad férekommer osakerhet om vilken politik och vilka
regler som  galler for ekonomiska transaktioner och om hur
dessa kan  forandras under vissa omstandigheter. Vissa

sédana risker exempelvis ranteférandringar - maéste ségas
ligga inom ramen for normala affarsrisker (skulle alla
ranteférandringar vara  kanda  p3 forhand fick de  uppenbar-
ligen inga direkta effekter pa handlandet eftersom foretag
och  konsumenter da anpassat sig dartill). Men andra risker
av  typen exproprieringar eller Iraks anfall pd Kuweit kan
knappast foretagen beréknas vara  gpeciellt duktiga pa att
forutse. Det kanske finns majligheter att forsakra sig mot
en del av dessa risker exempelvis via Lloyds i London. |
manga lander, som t.  ex.  Sverige, har  man dock inrattat

statliga forsakringssystem for  att  hantera dylika export-
kreditrisker. I princip skall dylika system g& jamnt ut men
under senare ar har stora underskott registrerats i det
svenska systemet. Detta kan ses som subventioner till fore-
tag, sarskilt inom  verkstadsindustrin (Asea, Ericsson, Alfa
Laval, Volvo, Saab) ~ som  saljer pa kredit. Skogsindustrierna

som inte séljer p4 langa kredittider har ofta papekat att
detta system kan ses som en nackdel for dem, d& de inte far
motsvarande subventioner.

SOU 19913

del av  kostnaderna. Nar  det
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Detta argument ar  riktigt om man enbart beaktar vad som
tidigare sagts under avsnittet om partiella teorier. Mot
detta Stér emellertid de tidigare framférda argumenten om
vart behov av  spjutspetsféretag som ger externa effekter

via underleverantorer etc. till den  svenska ekonomin.

Dylika féretag aterfinnes ofta inom verkstadsindustrin.

Ett  forslag till statliga insatser som  fgljd av  politiska
risker har man i den av naringslivsorganisationerna nyligen
ingivna skrivelsen till UD rérande Néringslivets Program
for  utveckling i Osteuropa (Sthim 21.6.1990). Har  ges
exempel pa et  antal statliga exportframjande (och  investe-
ringsframjande) &tgarder som mera  omedelbart kan  anses
gynna €N pegransad méangd  foretag pd andras bekostnad enligt
den partiella teorimodellen men dar det pa sikt kanske kan
bli fraga om  petydande externa spridningseffekter.

Nar  det géller statliga insatser for att begransa de  poli-
tiska riskerna méste man komma ihag att Sverige ar ett

litet land, som i férhallande till lander som  USA, England
och  Frankrike har begransad tillgang till manniskor som kan
beddéma de politiska riskerna i olika delar av  varlden. Det
finns darfor all anledning att poola olika typer av
information, exempelvis genom  Exportradets eller UDis  for-
sorg for att pa s& satt ge s& stor spridning Som  mgjligt at
den  information Vi svenskar kommer over.

Vidare bér man av  gpjutspetsargumentet acceptera vissa
statliga exportframjande kostnader vad  avser en del vyiktiga
foretag (t. ex.  forlust vid  exportkreditgarantigivningen)

liksom ocksa kostnader for spjutspetsar i fraga om
avlagsna eller svarbearbetade lander. De forsta lyckade
exportsatsningar inom  dylika omréden kan ge upphov till
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foljdexport dar det ar svart att sdrdebitera kostnader pd
dem som foljer efter spjutspetsen.

Man bOr till sist inte heller glomma bort att det pad manga
hdll inte endast saknas information om svenska produkter.
Den information som finns kan vara snedvriden och felaktig
som £61jd av desinformation frdn representanter for de
storre ldanderna (argument av typen att Sverige &dr helt
socialiserat etc.). Det finns behov av att matcha detta
vilket sannolikt endast kan ske genom statliga exportfram-
jande insatser.

mafo roblem

Ett argument som ofta framfdrs i debatten som forsvar for
exportframjande dtgidrder - och ofta som argument £0r
Exportradets existens - dr att smadfdretagen behdver hjilp
for att kunna exportera. Man kan i och f6r sig ha en bra
produkt till ett konkurrenskraftigt pris men marknads-
foringskostnader, sprakkunskaper m. m. gor det omdjligt f£or
foretaget att ge sig in pa exportmarknaderna. Det &r hir
med andra ord frdgan om ett utprdglat informationsproblem.
Utldnningarna vet helt enkelt inte om vilka bra produkter
de kan kopa fran oss svenskar. Till stdrsta delen maste de
kostnader det hdr ar fréga om bidras av foretagen sjilva.
Skall man sdlja i Tyskland far man anstdlla folk som kan
tyska eller anvdnda tyska agenter som det gar att kommu-
nicera med pd andra sprdk. Till en del kan problemet ocksa
16sas genom samverkan. "Exportchef-att-hyra" &r en tjinst
Exportrddet erbjuder, didr flera smdfdretag delar pd en
kunnig exportchefs tjanster. Hiar behover man inte tala om
subventionering fran statens sida. Fdretagen far gemensamt
betala for exportchefen ifrdga.

Men ofta dr marknadsforingskostnaderna och riskaversionerna
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sadana att de mindre foretagen inte ar beredda att ge sig
in p& exportanstrangningarna om de ex ante maste rakna N
alla kostnaderna i kalkylerna. Man kan d& kanske se stat-
liga exportframjande satsningar som en form av  kreditgiv-
ning dar  foretagen far betala tillbaka om  satsningarna blir
lyckade. Staten stér med andra ord  for en kreditfunktion
som den vanliga kreditmarknaden inte erbjuder. Motsvarande
resonemang finns frén STU:s  sida  vad  galler uppfinnarverk-
samhet.
Enligt min mening finns det béttre samhallsekonomiska argu-
ment for att med  exportstddjande &tgarder stimulera sma-
foretagens exportverksamhet (i Viken bransch de an ar och
i vilken region de an ligger) an det finns for att stodja
olika typer av  branschprogram. I det forra fallet har  man
inte tagit stallning till vilken produkt man  vill stodja,
vilket man  gjort i det senare fallet. De  exportframjande
institutionerna ar  knappast kompetenta att mera  detaljerat
bestamma vilka produkter som ar varda exportstod.
D, Vi maste matcha andras expgrtstédjande program
Ett  ofta framfort argument for  exportframjande &tgarder ar
att eftersom andra vidtar dylika atgarder méste vi  ocks&
gora  det. Oom man  jamfor exportstédjamde atgarder i skilda
lander som andelar av exporten|s finner man  dock att de
lander som  klarat sig  ovanligt bra  exportmassigt sett,
Japan  Och  Vasttyskland, snarare har  mindre exportframjande
an  Sverige, medan lander som USA och England har storre.
Slutsatsen blir naturligtvis den som framférdes i borjan av
denna PM. Det ar  3tgarder inom ramen for den allméanna eko-
nomiska politiken som ar de centrala for att bevara ett
konkurrenskraftigt naringsliv. ExportfrAmjande atgarder

15 Se exempelvis Eksportstudien 1988, rapport

D, Norges Handelshégskola, Bergen 1988.
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kan  aldrig ses som annat an second-best eller kanske
third-best alternativ.
Samtidigt maste ocksa sagas att det i och for sig  inte
finns nagon anledning for  Sverige att  vidta exportframjande
&tgarder bara darfor att andra lander gor  detta. Liksom
ifraga om jordbrukspriserna kan  vi som ett litet land
anpassa oss till de  tgarder andra lander vidtar och  valja
den  plandning av  ekonomisk-politiska medel som  passar
vart mal  bast. Undantag frdn denna generella tes  finns
emellertid. I vissa fall kanske det helt enkelt inte gar
att  kompensera vissa landers exportframjande atgarder om Vi
vill vara  konkurrenskraftiga. Exportkrediter och  exportkre-
ditgarantier ar har  sannolikt goda  exempel. Statliga
insatser i vissa avlagset belagna lander kan  vara ett annat
exempel. I stort géller emellertid tesen att vi  boér utforma
véra exportframjande &tgarder oberoende av vad andra lander
gor. Déaremot finns det naturligtvis ingen anledning att
inte ta del av vad andra lander gor  for att darigenom dra
nytta av de erfarenheter som  yppnas.
6.  Sammanfattning
Vi har i denna promemoria forsokt att g& igenom tillgang-
liga nationalekonomiska och féretagsekonomiska teorier for
att se hur man  darur kan dra nagra slutsatser om och i s&
fall pa Vilket satt det finns anledning att anvanda export-
framjande medel for att stoédja svensk export. Eftersom det
tillgangliga empiriska materialet ar  svagt maéste de teser
som framfors med nodvandighet bli ganska allmanna och  vaga.
Foljande slutsatser kan &anda dras frén den  gjorda genom-
gangen:
I Exportframjande atgarder méste alltid ses  som en
ganska begrénsad atgard att anvanda i den totala
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ekonomisk-politiska mix som ett lands regering
maste utforma for att stka uppna sina ekonomisk-
politiska mél. Vi maste, SOm  professor Erik ~ Dahmen
uttryckt saken, skilja pa atgarder som  forbattrar
var  konkurrenskraft (devalveringar etc.) och
sadana som forbattrar V&r  utvecklingskraft (var-
aktig konkurrensforbattring). Exportframjande at-
gérder skall ingd 1 den senare typen av  3tgarder
och inte i den forra som under subventions-

perioden.

Endast under ytterst speciella och  klart specifi-
cerade omsténdigheter bor  exportstodjande &tgarder
anvandas for att stodja export for vissa branscher
eller regioner. Dessa &tgarder maste nastan alltid
f& en second-best karaktar och  riskerar motverka
de totala exportanstrangningarna.

For  ett litet land Som  Sverige maéste spjutspets-
argumentet badde vad avser vissa typer av  foretag
och  export till vissa svarbearbetade lander anses
ha en petydande relevans. Jamforelser maéste alltid
goras med vardet av andra tillgangliga ekonomisk-
politiska medel (bidrag till forskning, utbildning
etc.) men  exportframjande &tgarder ar  sannolikt
betydelsefulla i sammanhanget.

De mest slagkraftiga argumenten for exportfram-

jande &tgarder i Sverige ligger sannolikt pa
informations- och  nétverkssidorna. Vi behdver som
ett litet land f& ut information om svenska pro-
dukter och i behover skapa natverk runt om i
varlden som ger 0ss stabilitet och  expansion i var
export av  varor. Detta kommer trots tjansteutveck-
lingen sakert att vara det  centrala inslaget i
svensk export for lang tid framdver. De export-
framjande atgardernas méjligheter att  bidra
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till att skapa och utveckla ndtverk for svenska
foretag ar inte tillrdckligt belysta.

V. Smafdretagens bristande kunskaper och riskaversion
gdr det troligt att exportframjande atgdrder for
dessa foretag ar svara att kompensera med andra
ekonomisk-politiska atgarder.

VI. Det finns i flertalet fall (med vissa undantag)
ingen anledning for Sverige att ldgga ned resurser
pa exportframjande dtgarder bara darfor att andra
lander gor det.

VII. Det finns anledning att pa ett mera systematiskt
satt och med ekonometriska metoder fdrsdka utvar-
dera effekterna av olika exportframjande atgéarder.
Stora foretag gdr detta exempelvis ifrdga om sina
marknadsfdringsinsatser (reklam etc.) pad olika
lander och delmarknader. Det finns inget argument
varfor man inte ocksa skulle forsoka med detta i
fridga om Sveriges exportframjande atgarder. Forsok
att motivera atgdrder enbart genom hanvisning till
lyckade fall dr inte tillrdckliga som argument.
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BILAGA 6
OM EFFEKTBEDOMNING |  EXPORTFRAMJANDET
av  Marten Lindstahl
Bakgrund
Inom  ramen  for  exportframjandedversynen (reg.dir. 1989:38)
har  det naturligen ansetts intressant att aven uttala sig
om  effektbeddomning i exportframjandet. Detta ar ettt  forsok
att bidra till denna mycket svara diskussion.
Det  gvergripande malet for Exportrdets verksamhet ar att
Oka svensk export. Dvs. att p& grund av  egen verksamhet
6ka  exporten hos  andra, hos  svenska foretag. Exportframjan-
det  genom  Exportradet har  tidigare uppskattats till att
svara for 2 - 3 % av det totala “exportframjandet”, dvs.
det som allts& till helt évervagande del utfoérs av foreta-
gen  sjalva.
Redan  harav framgar att  avgransningsproblemen ar  utomor-
dentligt viktiga i en  pedémning av  effekterna av  Export-
radets verksamhet.
Det kan finnas skal att paminna sig och  géra jamfoérelser
med andra svarbedémda verksamheter som  reklam, och
bistdndsverksamhet.
Exportradets verksamhet ar  huvudsakligen stédjande (genom
service i olika former) och initierande (genom att radet
tar fram information, férmedlar kontakter, skapar samverkan
mellan svenska foretag).
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Darmed kan vi konstatera att initialproblemet ar det andra
stora problemet i effektbedémningen eftersom Exportradets
insats normalt ligger i bérjan av  foretagens marknads-
féringsatgérder, och  darfor ar  svéra att bedéma vardet av
slutet T vid  exportaffaren T nar s& manga andra faktorer,
sarskilt féretagets egna, ocksa haft en  avgérande inverkan.
Inte minst av  psykologiska skal ar det svart att fa  affars-
mannen, efter kanske tvd  ars bearbetning infor en  affar,
framhéva nagon annans insatser Som  forutsattning for
affaren.

Det  tredje problemet, slutligen, ar  avsaknaden av  ekono-
miska resultatmaétt i Exportradet. Verksamheten skall vara
kostnadstackande (ifr s. k. from stiftelse) och  fordel-
ningen mellan statlig och  extern finansiering anses  pa
oklara grunder skola vara négorlunda jamn. Detta tillstdnd
riskerar befordra bekvamlighet, manipulation och  eventuellt
ocksa ineffektivitet.

vad  géra?

Vi har nu  konstaterat att effektbedémning i exportfram-
jandet ar  svart. Effekterna ligger i exportaffaren, som
verkstélls av  foretagen (the proof of the pudding is in
the  eating). Exportradet kan  naturligtvis, pa lagre

nivaer, bedéma den interna effektiviteten, och  gor  det
ocksa. Séval ekonomiska kriterier som  produktivitets-

kriterier finns och foljs. En lista p4 dessa har redovisats
i anslagsframstaliningen for ~ 1989/90 och  &terges ocksd
nedan.

Villkoren for statsanslags forbrukning ar att medlen
anvands under betryggande kontroll och  sakerhet for avsett
och  @verenskommet andamal. Men det & ocksd angelaget att
exportframjandet i alla avseenden underlattar exporten for
féretagen, inte komplicerar den mer &an vad anda som ar
oundvikligt.
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| Storbritannien tillampar deras  motsvarighet till Export-
radet, Bristish Overseas Trade Board (BOTB), for exempelvis
stod till massdeltagande ett omfattande utvarderings-

formular, som  féretagen skall fylla i en td efterat. Det
ar inte sjalvklart att foretagen da anser det ligga i sitt
intresse att alls fylla i sadana formular eller att gora
det korrekt. Vardet av information frdn foretagen som tas
fram pa detta satt kan  sannolikt med fog ifrdgasattas.

Exportradet tillampar heller inte denna metod.

Radet har  dock genom  konsult 1&tit utreda Varderings-

instrument for exportaktioner (1988-08-I0). Dari foreslas
att  Exportradet och  deltagande féretag i enkatform fégg
aktionens pabérjande skall ange aktionens huvudsyfte och
att féretagen varderar huvudsyftenas relativa betydelse for
egen del. Omedelbart efter aktionens avslutande korrigerar
deltagande foretag eventuellt sin vardering av  huvudsyfte-
nas relativa betydelse for egen del och  darefter varderas
graden av  uppfyllelse. En tid efter det att aktionen avslu-
tas upprepas utvarderingen.

Nackdelen med denna metod ar dels enkatformen och  dérmed
féljande merarbete inte minst for foretagen, dels ambitio-
nen att poangsatta bade huvudsyftena och med Kkoefficient

ange vilken relativ betydelse de olika huvudsyftena har
sinsemellan. Mycket shart finns det risk for att forutsatt-
ningarna for koefficienterna gléms bort och att resultatet
snabbt tolkas utifran den  formenta exakthet som en slut-
siffra ger.

Exportradet tillampar dock sedan 1&ng tid ett samradsfor-
farande med  deltagande féretag infor varje aktion for att
huvudsyftena med aktionen skall vara klara for alla. Detta
dokumenteras i projektets mélséttning.

Déaremot bor en  |angsiktig relation med  kundféretagen kunna
ge den  eftersokta informationen om radets insatser har
varit till nytta for féretagen. Och  hur det fortsatta sam-

417



SOU 1991:3

arbetet skall liggas upp. Exportradet har ocksa haft en
stadigt okande verksamhet med ett stabilt foretagsdel-
tagande. Det totala antalet kunder uppskattas till mellan

9 000 - 10 000 och f£for ren konsultservice till ca 4 000

- 5 000 foretag. Antalet fakturor under de senaste sex aren
har legat stabilt vid ca 26 000 per ar men beloppen har
okat. Andelen foretagsfinansiering ligger stabilt vid ca

40 % (vilket, som ofta papekats, ar unikt hogt vid en
internationell jamforelse).

Den dkande betoningen pa samverkansgrupper har ocksa under-
littat en 1langsiktig relation mellan fdretagen och Export-
radet. I dag ar antalet samverkansgrupper ca 30 och antalet
deltagande foretag i denna form ca 800.

Det stora antalet delegationsresor fordjupar ocksa ett
langsiktigt samarbete mellan foretagsrepresentanter och
Exportradet.

Den grupp pa ca 200 foretag som samarbetar med Exportradet
i projektbevakning och offentlig upphandling har alla en
lidngsiktig och mycket positiv relation med radet.

Radgivningen inom exportkrediter och exportfinansiering har
skapat en annan trogen "familj", och inom exportteknisk
radgivning finns en mycket stor och aterkommande kundkrets.

Detta arbetssédtt har utvecklats under senare ar och préaglar
nu mer an nagot annat Exportradets arbete. Effekten dr att
radets insatser allt bittre fasas in i foretagens egna
exportanstrdangningar, och ndr det passar foretagen bdst.

Exportradets verksamhet kan delas in i tre snitt:
- specialistfunktioner

- affdrsomraden

- marknadsbearbetning
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Den forsta och andra har betrdffande arbetssiatt grovt
beskrivits ovan.

Nar det gdller marknadsbearbetning dr ett effektivt arbets-
sdtt svarare att astadkomma eftersom forutsattningarna
varierar s& oerhdrt. Det dr ocksd svarare (med undantag f&r
delegationsresor) att dstadkomma intresse f6r gemensamt
upptrddande hos foretagen.

En metod f6r att identifiera marknadspotential, export-
forutsdttningar och behov av insatser frdn Exportriadet
skulle kunna vara att inrdtta vad BOTB kallar Area Advisory
Groups. I Storbritannien finns 17 sadana grupper, bet3ende
av foretagsrepresentanter och handelssekreterare (motsv.),
f6r olika marknadssegment. Deras uppgift #r att ta fram
drliga prioriteringar (marknadsanalyser och produkt-
omraden), och ddrpa grundade aktivitetsplaner for BOTB.

Till viss del finns detta koncept redan utvecklat inom
Exportrddet. De olika Oststatskommittéerna och -arbetsgrup-
perna, Sweden-China Trade Council, Sweden-Korea Trade
Council och Affdrsgruppen Japan dr de mest typiska exemp-
len. Aven fo6r Indien finns en liknande grupp.

Sannolikt skulle emellertid detta koncept kunna utvecklas
och pd ett fullstindigare sitt struktureras efter de mark—
nadssegment som beddms lovande f&r svensk export.

Ett sdrskilt fenomen dr naturligtvis utvecklandet av EG:s
inre marknad, som ger detta koncept en svartyglad dimen-
sion. EG och EFTA som idag tar ca 75 % av svensk export kan
snart i alla praktiska hdnseenden vara en stor marknad och
knappast ldmpad f0r en "Area Advisory Group". Konceptet
skulle i sa fall tillémpas f£6r linder utanfér EG och EFTA
(“EES") .
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Effekter

Under  den  senaste tio&rsperioden har  utvarderingar av  olika
delar av  verksamheten skett, i olika former (program-
utvérderingar, oversyner efter flerariga forsoksverk»

samheter, finansieringsoéversyn av  regeringen, m. m).
Exportradets omfattande uppdrags- och  aktionsverksamhet har
haft férsvinnande fa  reklamationer under denna period, ca
20 per & nar  antalet projekt ligger pa ca 3 000 per ar.
For att visa huvudménnen nyttan av verksamheten har  som
exempel s. k- Happy Cases tagits fram till varje ars
anslagsframstalining. | dessa  har foretags namn - namnts,
handelskontorets eller Exportrddsenhetens namn,  typ &
uppdrag eller aktion eller exportserviceforfragan, samt
vilken effekt Som  yppnatts. Naturligtvis har  dessa  uppgif-
ter  hemligstamplats for  att skydda affarshemligheter. Urval
av de exempel SOM  presenterats har  gjorts av forfattaren

till denna bilaga. I genomsnitt har ca 100 exempel tagits
fram varje ar, varav ca 60 % avsett uppdrag, 35 % aktioner
och resterande fatal exportservice. Att antalet exempel
inom  exportservice ar sa& fad beror naturligen pa att  for-
frdgningarna ar  manga, spridda i sininriktning, och  oftast
mycket informellt framstallda (telefon, samtal 0. d). Inte
desto mindre anser méanga handelssekreterare att just dessa
ofta korta svar, baserat pa stor kunskap och  erfarenhet,

hor  till det  nyttigaste som ggrs  inom  Exportradet, genom
sin  kurskorrigerande inverkan.

Ett annat sétt att f& en uppfattning om  Exportradets verk-
samhet har  varit de &terkommande Sifo-métningarna utifrén

ett stort batteri av  fragor. Dessa attitydsundersokningar

har  varit mycket, och  alltmer, positiva for radet. Ungefar
75 % (6kande) har ansett att radet fungerar bra eller

mycket bra. Okunnigheten om radets verksamhet har  minskat.
Rédets kompetens uppfattas mycket positivt, etc. Dessa
undersokningar upprepas ungefar vart tredje ar.
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8lgtQrd

Effektbedomning har varit ett sedan lange omhuldat omrade
inom Exportradet. Redan 1982 lades en intern rapport fram
(Resultatbegrepp i exportframjandet”, 1982-08-17) som
efter att ha konstaterat svarigheterna med att bedéma
effekterna i termer av Okad svensk export agnade inte
obetydligt arbete at  att utveckla forslag till battre

metodik i exportframjandet. Till stora delar har  forslagen

i dessa delar sedan genomforts.

Smaéforetagsprogrammet utvarderades med  positiva resultat av
Exportstodsutredningen 1983 (Ds UD 1983:5).

De resultatkriterier som  presenterades i AF 1989/90 till-
lampas atminstone delvis vad  galler ekonomiska kriterier

och  produktivitetskriterier.

Malsattningen for  exportframjandet ar  emellertid luddig,

som den formulerats i avtal och pa annat satt av  huvud-
mannen, och kan inte tjana som  underlag for en koncis
resultatbedémning. Det  finns darfor en  gverhangande risk

for att resultat efterlyses i andra, métbara, termer som
inte leder till nagra slutsatser om i Vvilken mén de over-
gripande mélen uppnatts.

Om  maélséttningen for  exportframjandet skall kunna  {jana

som  grund for resultatbedémning, borde den  exempelvis kunna
innehalla nagot om vilken export som skall framjas. Till

del  har  detta gjorts genom  olika statliga uppdrag genom
aren, smaféretagsprogrammet, bygg- och  energiexport,

tjansteexport, offsetframjande inom  JAS-projektet m. m. Men
darutbver skulle man  kunna ténka sig att det national-
ekonomiskt kanske vore intressant att framja export som
innehéller liten import i form av insatsvaror; eller att
framja export frén sysselsattningsintensiva foretag; eller
att  framja export frén foretag i stodregioner?
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Detta talar for att exportframjandet borde ses som en del
av en samlad svensk naringspolitik, vilket i dag egen-
domligt nog inte ar fallet. Den  nyligen lagda naringspoli-
tiska propositionen lyckas nastan helt undvika att ta  upp
exportproblematiken. Om  exportframjande ambitioner namns
inte ett ord. Det  forefaller som  dagens organisatoriska

uppdelning av  ansvarsomraden under de olika departementen

har  pegransat mojligheterna att  ytira sig  om verksamheter
utanfor det  egna  departementets (Industri) omrade?

I dag ligger svaret om  exportframjandets nytta hos  export-
foretagen. En  stabil efterfragan pd Exportradets tjanster
frén exportféretagen synes tyda pd att verksamheten anda  ar
till nytta. Den del av  efterfragan som resulterar i en fak-
turering av  tjanster ar  ocksa stabil, men kan bara till del
ge ett matt pd efterfrégan. Visserligen skapas darmed en
affarsmassig relation mellan radet och foretagen, men det
ar  fullt majligt att (sned)vrida verksamheten mot  sddana
omraden Som  fgretagen betalar for, utan att darfor stats-
makternas l&ngsiktiga motiv bakom  exportframjandet uppen-
barligen tillgodoses.

Exportframjandet skall bedémas utifrdn sina forutsatt-

ningar. Exportframjandet sétts normalt in i bérjan av fore-
tagens marknadsforing, medan  genomforandet av  exportaffaren

i slutskedet helt ar féretagens eget ansvar. Det ar  darfor
viktigt att  exportframjandeinsatsen far  en ikiig start i
foretagens export. Rédet skall gora ratt saker i oratt tid
och pa ratt satt. Med réatt menas da pa satt som kan till-
varatas av  exportforetagen i deras aktuella export-
anstrangningar.

Ett kontinuerligt samarbete med Area Advisory Groups,
samverkansgrupper, andra intressegrupperingar eller enskil-
da  kunder bor  kunna ge just den  precision i inriktning i
beslutsdgonblicket som ar nodvandig for ett effektivt
exportframjande. Den allménna basservicen och  konsultverk-
samheten foder varandra pa ett fruktbart sétt och  bor inte

422



SOU 19913

delas. Daremot skulle den allméanna effektiviteten i rédet
gynnas av att verksamheten kunde bedrivas i bolagsform. De
ekonomiska resultatmatten skulle framja styrnings- och
kostnadseffektiviteten och den  psykologiska acceptansen hos
kundféretagen skulle bli storre. Intresset for resultat-
vérdering skulle ocksa sannolikt oka samtidigt som beho-
vet skulle minska.
Bilaga ~ utdrag ur  AF  1989/90 resultatkriterier
Ekonomiska kriterier
Internresultatet (baserat pa& arets timmar) skall
dverenstamma med eller dvertraffa budget
- Externresultatet (som  paverkas av  antalet avslutade
projekt) skall redovisas utan att en onormal lagerupp-
byggnad eller lagerupplésning gors
 Finansieringen skall folja den av ledningen faststallda
férdelningen mellan statsanslag och  externa intakter. For
narvarande ar for handelskontor regeln att statsanslag inte
bor finansiera mer &n 60 % av arvodesintékterna. For
enheterna pd Exportradet varierar denna faktor efter verk-
samhetens ursprung och  jnriktning
I &vrigt bevakas samkostnadsutvecklingen, tacknings-
bidragsutvecklingen, anslag per  anstalld och  per timme, och
férdelning av  timmar pa € debiterbar tid
Timredovisningen skall vara rattvisande.
Produktivitetskriterier
All verksamhet inom exportframjandet ar indelad i och styrd
genom projekt. Produktivitetskriterierna kopplas darfor
till projekten och il kundhanteringen.
© Ett  styrschema for  hantering av  projekt skall finnas
- Kunder eller kundgrupper skall finnas identifierade som
familj med  sarskilt intresse for marknaden eller
affarsomradet, for I6pande bevakning och  kontakt frén
kontorets och  enhetens sida
Marknadsforingen av  tjanster skall forberedas, genomféras
och  foljas upp av de darfor mest  |ampade personerna
- Offerter skall uppréattas och  fslja Exportradets anvis-
ningar
Exportradets prispolicy skall foljas
Kundféretags abonnemang och  kreditvardighet skall provas
Avrapportering till kunder skall folja offertens
utfastelser
Projekten skall folja kalkyl och  avslutas sharast efter
genomfoérandet
Exportserviceférfragningar skall stickprovsvis registreras
med avseende p& méngd och  ursprung. De skall anvandas som
uppslag till fortsatt service i aktions- eller uppdragsform

en
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424

Tidigare uppdrag for  foretag skall foljas upp  periodiskt
for ev. fortsatta insatser
- Personalens professionallism skall bevakas och vid behov
uppratthallas genom avpassad internutbildning
Produktionsplanering skall goras sd att servicen eller
&tagandena mot  kunderna blir s& effektiv som  mgjligt.
Effektivitetskriterigr

Framjar verksamheten svensk export?
- Har et okat och  samfallt engagemang frén foretagen
kommit till stand? Har  samlade |6sningar underlattats?
- Har  verksamheten (enheten/kontoret/projektet) kunnat
formulera ett malinriktat program?
© Hur  har  man lyckats mobilisera exportanstrangningarna hos
de sma& och medelstora féretagen?
~ Hur har verksamheten framjat spridning av ny svensk
teknik? Har  unikt svenskt kunnande férmedlats?
- Arbetar vi  med rétt féretag med avseende pa deras
potential, uthallighet och  anpassningsférmaga?
- Ar  verksamheten styrd (efterfragad) av  exportforetagen mer
an av  var existerande kompetens?
- Har verksamheten haft havsténgseffekt for ett stort och
uthélligt genomférande som  skulle ha varit svart att
genomfora internt hos de deltagande foretagen?
© Har  exportaffarer kunnat noteras direkt eller i
anslutning till Exportradets projekt/uppdrag?
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BILAGA
UTDRAG UR I NDEV O s STuUuDI E
EXECUTIVE SUMMARY
Indevo ombads och  accepterade att under april till
juni ménad  genomfora en studie av  Exportradets ak-
tionsverksamhet. Arbetet har innefattat en analys av
sjalva hanteringsprocessen samt berékning av  resurs-
&tgang for  sju  stycken slumpmaéssigt utvalda aktioner.
Genomforandet av  aktionerna har aven studerats.
Aktionernas resursatgang samt  genomférande har  delats
in i fem faser:
Idé
Inférséljning
De viktigaste slutsatser som  dragits utifrdn undersok-
ningen redovisas nedan. Dessa far har formen av  svag-
heter/problem, men  skall foretradesvis ses  som  mgjlig-
heter att effektivisera verksamheten.
Idag finns ej allmant kénda och  anvandbara besluts-
kriterier for  utvardering av  aktionsforslagen. Tyd-
ligare riktlinjer for aktionsverksamheten skulle
vara en  hjalp att prioritera ratt aktioner och ett
sétt att undvika den  verplanering som  idag fére-
kommer. I langden kan detta leda till att samre be-
slut tas och  att kvaliteten pd projekten sjunker.
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2. 1 tva av de studerade aktionerna har utrikespoli-
tiska motiv legat till grund for initierandet av
aktionen. | dessa fall har problem uppstatt vid in-
férsaljningen till foretagen. Sadana aktioner bor
oronmarkas och ges speciell hantering bade vad avser
genomférande och finansiering.
Utan allmant kanda operativa mal  for aktionsverksam-
heten, samt  for  varje aktion, ar det  komplicerat att
utvardera aktioner internt inom Exportrédet. Med
systematisk uppfoéljning fds  en  mgjlighet att  dra
lardomar av  lyckade och  mindre lyckade aktioner. Ett
s&dant system saknas i stort sett idag, troligen som
en  folid av  att de matt/ mal aktionen skall matas
mot  ar oklara.
Idéer som inte har sin forankring i efterfragan hos
foretagen I6per stor risk att bli olénsamma eftersom
mer  tid an  beréaknat laggs ner  pad inforsaljnings-
arbetet. For de aktioner dar intresset ar  verkligt
stort finns méjligheter att f&  aktionen féretags-
finansierad till 100  %.
Nar en aktion kréver storre arbetsinsats an  beraknat
tas ofta tid fran exportservicen (ES), dvs de timmar
som tas ar  statsfinansierade till 100 %. Detta inne-
bar i praktiken att den statsfinansierade andelen
blir storre an  kalkylen visar pa. ES har kommit att
anvandas som en  pott att ta timmar frdn nar de i
aktionen angivna timmarna inte racker till.

Vara slutliga rekommendationer blir som en  fgljd av

ovanstdende att:
fortydliga de  maélsattningar som  galler for  aktioner.
Se till att de forslag som  stammer overens med malen
aven prioriteras bland de forslag som sands in il

Verksamhetsplanen

426



SOU 1991:3

- genom ndra kontakt med marknaden forsdka styra ak-
tionsverksamheten till att innefatta aktioner som
efterfragas av foretagen

- tydligare, och i mer detalj, specificera konkreta
och anvdndbara mal for varje aktion for att mojlig-
gora en kontinuerlig utvarderingsprocess, vilket
leder till allt battre aktioner.

- berdkna kalkylbeloppet utifran verkligt antal timmar.
Detta for att undvika att timmar tas fran exportser-—
vicen som i ldngden riskerar att urholkas.

Konsekvensen av vara slutliga rekommendationer torde
vara:

* Genom att ange tydliga beslutskriterier £6r handels-
kontoren underldttas for dessa att bdttre prioritera
sina forslag. Handldggandet effektiviseras darmed ute
pd handelskontoren men troligen ocksd centralt i
Stockholm.

* Genom att tydliga beslutskriterier finns dr det moj-
ligt att fordela anslaget i forhand, dvs. innan for-
slagen dr inld@mnade, for att pd sd sdtt ytterligare
styra och effektivisera forslagshanteringen ute pa
handelskontoren.

* Genom en salunda minskad, och bittre underbyggd, for-
slagsmassa underldattas beslutsprocessen i Stockholm,

bdde tidsmidssigt och kvalitetsmassigt.

2. BESLUTSPROCESSEN VID PROJEKTFRAMSTALLAN
Utifran de intervjuer som har gjorts med personer pa
Exportrddet har vi valt att dela upp Beslutsprocessen i sex

steg:
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W

Idégenerering

Inldamning av skrivna projektforslag

Forsta utviardering av forslag inom Affarsomraden (AO)
och Regioner

Beslut i AO och Regioner vilka forslag som skall god-
kdnnas

Beslut om anslag

Aktivering av forslag i verksamhetsplanen (VP)

IDEGENERERING
Idéer till forslag genereras genom fyra kdallor:

En samverkansgrupp, som far signaler fran;
- Foretag

- Ordforande

Exportrddet i Stockholm genom

- Affdrsomraden

- Produktomraden (PO)

- Regioner

Handelskontor (EHS)

Pafoljd/Konsekvens av tidigare aktioner

- vissa aktioner som inte genomfors kan dteruppstd som
nya projekt ndstkommande ar

Det flesta forslagen tas fram genom en kombination av ovan-

stdende kdllor. Exempelvis kontaktar ett handelskontor ett

affarsomrade och man tar sedan gemensamt fram ett f£orslag

som stimmer med forutsdttningarna pa den lokala marknaden

samt forutsattningarna f£or svenska foretag.
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VP anvisningarna tillsammans med information fran AO-
cheferna om Vvilka branscher som & angelagna i olika lan-
der, gar ut il samtliga enheter i bérjan av  december.
Dérefter paborias skrivningen av  projektforslagen. Dessa
ska vara Exportradet i Sverige (ERS) tillhanda i slutet pa
januari for  att  prioriteras for  sammanstélining av VP
Underlaget for  projektférslaget
Projektférslagen ar  kortfattade d& de tidigare har  fore-
gatts av  diskussioner mellan exempelvis ett  handelskontor
och ERS. For att kunna forsta forslagsunderlaget i sin  hel
het boér man ha medverkat i idéframstallningen. Underlaget
Svarar pa féljande:
. Vad?
Vad  projektet handlar om, Vilken typ av  aktion det & och
var det kommer att aga rum.
2. Kostnad?
En  budget anges i saval timmar som i resursatgang. Dessutom
anges foérdelningen av  finansieringen, anslag- och  foretags-
finansiering.
3. Nar?
Ett datum och en tidsram anges nar aktionen ska  aga
rum.
Malet och  syftet med aktionen ar ofta vagt formulerade.
Detta leder till att kriterier for att mata hur bra ak-
tionen har  genomforts saknas.
Omkring 900 forslag kommer ERS tillhanda varje ar.
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FORSTA UTVARDERING I AO OCH REGIONER

inkomna fdrslagen
Registreras centralt
Distribueras till respektive affdrsomrdde, ca 500 st.
och till regioner, ca 400 st.
Varje AO ansvarig, PO ansvarig och landeransvarig gor
dérefter en utvardering av projektfdrslagen enligt £f&61-
jande prioritering:

a. Mest angelidget

b. Angeldget

c. Vardelost

utvdrderingen anvands foljande kriterier:

Huruvida de ansvariga tror pa idén, dvs. om han tror
att det stdmmer Overens med svenska foretags fdrutsiatt-
ningar och behov.

Huruvida de angivna kostnaderna for projektet verkar
rimliga och ar ratt fordelade.

Huruvida foretagsfinansiering dr méjligt och i vilken
utstrdackning.

terie 1 och 2 bedoms utifrdn de ansvarigas egen erfaren-
och kunskap. Antalet arbetstimmar i forslagen fran EHS
ofta vdl tilltagna. De ses som ett sidtt att trygga den

a beldggningen har man sagt oss. Det ir de ansvariga for

respektive AO, PO och region som har som ansvar att beddma

om den angivna arbetsinsatsen verkar rimlig.

Avseende kriterie nummer 3 gors utvdrderingen utifran en

beddmning av tidigare branschkontakter samt hur vil respek-

tive handelskontor genomfdrde sina projekt under foregdende

o
ar.
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D. BESLUT om GODKANDA FORSLAG

Nar  alla grupper inom  AO och regioner har  avslutat den
forsta utvarderingen av  forslagen tas det  sjutliga beslutet
om vilka forslag som  skall inga i VP for kommande ar. VP:n
kommer sedan att anvandas som  underlag for askning av
pengar hos  ledningen for  Exportrédet.
I denna  sjutliga varderingsrunda tas  hansyn till hur  val  de
olika enheterna lyckades med att uppfylla den  foretags-
finansiering Som  angivits i VP aret innan och  vilken andel
féretagsfinansiering de nuvarande forslagen har. Det  over-
gripande mélet ar en finansiering p& 50/50.
Normalt éverplanerar man, vilket ar ERS satt att saga  att
fler projekt tas med i VP &n vad man planerar att genom-
fora, eftersom det normalt uppstar ett visst bortfall (be-
réaknat till 30 9%).
EX: Tilldelat anslag under 88/89 var 58 MSEK. Behovet en-
ligt VP uppgick till 71 MSEK p& grund av  oOver-
planering. Hittills har 56 MSEK anvants vilket innebar
att anslaget har  motsvarat behovet av  aktionsverksamhet.

E. BESLUT OM ANSLAG

Ledningen for ERS beslutar inte vilka projekt som ska vara
med i VP utan endast hur mycket anslag som ska ges il
Exportradets aktioner under innevarande ar. Antalet projekt
som  godkanns ar  beroende pa hur stort anslaget blir.

F AKTIVERING AV GODKANDA FORSLAG

Nar VP &  sammanstalld och  anslaget bestamt, meddelas varje
enhet inom Exportradet om vilka av deras forslag som har
blivit godkanda. Dessa ligger sedan pd is tills de akti-
veras. Det ar ERS som tar det slutliga beslutet om néar pro-
jekten ska  aktiveras. D& inkravs en mer detaljerad kalkyl
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frén den  enhet som  skall driva projektet. Den  detaljerade
offerten tas ofta fram parallellt med  inforsaljningen och
modifieras da il viss del efter efterfrégan.

Den  detaljerade och totala aktionskalkylen innehaller in-
forsaljningskostnader och  genomforandekostnader for varje
enhet, kostnaderna adderas sedan av ERS.

Hittills har inforsaljningskostnaderna tackts med medel ur
aktionsanslaget, vilket har inneburit att AO, regioner och
handelskontor kan lagga ner stora resurser pd inforsaljning

av  projekt som sedan inte har kunnat genomféras.

G. TIDSPLAN

1 Dec. 1 Jan. 20 Jan. 20 Feb. 6 Apr. 1 Jul
VP- Pro;j.- EHS AO Beslut Budget-
anvisn. forslag férslag forslag ledning skifte
till EHS  skrivs in il och
ERS igang-
sattande
av
projekt
SLUTSATSER:
1. Beslutsprocessen ar  lang med manga  beslutsinstanser.
Fran idé il genomférande ar det  minst 7-8  manader,
vilket gor att det i manga fall ar  svart att samman-
stalla bra  underlag pd grund av  brist pd aktuell infor-
mation.
Brist pa klara beslutskriterier. I och med att val an-
givna riktlinjer saknas for aktionsverksamheten ar de
beslutskriterier som finns for utvardering av  forslag
alltfor tunna for att kunna anvandas. I langden gor
detta att samre beslut tas och  kvaliteten p& projekten
sjunker.

432



SOU 19913

3. Stora som sm& projekt g&r  igenom samma  beslutssekvens,
vilket kan  ifrAgasattas.

4. Det stalls stora krav p& respektive ansvariges kun-
skaper och  erfarenheter inom respektive bransch/marknad
vid  utvardering av  projektférslagen. Mot den  bakgrunden
ar dokumentationen tunn. Det  mesta av  diskussionen
under ett projekts géng sker via telefon. Mycket lite
dokumenteras for efterfoljande att dra lardom av.

3.UTVALDA AKTIONER

A. DEFINITIONER AV FASER

For att méjliggora en  beskrivning hur en aktion vaxer

fram har  varje aktion saledes delats in i et antal faser.

For respektive fas har resursatgangen beréaknats. Nedan

definieras faserna.

IDE:

Idéfasen utgérs av den arbetsinsats som  |aggs ner for att

ta fram det forslag som sedermera skrivs ner i Verksamhets-

planen. Har inkluderas saval den tid, omvandlad i resurs-

atgang uttryckt i kronor, som  |aggs ner  p& handelskontoren

som p3 ERS.

FRAMTAGANDE:

| framtagande inkluderas dels det forarbete som  gérs i sam-

band med  inférsaljningen, dels den tid det tar att arran-

gera sjalva aktionen; hyra lokal, bjuda in talare osV. In-

forsaljningen och  framtagandet sker  tidsmassigt parallelit.

INFORSALJINING:

Varje idé  som godkants av  Ap-ansvarig maste séljas in - till

foretagen for att uppna en foretagsfinansiering p&4 minst
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60 %. Arbetet att skicka ut inbjudningar och kontakta fore-
tag kallar vi for infdrsdljning. Det mesta infdrsdljnings-
arbetet gors fran ERS eftersom det ar svenska foretag som
skall kontaktas.

GENOMFORANDE :

Genomforande fasen innefattar kort och gott den tid under
vilken aktionen genomfors. Det dr i den hdr fasen de stora
utldggen faller eftersom det dr hdar de forbrukas.

UPPFOLJNING:

Varje aktionen maste foljas upp och innebdr visst efter-
arbete. Det har arbetet kan inkludera uppfdljning av fore-
tagens reaktioner, sammanstdllning av slutrapport, tele-

fonsamtal m. m.

4. AKTIONSVERKSAMHETEN
A. MAL

De mal for Exportradets aktionsverksamhet som anges i dess

drsredogdrelse ligger pd en strategisk niva. De blir darfor
alltfor breda for att effektivt kunna anvandas i styrningen
av den operativa verksamheten.

Detta leder till att osdkerheten i organisationen blir stor
bl. a. om vilka branscher och vilka typer av aktioner som
ska prioriteras.

B. EFFEKTIVITET I BESLUTSPROCESSEN

Effektiviteten i beslutsprocessen borde kunna fdrbattras pa
ett antal omraden. De svaga punkter vi har identifierat som
skulle kunna atgdrdas ar foljande:
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I Beslutstiden, 4 ménader, blir onddigt lang  pd grund av
att ett forslag skall passera flera instanser.

2.  Bortfallet av  forslag ar  stort, endast en tredjedel av
de inkomna férslagen genomférs.

Beslutstiden

Den  langa beslutstiden forklaras av att forslagen maste

godkannas i flera instanser innan det  slutliga beslutet om

statlig finansiering kan  tas.

Andamalet med  processen var inledningsvis att fa ett

béttre urval av  projekt, dvs. projekt med  stor chans att

genomféras, men har  utvecklats ett byrakratiskt hand-

lande som inte leder till ett aktivt stodjande av fore-

tagen i deras exportanstrangningar. Den  |anga beslutspro-

cessen gor ocksa att projekten kan bl inaktuella.

For att battre motsvara de svenska foretagens behov, samt

minska kostnaderna, bor  den l&nga beslutsgdngen i ERS Kkor-

tas av  saval tidsmassigt som  genom att slopa vissa

beslutsinstanser.

Bortfall

En  tredjedel av de aktionsforslag som lamnas in il VP

varje &r  genomfors. En  tredjedel omvandlas till nya pro-

jekt och  genomférs, medan  en tredjedel inte godkanns

alls.

Det  stora antalet forslag SOm  genereras beror pa att det

har utvecklats en tendens till lamna in forslag ut-

ifrdn antal anstallda ute pa handelskontoren istéllet for

utifrén marknadsbehovet, enligt en ledande Exportrédsman.

I och med att det saknas maélsattningar for vilka branscher

och produkter man  skall satsa Jor:} far forslagen en bredare

spridning an vad som skulle varit fallet om tydligare

riktlinjer hade funnits.
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C. EFTERFRAGAN

Med  vetskap om  svarigheterna att sélja in  aktioner och den
kostnad som  |aggs ner i beslutsprocessen ar det relevant

att  undersoka foretagens efterfragan.

Kommentarer, som vi o fatt hora, om att det ar svarare att
sélja in aktioner under hogkonjunktur eftersom foretagen

dd har  mycket att  gora  tyder pd att  efterfrégan under den
perioden ar  Jlagre. Rimligtvis borde dd den totala anslags-
dimensionen till aktioner anpassas till denna niva.

Istallet ligger den mer eller mindre oférandrad ar fran ar.
Idag bestams total resursatgang till aktioner framst ut-
ifrén belaggningsbehovet samt  féregéende &rs  anslag.

Mycket liten anpassning till nastkommande ars efterfragan

gors.

En konsekvens av  att aktionerna manga  ganger vaxer fram ur
utbud istallet for efterfragan ar att man  tvingas lagga

ner aktioner pga av bristande féretagsintresse. De totala
inforsaljningskostnaderna for  nedlagda aktioner uppgick

under 88/89 till 639 285 SEK eller 31 964 SEK per aktion

och totalt rérde det sig om 20 st

Att vardera en enhets framgéng efter dess forméga att

satsa p& ratt projekt ar  ocksa ett satt att undvika
satsningar pa osakra projekt. Fragestéllningen ar  dock

inte fullt sd enkel. Samtidigt som det skall finnas en
efterfrdgan pd de tjanster Exportradet erbjuder ar en av
dess uppgifter att satsa p& riskfylida omraden dar risken
anses for hog  for det enskilda foretaget.

Det  Aligger handlaggaren i Sverige att ha sd pass nara
kontakt med  foretag sa  att man kan beddéma detta. En

svérighet uppstar nar en handlaggare slutar dd ingen

egentlig éverforing av  dessa kunskaper gors. Detta problem
uppstar dock mera sallan.
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D. UPPFOLJINING

En naturlig effekt i en verksamhet som utvecklas positivt
ar att misstag och  felsatsningar ses som en mgjlighet att
bli battre. I aktionsverksamheten har man haft svart att
dra  nytta och lara sig  a gamla  misstag.

Om man  drog lardom av vilka aktioner och vilka utgangs-
lagen som medfort problem skulle man dels kunna undvika
dessa och dels lara sig att battre l6sa problemen. Antalet
aktioner som inte genomférdes skulle darmed minskas.

En av orsakerna till att detta inte gors ar att det idag
saknas ett system som motiverar de anstéllda till att dra
lardomar fran genomforda eller nedlagda projekt. Det  sak-
nas  saval sanktioner som  beléningar for att uppnd ett
sadant beteende.

E. RESURSUTNYTTJANDE

Den blandade finansieringen, 40 % statsanslag och 60 %
foretagsfinansiering, tillsammans med  bristen p& tydliga
operativa mal  har  givit upphov till ineffektivitet i
aktionsverksamheten.

Den blandade finansieringen gor det  dessutom mojligt aft
gémma den  verkliga kostnaden for en aktion. Framforallt
géller detta resurser som tas ur ES. Eftersom ES saknar
klara riktlinjer och mal om vad som skall uppnas med verk-
samheten, samt  att  varje person har en delad budget; en
del pad ES och en del pa aktioner och uppdrag, anvands ES
timmar till att hjalpa aktioner dar  den |agda budgeten
inte racker till, eller dar  det ar  otillracklig foretags-
finansiering.

ES verkar som en  pott med  timmar, eller dverkapacitet,

Som  utnyttjas till att  salja in projekt som:
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© har  dalig forankring hos  féretagen, eftersom de inte
vill betala for dem
- har for 1&gt pris sd att den 60 g_iga privata finansie-
ringen inte tacker 60 9 av  kostnaderna.

F . INTAKTSANALYS
Nyttan av  aktioner maste bedémas utifrdn den  malsittning
som ar  gallande. Exportradets malsattning ar i stora drag
att framja svensk export. Men  hur gor man  det och  hur mats
exportnytta Genom  att  forbattra Sveriges image  generellt,
eller genom  att konkret oka  foretagens export?
Var  asikt ar att syftet med aktionen ar  att 6ka  foretagens
export pa saval lang som  kort sikt. Aktioner med  syfte att
forbattra Sveriges image kan vara ett satt att uppna
exportnytta p4d lang sikt. Men  for att den  typen av  ak-
tioner skall kunna motiveras maéste de matas enligt ett
matt pa exportnytta. De matt som anvands bor  leda till
allt béattre aktioner. Att fa ett hogt féretagsdeltagande
ar  efterstravansvart, s& aven  att  foretagen genom  aktionen
okar sin export. Vi foreslar darfor att  dessa matt anvands
vid  ytvardering av  exportnyttan frén en  aktion.
Féretagens oOkade export kan  beskrivas i flera nivaer
eftersom det ar  ovanligt att en affar genomfors i direkt
foljd till en  aktion. Forslag p4 dessa nytto-nivaer ges
nedan.

5. SUNHIERING
Efter att ha fatt en inblick i Exportradets aktionsverk-
samhet ger Vi foljande korta sammanfattningover de delar
Vi anser behdver ses  Over.
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malséattningar och  riktlinjer for aktionsverksamheten bor
vara tydliga och  allméant kanda for att dels kunna verka

som beslutskriterier vid urvalet och dels som matt vid

uppféljning

for samtliga aktioner bor man  utgd frén marknadsefter-

fragan, dvs. ta  pulsen pa intresset innan satsningar

gors. Samverkansgruppen ar ett bra  exempel pa detta ge-
nom  sitt nara samarbete med marknaden

timmarna frén exportservice respektive aktionsverksamhet

bor héllas isar Som  separata verksamheter for att

undvika att exportservicen undergréavs samt for att kunna
gora en  réattvis utvardering av  aktionsverksamheten.
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BILAGA 8

KALLMATERIAL

Avtal h r

Avtal fran 1972, 1975, 1979
Stadgar fran 1979, 1985, 1988

B r sitioner och utsk ankanden

1975 -- 1990

Sdrpropositioner m. m.

Prop. 1972:31, prop. 1976/77:83, prop. 1977/78:40, prop.
1978/79:123, prop. 1979/80:16, prop. 1980/81:141, prop.
1980/81:171, prop. 1981/82:118, prop. 1983/84:168, prop.
1984/85:140, 1989/90:88 och 1989/90:150 med motsvarande

utskottsbetankanden

Regleringsbrev

1972/73° == 1990791

Offentliga utredningar m. m.

De svenska handelskamrarna i utlandet, Stockholm 1963:4
Yttrande av exportframjandeutredningen rorande statens stod
till de svenska handelskamrarna i utlandet, Ds H 1971:2
Exportframjande verksamhet, Ds H 1972:2
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Exportframjandets organisation T en  gversyn, Ds H 19791

Exportframjande stod till mindre och  medelstora foretag,

Ds UD 19835

Exportframjande &tgarder, Maria Vallgren Wall, Sveriges
Industriférbund och Svenska Handelskammarforbundet, 1983
Oversyn av  Exportradets finansiering, rapport 1987-02-20
Sverigeinformation och  kulturarbete, SOU 1988:9

sveriges exports konkurrenskraft, PM frén UDH 1988-08-24
Svensk industri och  industripolitik, industridepartementet

1990

Osteuropautredningen, utrikesdepartementet november 1990.
Anslagsframstallningar frén Exportradet

1980/81 - 1991/92

Verksamhetsberéttelser m. m.

Verksamhetsberéttelser och  bokslut for ERS och ERI  1980/81
- 1989/90 samt  for ERS for aren 1974/75, 1975/76 och
1977/78

Tredrsbokslut 1975/78 for  ERI

Diverse interna dokument

Ovrigt

At stimulera foretag T en  Kkartlaggning av  statligt export-
framjande i nio Jander, SIND  1983:8

Exportsamverkan ©  foretagens erfarenheter, SIND  1985:3
Exportindustrins framtid, SIND  1988:2

Svensk hogteknologisk industri och dess export, SIND  1990:4
Eksportstudien 1988, rapport D, Center for International
Business, Bergen

Government Export Promotional Programs in  nine countries,
studie utférd vid Cornell University, New York 1989
Gréansorganisationer, Peter Winai, Foretagsekonomiska insti-
tutionen, Stockholms universitet

Leverantorer infor 1990-talets marknad i vasteuropa,

Exportradet 1989
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Stiftelser £for statlig verksamhet, revisionsrapport fran
riksrevisionsverket 1990

Sveriges Turistrdd, Revisionsrapport frdn riksrevisions-
verket 1989

Trade Promotion - US and five major competition nations,
studie utford av US and Foreign Commercial Service, odaterad
Diverse informationsmaterial fran myndigheter och organisa-
tioner, beskrivna i utredningens betdnkande.
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Statens offentliga utredningar 1991

Systematisk forteckning

Utrikesdepartementet
Statens roll vid frimjande av export. [3]

Finansdepartementet
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Statens offentliga utredningar 1991

Kronologisk forteckning

1. Flykting- och immigrationspolitiken. A,
2. Finansiell tillsyn. Fi.
3. Statens roll vid frdmjande av export. UD.







