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SOU 1989:8

Till statsradet och chefen for
utrikesdepartementet

Sedan chefen for utrikesdepartementet, statsridet Sten Andersson, foreslagit direktiv till en
utredning om presstjinstens stillning och uppgifter inom utrikesforvaltningen bemyndigade
regeringen genom beslut den 22 oktober 1987 chefen for utrikesdepartementet att tillkalla en
sdrskild utredare. Med stod av detta bemyndigande tillkallade chefen for utrikesdepartemen-
tet frdn den 1 november 1987 sdsom utredare pressridet Stig Hadenius.

Utredningen har antagit namnet Presstjinstutredningen.

Till sakkunnig i utredningen foérordnades departementssekreterare Magnus Robach. Till
experter forordnades chefen for press- och informationsenheten Bo Heinebick, departe-
mentssekreteraren Ulf Hakansson, pressridet Bertil Jobéus, Helsingfors, pressekreteraren
Marita Ulvskog, informationssekreterarna Lena Nislund, Ranveig Jacobsson och Mats
Erikson samt journalisterna Ingemar Odlander, Sveriges Television, Johnny Flodman,
Svenska Dagbladet och Thomas Hojeberg, TT. Ulf Hikansson, som tilltridde utlandstjinst,
ersattes 21/7 1988 av pressombudsmannen vid UD Martin Hallqvist. Organisationsdirekto-
ren Olof Hoglund, Statskontoret, var perioden 1/2 - 1/6 1988 knuten till utredningen for
sdrskilda undersokningar. I sekretariatet har ingdtt assistenten Anna-Greta Hamgren (1987-
11-01 - 1987-12-31) och byraassistenten Eva Tunberg (fr o m 1988-01-07). Betiinkandets
layout har gjorts av byrdassistenten Anna-Karin Larson.

P4 utredningens uppdrag har konsulten Per-Arne Aberg, AB Talab, gjort en sirskild
undersokning, Kommunikationstekniska mojligheter. Denna bifogas betéinkandet i bilaga 2.
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Utredningen har haft 13 sammantriiden med experterna och den sakkunnige.

Utredningen har avgett ett remissyttrande 6ver betdnkandet Sverigeinformation och kultur-
samarbete (SOU 1988:9)

Presstjinstutredningen fir hdirmed 6verldimna betidnkandet UD:s presstjinst. Utredningens

uppdrag dr ddrmed slutfort.

Stockholm i januari 1989

Stig Hadenius
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Sammanfattning

Uppdrag

Utredningen har haft att kartldgga utrikesforvaltningens presstjidnst sddan den utdvas inom
och utom landet. Den har ocksa haft att studera regeringens presskontakter ver huvud taget
vad giller utrikespolitik och forhé&llandet till utldndska medier.

Utifrén de gjorda analyserna hade vi att ligga fram forslag till effektiviseringen av press-
tjdnsten. Detta giller framfor allt organisationen vid pressbyrén och pressrummet samt till
viss del vid informationsbyrdn. Vi har ocksd haft att foresla atgéirder vad géller utlandsmyn-
digheternas press- och informationsverksamhet. Vi har diskuterat talesmannarollen.

Den tekniska utvecklingen har géitt snabbt och lett till nya mojligheter fér kommunikation
och informationshantering bland annat genom databanker och kommunikation via datorer.
Vi har gjort en sirskild utredning av vad detta kan betyda for presstjinsten.

Historisk bakgrund

UD fick sin forsta presstjinsteman 1909. Det skedde efteren séirskild utredning under ledning
av forre utrikesministern Alfred Lagerheim. Problemet med bristande presstjinst hade
aktualiserats vid unionskrisen dd norrminnen pd ett skickligtoch systematiskt sitt bearbetade
den utlindska pressen.

Presstjinsten arbetade frin borjan med mycket knappa resurser. Under forsta virldskriget
fick Sverige pd nytt finna sig i ddlig press inte minst i USA. Ett system med speciella
pressagenter anstiillda pa hemlig l6nelista och icke officiellt knutna till de svenska beskick-
ningarna visade sig foga effektivt.

Efter kriget aktualiserades frigan om presstjiinsten dterigen. Sirskilda atgirder vidtogs for
att ritta till Sveriges déliga rykie i USA dir landet beskrivits som mycket tyskorienterat.
Strax efter kriget omorganiserades presstjinsten och pressbyran fick en person med press-
erfarenhet som chef - Fritz Henriksson som under kriget hade varit Londonkorrespondent 4t
Goteborgs Handels- och Sjofartstidning.

Det fanns uppenbara svarigheter att férena de tvd kulturer som press och diplomati
representerar. Om detta vittnar den utredning som Henriksson gjorde 1938. I denna
aktualiserades ocksa ett annat problem, niimligen att fi press- och informationsfunktionerna
att fungera tillsammans. Detta problem har sedermera framkommit vid upprepade tillfillen.
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Under efterkrigstiden ~ har flera institutioner  skapats fOr att dels ombestrja  Sverigeinforma-
tionen i utlandet dels samordna denna. P& utrikesdepartementet inrattades en fran pressbyran

fristdende  infonnationsbyra. | flera omgangar Giskuterades —sedan press- och informations-
byrdernas férhdllande  sinsemellan.

Forst g 1970-talet bildades den . och informationsenhet som existerar g Enhetschef
p& press ag.

blev presschefen Men nagra vasentliga forandringar ~ forutom  denna  gjordes inte. De bada
byrdera blev i huvudsak  sjslystandiga  organ.

Dagens presstjanst

N&gra utforliga  beskrivningar av press- och informationsverksamhetens mal och uppgifter
finns inte i galande forfatiningar.  Enligt propositionen ~ 1978/79:147  skall gyftet med den
statligt finansierade  informationsverksmaheten vara att framst

"tillgodose ~ utlandets  gpontana efterfragan  pa allman information ~ om Syerige, inte minst som

den kommer il yiryck gentemot Vara utlandsmyndigheter.

| de allmanna foreskrifterna (AFUR)  &r yppgiften Mera preciserad. D&r Star i paragraf 30

Den av staten finansierade informationsverksamheten utomlands  ytgsr en del av syeriges
utrikespolitik. Syftet ar att sprida kannedom om det svenska samhallet samt vécka intresse
och forstdelse for svenska |gsningar pa Olika samhallsproblem. Det ar ett ytxikespolitiskt

intresse  att svenska standpunkter far gehor | utlandet”
Foreskrifterna  ger séledes informationsverksamheten en mera aktiv roll. Det gygg att denna

"bor koncentreras  till &mnen dar efterfragan | tjanstgoringslandet sammanfaller med ett
svenskt informationsintresse.”

Utredningens  uppfattning &' att presstjansten  Ndrmast bor verka i det perspektiv  SOM anges
i foreskrifterna. Presstjansten bor inte bara agera SOM €N expedition ~ SOM verkstaller  6nskemal
utifdn.  Arbetet  bOr planeras OCh prioriteras  p& grundval &' Sveriges utiikespolitiska
malsattning.

Pressbyran

Pressbyran skall vara bade ett serviceorgan ~ SOm snabbt och korrekt  fomiedlarinformation till
massmedierna  och ett policyorgan som skall delta i beslut om hur och nar pypeter skall
presenteras.

10
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Presschefen skall vara utrikesdepartementets talesman och ansvara for informationen -
muntlig och skriftlig - till massmediernas representanter. Vad giller policyfrigorna fore-
kommer ett samarbete mellan pressbyrin och de olika informationssekreterarna inom UD
samti vissa fall statsridsberedningens pressekreterare. Vidare deltar pressbyrén i ett 5pande
samrad med ledningen for departementets sakenheter.

P4 olika sitt foljer pressbyran vad som férekommer av utrikespolitisktintresse i svenska och
utlindska medier. Den har (a) en egen presservice som foljer svenska och utléindska
tidningar, (b) gor regelbundet utskrifter av inslag i radio och TV, (c) delger TT:s nyhets-
telegram inom departementet och berdrda utlandsmyndigheter och (d) sammanstiller ett
dagligt pressammandrag for utlandsmyndigheterna.

Pressbyrdn stir i kontinuerlig kontakt med de olika utlandsmyndigheterna, siirskilt sddana
med pressattaché eller pressrad.

Pressrummet

Pressrummet skall ge service till utrikeskorrespondenter verksamma i Stockholm. P4 olika
sitt ger pressrummet information till hiir stationerade och hitresande journalister som
representerar frimmande medier.

Enviktig del av pressrummets verksamhet ir att géra program till utlindska journalister som
antingen kommit hit pa eget initiativ eller som inbjudits av utrikesdepartementet. Vid
hiindelser som drar stora massmedieuppbdd till Sverige stdr pressrummet for den storre delen
av de praktiska arrangemangen for pressen.

Pressrummet samordnar inbjudningar av utlindska journalister. Denna verksamhet har
diskuterats bland annat eftersom en rad medier ute i virlden av etiska skil vigrar att ta emot
inbjudningar frin stater. Ett skiil som anforts for att behdlla journalistinbjudningarna &r att
det for manga journalister frin tredje viirlden och Oststaterna annars dr omojligt att
genomfora ett Sverige-besok.

Det ir en viktig uppgift for pressrummet att vid inbjudningarna, till vilka ca 1,4 miljoner dr
anslagna, att skapa en god balans mellan linder och imnesomriden.

Presstjansten vid utlandsmyndigheterna

Presstjinsten varierar med utlandsmyndigheternas storlek och med situationen i det land diir
myndigheten ir beldgen. Gemensamt for alla ir dock att de har en talemannafunktion, skall
ge service it journalister - svenska och utliindska - samt bevaka pressen i anstéllningslandet.
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Utlandsmyndigheterna skall ocksé ge service i olika former &t representanter fér svenska
medier.

Vid de flesta myndigheter dr det svirt att skilja det “rena” pressarbetet frdn annan utdtriktad
verksamhet. Att déma av de redovisningar som gjorts frin utlandsmyndigheterna drdet dock
en liten del av den utsinda personalens arbete som égnas 4t rent pressarbete. Vid minga
utlandsmyndigheter ér informationsarbetet dessutom férdelat pd flera tjinstemin med l1agt
tidsuttag for var och en.

Vid 14 svenska utlandsmyndigheter finns siirskilda pressattachéer/pressrad och vid fem dven
kulturattachéer/kulturrdd. Till detta kommer den svenska informationstjéinsten i New York
som intar en sjiilvstindig stdllning. Av den enkiit som presstjénstutredningen foretagit bland
pressattachéerna framgdr att det forekommer stora skillnader vad giiller den andel som dessa
dgnar at rent pressarbete. Enkiitsvaren visar ocksd att verksamheten i huvudsak ir efter-
frigestyrd. Bara i ett par fall sdgs beskickningens egna initiativ svara for storre delen av
verksamheten.

Flera pressansvariga betonar det allmiinna kontaktskapande arbetets betydelse. Andra
framhiiver mera vikten av mélstyrd projektorienterad verksamhet. De bida perspektiven kan
komplettera varandra, men i dagslidget tycks inriktningen vid olika ambassader skifta mer én
vad som orsakas av de varierande forhillandena pd de olika tjénstgoringsorterna.

Kommunikationen mellan UD och utlandsmyndigheterna ér speciellt intensiv vad giller
ambassader med sirskilda presstjinstemin och enkiiten visar att pressattachéerna generellt
anser att informationen frin hemmamyndigheten ir tillfredsstillande. Emellertid efterlyses
en Okad samordning mellan UD och andra offentliga organ vid framtagning av relevant
information.

Informationsbyrin

Informationsbyrins grundliggande uppgift ir att svara for planeringen av den statligt
finansierade informationen om Sverige i utlandet och svensk utrikespolitik i Sverige.
Planeringen av informations- och kulturutbytet sker i nira samarbete med Svenska institutet
och med de olika utlandsmyndigheterna.

Till informationsbyrdn dr ocksd knutet sekretariatet for ambassadoren for icke statliga

organisationer. Den administrerar ocksd fordelningen av projektbidrag till fredsorganisa-
tioner.

12
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Informationssekreterarna

Informationssekreterarfunktionen viixte fram gradvis under 1960- och 70-talen. UD var det
departement som sist fick informationssekreterare. Anledningen var sjilvklart att UD till
skillnad frdn 6vriga departement hade en egen pressavdelning. Idag har ocksd samtliga
statsrdd inom UD sina egna informationssekreterare.

Informationssekreterarna skall fungera som statsridsberedningens resprektive fackdeparte-
mentens sakkunniga i press- och informationsfrigor. De skall formedla information och
kontakter mellan statsministern/statsriden och massmedierna. De ger fakta och bakgrunder
“on the record™ och "off the record”.

Internationella jamforelser

Den storsta skillnaden mellan presstjinsterna i olika liinder ir att en del - som USA - valt att
ligga niistan hela verksamheten utanfor utrikesdepartementet. De amerikanska press-
attachéerna dr sdledes anstillda hos US Information Agency (USIA) som ansvarar for
planering och produktion av press- och informationsinsatser.

Sverige kan siigas ha gdtt en medelviig dd man givit ansvaret for en stor del av informations-
arbetet it stiftelsen Svenska institutet medan presstjiinsten ir helt integrerad inom UD.

Forandringar i den massmediala och politiska miljon

Enrad olika utvecklingslinjer inom massmedievirlden fir konsekvenser for presstjinster av
olika slag. Vi vill hiir peka pa ndgra faktorer i utvecklingen.

1. Framvixten ay storre och miiktigare medier. For bara nigra decennier sedan var
tidningarna de i sirklass viktigaste nyhetsformedlarna. Diir fanns en mangfald inom pressen
med konkurrens mellan flera tidningar dven pa relativt smé orter. Redaktionerna var som
regel smd och resurserna begriinsade.

Idag kan man tala om en massmedieindustri dér press, radio och TV konkurrerar. Redaktion-
erna har vuxit liksom upplagor och tittar- och lyssnarsiffror. Volymen har ocksa okat.

Tidningarna dr storre och sindningstiden lingre for radio och TV.

2. Professionaliseringen av journalistyrket har skett successivt under efterkrigstiden. Det
innebir att journalisterna idag har en viisentligen annan yrkesroll 4n for ett par decennier

13
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sedan. De & mer gpecialiserade ©Ch & i hogre grad yrkesutbildade. De har fill yppgift att
kritiskt  granska Makthavare —av olika slag och tidningama  Skall pa nyhetsplats Std sjalvstan-
diga i forhdllande  till de pojitiska paniema och andra intressen.

Antalet journalister ~har okat dramatiskt. Svenska Journalistférbundets medlemmar  har mer
an femdubblats  pa drygt 20 &r.

3. Det har ocksa agt fum en internationalisering inom massmedievérlden dar framfor allt
amerikanska  Och engelska Medier fatt en allt stdrre petydelse. Amerikansk TV, radio,
tidningar  och tidskrifter  gprids idag over hela varlden. Ett pegransat @Mal nyhetscentra har
fatt en allt storre petydelse | den internationella  nyhetsférmedlingen. Platser som New York,
Washington, ~ London,  Bryssel, Moskva och Wien gpe|gr €N mera central roll an tidigare.

Vad galler Sveriges utrikespolitiska situation  vore det fel att gaga att denna skulle ha
dramatiskt ~ forandrats.  Ett antal handelser -~ t ex Olof Palmes déd, grundstétningen @V den
sovjetiska  U-bten och yapenaffarerma har inneburit  att Sverige | hogre grad Kkommit

i centrum  for yppmarksamheten.

Viktigare dock kanske att det som brukar kallas den svenska modellen under slutet av
1980-talet  ater verkar ha fatt okad yppmarksamhet. Sverige forekommer inte séllan i den
internationella debatten och dar ges I inrikespolitiska diskussioner  bade idealiserade  och
nedvarderande  bilder av det svenska samhallet. For lander i tredje Varlden liksom  bland
Oststatema  har ocksd intresset for den svenska blandekonomin oOkat.

Talesmannafunktionen
Utrikesdepartementets presschef har enligt departementets foreskrifter  till yppgift att vara
departementets  talesman  gentemot svensk och utlandsk press, Talesmannafunktionen ar

annars fraimmande for svensk tradition. Detta till skilnad fran flertalet andra lander dar inte
bara ministrar utan ocks& olika gslag av organisationer har ggna talesman som ofta gpelar €N

betydande politisk ~ roll-

USA visar p3 ett bra satt fordelar och nackdelar med talesmannafunktionen. En fordel for
journalisterna ~ &r att de far en kontinuerlig information. En nackdel &r att denna information
inte kommer direkt frdn den ansvarige  beslutsfattaren.

Bland de nordiska landerna Norge det enda land som har ett utvecklat gystem Med
talesman. Dér finns dels en regeringstalesman med ratt att uttala sig pa hela regeringens
vagnar. UD har en sérskild talesman som dock inte & chef for presshyran utan har en
oavhangig  stallning direkt understalld  utrikesministern. Generellt  satt har gystemet ansetts

fungera bra i Norge.

14
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1 Sverige dr som sagt UD det enda departement som har en talesman. Han ir ytterst ansvarig
for den information som kommer frin press- och informationsenheten men i praktiken skots
frigebesvarandet i stor utstrickning av redaktorerna pd pressbyrén under pressombudsman-
nens ledning.

Man kan anfora flera for- och nackdelar med systemet med presstalesmiin s som det
utvecklats i USA och en rad andra liinder.

Massmedierepresentanterna har krav pi en auktoritativ motpart och vill inte ha filter mellan
sig och de politiskt ansvariga. For de senare iir det samtidigt viktigt att ha en direkt kontakt
med viiljarna via medierna. Problemet ligger i att kraven frdn medierna stiindigt kar vilket
bland annat innebir rent praktiska problem for statsriden.

Vi finner inte att det idag finns nigon anledning att rubba pa det system som for nirvarande
finns i Sverige. En sédan fordndring bor viixa fram utifrdn krav antingen fran journalisterna
eller fran politikerna. Och ndgra sddana har inte forts fram dven om det av och till
forekommer diskussioner om bristande tillgdng till statsriden.

Kommunikationstekniska forandringar

Utvecklingen pd det kommunikationstekniska omrddet har gitt snabbt under 1980-talet.
Utrikesdepartementets kommunikationer har moderniserats och en datoriseringsstrategi
lades fast &r 1984. For nirvarande genomfors en relativt snabb datorisering bdde hemma och
ute. Mélet dr att skapa ett integrerat kontorsinformationssystem inom UD och utlands-
myndigheterna baserat pd gemensam teknik och standard.

For presstjdnsten idr den pdgdende datoriseringen och de nya kommunikationsmdéjligheter
den erbjuder av ett vitalt intresse.

Press- och informationsenheten ér den enda enhet inom departementet som har en 16pande
textdistribution till mdnga mottagare i Sverige. Det édr bland annat massmedier, utlindska
ambassader och utlindska korrespondenter. Enheten har ocksd en central funktion dd det
giller standardiserad informationsgivning till utlandsmyndigheterna. Den distribuerar sdvil
likalydande information till samtliga utlandsmyndigheter som information riktad till ett
urval mottagare.

For presstjinstens centrala basfunktioner kan den nya tekniken erbjuda uppenbara rationa-
liseringsvinster, samtidigt som en servicehdjande effekt bor kunna uppnds. P4 ett antal
omrdden specificerar utredningen dir ny teknik kan bli tillimpbar.

Presstjinstutredningen har ltit genomfora en sirskild undersokning om kommunikations-

tekniska mojligheter. I denna behandlas de metoder som finns idag, och som kommer att std
till buds imorgon, vad giller ny teknik.
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Betraffande  pressklippet  SOM idag gors pa YD framhéller  undersokningen ~ att det vid valet av
fortsatt strategi ar nodvandigt @t anlagga ©N helhetssyn pé processen insamling ~ produktion
" arkivering  ~ &tersokning.

Lagring & pressmeddelanden, tal M M bor enjigt undersokningen ~ Ske i den kommande
elektroniska  arkivdatabasen hos UD (UARDA) vilket mgjliggsr  enkel Aatersokning.  Ifraga

oM pressklippen  fiNNS idag en tekniskt genomforbar ~ Metod fOr arkivering  att lagra klippen
som bilder 3 optiskt medium.

Oversynen av UD:s presstjanst  syftar til en rationaliserin g och hgjning  av servicenivdn  bade

vad galler nyhetsforsérjning och méjligheterna att atervinna lagrad information. For att

investeringskrav och  ytvecklingskostnader inte skall bli orimligt hoga foreslds det i under-
sokningen dels att en samordning sker mellan  departementen dels att samarbete etableras

med ett externt fgretag aV typ AB  Pressurklipp.

overvaganden ©och forslag

Malsattningar

UD:s presstjanst  &r ett instrument for regeringen och for den svenska ytrikespolitiken.

Inom  syerige presstjanstens mél att massmedierna  vid yarje tillfalle  har en S8 fullstandig

och korrekt bild som mgjligt av Sveriges utrikespolitiska ~ agerande. EM naturlig malsattning
ar aven att genom Oppenhet, saklighet OCh serviceanda vinna massmediernas fortroende  och

bland journalisterna skapa forstaelse  for de villkor  under vilka utrikespolitiken bedrivs.

Gentemot  utlandska  medier malsattningen, i stark fgrenkling, att astadkomma  bred

uppméarksamhet ~ fOF Sverige; €N uppmérksamhet Som i storsta mgjliga utstrackning  bOr bygga
p& korrekta  sakuppgifter.

Press- och informationsenheten

Vi kan konstatera att den offentliga  press- och informationsverksamheten gentemot  Utlandet
skots av en rad olika instanser. Forhdllandet mellan och inom dessa har varit foremal for
diskussioner,  utredningar OCh atgarder under hela efierkrigstiden. | detta avsnitt koncentrerar

vi oss till foérhdllandena  mellan och inom pressbyrdn, pressrummet,  informationsbyrén och
Svenska institutet.
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Vir uppfattning iratt det skulle vara till fordel for press- och informationsarbetet om de delar
av informationsbyrin som inte ir direkt forknippade med information och som séledes ligger
fjdrran frin informationsarbetet flyttas fran informationsbyrén.

Informationsbyrins uppgifter skall vara att svara for UD:s intressen i planeringen av
informationsverksamheten i utlandet samt for extern information om Sveriges utrikes-
politik.

Detta innebiir att byrins verksamhet koncentreras till omrdden som handliggning av
departementets informationsbudget samt provning av Svenska institutets, Utrikespolitiska
institutets och Utlandsradions budgetar. Den skall ocksd ha det samlade ansvaret for
utgivningen av UD:s informationsskrifter och foér andra informationsétgiirder vad giller
svensk utrikespolitik, handelspolitik och bistindspolitik.

Samordningen av de olika UD-organen och Svenska institutet anser vi att denna bor
forbittras och formaliseras. En sdrskild samordningsgrupp under presschefens ledning bor
tillskapas. I denna bor ingd pressombudsmannen, cheferna for pressrummet och informa-
tionsbyrdn samt en representant for Svenska Institutet. Innehavaren av den sdrskilda
planeringstjinst, som vi dterkommer till senare bor fungera som sekreterare i gruppen.

Gruppen skall bland annat utifrdn de analyser som gors vid myndigheterna hemma och
utomlands planera olika press- och informationsftgirder. Den skall bidra till en 6kad
langsiktighet och medvetenhet i informationsarbetet. Gruppen skulle kunna ta egna initiativ.
Den skulle ocksd kunna bli ett organ for samordning av gemensamma satsningar i en vidgad
krets av offentliga liksom icke statliga organ med intressen i utlandsinformation. Den skall
behandla verksamhetsplaneringen vid utlandsmyndigheterna vad giller press och informa-
tion.

Planering

Presstjidnstens ledning har en hog arbetsbelastning idag. Den méiste av naturliga skél
prioritera det dagliga pressarbetet och agera snabbt i forhdllande till svensk och utldndsk
press. De fordndringar som dgt rum inom massmedierna och i den politiska miljon har gjort
att trycket okat pd pressbyrin samtidigt som behovet av planering och analys ocksd blivit
storre.

Vi anser att det for ett rationellt och effektivt planerings- och analysarbete krivs att en ny
tjanst inrdttas knuten direkt till presschefen som en stabsfunktion till denne. Vederborande
tjansteman fir bl a genom sin roll i den tidigare ndimnda samordningsgruppen en uppgift som
samordnare, initiativtagare och utvérderare.

Kostnaderna for denna tjinst bor kunna bestridas genom besparingar pd andra hdll. Dels kan

arbetet inom pressbyrdn rationaliseras bland annat med hjalp av modern teknik, dels innebir
forindringarna inom informationsbyrén rationaliseringsvinster.
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Analyser

Redan idag férekommer olika former av analyser bide vid hemmamyndigheten och vid
utlandsmyndigheterna. Vi anser att det bor vara en viktig uppgift for presstjdnsten att gora
snabba analyser och sammanstillningar av hur ett visst skeende speglas internationellt.
Sidana bér kunna vara ett virdefullt instrument i det utrikespolitiska beslutsfattandet.

Vid olika hiindelser diir Sverige uppmirksammas i utlindsk press bor pressbyrdn inte bara
vidarebefordra aktuella artiklar utan ocks regelmissigt géra sammanstéllningar och bedom-
ningar. Dessa bor tillstillas utrikesledningen och dven utgdra underlag for den samordnings-
grupp som foreslagits ovan. De kan ocksd ménga gdnger goras offentliga for att pd det séttet
forbéttra informationen om vad som rapporteras om Sverige i utlindsk press.

Information

Kraven pd information 6kar kontinuerligt. Den underliittas av den tekniska utvecklingen. En
svarighet dr att informationen blir fér omfattande och sviroverblickbar. Behovet av korta,
redigerade sammanstillningar frin hemmamyndigheten till utlandsmyndigheten kommer att
oka. Utlandsmyndigheterna har behov av attinte endast f 6versikter av vad som forekommit
i svensk press utan ocksd sammanstillningar av viktigare uttalanden och sprachreglungen”
samt kommentarer.

Pressbyrdn bor ocksé i hogre grad én idag samordna och formedla information till utlands-
myndigheterna frin andra offentliga organ.

Pressklippet

Pressklippet idren viktig deli pressbyrdns verksamhet. Efter att bland annat ha gjort ett forsok
med dagliga klippsammanstillningar frin ettexternt bolag anser vi att frdgan om pressklippet
skall 16sas i samband med den 6versyn som for nidrvarande dger rum av regeringskansliets
gemensamma pressklippservice. For denna svarar regeringskansliets forvaltningskontor. Vi
anser ocksd att frdgan om pressklippet hor nidra samman med den allméinna kommunikations-
tekniska utvecklingen och bor ses i detta perspektiv.
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Kommunikationsteknisk utveckling

Utredningen har latit gora en speciell undersokning Kommunikationsteknisk utveckling.
Denna bifogas som en sirskild bilaga till betdnkandet.

Det framgér av utredningen att det redan idag, men framfor allt under 1990-talet, kommer
att finnas stora mojligheter att med hjilp av modern teknik forbittra presstjinsten bide
hemma och till utlandet. Det kan ske utan extra kostnader.

I undersokningen finns flera forslag till forandringar vilka bor kunna genomféras inom en
nira framtid. Utvecklingen inom omridet gdr snabbt och vi anser att press- och informations-
enheten bor ha kontinuerlig tillgdng till kommunikationsteknisk expertis.

TV-sandningar till Europa

Effektivt fungerande myndigheter kriiver god information hemifran. Idag fir framfor allt
myndigheterna i Europa som regel snabbt svensk press och de kan ocksa lyssna till svensk
radio. Ett medium har dock saknats: TV.

Satellittekniken har gjort det m&jligt att sinda svenska TV-program sé att dessa kan tas emot
ldngt utanfor landets grinser. Norska televerket séinder idag svensk TV till sina kabel-TV-
stationer via Intelsat. Vi foresldrattett avtal ingds med Intelsat vilket gor det tilldtet att siinda
svenska TV-program till utlandsmyndigheterna. De myndigheter som sedan kan ta emot
svensk TV via Intelsat bor fé installera mottagarantenn och dekoderutrustning.

Pressrummet

UD:s pressrum spelar en huvudroll d det giiller journalistinbjudningar. Under senare 4r har
en dkande del av det belopp som finns anslaget for utlindska journalister anvints for att
delfinansiera journalistbesok. Vianser att starka skl talar for att en sidan delfinansiering blir
vanligare.

Chefen for pressrummet intar en central stillning i pressarbetet. Det ankommer p4 denna att

leda en omfattande daglig verksamhet i politiska frigor. Vi anser att tjdnstestillningen bor
bli kanslirdd istillet for som nu departementssekreterare.
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Presstjansten ~ utomlands

V& yppfatining ~ &r att press- 0ch informationsfragoma ofta ges en allt for yndanskymd plats
i utlandsmyndigheternas arbete. Vi har fun nit pejagg for detta iolika verksamhetsplaner ~ 0Ch
iarbetsfordelnin - gen p&olika utlandsmyndigheter. Flera av de forslag SOM Vi gjort tidigare bOr

effektivisera  presstjansten °¢h géra den mera planerad ©C¢h analyserande.

Pressattachéernas placering

N&gon plan for vad som skall vara ysgledande vid placeringen &V sarskilda presstjansteman
har inte funnits. Vi har under ytredningsarbetets gang provat Oolika idéer men stannat for

kraftsamling till de platser déar vérldens viktigaste medier befinner sig och déar nyheterna till
stor del bestams.

Det kan invandas att ett litet land som syerige alltid far svart att hévda sig | stora
nyhetsmetropoler, eftersom den svenska representationen trots allt méste bli plygsam. Mot
detta star att ett noga planerat arbete i stader som New York, Washington, London, Bonn,
Moskva, Wien och prysse| sannolikt totalt sett kan ge ett battre resultat &n i stader som &r
enbart nationella  pyhetscentra.  Flertalet  pyheter OM  Sverige formedlas  genom de stora
redaktionerna  p3 nyhetshyrder, tidningar, radio- och TV-stationer i olika nyhetscentra.  Det
ar ocksd dar de tongivande Kommentatorerna  terfinns.

Vi vill att pressresurserna  konsolideras  eller forstarks i Washington, New York, London,
Bryssel, Wien och Moskva. Konkret innebar vara forslag dels omférdelning i Bryssel, Wien
och New York dels py, lokalanstallda  tjansteri  Washington och London. Fo6r Moskva har
IKU-utredningen foreslagit et kulturrdd. Vi anser att det i framtiden finns starka skal for att
ha ett pressrad/attaché | Moskva &ven om ett kulturrdd tillsétts. Vi kan dock ha forstdelse  for

oM yibyggnaden @ press- OCh kulturavdelningen sker etappvis. Under en syergéngsperiod
kan vi darfér tanka oss en tjgnst déar kultur-  och pressuppgifterna férenas.

Vad galler kostnaderna  for forslagen  galler det att finansiera en lokalanstélld iWashington

respektive i London. Detta sker genom indragningen @V pressattachétjansten i Haag.

inrattandet ~ av en pressattachétjanst | Moskva vore for presstj anstens del en gmbitionshsjande
tgard. Finansieringen ~ borde i detta fall 16sas genom omdispositioner | ett storre samman-

hang.
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Nya pressattachéer

Det dr viktigt att all personal p4 en myndighet 4r involverad i planeringen och det praktiska
utférandet av press- informations- och kulturbevakningen. Men det ér ocksd visentligt att det
ar ldtt att identifiera den person pd de medelstora myndigheter som idag har handlidggar-
ansvaret for detta omride.

Vi vill dirfor foresla att det vid samtliga myndigheter som
dels har fyra eller fler handliggare
dels finns i en massmedial och politisk milj6 dir det dr meningsfullt att ha en pressattaché

en handliggare utses till pressattaché och anmiils i den kapaciteten i viirdlandet. I manga fall
far vederborande givetvis ocksd i fortsitiningen dgna sig it andra saker vid sidan om press,
information och kultur. Men huvudinriktningen for tjinsten dr markerad.

Detta forslag innebdr att vi vid sidan om tidigare pressattachéer/pressrdd ocksi skulle f3
pressattachéer vid foljande ambassader:

Europa: Ankara, Aten, Belgrad, Bern, Lissabon, Rom och Genéve-dele-
gationen,

Asien och Oceanien: Bangkok, Canberra, Kuala Lumpur, Manila, New Delhi, Peking,
Seoul och Tel Aviv,

Latinamerika: Brasilia, Buenos Aires och Mexico City,

Afrika: Dar es Salaam, Harare, Kairo, Lagos och Nairobi.

Mindre myndigheter

Flera av vira mindre myndigheter ligger i stiider som ir viktiga som massmediecentra bide
nationellt och internationellt. Vi kan ta som exempel generalkonsulaten i Sydney, Milano,
Toronto, Hamburg, Frankfurtoch Berlin. Vi kan tinka oss att press- och informationsfrigor-
na pd en rad platser bor ges hogsta prioritet. Det dr viktigt att detta beaktas bade
i verksamhetsplanering och vid tillsittningen ayv tjinster.

Vid &tskilliga mindre myndigheter kommer pressarbetet dven framgent att ha liten omfatt-
ning. Men samtliga méste rikna med att det pd stationeringsorten kan intriiffa nigot som
plotsligt gor platsen speciellt intressant for massmedierna. Handldggarna far svara pa frigor
frén svenska och utlindska medier. Detta gor att beredskapen méste vara god dven vad giller
press och information pd samtliga utlandsmyndigheter - diven de mindre.
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Pressarbetets innehall

Grundiaggande  fOr pressarbetet 4 att det maste appassas fill de krav. som finns i anstalinings-
landet. Efterfragestyrnin  gen & naturlig OCh foga anmarkningsvard. ~ Det bor dock papekas att
denna inte utesluter planering Och egna prioriteringar.

I den mén de omdisponerin  gar O¢h forstarkningar Vi foreslar for pressbyran i Stockholm  blir
verklighet ~kommer Okade krav att stallas p3 utlandsmyndigheterna inte bara vid planering

utan ocksd pa analyserande sammanfattningar  SOM antingen efterfrigas fran Stockholm eller
sénds hem p3 eget initiativ.

Vilka  skall  bli pressattachéer?

Vi anser inte att det finns apledning till ndgra genomgripande  férandringar i den existerande
rekryteringsordningen. Det viktigt ~ att s& manga SOM mgjligt SOM har tianster inom
utrikesforvaltningen vid npagot ftillfalle  har haft en presstianst. Det talar for den yigkning av

pressattachétjanster ~ Vilken Vi foreslagit tidigare.

Men det kommer att vara gpgelsget aft ocksd i framtiden rekrytera personer Med publicistisk

erfarenhet  till presstjanster vid vara storre myndigheter. ~ Det kan ocksa vara viktigt  att préva
kontraktanstallning av framfor  allt yngre journalister ~ SOM pressattachéer. Dessa skulle ges
samma villkor ~ som kulturattachéer och d&tervanda till annan verksamhet efter periodens

utgang. Den externa rekryteringsbasen kan utover massmedierna med férdel ocksd omfatta
institutioner ~ med engagemang | Sverigeinformationen i utlandet, framfor  allt Svenska
institutet.  Det finns ocksd vid en rad andra organ tjansteman med erfarenhet av utlands-
infonnation.

Vi vill ocksd papeka att () Vid rekryteringen @V handlaggare tilracklig  hansyn tas fill

personer Med press- Och infomiationsbakgrund, (2) vid tjanstetillséttningar hansyn tas fill
vederbérandes  fyrmaga att handskas med pregs- och informationsfragor nar det galler tex
sma myndigheter ~ Med sddana uppgifter samt (3) vi faren flexibiliteti systemet. Myndigheter

som pistsligt ~ kommer i centrum for mediemnas  yppmarksamhet maste kunna rékna med
snabb  pjalp.

Press- och informationsenhetens stallning

Vi harpa ménga Stéllen i vara analyser OCh forslag betonat att press. och informationsenheten
inte enbart skall vara en serviceinstitution. Vi anser att den ocksd i pgg grad skall vara

sjalvstandigt ~ arbetande  med pojicyangivelser, analyser 9ch planering.

22



SOU 1989:8

Vi anser att konsekvenserna av de analyser och forslag till forindringar, som vi har
presenterat, dr att ge press- och informationsenheten stillning som avdelning, Detta skulle
inte bara innebira en markering av press- och informationsarbetets betydelse och sjilvstéin-
diga stillning utan ocksd f4 konsekvenser for det dagliga arbetet. Presschefen skulle t ex pa
ett annat sitt dn tidigare i personalberedningen kunna hiivda press- och informationsintres-
sena.

Det kan anforas att press- och informationsenheten ir liten personalmissigt i férhallande till
ovriga avdelningar inom UD. Vi menar dock att det ir funktionen och inte antalet anstillda
som skall vara det avgérande.

Utbildning

Vianser detav stor vikt att de frigor som berdr presstjinsten tas upp i UD:s utbildning pa alla
nivder.

Det ér t ex nddvindigt att de som kommer ut till de foreslagna pressattachétjinsterna vid
medelstora myndigheter verkligen har goda baskunskaper i hur pressen arbetar. Det #r
sannolikt att det behdvs extra utbildningsinsatser for dessa.

Vi vill ocksd pdpeka att det dr viktigt att pressfrigorna uppmirksammas inte bara
ichefsutbildningen och handliggarutbildningen utan ocksé i den nya s kallade mellangrads-
utbildningen. Samarbete kan hirvidlag eventuelltinledas med dmnet informationsteknik vid
universitet.
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1 Utredningens uppdrag  °ch genomforande

11 Uppdraget

Utredningens  uppdrag preciseras | de direktiv - som finns  aytryckta  SOM bilaga. Vi har forst
haft i yppgiit att ge €N bakgrund tll den nuvarande  organisationen 0" presstjansten. Vi har
gjort detta genom att folia pressbyrans utveckling fran starten 1909 fram till vara gagar. Vi
har dérefter kartlagt dagens presstignsts Olika grenar Vid utrikesdepartementet i Stockholm
och vid ytlandsmyndighetema.

Kraven pa presstjansten bestams framfor allt av tvd faktorer: den ena & ytvecklingen pa
massmedieomradet och den andra p3 det ytrikespolitiska omradet. Vi har studerat hur
miljon for presstignsten forandrats  under efterkrigstiden  OCh | synnerhet under det senaste
decenniet. Detta for att ge en pakgrund tll forslag Vvad galler presstjansten.

Utredningen  har haft til yppgift att undersoka huruvida  presstjanstens organisation ~ vid UD

och vid ytlandsmyndighetema andamalsenliga  fill sin struktur och hur de fungerar.
Utredningen ~ har ocksd haft att beddma hur presstjnstens personella resurser bor fordelas
liksom hur verksamheten  bor inriktas.

P& det internationella kommunikationsomradet har det skett en mycket snabb utveckling.
Utredningen ~ har haft yppdraget att studera denna och ldmna fgrslag till hur den nya tekniken
kan ytnyttias pa basta tankbara  sétt.

UD:s  presschef Skall  enligt instruktionen vara departementets  talesman. Vi har haft till
uppgift  att utreda vad detta innebdr. Vi har ocksd diskuterat talesmannafunktionen over
huvud taget.

1.2 Genomfoérandet

Utredningsmannen har gjort ett antal resor till olika lander. Avsikten har varit att dels studera

forhallandena pa olika  ytlandsmyndigheter vad galler presstjiansten  dels studera andra
utrikesdepanements presstjanster. Han har ocks& sammantréffat med svenska korrespon-
denter.

En speciell enkat har gjorts bland pressattachéerna och pressraden. Dessa har besvarat fragor
framst om den ggng Verksamheten. Avsikten  har varit att fA en battre uppfattning ~ Om
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presstjdnsten vid utlandsmyndigheterna. Den har didrmed kompletterat de intervjuer som
gjorts av utredningsmannen vid dennes resor. Vid det pressattachémdte som holls i Stock-
holm i augusti 1988 kunde utredningsmannen ocksd diskutera olika forslag med press-
attachéerna.

Organisationsdirektér Olov Héglund som var knuten till utredningen perioden 1/2 - 1/6 1988
gjorde vissa utredningar frimst vad giller presstjanstens hemmaorganisation.

Konsultbolaget Talab gjorde hosten 1988 genom Per-Arne Aberg en speciell undersskning
vad giller de kommunikationstekniska mdojligheterna for presstjinsten hemma och vid

utlandsmyndigheterna. Denna undersokning bifogas som en bilaga till betinkandet.

Tva veckor i oktober 1988 gjorde utredningen tillsammans med AB Pressurklipp ett forsok
med en pressklippstjidnst som ligger utanfér UD.

Utredaren har bitrétts av experter frin UD:s presstjidnst, informationssekreterargruppen och
massmedierna.
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2 Historisk bakgrund
2.1 Inledning
Utrikesdepanementets presstjgnst Nar en petydligt kortare historia  an ytrikesforvaltningen

i sin helhet. Karaktaristiskt ar ocksd att den standigt har varit utsatt for diskussion.  Detta
framgar inte minst av den senaste ytredningen OM UDIS presstianst SOM gjordes 1938.

Det &r av intresse att ta del av presstjanstens historia eftersom  den pelyser en rad av de
problem som fortfarande  &r aktuella. Vi har forsokt koncentrera  framstaliningen till fragor
som ror dels presstjanstens forndllande  till utrikesforvaltningen dels till massmedierna.
Under 1930-talet aktualiserades  ocksa presstjanstens  stillning il informationsverksam-
heten. Detta blir ett genomgiende tema under andra yyridskriget.

2.2 Tillkomst

Den speciella presstj @nsten vid UD tillkom som ett resultat av ett pyplicistiskt ~ nederlag. Det
var unionsupplésningsaret 1905 och gyerige stod illa rustat da det gyide att skapa opinion
for sin sak bade i sverige och i utlandet. Frdn norsk sida visade man daremot stor skicklighet

ifrdga OM att knyta kontakter med utlandsk press och for denna forklara sin sak.

Norge hade som bekant haft rikesrepresentationen gemensam Med syerige OCh hade
séledes inte nagot eget Kontaktnat —nphygqr.  Trots detta finns det talrka pejzgg for hur norska

journalister ~ och forfattare i de utlandska huvudstaderna  framgangsrikt kunde fora Norges
talan.

Till saken NOr paturligtvis ~ att det var Ngrge Som aktivt  drev frggan OM unionsupplosning och
norrmannen  stod ocksa eniga. ! Sverige Vvar det framférallt  de konservativa  krafterna  som
drev unionssaken, stundom med storsvenska Overtoner. Liberaler och socialdemokrater var
ofta starkt engagerade for norrmannen  och mycket kritiska il den miltanta  pgjping  som

vissa intog | unionsfragan.

Detta &r av principiellt intresse  for all ypplysningsverksamhet utomlands. Den ar latt att
genomfora i de fall d& det finns en enad opinion i det egna landet. Men det betydligt ~mera

komplicerat da det kommer olika budskap OCh det rapporteras oM skilda  standpunkter ~ och
debatter.

| Sverige  Vvar den konservative Christian Lundeberg statsminister och han tog under
unionskrisen initiativet  till vad som kan kallas den forsta presskonferens SOM nagon Svensk
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regering hallit. Lundeberg forklarade  gyeriges halining 1 den norska fragan 0ch vadjade OM
pressens ’stod, samverkan och diskretionara  hehandling.

Lundebergs  vadjan Var framgangsrik sa till vida som den G6verenskommelse som  sjutligen

ndddes med norrméannen i huvudsak accepterades bade av de politiska  partierna  0ch av
pressen. Déremot var man mindre framgangsrik ~ utomlands. Svenska sandebud rapporterade

hem att norrménnen p& ett skickligt ~ Satt bearbetade bade opinionen  och de pojitiska

beslutsfattarna.

Nagot Omedelbart beslut om nagon pressorganisation som skulle kunna driva gyeriges Sak

i utlandet fattades inte efter ynjonsupplosningen. Daremot  anstélldes 3 privat initiativ. - och
med pengar frén naringslivet  pressagenter i London, Paris och Berlin i gyfte att uti den
utlandska  pressen bevaka och peframja  Sveriges iNtressen av pojitisk,  Kulturell eller
ekonomisk innebord. initiativtagare var Svenska pagbladets chefredaktor — Helmer gey.
Pressagenterna  anstalides 1906 och skulle fa stéd av de svenska legationema | respektive
huvudstader.

Greve Arvid Taube var gyeriges Minister i Berlin vid tiden fOr ypjonsupplésningen. Han

upplevde da& hur den tyska pressen genomgdende tog parti fOr Norge OCh ien rapport hem
tilat han gjg hemstélla, huruvida det icke skulle vara |gmpligt att &ven frin svensk sida pa
liknande satt (som norrmannen) bearbeta den allmanna opinionen i utlandet. Han ansag att

detta icke borde ske gepom konsulat eller peskickning —utan huvudsakligen pa rent journa-
listisk  yag.
1909 blev Taube utrikesminister i den lindmanska  regeringen. Han skulle da fa tilifalle  att

inom - departementet  organisera €N sarskild  presstjanst.  Initiativet  till en nyordning hade dock
kommit under foretradaren  och fsregatts av en sarskild utredning  (ledd av f utrikesministern

Alfred | agerheim) initierad fran UD. Utredningen  Nade foreslagit inrédttandet  av en presspyra
vid UD vilken skulle ha ansvaret fér all information  fran regeringen, sdledes hela regeringens
pressbyrd. Regeringen foreslog dock istallet 1909 ars riksdag det som skulle bli UD:s

pressavdelning.

I'en proposition ~ till 1909 ars riksdag motiverade  utrikesministem varfor han gps3g inréttan-
det av en sarskild pressavdelning  nédvandig  0Ch angav Vika uppgifter denna skulle pajaggas.
Han forklarade att forbindelserna mellan  gepartementet ~ Och pressen blivit allt |jyjigare  och
att det krdvdes pggon form av grganisation  Som kunde motsvara de nya kraven. Det kan vara
intressant  att in extenso ta del av utrikesministerns synpunkter pad pressarbetet Vid denna
tidpunkt.

"De uppgifter, SOM foreligga  utrikesdepartementet med pansyn il pressen, &ro ock i sjslva
verket  synnerligen omfattande  och  petydelsefulla. Det galler forst och framst att med
oavlatig  uppmarksamhet ~ och i storsta mgjiga  utstrackning  folia den in- och utlandska
pressens meddelanden  och uttalanden i alla fragor, Som for varden av de angeldgenheter, ~ SOmM
aro departementet anfortrodda, kunna anses vara av intresse, oOch att pa ett snabbt och
effektivt  satt vara redo med de ypplysningar ~ eller beriktiganden,  Vvartill forhdllandena  kunna

giva anledning. Det galler Ock att p3 pegaran tillhandagd den in- och utlandska pressens mMén
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med ypplysningar ~ ang&ende utrikesdepartementets verksamhet  pg olika omraden, liksom
ock angaende aktella fgagor av olika slag med hansyn till van forhdllande  till utlandet-  allt

iden man paturligen  dylika upplysningar  Kunna och bora givas. Det galler slutligen att aven
utan direkt foranlednin gfré\n pressens Sida snabbt och i lamplig  form  bringa meddelanden  av
antytt slag till dess kannedom. P& har jfragavarande omrdde har arbetet hittills utforts, allt
efter meddelandenas  art, p& departementets  ©lik& avdelningar under kabinettsekreterarens
ledning ©Och overinseende, i viktigare ~Och mera grannlaga fall naturligtvis ~ av kabinetts-

sekreteraren  eller departementschefen  sjalv.”

I sitt forslag  frangar séledes utrikesministern den tanke som | agerheims  utredning Vackt
namligen att UD:s  pressbyra skulle ha hand om samtliga kontakter mellan regering och press.
Presstjansten  Skulle enligt propositionen inte ens ha hand om alla kontakter frdn UD utan de

som rorde kommersiella och tekniska fragor Skulle liksom  tdigare  behandlas inom
respektive ~ Sakenheter.  Utrikesministern betonade ocksd att i viktigare ~ arenden  sarskilt av
politisk ~ hatur  skulle  pressens man liksom tigigare hénvisas till kabinettssekreteraren eller

departementschefen sjalv.

Vid  riksdagsbehandlingen forklarade  statsutskottet  att ypprattandet @V €N pressavdelning
inom departementet torde utan tvivel vara en tidsenlig och vélbetéankt atgard. Det tyckte

dock att det kunde racka att anstdlla en tiznsteman fOr  uppgiften  och inte tvd som
utrikesministern hade fgreslagit. Riksdagens beslut blev darfor att en forste sekreterartjanst
inrattades.  Arkivarien  Torvald  Hgjer uts&gs sa smaningom fill forste innehavare  av tjansten
och han fick fran 1912 stillning  SOM avdelningschef ~ ~ dock utan pagen fast medarbetare.

2.3 Kris  och  nyordning

Forsta varldskriget ~ Salte sjalvklart Nela departementet pa Svara prov och det gyjge inte minst
pressbyran. Vissa nya tianster fick inrattas provisoriskt  for att klara den Gkande arbetsbordan.

UD utsattes for kritik  for sitt satt att skota sina yppgifter. Det galide bade det rent
administrativa  och det pojitiska ~ arbetet - frdn liberalt och socialdemokratiskt hall betraktades
UD ofta som konservativt — och tyskvanligt.

Erfarenheterna  frén forsta yarldskriget  gav anledning  till atgarder.

Omedelbart  efter krigssiutet 1918 tillsattes en stor UD-utrednin g med fdrre utrikesministern

Erik  Trolle som ordférande och med bland andra socialdemokraterna Osten Undén och
Hjalmar Branting SOM ledamdter. Denna lade fram sitt betdnkande redan ipgrjan av 1919 och
de fgrandringar som blev fsliden @av denna var menade att ge hela UD en py och mera

funktionsduglig form.
Utredningen ~ intresserade  sig i hog grad O pressfragorna  0Ch foreslog david  en vasentlig

forstarkning. Den o©nskade att en sarskild pressbyra inrattades  inom den politiska och

handelspolitiska avdelningen.  Den tidigare ordningen hade enligt utredningens  uppfattning
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inte varit tillfredsstallande. Man betonade ocksd att det kravdes séarskilda kvalifikationer for
posterna INOM  pressbyr&n  Och menade att &tminstone ndgon &V tjanstemannen  borde ha

pressbakgrund.

Vid riksdagsbehandlin = gen @ den proposition  SOM S& smaningom  blev resultatet av utred-
ningsbetankandet  utspann sig €N debatt om presschefens  stillning. TV& riksdagsman ~ med
presserfarenhet  Hjalmar  Branting Och Per Albin Hansson ~ havdade att presschefen  Skulle
komma att std utrikesministern s& nara och ha si viktiga uppgifter ~ att han borde utses p3

politiska  grunder.

"Det forefaller mig for den rationella  skotseln av pressbyrn Vara yiktigt, att den man, som
har skall ha |edningen, har tillsatts med den storsta hansyn tagen till den politiska &skadning,

som for tillfallet  ar den harskande inom landet och jag kan inte inse, det maste jag uppriktigt

erkanna, att dari ligger nagon fara for var ambetsmannavérld. Vi har dock redan delvis slagit
in pa den yigen genom inférandet av statssekreterarinstitutionen.”

Bakgrunden il yrkandena frdn socialdemokratiskt hall pd &t presschefstjansten  skulle vara
politiskt ~ fillsatt liksom  kraven pg publicistisk erfarenhet  var gaerligen  den kritik  som
forekommit  mot UD. Socialdemokraterna var helt enkelt radda for att det inom UD:s led inte

skulle finnas nagon  lamplig kandidat till posten SOM presschef.

Kraven 3 politisk tilsattning ~ Villfors inte av jksgagen. Den férda debatten torde dock ha
inverkat  pg valet av pressbyrachef sa till vida som en icke karriardiplomat utsags il posten.
Det blev Fritz Henriksson som under \|riget hade varit stationerad som korrespondent

iLondon &t Ggteborgs Handels-  och sjsfartstidning. ~ Han hade &ren 1906 - 1909 ocksd varit

pressagent.

Helt |yckad blev inte organisationen.  Fritz Henriksson kjagari den yiredning SOM han gjorde

1938 om UD:s presstjanst Over placeringen  IN0M den nandelspolitiska  avdelningen:

Pressbyrdchefen  fick en falsk mellan ~och yndantagsstalining, ~ viken medforde  gyarigheter
och orattvisor, n&got SOM pa varandra fgliande  utrikesministrar erkdnde utan att de dock
under radande forhallanden ansdg sig kunna framfora  denna organisationsdetalj iriksdagen.

Genom  1927-ars UD-utredning skedde en fyrandring Som kunde fillfredsstalla  den sittande

pressbyrachefen. ! SiN skrivning ger 1927-8rs  sakkunniga Ocks& en bild av de yppgifter  SOM
tilkommer  pressbyran varfér det kan finnas skal att citera dem p& denna pynkt:

Vid  sidan av den politiska OCh handelspolitiska  avdelningens e geografiska byrer, Vilkas
ifrdgasatta  omorganisation i det fgreghende behandlats, St&r vidare en pressphyra.  Dess
uppgift &r att omhanderhava utrikesdepartementets forbindelser ~ med den in- och utlandska
pressen. Byran Och narmast dess chef ha sdlunda att formedla alla departementets  upplys-
ningar och meddelanden il tigningarna  antingen direkt eller genom anlitande  av fgrefintliga

telegram-  OCh nyhetsbyrer ~ samt att darvid vélia den form och det gpridningssatt, som for

varje fall kan vara lampligast. Med nansyn till arbetets art, & det av vikt, att pressbyrachefen
stri nara personlig kontakt med ledande pressman av olika |ager och &siktsriktnin gar. Byrén
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har vidare att fortlgpande halla utrikesledningen underrattad om vad som férekommer av
intresse i sdval svenska som utlandska tidningar OCh att forse departementets olika  avdelning-
ar med aktuellt pressmaterial.  FOr dessa &ndamél maste svenska tdningar Och ledande
utlandska  pressorgan  dagligen lasas samt Oversikter — och sammanstallningar verkstallas.
Sé&som informationsférmedlare och forbindelseleder med utlandets press aro i vissa huvud-
stader anstdllda sarskida pressombud, Vika lyda under pressbyrachefen och frdn honom
mottaga anvisningar ~ 0ch instruktioner. Pa byran ankommer vidare bland annat att informera

vera peskickningar ~ Och konsulat rérande regeringsatgarder  OCh riksdagsbesiut  pa den inre
politikens omrade av betydelse for utlandet.

De sakkunniga, Som framhllit  att, &en om pressbyréns viktigaste &ligganden Sélunda falla
inom det pojitiska omradet, dess verksamhet likvél strackte sjg Over ytrikesdepartementets

hela arbetsfdlt —och att pyrgn maste std i standigt direkt samarbete med departementets
samtliga avdelningar, ~hava darfor forordnar, att denna syrstallning  organisatoriskt borde

komma till ygryck darigenom @t byrén losgjordes frdn den pojitiska  OCh  handelspolitiska
avdelningen ~ och direkt understélides  kabinettssekreteraren (och utrikesministern”

Ett speciellt problem utgjorde den sa kallade kommersiella informationen. Som  framgétt
tidigare hade denna frdn pgrjan  undantagits frin pressbyrans ~arbete. Efter 1920 var den
fordelad  p3 tva organ: €IS pa handelsdepartementet som inrattades 1920 dels pg en sarskild

informationsbyr& ~ p& kommerskollegium. Arrangemanget ~ Visade gjg inte sarskilt val funger-
ande och tva utredningar  gjordes | arendet men de forslag som framfordes om att koncentrera
all infomiation till UD genomfordes inte. Daremot lades kommerskollegiums informations-

tjanst Ner.

2.4 Pressagenter

Unionsktisen  ledde inte bara till att UD s& smaningom fick en pressorganisation. ~ Den innebar
ocksé att ett system Med s kallade pressagenter ©€ller pressombudi  utlandet inrattades. Dessa
var svenska eller utldndska joyrnalister ~Och hade inte nagon officiell  yppgift (de fanns inte
p& nagon offentlig  lénelista) ~men skulle st& i forbindelse  med vederborande  peskickningar

och hade till gyergripande  uppgift att i pressen framja Sveriges Sak. Sadana pressagenter
fanns i London, Paris, Berlin, Moskva och chicago.

Efter forsta varldskriget fOrekom  fgrslag OM €N ny ordning Vilken skulle  ge pressagenterna

en officiell  och gppen stallning. Det visade sjg dock att peskickningschefema i Washington,
Berlin, London och Paris vika hordes i &rendet inte ansgg att nigon andring Var onskvard.

De trodde inte att en person SOM gppet arbetade for gyerige oOch med peskickningen som

arbetsplats  Skulle mdtas med respekt inom pressen. De pekade ocksa p& negativa erfarenheter
frén andra landers férsék med pressattachéer.

Trots dessa pegativa 'eaktioner  skedde 1920 olika fgrandringar | myndigheterna utomlands
vika kan gygas Mmotsvaras av den ythyggnad =~ SOM skedde av pressbyran | Sverige. Bak-
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grunden var framfor allt den ddliga press Sverige hade i samband med forsta varldskriget.
Detta gsde inte minst i USA dar Sverige hade yppfattats  som tyskvanligt  och icke neutralt

i kriget.
Tre &garder vidtogs omkring 1920 vad galler ytlandsmyndigheterna:

For det forsta fattades beslut om att pressagentema  €ller pressombuden  Som de nu kallades
skulle  knytas till beskickningarna.  De skulle dock sortera under pressbyran och de skulle
fortfarande  vara tilifalligt ~ anstélida.  gpjigt  instruktionen  skulle pressombuden  omsorgsfullt
folla  med  pupliciteten i det |and, dar de har sin verksamhet, och att darvid soka noga
observera  allt som kan ha vare sig mera allmant eller sarskilt intresse for Sverige.
Pressombuden  skulle ocksa ge service till svenska korrespondenter ~ och tillresande journa-
lister.

Det tillsattes pressombud ~ Vid peskickningarna | London, Paris, Berlin, Helsingfors ~ och
Moskva. 1935 Deslutade riksdagen a pressombuden  skulle anstillas som extra ordinarie

tiansteman  med g5|injing  som pressattachéer.

For det andra ordnades tillsammans  med naringslivet ~ en sarskild  pyhetshyrg | New York -
American - Swedish  News Exchange. Naringslivet —Var synnerligen angeldget OM Atgérder SOM
kunde forbattra  bilden av Sverige | USA. Denna nyhetsbyr& ersatte pressagenten i Chicago
och fick betydande belopp for sin verksamhet. 'statsverkspropositionen 1937 konstaterade

utrikesministern att pyrans verksamhet icke blott varit till nytta for de foretag, SOM bedriva
export tll Forenta Staterna, utan jamyal och kanske i framsta rummet, bidragit till att hgja
Sveriges anseende”.

Frén 1937 drevs pyrans verksamhet —av Stiftelsen  Svensk-Amerikanska nyhetsbyran ~ som fick
anslag frdn staten och i vars styrelse staten var representerad.

FOr det yredje ingick UD ett avtal med Tigningarnas Telegrambyrd ~ OM att ge pigrag frén det
sa kallade upplysningsanslaget s& att TT skulle kunna halla egna ombud vid de stora
telegrambyr&erna i London, Paris och Berlin. IT som bildats 1921 hade till att borja med smé
resurser och detta motiverade denna samverkan mellan stat och press under 1920-talet. Den
avvecklades d& IT:'s  ekonomiska stallning blev sadan att byr&n sjalv klarade kostnaderna  for

utrikesrepresentationen.

inrattandet  av en fyngerande presstjanst  Vid utrikesdepartementet tog mycket |ang fid-
Behovet blev uppenbart redan 1905 men inte férrdan 25 &r senare gar det att tala om en fullt

utbyggd organisation. Man kan diskutera orsakerna till denna langsamma  utveckling.

Det &r en wanslig uppgift att konstruera — ett organ SOM &r |gjgit och effektivt inom forvaltning-
en och samtidigt ager de kvaliteter  som massmedieri Sverige och utlandet kraver. Den &r
kansligt eftersom  det traditionella diplomatiska ~ arbetet i vissa avseenden skiljer sig starkt
frén journalistiskt  arbete

i andra @verensstammer det.

Den misstanksamhet  som fyra peskickningschefer  gav uttryck  fOr infor  fgrslaget  att placera
pressombudecn  pa beskicknin garna kan ségas Vara typisk. D€ pressman som hade arbetat som
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pressagenter hade ocksd haft proplem Mmed kontakterna med beskicknin garna. Fritz Henriks-
son visar i sin utredning frén 1938 hur svart det var att finna former som skulle passa bade

forvaltningen och pressen.

Det galler att f4 foretradare for tvd kulturer - den diplomatiska och den journalistiska 2t
arbeta tillsammans.  De problem SOM uppstér i en sddan process ar fidlosa och har kunnat ses
i olika lander och vid olika ytrikesdepartement.

Det sOM manga génger kan se ut som personliga eller administrativa  problem ligger djupare.

Det &r fraga om skillnader ~mellan  utrikesforvaltningens och pressens uppgifter SOM & svéra
att forena. Det kan dock ocksd konstateras att man ibland tog till okonventionella metoder
Som tyder pa liknande intressen. Ett s&dant fall var d& UD betalade stod till IT:s  korrespon-
denter.

25 Moderna tider

1938 var presspyran visserligen €n etablerad institution men det var en liten sadan. Férutom
presschefen och hans assistent fanns endast tv& handlaggare. Ute pa faltet fanns 4 press-
attachéer placerade | London,  Paris, Berlin  och Helsingfors. Dessutom hade Svensk-
Amerikanska  Nyhetsbyran etablerats i Stockholm och New York.

Henriksson  villei  sin yiredning inte bara ha mer personal Utan ocksa ge pressbyran Status av
avdelning Med benamningen  Press- och informationsavdelningen. Denna skulle yppdelas
i v pyrder, pressbyran ©Ch informationsbyran.

Men de krav som kom frén presschefen V&ckte ringa gehor. Resultatet av hans utredande blev
ytterligare €N handlaggartjanst vilken tidigare hade pegarts av utrikesministem. Detta trots
det pressade utrikespolitiska lage Som fanns strax fére andra varldskriget och som borde ha
utgjort €N god jordman for insatser p3 press- Ooch informationsomradet.

Under riget fick inte pressbyran nagon central stilining dven om dess personal utékades

négot. Den vikigaste rollen vad gijler fragan om information  om svensk yutrikespolitk  gavs
istallet &t en annan i forhdllande  till UD fristhende insats ~ den 1940 bildade Statens

Inforrnationsstyrelse. Detta hindrar inte att det forekom en rad kontakter mellan UD och olika

tidningar.

1943 ~ d& |crigslyckan  vant for tyskarna OCh en allierad seger verkade allt mer trolig - tillsatte
regeringen €N utredning  SOM skulle understka framfér allt hur syeriges forhallande till
Nordamerika ~ skulle kunna utvecklas efter kriget. Utredningen ~kallad  Amerikasakkunniga

" leddes av kabinettssekreterare Erik Boheman och bland ledaméterna aterfanns bland andra
professor Gunnar Myrdal. Utredningen  blev klar samma ar och pekade pa en rad syagheter
i den svenska representationen i USA - framfér allt vid beskicknin gen | Washington  Och vid

generalkonsulatet | New York.
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Amerikasakkunniga foreslog en forstirkning av olika svenska myndigheter i USA. Detta
skedde mot bakgrund av vad som skulle komma att kriivas efter freden frimst av olika
kommersiellaintressen. Det gillde att ge olika foretag hjélp ifriga om exporten - man viintade
inte att de omfattande handelsregleringar som géllde under kriget skulle upphéra snabbt -
men de Amerikasakkunniga ansdg ocksd att Sveriges politiska stéllning under kriget behvde
forklaras.

Sin mest bestdende insats gjorde de Amerikasakkunniga genom att féresl en fristdende
institution vilken pd olika sitt skulle foretrida Sverige utomlands, d v s det som skulle bli
Svenska institutet.

Detta motiverades pa foljande siitt:

“En skickligt bedriven och med konsekvens genomford upplysningsverksamhet utit dr for
ett land i Sveriges stillning ett av de viktigaste medlen for att sikra oss den plats i det
internationella umginget, varpd vi vilja dga ritt att gora ansprik. Direst, som vi hoppas,
Sverige skall lyckas vidmakthdlla sin neutralitet till krigets slut, torde riktigheten i detta
pistdende bliva &n mer uppenbar in idag. Sékerligen har under kriget knutits kontakter och
en good will skapats mellan grupper av stater inbdrdes, varay en neutral stat icke utan vidare
kan rikna pd att bli delaktig”.

Riksdagen beslutade som de sakkunniga och utrikesministern foreslog: Det blev ett institut
forkulturelltutbyte med utlandet fristende frin utrikesdepartementet. Svenska institutet har
senare expanderat och kommit att spela en storroll bdde i det dagliga informationsarbetet och
vid olika kampanjer.

Enrad andra instanser av statlig, halvstatlig och privat natur skulle senare komma att inrittas.
De hade alla ett gemensamt: att frimja Sveriges sak i utlandet. Men de anvinde olika medel
och viinde sig till olikamélgrupper. Diir var det som idag heter Svenska Exportridet, Svenska
Turisttrafikrdet och en rad andra organ vilkas historia inte skall skrivas i detta sammanhang.

Denna expansion ifriga om olika institutioner som hade till uppgift att frimja Sveriges sak
utomlands skapade griinstvister och samordningsproblem. Ibland férekom dubbelarbete
eller konkurrens som skadade istiillet for forbittrade Sveriges stillning utomlands. 1962
tillsattes av regeringen den s kallade upplysningsberedningen vilken skulle ha till uppgift att
vara ett samordnande organ for olika instanser som hade med Sverigeinformation att gora.
Upplysningsberedningen forvandlades 1966 till Kollegiet for Sverigeinformation som fick
egen budget frin handelsdepartementet och en ordférande anstilld vid UD.

Det karaktiristiska dr att regering och riksdag hellre gav bidrag till och/eller startade nya
institutioner &n man gav okade resurser till utrikesdepartementet. Det pigick ocksi en
diskussion om den stillning som press- och informationsbyrierna inom UD skulle ha. Skulle
de slds samman eller verka som tva sjilvstindiga byrder? Det 4r svart att finna ndgra
principiella resonemang bakom den hiir politiken men det finns sikerligen andra skil 4n de
sparsamhets- och besparingsorsaker som brukar anges.
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For det forsta finns det en svensk regeringstradition att inte |5gga nya OCh stora yppgifter
iNoM  departementens ramar. Helre sma myndigheter ~ Utanfor — an nya  tjanster innanfor

departementet.

For det andra har det ocksd uppenbarligen ~ funnits en radsla for att skapa n&got SOM kunde
liknas vid ett propagandaministerium. Sparen frdn andra lander av s&dana forskrackte. — Det
gallde framfor  allt de bada varidskrigen 94 de statliga propagandaapparatema frén  framfor
allt Tyskland skapade €N forsiktighet hos andra lander vad gyller information och ypplys-

ningsverksamhet ~ direkt opplad il regeringen.

Det som ofta kan seut som valhanthet och pesjutsangest fran myndigheternas ~ Sida hade alltsa
sin jdeologiska  grund. Staten skulle vara mycket férsiktig da det galide infonnationsinsatser
i forhdllande  till utlandet. Iden man sddana skulle ggras gallde det att setill att besluten |ag

l&ngt frén regeringen.

Men detta petyder naturligtvis INte att en viss ythyggnad har skett ocks& inom utrikesdepar-
tementet. Det skall bara betonas att den stora expansionen Vad galler press- Och information
har zgt rum utanfor UD:s ram.

2.6 Press- och informationsenhetens tillkomst

Ser vi till hemmaorganisationen inom UD hade gen vid tiden for 1961 ars organisationsutred-
ning Vuxit sa att det under presschefen fanns dels en pressektion ~dels en allman  sektion.

Arbetet inom pressektionen ~ leddes av pressombudsmannen som bitrdddes av tre redaktorer
och en pressassistent.  FOMUtOM  yjipparkiv. =~ ¢h klipprum ~ fanns pressrummet  0Ch €n aydelning
for radioavlyssning. Den senare var en kvarleva fran kriget Med yppgift att folja utlandska
radiostationers nyheter OM Sverige. Pa pressektionen ~ Vilade ocks& de uppgifter SOm numera
ligger p& pressrummet, d Vv satt ta hand om utlandska journalister.

Den allménna sektionen leddes av en forste sekreterare och bestod for gyrigt av en andre
sekreterare, €N attache’, €n assistent, en Kkansliskrivare och ett kanslibitrade. Sektionen  hade
till stor del samma yppgifter SOM den nuvarande informationshyran. Den hade sdledes t ex
att delta i och fslja olika Syerigeprojekt i utlandet samt ha ansvar for allman pjanering
av informationsverksamheten.

1961 &rs organisationsutrednin g konstaterade  att grpetsbelastningen ~ hade okat kraftigt ~trots
att stravan varit att fora over &renden till andra  ypplysningsorgan framst d& Svenska
Institutet, ~ Svensk-Amerikanska Nyhetsbyran, Turisttrafikforbundet, Exportféreningen och
liknande  organisationer. Det visade gjg att systemet iNte fungerade riktigt bra. P& nytt

aktualiserades  frygan Om den interna grganjsationen  inom UD.
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Utredningen ~ aterkom till det 22 & gamia forslaget OM:

"skapandet @V €N gjalystandig pressavdelning ~ ledd av ett utrikesrdd  under vilken skulle
sortera tva byrder som istort skulle f& en indelning Som motsvarar de nuvarande sektionerna.
Harigenom  skulle presschefen f& mera tid att ygna sig &t sina egentliga  uppgifter,  namligen
att soka astadkomma en storre samordning  9ch effektivisering av den utatriktade  verksam-
heten. Vidare skulle han f& mgjighet att agna mera tid &t en annan uppgift  som hittills  ofta
maste eftersattas, de viktiga kontakterna med den svenska och utléndska pressen.

Trots dessa klara ord frén grganisationsutredningen var 1963 &S yp_ytredning mycket
forsiktig i sina forslag. Den skot frdgan pa framtiden och forklarade att den skulle anstd ™till

dess klarhet vunnits om hur den svenska upplysningsverksamheten utomlands  skulle

organiseras.  Regeringen fann inte nagon anledning il &gard och den framtida  organisa-
tionen av press- och infomiation lamnades  gppen | 1963 &rs proposition.

1966 valde man en annan vag anden som hittills  diskuterats. Istéllet for att skapa €N pressbyra
som inom  sjg rymde en infomiationsfunktion av det gag som den allmanna byran hade haft
inrattades  en sérskild informationsbyra. Detta  skedde gsamtidigt som Kollegiet ~ for utlands-
infomiation bildades med en sjalvstandig ~ ordférande  vilken ersatte den upplysningsbered-
ning SOM inrattats  1962.

Sverigekollegiet ~ skulle  liksom upplysningsberedningen ha en samordnande roll och skulle
bestd av representanter ~ dels for berdrda departement dels for en del av de organ privata Och
statliga -~ SOM Var sysselsatta Med infomiation  om gyerige | utlandet. viktigt Var naturligtvis
alt Sverigekollegiet ~ 0cksd kunde spela en egen roll i kraft av en egen pudget. Den gjorde
ocksa uppskattade ~ Och val planerade kampanjer | bland annat Tyskland ~och Frankrike.

Det &r svart att i efterhand  utvardera Kollegiet for Sverigeinformation. Veterligen  har ingen
forsokt  sig pa uppgiften. EN sjalvklar  svrighet SOM kollegiet hade var paturligtvis @t agera
paraplyorganisation ~ for ett antal enheter - gtatliga OCh halystatiiga, | Sverige Och i utlandet

“vilka alla varnade om sin sjalvstandighet.  Till bilden hor ocksd att kollegiet tillkom  vid en
tid d& s&dant som kunde beskrivas som statliga Och kommersiella  propagandainsatser blev
allt mer kritiserade.  Aren efter 1968 seglade inte ett grgan som Kollegiet ~ for Sverigeinfor-

mation 1 gpinjonsmassig ~ Medvind.

Kollegiet ~ fOr  Sverigeinformation lades ner 1972 i tysthet oOch utan utredning.  Darefter  har
inte nggon instans funnits som har férsokt samordna de svenska insatserna utomlands. 1974
ars organisationsutrednin g avgav Sitt betédnkande  1975. Denna konstaterade att jngen
forandring ~ hade skett 3 press- och informationssidan inom  gepartementet men att det
daremot  hade agt 'um en omfattande omfordelning 1 och med att Sverigekollegiets allman-
informativayppgifter  hade gvertagits  V utrikesdepartementet.  Andrayppgifter hade gy il
Sveriges exponrad Och Svenska institutet, Som dvertagit  alla verksfunktioner vad gyller den
svenska utlandsinfomiationen.
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De ypplysningsdrenden ~ SOmM ankom pg UD var enjigt utredningen sddana som:

var sarskilt avsedda att gipgja eller skapa forstdelse for den svenska utrikespolitiken,
© var avsedda att ggna Vissa bestamda, good-willskapande  syften, eller

instruktionsmassigt ombesodrjs @ utlandsmyndigheterna och inte técks av institutets
l6pande Verksamhet.

Utrikesdepartementet hade sdledes en samordnande och ledande funktion for svensk statlig
informationsverksamhet i utlandet. 1974/75 gick anslag p& 28 milioner kronor till bland

annat Svenska institutet, Sveriges Radios ytlandsprogram  Samt |ngenjorsvetenskapsakade-
mien over lll:e huvudtiteln.

Organisationsutredningen redogjorde  fr de olika gsynpunkter Som fanns inom  pressbyran

respektive  informationsbyrén vad gller den framtida organisationen.  NOM pressbyr&n  ség
man helst att den existerande ordningen Med €n speciell byrd fOr press och en for information

bestod. Och i den méan en sammanslagning &V de bada byrderna Skulle  zga rum skulle denna
sé lite som mgjligt @ndra presspyrans arbetsformer  och tanster.

P& informationsbyrén hade man en annan yppfattning. Man ans&g att den organisatoriska
uppspaltning som rédde mellan & ena sidan pressbyran med dess sarskilda funktioner och

& andra sidan inforrnationsbyrén med pydget-, planerings- ©C¢h samordningsansvar inte var
lamplig da det gdllde att mota véxande krav. Den fann ocksd en rad andra skél for en

sammanslagning @ byrderna il en enhet.

Utredningen ~ Stannade vid en kompromiss ~ SOM ocksd skulle bli regeringens forslag. Den ville
ha en sammanslagning ~ av de tva byrderna SOM skulle bilda en press. och infonnationsenhet

med en huvudman. Den tog dock hansyn till de énskemdl som framstalits  frén pressbyran.
I stort fick denna behdlla sin gamla organisation ksSOm informationsbyrén fick behalla sin.

Nagot tillspetsat Kan sagas att det varken blev en sammanslagning ~ eller 8 pyrger, Den
sammanhallande lanken blev presschefen Men det rédde - som ytredningen Konstaterade

inget tvivel om var han hérde hemma " namligen  p& pressbyran. Under &ren pé& Brunkebergs-
torg var de b&da delarna rymsligt Ndra men gpappast | annan bemarkelse.

Presschefen  skulle efter sammanslagningen  delta i peslutsprocessen  pa informationsbyran
och samordna arbetet inom de bada byr&erna Som skulle yigsra €n enhet.

2.7 Utlandstjanstens utveckling

Vad galler utlandstiansterna  tog det lang tid fOr myndigheterna @t acceptera sarskilda
presstjanster.  Men s& skedde sd smgningom och det karaktaristiska for aren efter andra

vérldskriget ~ Var en kraftig utbyggnad @V pressenheterna  p& et antal svenska myndigheter
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utomlands. Det forekom ocksé att tjanstemiin frin UD liksom frdn massmedierna innehade
tjdnster pd pressomradet.

Négon speciell plan fér utbyggnaden av pressattachétjdnster har vi inte kunnat finna. Det
skapades tjdnster efter de behov som ansdgs angeldgna for 6gonblicket och p& samma siitt
lades tjéinster ner.

Ettnedslag 1969 visar att det fanns pressattachéeri Washington, Bryssel, New York (FN-del)
med sidoackreditering i Ottawa, Képenhamn, Helsingfors, Paris, Rom, Tokyo, Haag, Oslo,
London med sidoackreditering i Dublin, Bonn samt Wien med sidoackreditering i Bern och
Genéve. Till detta skall liggas det svenska informationskontoret i New York som 1966 hade
ersatt bland annat den tidigare svensk-amerikanska nyhetsbyrdn och som intar en sjdlvstin-
dig stillning.

Senare tillkom bitridande pressattachéer i Bonn, London och Washington. Dessutom fick ett
antal andra beskickningar sirskilda pressattachéer. De var Bern, Ottawa, Madrid och Mexico
City.

I efterhand kan ségas att tjénstetillsiittningarna av pressattachéer/pressrdd har kiinnetecknats
av en flexibilitet och som regel motiverats av de aktuella behoven pé platsen. De som har
rekryterats till tjdnsterna har som regel kommit frin pressen och haft sin inskolningsperiod
pd pressbyrdn och pressrummet.

Denna senare regel har dtminstone delvis brutits i och med att den speciella presskarridren
inlemmats i den ordinarie UD-karridren.

Fortfarande dr det dock vanligare att poster inom presstjinsten besitts med personer utanfor
karridren @n vad det dr med andra tjinster inom UD. Under 1980-talet har tjinster som
pressrdd vid myndigheterna i Washington, Bonn och Oslo rekryterats utifran.

2.8 Overviganden

Tidigare har konstaterats hur svart det var att fa tvd kulturer - den journalistiska och den
diplomatiska - att fungera tillsammans. Det tog ca 30 &r innan man fick en sjilvstindig
pressbyrd som var accepterad inom departementet. Denna hade dock inte en sddan stillning
att den fick ndgon speciell roll under andra virldskriget.

Det testamente i form av en utredning som ddvarande presschefen Fritz Henriksson limnade
efter sig 1938 innehdll ett forslag om en ny enhet som i sig skulle innefatta press och
information. Detta bifolls inte av departementschefen men det var fér den skulle inte dott.
Press och information hor samman men har dock uppenbara svérigheter att verka tillsam-
mans. Diir finns kanske ocksd hir tva kulturer: en press- och en informationskultur.
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Det iir mirkligt att félja hur UD under hela efterkrigstiden brottats med problemet om hur
pressdelen skulle férhélla sig till informationsdelen inom departementet. Utredningar har
lagt forslag, synpunkter harkommitoch gatt. Ca 30 drefter det forsta forslaget forverkligades
en press- och informationsenhet men det blev éndd inte som var tinkt. Integrationen uteblev
forutom pé toppniva.

En forklaring till ridande ldge kan vara att man i allt for hog grad tog hdnsyn till de krav pd
sjilvstiandighet och status quo som kom frin pressbyran. Detta blev ett hinder och gjorde att
det mera blev en sammanslagning till formen n i sak. Det fanns egentligen bara tvé val:
integration eller fortsatta separata byrier. Men man stannade diplomatiskt infor ett tredje
alternativ som innebar tvd sjilvstiandiga sektioner under en enhetschef som skulle vara starkt
knuten till den ena av dessa.

Ser man till utlandstjénsterna har det ritten heltannan flexibilitet @n vad giller férhdllandena
vid pressbyrén. Ettstort antal tjdnster har tillsatts och lagts ner. Det kan kallas flexibilitet men
har ocksd drag av planloshet. Samtidigt som kraven frin massmedierna okade drogs
tjdnsterna som bitriidande pressattachéer in i Washington och London.
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3  Dagens presstjinst

3.1 Bakgrund

I detta kapitel skall den nuvarande presstjinstens uppbyggnad beskrivas.

Vi gor forst en genomgdng av vilka médl som uppstills i gillande forfattningar, Dérefter
beskrivs verksamheterna inom UD, dvs pressbyrdn och pressrummet. Vi skall ocksd berora
informationsbyrdns verksamhetsomride. Vid UD:s samtliga utlandsmyndigheter finns nigon
form av presstjidnst. Hur dessa arbetar skall beskrivas. Slutligen behandlas informations-
sekreterarnas uppgifter samt gors vissa internationella jamforelser.

Redogorelserna bygger pé uppgifter i forfattningar samt frin de ansvariga inom respektive
avdelningar. En siirskild enkiit har gjorts med de pressansvariga vid véra storre ambassader.
Dessutom har vi studerat utlandsmyndigheternas 6versiktliga beskrivningar av sin verksam-
het.

3.2 Uppgifter och malsittningar

Négra utforliga beskrivningar av mil och uppgifter for presstjinsten finns inte i gillande
forfattningar. Det gir dock att ur regeringens allmiinna foreskrifter for utrikesrepresentation
(AFUR) paragraf 30 och i instruktionen for utrikesrepresentationen (likaledes paragraf 30)
hiirleda sex specifika uppgifter. Presstjiinsten skall:

1. Fungera som utrikesdepartementets talesman gentemot svenska och utlindska mass-
medier. Den skall ocksd formedla kontakter mellan massmedierna 4 ena sidan och utrikesled-
ningen samt de olika sakhandliggarna & den andra.

2. Forse utrikesledningen och 6vriga enheter inom departementet med sammanstillningar
och analyser av innehdllet i svenska och utlindska medier vad giller sidant material som har

direkt relevans for svensk utrikespolitik.

3. Tillsammans med informationssekreterama fungera som ridgivare it departementsled-
ningen i massmediefrigor.

4. Forse utlandsrepresentationen med snabb information om den svenska regeringens
stilllningstaganden i framst utrikespolitiska frigor liksom om innehdllet i svenska medier.
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5. Bedriva en aktiv kontaktskapande verksamhet  gentemot, Och lamna service fill, utlandska
medier. Detta skeri Stockholm  genom press- och informationsenheten och i utlandet genom

de svenska ytlandsmyndighetema.

6. Bistd svenska massmedier i deras verksamhet internationellt och i frammande lander.

Dessa SeX punkter Kan ses som en sammanfattning 2V presstjanstens arbete. Till detta kommer
ocksd den verksamhet som informationssekreterarna bedriver och som behandlas i avsnitt
3.5.

Gallande  forfatiningar ~ har inte agnat presstjansten ndgon StOe uppmarksamhet ~ trots de
ménga principiella ~ diskussioner  som forekommit  under &ren och som redogjorts  fOri  tidigare

avsnitt. Vi vill i det fgljande framfor allt fasta yppmarksamheten vid de skrivningar ~ SOM
galler punkten fem, och som alltsd rér fragan Om vilken policy SOmM skall vara vagledande vid

den utdtriktade, uppsokande OCh kontaktskapande ~ Verksamheten.

I propositionen (1978/79:147) om den svenska informationsverksamheten i utlandet star
bl a fsljande:
Sveriges informationsverksamhet i utlandet syftar il att genom aktivt  geltagande i det

internationella  erfarenhetsutbytet sprida ka@nnedom om det svenska samhallet och pg samma
gang ta emot impulser fran andra lander. Den statligt finansierade  informationsverksam-
heten &r dock endast en del av det tdta kontaktnat med utlandet som yigar fran organisationer,
politiska  partier, folkrorelser,  foretag ©ch enskilda i gyerige, Massmedias roll i fsrmedlingen

av jmpulser OVer granserna &r givetvis mycket betydelsefull.

Enligt  propositionen ar gyftet mMed den gpatligt finansierade  informationsverksamheten
framst

"att tjligodose utlandets spontana efterfrigan  pa alman information  om gyerige, inte minst

som den kommer il ytryck gentemot V&ra utlandsmyndigheter.

I propositionen stalls inte nggra krav pj egna initiativ - utan istéllet framhavs  fsrmedlingen av
information  och jmpulser som ett mal i sig. Den statliga infonnationsverksamheten beteck-
nas narmast som ett komplement il de manga andra kanaler som finns for information  om

Sverige | utlandet.  Snarast ger propositionstexten intryck @V att de statliga organen inom
informations- och kulturomradet inte skall ta for mycket av egna initiativ - utan att de framst

bor lata den spontana efterfragan  styra Verksamhetens jnriktning.

| de allmanna foreskrifterna (AFUR) é&r tonen delvis en annan. Dar stér i paragraf 30

Den av staten finansierade informationsverksamheten utomlands  ytgr en del av Sveriges
utrikespolitik. Syftet att sprida kannedom om det svenska samhallet samt vacka intresse
och forstdelse for svenska |gsningar pa Olika samhallsproblem. Det ar ett ytrikespolitiskt

intresse  att svenska standpunkter far gehori  utlandet.
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Hir tillmiits sdledes den utdtriktade informationsverksamheten en mera aktiv roll. Vidare
sdgs att denna

"bor koncentreras till &mnen dir efterfrigan i tjanstgoringslandet sammanfaller med ett
svenskt informationsintresse.”

Enrimlig tolkning av de bdda texterna dr att propositionen anger den allminna samhillsram
inom vilken de statliga insatserna skall bedrivas. I foreskrifterna behandlas ddremot
utrikesforvaltningens dagliga verksamhet som instrument for regeringspolitiken. Press-
tjdnsten skall verka i bigge dessa perspektiv: dels vara en ren serviceinstitution dels vara ett
instrument for regeringspolitiken.

En enskild beskickning skall till exempel i propositionens anda fungera som ett rent
serviceorgan. Den skall ge alla dem som begir information sidan och detta giller givetvis
ocksd massmedier. Beskickningen skall enligt propositionens synsitt inte ligga nigra
synpunkter pd vilken typ av information som efterfrigas eller vad syftet med begiiran ir. Det
enda som kriivs dr att forfrigan skall gilla Sverige och svenska forhallanden.

A andra sidan #r beskickningen en del av utrikesforvaltningen och skall som sddan vara ett
instrument for regeringen och svensk utrikespolitik. Frigan skall dérvid stillas i vad mén det
dr ett utrikespolitiskt intresse att tillmotesgd de olika 6nskemél som medierna och andra
framstéller. Det giller siledes - enligt foreskrifterna - att gora prioriteringar mellan olika
onskemal.

De allmiinna foreskrifterna anser ocksd att beskickningen aktivt skall verka for ett okat
intresse och en storre forstdelse for svenska stillningstaganden. Hir giller det sdledes inte
bara att gora prioriteringar bland inkomna 6nskemal utan att sjilv ta egna initiativ.

Vi har velat peka pd den skillnad som alltsa finns mellan propositionstexten och i instruk-
tionen for utrikestjinsten eftersom den i nigon mén kan stigas illustrera olika synsitt pa
mdlséttningen for informations- och pressverksamheten.

Vir uppfattning ir att presstjinstens stéllning - till viss skillnad fran det allméinna kultur- och
informationsarbetet - i férsta hand skall baseras pd de mal som framférts i instruktionen.
Presstjinsten bor inte bara agera som en expedition som verkstiller 5nskemal utifrin. Det
finns en rad intressen vilka Sverige prioriterar och vill vinna forstaelse for.

3.3 Pressbyran

1 tidigare avsnitt har redogjorts for principerna och milsittningen for presstjinsten. Vi skall
hdr niirmare beskriva det praktiska arbetet inom de olika delarna av presstjinsten och borjar
med pressbyrin.
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Presshyran skall vara bade ett serviceorgan som snabbt och korrekt foérmedlar information
till massmedierna  och ett policyorgan som skall delta i beslut om hur och néar pypeter skall

presenteras.

3.3.1 Presskontakter

Pressbyran  skall  formedia s& mycket och sa deltalierad  information som mgjligt  OM

utrikespolitiska handelser och  staliningstaganden dar sverige pa nagot S&tt ar delakigt.
Denna information  kan ges pa olika satt. pressbyran S&nder regelbundet Ut pressmeddelanden
om olika  stzliningstaganden och handelser. Den skall ocksa standigt vara beredd att svara pg
fragor fran svenska och utlandska journalister. Presschefens  roll som talesman behandlas
speciellt | avsnitt 4.5,

Forutom de ca 400 pressmeddelanden  SOM pressbyrdn ger Ut varje & ~ibland pa fyra sprak
" svarar den for vissa ontinuerligt ~ kommande  sammanstéllningar. Den ger ut €N manatlig

presskalender  Or utrikesfragor, ~ €n veckosammanfattnin g rdn EN-delegationen  Under gene-
rafférsamlin garna  Samt  yarje &r en sammanfattande analys under titeln  Syejigebilden

i utlandsk  press”. Dessa distribueras  inte bara till svenska massmedier och utlandska korres-

pondenter | Sverige Utan ocksé till svenska myndigheter 1 utlandet.

Utrikesledningen kan yglja andra yagar for infomiation till  allménheten an att g3 via

pressbyran. Det kan ske i tal, enskilda intervjuer, briefingar,  presskonferenser ~ eller uttal-

anden fran enskilda g 4 | sddana fall skall 3 i js Vvara underrattad och
tjansteman. pressbyran  givetvis

ge vidare spridning @ budskapen dels till massmedierna  dels till utlandsmyndighetema.

De fragor SOM kommer till pressbyran skall besvaras skyndsamt och korrekt, vid behov efter
kontakt med utrikeslednin e eller respektive Sakenhet. Det avgorande for verksamheten
att pressbyran alid ar val informerad  och dessutom att presspyran informerar  om vilka
fragor SOM ar aktuella inom pressen.

Pressbyran fomiedlar  kontakter med yikesledningen N sakhandlaggare.  EDN tjansteman pa
en sakenhet som talat direkt med en joymalist ©och darvid givit upplysningar av mera

principiellt ~ intresse  informerar  presspyran  Om  innehallet.

Vad galler utformningen av policyn for information i olika fragor finns ett samarbete mellan
pressbyran 0ch infonnationssekreterarna inom UD samti vissa fall med statsradsheredning-
ens pressekreterare.  Dessa senare gpelar ocksai manga fall-  som framggr av avsnitt 3.6. ~en
betydande foll for informationen till journalister. Detta ggller framfor allt i arenden som
direkt berér respektive Statsrad.
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3.3.2 Intern service

En viktig uppgift for pressbyrdn dr att systematiskt och snabbt informera utrikesledning- och
forvaltning om vad som férekommer i svenska och utlindska medier av utrikespolitiskt
intresse. Detta sker pd olika sitt:

a) Inom pressbyrén finns en klippservice som stiiller ssmman dagens svenska och utldndska
klipp. Dessa distribueras och finns under eftermiddagen tillgédngliga for samtliga UD-
tjinstemin. For utlandsmyndigheterna gors "veckansklipp” som édrett koncentratav “dagens
klipp”. Klipparkivet gor ocks& sammanstillningar av klipp om enskilda viktigare hiindelser.
I mén av resurser gors ocksd sdrskilda analyser av materialet.

Klipparkivet har som basunderlag 35 svenska och 30 utldndska tidningar. Till detta kommer
de artiklar som dagligen sidnds hem frin utlandsmyndigheterna.

b) Pressbyrdn gor utskrifter av for utrikesforvaltningen intressanta inslag i nyhetsprogram-
men i radio och TV. Dessa tillstélls utrikesledningen, respektive sakenheter och handlidggare
samt berdrda utlandsmyndigheter. Aven ljud- och videoband med inspelningar frin radio och
TV distribueras i allt hogre utstriickning framfér allt till utlandsmyndigheter.

¢) TT:s nyhetstelegram delges kontinuerligt inom departementet och sinds till berorda
utlandsmyndigheter. Ofta nds beslutsfattare inom departementet av tjinstemiin utomlands
forst av en nyhet pd denna vig. Olika tidningsartiklar sinds ocksa via telefax eller telex till
utlandsmyndigheterna.

d) Varje morgon sinder pressbyrdn ett nyhetssammandrag till utlandsmyndigheterna, Detta
baseras pd artiklar i pressen och inslag i radio och TV.

e) De direkta kontakterna mellan pressbyrén och framforallt de utlandsmyndigheter som har
pressattachéer dr tita och sker ofta via telefon. Med hgst tva rs intervall anordnas siirskilda
pressattachémaéten.

3.3.3 Ovrigt

En viktig uppgift for pressbyrdn dr att ha kontakt med de utlindska ambassadernas press-
handléggare i Stockholm. Dessa forses med 16pande material och de personliga kontakterna
med dessa dr tdta. Det giller framfor allt frigor med massmedial anknytning.

Slutligen skall siigas att pressbyrdn tillsammans med informationsbyrén skall granska de

utlindska myndigheternas verksamhetsplanering f6r press och information. IUD:s allménna
policy har 6kad vikt lagts vid denna.
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Vid pressbyrén tjinstgdr for nirvarande forutom pressombudsmannen, som i chef, 6
redaktorer, 4 byrassistenter och 2 expeditionsvakter. En av redaktorerna ir placerad vid u-
avdelningen. Dessutom har en kanslisekreterare ansvaret for UD:s samtliga prenumera-
tioner.

3.4 Pressrummet

Pressrummets verksamhet innefattar foljande:
a) Service till utrikeskorrespondenter verksamma i Stockholm.

Pressrummet skall fungera som kontaktpunkt for de utlindska journalister som bor och
arbetar i Sverige. Ett antal korrespondenter anvinder pressrummets lokaler som mer eller
mindre permanent arbetsplats. Andra anviinder pressrummets telex, telefoner och telefax.

Genom ett veckobrev och daglig telefonsvararservice forser pressrummet korrespondenterna
med information om presskonferenser och andra hiindelser av intresse for massmedierna.
Pressrummet ordnar ocksd briefings med aktuella personer inom politik, vetenskap, kultur
och néringsliv.

I samarbete med utlandskorrespondenternas yrkesorganisation Foreign Press Association
(FPA) arrangeras regelbundet studiebesik och resor liksom mer sociala aktiviteter.

b) Programliggning for tillresande utlindska journalister.

Pressrummet gor &rligen mellan 350 och 400 program for tillresande utlédndska journalister.
De flesta av dessa har kommit hit pd eget initiativ och pa egen bekostnad. En mindre del -
1987 77 personer - har inbjudits och UD har bekostat hela eller delar av kostnaderna for resa
och uppehiille. 14 av de 77 hade inbjudits gemensamt av UD och annan organisation.

De program som liiggs varierar mycket bide till lingd och innehdll. T genomsnitt stannar de
besokande journalisterna 3-5 dagar i Sverige och de vanligaste intresseomrddena 4r politik
och ekonomi. Under senare &r har arbetsmarknadspolitik, miljé- och energipolitik samt
forsvars- och sikerhetspolitiska frigor ront stort intresse bland de besdkande journalisterna.

Vanligen gor pressrummet kompletta besoksprogram. Dirutéver formedlar pressrummet
enstaka intervjudnskemdl och kontakter med organisationer och enskilda personer for

utldndska journalisters rikning.

¢) Service for tillresande utldndska massmedier i samband med storre hiindelser i Sverige av
typ officiella besok, riksdagsval etc.
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Vid héndelser som drar stora massmedieuppbad till Sverige stdr pressrummet for den stérre
delen av de praktiska arrangemangen for pressen. Pressrummets lokaler fungerar som
presskvarter och pressrummet - ofta med forstirkta personalresurser - organiserar ackredi-
teringar, transporter, briefings, fotopooler for svensk och utlindsk press. Pressrummet stir
ocksa i samarbete med hovets presstjanst for pressarrangemangen vid utgéende statsbesok.

3.4.1 Nulage

Den kontinuerliga journalistiska bevakningen av vad som skeri Sverige skots dels av de stora
internationella nyhetsbyrderna av vilka bl a AP, UPI, Reuters, AFP och Tass har kontor
iStockholmdels av ettantal heltidsarbetande anstillda korrespondenter och dels av frilansare
och s k stringers.

Trots att Sverige under 1980-talet kan siigas ha blivit mer intressant for utliindska medier én
det var tidigare har inte antalet korrespondenter 6kat. Den viktigaste férklaringen till detta
drattdet blivit jimforelsevis dyrare att hilla korrespondenter och dven stora och viilbirgade
medier har koncentrerat sina kontor till storre huvudstider.

Totalt finns idag ca 240 utlindska korrespondenter upptagna i den lista som pressrummet
publicerar varje halvr. Av dessa arbetar ett 70-tal heltid som korrespondenter for ett eller
flera medier. Ett trettiotal av dessa kommer frén de nordiska grannlinderna. Nigra stora
vésteuropeiska, amerikanska, sovjetiska och kinesiska tidningar har fasta korrespondenter
stationerade i Stockholm - de flesta av dem med hela Norden som bevakningsomride.

Ettantal stora visteuropeiska medier skoter Skandinavienbevakningen frin Képenhamn. De
amerikanska medierna bevakar som regel Sverige frn sina kontor i London.

P4 grund av att Sverige - &tminstone i jimforelse med de stora visteuropeiska huvudstiderna
- har relativt fi fasta och heltidsarbetande korrespondenter blir de journalister som kommer
pa besok av speciellt stor betydelse. De tillresande journalisterna vill som regel ocks4 belysa
héindelser och problem pi ett mer intriingande siitt &in vad nyhetsbyrderna gor. Det dr dirfor
viktigt att dessa journalister fir intressanta och allsidiga program men ocksa allmént god
service och omténksamhet frin pressrummet.

Béide arbetet med programlaggningen och det faktum att pressrummets medarbetare fungerar
som allminna Sverige-informatorer for de besokande journalisterna stiller stora krav pa att
dessa skall ha bred 6verblick dver det svenska samhillet. Det stills givetvis sirskildakrav pa
chefen for pressrummet som skall kunna vara en kvalificerad och vilinformerad samtals-
partner bide for de i Sverige stationerade korrespondenterna och de bestkande journalis-
terna.
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34.2 Journalistinbjudningar

Precssrummet  8r ansvarig  fOr inbjudningar ~ @v utlandska journalister. Initiativ ~ till sddana tas
SOM regel @V utlandsmyndighetema som sander fgrslagen il pressrummet.  Ca 1,4 miljoner
kronor  &r anslagna il journalistinbjudningar budgetéret ~1988/89.

Joumalistinbjudningarna har vid olika tillfallen varit féremal for debatt. En rad medier ute

i varlden yagrar av etiska skal att ta emot inpjudningar frin stater. Detta galler f O ocksa
ménga svenska medier. Det har ifrjgasatts OM Sverige Skall medverka till en verksamhet ~ som
nagra av varldens mest ansedda medier anser som oetisk.

EN viktig anledning tll att behdlla joumalistinbjudningarna ar att det for manga journalister
frén tredje Vvarlden och (steuropa & omgjligt att komma il gyerige av ekonomiska skal.

Deras enda chans att komma hit — om p3gon star for kostnaderna for resa och uppehalle.  Det
kan ocks& sagas att nastan alla lander har mer eller mindre ambitiosa program fOr inbjudning-

ar av joymalister ~ 0ch andra gpinjonsbildare.

Ett proplem 4ar att det inte sallan &r svart att fa de bast lampade journalisterna @t acceptera
inbjudningar. Ambitionen  &r att fa aktiva reportrar  OCh skribenter, ~ som bade har ett intresse
och de erfarenheter ~ och yynskaper SOM kravs, for att professionellt ~ Kunna pelysa svenska
forhallanden.

Det gzller Ocksd ait fA en goq balans mellan lander och &mnesomréden.  Den ibland ganska
hardhanta gailrin gen SOM pressrummet  gér @V beskickningarnas  forslag Staller sjalvklart  krav

pa goda kommunikationer dels mellan pressrummet och utlandsmyndighetema dels mellan
pressrummet och andra enheter inom UD.

Vid pressrummet  tianstgjorde 1988 fyra handldggare, V& assistenter och en expeditionsvakt.

3.5 Presstjansten vid  ytlandsmyndighetema

3.5.1 Uppgifterna

Presstjansten  Vid utlandsmyndighetema innefattar:

a) Talesmannafunktionen
Samtliga svenska peskickningar ~ Utomlands far - med ojamn frekvens  ~ pressfragor. Det kan

antingen galla uppseendeviackande ~ handelser i eller kring Sverige eller handelser  med

Sverigeanknytning i stationeringslandet. Vid ambassader med pressattachéer Kkan tales-
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mannafunktionen bli ett timligen regelbundet inslag i verksamheten, inte minst genom det
personliga kontaktnit som pressattachén byggt upp.

Vid de flesta ambassader ér dock talesmannasituationen sillsynt. Vid enstaka tillfillen, t ex
vid olyckor, tagande av gisslan etc, kan en utlandsmyndighet utan forvaming eller for-
beredelse bli foremdl for en ytterst intensiv massmediebevakning.

Talesmannarollen kriver tita kontakter med Stockholm.
b) Service med bakgrundsinformation etce

Detta inslag i presstjiinsten kan ses som en del i den allménna upplysningsverksamheten vid
en beskickning. En stor del av arbetet ir av rutinkaraktir och handhas som regel av
lokalanstiilld personal. Den skriftliga dokumentation som distribueras fran beskickningarna
har i allminhet framstillts av Svenska institutet. Men till verksamheten hor ocksi den
kvalificerade information om svensk politik och debatt som pressattaché och andra tjdnste-
mén ldmnar i samtal med journalister.

¢) Programliaggningsservice

Vid méinga beskickningar ir service till utlindska journalister som planerar reportageresor
till Sverige en riitt omfattande verksamhet. Beskickningens insats kan variera alltifrin nédgra
enkla sakupplysningar till omfattande planering av kompletta besoksprogram. De flesta
reportageresor planeras i samarbete med pressrummet. Ibland 4r Svenska institutet eller
annan instans programansvarig.

d) Bevakning och rapportering

Till presstjinstens basfunktioner hr bevakning av Sverigepubliciteten i utlindska medier.
Bevakningen skéts pd minga orter - av sprikskil - av lokalanstilld personal som ocksa
ombesdrjer versittning.

Vid de flesta beskickningar begriinsar sig rapporteringen hem till en 4rlig sammanstillning
(Sverige-bilden) samt sporadiskt hemsiindande av vissa artiklar. Vid pressattachéambassa-
derna har verksamheten storre omfattning. Tillkomsten av telefax har inneburit att mer
material én tidigare siinds in extenso.

Pressattachéerna rapporterar ocksd om massmediefrigor i anstillningslandet. Denna rappor-
tering delges av pressbyrén till en avnimarkrets inom svenska massmedieorgan,

¢) Pressbevakning

Vid stérre evenemang som ir relaterade till Sverige - t ex New Sweden 88 i USA - har
presstjinsten en naturlig roll i samordningen av publicitetsfrimjande atgirder. Detsamma
giller besok av statsministern eller statsrid da presstjinsten har ansvaret for t ex presskon-
ferenser, intervjuer och presskits.
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Till vardags avserdock  presshearbetningen héndelseri mera plygsam Skala. Presstjansten vid
beskickningen maste frdn fall til fall bedéma vika insatser som skall ggras. Sadan

bearbetning & resurskravande och fordrar planering ©ch diskussioner ~ bade inom utlands-

myndigheten ~ 0ch med UD:S  pressbyra.

f) Service till svenska medier

Den service Som presstiansten Vid beskickningama  ger &t representanter < svenska medier

varierar i hgg grad Med stationeringslandet.

| aviagsna lander dit svenska journalister ~kommer pa tillfaliga  Pesok kan hjaip 8t journalister
vara av stor vikt. Vid sidan om praktiskt bistdnd och hjalp Med kontakter  ger beskickningarna
ofta rdd och information om - Jaget i landet.

Vid storre beskickningar ~ avser kontakterna med svenska medier oftast allmant erfarenhets-
utbyte samt information om  ytvecklingen av relationerna  mellan  syerige och erfarenhets-
landet. Vid vissa ambassader - som i Moskva och washington ~ forekommer  regelbundna
traffar mellan  Korrespondenterna och ambassadéren och de pressansvariga.

35.2 Presstjansten vid mindre och medelstora myndigheter

Vid flertalet utland smyndigheter ~ &r det svart att skilja det rena  pressarbetet fran den gyriga
utdtriktade  informationsverksamheten. Upplysningar ~ och information lamnas till intresse-

rade journalister. Omfattningen ~ och verksamhetens inriktning ~ Varierar i hag grad.

Sammanstaliningen av "Vem g5 vad pa myndigheten”, ~ SOM utgér beskickningarnas ~ egna
redovisning ~ av arbetets fardelning  pa Olika omrdden, ger Vvid handen att i genomsnitt 15
procent av ett persondr (utsénd personal) &gnas at press- och infonnationsverksamheten vid
75 av syeriges 111 utlandsmyndigheter. Presstjansten ar sdledes en liten del av verksamheten
idag.

Vid  manga utlandsmyndigheter ar informationsarbetet dessutom fordelat py flera utsanda

tjansteman, med ett lagt tidsuttag for var och en. Andelar om 5 - 15 procent ar vanliga

angivelser i "Vem gor vad?”. Detta innebar att nagon uppsokande verksamhet knappast kan

forekomma  och att sektorn i allménhet 3 iori Det i infomiationsarbetet
ges lag prioritet. dagliga

handhas ofta av lokalanstélld personal. Inte desto mindre maste de utsadnda handlaggamas

tidsdisposition anses ge en bild av den vikt man vid myndigheten faster vid press- och
informationsarbctet.

En annan jakitagelse &r att informationsfragorna ofta anges | klump fillsammans  med gyriga
restposter. Sélunda anger t ex flera myndighetschefer  verksamhetsposter ~ SOM press,
information, protokoll, administration: 20 procent.
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Redogorelserna i ”Vem gor vad pd myndigheten” dr naturligtvis ett trubbigt instrument d
det giiller att beskriva den faktiska verksamheten. Det samlade intrycket dr emellertid att
press- och information har 14g prioritet vid mindre och medelstora beskickningar.

3.5.3 Presstjansten vid storre myndigheter

Vid 14 myndigheter finns sérskilda pressattachéer och vid fem ocksa kulturattachéer. Press-
attachéerna ir placerade dels i de nordiska huvudstiderna dels vid véra stérre myndigheter.
Vissa pressattachéer férenar pressuppgifterna med kultur och information. Vissa har ocksé
ansvaret forden inrikespolitiska bevakningen. Till detta kommer den svenska informations-
tjansten i New York (SIS) som #r en sjilvstindig myndighet samt pressattachéen vid EN-
delegationen i New York.

Det dr knappast forvinande att vid de sex myndigheter dir det finns bide press- och
kulturattachéer - dvs i Helsingfors, London, Bonn, Paris och Washington - som presstjénsten
bedrivs i sin mest renodlade form. En eller tva utsinda handliggare dgnar hir en stor del av
sin tid till kontakter med journalister, bevakning av anstillningslandets mediescen, presser-
vice och rapportering hem om medieinnehillet.

Presstjdnstutredningen har foretagit en enkit bland de utséinda pressattachéerna. En slutsats
av denna &r att skillnaderna mellan de olika ambassaderna 4r pafallande. Spinnvidden ligger
pémellan 30 och 80 procent om man ser till den tid som de pressansvariga uppger att de dignar
it pressarbete. Vidare framgdr att vissa fir dgna en icke obetydlig tid it verksamheter som
varken har med press eller information att géra. Det giller t ex programliggning At
delegationer vilka inte har pressanknytning.

Att déma av enkitsvaren #r presstjinsten till dverviigande delen efterfrigestyrd ocks vid
pressattachéambassader. Bara i ett par fall séigs beskickningens egna initiativ svara for stérre
delen av verksamheten. Somliga enkitsvar andas otillfredsstillelse med detta frhdllande
sombl asiigs bero pa resursbrist. Andra tycks anse attdet ér naturligt att efterfrigan skall styra
denna serviceinriktade verksamhet.

Presstjinstemédnnens resande kan vara ett métt pA graden av uppsokande verksamhet.
Resefrekvensen varierar enligt enkiétsvaren starkt.

En del pressansvariga har betonat det allménna kontaktskapande arbetets betydelse. Enligt
dessa gr presstjdnsten till stor del ut pd att bygga upp foértroendefulla relationer som kan
utnyttjas bland annat vid tillspetsade nyhetsldgen. Andra pressattachéer framhiver istillet
betydelsen av mélstyrd projektorienterad verksamhet vars resultat ocksi bor kunna avlisas
relativt kortsiktigt.

Aven omman kan hivdaattdessa tvd perspektiv dr omsesidigt kompletterande s maste man,
med begrinsade resurser, gora prioriteringar i ena eller andra riktningen. I dagsliget synes
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dessa skifta yasentligt OCh mojligen Mer &n vad som orsakas av de varierande forhallandena

pa de olika tjanstgsringsorterna.

354 Kommunikation med UD
En basfunktion  for presstjansten inom alla ytlandsmyndigheter ar pevakning av vad som
skrivs  om gyerige | anstaliningslandet. Kvantitativt  varierar rapporteringen il UD om sadan

publicitet frén en &rli g sammanfattning  (avsedd for Sverige-bilden)  till insandande av artiklar
in extenso flera ganger 1 veckan. Telefax har haridiag forandrat  fsrutsattningarna for en

snabb rapportering.

Rapporteringens ~ fonn och frekvens  varierar  petydligt, aven mellan likartade  peskickningar.

Ibland blir materialet ~féremal for sammanfattningar och analys, ibland séands hela artiklar in
okommenterade. Aven UD:s hantering v det inkommande materialet ~ skiftar.  Ofta om-
besorjs intern och extern gelgivning @V pressbyran, Men ibland &ven av berérd sakenhet.
Somligt Material  arkiveras utan vidare pearbetning.

Betraffande informationen fran  UD till utlandsmyndigheterna framgar ~av enkaten  att
pressattachéerna  6verlag ar tillfredsstallda med det material presspyrgn Sander ut vad galler
innehallet i svensk press och rérande svenska ytrikespolitiska stallningstaganden. Generellt
efterlyses ~ emellertid en okad samordning Mellan  UD och andra offentiga  organ vid
framtagning ~ @v relevant information.  Vidare framhdlls  det onskvardai  snabb och ygledande

information  vid intensiva  nyhetslagen.  Tjemobyl-olyckan anges almant som exempel.

Den pressansvarige & SOM regel huvudansvarig  fOr utlandsmyndighetens dokumentations-
material  om gyerige. Det bestar huvudsakligen av smaskrifter,  faktablad och artikelserier

framstéllda av och/eller distribuerade  genom Svenska institutet. | gpande kontakter —om detta
material  férekommer i ygge| direkt mellan Sl och peskiekningarna.

3.6 Informationsbyran

UD:s allménna informationsverksamhet har varit forema&l for en séarskild utredning,  IKU-

utredningen, ~ Som i beténkandet  syerigeinfonnation och kultursamarbete (SOU  1988:9)
utforligt behandlat verksamheten inom UD:s informationsbyra. Vi kan déarfor pa dennapunkt

vara kortfattade  gpeciellt SOM verksamheten 3 infonnationsbyrén péverkarvart  utrednings-
uppdrag endast ide delar dar presstj ansten berdrs. En generell svarighet harvidlag &r dock att

granserna & flytande.

Informationsbyréns grundlaggande  uppgift @r att svara for planeringen ~ den kortsiktiga ~ och
mera |&ngsiktiga @V den statiigt finansierade  informationen om Syerige | utlandet  och
svensk ytrikespoliik | Sverige. Detta sker genom féljande ~instrument:
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a) Budgetbehandling av anslagen till Svenska institutet, Utrikespolitiska institutet, Sveriges
Radios utlandsprogram och 6vrig information om Sverige i utlandet.

b) Programldggning av vissa utldndska besok samt forfrigningar frin utlandsmyndigheter,
utlindska beskickningar, myndigheter och organisationer i Sverige.

¢) Information om svensk utrikespolitik genom skrifter och foreldsningar.

d) Sekretariat for Beredningsgruppen for information om freds- och nedrustningsstrivanden
samt sekretariat for NGO-ambassadoren.

Planeringen av informations- och kulturutbytet sker i nira samarbete dels med Svenska
institutet dels med de olika utlandsmyndigheterna. De senare tillstdlls varje &r vissa riktlinjer
for informationsarbetet och har ocksd att inkomma med 6nskemal vad giller anstéllnings-
landet.

Det forekommer ocksd ett personutbyte delvis motsvarande det som giller journalister.
Opinionsbildare bjuds in till Sverige och svenskar bjuds till anstéllningslandet. Informations-
byrén kan ocksd arrangera resor for kulturdelegationer vilket t ex skedde i december 1988 da
en storre grupp svenska representanter for kulturinstitutioner och UD besokte Estland.

Utlandsmyndigheterna disponerar for sin informationsverksamhet tva anslag. Det ena, det
s k A-anslaget, avser myndighetens allmiinna informationsberedskap. Det andra, det s k
B-anslaget, avser projekt och faststills efter samrdd mellan Svenska institutet, utlandsmyn-
digheterna och informationsbyrin. For att medel inom B-anslaget skall kunna tas i ansprak
krivs bemyndigande fran utrikesdepartementet.

3.7 Informationssekreterarna

Informationssekreterarfunktionen har viixt fram gradvis och informationssekreterarnas
uppgifter har endast till ringa del formaliserats. Frén statsrddens sida uppkom behovet av en
person som kunde organisera informationsarbetet och skota en del av presskontakterna allt
eftersom kraven fridn medierna dkade.

Den forste informationssekreteraren kallades pressekreterare. Det var Lars Bergquist som
anstdlldes i statsrddsberedningen 1963. Bergquist hade varit ledarskribent vid Dagens
Nyheter och 1960 - 1963 pressattaché i Paris. 1965 eftertriddes Bergquist av den politiske
redaktoren vid Stockholms-Tidningen (s). Ivar Sundvik blev den andre pressekreteraren som
séledes hade en annan bakgrund dn foretridaren.

Under slutet av 1960-talet fick allt fler statsrdd vad som kom att kallas informationssekrete-

rare. Dessa var genomgéende politiskt utsedda men deras stéllning varierade frin departe-
ment till departement. Det fanns informationssekreterare som hade positionen av personliga
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radgivare 1 0lika frggor och som ocksd fungerade Som talskrivare at statsrddet. Men det fanns
ocksd de som hade en mera teknisk funktion som gontaktpersoner ~ Mellan  massmedierna och

departementet. ~ De hade i allménhet joymalistisk  bakgrund.

Det sista departementet ~ forutom  ytrikesdepartementet - som fick en informationssekrete-

rare var finansdepartementet som inte fick pagon forran vid maktskiftet ~ 1976. Darmed fanns
funktionen  informationssekreterare vid samtliga departement ~Utom UD. Situationen  dar var
annorlunda  eftersom  det fanns en utvecklad pressavdelning  OCh en presschef Som skulle vara

departementets  talesman.

Utrikesministrarna under de porgerliga regeringama  hade politiskt  tillsatta  radgivare Som till
viss del fyngerade som infomiationssekreterare men de gays inte denna titel. Forst 1985 fick
ocksa utrikesministern en informationssekreterare. 1988 hade samtliga statsrdd en informa-
tionssekreterare. Statsministern  har dessutom en bitrddande pressekreterare.

De gemensamma  riktlinjer  (antagna 1971 och reviderade 1981) som finns for informations-

sekreterarna  &r allméant  hallna. Huvudpunktema i den reviderade planen lyder:

X Informationssekreteraren ar departementets sakkunnige  p& informationsfragor.

X Informationssekreteraren skall vara valinformerad.

x Informationséekreteraren skall vara direkt understalld statsradet.

I riktlinjerna fastslas noga att infonnationssekretcrarna skall ha tjjjggng il beredande grgan

och hallas kontinuerligt ~ underrdttade  inte bara om statsradets epngagemang Utan ocksd om det

dagliga arbetet p3 departementet.

Vad galler arbetsuppgifterna skall informationssekreterama ta initiativ  till och ansvara for

spridningen av information  till massmedier, organisationer  och allméanheten.

Nomialt ar informationssekreteraren den kanal som joyrnalister anvander  for att fa
information. Dar sé& ar majligt lamnas denna av informationssekreteraren direkt, i annat fall
skall hanvisning  Ske il sakkunnig.  Informationssekreteraren fér aldrig S i vagen for
direktkontakt mellan  departementslednixigen, handlaggande  tjansteman  Och massmedia,

utan skall sta till allmanhetens och massmediemas fsrfogande”.

I de allmanna riktlinjerna finns ocksa ett antal uppgifter @V praktiskt  slag, dvs svara for

interninforrnation inom  departementet, ~ ansvara for pressklipp 9Ch mediebevakning samt
distribuera  pressmeddelanden.

Riktlinjerna betonar att informationssekreteraren inte far bli ett fiiter eller ett hinder for
information. Det &r ocksd intressant att konstatera att informationsselcreteraren inte  ges
nagon talesmannaroll.
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Informationssekreterarna skall fungera som statsridsberedningens respektive fackdeparte-
mentens sakkunniga i press- och informationsfrigor. De skall férmedla information och
kontakter mellan statsministern/statsrdden och massmedierna. De befinner sig nira besluten
och har diirmed god insyn och goda kunskaper om vad som hidnder inom departementen.

Informationssekreterarna ger fakta och bakgrunder “on the record” och “off the record”.
Genom sin partipolitiska anknytning till regeringen deltar de i hég grad ocksd i valet av
utformning, tidpunkt och liknande for presentationen ayv olika forslag.

Diremot framtrider de inte som ministrarnas eller regeringens talesmiin genom att iklida sig
en egen, kommenterande funktion.

3.8 Internationella jamforelser

Under utredningsarbetet har utredningsmannen genom ett antal resor studerat hur press-
tjansten fungerar vid olika linders utrikesdepartement. Avsikten har bland annat varit att
dirvid fi idéer som skulle kunna omsiittas till svenska forhallanden. I olika delar av
betéinkandet terkommer vi ocksa till internationella jamforelser och férslag med anledning
av dessa.

Hir skall inte goras nidgon utforlig redovisning for hur presstjénsten ir organiserad i olika
linder utan endast vissa tendenser anges.

Det @r naturligtatt det finns klara olikheter mellan de olika utrikesministrarnas presstjinster
beroende pd vederborande linders storlek och position pd den internationella arenan. Tre
huvudfunktioner aterkommer dock genomgdende: (1) att ge service till inhemska och
utlindska medier, (2) attinformera de egna utléindska beskickningarna och (3) att ombesorja
den interna informationen inom departementet.

Flera liinder har valt att ligga vissa eller néstan samtliga funktioner p4 sjilvstindiga organ
utanfor utrikesministeriet. Det giiller US Information Agency (USIA) i Washington och
Bundespresseamt i Bonn. Dessa organisationer utgér informationscentraler som férenar
uppgifter som i Sverige ir fordelade mellan press- och informationsenheten, Svenska
institutet och pd andra organisationer.

De amerikanska pressattachéerna dr knutna till USIA och inte till State Department. Pienrad
platser i virlden har USTA ocksa siirskilda informationskontor med bibliotek, databanker,
litteratur och personal som kan std till tjinst med upplysningar.

Det é@r typiskt inom manga utrikesdepartement att presstjinsten ir foremal for diskussioner
och forindringar. I Forbundsrepubliken Tyskland prévade man att rekrytera pressattachéer
frin massmedierna men Gvergav detta dd det visade sig alltfor svart att genomfora konsek-
vent. De "dubbla lojaliteterna™ angavs som huvudskil. Vid ménga utrikesforvaltningar sker
dock sidorekrytering till presstjinster.
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Ett annat karaktaristikum for presstjansterna att deras berattigande ar under standig
diskussion.

Vi har under 1988 kunnat se hur pedskarningar Vid utrikesforvaltningen i Képenhamn | hog
grad gatt Ut OVer presstiansten. Daremot har en yppgradering @V pressfunktionen gt rum
i Finland. Pa olika satt har presstjansten forstarkts  for att forbattra  Finlandsbilden. Det é&r
ocksd typiskt  att det standigt inom olika ytrikesrepresentationer pagar diskussioner  och
ommablerin - gar vad gyller USA-bevaknin  gen, Frén dansk sida skedde 1986 en dver-flyttning
av informationskontoret i New York till \ashington. Redan &r en ny fgrandring — under
diskussion.  Fran Norges Sida har ps samma satt ysa-bevakningen statt under prévning.

Hittills  kan dock sygas att jnget land kunnat koncentrera hela verksamheten till washington.
Alla har kunnat = se att washingtons ~ betydelse Okat men detta har inte inneburit —att New York

i manga avseenden inte minst vad gsller press Och information " upphort att vara USA:s

centrum.

For narvarande Finland ut sin § olika satt. | Danmark sker motsvarande
bygger presstjanst pa

neddragningar ~ bland annat reduceras den danska pressattachékaren ~radikalt. Detta innebar

bland annat att Danmark f ninte har en pressattaché | Stockholm.

Den viktigaste erfarenheten  som kan dras av de gjorda studierna i andra lander &r att omradet
press Och information  kanske &ren mer utsatt gren an flertalet andra inom ikesférvaltning-
en. Den & mer beroende av rédande konjunkturer och bedémningar an till exempel de

politiska,  handelspolitiska och konsuldra  aydelningarna  INOM €N peskickning ~ eller et
utrikesministerium.

I nedskarningstider ar det darfor paurligt  att press och information kommer i centrum for
uppmarksamheten. Denna del har - som i Danmark - ofta svarare att argumentera  for att den
skall behdlla sin styrka eller forstarka  sin gapacitet @n andra. Det svarare att peka pa

konkreta resultat.

A andra sidan det ocksa typiskt for ett land med en yppatgdende konjunktur -~ som Finland
T att det blir mer intresserat av att pygga Ut press- och informationsomradet. En okad
exponering | utlandet  ger lockande  perspektiv. Nya medel stalls till fsrfogande OCh nya

losningar  provas.

Ett mdl méste vara att de delar av ett rikesdepartement som har hand om pregs OCh
information  baserar sin verksamhet 3 pedsmningar ~ SOM inte & S& yonjunkturmassigt
beroende. Det maste inom detta omride i hogre grad &n kanske andra forekomma  |angsiktiga

bedémningar, som kan ge en viss garanti Mot tvéra kast ipolicyn.
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3.9 Sammanfattande synpunkter

Hiir skall inte géras ndgot forsok till nigon sammanfattning av presstjdnstens organisation.
Ett par kommentarer ma vara tillrickliga.

De resurser som stér till buds for UD:s presstjdnst och for pressinformationen till utlindska
medier dr betydande. Detta giller i desto hogre grad om man tar hidnsyn till att Svenska
institutet utgoér en viktig resurs for presstjdnsten framfor allt vid utlandsmyndigheterna.

Vi inledde detta avsnitt med att beskriva de mal som uppstillts for press- och informations-
verksamheten i de instruktioner som giller for utrikesforvaltningen. Det édr svért att avgora
i vilken utstrickning den nuvarande organisationen motsvarar mélen eftersom dessa &r s&
allmint hallna och eftersom det alltid #r svért att miita resultat p& pressomradet.

De frigor som kan stillas giller framfor allt planering och prioritering. Det giiller ocksé

sjdlvstindigt - icke efterfrigestyrt arbete - i form av egna initiativ och analyser. Vi skall
dterkomma till detta i forslagsavsnittet.
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4  Forandringar i den massmediala och
politiska miljon

4.1 Bakgrund

Bakgrunden till pressbyréns tillkomst var erfarenheterna fran unionskrisen. Dessa visade att
det for ett land i kris dr nodvindigt med aktiva presskontakter. Det giller att den egna
versionen och inte bara motpartens blir kiind. En annan orsak till pressbyrdns tillkomst var
den tilltagande spédnningen i Europa och den kande utrikespolitiska diskussionen i Sverige.

Utvecklingen pd massmedieomridet har ocksd naturligtvis pverkat behovet av en press-
tjanst och utbyggnaden av denna. Under slutet av 1800-talet och bérjan av 1900-talet
grundades en rad nya tidningar och upplagorna steg. Tidningarna nddde dessutom ut till helt
nya grupper - bland annat fick vi en press som sérskilt viinde sig till arbetarklassen.

Under mellankrigstiden utvecklades radion. Den betydde att nyheter spreds snabbt och
effektivt. 1938 varradion inte ndgon exklusivitet utan fannsinéstan alla hem. Nyhetsférmed-
lingen i radion skottes visserligen av Tidningarnas Telegrambyra (TT) och det var friga om
enrent “rapporterande” journalistik men det varinget tvivel omatt inte minst politikerna blev
medvetna om mediernas makt.

Den utveckling som har dgtrum under efterkrigstiden inom UD:s presstjidnst hinger samman
med en rad faktorer: en 6kande internationalisering, stérre utlandsberoende och mediernas
vixande makt.

Vi skallidetta avsnitt behandla den "milj6” som presstjinsten har att verka i. Vi skall studera
utvecklingslinjer inom massmediestrukturen och journalistiken. Presstjinsten i sitt arbete
inte bara dr beroende av medieutvecklingen i Sverige utan ocks den i omvirlden. Struktur-
fordndringar och medievanor bdde ute i viirlden och hemma ir siledes av intresse for en
effektiv presstjanst.

Vi skall i detta kapitel ocksd se pd hur Sveriges stillning i viirlden foridndrats. Har intresset
for Sverige okat eller minskat? Har kraven pd information foréndrats i nigon riktning?

4.2 Mediestrukturen

Annu 1945 fanns det manga hushall som saknade dagstidning. Kvillstidningar i modern
mening fanns enbart i Stockholm diir Aftonbladet fatt konkurrens frdn Expressen. Pessimis-
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men bland tidningsédgarna var allmin. De trodde att utvecklingen efter kriget endast skulle
gynna nya medier. De fruktade konkurrensen frin radio och de blev &n mer oroade for vad
som skulle hinda om TV blev allmin egendom.

Det miirkliga har intréffat under de 45 &r som gatt sedan kriget att alla medier vunnit i styrka.

x Dagspressen har utvecklats starkt och ticker ca 80 procent av de svenska hushdllen.
Sverige dr ett av virldens ledande linder vad giller tidningsldsning. Endast Finland, Norge,
Island och Japan har siffror pA samma niva eller nigot hégre.

x Radion har fitt en ny roll att spela. Det dr det snabbaste mediet. Vid kriser av olika slag
dd snabba besked krivs idr radion utan tvekan det viktigaste mediet. Under 1970- och 80-talen
har den regionala och lokala radions betydelse okat starkt.

x Televisionen ir det medium som upptar stérsta delen av ménniskors tid. Utbudet har 6kat
och Sveriges Television har pd grund av kabel-TV och direktsindande satelliter fitt
konkurrens fran andra bolag.

x Tidskrifterna har blivit flera och fitt 6kad betydelse vad giiller specialinformation.

x Satelliterna har under 1980-talet bide fordndrat mediestrukturen och bidragit till 6kad
internationalisering av press, radio och TV. De har ocksé pdverkat det journalistiska arbetet
inte minst inom TV,

De olika strukturforindringarna i massmedieviirlden har satt sin prigel p4 medborgarnas
vardagsliv. De far informationen snabbt frin olika kanaler. Det ir svért att virdera vilket
medium - tidningar, radio, TV, tidskrifter - som ir det viktigaste. Det varierar mellan olika
situationer och mellan olika miinniskor.

TV:s roll brukar betonas framf6r allt i utrikesrapporteringen. Detta ir sikert riktigt. Utrikes
hiindelser som tidigare var abstrakta och svirbegripliga kan idag pd ett helt annat sitt bli
pétagliga och angelidgna for medborgarna. Den hiir utvecklingen kan viintas g snabbt ocks
under 1990-talet. Satellittekniken gor det enklare och billigare att séinda direkt frin olika
delar av virlden. Det gor det ocksd pd ett helt annat siitt én tidigare majligt att ta in andra
linders program.

Den allmiinna strukturutvecklingen kan saledes séigas ha gynnat rapporteringen om utrikes
hidndelser till Sverige och nyheter om Sverige till utlandet.

4.2.1 Mediekoncentration och regionalisering

Fleramedier har inte automatiskt lett till stérre mngfald. Istillet finns det bide i Sverige och
internationellt en tendens till koncentration mot stérre och fiirre enheter. Samtidigt kan man
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framfor ~ allt inom etermedierna  se en ytyeckling MOt Okad regionalisering. Dar finns ocksa
b&de bland etermedier och tidskrifter  en gifferentiering. Man vander gjg till olika grypper
med olika intressen.

Trots att tidningslasandet ~ Nar okat under efterkrigstiden ~ fick manga tidningar ~ Stora ekono-
miska proplem under 1950- och 60-talen. De tigningar ~SOM drabbades var de som hade en

andra- eller tredjestallnin g p& utgivningsorten. Annonsorerna  sokte gjg till den dominerande
tidningen  Och de med |agre tackningsgrad Dbland hushdllen kunde inte Klara sjg i en tid da
kostnaderna  okade kraftigt.

Manga tidningar lades ner och andra skulle klara sig endast tack vare ett omfattande statligt

stod motiverat  av tigningaras  politiska  betydelse. Vi fick ypplagemassi gt °¢h volymmassi gt
stérre  och  maktigare  tidningar ~ Men ocks& farre. Det gallde ocks& storstaderna  dar t ex

i Géteborg Goteborgs-Posten kom att inta en helt dominerande  stalining.

Det stora flertalet av de kvarvarande  tidningarna  har haft mycket god €konomi  pa grund av
att de blivit det dominerande  mediet p3 lokala marknader. De har ocks& fatt kraftigt ~Okade
intékter under 1980-talet.  Till bilden hor dock att 20 av de 100 flerdagarstidningar som
utkommeri Sverige ar i behov av gpatigt St0d ~ somliga av dem ett mycket Stort sadant.

Radio och TV (ymdes forst inom samma fsretag ~ AB Radiotjanst ~ SOM sedan omorgani-
serades il gyeriges Radio AB. Under 1970-talet grganiserades Sveriges Radio som en
koncern med relativt fristdende bolag. Kvar stod det fakium att markten var koncentrerad till
nagra f& ocksd inom etermedierna.

Héar finns dock ocks& en motsatt tendens. Under 1970- och 80-talen har lokalradion  utvecklats

och ndr fler |yssnare &N tidigare. P& samma satt har regional-TV  byggt Ut kraftigt.  Fler
sandningar | rikssandningarna kommer frén de olka regionerna Och de regionala TV-
nyheterna  spelar €n stor roll.

TV har ocksd under slutet av 1980-talet fatt en konkurrens  utifran genom olika satellitsand-
ningar och kabel-TV. ~ Denna yiveckling Kkommer att forstarkas —under 1990-talet och kommer
sakert att inverka pg b&de innehdll och konstruktion  av gyeriges TV-

Till  skillnad ~ frén dagstidnin garna har radio och TV ekonomiska proplem. Kostnaderna  for

TV-produktionen har 6kat inte bara i Sverige - det &r ett internationellt problem.  Sverige ar
dock ett av f& lander dar radio och TV ar beroende helt av licensintakter  vars storlek bestams

av regering OCh riksdag.

Mediernas ~ ekonomi  petyder mycket fOr deras mgjligheter  att bevaka varlden. Kostnaderna

for att ha egna korrespondenter ~ har okat. De flesta storre medier har egna korrespondenter
SOM kompletterar materialet frdn de nationella nyhetsbyrdema. Vi kan konstatera att Sverige

aldrig tidigare har haft s& manga journalister ~ SOM rapporterar frén utlandet som jgag.

En speciell  utveckling har gt rum inom radion. Ekoredaktionen har 13 fasta egna korrespon-
denter iEuropa och 8vri gg delar av vérlden. Till detta kommer en rad sa kallade stringers, dvs
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personer som rapporterar utan att ha fast heltidsanstillning. Eko-redaktionen har diven med
internationella mitt miitt en mycket bred egen bevakning.

4.2.2 Innehall och konsumtion

Tva tendenser ir viktiga dd man skall se pd massmedieutvecklingen under 1980-talet. Detena
arattutbudet dkat och det andra att mer tid dignas &t massmediekonsumtion. En rimlig slutsats
av bida dessa tendenser #r att massmediernas roll ocksa dkat.

Ser vi till utrikesmaterialet har detta okat sin andel framfér allt i storstadstidningarna.
I absoluta tal ér 6kningen storeftersomden totala textvolymen i pressen dkat successivt under
hela efterkrigstiden.

I radio dr andelen utlandsinslag pdfallande hog. Det dr ocksd intressant att konstatera att
utrymmet for svensk utrikespolitik 6kat under 1980-talet. Samma tendens giller for TV:s
nyhetsprogram.

Vad giller konsumtionen av massmedierna har denna varit ungefir densamma under hela
1980-talet. Detta innebir att ca 80 procent av befolkningen tar del av en morgontidning,
lyssnar pé radio och ser pd TV varje dag. Den genomsnittsliga tid man dgnar 4t morgon-
tidningen #r 30 minuter om dagen, & TV 120 minuter och 4t radio 117 minuter.

Bland olika imneskategorieri tidningar, radio och TV kommer nyheterna genomgéende ho gt
bland tittarna. For konsumenternas preferenser dr det intressant att konstatera att utrikes-
nyheterna okat i vikt under 1980-talet. 1979 och 1983 ansdg 24 respektive 25 procent att
utrikesnyheter var “mycket viktiga” medan motsvarande siffra for 1987 var 34 procent.

4.2.3 Journalistiken

De strukturforindringar som beskrivits ovan skall ses som en av faktorerna bakom de
forandringar i de journalistiska idealen och arbetsmetoderna som égde rum under 1960- och
70-talen.

Kiénnetecknande for svensk tidningspress var fram till 1950-talet att det fanns en partipress.
En tidnings dsikt kom inte bara fram p4 ledarplats utan ocksd i nyhetsartiklarna. P4 de flesta
storre orter fanns det tvd eller flera tidningar representerande olika partier. Politikerna kunde
lita till att “den egna” pressen gav partiet sitt stéd. Det gillde bide inrikespolitik och
utrikespolitik.
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Ett annat typiskt drag fOr journalistiken fram till 1960-talet var att den var refererande. En
stor del av tidningarnas ~ utrymme  upptogs @V langa texter dar det zrergavs vad sSom sagts Vid
moten eller olika sammankomster. De intervijuer ~som forekom var sallan ifragasattande  Utan
blev ocksd de refererande till sin karaktér.

Dévarande Radiotjanst ~ fick ett eget nyhetsprogram i foom av pagens Eko forst &r 1936.
Typiskt for detta var att det - liksom TT som svarade for pyhetssandnin garna ~ Undvek egna
kommentarer. Radion kan fram till 1950-talet inte sigas ha spelat ©N sjalvstandig journa-
listisk roll. 1 forhdllande il organ SOM utrikesdepartementet var radion blott férmedlande.

Férandringen Mot en aktivare och gjslystandigare  journalistk ~ borjade pa 1950-talet och har
sedan fortsatt. Den kan gzgas vara en fglig dels av de strukturforandringar som ygt rum " det
var orimligt  att tidningar SOM hade mer eller mindre monopol ocksd skulle vara partipolitiska

pa nyhetsplats. Den var ocksd orsakad av inflytande  framst frdn anglosaxisk journalistik.

Ett vikigt inslag | den moderna journalistiken har varit att joyrnalisten skall som ett
allmanhetens  ombud granska Makthavare av olika gjag. Granskningen har ihbg grad kommit
att gzlla de politiska ~ foretradarna.  Dessa har inte |gngre kunnat se medierna som sina  utan

de har ofta blivit jfragasattande  motparter.

Det har ocksa agt UM en professionalisering av journalistyrket. Redaktionerna  har vuxit
i omfang och det har ocksd pa |andsortstidningar ~ inrattats  specialredaktioner. Antalet  jour-
nalister har okat kraftigt. Som ett exempel kan anges att en |andsortstidning under 1930-talet
kanske hade ett tiotal journalister ~Medan det jdag kan vara omkring 100 p3 motsvarande
tidning. Aftonbladet  hade 25-30 journalister ~ anstédllda pg 1930-talet. 1988 hade det ca 250.

Svenska Journalistféroundets medlemmar  har mer an femdubblats  p3 drygt tjugo ar.
P& det ytrikespolitiska omrddet har det sd |snge Vi har haft en modemn pregs funnits
specialiserade  skribenter.  Men dessa har som rege| Varit knutna till ledarredaktionerna. Det

var dessa som Kkallades till fsrtroliga  Gverlaggningar med utrikesministern eller kabinetts-
sekreteraren  under forsta och andra ygridskrigen.

Vad som intréffat under de senaste decennierna  &r att ocks& nyhetssidornai hogre grad &n

tidigare f&tt specialister INOM  ytrikespolitiken. Detta &rinte gpecifikt for denna del utan gyjler
en rad andra falt - arbetsmarknad, milj, ~bostéder, trafik osv. P& omrdde efter omrdde finns

journalister ~ som skall rapportera Men ocksé ifragasatta  OCh granska. Detta har napyrligtvis
stéllt helt nyg krav p3 de politiska aktorerna.

Tre karaktaristiska  grag ~ delvis motstricligzt ~ har satt sin pragel pa& 1980-taletsjournalistik
och har darmed i phgg grad baring p& pressbyrans Verksamhet. Det ena &r konkurrensen  om

nyheterna, det andra ar okad konformism  och det yedje Olika gryppintressens  betydelse.

Tidigare fanns manga och relativt sma tidnin gsredaktioner ~ SOm stred oM pyheterna.  Idag &

det istéllet f& och stora redaktioner  inom press, fadio och TV. vjkigast ° atminstone
kvantitativt = papurligtvis  redaktionerna i de stora stdderna. Det dr dessa som sétter den
journalistiska  agendan & riktningsgivande vad som skall vara en pyhet och vad som inte
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dr det. Detta giller riksplanet. Regionala och lokala medier spelar en motsvarande roll inom
sina spridningsomraden vad géller hindelser med lokal anknytning.

P4 utrikespolitikens omrdde var det ldnga tider ganska fridfullt. Utrikespolitiken var
okontroversiell. Men Sveriges internationella engagemang under olika politiska kriser och
1den internationella politiken har gjort omradet journalistiskt intressantare. Olika hindelser
pd 1980-talet har bidragit till detta.

Nyhetsjournalistiken skall enligt allmiint accepterade normer vara obunden politiska partier
ellerandraintressen - privata eller allmiinna. I vilken man massmedierna lever upp till kraven
ir foremdl for en standig diskussion. Det kan ocksd konstateras att journalister 4r utsatta for
olika slag av patryckningar frin grupper och siirintressen. Dessa kan antas 6ka i samma méin
som massmediernas makt tilltar.

Konkurrensen om nyheterna har tilltagit. Den rdder mellan och inom medierna. Men detta har
inte inneburit att nyhetsfiltet breddats - snarare tviirtom. Professionaliseringen av journa-
listyrket har lett till en allt storre konformism i nyhetsbedomningen. Det rider inom olika
redaktionerensartade bedomningar om vad som éiren nyhet och och vad som inte iir det. Detta
dr inte bara ett svenskt fenomen utan ett internationellt. Nyhetsbedomningarna ir ungefiir
desamma i Stockholm som i London och New York.

Sammanfattningsvis skall sigas att utvecklingen inom journalistiken naturligtvis méiste f4
konsekvenser for presstjinstens siitt att arbeta. Massmedierna har forindrats till sin struktur;
de har fart allt fler ldsare, lyssnare och tittare. Samtidigt har journalisten tritt fram i ny
yrkesskepnad mera sjilvstindig och ifrdgasittande.

4.3 Nyhetscentra

For oss drdet viktigt att ocksd studera utvecklingen pa den internationella mediemarknaden.
Det éir pd denna som de olika utlandsmyndigheterna har att arbeta. Den bild som tecknas av
olika hindelser i Sverige och diir Sverige ir inblandat bestims framfor allt av utlindska
medier.

Vi pekade tidigare pd koncentrationstendenserna inom de svenska massmedierna. Dessa
finns i alla linder med fri press. I USA iir det uppenbart att igarmakten samlas till allt fiirre
hiinder. Dir har visserligen alltid funnits “tidningskungar” men dagens massmediejittar slar
alla tidigare rekord. Trots de olika forsok som gjorts att genom lagar begriinsa koncentra-
tionen p& medieomridet dr det ett faktum att nigra fa stora koncerner har ett avgorande
inflytande inom olika medier.

Samtidigt finns det ocksd i USA och andra linder liksom i Sverige tendenser till regionali-
sering och fragmentarisering. Kabel-TV, video och lokala TV-stationer har fitt kad
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betydelse Och de stora Tyv.polagen " ABC, NBC och CBS ~har inte |yngre den dominerande
roll som de hade ftidigare.

N yhetsférmedlingen hari allt hsgre grad kommit att koncentreras il nagra & nyhetscentra.
Det &r genom dessa som pyheterna inte bara férmedlas  utan ocksd bestams. De ar riktnin  gs-

givande.

Givetvis  kan gygas att alla huvudstader & pagot @V nyhetscentra  Och det gajler framfor  allt
dem i de stora vastlanderna. Men en del ar trots allt viktigare an andra d& det galler den

internationella  nyhetsfémiedlingen.

under  mellankrigstiden lag de viktigaste nyhetscentra | London, Berlin och Paris. Dar fanns

de stora pyhetsbyrerna ~ och dit sénde de stora tigningarna  SiN@ korrespondenter. Under
efterkrigstiden har framfor  allt USA's petydelse Okat. New York och washington  tillhor

definitivt tvd av varldens nyhetscentra  inte minst vad gyller politska ©och ekonomiska

nyheter.

| Europa ar fortfarande  London yiktigt; manga aV de korrespondenter ~ SOM bevakar  syerige
ar stationerade i London. Dar finns pagra av de internationellt  yjktigaste Mediemna.  sjgivklart
ar Paris och Bonn ocks& viktiga. | Paris finns  pypetspyran  AFP och tidningen Le Monde som

spelar en stor roll |gngt utanfor landets granser, Dar finns ocksa veckomagasin ~ SOM 1Express
och le Nouvel Observateur.

'Vasttyskland Bonn inte lika sjalvklart ~ centrum for nyhetsfortnedlingen som andra stora
landers  huvudstader; medierna  ar decentraliserade till stader som Berlin, Hamburg, Frank-

furt och Minchen.  Detta petyder dock inte att det inte skulle finnas medier i Fgrbundsrepu-
bliken som har stor nationell och internationell  petydelse. Dar finns tigningar som Frankurter

Allgemeine  Zeitung, fidskrifter  som Der gpjegel OCh nyhetsbyran DPA.

Intressant  &r att prysgel blivit allt yssentligare | nyhetsférmedlingen framfor  allt pg det
ekonomiska  omradet] Bryssel utkommer inte Séviktiga medier men dar samlas journalister

fran varldens alla viktiga tidningar Och etermedier.

Ett annat yiktigt drag | den massmediala  ytyecklingen ~ under 1980-talet ar vad som kallas
internationaliserin gen av massmedierna.  Nyhetskanalen ~ Cable News Network (CNN) med
séte i Atlanta i USA har ambitionen  att bli vérldstackande. Aven andra amerikanska =~ TV-
bolags sandningar Kan ses i gyropa. /4 av all programimport till svensk TV kommer fran
USA. P& radioomradet  finns framfor allt BBC med gamla traditoner men med en fortsatt
stabil position Over vérlden. Saval BBC som det oberoende polaget TV gér program ~ @ven
nyhetsinslag ~ och dokumentérer - som gprigs Gver hela varlden.

Aven pa tidnin gsomradet har skett en internationalisering. De amerikanska tigningarna ~ Wall
Street Journal och USA Today trycks béda i Europa Och Asien. International ~ Herald Tribune
med artiklar  ur \washington ~ Post och New York Times gprigs Over stora delar av vérlden.
Detsamma  ar fallet med t ex Financial Times.
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Pa tidskriftsomrddet har ett antal tidningar skaffat sig en stark internationell stillning. Det
giller framfor allt de amerikanska nyhetsmagasinen Newsweek och Time men ocksi mer
specialiserade tidskrifter som engelska Economist.

For TV har under de senaste decennierna ett viirldsomfattande nét for utbyte av framfor allt
nyhetsbilder vuxit fram. Kérnan utgérs av EBU, den europeiska radiounionen, som tidigt
etablerade samarbete med de stora amerikanska TV-bolagen och med Intervisionen
10ststaterna. P4 senare dr har systerorganisationerna i Arabviirlden, Asien, Latinamerika och
i viss miin dvriga kontinenter knutits till niitet. Dagsfiirska nyhetsbilder frin en demonstra-
tion i Filippinerna eller ett val i Latinamerika har med detta samarbete och med satellit-
utvecklingen blivit vardagsmat for TV-tittarna.

Vi skall i fortsdttningen behandla massmediesituationerna i New York, Washington,
London, Bryssel, Wien och Moskva eftersom utvecklingen déir anses av specielltintresse for
vart utredningsuppdrag.

4.3.1 New York

Under ett par decennier har det pigétt en diskussion om vilken stad i USA som ir viktigast
som nyhetsstad - Washington eller New York. Den kommer siikerligen att fortsiitta eftersom
den @r av intresse for madnga utlindska medier. De har ofta inte r&d med mer én en
korrespondent i USA och har dd att viilja: Washington eller New York.

Valet iéir naturligtvis beroende av vilken typ av nyheter som de anser viktigast. For tidningar
som sitter ekonomi, sport och ndjen friimst blir New York ett sjilvklart val medan de som
prioriterar politik féredrar Washington.

Olika utrikesforvaltningar har haft likartade problem som medierna i valet av huvudort for
sin USA-information. Det ér uppenbart att det finns skil som talar for bide New York och
Washington. Flertalet linder har siledes valt att ha relativt omfattande informationskontor
i New York medan den politiska pressbevakningen skotts frin respektive ambassader
i Washington.

Det giller dock fortfarande att fa linder i viirlden kan géra New York rangen stridig som
nyhetsmetropol.

Bara pd Manhattan kan man riikna in huvudkontoren till en rad ledande redaktioner for TV,
dagstidningar, tidskrifter och andra nyhetsmedier. Dir finns ocksa redaktionerna till s6n-
dagsmagasin som sinds ut till olika lokaltidningar, t ex Parade Magazine med en upplaga pd
32 miljoner exemplar. Den storsta nyhetsbyrdn i virlden - Associated Press (AP) - har sitt
huvudkontor i New York.

Exemplen pd olika foreteelser som visar att New York ir ett massmediecentrum ir legio. Det
dr intressant att konstatera att trots att mycket i USA “gitt visterut” si giller inte detta
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nyhetsmedierna.  [LOS  Angeles finns visserligen LOS Angeles Times som en av prestige-
tidningama i landet och ett antal stora TV- och radiostationer. Men fortfarande  finns de

ledande journalisterna | Washington ~ 0ch New York. Detta ggller frémst dem som gysslar med

politiska Och ekonomiska  nyheter.

500 utlandska  korrespondenter &r medlemmar i Foreign Press Association i New York. De
representerar €@ 300 nyhetsforetag i mer &n 60 lander. Ett stort antal svenska medier har ocksé&
utsanda medarbetare i New York. Manga arbetar p3 deltid eller som frilansare men 20 ar
anstéllda  pa heltid. Detta torde vara fler &n i pggon annan stad.

432 Washington

Fran Washingtons ~ horisont har kunnat konstateras ett 6kat intresse frdn massmediernas  sida.
Det finns manga som anser att tyngdpunkten  forskjuts fran New York till washington. Detta
ar sikerligen sant vad galler nyheter OM politik och handel. Detta pelyses bland annat av att
antalet utlandska joyrnalisteri Washington ~ Okar for varje &r. New York &r dock fortfarande
sjalvklart  ledande vad gjller omraden som sport, underh&llining och ekonomi.

Det finns omkring | 400 utlandska journalister ~ ackrediterade  av US Information Agency
(Usla) i hela USA. Av dessa finns 600 iwashington. Men vid sidan om dem finns et mycket
stort antal som inte ackrediterats. Och vid gpeciella héndelser  stiger antalet radikalt.
Toppmétet  Mellan  Reagan och Gorbatjov ~ SOM gde UM i december 1987 bevakades av 5000

journalister.

Washington har blivit — allt yiktigare ocksé for amerikanska  journalister. Det marks p3
ackrediteringarna till Vita huset och gkongressen som blir allt fler for varje &r. 1988 var 1600
journalister ackrediterade  till Vita huset och 2 000 till kongressen.

Alla stérre amerikanska ~ massmedier  har stora redaktioner i washington. D& placeras de

tyngsta politiska  reportrama, ~ Det forekommer  knappast ndgot nyhetsprogram eller nagon
nyhetssida utan flera nyheter Som emanerar frdn \washington. ~ Over 1000 radio- och TV-
stationer  finns  representerade | Washington. ~ Satellittekniken har gjort att allt fler enskilda
TV-stationer har egen bevakning i huvudstaden.

Det bor gpeciellt betonas att ocksa Washington ~ har stor petydelse for de “intemationella

medierna  vilka berdrdes tigigare. Tidningen = USA  Today har sin huvudredaktion och sitt
huvudkontor i Washington. Washington Post &r den ena paren | International Herald
Tiibune. Men ocks& andra medier har internationell  spridning - TV, radio och tidskrifter - har

betydande esurser i washington.
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4.3.3 London

London har gamla traditioner som nyhetscentrum och #r det fortfarande idag. Det finns
ménga orsaker till detta. En dr naturligtvis att London éir den viktigaste staden for samvildet.
Hir finns expertisen om de olika linder som ingér i samvildet men ocksi om andra linder.

Till Londons roll bidrar inte minst att staden erbjuder goda kommunikationer - elektroniska
och fysiska. Attforflyttasig frin etthornav Afrikatill ett annat sker ofta enklast 6ver London.
Staden dr dessutom det viktigaste finanscentrati vérlden vid sidan om New York och Tokyo.

En av viirldens viktigaste nyhetsbyrder, Reuters, ligger i London. Reuters som under 1970-
talet upplevde en ekonomisk kris har under 1980-talet kraftigt stérkt sin stéllning inte minst
pa grund av sin satsning pi ekonomiska nyheter.

Reuters kontor i London har 6kat i betydelse under senare r. Typiskt for utvecklingen ir att
man sténger sin redaktion i Nairobi vilken tidigare svarade fér regional bevakning i Afrika.

Vid sidan om Reuters har BBC en stor betydelse for nyhetsférmedlingen i viirlden. BBC:s
internationella radioséndningar har ett utomordentligt anseende virlden 6ver. I London
utkommer ocksd ndgra av virldens viktigaste tidningar; The Times och Financial Times vilka
tillhr de medier som har ett inflytande pé opinionsférmedlingen och nyhetsformedlingen
i hela viirlden.

Utomeuropeiska medier bevakar ofta delar av kontinenten och Norden frin sina byrier
iLondon. Japanska, australiensiska, kanadensiska och dven amerikanska medier har Europa-
korrespondenter som genomgdende ir placerade i London. Detta har blivit allt vanligare
eftersom kostnaderna for en korrespondent i Képenhamn eller Stockholm 6kat.

Londons betydelse som nyhetscentrum framgdr ocksd av det faktum att Foreign Press
Association har 420 fasta medlemmar som i4r journalister till professionen. Svenska medier
har 12 fasta korrespondenter och till denna siffra kommer ett stort antal frilansare.

4.3.4 Bryssel

Bryssel har inte nigon ldng tradition som internationell nyhetsstad. Om den idag tar plats
i kretsen av nyhetscentra beror det inte pd att Bryssel &r huvudstad i Belgien utan att staden
dr centrum for EG och NATO. Framfor allt har naturligtvis EG:s viixande roll inte bara for
EG-ldndernas utan dven for vriga viirldens ekonomi varit av avgorande betydelse for att allt
fler journalister sokt sig till Bryssel.
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Tillvaxten  av korrespondentkaren i Bryssel har varit snabb och &ren gog Matare p3 stadens
betydelse SOM nyhetscentrum framfor  allt for ekonomiska npyheter. Vid bérjan av 1960-talet
fanns det bara ett tiotal utlandska korrespondenter  fast placerade i den pelgiska huvudstaden.
Nar EG-kommissionen en gang i veckan kallade till presskonferens kom 30 - 40 journaister.

Genombrottet  for Bryssel SOM nyhetcentrum kom ioch med den forsta gliekrisen  1973. D&
kom 100-talet journalister il den gagliga presskonferensen ~ SOM EG-kommissionen infort -
ca 250 journalister ~ fanns ackrediterade vid mitten av 1970-talet. 1988 &r det 460 och antalet

stiger standigt.

utdver  representanter  for de 12 medlemslandemas press finns det journalister  pa plats fran
35 lander frén alla Varldsdelar.  specialiseringen hos journalisterna olika |3ngt driven.
Manga av de stora medierna  har olika experter for de olika organen oM finns  placerade
i Bryssel. Det kan dock ocksd konstateras att dér inte bara finns ekonomispecialister utan
ocksd alimanreportrar, ~ S& téckies till exempel det svenska valet 1988 av Bryssel-stationerade
reportrar frén franska radion, portugisiska TV:N och BBC-radio.

Till de olika toppmétena ihom EG och NATO  kommer ledande journalister fran de framsta

tidningarna i varlden. Det galler b&de ekonomiska och utrikespolitiska specialister.

FOr sverige 4 sjalvklart Bryssel | dagens lage mycket viktigt. Det galler inte minst for
industrin  dar man staller om gjg frén nationella  delmarknader  till en eyropeisk strategi. Aven

for arbetsmarknadens — parter har intresset for pryssel Okat. Under 1989 kommer sdledes béde
LO och TCO gppna egna kontor dar.

Bryssels Vikt som pyhetscentrum aterspeglas ocksd i de svenska mediemas  pevakning.
6 medier har fasta korrespondenter ~ ddr och ett vaxande antal andra har stringers Och antalet

tilresande  journalister ~ har okat kraftigt. Flera medier pjanerar att ha fasta korrespondenter.

435 Moskva

En supemiakts huvudstad blir automatiskt et nyhetscentrum. Ett stort antal medier har haft
korrespondenter i Moskva under hela efterkrigstiden. Dessa har dock haft att arbeta under
helt andra férhallanden  &n sina kollegor i de huvudstader ~som namnts ovan. De har haft svart

att f& gora egna reportage  OCh bedémningar  grundade pa egna erfarenheter.  De har inte haft
tilgang till en diskussion av det gjag som fors i vasterlandsk  press.

Men Moskva har andd varit ett sjalvklart  nyhetscentrum viktigt  for massmedierna.

De senaste tvd aren har inneburit att Moskva och soyjetunionen ~ blivit intressant g ett helt
annat satt an tdigare. Det har ocksd blivit lattare att arbeta dar efter vasterlandska

journalistiska metoder.  Restriktionema for resor har blivit mindre och framfér allt har det
blivit enklare att fi kontakt med bade vanliga sovjetmedborgare = OCh representanter ~for olika
maktcentra.
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Samtidigt som detta har hint har givetvis Sovjetunionen och utvecklingen dir fatt ett storre
nyhetsvirde én tidigare. "Glasnost” och "perostroika” har kommit att tillhora de verkligt
stora nyhetsimnena i viirldens medier.

Moskva drinte ett nyhetscentrum pd samma sitt som New York eller London. Dir finns inte
massmedier med riickvidd dver hela viirlden. Men det ér ett nyhetscentrum i kraft av att vara
huvudstaden i en av de tvd supermakterna dir det fattas beslut som har betydelse for viirlden
1 Ovrigt.

Utvecklingen i Sovjet har lett till att allt fler massmedier séint egna korrespondenter dit. Det
har ocksa betytt att de som varit dir tidigare fitt allt mer att gora. Till bilden hor ocks# att
Moskva for oststaterna och en rad stater i tredje viirlden tjéinstgér som nyhetscentrum for
dessa pd samma siitt vistvirldens nyhetscentra gor det for linderna dir.

For Sveriges del dr utvecklingen i de baltiska staterna av speciellt intresse. Orsaken ir
naturligtvis dels rent geografisk dels politisk och ekonomisk. Men de hinger ocksd samman
med de niira forbindelser Sverige haft under 1ing tid med liinderna pa andra sidan Ostersjon.
Dir finns starka kulturella band.

Hindelserna i Estland, Lettland och Litauen har frin de svenska mediernas sida i huvudsak
foljts genom korrespondenter placerade i Moskva.

4.3.6 Wien

Wien dr ett nyhetscentrum i annan mening &n de centra som hittills diskuterats. Osterrike
genererar inte sirskilt manga nyheter som ir av intresse for virlden i 6vrigt - lika litet som
dvriga mindre linder i Europa. Wien ir visserligen centrum for vissa viktiga internationella
organ men dessa dr inte sd betydelsefulla fér den dagliga rapporteringen som de i Bryssel.

Det som gor Wien intressant 4r att det utgor ett centrum for bevakningen av vad som sker
i flera av de Osteuropeiska linderna. Denna position har Wien haft linge men den har
forstirkts under senare 4r.

Det finns flera skil till varfor Wien viiljs som utgdngspunkt for bevakningen av ett antal
Ostldnder. Detdr litt att fardas frin Wien till ettantal 6stlinder. I Wien finns ett informations-
flde, intresse och kunskap om forhéllandena i Osteuropa som knappast har sin motsvarighet
négon annanstans. Det ir dessutom bekvimare att bo och verka frin Wien #n i de olika
ostlinder som bevakas av manga korrespondenter frin vist.

Svenska medier har tva fasta korrespondenter i Wien med uppgift att bevaka Osteuropa.
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44 Den ytrikespolitiska miljon

Kravet p3 utrikesdepartementets presstignst  9Kar givetvis OM Sveriges sékerhetspolitiska
situation  blir mera yppméarksammad ~ OCh oM utrikespoliiska  stallningstaganden  blir foremal
for en intensifierad debatt- hemma och ute. Generellt Vil vi hdvda att de senaste 15 - 20 &ren

inneburit  en ytyeckling just | denna rikining.

Kénnetecknande  for svensk ytrikespolitik har varit alliansfriheten. Detta har dock inte petytt
passivitet fran svensk sida i forndllande  till utlandet. Tvértom har Syerige spelat €n aktiv roll
bade som medlare i olika konflkter -~ frdin Folke Bernadottes mission i Palestina till Olof
Palmes i kriget Iran ~Irak ~och som initiativiagare ~ ~ /8N Undén-planen  ©M kamvapenfri
Klubb till 1983 &rs fsrslag Om en korridor  fri frdn sjagfaitsvapen | Centraleuropa.

Ett annat kénnetecken har varit att det ratt inrikespolitisk enighet OmM den alliansfria jinjen.
Under Olof Palmes tid som statsrdd och statsminister deltog OCh syntes Sverige pa €tt annat
satt an tigigare | den internationella debatten. Mest intresse tjlldrog sig Kritken — mot USA:s
krig 1 Vietnam.  Men ocksd vid en rad andra ftillfallen kom Palme att gpelg €n roll och detta

giorde att svensk politik kom att yppmarksammas | hogre grad &N tidigare Ocksd i utldndska
medier.

Det kan ges flera exempel pa handelser da svensk utrikespolitik ~ €ller svenska héndelser vackt
intresse i utlandsk  press, Det senaste &r den svenska regeringens ~ Medverkan for att
astadkomma  kontakter mellan PLO och USA i december 1988. | flertalet fall har det varit
fraga OM positiv uppmarksamhet.  Sverige kan inte sxgas ha haft nagra storre proplem med
den bild som giits @ Sveriges utrikespolitk. ~ Med Vietnam-fragan ~ SOm det stora yndantaget

forefaller  omvarldens  syn pa Sverige ha varit zvillig. Vart land har som rege| framstallts

som ett valfardsland.

Samma sak kan gzgas Oom den svenska pressen OCh utrikespolitiken. Det har med vissa
undantag varken givits orsak till stdrre debatter eller nyheter.

Hosten 1981 gick ©n sovjetisk U-b&t pa grund | ett militdrt  ansiigt omrade i Karlskrona
skargard. Baten drogs s8 smaningom & grundet Och regeringen Utfardade en skarp protest.
Det ansygs inte ha varit frgga OM en felnavigering ~ utan oM en aysiktlig  granskrankning.

Fé& handelser har samlat sé&stort ypppad utlandsk press till Syerige Som den soyjetiska u-baten.
For manga i utlandet skulle den komma att pgyerkg bilden av syerige som ett litet land i nara
grannskap Med stormakten  sgvjetunionen. "Vélfardslandet i norr  hade trots allt en utsatt

position.

De y-patsjakter ~Som sedan har fg)it har ofta fatt stor uppmarksamhet bade inom och utom
landet. Detta har pigragit till att Sverige pa €t annat satt an tdigare blivit  yppmarksammat
“oftai negativa termer ~ien frgga med ytrikespolitisk anknytning.  Sveriges sakerhetspolitik
har blivit foremal for en petydiigt ™Mer ingdende granskning &0 tidigare.
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Vid mitten av 1980-talet avslojades att féretaget Bofors #dgnat sig 4t illegal vapenexport.
Denna hiindelse liksom en storre vapenaffir med Indien med tillhorande mutanklagelser har
ocksd vickt internationell uppmirksamhet dven om denna varierat starkt frin land till land.

Mordet pd Olof Palme och forsoken att finga mordaren har givit starkt eko i hela virlds-
pressen. I mdnga kommentarer utom och inom Sverige konstaterades att mordet forindrade
bilden av Sverige - det kunde inte liingre betraktas som ett fridfullt litet undantag i norra
Europa.

Kiirnkraftsolyckan i Tjernobyl intriiffade visserligen inte i Sverige men hiindelsen kom #inda
att berdra landet. Katastrofen blev forst kiind frin Sverige och den bevakades av den
internationella pressen forst frin Stockholm. Sverige var ocksd ett av de ldnder utanfor
Sovjetunionen som svérast drabbades av olyckan.

Den internationella sikerhetspolitiska debatten har under 1980-talet i hogre grad én tidigare
kommit att behandla forhallandena i norra Europa. Det har gjort att Sverige i hogre grad én
tidigare ocksd blivit utsatt for olika analyser i sikerhetspolitiska sammanhang. Landet har
blivit "mer intressant”.

EG-frigan orsakade inte samma debatter i Sverige p& 1950-och 60-talen som den gjorde
1 grannlédnderna Norge och Danmark. Det férekom en diskussion men den upphorde nistan
heltdd Tage Erlander 1961 i ett tal forklarade att ett medlemskap inte var forenligt med den
svenska neutralitetspolitiken.

Hardeln med den gemensamma marknaden har kunnat utvecklas trots att Sverige inte varit
medlem. I skuggan av beslutet inom EG att forcera strivandena att uppritta den si kallade
inre marknaden har dock Sveriges politik gentemot EG aktiverats. Det har ocksa lett till en
ny debatt bdde inom och utom Sverige om forhdllandet till gemensamma marknaden.

Utvecklingen i Sovjetunionen och delar av Osteuropa, priiglad av reformstrivanden men
dven av en betydande osikerhet, kommer framdver att stiilla Sverige infor stora krav: pa
lyhérdhet och flexibilitet.

4.4.1 Den svenska modellen

Vi kan alltsd dra fram en rad enskilda frigor som har gjort Sverige mera intressant for
utlaadet. Det som dock kanske dr viktigast att konstatera dr att fortfarande vid slutet av 1980-
taleifrigan om “den svenska modellen™ir levande i den internationella debatten. Fér minga
stdrden for ndgot positivt - for andra som ndgot negativt.

Termen "Den svenska modellen” myntades forst pd 1930-talet och kopplades di friimst

samman med Saltsjobadséverenskommelsen. Freden pd arbetsmarknaden sigs av minga
1 utiindet som ett monster. Men sd sméningom har ”Den svenska modellen” kommit att
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betyda nagot betydligt mMer ° den har fatt beteckna den svenska valfardsstaten, de sociala
atagandena, neutraliteten, de starka grganisationerna ~ 0SV. Den svenska modellen har fasci-
nerat pg grund av att den samtidigt ~ @r bade kapitalistisk ~ och socialistisk.

Sverige har blivit et gjagira i manga landers inrikespolitiska debatter " pg gott och ont. I olika
valkampanjer ~ ~ Senast i den amerikanska 1988 - forekom  gyerige Och vélfardsstaten som
argument frAn bada sidor. Det férekommer inte sidllan b&de idealiserade och nedvérderande
bilder av det svenska samhallet.

Det havdas allt oftare att det svenska samhallet gy €n intressant  referenspunkt for

reforrister i saval Osteuropa som i tredje varlden.
45 Sammanfattande synpunkter
Vi skall i fgrslagsdelen aterkomma  till vilka konsekvenser den i detta avsnitt beskrivna

utvecklingen ~ bor f& for presstjanstens organisation.

Som vi ser det ar det tva utvecklingslinjer som &r av gpeciellt intresse.

Den ena gjller massmedieomrédet. Déar kan vi konstatera att koncentrationen och interna-
tionaliserin  gen lett till att ett antal nyhetscentra fatt allt storre betydelse. Samtidigt ~ kan vi se
att lokala och regionala medier, lksom  specialiserade  sadana, far allt storre petydelse. Det
ar av stor vkt att fglja de olika tendenserna pg mediemarknaden for att kunna bedriva en val

fungerande presstjanst.

Nyhetsjournalistiken har utvecklats mot allt storre professionalism. | Sverige bedrivs  mera

séllan en pyhetsjournalistik med partipolitiska ~ fortecken.  De journalistiska ~ nhonnerna  ar
likartade inom olika medier och i olika vasterlandska léander. Kraven p3 snabbhet har ocksa

okat radikalt. Kampen mMellan olika medier om pyheter galler minuter och sekunder.

Den andra ytvecklingslinjen galler utrikespolitiken, ~ Det vore forhastat att gaga att utveck-
lingen p& nagot avgérande satt skulle ha féréandrat Sveriges lage. Men det rader inte nagot

tvivel om att yirikesfragorna  fatt stdrre yppmarksamhet  iNOM  Sverige  OCh att syerige  blivit
foremal for storre intresse utomlands.

Den omstandigheten att syerige Ofta anvénds i inrikespolitiska diskussioner g att olika
forh&llanden i vart land ofta overdrivs och utsatts for kritk eller for posjtiva omdomen.  For

presstjansten Och infomiationen  frén syerige gor denna omstandighet  det speciellt viktigt At
sorja for att de yppgifter SOM sprids &r korrekta och att det finns ett omfattande  sakligt grundat
material om landet.
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5 Talesmannafunktionen

5.1 Uppgiften

I detta avsnitt skall foras en diskussion om talesmannafunktionen sdsom den utévas idag dels
i andra linder dels i Sverige. I manga linder spelar talesminnen for statschefen, statsminis-
tern, utrikesministern eller andra ministrar en storroll. Vederborande blir en publik figur och
forknippas nira med den sittande ministern eller regeringen.

Utrikesdepartementets presschef har enligt departementets foreskrifter till uppgift att vara
departementets talesman gentemot svensk och utldndsk press. Talesmannen pd UD har en
unik roll eftersom det i Gvrigt inte finns ndgra talesmiin inom regeringskansliet utom
regeringsledamoterna sjilva.

Orsakerna till att UD har en talesman till skillnad frin andra departement skall sékas frimst
i tvd forhédllanden. Detena dr att UD som departement forenar verks- och departementsfunk-
tioner. Det handldgger sdledes en ling rad drenden av t ex konsuldr natur som berdr
allmiinheten. Det andra drattdet kriivs en standig beredskap vad giller utrikespolitiska frigor
- inte minst i forhdllande till utlindsk press - pd ett annat siitt 4n vad giller flertalet
inrikespolitiska.

5.2 USA

Den amerikanska presidentens talesman éren viktig person i administrationen i Washington.
Han férekommer ofta i TV och spelar inte sillan en direkt politisk roll. Han ger dagliga
briefings till Vita husets presskdr. Vid dessa redogérs for presidentens dsikter i olika frigor.
Amnena kan ha tagits upp av talesmannen sjily eller forts pa tal av nirvarande journalister.
Dessa "briefings” ir “on the record” - dvs de spelas in av TV och talesmannen kan citeras
direkt.

Talesmannens uppgift ir delikat. Det framgér inte minst av de bocker 1 imnet som kommit
utunder senare &r. Jimmy Carters pressekreterare Jody Powell har beskrivit sin mycket svira
sitation i boken The other side of the story (1984) och Larry Speakes har berittat om sin tid
som Ronald Reagans talesman i Speaking out (1988).

I bdda bockerna ges minga prov pd de problem som talesmannen kan stillas infér. Bdda var
mer eller mindre involverade i den process som foregdr ett meddelande till pressen. Hur skall
en sak bemotas eller presenteras? Vad skall sidgas eller inte sidgas for att undgd negativ
publicitet?
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Speakes avslojade i sin bok att han atminstone vid ett tillfalle infor pressen helt enkelt hittade
pa ett yttrande SOM presidenten Skulle ha fallt. Detta vackte stor irritation i Vita huset- | arry
Speakes ansags ha upptratt oetiskt. En talesman skall inte fabulera utan bara vara formedlare.

Det yppkommer emellertid inte sallan problem eftersom talesmannen i USA forvantas fora
en dialog | aktuella politiska &mnen och alltsd inte endast gora Statements. Det blir ofta
svara gransfall dar talesmannen kan komma i pesyarlign Situationer.  Vederborande far
uppbara Kritik  for att antingen tala for mycket eller for litet.

Det &r ocks& intressant att konstatera att det under Reagan-administration i USA forekommit
en kritk av att presidenten iNte funnits tiiganglig ' joumalistema I tillrackligt  hég grad. EN
prominent grupp Dbestdende av ledande journalister ~ och akademiker  presenterade ocksa
i samband med presidentvalet 1988 ett forslag il plan fOr hur presidenten Mera regelbundet
skulle  hélla presskonferenser och hur kontakterna  skulle kunna bli mindre beroende av

mellanhander ~ som presstalesmannen.  (Revivin g The Presidential News Conference;  Report
of the Harvard Commission on the Presidential  News Conference).

Talesmannen  &r dock gccepterade i det amerikanska  systemet pa ©ft annat satt an inom t ex
det svenska. | paringslivet Och iolika organisationer ~ forekommer ocksé talesméan. Det finns
dock kritik - mot gystemet bade bland journalister ~ Och beslutsfattare  antingen den forekommer
inom den ena eller den andra sektorn.

Det &r typiskt att kongressm&n Och senatorer som regel upptrader sjalva Och figurerar ~Med
sina ggna ansikten i TV-rutan.  De later sig séledes inte representeras 8V nagon Mellanhand.

Flera av ministrarna  har ocksa i hog grad Vit tillgangliga  fOr pressen &ven om de har haft
sina talesméan. Dessa har fatt spela €N Mera tjpakadragen  foll-

USA visar pj ett bra satt fordelar och nackdelar med talesmannafunktionen. En fordel for
journalisterna  @r att de far en kontinuerlig information.  En nackdel &r att denna information
inte kommer direkt frdn den ansvariga beslutsfattaren. Fran den senares synpunkt  &r systemet
bra py det séttet att vederbdrande  kan fa ut budskap utan att gjzy formedia dem. A andra sidan
far de mindre tyngd och blir kanske annorlunda &n vad som var tankt.

Till bilden hoér ocksd att talesmannen ofta &r involverade i beslutsprocessen.  De kan paverka
nar ett arende skall offentliggoras och vilken  fsrpackning det skall ges,

5.3 Norge

Vi har funnit att bland de skandinaviska landerna &r norge intressantast —att studera da det
galler talesmannafunktionen. Dar har giorts Vissa fgrandringar  vilkas syfte varit bade att
forbétira  regeringens ~ kommunikation med medierna och avlasta statsrdden fran allt for

manga fragor fran journalisterna.
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Den norska regeringen har numera tvd presstalesmin - den ena politiskt utsedd och placerad
i statsministerns kansli, den andra tjansteman och placerad i UD. Den forste har statssekre-
terares stillning och deltar tillsammans med de tvd statssekreterarkollegerna i statsministerns
kontor som enda tjanstemin vid regeringsmotena och foljer statsministern pd dennes resor.

Regeringstalesmannen har ritt att uttala sig pd hela regeringens vignar. Vederborande ir
statsministerns rddgivare i pressfrigor och drar upp regeringens mediestrategi. Vederbo-
rande hdller briefings och ger allmiin bakgrundsinformation till journalisterna.

Avsikten med systemet dr att avlasta de enskilda statsrdden och 1ita dem framtrida enbart d&
det géiller tyngre profilfrigor. Regeringstalesmannen skall ocksa svara fér att budskapet frén
regeringen blir entydigt.

Detenda departement som har en egen talesman ér utrikesdepartementet. Till skillnad frin
Sverige dr talesmannen inte chef for press- och kulturavdelningen. Han har en oavhiingig
stillning och endast utrikesministern och utrikesridet (departementets hogsta tjinsteman)
kan pdligga honom uppgifter.

UD:s presstalesman tillhor sdledes utrikesministerns personliga stab och deltar i alla viktiga
moten mellan avdelningscheferna och hos utrikesministern. Infér journalisterna uttalar han
sig "pa utrikesministerns viignar”. Han kan ségas ha en stéillning som till stor del pAminner
omde amerikanska presstalesménnen.

Man har i Norge provat att rekrytera UD:s talesman frin pressen men funnit detta system
mindre limpligt eftersom det dr viktigt att vederborande &r hemma i “UD-apparaten”.

Gererellt sett anser bedomare i Norge att systemet med presstalesmiin fungerar bra. Det har
inte forekommit kritik frin medierna. Dessa fir mera information in d4 ingen talesman
forekom. Detta uppviiger oldgenheten att inte fi tala direkt med statsministern eller det
ansvariga statsridet.

Detkan ocksd pépekas att journalisterna i Norge vid sidan om talesménnen ocks4 har goda
mojligheter att triffa statsriden personligen. Det kan t ex ske vid mer formella tillfillen som
intervjuer och presskonfereser men ocksd mer informellt i t ex stortinget.

5.4 Ovriga linder

Studerar man talesmannafunktionen i utrikesdepartementet i andra linder 4n i USA och
Norge kan konstateras att det finns tvd huvudmodeller, Den ena ir att det finns tva talesmiin:
en politiskt utndmnd och en tjinsteman. Den andra ir att det finns endast en talesman och
deme kan dd antingen vara politiskt utsedd eller vara en opolitisk #mbetsman.
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Som exempel pa den forsta typen kan tas Australien. Dé&r &rchefen for pressbyran den person
som oftast férekommer i moten med pressen. Han svarar pa alla utrikespolitiska fragor SOmM
inte bedéms vara av direkt pojitisk  natur. Iden man fragan blir direkt politisk intrader  den
politiske ~ talesmannen  som star utrikesministern nara och ar direkt utndmnd av honom. Han
har séledes en stallning  som till viss del paminner oM den svenska informationssekreterarens.

Som exempel pa den andra typen kan tas Vasttyskland. Dar finns endast en talesman vid
utrikesdepartementet. Han &r karriardiplomat men har nara relationer till utrikesministern.
Han fglier denne pg resor och ar nara till  besluten.

| bdda dessa fall, liksom i manga andra, tycks systemet fungera utan stdrre  gnissel, Utrikes-

ministrarna  framtrader  ofta gjylya mMen de far hjalp med den dagliga ©Och mera rutinartade

informationen av sina talesman antingen de & politiskt  tillsatta  eller ar jansteman. | andra
fall har gystemet lett till en ganska omfattande  kritk frn mediernas  sida. Detta galler tex
Frankrike — dar joyrnalisterna Ofta uttryckt missnsje  Over att de inte tjlrackligt  ofta fatt direkt
kontakt med ministern.

| vissa lander - som Danmark och ltalien - fyngerar kontakterna — mellan  respektive utrikes-
ministerier  och medierna utan mellanhander.

5.5 Sverige

I Sverige har statsministern minst  en pressekreterare ~ 0ch de olika statsrdden  var sin
infomiationssekreterare (ffr 3.7.). De & politiskt tillsatta och fungerar SOM  sakkunniga

i press- 0¢h informationsfragor. De ger fakta och pakgrunder fill pressen men framtrader inte
som talesman i den meningen att de har en egen kommenterande funktion.

Det enda departement SOM har en presstalesman & UD. Tillaggas kan att statssekreterarna
i vissa fall framtrader som talesman fOr gepartementen. Kabinettssekreteraren i UD ér dock

den ende som har regelbundna briefings  fOr pressen.

Om inte utrikesministern i enskilda fall beslutar annorlunda galler enligt utrikesdepartemen-
tets foreskrifter (paragraf 32), att chefen for press- och informationsenheten i Sverige &r
departementets  talesman  gentemot svenska och utlandska massmedier.  Enligt paragraf 9
i samma fgreskrifter skall pressbyran bland annat tillhandahélla information til svensk och
utlandsk  press och andra massmedier.

Denna konstruktion  innebar séledes att presschefen formellt  ardepartementets talesman. | sin
egenskap av chef for press. och infomiationsenheten ar han yterst ansvarig  for den
information som lamnas frdn enheten. | praktiken ~svarar han naturligtvis inte gjgly pa alla
fragor Utan fragebesvarandet ~ SKOIS i Stor utstrackning v redaktdrerna  pa pressbyran —under

pressombudsmannens ledning.
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Detta arrangemang har visat sig nodvandigt OCh praktiskt Med hansyn till fragornas méngfald
och kraven pa shabba svar. FOr gyrigt har presstjiansten under icke arbetstid en jounjanst

under gygnets alla timmar, ivilken inte bara pressbyrans utan ocksa pressrummets  redaktorer
deltar.

Fragornas  svarighetsgrad varierar  givetvis. Det kan stracka sjg frén principiellt viktiga

problem il pagatellartade  utrikesarenden, det kan galla kunskapskravande bakgrunds-
resonemang  eller framforande  av enklare tgregler.  PA viken nivd och p3 vilket satt
fragorna besvaras bestams darfor fran fall till fall och efter lampligt samrdd med utrikesled-

ningen OCh respektive — Sakenhet.

Det system som finns i gyerige skilier sig Saledes frén det som finns till exempel | USA. Den
talesman som finns ger inte nagra presskonferenser  eller briefings. Han kan darmed gzgas ha
en amnan position 4N presstalesmannen Vi en rad andra rikesdepartement. ~ Den  stora
skillnaden — mellan  syerige och andra lander jjgger docki att det inte finns nagon talesman hos

statsministern  eller i gyriga  departement.

Detta betyder naturligtvis inte att statsministern eller ovriga statsr&d  svarar pa alla press-
fragor. Infoxmationsselaeterama spelar €N betydande roll i kommunikationen mellan  medierna
och regeringen. Men det &r trots detta statsradet sjalv som ar den ggentlige talesmannen  for

departementet.

Det kan finnas argyment foroch emot en uppbyggnad &V talesmannafunktionen pa sadant sétt
som skett i en rad andra lander.

For talar att statsraden idag stélls infér helt andra krav frdn mediernas sida. len intervju  infor
nydret 1988 i Dagens Nyheter forklarade  statsminister Ingvar Carlsson att det politiska
arbetet var paftigare, hetsigare, Mer slitande” &n tjgigare o0ch han ansdg aft det framfér  allt
var den massmediala  peyakningen SOmM orsakat forandringen.  Journalisterna  har blivit flera
och deras arbetsmetoder har férandrats (ifr 4.2.3.). Det ar ur sédana stamningar som
talesmannaskapet ~ har utvecklats i andra lander.

Men det finns ocksd mycket SOM talar emot ett gystemm med talesman. De ansvariga
politikerna  tappar €n del av kontakten ~med allménheten. Inte bara journalister ~filtrerar ~ vad
de vill ha sagt utan ocks& statsrddens ombud. Talesmannen kan ocksd frestas att tolka, och
kanske @vertolka, statsrdden. Eller till att ge tomma och undanglidande svar.

Det system som finns i Norge bedSms dock som framgangsrikt. Fordelarna  anses dar av

ménga Vara storre an nackdelarna. Men som alltid det svart att avgora | vilken mén det ar

en personfraga eller ett bra gystem.
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5.6 Overviganden

Denna genomging av talesmannafunktionen har gjorts for att ndgot visa de for- och
nackdelar som finns med systemet.

Avsikten har mera varit att belysa problemen och spegla forhdllandena i ndgra linder én att
komma med konkreta forslag. Talesmannafunktionen ér kinslig och ror viktiga delar av det
politiska systemet.

Massmedierepresentanterna har krav pd en auktoritativ motpart och vill inte ha filter mellan
sig och de politiskt ansvariga. For de senare dr det samtidigt viktigt att ha en direkt kontakt
med viljarna via medierna. Problemet ligger i att kraven frin medierna stéindigt okar.

Trots vad som tidigare sagts om den storre belastningen pd statsriden vid massmedial
bevakning finns dock inte idag skil att rubba det nuvarande systemet i Sverige. En sidan
forindring bor viixa fram utifrdn krav antingen frin journalisterna eller frdn politikerna. Och
nigra sAdana har hittills inte forts fram dven om det forekommer diskussioner om bristande
tillgdng till statsrdden.

Det gér inte att sitta upp detaljerade regler for hur umgénget mellan ansvariga statsrdd och
journalister skall vara. Det 4r inte mdjligt att sitta krav pa t ex hur mdnga presskonferenser
eller intervjuer utrikesministern eller andra statsrid skall ge till svensk eller utléindsk press.

Det kan didremot siigas att det iir utomordentligt viktigt i en vital demokrati att de politiskt
ansvariga i hog utstriickning finns tillgingliga for journalisterna. I den mén kraven frin
massmedierna skulle bli s& stora att statsriden inte ensamma formér att motsvara dessa ér det
rimligt att i annat sammanhang, och andra former, taupp en sirskild diskussion om umgiinget
mellan regeringsledaméter och massmedier.
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6 Kommunikationstekniska forandringar

6.1 Dagslaget

Utvecklingen pé det kommunikationstekniska omridet har gitt snabbt under 1980-talet.
Utrikesdepartementets kommunikationer har moderniserats och en datoriseringsstrategi
lades fast &r 1984. For ndrvarande genomfors en relativt snabb datorisering bAde hemma och
ute. Mélet dr att skapa ett integrerat kontorsinformationssystem inom UD och utlandsmyn-
digheterna baserat p& gemensam teknik och standard.

Idag sker kommunikationen bide hemma och ute frimst via telefon, telex, radio och telefax.
Provdrift har pdborjats med direktkommunikation mellan kontorsdatorsystemen vid UD och
ndgra utlandsmyndigheter (New York, Washington, Los Angeles och Bonn).

Under 1980-talet har framfor allt telefaxen fordndrat kommunikationsférhallandena. Fler-
talet utlandsmyndigheter 4r idag forsedda med telefax och den anviinds i 6kande utstriick-
ning. I huvudsak ir det friga om 6verférande av klartextmeddelanden men for ngra utlands-
myndigheter har dven utrustning inférts for krypterad kommunikation.

Den okande anvindningen av telefax har inte varit problemfri. Ett problem har varit olika
arkiveringsfrigor. Ettannat - och allvarligare - har varitattdet blivit allt for liitt att sinda hem
tex tidningsartiklar. Mdngden okommenterade och icke analyserade sddana har siledes okat
kraftigt.

For presstjinsten dr den pigdende datoriseringen och de nya kommunikationsmdojligheter
den erbjuder av ett vitalt intresse.

Press- och informationsenheten ir den enda enhet inom departementet som har en 16pande
textdistribution tillminga mottagare i Sverige. Detéir bl a massmedier, utlindska ambassader
och utléindska korrespondenter. Enheten har ocksd en central funktion d det giller standard-
iserad informationsgivning till utlandsmyndigheterna. Den distribuerar sdvil likalydande
information till samtliga utlandsmyndigheter som information riktad till ett urval mottagare.

Pressenheten har en - hittills manuell - arkiv/servicefunktion for ayniimare inom departemen-
tet vad giller nyhetsartiklar, pressmeddelanden, tal mm.

For presstjinstens centrala basfuntioner kan den nya tekniken erbjuda uppenbara rationali-
seringsvinster, samtidigt som en servicehdjande effekt bor kunna uppnas.

Svérigheten idag ir att precisera nér olika nya tekniska 16sningar kan tas i bruk och till vilka

kostnader. Den teknik som redan idag str till buds inom UD ger dock méjligheter att gradvis
anpassa arbetssitt och organisation till de framtida metoderna.
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Vi kan hédr ange nagra omréden dar forandringar ~ kan vantas.

X Inkommande  nyhetsmaterial  (nyhetstelegram,  underlag fO" pressmeddelanden, &l mm)
bor s& langt SOM mgjligt tas in i presstjanstens  OTB-system i elektronisk ~ form. Sker detta kan

man undvika py inskrivning @V textmaterial.  |dag sker ofta ett gngdigt dubbelarbete  (manga
utskrifter av samma text).

X Bearbetning  OCh redigering @ den inkommande informationen bor ggras direkt i de
inkommande texterna i de fall de mottas elektroniskt.

X Distribution av infomiationsdoch nyhetsmaterial ~ POr SOM regel ske over telekommunika-
tionsmedier  genom utmatning fran det OTB-system  dar materialet hanterats.

X De databaser oOver stora utlandska pyhetsmedier ~SOM numera finns  ger majlighet till en
automatiserad  daglig bevakning Vad galler omraden som &r av specifikt  intresse for svensk

utrikespolitik, | synnerhet givetvis innehdllet i yiktigare internationella  nyhetsorgan.

X Ett annat oOnskemdl &r att via datatemiinal kunna atersbka aldre nyhetstelegram och

pressklipp ~ for att fa fram vad som sagts | €N specifik artikel eller i en speciell fraga.

X pressklippen ~ distribueras  jgag endast i pegransad utstrackning Ul utlandsmyndighetema.
Denna distribution bor kunna ske snabbare och i 6kad ytstrackning.

X Mottagarna ~ av den information som formedlas via presstjansten - i forsta hand inom
utrikesférvaltningen - bor ha mojlighet  att sjalva  valja den information de vill ha. Det kan
t ex gilla val i en pyhetsmeny p& mottagarens terminal  ddr man kan yyjjag mellan olika
informationsslag och aven pegara Utskrift av onskad information.

X Mbjlighet att ta del av svensk TV, framfér allt av nyhets- och samhallsprogram - framhélls
som onskvard  frdn yrandsmyndigheternas sida.

6.2 Undersokning

Vi har [atit konsultbolaget Talab genomfora €N undersokning om de kommunikations-
tekniska  mgjligheterna. Vilka |gsningar finns  jdag pa marknaden och vilka kommer att
foreligga inom en Gverblickbar  framtid? Och hur kan denna teknik yinyttias @V presstj ansten?

Undersokningen finns  grergiven 1 sin helhet som pjjagg 2 till beténkandet.  Har ngjer Vi oss
med att peka p& nagra punkter Som det finns sarskilda skl att ta fasta pg.

Vad galler pressmeddelanden, tal MM bor ynderlaget till dessa hdmtas in av presstjansten Via

det gemensamma  kontorsinformationssystemet. Detta ggr det mgjligt att undvika  onodigt
dubbelarbete  och darmed avlastas pressbyran frdn visst rutinarbete.
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Bevakningen ~ av vad som skrivs utomlands om Sverige SKer igag framst frdn utlandsmyndig-

heternas sida. Denna skulle kunna gompletteras Och delvis erséttas med sokning | databaser
frin  Stockholm.  Detta finge SKe enligt ©n vilspecificerad  sokprofil. Danned  blir det ocks&
mojligt @t dagligen fa ett aktuellt utdrag Ur dessa medier som senare kan bearbetas, redigeras
och vidaresandas. P& samma satt kan en datakommunikationsanslutning goras il TT for
datakommunikation av nyhetstele gram SOM ocks& latt kan redigeras Och sandas vidare

i férvaltningen.

I undersékningen om de kommunikationstekniska majligheterna framhalls ~ for pressklippet
att det vid valet av forsatt strategi ar nodvandigt  att anlagga en helhetssyn pa processen
insamling  ~ produktion " arkivering " &tersokning. D€t papekas Ocksd att ytyeckiingen ~ av

effektivare  system fOr arkivering OCh informationssokning ~ fordrar  stora inyesteringar  och att
darfor extern ypphandling  bor svervagas.

Ifrdga OM nyheter OCh programinslag i radio/T V foreslds i den kommunikationstekniska
undersdkningen att det bor ske en ypphandling fran ett externt presshevakningsforetag.

Overft‘)ring av textmaterial il pressphyran  for slutlig redigering POr ske via datakommunika-
tion.

Vi vill - dock pépeka att det finns npnoysrattsliga problem Vad galler de fgrslag Vi diskuterat
tidigare. Dessa bor understkas vidare och det bor finnas mojlighet  till sarskilda dverenskom-

melser med tex Sveriges Radio.

Lagring @V pressmeddelanden, tal mm bor ske i den kommande elektroniska  arkivdatabasen

hos UD (UARDA)  vilket  mgjliggsr  enkel Atersekning. Ifraga OM press-urklipp &' idag
enligt undersokningen = €n tekniskt  genomfgrbar  Metod fOr arkivering  att lagra klippen SOM
bilder g optiskt medium.  For att mojliggéra  sokning | informationsmassan byggs ett

datorbaserat indexsystem  upp dar varie Klipp forses med ett antal nyckelord.

Vid  telekommunikationsanslutning til en sddan databas genomfors ~arbetet rent praytiskt SA
att sgkning  Sker pa terminal  medan overforing  av bestéllda yjipp gors Over telefax.  Ett

koncept @ detta gjag studeras av AB pressurklipp  9ch i undersokningen foreslas  att

forhandlingar @S upp kring detztljutformning  °ch prissatining  vid eventuelt  ahonnemang
fran UD:s  sida.

vad galler distributionen  av pressmeddelanden  till  viktigare  massmedier,  frimmande
korrespondenter och utlandska ambassader sker denna per telefax eller telex. Ett séatt att
rationalisera denna distribution skulle vara att utnyttia  det pyplika  elektroniska systemet
Telebox  (vilket  beskrivs utforligt T undersokningen). I detta kan |agras fordefinierade
sandlistor  gpligt vilka systemet Kan ompespria automatisk  distribution  Gver telex och telefax
av ett meddelande som sands frdn UD.

Oversynen av UDs presstisnst  syftar fill en rationalisering  och héjning av servicenivdn  bade
vad - galler nyhetsforsotjning och mgjligheterna  att &tervinna lagrad information. For att
investeringskrav och utvecklingskostnader inte skall bli orimligt  héga foreslar  undersok-
ningen dels att en samordning  sker mellan  gepartementen  dels att ett samarbete etableras
gemensamt med ett externt fsretag av typ AB  pressurklipp.
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I undersokningen diskuteras ocksA viss forsoksverksamhet samt redovisas de mojligheter
som idag finns att via norska televerket och Intelsat dverfora svenska TV-program till
utlandsmyndigheterna i stora delar av Europa.

6.3 Kommentar

Det ir klart att presstjinsten stdr infor stora forindringar med anledning av den nya
kommunikationsteknologin. Det finns enligt den undersdkning som vi gjort stora mdjlig-
heter till rationalisering och effektivisering. Kostnaderna for detta dr uppenbarligen svira att
faststilla idag. De forslag som diskuterats i avsnitt 6.2 iir dock i huvudsak genomférbara med
befintlig teknik och medfor sdledes inte niigra extra utgifter.

Rittutnyttjad bor den nya tekniken kunna begrénsa det rent mekaniska arbetet vid pressbyrdn
och viisentligt underliitta bdde produktionen, redigering och distribution av material.

Viisentligast 4r att den nya tekniken med olika former av lagringsmojligheter och databaser
skapar nya forutsittningar for arbetet inom pressbyrén. Den ger siledes biittre resurser for
analyser och sammanstillningar. Materialet finns snabbt och litt tillgdngligt. Problemet
kommer att bli att miéngden material dkar i snabb takt. Detta stiller &n hogre krav pd
bearbetning och redigering frdn pressbyrén.
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7  Overviaganden och forslag

7.1 Presstjinstens malsiattningar

Avenen siefterfrigestyrd - och hiindelsestyrd - verksamhet som presstjinsten behdver klara
mil for att resurserna skall bli utnyttjade pd ett rationellt siitt. Malformuleringar bidrar éiven
till att klarligga vilka intressen presstjinsten i forsta hand skall tillvarata.

UD:s presstjinst dr ett instrument for regeringen och for den svenska utrikespolitiken.

Inom Sverige dr presstjénstens mél att massmedierna vid varje tillfille har en s fullstindig
bild som méjligt av Sveriges utrikespolitiska agerande. En naturlig mélsittning ir fiven att
genom oOppenhet, saklighet och serviceanda vinna massmediernas fortroende och bland
Journalister skapa forstielse for de villkor under vilka utrikespolitiken bedrivs.

Serviceandan kommer bland annat till uttryck i bistdnd till svenska medierepresentanter
utomlands. Syftet &r hiirvidlag att ge assistans pa ett sddant sitt att svenska journalister ges
rimliga mojligheterattutfora sinauppdrag, i synnerhet pi orter déir de praktiska betingelserna
ar svéra.

Gentemot utliindska medier dr malsittningen, i stark forenkling, att Astadkomma s bred
uppmirksamhet f6r Sverige som mojligt; en uppmiirksamhet som i storsta mojliga utstriick-
ning bor bygga pa korrekta sakuppgifter.

Invindningen kan goras att det inte nodvindigtvis ir ett svenskt intresse att olika verkliga
eller formenta missforhdllanden i vart land ges stort utrymme i internationell press. Att
formulera mil betriffande massmediernas dmnesval, och materialets tendens, vore emeller-
tid helt frimmande for svensk tradition. Tvirtom bor det understrykas att en fri, kritiskt
granskande press ir ett samhillsmdl som det ligger i Sveriges intresse att viirna om, ven
utanfor véra grinser.

Inom utrikesforvaltningen skall presstjéinsten verka for storsta mojliga oppenhet samt
kunskap bland departementets tjéinstemin om mediernas arbetssitt och princi per. Utrikesled-
ningen skall, genom presstjiinstens forsorg, vara vilinformerad om medieinnehallet och om
andra forhillanden rérande massmedierna av relevans vid beslutsfattande.

Utlandsmyndigheterna skall forse pressbyrdn med versiktlig, och operativt anviindbar,
kunskap om vad anstillningslandets medier skriver om Sverige. Pressbyrén skall 4 sin sida
stréiva efter att hilla utlandsmyndigheterna 16pande informerade om innehllet i svenska
medier, om svenska utrikespolitiska stillningstaganden samt om andra forhdllanden
i Sverige av intresse utomlands.
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Presstjansten,  inte  minst vid ytlandsmyndigheterna, skall bedrivas  planmassigt. ~ Detta
forutsétter  bland annat att press- och informationsenheten har kapacitet att fora en |spande

dialog Med titiztndsorganiszttionen oM planering °ch ttppfoljning & verksamheten.

7.2 Press-  och informationsenheten

Vi kan konstatera att den allmédnna press- och informationsverksamheten frdn statens sida
ager rum via en rad olika organ. Forhdllandet mellan dessa har varit foremal for diskussioner
och ytredningar ~ under hela  efterkrigstiden. Krav pg olika former —av  samordning har
forekommit.

Vi skall pegransa ©ss till att diskutera forhéllandena  mellan och inom pressbyrén, pressrum-
met, informationsbyrén och Svenska institutet. Dessa fyrg har till stor del olika yppgifter och
har olika medel till fgfogande. Ett Gverordnat mal har de dock gemensamt: & géra Sverige
och svenska forhdllanden  béttre kénda.

Vid en rad olka fillfallen  finns behov dels av samlade aktioner dels av samrdd om olika
atgarder. Detta galler Vid krislagen eller kampanjer v typ New Sweden 88 men ocksd i mera
vardagliga sammanhang Kf4Vs samordning och information  om vad de olika organen gor for
prioriteringar ~ 0ch Vilka verksamheter  SOM planeras pa ndgot langre SKKL

Ur ett stockholmsperspektiv kan UD:s och Svenska institutets gagliga arbete te sig fran

varandra  Klart avgransade. Vid den enskilda  utiandsmyndigheten fiyter de bada organens
arbetsomrdden  dock i pgg grad samman. En effektiv. samordning dem emellan  &r darfor et
naturligt ~ Onskemal  sett fran faltet.

Under  efterkrigstiden har - som visats i tigigare avshitt- manga ganger diskuterats  fragan dels

om férhallandet mellan press- och informationsbyraerna dels mellan UD och 6vriga  organ
som &r involverade i Sverigeinfomiationen. Dessa diskussioner ledde s& smaningom till en
sammanslagning av press- 0ch informationsbyraerna til en enhet under presschefens

ledning. Fragan OM samordning @V de olika organ ~ statliga, halvstatiga  OCN privata - SOM
idag svarar for sverigeinformation har man sokt 16sa pg olika satt. Kollegiet for sverige-
information  var det mest ambitissa. Efter det att Kollegiet upplostes Nrattades en samrads-

grupp SOM numera sammantrader en gang Om aret.

IKU-utredningen har delvis behandlat fragan OM samordning OCh har fgreslagit —en forstark-
ning av Svenska institutets  stzlining sd att detta p3 ett paturligt ~ Satt blir centrum fér de svenska
informationsinsatserna utomlands.  |KU-utredningen foreslar ocksd att ett antal funktioner
som for narvarande |igger p& informationsbyrén fiyttas Over framst till Svenska institutet.

FOr presstjanstutredningen  &r det aygérande att f& en effektiv  presstjanstoch Vi anser att detta
hanger Nhdra samman med forhallandena  pg informationsbyran. Det &r ocksd nodvandigt — att
det férekommer  en nara samverkan bade med presspyran Och Svenska institutet. Vi vill
darfor dels framfora en del gynpunkter p& informationsbyréns verksamhet  och g dennas
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forhallande till pressbyran  delS pa fragan OM samordningen  Mellan  press. och informations-
enheten &ena sidan och Svenska institutet & den andra.

Det problem  SOM & frknippat Med informationsbyran idag & att den under tidens gang fatt
enrad yppgifter SOM endast delvis - stundom inte alls - hor till informationsomradet. Detta
for i sin tur med sjg att handiaggama & foga gemensamt Med sina kolleger pa pressbyrén
eller pressrummet.  Det finns inte nigon naturlig grund fOr samarbete eller utbyte.

Vér uppfattning ~ &r att det skulle vara fill férdel for press- och informationsarbetet om de delar
av infonnationsbyran som inte &r direkt forknippade med information  och som sdledes ligger
fiarran &N pressarbetet flyttas &N inforrnationsbyran. Detta jigger Ocksdi jinje med IKU-

utredningens  férslag. Foérandringen  bor kunna  ske utan att infonnationsbyran forlorar  sin roll
SOM |ontaktyta Mellan  UD och det svenska kulturlivet.

Informationsbyran har jgag fill exempel att administrera  fgrdelningen @V projektbidrag  till
fredsorganisationer. Denna verksamhet har véaxt och kommer av allt att doma att oka

i omfattning ~ och darmed fa storre pojiisk betydelse Samt sysselsatta fler personer. Vi anser
att denna verksamhet  har mycket lite med infomiation  att g5rg och att den istéllet bor kopplas

till pol 6 eller nedrustningsdelegationen.

Sekretariatet ~ for ambassadoren  for icke statliga organisationer  &r ocks& knutet till informa-
tionsbyran  trots att det knappast har nagot med information att gyra, Detta torde pa ett
naturli gare sétt hora samman med verksamheten — inom pol 5, inte minst d& verksamheten  ofta

rér fragor OM organisationers  representation | internationella  fora.

Infonnationsbyrén har jdag att prova de sékallade A- och g.anslagen. De forra gajler mindre
summor  for  ylandsmyndigheternas lokala  informationsverksamhet medan B-anslagen
galler StOIme  projekt  SOM ytlandsmyndighetema skall  genomfora, ofta tillsammans  med

Svenska institutet  eller andra organ | Sverige. Idag Krdvs pemyndigande  fOr anvandning av
B-anslaget | varje sarskilt fall.

A- och B.anslagen  skulle kunna sld&s samman  och fordelningen @ medlen p3 de olika
myndigheterna ~ beslutas  av jnformationsbyran ~ efter diskussioner i det samradsorgan Vi skall
behandla senare. Medlens konkreta anyandning borde senare kunna hanteras av beskickning-
arna i samrdd med Svenska institutet. Det nuvarande systemet Med arsvis medelsanvisning

kombinerat med  pemyndigande for varie projekt POr slopas och erséttas med battre

uppfoljning.

Informationsbyrans uppgifter  Skall enligtvar  uppfattningi  forsta hand vara att svara for UD:s
Y| 9 pp

intressen  vad galler planeringen @V infonnationsverksamheten i utlandet och fér extern

information om svensk ytrikespolitik.

Detta innebar att pyrgns verksamhet  koncentreras il omrdden  som handlaggning av

departementets  informationsbudget samt prgyning @ Svenska institutets,  Utrikespolitiska
institutets  och  Utlandsradions budgetar. Den skall ocksa, bl ai samrdd med informations-

sekreterarna, ha samordningsansvar for utgivningen &V UD:s informationsskrifter och for
andra  informationsatgarder vad galler svensk ytrikespolitik, handelspolitik ~ och u-lands-
poliik. ~Den skall ha kvar yppgiften att svara for vissa gpeciella beséksprogram.
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IKU-utrednin  gen har fgreslagit att huvudmannaskapet for kulturattachéerna skall flyttas frén

UD och darmed informationsbyran. Vi kan forstd IKU:s  argumentation ~ OCh att en fsrandring
av huvudmannaskapet skulle innebéara vissa fordelar. Trots detta anser vi att nackdelarna
skulle dvervaga. Vi ser det tvartom som angelaget att press- och kulturfragorna halls nara
samman béde i hemmamyndigheten och pa utlandsmyndigheterna.

En renodling @V informationsbyréns profil till policyfragor ~ och till rena informationsfragor
skulle  petyda att tanstemdnnen  Vid  pressbyran  Och informationsbyréan liksom  de vid

pressrummet  Skulle f& mera likartade uppgifter.  EN viktig konsekvens av detta skulle bli att
samverkan ~ mellan de olika pyrgerna Skulle bli mera natyriig.

721 Samordning

Vi gar darmed over till att diskutera samordningen mellan pressbyran, pressrummet,

informationsbyran och Svenska institutet. |qag forekommer  ndra kontakter —mellan dessa
organ och aven viss formell  samordning. Var uppfattning ~ &r dock att den senare skulle kunna
starkas ytterligare. ~ EN nara kommunikation mellan de har berérda organen & nodvandig ©m
vi skall f& en rationell resursférdelnin g, planering och ~inte minst- en battre kommunikation
mellan  myndigheterna | Stockholm och ytiandsmyndigheterna.

Vi anser att en samordningsgrupp under presschefens ledning Och med cheferna  for
pressbyran, pressrummet  OC¢N infonnationsbyran samt en representant  for Svenska institutet
borde skapas. Till gruppen skulle informationssekreterarna inom  gepartementet ocksa kunna
adjungeras.

Gruppen  skall utifran  de analyser SOM gors Vid  myndigheterna hemma och utomlands

diskutera  och planera olika press- 0Ch informationsatgérder. Den skall bidra till en Okad
1an gsikti och medvetenhet i informationsarbetet. Den skall ocksd iy som ett informa-

gsikti ghet tjana

tionsorgan mellan de organ SOM ar representerade. Den skall vara remissorgan for framstall-

ningar OM StOIre informationsatgarder utomlands  och ta stalining il verksamhetsplanerin g-
en vid utlandsmyndigheterna. Vidare kan den férmedla impulseri det dagliga arbetet, tex vad
galler utlandsmyndighetemas behov av aktuella trycksaker och annan dokumentation.

Gruppen skall kunna ta egna initiativ.  Den skulle ocksd kunna bli ett organ for samordning

av gemensamma  satsningar | €N vidgad Krets av offentliga  liksom icke statliga organ mMed
intressen i utlandsinformation.

Samordningsgruppen far inte nagon beslutande funktion men den kommer sjalvklart att
paverka besluten och bidra till béattre planering.  Gruppen bor stka utarbeta bestamda regler
for arbetet och ha en sekreterare fr&n den planeringsfunktion vi skall diskutera i det fgljande.

En yimlig arbetsrytm  Vore ett protokollfért mote per manad. Information  om gruppens Over-

vaganden b0 spridas, P! atill pergrda utlandsmyndigheter.
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722 Planering

Pressbyr&n Nar idag €N hég arbetsbelastning.  D€SS ledning skall hélla gjg informerad om alla
viktigare beslut inom departementet och ge rad ipressfrégor_ Den skall infonnera och svara

pa fragor frn svensk och utlandsk press, Den skall  kontinuerligt halla  kontakt med
utlandsmyndigheterna - framfér  allt med dem som har sarskilda pressattachéer.

Av naturliga skal blir storre delen av arbetet vid en pressbyrd efterfragestyrt. Man agerar
pa initiativ  framfor  allt fran utrikesledningen. Det ckade intresset for yrikesfragor och

utrikespolitik frn svensk press sida har ocksd fatt konsekvenser  for presshyran. P& mot-

svarande satt har ylandsmyndigheternas pressansvariga  fatt kanna okad efterfragan  frén
utidndsk  press Vilket i sin tur ocksd fér konsekvenser  for presshyran.

I avsnittet om mjljgn har beskrivits  de fgrandringar  SOM agt rum bade bland massmedierna
och inom utrikespolitiken. Dessa stéller stdrre krav pa presstjansten  framfor  allt vad galler
planering och analys, pa Okad aktivitet vid utlandsmyndigheterna och mera kommunikation

mellan  dessa och npemmamyndigheten.

Vid  ytrikesdepartementet har under 1980-talet |agts Gkad vikt vid den sd kallade verksam-
hetsplanerin  gen. ! denna skall riktlinjernadras for framfor  allt det narmaste &rets verksamhet.
Planen skall utarbetas i nara samrdd mellan utlandsmyndigheten och  hemmamyndigheten.

Denna  yerksamhetsplanering innefattar  paturligtvis ~ Ocksd redan jdag presstjansten.

Presstiansten &~ liksom  ovri ga delar av ygrikesforvaltningen- " i hoég grad beroende av
héandelser som inte kan férutses eller planeras. Men trots detta torde det pa alla myndigheter

“hemma och ute ~finnas et yyymme fOr planerad verksamhet. Till detta kommer naturligtvis
att man ocks& kan géra €N Viss planering Infor kriser och olika glag av oférutsedda  handelser.

Vi tror istéllet att det just vid en verksamhet som presstjanstens & speciellt viktigt Med en
noggrann planering. En orsak till detta &r ocksd att verksamheten varierari S8 hag grad frdn

utlandsmyndighet till ytlandsmyndighet. P& varje plats Maste man tanka jgenom mycket
noga Vilkka gtgarder som bor vidtas och vilkken aktivitet som &r onskvard.

For atten dylik planering 2V pressverksamheten  skall bli effektiv ~ardet - som ggigare patalats
“noédvandigt  med en nara kommunikation  mellan yandsmyndigheterna och de myndigheter

som berdrs hemma. Inte minst &r det gngelaget att utlandsmyndigheterna far engagerade och
kvalificerade reaktioner  pg sina fgrslag Och planer. Detta kréver isin tur att det inom enheten

finns  kunskaper OmM de skiftande petingelser fOr informations-  och pressarbete pa olika orter.

Presschefen  skall for hemmamyndigheten ha ett gyergripande ~ ansvar for planering, ~samord-
ning 9ch yppfolining av verksamheten.

Inom  press- och infonnatiottsenehten bor en sarskild funktion inrdttas for en |gpande dialog

med ytlandsmyndigheterna om arbetets ypplaggning 9N inriktning | respektive  land.
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Vi vill foresld att en ny handlaggartianst  p& departementssekreterarniva inrattas  och ses som
en stabsfunktion &t presschefen. Tjansten Skulle sdledes inte inga inagon av de pyrger som
tillhér  press- och inforrnationsenheten.

Vad gyller kostnaderna for denna tjynst anser vi att dessa kan besttidas genom besparingar
p& andra hall inom enheten. Vi skall iavsnitt 7.2.5 redogsra fOr ett antal atgarder genom Vilka
man med pjgp av modem teknik kan rationalisera  arbetet vid pressbyran. Vi skall senare
ocksd aterkomma till en diskussion om pressklippet 9N utskrivningen av ipslag | radio och
TV. Genom dessa fgrandringar bor vissa resurser kunna friggras. Férandringarna inom
informationsbyran innebdr ocksa rationaliseringsvinster. Dessa bor kunna finansiera de héar

foreslagna forstarkningama.

7.23 Analyser

Vid pressbyran 0ch Vid ytlandsmyndigheterna folier Man idag noga vad som berdr syerige
och svensk yrikespolitk | medierna och i gyrigt bland opinionsbildare €N opinionsbildande
organ. Utlandsmyndighetema sander regelpundet Nem artiklar - om syerige 0Ch pressbyran
meddelar  ytlandsmyndigheter om vad som stétt i svensk press.

| vissa fall férekommer ocksa analyser @ pressinnehallet. Arligen gors Vid  pressbyran
séledes en sammanstallning under titeln Sverigebilden i utlandet. Denna bygger pa
rapporter frin de olika utlandsmyndigheterna och &r ett forsok att belysa hur svenska
héndelser speglats i utlandska medier under det gangna aret.

Ibland  rajjeras Med vart intresse for hur omvérlden  ser p& Sverige. (Detta har inte minst skett
i samband med presenterandet just @ sammanstéliningen  Sverigebilden | utlandet). ~ Allman-
na och filosofiska  gpekulationer | @mnet gyerige 1 varlden torde fdrvisso vara av pegransat
intresse  FOr presstjansten - Ddremot  &r snabba gpalyser 0¢h sammanstalliningar av hur ett visst
skeende gpeglas internationellt vérdefulla instrument i det ytrikespolitiska beslutsfattandet.
Omvarldens  pedsmningar &V den svenska npeytralitetspolitiken ett av flera omraden déar

sddan analys har operativ  betydelse.

Trots det arbete som sdledes redan utférs kan vi se ett utrymme  for forstarkt  gnalys  framfor
allt av vad som star i utlandsk press. Vid olika handelser i syerige SOM yppmérksammas

i utlandsk press bOr presspyran snabbt inte bara vidarebefordra  aktuella artiklar  utan ocksa
géra sammanstdliningar 9 bedomningar. ~ Dessa bor tillstallas  trikesledningen ~ och aven

utgéra underlag for diskussionerna i den samordningsgrupp SOM fyreslagits ~ Ovan. De kan
ocksa i manga fall goras tillgangliga  for allménheten for att pg det sattet forbatra inforrna-

tionen om vad som rapporteras  OM Sverige | utlandsk press,

Vid mera utdragna handelser som vapensmuggling frdn svenska foretag, u-batsjakter och

liknande — bor pressbyran gora regelbundna analyser SOM ggr Klart vilket genomslag dessa fatt
iolika medier. Det férekommer  ofta stora skillnaderi  yppmarksamhet i olika landers medier.
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I Sverige ges vid siddana tillfdllen gdrna en schablonartad bild av vad som férekommit
i utliindska medier och vad som priglar den utlindska opinionen.

UD har en unik mojlighet att regelmissigt analysera utlandets bild av Sverige. Ingen annan
myndighet eller privat organ har s& minga utsiktsposter. Detta sker redan men kan sikert
géras i innu hogre grad. Det kan vara till nytta vid beslutsfattandet inte bara inom UD utan
ocksa vid andra organ. Det bor dven gagna debatten inom landet om denna grundas pd biittre
fakta.

Den féreslagna stabstjinsten inom press- och informationsenheten foreslds fa ansvar for detta
aralysarbete.

7.2.4 Information

For att presstjinsten utomlands skall fungera effektivt krivs god information fran hemma-
myndigheten. Den nyatekniken vad giller kommunikation via datorer och telefax skaparnya
mojlighetertill snabbinformation. De utlandsmyndigheter som stir i kontaktmed UD genom
datasystem har naturligtvis de biista forutsittningarna. De kommer direkt att kunna fa den
information de &nskar genom UD:s egna dataarkiv, pressklippets arkiv och andra databanker
som TT:s nyhetsbank.

Frigan om den tekniska utvecklingen skall diskuteras vidare i avsnitt 7.2.6. Det kan dock
redan hir sigas att det kommer ta avsevird tid innan flertalet utlandsmyndigheter har
mdjlighet att kommunicera med UD via dator. Idag har inte alla ens tillgdng till telefax.

Den tekniska utvecklingen gar dock snabbt och den stiller stora krav bide pd hemmamyn-
digheten och utlandsmyndigheterna. Mingden av information innebér att behovet av korta,
redigerade sammanstillningar kommer att 6ka. Utlandsmyndigheterna maste 16pande och s
snabbt som méjligt forses inte bara med dversikter av vad som forekommiti svensk press utan
ocks4 sammanstillningar av viktigare uttalanden och “sprachreglungen” samt kommentarer.

Pressbyrén bor ocksd i hogre grad in idag séka samordna och formedla snabb information

till utlandsmyndigheterna fran andra offentliga organ. Detta kriver forutseende och initiativ-
tagande. Den nya stabstjinsten som foreslds borde kunna anvindas ocksd i detta arbete.

7.2.5 Pressklippet

Inom alla utrikesdepartement ingdr klipp av olika tidningar samt avskrifter ay inslag i radio
och TV som en viktig del av det dagliga arbetet. I de flesta utrikesministerier dr ministerns
forsta tgiird under dagen att gd igenom de artiklar som har relevans for utrikespolitiken.
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I Sverige @& fyra byraassistenter sysselsatta Med framstallningen av det dagliga klippet SOM
distribueras  fem gagar i veckan. Det lamnas for reproducering  omkring  Klockan ett och nar

mottagarna  Mellan  14.00 och 16.00 p3 eftermiddagen.  Detta  en mycket uppskattad —Service
til gepartementets ~ anstéllda.

Klippet innehéller  de artiklar ur svensk och utlandska press SOM anses vara av vikt och

intresse  for ytrikestjansten. EN del av dessa sammanstélls i en Veckans Klipp® som sands till

utlandsmyndigheterna. Varje dag gors dessutom ett urval ur gagens klipp SOm séands till
yndig g9 g 9

myndigheterna | New York och \ashington.

Radio och TV fslis systematiskt ~ Och avskrifter gors antingen €fter beslut inom presshyran
eller p& begaran av chefer eller pangiaggare inom UD. De utfors  av nagon av assistentema

vid  presshyran.

Under tv& veckor hosten 1988 giordes €t prov Med att |4gga presskiippet utanfér UD hos ett
enskilt foretag, AB Pressurklipp, hos vilket utrikesministern redan har en specialservice.

Syftet med forsoket var bl a att utrébna om det var mojligt att (1) kunna leverera Klippen
betydligt tidigare (09.30 Iistéllet for 1500), (2) gora det piligare, (3) ha ett storre urval
tidningar och tidskifter ~samt (4) kunna gora ett urval med samma relevans for UD som UD:s

egen klippservice.

Givetvis  ar det svart att gora ©n utvardering  efter enbart tvd veckor. Férsoket gilide dessutom
enbart det svenska materialet. Fran pressbyrdns Sida har anférts som pegatiyt om den dagliga
kontakten  mellan  tjanstemannen och de anstallda pg Kiippet ~Skulle forsvinna.  jippet skulle
inte f& den profil som det har jgag Man har ocksd betonat att personalen pépressklippet  deltar
i de gagliga jourema pa pressbyran, att det ingari pressbyrans allmédnna peredskap att ha en
klippservice ~ 0ch alt personalen ges ovanligt ~Stimulerande  arpetsuppygifter.

Hur tungt argumenten  frdn  presspyran  skall yaga &r svart att ta ggning  fll jdag. De
produkter ~ SOm levererades  frdn AB  pressurklipp  ger I underlag fO' nagon negativ

installning.  1stallet  yppfattades  de positivt  av flertalet mottagare. De kom  dessutom  figigare
och hade en stérre urvalsbas.

Regeringskansliets forvaltningskontor svarar for regeringskansliets gemensamma  press-
klippservice. Inom kontoret  gyervags for narvarande utformningen ~ av denna verksamhet.

Iden utredning  SOM  Presstjanstutrednin gen l&tit  utféra ang&ende Kommunikationstekniska
mojligheter finns ocksd en rad forslag till  tekniska I6sningar vilka boér beaktas.

Var uppfattning ~ ar for det férsta att fraigan OM UD:S pressklipp bor l16sas samordnat. De

erfarenheter  som giorges UNder experimentet Med AB Pressurklipp ~ bor da vara il god nytta.

For det andra bor frggan kopplas Samman med ovrig  informationstillforsel til UD och till

utlandsmyndigheterna.
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For det tredje ér det viktigt att en framtida 16sning tillgodoser kravet pa att bdde klipp och
inslag frdn radio och TV 6verfors till en databank s# att de dar blir littillgdngliga inte bara
for pressbyrdns handlidggare utan ocksé for andra UD-anstéllda samt for de utlandsmyndig-
heter som har datakontakt med UD.

For det fjirde ar det angelidget att utskrifterna ay radio och TV inte belastar pressbyrins
personal. Kravet pd utskrifter dridag speciellt stortdd dven arbetsbelastningen i dvrigt dr hog.

7.2.6 Kommunkationsteknisk utveckling

Ien sirskild bilaga redovisas undersokningen Kommunikationstekniska mojligheter. I denna
finns en rad konkreta forslag vilka delvis ber6rts i avsnittet om UD:s pressklipp tidigare. Dér
visas pd de tekniska alternativ som idag och under 1990-talet kommer att vara tekniskt och
ekonomiskt realistiska. Dir finns en rad mgjligheter till snabbare, enklare och billigare
kommuniktation bde internt inom UD, med UD:s avndmare inom landet och med utlands-
myndigheterna.

For dagen torde det vara visentligt att pressbyrin ges en prioriterad stillning i UD:s
datoriseringsarbete, och att byrins organisation forbereds for de forindringar som den
tekniska utvecklingen oundvikligen kommer att medféra.

Vi anser att de konkreta dtgirder som foreslds i undersdkningen Kommunikationstekniska
mojligheter bor beaktas. Det dr nédvindigt att kontinuerligt félja utvecklingen pa kommu-
nikationsomrddet och att prova olika alternativ som kan effektivisera och forbilliga kommu-
nikationen.

Vi foresldr att pressbyrdn ges kontinuerlig tillgdng till kommunikationsteknisk expertis.
Detta giller desto mer om UD inleder ett utvidgat samarbete pa detta omride med privata
foretag. De forslag till forsok som foreslds i den kommunikationstekniska utredningen
forutsitter ocksd specialkunskaper. I budgeten for press- och informationsenheten bor finnas
utrymme att kopa konsulttjdnster frin tekniska kommunikationsexperter.

7.2.7 TV-siandningar till Europa

Effektivt fungerande utlandsmyndigheter kraver god information hemifrin. Vissa linder
ldgger ner stora summor for att ge inte bara dem som sysslar med press och information utan
ocksé andra tjinstemin och deras familjer en omfattande information om hemlandet. Frin
Australien far sdledes alla australiensiska utlandsmyndigheter varje vecka en tva timmar ling
video med olika program hiimtade frin australiensisk TV.
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Tidigare har det varit pgjligt  att snabbt distribuera  tidningar il och ta emot radioprogram

frin Sverige Vid myndigheterna  framfor allt i Eyropa. Detta &r sjaivklart mycket viktigt for
informationsnivan men ett yiktigt mMedium saknas: TV.

Satellititekniken har gjort det mgjligt att sénda svenska Tv-program sa att dessa kan tas emot
langt utanfor landets granser. Redan jgag sander norska televerket svensk TV via Intelsat.
Denna satellit tacker delar av Osteuropa ©CN Centraleuropa.

TVA ing fordras for att ytiandsmyndigheterna Vi €N majoritet av de svenska ytiandsmyndi  g-
heterna i Eyropa Skall kunna ta emot svensk TV.

a) Ett pyyr avtal med Intelsat vilket gy det tildtet ~att sanda svenska Tv-program till
utlandsmyndigheterna iEuropa. (Detta bedéms enligt den kommunikationstekniska utred-
ningen inte medfora n&gra problem eller namnvarda kostnader).

b) Mottagarantenn  och dekoderutrustning ~ Vid de aktuella ytiandsmyndighetema. ~ Kostnader-
na for detta bedoéms ftill sammanlagt 50 tkr.

Vi anser att det & synnerligen angelaget At Atgarder skyndsamt Vidtas s& att S8 ménga
utlandsmyndigheter som  mgjligt far tillfalle  att ta emot svenska Tv-sandningar. Detta ar
viktigt av en rad olika skal och vi réknar med att programmen genom att de kan gpelas N p&

video kan gsras tillgangliga  for alla tiansteman Vid respektive myndigheter.

7.3 Pressrummet

Tidigare har redogjorts 0T pressrummets  uppgifter. VA&’ beddmning & att den praxis  som
utvecklats ~ val motsvarar hogt stéllda krav. Det ar av ytomordentlig vikt att de journalister

som kommer il Syerige spontant €l€r pa inbjudan far relevanta program, Det ar ocksa
nodvandigt  at de inbjudningar ~ som foreslds fr&n ytiandsmyndighetema far en noggrann
provning.

Under senare &r har en stor del av det pelopp SOM finns  angjaget fOr inbjudningar  av utlandska
journalister anvants for att delfinansiera joumalistbesok. UD star tex for hotelrum medan
journalisten betalar resan. Vi anser att denna form ar mycket lamplig eftersom den ger en
slags garanti for att det finns ett reellt journalistiskt intresse  for Sverige och svenska
forhallanden hos den besdkande.

Till det ovan gagda Kan |aggas €N principiell  synpunkt. Manga svenska och utlandska medier
ar av efiska skal emot resor som betalas av andra an tigningen sjalv. De menar att journalisten
kan komma i ett beroendeforhallande till givaren. Det kan darfor anses vara riktigt att resor
dar UD betalar allt pegransas il joumalister vid sidana medier som inte annars skulle ha
n&gon e€konomisk  mgjlighet  att betala en resa till syerige.
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Chefen f0r pressrummet  intar en central  stalining | pressarbetet. Det ankommer g denna
handlaggare att leda en omfattande  daglig verksamhet men ocksd att standigt  Na beredskap
for storre evenemang eller handelser som vacker den utlandska pressens intresse. Chefen for
pressrummet  POF ocks& vara vélorienterad i politiska fragor. Vederbdrande  har till yppgift att
féra en kontinuerlig ~ dialog Med de utlandska journalister ~ SOM &r stationerade i Stockholm  och
med dem som kommer p3 tillfalligt ~ besok.

Chefen for pressrummet har idag tjanstestallning ~ SOM departementssekreterare. Vi anser att
det istallet bor vara en kansliradstjanst.

7.4 Presstjansten utomlands

Var ppfattning att press- Och informationsfragoma ofta ges en allt for yndanskymd plats
i utlandsmyndighetemas arbete. Vi finner pejygg for detta i olika yerksamhetsplaner dar
press- OCh informationsfragor genomgéende far en summarisk  pehandling. Vi ser det ocksd
i arbetsfordelningen p& myndigheter ~ SOmM inte har nagon egen presstjansteman.  Press- och
information liksom  kulturfr& gor blir ofta restposter SOM delas pa olika handlaggare. En faktor
i sammanhanget ~ &r att hemmaorganisationen inte alltid formétt visa ett kontinuerligt ~ intresse

for dessa fragors hantering | de enskilda verksamhetslandema.

Vi Vil gterigen betona vikten av planlaggning  av arbetet. Denna skall ske i nara samarbete

med pressbyran. Den fgreslagna  planeringsfunktionen pa pressbyran bor ha ett huvudansvar
vad gyller kontakten med yandsmyndighetema. Samordningsgruppen har ocksd en viktig
roll att spela. Kraven pa planering och uppfslining  galler alla  utlandsmyndigheter " bade

sddana med sarskilda presstjanster Och sddana utan.

741 Pressattachéernas placering

Vi har jdag pressrad €ller pressattachéer Vid myndigheterna i London, Bonn, Paris, Bryssel,
Haag, Madrid, Kopenhamn, Helsingfors, Oslo, Ottawa, Washington, LOS Angeles ©0ch
Tokyo. Informationskontoret SIS och EN-delegationen i New York har dessutom press-
tiansteman Och vid myndigheterna 1 Wien och Mexico cijty finns handiaggare som till over-

vagande del sysslar med press, kultur och information.

Varen 1988 diskuterade  presstjanstutredningen ett forslag ©OmM att fsragga €N regional
pressattaché | Sydostasien Med placering | Singapore. Reaktionen frén de myndigheter ~ SOmM
berérdes av fgrslaget V&' genomgdende positva (dvs myndigheterna | Hongkong, — Bangkok,
Jakarta, Singapore, Manila och Kuala |ympyr). Dar fanns dock hos alla ett forbehall:

i samtliga svar betonades att gystemet endast skulle fyngera OM tjansten hade placering Vid
vederborandes  myndighet.
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Alla s&g petydande problem Mmed att faen sidoackrediterad pressattaché. Skillnaderna  mellan
de olika landerna i kultur och gprak ansags vVara sa stora att det knappast skulle vara mgjligt
for en pressattach¢ att verka om vederbdrande endast kom 3 besok under en kortare period,

Vi har under ytredningsarbetets  gang overgivit tanken p3 en regional pressattaché | Sydost-
asien. Vi skall senare aterkomma till vilka press- OCh informationsatgarder som vi istéllet

anser pgdvandiga | denna region.

I'avsnitt om pakgrunden ©OCh den pjjjg  SOM pressattachéerna  har att verkai  (3.5) betonades
utvecklingen ~ @v olika nyhetscentra. Denna kan ioch for sjg peklagas mMen faktum kvarstar.
Var uppfattning & att en yraftsamling ~ bor ske till de centra dar de stora npyhetsmedierna  finns
och dar de internationella medierna  har sina huvudredaktioner.

Det kan gjsivklart sagas att ett litet land som syerige kan ha svért att havda sig | dessa
nyhetsmetropoler eftersom den svenska representationen trots allt méaste bli blygsam. Mot
detta star det faktum att ett noga planerat arbete istader som \yashington, NeW York, London,

Bonn och pBryssel bor kunna g ett battre resultat &n i stader som enbart &r nationella

nyhetscentra.  Flertalet  pyheter OM Syerige  formedlas  genom de stora  redaktionerna pa
nyhetsbyrder, tidnin garoch  TV- och radiostationeri olika nyhetscentra. Det ar ocksd dar man
finner  manga av de tongivande kommentatorerna.

Frdn peredskapssynpunkt & 0cksd nyhetscentra  speciellt  viktiga. Vid storre handelser dar

Sverige ar berort det ofta aygorande att det finns ypparhetade kanaler till de tongivande
medierna  och deras medarbetare.  Journalisterna  har kontakter de kan vénda gig till - det ger

battre mpjligheter ~ att nd ut med information  frdn  gyerige.

Vi vill foresla forstarkningar 8V presstjanstema | Washington, NeW York, London, Bryssel,
Moskva och Wien. Vi anser den pojijk SOM inneburit  att pressavdelningarna forsvagats

genom indragningar @V tjanster | flera av dessa stader felaktig OCh den tycks inte ha varit

grundad p& ndgon samlad  pedsmning.

X For W ashingtonforeslar vi att den nu existerande andresekreterartjansten forvandlas

til en pressattachétianst. ~ Dessutom  foreslés en lokalanstélld  janst 0r inforrationsfragor.

X For New Y orkkravs att v personer pa SIS helt agnar sig &t pressfragor. Detta bdr kunna
ske genom omdisponering ~ inhom nuvarande ramar under fsrytsattning  att inte den reducering

av personalen som IKU-utrednin  gen fgreslagit genomfors.

En pressattaché & placerad Vid FN-delegationen i New York. | vissa d&renden finns ett
samarbete mellan denna och de pressansvariga Vid SIS. Ett yidgat Samarbete bor vara

mojligt  inte minst  Linder de perioder da generalforsamlingen inte  sammantréder. Detta
forutsatterdock att pressattachén ~ avlastas vissa ggromal SOM |igger Utanfor pressarbetet inom

delegationen.

X For L ondonanser Vi att en fgrstarkning ~ krévs. Det finns motiv  for inrattande av en

pressattachétjaitst ~ pa Samma satt som foreslds fOr \washington. ! awvagningen ~Mellan olika
krav och de resurser som star till buds stannar vi dock vid att foresla att pressavdelningen  Vid
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ambassaden i London forstirks med en lokalanstilld. Denna tjinst skall kunna avlasta
pressradet frimst vad betriffar informationsfrigor och 16pande pressirenden.

X For Bry ssel foresldr vi att det nuvarande pressrddet, som till 80 procent tjinstgor vid
EG-kommissionen och till 20 procent vid ambassaden, avlastas alla uppgifter som inte dr ay
ren presskaraktir. Flertalet besoksdrenden som inte beror rent journalistiska frigor bor
anfortros dt en lokalanstilld tjansteman.

X For M o s k v a har IKU-utredningen foreslagit inrdttandet av en tjdnst som kulturrdd. Vi
delar uppfattningen att ett sddant skulle ha stora och viktiga arbetsuppgifter att fylla. Detta
hindrar inte att behovet av en utbyggnad av presstjinsten i Moskva ocksd dr mycket stort.

Tilldet forhdllandet att Moskva rent allmint blivit intressantare ur pressynpunkt kommer det
faktum att det i Sovjetunionen pd ett annat siitt dn tidigare blivit mojligt att resa och ta
kontakter med journalister ocksd i delrepublikerna, inte minst de baltiska staterna. Sovjetiska
mediers efterfrigan pa presservice frin svensk sida har ocksd okat.

Vi kan ha forstielse for om utbyggnaden av press- och kulturaydelningen i Moskva sker
etappvis. Under en overgdngsperiod kan vi darfor tinka oss en tjdnst dir kultur- och
pressuppgifterna forenas.

X For Wien foresldr vi att den nuvarande handldggaren somansvarar for pressfragor fir gora
detta pa heltid och att vederborande ocksé sidoackrediteras i Prag, Budapest och Belgrad.
Vederborande skulle sdledes f ett regionalt ansvar pd samma sitt som ett stort antal
korrespondenter for olika nyhetsmedier.

Vad giller B o n n finns redan idag den ordning som vi nu féresldr for Washington och som
ocksd bor giilla for New York, nimligen ett pressrdd och en pressattaché. Detta motiveras inte
frimst av att Bonn 4r ett nyhetscentrum utan istdllet av att medierna dr decentraliserade
i Visttyskland. Nyhetsbyrdn DPA ligger i Hamburg och ledande tidningar utkommer
i Frankfurt, Miinchen och Berlin.

Vi bedomer det som angeliget att ocksd i fortsattningen kunna ha en bred pressbevakning
dven utanfor den visttyska huvudstaden. Detta ir knappast mojligt om vi inte dér har tvd
presshandldggare av vilka den ena har stora mojligheter att resa.

Presstjidnsten i H a a g foreslés sdledes bli indragen. Detta dr givetvis beklagligt eftersom det
i Nederlinderna finns ett dokumenterat stort intresse for Sverige. De bida ldnderna har ocksa
mycket gemensamt. Men i avvigningen mellan dessa bilaterala synpunkter och méjligheten
att bli starkare i en stor nyhetsstad anser vi att det senare viger tyngre.

Vad giller presstjinsten i O t ta w a har forts en diskussion om denna inte skulle kunna verka
pé ett effektivare sitt i Toronto dn i Ottawa. Vi anser att synnerligen starka skil méste
foreligga om man bryter en daglig ndra kontakt med ambassaden och dess tjinstemin. Frigan
om presstjdnstens placering i Kanada har16sts i samband med det i budgetpropositionen 1989
anmiilda upprittandet av en 1onad myndighet i Toronto med betoning pd informationsfragor.
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[fraga Om de nuvarande presstjansterna

iHeIsinngrS,OsIQK(’jpenhamn,

BOnn M adri doch T OKky oféreslds ingen forandring.

Med de har fsreslagna  Atgarderna memar vi att kraven pg att finnas narvarande vid varldens
viktigaste  nyhetscentra  Kan uppfyllas  battre an tdigare.

Vad ggller kostnaderna for forslagen galler det att finansiera en lokalanstalld i Washington
respektive | London. Detta sker genom indragningen @V pressattachétjgnsten | Haag.
Inréttandet  av en pressattachétjanst | Moskva  vore for presstjanstens del en ampitionshsjande

atgard. Finansieringen
hang.

742 Nya pressattachéer

Vi har tigigare flera ganger papekat Pehovet av en battre planering
an den nuvarande.

och

av press- infonnationstjanstema

myndigheter

Sjalvklart
inte minst

agnar sig samtliga

myndighetschefen

av olika varierar

slag. Visserligen pressens
mellan olika lander. Men det torde tillhdra

inte by olika nivder har mediekontakter.

Vi anser att det ar av stor vikt att all personal pa €N myndighet

det praktiska utférandet av press-, informations-
viktigt att det ar latt att identifiera  den person
omréde.

Vi vill foreslé  att det vid samiliga myndigheter
d elshar fyg eller flera utsanda phandlaggare

d el s verkar i en massmedial

En handlaggare  Utses till pressattaché/rad

fall far vederbérande

givetvis ocksd i fortsattningen
press, information och kultur.  Men puyudinriktningen
Det vore en fordel for interna

myndighetens

myndigheterna, for landets medier

pressattaché med huvudansvar
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skall bli framgéngsriktdr naturligtvis att den person som utses har fallenhet for och utbildning
i pressfragor.

Vid flertalet utlandsmyndigheter dr en lokalanstilld ansvarig fér hanteringen av information.
Vederborande svarar pé frigor frdn journalister och allmédnhet och har ocksd som regel
ansvaret for det omfattande publikationsmaterialet frin Svenska institutet. Idag arbetar ofta
denna lokalanstéllda utan sérskild ledning fran nigon utsind, eller pd instruktion i varierande
grad frén alla de utsidnda tjéinsteménnen. Vi anser att en ordning med en ansvarig med titeln
pressattaché skulle underlitta och troligen effektivisera det lokala informationsarbetet.

Detta forslag om pressattachéer (alternativt pressrdd) ocksd vid medelstora ambassader
innebir att antalet pressattachéer mer dn fordubblas. Vi fir pressattachéer vid foljande
myndigheter:

Europa: Ankara, Aten, Belgrad, Bern, Lissabon, Rom och Geneve-dele-
gationen

Asien och Oceanien: Bangkok, Canberra, Kuala Lumpur, Manila, New Delhi, Peking,
Seoul och Tel Aviv

Latinamerika: Brasilia, Buenos Aires och Mexico City

Afrika: Dar es Salaam, Harare, Kairo, Lagos och Nairobi.

Frigan dr i vilken utstrackning dessa pressattachéer skall jimstillas med Gvriga attachéer
i sitt forhdllande bland annat till pressbyrén.

All skriftlig information som gar ut speciellt till pressattachéer skall sjdlvklart ocksd limnas
dessa “nya” myndigheter. Principen skall vara att de skall behandlas pd samma sétt som
pressattachéer vid storre ambassader. Men det finns naturligtvis tillfdllen da skillnader méste
goras.

Samtliga pressattachéer kan knappast - av ekonomiska och praktiska skl - kallas till de
pressattachémoten, som under 1980-talet hallits i Stockholm med ett mellanrum pa ca ett och
halvt dr. Didr mdste ett urval goras framfor allt mellan den som inte #r pressattachéer pa
"heltid”. Det kan tilldggas att en sddan gallring dgt rum redan tidigare da personer som inte
varit pressattachéer pé heltid kallats till dessa moten.

I forhdllande till stationeringslandets press och till tillresande svenska journalister bor
samtliga pressattachéer ha samma ansvar. De skillnader som kan och bér finnas mellan olika
ldnder faststills i verksamhetsplaneringen.

7.4.3 Mindre myndigheter

Vi har tidigare konstaterat att press, kultur och information ér en viktig funktion vid nédstan
alla utlandsmyndigheter. Detta giller sdledes i hog grad ocksd mindre myndigheter.

95



SOU 1989:8

Flera av v&ra generalkonsulat liggeri Stdder som &r yikiga fr&n massmediesynpunkt. P& ett
generalkonsulat ~ ~ det i LOS Apgeles ~finns ocksd en pressattaché idag. Det & nodvandigt  att
ocksd de mindre myndigheterna planerar press- och informationsarbetet och ~ dar sa ar

lampligt ~ utfor ett aktivt arbete.

lett land som Australien finns inte de yiktigaste Massmediemai huvudstaden  dar ambassaden
ar pelagen utan iandra stader. FOr generalkonsulatet | Sydney blir det sdledes en huyudupp-
gift att ha kontakt med medierna pg platsen. Detsamma  gzjier for Milano i ltalien och Toronto
i Kanada som fran massmediesynpunkt kanske ar yiktigare &n huvudstaden  Rom. (ypprat-
tande av generalkonsulat | Milano och Toronto féreslas i 1989 &rs pydgetproposition).

Frankfurt, ~Minchen, Berlin  och Hamburg har massmedier med genomslagskraft over hela

Forbundsrepubliken. Det i dessa stader paturligtvis  viktigt att de pressansvariga  Vid
ambassaden i Bonn etablerar ett ndra samarbete med generalkonsulaten och att planeringen

av verksamheten sker i nara samrdd med dessa.

| den man som utvecklingen | Sovjetunionen ~ fortsdtter i samma riking Som under senare ar
kan man yga fran att nya krav kommer att stéllas inte bara p3 ambassaden i Moskva utan
ocks& pé generalkonsulatet i Leningrad Och kanske p& nya myndigheter.  Vilka dessa atgarder
ar far avgoras Vid verksamhetsplaneringen dar det ar yiktigt att representanter 0" press och

information deltar.

Mindre myndigheter ~ far trots allt som rege| inte nagon Stre  yppmarksamhet ~ frén  mass-
mediemas  sida. Men samtliga méste rakna med att det pa stationeringsorten intraffar  nagot
av massmedialt  intresse. Handlaggarna far svara pa fragor fran svenska och utlandska
medier. De yiggr ofta den enda kallan till information om vad som har héant.

Den hér omstandigheten  gér 2t beredskapen Maste vara god pa samtliga utldndska myndig-
heter. Dar bor finnas en yynskap Om vilka skyldigheter ~SOm finns  gentemot Medierna.

7.4.4 Pressarbetets innehall

Grundlaggande  fOr pressarbetet &r att det méste anpassas till de krav som finns i stationerin  gs
landet. y/arje land har sin gpeciella mediekultur  och sina gpeciella behov. Dessa skiftar to m
mellan de nordiska landerna. Intresset fér gyerige Vvarierar ocksd i hgg grad. Det &r darfor
omsjligt  att centralt frdn Stockholm  eller generellt siga hur pressarbetet skall bedrivas. Men
detta petyder inte att det helt bor aygsras pa stationeringsorten var tonvikten i arbetet skall
laggas. Besluten méste fattas under samrdd med hemmarnyndigheten.

Genomgdende for den svenska pressrepresentationen ~ r att den har att arbeta med pegransade
resurser. Verksamheten maste saledes koncentreras till de omrdden som beddms viktigast
bdde frdn svensk sida och verksamhetslandets. Detta kan ofta fa till fsjg att den allménna
kontakiskapande ~ Vverksamheten  far std tillbaka for mer projektorienterat arbete.
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I'vissa fall forekommer  felaktiga sakuppgifter OM Sverige | utldndska medier. Det ar viktigt
att den pressansvarige  pa utlandsniyndigheten i sddana fall infomierar om de korrekta
sakférhallandena. Detta har blivit desto ztngelagnare d& framfér  allt stora och viktiga ~medier
har fatt effektiva arkiv dar tidigare artiklar  forvaras i databaser.  Tigigare felaktigheter
tenderar darfor att dterkomma i andra sammanhang.

Vi konstaterade i avsnitt 3.5. att huvuddelen av pressverksamheten ar efterfragestyrd ocksa
vid myndigheter ~ dar Vi har sarskilda presstianster.  Detta & en paryrig  folid av de pegransade
resurserna  och jigger Over huvud taget i arbetets karaktar. Angelagna  fragor och initiativ frdn
journalister | anstaliningslandet bor och kan inte avvisas. P& samma satt maste svenska
journalister ~ kunna rakna med service fran utl andsmyndi gheterna ~detta gyjler bade stérre och
mindre s&dana.

Efterfragestyrnin  gen & séledes naturlig  OCh foga anmérkningsvard.  Det kan dock papekas att
man ocksé vad galler en stor del av denna verksamhet kan planera ©ch géra prioriteringar

d v sbestamma vilka fragor SOm bor sattas icentrum och vilkka som kan ges €n mera rutinartad

behandling.
En annan synpunkt &r att det inte ggy n&gon bestdmd grans mellan getefterfragestyrda arbetet
och de ggna initiativen. En fraga fran en journalist ~ kan ge uppslag fill olika fruktbara

uppfoljningar.

Vad gyller kommunikationen med hemmamyndigheten har denna underlattats vasentligt
genom telefaxen.  Det gar numera mycket latt att sanda hem diverse tidningarartiklar som
bedébms vara av intresse for Sverige. En stor del av rapporteringen till  Stockholm  bestar

idag av sddana artiklar med nagra inledande ord frdn avsandaren.

Det bor vara undantagsfall ~ istéllet for yege| att man séander tidnin gsartiklar ~ utan kommentarer
till Stockholm. Istéllet bor artiklarna méjligen  bifogas SOM komplement  till de referat och
kommentarer  som den pregsansvarige Vil gora.

lden mé&n som de gmdisponeringaroch  forstarkningar Vi foresldr for presshyran i Stockholm
blir yerklighet kommer okade krav stallas p& utlandsmyndigheterna inte bara vad gller

planering utan ocksd pa analyserande  sammanfattningar ~ SOM dels efterfragas fran Stockholm
dels sénds hem pa egna nitiativ.

7.45 Vika  skall bl pressattachéer?

I 'ménga lander ar presskarridren skild fran den vanliga diplomatiska karriaren.  De ameri-
kanska pressattachéerna  &r t ex anstéllda vid USIA och har som regel press—eller informa-
tionsbakgrund. | andra lander har man ett system Med kontraktsanstéllda pressattachéer — av
samma gjag som tex kulturattachéerna i Sverige. Detta prgyas f niFinland. Det vanligaste
torde dock vara att presskarrigren  &r en del av den vanliga diplomatiska  karriaren  men att till
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denna " i storre eller mindre omfattning  ~ rekryteras  personer med press- eller informations-

bakgrund.

| Sverige Vvar under néstan 50 &r presskarriaren  SKild frdn den vanliga diplomatiska  Karridren
- &ven om dir inte radde vattentata skott. Den vanligaste gangen Va&r att unga journalister

rekryterades  till pressbyran Och pressrummet for att sedan efter pagra &r sandas ut som
pressattachéer,  Vid sidan om denna vag rekryterades ocksd mera erfama pyplicister il

pressrads- OCh pressattachétjanster.

Den nuvarande  ordningen,  SOM infsrdes 1982, innebar séledes att det inte finns pagon

speciell presskarriar.  Vid intagningen Ul handldggarutbildning skall en viss andel med
informations- eller joumalistbakgrund rekryteras.  Samtidigt  har det i flera fall under 1980-
talet anstallts  pyplicister utifrén  och dessa har d& kommit in i den vanliga UD-karridren.

Vi anser inte att det finns pggra skdl il genomgripande  forandringar i den existerande
rekryteringsordningen. Integreringen @V presstjansten &' viktig OCh Vi ser SOm nagot positivt
att i framtiden allt fler handiaggare OCh beskickningschefer ~ IMOM utrikesforvaltningen

kommer att ha erfarenheter  frdn press- och information. Detta ggller inte minst om de

forandringar Vi foreslagit ™Med pressattztchéer Vid medelstora  utlandsmyndigheter  genom-
fors.

Men aven om flertalet tjanster p& pressomradet hemma och i utlandet -~ kommer att vara
besatta med personer | den diplomatiska ~ karridren  anser vi det yiktigt att ocksé i framtiden
rekrytera  personer med journalistisk erfarenhet  utifrdn. Detta kan ske pa samma satt som
tidigare genom att man knyter personer Med kunskaper p& det journalistiska omrédet  som

saknas inom ytrikesférvaltningen. Nagra generella regler f0r hur manga eller vid vika
tilfallen  detta skall ske kan dock inte sattas ypp,

Vi vill ocksd peka pa den megjlighet SOm finns att kontraktanstélla personer pa tre eller fyra
ar enligt samma modell som anvénds ifraga OM kulturattachéer och andra specialattachéer.
Vi tror att den metoden skulle vara gpeciellt lamplig dels da det galler ambassader dar det
finns béde pressrdd Och pressattachéer dels sddana myndigheter ~ dar det kravs specialkun-
skaper | sprak Och p3 andra omr&den. Vi ténker i det senare fallet p3 platser SOM Tokyo,
Peking Warszawa och Moskva.

Det har invants att journalister ~ kan ha svart att fd tinstiedighet Och att det ocksd kan finnas
principiella svarigheter ~Med att pyta sida. Mot detta kan héavdas att det har blivit allt
vanligare !t journalister ~ gar frdn tex aktivt journalistiskt ~ arbete till inforrnationsarbete och
vice versa. Samma yiveckling finns i andra lander. Det ar ocksa troligt att de problem som
brukar anféras mot kontraktsanstallning blir mindre i den man man vander sig till yngre
journalister ~ som efter sin UD-anstéllnin g har lattare att f4 arbete och séledes inte &r beroende

av tjanstledighet.

Den externa rekryteringsbasen ~ kan utdver massmedierna med fordel ocks& omfatta institu-
tioner med engagemang | Sverigeinfomiationen i utlandet, framfor allt Svenska institutet.
Det finns ocks& vid en rad andra organ tjansteman Med erfarenhet av utlandsinformation.
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Vi vill glytigen 1 detta avsnitt  ggrg tre yiterligare  papekanden.

Det ena gajler rekryteringen  till handlaggarutbildningen. ENn genomgéng 2V de antagna Sedan
1983 visar att endast tre har formell ytpildning  INOM journalistk ~ ©och information. Det kan

finnas  anledning ~ att paminna OM kravet 3 att en viss andel av dem som rekryteras til UD

verkligen har press- och informationshakgrund.

Det andra é&r att stor yppmarksamhet PO agnas &t vilka kvalifikationer som skall kravas for
en presstjinst.  Utbildning ~ inom och erfarenhet fran press 0ch massmedier  &r ett krav som
tyvarr kanske inte alltid kan yppfyllas. | de fall dar detta inte kan ske maste det kompenseras
med internutbildning samt intresse for och fsrmaga att arbeta med personer inom mass-
medierna.

Det tredje galler flexibilitet i systemet. Ett land eller en yegion kan pistsligtkomma i centrum
for intresset frdn svenska mediers sida. Pa de aktuella svenska utlandsmyndighetema kanske

inte finns tilracklig  presserfarenhet  €ller mgjlighet  att ge den service eller information  som
krévs. Det bor i sddana fall vara regel att en gansteman Med presserfarenhet sa@nds till piatsen.

75 Press-  och informationsenhetens stallning

Forslag har vid olika fillfallen  framforts  om att pregs- och inforrationsenheten skall  ges
status som avdelning Och att presschefen darmed skulle bli chefstiansteman.  Det kan papekas
att fragan OM presstjanstens  stallning  inom  UD lika gammal SOM pressbyran. Vid
upprepade tillfallen har allt sedan 1910-talet pgpekats att pressbyran  OCh  press- och
informationsenheten inte har haft en tillfredsstallande position  INOM  f5pyaltningen.

Senast har frggan diskuterats av IKU-utrednin gen. Denna gnsag att press. och informations-

enheten skulle ges stillning SOM avdelning 9CN presschefen bl en av departementets
chefstjansternan.

Vi harpd manga stéllen i vara analyser Och forslag betonat att pregs. och infonnationsenheten
inte enbart skall vara en serviceinstitution. Vi anser att den ocksd i hég grad skall vara
sjalvstandigt ~ arbetande  med pojicyangivelser, analyser OCN planering. Den skall ha det
narmaste ansvaret for denna del av det yirikespolitiska arbetet som vi kunnat visa har blivit
allt viktigare. Bade massmediemas allt stérre roll och férandringar inom utrikespolitiken har
bidragit fill detta.

Vi anser att en av konsekvenserna  av de analyser 9ch forslag il forandringar, som Vi har

presenterat, 4r att ge press- och informationsenheten stallning  SOM avdelning.  Detta  skulle
inte bara vara en markering @ press- 0ch informationsarbetets betydelse 0ch sjalvstandiga
stallning utan ocks& fa klara konsekvenser for det dagliga arbetet. Presschefen skulle tex pg
et annat satt &n tigigare | personalberedningen kunna havda press- och informations-
intressena.
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Det kan anforas att press- och informationsenheten &r liten personalméssigt i forhillande till
dvriga avdelningar inom UD. Det bor emellertid enligt vdr mening vara funktionen och inte
antalet anstillda som avgor.

7.6 Utbildning

Inom UD finns ett utbildningsprogram som dels omfattar handldggarutbildningen dels
vidareutbildning pd en rad nivder och omriden.

Idag finns ett moment i handldggarutbildningen som #gnas &t praktiska och teoretiska
pressfrigor. Dessutom forekommer i chefsutbildningen regelbundet kurser i massmedie-
teknik.

Vi anser att det dr av stor vikt att de frdgor som berdr presstjénsten tas upp i utbildningen pa
alla nivder. Sérskilt vill vi fista uppmirksamheten pd nagra forhallanden.

Det idr nodvindigt att de som kommer ut till de foreslagna pressattachétjéinsterna vid
medelstora utlandsmyndigheter verkligen har goda baskunskaper om hur pressen arbetar och
hur det dr att arbeta med pressen. Det édr sannolikt att det behdvs extra utbildningsinsatser for
dessa.

Vi vill ocksa pdpeka att det ir viktigt att pressfrigorna ocksd uppmirksammas i den nya sd
kallade mellangradsutbildningen.

Slutligen vill vi ndimna att det pd detta omrdde kan finnas skl for utbildningsenheten vid UD
att inleda samarbete dels med praktiker inom journalistiken dels med @mnet informations-
teknik vid universitet. Inom det senare finns kunskap som bor vara viktig fér dem som skall
handha pressfrigor vid vira myndigheter.
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Bilaga 1

Kommittédirektiv

Utredningen om presstjanstens stillning och uppgifter
inom utrikesforvaltningen

Dir. 1987:45
Beslut vid regeringssammantride 1987-10-22.

Chefen for utrikesdepartementet, statsridet S Andersson, anfor.

Mitt forslag

Jag foreslar atten sirskild utredare tillkallas for attutreda vilken stéllning och vilka uppgifter
utrikesforvaltningens presstjinst bor ha sdvil i férhallande till svenska medier som inom
ramen for informationen om Sverige i utlandet. Utredaren skall mot denna bakgrund belysa
aktuella och framtida behov samt limna forslag till en effektiv resursanvindning.

Bakgrund

Utrikesforvaltningens press- och informationstjinst spelar en central roll for att férmedla
information om svensk utrikespolitik sdviil inom som utom Sverige. Till den svenska
allminheten sker denna férmedling i aktuella frigor genom dagliga kontakter mellan
departementens presstjanstemiin och foretriddare for olika inhemska nyhetsmedier.

Grunden for alla linders informationsverksamhet riktad mot omvirlden ir behovet att for
andra linder beskriva och forklara det egna landets samhiillsskick och politik, inte minst dess
utrikespolitiska handlingar och stillningstaganden. Den utdtriktade informationsverksam-
heten blir didrmed en viktig del av och ett instrument for var utrikespolitik. En sidan
basverksamhet médste kompletteras med sirskilda insatser i olika ligen. Inte minst har detta
visat sig nodvindigt under de senaste tvd &ren, di olika hiindelser kridvt extraordinira
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inforrnationsinsatser. Mordet pg landets  statsminister fokuserade ~ omvérldens  yppmarksam-

het pg vart land. Tiernobyl-katastrofen stallde ocks& sverige | blickpunkten.  Vissa vapen-
exportaffarer ~ har foranlett omfattande  pyblicitet ©OM Sverige | utidndska medier.

Riksdagen, departementen  OCh de statliga myndigheterna  ger Som ett led i sin verksamhet
information ~ 0M Syerige genom egna Kontakter i utlandet.

Utrikesdepartementets informationsverksamhet

Information av mer allman  karaktar faller under ytrikesdepartementets ansvarsomradde  och
handlaggs i forsta hand av dess press- och inforrnationsenhet. Enheten &r for narvarande
organiserad | €N presshyr&, €t pressrum OCh en informationsbyra. Inom  departementet
tjanstgor aven tre informationssekretcrare med sarskilda uppgifter for  utrikesministern,
utrikeshandelsministem och bistandsministern. Pressbyran svarar for |spande utrikespolitisk
information til svenska och utlandska medier, till vara ytlandsmyndigheter samt till de

utlandska ambassadema i Stockholm.  Pressrummet ansvarar for utlandska journalistbesok
och héller kontakten med utlandska korrespondenter ~ SOM &r stationerade i Sverige. Informa-

tionsbyr&n planerar Och samordnar  Syerige-informationen framst for ytlandsmyndigheterna,
vilket sker i nara samarbete med Svenska institutet.

Den svenska utlandsinformationens historia

Utrikesforvaltningens presstjanst har utvecklats alltsedan pgrjan av detta sekel. Den forsta
i i for utlandska j i holls i samband med unionsicrisen  &r

presskonferensen Sverige journalister

1905. Utrikesdepartementets pressavdelning ~ bildades & 1909. Ar 1919 fick den namnet

pressbyran med okad personal och vidgade uppgifter ~ Senare ocksd kulturarenden, utlandska

lektorat, skolbarnsutbyte M M. Utlandsmyndigheterna dlades & 1928 for forsta gangen att

sprida information  om syerige. Ar 1938 grog mMan i en yyedning upp riktinerna  TOr
verksamheten,  Vilket iorganisatoriskt hanseende innebar en yppdelning av arendena i en

press- och en informationsdel.

Alltsedan  andra yaridskriget, d& behovet av en mangsidig och effektiv  informationsverksam-

het blev yppenbart, har ett antal offentliga  utredningardiskuterat inriktning,  organisation ~ 9¢h
ansvarsfordelning inom  infomiationsomradet. | samband med den s k UD-utrednin gen ar
1976 omvandlades  press- OCh infonnationsbyr&erna, som dé& varit organisatoriskt  Skilda frén

varandra under tiotalet &, till en gemensam press- ©Och informationsenhet.
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Informations- och  kulturutbyte med utlandet

Den senaste stora utredningen Var den s k s|K-utredningen, som avlamnade betankandet
(SOU 1978:56) Kultur och information Over granserna. 'propositionen (1978/79:147) om
informations- och  kulturutbytet med utlandet foreslog regeringen  forstarkta insatser for

denna verksamhet.  propositionen  byggde i huvudsak pg de forslag SOM lamnats av SIK-

utredningen.  Riksdagen antog de riktlinjer ~ SOM regeringen foreslog (WU  1978/79:31 och
KrU 31 samt rskr. 347 och 348).

Darefter  har regeringen beslutat foreta en gyersyn av de statliga insatserna inom det svenska

kultur-  och informationsutbytet med utlandet (regeringsbeslut 1986-12-1 | om dir. 1986:35).
Denna  gyersyn (den SK IKU-utredningen) skall vara slutford fore den | gprj 1988.

Behovet av en ytredning

Vid de tillfallen  da utredningar ~ OM  informationsverksamheten har gjorts har fragorna om
allmaninformation och kulturutoyte ~ Vvarit de helt dominerande.  Utrikesférvaltningens press-
tjianst har inte  sedan &r 1938 underkastats np3gon egen sjalvstandig utredning. | SIK-
utredningen ~ behandlades  fragor OM utrikesforvaltningens presstjanst endast marginellt. ~ Inte
helleri direktiven till IKU-utrednin  gen sags det att det skulle behdvas nggon sérskild  sversyn
av sjilva presstianstens organisation  Och inrikining.  Samtidigt innehéller  direktiven  for den

senare utredningen  skrivningar ~ SOM &ven berdr presstianstens Mer dagsaktuella  uppgifter.
Det heter bl aidirektiven: Det &r ett ytrikespolitiskt ~ intresse  att svenska standpunkter  Vinner

gehor 1 utlandet. lett karvt internationellt lage @ informationen oM syerige €N viktig del av

svensk ytrikespolitik.

Med andra ord har presstjansten M€ pa lange fétt en sédan fgrutsattningslés genomlysning
som skulle vara av pyita for den allmaninformativa verksamheten och  kulturutbytet.

Presstjansten har vuxit fram successivt och kommit att anpassas till vid olika tidpunkter
forekommande  behov. Denna yweckling har ej méjliggjort &N gsiktighet | planeringen.  De
senaste tvd &rens handelser i vart land har visat p& departementets ~ Dristande  resurser for att
mota ovantade och krdvande infomiationsbehov.

Samtidigt har det pg kommunikationsomréadet skett en snabb accelererande  ytveckling ~ Som
gjort gardagens tekniska  hjalpmedel och gverféringsmetoder foréldrade. Det &r av vikt att
utrikesdepartementets presstjanst utvecklas pg ett sétt som tar pansyn till de tekniska villkor

under vilka saval den sjaly som massmediernas  representanter arbetar.
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Hur  utredningen ~ bor  bedrivas

Utredaren  bor gartiagga NUr presstjansten  hittills  utvecklats  néar det galler informationsverk-
samhet riktad mot svenska medier men ocksd inom ramen fér den allmanna informationen
oM gSyerige Utomlands.  Utredaren  bor ocksd bedoma presstjanstens ~ framtida  roll, bl a mot
bakgrund av den senaste ytvecklingen pa kommunikations- och medieomradet.

Utredaren  bor sarskilt beakta fgljande:

1. Utrikesforvaltningens presstjanst har som en viktig funktion  att ge den svenska allmén-
heten  ypplysningar i aktuella  ytrikespolitiska fragor, Vika normalt formedlas  via olika

nyhetsmedier.

Utredaren  skall klarlagga hur denna jnformationsspridning fungerar inom ramen for gepar-
tementets  totala  grganisation samt undersdka g viket satt denna funktion  kan goras

effektivare genom  organisatoriska eller tekniska forandringar. Harvid  bor forhéllandet

mellan  presstjansten  och informations-  och pressekreterarnai UD, i gvriga departement ~ Samt

i statsradsberedningen beaktas, bl a i fraga OM arbetsférdelning och  ansvarsuppdelning.
Utredaren  skall sérskilt —beakta eventuella behov och fgrslag till forandringar il fsljd  av
regeringens  beslut om gyersyn  av yrikesférvaltningens inriktning  9¢h  organisation.
Utredaren  bor artlagga  hur denna jnformationséverforing via ytrikesdepartementets  press-

tianst for narvarande ga¢ till samt utvardera for- och nackdelar med det aktuella systemet.

2. Utrikesférvaltningens centrala pressfragor SkOts iforsta hand av gepartementets  pressbyra,
samtidigt ~ SOM  ytlandsmyndigheterna, SOm en paturlig  del av sin verksamhet,  standigt
kommer iberijring med f3gor oOch arenden som inymmer  pressaspekter. Vid  storre
utlandsmyndigheter har sarskilda pressattachétjanster inrattats, varav. np3gra p& pressrads
nivd. Pressattachéema haller kontakt med massmedier pé& platsen och deltar i ambssadens
allménna informationsarbete. I praktiken har pressattachéemas arbetsuppygifter kommit  att
variera  frén myndighet  till myndighet och omfattar ofta kultur- och informationsfragor samt

inrikespolitisk rapportering.

Utredaren  skall underséka huruvida organisationen  hemma resp Ute & sndamalsenlig il sin
struktur  och hur den fyngerar inom ramen for resp myndighets  totala verksamhet. Aven

harvidlag ~ bor fornallandet  till press- och informationssekreterama i gvriga departement ~samt
istatsre"adsberedningen och den organisatioriska kopplingen till Utrikesdepartementet itivrigt
beaktas med avseende pg framfor allt informationsutbyte och  arpetsfordelning.

3. Omvarlden  yppyisar lika litet som vart eget land en statisk bild. Vikten av vara relationer
med olika lander véxlar och di-imied behovet av storre eller mindre bevakning ~av och
rapportering frdn dessa. Landernas politiska  utveckling, vara kommersiella  férbindelser  med
vissa lander och inte minst vart bistdndsarbete med lander i tredje varlden paverkar graden
av medieinriktade kontakter ~med dessa lander. Det finns &ven andra faktorer, t ex in -och
utvandringen, ~ SOM paverkar inforrnationsbehoven.
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Utredaren  bodr genom jamférande  analyser belysa den nuvarande fsrdelningen  @v sérskilda

presstjanster  Vid V&ra ytlandsmyndigheter samt i vilken ytstrackning  omférdelningar och
omprioriteringar kan vara aktuella eller férutses inom de narmaste aren.
4. Alla  med syerige jamforbara  lander har en utvecklad  presstianst integrerad | Sin

utrikesforvaltning.

Utredaren  bOr genom jamférande  studier Med andra representativa  landers  presstjanster
beskriva  hur Var egen uttikesforvaltnings presstjanst t€r sig vid en s&dan internationell

jamforelse. Utredaren  bor darvid sarskilt ta fasta pa uppslag och idéer som skulle kunna
efterliknas  eller yinytjas dven i den svenska motsvarigheten.

5. P& det internationella kommunikationsomradet skeren narmast explosionsartad ~ utveck-
ling. Detta innebéar att de tekniska kraven p& snabbhet, precision och korrekthet — okar ocksa

pa landernas ytrikespolitiska  presstjanster.

Utredaren  skall understka  hur var utrikesforvaltnings presstjanst lyckats anpassa sig fill
denna tekniska  ytyeckling ~Samt soéka uppskatta pa Vilket sétt den framtida ytvecklingen

kommer  att paverka presstjanstens funktionsvillkor samt vilka resursbehov och pyrioritering-
ar detta kan motivera.

6. Den massmediala miljp 1 vilken utrikesférvaltningens presstjanst arbetar skiftar  starkt
mellan olika lander och utvecklas gpndigr vad betraffar  valet av lampligaste ~ medier  och
infomiationskanaler.

Utredaren  skall stka bedéma hur mediestrukturen iolika  typer av lander - inkl. vart eget- bast

skall kunna ynyttjas  fOr att presstjanstens  verksamhet  skall & gptimal  genomslagskraft.

7. Den s k gyerige-bilden utomlands ~ skriftar  frdn land till land och fr&n tid till annan.
I huvudsak bygger denna bild 3 vad utidandska massmedier rapporterar  OM Syerige. Press-
tianstens  uppgift att genom tillhandahéllande av faktiska ypplysningar ge €n s& trovardig
och nyansrik bild av gyerige och svensk utrikespolitik ~ SOM  mgjligt.

Utredaren  por, som en del av utredningen,  belysa Vilka fragor Som under senare &r format
Sverige-bilden samt darvid bedéma vilkken roll presstjansten  spelat och kan komma att spela
som en servicefunktion iden officiella presentationen @ Syerige 0ch svenska f{jrhé”anfjem

sarskilt  nar det galler V& ytrikespolitik.
Utredaren skall beakta kommittédirektiven (dir.  1984:5) il samtliga kommittéer och
sarskilda  utredare  gnggende tttredningsférslagens inriktning. Utredaren  skall halla nara

kontakt med bl a ovan namnda sk [KU-utredning.

Oversynen bor vara slutford fére den 31 december 1988.
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Hemstallan

Med hiinvisning till vad jag nu har anfért hemstiller jag att regeringen bemyndigar chefen for
utrikesdepartementet

att tillkalla en sérskild utredare omfattad av kommittéférordningen (1976:119) med uppdrag
att utreda presstjidnstens stillning och uppgifter inom utrikesfoérvaltningen,

att besluta om sakkunniga, experter, sekreterare och annat bitride 4t utredaren.

Vidare hemstiller jag att regeringen beslutar

att kostnaderna skall belasta tredje huvudtitelns anslag A 10. Utredningar mm.

Beslut

Regeringen ansluter sig till foredragandens 6verviganden och bifaller hans hemstillan.

(Utrikesdepartementet)
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Bilaga 2

Kommunikationstekniska mojligheter - Press-
tjanstutredningen

Bakgrund

Idirektiven till Presstjinstutredningen konstateras bl a att en snabbt accelererande utveckling
sker pd det kommunikationstekniska omrddet och att det dr av vikt att Utrikesdepartementets
presstjinst utvecklas pa ett sitt som tar hinsyn till de tekniska villkor under vilka sdvil den
sjdlv som massmediernas representanter arbetar. Kraven pa snabbhet, precision och korrekt-
het i presstjinstens verksamhet okar och utredningen uppmanas dérfor att belysa hur den
tekniska utvecklingen kommer att pAverka presstjanstens funktionsvillkor samt vilka resurs-
behov och prioriteringar detta kan motivera.

Ny teknik tas successivt i bruk inom telekommunikation och informationsbehandling
samtidigt som en avregleringsprocess ir i full gdng inom telekommunikationsomradet.
Dessa forhallanden kommer bl a att leda till att nya produkter och tjdnster etableras och till
att okad kostnadseffektivitet kan erbjudas anvindarna. Denna utveckling bor sjilvfallet sd
langt som majligt tillvaratas for rationalisering och effektivisering av presstjidnstens service
till informationsavnidmarna inom forvaltning, in -och utlindska media samt andra nationers
representationer i Sverige.

Isyfteatt belysa dessa frigor haren sirskild delstudie genomforts inom Presstjidnstutredning-
en avseende tillgiingliga och framtidsinriktade telekommunikationsmajligheter for effekti-
visering av Utrikesdepartementets presstjidnst. Studien tari forsta hand sikte pa 16sningar fér
Press -och informationsenhetens informationsdistribution till utlandsmyndigheter och mass-
media samt mdjligheterna till distribution av svensk TV till utlandsmyndigheterna.
I sammmanhanget berors dven frigor rorande effektivisering av informationsfangsten fran
media samt lagring och dtersokning av information.

Arbetet har genomforts i niira samarbete med Utrikesdepartementet och baseras till stor del

pé intervjuer med representanter for departementet samt med externa experter inom media-
och informationsomridena.
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Oversikt - telekommunikations- och  datoranvandning

idag

Pressbyran

Den funktion inom trikesdepanementets pressverksamhet ~ SOM narmast  berdrs vad galler

mojligheterna till utnyttjiande @V ny teknik  for kommunikation och hantering av information
ar press -och informationsenhetens Pressbyra. Denna kan ses som en kvalificerad  central i ett
nat for insamling, bearbetning och distribution  av information.

Huvuduppgiftema, sett ur denna synvinkel bestar idag till vasentlig del i att hamta jn,
"foradla” och distribuera infomtationsmangder av vissa definierade typer till pa forhand
givna mottagare. Dartill  kommer gjyetyis aven en hel del psndelsestyrdverksamhet. De mest
framtradande  jnfonnationsproduktema ar:
*
Pressklipp
Dessa producerar  dagligen V& Kiippsammanstaliningar om vardera 50-60 lipp ~en
baserad p3 pevakning av ca 35 svenska dagstidningar ~ 0ch ca 10 tidskrifter ~ och den andra
baserad pg storleksordningen 30 utlandska  gagstidningar ~ Samt ett 15-tal tidskrifter.
Klippsammanstaliningarna gors helt manuellt och pygger pa genomlasning v inkomna
tidningar och tidskrifter ~ varefter material av intresse Klipps och sammanstélls. | samman-

stallningarna ~ kan aven tas in yjipp som erhdlls frén utlandsmyndigheterna..

Veckovis  ggrs @ven en sammanstallning av det yjktigaste innehallet  fran klippen  under
veckan, Veckans Klipp”.

Mangfaldigande av klippsammanstaliningarna gors genom kopiering  Ooch distributionen
sker genom intern eller extern postgang.

De dagliga Klippen distribueras i forsta hand till mottagarenom ytrikesdepartementet.
Ett visst urval sands ocksad over telefax till ndgra av de stérre utlandsmyndigheterna,

iforsta hand EN-delegationen iNew York samt ambassaden iashington. ! sérskilda fall
sénds aven artiklar av gpecifikt intresse for andra utlandsmyndigheter via telefax till dessa.

Veckosammanstallningarna ar avsedda for ytandsmyndigheterna och ggr ut till dessa
med normal postgan g eller via kurirpost.

Nyhetssammandrag

Detta sammanstélls  gagligen genom sammanfattning av de yiktigaste nyheterna ur de
storre  morgontidningama, TT'S nyhetstelegram ~ Samt Syeriges Radios  ekonyheter.
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Aven denna produktion sker helt manuellt genom lisning av tidningarna och TT-tele-
grammen (direktansluten teleprinter finns inom Pressbyrfin) samt avlyssning av radio-
nyheterna varefter ett sammandrag forfattas.

Nyhetssammandraget dr avsett for utlandsmyndigheterna och distributionen till dessa
sker via telex (inkl radio) eller telefax.

* Pressmeddelanden

Texterna till dessa framstiills vanligen till sin huvuddel inom Pressbyrdn och omfattar
fragor kring svensk utrikespolitik som bedéms vara av intresse for svenska och utlindska
media. Pressmeddelandena siinds till svenska redaktioner och utléindska korrespondenter
i Sverige samt till egna ambassader och andra nationers ambassader i Sverige. Texterna
framstills, forutom pd svenska, dven pd engelska, tyska, franska och spanska.

Distributionen baseras pd bestimda séndlistor och sker normalt éver telefax eller telex till
storre tidningar, Sveriges Radio och vissa utlandsmyndigheter medan de i vrigt sinds per
post.

* Tal mm

Utskrifter av tal mm distribueras efter liknande former som pressmeddelanden - dock inte
1 samma grad efter fordefinierade sindlistor som pressmeddelandena. Talen kan sidndas
antingen i obeskuren form eller som sammandrag. I bida fallen giller att underlaget tas
in i pappersform och att ny utskrift av texten gors av pressbyréns personal.

De utnyttjade kommunikationsmedierna vid pressbyrdn ir silunda intern och extern post,
telefax och telex (inkl UD radio). Diirtill finns den fasta teleprinteranslutningen frin TT.

For textproduktionen utnyttjas dels ordinira skrivmaskiner dels har i 6kande, men
fortfarande begrinsad, grad OTB-funktionen i UD’s Wangsystem tagits i bruk. Man
har for nidrvarande 3-4 arbetsplatser utrustade med Wangterminaler.

Arkivering av informationsmaterialet (pressklipp, nyhetssammandrag, pressmeddelan-

den mm) sker helt manuellt inom pressbyrans lokaler, vilket innebir att man saknar
hjdlpmedel for dtersékning av informationen.

Informationssekreterarna

Pressbevakning och kontakt med massmedia skots dven av informationssekreterarna vid
handels-och bistdndsavdelningarna samt hos utrikesministern. Denna verksamhet ir dock

109



SOU 1989:8

volymmiissigt av betydligt mindre omfattning @n pressbyrdns och innefattar ej ndgon
regelbunden distribution av informationsmaterial liknande pressbyréns klippsammanstéill-
ningar eller nyhetssammandrag.

Informationssekreterarnas verksamhet ér i hég grad hidndelsestyrd och man har i stor
utstrickning direktkontakt med pressen, dvs kommunikationen skeri forsta hand per telefon.
Man producerar ocksd frén fall till fall egna pressmeddelanden och annat nyhetsmaterial som
distribueras till press via telefax, telex eller post. Miingderna ir dock méttliga och omfattar
hogst ndgot meddelande per vecka frin respektive enhet.

Hos informationssekreterarna framstills dven egna pressklipp inom de omriden som &r av
siirskilt intresse for respektive avdelning. Aven denna verksamhet dr dock av betydligt
mindre omfattning éin motsvarande hos pressbyran.

Generellt kan sigas att informationsenheterna frimst har kontakt med media medan
kontakterna med, och informationsspridningen till, utlandsmyndigheterna sker mera spora-
diskt.

Volymer

Volymmissigt, vad giller mingden information och distributionen, utgér pressklippen
huvuddelen av det informationsmaterial som limnar pressbyrdn. Dessa framstills dagligen
5 dagar i veckan och distribueras till drygt 100 adresser med i flera fall flera exemplar per
adress. Som tidigare framgétt utnyttjas dock telekommunikation endast i begridnsad omfatt-
ning for distribution av dessa.

Nyhetssammandraget omfattar 1-2 A4-sidortextvilken sinds till de ca 120 utlansdmyndig-
heterna.

Ca 300-400 pressmeddelanden ges ut irligen. Omfattningen hos dessa varierar frn nigra
rader till ndgra A4-sidor. Antalet mottagare dr mycket stort - totalt for alla sprikvarianter
ndrmare 2000. Huvuddelen av dessa erhdller dock pressmeddelandena per post.

En sammanstillning 6ver informationstyper, &rsmiingder och antal adressater for de olika
informationsslagen redovisas nedan
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Textmingd/  Antal/ Adresser

meddelande  dr Post Tele
Svenska klipp 50-60 klipp 250 >100
Utldandska klipp 50-60 ” 250 >100
Veckans klipp 50-60 50 120
Nyhetssammandrag 1-2 sidor 250 120
Pressmeddelanden 1 sida 300-400  ~2000 160
Tal mm 1-2 sidor 25-30 varierar

Utrikesforvaltningens informationssystem

ADB-system

UD har en fastlagd 1angsiktig ADB-strategi som finns dokumenterad i betdnkande betriffan-
de ”Administrativ utveckling och ADB inom utrikesfoérvaltningen” frén 1984. Med denna
som grund genomfors nu en omfattande datorisering vilken har som mal att skapa ett kontors-
informationssystem inom UD och utlandsmyndigheterna baserat p4 gemensam teknik och
standard. Genom sammankoppling av datorer i Stockholm och vid utlandsmyndigheterna
avser man att mojliggora en enkel och effektiv meddelandekommunikation direkt frin
terminal till terminal och transport av dokument i redigerbar form pa ett enhetligt sitt sivil
inom som mellan myndigheter.

Vissa utrustningar forses med s k ROS-skydd fér mojliggérande av arbete med sekretess-
belagd information. Dirtill kommerkryptering att tillimpas vid lagring av sddan information
och vid overforing via datakommunikation.

Valet har fallit pA Wang som systemleverantor, bl a av skilet att Wang erbjuder ett vil
integrerat urval av produkter samt att man kan erbjuda en virldsomspénnande support.

Hittills har ca 60 Mkr investerats i uppbyggnaden av datorstdd, fraimst inom UD. Ca 15-20
Mkr kommer 4rligen att investeras under de ndrmaste dren for fortsatt utbyggnad och
utbildning. I planernaingdr atti stort sett varje medarbetare skall ha tillgdng till datorstdd fran
egen terminal 1990.
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Systemstrukturen bygger pa minidatorlésnin g for UD och for de storre utlandsmyndigheter-
na medan vissa mindre peskickningarendast kommer att forses med PC-utrustnin ¢ Inom UD

finns nu ett antal stérre datorer och mer &n 300 terminaler installerade

- Brunkhuvudet tvd centrala system (Wang 7310) med mgjlighet  att
ansluta  sammanlagt 375 terminaler

Gustav  Adolfs  Torg datasystem VS-100 med anslutningskapacitet for 120
terminaler
Fredsgatan 4 datasystem VS-65 med yapacitet for 40 terminaler
Fredsgatan 8 datasystem VS-100  med mgjlighet  att ansluta 120 terminaler
Datorerna  ar sinsemellan  helt yompatibla  °¢h  sammankopplade iett lokalt s K wang-nat

vilket innebar att de fyngerar SOM €t jntegrerat system dar anvandaren ¢j behover halla reda
pa Vilken fysisk dator han for tillfallet arbetar mot. Genom den integrerade  systemkonfigu-
rationen & mgjligheterna i princip obegriansade | tekniskt avseende vad gz Vidare

utbyggnad @V systemet.

Vid flertalet av de stdrre yandsmyndighetema har implementering av minidatorbaserade
kontorsinforrmationssytem redan inletts och pagra av dem har yp, till ett trettiotal — arbets-
stationer installerade. De myndigheter SOM gj har, eller gj kommer att {3, integrerade kontor-
sinformationssystem & SOM rege| redan utrustade med pcC.system.

Den framsta tjllampningen  forutiikesforvaltningens ADB-system & f0r pyrvarande ord -och
textbehandling ~ samt elektronisk  post-  meddelandedverforing mellan terminaler.  Harutdver
kérs ocksd vissa kontorsadministrativa system SOM tex det personaladministrativa systemet
AIDA,  ekonomiredovisnin g (aven Vid ytlandsmyndighetema) ~ S@Mt diarieregistret  Vid UD's
arkiv.

Vid riksdagen ©OCh OVri ga departement INfOrs  datorutrustning av annan ty och fabrikat an den
vid ytrikesférvaltningen viket medfor att det g blir mgjligt att direkt ansluta gystemen till

varandra. Utyeckling av en sk "gateway’-funktion  planeras dock viken pg sikt skall gyra det
mojligt  att dverfora  information mellan  de skilda gystemen.

Externa telekommunikationer

Internationellt fors telekommunikationerna idag over radio, telex, telefax och i viss utstréck-
ning aven som telefonkommunikation. Provdrift ~ har &ven startats av datakommunikation
med nagra utlandsmyndigheter Gver ett sarskilt internationellt  datanat. Inom gyerige anvands
telefon, telex och telefax i den externa kommunikationen.
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Telefonkommunikation
ar det yapligaste  Séttet att kommunicera  |okalt, séval i Sverige SOM inOM regpektive  land

for utlandsmyndigheterna. I'mindre grag anvénds telefon for kommunikation mellan  UD

och  ytlandsmyndighetema.

Telex

anvands bl avid kommunikation med massmediai  Syerige Samt som enda kommunika-
tionssatt  for kommunikation med vissa ytlandsmyndigheter och som reserv eller omp-
lement till radio fér andra. Bade klartext - och kryptomeddelanden overfors  Gver telex-

natet. All telextrafik med UD férmedlas idag Via Erimailsystemet till vilket  &r yopplat
vissa delrutiner inom diarieféringen. Systemet kan aven ggrg automatisk utskrift av arkiv-

kopior.

Radio

utnyttjias  for meddelandekommunikation i telexforrnat  med ett 60-tal utlandsmyndig-
heter. | flera fall radio det enda tillforlitliga kommunikationsmediet, i andra fall ar
radiokommunikationens framsta fordel den 395 kostnaden. Aven radiotrafiken férmed-

las via Erimail. Séval Klartext - som krypterade ~Meddelanden  Gverfors.

Viss radiotrafik ~ sker som relatrafiic via dels Riyadh, dels \washington. | det senare fallet
overfors  meddelandena  till och fran Sverige Via Hetan.

Fast fiarrskriftforbindelse ("Hetan”)

anvands for meddelandekommunikation i ett telexliknande  format med New York och
Washington ~ samt for den trafik som fors per radio med vissa ambassader i Central- och
Sydamerika Via relastationen i \yashington. Trafiken &r bade klartext och krypterad ~ och
fordrar ett delvis manuellt forfarande vid distributionen over det centrala Erimailsyste-

met. FOr fy|standighetens ~ skull  bori sammanhanget hamnas é&ven den fasta forbindelse

som ar yppkopplad frdn TT till UD's pressbyra O gverforing  av nyhetstelegram.

Telefax
utnyttjas | starkt Skande utstrackning ~ for kommunikation med saval utlandsmyndigheter
som med massmedia. | huvudsak klartextmeddelanden overfors.  FOr nagra utlandsmyn-

digheter har &ven utrustning inforts ~ for krypterad telefaxkommunikation.
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* Datakommunikation

mellan kontorsdatorsystemen vid UD och ndgra utlandsmyndigheter (New York, Wash-
ington, Los Angeles och Bonn) har piborjats som provdrift via Wang’s X.25-niit
Wangpac under hosten 1988.

UARDA-projektet

Bakgrund

Verksamheten inom utrikesforvaltningen bestdr i mycket hog grad i att skapa, soka fram,
bearbeta och tolka information i form av textdokument. Dessa textdokument utgor till stor
del diarieforda allmédnna handlingar. Diarieforingen, vilken numera ér datoriserad, mojlig-
gor dtkomst ay handlingarna i kronologisk ordning. Dessutom finns en dossierplan enligt
vilken sokning kan ske efter @mnesinnehdll i handlingarna. Dessa hjidlpmedel till trots
erfordras ofta &nnu mer detaljerade sokingdngar for att finna rétt information. Detta blir
mojligt endast genom en lingtgdende datorisering.

Ett administrativt utvecklingsarbete, UARD A-projektet, har dirfor piborjats med mdlet att
med oftrindrad och helst minskad personalstyrka oka tillgingligheten till bestdndet av
allmiinna handlingar genom uppbyggnaden ay ett elektroniskt lagrat arkiv vid UD.

Detta projekt ir av central betydelse inte minst for pressbyrén i vars verksamhet ofta ingar
att s6ka och sammanstilla information ur befintliga manuella informationsdatabaser inom

UD. Dessa ir av flera slag:

- UD’s arkiv vilket innehdller huvuddelen av departementets informations-
massa i form av arkivlagda handlingar

- Dokumentarkiv mm vilka innehéller handlingar frn olika internationella organisa-
tioner dir Sverige dr medlem

- Lokala register forekommer inom de flesta enheter - dven pressbyrin

- Personliga register bestdende av minnesanteckningar, utkast till skrivelser etc
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Systemkoncept

Vid utvecklingen av UARDA-systemet kommer f6ljande omriden att prioriteras:

- arkivdatabas 6ver inkommande och inom UD upprittade allminna handlingar
lagrade i fulltext

- Dbildlagring
- lokala (enhetsvisa) databaser

- uppbyggnad av ett generellt grianssnitt for sokning i externa databaser

Systemet skall utgora en delfunktion i utrikesforvaltningens ADB-system och skall vara
tillgiingligt for samtliga handliggare inom organisationen. Det skall vidare ha en hog grad av
anviindarviinlighet med bl a ett generellt menyhanteringssystem med tillhdrande stodfunk-
tioner som tillgodoser anviindarens krav pd att enkelt fi tkomst till olika baser och diirefter
kunna bearbeta informationen i den egna personliga informationsbasen,

Forsoksverksamhet

Forsta steget i UARDA-projektet iir att utveckla verktyg och former for hur arkivhandlingar
skall hillas tillgingliga for handliggare. Detta sker genom en forsoksverksamhet med dels
en arkivdatabas dels lagring av sddan bildinformation som iir kopplad till arkivdatabasens
texter.

Under forsoksperioden, vilken har en total omfattning av ca ett r och som redan paborjats,
kommer successivt avgiiende och inkommande handlingar vid en enhet (handelsenhet 1) att
lagras i fulltext i en datoriserad arkivdatabas. Denna skall finnas tillgiinglig for samtliga
enheter inom UD (vilket innebiir begriinsning till enbart ppna handlingar under forsoks-
perioden).

Bilderna lises in till bilddatabasen via en dokument-scanner, lagras pd optisk disk och
dtersoks pd siirskilda grafiska arbetsstationer. De senare kan éiven anviindas for sokning av
texter i arkivdatabasen. Kopplingen mellan textdokument och bilder sker via dokumentens
diarienummer i arkivdatabasen.

Eftersom tillgingen till en elektroniskt lagrad arkiv -och bilddatabas bor vara av stort viirde
i pressbyrdns framtida verksamhet iir det givetvis mycket angeliiget aut pressbyrin medver-
kar aktivt i forsoksverksamheten for att diirigenom fi méjlighet att piverka den slutliga
utformningen av systemet.
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Presstjanstens behovsbild

EN rationalisering @ presstjansten 0ch hajning av dess servicenivd  innebar med gjalvklarhet
att rutinarbete  och gpgdiga  arbetsmoment sa langt SOM  mgjligt maste elimineras samtidigt

som effektiva  former maste skapas fOr informationsinhamtning och for fsrmedling @
information. Modern  telekommunikations -och datateknik  erpjuder férutsattningar i detta
avseende. Dock bor framhdllas att kvaliteten ~ hos den information ~ som distribueras  yiterst ar
beroende av kunskaper ©Och omddme hos de manniskor  som svarar for selektering, bearbet=
ning OCh analyser ur det inkommande informationsflodet. Tekniken forblir  endast ett

hjalpmedel | detta sammanhang.

Nagra framtradande 6nskemal som framkommit p& olika satt vid intervjuer och diskussioner
med pressansvariga  Och informationsavnamare inom och utom ytxikesforvaltningen, och
SOM pg nagot Satt ar relaterade till - telekommunikations -eller datatekniska  mgjligheter, ar

féljande:

Inkommande  pyhetsmaterial  (nyhetstelegram,  underlag 0" pressmeddelanden, @ mm)
bor sa langt SOM mgjligt tas in direkt i presstjanstens OTB-system i elektronisk  form.
Motivet  for detta &r att undvika arbetsmomentet ~ med py inskrivnin - ¢ av sadant textmaterial

som framstalits ~med datorstéd och darfér redan fgreligger | elektronisk  form.
Denna proplematik ~ &r fOr gvrigt inte  specifik for UD's presstjanst utan forekommer

generellt i samhallet.  Undersokningar har visat att ndrmare 80 % av utdata fran datorba-

serade jnformationssystem blir indata till andra gatasystem.

Bearbetning  9Ch redigering av den inkommande  informationen boér darmed ocksa goras
direkt i de mottagna texterna i de fall de mottas elektroniskt.

Aven sadant textmaterial  som nyskapas INOM presstjansten bOr uteslutande  framstéllas

i OTB-system.

Distribution av information  ~ och pyhetsmaterial,  oredigerat €ller bearbetat, bor normait
ske 6ver telekommunikationsmedia genom utmatning frn det OTB-system dar materialet
hanterats.

En om mgjligt automatiserad  daglig bevakning @V Vissa storre internationella ~ massmedia
bor ske, dér ett sammanstallt  urval av information erhdlls, selekterat efter en sokprofil  Som

motsvarar  Syeriges  utrikesforvaltnings specifika ~ intressen.

Mgjlighet  till datorstddd  fritextsokning p4 handlingar | UD's arkiv framstdr ocksd som ett
starkt onskemal.
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* Motsvarande giller dven éldre nyhetstelegram och pressklipp diir det kan vara aktuellt att
gé tillbaka for att t ex géra sammanstillningar Sver vad som skrevs i pressen i en specifik
friga vid en viss tidpunkt.

* For underlittande av de enskilda informationssekreterarnas distribution av nyhetsmate-
rial bér denna, dtminstone vad giller pressmeddelanden och liknande material, tekniskt
ske via presstjdnstens "distributionsnit”.

* Pressklipp onskasiokad grad (medan de fortfarande iir aktuella) distribuerade till utlands-
myndigheterna.

* Mottagarnaav den information som férmedlas via presstjéinsten bor ha mojlighet att sjdlva
viilja vilka informationstyper de vill ha, via t ex val i en nyhetsmeny pd mottagarens
terminal déir man kan vilja mellan olika informationsslag och 4ven beordra utskrift av
6nskad information.

* Nyhetstexter som siinds till utlandsmyndigheterna behdver ibland kompletteras med
forklarande kommentar frin UD samt officiell “sprachregelung”.

* Mojlighet att tadel av svensk TV, tminstone vissa nyhetsprogram, framhalls av utlands-
myndigheterna som onskvirt.

Tekniska maojligheter nu och infor nittiotalet

Informationslagring

Tekniken for uppbyggnad av textdatabaser #r idag vil etablerad, dven vad giller s k
ostrukturerade baser som enbart innehaller I6pande text. Utskning av information kan ske
pa olika sitt i sidana databaser. Fritextsokning dr en vanlig teknik nir det giller storre
informationsdatabaser, medan i andra sammanhang olika typer av sokord dsitts dokumenten
for att underldtta sékningen.

Arkivdatabasen i UARDA-projektet &r just en sidan textdatabas och olika metoder for
utsokning av information kommer dr att prévas under projektets ging.
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Aven niir det giller datorstodd elektronisk bildlagring finns teknik tillgéinglig och tillimpas
redan i minga organisationer. Dokument liises hir in via bildscanners eller filmkamera och
lagras pé optiska skivor, mikrofilm eller magnetiska media.

Tekniken ir dock dnnu timligen dyrbar och for en enskild organisation som UD praktiskt
tillimpbar endast vid begrinsade bildmiingder. Attt ex i ett eget system successivt lagra alla
pressklipp som framstills torde tills vidare vara orealistiskt frin kostnadssynpunkt.

Externa databaser

Ett mycket stort antal in -och utlindska kommersiella databaser finns idag. Mdnga av dem
innehaller information som i olika sammahang kan vara av intresse for presstjdnsten i dess
verksamhet vid sammanstiillning av information eller for nyhetsfdngst. UD har redan idag
tillgdng till en stor del av dessa databaser genom handelsavdelningens bibliotek eller
huvudbiblioteket.

En praktisk svirighet for den enskilde tjéinstemannen vid arbete mot en extern databas &r for
niirvarande att dessa databaser ér sinsemellan sd helt olika uppbyggda bide handhavande-
missigt och organisatoriskt att i praktiken experthjilp erfordras om man har behov av att
arbeta mot flera olika baser. Sddan expertis finns vid de nimnda biblioteken inom UD.

Databasbranschen har en uppbyggnad dir ett antal “paraplyorganisationer” var for sig
erbjuder kontakt med ett stort antal databaser. Dessa paraplyforetag erbjuder standardiserade
anvindargrinssnitt till de databaser man distribuerar vilket reducerar den ovan nimnda
problematiken. De olika paraplyforetagens anviindargrinssnitt skiljer sig dock ét sinsemel-
lan.

I utbudet av externa databaser som kan vara av sirskilt intresse for presstjansten finns idag
information som t ex:

referenser till artiklar ur de storre svenska morgon -och kvillstidningarna

- artiklarifulltext ur vissa svenska tidningars och tidskrifters naringslivsavdelningar
- TT-meddelanden i fulltext

- material i fulltext frin nyhetsbyrier som BBC, AP, TASS, ASAHI News Services

samt frin tidningar som Financial Times, Washington Post, The Guardian och Wall
Street Journal

Sirskilt intressant att notera #r att vissa av de storre utlindska tidningarna borjar publicera
sina upplagor via databaser redan innan tidningen nétt ut till forsiljning.
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En fullsténdig forteckning dver vilka databaser som for nérvarande finns tillgéingliga hos UD
och vilka typerav information de innehdller kan erhdllas frin handelsavdelningens bibliotek.

Svenska massmedia

Nyhetsdistribution via telekommunikation erbjuds idag av TT och ytterligare nigra svenska
nyhetsbyrder, bl a Férenade Landsortstidningar, A-pressen och Liberala Nyhetsbyran. I viss
utstrickning kan dessa foretag ocksé erbjuda redigerade nyhetssammanstillningar. Anslut-
ningsformerna varierar frén fast teleprinterférbindelse och telex till datakommunikation.

Vad géller databaser, utver TT’s nyhetsbank och ovan niimnda niringslivsorienterade
baser, finns hos svenska massmedia inga dppet tillgiingliga arkiv. Arkivsystemen hos pressen
dr dverhuvudtaget diligt utvecklade men planer finns nu hos de storre dagstidningarna pé att
bygga upp egna fulltextdatabaser. Huruvida dessa kommer att goras kommersiellt tillging-
liga dr dock énnu oklart.

Telekommunikationsutveckling inom UD

Den omfattande datorisering som nu ir under genomférande i hela utrikesforvaltningen
kommer att medfora ett definitivt generationsskifte savil vad giller mojligheterna och siitten
att producera information som mojligheterna att kommunicera. Hogst sannolikt kommer den
ocksd att leda till en okning av kommunikationsintensiteten - sirskilt internationellt -
eftersom denna i hog grad styrs av tillgingligheten och hanterbarheten hos existerande
kommunikationsmedia samt av kostnaderna fér kommunikationen.

Inom UD finns redan idag bdde mojlighet att kommunicera frin terminal till terminal och att
frédn en arbetsplats sprida ett och samma meddelande till manga mottagare via kontorsinfor-
mationssystemet Wang Office som iir installerat p& Wangdatorerna.

Niir det giiller extern kommunikation dren koppling av Wangsystemet till telexniitet nu under
implementering, vilket innebir att telexmeddelanden kan siindas internationellt lika enkelt
som ett internt meddelande. Motsvarande utveckling gors ockséd for meddelandekommuni-
kation via UD’s radioniit.

En utbyggnad av datakommunikation mellan UD och utlandsmyndigheterna har som nimnts
ocksd paborjats och huvudlinjen for den fortsatta utbyggnaden av de internationella telekom-
munikationerna kommer att innebira etablering av kommunikationsférbindelser dator -
dator med alla utlandsmyndigheter dir s 4r méjligt via s k X.25-nit.
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Med den kommunikationsstruktur och de yolymer SOm ar aktuella  &r detta kommu-
nikationssatt  det mest kostnadseffektiva for huvuddelen  av ytlandsmyndigheterna. Provdrift
baserat pa Wang's internationella nét- WangPac ~ Nar paborjats til dels usaA, dels Bonn.

Via X.25 kommunikation ar det redan idag majligt att na flertalet av utlandsmyndigheterna.
Dessa ansluts antingen Med en fast X.25-férbindelse till  ett internationellt nat (stérre

myndigheter)  eller via en yppringd forbindelse.

Utveckling pagar ocksd av utrustning  fOr anslutning  &v telefaxmaskiner av nuvarande
standard till X.25-nat. Dessutom kommer nasta generation telefaxutrustningar (enligt s k

Grupp A4-standard)  att vara digjtala med mgjlighet  till direkt  ansiutning till - datakom-
munikationsnét. Givetvis ~ ar det ocksd mgjligt att via samma kommunikationsnét kommuni-

cera med andra externa parter ~ databaser etc.

Det torde darfor std helt klart att meddelandekommunikation fran terminal  till terminal,
kanske kompletterad ~Med telefaxdverforing, p& relativt kort sikt kommer att inte bara ta dver
en petydande del av den konventionella radio -och telextrafiken utan ocksd leda ftill en kad
trafikintensitet inom  ytrikesforvaltningen. Radio och telex kommer dock att ha en fortsatt
viktig foll som dels back yp for X.25 kommunikationen, dels kommer dessa gystem Under
Gverskadlig ~ tid att vara huvudkommunikationsform vid ett stort antal ytlandsmyndigheter

dar tillfredsstéllande X.25-kommunikation ej kan arrangeras eller blir ekonomiskt  alltfor

oférmanli ¢

Nya telekommunikationstjanster

N&gra nya telekommuntikationstjanster -och mgjligheter Som kan vara av intresse i samband
den fortsatta ytvecklingen @V presstiansten Verksamhet ar bl a fgljande:

X.400

Manga foretag i Sverige ©Och i utlandet har redan egna fungerande system for elektronisk
post. Dessa erbjuder kommunikation mellan anvandare inom respektive  system och,
i man ga fall, extern kommunikation till telex. Mgjligheterna 2t sénda mellan olika system

eller foretag 4ar daremot pegransade, ©OM de overhuvudtaget  existerar.

For att olka interna gystem skall kunna kommunicera med varandra fordras det en
gemensam  Standard fér hur kommunikationen skall gg fill. Arbetet 3 en sadan startades
i slutet av 70-talet och har vid det har |aget resulterat i den internationella s k X.400-
standarden for elektronisk  meddelandekommunikation.

Standarden  pygger pa €N mycket enkel modell som kan liknas vid yanlig brevbefordran.

Anvéandaren skriver  sitt meddelande, lagger det i ett kuvert och anger mottagarens namn
och adress. Kuvertet med sitt innehdll tas omhand av en gansportsr SOM Sorterar posten
och &verlamnar  kuvertet till postverket eller ett yyrirforetag ~ SOM via sina olika sorterin gs-
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stallen till slut stoppar kuvertet i mottagarens brevlada. Mottagaren ~ kan dér hamta
kuvertet, oppna det och lasa innehallet.

Elektronisk  kommunikation via X400 ggr fill p3 analogt satt, med skillnaden att med-
delandet & ggs i kuvert, forses med adress och skickas direkt frn det egna datorsyste-
met il transportfretaget ~ ~1 detta fall teleforvaltningen  eller annat fsretag SOM erbjuder
transporttjanst ~ for X.400. Via detta fsretag levereras meddelandet i elektronisk  form till

mottagaren  direkt eller via pggot annat motsvarande transportforetag | det fall mottagaren
tex finns i ett annat land.

X.400 anvander inte p3got eget kommunikationsnat utan pyttjar  befintiga ~ datakommu-
nikationsnat,  tex de pyplika datapakniten. Det mervarde som tiansten tillfor  utdver ren-
odlad datakommunikation ar de enhetliga formerna  for hur meddelandedverforin gen skall
g4 till. Dessutom ingar gversattnings  “OCh  konverteringsfunktioner som gor det mgjligt
for datorsystem Som arbetar med skilda kommunikationsprotokoll att kommunicera  med
varandra samt funktioner som gor det méjligt att kommunicera ~ dven med telex,teletex och
telefax.

X.400 som puplik tjanst erbjuds NU | Sverige genom foretaget TeleDelta  vilket jngar
i Televerkskoncernen. De flesta stora datorleverantorer har ocks& anpassat sig efter denna

standard och kan jgaq tillhandahalla erforderliga  produktkomponenter for kommunika-
tion over X.400.

Telebox

Via TeleDelta tillhandahdlls ~ &ven Telebox som a&r ett publikt system for elektronisk  post,
till skillnad frdn de flesta andra meddelandesystem vika &r fgretagsintema. ~ Grundidén
med  systemet att man kommunicerar med andra via sin ggen elektroniska breviada.

Denna kan nas over telendtet fr&n en dataterrninal  oberoende av var man befinner sig. Alla
brevlador ligger V&l skyddade | en central dator. |denna finns &ven katalog Over alla an-
slutna anvandare, arkivfunktioner for att gpara meddelanden  gpjigt anvéndarens egna
onskemdl, sandlistor for att mgjliggora  sandning @V ett och samma meddelande till ett stort

antal mottagare et
Telebox kan nas med i stort sett godtycklig typ av terminal (fgrutsatt att den kommunicerar
asynkront).  Uppkopplin g Sker normalt via modem dver telefonnatet men kan aven ggras

over datex eller via en gatapak X.25-anslutning.

Via Telebox &r det dven pgjligt att skicka meddelanden il abonnenteri  telexnatet och att

kommunicera  med andra interna meddelandehanteringssystem over X.400. Inom kort
kommer det att bli mgjligt ocksd att sanda teleboxmeddelanden som telefax il pottag-
arna.
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Broadcast via satellit

Genom  ayreglering Och Okad konkurrens  p3 telekommunikationsmarknaden, och genom
inférandet  av py teknik kommer taxoma  for internationell  telekommunikation att sjunka
under de narmaste é&ren - kanske i betydande grad. Detta medfori  sin tur att kommunika-
tionslésningar ~ SOM idag framstar som alltfér kostnadskravande, tex via dedicerad satellit-
kapacitet, mycket VAl kan vara ekonomiskt realiserbara  alternativ inom  nagra ar.

En intressant teknik &r har s k broadcast-kommunikation via satellit. Denna ty, av kom-
munikation  innebar att information  sénds i en rikining, frdn en dator till flera mottagande
utrustningar.  Informationen som skall distribueras  sands frdn en dator till en basstation for
vidaresandning till satelliten. Frdn satelliten atersands infonnationen til marken dé&r den

mottas i en mottagarutrustning som kan finnas var som helst inom satellitens  ticknings-
omréde.
Till mottagarutrustningen ansluts terminal, dator eller annan ytystning pa samma  sétt
som om ytrustningen ~ Skulle varit ansluten till ett modem. \ottagarutrustningarna ar sk
VSAT-terminaler med en antenndiameter ~om ca 75 cm.
Envagskommunikation via satellit &r ett intressant kommunikationsalternativ i forsta
hand vid tjllampningar d& samma information  skall distribueras il manga mottagande Ut
rustningar ~ Och da informationsmangden ar relativt omfattande, tex for distribution av
nyhetsinformation eller for yppdatering av distribuerade  databaser.
Det &r &ven mgjigt att genom att forse sjgnalerna Med adressinformation, adressera en-
skilda  mottagningsutrustningar i systemet.

Alternativa losningar ~ for  presstjansten

De sammanlagda  informationsmangder som hamtas in tjll, bearbetas och distribueras via

presstignsten  dr, SOM tidigare framgatt, Omfattande.  Dessa yolymer kommer nappast att
minska, utan tvartom kan en fortsatt tillvaxt forvantas  allteftersom informations - och

nyhetsutbudet ~ vVaxer. Detta stéller givetvis Okade krav pg rationella  former for framforallt
selekterin g och pearbetning av information  vilket gpr en 6kad grgg av datorstdd  ngdvandig.

Samtidigt & det s& att en stor del av jnformationshanteringen inom  trikesforvaltningen
generelit sett alltmer kommer  att ske med hjzp av ett gemensamt  kontorsinformationssystem.

Det ar darfor yasentligt -~ 9Ch nodvandigt- @t presstjanstens  system fOr infonnationsfangst
inom  ytrikesférvaltningen och framférallt for distribution av information ses som en

integrerad del av det gemensamma  kontorsinformationssystemet.

I det fgljande Skisseras nagra forslag il hur rationaliseringar kan yppnas Ooch servicegraden
okas genom utnyttjande @V ny teknik inom informationshantering och telekommunikation.
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Informationsinsamling

* Pressmeddelanden, tal mm

Allt material av detta slag bor hiimtas in av presstjdnsten via det gemensamma kontors-
informationssystemet fér undvikande av onddig inmatning av textmaterialet p& nytt.

* Stdende databassokning i utlindska tidningar

Som redan ndmnts finns via internationella databaser vissa utlindska tidningars texter
tillgéingliga redan innan de gétt i tryck. For bevakning av vad som t ex skrivs om Sverige
i vissa frigor i storre tidningar ay intresse kan abonnemang tecknas for stdende databas-
sokning enligt en vilspecificerad sokprofil.

Diirmed skulle det vara mojligt att dagligen fa ett aktuellt utdrag ur dessa som lagras pi
datormedium och sedan kan bearbetas, redigeras och vidaresiindas direkt frin terminal
inom pressbyran.

* TT-nyheter
Av samma skiil bor datakommunikationsanslutning ske dven for mottagning av TT-
nyheter vilka ocksd dirmed enkelt kan redigeras direkt utgdende frdn de mottagna
texterna.

* UD arkiv, externa databaser
Enhetliga former (anvindarinterface) bor utvecklas for sokning sdvil i UD’s kommande
datorbaserade arkiv, TT-Nyhetsbanken somi vissa andra externa databaser for underlitt-
ande av arbete med sammanstillningar mm av information.

* Nyheter i radio/TV
Hiir foreslds att abonnemang for bevakning och utskrift tecknas med externt pressbevak-
ningsforetag - t ex AB Pressurklipp vilket bevakar inte bara riksprogrammen utan dven
i stort sett alla lokalradiostationer. Overforing av textmaterial till pressbyrdn for slutlig
redigering via datakommunikation.

* Pressklipp

For pressklippsverksamheten dr det nodviindigt att anldgga en helhetssyn pa processen
insamling - produktion - arkivering - dtersokning vid valet av fortsatt strategi.

123



SOU 1989:8

Eftersom framforallt utvecklingen av effektivare system for arkivering och informations-
sokning fordrar tdmligen stora investeringar bor extern upphandling av hela funktionen
overvigas varigenom investeringar och kostnader for systemutveckling kan delas med
andra intressenter.

Lagring

* Pressmeddelanden, tal mm

Dessa bor strikt lagras i den kommande elektroniska arkivdatabasen (UARDA) fér moj-
liggorande av enkel dtersokning.

* Pressklipp

En idag realistiskt genomforbar teknik for arkivering av pressklipp dr att lagra dessa som
bilder pé optiskt medium. For att mojliggora s6kning i informationsmassan byggs ocksé
ett datorbaserat indexsystem upp dir varje klipp forses med ett antal nyckelord. S6kning
kan direfter ske i detta index direkt frén terminal och 6nskade klipp tas fram som pappers-
kopior frdn det optiska lagringsmediet.

Vid telekommunikationsanslutning till en sddan databas genomfors arbetet rent praktiskt
sd att sokning sker pd terminal medan Sverféring av bestillda klipp gors dver telefax.

Ett koncept av detta slag studeras av AB Pressurklipp och forhandlingar kring detalj-
utformning och prissittning vid eventuellt abonnemang frdn UD’s sida féreslds tas upp.

Produktion

* Redigerad text

Allt material som frdn presstjiinsten levereras som redigerad text bor oavsett verforings-
medium till adressaterna framstéllas i UD’s kontorsinformationssystem. Dels giller detta
sddant material som baseras pé textméngder som tas in i redigerbar form, t ex pressmed-
delanden, tal, nyhetsbyritelegram, material frin databaser etc, dels sidan text som helt
och hdllet nyskapas av presstjdnsten.

Motivet for detta dr givetvis att i storsta mojliga grad stromlinjeforma informationsin-
hémtning, produktion, arkivering och distribution i en integrerad kedja.
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Om framstillningen av de dagliga nyhetssammandragen beslutas att #ven fortsittnings-
vis ske med egna resurser foreslds att de gors i tvd varianter, en for distribution externt
i datanitet eller 6ver radio/telex samt for arkivering i arkivdatabasen och en "foridlad”
variant for 6verforing via telefax.

Den senare varianten kan hérvid ha ett textinnehall som dr identiskt med den forsta men
“forddlas” dirutdver typografiskt och layoutmissigt genom utnyttjande av modern
“desktop publishing”-teknik for att oka tillginglighet och ldsvirde i materialet.

* Pressklipp

Pd samma siitt som framhdllits ovaniavsnittet Informationsinsamling méste dven produk-
tionen av pressklipp ses i sitt totala sammanhang i kedjan frin informationsinsamling till
arkivering. Eftersom det dr forenat med hdga kostnader for framférallt utveckling av
effektiva arkivsystem for pressklippen talar mycket for att hela pressklippsfunktionen bor
upphandlas externt for att dirigenom samordningsvinster med andra anvéndare skall
kunna uppnés.

Distribution

* Inom utrikesforvaltningen

Huvudmediet for 6verforing av textdokument bér, som framgdtt ovan, vara det gemen-
samma kontorsinformationssystemet diir dokumenten automatiskt dverférs som med-
delanden i Wang Office sivil inom UD som till anslutna utlandsmyndigheter enligt for-
definierade adresslistor. Genom kopplingen mellan Wangsystemet och telex/radio kan
dven sédana mottagare som ej har datakommunikationsanslutning men radio eller telex
ocksd ingd i dessa adresslistor.

Samma distributionsniit kan ocksa enkelt utnyttjas av informationssekreterarna férutsatt
att information frdn dessa ocksd produceras i Wangsystemet.

I de fall varken datakommunikation eller radio kan utnyttjas rekommenderas f 6 telefax
fore telex dd detta blir bide billigare och ger mojlighet till bl a Sverforing de “foridlade”

nyhetssammandragen.

Formottagare lokaltinom UD vilka ej anviéinder egen dataterminal distribueras dokumen-
ten pd traditionellt vis med internpost.

Den enda rimliga distributionsformen fér pressklippen forblir ocksd via internpost, kom-
binerad med telefax vid sindning till utlandsmyndigheter.
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Tl massmedia

Pressmeddelanden  till yiktigare ™Massmedia och utlandska ambassader sands jdag per telex
eller telefax. Ett enkelt och glegant Satt att rationalisera denna distribution  skulle vara att

utnyttja  det publika elektroniska  meddelandehanteringssystemet Telebox. | detta kan |aq.
ras fordefinierade sandlistor  enligt Vika  systemet kan ompesorja automatisk  distribution

dver telex och telefax av ett meddelande som oversdnds fran UD.

Eftersom i stort sett alla aktuella massmedia ar direktanslutna  till IT skulle en alternativ
metod kunna vara att formedla alla meddelanden il pressen Via ITs  nat. Pressmeddel-
anden mm skulle hérvid sandas till IT och darifrén enligt bestamda adresslistor vidare-
sandas till media.

Férhandling  kring dessa bdda mgjligheter foreslés tas ypp med TeleDelta och TT.

Forslag till forsoksverksamhet

I samband med en pyjigen redovisad ytredning rérande  fgrutsattningarna for inforande av
ny teknik for kommunikation med ytlandsmyndighetema har fsreslagits ~ att forsok

genomfors Med  satellitoverforing till - ytlandsmyndighetema baserad p3 broadcastteknik.

Denna teknik &r sarskilt |smpad Vid Gverforing av samma information il p3nga mMot-
tagare, Vilket jy ar aktuellt i presstjanstens  falLEn  forutsattning & dock att informations-

mangderna & tillrackligt ~ Stora.

Med anvandande av satellitbaserad  broadcastteknik  gkylle det vara mgjligt  att fran UD till
utlandsmyndighetema sanda dels ggen information  till samtiiga, eller selektivt till vissa,
och dels genom samarbete med p3got nyhetsforetag (t €X TT) aven utéka servicen med

aktuell redigerad nyhetsinformation som sands alltefter som den produceras.

Tekniskt  innebar ett s&dant system att UD pyr en gyerforingskanal for satellitdistribution
och ansluter en dator i Stockholm till en nodstation i satellitnétet (eller till en annan dator
ansluten till nodstationen) samt att ytlandsmyndighetema forses med erforderlig mot-

taganrtrustiring.

Det foreslagna provet syftar Gl utvardering —av denna teknik genom overféring — under en
period till nagra myndigheteri Europa via den satellittank  som finns omedelbart tillgang-
lig (Eutelsat). Lampligen tas ett samarbete upp med IT for ett sddant forsok samt Korttids-
forhyrs  satellitkapacitet 9 mottagningsutrustning genom foretaget Netstar. Alternativt
kan infonnationséverforin gen genomforas iregi av nagon av de svenska informations-
producenter  SOM sjalva planerar erbjuda denna tianst kommersiellt (b a Stockholms
Fondbdors).
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Samordnad - paketupphandling - informations-
forsorjning

Till stora delar identiskt nyhetsmaterial tas in, bearbetas och distribueras av sdvil UD,
regeringskansliet och andra enskilda departement. Detta innebir att en mingd parallellt
arbete utfors.

Vissa enheter utfor inte t ex pressklippsverksamheten sjdlva utan handlar upp denna externt,
framforallt frin AB Pressurklipp som har en bevakning av totalt ca 1000 tidningar och
tidskrifter samt radio och TV. Pressurklipp distribuerar dven TT-nyhetsbanken samt, genom
foretaget Data-Arkiv, en stor del av de externa databaser som kan vara av intresse for
departementen.

Oversynen av UD’s presstjinst syftar till en rationalisering och hdjning av servicenivin bide
vad giiller nyhetsforsorjning och mojligheterna att &tervinna lagrad information. Som redan
antytts leder detta Litt till investeringsbehov och utvecklingskostnader som kan bli orimliga
for det enskilda departementet. Genom en samordning mellan departementen kan dubbel-
arbetet reduceras. Om samtidigt samarbete etableras gemensamt med ett externt féretag som
AB Pressurklipp kan dessa investeringar och utvecklingskostnader delas, inte bara mellan
departementen, utan ocksd med andra kunder.

En sddan handlingslinje torde vara nodvindig for att for framtiden kunna tillmotesgd okande
informationsbehov till rimliga kostnader. Dirfor foreslds for pressklippsverksamheten,
bevakning av radio/TV, TT-nyhetsbanken samt andra externa databaser att fortsatt utveck-
ling gors av departementen gemensamt i samarbete med AB Pressurklipp.

TV-siandningar till utlandsmyndigheter

For att direktsdndning av svensk TV till utlandsmyndigheter (utéver Norge och Danmark)
skall vara praktiskt mojlig mdste denna ske via satellit. Att UD skulle férhyra egen satellit-
kapacitet for detta dndamdl ir otéinkbart di detta i dagsliget skulle bli orimligt dyrt.

For delar av Europa finns dock en praktisk mojlighet att realisera sidana TV-sindningar.
Norska televerket har i en av Intelsat’s satelliter en s k transponder for distribution av TV-
program till olika norska kabel-TV anliggningar. Bland de program som distribueras ingar
svensk TV 1och 2. Satelliten tiicker centraleuropa och delar av Osteuropa, varfor det tekniskt
dr mojligt att ta emot sindningarna dven i dessa linder. Sveriges ambassad i Warszawa har
f 6 sedan en tid utrustning fér mottagning av séindningarna.

Vid kontakt med norska televerket har det framkommit att man har tillstnd frin Intelsat
endast att distribuera till abonnenter i Norge. For att legalt f& tillstdind att utstricka
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sindningsrittigheterna édven till Sveriges utrikesférvaltning fordras en férédndring av avtalet
med Intelsat. En kontakt med Intelsat i denna friga har utlovats frin det norska televerket som
bedomer utsikterna som goda att erhdlla detta utdkade tillstdind utan ndgon pétaglig
kostnadsokning. Férmodligen kommer man att samtidigt begira tillstdnd dven for sindning
till norska och danska utlandsmyndigheter.

Forutsatt att detta tillstdnd erhdlls kommer dirmed majlighet till TV-mottagning i Europa att
formelit foreligga. Kostnaderna kommer hiirvid fér den enskilda myndigheten att bestd i dels
en nirmast symbolisk abonnemangsavgift samt kostnad for mottagarantenn och dekoder-
utrustning (signalerna sinds i kodad form) - sammantaget ca 50 tkr.
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Statens offentliga utredningar 1989

Kronologisk forteckning

1. Rapport av den sirskilde utredaren for granskning av
hotbilden mot och siikerhetsskyddet kring stats-
minister Olof Palme. C.

. Beskattning av fAmansforetag. Fi.

. Integriteten vid statistikproduktion. C.

. Fasta Oresundsforbindelser. K.

. Samordnad linsforvaltning. Del 1: Forslag. C.

. Samordnad linsf6rvalining. Del 2: Bilagor. C.

. Vidgad etableringsfrihet fér nya medier. U.

. UD:s presstjinst. UD,
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Statens offentliga utredningar 1989

Systematisk forteckning

Utrikesdepartementet
UD:s presstjénst. [8]

Kommunikationsdepartementet
Fasta Oresundsfoérbindelser. [4]

Finansdepartementet
Beskattning av famansforetag. [2]

Utbildningsdepartementet
Vidgad etableringsfrihet fér nya medier. (7]

Civildepartementet

Rapport av den sirskilde utredaren for granskning av
hotbilden mot och sidkerhetsskyddet kring statsminister
Olof Palme. [1]

Integriteten vid statistikproduktion. [3]

Samordnad linsforvaltning, Del 1: Forslag. [5]
Samordnad ldnsforvaltning. Del 2: Bilagor. [6)
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