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Forord

1986 ars livsmedelsutredning (LMU) har haft till uppgift att utreda konkur-
rensforhallanden och prisbildning inom livsmedelsindustrin och livsmedels-
handeln. Utredningen har den 30 september 1987 6verlamnat betéinkandet
“Livsmedelspriser och livsmedelskvalitet” (SOU 1987:44).

Denna rapport utgor en av de tolv underlagsrapporter som har legat till
grund for faktaredovisningen i betinkandet. Rapporterna publiceras dels
som bilagor till utredningens betdnkande, dels som fristidende rapporter i
SPKs utredningsserie (SPKUS).

En forteckning 6ver samtliga underlagsrapporter till 1986 érs livsmedels-
utredning samt de personer som deltagit i respektive projekt dterfinns i slutet
av betdnkandet samt i varje bilaga.

Stockholm i september 1987

Lars Hillbom
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I Inledning

Il Bakgrund och syfte

Under efterkrigstiden har handeln, sarskilt dagligvaruhandeln,  genomgétt
en mycket kraftig strukturomvandling.  S&val grossister gom butiker har bli-
vit farre och storre. Sett i ett 40-&rigt perspektiv har dagligvaruhandeln ge-
nomgatt en revolution med hansyn till sjalvbetjaningens genombrott, den
nya forpackningstekniken  och blockbildningen  inom b&de grossist- och de-

taljistled.
Sjalvklart har blockbildningen  haft ¢ djupgdende inverkan p& pris- och
konkurrensférhdllandena i livsmedelskedjans alla led: fabrikanterna, gros-

sisterna och detaljisterna. Helt foljdriktigt pekade 1983 &rs livsmedelskom-

mitté LMK pa att
utvecklingen inom handeln mot en koncentration till tre stora block
ICA, KF och Dagab patagligt har férandrat relationerna inom livsme-
delskedjan. Handeln har harigenom fatt stora moéjligheter ait paverka
utvecklingen inom industrin. Om beslutsfattandet i inkdps- och mark-
nadsforingsfrdgor  centraliseras blir dessa méjligheter &nnu stérre. Bind-
ningarna &r vanligen enligt livsmedelskommittén  ganska starka mellan
butikerna och partihandelsledet.

Ovanstdende citat gnger Utgéngspunkten for fortsattningen pa LM Ks yn-
dersokning. For att fordjupa analysen g, forhallandena pa livsmedelsom-
radet tillsatte regeringen ijuni 1986 g sarskild utredningsman.  Annorlun-
da uttryckt uppdrog regeringen jordbruksdepartementet at SPK att ge-
nomfdra en utredning oy livsmedelshandelns — strukturomvandling 1986
ars livsmedelsutredning  LMU.

Syftet med denna del 5, LMU &r att

beskriva dagligvaruhandelns  strukturomvandling med tonvikt pa

koncentrationsprocessen

analysera koncentrations- och integrationsprocessens effekter p& kon-

kurrens, kostnader och effektivitet i handeln

soka belysa blockbildningens  konsekvenser fér framfor- och bakom-

liggande led, dvs for industrin resp konsumenterna.
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1.2 Avgransningar och definitioner

Den kanske viktigaste faktorn bakom LMUs tillkomst &r att livsmedelspri-
serna | Sverige okat snabbare &n den allmanna prisnivan. Det ar alltsd livs-
medlen och deras distribution gomm &r det primara omradet for denna utred-
ning. Att helt halla sig hartill &r omdjligt nar det géller handeln, eftersom all
statistik &r upplagd efter dagligvaruomsattningen.  Totalt sett kan man natur-
ligtvis sarskilja livsmedelskonsumtionen — och forséljningen.  Men man kan
inte fordela den pa block och/ eller butikstyper. heller kan man se hur
specifikt livsmedlen inverkar pa kostnader, lonsamhet m m,

Vi uppfattar dock inte svérigheterna med att sérskilja livsmedlen gom
ndgot stérre problem. Dels utgor icke-livsmedelsdelen gy dagligvarorna  en-
dast gn, mindre del 22,5 procent 1985, dels ar handeln med dessayaror inte
artskild frdn handeln med livsmedel.

I syftet angavs att tonvikten skulle ligga pé koncentrationsprocessen inom
handeln och dess effekter. Darfér kommer huvudvikten att laggas pa de tre
s k blocken. Ovriga delar av dagligvaruhandeln  kommer endast att ytligt
beroras och endast i samband med beskrivningen 5y Strukturutvecklingen.

Med dagligvaror gygesforutom livsmedelsvaror enligt | §livsmedelslagen
1971:511 kemisk/tekniska —artiklar gom tandkram, tandpulver, medel mot
transpiration, schamponeringsmedel, tval, sapa, tvalflingor, tvatt- och ren-
goringsmedel, papper OCh papp i rullar eller ark inbegripet hushalls- och
sanitetspapper, toalettpapper, Servetter, handdukar, nasdukar, dukar, blo-
jor, sanitetshindor och tamponger. Till dagligvaror hanférs ocksa tobak,
tidningar, bocker och blommor.

Ibland anvénds beteckningen handeln, vilket ofta &r ett vidare begrepp an
detalj- rggp grosshandel, da det innefattar bada. Nar begreppet har en mera
begransad betydelse framgdr detta 5, Sammanhanget. Gross- regp Partihan-
del anvands omvaxlande och ndgon betydelseskillnad foreligger

| bilaga | definieras butikstyp, dagligvaru- och varuhussortiment samt
privat konsumtion. Med dagligvaruhandel ayses de i bilagan beskrivna bu-
tikstyperna. Det bor observeras att SCB i sin definition 5y dagligvaruhandel
inkluderar branscherna farg- och tapethandel, parfym- och sjukvardshan-
del, tobaks- och tidningshandel samt bok- och pappershandel. Dessa kate-
gorier &terfinns iden gk gr& marknaden, vilken definieras narmare i bila-
ga |denna rapport benamns den "grd marknaden &ven gnnan dagligva-
ruhandel.

Ekonomitermer och nyckeltal 5y olika slag definieras i ekonomikapitlet
och bilaga 10till detta kapitel.

Utredningen har i stor utstrackning baserats pa befintligt material. En del
nytt har dock framtagits och intervjuer har genomforts med centrala befatt-
ningshavare inom handeln och med handeln narstdende organisationer. En
kallférteckning  aterfinns i bilaga |I.



2 Dagligvarudistributionen och
samhallsutvecklingen

Dagligvaruhandelns  utveckling kan inte isoleras fran samhallsutvecklingen i
stort. | denna inbegripes da sdval ekonomisk som Socioekonomisk och tek-
nologisk utveckling. Aven politiska faktorer gom samhéllets lagstiftning och
kulturella sddana ggom utbildning och vérderingar hér hit.

Nedanstdende figur 2.1 sammanfattar de viktigaste faktorerna, nar det
géller yttre paverkan. Detta &r alla de krafter oy formar handelns miljo.

2.1 Den ekonomiska utvecklingen och den privata
konsumtionen

Bl 5 p& grund gy att undgick att dras in i andra vérldskriget upplevde
Sverige en mycket stark tillvaxtperiod vad galler bruttanationakzraduktens
BNP  utveckling under 50- och 60-talen. Dérefter har utvecklingstakten gétt
i lugnare banor men uppvisar vissa ojamnheter se tabell 2.1 nedan.

Forvisso finns det ett samband mellan BNP-utvecklingen och handelns
utveckling, men BNP-mattet &r dock oftast alltfor grovt i detta sgmman-
hang. Exempelvis upptog andra komponenter an den privata konsumtionen
narmare 50 procent gy BNP 1985. Offentlig konsumtion och bruttoinveste-
ringar svarade for 28 respektive 19 procent.

Den privata konsumtionen, g¢om innefattar  livsmedelskonsumtionen,
bestams i forsta hand 5y Ionerna. Till dessa ska laggas transfereringar och
dras ifrdn skatter och avgifter. Harvid framkommer den disponibla inkoms-
ten som en restpost. Men inte forran tagit hansyn till sparandet som
forefaller fungera gom ett slags buffert i detta sammanhang far g det for
den privata konsumtionen tillgangliga utrymmet. Dess utveckling har sjalv-
fallet den storsta betydelse for saval dagligvaruhandeln o, Ovriga delgrup-
per av den privata konsumtionen. Utvecklingen belyses i nedanstdende ta-
bell 2.1, som fbrutom den totala privata konsumtionens utveckling, &ven
visar utvecklingen for konsumtionen g, detaljhandelsinriktade \4ran

Av tabell 2.1framgér relativt tydligt sambandet mellan de angivna variab-
lerna. Sifferserierna  ger en antydan om en relativt sett sjunkande andel for
den privata konsumtionen i stort men sarskilt for de detaljhandelsinriktade
varorna. Over en langre period far den ekonomiska utvecklingen ett avgo-
rande inflytande o6ver detaljhandeln. Tva avgorande aspekter kan ldggas pa
den privata konsumtionen
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_ Intressen
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Figur 2.1 Handeln och omvérlden. Figuren &r delvisbaseradpa kitrigtalets handel

PVirsé/h

Dess bestandsdelar

Hur den distribueras

Den privata konsumtionen
danstdende uppstélining
Livsmedel,

Dagligvaror:

varor och tjanster
kanalerna.

kan delas upp i fem huvudgrupper enligt pe-

kemisk- tekniska produkter, tobak, tidningar

och blommor

Bostader

Transporter:  Bilar,
Specialvaror: Radio, TV, video, cyKlar,

L mm
Ovrigt: Apoteksvaror,

bensin

Sportartiklar,  klader, mobler

alkoholhaltiga drycker, naturakonsumtion

av livsmedel, restaurangbesok, rekreation och néjen m m.

Utvecklingen sedan 1970 redovisas i nedanstdende figur 2.2.



Tabell 2.1 Bruttonationalprodukten och konsumtionen gy detaljhandelsinriktade \gror 1970-1986

Ar

1970
1971
1972
1973
1974

1975
1976
1977
1978
1979

1980
1981
1982
1983
1984

1985
1986
1987

enligt Konjunkturinstitutet
3prognos enligt HU1

°/o
100

90. 19,3

80

12,1
70

1970

Bruttonationalprodukt

Privat konsumtion

Konsumtion gy
detaljhandelsinriktade yaror

Miljoner
kronor
l6pande

43 668
46 695
51034
56 039
64 572

73736
84 256
91602
97 565
106 163

117305
127214
140234
152709
169229

183381
200950

Index
fast

100,0

97,8
100,0
103,6
110,3

112,9
117,6
1151
112,5
1154

114,7
113,6
15,4
112,7
144,0

116,3
121,4

For-
andring
%

2,2
2,3
3,6
6,5

2,4
4,2
-2,1
2,3
2,6

0,6
1,0
1,6
2,3
1,2

2,0
4,4

Miljoner Index For- Miljoner Index For-
kronor fast andring  kronor fast  andring
|6pande °lo |6pande %
91990 100,0
186215 100,9 0,9 98957 100,1 _ 0,1
203758 103,3 2,3 108820 103,2 3,3
226744 107,4 4,0 119922 105,8 2,4
256 127 110,8 3,2 136857 109,4 3,5
300785 113,6 2,6 156065 112,6 2,8
340 197 114,8 11 180493 117,3 4,2
370016 113,0 _ 16 197748 1160 _ 1,1
412450 115,0 1,8 219258 115,2 0,7
462 307 119,4 3,8 242307 118,0 2,4
525099 121,4 1,7 270049 1170 _ 0,9
573040 121,0 -0,3 298681 116,2 -0,7
627678 122,0 0,8 333897 117,7 1,3
705364 124,9 2,4 362697 1156 _ 1,8
787 151 129,2 34 398448 117,2 14
860744 132,2 2,3 438618 120,4 2,7
1,8 478 149 1253 41
1,53 3,03
1986-10-09
18,6 19,2 18,3 18,4 18,3 18,6 Ovrigt
12,7 12,8 13,5 13,3 13,8 14,1 Transporter
Bostader
Specialvaror
Dagligvaror
1975 1980 1983 1984 1985 1986

Kalla: Svensk Dagligvaruhandel, Fri Kopenskap

Figur 2.2 Denprivata konsumrionensfardelningl 970- 1986
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Det mest markanta draget ar den relativa ©kningen for bostadskonsum-
tionen och minskningen fér dagligvarorna.

De tvd huvudaspekterna pa den privata konsumtionens bestandsdelar
sammanfattas i nedanstdende tabell 2.2.| kolumnhuvudet star produkt- och
tjansteinnehallet och pa raderna de olika distributionsformerna. Uppgifter
inom parentes betyder att konsumtion 5y sédana produkter foreligger, men
beloppen &r inte adderbara. De ingar under andra kanaler. Exempelvis in-

gar apotekens forsaljning i fackhandelns och bensinstationernas i livsme-
delsbutikernas respektive kioskhandelns. X star for férekomst.
Livsmedelskonsumtionen i den totala detaljhandeln 82,2 mdr kr 1985

omfattar inte den totala livsmedelskonsumtionen.  Déarfér har naturakon-
sumtionen och konsumtionen i privata storhushall lagts till. Naturakonsum-
tionen har uppskattats gy statensjordbruksnamnd  och storhushéllskonsum-
tionen har framkommit gom mer eller mindre on restpost. Den siffran  ar
formodligen gp underskattning d& exempelvis ISR Institutet  for storhushél-
lens rationalisering  fér 1985 redovisar g, total storhushé@lisférbrukning  pa
11,1 mdr kr matt i grossistpriser. Harav svarade de privata storhushallen for
6,5 och de institutionella  skolor, sjukhus ,  for 4,6 mdr kr. Det betyder att
den totala livsmedelsférbrukningen 1985 uppgick till knappt 95 mdr kr gm
man  tar hansyn till de foradlingsvarden gom uppstar i storhushallsledet.

Tabellens huvudsakliga uppgift &r att ge en UPPfattning  om det samman-
hang gy Vilket dagligvaruhandeln  &r gp del. Annorlunda  uttryckt far man en
&skadlig overblick &ver nagra gy de viktigaste péverkansfaktorerna.

Huvudintresset har ar dagligvaruhandelns  férséljning gy, framfor  allt livs-
medel. Exempelvis omsatte allivsbutikerna 73 mdr kr totalt 1985. Dagligva-
ruhandelns livsmedelsomsattning  uppgick till 70,8 mdr. Siffrorna ar inte
exakta utan baseras p& gn kombination 5y kéllor _ HUI .gdagligvarumark-
naden, Supermarkets Vem &r yem-nummer 1986 ICA- forlaget, Svensk
Dagligvaruhandel 1985 86 Fri kopenskap och Delfi Information.

Utifrdn tabell 2.2 kan olika totalmarknader och darigenom baser bestam-
mas allt efter behov.

1985
Detalihandeln med dagligvaror _106,1 mdr kr
Dagligvaruhandelns  dagligvarumarknad _ 81,0 mdr kr
Dagligvaruhandeln totalt _ 97,6 mdr kr
Egentlig detaljhandel _ 183,44 mdr kr
Detaljhandelns  livsmedelsmarknad _ 82,2 mdr kr
Dagligvaruhandeln i begréansad betydelse _ 85,8 mdr kr

| Enligt HUI ettofta anvant marknadsbegreppdar marknadsbasenutgors gy, totalfor-
saljningen gy dagligvaror dagligvaruhandeln plus livsmedelsbutikernasspecialvaru-
forsaljning. Enligt HUI uppgick denna marknad till 85,0 mdr kr 1985.Enligt var
berékning ygr den85,8mdr kr. Forjamforelsens skull anvénder gssay HUIs siffror i
fortséttningen.



Tabell 2.2 Den privata konsumtionens huvudproduktgrupper och distributionssitt 1985 (miljarder kronor)

Produkter Dagligvaror Special-' Bostd-  Trans-  Ovrig Total
tjanster ives Ovriga  Summa varor der porter  konsum-
medel  daglig- daglig- Hoh
Kanaler varor varor
Apotek (0,1) (0,4) (0,5) 5,9 5.9
Systembutiker 13,2 13,2
S:a offentlig
detaljhandel 19,1 19,1
Bilhandel 42,0 42,0
Bensinstationer (2,2) (1,3) (3.,5) X 26,2 26,2
S:a bil-, bransle- och
drivmedelshandel 68,2 68,2
Allivsbutiker 59,0 9,2 68,2 4.8 73,0
Varuhus och stormarkn 11,8 1,0 12,8 11,8 24.6
S:a dagligvaruhandel 70,8 10,2 81.0 16,6 97.6
Speciallivsmedelsbutiker' 4,7 0,3 5,0 5,0
Kioskhandel och
gatukok! 3.8 4,1 7,9 7.9
Fackhandel' 0,1 4.9 5,0 s 5,0
Hemf6rsdljning, ambu-
lerande och sluten
handel' 2,0 2.0 4,0 X 4.0
Direktinkép m m' 0,8 2.4 3,2 3.2
S:a annan dagligvaru-
handel (“gra
marknaden"”) 11,4 13,7 25,1 25,1
Beklddnadshandeln' X
Hemutrustnings-
handeln'
Fritid' X
S:a sallankopshandel 55,3 55,3
Postorder 5.4 5,4
S:A EGENTLIG
DETALJHANDEL 82,2 23,9 106,1 77,3 183,4
TOTAL DETALIJ-
HANDEL 82,2 23,9 106,1 77,3 68,2 19,1 270,7
Naturakonsumtion (1,5)
Privata storhushall (5,0)
Ovriga "kanaler” 114,2 52,9 167,1
TOTAL PRIVAT
KONSUMTION (88,7) 106,1 77,3 114,2 68,2 72,0 437.8

' Begreppen definieras nidrmare i bilaga 2



2.2 Demografiska,

socioekonomiska

och

Grundlaggande for handelns utveckling ar sjalvfallet
lingen. Forutom den absoluta storleken kommer sadana faktorer in i bilden

som
_ hur  bor
. var bor

hushéllsstorlek och -typ.

resursfaktorer

befolkningsutveck-

Hushallens resyrser i Olika avseenden &r ocksd gy storsta vikt. Fyra viktiga

ingredienser i detta sammanhang &r regyrser | form ay

disponibel inkomst.
kyl

frys

bil

| nedanstédende tabell 2.3 ges en del fakta gom belyser utvecklingen

efterkrigstiden i gyan namnda avseenden.

Tabell 2.3 Befolknings- och resursutveckling

1950

Befolkning milj 7,1
Hushall milj 2,4
Hushallsstorlek 2,94
pers/hushall
Lagenheter milj 2,4

Enfam hus 0,8

Tvafam hus 0,4

Flerfam hus 1,2
Nyprod Igh/ar 4 000
Tatortsgrad % 45

Hushall m kyl % 44
Hushall o, frys % 1
Bilar/l 000 inv 36
Reallon efter skatt:

Ind arbetare,

19834rs varden

1964 31973 31983

1960

7,5
2,6
2,90

2,7
0,9
0,3
1,4
8000

75
22
159

1970

8,1
3,1
2,65

3,1
11
0,2

1,8
110000
81

93

48

283

572002

1975

8,2
3,3
2,46

3,5
1,3
0,2
2,0
75000
83

95

65
336

62 600

1980

8,3
3,5
2,33

3,8
1,5
0,2

51000
83

96

75
347

61 200

under

1985
8,4

33000
97

81
377

57 100-

Sedan 1950har befolkningen o6kat med 5 1,3milj. Den utvecklingen &r py
allt aldre. | bilaga 3 till

bruten. Stagnation ar att férvanta. Dessutom blir

denna rapport ges ett utdrag r SCBs senaste befolkningsprognos.
detta sammanhang &r exempelvis pensionarsgruppens 6kning fran 10v3pro—
cent gy befolkningen  1950till 17,8 procent 1995. Mycket betydelsefullt  &r
ocksd att hushallsstorleken minskar. Smahushallen 1-2 personer utgor idag

ca 2/ 3 gy samtliga hushall.

Viktigt

Under 60-talet och bdrjan 5, 70-talet byggdes mycket nya lagenheter
miljonprogrammets tid. Idag ligger nyproduktionen

lagenheter per &r. Nagot nytt miljonprogram

kring endast 40 000
ar inte att forvanta.

Under hela var moderna historia har urbaniseringen spelat en stor roll for
handelns utveckling g, forsiggtt jamsides. Efter 1975har denna rorelse till
tatorterna gatt trégare beroende pa att processen | stort sett & avslutad och



att hela ekonomin kannetecknats gy en Okande stelhet. Under ggpare tid
verkar rorligheten ater tillta men ny ror det sig gnarare om forflyttningar — frén
region till region till storstdderna framst &n fran glesbygd till tatort.

Véra bostader har blivit betydligt stérre under de sista 30 dren. De flesta
hushdll har p, relativt goda lagringsutrymmen, och majoriteten har &ven
tillgdng till kyl och frys. Utvecklingen mot allt stérre lagenheter har dock
brutits under 80-talet. | ett langre tidsperspektiv gér troligen mot ett lagre
bostadsbyggande och med mindre ytor &n under miljonprogrammets tid.

Bilismen har radikalt férandrat handelns villkor under efterkrigstiden.
Nu har  nétt ett tillstind 5y mattnad och nagra storre férandringar &r inte
att forvanta. Bilen kommer dock med all sannolikhet att vara kvar, och da
aven gom en Minst lika stor resurs som tidigare i konsumenternas inkdpsar-
bete.

Av tabell 2.3 gyan framgdr den stagnerande inkomstutvecklingen  efter
1975till skillnad mot den tidigare utvecklingen. For framtiden &tminstone
till 1990 &r inga storre foréndringar att véanta i realinkomstutvecklingen.
Resurser i form 4 tid &r ocksé viktiga att ta hansyn till. Hit hér exempelvis
arbetstidsforkortningen.  Sett §ver hela 1900-talet har denna varit drama-
tisk
kvinnans intrade i forvarvslivet, vilket haft o djupgéende inverkan pa
kop- och konsumtionsmonster
den okande fritiden iform 5y dels semester, dels forlangd veckoslutsle-
digheter den ggpgre formen méojliggjord genom det vanligt forekom-
mande deltidsarbetet.

Husmorsrollens  forsvinnande. Over gg procent gy kvinnorna  f6rvérvs-
arbetar. Andelen ar gpart lika stor som for méannen.

Tidsbrist och tids6verskott forekommer sida vid sida. Forvarvsarbetan-
de med barn och lang resvag har ofta extremt ont om tid. Som kontrast
kan pekas pa pensionarer, arbetsldsa och deltidsarbetande.

2.3 Teknologiska, politiska ~ och kulturella faktorer

2.3.1 Teknologiska faktorer

Den teknologiska utvecklingen kan delas in i tre grundlaggande utvecklings-
skeden: mekanisering, automatisering och datorisering. Alla tre skedena har
naturligtvis paverkat och péverkar handelns utveckling.

En motsvarighet till den revolution i industrin gom mekanisering och
automatisering inneburit &r sjalvbetjaningssystemet i handeln. Inférandet av
detta som tog Sin borjan under 50-talet, ar den mest genomgripande héandel-
se som handeln hittills upplevt.

Det yar konsumentkooperationen gy, inledde och ledde utvecklingen gy
sjalvbetjaningssystemet.  Till att borja med férsta halften g, 50- talet inne-
bar dock denna rationalisering inte att prisnivdn sanktes i motsvarande grad.

Sjalvbetjaningssystemet  &r p; sd gott gom |OO-procentigt genomfort. |
stallet ar det datorernas intdg gom paverkar utvecklingen. Fér framvéxten o
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rationella bestallningssystem har datoriseringen redan haft stor betydelse i
tva fall, namligen fran fabrikant till grossist det gk Dakomsystemet och i
butikernas bestéllningsarbete frdn grossist via terminal. | det sista fallet kan
man tala om att utvecklingen inneburit att detaljisten knutits narmare till
grossisten. Denne kan sagas ha fatt ett visst informationsévertag.

Ett tredje stegi datoriseringen har mojliggjorts genom den internationella
overenskommelsen oy, unika artikelnummer _ EAN European Article
Number. Héarigenom har utvecklingen g, butiksdatasystem inletts, men har
annu inte uppnéatt full utvecklingspdverkande effekt. En synnerligen viktig
aspekt ar den mojlighet till viss funktionséverforing ~ frn grossist till detaljist
som det nya systemet Mojliggér. Har ayses de utdkade praktiska mojlighe-
terna till individuell prissattning och -markning

2.3.2 Politiska faktorer

Genom dagligvaruhandelns  stora betydelse for méanniskors vélfard har det
allmanna under hela efterkrigstiden &gnat denna ett stort intresse. Exempel-
vis kan pekas pa ett antal stora utredningar t ey
Varudistributionsutredningen SOU 1955:16. Pris och prestation i han-
deln
Koncentrationsutredningen SOU 1968:5-6. Industrins  struktur och
kostnadsforhallanden samt Strukturutveckling och konkurrens inom
handeln.
Distributionsutredningen SOU 1975:69-70. Samhallet och distributio-
nen. Bakgrunden till utredningen g, Struktumtvecklingen  och makt-
koncentrationen inom handeln och hushallens 6kade insatser i distribu-
tionsarbetet.

Det allmannas roll i varudistributionen  bestar ocksd g, den styrning och
kontroll gom utdvas via pris- och konkurrenslagstiftningen,  konsumentpoli-

tiken och det kommunala planmonopolet. Andra viktiga regleringar i detta
sammanhang &r livsmedelslagstiftningen, de kommunala halsovardsstad-
garna samt 1ag om reglering gy tillféllig handel. | bilaga 4 ges en oversikt gy
lagstiftningen p& detta omrade.

2.3.3 Kulturella faktorer

Konsumentbeteendet har mycket stor betydelse fér handelns utveckling.
Kulturella faktorer i form gy, attityder och vérderingar spelar harvidlag gp
stor roll.

Vi har tidigare konstaterat att befolkningssammansattningen férandrats,
liksom penning- och tidsresurser och yrkesforhallanden. Aven manniskor-
nas grundlaggande vérderingar foréndras. For dessa olika faktorer forelig-
ger Olika trender och trendbrott som paverkar installningen till mat. Harvid
kan namnas

Utbildningsexplosionen,  gom fér allt stérre genomslagskraft; 1990har 60
procent gy befolkningen gymnasieutbildning  eller mer, vilket inneburit

en fordubbling 5 andelen p& 20 &r.



— Virderingarna, som har dndrats snabbt. Trender korsar varandra och
det dr ofta svart att tolka monstret. Njutningstrenden frén tidigare decen-
nier finns kvar. Nyare ér trenden mot langsiktigt tinkande och omsor-
gen om den egna hdlsan och vilbefinnandet. Nyttig kost och motion ar
viktigt. Andra trender ar krav pa sjalvforverkligande, pa att bli informe-
rad och att kunna utéva medinflytande.

— "Frukostiseringen”, som i korthet gar ut pa att maten minskar i betydelse
for allt fler. Exempelvis bestar middagen ofta av te och smorgés och/
eller filmjolk.
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3 Strukturutvecklingen

Det finns tre huvudkallor till detta kapitel namligen Svensk Dagligvaru-
handel", Fri Kopenskaps &rliga specialutgdvor frdn 1978till 1986, tidskrif-
tens Supermarkets Vem &r vem-nummer  frdn 1975till 1986 samt Daglig-
varumarknaden fr&n HUI, 1981 och 1985 ars upplagor. For en del aldre
uppgifter har anvants Varuhandeln LU 80, Bilaga Ds E 1981zl. Vissa
smarre skillnader foreligger ibland mellan kallorna. Detta har dock bortsetts
ifrdn, eftersom huvudavsikten har varit att visa utvecklingen.

3.1 Butiksstrukturen i dagligvaruhandeln

3.1.1 Per butikstyp

Butiksbestandets antalsmassiga utveckling analyseras nedan i tabellerna 3.1
och 3.2. Butikstyperna finns definierade i bilaga

Tabell 3.1 Antal butiker per butikstyp st

Butikstyp 1974 1977 1980 1982 1985
Stormarknader 34 38 40 46 52
Ovriga varuhus 331 315 278 264 197
Varumarknader och yary-

hallar 384 437 436 440 488
Dagligvarumarknader och

dagligvaruhallar 647 764 883 921 |1 040
Supermarkets | 386 1554 1637 1671 | 777
Servicebutiker 350 963 |1 400 | 700 2300
varav trafikbutiker | 50 350 500 600 800

Ovriga livsmedelsbutiker 8954 7283 6 163 5599 4923

Summa dagligvarubutiker
och varuhus 10000 9 800 9200 8970 9000

Varuhusdefinitionen  har fro 1, 1985é&ndrats pa sd sétt att kravet pd séljytan
okats frdn 800till | 500 m3.Se bilaga |

3Fore 1985benamndes dessakategorier dagligvarumarknader 27 enheter 1982
resp hallbutiker 413 st 1982. Tidigare krévdes ingen specialvaruforsaljning,
men déremot externt lage vad géllde dagligvarumarknaderna. For hallbutikerna
kravdes att minst 30 procent gy forséljningen skulle utgoras av specialvaror.
Ingen storleksbegrénsning gy saljytor forelag.

3Den tidigare gruppen "Ovriga storlivsbutiker har o m 1985delats ypp i tva,
namligen dagligvarumarknader och dagligvaruhallar se bilaga El)'lpdigare
kravdes endast minst 400 m3saljyta.

4Supermarkets & g m 1985samlingsbenamning pa storlivsbutiker och yary-
hus.

5Fr g m 1985kravs minst 70 timmars 6ppethéllande per vecka mot tidigare 60.

Kalla: Dagligvarumarknaden per. rapport, HU1 diverse utgévor
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Tabell 3.2 Antal butiker per butikstyp procent

Butikstyp 1974 1977 1980 1982 1985
Stormarknader 0,3 0,4 0,4 0,5 0,6
Ovriga varuhus 33 3,2 3,0 2,9 2,2
Varumarknader

och varuhallar 3,9 4,5 4.8 4,9 5,4
Dagligvarumarknader

och dagligvaruhallar 6,5 7,8 9,6 10,3 11,5
Supermarkets 14,0 15,9 17,8 18,6 19,7
Servicebutiker 35 9,8 15,2 19,0 25,6
varav trafikbutiker 1,5 3,6 54 6,7 8,9
Ovriga livsmedelsbutiker 89,5 74,3 67,0 62,4 54,9

Summa dagligvaru-
butiker och varuhus 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Se motsvarande not till tabell 3.1.
Kalla: Dagligvarumarknaden per. rapport, HUI diverse utgdvor

Av 9000 butiker tillhér endast knappt | 800 klassen supermarkers, dvs
butiker med mer &n 400 1, séljyta. Supermarkets har dkat séval absolut gom
relativt.

Det ligger i sakens natur att antalet nyetableringar 5, stormarknader
kan bli s& mé&nga. Efter viss stagnation under den genare delen gy 70- talet
och borjan g, 80-talet forefaller etableringarna ta ny fart.

Sedan boérjan 4y 70-talet har varuhusen stadigt gatt tillbaka.

Varumarknaderna  ar gp, liten grupp. Saval denna gom vamhallarna har
haft o liten men stadig okning.

Dagligvarumarknaderna  och dagligvaruhallarna  utgér vinnargrupperna
bland Supermarkets. De har o6kat saval absolut ggp relativt.

Servicebutikerna har 6kat frdn 350 till 2300 st p&  &r. Det &r den mest
framgéngsrika gruppen vad géller den antalsméssiga utvecklingen. | detta
sammanhang bor dock ep viss reservation goras. Av praktiska skl redovi-
sasalla Servus-butiker som servicebutiker. En avsevérd del borde i stallet
klassas ggm ovriga  livsmedelsbutiker.

Trajikbutikerna  har ocksa okat kraftigt aven om expansionen p, mattats
av. De basta lagena har  redan byggts ut.

Gruppen dvriga livsmedelsbutikerar den stora forloraren”. P&elva ar har
drygt 4 000 butiker fdrsvunnit.

3.1.2 Per kanal/block

Den andra huvudaspekten pa utvecklingen, namligen den per block  redovi-
sas | tabellerna 3.3 och 3.4 nedan. Den &ldre blockindelningen med Vivo-
Favorkedjan renodlad har bibehéllits 5, jamforelseskal. For att visa de nu-
varande konstellationerna  redovisas for 1985 &ven den utvidgade Detaljin-
Vest-gruppen. | syfte att underlétta lasningen har det dldre namnet J S Saba
bibehallits.

Den antalsmassiga utvecklingen &r forhallandevis stabil. Sett i ett nagot
langre perspektiv sedan bdrjan gy, 70-talet har det tredje blocket okat sin
andel och ICA minskat sin fastan i mindre grad. Mot bakgrund g, mark-



Tabell 3.3 Forséljningsstallenas antalsméssigautveckling per block st

Block 1970 1975 1980 1982 1985 1985
rev

ICA 5814 4674 4 056 3956 3705 3705
Konsum 2494 2129 1978 1894 1819 1819
Vivo-Favor 1118 |1 043 1043 1042 1117 1305
JSSabaz 188 186 174 173 131 131
Summa 9614 8032 7251 7065 6772 6 960
Ovrig daglig-

varuhandel 3161 2268 1909 1905 2228 2040
Totalt antal

dagligvaru-

butiker 12775 10300 9 160 8970 9000 9 000

| uppgifterna ingér férutom 1 117Vivo-Favérbutiker &ven 188andra butiker bl 5
de gk frifrasarna,  7-elevenoch Pia Narkop, vilka tidigare redovisades under
évrig dagligvaruhandel". Benamningen ar o m 1986Detaljinvestgruppen.
3Fro m 1980ing&r Hemkop i detta block. Billhalls ingick 1982, men har 1985
hanforts till Detaljinvestgruppen. Bendmningen &r g m 1986Carnegiegruppen.

Kalla: Dagligvarumarknaden per. rapport, HUI diverse utg&vor

Tabell 3.4 Forséljningsstéllenas antalsmassigautveckling per block procent

Grupp 1970 1975 1980 1982 1985 1985
rev
ICA 45,5 45,4 44,3 44,1 41,2 41,2
Konsum 19,5 20,7 21,6 21,1 20,2 20,2
Vivo-Favor 8,8 10,1 11,4 11,6 12,4 14,5
J S Sabaz 15 1,8 1,9 1,9 15 15
Summa 75,5 78,0 79,2 78,8 75,3 77,4
Ovrig daglig-
varuhandel 24,7 22,0 20,8 21,2 24,7 22,6
Totalt 100 100 100 100 100 100

Senot | till tabell 3.3.
3Senot 2 till tabell 3.3.

Kalla: Dagligvarumarknaden per. rapport, HUI diverse utgévor

nadsandelarnas utveckling forefaller ICA fatt o relativt sett forbatrad bu-
tiksstruktur ~ storleksméssigt sedan 1970.

| bilaga 5 redovisas gp korstabulering mellan kedja och butikstyp. Vart att
notera héarvidlag ar ICAs snabba frammarsch pa stormarknader och ovriga
supermarkets exklusive varuhusen. Vidare kan framhéllas KFs samt De-
taljinvest/Vivo-Favors starka stallning p& servicebutiksmarknaden.

3.1.3 Nedlaggningar och nyetableringar

1950 hade Sverige 5 30 000 dagligvarubutiker ~ och varuhus se definitioner i
bilaga  Det &r det stérsta antal gom Nagonsin funnits i vart land. Sedan gick
utslagningen snabbt for att nd sin kulmen i mitten 5y 60-talet. D& forsvann
mer an | 500 enheter varje &r dartill  upphdérde under denna period ett stort
men inte narmare kant antal specialaffarer for brod, kott, fisk etc. Bakom
utvecklingen Iag flera faktorer: lagprisvaruhusens frammarsch, konsument-
ernas Krav pa ett brett sortiment och inte minst den snabba urbanisering-
sprocessen som innebar en uttunning gy kundunderlaget pa glesbygden och
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i de mindre tatorterna. S&sméningom har féretagsdéden i dagligvaruhan-
deln avtagit och under 1985 registrerades 361 nedlagda dagligvarubutiker.
Frdn 1965 finns mera exakta uppgifter om hyetableringar och nedlagg-
ningar. Minskningen 5y antalet dagligvarubutiker och varuhus 1965- 1985
uppgick till drygt 10 000. | bérjan 5y perioden var bortdt 20 000 dagligvaru-

butiker, varuhus och stormarknader verksamhet, &r 1985 5 antalet endast

9 000. Nedanstdende figur 3.1illustrerar utvecklingen. Underlaget &r hamtat
frdn HUIs “Dagligvarumarknaden 1985.

Antal
300._

65 66676869 70717273 7475 76 77 78 79 80 81 8283 84 85Ar
200 -f
T

100-

figur 3. Nyerableringarochnedlaggningar1965 1985



Forandringarna  sammanfattas i nedanstdende uppstallning.

Bestand vid slutet 5, 1964 19300
Nedlagda 1965-1985 .. 15000

Nyetablerade 1965- 1985 + 4700 10300
Bestand vid slutet 5, 1985 9 000

Nyetableringstakten anges ofta gom den viktigaste faktorn nar det géller
att vinna marknadsandelar. Det kan darfor ygrq intressant att redovisa den-
na. | tabellerna 3.5 och 3.6 redovisas utvecklingen sedan 1970.Observera att
med Detaljinvest/Vivo-Favor avses endast Vivo-Favor. Hemkop har lagts
samman med Carnegie/ Saba hela perioden.

Tabell 3.5 Nyetablering 5y dagligvarubutiker exkl. trafikbutiker, varuhus och
stormarknader 1970-1985 st

Ar ICA KF DIV-F Clsl Ovr Tot
1970 64 69 16 10 21 180
1971 49 36 22 7 16 130
1972 78 48 25 11 18 180
1973 70 37 31 7 29 174
1974 85 27 35 7 24 178
1975 56 26 36 5 32 155
1976 76 40 32 7 45 200
1977 90 34 22 4 45 196
1978 63 24 21 3 34 145
1979 76 32 19 ) 23 150
1980 62 23 28 ] 22 135
1981 77 13 20 1 33 143
1982 67 14 29 ) 28 138
1983 60 11 33 1 65 170
1984 63 343 23 1 59 179
1985 50 13 ; 64 138
Totalt 1086 479 405 62 559 2591
Detaljinvest/Vivo-Favor
2Carnegie/Saba

3Sk ersattningsetableringar ingér detta ar.
Kalla: Dagligvarumarknaden per. rapport, HUI diverse utg&vor

Av redovisade 2 591 nyetableringar under IS-&rsperioden svarade ICA for
41,9 procent, KF for 18,5 procent och Vivo-Favor for 15,6 procent. Det bor
ocksd observeras att i 6vrig-gruppen ingar nyetableringar g, livsmedelsav-
delningar i bensinstationer i viss utstrackning. Etableringstakten avspeglar
tamligen val butikernas antalsméssiga fordelning mellan blocken se tabell
3.4.

Vi har funnit det intressant att stélla ggmman etableringstakt och mark-
nadsposition. | figur 3.2 har gjorts ¢, sammanstalining av omséttnings- och
etableringsutvecklingen  ytan hansyn till etableringarnas storlek. Fér att fa
Okad jamférbarhet har endast de tre storsta kedjorna medtagits eftersom
ovrig-gruppen innehdller s& manga sma enheter och Carnegie/Saba s&
manga stora. Det innebar att inte redovisar marknadsandelarna  ytan
snarare omsattningsandelarna  eller omséttningsrelationen  mellan de tre
kedjorna. P& motsvarande sétt redovisas den relativa etableringsintensiteten
hos de tre.

25
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Tabell 3.6 Nyetableringarnas fordelning mellan blocken ay dagligvarubutiker
(exkl. trafikbutiker), varuhus och stormarknader 1970 —1985 (procent)

Ar ICA KF D/V-F Cc/S Ovr Tot
1970 35,6 38.3 8,9 5.6 11,6 100
1971 37,7 27,7 16,9 5.4 12,3 100
1972 433 26,7 13,9 6,1 10,0 100
1973 40,2 21,3 17,8 4,0 16,7 100
1974 47,8 15,2 19,7 3,9 13,4 100
1975 36,1 16,8 23,2 3.2 20,7 100
1976 38,0 20,0 16,0 3.5 22,5 100
1977 459 17,4 11,2 2,1 23 .4 100
1978 43,5 16,6 14,5 2.1 233 100
1979 50,7 21,3 12,7 0 15,3 100
1980 45,9 17,0 20,8 0 16,3 100
1981 53,9 9,1 14,0 0 23,0 100
1982 48,6 10,2 21,0 0 20,2 100
1983 353 6.5 19,4 0,6 38,2 100
1984 35,2 19,0 12,9 0 32,9 100
1985 36,2 8,0 9.4 0 46,4 100
Totalt 41,9 18,5 15,6 2,4 21,6 100

Killa: Dagligvarumarknaden (per. rapport), HUI (diverse utgdvor)

% ICA KF VIVO-FAVOR
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Figur 3.2 Etableringstakt och marknadsposition

Det 4r rimligt att pasta att ju mera man investerar i produktionsfaktorer,’'
desto storre blir produktionen/forséljningen. Darfor hade det varit onskvért
att kunna redovisa etablerad volym. Vi anser andock att hir redovisade
forhallanden och dven annan information talar for att hypotesen, om etable-
ringsnivans stora betydelse for marknadsandelen, ar rimlig.

| Butiker ir i viss mening produktionsfaktorer. Butiker producerar forséljning



3.1.4 Regional fordelning

Detaljhandelskedjorna  skiljer sig i viss man betraffande deras butikstéck-
ning pé olika ortstyper. ICA har relativt god tickning p& de olika bebyggel-
setyperna kommunhuvudort,  6vrig tatort och glesbygd medan Ahléns,
B W och Hemkdp , huvudsakligen &r lokaliserade i kommunhuvudor-
ter se tabell 3.7 nedan. Butiksférdelningen speglar i stor utstrackning aven
de volymmassiga marknadspositionerna.

Tabell 3.7 Butiksférdelning pa kedjor och ortstyper 1982och 1985. Antal butiker
ungeférliga siffror

Ortstyp Ar ICA Konsum Vivo-Favér JS Saba Ovriga
Kommun- 1982 | 600 | 100 550 180 800
huvudort 1985 |1 040 1520 600 130 900
Ovrig 1982 1250 700 400 ) 600
tatort 1985 1190 700 420 _ 550
Gles- 1982 1100 100 100 _ 300
bygd 1985 980 100 100 _ 270
Totalt 1982 3950 1900 1050 180 1700
ca 1985 3710 1820 1120 130 1720

Kélla: Fakta om svensk dagligvaruhandel, ICA, 1983och 1986.

Vad galler den rent regionala férdelningen &r C/D-gruppen  relativt sett
starkast i storstdderna, Konsum i Norrland och ICA i resten av landet. ICA
ar starkt overallt ytom i Stockholm, dér 34 inte &r marknadsledande. |
Norrland kampar ICA pa manga orter med Konsum om forsta platsen. De
hér forhallandena betyder ait manga ganger foreligger den starkaste kon-
kurrensen mellan butiker inom g5mma block.

3.2 Konsumtionsutvecklingen i dagligvaruhandeln

3.2.1 Per butikstyp

| tabell 3.8 nedan visas hur omsattningen fordelas pé& olika butikstyper. Den
anvanda marknadshasen ar densamma gy den i detta kapitel hittills g
vanda, namligen dagligvaruhandeln i begransad betydelse. Kélla ar HUIs
rapporter om dagligvaruhandeln.

Stormarknadernas andel féreter op relativt stabil 6kning.

Varuhusen har gatt kraftigt tillbaka.

Varumarknaderna tidigare dagligvarumarknaderna utgjorde tidigare gp
speciell typ ay externanlaggningar, gom forst forlorade men sedan atertog
forlorade andelar frdn 2,0 1974till 1,6 19800ch 1,9 1984. Det forefaller ygrg
en relativt stabil grypp.

Varuhallarna tidigare hallbutikerna eller "minivaruhusen synes ha haft
vissa framgéngar fran 12,3 1974 till 13,21984. Butikstypen Aaterfinns pa
mindre orter som har svart att gy egen kraft kunna uppbéra gpn attraktiv
fackhandel.
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Tabell 3.8 Butiksomsattning per butikstyp procent

Butikstyp 1974 1977 1980 1982 1984 1985
Stormarknader 4,1 47 4,8 5,0 54 5,6
Ovriga varuhus 15,8 15,2 13,9 13,0 10,7 9,4
Varumarknader och

varuhallar 12,3 12,4 13,4 13,4 13,2 13,9
Dagligvarumarknader

och dagligvaruhallar 22,4 25,4 27,3 29,0 31,4 33,2
Supermarketsl 54,6 57,7 59,4 62,4 60,7 62,1
Servicebutiker 1,9 4,1 7,3 9,0 10,3 10,9
varav trafik-

butiker 0,5 11 15 1,7 2,4 2,7

Ovriga livsmedels-

butiker 43,5 38,2 33,3 30,6 29,0 27,0
Totalt 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Total omséttning
miljoner  kr 28 000 39400 51700 62900 78000 85000

Semotsvarande not till tabell 3.1sid 16.

Dagligvarumarknaderna och dagligvaruhallama tidigare &vriga storlivs-
butiker &r det vanliga stérre snabbkopet. Butikstypen gygrar for drygt 50
procent ay supermarkets. Denna butikstyp har haft den gynnsammaste ut-
vecklingen.

Servicebutikernas 6kning omsattningsméssigt ar det mest idgonenfallan-
de. Genom denna kanal gér nastan dubbelt s& mycket férsdljning som ge-
nom Stormarknaderna. Det bor dock observeras att Servusbutikernas gm.-
sattning ingar i gruppens.

Butikstypen @vriga livsmedelsbutiker ar den stora forloraren. Fortfarande
gér dock 27 procent gy Omsattningen genom denna grypp.

Trafikbutikerna utgér en delgrupp bland servicebutikerna. Den forsta bu-
tiken gy denna typ etablerades 1967. Storst 4y kedjorna &r BP folit 4y, OK,
Shell och Statoil f d Esso. 1985omsatte denna grupp ca2mdr kr. Trafikbu-
tikernas utveckling har bidragit till den positiva utvecklingen for servicebuti-
kerna.

3.2.2 Per kanal/block

Uppgifterna under denna rubrik visar styrkeforhallandena i dagligvaruhan-

deln och &r gom sadana sarskilt intressanta for denna utredning. | detta
sammanhang &r det darfér viktigt att diskutera vilken marknadsbas gom ar
den relevanta. Om gn exempelvis Vvill tona ned sin storlek valijer man
lampligen sdstor bas gom mojligt. Vi har valt att redovisa marknadsandelar-

na utifrdn tre baser namligen

dagligvaruhandeln i begransad betydelse 85 mdr kr 1985
detaljhandeln med dagligvaror _  106,1mdr 1985
egentlig detaljhandel 183,4 mdr kr 1985.

Den forsta basen utgdrs gy alla vanliga  livsmedelsbutiker och varuhus och
ar den kalla gom de flesta konsumenter regelméssigt maste utnyttja. Det &r



ocksa inom denna grupp som man har sina naturliga eller huvudkonkurren-
ter se avsnitt 2.1.

Vidare &r det naturligt att man Vill sepa hela dagligvarumarknaden, d , g
att &ven inkludera den gk grd& marknaden. Detta blir var andra bas se
avsnitt 2.1 och bilaga 6.

Eftersom blocken i hog grad ar verksamma &ven pa specialvarumark-
naden och dessutom expanderar pé denna marknad kan det g4 intressant
att titta  pd alla butiker”, d \ ganalysera blockens relativa styrka inom hela
den egentliga detaljhandeln, vilken saledes blir var tredje bas se avsnitt 2.1
och bilaga 7.

I tabell 3.9 ges marknadsandelsutvecklingen  pé den snavaste  markna-
den, d y gdagligvarumarknaden i begransad betydelse. Blocken har samma
benamning och betydelse go, i tabellerna 3.3 och 3.4.

Tabell 3.9 Marknadsand sutvecklingen i dagligvaruhandeln procent

Grupp 1970 1975 1977 1980 1981 1982 1985
ICA 33,0 37,0 38,2 40,4 41,9 42,4 43,1
Konsum 30,8 28,7 28,4 28,4 27,6 27,0 26,4
Vivo-Favor 9,5 11,0 11,6 11,9 11,9 11,7 12,6
J S Saba 10,7 11,5 11,1 10,5 11,2 10,6 7,7
Summa 84,0 88,1 89,3 91,1 92,5 91,7 89,8
Ovrig daglig-

varuhandel

utanfor blocken 16,0 11,9 10,7 8,9 7,5 8,3 10,2

Summa daglig-
varuhandel 100 100 100 100 100 100 100

Total omséttning
miljoner kr 18700 31200 39400 51700 56850 63400 85000

Kélla: Dagligvarumarknaden per. rapport, HUL diverse utgavor

Ur tabellen kan utlasas att

ICA har 6kat med drygt 10 procentenheter under g 15-arsperiod
Kooperationen har l&ngsamt en Stadigt gétt tillbaka under sgmma pe-
riod, icke lika mycket dock gom ICA vunnit endast procentenhe-

ter

Relativt har Vivo-Favoér vuxit lika mycket gom ICA under perioden
ca 30 procent

J S Saba har gétt starkt tillbaka efter 1975. Huvudorsaken &r varuhusens
kraftgang.

Marknadsandelarna  p& de stérre  marknaderna redovisas i bilagorna 6
och  UtifrAn dessa och tabell 3.9 gérs ¢n Sammanstalining 1977, 19810ch
1985 for att belysa marknadsbasens betydelse. Se tabell 3.10.

Av tabell 3.10 framgar alltsd att ICAs marknadsandelar kan anges som 20,3,
32,1 eller 43,1 procent 1985beroende pé vad man mater. Vart att notera &r
aven att kooperationen inte forefaller ha tappat s& mycket mark om man ser
till hela den egentliga detaljhandeln.

Till sist ska redovisas tabell 3.11 marknadsandelarna i detaljhandeln
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med dagligvaror bas 1 1985 och 1986 utiffan de nya grupperingarna i
tredje blocket. Uppgifterna har getts gy Delfi Information och finns &ven
publicerade i Svensk Dagligvaruhandel 1986 87 Fri Kopenskaps special-

nummer ijuni -87.

Tabell 3.10 Marknadsandelar och marknadsbaserprocent

Marknadsbaser Ar ICA KF Vivo- Saba Ovrig
se sid 14 Favor daglv h
Egentlig detalj- 77 16,3 16,8 50 8,4 45
handel bas 4 81 18,7 16,6 53 7,7 4,3
183,4mdr kr 85 20,3 16,3 7,1 7,1 4,1
Detaljhandeln med 77 28,5 22,7 8,6 8,9 8,1
dagligv. bas | 81 30,2 21,3 8,8 6,9 7,7
106,1mdr kr 85 32,1 20,8 9,6 6,1 8,7
Dagligvaruhandeln 77 38,2 28,4 11,7 11,1 10,7
bas 6 81 41,9 27,6 11,9 11,2 7,5
85 mdr kr 85 43,1 26,4 12,6 7,7 10,2

Tabell 3.11 Detaljhandeln meddagligvaror 19850ch 1986 procent

1985 1986
ICA-gruppen 32,5 33,0
Kooperationenl 21,5 21,4
D-gruppen 11,8 12,0
C-gruppen 6,4 6,6
C/D-grupperna 18,2 18,6
Blocken" 72,0 73,0
Qergendahl-gruppen 0,7 0,9
Ovriga- 27,3 26,1
Totalt dagligvaror % 100,0 100,0
" mkr 106087 114193

Hari ingar Nara Dej och Grillkoket
3Hari ingar OKs trafikbutiker och kiosker med 21,6 %
3Storsta kanal 1986yar grd marknaden" med 21,6 och Metro med 1,1%

Kélla: Svensk Dagligvaruhandel 1986-87, Fri Kdpenskap

Skillnaden mellan tabell 3.11 och bilaga 6 ar endast grupperingen, gom i
tabellen &r helt &garbaserad. Vi har valt denna dubbla redovisning gy tva&
skél. Det forsta arjamforbarheten mellan &ren, vilket &r orsaken till redovis-
ningen ibilaga  Det andra skélet &r att den &garmassiga grupperingen gom
helt nyligen inforts &r mycket intressant utifrfin denna rapports utgangs-
punkter.
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4 Blockbildning och integration

Inledningsvis tas strukturutvecklingen i partihandeln upp. Anledningen till
att partihandeln behandlas i detta kapitel &r dess centrala roll i blockbild-
ningen.

4.1 Partihandelns struktur

Partihandel eller grosshandel gyger forséljining gy varor till andra &n privat-
personer, huvudsakligen till detaljhandel, men &ven till storhushdll s&som
restauranger, skolor etc. Det innebar att alla leveranser till detaljhandel, ygre
sig de sker fran sarskilda handelsforetag grossister eller fran tillverkare
eller importérer, utgér partihandel.

En operationell och praktisk definition 5y partihandeln &r att den bestar
av S&dana enheter vilkas huvudsakliga uppgift &r partihandelsverksamhet.
Aven om | princip alla tillverkande foretag utdvar partiforsaljning &ar detta
som regel inte den huvudsakliga aktiviteten. Avgransningsproblem  kan upp-
sta nar det galler mer eller mindre starkt integrerade foretagsformer i olika
marknadsled. Det grundlaggande ar att skilia p& aktiviteter och parter vid
saval parti- gom detaljhandel.

Partihandeln med dagligvaror har genomgatt ep kraftig koncentration
och strukturrationalisering. Manga smad, ofta specialiserade grossister har
reducerats till nagra f& stora med alltmer utvidgat sortiment.

| mitten 5, 50-talet hade ICA 5 70 distributionscentraler och KF 5 50
lagercentraler. Inom den fristiende partihandeln g ca 125 grossister

med 5 160 distributionscentraler ~ anslutna till ndgon g, de tvd inkdpsor-
ganisationerna ASK Aktiebolaget ~ Svenska Kolonialvarugrossister eller
SAKO Sveriges Allménna Kolonialgrossister. | tabell 4.1 nedan redovisas

utvecklingen sedan 1960.

Tabell 4.1 Antal distributionscentraler inom ICA, KF och ASK/Dagabgruppen

1960-1986

Ar ICA KF ASK/Dagab Totalt

1960 61 43 102 206

1970 34 13 38 90

1983 21 15 16 52

1986 21 15 12 48
Inkl Metro

Kallor: Distributionsutredningen, SOU 1975:70,SPK
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Utbver de stora fullsortimentsgrossisterna  finns ¢ 200 mindre dagligvaru-
grossister med livsmedel i sortimentet. Det &r dels grossister gony, saljer till gp
viss kategori detaljister _ t oy kiosker, servicebutiker, bensinstationer, bage-
rier och konditorier _ dels grossister gom specialiserat sig pa vissa yaruom-
rdden tex fisk, kott, ost, frukt- och gront, halsokost ¢ likn.

De tre stora fullsortimentsgrossisterna gy arar idag for g tre figrdedelar gy,
partiférsaljiningen  med dagligvaror. | tabell 4.2 nedan belyses blockens och
Ovriga dagligvarugrossisters utveckling mellan 1978 och 1986.

De i tabell 4.2 angivna marknadsandelarna p& partihandelns dagligvaru-
marknad kan jamféras med motsvarande andelar pa detaljhandelns daglig-
varumarknad se tabell 3.11och bilaga 6. Blockens marknadsandelsutveck-
ling 1978 1986 pa dessamarknader &r tamligen likartad. Aven nivaerna ar
i dagslaget tamligen jamforbara. Noterbart ar dock ICAs relativt sett starka-
re framryckning i partiledet &n i detaljistiedet. ICA har ocksd gp starkare
stélining i partiledet &n i detaljistledet36,3 mot 33,0 procent. KFs utveck-
ling i partihandeln &r tamligen identisk med detaljhandelns utveckling. Par-
tihandelsandelen  &r ungeféar lika stor gom detaljhandelsandelen 21,6 mot
21,4 procent. DAGAB har gp lagre andel i partiledet an i detajistledet oy
man | detta réknar in hela C/D-gruppen 198617,0 mot 18,6 procent.

4.2 Grossistfunktionens utveckling

Blockbildningen  &r i hog grad paverkad 4y grossistfunktionens utveckling, i
sin tur beroende pa gn mangd variabler. Fyra grundlaggande fakto-
refibestammer distributionskanalens  struktur:

antal inkdpsstéllen
" leveranstid
" inkopets storlek per 9éng
sortimentsbredd

Om dessa faktorer ar bestammande for kanalstrukturen géller rent generellt
att det &r detaljhandelns utveckling ivid mening gom haft ett grundldggande
inflytande pa partihandelns utveckling. Enskilda personer inom partihan-
deln har dock betytt mycket, vilket framgar 5, blockens historia.

Handeln med dagligvaror utvecklades inte férran i slutet 5, 1800-talet pa
landsbygden. Det 5 i och med det ekonomiska livets liberalisering 1846
och 1864 gom forutséttningarna  for g lanthandel skapades. Det ygr dock
forst mot 1800-talets slut, da jarnvagarna minskade transportkostnaderna
som lanthandeln blev vanligt férekommande.

| staden kdpte husmor gp, stor del gy sina livsmedel direkt frdn producen-
tc. ja via torghandeln. S&sméaningom kring sekelskiftet utvecklades spece-
ri- och diverseaffarer.

Dagligvaruhandeln  véaxte och stéllde tkade krav pa grosshandeln. Stan-
dardisering gy varorna blev vanligt efter sekelskiftet. Markesvaror och re-
klam infordes och okade efterfrdgan. Grosshandeln blev gp allt nddvandiga-

Efter Bucklin 1972,Competition and evolution in the distributive trades.
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re del i distributionskedjan.  Fram till 1920 ungefar formades partihandeln
efter de tre funktionerna: saljkanal for den alltmer specialiserade industrin,
inkopsstélle och finansiar for de manga och sma detaljisterna.

Situationen gy inte ytan problem. Antalet dagligvarugrossister har skat-
tats till cq 700 i borjan 5, 1920-talet, vilka hade att forsérja 17000 butiker.
Antalet séljare och konsulenter 5 S& manga att inkdpen upptog en opro-
portionerligt 1&ng tid. Inkdpsmangderna blev sma och hela hanteringen yar
orationell. Detta forhallande tillsammans med konsumentkooperationens
och Hakon Swensons framgangar drev pa utvecklingen mot koncentration
och upptagande gy nya grossistfunktioner.

Sjalvbetjaningens inférande fick gp rad foljdverkningar  for grosshandein,
t ex kundanpassade foérpackningar. Har hjélpte grosshandeln fabrikanterna
genom att bryta om deras fabrikantférpackningar fill detaljistanpassade s&-
dana.

Butiksnedlaggningar  och etablering gy, stormarknader reducerade den
fristdende grosshandelns roll, eftersom alla férandringar gynnade koncen-
tration i grossistledet.

Partihandeln ledde utvecklingen genom kraftiga rationaliseringar t ey
skriftig beordring och enplanslager. Grossisterna har hela tiden haft den
basta 6verblicken, de storsta resurserna 0ch ekonomiska motiv for et tjanst-
gora gom motor  for detaljhandelns utveckling. En Iénsam detaljhandel &r
beframjande for lonsamheten &ven i grossistledet. Pasasatt kom blocken till.

Skilda partihandelsforetag har markerat olika funktioner olika mycket.
Foljande funktioner brukar ben&mnas grossistfunktioner och klassas ggm
traditionella:
inkdp inkl. import
lagerhalining
fysisk distribution
finansiering
sammanstéllning gy lampligt sortiment sortimentsfunktionen

Grossistfunktionerna  och bland dessa séarskilt sortimentsfunktionen  har i
stort sett under hela 1900-talet hort till grossistens viktigaste uppgifter. Idag
brukar man forutom marknadsféring och marknadsbearbetning  &ven rékna
in gk samarbetsfunktioner gom

konsulentservice

utbildningsverksamhet

administrativa och ekonomiska konsulttjanster

informationsinsamling  och -delgivning

cirkaprisservice

lagesbevakning

Tidigare 1&g tonvikten pa distributionen 4, kolonialvaror,  konserver, spece-
rier, rengdringsmedel, hygienartiklar, pappersvaror etc. Numera har grossi-
sterna breddat sortimentet for att ge kunderna mojlighet att erhalla huvud-
delen gy sitt varubehov frdn gp och samma leverantdr. Harigenom  reduceras
antalet kontakter, sortimentsgapet mellan produktion och konsumtion &ver-
bryggas och rutinerna forbattras. Grossisterna satsar alltsd alltmer pé egen



distribution gy exempelvis farskvaror, sdsom koétt- och charkvaror. Till idag
har det ocksd skett g markant reduktion gy antalet leverantérer. Aven j de
fall den fysiska distributionen gar direkt frdn producent till detaljist har
grossistforetagen i vissa fall 6vertagit gp funktion genom s k leveransavtal
mellan producent och grossist sker fakturering via grossisten.

4.3 Integrationsbegreppet

N&r man talar gm blockbildning  brukar man ayse Séval horisontell gom
vertikal integration. Integrationsgraden varierar fr&n samverkan i frivilliga
kedjor till centralstyrda och helagda filialféretag. Vid vertikal integration
kan man ocksd tala gm olika grad gy bindningar och styrka. Det &r vid den
senare formen gom termen distributérsblock  dykt upp. Oftast talar man bara
om blocken varvid man med

_ ICA jyser bade detaljist- och grossistled

KF avser saval centrala funktioner, lagercentraler, konsumentférening-

ar som butiker

Tredje blocket eller C/D-gruppen  gyser saval grossisten DAGAB  som
alla grossistens kunder s&som, Vivo-Favér, Ahléns .

Nar man talar gy foretag eller block gom mer eller mindre integrerade kan
det kanske ygra praktiskt men det ar alltfor férenklat. Lars Gunnar Mattsson
har i sin Integration  and efficiency in marketing systems identifierat ett
antal variabler gom matt pd integrationsgraden. Det kan ygrg vardefullt att
tdnka i dessatermer Vid den narmare analysen gy blockbildningena

institutionell integration ayser de institutionella  relationernas juridiska
styrka mellan olika enheter i ett system. OM t oy en partinandelsenhet
och detaljistenheterna  har ggmma juridiska agare ingdr i samma juri-
diska person foreligger fullstandig institutionell integration.
Beslutsintegralign ar ett matt pa hur stort inflytande gom en central
komponent, tex ett partihandelsféretag, har pa valet g4y handlingsal-
ternativ for op detaljistaktivitets  utforande.

Utférandeintegration  gyger bl g arbetsfordelningen  inom  systemet mel-
lan detaljhandel och partihandel, arbetsfordelningen mellan systemet
och dess omgivning samt hur lika detaljisterna ar inbordes i sitt utfo-
rande g, distributionsaktiviteterna.

Det ar ganska uppenbart att hér ofta sker g, sammanblandning. Det &r
ocksd klart att &ven gp stark institutionell integration kan férekomma paral-
lellt med en syag beslutsintegration  och vice yersa,

Under 30-talet hade kooperationen stora framgéngar. Mot bakgrund gy
dessa och vissa svagheterz i det traditionella distributionssystemet utveckla-
des den vertikala integrationen. Slutresultatet 5y, denna utveckling blev dist-
ributérsblock eller vertikala marknadsforingssystem. Det finns flera férde-

Definitionerna ar direkt hamtadey Konsumentvarudistribution, ~SvenSannesson
Stockholm 1970
2Exempel pa s&danaygy brist pa forstaelsefor hela distributionssystemetsform och

avsaknad av gemensammamal.
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lar med sé&dana system. Till att bérja med kunde mgn rekrytera professionel-
foretagsledningar  som, genom Sin béttre dverblick kunde skapa g, ratio-

nellare distribution. Det finns flera typer ay S&dana system, vilka &terges

nedan

E1Administrerade  systern &r system for samordning 5,, marknadsféringsak-
tiviteter. Inga &garsamband foreligger.

E1 Foretagssystem dar kanalmedlemmarna i olika led &gs och skéts gy en
enda organisation. Har kan man tala om vertikal integration framéat eller
bakat: J S Saba numera Carnegie &r ett exempel p& foretagssystem.

E1Avtalssystem &r system i vilka sjdlvstandiga foretag pa olika nivaer i

distributionskanalen  integrerar sina program pa grundval gy avtal for att

uppnd systemekonomi och okad marknadseffekt. Foljande avtalssystem
kan urskiljas:

Konsumentkooperativa  grypper

Detaljistagda grypper ICA-rorelsen

Grossiststodda frivilliga grupper C/D-gruppen, atminstone

tidigare

Franchisesystem 7-eleven

4.4 Blockbildningen/ historik

4.4.11CA

Den 1december 1917 bérjade Hakon Swenson sin verksamhet. Han har
personligen ihog grad préglat partihandeln med dagligvaror, sarskilt den gk
ICA-modellen.  Speciellt i friga o kapitalbildningen 5 Hakon Swenson
framsynt. Till skillnad fradn andra filialféretag lat han inte hela éverskottet ga
tillbaka till deldgarna. De kvarh&lina pengarna kunde i stéllet anvandas vid
nyetablering, utbildning m m. Denna princip ar sannolikt o mycket viktig
forklaring till ICA-rorelsens framgangar. Den grundlaggande affarsidén gr
inkdpskoncentration, samverkan, stark ledning och kapitalstyrka. 1931 gm-
bildades Hakonbolaget till de mellansvenska kdpméannens inkdpscentral.
Hakonbolaget blev detaljistagt.

Ursprunget till ICA Essve gér tillbaka &nda till 1922 da ett tiotal stock-
holmshandlare tillsammans med grosshandlare J E Frykberg bildade AB
Svenska Varor. Namnet byttes efter ett par ar till Speceristernas Varuinkop
SV. Det valdes for att inte irritera importerande grossister.

Grundandet 5, ICA EO1foregicks gy grundliga studier utomlands. Bade
Hakonbolaget och SV hjélpte till. Drivande kraft 5 kapten Emil Cle-
mendtson i grossistforetaget Ekstrom  Leffler. 1938y man fardig. Samma
ar bildades i Ostersund Nordsvenska Képmanna AB NS efter sgmma mo-
dell gom de 6vriga ICA-foretagen. Som bas i foretaget fanns grossistfirman
K J Karlsson. NS o6vertogs 1965 g, Hakon.

Vid slutet 5y 30-talet bildades ocksa ett Inkopscentralernas  AB ICA AB.
Detta foretag administrerar idag den affirsmassiga samverkan mellan ICA-

Indelningen &r hamtad fr&n "Varuhandeln”, Ingmar Tufvesson, Lund 1983, Liber.



foretagen. Till ICA AB fordes sdsmaningom de specialiserade dotterforeta-
gen som Sysslar med import och produktion.

Man behovde tidigt e organisation fér samverkan utanfor det dagliga
ekonomiska arbetet. Redan 1940 bildades ICA-férbundet  harfor. ICA-for-
bundet och ICA AB fick gp gemensam Styrelse.

1944 blev ICA-mérket gemensam symbol for EO1, SV och NS; 1964 &ven
for Hakon. Det ygr fr&n detta ar gop ICA-symbolen fick sin nuvarande
form, och man borjade upptrdada gemensamt i hela landet.

Det yar ocksd under denna period gom ICA-rérelsen inledde sin stora
expansion. Efter 1965 har ICA-handlarnas marknadsandelar stadigt okat.
Mellan 1965och 1986 6kade marknadsandelen pa detaljhandelsmarknaden
for dagligvaror bas 1 fran 21 till 33 procent. En avsevard del g, dessa
marknadsvinster harrér frdn uppkop g, mindre lokala kedjor, tex 1966 da
ett 100-talScan- och Meny-butiker koptes g, ICA-Eol. Vidare kan namnas
Stjarnbutikerna i Varmland, Norrmalms och Kipplers i Stockholm. 1967
overgick 160 Vivo-butiker pa ett brade till ICA-Hakon da grossisten AB
Isaksson  Co overtogs.

1972 fick ICA-rorelsen g fastare organisation. D3 tillkom ocksa det gk
ICA-avtalet, gom é&r ett finansieringsavtal. Om handlaren blir godkand far
han hjalp med finansieringen under uppbyggnadstiden.

Tillsammans med regionféretaget bildar den blivande ICA-handlaren et
aktiebolag dar han till att borja med ager 9 procent. Efter gp i férvag upp-
gjord plan koper handlaren s& sméaningom upp alla aktier i foretaget ytom
en som regionfoéretaget behdller. Detta méjliggoér den hembudsskyldighet il
regionforetaget gom ocksd finns inskriven i avtalet. Nar sedan képmannen
overtagit butiken &ger han att under tio &r betala royalty, om 0.6 procent ay
forsaljningen  exkl mervardeskatt, till regionforetaget.

Nils Erik Wirsall, fére detta VD i ICA-forbundet, har angett ICA-rorelse-
ns utveckling i form gy en modell se figur 4.1 nedan.

Sarrhéllsbevakningoch -paverkan
1

Inkdp Kapital Butiks-  Marknads- Utbild- Politisk
nat foring ning strategi

integration mellandetalj- och partihandel

40-talet 80-talet

Figur 4. | CA-rérelsensutveckling

| Handelns fornyelse, Wirséll, ICA-forlaget, Vasterds1982
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ICA-rorelsens utveckling praglades till att borja med gy, inkdpsiilosofm
kopa biligt genom samlade inkdp. Man hade ocksa behov gy att rationali-
sera Verksamheten. Kapitalbehovet l6stes genom att handlarnas arsbonus
beholls gom rorelsekapital under viss tid mot ranta.

Efter nyetableringskontrollens  borttagande kom butiksnatet och darmed
etablering in ibilden. Efter att, om tidigare namnts, under 60- och 70-talen i
forsta hand satsat pa uppkdp har jgn under 80-talet satsat pa investeringar i
storbutiker ICA  Kvantum  fl. Vad sedan géller marknadsforingen kan
pekas pa veckoannonserna gom dok upp | slutet gy SO-talet. Extraprissyste-
met verkade blockbildande i hog grad under 60- och 70-talen.

Till sistkan pekas pa det tkade ulbildningsbehovetsom gick parallellt med
de allt stérre butikerna och dito sortimentet. Ett allt jer komplicerat samhal-

staller ocksd krav p& ett samlat agerande i politiskt strategiska fragor.

4.4.2 KF

De kooperativa idéernas historia har sin upprinnelse i 1800-talets England.
Redan 1812bildades varldens &ldsta till i vara dagar existerande konsument-
férening i Lennoxtown néara Glasgow. 1844 6ppnade The Rochdale Society
of Equitable Pioneers sin forsta butik, yarg principer an idag tjanar gom
monster for kooperativa foretag i hela varlden.

1 Sverige skapades forutsattningar for g konsumentkooperation 1846
genom skrdvasendets upphérande. Redan 1859 grundades Sveriges forsta
konsumentférening ~ Lagunda och Hagunda haraders varuanskaffnings-
bolag _ norr om Enkoping.

Man kan beskriva kooperationens utveckling i Sverige i modern tid yt-
ifrdn fyra grundlaggande utvecklingsskedenJ

Under det grundldggande skedet under 1800-talets genare del grundades
de forsta konsumentféreningarna.  1899bildades det Kooperativa férbundet
KF. Som medlemmar i férbundet ingick ett 30-tal foreningar med 7 300
medlemmar. Idéspridningen 4, den viktigaste uppgiften.

Under uppbyggnadsskedet fran sekelskiftet fram till &r 1920 lades grun-
den till KFs kommersiella verksamhet. Grossistverksamheten startades
1904. Snart blev KF den dominerande inképskallan for foreningarna. Sa
smaningom utvecklades centrala varuavdelningar och regionala forsélj-
ningskontor.  Skedet préglades ocksa gy stridigheter och motséattningar gent-
emot den privata handeln.

Konsoliderings- och utvecklingsskedet mellan 19200ch 1950 karakterise-
rades 4y stark expansion och integration bakat genom INkop och etablering
av konsumtionsvaruindustrier.

1921 borjade KFs margarinfabrik i Norrkdping sin verksamhet, varige-
nom en Kartell sprangdes. 1922 inkdptes Kvarnen Tre Kronor i Stockholm,
varigenom ytterligare o kartell bréts. 1932 férvarvades Karlshamns Oljefa-
briker. Under detta skede startades ocksd gn mangd lokala bagerier och
charkuterifabriker.

Hamtat frdn Varuhandeln, Ingemar Tufvesson, Liber férlag, Lund 1983



30-talet karakteriseras ocksd ay att man 94r in p& andra industriomraden
an dagligvarutillverkning. 1930blev t gx Luma-fabriken férdig att starta Sin
produktion och 1937 férvarvades Gustavsbergs porslinsfabrik.

Srmklurfirandringamas ~ skede efter 1950har &nnu inte upphdrt. Viktiga
foreteelser ar den omfattande koncentrationsprocessen i butiksnatet, yary-
husens upp- och nedgang och partihandelns rationalisering.

Visserligen oppnades det forsta snabbkopet i Sverige redan 1947 5, Kon-
sum Stockholm, men sjdlvbetjaningens genombrott hor i allt vasentligt 50-
och 60-talen till och &r s8ledes karakteristiskt for detta skede. Aven fgre-
ningsstrukturen har genomgatt ep radikal forandring. 1950 fanns det 681
foreningar, 1986 138 stycken.

4,4.3 Tredje blocket

Forspelet till tredje blocket eller C/D-gruppen  som numera &' en mera
adekvat benamning &r ocksa forspelet till ASKs bildande. Det ygr de gk
sockerforeningarna  vid seklets bérjan gom var upptakten till grossistkoope-
rationen.

Grosshandlaren Andreas Petersson, &gare gy kolonialvarugrossistiirman
A Petersson Co i Oskarshamn, skriver den 20 januari 1908 till Svenska
Sockerfabriks AB i Stockholm. Han talar om att grossisterna i Sméland och
Blekinge, for att fA ordning p& sockerhandeln i de bada landskapen, &mnar
bilda g sockerforening.

Sockerbolagets ledning staller sig valvillig till Andreas Peterssons 6nsk-
ningar och den 2 september 1908 bildas Smaland-Blekinge Engrosforening.
Flera foreningsbildningar ~ foljer. Efter dessasbildande far endast 4, Socker-
lagets styrelse godkanda grossister handla med socker. De maste tillhéra sin
orts sockerengrosforening och forbinda sig att folja dess bestammelser.

1922 hade Sockerbolaget registrerat 327 foretag gom godkanda socker-
grossister. Utifran detta antal har det totala antalet Kkolonialvarugrossister
under denna tid uppskattats till c5 700. Dessa hade att konkurrera om ca
17000 speceri- och lanthandlare.

Den egentliga upptakten till ASKs bildande skildras i Bengt Orres bok,
ASK  gp epok i svensk partihandel,  p& foliande satt:

Sveriges Kolonialvaru-Engrossisters Riksforbund i dagligt tal kallat
Kolonialférbundet _ har arsmote i Stockholm den 4 maj 1937.
K E Gillberg, VD i Kolonialférbundet  och Sveriges Grossistférbund, e.
dogor fér verksamheten. Ur protokollet frn detta sammantrade kan man
lasa: Vissa mindre tillfredsstéllande  forh&llanden inom handeln med
s&pa hade givit anledning for Styrelsen att hemstilla hos S&pforsélj-
nings AB o, forbattrade forsaljningsvillkor  for s&pa. Bakom denna me-
ning délier sig foljande. Under varvintern fér Kolonialférbundet  genom
en lacka hos Sapforsaljnings AB veta att utover dess officiella bonus-
skala, som ger en hogsta bonus om 1,7506re per kg inkopt sépa, safinns gn
hemlig  lista for kopare om minst 3 000 ton per ar. Denna kvantitet &r sa
faststélld att endast Kooperativa Forbundet kan bli delaktig déarav.

Man far ha i &tanke att sdpa vid denna tidpunkt svarade for néarmare tva
tredjedelar gy, alla rengéringsmedel. Hur stor betydelse missforhéllandena
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inom handeln med s&pa hade kan diskuteras. Dock kan pekas pa foljande
tre huvudfaktorer g bidrog till bildandet 5, ASK 1937,d& 137kolonialva-
rugrossister gick sgmman:

Den dliga I6nsamheten inom grosshandeln under 20- och 30-talen
Framgdngarna for de detaljistigda grossistféretagen AB Hakon Swen-
son 0ch AB Speceristernas Varuinkdp Essve

Konsumentkooperationens  framgangar

ASKs framsta uppgift har hela tiden varit att bevaka leverantdrsmarknaden
och férhandla oy s& bra inkopsvillkor — goy méjligt fér sina medlemmar.

Under hela efterkrigstiden  pressades ASK-féretagen  hért 5, "kooperatio-
nerna. Dock fanns inom ASKs led sddan styrka att man 1957 resp 1961
bildade de frivilliga kedjorna VIVO och Favér, gom b&da hade anknytning
till ASK-grossister.

1964 borjade ASK samarbeta med SAKO. Det ygr en Organisation for
mindre och medelstora dagligvarugrossister med huvudinriktning  p& stor-
kok och Servicehandel.

Genom standiga fusioner minskade antalet ASK-grossister i rask takt. S&
smaningom ledde detta fram till bildandet av Dagligvarugrossisternas  In-
tresse AB 1972d4 6 5, de 8 dterstdende ASK- grossisterna gick samman.

| december 1973traffades dets k DAGAB-avtalet mellan davarande och
blivande A-aktiedgare sgmt J S Saba AB rederierna Johnson och Salens i
huvudsak och Ahlén Holm AB. Under 1974kom &ven NK/Turitz med i
samarbetet. DAGAB skulle utvecklas till ett riksomfattande grossistféretag
med starka kund/leverantérsband till de samverkande detaljisterna. DA-
GABs forvarv gy de 6 grossisterna genomférdes under 1974.Fr g 1975har
alltsd DAGAB varit fullt verksamt pd den svenska dagligvarumarknaden.

| samband med DAGABs bildande kom varuhussfaren och storféretag-
samheten in i bilden. Upprinnelse till C-gruppen kan dateras till 1899 d&
Anlén Holm grundades, oy sedan 1932 éppnade det forsta Tempo-
varuhuset. 1918 grundades Turitz Co gsom 1930 6ppnade det forsta Epa-
varuhuset. Dessa bada grupper 9dick ihop 1976.

Vid DAGABs bildande valde tv& grossister ait std utanfor, AB Ce-Jis
Kolonial, gom var verksamt i Dalarna och Norrland, samt Bergendahl
Sohn i Skéne. Ett samarbetsavtal slts med Ce-Jis Kolonial, gom sedermera
Overtogs 1982 och déarmed blev DAGAB rikstackande.

1980genomgick DAGAB g, organisatorisk férandring  fran o, regio-
nal till g distriktsorganisation.  Samma &r évertog NK/AhIéns  samtliga
aktier Saba och bytte samtidigt pamn till J S Saba. DAGAB blev dotterbo-
lag.

En stor férandring itredje blocket skedde 1983,da hela detaljistrérelsen
bréts ,; DAGAB och Detaljinvest bildades. Privata képmén ager numera
majoriteten 57,6 procent 1987 5y Detaljinvest. Bildandet 4, Detaljinvest &r
intressant |, flera aspekter. Det stér for

en Viss uppluckring 5, blocket

ett nytt strategiskt ténkande: varje led skall bedomas for sig och ingen

subventionering 5y butiker skall ske



ett anammande g, ICA-rorelsens framgangsmodell vad géller den 1-
nansiella uppbyggnaden

1986 oytte J S Saba pgmn till D Carnegie CO AB efter samgdendet med
fondkommissionarsrorelsen med samma namn.

4.5 Nuvarande organisation _ epjamforelse

De tre blockens nuvarande organisation beskrives i tre figurer med &tfoljan-
de forklarande npoter, Heldragna pilar star for 100-procentigt &gande. De
olika strukturerna sammanfattas och kommenteras i korthet nedan.

ICA-rorelsen  &r idag ep detaljistkooperativ  rérelse f6r ekonomisk gam.
verkan. Den grundlaggande idén ar att gemensamt bygga upp och anvanda
samlade resyrser. Kopménnen, medlemmarna, skall sjélvstandigt driva sina
butiker men samverka genom ICA-foretagen.

ICAs partihandel ombesoéries ay tre regionforetag: ICA Eol, ICA Essve
och ICA Hakon, vilkas 21 distributionscentraler  ar den framsta plattformen
for den dagliga samverkan emellan ICA-képméannen.

KF &r en mycket komplex organisation gy narmast kan karakteriseras
som ett konglomerat. Uppbyggnaden har dels g, kommersiell/  organisato-
risk sida, dels gn demokratisk. Organisatoriskt  &terfinns KF gom central bit
med lednings-, service- och affarsenheter gsgmt hel- och deldgda industrier.
En stor organisatorisk nyhet efter 1985 ar den nya inképsorganisationen
som infort  ett nytt konkurrenselement emellan KF-dgda och utomstiende
industrier mera harom i avsnitt 6.2.1.2.

Den demokratiska uppbyggnaden &r baserad pa férbundsstamman som
ar hogsta beslutande organ. Det ar konsumentféreningama  gom utser gm-
bud till forbundsstdamman  vid de 15érliga regionstimmorna.  Konsument-
foreningarna - styrs gom regel genom representativ. demokrati genom att med-
lemmarna véljer stammorepresentanter.

Carnegie/Detaljinvest-gruppen har den mest komplicerade organisa-
tionsstrukturen,  vilket ligger i linje med affarsidéerna hos Carnegie,
DAGAB och Detaljinvest.

DAGAB  &r i princip gp fullsortimentsgrossist  och huvudleverantor till
alla dagligvarubutiker  gom inte tilhér ICA eller Konsum. Undantaget utgor
Bergendahlsgruppew i sodra Sverige. DAGAB  &r dppet for alla kundgrup-
per. Detaljinvest &r ett service- och utvecklingsbolag for privata handlare. En
fusion med VIVO-Favor-forbundet och dess lokala féreningar &r planerad.

De tre blocken ar gom framgétt ,y framstaliningen  hittills inte enhetliga.
Vissa vésentliga skillnader foreligger. Utan att lagga nagon vardering i det
pastar att ICA &r mest homogent och DAGAB minst. Begreppet homo-
gen-heterogen star for for grad 5y enhetlighet eller blockkaraktér.

C/D-gruppen  &r det minsta blocket i dubbel bemarkelse. | filosofin bak-
om bildandet 4y Detaljinvest |ag uppfattningen att o, 6kad konkurrens for
grossisten DAGAB p& lang sikt skulle 44 effektivitetshdjande. P& den
frigjorda  detaljistsidan skulle kraven ocksa skérpas, i och med att man inte
sé latt fick tillgang till grossistens pengar om det gick daligt. Tidigare hade
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man kanske i alltfor hog grad tagit hiinsyn till forlorad forsiljning i grossist-
ledet, om man lat en butik liggas ned.

ICA och KF ir timligen slutna. Hos ICA far endast ICA-handlare kopa
och hos KFs lagercentraler i praktiken endast konsumbutiker.

Vid en jamforelse mellan KF och ICA framstar KF som mindre homo-
gent genom att man har en mera komplicerad organisation och att férening-
arna finns emellan butikerna och KF. Om man tar in hela livsmedelskedjan,
dvs dven integrationen bakdt, framstar dock KF som mera integrerat dn
ICA. Detta forhallande forefaller halla pa att brytas upp genom KFs nya
inkOpsorganisation.
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Figur 4.2 1CA-blockets agarstruktur 1986




(1) Ett 30-tal képman star som dgare till 9 procent av Onskebutikerna AB (glas och
porslin), 180 kopmin dger Nira Dej och 75 Grillkdket.

2) Konceptet for servicebutikerna Nira Dej och konceptet for gatukokskedjan
Grillkoket dgs av ICA AB.

3) Onskebutikerna AB ir ett utvecklingsbolag i glas- och porslinsbranschen som till
91 procent dgs av specialgrossisten Hjalmar Blomgvist AB.

4) 50 Onskebutiker, 180 Nira Dej, 75 Grillkoket och 77 Lindexbutiker. Néra Dej dr
en frivillig med 1CA samverkande kedja av servicebutiker. Grillkoket 4r en frivil-
lig kedja av gatukok. Bade Nira Dej- och Grillkdketkoncepten har utvecklats av
den numera ICA-Hakon-dgda storhushallsgrossisten Bengt Heidenborg AB.

5) Merparten ar sterbhus till tidigare ICA-kdpman

6) 1CA-kdpminnen organiseras pa riksplanet av ICA-forbundet, dér varje kopman
ar medlem. Kopménnen har majoritet i styrelsen som dr gemensam med
ICA ABs.

7) Hit hor Hjalmar Blomqvist AB, Ica Banan AB och Ica Frukt och Grénsaker AB

8) Hit hor AB Ica Finans och Nimbus invest AB

9) Hit hor AB Kopmannatjinst (butiksutrustning och butiksplanering) och Ica-
forlaget AB (forlags- och utbildningsverksamhet)

(10) Hit hor Ica Rosteri AB, Bob Industrier AB och AB Svea Choklad

(11) Hit hor bl a Olegruppen AB (for storkok och sjofart), AB A M Wickmans Eftr

(for storkok), ICA Thiirett Snabbgross AB (5 st), ICA Snabbgross Ost AB (4 st)
och ICA Snabbgross Syd AB (7 st). ICA Snabbgross Ost lades ned | maj 1987.
(12) Hit hor storhushéllsgrossisten Bengt Heidenborg AB och Hakonkdpminnens
Garantiinstitut AB (ett finansieringsforetag).
(13) Hit hor Jeppson & Co AB (for storkok) samt ICA Essve Redovisningsbyrd AB.

——

—
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Figur 4.3 Kogperatignensigarstmktur 1986

1

- s -1 r----
I ' | I I:
1milj [ I | B
OK-med- | I 2milikonsummedlemmar
lemmar | | | | | ,
|
L | || LgJ
| | g
\% | 1
lapae
ands o L
fzoorg),(' koop F Folk 13&onsumertféreningar
ningar  chark "us  sam
oren
i i | |
1% | I I |
| | ' [
v v | v I
:Julr?(ljlet 99% KooperativiadrbundeKF
4
1 |
! Y ! Modertdreningen
AlA _ Affarsenhetétormay15
. Ealaagda KVI lagercentraledtarskva-
arg 2 3 4 rucentraleRrikslager,
i1 PromusKFFrukibchGront/
! Blommos
_ Serviceenhetér
|
36 -
sirgjtg,n 9reseby 10MDomusvaruhddstormarknaderkl OBSnterior,
tioner raa.och 31Ghallbutnke366'vanligakonsumbutiker55Servus
Varal40  27hoten oNarkogBBsvrigautikebchQstriliggandestauranger
trafik
butiker 1842@nheter

samlingsnamn fér OK Petroleumtill 52%agt 5y OK-Forbundet ochtill 24% &gt
avstatenrespfinska Neste gomi sintur &ger SPExploration 51 °/o,0K Kracker
50 %, Scanraff 35,6 % och BP Raffmaderi 22 %.

Hit hor Reso23 %agtay KF, Brevskolan39,6 %, AB Nordchoklad 36 °/Ooch
Tend AB 51 %.

Hit hor foljande industrier: AB Karlshamns Oljefabriker, Gislaved AB, Gislaved
Déack AB, Elmo-Calf AB, Scandfoam AB, AB Gustavsberg,Fiskeby Board AB,
Meco-Pak, BT Industries AB, Lumalampan AB, SvenskaRayon AB, Teno AB,
Products-from-Sweden,Inc PFS, KFI Venture AB. De omsatteca8,5Miljarder
kronor 1986.

Hit hor foljande foretag, vilka i huvudsak &r verksammainom dagligvarusek-
torn; Foodia AB, AB Warby Bryggerier, AB Goman Produkter, Kvarn och
BageriAB Juvel, Slitmanfabriken AB, Strumpfabriken Vinetta AB, AB Rabén
Sjogren bokfdrlag, Bokférlaget Prisma AB, Konsultgruppen Svea AB. Totalt
omsattegruppen 5.1 miljarder kronor 1986.

Hit hor ytterﬁgare enheter gom Cirkelprodukter oms 795 milj kr 1986, KF
Utbildning _ Var gard, KF D-konsult, KF-Finans, Tidningen Vi

Hit hor enheter som personalservice koncemredovisning, redovisningsservice,
KF International AB.



Figur 4.4 Camegie-/Detaljin vestgmppenggarstmkrur 1986
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SSH-képméannenar ¢, samlandebenamning pa detaljister inom servicehandeln
som Samverkarinom SvenskServicehandelSSH

Genom att Yggdrasil med finansmannen Erik Pensersom huvudagare har det
dominerande inflytandet i det bérsnoteradeAsken beharskardessatva bolag det
likaledesbdrsnoteradeCarnegie. Visserligenhar Yggdrasil enbart 48 procent av
rostréatteni Asken. Men betydligt mindre rostandelar brukar ygra tillréckligt for
att uppna det dominerande inflytandet.

Dessautgor enfristéendegrupp kdpman inom Detaljinvestsfaren, gk "frifrasa-
re".

AB SvenskaPressbyrdrhar dels gy grossistverksamhetgdels driver jman kiosker
och cirka 50 Pressbyran-Nérlivsbutiker.AB SvenskaPressbyrarégsay Priab AB,
som &gsayv Priab Invest AB, i sin tur agt gy dagstidningar och veckotidningsfor-
lag. Det &r Priab Invest AB gom ar delégarei Detaljinvest.

Hit hor Carnegie Fondkommission AB, Carnegie Inc och Carnegie International
Ltd. Gruppen kom att ingd i dennasfari sambandmed denfinansiella "sanering-
en" inom Pensergruppenl986Vid forsaljningen gy fastighetsbolageffornet fick
J S Sabarad att kdpa fondkommissionsfinnan Carnegie,dvs man fusionerade. |
samband harmed kunde Yggdrasils skuldbérda lattas.

SabaTrading AB bedriver importrorelse med frukt, grénsakeroch blommor. Hit
hor dotterbolagen AB Banan-Kompaniet, Stockholms Fruktimport AB,
FransA SandénAB och ASK-Centralen AB och Blomstercentralen AB.

SSH SvenskServicehandelbildades 1985.SSH skall utveckla och stddja driften
av frivilliga kedjor inom servicehandelngom ar kunder hos Dagab.
Bolagetbildades 1983genom Overférandet gy alla detaljhandelsfunktioner frén
DAGAB och vissatillgangar fran J S SabaAB numera Carnegie. Huvudsyftet
&r att utveckla D-gruppensbutiksnat, rekrytera nya kdpméan samtsyarafor buti-
kernas gemensammamarknadsforing. Man ager ocksa minoritetsandelar i 125
butiksbolag. De anstalldai Detaljinvest ager4 procent och Vivo-Favor Forbun-
det 0,4 procent av foretaget.

Foretagetagstill ep tredjedel 5y vardera Carnegie, DAGAB och Detaljinvest.
Man &r C/ D-gruppensuthildningsbolag ochdriver visskonsult- och forlagsverk-
samhet.Man gert ex ut tidningen Fri Kopenskap.

Hit hor dotter%olag som Detaljinvest Ekonomibyrd AB och Detaljcenter AB.
SSH-kdpméannenupptrader under fyra olika profiler. De 435enheternabestaray
150Jour Livs service/trafikbutiker, 5 Mums konfektyrbutiker, 130Kioskhuset
kiosker/kioskbutiker f d Gotthuset och 150Fyrkanten gatukok.

Hartill kommer 12friliggande och 59 varuhusrestauranger.

Hit hor lokala kedjor gom OstenssonsMotala ~ Samuelsons,Sparlivs Stock-
holm och HP Storkdp Goteborg samtgsk frifrdsare  gom LL Livs i Goteborg,
Lucullus 3 st i Orebro och Linkdping, Punkt Livs i Vasteras,Livs 2000i Jakobs-
bergm



5  Kostnadsstruktur, lonsamhet och
effektivitet

En gy de vésentligaste aspekterna pa koncentrationsprocessen i handeln &r
dess inverkan pa effektiviteten. Det kan exempelvis hévdas, att blockbild-
ningen bidragit till g, rationell och darmed billigare distribution. Motsatsen
kan med ggmma fog hévdas: koncentrationen har minskat konkurrensen
med intrdngshinder  for nya aktorer p& marknaden och okade vinster for de
kvarvarande.

| det héar sammanhanget talas mest om Produktiviteten.  Detta begrepp har
en shavare betydelse an effektiviteten, genom att enbart reflektera den siffer-
méssiga exercisen med redovisningsdata. Effektivitet har g, vidare betydelse
genom att aven ta hansyn till andra malsattningar &n de strikt foretagseko-
nomiska. Dar  annat utsags, anvands dock effektivitet gom synonymt med
produktivitet, ~ eftersom detta gynes vara det gangse anvandningssattet.

5.1 Detaljhandeln

Framstéllningen kommer att baseras pa fyra kallor
Parti- och detaljhandel med dagligvaror, SPKs utredningsserie 1984:12
Kostnads- och effektivitetsdata 1975-85, HUI, Stockholm 1985
Produktivitets-  och lénsamhetstrender i detaljhandeln, HFI, Stockholm
1985
SPKs periodiska effektivitetsstudier 1981-1985 en uppfoljning gy den
tidigare SPK-rapporten Dagligvarubutikerna, SPK 1981:24.

5.1.1 Bruttovinst och kostnadsandelar
5.1.1. SPKs Idnsamhets- och ejfektivitetsstudie 1981

| SPKs tidigare undersokning 5y dagligvarubutikemas  kostnadsstruktur,
I6nsamhet och effektivitet 1979SPK 1981:24 redovisas resultaten uppdela-
de p& enskild- respektive konsumentkooperativ  handel, beroende p& att
man tillampade olika redovisningsprinciper. | undersokningen ingick dag-
ligvarubutiker  och servicebutiker e inte varuhus, stormarknader, —trafik-
butiker och liknande férsaljningsstallen.  Aven om de uppmétta vardena
uppvisade stor spridning &r resultaten generaliserbara, eftersom urvalet
gjordes efter vedertagna statistiska metoder.

En lamplig utgangspunkt torde ygra att redovisa kostnadsstrukturen gom
den sag ut i SPK-undersékningen 1979 se tabell 5.1 nedan.

47



48

Bilaga 5.1 Bruttovinst och kostnadsandelar 1979procent

Enskild handel Kooperativ handel
Total forséljning, exkl moms 100,0 100,0
Ovriga rorelseintakter 0,6 0.1
Summa rorelseintékter 100,6 100,1
Varukostnader: 81,1 79,1
Bruttovinst 18,9 20,9
Personal 11,4 13,9
Lokal 3,0 2,5
Kapital" 0,4 0,5
Ovriga kostnader 3,4 2,3
Summa kostnader 18,2 19,2

Avser andra intdkter an forséljning och finansiella intakter
3Kostnader for salda ygror bestar gy varuférbrukning inkl inkdpskostnader, exkl
bonus och rabatter. Benamns sérintakter i kooperativ handel
| Forséljning exkl moms Minus varukostnaden
4inkluderar &garuttag i enskild firma och handelsbolag
| Benamns hyra i kooperativ handel
t Ar hér lika med finansnetto och bestar 5y rantekostnader minskat med rantein-
komster, aktieutdelningar m m

Bestarbl g gy kostnader for forbrukning, underhall, transporter, administration,
forséljning, reklam och avskrivningar.

Den enskilda dagligvaruhandeln uppvisar gp lagre bruttovinst an den kon-
sumentkooperativa.  En tankbar forklaring &r lagre inkopspriser fran for-
eningarnas ggen charkuteri- och bageriproduktion,  en annan & hégre mar-
ginaler i konsumentkooperativ  detaljvaruhandel.

| ovrigt kan frdn denna utredning noteras att bruttovinsten 6kade med
foretagsstorleken uttryckt bade i kr och ; Den omsattningsmassiga  stor-
leksgrupperingen hade dock stérst inverkan | pa bruttovinsten.  Skillnaderna
var storst i enskild handel med gp, variation frén 16till 20 procent. En forkla-
ring kan ygra att stora butiker far formanligare inkopspriser genom kvanti-
tetsrabatter och bonus.

intressant ygre att se Utvecklingen pa basis 5y den brett upplagda SKP-
undersokningen, men en S&dan uppfolining  foreligger | stéllet analyseras
utvecklingen utifrin HUIs och HFls rapporter Kkalla 2 och 3 ovan.

5.1.1.2 H Uls kgslnads- och ejfiéktivilersdara
1tabell 5.2 nedan visas utvecklingen for vissa kostnadsdata.
Bilaga 5.2 Bruttovinst och kostnadsandelar 1975-85 i enskild handel procent

1975 1977 1979 1981 1983 1985

Bruttovinst 17,5 18,9 19,2 19,5 19,6 19,4
Personalkostnader 8,3 9,2 9,4 9,8 9,5 9,7
Ixokalkostnader 2,8 2,8 3,0 3,2 3,2 3,0
Ovriga kostnader: 3,9 3,8 3,8 4,1 4,0 3,9
Nettoresultat 2,5 3,1 3,0 2,4 2,9 2,8

I personalkostnaderna ingdr endast kostnaderna for de anstallda
3Motsvaras gy kapital- och 6vriga kostnader tabell 5.1
3Nettoresultatet skall ge 160 till &garen och erséttning for det egna kapitalet.

Kélla: Kostnads- och effektivitetsdata 1975-85, HUI, Stockholm 1985



Vad galler kostnadsbegreppen &r de jamforbara med SPKs med undantag
av personalkostnaden. Om man jamfér 1979 &rs varden i de bada undersék-
ningarna, saforeligger o tamligen stor likhet. Aven personalkostnadsande-
len forefaller tamligen likvérdig eftersom 44 Sschablonméssigt kan ange
agarlénen till ¢4 3 procent ay forséljningsvardet For hela branschen ligger
den férmodligen nagot hogre, eftersom smabutikerna &r 6verrepresenterade
i HU I-materialet, déar agarens egetarbete minskar évriga personalkostnader.

Tyvarr méste man anvanda dessadata med stor forsiktighet. For det forsta
ardet frdga gm ett Statistiskt representativt urval. Materialet gyser endast
foretag gom anlitar Foretagsbyraernas Service AB &gt 5y Sveriges Kopman-
naféround  och oy darmed folier standardiserade kontoplaner. Fér det
andra begransas mdjligheterna ait géra jamforelser over tiden eftersom ur-
valet och antalet foretag véxlar mellan &ren. Det ar framfor allt de sma
foretagen gom &r overrepresenterade, vilket torde medféra ait branschen
som helhet visar fér 1ag bruttovinst och lénsamhet.

En tredje nackdel &r indelningen i icke inflationsdeflaterade  storleksklas-

ser.

5.1.1.3 HFIs produktivitetsstudie 1985

Inflationsproblemet  har eliminerats i HFl-studien se kélla 3 i borjan gy
avsnitt 5.1, genom att man varje ar konverterat storleksklasserna fran o,
sattning till antalet sysselsatta. Det har tillgatt sa att fér varje ar har alla
bokslutssammandrags medelomsattning dividerats med den genomsnittiiga
arbetsproduktiviteten.  Harigenom har man fatt tre storleksklasser.

1-2 sysselsatta
3-5
6- -

Om man forsoker jamféra storleksklasserna mellan HUI- och HFI-materia-
let s& representerar storleksklass 3 foretag med minst 5 milj kr i arsomsétt-
ning i HUIl-understkningen. Det &r ocksad for denna grupp som Studien
torde yara mest representativ, v. s. for ordindra dagligvarubutiker. | de
mindre grypperna &r servicebutiker, frukt- och konfektyrbutiker och stérre
kiosker Overrepresenterade. HFI-materialet &r baserat p& ggmma grundma-
terial gom HUI-studierna, varfor ggmma reservationer for dessamaste goras.

HFI-studien omfattar perioden 1977- 1983. Avsikten har varit att séka
finna forklaringsfaktorer till 16nsamhetens lang- och kortsiktiga variationer.
Man har ocks& med hjalp gy regressionsanalys gjort trendjamférelser mellan
olika kostnadsslag och sokt finna samband Kkorrelation mellan omsatt-
ningsvariationer och variationer i bruttovinst och olika kostnadsandelar.

| tabell 5.3 nedan redovisas de genomsnittliga procentuella andelarna och
forandringen  1977- 1983for de olika kostnadsslagen. Definitionerna  ar de-
samma som de hittills redovisade. Endast storleksklass 3 redovisas.

En bearbetning 5\, 198%rsvarden angeragarlonsandelentill 2,96 procent gy forsalj-
ningsvardet
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Tabell 5.3 Bruttovinst och kostnadsandelar (genomsnitt) 1977—1983 i enskild
dagligvaruhandel (procent och procentenheter)

Andel Arlig forandring

av forsdljningen 77—83
Bruttovinst 19,8 + 0,12
Personal 10,2 — 0,02
Lokal 33 + 0,13
Kapital 1.5 + 0,03
Ovriga kostnader 2,3 + 0,05
Nettoresultat 2;3 — 0,08

Killa: Produktivitets- och lénsamhetstrender i detaljhandeln, HFI, Stockholm
1985

Av tabell 5.3 framgér en svag 6kning i bruttovinstandelen. En hypotes som
stilldes i HFI-rapporten var att den svaga efterfrageutvecklingen efter 1976
skulle ha pressat marginalerna. Hypotesen forefaller inte ha verifierats, ef-
tersom de langsiktiga fordndringarna i bruttovinsten dr obetydlig. Den var
19 procent 1977 och 19,7 procent 1983.

I rapporten har ocksé undersokts korrelationen (samvariationen) mellan
omsittning enligt SCBs omsattningsstatistik, summa kostnader och brutto-
vinst. Se figur 5.1 nedan som ér direkt hamtad ur HFI-rapporten. Figuren
avser hela dagligvaruhandeln.

1.0 5
eT
gP
0.5 S
gP S
eT

0.0 — \
—0:5 -
—1.0 T T T T T T T

77 78 79 80 81 82 83

Figur 5.1 Residualjamforelse: bruttovinstandel (g P), kostnadsandel (eT) och omsatining
(S) 1977—83



| borjan och slutet gy perioden ar avvikelsen frdn den gk regressionslinjen
ung trenden negativ och under mellanperioden positiv. Enligt denna studie
foreligger ett visst positivt samband mellan omséttning och kostnadsandel.
En trolig forklaring kan y5r5 att dagligvaruhandeln relativt latt kan anpassa
sina kostnader till variationer i efterfrigan. Den sjunkande personalkost-
nadsandelen enligt tabell 5.3 tyder ocksd pa detta. Mellan bruttovinst- och
kostnadsandel foreligger ett mycket starkt samband Eventuellt har handeln
alltsd med hjélp 4y marginaljusteringar  kunnat kompensera sig for kost-
nadsokningar 5y olika slag.

5.1.1.4 KF-undersékning

| en stickprovsundersokning  frdn KF avseende konsumbutiker exkl hallbu-
tiker och varuhus redovisas kostnadsstrukturen 1974- 1985.Se tabell 5.4.

Tabell 5.4 Personalkostnadesamt 6vriga kostnaderi Konsumbutiker 1974-1985 i
procentay omsattningen

1974 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1985

Personalkostnader 11,6 14,2 145 143 14,4 14,3 138 143 14,6
Ovriga rérliga

kostnader 18 18 22 21 21 24 24 24 27
Fastakostnader 31 32 33 32 34 35 34 33 32

Kalla: KF

Aven om man Skulle lagga till kostnaden for agarléner iden privata handeln
med uppskattningsvis 5 3 procent sa forefaller personalkostnadsandelen
vara Nogre i kooperativ handel jamfér med tabell 5.2 och 53 | 6vrigt kan
noteras att utvecklingen efter 1977 forefaller 5,4 tamligen stabil.

5.1.2 Lonsamhetoch kapitalbindning
5.1.2./ SPKs lansamhets- och efektivitersstudie 1981

De resultat- och Isnsamhetsmétt oy, redovisades for enskild handel i SPKs
utredning avseende 1979 definierades pé& foljande satt:

riverskottsgrad definierades gom, resultat efter avskrivningar och finansi-
ella intdkter och kostnader i enskild firma och handelsbolag reducerat

med agaruttag i relation till forsélining exkl moms,

avkastning pd totalt kapital defmierades gom, resultat efter avskrivningar
och finansiella intakter i enskild firma och handelsbolag reducerat med
agaruttag i relation till genomsnittlig balansomslutning,

avkastning pé arbetande kapital definierades gom resultat efter avskriv-
ningar och finansiella intakter i enskild firma och handelsbolag reduce-
rat med &garuttag i relation fill genomsnittig balansomslutning  gom
reducerats med icke rantebarande kortfristiga skulder,

| | statistiskatermer kan styrkan pa detta samband uttryckas med den sk regressions-
koefficienten _ Hogsta varden starkaste samband &r vardena 1,0eller -1,0 om-
vant samband. | dettafall ygry 0,95

31ICA-forbundets &rliga skrift Fakta om svenskdagligvaruhandel har man sedan
1981f6r butiker med i genomsnitt 15milj kr i drsomsattningangivit 12procent
personalkostnadsandelsom ett grovt genomsnitt. Féretagarlon ingér.
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balanslikviditet ~definierades gom Omséttningstiligdngar i relation till
kortfristiga  skulder,

soliditet definierades gom beskattat eget kapital inklusive halften 5y obe-
skattade reserver i relation till balansomslutning.

| tabell 5.5 redovisas ovanstiende resultats- och avkastningsmétt for butiker
storleksindelade efter omséttning. Saval Overskottsgraden gom avkastning-
en Pa totalt och arbetande kapital dkade med stigande foretagsstorlek. Over-
skottsgraden yar ca 1 procent i den lagsta omsattningsklassen och drygt 2
procent i den hogsta klassen. Avkastningen pé totalt kapital Okade fran ¢4 6
procent i de lagsta omséttningsklasserna till ca 18 procent i den hogsta klas-
sen. Differensen mellan sma och stora butiksforetag yar markant nar man
jamférde avkastningen pd arbetande kapital. Denna yar ca 7 procent i lagsta
och ¢cg 37 procent i hdgsta omsattningsklassen.

Tabell 5.5 Resultatoch avkastningsamt likviditet och Soliditeti enbutiksforetag” i
enskild handel 1979storleksindeladesfter d&rsomsattning

Resultat-/ Total forséljning, exkl moms, miljoner kronor

avkastnings-

matt 1 1,0-29 3,049 5099 10,0-9,9 20,0- Total
Bruttovinst-

procent 15,7 18,1 18,1 19,2 19,4 19,8 188
Overskottsgrad 0,8 0,5 1,2 1,3 1,6 2,4 1,3
Avkastning pa

totalt kapital 57 6,2 11,7 11,7 13,2 179 113
Avkastning pa

arbetande

kapital 7,3 10,0 16,3 19,0 22,3 36,7 181
Balans-

likviditet 218 159 157 122 119 114 136
Soliditet 34,9 237 16,4 17,2 18,1 18,0 198

uppgiften osakerp g.a stor spridning
Flertalet foretag inom enskild handel bestér gy en butik. Foretag som omfattar tvé
eller flera butiker ingdr inte i redovisningen.

Kalla: Dagligvarubutikerna, SPKUS 1981:24

Balanslikviditeten, gom &r ett matt p& betalningsformégan  péa relativt kort
sikt, yar ddremot hogst i de lagsta omséttningsklasserna och sjonk sedan
med 6kande foretagsstorlek. Soliditeten, d, gandelen eget kapital i relation
till det totala kapitalet, I&g p& ungefar gamma Niva i foretag med en &rsom-
sattning pa 3 milj kr eller mgr.

De smé butiksforetagen tenderade att i strre utstréckning &n ovriga vara
finansierade med ggng Mmedel, men mycket stora Vvariationer férekom inom
gruppen. De storre och relativt [onsammare foretagen ygr i hogre grad lane-
finansierade, men hade enjamforelsevis samre betalningsberedskap.

Nar butikerna storleksindelades efter séliyta fick man inte sgmma diffe-
rens Mellan sma och stora butiker. Sambandet mellan saljyta och Ionsamhet

var mera OKlart.

5.1.2.2 H Uls kostnads- och ejffektivitetsdata

Det hade varit intressant gm gyvan redovisade SPK-understékning hade foljts
upp till idag. En grov uppfattning gy resultatutvecklingen i enskild handel



ger den tidigare redovisade tabell 5.2.Om g kan tala oy l6nsamhetsfor-
andring eller  beror pd vilket basar man valjer.

Vad géller de lI6nsamhetsméssiga skillnaderna mellan olika omsatt-
ningsklasser sakan féljande bild redovisas for 1985i tabell 5.6 nedan. Obser-
vera att resultatméttet nettoresultat har &r nigot annorlunda definierat &n i
utvecklingstabellen 5.2, dar  agarlon ingar.

Tabell 5.6 Resultatanalysfor olika omsattningsklasser enskild handel 1985procent
av forséljning

Resultatfaktorer Omesattningsklasser,mkr exkl moms
0,5-1 1-3 3-5 5-10 10-15 15-25 25-

+ lafruttovinst 19,5 17,5 18,3 19,4 19,4 19,6 19,8
+ Ovriga rorelse-

intékter 1,2 0,6 0,5 0,4 04 05 0,6
_ Rorelse-

kostnader 39,0 23,9 19,4 17,9 18,8 18,1 17,3
_ Kalk avskr 1,6 0,6 0,8 0,9 0,9 1,0 0,7
+ Finint 0,3 0,3 0,3 0,4 04 04 0,5
_ Fin kost 2,4 1,0 0,9 0,8 0,7 05 0,4

Nettores 220 . 71 _ 20 06 _ 02 09 2,5
_ Kalk rta pa

just egetkap 14 0,8 0,5 0,5 04 05 0,5

Nettores efter

kalk rta 234 79 _ 25 01 _ 06 04 2,0

1Avser andra intékter &n forséljning och finansiella intakter

3Hari ingdr ersattning till &garen

| Har beréknatsmed g rantesatsuppgaendetill 2 procent 6ver diskontot per 1/ Med
justerat egetkapital gysesegetbeskattatkapital plus hélften gy obeskatPadereserver.

Kélla: Kostnads- och effektivitetsdata 1975-85, HUI, Stockholm 1985

Resultatet g, ovanstdende sammanstalining antyder att I6nsamheten for-
battras med storleken.

5.1.2.3 HFIs produktivilerssludie 1985

1den tidigare refererade HFI-studien har tre relativa lonsamhetsmatt gp-
vants namligen

avkastning pa totalt kapital,

avkastning pa eget kapital,

Overskottsgrad.

Avkastning pa totalt kapital och Gverskottsgrad har definierats tidigare. Av-
kasrningpa eget kapital definierats gom: resultat efter finansiella intakter
och kostnader i relation till beskattat eget kapital plus halften 4, obeskattade

reserver.

Foljande genomsnittliga avkastningstal redovisas for perioden 1977-83.
Avkastning pa totalt kapital 7,8 %
" eget 25,3 0/0
Overskottsgraden 0,5 %.

Avkastningen pa totalkapitalet forefaller ganska &g och betydligt samre an
avkastningen pa det egna kapitalet. Betraffande Overskottsgraden ar det
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svart att ange nagra generella riktlinjer, men Overskottet bor yara S&stort att
det tacker kalkylerad ranta pa eget kapital ersattning for risktagande och
ger erséttning for konsolidering.

Lonsamhetstalen gyser €ndast den storsta storleksgruppen. For de mindre
foretagen &r de alla negativa.

| studien har aven gjorts trendanalyser. Harvid konstaterades gp langsam
I6nsamhetsforbattring  for de storre dagligvaruféretagen.

Man har &ven studerat ett fjarde absolut I6nsamhetsmétt _ nettoinkom-
sten definierad gom resultatet efter finansiella intakter och kostnader med
tillagg for avskrivningar och &garlén. Den motsvarar ungefar vad &garen i
praktiken disponerar. Harvid befanns att den arliga reala nettoinkomstfor-
andringen 5 negativ, dock minst for de storsta foretagen.

HFI undersokte ocksd sambandet mellan l6nsamhets- och omséttnings-
férandringarna.  Avsikten gy att underséka om Kortsiktiga omsattningsfor-
andringar orsakade g, konjunkturférandringar eller ekonomiskt-politiska
ingrepp paverkade lonsamhetsmatten igamma riktning. Vad galler fackhan-
deln tycks detta ygrg fallet men ett s&dant samband i dagligvaruhandeln
kunde inte faststéllas.

Den genomsnittliga  Soliditeten uppgick till 19,1 procent i storleksklass
3 1977-83.De mindre féretagen hade gp betydligt hogre soliditet, vilket torde
bero pa att de &r aldre och darmed béttre konsoliderade. Den okade under
samma Period 0,9 procent-enheter per &r. 1983 uppgick den till 22,3 procent.
| sammanhanget kan ocksd namnas att i tidningen LIVS, pr 8/86 gnges den
genomsnittliga  soliditeten till 26,5 procent 1985. Den sisthamnda siffran &r
ocks& baserad pa sgmma grundmaterial gom HFI- rapporten. Det forefaller
alltsd gom om soliditeten forbattrats under den sista 10-&rsperioden. Ett
faktum gom Ytterligare styrker denna tes ar ICAs riktmarkesoliditet i Bu-
tikskalendern. 1986 uppgick denna till 30 procent for de stdrre butikerna.
1981angav man 25 procent.

En hog soliditet forutsatter op hog avkastning pa eget kapital, vilket ocksa
forefaller ha varit fallet.

Den genomsnittliga  balanslikviditeten = gngays till 164 under perioden
1977-83i HFI-studien och den genomsnittliga kassalikviditeten till 72. Vida-
re angav man en positiv arlig okning 5 kassalikviditeten med 6,3 procenten-
heter. | HUI-materialet uppgick den genomsnittliga kassalikviditeten till
87,1 procent 1985 _ gp Gkning frdn 1984 med 5 procentenheter.

Rent allmént brukar man kréva gp kassalikviditet p& 100, men om kund-
fordringarna  flyter in i snabbare takt &n leverantorskulderna forfaller, sa
kan ett varde under 100ygrg fullt acceptabelt, for dagligvaruhandeln goyem-
pelvis 70.

5.1.2.4 KF-understkning
Lonsamheten, maétt gom avkastning pa totalt och arbetande kapital, har gy

redovisningstekniska skél inte kunnat berdknas for konsumentkooperativa

Med kassalikviditet gyseslikvida medel plus kortfristiga fordringar dividerat med
kortfristiga skulder.



butiker. | stallet redovisas tackningsbidraget TBIl, gsom ar det belopp gsom
aterstdr sedan de pd respektive butik fordelbara kostnaderna dragits frén
butikens intakter. Tackningsbidraget skall bidra till att ticka respektive kon-
sumentforenings oférdelade samkostnader. Aven | konsumentkooperativ
handel gy enligt SPKs utredning de sma butikerna genomsnittligt  mindre
[dnsamma &an de stora butikerna 1979.

TBIl yar 1979 i genomsnitt 1,8 procent gy forsaljningen.  Skillnaderna
mellan storleksklasserna ygr mera Markerade &n i frga o bruttovinsten.
Butikerna under | miljon kr i omséattning hade i genomsnitt ett negativt
tackningsbidrag. Butikerna ¢ver 20 milj kri omséttning hade i genomsnitt  ett
TBI | gom l&g betydligt &ver 6vriga storleksklasser 4,4 procent. Spridningen
inom respektive omsattningsklass gy stor utom i den hogsta omsattnings-
klassen. Aven pruttovinsten var hogst i de storsta butikerna 22,7 procent
och lagst i butiker under 3 milj kr i omséttning.

Lonsamhetsutvecklingen ~ 1974-85 i Konsumbutiker _ exkl hallbutiker
och varuhus _ har undersokts internt 5, KF. Resultatet redovisas itabell 5.7
nedan. Det bor observeras att hallbutiker, gom &r stora butiker, inte ingick i
KFs material men val i SPKs.

Tabell 5.7 BruttovinstochTBI i procentayomsattningeni Konsumbutiker,exkl hallbu-
tiker ochvaruhus,1974-1985

1974 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1985

Bruttovinst 19,3 20,7 198 204 203 206 208 199 206
TBII 2,8 1,5 0,1 0,8 0,4 04 1,2 -0, 0,1

Motsvarande tal i SPKs undersodkning ygr 20,90ch 1,8.TBII
Kalla: KF.

5.1.3 Effektivitet
5.1.3. SPKs lénsamhets- och effektivitetssrudie 1981

| bilaga 8 redovisas nagra gy de viktigaste resultaten frdn den tidigare SPK-
undersokningen. Den kommenteras i korthet nedan.

Savél arbets- gom Yteffektiviteten — forbéttrades med stigande omsattning.
Tabellen i bilaga 8 visar dock pd betydande skillnader mellan konsumbuti-
kerna och butikerna inom enskild handel. | de lagsta omsattningsklasserna
var arbetseffektiviteten hogre i konsumbutikerna  &n i enskild handel. | de
storre butikerna radde det omvanda forhallandet. Skillnaderna i arbetsef-
fektivitet mellan stora och sma butiker omsattningsmassigt g S&lunda zyse-
vart mindre i konsumentkooperativ.  &n i enskild handel. En jamférelse mel-
lan butiker med olika forséljningsytor foreter inte sgmma mMOnster se dia-
grammen | bilaga 8.2.

Den genomsnittliga lageromséttningshastigheten  uppgick till 12,9 g&nger
1979 i enskild handel. For KF gy siffran 11,7. Aven detta effektivitetstal
forbattrades med stigande omséattning _ frdn 9,1 ide minsta till 16,4g&nger i
de storsta butikerna.

Arbetseffektiviteten har matts som forsaljning exkl moms per arbetadtimme. Ef-
fektiviteten har métts som forsaljning per m2 saljyta.
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5.1.3.2 HF1s prgdukrivitelsstudie 1985

| HFl-utredningen  har g undersokt utvecklingen for foljande produktivi-
tets- eller effektivitetstal se tabell 5.8 nedan

Tabell 5.8 Arbets- ochyteffektiviteten samt lageromsattningshastighetea977-83.

Lopande priser, tkr Arlig reel%-
1977 1980 1983 foa'd™g
Oms per sysselsatt 504 634 815 o 11
Oms per m totalyta 1 12,8 16,8 -1,5
Lageromsattnings-
hastighetenggr 15,0 15,6 14,5 -0,06

Kalla: Produktivitets- och Idnsamhetstrenderi detaljhandeln, HFI, Stockholm 1985

Uppgifterna om den sjunkande arbetseffektiviteten — &r osaker mep &r anda
tamligen anmarkningsvard. En tankbar forklaring &ar konsumenternas Gver-
gang till biligare mat som ka@nnetecknar just denna period. En gnnan orsak
skulle kunna g5 det 6kande Oppethdllandet.

De gy ICA angivna groya genomsnitten i Butikskalendrarna — pekar ocksa
p& en minskning pé cirka 1,5 procent per & mellan 1981och 1983. Darefter
forefaller arbetseffektiviteten ha 6kat med cirka 3 procent arligen.

Nedgéangen i yteffektivitet behgver inte alltid yara en Negativ sak. Stora
lokaler kan namligen medféra rationellare arbetsmdjligheter for personalen.

Lagrets omséattningshastighet ar ett mycket viktigt nyckeltal. En hdg om-
séattningshastighet betyder mycket for lénsamheten, tex minskad rantebe-
lastning, okad likviditet och harmed battre affarsmojligheter och minskat
svinn. Har visar talen gp liten minskning. Den &r dock  statistiskt s&ker-
stalld. Om man ser P& normtalen for lageromsattningshastigheten i ICA
butikshandbok, séligger dessai stort sett konstant under hela 1980-talet. De
varierar mellan 13och 14.Aven de uppgifter gom inhdmtats fran KF tyder
pa att lageromsattningshastigheten  varierat tamligen litet under den sista
10-arsperioden _ fr&n 12,5ganger 1974till 11,9 gdnger 1985.

5.1.3.3 SPKs arbetseyfektivitetssludier 1982-1986

Den stora SPK-understkningen for ar 1979 har foljts upp | ett avseende,
namligen pa arbetseffektivitetens omrdde. Det fors dven gom ett led i SPKs
pris- och konkurrensdvervakande  verksamhet. Arligen sedan 1982 genom-
fors darfor opn undersdkning gy effektiviteten i dagligvaruhandeln.  Syftet ar
att méata arbetseffektiviteten i dagligvarubutikerna  och hur denna férandras
over tiden.

Uppgifter insamlas frdn cirka 400 butiker genom besok gy faltsektionen
och priskontoren. For att sakerstélla representativiteten har butikerna valts
ut genom ett slumpmassigt urval. En femtedel gy populationen byts yt varje
ar.

Det matt gsom anvénts &r butikens totala forséljning, exkl mervardeskatt
dividerat med antalet arbetade timmar. Harvid foreligger ett osakerhetsmo-
ment nar det géller att bestimma &garens arbetsinsats. Schablonméssigt har



agartid lagts till. En gnnan felkélla ar distinktionen mellan aviénad tid och
arbetad tid. Viss missuppfatining kan ha férekommit. Bl 5 med hjalp 5y
stickprovskontroller  har gn forsokt eliminera denna felkalla.

For att kunna storleksgruppera butikerna pa ett rimligt sétt gors stratifie-
rade urval baserade pa antal sysselsatta. Denna gruppering har sedan éver-
satts till omsattningsklasser, vilka ungefér ska representera smé&, medelstora
och storre butiker.

Slutligen maste hansyn tas till inflationen. Darfér har alla omséttningssiff-
ror deflaterats med konsumentprisindex  for dagligvaror.

| bilaga 9 redovisas de fullstandiga resultaten fér 1981och 1985. For 1985
redovisas bade fasta och lopande vérden. Eftersom det &r frdga om ett Stati-
stiskt slumpurval kan konfidensintervall  gnges, Det betyder att sannolikhe-
ten for att vardena ska ligga inom de intervallgranser valt &r 95 procent.

For att kunna félja utvecklingen redovisas resultaten &ven i diagramform
nedan figur 5.2, 5,3 och 5.4. Konfidensintervallen  har skuggats.

Av undersdkningarna kan foljande utlasas

totalt sett har arbetseffektiviteten varit oférandrad eller syagt sjunkan-
de _ frén 426 till 423 kr per arbetstimme 1981 rggp 1985.

For de enskilda butikerna &r effektivitetstalet i stort sett oférandrat,
medan de kooperativa visar en syag Minskning.

| de enskilda butikerna sjunker forst effektiviteten for att darefter stiga
igen. Konsumbutikerna  uppvisar en syag Minskning varje ar.
Skillnaderna mellan butiker &r mycket storre i den enskilda sektorn.

Kr
50° Enskilda KF Totalt

550-
500

450-
400-

350-

200r7-"LI1T_18439;1111]I N i
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Figur 5.2 Arbetsefjésktivirgyer butikskategorioch omsanningsklass
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De storre butikerna foreter forhallandevis mycket hégre varden bland
enskilda butiker.
_ Bast produktivitetsutveckling har enskilda mellanstora butiker ggom
Okat arbetsproduktiviteten  med 3,4 procent frdn 4449 till 460,1 kr/ &r
under perioden.
Samst produktivitetsutveckling  har de sma kooperativa butikerna gom
minskat med 8,5 procent frdn 358,0 till 327,4 ki/ arbetstimme under
perioden. | sammanhanget kan dock ygrg Vrt att notera att de minsta
kooperativa butikerna uppvisar g, hogre genomsnittlig produktivitet
an de enskilda, gom endast kommer upp | 268,1 kr/arbetstimme.

Aven om man inte kan betrakta ICAs siffra i butikskalendern g¢om represen-
tativ for ygre Sig den egna eller hela enskilda sektorn kan det ygrg Vvért att
notera, att i reella termer har forsaljningen per arbetstimme okat fran 400 till
406 kr per arbetstimme i dessa butiker. Dvs ICAs siffror féreter ungefér
samma Monster. | LIVS pr 8/86 slutligen angavs att den genomsnittliga
nettoforsaljningen per arbetad timme uppgick till 670 kr 1985jamfort med
640,7 kr i SPKs undersokning.

Sammanfattningsvis  tyder s&val SPKs gom HFIs matningar pa en svagt
negativ produktivitetsutveckling i dagligvaruhandeln  1981-1985. Den yt-
vecklingen stammer &ven gm man jamfor med 1979 &rs uppmétta varden. |
1981 rs penningvarde kan 1979 4&rs totalmedelvarde uppskattas till 428 kr/
arbetstimme, vilket varde allts& skall stallas mot 423,2 kr per arbetad timme
1985. Slutligen ska pépekas att nér man gor effektivitetsbedémningar  bor
man aven ha i atanke konjunkturens och darmed forsaljningsvolymens  ef-
fekt pa effektivitetstalen.

5.2 Partihandeln

5.2.1 Kostnader och resultat i partiledet

Vid jamforelser 5, kostnadsstruktur, I6nsamhet och effektivitet mellan de
olika grupperna inom partihandeln  foreligger stora svérigheter, dels pé
grund 4y skiftande terminologi, dels pa grund 4y skillnader ifradga om pres-
tationerna till detaljhandeln. Det kan t g gélla sortimentets sammanséttning

med storre eller mindre andel farskvaror eller olika grad gy service.
KFs lagercentraler bidrar sdledes inte med bevakning gy nya butikslagen
eller medverkar vid finansiering, utan detta faller pd KF gom Centralorgani-
sation. Det kan ygrg SVart att gora jamforelser ocksa pé grund gy att Sérskilt i
KF a&r integrationen mot fabrikantledet avsevérd.

Né&got métt pd hur effektiviteten utvecklats de senaste &ren  métt exem-
pelvis gqm forsaljning per anstalld _ har inte kunnat berdknas p g g att
redovisningsprinciperna  skiftar mellan foretagen och mellan de olika &aren.

| tabell 5.9 nedan redovisas ett material avseende KFs lagercentralers
kostnader och resultat 1974- 1983.Tabellen &r tidigare publicerad i SPKs
"Parti- och detaljhandel med dagligvaror’, 1984:12. Fér 1986 kan aven
redovisa de tre blocken men Sammantagna.
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Tabell 5.9 Kostnaderochresultat i KFs lagercentraler under perioden 1974- 1983
i procent gy 0Omsattningen samt sammafor ICA, KF och DAGAB 1986

1974 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1986
lagst hogst

Bruttovinst 6,5 6,9 6,8 7,1 7,1 7,6 7,7 7,4 7,5-9,5

Personal-

kostnad 33 4.2 4,3 43 43 4,3 4,1 4,1 4,1 5,0
Hyra/Lokal 0,6 05 05 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,5-0,6

Avskriv-

ningar 02 03 03 0,2 0,2 0,2 0,2 02 0106
Ranta 04 05 04 05 0,6 07 0,6 0,6

Ovr kostn 1,8-2,3

o intakt 0,5 04 05 0,7 1,0 11 1,2 1,2

Resultat 15 10 0.8 o8 04 07 1,0 1,0-15

Ovr intakter gyser bl g utdebiterade transport- och reklamkostnader.
Kalla: KF, ICA och DAGAB

En separat redovisning for de tre blocken ore Naturligtvis 6nskvard, mep de
siffror man Stéllt bredvid varandra skulle inte varit jamférbara gy gvan
angivna skal.

Rent allmant forefaller det som om bruttovinsten i grossistledet &r lagre
hos KF &n hos ICA och DAGAB. Motsatsen forefaller grg fallet i detaljist-
ledet se tex tabell 5.1. | hela handelsledet foreligger alltsd gp utjamning.
SPKs marginalmatningar  bekraftar att sé ar fallet. | dessa kan skillnader i
detaljistmarginal p& mellan 3 och 4 procent forekomma och &annu storre i
grossistledet. Dar kan skillnaderna uppgd till 5 procent. Skillnaderna i total-
marginal daremot uppgér till mindre &n 1 procent.

Man kan invanda att matningarna &r gjorda pa ordinarie priser vilket
medfor hogre totalmarginaler, men skillnaden mellan blocken torde inte
vara alltfor stor harvidlag.

5.2.2 Nyckeltal

For att fA ep uppfattning om utvecklingen inom grossisthandeln totalt sett
har  Iatit SCB gora ep Specialanalys gy fullsortimentsgrossisterna.

Basen for SCBs nyckeltalsredovisning — &r finansstatistiken for foretag.
Den omfattar bokslut for cirka 000 foretag varje ar och tacker all verk-
samhet med undantag gy finansiella féretag banker, investment- och for-
sakringsbolag och fastighetsbolag.

Finansstatistiken omfattar svenska juridiska personer aktiebolag, ekono-
miska féreningar och handels- och kommanditbolag. ~ Genomgéende gyses
de enskilda foretagen och alltsd inte koncerner _ nagot gom Maste beaktas
vid tolkningen gy nyckeltalen.

Arligen publicerar SCB nyckeltal for ett mycket stort antal branscher och
storleksgrupper efter antal anstéllda. Branschklassificeringen sker centralt
genom SCBs fdretagsregister och utgdr frdn gp internationell  standard med
svensk anpassning _ svensk naringsgrensindelning ~ SNI.

Standarden &r helt produktionsinriktad. Varje foretag tilldelas den
bransch ggm berdknas ha det stérsta foradlingsvardet.  Branschen innehaller
ofta for manga foretag genom att klassificeringen utgér helt frdn produk-



tionen. Den SNI-kod gom ndrmast ygr aktuell ivan fall 5 61210: Partihan-
del med livsmedel, dryckesvaror och tobak. Gruppen innehéll 79 féretag
1985. Det ar dock majligt att utifrén en Storre méngd gora ett urval p& minst
tre foretag och dar inget 5y dessa har merg &n 50 procent i marknadsandel.

Vart urval borjar 1977. Det foreldg jamforelsesvérigheter om man Vville g&
langre tillbaka. Darefter valde det senast tillgédngliga &ret 1985 och ett
daremellan  1981.

Avsikten med analysen g att S& ndra gom mojligt fanga upp 9rossistro-
relsen inom den ordinarie  dagligvaruhandeln. Darfor har  endast valt
moderbolagen. Genom att géra sd lyckas  nastan. Artfraimmande verk-
samhet ar i KF de KF-agda bagerierna och charkuterifabrikerna, i DAGAB
viss detaljistrorelse  1977och 1981.Aven | Bergendahls férekommer detaljist-
rorelse.

Féljande féretag ingar i bearbetningen

1977 1981 1985
Kooperativa Forbundet, ekon foren.
ICA Hakon AB
ICA Eol AB
ICA Essve AB
DAGAB Syd AB
AB Ce-Jis kolonial
DAGAB Vast AB
Bergendahl Son AB
Konservkompaniet
Distributions AB DAGAB
DAGAB Mellansverige AB
DAGAB Nord AB X

DAGAB Mellansverige redovisas i Distributions AB DAGAB

Avsikten har inte varit att f fram exakta kostnads- och effektivitetsdata for
dagligvaruhandelns  grossistfunktion. Vi har med denna metod velat f& op
uppfattning 5y, branschen skilier sig i viktiga ekonomiska hanseenden fran
naringslivet i oévrigt _ litet tillspetsat uttryckt: sk&r man guld med talj-
kniv . Avsikten har ocksé varit att soka f& gp uppfattning  om utvecklingen i
grova drag under den sista 10-arsperioden. Gruppens verksamhet ar gom
ovan Papekats inte enhetlig, men torde dndock spegla dagligvaruhandelns
fullsortimentsgrossistrorelse  tamligen val. Atminstone  gg procent gy den
totala omsattningen torde zyge grossistrorelse i gangse bemaérkelse.

I tabell 5.10 nedan redovisas 18nyckeltal for dagligvaruhandelns fullsorti-

mentsgrossister. Definitioner 4, de anvanda begreppen &terfinns i bilaga 10.

Avkastning pa eget kapital ar ett tveksamt matt for sma foretag eftersom det
formella ggng kapitalet kan yar obetydligt. For storre foretag &r rantabilite-
ten pa eget kapital 5y mycket stor betydelse, sarskilt for bérsforetag eftersom
utdelningsformagan  ar beroende harav. Man brukar ange att avkastningen
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Tabell 5.10 Nyckeltal procent déar annat anges

1977 1981 1985
Antal anstéllda st 21805 20284 17294
Omsattning mrd  kr 22.0 30.8 48.8
Avkastningsstruktur
Avkastning pa eget kapital 18.6 28.5 25.1
Avkastning pa totalt kapital 7.5 10.1 96
Genomsnittlig skuldranta -5.7 -6.9 -6 |
Riskbuffert 18 3.2 35
Skuldsattningsgrad ggr 63 5.9 45

Resultatstruktur

Rorelseresultat/omséttning 2.4 2.2 1.7
Vinstprocent 3.2 3.6 2.7
Nettoresultat/omséttning 11 1.5 13
Arbetskraftskostnad/omsattning 7.7 7.1 5.4
Kapitalomlopp

Kapitalets omsattningshastighet ggr  2.35 2.82 3.49
Omsttning per anstalld tkr 1 010 1516 2823
Rorelsekapital

Rorelsekapital/omséttning 14 6
Likvida medel/omséttning 8 9 4
Kundfordringar/omsattning 10 5 4
Varulager/omséttning 9 7 6
Kortfristiga skulder/omséttning 13 13 12
Kassalikviditet 146 125 100
Soliditet 13.7 145 18.2

Detaljinvests avsondring frin DAGAB avspeglasi det minskade antalet anstall-
da.

pé det ggna kapitalet bor ligga ndgonstans mellan 20 och 30 procent, under
forutsattning  att soliditeten visar acceptabla véarden.

Avkastningpa totalt kapital ar kanske det mest centrala avkastningsmattet
eftersom det visar produktionens effektivitet. De tal gom redovisas har fore-
faller ungefar ligga nagot under den genomsnittiga nivan for svenskt na-
ringsliv. VAra mest lonsamma storre borsforetag ndr mer &n dubbelt sd hoga
varden. | sammanhanget bor pekas p& svarigheterna att jamfora handelsfo-
retag med andra typer gy foretag.

Det &r viktigt for foretagets overlevnad att totalkapitalets rantabilitet  Gver-
stiger den genomsnittliga skuldrantan. Skillnaden utgér en riskbuffert. An-
norlunda uttryckt &r den ett minimivarde for avkastningen pa det totala
kapitalet.

Skuldsattningsgraden anger forhdllandet mellan skulder och eget kapital.
Vardet 1,0 innebar att skulderna och det egna kapitalet &r lika stora. Lag
skuldsattning gor foretaget finansiellt starkt, men minskar & andra sidan
avkastningen pd det ggna kapitalet, s& snart avkastningen pa det totala kapi-
talet okar snabbare &n skuldrantan den gk havstangseffekten.

Det &r svart att ge N&gra generella varden pd rorelseresultatet/omséttning,
men det bor técka avskrivningar, finansnetto och skalig  vinst. Méttet visar
delvis hur rationellt foretagets l6pande produktion fungerar.

Vinstprocenten visar hur mycket 5y varje omsattningskrona gom finns for
tackande gy rantekostnader och vinst.



Netmresultatet/omsattningen  ar vid o korrekt periodisering det basta
mattet i resultatrakningen pé ett féretags l6nsamhet. Det visar hur stor del av
varje omsattningskrona gy verksamheten ger i vinst fore skatt.

Nettoresultatet har stigit under perioden. Detta indikerar g, viss vinstok-
ning och en s&dan gom inte behdver bero pd effektivitetshdjande  Atgarder,
eftersom rérelseresultatet sjunkit. Kapitalrationalisering  ar ocksd e méjlig
forklaring.  Den absoluta nivdn pa nettoresultatet #r dock inte hog jamfort
med andra branscher.

Arbetskrafrskosrnadernas  relativa andel antytts ha sjunkit. En bidragande
orsak hartill kan ygrg att viss detaljistrorelse  forsvunnit  1985. Detaljhandel
ar mera personalintensiv  an partihandel. En viss minskning har dock troli-
gen agt rurn Viket gynes ha skett aven i detaljhandeln.

Kapitalets omséttningshastighet visar hur effektivt foretaget utnyttjar —sitt
kapital. Avkastningen pa det totala kapitalet &r lika med vinstprocenten
ganger kapitalets omsattningshastighet. Féretag med gp, 1&g omséttningsha-
stighet behdver darfor ep hog vinstprocent eller marginal  for att uppnd en
acceptabel rantabilitet pa sitt totala kapital.

Uppvisar man sjunkande siffror &r det ett allvarligt tecken. S& ar har inte
fallet utan man har troligen effektiviserar verksamheten genom kapitalratio-
nalisering. En analys 5y balansdata genom deflatering 5, varulagervérdet
visar att detta hade minskat med 25 procent under perioden. Det har forbe-
hallet kan naturligtvis ocksa ha bidragit till det forbattrade kapitalutnyttjan-
det.

Omsattning per anstalld &r ett ofta anvant effektivitetstal. En deflatering
av talen ger foljande serie: 1010, 1074 och 1354. Genom Detaljinvests for-
svinnande frn gcenen 19854r dock det sistnamnda vardet  heltjamférbart
med de tva forsta.

Rorelsekapital/omsattning  visar hur stor del gy varje omséttningskrona
som binds i rorelsekapital gom bestar gy likvida medel, kundfordringar,
varulager och Ovriga omséttningstillgdngar minskat med kortfristiga  skul-
der. De likvida medlen gyser kassa och bank, kortfristiga placeringar i akti-
er, oObligationer och andra vardepapper samt kortfristigt utl&nade medel.

Alla rarelsekapitalmatten visar g anméarkningsvard  minskning, vilket kan
bero pd den konstaterade kapitalrationaliseringen  och/ eller g, minskning
av skuldséttningen. Bada sakerna bestyrks av att kassalikviditeten minskat
och soliditeten oOkat.

Kassalikviditeren ar ett ganska trubbigt métt och maste tolkas med forsik-
tighet. En gammal tumregel sager att den bér yara minst 100. Kundernas
betalningsvanor i férhallande till leverantérernas har dock stor betydelse. |
detaljhandeln, dér del 5y varulagret snabbt kan forvandlas till kontanter kan
kanske ep kassalikviditet pa 70 ygrq tillfyllest.

Soliditeten ar ett uttryck for foretagets stabilitet. Stora variationer mellan
olika branscher férekommer. Fo6r mindre féretag &r den troligen samre &n
for storféretag. Som tumregel fér handelsféretag bor man sétta en praktisk
minimigrans  vid 12 15 procent.

Detaljinvest

63



64

Av stor betydelse for ett foretags eller en branschs effektivitet ar omsatt-
ningstillvixten. I nedanstdende tabell 5.11 visas utvecklingen for dagligvaru-
omsittningen i dagligvaruhandeln.

Tabell 5.11 Dagligvaruomsittningens utveckling (index 1977 = 100)
Ar Detaljistledet

lopande fast
1977 100 100
1978 107,1 99,6
1979 120,6 106,8
1980 133,0 106,2
1981 149,0 105,6
1982 164.6 103.,4
1983 181,2 103,6
1984 201,0 103.4
1985 2156 103,5
Kailla: SPK

Om man jaimfor tabell 5.11 med tabell 5.10, s& ser man en viss likhet i utveck-

lingen for vissa avkastnings- och resultatmatt.



6 Konkurrenssituationen

| regel nér man talar om konkurrenssituationen  5yces en Marknad dar ett
antal konkurrenter méts och taviar med hjalp gy olika gk konkurrenspara-
metrar som Pris, kvalitet 1, . Har gyses med konkurrenssituationen  férhéal-
landena p& gn mangd delmarknader och i olika led. Orsaken hartill &r att
blockbildningen  inom distributionssystemet  far konsekvenser for de flesta
aktorerna i systemet.

Vi har valt att i konkurrensbeskrivningen  félja op, yaras vag. Den naturliga
utgéngspunkten blir darfor relationerna till fabrikanten.

6.1 Grossisten blocket _ producenten

En gy de viktigaste faktorerna bakom koncentrationen i grossistledet
atminstone till att borja med _ var inkdpsstorleken.  Ju stérre samlade in-
kop, desto billigare och darigenom konkurrenskraftigare  blev man Man
brukar tala g stora kopares makt. Onekligen har denna makt tilltagit™ sett i
ett 50-60-arigt perspektiv.

Att enbart g p& de tre storas Gkande marknadsandelar nar man bedo-
mer deras inkdpsmakt  &r dock alltfér enkelt. | stallet maste graden och typen
av integration beddmas. Hur sjélva képprocessen gar till berdrs i avsnitt 6.2.
Har ska i stéllet maktrelationerna avhandlas merg Overgripande.

En avgorande frdga ar gy det foreligger s&dana intrdngshinder pa mark-
naden gom yr allman synpunkt kan bedémas gom skadliga. Férhindras
leverantérer 4y andra skél an pris- och kvalitetsskal ~ Maste man vara stor
for att fi leverera  Ett deltagande i kedjornas centrala program kraver onek-
ligen g, viss storlek. For att yara med déar maste man naturligtvis yara stor.

SA/VA  &r onekligen ett effektivt séaljinstrument och detta konkurrensme-
del har gynnat de stora foretagen och séledes beframjat koncentrationspro-
cessen i leverantérsledet och missgynnat de sma.

Men allting séljs inte via centrala samaktiviteterz, hégst 20- 25 procent av
butiksomsattningen  torde berdras g, sddana aktiviteter. Under o lang folid
av ar har regionala och lokala samaktiviteter dessutom okat pa de centralas

SAIVA samaktivitet/veckoannonsering
3Centrala samaktiviteter gors med g, kedjas centrala organ, regionala med g distri-
butions- eller lagercentral, konsumentférening eller kedjas regionala grgan och lokala
gamkaktivitetersker samarbetemellan leverantérenoch gy enskild butik ellergrupp av
utiker.
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bekostnad. Rimligen borde allts& centrala SA/VAs koncentrationsstimule-
rande effekter i leverantdrsledet ha minskat.

Mellan leverantdrs- och handelsledet féreligger ep 6msesidig péverkan,
vad géller koncentrationsutvecklingen. ~ Hur utslagsgivande koncentrationen
i ett led &r for det andra ar oméjligt att utréna, eftersom paverkan sjélvfallet
ar indirekt. For 6vrigt kom koncentrationsutvecklingen  forst i gang inom
industrin. let gy ocksd naturligt, d& stordriftsférdelar  forst brukar kunna
utnyttjas dar.

Massproduktion  kravde och forde med sig masskonsumtion, vilken i sin
tur kravde massproduktion gy, Utan tvekan inleddes epn koncentrations-
process iNOm béda leden och gom innebar en 6msesidig péverkan.

Leverantdrernas stora beroende g, n&gon eller nagra f& stora kopare ut-
6var ocksd ett konserverande inflytande pa kanalstrukturen. Det extremt
stora beroendet gorju att man Maste vara rdadd om de fa kunder man har.
Formodligen bemddar man Si9 om att det tredje  blocket ska fortleva och
utvecklas ocksd gy Strategiskt-politiska orsaker. En utveckling mot enbart
tvA stora block skulle sakert f& samhéllet att ingripa pa ett eller annat séatt
vilket man Vill undvika. Man kan geen parallell fast med omvénda fortecken
i ICAs och DAGABs stdd till Spendrups bryggerier i form g, aktiekép i
detta foretag. Inte heller handeln vill bli beroende 4y i praktiken enenda stor
leverantor.

Blockens styrka i forhallande till industrin  skiftar fran bransch till
bransch. Det finns branscher med minst motsvarande starka koncentration.
Exempelvis skulle lantbrukskooperationens  foretag kunna karakteriseras
som jambérdiga  motstdndare.  Som exempel pé& sldana branscher kan
namnas: kvarnindustrin,  sockerindustrin, mejeriindustrin,  margarin- och
bryggeriindustrin.

Exempel pd branscher dér leverantdrssidan ar syagare 0ch dar med yn.
dantag for marknadsledarna  fortsatt koncentration kan forvantas &r bageri-
industrin ej knackebrdod, chokladindustrin  och fiskkonservindustrin -~ med
undantag for marknadsledarna,  charkuteriindustrin €] kétt och annpan
konservindustri. Inom den sistnamnda gryppen Och kafferosterierna har
kanalerna dessutom starka egna industrier och egen import.

Sammanfattningsvis  kan fastslds att koncentrationsprocessen/blockbild-
ningen inom handeln gynnat en Motsvarande process P& leverantorssidan
och skapat svérigheter for mindre och medelstora féretag i vissa branscher.
Men den bilden maste nyanseras. Fabrikanterna kan komma yt med sina
produkter regionalt eller lokalt.

Denna utveckling har dessutom underlattats 5y den &ndrade strategiin-
riktning gom kommit till uttryck vid bildandet 4, Detaljinvest och KFs pya
inkdpsorganisation.  Férekomsten gy allt storre detaljistenheter beframjar
ocksa liknande tendenser.

6.1.1 Grossist- kontra direktdistribution

En rationell arbetsfordelning mellan distributionsleden  kunde inte uppnés
s& lange butikerna hade flera huvudleverantérer. Det yar en ay huvudorsa-
kerna till inkdpskoncentrationsprocessen. Vi har allts haft gn kontinuerlig



okning 4y inkdpstroheten och darmed gy, grossistdistributionen  under hela
efterkrigstiden.

Det finns alltsd gp, rationell forklaring till den ckade grossistdistributionen
men &ven kedje- och blockbildningen 4, sddan har spelat in. Har finns
framfor allt exklusiv- och samarbetsavtal 5 olika slag. Nastan viktigare ar
dock kopvillkorens  utformning med képtrohetsbeframjande rabattsatser
och bonussystem.

Utvecklingen har alltsd gatt mot grossistdistribution. Exempelvis 6vergick
djupfryst pa 60-talet, knackebrod i bérjan av och margarin Margarinbola-
get islutet 5, 70-talet. Under den sista l0-&rsperioden féreligger samma
tendens ocks& inom kétt- och charkomradet.

Varugrupper gom fortfarande i stor utstrackning distribueras direkt &r
mejerivaror, i forsta hand mj6lk och gradde _ farskt brod, vissa kaffe-
marken, bryggcrivaror i returglas, i viss omfattning kétt- och charkvaror och
sé gott som all farsk fisk. Kétt och chark inférlivas dock alltmer i grossister-
nas sortiment. ICA-handlare i Stockholmsomradet, ~Ostergétiand och pa
Gotland far de flesta kdtt- och charkvarorna levererade via CA Essves
distributionscentraler.

Enligt vissa berdkningar har grossistdistributionens  andel 5, det totala
distributionsvéardet ~ sedan mitten 5y 60-talet 6kat med ca 10 procent. Till-
ganglig information tyder dock p& att 6kningstakten minskat under 80-talet.
Antalet leverantérer till g genomsnittsbutik har under de sista 20 aren
minskat frdn ungefar 35 till 20 leverantorer.

Det finns vissa rent tekniska faktorer gop, talar for respektive emot direkt-
distributionl.  Hit hér

Varans héllbarhet. Ju kortare livslangd, desto stérre skal for direktdistri-

bution.

Hanteringsspeczfika egenskaper. Ju hogre sddana krav, desto storre skal

for direktdistribution.

Volymvarde. Ett hogt sddant vérde talar oftast for direktleveranser.

Fanréaningsvoljgm per butik Ju hogre sddan, desto storre méjligheter till

direktleveranser.

Transpor/avstander. Langa avstand gynnar grossistdistribution.

Antal leveranser har att géra med ygrans livslangd. Tatare leveranser
" gynnar direktdistributionen.

Mojligheten till samdistribution ,y flera produkter i op leverantors sorti-

ment gynnar direktdistributionen.

Starka varumarken okar leverantdrens mdjligheter till direktdistribution.

Antal leverantérer. Ju farre leverantérer, desto storre chans att behdlla

direktdistributionen.

Punkterna 4 och 9 har ocksa att gora med strukturutvecklingen  inom han-
deln gom &r en huvudfaktor nar det galler péverkan pa distributionen. Bort-

Med grossistdistribution eller grossistleveransepysedeveranservia grossistendager.
3Med direktdistribution eller direktleveranser yysedeveransersgm — gar via grossis-
tenslager. En mellanfas i férhéllande till grossistdistributionen &r 5y grossistenfaktu-
rerade direktleveranser.

I Hamtat yr Grossistkontra direktdistribution p 69, DLF, Bromma 1972.
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sett frén tekniska faktorer finns ocks& gp naturlig stravan hos grossisten att fa
disponera sA stor del gom Mojligt 5y &tminstone penningflodet.

Men man Vill naturligtvis &ven skéta den fysiska distributionen  for att
darigenom f& sd hog intakt gom mojligt. Grossisten vill ocksa f& volymitill-
skott for att f& sd hogt kapacitetsutnyttjande gom mojligt. Villigheten att
dverta distributionen har &ven att gora med karaktéren gy produkt. Exem-
pelvis har det inte férelegat ndgot uttalat intresse for att dverta bryggeriernas
distribution 5 returglasdrycker.

De tva tidigare relaterade huvudaspekterna pa direkt-kontra — grossistdis-
tribution har dels Iénsamhets-, dels maktaspekter. Exempelvis stravar leve-
rantdren efter kontroll g, varuhanteringen anda fram till detaljisten p&
grund vy
6kade mojligheter att avhjalpa brist i detaljistens lager,
battre uppféljning 5y lokala samaktiviteter,
snabbare anpassning till marknadsférandringar  genom den direktkon-
takt med marknaden gom direktdistribution  medfor,

att man Stérker sin stélining rent allmant mot grossisten.

Den samhallsekonomiska aspekten pd direktdistributionen  berdr i forsta
hand inverkan pé resursallokering och konkurrens, bade den vertikala och
horisontella. Har kan motsattningar finnas, &tminstone pa kort sikt. Gros-
sistdistribution  kan ygrg billigare genom lagre transportkostnader, men kan
& andra sidan minska konkurrensen, vilket pd lang sikt kan ygrg negativt
allman synpunkt. Har gyses framst konkurrensen mellan leverantorer.

Den 6kning gy grossistdistributionen  gom &gt rym under hela efterkrigs-
perioden kan inte sigas ha satt konkurrensen r spel. Ett séatt att mota detta
har varit fabrikanternas satsning p& saljkarer och konsulenter. Héarigenom
har gn konkurrensparameter ersatts qv en annan.

Numera kan &ven nya tendenser formarkas. For det forsta gor forekoms-
ten gy allt storre butiker direktdistributionen  merg konkurrenskraftig.  Om
en stor butik kan ta emot en hel billast med ygror S& minskar anledningen att
dessaforst ska passera grossistens lager. For det andra har helt g distribu-
tionsalternativ  dykt upp, vilka ocksa kan siagasoka konkurrensen. Har gyses
de stora akeriforetagen, t gy Bilspedition och ASG, gom i sina omlastnings-
terminaler ggr potentiella lagercentraler. En eventuell s&dan utveckling gy
&keriterminalerna  kan naturligtvis gegsom ett hot gentemot grossistledets
transportfunktion  men sortimentsfunktion. ~ For detaljisterna  daremot
oppnar Sig nyg alternativ.

En tredje tendens slutligen &r grossistens anpassning till den nya utveck-
lingen mot 6kade direktleveranser. Grossisternas forséljningsstatistik — uppvi-
sar numera en stor post som avser av 9rossisten fakturerade men  leverera-
de varor.

6.1.2 Distributdrsmarken

Med distributbrsmarken  menas varor som Salis exklusivt i kedjans butiker.
Man kan i detta sammanhang tala oy grossistens eller blockets integration
bakat. Foreteelsen ar det mest patagliga uttrycket for blockens makt. Det
finns tre typer av distributérsmarken



Legotillverkade
importerade via egna importféretag eller avdelningar
Egentillverkade distributdrsmérken.

Den sista gryppen ger ett uttryck for den hdogsta integrationsgraden.  Samti-
digt &r den ocksd fran vissa synpunkter den mest konkurrenshammande.
Nedanstdende tabell 6.1 belyser omfattningen.

Tabell 6.1 Forséljning i grossistagda livsmedelsindustrier mkr

1976 1979 1982 1985

KF:

Cirkelprodukter 945 | 181 504 713
Karlshamns Oljefabr. 755 1017 | 336 2042
Juvel 558 651 577 1499
Foodia 323 422 557 678
Warby 377 366 288 413
Nordchoklad 207 154 220 289
Goman charkuterifabrikerna 910 (] | 625 2028
Summa 4075 4902 5107 7 662
Saluvéarde hos svensk

livsmedelsindustri 28 188 36580 52 125 69289
KFs andel darav, % 14,5 13,4 9,8 11,1
ICA:

Bob, Kumla 116 184 311 408
ICA Rosteri AB 134 153 207 310
SveaChoklad 55 77 123 1613
ICA Banan AB 32 49 83 141
Summa 337 463 724 1 020
ICAs andel 5y svensk livs-

medelsindustris saluvarde, % 1,2 1,3 1,4 1,5

1Siffrorna &r icke direkt jamforbara med foregaende
3Beréknad siffra
Kalla: Livsmedelsteknik, nr 5/1987

Det finns historiska skal till uppkomsten 4, markeslosa ygror. FOr KFs del
var det frdga om leveransvagran. | ICA-fallet forefaller tillfaligheter gy
olika slag ha spelat in. Oberoende 5, orsaken kan man peka pa ep del
generella fordelar med distributérsmérken  fér blocken

De ger majlighet att ge produkterna e grad gy unikitet  som annars

ar mojlig. Detta aterfaller naturligtvis ocksd pé kedjan i sin helhet.

Man kan odla  gp kvalitets- och/eller |&gprisimage med mindre risk for
" direkt kopiering.

Storre frihet i prissattningen.
" vid legotillverkning  kan kunden spela yt flera fabrikanter mot varandra
" och harigenom uppna lagre inkopspriser.

Det foreligger ocksa generella nackdelar, fortfarande sett med distributérens
ogon.
Tillverkning  ar kapitalintensiv.  Det torde ofta ygrg3 mera rationellt for
distributoren  att satsaSina resurser | den ggna distributionsapparaten.  Det
ar trots allt pa distribution g &r specialist.
Det kan ygrg svart att uppnd tillrackligt stor produktionsvolym  for att
fylla upp sin kapacitet.
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Vid legotillverkning  sker gp, éverflyttning gy funktioner frdn fabrikant till
distributér. Den pa detta satt andrade arbetsfordelningen  splittrar  fabri-
kantens regyrser och inskréanker eventuellt dennes forskning och utveck-
ling.

Vad gom framfor allt hant pa detta omréde under gepare tid & KFs satsning
pa sina markeslosa eller blavita yaror 1979. Konkurrenterna har sedan gya-
rat och i mindre utstrackning gjort det med distributorsmarken DAGABs
Eldorado for importprodukter eller har man gjort det med helt nya lagpris-
sortiment gréna, oranga eller standiga I&gprisvaror.

En avsevard del gy KFs forsalining skedde redan tidigare med egna varu-
marken, sd man hade erfarenhet, men kanske framfor allt gp egen Produk-
tionsapparat. Man kan peka pd& atminstone tre troliga motiv for KFs sats-
ning:

Daligt kapacitetsutnyttjande i de egna fabrikerna.

Man ville bryta gp vikande trend vad galler rnarknadsandelsutveckling-

en.

Utlandska kedjor _ pionjaren Carrefour  hade uppnatt framgéngar pa

detta omrade.

Fran konsumentsynpunkt tycks distributdrsmarken ibland ©ka konkurren-
sen, &tminstone pa kort sikt, vilket kan gessom en fordel. Det finns &ven
nackdelar _ framfor allt den risk for stagnerande produktutveckling gom
pa langre sikt &r for handen. En stark okning i alla blocken for distributors-
marken yore formodligen skadlig frdn konkurrenssynpunkt.

6.1.3 Aktivitetsbidrag eller mérkesvaruannonsering

Leverantdrens val gy konkurrensmedel hor till de funktioner gom péverkats
allra mest gy blockbildningen.  Dennes gk marketing mix varmed menas
konkurrensmedelssammanséttning  ger helt annorlunda yt i dag &n for 30 ar
sedan. Vad gom &syftas &ar framvéxten 5y SA/VA eller extraprissystemet. |
dag satsar fabrikanterna cirka 60 procent gy Sin marknadsféringsbudget pa
SAIVA  ygrav 1O procentenheter ar direkta bidrag till annonskostnader och
liknande. Nedanstdende tabell 6.2 gom &r hdmtad frdn o SPK-undersok-

ning 1987 ocksa for LMU, Extrapriser for livsmedel, visar fabrikantens

marketing mix.

| undersokningen fragades ocksa efter andelen lokala samaktiviteter LSA i
forhallande till centrala CSA. Totalt sett ygr fordelningen dem emellan 42
respektive 58 procent.

Anmarkningsvart  ar den hdga andelen 5, marknadsforingskostnaderna
som léggs p& SA/VA och dito fér kanalorienterade aktiviteter 83,9 pro-
cent. Genom tidigare och liknande undersodkningar 5y DLFDagligvarule-
verantérernas Forbund  vet ocksd att dessa andelar o©kat. Det &r forst
under genare r som det kan férmérkas en ny tro hos leverantérerna  om att
SA/VA  kommer att minska i betydelse. Kanske &r det merg ett uttryck for
férhoppningar  &n tro pa en ny trend. Avgérande blir férmodligen  det gyen-
tuella inférandet ,y reklam-TV. | sammanhanget kan papekas att LSA okat
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Tabell 6.2 Marknadsforingskostnader inkl kampanjrabatter ar 1985fér konsu-
mentprodukterl livsmedel

Rabatt/kostnad Andel zy netto- Andel gy mark-
forsaljning gy  nadsforings-
kons. prod. kostnaderna

°/0

a Kampanjrabatter 54 45,1

b SA/VA-bidrag 1,2 10,1

c Saljkar 2,9 23,6

d déarav SA/VA 0,8 6,6

e 6vriga kanalorienterade

konkurrensmedel 0,6 51
Beklam/masskommunikation 15 12,6
Ovriga "konsumentorienterade”

konkurrensmedell 0,4 3,5

Totalt 12,1 100,0

Specialrabatter3 0,7

Totalt inkl specialrabatter 12,8

SzaSA/VA-kostnader at+b+d 7,5 61,7

Szakanalkostnader  atb+c+e 10,1 83,9

Szakonsumentorienterade  kostnader f+ g 19 16,1

| Sales promotion utéver SA/VA, demonstrationer, fackpressannonsering
3Kupongaktiviteter etc

3Harmed aysesrabatter som ges

nar en kund binder sig for ap stor kvantitet for lang tid i forvag

for nedlagda/utgdende produkter

nar en kund binder sig for kép under en langre period

for gk lagprisvaror.

p& bekostnad 5, CSA, vilket kan sigas vara ett uttryck for viljan att bli
mindre beroende g, blocken centralt.

| undersékningen framkom bl 4 att ménga fabrikanter upplever mer eller
mindre ett tving att delta i CSA. Vill man bibehdlla sin marknadsposition  s&
méste man delta, eftersom SA/ VA uppenbarligen &r effektivt. Mindre fabri-
kanter &r hanvisade till regionala SA eller LSA. Viss misstanksamhet mot att
kedjorna tar ut for héga avgifter foreligger ocksd. Sammanfattningsvis  kan
man tala om en nNagot kluven instalining till SA/ VA, speciellt som fabrikan-
terna, enligt kedjorna, star i ko for att f& yara med.

| forhallande till 40- och 50-talens markesvaruannonsering har det skett
en revolution. SA/VA-systemet &r en ay de foreteelser som mest starkt distri-
butionsledet i forhallande till fabrikantledet.

Fragan om extraprissystemet &r bra eller inte &r komplicerad. Onekligen
har systemet fokuserat intresset p& priset, men frAgan &r g det ar priset som
s&dant eller den réda lappen iform zy en signal som Paverkar konsumenter-
nas kopbeslut. | det senare fallet skulle man kunna tala gm minskad kunskap
om det verkliga priset. Till bilden hor ocksd leverantérens utsatthet i detta
system. Forekomsten gy CSA gynnar onekligen de stora foretagen, ett for-
hallande dock gom forefaller ha minskat genom den tilltagande anvand-
ningen gy LSA.
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6.1.4 Handelshinder

Nér det géller forhallandet leverantér/ grossist &r det ofta fraga om leverans-
vagran gy olika slag. Hit hor aven foreteelser gom mer eller mindre Oppet
motarbetande 5 nyg kanaler, sarskilt 1agprisbutiker. Dessa foreteelser ligger
inom NOs kompetens- och intresseomrade.

Att det foreligger risker for att blocken utévar ett icke dnskvért maktinlly-
tande bekréftas nar man gér igenom NOs akter. Om risken pa basis 4, denna
genomgéng kan sigasyara stor eller  gar  att avgéra. VArt intryck &r att
det ror sig om ganska  fall med tanke p& den ekonomiska aktiviteten inom
dagligvaruhandeln.  Nedan goérs n&gra korta utdrag ur beslutsprotokollen
narmast for att belysa fragestaliningen.

Konkurrensbegransningar  fruktimport Dnr 410/81

NO néringsfrihetsombudsmannen uppdrog 1981 &t Statens pris- och kar-
tellnamnd  SPK  att undersoka forekomsten g, eventuella konkurrensbe-
gransningar i samband med fruktimport till Sverige frdn sk boardlander. En
board &r ¢ sammanslutning gy odlare i ett land och via denna samordnar
odlarna exporten gy frukt. Boarden har ofta monopol pa utforsel 5, frukt
frdn det aktuella landet.

| samarbete med g, svensk agent utser boarden g gk panel i vilket ett
begransat antal fruktimportrer ingér o, medlemmar.

De hdgre inkdpspriser - avseende frukt go flera 4y de mindre importsrer-
na fororsakats genom utesténgning frdn vissa paneler har i flera fall varit
avsevarda. P& sésatt begransas enligt NOs uppfattning importdrernas  kon-
kurrensférméaga.

NO har i sérskilda &renden tillskrivit ifrdgavarande boarders svenska
agenter och darvid hemstéllt ait de aktuella importérerna  far medlemskap i
onskade paneler.

Rabattdiskriminering ~ mejeriprgdukter Dnr 106/82

Asele Narksp HB, Asele, har til NO néringsfrinetsombudsmannen an-
malt de gy Norrmejerier ek for, Skellefted, tillampade rabattvillkoren. Enligt
Asele Narkop ar Norrmejeriers rabattgivning till ICA och Konsum diskri-
minerande genom att butiker utanfér detaljhandelskedjorna,  gom Asele
Narkop, erhdller likvardiga rabatter. Asele Narkop &r g mindre service-
butik.

Efter 6verlaggningar med NO har Norrmejerier férklarat sig villig att lata
Asele Nérkdp f& del i alla de kampanjer ¢oy, Norrmejerier har med en av
detaljhandelskedjorna.

Diskriminering _ charkuterivaror Dnr 30/83

AB Wolter Livsmedel, Géteborg, har till NO naringsfrinetsombudsman-

nen anmalt att AB Strovelkorv, Angelholm, diskriminerat Wolter i fraga
om leveranser ., vissa charkuterivaror. \Wolter driver i konkurrens med a
ICA och DAGAB grossistrorelse med charkuterivaror i delar g, Vistsverige.



Wolter har anfért att man endast under vissa tider kan kopa charkuterivaror
sadsom korv, leverpastej och sylta till kampanjpris. DAGAB och ICA dar-
emot kan praktiskt taget alltid distribuera dessa gy till sina butiker och ftill
kampanjpris.

Leveransvéagran _ livsmedel Dnr 86/86

Maximalen Lagpris AB Maximalen,  Vasterds, klagade 1986-02-21 hos NO
over att DAGAB Mellansverige AB DAGAB, Vasterds, vagrat foretaget
leveranser gy livsmedel.

Maximalen yppgav till en borjan a: Maximalen startade sin verksam-
het 1984-04-05. Foretaget &r ett utpraglat lagprisvaruhus gom i genomsnitt
for hela sitt sortiment haller cirka 10 procent lagre ordinarie priser an kon-
kurrenterna.

DAGAB  yppgav Pl aatt man ikraft gy sin obundenhet levererar ygrqr ill
alla gom Vill kopa g, foretaget, forutsatt att kunden innehar alla for sin
verksamhet erforderliga tillstdnd. Maximalen saknade byggnadslov.

De har fallen belyser problematiken med utanfér blocken stdende butiker.
De har svart att f& samma Villkor frn leverantérerna. De stora kan tilltvinga
sig béttre villkor, vilket i och for sig kan \grq motiverat gz, ekonomiska skal.
Blocken utévar alltsd inflytande indirekt.

Aven om fallet med Maximalen LA&gpris AB i sig inte innebar g, diskrimi-
nering visar det dock hur Iagprisbutiker kan uppfatta sin situation.

| fallet med fruktimporten  kan man tala om en mera renodlad maktutdv-
ning frdn blockens sida i forhallande till andra importérer.

| takt med blockens Okade betydelse har diskrimineringsproblematiken
okat. Frén allmén synpunkt kan det gnges vasentligt ait forhindra  att kopare
utanfor blocken generellt far samre villkor. Ett mycket intressant fall harvid-
lag yar Marabou/Metro-fallet. Fragan géllde Marabous rabattvillkor till
blocken resp Metrobutikerna. ~ Marknadsdomstolens  bedémning oy starka
kopares rabattférmaner blev g slags kompromiss. Marabou gavs delvis ratt.
Det &r inte oténkbart att Metros uppgivande 5y, sin grossistfunktion till
formén for DAGAB pa torra  ygror influerades 5, marknadsdomstolens
beslut, &ven gm andra skal uppgivits.

Sammanfattningsvis  kan konstateras att det féreligger risker med block-
koncentrationen. Man kan peka pa
diskrimineringsrisker  gentemot utanforstdende enheter,
faror for leverantdrsledet antingen i form 4 integration bakéat eller ge-
nom ett Ytterligare péskyndande gy koncentrationsprocessen i tillverkar-
ledet.

Till och med 70-talet har g pd ansvarigt hall NO  ansett att blockbild-
ningens positiva konsekvenser overvagt. | sitt remissyttrande till distribu-
tionsutredningen SOU 1975:69-70 uttalade sig NO pa foljande sétt:

NO delar utredningens uppfattning att blockbildningen  inom dagligva-
ruhandeln bidragit till rationaliseringsmdjligheter  inom partihandeln och
iffdga om marknadsforing. Véasentliga delar gy de kostnadsbesparingar
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som uppnatts torde ocksd ha gétt vidare till konsumenterna till folid 4
av den konkurrens gom finns p& marknaden for dagligvaror. Det finns
sélunda enligt NOs uppfattning i och for sig inte invandningar att géra
mot en blockbildning  gom skapar mdjligheter till stordriftsfordelar  inom
handeln. Vad gomy, daremot kan ifrAgasattas &r hur stark foretagskoncen-
tration gom kan ygrg acceptabel  konsumentsynpunkt”.
| dag kan nog ett nagot mera avvaktande forhaliningssatt noteras, Vvilket inte
innebar att blockbildningen  skulle gpngesskadlig. Vad gom kan iakttas &r gn
storre vaksamhet frdn de konkurrensvardande  myndigheternas sida gent-
emot eventuellt skadliga effekter.

6.2 Sortimentet

| en genomsnittligt stor Supermarket fanns 1986 ungefar 5300 artiklar. Av
dessa utgjordes 68 procent, eller knappt 3500 artiklar gy livsmedel. 15 pro-
cent eller cirka 800 artiklar tillhérde det kem-tekniska sortimentet och resten
utgjordes 5y specialvaror, tobak och tidningar. Detta framgér 5, den sorti-
mentsrakning gom tidningen Supermarket genomfort sedan 1970.Under 80-
talets fem forsta ar skedde gp stark sortimentstillvéxt.

1981 3 165 livsmedelsartiklar
1982 3255 -
1983 3325 --
1984 3 550 --
1985 3645 --
1986 3465 --

Av livsmedlen &r det djupfryst goy Okar allra mest mer &n gp férdubbling.
Speceriernas mangd har nastan fordubblats. Konserver har minskat mest.

Supermarkets utveckling startade i borjan 5, 60-talet. Den byggde pa
Sjalvbetjaning men &ven branschblandning och sortimentsbreddning.
Branschblandning  innebér att op butik for ygror fr&n olika branscher i sitt
sortiment.  Sarskilt under 70-talet tillférdes nya varugrupper dagligvaruhan-
deln, tex blommor och specialvaror. Branschblandning och sortiments-
breddning yar ett satt att motverka gp sjunkande livsmedelskonsumtion. |
kostnadsséankande syfte forsiggick samtidigt ep minskning gy, sortimentsdju-
pet.

Konkurrensfaktorn  sortiment har alltsd 6kat i betydelse under efterkrigs-
tiden. Sammanstalining 5, sortimentet, val gy sortimentsbredd och djup ar
nagra gy grossistens viktigaste funktioner och hur detta gérs ar gy vital
betydelse for alla parter. Det ar darfor viktigt att beskriva hur det gar till.

6.2.1 Inkdpsl unktionenl aktdrerna
6.2.1.1 ICA

Ansvaret for att bygga upp ett vél anpassat sortiment i ICAs partiled delas
som regel gy inkdpare och regionala sortimentskommittéer sammansatta av
képman. De avgorande besluten fattas g, sortimentskommittéerna  efter for-
slag gy inkdparna. Som regel godkénns de framlagda férslagen g, kom-
mittén. Lokala variationer mellan de olika distributionscentralerna tillats.



Den egna produktionen inom ICA tilkom narmast gy en Slump, i varje
fall inte efter nagra strategiska beslut. Den fungerade historiskt huvudsakli-
gen som en Motvikt met dominerande leverantdrer och gér naturligtvis s&
annu idag. Den foérekommer ocksa inom varugrupper, dér sddan dominans
foreligger, t oy kaffe, saft. Betraffande kaffet kan dock papekas att alla kolo-
nialvarugrossister  haft egna kafferosterier.

Man kan i det har sammanhanget frdga sig varfor Bob ska uppta lasktill-
verkning. HAarp& gyarar ICA att det foreligger stora kostnadsméassiga forde-
lar, eftersom lasktillverkningen  ligger i linje med juicetillverkningen.

N&gon formell ratt att tvinga butikerna att halla ett visst sortiment forelig-
ger inte. Varje butik bestdmmer sitt sortiment. ICA-képmannens  sjélvstan-
dighet leder till att partihandelns sortiment maste vara relativt stort for att
mota konkurrensen frén andra leverantorer. Eftersom partiledet inte direkt
kan styra butikernas varuurval, tas hellre fér ménga an for fa nya Produkter
in.

Sortimentets omfattning varierar mellan de tre regionféretagen _ i forsta
hand beroende p& olika grad g, farskvarudistribution. Mellan 75 och 80
procent ay distributionscentralernas  sortiment gyger livsmedel. Andelen
farskvaror varierar mellan 35 och 55 procent.

ICA Essve har det storsta sortimentet 5, farskvaror jamfért med de évriga
regionforetagen. Anda sedan slutet av 60-talet har ICA Essve inkluderat
kott- och charkvaror i distributionscentralernas  sortiment. Aven gmgr, mar-
garin och agg samt frukt och gront levereras via grossisten.

ICA Hakon levererar huvuddelen 4, butikernas smérbehov, agg, frukt
och grént m  farskvaror. Kott- och charkvaror distribueras 5, producent
direkt till butik enligt leveransavtal med ICA Hakon.

ICA Eol har ggen distribution 5, frukt och grént samt smor och &gg m
andra farskvaror och stérre del 4y kétt- och charksortimentet.

En genomsnittlig  ICA-handlare  tacker omkring 80 procent gy Sitt totala
varubehov, inklusive specialvaror via den egna grossisten. Harav utgér 15
procentenheter fakturerade direktleveranser. Vissa storre butiker handlar

ibland direkt  fabrikanterna, gk Klipp. Deras inkopstrohet ar saledes
lagre. Den mycket hoga inkopstroheten hos flertalet av butikerna antyder ett
mycket styrande i ekonomisk mening bonus- och rabattsystem, aven om

sortimentet och kvalitetsaspekter ocksd kommer in i beslutsbilden. Eftersom
ICA ibland talar om sig sjalva gom en rorelse  kan an dven tanka sig
ideologiska motiv i detta sammanhang.

Forsaliningen il olika kanaler 1986 framgar 4, nedanstdende uppstall-
ning procent och inkl specialvaror

Distribution  éver lager till ICA-butiker 74

Direktleverans fabrik _ butik enl leveransavtal 14

Snabbgrossférsaljning 3

Forséljning till storhushall 7

Leverans g, Wasabréd till butiker inom samtliga handelsgrupper )

inkl Konsum enligt avtal med Wasabréod AB 2
100

Kalla: ICA
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6.2.1.2 KF

Tidigare fungerade inkdparma aven gom Produktchefer for ggen- och lego-
tilverkade produkter. Héar har skett o Organisatorisk férandring gom Okat
konkurrensen i leverantdrsledet, genom att frammande ickekooperativa
produkter pumera | Storre utstrackning bereds plats i Konsums butikshyllor.

Bakgrunden till denna organisatoriska férandring &r den daliga lénsam-
heten i kooperationen. Vidare har uppméarksammats att de framgéngsrika
foreningara i Varmland och Norra Ostergétland har fort e jamfort med
ovriga foreningar, radikalt annorlunda sortimentspolitik.  De har darfor
framstatt gom efterfoljansvarda exempel. Dessa féreningars bristande soli-
daritet med de ggng leverantdrerna visade sig vara framgéngsrika  konkur-
rensvapen. Bl apagrund harav inrattades den fristdende inkdpsorganisatio-
nen "KF Dagligvaror  se figur 6.1 nedan.

Figur 6. KFs inkdpsorganisarion
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| het med de avtal som traffats
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ca 1300art. 4
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15lagercentraler I
ca2500basvaror
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varor
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Butiker och varuhus

| Debadaaffarsenheternaegen produktion" och KF Dagligvaror tar initiativ till
sortimentsforandringar

2 KF konsumenttestaroch provar

3 Sortimenttjanst behandlar sortimentsforslagen

4 Centrallagreti Bro fér helariket féar via sortimenttjanst uppgift om vilka varor
som Ska ligga déar

5 Respektive lagercentral skall i samrad med konsumentforeningarna besluta om
regionensdagligvarusortiment

6 Butikerna valjer yaror ur lagercentralemassortiment.



6.2.1.3 Camegie/Detaljin vestgmppen DA GAB

I DAGAB  finns op central inkdps- eller produktorganisation — samt en in-
kopsfunktion pa varje distrikt. | princip ar det den centrala organisationen
som forhandlar och sluter avtal gy, policy och évergripande affarsvillkor
med de rikstackande leverantrerna. Utifrin de 6vergri pande avtalen sker
sedan inkdp 5y respektive distributionscentral, ibland efter ytterligare g
lokal forhandlingsomgdng  med leverantorerna. Med lokala leverantorer
férhandlar varje distrikt for sig.

Varuhusen bestdmmer inom sina sortimentsramar vilket sortiment DA-
GAB ska hélla. For ovriga kundgrupper forsoker DAGAB jamka ihop de
olika gryppernas skiftande intressen. Trots att DAGAB forhandlar med
leverantdrerna ligger rent principiellt avgérandet o sortimentets samman-
sattning hos kunderna. Diskussioner i dessa frdgor mellan DAGAB och
DAGABs kunder sker i formaliserad form i sortiments- och aktivitetskom-
mittéer.

DAGAB  har idag tre sonimentskategorier, ~mastevaror’, gom ska finnas
pé alla distributionscentraler, fillvalsvaror”, oy varje distributionscentral
fritt kan vélja eller avstd frAn och lokala varor vilka styrs helt lokalt.

Livsmedel gy grgr for cirka 80 procent gy DAGABs forséljning inklusive
forsaljning till storhushéall. Harav utgdér 7 procent leveranser direkt fran
fabrikant till butik enligt leveransavtal med DAGAB. Férsiljningen pa olika
varugrupper 0ch kanaler 1986 framgdr 4, nedanstiende tabell 6.3.

Tabell 6.3 Forséljningens férdelning varugrupper och kanaler 1986

Varugrupp °lo Kanal %
Specerier 36 Vivo-Favor 37
Ost 13 Varuhus 16
Djupfryst Il Ovriga allivs 17
Kétt och chark 10 Kunder via snabbgross 13
Frukt och gront 7 Servicehandel 6
Direktleveranser 7 Storhushall I
Kem-tekn, papper 10 .
Tobak papp 4 10
Special 2

100

Kalla: DAGAB
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Vivo-Favorbutikerna,  gom ar DAGABs  stérsta kundgrupp har ep inkops-
grad pa cirka 60 procent, maétt utifrAn den totala vardutillforseln. DAGAB har
den mest heterogena kundstrukturen gy blocken vilket ocksa avspeglar sig i
sortimentet gom upptar flest artiklar 5y blocken.
Sammanfattningsvis  kan betraffande sortimentsfunktionen  och konkur-
rensen sagas foljande:
| takt med 6kad branschblandning och sortimentsbreddning  har grossi-
stens betydelse vaxt och roll forandrats. Pa ett satt har konkurrensen
okat, eftersom genom branschblandningen  flera leverantorer/aktorer

kommit in i bilden

ICA fakturerar forhallandevis dubbelt s& mycket direktleveranser gom
DAGAB, vilket kan yara ett utslag gy storre handlingsmakt hos ICA.
Graden gy koptrohet vaxlar _  hogst i KF, darefter ICA och sedan
DAGAB. Om man daremot med képtrohet gyser den andel g, butiker-
nas varubehov gom tillgodoses gy de egna distributionscentralerna, — ar
ICAs koptrohet hogst.

KFs omorganisation gy sin inkdpsfunktion  har 6kat konkurrensen

Det finns méjligheter inom alla blocken fér mindre leverantérer att lo-
kalt och regionalt f& in konkurrenskraftiga yaror i grossisternas sorti-
ment. Uppfattningen o, centraliseringens vador tycks ha tilltagit.

6.2.2 Produktutveckling och kvalitetsaspekter

Ett attraktivt sortiment &r gn gy de viktigaste konkurrensparametrarna.  Det
ar ocksa gp sjalvklarhet att nagra fa stora kopares policy i detta avseende blir
starkt styrande. Det finns ocksa gp, risk, att i stora organisationer, logistiken
vinner 6ver marknadsforingen”.  Om man ser P& sortimentsutvecklingen
forefaller detta inte \grg fallet, med undantag for sista aret, da antalet pro-
dukter minskat.

Ett hot mot produktutveckling och produktférnyelse skulle integrationen
in i fabrikantledet kunna innebara. For det forsta foreligger p inte rent
allmant gp sddan tendens. Distributdrerna  &r trots allt handlare inte industri-
alister. For det andra kan man med visst fog havda motsatsen, hamligen att
egen Produktion  ger mojlighet  att forbattra  kvaliteten pa produkterna. Om
man ar tillréckligt stor kan man hélla sig med forskningsresurser, provkok
och liknande. Egen produktion ger ocksd mdgjlighet till kvalitetskontroll.

| den stagnerande marknad, gom dagligvarumarknaden nu | stort sett
varit det senaste decenniet finns f6rvisso risker for att inriktningen gy pro-
duktutvecklingen  fokuseras i rikining mot Produktférenkling. Orsaken
skulle yara den allménna kostnadspressen. Parallellt harmed finns ocksé en
stravan att segmentera marknaden i allt mindre segment for att pa detta satt
lokalisera nyg efterfrigeomraden. | det sistndmnda fallet kan mgn ténka sig
en Pproduktuppgradering,  dvs gp tendens motsatt Produktférenklingen. Det
finns alltsd on potential for kreativa gk nischféretag.

Den kvalitetsdebatt gom pagar for narvarande tyder pd att man ar medve-
ten om riskerna for gp allman kvalitetsférsamring.  Vissa oroande tecken har
ocksa funnits.



Koncentrationen  pa tillverkarsidan  &kar ocksa riskerna for uniformitet i
sortimentet och stagnation i produktutvecklingen.  Darfér &r det synnerligen
viktigt att importmajligheterna halls gppna fér handeln.

6.3 Priset

Priset som konkurrensmedel  har 6kat i mycket hog grad sedan slutet g, 50-
talet och &r nymera handelns framsta konkurrensmedel. Bruttoprisforbudet

och extraprissystemets framvéxt ar tvd avgorande héandelser héarvidlag. De
stagnerande disponibla inkomsterna har ocksé fokuserat intresset pd priset.

6.3. Prisséattning och prisbildning

Priskalkyleringen i handeln bygger till évervigande del pa procentuella
palagg. Vid hojning 5y inkdpspriset medfor denna kalkylmetod —automatiskt
en hojning 45, handelns marginal i kronor och 6ren. Detta innebar att om
priserna t g stiger med 6 procent har darmed handeln fatt ett 6-procentigt
storre utrymme for kostnadsstegringar och vinstforbattringar.  Om emeller-
tid kostnadsstegringarna gverstiger prishdjningen maste handeln séka kom-
pensera detta genom rationalisering och/ eller hojning 4y, den procentuella
marginalen.

Anledningen till att handeln arbetar efter procentpalaggsprincipen  &r att
den &r enkel och praktisk. Palagget kallas aven marginal eller bruttomargi-
nal. Storleken pé denna varierar for olika ygror. Den p, rédande marginal-
strukturen &r historiskt betingad och vaxte fram under SO-talet.

I en annan SPK-utredning for LMU "Hur sétts priserna i livsmedelshan-
deln konstateras, att det ar leverantérsprishéjningar oy i férsta hand
orsakar konsumentprishojningarna. Man for helt enkelt leverant6rsprishoj-
ningamna vidare med procentuellt sett sgmma Paslag med eventuell vinstfor-
battring i kronor  utsikt.Det forefaller finnas gp ddlig motstandskraft i gena-
re led mot prishgjningar i tidigare led.

Den historiska marginalsattningen  har medverkat till att skapa utrymme
for de gk ladbutiker gom véxte fram i borjian 5, 80-talet. Dessa butiker
baserade sin verksamhet pa kolonialvaror gom har o forhallandevis  hog
marginal i férhllande till kostnaderna. Konkurrensen fran Iadbutikerna
ledde till att detaljhandelskedjorna  genomforde en Viss marginalomférdel-
ning 1982- 1983. Omférdelningen innebar bl 4 att man Sénkte marginalen
pa kolonialvaror.

P& grund 5y det gangse kalkyleringssattet och naturligtvis konkurrensen
har blocken gp likartad marginalstruktur.  Prisregleringar 5y olika slag har
ocksa bidragit haértill.

ICA

Inom ICAs alla tre regionforetag gors centrala avtalsuppgérelser med fabri-
kanterna o de priser och kvantitetsrabatter g5y, skall galla vid leverans till
de olika distributionscentralerna.  Det finns gom regel ett samband mellan
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cirkaprislista och distributionsomradde.  Butiker inom gsamma region debite-
ras solidariskt gamma grundpris oberoende g transportavstdnd och frakt-
kostnader. Darefter avgar for varje butik eventuella kvantitetsrabatter samt
arsbonus pé gjorda inkdp.

| stort galler att det praktiska l6pande prissattningsarbetet f6r butikernas
rakning utfors gy partihandelsanknutna  prissattare. Dessa lamnar forslag till
cirkapriseri lokala pris- och marknadskommittéer, vilka bestar g, foretrada-
re for képméannen. Kommittéerna faststéller de rekommenderade  cirkapri-
serna.

| detta sammanhang kan det yarg Vart notera att ICA Eols startat indivi-
duell cirkaprisservice IPS-systemet individuell  prisservice for de buti-
ker, gom Onskar op foretagsanpassad prisséttning med hansyn till konkur-
renssituation eller énskad profil. Tekniken finns séledes for att 6vergd till gp
butiksindividuell  prisséttning. | dag finns dock e kapacitetsgrans for indivi-
duell service.

KF

| grossistledet raknar man inom KF inte med att partihandelsfunktionen
skall g& med vinst. Konsumentforeningarna  debiteras solidariskt inom varje
region till sjalvkostnadspris for varuinképen. Skillnaden gentemot enskild
handel bekraftas gy SPKs l6pande matningar gy pris- och marginalutveck-
lingen. Partihandelsmarginalen  &r lagre hos KF. Detaljhandelsmarginalen
daremot ar hogre.

Sortimentet inom konsumentkooperationen prissétts i detaljistiedet pa
regional nivd. Priserna och riktlinjerna for prissattningen faststélls vanligen i
ett sk regionalt saljirdd gom bestdr 5y ledamoter frén féreningarna och lager-
centralerna.

Inom yar 0ch gn gy de femton regionerna tillampas normalt ett regionpris
for flertalet Konsumbutiker samt avvikande priser for t gx Obs stormarkna-
der, Domus-varuhus eller enskilda foreningar. For gn mindre del gy sorti-
mentet 5 procent _ yaror bl a i centrallagret i Bro _ sker gemensam
prisséattning.

Camegie/Detaljin  vesrgruppen DA GAB

Paxtiprissattningen inom DAGAB sker efter sdvél centrala som numera |
stor utstrackning, lokala férhandlingar inom vart och ett gy de tolv di-
strikten, dy g mer lokalt &n tidigare d& prissattningen gjordes inom DA-
GABs davarande tre till fyra regioner.

Eftersom man uppger att kundstrukturen inom DAGAB &r mer 0enhetlig
an inom ICA och Konsum géller har inte principen att butikerna debiteras
samma 9rundpris. Olika priskanaler forekommer i partiledet. Overenskom-
melse gm bonus och andra avtal traffas med varje kund. Idag férekommer
bade ett nettoprissystem och ett 5k costplussystem gentemot kunderna. Or-
saken hartill har angivits gom historisk.

Inom DAGAB finns inte nagot direkt samband mellan distributionscen-
tral och cirkaprisomrdde. Grundprincipen  &r att DAGABs kunder Vivo-
Favér ;m  sjalva gngyarar fOr cirkaprisséttningen aven gm det inom DA-



GAB finns tjdnstemén gom hjalper till rent praktiskt. Totalt tillhandahéller
DAGAB 90 gk priskanaler.

6.3.2 Priskonkurrens och prismérkning

Det kan tyckas att prismarkningen skulle yara mest en fréga om lamplighet

en praktisk friga. En narmare analys 5y problemet visar att s alls inte &r
fallet.

Prissattningen inom dagligvaruhandeln styrs | stor utstréackning genom
centralt zy respektive kedja utarbetade cirkaprislistor. Dessa &r att betrakta
som rekommendationer  och undersokningar oy genomforts 5, SPK har
visat att de rekommenderade cirkapriserna i hég grad folis gz, butikerna.

Redan cirkaprislistorna  ar nagot tveksamma fran konkurrenssynpunkt,
men de har accepterats, eftersom det uttryckligen framhallits att de bara &r
rekommendationer.  Cirkaprislistorna rymmer ocksd en annan dimension
genom att de binder detaljisten till grossisten. Framtagandet gy prislistor och
statistik gy olika slag utgér ep del 4y det kitt 5o ska hélla ihop blocket.

Nedanstdende NO-arenden illustrerar prismarkningens betydelse fran
konkurrenssynpunkt.

Leverantorsprismarkning 5, forpackade kétt- och charkvaror Dnr 362/81

NO har frdn priskontoret vid lansstyrelsen i Kalmar lan erhdllit material
som Visar att charkuterivaror, gom levererats paketerade och prismarkta g,
Kalmar Léns Slakterier KLS till Vivo-butiker har varit prismarkta enligt
ICAs cirkaprislistor.  Det beskrivna forfarandet leder till o samordnad pris-
séttning inom det aktuella produktsortimentet. NO hemstéllde darfér att
SPK skulle understka hur charkuterivarorna  prisséttes och prismérkes.
Den i utredningen beskrivna ordningen for prissattning och prismérkning

av Kott och charkvaror fann NO inte tillfredsstallande |, konkurrenssyn-
punkt eftersom den ledde till ¢ samordnad prissattning gy ett viktigt sorti-
ment inom den privata dagligvaruhandeln.

Prissattning och prismérkning 5, mjukt matbréd Dnr 279/81, 280/81, 281/
81, 318/84

Sedan prisséttningen i detaljhandeln  6vergatt fran vertikala till horisontella
cirkapriser ytsattes efter hand vissa stérre mjukbrédsbagerier  for allt starka-
re patryckningar fran framfér allt de storre kunderna om att fa brédet fabri-
kantprismarkt.  Konkurrensen mellan bagerierna gjorde emellertid att flera
stora foretag, bl 5 Stockholms Bageri AB, bérjade tillampa fabrikantpris-
markning. De p& yarorna &satta priserna inkluderade den aterforsaljarmar-
ginal, gom den inom distriktet verksamma koépmannaorganisationen re-
kommenderat sina medlemmar. P& hemstéllan 4, NO gjorde SPK g under-
sokning betraffande cirkaprisféljsamheten,  vilken befanns vara Pafallande
hog.

NO har haft overlaggningar med foretradare for ICA- och DAGAB-
blocken om att de skulle Gverta prissattning péa brodsortimentet, vilket de
forklarade sig villiga att géra.
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Foretradare for bageriféretag har hos NO framhallit att mérkning med ett
stort antal olika priser pa identiska ygror Skulle komplicera prisméarknings-
forfarandet i bageriledet och leda till 6kade kostnader.

Enligt NOs uppfattning bor emellertid &verenskommelsen med ICA och
DAGAB rérande prissattningsforfarandet  pa brod inte behéva medféra ett
s& stort antal olika priser att marka for bagerierna att en vasentlig del gy
bagerierna skulle sakna markningsmojligheter.

Horisonle/lprissamverkan ~_ charkurerivaror /Dnr 405/86

NO erhéll frdn priskontoret vid lansstyrelsen i Véarmlands lan uppgifter gsom
visade att charkutcri- och koéttvaror gom levererats zy Scan Vasts Varm-
landsregion prismarkts endast efter ICA Hakons cirkaprislista trots att Scan
Vast levererat aven till andra @n ICA-detaljister. Héarigenom kom charkute-
ri- och kottvarorna frdn Scan Vést att markas med sagmma Pris i hela detalj-
handeln i Varmland.

Om gp leverantor prismarker olika kunders ygror endast efter gn cirka-
prislista forsamras enligt NO forutséttningarna  for g aktiv priskonkurrens.
Scan Vast har beslutat att i alla forsaljningsomraden inféra ett prismérk-
ningssystem gom Mojliggdr prismarkning  efter varje kunds onskemal

Till sist redovisas ett fall 3y mera Uppenbart skadlig prissamverkan. Det kan
alltsd ygra behovligt att granska den vaxande samverkansformen fran-
chising ,, konkurrenssynvinkel.

Vertikal _ dagligvaruhandel Dnr 504/84

NO har granskat ett gy Naroppet AB tillampat franchisingavtal. Vid gransk-
ning gy olika franchisingavtal har NO tidigare funnit att franchisegivaren

a reglerat franschisetagarens prisséattning.

Naroppets franschisingavtal &lagger franschisetagaren att I6pande under-
ratta Naréppet om tilldmpade forséljningspriser.  Efter dverlaggningar med
NO har Naroppet atagit sig att lata det aktuella villkoret utgd ( foretagets
franschisingavtal.

Till sist ska framhallas nagra tekniska utvecklingslinjer for prisséattningen
vilka kan fa tamligen langtgdende konkurrensmassiga konsekvenser.

IPS-systemet hos ICA-Eol medger g foretagsanpassad priskanal

Inom Vivo-Favorkedjan arbetas ocksd med detaljiststyrda prislistor, vil-

ka kan kombineras med kalkylsystem for att ge l6nsamhetsutfallet. | for-

langningen finns gp fullstdndig butiksstyrd prisséttning inkl framtagan-
det gy etiketter via gp butiksprinter.

Det &r positivt frdn konkurrenssynpunkt  att prissattningen sker sa nara kon-
sumenten som Mojligt, d y si butiken. Har skildrade tekniska utvecklingslin-
jer ar darfor varda att uppmuntra.

ScanVasthar g pekatpd att prisetligger i Ean-koden. Pagrund gy utrymmesbrist
streckbristil finns inte plats for vikt X pris ~ produktpris. Detta forhallande ar klart
otillifredsstallande fran konkurrenssynpunkt.



6.4 Etableringsverksamheten

Etableringsfunktionen  blev tidigt ett 5y de viktigaste vapnen nar det gallde
att Oka eller befasta sina marknadsandelar. Man har inom alla blocken
engagerat Sig i bevakning 5 butikslagen och finansiering av Nyetableringar.

Detta skapade s& sméningom o, betydande kompetens i detta avseende.
Sarskilt viktigt gy detta vid kontakten med de kommunala myndigheterna,

som har sistaordet gy ep etablering ska f& komma till stdnd eller  Sjalva
underlaget for planeringen kommer ofta ifrin handeln, varigenom man
otvivelaktigt fatt ett visst inflytande pa den kommunala planeringen.

6.4.1 Etableringshinder

Forst kan konstateras att det &r det allmanna gom har det avgérande infly-
tandet om en etablering ska f& komma till stand eller Det ar genom plan-
och bygglagen PBL gom man har denna bestammanderdtt. Den senaste
versionen gy denna lag géller frdn |juli 1987.Andra viktiga férordningar p&
detta omrdde &r de lokala halsovardsnamndernas foreskrifter.

De kommunala  organen har séledes lagstiftningsvagen erhdllit o mojlig-
het att hindra bl 5 nyetableringar 5y livsmedelsbutiker oy, de finner detta
befogat. Kommunerna har tid efter 5nnan anvént sig 5y denna méjlighet och
darmed har utvecklingen 4, butiksstrukturen  direkt kommit att paverkas gy
politiska atgarder. Nedan ges ndgra utdrag yr nagra NO-arenden:

Etableringshinder, sortimentsbegrénsning |, i, . torg/rande Dnr 318/82

| skrivelse den 23 september 1982till NO har Torg- och Marknadshandlar-
nas Ekonomiska Riksférening, Bords, hemstallt att NO maétte undersoka i
vad mén vissa gy landets kommuner férsoker hindra eller begransa torghan-
deln inom respektive kommun.

Foreningen har i skrivelsen patalat tre olika saker, namligen dels att vissa
kommuner | sina torghandelsstadgor har infért begransningar i varusorti-
mentet, dels att kommunerna i vissa fall har o oskéligt hdg prissattning pé
torgplatserna, och dels att lokala kopmén for att hindra torghandlarna i
nagra fall har kopt upp arsplatser pa torgen som Sedan inte utnyttjas.

Etableringsstopp 5, dagligvaruhandel péa bensinstationer Dnr  133/83

NO uppmérksammade i massmedia uppgifter 5y vilka det framgick att Falu
kommun hade fattat beslut oy att inte tillita n&gon ytterligare etablering gy
dagligvaruhandel p& bensinstationer i kommunen.

I en skrivelse till kommunen anférde NO bl 5 foliande. Vid &rsskiftet
1982/83 tradde ep ny konkurrenslag KL i kraft. | anslutning hartill tilldela-
des NO ett sarskilt uppdrag vad ayser granskning gy myndigheters beslut
och &tgarder gom kan f& negativa konsekvenser for konkurrensen.

Etableringshinder dagligvaruhandel Dnr 294/85

Sparbossa i Hjo Sparbdssan har hemstallt att NO prévar op byggnads-
namndens i Hjo kommun agerande i ett arende angdende ratt enligt bygg-
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nadslagstiftningen  att bedriva dagligvaruhandel inklusive viss livsmedels-
forsaljning pa fastigheten stg. 297 4 Soder Ekestugan  strider mot konkur-
renslagen.

Frdgan om livsmedelsforsaljning i bensinstationer har blivit ett kontroversi-
ellt amne. | ett par uppmarksammade fall i Goéteborg nyligen gick regerings-
ratten i tvd domar 5688-1984 och 5689-1984 pa kommunens linje, som gick
ut pa att livsmedelsforséljning htérde ihop med bensinforséljning.  For-
mellt rorde det sig om skyldigheten att begéara byggnadslov f6r viss livsme-
delsforsaljning i bensinstationer. Bensinbolaget ansag att man redan salde
livsmedel kioskvaror, = men detta godtogs

Ur Fri Kopenskap 14/87 ggxas att: Lagprisvaruhus stoppas. Det ror sig
om en externetablering gy ett Mixé lagprisvaruhus i Grums. NO ska under-
soka gm kommunens agerande strider mot konkurrensbegransningslagen.
Kommunen har anfért att centrumhandeln skulle skadas.

De anforda exemplen visar med all 6nskvard tydlighet hur konkurrensen
paverkas gy sadana har beslut. Vad gom inte framgér i de gygn anforda
exemplen &r blockens i och for sig legala agerande vid tvister g, detta slag.

En nyetablering innebér givetvis gn ny konkurrenssituation  for de butiker
som konkurrerar med den nyetablerade butiken. Butikerna ftillgriper olika
konkurrensmedel for att bemastra den nya situationen, prissattningen kan
andras etc. Men de konkurrerande butikerna paverkas inte bara gy sjélva
nyetableringen. Man paverkas &ven g, omvarldens anpassningsreaktioner.
Att isolera de olika effekterna &r svart.

SPK har i gn rapport, Butiksetablering  och butiksstruktur inom daglig-
varuhandeln  sokt géra en Problembeskrivning  och analys gy frdgorna
kring butiksetablering och butiksstruktur. Man forsokte aven beskriva och
analysera de effekter pa priser och konkurrens gom en Nyetablering for med
sig.

Slutsatsen i rapporten var att det inte med ndgon storre sakerhet gar att
uttrycka effekterna gy olika paverkansfaktorer vid gn nyetablering i kvanti-
tativa termer och inte heller att generalisera vad galler kombinationen gy
paverkansfaktorer och dessa faktorers inbordes styrka. Darav foljer att det
inte heller gar att bygga upp nagon modell for att mata de effekter gom olika
typer gy Nyetableringar inom dagligvarudetaljhandeln har pa priser och
konkurrens.

6.4.2 Nya butiksformer

En viktig frdga i detta sammanhang &r gm blockbildningen  p&verkar inno-
vationer iform gy t ex nya butiksformer.  Under 50- och 60-talen 5, block-
ens resurser till stor nytta vid den valdiga strukturomvandling — gsom dé &gde
rum. Blocken hade ocksé det allménnas stod, dels genom sttet att tillimpa
planmonopolet,  dels genom att man Prioriterade  kostnads- och prissénk-
ningar och alltsd aktivt understodde utvecklingen mot stordrift.

Under 70-talet dampades utvecklingstakten o, flera skal och farhagor dok
upp om att utvecklingstakten skulle dampas.



Wirsall gnger isin bok Handelns  fomyelse 13 nya butiksformer pa 30
&r yaray 10fére 1970.

Sjalvbetjaningsbutiken 1947
Halkortsbutik 1949

Hemkdp teleorder, hemséndning 1954

Forsta supermarketen 1955
Allbutiken, lanthandel med SB 1961
Stormarknader 1962
Shoppingcenter med livsmedel 1962
Kdpmannavaruhus 1962
Drugstore 1967
Jourbutiken, servicebutiken 1968
Trafikbutiken 1970
Katalogbutiken 1975
Ladbutik typ tyska Aldi 1977

Upphorde efter kortare eller langre tid.

Den sista butiksformen  pa listan, l&dbutiken, har ett sarskilt intresse i detta
sammanhang, eftersom den i stort sett tilkommit utanfér blocken och dess-
utom konkurrerar sdintensivt med priset. SPK har gjort ¢ specialstudie av
l&gprisbutikerna  1&dbutiken  &r gp lagprisbutik.  Rapporten kommenteras i
korthet nedan.

Som lagprisbutik  definierades butiker ¢om hade gp l&gprisprofil  och hogst
2000 artiklar. 106s&dana butiker hittades, vilka uppfylide dessavillkor, \gr-
av 20 tillhérde blocken.

De flesta 5y lagprisbutikerna hade ett forhallandevis fast sortiment. 14
butiker 5y 106 yppgay dock att de véxlade mellan mérken och/ eller varuslag
beroende p& vilka yaror som kunde kopas in till formanliga priser.

Antalet lagprisbutiker varierade mellan olika delar g, landet och gy i
augusti 1983 hogst 143 butiker i Stockholm, Ostergétlands och Skara-
borgs lan.

Knappt 30 procent gy lgprisbutikerna kopte huvudsakligen sina yaror
direkt fran fabrikant. | 6vrigt hade de flesta butikerna DAGAB gom huvud-
leverantor. Grossistfirman  Bergendahl Son i Hassleholm yppgavs ocksé
som huvudleverantéri  ett antal fall. Detta foretag driver ocksa sjélvt ett antal
lagprisbutiker.

Det ar i detta sammanhang vart att notera att majoriteten 5, butikerna
maste ha gn blockgrossist gom huvudleverantor.

Lagprisbutikerna  kan antas ha vissa kostnadsfordelar gentemot traditio-
nell handel till folid 5y sitt begrédnsade sortiment, gom dessutom ofta har sin
tyngdpunkt i det torra sortimentet. Dessa varuslag ar generellt sett mindre
resurskravande an merg farskvarubetonade gror Och har dessutom kommit
att f& gn relativt hdég marginal i évrig, mer traditionell, handel.

Trots konkurrensfordelar  utgér denna butiksform g marginell foreteelse

Handelns fornyelse, Nils-Erik Wirsall, Vasteras 1982,ICA-forlaget
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inom den svenska dagligvaruhandeln. Som viktigaste orsaken till detta kan
pekas pa forekomsten 5y andra l&gprisalternativ, tex stormarknader och
den etablerade handelns extrapriserbjudanden. Vidare har etableringen gy
lagprisbutiker hittills huvudsakligen skett vid sidan gy de etablerade daglig-
varukedjorna och -blocken. En sadan etablering kan méta svarigheter i fra-
ga om Finansiering, méjlighet att fa tillgang till butikslagen, leveransforhal-
landen etc.

SPK-rapporten tillkom p& hemstéllan 5, NO. Frgan att besvara yar om
lagprisbutikerna  utsattes for nagon form g, diskriminering.

Cirka 60 procent gy de 87 lagprisbutiker gom tillfrdagades ansag att de
utsatts for nédgon form g, diskriminering i form g, antingen samre inképs-
priser, SA/VA-villkor, kreditvillkor  eller inkdpsvillkor i 6vrigt jamfért med
traditionella butiker. Narmare hélften 5y, butikerna ans&g att konkurrenter-
na genom patryckningar pd leverantorerna forsokte forsamra villkoren for
lagprisbutikerna.

Pastdendena o, diskriminering 5y lgprisbutiker tillbakavisades g, de
fabrikanter SPK haft kontakt med i utredningen. De hanvisade till att de
tilampar sina forsaljningsvillkor  strikt oberoende 4y, vilken prispolitik ~kun-
derna for. Nar det gallde patryckningar fran I&gprisbutikernas —konkurrenter
var uppfattningen bland fabrikanterna att den irritation och de pastotningar
de upplevde fr&n den etablerade handeln narmast berodde p& misstankar
om att l&gprisbutikerna  gynnades genom Dbéttre rabattvillkor  etc.

Ungefar gp tredjedel 4, lagprisbutikerna  sade sig ha haft svarigheter i
relationerna  med myndigheterna nar det gallde butiksetablering, om- och
tillbyggnader och tillstand att fora visst sortiment. Aven i dessa fall ansags
patryckningar  frdn konkurrenter ygra vanliga.

| bilaga 4 slutligen aterfinns de kontrollfunktioner  gom &r gy betydelse for
varudistributionen.  Hit hor pris- och konkurrenslagstiftning, konsument-
skyddslagstiftning, andra konsumentpolitiska atgarder och den kommunala
fysiska planeringen.

Sammanfattningsvis kan betréffande etableringsverksamheten  konstate-
ras, att blocken har konkurrensfordelar  gentemot uppdykande pyg foretag,
som kan ygra allt ifrin banbrytande innovatorer till (eng lycksokare.
Fordelarna galler bl 5 vid lagesbevakning och tilldelning, eftersom mpgn har
battre kontakter med myndigheterna. Férdelarna galler ocksa vid egna tvis-
ter med de kommunala myndigheterna, eftersom g har béttre tillgang till
expertis an nykomlingarna. Vid tvister &r dessutom den etablerade handeln
atminstone indirekt ofta motpart.

6.5 Grossisten detaljisten

P& grossistnivan foreligger egentligen ingen konkurrens alls mellan blocken
vad galler den ordinarie dagligvaruhandeln. Enda undantaget &r i sddra
Sverige dar Bergendahls erbjuder framfor allt DAGAB gp verklig konkur-
rens. Inom servicehandeln och storhushallen forekommer ocksa grossist-
konkurrens.

Grossisterna har atminstone pa kort sikt huvuddelen 5y, volymen sakrad.



For storre delen 4y Sitt sortiment har detaljisten egentligen inget inkopsalter-
nativ. Det ar helt enkelt s& att det stora sortiment gom en Normalstor  syper-
market har i dag kraver gp huvudleverantor.

Bilden gy liten konkurrensutsatthet maste nyanseras. Bindningarna —och
koptroheten varierar i hég grad inom blocken. Pdstora delar gy sortimentet
konkurrerar ~grossisten med sina egna leverantorer som kanske vill distribue-
ra direkt. | annu hogre grad konkurrerar han med importorer och brokerfo-
retag. Inom DAGAB-sfaren  ar den héar konkurrensen livligast.

Inom ICA och KF finns inga formella krav pa viss koptrohet. Butikerna
har dock ekonomiska fordelar gy stor koptrohet genom rabatter och bonus.

Inom C/ D-gruppen forekommer exklusivitetsavtal gom stipulerar en viss
miniminiva  for inkopen. De reella sanktionsmojligheterna  &r i praktiken
obefintliga. Aven har styr  kvantitetsrabatter och &rsbonus.

Det finns olika satt att knyta detaljisterna till sig. Under genare &r har
partihandelsforetagen ~ utvecklat databaserade bestéllningssystem for de
egna butikerna. Genom dessasystem kan butikerna fa sortimentsanalyser
som Visar butikssortimentets lénsamhet pa artikelnivd. Analyserna _ som
bara omfattar de yaror som bestalls genom €gen partihandel _ ligger
sedan till underlag for utrensningar g, olénsamma varor i butiken. Inféran-
det 5y databaserade varubestéliningssystem innebér i forsta hand en ratio-
nalisering 5y orderrutinerna  men 0Ocksd en forstarkning gy banden mellan
parti- och detaljhandel. Har kan infoga att butiksdatoriseringen  kan kom-
ma att @ndra relationerna. Om dataféngsten sker pd butiksnivdn sakan det
bli detaljisten gom sitter pd den vitalaste informationen.

Det finns ett slags bindning gom kan karaktéariseras gsom SVar att bryta ypp.
Har ayses den hembudsskyldighet pé& aktierna gom detaljisten  kan ha till
grossisten ICA  eller Detaljinvest. Det &r i och for sig naturligt att e investe-
rare Vill ha vissa garantier, men eftersom hembudsskyldigheten  bidrar till att
systemet blir trogrorligt, séyore en annan tingens ordning kanske onskvard.
Men utan hembudsskyldighet riskerar butikerna att bli handelsvaror med
atfsliande inte alltid 6nskvarda konsekvenser. Problemet ar alltsd inte en-
kelt.

6.6 Detaljistens  konkurrenssituation

Detaljisten har att i forsta hand anpassa sig efter konsumentens beslutskrite-
rier. Dessa ar

tillgangligheten

sortimentet

priserna

butiksmiljon

service

information.

Detaljisten forsoker anpassa Si9 efter dessa genom att eventuellt
ha Oppet langre
bredda sortimentet
ta I mera kampanjvaror
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frascha upp butiken
utbilda personalen
satsa mera pé reklam.

Det hér &r detaljistens vardag. Han maste alltid ta hansyn till konsumenter-
nas Preferenser. | systematiserad form skulle hans konkurrensmedel kunna
se Ut som | hedanstaende figur 6.2.

Figur 6.2 Detaljistens vardag

Pris Lagprisprofil massmarknadsféring
Hogprisprofil  exklusivitet
Realisationer, extrapriser

Produkt Imitation samma sortiment gom konkurrenterna
Profilering annorlunda sortimentssammansaltning &n
konkurrenterna

Plats Atgarder i putik lokalens andamalsenlighet, milji6 m, m
Lokalisering i forhallande till konkurrenter och kundstrak

Promotion Reklam direkt till konsument eller via massmedia
Séljframjande atgarder i butik exponering m m

Personal Servicegrad antal expediter per kund, hemsandning , m
Utbildning

Kalla: Koépcentrum i stadskérnan, Falk, Julander, Stockholm 1983, Liber forlag

Figuren bygger pa Kotlers marketing mix med tillagg for personal. De fem
konkurrensparametrarna behandlas kortfattat nedan mot bakgrund 4y
blockbildningen.

Rise ar idag detaljistens viktigaste konkurrensmedel. Hans frihet vad
galler prissattningen ari praktiken ganska liten. Den nya tekniken och den
Okande anvandningen 5, LSA Okar detaljistens oberoende g, grossisten/
kedjan/ féreningen.

Produkt eller sortiment &r gp funktion déar grossisten och &ven kedjan
inom overskadlig tid kommer att ha ett avgbrande inflytande, &tminstone
om man ser till hela sortimentet. Genom kop utanfér huvudgrossisten
ibland benamnda klippk&p" och lokala kép kommer det dock alltid att
finnas ett spelutrymme for den driftige handlaren.

Platsen kan man pa kort sikt inte géra ndgot at. Grossistens/ kedjans infly-
tande 1&g till att borja med kanske p& lagesvalet. Plats i betydelsen butikslo-
kal ar nagot gom kopmannen i hogsta grad sjalv paverkar. Vid eventuella
investeringar i butikslokalen kan grossisten/kedjan  eventuellt hjalpa till
med finansieringen. | detta sammanhang kan det 55 vart att papeka den
konkurrens gom férekommer olika butikstyper emellan. Valet g, profil &r
alltsd mycket viktigt.

Promotion ar ett omréde gom detaljisten och grossisten/ kedjan delar pa.
Butiken kommer alltid att ha gp egen foll har, mepn kan  heller leva utan
centrala insatser.

Personal. Bortsett kanske frdn valet 5, képmannen sjalv och eventuell
utbildningsservice  &r det har ett omrade dar butiken &r allenarddande.

Konkurrensen  gom konsumenten upplever den &r hard. Det huvudsakliga



konkurrensmedlet 4r priset, dvs extrapriset. Priskonkurrensen enskilda buti-
ker emellan dr dock ganska ldg om man ser till de artiklar som inte ir
extraprissatta. Pastdendet grundar sig pa resultatet av SPKs foljsamhetsmit-
ningar avseende cirkapriserna. Féljsamheten har konstaterats vara mycket
hog, 98-99 procent, vilket indikerar att butikerna inte aktivt arbetar med
priset som konkurrensmedel pa det icke extraprissatta ordinarie sortimentet.
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7 Sammanfattning och slutsatser

Syftet med rapporten &r att beskriva dagligvaruhandelns  strukturomvand-
ling och dess inverkan pa konkurrens, kostnader och effektivitet.

Samhallsutvecklingen  och strukturutvecklingen i dagligvaruhandeln

Dagligvaruhandelns  utveckling kan inte isoleras fran samhallsutvecklingen i
stort. Vi har ocksa konstaterat ett relativt tydligt samband mellan bruttona-
tionalprodukten,  den privata konsumtionen och konsumtionen g, detalj-
handelsinriktade  yaror, varay dagligvarorna &r gp del.

Vidare kan pekas pé befolkningsutvecklingen g &r gy storsta betydelse
for handelns utveckling. Hushallens yegyrser i oOlika avseenden ar ocksd gy
stor Vikt, exempelvis disponibel inkomst och innehav av kyl, frys eller bil.
Resurser i form 4, tid ar viktiga att ta hansyn till, exempelvis arbetstidsfor-
kortningen och kvinnans intrade i forvarvslivet.

Dagligvaruhandeln  ar gp, del 5y den privata konsumtionen. Utifrdn dess
huvudbestandsdelar ~_ varor/tjanster respektive forsaljningskanaler _ kan
den uppdelas i mindre delar eller marknader. P& basis g, behovet kan olika
totalmarknader  baser bestammas, exempelvis detaljhandeln med daglig-
varor som omsatte 106,1mdr kr och den egentliga detaljhandeln gom omsat-
te 183,4mdr kr 1985. Marknadsandelarna  blocken emellan varierar kraftigt
beroende pa vilkken marknadsbhas |5, anvander sig 5y,

Styrkeforhdllandena  mellan blocken ar sjalvfallet sarskilt intressanta.
Man kan diskutera vilken marknadsbas goy ar den relevanta. Om man
exempelvis vill tona ned sin storlek véljer man lampligen s stor bas gom
mdjligt. Oberoende 4y hur ;an mater har ICA stérkt sin position kraftigt
och under hela efterkrigsperioden, kooperationen har efter 1970 tappat
mark och Carnegie/ Detaljinvestgruppen  har sedan DAGABs tillkomst
kring mitten 5, 70-talet i stort sett hallit staliningarna.

Minskningen 5, antalet dagligvarubutiker ~ 1950- 1985 uppgick till drygt
20 000. I borjan 4y perioden 4, bortdt 30 000 dagligvarubutiker  och varuhus
i verksamhet, 1965 5 20 000 och 19854, antalet endast 9 000.

Nyetableringstakten  gnges ofta gom den viktigaste faktorn nar det galler
att vinna marknadsandelar. Vi har stallt ggmman etableringstakt och mark-
nadsposition. Huvudslutsatsen g att etableringsnivdn har stor betydelse.
Etableringstakten har alltsd varit det viktigaste instrumentet i svensk daglig-
varuhandel nar det gallt att erévra marknadsandelar.
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Blockens marknadsandelsutveckling  pa partihandelns dagligvarumark-
nad speglar tamligen val motsvarande utveckling pa detaljhandelns daglig-
varumarknad. Noterbart &r dock ICAs relativt sett hogre andel pa partihan-
delsmarknaden 36,3 mot 33,0 procent. Motsvarande tal for KF &r 21,6 mot
21,4 procent och for Dagab 17,0 mot 18,6 procent.

Generellt géller att det ar detaljhandelns utveckling ivid mening, gom haft
ett grundlaggande inflytande pa partihandelns utveckling. Dock har parti-
handeln haft g roll gom motor eller padrivare 5y utvecklingen.

Som grundlaggande och bakomliggande variabler kan pekas pa
marknadens ineffektivitet i bérjan 5y 1900-talet = manga séljare och
tidskravande inkop

konsumentkooperationens ~ framgangar sedan 20-talet

de detaljistagda grossistféretagens AB Hakon Swenson och AB Speceri-
sternas Varuinkép  framgangar under 30-talet

forpackningsteknikens  mdjliggérande 5y de standardiserade markesva-
rorna efter kriget

sjélvbetjaningssystemets genombrott under 50- och 60-talen
extraprissystemets framvéaxt

Blockbildningen ~_ historik och organisation

ICA-rorelsens utveckling praglades till att borja med gy, inkopsfilosofin
kopa billigt genom samlade inkop. Efter nyetableringskontrollens  bortta-
gande kom etablering och darmed finansieringsproblematiken in i bilden.
En relativt stor del gz, expansionen under 60- och 70-talen hérrorde frén
Gvertagna rorelser. ICA-rorelsen &r idag gp detaljistkooperativ rorelse for
ekonomisk samverkan. Den grundlaggande idén &r att gemensamt bygga
upp Och anvanda samlade resyrser.

| sin bok Varuhandeln beskriver Ingemar Tufvesson konsumentkoopera-
tionen utifrdn fyra grundlaggande utvecklingsskeden, det grundlaggande
skedet fram till sekelskiftet, uppbyggnadsskedet 1900- 1920, konsolide-
rings- och utvecklingsskedet 1920-1950 samt strukturférandringarnas ske-
de efter 1950.

De 139konsumentkooperativa  foreningarna 1986 &gs och styrs gy de ca 2
milioner medlemmarna. Foreningarna &ger och driver de kooperativa de-
taljhandelsenheterna samt vissa produktionsenheter.  Konsumentféreningar-
na dger och styr Kooperativa forbundet KF. Inflytandet i KF sker genom
att medlemmarna i féreningarna valjer ombud till 15 regionstdmmor. Vid
dessa véljs ombud fill férbundsstimman _ KFs hogsta beslutande organ.
Forbundsstamman  véljer i sin tyr forbundsstyrelse, gom tillsétter VD och
KFs direktion.

Konsumentféreningarna,  liksom Kooperativa forbundet, drivs gom €ko-
nomiska foreningar. Overskottet frdelas i forhallande till kopen. Agande-
formen och séttet att fordela vinsten/ &Gverskottet, utgér den stora skillnaden
mellan kooperationen och den privata handeln.

Forspelet till den nuvarande C/D-gruppen g bildandet 5y de gk socker-
foreningarna vid seklets borjan, ASKs bildande 1937, Dagab- avtalet 1973



och Detaljinvests grundande 1983.Fr gy 1975 har DAGAB varit fullt verk-
samt pa& den svenska dagligvarumarknaden och g rn 1982 har mgn varit
rikstackande.

De tre blocken a&r inte enhetliga. Vissa vasentliga skillnader foreligger.
ICA och KF &rtamligen slutna. Hos ICA f&r endast ICA-handlare képa och
hos KFs lagercentraler i praktiken endast konsumbutiker.

DAGAB ar minst homogent och integrerat. Vid opjamférelse mellan KF
och ICA framstdr KF gom mindre homogent genom att man har en mer
komplicerad organisation och att foreningarna finns emellan butikerna och
KF. Om man daremot betraktar hela livsmedelskedjan, dvs aven integratio-
nen bakdt, framstdr KF gom mera integrerat an ICA.

Kostnadsstruktur, |[6nsamhet och effektivitet i detaljistledet

| SPKs tidigare undersokning 4y dagligvarubutikernas  kostnadsstruktur,

lonsamhet och effektivitet 1979SPK 1981:24 uppvisade den enskilda dag-
ligvaruhandeln g lagre bruttovinst &n den konsumentkooperativa 18,9 mot
20,9 procent. En tankbar forklaring &r lagre inkopspriser fran foéreningar-

nas egen charkuteri- och bageriproduktion,  epn annan &r hogre marginaler i
konsumentkooperativ  detaljhandel samtidigt o, den konsumentkoopera-

tiva partihandeln har lagre marginal &n den privata motsvarigheten. | 6vrigt
kan frdn denna utredning noteras att bruttovinsten 6kade med foretagsstor-
leken uttryckt bade i kr och m2.

I HUIs kostnads- och effektivitetsdata  1975-85 redovisas gp, svag Okning
av sévél bruttovinst gomy personalkostnader. HFIs studie, Produktivitets-
och Iénsamhetstrender i detaljhandeln, redovisar ggmma bild som HUI-
studierna. Tyvarr maste resultaten frdn bade HUI- och HFl-studierna .
vandas med forsiktighet, eftersom det &r frAga (o, statistiskt representativa
urval och antalet féretag vaxlar mellan &ren.

Vidare undersoktes i HF I-studien samvariationen mellan omséttning och
bruttovinst. Harvid foreldg ett visst positivt samband mellan omséttning och
kostnadsandelen. En trolig forklaring kan vara att dagligvaruhandeln rela-
tivt latt kan anpassa Sina kostnader till variationer i efterfrigan. Mellan
bruttovinst- och kostnadsandel foreldg ett mycket starkt samband. Eventu-
ellt har handeln alltsd med hjalp g, marginaljusteringar  kunnat kompensera
sig for kostnadsokningar 5y olika slag.

Vad galler l6nsamheten foreligger gp svag tendens till okad sddan under
perioden 1975-85nar det géller nettoresultatet HUI  och aven nar det gallde
avkastningen p& eget och totalt kapital 1977-83 HFI.  Avkastningen pa
totalt kapital angavs av HF! till 7,8 procent, vilket férefaller ganska Iagt rent
allmant och betydligt samre an avkastningen pa det egna Kapitalet 25,3
procent.

Arligen sedan 1982 genomfor SPK op undersokning 5 arbetseffektivite-
ten i dagligvaruhandeln.  Av understkningarna kan g utlasas att arbetsef-
fektiviteten varit oférandrad eller svagt siunkande _ frn 426 till 423 kr i
19814&rs penningvarde per arbetstimme 1981 egp 1985. | de enskilda butiker-
na ar effektivitetstalet i stort sett oférandrat, medan de kooperativa visar en
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svag Minskning. Sammanfattningsvis tyder saval SPKs gom HFIs matningar
pa en svagt hegativ produktivitetsutveckling i dagligvaruhandeln 1981 _
1985. Observera dock konjunkturens eventuella péverkan.

Effektivitet och I6nsamhet i partiledet

SCB har fér LMU gjort op, specialbearbetning 5y fullsortimentsgrossisterna
1977, 1981 och 1985. Avsikten med analysen ygr att S& nara gom MmOjligt
fanga upp 9rossistrorelsen inom den ordinarie  dagligvaruhandeln. Syftet
var inte att fa fram exakta kostnads- och effektivitetsdata for dagligvaruhan-
delns grossistfunktion ytan att f& gn uppfattning om branschen skiljer sig i
viktiga ekonomiska hanseenden frdn néringslivet i 6vrigt.

Avkastning pa totalt kapital &r kanske det mest centrala avkastningsmat-
tet eftersom det visar produktionens effektivitet. De tal gom redovisas har
forefaller ungefar ligga n&got under den genomsnittliga nivan for svenskt
naringsliv. VAra mest l6nsamma stérre borsforetag nadr mer &n dubbelt s&
hoga varden. | sammanhanget ska dock pekas pa svérigheterna att géra
réttvisa jamforelser mellan handels- och andra typer gy foretag, exempelvis
industriféretag.  Nettoresultatet i de undersokta grossistféretagen steg under
perioden.

Alla rorelsekapitalmatten  visade g anmarkningsvérd — minskning, vilket
kan bero pa kapitalrationalisering  och/ eller g minskning 5y skuldsattning-
en. Bada forhallandena bestyrktes gy att kassalikviditeten hade minskat och
Soliditeten 6kat.

Konkurrenssituationen

Koncentrarionsprgcessen inom handeln har gynnat en motsvarande process
p& leverantorssidan och ibland skapat svarigheter for mindre och medelsto-
ra foretag i vissa branscher. Fabrikanterna kan dock komma ut med sina
produkter regionalt eller lokalt. Den genare utvecklingen har &ven gynnats
av utbrytningen g detaljistfunktionen i DAGAB och KFs pya inkdpsorga-
nisation. Vidare skiftar blockens styrka i forhallande till industrin  frén
bransch till bransch.

Grossistens roll forandras kontinuerligt. Exempelvis gor forekomsten gy
allt storre butiker direktdistributignen d \, gdistribution gom  gér via grossi-
stens lager mera konkurrenskraftig.  Vidare har pya distributionsalternativ
dykt ypp, Vilka ocks& kan sagasoka konkurrensen. Har aysesde stora akeri-
foretagen, t ex Bilspedition och ASG, gom i sina omlastningsterminaler  ger
potentiella lagercentraler. For att behdlla sitt inflytande soker grossisten
dock behdlla faktureringen 4y leveranser gom gar direkt. Denna typ gy fak-
turering har okat.

Distributérsmérken ar det mest patagliga uttrycket for blockens makt
visavi leverantdren. Det gom hant pa detta omrdde under gepgre tid &r KFs
satsning p& sina méarkeslosa eller bldvita yaror 1979. Konkurrenterna  har
sedan syarat och i mindre utstrackning gjort det med egna distributérsmér-
ken.

Idag satsar fabrikanterna g 60 procent gy Sin marknadsbudget pa SA/
VA varay 10procentenheter &r direkta bidrag till annonskostnader och lik-



nande. SA/VA-systemet &r gn gy de foreteelser gom mest starkt distribu-
tionsledet i forhdllande till fabrikantledet. Centrala samaktiviteter gynnar de
stora foretagen, ett forhdllande gop dock forandras genom den tilltagande
anvandningen g lokala sadana.

Det foreligger risk fér handelshinderi form 4y bl g diskrimineringsrisker
gentemot utanfor stdende enheter pd grund av blockkoncentrationen. Man
kan tex peka pa agerandet gentemot nya kanaler, sarskilt lagprisbutiker. |
SPKs studie gy lagpris/Junker ansig narmare halften 5, de undersokta buti-
kerna att konkurrenterna genom patryckningar pa leverantérerna forsokte
forsamra inkopsvillkoren  for |&gprisbutikerna”.  En del fall g icke 6nskvért
maktinllytande  foreligger ocksd, vilket bekraftas nar man gar igenom NOs
akter.

I alla tre blocken finns centrala hjélpfunktioner  fér inkdp, yarg inflytande
vaxlar dem emellan. Hos ICA &r det formellt regionala kdpmannadomine-
rade sortimentskommittéer 4, fattar sortimentsbesluten. Hos KF &r det de
centrala enheterna egen produktion och KF Dagligvaror gom tar initiativ
till och lagercentralerna i samrad med konsumentféreningarna  goy, formellt
beslutar oy, sortimentet.

Inom DAGAB finns g central produktorganisation  samt ep inkopsfunk-
tion pd varje distrikt. | princip &r det den centrala organisationen goy, for-
handlar och sluter avtal med de rikstackande leverantdrerna. DAGAB for-
handlar alltsd med leverantdrerna men rent principiellt ligger avgorandet
om Sortimentets sammanséttning hos kunderna.

| férh&llande till DAGAB ar ICAs fakturering dubbelt sa stor av leveran-
sersom Oa&rvia egna lager. Det kan ygrg ett uttryck for stérre forhandlings-
makt hos ICA. En gnpan vasentlig skillnad mellan blocken &r kdptroheten
som ar hogst hos KF, sedan ICA och lagst hos DAGAB. Med koptrohet
avses 08 inkdp 5y de egna  grossisternas sortiment. Vad galler det gom
faktiskt tillgodoses 4, den egna  grossisten s& ligger ICA minst lika hégt
som KF ca 80 procent av butikens inkop.

Sortimentsbreddning  och branschblandning har forandrat grossistens roll
och ¢kat hans betydelse. Det finns dock mojligheter for mindre leverantorer
att lokalt och regionalt fa in konkurrenskraftiga \gror i grossisternas sorti-
ment.

| den stagnerande marknad, gom dagligvarumarknaden  , i stort sett
varit det senaste decenniet, finns risker for att inriktningen av produktutveck-
lingen fokuseras i riktning mot produktférenkling.

Priser som konkurrensmedel har okat i mycket hdg grad sedan slutet gy
50-talet och iform gy extrapriset  &r det yymera handelns framsta konkur-
rensmedel. Bruttoprisférbudet och extraprissystemets framvaxt &r tvd avgo-
rande handelser harvidlag.

Priskalkv/eringen i handeln bygger till 6vervdgande del p& procentuella
palagg. Anledningen till att handeln arbetar efter denna princip &r att den &r
enkel och praktisk, men den har underlattat for bakifrfdin kommande pris-
hojningar  att sl& igenom. P& grund g, det likartade kalkyleringssattet och
naturligtvis konkurrensen har blocken g, likartad marginalstruktur.

Priserna i grossistledet butikens inkopspriser — sétts solidariskt inom gam.-
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ma region i ICA. Inom KF debiteras foreningarna ocksa solidariskt inom
varje region till sjalvkostnadspris. Inom DAGAB daremot géller inte princi-
pen att alla butiker debiteras samma grundpris. Som orsak hartill anger man
att kundstrukturen ar mer oenhetlig an inom ICA och Konsum.

Prisséttningen i butiksledet styrs i stor utstrackning genom centralt ay
respektive kedja utarbetade cirkaprislistor. Dessa ar att betrakta gom rekom-
mendationer och undersokningar gom genomforts g, SPK har visat att de
rekommenderade cirkapriserna i hog grad fljs gy butikerna. De rymmer
ocks& en annan dimension genom att de binder detaljisten till grossisten.

Det praktiska |dpande prissattningsarbetet for butikernas rékning utfors i
ICA 4y partihandelsknutna  prissattare. Sortimentet inom konsumentkoope-
rationen prissétts pa regional niva. Cirkaprissattningen fér DAGABs kun-
der sker regionalt p& dessas uppdrag. Saval inom KF gom DAGAB finns
tjansteman gom hjédlper till rent praktiskt. | princip &r det dock kdpmannen/
kunderna/ foéreningarna gom bestdmmer priserna.

Sjalva prissattningstekniken kan ibland innebéra risk for prisstelhet. Rent
tekniskt finns numera MOjligheter till gp butiksindividuell  prisséttning,  vil-
ket kan fa tamligen langtgdende Kkonkurrensmassiga konsekvenser.

Erableringsfunktionen hos grossisterna/ blocken blev tidigt ett gy de Vikti-
gaste vapnen nar det gallde att 6ka eller befasta sina marknadsandelar i
detaljistiedet. Detta skapade s&smaningom gp betydande kompetens i detta
avseende och blocken fick konkurrensfordelar — gentemot uppdykande nya
foretag. De tre blockens uppbyggnad gy sina etableringsfunktioner — och det
kommunala planmonopolet har ytterligare o6kat dessa fordelar.

Pagrossistnivan foreligger egentligen ingen konkurrens alls mellan block-
en. Enda undantaget &ri sodra Sverige dar Bergendahls erbjuder framfor allt
DAGAB g verklig konkurrens. Men bilden maste nyanseras, Pindningarna
och képtroheten varierar i hég grad inom blocken. P& stora delar g sorti-
mentet konkurrerar —grossisten dessutom med sina ggng leverantorer, impor-
torer eller brokerforetag.

Det finns manga typer gy bindningar mellan grossist och detaljist. En
s&dan gom 4r svar att bryta ypp &r den hembudsskyldighet pé aktierna gom
detaljisten kan ha till grossisten ICA eller Detaljinvest.

Konkurrensen pa detaljistnivan upplever konsumenten gom hérd, dér det
huvudsakliga konkurrensmedlet &r extrapriset. Priskonkurrensen enskilda
butiker emellan &r dock ganska l&g om man ser till de artiklar gom inte &r
extraprissatta. Pastdendet grundar sig pa resultatet 5y SPKs foljsamhetsmat-
ningar avseende cirkapriserna. Foljsamheten har konstaterats ygrg mycket
hoég, 98-99 procent, vilket indikerar, att butikerna inte aktivt arbetar med
priset gom konkurrensmedel p& dessa artiklar.

Grossisten kommer fortfarande att ha ep stor roll i den framtida distribu-
tionen, framfor allt genom Sortimentsfunktionen. Sortimentets bredd och
ibland djup gor att detaljisten inte far Gverblick &ver totala sortimentet pa
marknaden. Den driftiga handlaren kommer dock alltid att finna ett spelut-
rymme Vid sidan gy huvudgrossisten. Eventuellt kommer detta utrymme att
oka p& grund g, dels den tekniska utvecklingen, dels de allt storre detaljist-
enheterna.



Avslutningsvis konstateras att blockbildningen har medfort ett minskat
konkurrenstryck i parti- och detaljhandel i form av tendenser till 6kad pris-
stelhet och vissa svarigheter for nytillkommande aktorer pd4 marknaden.
Blockbildningen, som i dagslaget foreter vissa uppluckringstendenser, har
ocksa haft positiva effekter pd grund av de rationaliseringar som hiirigenom
uppnads och har uppnatts, bl a genom 6kade utbildningsinsatser och hjilp
med introduktionen av ny teknik.
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Bilaga Il

Butikstyp, dagligvaru och varuhussortiment sagmt privat konsumtion

Stormarknader
Varuhus

Varumarknader
Dagligvaru
marknader

Varuhallar

Dagligvaruhallar

Servicebutiker

Ovriga dagligvaru-
butiker

Forsaljningsstéllen med minst 2500 m3 séljyta, externt
lage och varuhussortiment

Forséljningsstallenmed minst | 500 m3séljyta, varuhus-
sortiment och gom ~ &r stormarknader

Livsmedelsbutiker med dagligvarusortiment och minst
800m3séljyta och dar minst 20 0/, saljytan alt 10 0/Qy
omsattningen utgors gy Specialvaror

Livsmedelsbutiker med dagligvarusortiment och minst
800m3séljytaoch dar mindre &n200/Q,, séljytanalt 100/0
av omsattningen utgdrs gy Specialvaror

Livsmedelsbutiker med dagligvarusortiment och 400 _
799 m3séljyta och dar minst 20 % 5, Séljytan alt  100/Qy
omsattningen utgors gy Specialvaror

Livsmedelsbutiker med dagligvarusortiment och minst
400 _ 799 m3séljyta och dar mindre &n 20 0/Qy saljytan
alt 100/Qy omsattningen utgdrs gy Specialvaror

Livsmedelsbutikermed dagligvarusortiment, hdgst250m3
séljyta, 6ppna pa sondagarsamtminst 70tim/vecka. Ser
vicebutik i anslutning till bensinstationbenéamnstralikbu-
tik

Livsmedelsbutikermed dagligvarusortiment, hogst399m3
séljytaoch gom  &r servicebutiker

Butikstyperna ar i enlighet med HUIs nomenklatur. De sex forsta kategorierna be-

namns supermarkets.

Livsmedelsbutiker

Dagligvaru-
butiker
Dagligvaru-
handel

Minst 500/Qyy férséljningen utgors gy livsmedel. De gex
sistnamnda butikstypema plus speciallivsmedelsbutiker
typ fiskbutiker tillhér denna kategori

Hit hor alla livsmedelsbutiker exkl speciallivsmedelsbuti-
ker. En annan beteckning ar allivsbutiker

Sammanfattandebegrepp for dagligvarubutiker samtya-
ruhusensoch stormarknadernas livsmedelsavdelningar



Bilaga 1.2

For vissabutikstyper enligt gyan stélls vissasortimentskrav. Har &r innebdrden av

detta enligt HUI:

Dagligvaru-
sortiment

Varuhussortiment

Privat konsumtion

Sa(ljmtllgaQ nedanstaendqlarugrupper skall vararepresente-
rade:

Bageri-, Mejeri-, Slakteri-, Bryggeriprodukter, Farsk frukt
och farska gronsaker, Djupfrysta yaror, Specerier,Konser-
ver, Kemisk-tekniska produkter

Minst 20 gy nedanstéendes0varuomréden skall yara repre-
senterade:

Livsmedel, Tobak, Tidningar och tidskrifter, Bécker,
Pappersvaroroch kontorsutrustning, Blommor, Tvatt- och
rengoringsmedel,Kroppsvardsmedelinkl kosmetika, Dam-
och flickekipering, Herr- och gossekipering, Dam- och
flickkonfektion, Herr- och gosskonfektion, Skor, Beklad-
nadstyger, Garn, Monster och sybehor, Reseeffekteroch
andra ladervaror, Mobler, Sangutrustning, Heminred-
ningstextilier, Belysningsannatur och el-aniklar, Hemelek-
tronik, Glas, porslin och husgerad, Hushé&llsmaskiner, Ur,
optik och guldsmedsvaror, Foto, Grammofonskivor, ton-
band och musikinstrument, Leksaker, Farg m m, Verktyg
ochjamvaror, Sportartiklar och cyklar

Privat konsumtion innefattar alla utgifter inom hushallssek-
torn for varaktiga yaror ochicke varaktiga yaror samttjans-
ter. Daremot innefattas inte sddanainkop 5y konsumtions-
varor som Skeri sambandmed naringsutovning och betrak-
tas som avdragsgill kostnad i samband med rérelse. Aven
konsumtionskapitalvaror gqy, inkdps gy hushallen ytan att
utnyttjas i samband med rorelse betraktas som privat kon-
sumtion trots att detfrdn hushallenssynpunkt i vissmening
rér sig om en investeringsutgift. De enda undantagen ar
anskaffning gy egnahemoch fritidshus. S&danabetraktas
som privat konstumtion ytan gom realkapitalinvestering.
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Bilaga 2

Gra marknaden

Den gk "grd marknaden utgér en "restpost” som uppkommer nar man gor samman-
stallningar utifran olika kallor. Uppgifterna &r relativt osakraberoendebl 5 pa defini-
tionssvarigheter.Man brukar rékna in nedanstdendefem grupperingar.

Speciallivsbutiker:

Kioskhandel och
gatukok:

Fackhandel:

Ambulerande handel,
hemfdrséljning och
sluten handel:

Direktinkbp m m

speceri-och delikatessbutiker
kaffe- och tebutiker

kott- och charkbutiker
fiskbutiker

mjolk- och brédbutiker
bagerier och konditorier
frukt- och konfektyrbutiker
hélsobutiker

traditionella kiosker
bensinstationskiosker
tobaksbutiker
gatukok

farg, parfym- och sjukvardsbutiker ;y m
apotek

bok- och pappershandel
blomsterhandel

varubussar, fiskbilar m m

bryggeribilar

sluten detaljhandel samkdpsforeningar
torghandel

automathandel

forsaljning genom idrottsplatser, biogra-
fer

mm
tobaksforsaljning via storhushall
direktkop fran fabrikanter, grossister

m
ovrigt felrékningar mym

Fackhandeln har indelats i tre huvudgruper déar

Bekladnadshandeln
séljer

Hemutrustningshandeln
séljer

Fritid star for

klader

skor

accessoarer

tyger

mobler

hemtextil
hushéllsmaskiner
belysningsarmatur

leksaker, hobby, musik

radio, TV

Sportartiklar, cyklar, mopeder
guld, yr, optik

bécker, kontorsmateriel

foto

batar, motorer
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Bilaga 3.1

Den framtida befolkningen (Prognos for dren 1986—2025)'

Alternativa prognoser av folkmdngden 1986 — 2025 (tusental)

Ar Min Kvinnor Totalt
Ingen in- och utvandring

1986 4129 4236 8364
1990 4136 4252 8 387
1995 4143 4264 8 407
2000 4138 4259 8397
2005 4115 4232 8 347
2010 4074 4 188 8263
2015 4026 4142 8167
2020 3970 4097 8 067
2025 3902 4044 7 946
Lag fruktsamhet

1986 4130 4237 8368
1990 4141 4258 8399
1995 4156 4279 8434
2000 4161 4284 8445
2005 4150 4269 8419
2010 4123 4237 8361
2015 4 085 4201 8287
2020 4039 4164 8203
2025 3978 4119 8 098
Haog frukisamher

1986 4137 4244 8381
1990 4175 4290 8464
1995 4221 4340 8561
2000 4257 4375 8632
2005 4276 4388 8663
2010 4280 4386 8 666
2015 4282 4388 8670
2020 4285 4398 8 683
2025 4278 4 404 8 682

' Himtat ur SCB:s serie "Demografiska rapporter” med samma namn
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Bilaga 3.2

Alternativa prognoser av andel personer i aldern 0—15, 16— 64 och 65—w ar (pro-
cent)

Ar 0—15 16—64 65—w Totalt
Ingen in- och utvandring

1986 19,3 63,1 17,6 100,0
1990 18,6 63,2 18,2 100,0
1995 18,7 63,2 18,1 100,0
2000 18,9 63,4 17,7 100,0
2005 18,6 63,7 17,7 100,0
2010 17,9 62,9 19,2 100,0
2015 17,3 61,6 21,1 100,0
2020 17,0 61,0 22,0 100,0
2025 17,2 60,3 22,5 100,0
Lag frukisamhet

1986 19,2 63,1 17,7 100,0
1990 18,3 63,5 18,2 100,0
1995 18,2 63,7 18,1 100,0
2000 18,2 64,2 17,6 100,0
2005 18,0 64,4 17,6 100,0
2010 17,4 63,5 19,1 100,0
2015 16,8 62,4 20,8 100,0
2020 16,5 61,8 21,7 100,0
2025 16,5 61,3 22,2 100,0
Haog fruktsamhet

1986 19.3 63,0 17,7 100,0
1990 19,0 63,0 18,0 100,0
1995 19.4 62,8 17,8 100,0
2000 20,0 62,8 17,2 100,0
2005 19,7 63,2 17,1 100,0
2010 19,0 62,6 18,4 100,0
2015 18,5 61,6 19,9 100,0

2020 18,4 61,1 20,5 100,0
2025 18,8 60,5 20,7 100,0




Bilaga 4.1

Det allmannas funktion i varudistributionen

Det allménnas funktion i varudistributionen  omfattar statsmakternas styr-
ning och kontroll genom lagstiftning och andra konsumentpolitiska atgar-
der samt den fysiska planeringen med tillhérande kommunala uppgifter.
Hartill kommer vissa direkta stodinsatser, exempelvis till butiker i glesbygd

mm.

Kontrollfunktion

Det allméannas kontrollfunktion 5y, betydelse for varudistributionen innefat-
tar pris- och konkurrenslagstiftning,  konsumentskyddslagstiftning och and-
ra konsumentpolitiska ~ atgarder samt den kommunala fysiska planeringen.

Pris- och konkurrenslagstiftning

Allméanna prisregleringslagen ar gp fullmaktslag gom ger regeringen mojlig-
het att inféra olika former g, prisreglering under vissa forutsattningar.  For-
merna fOr prisreglering kan yarg stoppris, hogstpris, prisutfastelser och for-
handsanmélan gy prishgjningar.

Statens pris- och kartellnamnd SPK &r den centrala forvaltningsmyn-
digheten for fragor rorande prisdvervakning och prisreglering samt har till
uppgift att félja utvecklingen gy pris- och konkurrensférhéllandena inom
néringslivet med undantag 5y bank- och forsakringsvasendet. SPK skall
ocksa framja allman kénnedom om pris- och konkurrensférhllanden.

Konkurrensbegransningslagen innehaller forbud mot konkurrensbe-
grénsning i form gy bruttopriser och anbudskarteller samt ger mojlighet till
ingripande nar konkurrensbegréansning over huvud taget anses medféra
skadlig verkan.

Naringsfrihetsombudsmannen NO fungerar gom &klagare i konkur-
rensbegransningsfragor.  Han ingriper efter anmalningar eller pa eget initia-
tiv. Om inte skadlig verkan kan undanréjas 4, NO pékallas forhandling
infor marknadsdomstolen.

Marknadsdomstolen handlagger frdgor rérande konkurrensbegréns-
ningslagens tillampning samt arenden gm otillbdrlig marknadsféring  och
oskaliga avtalsvillkor. ~Marknadsdomstolen  skall i forsta hand genom for-
handling sotka undanrdja skadlig verkan g, konkurrensbegrénsning. Om

férhandling misslyckas kan domstolen _ nar det géller leveransvagran mot
en foretagare i ett genare forséliningsled _  alagga leveransskyldighet vid
vite.

Bilagan bygger pa tva tidigare SFK-rapporter: Parti- och detaljnandel med dagligva-
ror SPKUS 198412 ochavsnittet g, kommunal fysisk planering pa Butiksetablering
och butiksstruktur SPKUS 1985:19
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Bilaga 4.2

K onsumenrskyddslagslifining

Marknadsfdringslagen  forbjuder reklam eller gnnan mMarknadsforingsat-
gard, som &r otillodrlig mot konsumenter eller gyngn naringsidkare.

Avtalsvillkorslagen,  gom forbjuder oskéliga avtalsvillkor, syftar till att
skydda konsumenterna moet sddana orimliga bestammelser, gom kan fore-
komma i tryckta avtalsformular vid forséljning 5y yaror Och tjénster.

Konsumentombudsmannen KO har till uppgift att 6vervaka efterlevna-
den 5y de ovannamnda tva lagarna. Overvakningen omfattar alla former av
kommersiell marknadsféring goy, fOretas g, privata, statliga eller kommu-
nala foretag. Den storsta delen g, KOs é&renden initieras g, anmalningar
frdn konsumenter, foretag och myndigheter.

Andra konsumentpolitik/ca atgarder

Konsumentverket KOV _ déar KO ar generaldirektor  har till uppgift att
stédja konsumenterna _ sarskilt de resurssvaga . Och forbéttra deras stall-
ning pa marknaden. | uppgifterna ingar till exempel att undersoka olika
varor med sarskild inriktning pa deras sékerhet, att framja anvéndningen 4y
varudeklarationer,  att informera om lagar och utredningar 4y intresse for
konsumenterna 1, m.

Statens livsmedelsverk SLV  ar den centrala myndigheten for bevakning
av livsmedelslagens efterlevnad. Syftet med lagen &r att konsumenterna skall

skyddas mot skadliga, smittférande eller p& annat satt otjanliga livsme-

del

fa hjalp att bedéma och vélja livsmedel ur det stora sortimentet.

For manga viktiga livsmedel har SLV stllt upp krav _ standards
som livsmedlet minst méste uppfylla for att f& séljas under g viss beteck-
ning. Konsumenten garanteras séledes g viss minimikvalitet.  SLV utfardar
ocksd bestammelser gy, livsmedelstillsatser oy, konserveringsmedel och
fargamnen samt gk frammande &amnen, tex rester gy bekampningsmedel
m m.

Livsmedelskontrollen  utférs lokalt 4, halsovardsnamnderna, ggom in-
spekterar och tar prover i livsmedelsindustrier,  butiker 1,  stéllen.

Kommunal fysisk planering

Plan- och bygglagstiftningen har reviderats. Regeringen férelade under va-
ren 1985riksdagen gp proposition 1985/86:1 med fdrslag till py plan- och
bygglag PBL. Den pyy lagen tradde i kraft den | juli 1987.



Bilaga 4.3

Vad galler service anforde propositionen bl 5 féljande:

Konsumenterna  bor ha tillgdng till ett allsidigt sammansatt utbud av varor
och tjianster och kunna prioritera mellan t oy l&ga priser, narhet till butiken
och hog servicegrad. Kommunen har ett gnsyar fOr att markens anvéndning
planeras séatt denna valfrihet siIlangt méjligt skall kunna upprétthallas. En
hel del kommuner anger riktlinjer i dessa fragor i form gy gk varuférsérj-
ningsplaner.

Propositionen sade vidare:

Inom  ramen for planeringen bor konkurrensen gesett sa fritt spelrum gom
mojligt for att hélla priserna nepe och cka foretagens effektivitet till konsu-
menternas fordel. De langsiktiga aspekterna &ridetta sammanhang vasentli-
ga och bor komma till uttryck i dversiktsplanen. Detaljplanen méste utfor-
mas S& att den mojliggér férandring  och férnyelse, tex etablering 5y nya
butiksformer.  Detta &r g forutséttning for e, rationell utveckling gy han-
deln.

Understundom  etableras gk lagprisbutiker i omraden gop, &r avsedda for
industriandam&l.  PBL vill reglera anvandningen 4, mark for handels- [q.
spektive industriandamdl. | propositionen anfordes:

Genom detaljplan bor det darfor 55 mojligt att dra ep skarp grans mellan
handelsomréden och industriomraden. ~ Som framgér g, specialmotivering-

en till 8 kap. | punkt 3 féresldr jag att det skall kravas bygglov for att andra
anvandningen 5y en byggnad frdn handels- till industriandamél  och om-
vant. Vid prévningen gy ansokningar om lov till sddana &ndringar blir pla-
nens bestammelse styrande, s& att bygglov skall vagras om &tgérden strider
mot planen.

Vad géller etablering 4, livsmedelsbutiker,  varuférsérjningsplaner mm
sade propositionen  féljande:

Inom  kategorin detaljhandel kan livsmedelshandeln i vissa lagen behova
begréansas eller helt forbjudas med hansyn till kravet pa en lamplig samhalls-
utveckling. Som exempel kan ndmnas stormarknader eller bensinstationer. |
enlighet med praxis bor det kunna ske genom en bestammelse i detaljplan
som anger maximal yta som sammantaget far anvandas for handel med
livsmedel.

En sédan begransning bér givetvis inte géras s& snav att rimliga ansprak
pé rationalisering inte kan tillgodoses i ett senare Skede. Jag forutsitter vida-
re att s&dana begransningar meddelas endast om kommunen har gjort gp
utredning om serviceforhéllandena i berérda omraden och utredningen vi-
sar att begransningarna ar nodvandiga for o totalt sett &ndamalsenlig han-
delsstruktur. S&dana utredningar ingdr normalt i kommunala varuforsorj-
ningsplaner.

105



106

Bilaga 4.4

Jamfért med skrivningen i propositionen  1977/78:8 o, atgarder pa distri-
butionsomrédet  ger skrivningen i propositionen 1985/86:1  gn mindre pyan-
serad bild g, presumtiva ingripanden frdn statsmakternas sida i utveckling-
en av Strukturen inom dagligvarudetaljhandeln.

Det framgér inte 5, propositionen 1985/ 86:1 vilka mal statsmakterna har
betraffande butiksstrukturen och utvecklingen gy densamma inom daglig-
varuhandeln. Det &r darfér oklart vad som menas Med tex en lamplig
samhallsutveckling  eller andamalsenlig  handelsstruktur" se citatet ovan.

stodinsatser

Samhallets stodinsatser for distribution 4y dagligvaror férekommer i form
av Ylesbygdsstod, hemséndningsbidrag, —fardtjanst m m,

Glesbygdsstod och hemséndningsbidrag

Enligt de statliga bestimmelserna oy Stod till dagligvaru- och drivmedels-
service i glesbygder SGS 1979:638 definieras begreppet glesbygd som
stora sammanhangande omréden med gles bebyggelse och langa avstand
till sysselsattning eller service samt skérgdrden och andra liknande omra-
den. Den exakta avgransningen gy vad gom skall betraktas gsom glesbygd
avgors i varje lan gy lansstyrelsen.

Stodet lamnas for att uppratthdlla gp tillfredsstallande  forsorjning  med
dagligvaror och drivmedel. Foljande fyra stodformer finns:

L&n till investeringar, som kan beviljas for inkop, ny- eller ombyggnad gy
dagligvarubutik  eller bensinstation samt for inredning och utrustning. | vissa
fall kan 18n beviljas i motsvarande grad fér varubuss. L&nen &r dels avskriv-
ningslan, som i praktiken &r bidrag d& de skrivs 4y under hogst 20 &r, dels
investeringslan, gsom skall aterbetalas, men dér méjlighet finns till befrielse
frAn amorteringar och rantor under viss tid.

Kreditgaranti innebar att staten gari borgen for bankldn etc, som upptas
for anskaffning gy varulager.

Driftstdd  ar ett ekonomiskt bidrag, som Utgar under gp begréansad tid till
forsaljningsstalle gy stor betydelse for konsumenten. Stodet kan anvandas
for att overbrygga tillfalliga likviditetsproblem,  t ex i samband med att en ny
agare overtar op butik eller oy butiksagaren inte har ekonomiska mgjlighe-
ter att tillfalligt anstélla en ersattare vid t gy Sjukdom.

Hemséndningsbidrag utbetalas till kommuner gom helt eller delvis bekos-
tar en Organiserad hemséndning 4, dagligvaror till konsumenter i glesbygds-
omraden.

Villkor for de namnda stodformerna  &r att kommunen gjort en planering
av Varuférsorjiningen  fér de narmaste 5 10&ren, sé&att behovet gy stod kan
beddmas.



Bilaga 4.5

Beslut om eventuellt stod fattas av ldnsstyrelsen, medan konsumentverket
har det 6vergripande ansvaret for stodverksamheten. Vid fragornas bedom-
ning anlitas en radgivande nimnd, glesbygdsndmnden. I denna finns fore-
tradare for enskild och kooperativ dagligvaruhandel, bensinhandel samt
ledaméter med erfarenhet av konsument-, distributions- och glesbygdsfra-
gor.

Fardtjanst m m

Kommunen har ocksd majlighet att med s k fardtjénst — i taxi eller special-
fordon — hjilpa de konsumenter som av olika skil inte har annan méjlighet
att inhandla sina dagligvaror. Social hemhjilp via hemvardare bidrar ocksa
med inkOp av sddana varor. Som regel uttas avgift av kommunen for dessa
tjdnster.
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Bilaga 5

Antal butiker per kedja och butikstyp 1978,19820ch 1985

Butikstyp Ar ica KF  VIF Saba/ = Ovwr Sza
Carnegie
Stormarknader 78 3 18 _ 16 | 38
82 7 22 16 R 46
85 10 27 R 13 2 52
Varuhus 78 _ 163 _ 145 _ 308
82 R 147 R 117 A 264
85 4 112 1 77 3 197
Varumarknader och 78 139 249 26 1 12 427
varuhallar 82 128 279 21 4 8 488
85 144 309 22 R 13 488
Dagligvaru- 78 370 133 196 2 103 804
marknader och 82 490 118 214 35 64 921
dagligvaruhallar3 85 535 153 235 40 77 1040
Supermarkets 78 512 563 222 164 116 1577
82 625 566 236 172 72 1671
85 693 601 258 130 95 1777
Servicebutiker 78 173 158 74 w 738 1143
82 293 303 149 R 955 1700
85 341 381 230 R 1348 2300
Ovriga dagligvaru- 78 3577 1329 743 R 1231 6880
butiker 82 3038 1025 657 1 878 5599
85 2646 837 632 1 807 4923

Szadagligvarubutiker 78 4262 2050 1039 164 2085 9600
82 3956 1894 1042 173 1905 8970
85 3680 1819 1120 131 2250 9000

Benamning fére 19854, dagligvarumarknader och hallbutiker déar hallbutiker-
na var helt dominerande se motsvarande not till tabell 3.1.

3Benamning fore 19854, Ovriga storlivsbutiker se motsvarande not till tabell
3.1.

- Tidigare benamning y gy storlivsbutiker se motsvarande not till tabell 3.1.

Kalla: Dagligvarumarknaden per. rapport, HU1 diverse utgdvor



Bilaga 6

Detaljhandeln meddagligvaror 1977-1986 marknadsandelar %

Kedjor

ICA
KF
Saba
Vivo-Favor
Tredje blocket"

Rikskedjor

Metro

Hemkdp
Billhall

Saga

Ringkdp
Hemkopscentralen
Martin Olsson
Sparlivs

Sabis

Jiffy

Bore
Samuelssons

Lokala kedjor

Pia/Handlarn
Néaroppet/7/11
Matoppet

ServicebulLkedjor
Ovriga allivs

Gra marknaden
Total

Detaljhandeln
med dagligvaror
milj  kr

1977

28,5

22,7
8,9
8,6

17,5

68,8

11

0,9

0,39
0,43
0,29
0,22
0,16

0,10
0,08
0,04

40
0,4
013
010
0,6
3,5
23,4
100

1978

29,6
22,5
9,0
8,8
17,8

69,8

11

1,0

0,68
0,42
0,29
0,26
0,16

0,12
0,06
0,04

3,9
0,5
0,13
0,12
0,7
3,2
22,4
100

1979

28,9
21,9
7,6
8,7
16,3

67,0

11
0,9
0,69
ICA
0,22
Billhall
0,17

0,11
Vivo
0,04
0,10
3,2
0,5
0,13
0,15
0,8
2,9
26,13

100

1980

29,7
22,2
7,0
9,0
16,0
68,0
1,2
0,9
0,73
0,20
Metro
0,11
0,04
0,11
3,3
0,5
0,16
0,16
0,9
2,5
25,4
100

1981

30,2
21,3
6,9
8,8
15,7
67,2

1,2
0,9
0,70

20

7,09
12

Vivo
0,12
3,3
0,5
0,17
0,16
0,8
3,63
25,1
100

1982
30,9
211
7,6
8,7
16,3

68,3

1,2
Saba
0,56

0,13

0,12
2,2
0,5
0,22
0,17
0,9
3,6
25,0
100

1983
31,4
20,8

7.1
9,0

16,1

68,3
1,2
0,50
999,
0,09
0,14

0,13
3,0
0,5
0,23
0,18
0,9
4,9
23,9
100

49200 52700 59328 65413 73282 80972 89127

1984
31,4
20,6
6,8
9,2
16,0
68,0
11

0,48

0,12
0,14
0,12
2,0
0,4
0,24
0,17
0,8
5,4
23,8
100

98 891

1985

32,1
20,8
6,1
9,6
15,7

68,6

0,27
0,28
0,20
0,8
59
22,7

100

109

1986

32,6
20,7
6,1
9,8
15,7

69,0

2,0

0,25
0,36
0,21

0,8

6,0

22,2
100

106057 114193

1967-76 forsvann ett antal lokala kedjor till ICA-blockett gy 100Scan-och Menybutiker, Stjarnputikerna
i Varmland, 27 Kalmar Lans-butiker, Norrmalms och Kipplers i Stockholm, Karnbutikerna i Ostersund
och Halsingelivs i Halsingland. Det innebar att 2-3 procent ay marknaden flyttades gver till ICA.
3Viss omdefmiering har skett gy, de gk frifrdsarna”,
vEfter hushallsbudgetundersékningen 1978omvarderades den "gr& marknaden vilket dkade dessandel
med knappt 4 procent 1979.
4Marknadsbas | se avsnitt 2.1

Kalla: Fri Kopenskaps SvenskDagligvaruhandel 1978-1987

som iNgar i denna gy

. Bl 5 ingar

0m 1981NK.
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Bilaga 7
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Bilaga 8.1

Arbets- och yteffektivitet 1979

Butikerna ér fordelade p4 konsumentkooperativ och enskild handel samt efter omsittning
Arbetseffektivitet: kr/arbetad timme (avrundat till jimna 10-tal)

Yteffektivitet: kr/m? siljyta (avrundat till jamna 100-tal).

Omsittning Effektivi- Butikskategori
exkl moms tetsmatt
1979 mkr Konsum Enskild handel Totalt
Under | Arb eff 250 140 150
Yteff 10900 9300 9 400
1— 29 Arb eff 300 250 260
Yieff 13 000 16 900 15 400
3— 49 Arb eff 330 350 340
Yteff 14 600 15 300 15 100
5— 99 Arb eff 330 380 370
Yieff 15500 18 000 17 100
10—19,9 Arb eff 340 420 400
Yteff 16 600 20700 19 600
20— Arb eff 350 420 420
Yteff 18 000 23 600 23300
Totalt Arb eff 330 340 340
Yiteff 14 800 17 900 17 000

Killa: Dagligvarubutikerna SPK 1981:24
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Bilaga 8.2

Enskild handel

Index
1304

120+

1104

100

0+ : . r , Oms
<1 1= 38== 5 20- mil)
29 49 99 kr
Konsumbutiker
o , Oms
<1 1- 3 5 20- milj
29 49 99 ke

Antal

11- syssel-

satta

Antal
11- syssel-
satta

T
-200 201- 400- 800-

- Arb eff

— Y 10 ]

—r——qoanytame
-200 201- 400- 800-
399 799

S

Saljyta m?

399 799
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Bilaga 9.1

SPKs arbetseffektivitetsundersokning

Resultat av 1982 irs undersokning av effektiviteten (omsittning exkl. moms/arbetade
timmar) i dagligvaruhandeln 1981

Totalt enskilda och konsum

Omsittnings- Antal' Kvot- Konfidens-
klass (tkr) observ. skattn. intervall
—2999 96 (4 132) 290.8 253.7—327.9
3 000—9999 92 (2 841) 436.0 365.3—506.7
10 000— 122 (889) 504.1 467.8—5404
Totalt 310 (7 862) 426.3 409.5—443.1
Enskilda
Omsittnings- Antal Kvot- Konfidens-
klass (tkr) observ. skattn. intervall
—2999 50 (3454) 2759 229.6—322.2
3 000—9999 51 (2134) 4449 348.2—541.6
10 000— 91 (713) 5248 479.1 —570.5
Totalt 192 (6 301) 4329 411.6—454.2
Konsum
Omsattnings- Antal Kvot- Konfidens-
klass (tkr) observ. skattn. intervall
—2999 46 (677) 358.0 337.4—378.6
3000—9999 41 (708) 408.4 383.0—433.8
10 000— 31 (176) 418.9 382.0—455.8
Totalt 118 (1561) 401.8 388.9—414.7

! Uppriknat antal observationer inom parentes.
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Bilaga 9.2

Resultat ay 1986 ars undersokning av effektiviteten (omsittning exkl. moms/arbetade
timmar) i dagligvaruhandeln 1985

Totalt enskilda och konsum

Omsattnings- Antal' Kvot- Konfidens-
klass (tkr) observ. skattn, intervall
—2999 88 (3 407) 3629 291.1—434.7
3000—9999 83 (2 820) 581.5 514.7—648.3
10 000— 181 (1 886) 725.0 687.9—762.1
Totalt 352(8113) 625.3 599.1—651.5
Enskilda
Omsittnings- Antal Kvot- Konfidens-
klass (tkr) observ. skattn. intervall
—2999 42 (2992) 350.0 269.4—430.6
3000—9999 38 (1958) 591.1 494.0—688.2
10 000— 134 (1 551) 749.8 710.1—789.5
Totalt 214 (6 501) 640.7 608.5—672.9
Konsum
Omsittnings- Antal Kvot- Konfidens-
klass (tkr) observ. skattn. intervall
—2999 46 (415) 451.0 409.7—492.3
3000—9999 45 (861) 560.6 530.9—590.3
10 000— 47 (336) 593.2 504.3—682.1
Totalt 138 (1612) 563.6 547.8—579.4

! Uppraknat antal observationer inom parentes.
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Bilaga 9.3

Resultat av 1986 ars undersokning av effektiviteten (omsittning exkl. moms/arbetade
timmar) i dagligvaruhandeln 1985. 1981 ars penningyirde.

Totalt enskilda och konsum

Omsattnings- Antal' Kvot- Konfidens-
klass (tkr) observ. skattn. intervall
—2999 116 (4 533) 280.0 24423158
3000—9999 103 (2611) 439.5 399.4—479.6
10 000— 133 (969) 500.6 44295583
Totalt 352 (8 113) 4232 405.5—440.9
Enskilda
Omsattnings- Antal Kvot- Konfidens-
klass (tkr) obseryv. skattn. intervall
—2999 54 (3754) 268.1 22423120
3000—9999 49 (1 879) 460.1 402,7—517.5
10 000— 111 (868) 508.3 443.9—572.7
Totalt 214 (6 501) 433.7 411.9—455.5
Konsum
Omsattnings- Antal Kvot- Konfidens-
klass (tkr) observ. skattn. intervall
—2999 62 (779) 3274 307.2—347.6
3 000—9999 54 (732) 391.7 373.0—4104
10 000— 22 (101) 4244 382.6—466.2
Totalt 138 (1612) 381.5 370.8—392.2

| Uppriknat antal observationer inom parentes.
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Bilaga 10.1

Nyckeltal definitioner

Nyckeltalens definitioner

overensstammer vél med de gy anvands i SAFs

materialpaket Se oy Ditt foretag. Nedan féljer dels verbala definitioner,
dels definitioner utifrdn finansstatistikens  blankett.

Beraknat eget kapital:

Totala skulder:

| Avkastningsstmktur
Avkastning pé eget
kapuak

Avkastning gy totalt
kapital -

Genomsnittlig  skuld-
ranta:

Riskbuffert:

Skuldsattningsgrad:

2 Resultatstruktur
Rorelseresultat/
omséttning:

Vinstprocent:

Nettoresultat/
omséattning:

Arbetskraftskostnad/
omséttning

Beskattat eget kapital plus halften 5, obe-
skattade reserver BRI2 y 0,5 + BRI3

Balansomslutning minus beréknat eget ka-
pital BR9 . BRI2 yx 0.5 BRI3

Resultat efter finansiella intakter och kost-
nader i procent gy beraknat eget kapital
RR6 / 0.5 yx BRI2 + BRI3 y 100

Resultat efter finansiella intakter i procent
av balansomslutning
RR3 + RR4 / BR9 y 100

Finansiella kostnader i procent gy totala
skulder

RR5 / BRIO + BRIl + 05y BRI2 X
100

Avkastning pa totalt kapital minus genom-
snittlig  skuldranta

Totala skulder dividerat med beraknat eget
kapital

BRIO + BRI 4+ 05 y BRI2/O.5 X
BRI2Z + BRI3

Rorelseresultat fore avskrivning i proc av
omsattning RR2 / RRI y 100

Resultat efter finansiella intakter i proc av
omsattn RR3  + RR4 / RRI y 100

Resultat efter finansiella intakter och kost-
nader i procent ay OmMséttning
RR6 / RRI y 100

Totala l6ner, arbetsgivaravgifter och kol-
lektiva avgifter iprocent v omsattning



Bilaga 10.2

3 Kapitalomlopp
Kapitalets omsitt-
ningshastighet:

Omsittning per anstalld:

4 Rorelsekapital
Rorelsekapital/
omsattning:

Likvida medel/
omsittning:

Kundfordringar/
omsdttning:

Varulager/omsittning:

Kortfristiga skulder/
omsattning:

S Likviditet, Soliditet
Kassalikviditet:

Soliditet:

Omsittning dividerat med balansomslut-
ning RR1 / BR9

Omsittning dividerat med medelantalet
anstdllda

Omsittningstillgdngar minus kortfristiga
skulder i procent av omsittning
((BR8 — BR10) / RR1) x 100

Kassa och bank, kortfristiga placeringar i
aktier och andra viardepapper och kortfTi-
stiga lanefordringar i procent av omsitt-
ning ((BR1 + BR3 + BR6) / RR1) x 100

Kundfordringar inklusive kortfristiga kon-
cernfordringar och kundvixlar i procent
av omsittning

((BR2 + BR4 + BRS) / RR1) x 100

Varulager i procent av omsittning
(BR7 / RR1) x 100

Summa kortfristiga skulder i procent av
omsittning (BR10 / RR1) x 100

Omsittningstiligdngar minus varulager i
procent av kortfristiga skulder
((BR8 — BR7) / BR10) x 100

Berdknat eget kapital i procent ay balans-
omslut- ning
((0.5 x BR12 + BR13) / BR9) x 100
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Bilaga 10.3

Nyckeltal
Rahcnshopsinet l T [ l I At l“’" ]
avsue et [ — |86
1 Resultatrakning 4000 L4 arden
F O g WS TN T 121
OV 1oneisenilah 1o (renaun hyror i unser. royalhes o o) 122 +
RORELSENS INTAKTER | - umsattnangen| RRI 130 | =
Roretsurs KOSInade: O {5 |
RORELSERESULTAT lore tadeag a0 [= |
Stathga 0ch kOmmunaas DIag O a1 |+
Reaovisade prsionandnngar pa kges O 12
RSO lerensel v roredsexaraiar O 144
RORELSERESULTAT fore avskiivrangar RK o s | =
B aar pa gs iliga O 146 |—=
Bok 100, gat pa : O| 13 [=
RORELSERE SULTAT elter avskrvungar KK 3 150 | =
Uldeining pa akties och andedar | koncerntoretag 151 |+
Uldeinng pa axlier 0ch ancelat « oviga lorelag 152 |+
Rantor t1an soncerntoretag &K‘* 153 |+
Hanlor ran ovega 154 |+
Rutsvinster Nanionmga Wil lanelransas 1oner ©f 155 |+
Ranioe Ll koncerntorelag 156 | —
Hator Ll Ovnga 157 -~
Haila Lad pensonsskuls KRS 167 -~
Russlonuster nantocigs Ll [3netransak lioner ©| 58 [—
Ovnga hnansiella miakter 0ch koSINader e ok 164
RESULTAT efter tinansielia ntakter och Kostnaoer RRé 160 | =
Extaordinara intakies w1 |+
Ealtadtaingra kostnader 166 | =
RESULTAT loree boksiutsaisposidioner och skatl 170 | =
BOKSLUTSDISPOSITIONER
FOrandong av laQeiresery | win luon: 173
F Vg av GS1ONA (it 1e hin 176
Avsalinng 1l inveslenngstond och lknanoe fonder 0| 8 |-
Liklinaa melian boklord g (exki mot G
lomyelsetond m m) och avshriviung eniigl plan (g fecken) 0| 182 LI ) oip
Aterfonng av ac s
avylirace anlagonngstiigangar O e X -
lansprakiaget Iran nvesienngs- lormyeiselond mm or annat an avsknviung 83 |t
KONCEENDINag +ahn limu) 185
Ovriga DOKSRASTSPOSIIONET (1 je TeChisit 199
RESULTAT fore skall 190 | =
Skatt 191 | =
Vinsloeningsskatt 193 |—
REDOVISAT ARSRESULTAT 195 | =
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Bilaga 10.4

Nyckeltal
3 Balansrakning
Tiligangar o Skulder och egel kapital
1000 1k hronos 1000 L kronce

Kansa Ot Lok LHQOOGNavanaen 301 Skuider 1l koncerniorelag 401
ARl OO andtar BR\l 302 Vaxeishuloer
OGO OCT 410K i Dep, 303 lanevaxiar (lnansvaxlar) 402
Foratumgat Mol koncernlonelay BRQ- 304 Merverantorsvaxian 403
Vaxetordnngs Leverantorskulder 405

ey aniar (IMansvaxiar) BR3 305 Boagels skalleskuid an

hunavaxial (@) diskonierade) gég 306 Uppkupna kostnader och
Kundtoec ing.st 308 forutbetaiaa mtakler 412
Forutbetaida Kosinader och Kortinstiga lane skuider 0 (a15]
UPPRDI LY nlak e 308 Ovniga kortinstiga skulder 3&10 416
KON stGa el ononngar BKé 2|3 | Forsxon tran Kunder 425 i
LIk VigIetsh o010 ((Iksbanken| (6 J ETES | suMMA kortinstiga sauicer 430
Ovirga 101anng 312 Skuider ull koncerntoretag a3
Vardager O pagacnde arb BR? 325 Avsatl 1l pensioner ORI, . e e,
Forsautt il leverantoret 329 Andra langlnsta skulder 435
SUMMA omsatiningstiliganga: BR 8 330 SUMMA langinstiga skulde Bkll 440
Sarshill nvestenngskonlo 339 Lagerreserv 443 -
Andrd SHRONION hOS NkShanken 340 R X 444 :
ARl OCH andels (nki bostadseatt) 341 nvestenngsionder m m 451
Oobgatoner och andra varoepapper P e ek Fornyeisetond 456
Foronngae ol koncerntorelag L A Ackumulerade Dveravskivingar BIAs3] oo s e
Likviar@1shunt (riksbanken) (s JETT) Intermvinstkonto (KL 29 § p 15) 454
Angc 1oroongar k! 1an i oelagare 344 - Owvnga obeskatlade reserver 458
Forsnott 1 keverantorer ass| SUMMA obeskallade reserver BKIQ 460
Imauitcneiy Wigangar (ki hyreseatt). © f3a6| Antiekapial (nsatskapial) 461
Maskier swventaner och dyliki 0 353 Bunting londer (ehesy
Hyygrsde O |3s4 och uppskrvmngsfond) 462
Pagaende nyaniaggrengar g R R e e Fria fonder och balanseral resultal a3l
Maik nch ovig 1ast egendom © (356 Redovisat drsresultat 464
SUMMA inlaggnngstillg (tad 341-356) 370 SUMMA ege! kapital BRIS 470
Batansomsiiiniag (= ra0 475) ars Balansomsiutning (= 1ad 375) 3R 7 475
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