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Forvaltningslag;
utfardad den 28 september 2017.

Enligt riksdagens beslut* foreskrivs féljande.

Lagens tillampningsomrade
Lagen galler i forvaltningsverksamhet

18 Denna lag géller for handldggning av drenden hos forvaltningsmyndig-

heterna och handlaggning av forvaltningsarenden hos domstolarna.
Bestdmmelserna i 5-8 88 om grunderna for god forvaltning géller &ven i

annan forvaltningsverksamhet hos férvaltningsmyndigheter och domstolar.

Undantag for kommunala arenden dér besluten kan laglighetsprévas

28 Vid handlaggning av sadana arenden hos myndigheter i kommuner och
landsting dér besluten kan laglighetsprévas genom att Overklagas enligt
13 kap. kommunallagen (2017:725) tillampas inte 9 § andra stycket, 10-12,
16-20 och 23-49 §8.

Undantag for brottsbekdmpande verksamhet

38 | brottshekdmpande verksamhet hos Kustbevakningen, Polismyndig-
heten, Skatteverket, Sakerhetspolisen, Tullverket eller en &klagarmyndighet
tillampas inte 9 § andra stycket och 10-49 §8.

Avvikande bestdmmelser i andra lagar eller i forordningar

48 Om en annan lag eller en forordning innehaller ndgon bestammelse som
avviker fran denna lag, tillimpas den bestammelsen.

Grunderna for god forvaltning
Legalitet, objektivitet och proportionalitet

58 En myndighet far endast vidta atgarder som har stod i rattsordningen.

I sin verksamhet ska myndigheten vara saklig och opartisk.

Myndigheten far ingripa i ett enskilt intresse endast om atgarden kan antas
leda till det avsedda resultatet. Atgérden f&r aldrig vara mer langtgdende &n
vad som behdvs och far vidtas endast om det avsedda resultatet star i rimligt

! Prop. 2016/17:180, bet. 2017/18:KU2, rskr. 2017/18:2.
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forhéllande till de olagenheter som kan antas uppsté for den som atgéarden rik-
tas mot.

Service

6 8 En myndighet ska se till att kontakterna med enskilda blir smidiga och
enkla.

Myndigheten ska lamna den enskilde sadan hjélp att han eller hon kan ta
till vara sina intressen. Hjalpen ska ges i den utstrdckning som &r lamplig med
hansyn till frgans art, den enskildes behov av hjélp och myndighetens verk-
samhet. Den ska ges utan onddigt drojsmal.

Tillgénglighet

78 En myndighet ska vara tillgénglig for kontakter med enskilda och infor-
mera allmanheten om hur och nar sidana kan tas.

Myndigheten ska vidta de atgarder i friga om tillganglighet som behdvs for
att den ska kunna uppfylla sina skyldigheter gentemot allménheten enligt
2 kap. tryckfrihetsférordningen om rétten att ta del av allménna handlingar.

Samverkan

88 En myndighet ska inom sitt verksamhetsomrade samverka med andra
myndigheter.

En myndighet ska i rimlig utstrackning hjalpa den enskilde genom att sjalv
inhdmta upplysningar eller yttranden fran andra myndigheter.

Allmanna krav pa handlaggningen av arenden
Utgangspunkter for handlaggningen

9§ Ett arende ska handlaggas sé enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som
mojligt utan att rattssékerheten eftersatts.

Handlaggningen ska vara skriftlig. Myndigheten far dock besluta att hand-
laggningen helt eller delvis ska vara muntlig, om det inte &r olampligt.

Partsinsyn

108 Den som &r part i ett drende har ratt att ta del av allt material som har
tillforts &rendet. Ratten att ta del av uppgifter géller med de begransningar
som foljer av 10 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Atgarder om handlaggningen férsenas

118 Om en myndighet bedomer att avgdrandet i ett &rende som har inletts
av en enskild part kommer att bli vasentligt forsenat, ska myndigheten under-
ratta parten om detta. 1 en sddan underrattelse ska myndigheten redovisa an-
ledningen till forseningen.

128 Om ett arende som har inletts av en enskild part inte har avgjorts i
forsta instans senast inom sex manader, far parten skriftligen begara att myn-



digheten ska avgora arendet. Myndigheten ska inom fyra veckor fran den dag
da en sadan begaran kom in antingen avgdra arendet eller i ett sarskilt beslut
avsla begaran.

Ett beslut enligt forsta stycket att avsla en begaran om att drendet ska av-
goras far 6verklagas till den domstol eller forvaltningsmyndighet som &r be-
horig att prova ett dverklagande av avgorandet i arendet.

Myndighetens provning enligt forsta stycket far begaras av parten vid ett
tillfélle under drendets handlaggning.

Tolkning och éversattning

138 En myndighet ska anvénda tolk och se till att dversatta handlingar om
det behdvs for att den enskilde ska kunna ta till vara sin ratt nar myndigheten
har kontakt med nagon som inte beharskar svenska.

En myndighet ska under samma forutsattningar anvénda tolk och gora
innehallet i handlingar tillgangligt nar den har kontakt med nagon som har en
funktionsnedsattning som allvarligt begransar formégan att se, hora eller tala.

Ombud och bitrade

14 8 Den som &r part i ett arende far som ombud eller bitrade anlita ndgon
som ar lamplig for uppdraget. Den som anlitar ombud ska dock medverka
personligen om myndigheten begér det.

Om ett ombud eller bitrade bedoms vara olamplig for sitt uppdrag far myn-
digheten besluta att han eller hon inte langre far medverka i arendet.

158 En myndighet far begéra att ett ombud ska styrka sin behdrighet
genom en skriftlig eller muntlig fullmakt. En sadan fullmakt ska innehélla
uppgift om ombudets namn och uppdragets omfattning. Om ombudet far sétta
nagon annan i sitt stalle, ska dven detta framga av fullmakten.

Om ett ombud inte foljer en begaran om att styrka sin behérighet genom en
fullmakt, far myndigheten besluta ett forelaggande om samma sak. Ett sdant
forelaggande far riktas till ombudet eller parten.

Om en handling som inleder ett arende har skrivits under av ett ombud, ska
det i forelaggandet anges att foljden av att det inte f6ljs kan bli att framstall-
ningen inte tas upp till prévning.

Jav

16 8§ Den som for en myndighets rakning tar del i handlaggningen pa ett satt
som kan paverka myndighetens beslut i drendet &r javig om

1. han eller hon eller ndgon narstaende &r part i arendet eller annars kan an-
tas bli paverkad av beslutet i en inte ovasentlig utstrackning,

2. han eller hon eller ndgon nérstdende ar eller har varit stallforetradare
eller ombud for en part i arendet eller for ndgon annan som kan antas bli pa-
verkad av beslutet i en inte ovasentlig utstréckning,

3. han eller hon har medverkat i den slutliga handldggningen av ett drende
hos en annan myndighet och till féljd av detta redan har tagit stallning till
fragor som myndigheten ska prova i egenskap av dverordnad instans, eller

4. det finns nagon annan sarskild omstandighet som gor att hans eller
hennes opartiskhet i drendet kan ifrgaséttas.
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Om det &r uppenbart att frdgan om opartiskhet saknar betydelse, ska myn-
digheten bortse fran jav.

178 Den som &r javig far inte ta del i handlaggningen av arendet och inte
heller narvara nar drendet avgors. Han eller hon far dock utféra sadana upp-
gifter som inte nagon annan kan utféra utan att handlaggningen forsenas avse-
vart.

18 8 Den som kanner till en omsténdighet som kan antas géra honom eller
henne javig ska omedelbart anméla detta till myndigheten.

En myndighet ska prova en javsfraga sa snart som majligt.

Den som javet galler far ta del i prévningen av javsfridgan endast om det
kravs for att myndigheten ska vara beslutsfor och ndgon ersittare inte kan
kallas in utan att prévningen forsenas avsevért.

Hur arenden inleds och atgarder nar handlingar ges in
Framstallningar fran enskilda

198 En enskild kan inleda ett &rende hos en myndighet genom en ansdkan,
anmalan eller annan framstallning. Framstallningen ska innehélla uppgifter
om den enskildes identitet och den information som behdvs for att myndig-
heten ska kunna komma i kontakt med honom eller henne.

Det ska framga av framstallningen vad drendet géller och vad den enskilde
vill att myndigheten ska gora. Det ska ocksd framga vilka omstandigheter
som ligger till grund for den enskildes begdran, om det inte &r uppenbart obe-
hovligt.

Atgarder for att ratta till brister i en framstélining

208 Om en framstéllning &r ofullstdndig eller oklar ska en myndighet i
forsta hand hjélpa den enskilde till ratta inom ramen for sin allménna service-
skyldighet enligt 6 § andra stycket.

En myndighet far besluta att foreldgga den enskilde att avhjalpa en brist
som finns kvar, om bristen medfor att framstéllningen inte kan laggas till
grund for en provning i sak. | forelaggandet ska det anges att foljden av att det
inte foljs kan bli att framstéllningen inte tas upp till prévning.

Bekréftelse av handlingar

218 En handling ska bekréftas av avsdndaren om myndigheten anser att det
behdvs.

Hur ankomstdagen for handlingar bestams

228 En handling har kommit in till en myndighet den dag som handlingen
nar myndigheten eller en behérig befattningshavare.

Om en handling genom en postforsédndelse eller en avi om en betald post-
forsandelse som innehaller handlingen har natt en myndighet eller behdrig be-
fattningshavare en viss dag, ska handlingen dock anses ha kommit in narmast
foregdende arbetsdag, om det inte framstdr som osannolikt att handlingen



eller avin redan den féregéende arbetsdagen skilts av for myndigheten pa ett
postkontor.

En handling som finns i en myndighets postlada nar myndigheten tdmmer
den forsta gangen en viss dag ska anses ha kommit in narmast foregaende
arbetsdag.

Beredning av arenden
Utredningsansvaret

23§ En myndighet ska se till att ett drende blir utrett i den omfattning som
dess beskaffenhet kréver.

En enskild part som inleder ett drende ska medverka genom att s& langt
som mojligt ge in den utredning som parten vill beropa till stod for sin fram-
stallning.

Om det behdvs ska myndigheten genom fragor och papekanden verka for
att parten fortydligar eller kompletterar framstéallningen.

Nar far man lamna uppgifter muntligt?

248 Om en enskild part vill lamna uppgifter muntligt i ett arende ska myn-
digheten ge parten tillfélle till det, om det inte framstar som obehévligt. Myn-
digheten bestdmmer hur detta ska ske.

Kommunikation

258 Innan en myndighet fattar ett beslut i ett &rende ska den, om det inte &r
uppenbart obehdvligt, underratta den som &r part om allt material av betydelse
for beslutet och ge parten tillfalle att inom en bestdmd tid yttra sig dver
materialet. Myndigheten far dock avsta fran sddan kommunikation, om

1. drendet galler anstéllning av ndgon och det inte ar frdga om prévning i
hogre instans efter 6verklagande,

2. det kan befaras att det annars skulle bli avsevart svarare att genomfora
beslutet, eller

3. ett vésentligt allmant eller enskilt intresse kréver att beslutet meddelas
omedelbart.

Myndigheten bestammer hur underrattelse ska ske. Underrattelse far ske
genom delgivning.

Underréttelseskyldigheten galler med de begrénsningar som foljer av
10 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Remiss

26 8 En myndighet kan inom ramen for sitt utredningsansvar enligt 23 § be-
gdra ett yttrande fran en annan myndighet eller fran nagon enskild (remiss).
Om en myndighet behdver inhamta yttranden fran flera ska det goras sam-
tidigt, om inte ett annat tillvigagangssatt framstar som lampligare.
Det ska framga av remissen vad yttrandet ska avse och nér det senast ska ha
kommit in till myndigheten.
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Dokumentation av uppgifter

278 En myndighet som far uppgifter pa ndgot annat satt an genom en hand-
ling ska snarast dokumentera dem, om de kan ha betydelse for ett beslut i
arendet. Det ska framga av dokumentationen nar den har gjorts och av vem.

Myndighetens beslut
Hur beslut fattas

288 Ett beslut kan fattas av en befattningshavare ensam eller av flera
gemensamt eller automatiserat. Vid den slutliga handlaggningen kan féredra-
gande och andra befattningshavare medverka utan att delta i avgorandet.

Nér flera ska fatta beslut gemensamt och de inte kan enas, ska ordféranden
presentera de olika forslag till beslut som har forts fram. Varje forslag ska
presenteras sa att det kan besvaras med antingen ja eller ne;j.

Nar de som deltar i avgorandet har fatt ta stallning till férslagen, meddelar
ordféranden vad som enligt hans eller hennes uppfattning har beslutats. Detta
blir beslutet, om inte omrdstning begérs.

Omrostning

298 En omrostning ska genomfdras dppet. Om det vid omrdstningen finns
fler 4n tva forslag, ska man forst avgora vilket forslag som ska stéllas mot det
som ordfdranden anser har beslutats.

Omrostningen avgors genom enkel majoritet. Om det blir lika rostetal har
ordféranden utslagsrost.

Varje ledamot som deltar i den slutliga handldggningen ska delta dven i av-
gorandet. Ordfoéranden ska alltid rosta om det behdvs for att drendet ska
kunna avgoras. Andra ledamoter behdver dock inte rosta for mer an ett for-
slag.

Reservation och avvikande mening

308 Nar ett beslut fattas av flera gemensamt har den som deltar i avgoran-
det ratt att reservera sig mot beslutet genom att f& en avvikande mening an-
tecknad. Den som inte gor det ska anses ha stéllt sig bakom beslutet.

Den som medverkar vid den slutliga handlaggningen av ett drende utan att
delta i avgérandet har alltid rétt att f& en avvikande mening antecknad.

En avvikande mening ska anmélas innan myndigheten expedierar beslutet
eller pa annat satt gor det tillgangligt for utomstende. Om beslutet inte ska
goras tillgangligt for utomstaende, ska anmélan goéras senast nar beslutet far
sin slutliga form.

Dokumentation av beslut

318 For varje skriftligt beslut ska det finnas en handling som visar
1. dagen for beslutet,
2. vad beslutet innehaller,
3. vem eller vilka som har fattat beslutet,
4. vem eller vilka som har varit foredragande, och



5. vem eller vilka som har medverkat vid den slutliga handlaggningen utan
att delta i avgorandet.

Motivering av beslut

32§ Ett beslut som kan antas paverka nagons situation pa ett inte obetydligt
satt ska innehélla en klargérande motivering, om det inte &r uppenbart obe-
hovligt. En sadan motivering ska innehdlla uppgifter om vilka foreskrifter
som har tillampats och vilka omstandigheter som har varit avgérande for
myndighetens stallningstagande.

En motivering far helt eller delvis utelamnas, om

1. beslutet galler anstallning av nagon,

2. ett vésentligt allmant eller enskilt intresse kréver att beslutet meddelas
omedelbart,

3. det & nodvéndigt med hénsyn till rikets sakerhet, skyddet for enskildas
personliga eller ekonomiska forhéallanden eller ndgot annat jamforbart forhal-
lande, eller

4. beslutet géller meddelande av foreskrifter som avses i 8 kap. regerings-
formen.

Om motiveringen har utelamnats enligt andra stycket 1, 2 eller 3 ska myn-
digheten om majligt ge en motivering i efterhand, om nagon enskild begar det
och det behovs for att han eller hon ska kunna ta till vara sin ratt.

Underrattelse om innehallet i beslut och hur ett dverklagande gar till

338§ En myndighet som meddelar ett beslut i ett drende ska sa snart som
mojligt underratta den som ar part om det fullstandiga innehallet i beslutet,
om det inte &r uppenbart obehovligt.

Om parten far 6verklaga beslutet ska han eller hon dven underrattas om hur
det gar till. Myndigheten ska samtidigt upplysa parten om avvikande
meningar som har antecknats enligt 30 § eller enligt sarskilda bestammelser i
nagon annan forfattning. En underréttelse om hur man 6verklagar ska inne-
hélla information om vilka krav som stélls pa dverklagandets form och inne-
héll och vad som géller i friga om ingivande och dverklagandetid.

Myndigheten bestdmmer hur underréttelsen ska ske. En underrattelse ska
dock alltid vara skriftlig om en part begar det. Underrattelse far ske genom
delgivning.

34 8 Bestammelserna i 33 § om underrattelse om innehallet i beslut och hur
ett dverklagande gar till tillimpas ocksd om ndgon som inte ar part begar att
fa ta del av ett beslut som han eller hon far 6verklaga.

Nar beslut far verkstallas

358§ Ett beslut som far 6verklagas inom en viss tid far verkstallas nar 6ver-
klagandetiden har gétt ut, om beslutet inte har 6verklagats.

Ett beslut far alltid verkstallas omedelbart, om

1. beslutet géller anstallning av négon,

2. beslutet géller endast tillfalligt, eller

3. kretsen av dem som har ratt att 6verklaga ar sa vid eller obestamd att det
inte gr att avgora nar 6verklagandetiden gar ut.
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En myndighet far dven verkstalla ett beslut omedelbart om ett vasentligt
allmént eller enskilt intresse kréver det. Myndigheten ska dock forst noga
Gvervaga om det finns skl att avvakta med att verkstalla beslutet pa grund av

1. att beslutet medfér mycket ingripande verkningar for ndgon enskild,

2. att verkstalligheten inte kan atergd om ett 6verklagande av beslutet leder
till att det upphévs, eller

3. nagon annan omstandighet.

Rattelse och &ndring av beslut
Rattelse av skrivfel och liknande

36 § Ett beslut som innehaller en uppenbar felaktighet till foljd av myndig-
hetens eller ndgon annans skrivfel, raknefel eller ndgot annat liknande forbi-
seende far rattas av den myndighet som har meddelat beslutet.

Nar en myndighet far andra ett beslut

378 En myndighet fr dndra ett beslut som den har meddelat som forsta in-
stans om den anser att beslutet ar felaktigt pa grund av att det har tillkommit
nya omstandigheter eller av ndgon annan anledning.

Ett beslut som till sin karaktar ar gynnande for ndgon enskild part far dock
&ndras till den enskildes nackdel bara om

1. det framgar av beslutet eller de foreskrifter som det har grundats pa att
beslutet under vissa forutsattningar far aterkallas,

2. tvingande sakerhetsskél kraver att beslutet andras omedelbart, eller

3. felaktigheten beror pé att parten har lamnat oriktiga eller vilseledande
uppgifter.

Nar en myndighet ska andra ett beslut

388 En myndighet ska &ndra ett beslut som den har meddelat som férsta in-
stans om

1. den anser att beslutet ar uppenbart felaktigt i ndgot vasentligt hanseende
pa grund av att det har tillkommit nya omsténdigheter eller av ndgon annan
anledning, och

2. beslutet kan &ndras snabbt och enkelt och utan att det blir till nackdel for
nagon enskild part.

Nar en myndighet far andra ett beslut som har 6verklagats

398§ Ett beslut som har Gverklagats far &ndras av den myndighet som har
meddelat det som forsta instans enbart i sddana fall som avses i 38 § och bara
om overklagandet och 6vriga handlingar i drendet annu inte har éverlamnats
till den hogre instans som ska prova dverklagandet.

Overklagande
Till vilken myndighet 6verklagas beslut?

40 § Beslut 6verklagas till allmén férvaltningsdomstol.
Prévningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarratten.



Vilka beslut far éverklagas?

418 Ett beslut far 6verklagas om beslutet kan antas paverka ndgons situa-
tion pa ett inte obetydligt satt.

Vem far 6verklaga ett beslut?

42 8§ Ett beslut far 6verklagas av den som beslutet angar, om det har gatt
honom eller henne emot.

Hur dverklagar man ett beslut?

43§ Ett dverklagande av ett beslut ska goras skriftligen till den hdgre in-
stans som ska préva dverklagandet (6verinstansen). Overklagandet ska dock
ges in till den myndighet som har meddelat beslutet (beslutsmyndigheten).

I dverklagandet ska den som &verklagar ange vilket beslut som 6verklagas
och pa vilket satt han eller hon vill att beslutet ska dndras.

I 3 och 4 §§ forvaltningsprocesslagen (1971:291) finns ytterligare bestam-
melser om vad ett dverklagande som ska prévas av allmén férvaltningsdom-
stol ska innehalla.

Overklagandetiden

44§ Ett dverklagande av ett beslut ska ha kommit in till beslutsmyndig-
heten inom tre veckor fran den dag da den som Gverklagar fick del av beslutet
genom den myndigheten. Om den som 6verklagar &r en part som foretrader
det allmanna, ska dverklagandet dock ha kommit in inom tre veckor fran den
dag da beslutet meddelades.

Beslutsmyndighetens atgarder

458 Beslutsmyndigheten provar om dverklagandet har kommit in i ratt tid.
Om det har kommit in for sent ska myndigheten besluta att dverklagandet inte
fér tas upp till prévning (avvisning).

Ett 6verklagande ska dock inte avvisas om

1. férseningen beror pa att myndigheten inte har lamnat en korrekt under-
rattelse om hur man 6verklagar, eller

2. 6verklagandet har kommit in till 6verinstansen inom 6verklagandetiden.

46§ Om oOverklagandet inte avvisas ska beslutsmyndigheten skyndsamt
6verldamna dverklagandet och dvriga handlingar i drendet till dverinstansen.

Om en myndighet &ndrar ett beslut som har dverklagats, ska den 6verlamna
dven det nya beslutet till dverinstansen. Overklagandet ska anses omfatta det
nya beslutet.

Overinstansens atgarder

478§ Overinstansen provar fragor om att avvisa ett 6verklagande pd nagon
annan grund &n att det har kommit in for sent.
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Om ett 6verklagande felaktigt har getts in till dverinstansen, ska den myn-
digheten vidarebefordra dverklagandet till beslutsmyndigheten och samtidigt
ange vilken dag som éverklagandet kom in till éverinstansen.

48§ Overinstansen far bestimma att det 6verklagade beslutet tills vidare
inte ska gélla.

Forelaggande nar handlaggningen har forsenats

498 Om en domstol eller en forvaltningsmyndighet bifaller ett dverkla-
gande av ett sddant avslagsbeslut som avses i 12 § andra stycket, ska den be-
sluta att foreldgga den myndighet som har meddelat avslagsbeslutet att
snarast eller inom den tid som &verinstansen bestdmmer avgora det arende
som Overklagandet avser.

Overinstansens beslut far inte dverklagas.

1. Denna lag trader i kraft den 1 juli 2018.

2. Genom lagen upphavs forvaltningslagen (1986:223).

3. Den upphévda lagen géller dock fortfarande i den utstrackning som det i
en annan lag eller férordning finns bestimmelser som innehaller hanvisningar
till den lagen.
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