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L ag. .. Utkom frén trycket
om andring i telelagen (1993:597); den 16 juni 1999
Omtryck

utfardad den 3 juni 1999.

Enligt riksdagens beslut* foreskrivs® i fréga om telelagen (1993:597)3

dels att nuvarande 4 a-15 88 skall betecknas 5-18 88, nuvarande 16 §
skall betecknas 20 §, nuvarande 17-17 b 88 skall betecknas 22-24 8§, nuva-
rande 18 § skall betecknas 28 §, nuvarande 19-22 88§ skall betecknas 31—
38 88, nuvarande 23-27 88 skall betecknas 43-47 8§, nuvarande 28 och
29 88 skall betecknas 53 § och 54 §, nuvarande 30-33 a 88 skall betecknas
56-61 88, nuvarande 35-38 88 skall betecknas 6265 88,

delsatt 1 § samt att de nya 5, 7, 9, 10, 13, 15, 17, 20, 22-24, 28, 31, 32,
34-37, 43, 46, 47, 53, 54, 59, 60 och 62 §8 skall hafdljande lydelse,

dels att rubrikernanérmast fore 4 a, 5, 11, 13, 14 a, 15, 18, 20, 21, 23, 24,
30, 31, 34, 37 och 38 88 skall séttas narmast fore 5, 7, 13, 15, 17, 18, 28, 32,
37, 43, 44, 56, 57, 62, 64 och 65 8§,

dels att i lagen skall inforas gutton nya paragrafer, 19, 21, 25-27, 29, 30,
39-42, 48-52 och 55 88§, samt ndrmast fore 55 § en ny rubrik av foljande ly-
delse.

Lagen kommer darfor att ha foljande lydelse fran och med den dag da
dennalag tréder i kraft.

Inledande bestammel ser

18 Dennalaginnehdller bestammelser om televerksamhet.
| lagen avses med

! Prop. 1998/99:92, bet. 1998/99:TU12, rskr. 1998/99:238.

2 Jr Europaparlamentets och radets direktiv 97/51/EG av den 6 oktober 1997 om &nd-
ring av radets direktiv 90/387/EEG och 92/44/EEG fér anpassning till en konkurrens-
utsatt miljo pa telekommunikationsomrédet (EGT L 295, 29.10.1997, s. 23, Celex
397L.0051), Europaparlamentets och rédets direktiv 97/66/EG av den 15 november
1997 om behandling av personuppgifter och skydd for privatlivet inom telekommuni-
kationsomrédet (EGT L 24, 30.1.1998, s. 1, Celex 397L0066), Europaparlamentets
och réadets direktiv 98/10/EG av den 26 februari 1998 om tillhandahallande av 6ppna
nétverk (ONP) fér taltelefoni och samhéllsomfattande tjénster for telekommunikation
i en konkurrensutsatt miljé (EGT L 101, 1.4.1998, s. 24, Celex 398L0010), Europa-
parlamentets och radets direktiv 98/61/EG av den 24 september 1998 om andring av
direktiv 97/33/EG med avseende p& nummerportabilitet mellan operatérer och forval
av natoperattrer (EGT L 268, 3.10.1998, s. 37, Celex 398L0061).

% Lagen omtryckt 1997:397.
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abonnent: den som har ingétt avtal med en teleoperatér om tillhanda-
héllande av en teletjanst inom ett allmant tillgangligt tele-
nat,

anvandare: den som anvander eller efterfrégar teletjanster inom ett all-

mant tillgangligt telendt,

hyrd forbindel se: nétkapacitet mellan nétanslutningspunkter som avses i
rédets direktiv 92/44/EEG av den 5 juni 1992 om tillhanda-
héllande av Gppna nat for forhyrda forbindelser, andrat
genom Europaparlamentets och radets direktiv 97/51/EG®,

mobil teletjanst: teletjanst dar abonnentanslutning tillhandahdlls via radio i
en mobil ndtansl utningspunkt,

natkapacitet: overforingskapacitet i telenét eller del darav,

samtrafik: fysisk och logisk sammankoppling av telendt som mgjlig-
gor att teletjanster som tillhandahdlls i telendten fungerar
mellan alla anvandares nétandutningspunkter, sdval fasta
som mobila, och dar anvandarna ges mojlighet att fa till-
gang till tjanster som tillhandahallsi naten,

telefonitjanst: teletjanst bestdende i dverforing av tal och som medger
overforing av telefaxmeddelanden samt datakommunika-
tion via laghastighetsmodem,

telemeddelande: ljud, text, bild, dataeller information i évrigt som formedias
med hjalp av radio eller genom ljus eller elektromagnetiska
svangningar som utnyttjar sarskilt anordnad ledare,

telendt: anlé&ggning avsedd for férmedling av telemeddelanden,
teleoperator: den som férvarvsmassigt bedriver televerksamhet,
teletjanst: formedling av telemeddelande for ndgon annan,
televerksamhet: formedling av telemeddelanden via telenét eller tillhanda-

héllande av nétkapacitet.

Med televerksamhet avses inte utsandning till allménheten av program i
ljudradio eller annat som angesi 1 kap. 1 § tredje stycket férsta meningen
yttrandefrihetsgrundlagen. Lag (1999:578)."

28 Bestammelsernai lagen syftar till att enskilda och myndigheter skall fa
tillgang till effektiva telekommunikationer till |agsta mojliga samhéllsekono-
miska kostnad. Héri ligger bl.a

1. att var och en skall f& mojlighet att frén sin stadigvarande bostad eller
sitt fasta verksamhetsstélle utnyttja tel efonitjanst till ett rimligt pris inom ett
allmant tillgangligt telenét,

2. att allaskall fatillgang till teletjanster palikvardiga villkor, samt

3. att telekommunikationerna skall vara uthalliga och tillgangliga under
kriser och krig.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far besluta att
enskilda och myndigheter skall tillforsakrastillgang till teletjanster eller nét-
kapacitet genom statlig upphandling. Lag (1997:397).

4 EGT L 165, 19.6 1992, s. 27 (Celex 392L.0044).
S EGT L 295, 29.10 1997, s. 23 (Celex 397L0051).



38 Vidtillampningen av lagen skall en strévan vara att skapa utrymme for
och uppratthalla en effektiv konkurrens inom alla delar av telekommunika-
tionsomradet ssom ett medel att uppnd dei 2 § angivna syftena.

48 For sadan televerksamhet som innefattar anvandning av radiosandare
gdler, utbver dennalag, lagen (1993:599) om radiokommunikation.

Anmalningsplikt

58 Foljandetjanster far inom ett allmant tillgangligt telenét tillhandahallas
forst efter anmdlan till den myndighet som regeringen bestéammer (tillsyns-
myndigheten):

1. telefonitjanst till fast ndtans utningspunkt,

2. mobil teletjanst,

3. annan teletjanst som kréver tilldelning av kapacitet ur nummerplan for
telefoni enligt 37 §, samt

4. nétkapacitet.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndigheten
f& meddela foreskrifter om undantag fran anméningsplikten. Lag
(1999:578).

68 Regeringen eller den myndighet som regeringen bestémmer skall hos
Europei ska gemenskapernas kommission anméla de féretag som bedriver te-
leverksamhet och har ett betydande inflytande pa den svenska marknaden.
Lag (1997:397).

Tillstandsplikt m.m.

78 Forutom anmalan enligt 5 § krévs tillstand enligt denna lag for rétten
att inom ett allmént tillgangligt telenat tillhandahalla telefonitjanst till fast
natand utningspunkt, mobil teletjanst eller ndtkapacitet, om verksamheten
har en omfattning som med avseende pa utbredningsomréde, antalet anvan-
dare eller annat jamforbart forhallande & betydande.

Tillsténd fér avse ett visst omréde eller helalandet. Lag (1999:578).

88 Fragor om tillstand provas av tillsynsmyndigheten. Lag (1997:397).

98 Tillsynsmyndigheten skall efter ansbkan meddela forhandsbesked om
tillstand enligt 7 § behovs for viss televerksamhet. Ett forhandsbesked galler
for den tid och under de forutsdttningar i 6vrigt som anges i beskedet. Lag
(1999:578).

108 Tillsynsmyndigheten far i enskilda fall medge undantag fran till-
sténdsplikten enligt 7 §, om det finns sarskilda skél.

Om det behovs for att folja utvecklingen pa telekommunikationsomrédet,
far regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndigheten
meddela foreskrifter om att den som inom ett allmént tillgangligt telenét be-
driver televerksamhet som inte omfattas av anmalningsplikten enligt 58
skall lamna upplysningar om verksamheten. Lag (1999:578).
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118 Ett tillstdnd skall galatills vidare. Tillstand som avser tillhandahal-
lande av mobil teletjanst far dock tidsbegréansas.

12§ Ett tillstdnd skall aterkallas om verksamheten bedrivs i strid med
dennalag eller i strid med foreskrifter eller villkor som har meddelats med
stéd av lagen och avvikelsen inte kan anses vara av mindre betydelse. Om
inte sarskilda skél foreligger far dock aterkallelse ske forst sedan tillstdnds-
havaren har |1amnats tillfélle att vidta réttel se.

Géller avvikelsen endast en viss del av verksamheten féar aterkallelsen be-
gransastill denna del.

Aterkallelse f&r &ven ske om férutséttningarna for att meddela tillstdnd
inte langre foreligger eller om tillstdndshavaren begar det.

Om tillstandet dterkallas, far tillsynsmyndigheten besluta hur verksamhe-
ten skall avvecklas. Lag (1997:397).

Tillstédndspr évning

13§ Tillstand enligt 7 § skall beviljas om inte den stkande saknar forut-
sdttningar att bedriva verksamheten varaktigt och med god kapacitet och
kvalitet. Sarskilda bestammelser om tillstand att tillhandahdlla mobil tele-
tjnst i vissafall finnsi 14 8. Lag (1999:578).

148 Nar fréga uppkommer om att meddela tillstnd att inom ett allmant
tillgangligt telenét tillhandahdlla nya eller vasentligt andrade mobila tele-
tjanster och det kan antas att det frekvensutrymme som kan avséttas for
verksamheten inte &r tillrackligt for att ge tillstand &t alla som vill driva s
dan verksamhet, skall prévningen ske efter ett forfarande med allmén inbju-
dan till ansdkan.

Detsamma géller nér det frekvensutrymme som avsatts for en mobil tele-
tjanst utokas eller pd annat sétt medger att ytterligare tillstdnd meddelas utan
att pagaende anvandning begransas. Inbjudningsforfarandet skall dd avse en-
dast det frekvensutrymme som hérigenom blivit tillgangligt.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndigheten
fér meddela foreskrifter om de sakliga grunder som skall tillampas vid prov-
ning enligt denna paragraf. Lag (1997:397).

Tillstandsvillkor

158 Tillstand enligt 7 8 att driva televerksamhet far forenas med villkor
om skyldighet for tillstdndshavare

1. att pa vissa villkor tillhandahdlla telefonitjanst till fast natanslutnings-
punkt &t var och en som efterfragar denna tjanst,

2. att med beaktande av tillganglig kapacitet tillhandahdlla natkapacitet pa
vissavillkor &t den som efterfrégar sadan,

3. att tillhandahalla information om verksamhetens &gare,

4. att bedriva verksamheten varaktigt och med god kapacitet och kvalitet,

5. att pa ett visst sétt fullgoravad som foreskrivsi 23 eller 34 §,

6. att pa skéliga villkor i egen telekatalog publicera uppgifter om enskil-
das tel eabonnemang hos anméalningspliktig i den utstréckning de inte omfat-
tas av tystnadsplikt enligt lag,



7. att utan séarskild erséttning upprétthdlla telefonautomater i en omfatt-
ning som i frdga om antal och geografisk utbredning tillgodoser allmanhe-
tens behov, samt

8. att pa skaliga villkor tillhandahalla telefonisttjanster.

Tillstand enligt 7 § att driva televerksamhet skall forenas med villkor att
pa ett visst sitt fullgora vad som foreskrivsi 17 8.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndigheten
meddelar narmare foreskrifter om det sitt pa vilket tillstdndsvillkoren skall
fullgoras. Lag (1999:578).

16 8§ Tillstdndsvillkor skall galla for en bestamd tid. Andring av tillstands-
villkor under |6pande villkorsperiod far ske endast enligt forbehall i medde-
lade villkor €eller efter medgivande av tillstandshavaren och efter htrande av
annan tillstandshavare vars verksamhet direkt paverkas av andringen.

Hemlig teleavlyssning m.m.

178§ Den som beviljastillstand enligt 7 § skall bedriva denna televerksam-
het sa att besdut om hemlig teleavlyssning och hemlig teledvervakning kan
verkstdllas och sa att verkstallandet inte rojs.

Innehdllet i och uppgifter om de avlyssnade eller Gvervakade telemedde-
landena skall goras tillgangliga sa att informationen enkelt kan tas om hand.
Lag (1999:578).

Tillhandahdllande av teletjanster m.m.

188§ Densominom ett allmént tillgangligt telenét tillhandahaller teletjans-
ter eller nétkapacitet skall setill att verksamheten uppfyller rimliga krav pa
god funktion och teknisk sékerhet. Lag (1997:397).

198 Den somtillhandahdller anslutning till ett allmant tillgangligt telenét i
en fast ndtansutningspunkt skall informera tillsynsmyndigheten om vilka
tekniska specifikationer som skall foljas vid anslutningen. Lag (1999:578).

208 Densom bedriver verksamhet som & anmalningspliktig enligt 5 § far,
vid sidan av normala kommersiella villkor, inte stélla upp andra krav for an-
slutning till telenét n sddana som &r nddvandiga for att méjliggora samver-
kan mellan teletjanster eller som behdvs for att férebygga att nétet eller dess
anvandare skadas €eller att nédtets drift stors.

Om andlutning till telendt avbryts eller begransas skall teleoperatéren pa
begéran upplysa om skalen till detta. Lag (1999:578).

218 Den som tillhandahdller telefonitjanst till fast natansutningspunkt
och & anmald enligt 6 § skall i god tid fore genomforandet till tillsynsmyn-
digheten och till anvandare som berors av dtgarden anmala sidana dtgarder
som avbryter, avslutar, avsevért forandrar eller begréansar tillgéngligheten av
teletjanster i nétet. Lag (1999:578).
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SFS 1999:578 228 Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndighe-
ten f&r meddela narmare foreskrifter om krav enligt 18-2188. Lag

(1999:578).

| 238 Den som bedriver anmé ningspliktig verksamhet enligt 5 § &r skyldig

1. att bedriva verksamheten under de forutséttningar som foljer av de in-
ternationella Gverenskommel ser som Sverige har bitréit,

2. att i verksamheten ta hénsyn till handikappades behov av sérskildatele-
tjénster,

3. att medverkatill att telemeddelanden, utan kostnad fér anvéndaren, kan
formedlas till samhéllets alarmerings- och raddningstjanst,

4, att beaktatotalforsvarets behov av telekommunikationer under héjd be-
redskap,

5. att arligen redovisa sin verksamhet i de delar som omfattas av anmal-
ningsplikten efter principer som &r sérskilt avpassade for verksamheten samt
stélla redovisningen till férfogande for tillsynsmyndigheten eller den som
anvisas av myndigheten,

6. att pa skdliga villkor till ndgon annan som for nummerupplysningsan-
damd begér det 1amna ut sddana uppgifter om enskildas teleabonnemang
som inte omfattas av tystnadsplikt enligt 45 § forsta stycket 1 dennalag,

7. att padskdligavillkor i sin verksamhet till allméanheten 1amna ut uppgif-
ter om enskildas teleabonnemang hos ndgon annan anmalningspliktig i den
utstréckning de inte omfattas av tystnadsplikt enligt lag, samt

8. att pa begéran av myndighet Iamna upplysningar om verksamheten for
statistikandamal.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndigheten
meddelar ndrmare foreskrifter om i vilken utstréckning krav enligt forsta
stycket skall fullgéras och det sitt pa vilket detta skall ske. Lag (1999:578).

248 Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndighe-
ten fé&r foreskriva att den som har tillstnd enligt 7 § och har en dominerande
stallning pa den svenska marknaden skall redovisa viss del av den verksam-
het som berdrs av tillstandet avskild frén annan verksamhet. Lag (1999:578).

258 Avtal om angdlutning till ett allmant tillgangligt telent skall innehdlla
uppgifter om

1. leveranstid f6r anslutningen,

2. de underhallstjanster som erbjuds,

3. den kvalitetsniva som erbjuds,

4., det system for ersattning som &r tillampligt om tjansten inte tillhanda-
hélls enligt avtalet, och

5. hur ett tvistldsningsférfarande enligt 58-60 88 inleds.

Om avtalet inte innehdller de uppgifter som avsesi forsta stycket far till-
synsmyndigheten pa eget initiativ eller efter anmalan av en sasmmanslutning
av anvéndare forelagga parterna att éndra avtalet. Lag (1999:578).

268§ Villkoren for tillhandahdllande av telefonitjanst till fast eller mobil
nétanslutningspunkt inom ett allmént tillgangligt telenédt skall vara allmant
tillgangliga. Information om villkoren skall vara korrekt och tydlig.




Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndigheten
f&r meddela narmare foreskrifter om krav och information enligt forsta
stycket. Lag (1999:578).

278 Den som tillhandahdller telefonitjanst till fast natansutningspunkt
utan att telenétet medger sddan funktion som avses i 39 § skall, pa begéran
av en abonnent som byter teleoperator, under rimlig tid

1. mot skalig erséttning vidarekoppla samtal till det nyatelefonnumret, el-
ler

2. hanvisatill det nya numret.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndigheten
f&r meddela narmare foreskrifter om krav enligt forsta stycket. Lag
(1999:578).

Taxor for teletjanster m.m.

288 Taxor for anvandning av telefonitjénst mellan fasta néatanslutnings-
punkter inom ett allmant tillgangligt telenét och for tillhandahdllande av en
hyrd forbindelse inom ett sddant nét skall grunda sig pa kostnaderna, om
tjansten tillhandahdlls av en teleoperattr som har ett betydande inflytande pa
marknaden for sidana tjanster och & anmald enligt 6 §.

Teleoperatéren skall offentliggdra de rabattsystem som tillampas och
|&mna information om taxeforandringar i god tid innan &ndringarna genom-
fors. Lag (1999:578).

298 En telerékning som géller anvéndning av teletjdnst mellan fasta
natanslutningspunkter inom ett allmént tillgangligt telenét skall innehdla
tillréckliga uppgifter for att medge kontroll av kostnaderna fér anvandningen
om inte abonnenten har begért att rakningen skall vara ospecificerad. Samtal
som & avgiftsfriafor den abonnent som ringer upp fér inte anges pa telerak-
ningen.

Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndigheten
far meddela narmare foreskrifter om uppgifter enligt forsta stycket. Lag
(1999:578).

308§ Tillhandahdllande av telefonitjanst till fast natandutningspunkt far
avbrytas om tjansten inte betalasi rétt tid.

Innan tillhandahallandet avbryts skall abonnenten uppmanas att betala
inom viss skdlig tid. Abonnenten skall ocksa underréttas om att tillhandahal-
landet annars kan komma att avbrytas. Betalas tjansten far tillhandahallandet
inte avbrytas.

Gdller utebliven betalning viss tjanst skall avbrottet begrénsas till den
tjansten om det ar tekniskt majligt och om abonnenten inte tidigare fétt en
betal ningsuppmaning eller har vilselett teleoperatoren. Lag (1999:578).

318 Regeringen far, utan hinder av 28 §, foreskriva att taxor for telefoni-
tjanst mellan fasta ndtansl utningspunkter inom ett allmant tillgangligt telenét
inte far verstigaen viss niva Lag (1999:578).
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Samtr afik

328 Densom tillhandahdller teletjanst som & anmélningspliktig enligt 5 §
& skyldig att pa begéran bedriva samtrafik med annan som tillhandahaller
teletjanst som & anmald enligt némnda paragraf. Detsamma géller den som
inom ett allméant tillgangligt telenét tillhandahdller annan teletjanst i en om-
fattning som med avseende pa utbredningsomrade, antalet anvandare eller
annat jamforbart forhallande ar betydande.

Ersédttning for samtrafik avseende telefonitjanst till fast nétanslutnings-
punkt skall vara réttvis och skalig med hénsyn till kostnaderna for prestatio-
nen. Detsamma géller for samtrafik avseende telefonitjanst till mobil nétan-
slutningspunkt, om den bedrivs av ndgon som har ett betydande inflytande
pamarknaden for samtrafik och & anméald enligt 6 §. FOor annan samtrafik far
marknadsméssiga villkor bestémmas.

Tillsynsmyndigheten far i enskilda fall medge undantag fran skyldigheten
enligt forsta stycket om den begérda samtrafiken i beaktansvérd utstréckning
skulle begrénsa den samtrafikskyldiges verksamhet. Lag (1999:578).

338 Den som bedriver samtrafik skall anméa sidana tekniska forand-
ringar i nétet som paverkar samtrafiken till tillsynsmyndigheten i god tid
fore genomforandet. Lag (1997:397).

348 Utdver vad som foljer av 32 § & den som tillhandahdller teletjanst
som & anmalningspliktig enligt 5 § och & anméld enligt 6 8§ skyldig

1. att tillgodose varje rimlig begéran om sammankoppling med telenét for
samtrafik,

2. att offentliggéra sina villkor fér samtrafik,

3. att erbjudalikvérdigavillkor till alla som begér samtrafik,

4. att pa begaran lamna s&dan information som & nodvandig for dverens-
kommelser om samtrafik,

5. att gein avtal om samtrafik till tillsynsmyndigheten, samt

6. att i sin redovisning av rorelsen hallaintakter och kostnader for samtra-
fik avskilda fran intékter och kostnader for annan verksamhet.

Forsta stycket 2 och 6 géller inte den som tillhandahaller mobilateletjans-
ter.

Den som & anmald enligt 6 § skall pa begéran av tillsynsmyndigheten
styrka att erséttning for samtrafik & sadan som sags i 32 § andra stycket
forsta meningen.

Om ett villkor som avses i forsta stycket 2 inte stémmer Gverens med
denna lag eller med tillstandsvillkor eller foreskrifter som meddelats med
stod av lagen, far tillsynsmyndigheten besluta att villkoret skall andras pa ett
visst sétt.

Den som inte tillgodoser en begédran om sammankoppling skall upplysa
| om skden till detta. Lag (1999:578).

358 Om det finns synnerliga skél, far tillsynsmyndigheten for att tillgo-
dose andamdl av vasentligt allmént intresse besluta att den som tillhandahdl-

© Senaste lydelse av tidigare 20 b § 1998:1569.



ler teletjénst som & anmalningspliktig enligt 5 § skall bedriva samtrafik med
annan som utévar sddan verksamhet.

Tillsynsmyndigheten far darvid faststalla nddvandiga villkor for samtrafi-
ken. Lag (1999:578).

368" Den som tillhandahdller natkapacitet inom ett allmant tillgangligt te-
lendt ar skyldig att p& begéran, av ndgon annan som tillhandahdller sdan
néatkapacitet, medverkatill ssmmankoppling av telenétet med dennes telenét
for att upprétta ssmmanhangande forbindel ser i néten.

Betraffande sddan sammankoppling skall bestdmmelserna om samtrafik i
33, 34 forsta stycket 3-5 och tredje stycket samt 35 8§ tillampas. Lag
(1999:578).

Nummerplanering

378 Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndighe-
ten faststaller nummerplaner och f& meddela foreskrifter om planerna och
deras anvandning. Planerna skall vara utformade s att teleoperatorers tele-
nét och teletjanster kan nas pa ett likvardigt sétt. Lag (1999:578).

388 Den som tillhandahaller teletjanster inom ett allmant tillgangligt tele-
na eller i samtrafik med ett sddant telendt & skyldig att folja faststallda
nummerplaner.

398 Densom tillhandahdller teletjanst enligt 5 § 1 eller 3 eller digital mo-
biltelefonitjanst skall setill att telendtet medger att en abonnent kan behdlla
sitt telefonnummer vid byte av teleoperator.

Om abonnenten begér det skall telefonnummer som anvands for sadan
tjanst 6verlamnas till en annan teleoperator for att denne skall tillhandahdlla
tjansten. Telefonnummer som anvénds for tjanst som avsesi 5§ 1 behover
6verlamnas endast for tillhandahdllande inom samma riktnummeromrade.

Den som 6verlamnar ett telefonnummer skall genast underrétta tillsyns-
myndigheten eller annan som tillsynsmyndigheten bestdmmer om &verlam-
nandet. Lag (1999:578).

408 Tillstandshavare som inom ett almant tillgangligt telenét tillhanda-
héller telefonitjanst till fast nétanslutningspunkt eller digital mobiltelefoni-
tjanst, skall setill att abonnenten kan fatillgang till teletjanster som tillhan-
dahélls av nagon annan som tillstdndshavaren bedriver samtrafik med.
Abonnenten skall kunna valja en sdan tjanst genom ett stdende val (forval).
Det skall vara mgjligt att valja bort forvalet vid enstaka telefonsamtal. Lag
(1999:578).

418 Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndighe-
ten far meddela foreskrifter om i vilken utstrackning kraven enligt 39 och
40 88 skall fullgoras och hur detta skall ske.

Tillsynsmyndigheten far i enskilda fall medge undantag fran skyldigheten
enligt 39 och 40 88 om det finns sérskilda skél. Lag (1999:578).

7 Senaste lydelse av tidigare 20 d § 1998:1569.
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42 8 Ersittning for att dverlamna telefonnummer enligt 39 § far grundas
endast pa driftskostnader for dverldmnandet. Detsamma galler erséttning for
forval enligt 40 8.

Den som dverl@mnar telefonnummer eller 8ndrar forval har inte rétt till er-
séttning frén abonnenten for dverlamnandet eller andringen.

Betraffande sddana frégor skall i dvrigt bestammelserna om samtrafik i
32 och 33 8§ tilldmpas. Lag (1999:578).

Avgift for myndighetsver ksamheten

438 Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndighe-
ten far foreskriva om skyldighet att betala avgift for tillsynsmyndighetens
verksamhet enligt dennalag for den som enligt lagen

| 1. bedriver verksamhet som & anméld enligt 5 §,

2. anméler sidan verksamhet,

3. ansoker om tillstand, eller

4. anspker om forhandsbesked.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far foreskriva
att den som bedriver verksamhet som & anméald enligt 5 § skall betala avgift
for finansiering av beredskapsdtgérder pa telekommunikationsomrédet. Lag
(1999:578).

Tystnadsplikt m.m.

448 Ett telemeddelande f&r avlyssnas i televerksamhet endast i den ut-
stréackning som det & nddvandigt for att verksamheten skall kunna drivas.

458 Densomi televerksamhet har fatt del av eller tillgang till

1. uppgift om teleabonnemang,

2.innehdllet i ett telemeddelande, eller

3. annan uppgift som angdr ett sarskilt telemeddelande
fér inte obehorigen fora vidare eller utnyttja det han fatt del av eller tillgang
till.

Tystnadsplikt enligt forsta stycket géller intei forhallande till den som har
tagit del i utvéxlingen av ett telemeddelande eller som pé annat sétt har sant
eller tagit emot ett sddant meddelande. Tystnadsplikt i fréga om uppgifter
som avses i forsta stycket 1 och 3 géller inte heller i forhallande till inneha-
vare av ett abonnemang som anvénts for ett telemeddelande.

468 Tystnadsplikt enligt 45 § forsta stycket galler aven for uppgift som
hanfor sig till

1. dtgérden att kvarhalla forsandelser enligt 27 kap. 9 § rattegangsbalken
och

2. angeléagenhet som avser anvandning av hemlig teleavlyssning eller
hemlig teledvervakning enligt 27 kap. 18 eller 19 § réttegangsbalken. Lag
(1999:578).

478 Den som driver televerksamhet och darvid har fétt del av eller tillgang
till uppgift som avsesi 45 § forsta stycket skall pa begéran lamna



1. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 till en myndighet somi ett sér-
skilt fall behtver en sadan uppgift for delgivning enligt delgivningslagen
(1970:428), om myndigheten finner att det kan antas att den som soks for
delgivning héller sig undan eller att det annars finns synnerliga skal,

2. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 och som angdr misstanke om
brott till &klagarmyndighet, polismyndighet eller ndgon annan myndighet
som skall ingripa mot brottet, om fangel se &r foreskrivet for brottet och detta
enligt myndighetens bedomning kan féranleda annan paféljd an boter,

3. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 3 och som angdr misstanke om
brott till &klagarmyndighet, polismyndighet eller ndgon annan myndighet
som skall ingripa mot brottet, om det for brottet inte &r foreskrivet lindrigare
straff &n fangelsei tvaar,

4. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 till en kronofogdemyndighet
som behdver uppgiften i exekutiv verksamhet, om myndigheten finner att
uppgiften & av vasentlig betydelse fér handldggningen av ett drende,

5. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 till en skattemyndighet som
behdver uppgifteni verksamhet som avser kontroll av skatt eller avgift eller i
utredning om rétt folkbokfdringsort enligt folkbokféringslagen (1991:481),
om myndigheten finner att uppgiften ar av vasentlig betydelse for handlagg-
ningen av ett é&ende,

6. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 till polismyndighet, om myn-
digheten finner att uppgiften behdvs i samband med underréttelse, efter-
forskning eller identifiering vid olyckor eller dodsfall eller for att myndighe-
ten skall kunna fullgéra uppgift som avsesi 12 § polislagen (1984:387),

7. uppgift som avsesi 45 § forsta stycket 1 till polismyndighet eller akla-
garmyndighet, om myndigheten finner att uppgiften behdvsi ett sérskilt fall
for att myndigheten skall kunna fullgéra underréttel seskyldighet enligt 31 §
tredje stycket lagen (1964:167) med sérskilda bestdmmelser om unga lago-
vertrédare,

8. uppgift som avsesi 45 § forstastycket 1 och 3 till regional alarmerings-
central som avsesi lagen (1981:1104) om verksamheten hos vissa regionala
alarmeringscentraler. Lag (1999:578.

488 Om det vid tillhandahdllande av teletjanst inom ett allmant tillgang-
ligt telenét finns sarskilda risker for sakerheten for telehemligheten skall
teleoperatéren informera abonnenten om s&dana risker, samt om och till vil-
ken kostnad de kan avhjélpas. Lag (1999:578).

498 Densomi televerksamhet har fatt tillgang till uppgifter som galler ett
sérskilt telemeddel ande skall utpléna eller avidentifiera uppgifternavid sam-
talets dut eller nar meddel andet nétt mottagaren.

Uppgifter som & nddvandiga for fakturering av abonnenter och betalning
av samtrafikavgifter far dock behandlas till dess fordringen &r betald eller
preskriberad. S&dana uppgifter far behandlas dven for marknadsféring av te-
letjanster i den egna verksamheten om abonnenten har |émnat sitt samtycke
till behandlingen.

Personuppgiftslagens (1998:204) bestdammelser om réttelse skall gédla
aven vid behandling av personuppgifter enligt dennalag. Lag (1999:578).

| 508 Vad somangesi 49 § forsta stycket géler inte
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1. for telemeddelanden som befordras eller har expedierats eller bestallts
till eller frén en viss teleadress som omfattas av beslut om hemlig teleavlyss-
ning eller hemlig teledvervakning,

2. i den utstrackning det & nodvandigt for att forhindra och avsl6ja obe-
horig anvandning av telendtet, och

3. om abonnenten, for att kunnaidentifiera storande telemeddel anden, be-
gér att uppgifter om de teleadresser fran vilka telemeddelanden kommer
skall lagras under visstid.

Uppgifter som avsesi forsta stycket 3 skall pé& begédran hdllas tillgangliga
for abonnenten. Lag (1999:578).

518 Uppgifter som avses i 49 § forsta och andra styckena far i televerk-
samhet behandlas endast av behtriga personer. Behandlingen skall begran-
sas till sddana uppgifter som & nodvandiga for verksamheten. Lag
(1999:578).

528§ Regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, tillsynsmyndighe-
ten far i fraga om behandling av personuppgifter i televerksamhet meddela
nérmare foreskrifter om

1. vilka uppgifter som far behandlas enligt 49 § andra stycket,

2. de krav som skall stéllas pa teletjanster som medger identifiering av det
anropande eller det uppringda telefonnumret eller vidarekoppling, och

3. uppgifter om teleabonnemang i kataloger som &r tillgéngliga for all-
ménheten. Lag (1999:578).

538 | det alminnas verksamhet skall, i stallet for 45-47 88, be-
stdmmelsernai sekretesslagen (1980:100) tillampas.

For behandling av annan personuppgift i televerksamhet 8n som avses i
45 § forsta stycket géller bestémmelsernai personuppgiftslagen (1998:204).
Lag (1999:578).

548 Densom i annat fall &n som avsesi 45 § forsta stycket och 46 § i ra
diomottagare har avlyssnat eller pannat sétt med anvandande av sddan mot-
tagare fatt tillgang till ett radiobefordrat telemeddelande som inte &r avsett
for honom gjalv eler for allmanheten fér inte obehdrigen fora det vidare.
Lag (1999:578).

| Skadestand

558 En teleoperator skall ersétta en abonnent eller anvéndare for skada
och krénkning av den personliga integriteten som orsakats av en behandling
av personuppgifter i strid med dennalag.

Erséttningsskyldigheten kan i den utstréckning det & skaligt jamkas, om
tel eoperatéren visar att felet inte berodde pa denne. Lag (1999:578).

8 Senaste lydelse av tidigare 28 § 1998:728.



Erkannande av teleoper at6r

568 Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far med-
dela de foreskrifter som behovsi fréga om erkdnnande av teleoperator enligt
den internationella telekonventionen.

Tillsyn m.m.

57 8§ Tillsynsmyndigheten skall hatillsyn dver efterlevnaden av dennalag
och av de foreskrifter och villkor som har meddelats med stod av lagen.

Tillsynsmyndigheten har rétt att for tillsynen

1. pa begaran fa de upplysningar och handlingar som behovs, och

2. fatilltrade till omraden, lokaler och andra utrymmen, dock inte bosta
der, dér verksamhet som omfattas av dennalag bedrivs.

Tillsynsmyndigheten har rétt att fa verkstéllighet hos kronofogdemyndig-
heten av beslut som avser atgarder for tillsynen enligt andra stycket. Darvid
géller bestammelserna i utsokningsbalken om sadan verkstdllighet som av-
sesi 16 kap. 10 § den balken. Lag (1997:397).

588 Tillsynsmyndigheten skall vid tillsynen &gna sérskild uppmérksamhet
at att avtal om samtrafik och om upplételse och sammankoppling av nétka-
pacitet traffas i enlighet med denna lag och meddel ade tillstandsvillkor samt
at att anvandningen av nummerkapacitet sker enligt faststallda nummerpla-
ner.

Uppkommer tvist som ror tillampning av lagen eller av foreskrifter eller
tillstndsvillkor som har meddelats med stod av lagen, skall tillsynsmyndig-
heten skyndsamt undersoka forhéllandena och, om sarskilda skél inte talar
for annat, medla mellan parterna. Myndigheten far i en sidan tvist yttra sig
pé begéran av en part. Lag (1997:397).

598 Om det pagar forhandling om samtrafikvillkor, Gverlamnande av tele-
fonnummer enligt 39 § eller forval enligt 40 §, skall tillsynsmyndigheten pa
begéran av en part bestdmma nér forhandlingen skall vara avslutad. Om for-
handlingen inte & avslutad inom utsatt tid, skall myndigheten media mellan
parterna. Lag (1999:578).

608 Tillsynsmyndigheten far meddela de forelagganden och férbud som
behovs for efterlevnaden av denna lag eller av tillstandsvillkor eller fore-
skrifter som har meddelats med stod av lagen.

Vid tvist om samtrafikvillkor, villkor for sammankoppling av nétkapacitet
enligt 36 §, dverlamnande av telefonnummer enligt 39 § eller forval enligt
40 § skall tillsynsmyndigheten pa anstkan av en part besluta vad som skall
gadlamellan parternai de frégor som tvisten géller, i den man detta & nod-
vandigt for att lagen eller tillstandsvillkor eller foreskrifter som meddelats
med stdd av lagen skall efterlevas. Lag (1999:578).

618 Tillsynsmyndigheten far forel agga den som bedriver anmalningsplik-
tig verksamhet i strid mot denna lag eller mot féreskrifter som meddelats
med stdd av lagen att helt eller delvis upphdra med verksamheten. Myndig-
heten far darvid besluta hur verksamheten skall avvecklas. Lag (1997:397).
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Straff m.m.

628 Densom med uppsat eller av oaktsamhet bryter mot den tystnadsplikt
som foreskrivsi 54 § domstill béter. | ringafall domsinte till ansvar.

Bestdammelser om ansvar for den som bryter mot den tystnadsplikt som
foreskrivsi 45 eller 46 § finnsi brottsbalken. Lag (1999:578).

638 Forelagganden och forbud enligt denna lag fér forenas med vite. Lag
(1997:397).

Overklagande

648 Tillsynsmyndighetens beslut enligt denna lag eller enligt foreskrifter
som regeringen har meddelat med st6d av lagen far Gverklagas hos dlmén
forvaltningsdomstol.

Provningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarratten.

Bedut som inte avser dterkallelse av tillstdnd eller paférande av avgift,
gdller omedelbart om inte annat har bestéamts.

Tillsynsmyndigheten och domstol som prévar ett Gverklagande far be-
stamma att ett beslut om dterkallelse av tillstnd skall galla omedelbart, om
det finns sérskilda skél for det. Lag (1997:397).

Televerksamhet i krig m.m.

658 Ar Sverigei krig eller krigsfara eller r&der det sddana utomordentliga
forhallanden som &r foranledda av att det &r krig utanfor Sveriges granser -
ler av att Sverige har varit i krig eller krigsfara, fér regeringen meddela de
foreskrifter om televerksamhet som behdvs med héansyn till landets forsvar
eller sékerhet i dvrigt.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer fa&r meddela
foreskrifter om den fredstida planeringen for totalforsvarets behov av tele-
kommunikationer under sddana forhallanden som angesi forsta stycket.

1. Dennalag® trader i kraft den 1 juli 1996.

2. Aven tillstand enligt 5 § som har beviljats fére ikrafttradandet skall for-
enas med villkor enligt 13 § tredje stycket. | frdga om dessa tillstand tillam-
pas bestdmmelsernai 14 a § fran den dag da sex manader har forflutit efter
det att tillstandsvillkoren enligt 13 § tredje stycket faststélldes, dock tidigast
den 1 juli 1997.

Denna lag™ trader i kraft den 24 oktober 1998. Om datalagen (1973:289)
&ven efter denna tidpunkt skall tillampas pa viss behandling av personupp-
gifter, galler dock 28 §i dess dldre lydel se for sddan behandling.

Dennalag™ trader i kraft den 1 juli 1999.

9 1996:416.
101908:728.
111999:578.
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