Regeringens proposition
2024/25:17

Ett forstarkt konsumentskydd mot riskfylld
kreditgivning och 6verskuldséattning

@y

BT
¥

Prop.
2024/25:17

Regeringen 6verlamnar denna proposition till riksdagen.

Stockholm den 19 september 2024

UIf Kristersson

Gunnar Strdmmer
(Justitiedepartementet)

Propositionens huvudsakliga innehall

Overskuldsattning ar ett allvarligt problem som drabbar manga manniskor,
men &ven samhdllet i stort. Konsumentkreditmarknaden och det stora
utbudet av krediter innebdr i sig risker for dverskuldséttning. Under de
senaste aren har konsumtionskrediterna vuxit i snabb takt, och privat-
personers skulder hos Kronofogdemyndigheten har 6kat. Utvecklingen &r
sadan att atgarder behover vidtas for att starka konsumentskyddet pa om-
radet och astadkomma en mer ansvarsfull marknad fér konsumentkrediter.

| propositionen foreslar regeringen andringar i konsumentkreditlagen i
syfte att motverka riskfylld kreditgivning och att enskilda blir 6verskuld-
satta genom att beviljas 1an som de inte kan betala tillbaka. Forslagen
innebdr att de regler som i dag endast géller for hogkostnadskrediter, bl.a.
rante- och kostnadstak, ska utvidgas till att gélla flertalet konsument-
krediter. Regeringen foreslar aven att rantetaket sinks fran 40 till 20
procentenheter utéver gallande referensranta.

Lagéndringarna foreslas trada i kraft den 1 mars 2025.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 2024/25:17

Regeringens forslag:
Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i konsument-
kreditlagen (2010:1846).
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2 Forslag till lag om dndring 1
konsumentkreditlagen (2010:1846)

Harigenom foreskrivs i fraga om konsumentkreditlagen (2010:1846)
delsatt 2,4, 7 b, 19 a, 19 b och 36 a 88 och rubrikerna ndrmast fore 19 a
och 36 a 88 ska ha foljande lydelse,
dels att det ska inforas en ny paragraf, 19 ¢ §, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

28
I lagen avses med

konsument: en fysisk person som handlar huvudsakligen for andamal
som faller utanfor ndringsverksamhet,

naringsidkare: en fysisk eller juridisk person som handlar for andamal
som har samband med den egna néringsverksamheten,

kreditgivare: den som lamnar krediten eller évertar den ursprungliga
kreditgivarens fordran,

kreditavtal: ett avtal om Ian, kontokredit, betalningsanstand eller liknande,

kontokredit: ett kreditavtal som innebér en fortlépande rétt att utnyttja
ett kreditutrymme,

kreditkdp: ett kop av en vara eller tjanst som finansieras genom en kredit
som lamnas av

— séljaren, eller

—annan kreditgivare, om det gérs pa grund av en dverenskommelse
mellan denne och séljaren eller om varan eller tjansten anges i kreditavtalet,

kontantpris: det pris till vilket en vara eller tjanst vanligen erbjuds
konsumenter mot kontant betalning,

kreditkostnad: det sammanlagda beloppet av réntor, avgifter och andra
kostnader som konsumenten ska betala med anledning av krediten, inklu-
sive nddvandiga kostnader for vardering, dock med undantag for notariats-
avgifter,

kreditfordran: summan av kreditbeloppet och kreditkostnaden,

kreditranta: rantekostnaden per &r for den vid varje tid obetalda delen
av skulden angiven som en rénta,

effektiv ranta: kreditkostnaden angiven som en arlig ranta beriknad pé
kreditbeloppet, i forekommande fall med h&nsyn tagen till att delbetal-
ningar ska goras under den I6pande kredittiden,

bostadskredit:

—en kredit som ar forenad med pantrétt i fast egendom, tomtratt eller
bostadsrétt eller liknande ratt eller som &r forenad med motsvarande rétt i
byggnad som inte hor till fastighet, eller

— en kredit som tas i syfte att forvarva eller behélla aganderatt till sddan
egendom, om det inte ar frdga om en tillfallig finansieringslosning under
overgangen till ett annat finansiellt arrangemang och krediten har en
obestamd l6ptid eller ska aterbetalas inom 12 manader,

bostadskredit i utlandsk valuta: en bostadskredit i en annan valuta &n

—valutan i det land inom EES d&r konsumenten &r bosatt,

1 Senaste lydelse 2018:2028.



— valutan som konsumenten far sin inkomst i, eller

— valutan som konsumenten har de tillgangar i som ska anvandas som
betalning av krediten,

hogkostnadskredit: en kredit med
en effektiv ranta som minst uppgar
till referensréntan enligt 9 § rante-
lagen (1975:635) med ett tillagg av
30 procentenheter och som inte
huvudsakligen avser kreditkdp eller
&r en bostadskredit,

referensvarde: det som anges i artikel 3.1.3 i Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 2016/1011 av den 8 juni 2016 om index som
anvands som referensvérden for finansiella instrument och finansiella
avtal eller for att mdta investeringsfonders resultat, och om &ndring av
direktiven 2008/48/EG och 2014/17/EU och forordning (EU) nr 596/2014.

48

For en annan réntefri kredit &n kontokredit som inte &r forbunden med mer
an en obetydlig avgift och som ska betalas tillbaka inom tre manader galler
inte bestdmmelserna om information i 7-10 8§88, om dokumentation av
kreditavtalet i 14 §, om angerratt i 21-25 88§, om underrattelse vid en
overlatelse i 28 § andra stycket eller om uppsagning av kreditavtal med
obestamd loptid i 37 8. Om en sadan kredit avser kreditkop, galler inte
heller bestammelserna om kreditprévning i 12 och 13 §8.

For en rantefri kontokredit som inte ar forbunden med mer &n en
obetydlig avgift och som ska betalas tillbaka inom tre manader géller inte
bestdammelserna om information i 7-10 88 och 14 § andra och tredje
styckena, om angerratt i 21-25 88 eller om uppsagning av kreditavtal med
obestamd I6ptid i 37 8.

For en kontokredit som ska betalas tillbaka pa uppmaning eller inom tre
manader géller inte bestimmelserna om information vid marknadsforing i
7 § andra stycket 4-6 och tredje stycket, om information i kreditavtalet i
14 § andra stycket, om éangerratt i 21-25 88§, om betalning av skulden i
fortid i 32—-36 88 eller om uppségning av kreditavtal med obestamd 16ptid
i 37 8.

For en bostadskredit galler inte
bestdammelserna om information i 8
och 10 8§, om betalningsplan i 16 §,
om angerrétt i 21-25 88 eller om upp-
sagning av kreditavtal med obestamd
I0ptid i 37 8. FOr en bostadskredit dar
kreditfordran ska betalas forst i sam-
band med att den egendom som utgoér
sakerhet overldts med anledning av
att lantagaren uppnér en viss alder
eller pa grund av lantagarens svikt-
ande hélsa eller dod géller dock
bestammelserna om information i 8 §
forsta stycket och 10 8.

2 Senaste lydelse 2018:478.

For en bostadskredit géller inte
bestdimmelserna om information i
7 b, 8 och 10 §§, om betalningsplan
i 168 om rantetak i 19a§, om
kostnadstak i 19 b och 19 c 8§, om
angerratt i 21-25 88, om forlang-
ning av loptiden i 36 a § eller om
uppsagning av kreditavtal med
obestamd loptid i 378. FOr en
bostadskredit dar kreditfordran ska
betalas forst i samband med att den
egendom som utgdr sakerhet Gver-
lats med anledning av att lantagaren
uppnar en viss alder eller pa grund
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av lantagarens sviktande hélsa eller
ddd géller dock bestdmmelserna om
information i 8 § forsta stycket och
10 8.

For en kredit som 1damnas av ett kreditinstitut eller vardepappersholag for
finansiering av ett avtal med institutet eller bolaget om kop av finansiella
instrument géller inte bestdmmelserna om information i 8-10 §§ och 14 §
andra och tredje styckena eller om uppségning av kreditavtal med obestamd
[6ptid i 37 8.

7b 8§

| frdga om en hogkostnadskredit ska
naringsidkaren i de fall som avses i
7 § dven lamna en sdrskild upplys-
ning med information om att mark-
nadsforingen galler en hogkostnads-
kredit. Upplysningen ska ocksa inne-
hélla information om riskerna med
skuldsattning och om vart konsu-
menten kan vénda sig for att fa stod i
budget- och skuldfragor.

Naringsidkaren ska vid marknads-
foring av kreditavtal &ven lamna en
sérskild upplysning med informa-
tion om att en kredit medfor kostna-
der for konsumenten. Upplysnhingen
ska ocksa innehélla information om
riskerna med skuldséttning och om
vart konsumenten kan vénda sig for
att fa stod i budget- och skuldfragor.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela
foreskrifter om innehéllet i upplysningen och om hur den ska lamnas i

marknadsforingen.

Réantetak och kostnadstak for
hdgkostnadskrediter

Rantetak och kostnadstak*

19 a §°

For en hogkostnadskredit far varken
kreditrantan eller drojsmalsrantan
per ar Overstiga den vid varje tid
géllande referensrantan enligt 9 §
réantelagen (1975:635) med ett tillagg
av 40 procentenheter.

En konsument som &r i drojsmal
med betalning av en hdgkostnads-
kredit ar inte skyldig att betala ndgon
annan form av ersattning med anled-
ning av dréjsmalet an dréjsmalsranta.

Kreditrantan eller dréjsmalsrantan
per ar far inte Gverstiga den vid
varje tid gallande referensrantan
enligt 9§ réntelagen (1975:635)
med ett tilldagg av 20 procent-
enheter.

En konsument som &r i drojsmal
med betalning av en kredit ar inte
skyldig att betala ndgon annan form
av ersdttning med anledning av
dréjsmalet 4n drojsmalsranta.

19 b &§°

For en hogkostnadskredit far kost-
naderna inte Overstiga ett belopp
som motsvarar kreditbeloppet eller,
i fraga om en kontokredit, varje

3 Senaste lydelse 2018:478.
4 Senaste lydelse 2018:478.
5 Senaste lydelse 2018:478.
6 Senaste lydelse 2018:478.

Kostnaderna for en kredit far inte
dverstiga ett belopp som motsvarar
kreditbeloppet eller, i friga om en
kontokredit, varje enskilt utnytt-



enskilt utnyttjande av kreditbeloppet
som konsumenten har gjort.

Med kostnader i forsta stycket avses

1. kreditkostnader,
2. drojsmalsranta, och

jande av kreditbeloppet som konsu-
menten har gjort.

3. kostnader enligt lagen (1981:739) om ersdttning for inkassokostnader

m.m.

Om kreditgivaren, eller ndgon
annan som kreditgivaren har néra
forbindelser med i den mening som
avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse,
lamnar konsumenten en ny hdg-
kostnadskredit som helt eller delvis
finansierar aterbetalning av den
befintliga hdgkostnadskrediten, av-
ses med kostnader i forsta stycket
for den nya krediten aven sadana
kostnader som &r hanforliga till den
befintliga krediten.

Forlangning av loptiden for
hogkostnadskrediter

Om kreditgivaren, eller nagon
annan som kreditgivaren har nara
férbindelser med i den mening som
avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse,
ldmnar konsumenten en ny kredit
som helt eller delvis finansierar ater-
betalning av den befintliga krediten,
avses med kostnader i forsta stycket
for den nya krediten &ven sadana
kostnader som &ar hanférliga till den
befintliga krediten.

Forsta—tredje styckena géller inte
for en kontokredit som huvudsakligen
avser kreditkop eller for en kredit
som avser kreditkdp dar kreditbelop-
pet inte dverstiger tva procent av det
prisbasbelopp enligt 2 kap. 6 och 7 88
socialférsakringsbalken som gallde
nar kreditavtalet ingicks.

19c§

Kreditkostnaden far i den del som
avser avgift for upplaggning av en
kredit inte Gverstiga en procent av
det prisbasbelopp enligt 2 kap. 6 och
7 88 socialfdrsakringsbalken som
gallde nar kreditavtalet ingicks.

Forlangning av léptiden’

36ast

Loptiden for en hogkostnadskredit
far inte forlangas mer &n en gang.

Loptiden for en kredit far inte for-
langas mer &n en gang.

Trots forsta stycket far I6ptiden forlangas, om
1. férlangningen inte medfor en kostnad for konsumenten, eller
2. konsumenten beviljas en skélig avbetalningsplan for att kunna betala

sin skuld.

7 Senaste lydelse 2018:478.
8 Senaste lydelse 2018:478.
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Om kreditgivaren, eller nagon
annan som kreditgivaren har néra
forbindelser med i den mening som
avses i 1kap. 68 lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse,
l&mnar konsumenten en ny hdgkost-
nadskredit som helt eller delvis
finansierar &terbetalning av den be-
fintliga hogkostnadskrediten, ska den
nya krediten vid tillimpning av forsta
stycket anses vara en forlangning av
I6ptiden for den befintliga krediten.

Om kreditgivaren, eller ndgon
annan som kreditgivaren har néra
forbindelser med i den mening som
avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse,
l[&mnar konsumenten en ny kredit
som helt eller delvis finansierar
aterbetalning av den befintliga
krediten, ska den nya krediten vid
tillampning av forsta stycket anses
vara en forlangning av I6ptiden for
den befintliga krediten.

1. Denna lag trader i kraft den 1 mars 2025.
2. Aldre bestammelser galler fortfarande for kreditavtal som har ingatts

fore ikrafttradandet.



3 Arendet och dess beredning

Den 3 november 2021 fick en sdrskild utredare i uppdrag att granska mark-
naden for konsumentkrediter och foresla atgarder som motverkar riskfylld
kreditgivning och dverskuldséttning.

Overskuldsattningsutredningen Gverldmnade i juli 2023 betankandet Ett
forstarkt konsumentskydd mot riskfylld kreditgivning och 6verskuldséttning
(SOU 2023:38). En sammanfattning av betdnkandet finns i bilaga 1 och
betdnkandets lagforslag i nu aktuella delar finns i bilaga 2.

Betankandet har remissbehandlats. En forteckning éver remissinstanserna
finns i bilaga 3. Remissyttrandena finns tillgangliga pa regeringens webb-
plats (regeringen.se) och i lagstiftningsarendet (Ju2023/01643).

Utredningens forslag om ett uppdrag till Statskontoret att analysera och
utvardera den kommunala budget- och skuldradgivningen har utmynnat i
att regeringen den 2 maj 2024 beslutade om att Iamna ett sadant uppdrag
(Fi2024/01064).

Utredningens forslag om en skérpt reglering av méjligheten att erbjuda
spel pa kredit bereds i Finansdepartementet (Fi2023/02914) och behandlas
inte i detta lagstiftningsarende.

Naégra av utredningens forslag som berérs av reglerna i EU:s nya konsu-
mentkreditdirektiv (Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2023/2225
av den 18 oktober 2023 om konsumentkreditavtal och om upphévande av
direktiv 2008/48/EG) bereds inte vidare. Fragorna kommer att behéva fa en
bredare genomlysning inom ramen for den pagéende utredningen om
genomfdrandet av direktivet (Ju 2023:19). Det galler férslagen om att for-
tydliga kraven pa mattfullhet vid marknadsforing av krediter och kredit-
prévning i konsumentkreditlagen (2010:1846) samt att infora ett krav pa
ersattningssystem i lagen (2014:275) om viss verksamhet med konsument-
krediter.

Lagradet

Regeringen beslutade den 29 augusti 2024 att inhamta Lagradets yttrande
Over ett lagforslag som éverensstammer med lagforslaget i denna propo-
sition. Lagradets yttrande finns i bilaga 4. Lagradet lamnar forslaget utan
erinran.

4 Konsumentskyddet behover stirkas

Regeringens beddmning: Konsumentskyddet pd marknaden for
konsumentkrediter behdver starkas. Lagstiftningséatgarder bor vidtas for
att motverka riskfylld kreditgivning och 6verskuldsattning.

Utredningens beddmning 6verensstdmmer med regeringens.

Remissinstanserna: | princip alla remissinstanser instimmer i att nagon
form av lagstiftningsétgard bor vidtas for att motverka riskfylld kreditgiv-
ning och dverskuldsattning. Flertalet av dem, bl.a. Finansinspektionen och
Konsumentverket, delar ocksa helt eller i stort utredningens bedémning av

Prop. 2024/25:17
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vilka atgarder som bor vidtas. Nagra remissinstanser, bl.a. Finansbolagens
Forening och Svensk Inkasso, gor inte det. De anser bl.a. att atgéarder aven
fortsattningsvis bor vara inriktade pa hogkostnadskrediter for att den all-
manna betalningsmoralen och kreditmarknaden i stort inte ska paverkas
negativt, och framhaller vikten av 6kad tillsyn for att minska risken for
overskuldséattning.

Skalen for regeringens bedémning
Krediter ar viktiga men kan ocksa leda till problem

Mojligheten att lana pengar och teckna andra former av krediter fyller en
viktig funktion i samhéllet. Med hjélp av krediter kan konsumenter jamna
ut sin konsumtion éver tid, och for manga kan en kredit vara det enda sattet
att mojliggora vissa storre kop, t.ex. kop av en bostad. Genom tillgangen
till krediter 6kar konsumentens mdjligheter att planera och ordna sin
ekonomi och gora olika val i livet, vilket bidrar till tillvéxten i samhéllet.
Men lan binder ocksa upp konsumentens framtida inkomster i form av
rantebetalningar och amorteringar, och tillgangen till krediter kan i vissa
fall skapa problem. Nar en konsument inte kan fullfélja sina kreditatagan-
den pa grund av ekonomiska svarigheter, kan det leda till betalnings-
anmarkningar och en risk for 6verskuldsattning. De ekonomiska svarig-
heterna kan ha uppstétt pa grund av handelser som intraffat senare i livet,
som sjukdom, skilsmassa eller arbetsldshet, eller 6kade levnadskostnader
till foljd av hogre rantor eller 6kad inflation. Det kan ocksa forhalla sig sa
att konsumentens ekonomi redan vid avtalstillfallet &r sadan att risken for
att kreditatagandet inte kan fullfoljas ar stor.

Nar en konsument inte kan betala sina krediter véxer rantekostnaderna,
och det kan uppsta en skulduppbyggnad som 6kar risken for en mer lang-
varig och svérhanterlig skuldsattning. Konsumenter som dessutom tar
ytterligare 1an for att komma till rétta med sin situation kan hamna i en &n
varre skuldspiral som ar mycket svar att ta sig ur, &ven om viss betalnings-
forméga finns eller uppstar efter en tid. Skuldsattningen kan till slut bli s&
allvarlig att konsumenten hamnar i éverskuldsattning och inte kan betala
tillbaka sina skulder, ens 6ver lang tid.

Overskuldsittning drabbar enskilda och deras anhériga, inte minst barn.
Det finns forskning som visar pa att dverskuldsattning leder till fysisk och
psykisk ohélsa och en 6kad risk for suicid. Overskuldséttningen medfor
varje ar kostnader for samhallet pa flera miljarder kronor i form av bl.a.
produktions- och skattebortfall och kostnader inom socialférsakrings-
systemet och sjukvarden. Att motverka riskfylld kreditgivning och Gver-
skuldséttning &r darfor angeléget.

Atgérder har vidtagits fér att motverka problemen

Problemen med riskfylld kreditgivning och dverskuldséttning har varit
uppmarksammade under en langre tid. Under &rens lopp har flera atgarder
vidtagits for att starka konsumentskyddet och motverka problemen pa
konsumentkreditmarknaden. Exempelvis infordes en ny skuldsaneringslag
2016, som syftar till att fa fler att anséka om och genomga skuldsanering
och att det ska ga snabbare att ta sig igenom skuldsaneringsforfarandet
(prop. 2015/16:125). Ar 2018 infordes sarskilda regler for hogkostnads-



krediter, bl.a. rante- och kostnadstak, i syfte att astadkomma rimligare villkor
for sadana krediter och att farre konsumenter skulle riskera att hamna i Gver-
skuldsattning pa grund av dessa 1an (prop. 2017/18:72).

En viktig pusselbit for att motverka éverskuldsattning &r Kronofogde-
myndighetens langsiktiga forebyggande arbete. Det sker bl.a. genom att
myndigheten, ofta tillsammans med kommuner, andra myndigheter och
organisationer, verkar for att 6ka kunskapen hos olika malgrupper som har
eller riskerar att fa ekonomiska problem. Vikten av okade kunskaper ar
nagot som flera remissinstanser, bl.a. Skuldra AB och Svensk Handel,
framhaller. | december 2023 gav regeringen Kronofogdemyndigheten i
uppdrag att rikta forebyggande atgéarder mot extra utsatta grupper for att
minska risken for dverskuldsattning samt 6ka mojligheterna fér personer
som fétt avslag pa sin ansokan om skuldsanering att komma till ratta med
sin ekonomiska situation. Uppdraget ska redovisas senast den 1 oktober
2025.

Ett annat viktigt led i arbetet mot riskfylld kreditgivning och dverskuld-
séttning ar en valfungerande budget- och skuldradgivning. I juni 2023 gav
regeringen Konsumentverket i uppdrag att genomfora insatser for att for-
starka stodet till den kommunala budget- och skuldradgivningen i syfte att
Oka allméanhetens kdnnedom om verksamheten och framja lokal samver-
kan. | uppdraget ingick dven att se 6ver myndighetens rekommendationer
for den kommunala budget- och skuldradgivningen. Uppdraget slutredo-
visades den 30 augusti 2024 (Fi2024/01693).

Regeringen beslutade vidare den 2 maj 2024 att, i enlighet med forslag
fran Overskuldsattningsutredningen, lamna ett uppdrag till Statskontoret att
analysera och utvardera den kommunala budget- och skuldradgivningen. |
uppdraget ingar att bedoma om budget- och skuldradgivningen uppfyller sitt
syfte att genom ekonomisk radgivning bidra till att forebygga skuldproblem
och hjélpa skuldsatta personer. Inom ramen for uppdraget ska Statskontoret
analysera aktorer som ingar i systemet for budget- och skuldradgivning, och
far aven belysa och lamna forslag pa atgarder som kan forbattra tillganglig-
heten till budget- och skuldradgivning. Uppdraget ska redovisas senast den
31 mars 2025.

I sammanhanget kan &ven namnas att regeringen i januari 2024 gav
Konsumentverket i uppdrag att genomféra insatser for att fortsatt starka
och utveckla stodet till den kommunala konsumentvégledningen samt, sé
langt det & mojligt, redovisa effekterna av dem. Uppdraget ska inriktas pa
kostnadseffektiva insatser som syftar till att starka konsumentskyddet och
forebygga Overskuldsattning och privatekonomiska problem genom att
konsumenter via ett behovsanpassat stod ges goda mojligheter att ta till-
vara sina rattigheter. Insatserna ska sarskilt avse sarbara konsumenter.
Uppdraget ska redovisas senast den 1 mars 2025.

| februari 2024 remitterade Finansdepartementet promemorian Ett nytt
forbud mot spel pd kredit. | promemorian foreslas ett mer heltackande
forbud mot att betala med kredit vid spel om pengar. Syftet med forslaget
ar att motverka att spel om pengar leder till skuldsattning. Remisstiden
gick ut den 23 maj 2024.

Den 7 maj 2024 remitterade Finansdepartementet promemorian Stérkt
konsumentskydd pa kreditmarknaden. | promemorian foreslas att lagen
(2014:275) om viss verksamhet med konsumentkrediter, som innehaller
regler om bl.a. tillstandsplikt for foretag som driver yrkesmassig verksamhet
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med kreditgivning till konsumenter, ska upphavas. Syftet med forslaget ar
att starka konsumentskyddet pa konsumentkreditmarknaden och motverka
overskuldsattning, inte minst bland unga. Foretag som fortsatt vill driva
verksamhet med konsumtionslan ska i stéllet, med vissa undantag, behéva
ansoka om tillstand att driva bank- och finansieringsrorelse. Remisstiden
gick ut den 9 september 2024.

Ytterligare atgarder behovs med hansyn till utvecklingen pa omradet

Marknaden for konsumentkrediter har genomgatt stora forandringar under
de senaste decennierna. Den digitala utvecklingen har lett till att krediter
blivit mer lattillgéngliga och marknadsféringen av dem &r omfattande. Nya
kreditprodukter kommer ut pa marknaden, och konsumtionslanen har okat
kraftigt de senaste aren. En stdrre tillganglighet till krediter medfér en
okad risk for att konsumenter lanar mer an de klarar av att betala tillbaka.
Riskerna &r sarskilt stora for konsumenter med sméa ekonomiska margi-
naler. Det har ocksa visat sig att manga konsumenter far betalningssvarig-
heter till foljd av krediter.

Den langsiktiga trenden fram till 2022 har varit att antalet personer med
skulder hos Kronofogdemyndigheten langsamt har minskat. 2023 var dock
okningen betydande. Under detta &r 6kade antalet personer med skulder
hos Kronofogdemyndigheten fran drygt 393 000 till drygt 417 000. Av
dessa hade cirka 85 000 befunnit sig i myndighetens register i mer &n 20
ar. Under samma period 6kade &ven antalet ansokningar om skuldsanering
fran drygt 25 000 till drygt 31 000. Storleken pa det totala skuldbeloppet
har ocksa 6kat kontinuerligt, &ven de ar som antalet skuldsatta har minskat.
Den totala skuldbérdan hos Kronofogdemyndigheten var drygt 129 miljar-
der kronor i augusti 2024, jamfoért med 119 miljarder kronor i slutet av
2023 och drygt 101 miljarder kronor &ret innan. Aven medianskulden hos
myndigheten har 6kat sedan 2022, fran 70 000 kronor till drygt 78 000
kronor 2023. Siffrorna ar historiskt hga.

Utvecklingen p& konsumentkreditmarknaden &r inte unik for Sverige.
Hosten 2023 antogs ett nytt EU-direktiv om konsumentkrediter (Europa-
parlamentets och radets direktiv (EU) 2023/2225 av den 18 oktober 2023
om konsumentkreditavtal och om upphévande av direktiv 2008/48/EG).
Direktivet syftar till att starka konsumentskyddet pd omradet och motverka
dverskuldsattning, bl.a. genom skérpta krav fér marknadsféring och kredit-
provning och ett bredare tillampningsomrade. Direktivet innehaller dven
regler om att medlemsstater ska vidta &tgérder for att begransa rantor och
kostnader for konsumentkrediter. Den bredare ansatsen nér det kommer
till konsumentskyddet pa konsumentkreditmarknaden har sin forklaring i
de senaste arens utveckling. En sarskild utredare har fatt i uppdrag att [amna
forslag pd hur direktivet bor genomforas i svensk ratt (dir. 2023:142).
Uppdraget ska redovisas i oktober 2024.

Utvecklingen pa omradet har ocksa uppmarksammats av riksdagen. Den
16 maj 2024 holl civilutskottet ett 6ppet sammantrade om 6verskuldsatt-
ning i syfte att fa narmare information om situationen i dag och det arbete
som gors mot dverskuldsattning samt behovet av ytterligare atgarder.

Regeringen ser allvarligt pa utvecklingen och bedriver ett brett upplagt
och malmedvetet arbete for att motverka riskfylld kreditgivning och éver-
skuldsattning. Flera atgarder har redan vidtagits, men problembilden ar



komplex och atgarder behdver vidtas pa olika omraden for att komma till
ratta med problematiken. Utredningens granskning av konsumentkredit-
marknaden, liksom remissutfallet, utvisar att det finns brister i konsument-
skyddet, bl.a. genom att reglerna kringgas och inte i tillracklig grad mot-
verkar riskfylld kreditgivning och dverskuldsattning. Lagstiftningsatgarder
bor darfor vidtas for att starka konsumentskyddet pa omradet och astad-
komma en mer ansvarsfull marknad for konsumentkrediter.

En utgangspunkt for regleringen av kreditgivning till konsumenter bor,
i linje med vad Finansholagens Forening och Svensk Inkasso framhaller,
vara att minimera risken for negativa foljder av kreditgivningen, utan att
forsamra betalningsmoralen eller forsvara for de delar av kreditgivningen
som fungerar val. Aven om det &r sarskilt angeldget att komma till rétta
med den mest riskfyllda kreditgivningen anser regeringen, till skillnad fran
dessa remissinstanser, att utvecklingen pa omradet motiverar en bredare
ansats for att mer generellt starka konsumenters stallning pa marknaden
for konsumentkrediter.

5 Ett mer heltdckande konsumentskydd

51 Ett sankt och utvidgat rantetak

Regeringens forslag: Bestdmmelserna om réntetak i konsumentkredit-
lagen ska fa ett utvidgat tillampningsomrade och omfatta alla krediter
enligt lagen utom bostadskrediter. Detsamma géller begransningen for
kreditgivare att ta ut ersattning med anledning av dréjsmal med betal-
ningen.

Vidare ska réantetaket sankas fran 40 till 20 procentenheter utdver den
vid varje tid géllande referensrantan.

Utredningens forslag dverensstdmmer med regeringens.

Remissinstanserna: De flesta remissinstanser, bl.a. Finansinspektionen,
Konsumentverket, Konkurrensverket, Kronofogdemyndigheten, Skuldra AB,
Lunds universitet (Juridiska fakultetsstyrelsen), Svenska Bankforeningen,
Svenskt Naringsliv och Swedish FinTech Association, tillstyrker utred-
ningens forslag eller har inga invandningar mot dem. Sveriges Konsumenter
och Yrkesforeningen for budget- och skuldradgivare i kommunal tjanst anser
att nivan pa rantetaket bor kunna sankas ytterligare.

Finansholagens Fdrening och Svensk Inkasso avstyrker forslaget om ett
sankt och utvidgat rantetak och pekar bl.a. pa att det skulle fa till foljd att
konsumenter exkluderas fran kreditmarknaden trots att de &r kreditvardiga.
Liknande synpunkter framfors av Brixo AB, som anser att réntetaket i vart
fall inte bor sattas sa lagt som 20 procentenheter dver referensrantan.

Skalen for regeringens forslag
Rantetaket bor sankas

En konsument &r normalt skyldig att betala rénta till kreditgivaren for en
konsumentkredit. Uttagandet av réanta, s.k. kreditrénta, ar kreditgivarens
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mojlighet att generera vinst och técka kreditforluster. Rantan kan ségas
vara priset for en kredit, som ska spegla den risk som kreditgivaren &r villig
att ta for att 1amna en kredit till en viss konsument. Risken bedéms bl.a.
utifran konsumentens betalningsférmaga, kreditens storlek och [6ptid samt
forekomsten av sakerhet for krediten. Om konsumenten inte betalar i tid,
har kreditgivaren ritt till dréjsmalsranta. Dréjsmalsrantan syftar i forsta
hand till att ha en preventiv effekt, dvs. bidra till att konsumenten betalar
skulden i réatt tid.

Sedan den 1 september 2018 géller ett rantetak i konsumentkreditlagen
(2010:1846), som begransar en kreditgivares mojlighet att ta ut kreditranta
och dréjsmalsranta for hogkostnadskrediter (19 a § forsta stycket). En hog-
kostnadskredit ar en kredit med en effektiv ranta som minst uppgar till
referensrantan enligt 9 § rantelagen (1975:635) med ett tillagg av 30 procent-
enheter och som inte huvudsakligen avser kreditkdp eller &r en bostadskredit
(2 8). Rantetaket innebér att en hogkostnadskredit inte far ha en kreditréanta
eller drojsmalsranta som &r mer an 40 procentenheter higre an den vid varje
tid gallande referensréntan.

Bestammelserna om rantetak infordes i syfte att astadkomma storre rest-
riktivitet i utlaningen av hogkostnadskrediter och att farre krediter beviljas
sddana konsumenter som riskerar att inte kunna fullgéra kreditatagandet.
Det 6vergripande syftet med reformen var att minska risken for att kon-
sumentkrediter leder till Overskuldsattning (prop. 2017/18:72 s. 20).
Reformen har visat sig ha effekt. Enligt en utvardering av reformen som
Finansinspektionen gjorde 2020 har det nuvarande rantetaket inneburit att
antalet nya hdgkostnadskrediter har minskat kraftigt. Narmare en fjardedel
av blancolanen under 50 000 kronor bedéms ha forsvunnit fran marknaden,
och det ar framfor allt sma 1an och lan till Iaginkomsttagare och unga som
har minskat till foljd av reformen (Fl-analys 22: Farre hogkostnadskrediter
efter nya regler, oktober 2020). Utredningens granskning av marknaden for
konsumentkrediter visar dock att det fortfarande erbjuds krediter med héga
rantor, och det finns uppgifter fran Finansinspektionen som pekar pé att
det &r betydligt vanligare med betalningsproblem bland de konsumenter
som har tecknat en kredit till en h6g rénta &n bland 6vriga konsumenter.
Krediter med hdg ranta riktar sig ofta till resurssvaga konsumenter som i
sin utsatthet far finna sig i hoga kostnader for krediten. Statistiken ger dven
en tydlig bild av att hdga risktoleranser, dvs. att det finns kreditgivare som
ar beredda att ge krediter till konsumenter med hdgre risk att fa betalnings-
problem, &r en bidragande orsak till att dverskuldsattningen i samhallet har
okat. Det finns alltsa ett tydligt samband mellan héga rantor och riskfylld
kreditgivning och éverskuldsattning.

Utredningen foreslar mot den bakgrunden att det nuvarande rantetaket
ska sénkas. Enligt utredningen skulle det leda till att kreditgivare blir mer
restriktiva och noggranna i sin kreditprovning av konsumenter med sma
marginaler, vilket i sin tur kan leda till att farre kredittagare far tidiga och
allvarliga betalningsproblem. En klar majoritet av remissinstanserna delar
den beddmningen, och tillstyrker eller har inga invandningar mot utred-
ningens forslag. Flera av dem, bl.a. Finansinspektionen, Kronofogde-
myndigheten, Konsumentverket och Svenskt Naringsliv, framhaller for-
slaget som en av de viktigaste atgarderna for att motverka riskfylld kredit-
givning och dverskuldsattning.



Med hansyn till Finansinspektionens utvardering av 2018 érs reform
finns det skal att utga fran att ett sankt rantetak ytterligare kommer att
minska utbudet av de mest riskfyllda krediterna. Enligt regeringen &r en
sadan utveckling angelagen for att motverka att kreditgivning leder till
overskuldsattning. Aven om det nuvarande réntetaket har haft effekt, visar
utredningens granskning av konsumentkreditmarknaden att rantetaket inte
i tillrdcklig grad hindrar riskfylld kreditgivning. Det &r fortfarande vanligt
att konsumenter med stor risk for att inte kunna fullfélja kreditatagandet
beviljas krediter med rantor i det hogre tilldtna spannet och darmed riske-
rar att hamna i betalningsdréjsmal. Betalningsdréjsmalet kan i sin tur leda
till att konsumenten hamnar i en skuldspiral, dar bl.a. vdxande dréjsmals-
rantor bidrar till att det blir &n svarare att aterbetala skulderna, och s
smaningom till dverskuldsattning. Regeringen bedémer darfor att ett sankt
rantetak bor leda till att kreditgivare blir mer restriktiva i sin utlaning till
konsumenter med sma ekonomiska marginaler och skapa ett starkare
incitament att géra mer noggranna kreditprévningar. Detta motverkar
kreditgivning som leder till 6verskuldséttning.

Ett sankt rantetak kan fa till foljd att vissa kreditgivare kommer att kom-
pensera for minskade ranteintakter genom att hoja rantorna pa kreditpro-
dukter som ligger inom rantetaket, och att vissa konsumentkrediter darmed
blir dyrare. Finansinspektionens utvérdering av det nuvarande rantetaket
ger stod for att det finns en risk for en sddan normerande effekt. Eftersom
syftet med réntetaket ar att minska utbudet av de allra dyraste krediterna
anser regeringen att detta ar en effekt av ett sénkt rantetak som kan godtas.

Ett sankt rantetak skulle dven kunna leda till en 6kad lanebenagenhet om
priserna pa krediterna sjunker, och darmed en risk for att konsumenter
kommer att 1ana hogre belopp, ndgot som &ven Brixo AB tar upp. Finans-
inspektionen konstaterar i sin utvardering att inférandet av det nuvarande
rantetaket har haft en sadan effekt, men att Ianekostnaden trots det i
genomsnitt hade minskat med 15 procent till féljd av de I&gre réntorna.
Enligt utredningens berdkningar skulle en sankning av réntetaket kunna
medfdra att konsumenter som i dag tar ett 1an i genomsnitt kommer att lana
4 procent mer. Som utredningen konstaterar handlar det alltsd om en mar-
ginell eventuell 6kning av lanebenagenheten. Att kreditbeloppen &r hdgre
an tidigare kan vidare vara en indikation pa att kreditgivningen inriktas pa
konsumenter med béttre kreditvardighet eftersom kreditgivare riskerar
mer vid utldning av hogre belopp. Risken for att ett sankt rantetak leder till
att konsumenter lanar mer utgér mot den bakgrunden inte ett tillrackligt
skal for att avsta fran en siankning av rantetaket.

Enligt Finansbolagens Forening och Svensk Inkasso, som avstyrker
forslaget, riskerar ett sénkt réntetak att leda till att konsumenter med lagre
inkomster exkluderas fran kreditmarknaden, trots att de ar kreditvardiga.
Liknande synpunkter framfors av Brixo AB, som ocksa avstyrker forslaget.
Regeringen delar utredningens beddmning att det finns ett utrymme for att
sdnka det nuvarande réantetaket utan att det finns nagon storre risk for en
sadan effekt. Syftet med ett rintetak &r att motverka att dyra krediter
beviljas konsumenter som riskerar att inte kunna fullgora kreditatagandet,
inte att helt forhindra kreditgivning till konsumenter som innebdr vissa
risker for kreditgivarna. Rantetaket behover darfor ligga pa en vélavvagd
niva, och regeringen aterkommer till den fragan nedan.
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Sammanfattningsvis anser regeringen att en sankning av det nuvarande
rantetaket ar en motiverad och andamalsenlig atgard for att motverka risk-
fylld kreditgivning och 6verskuldséttning. Réntetaket bor darfor sankas och
galla bade kreditrantan och drojsmalsrantan. Om samma rantetak inte galler
for drojsmalsrantan finns det risk for att kreditgivare hojer drojsmalsrantan
for att kompensera for de minskade rénteintdkter som en l&gre kreditrénta
innebér. Det skulle 6ppna upp for att dyra krediter fortsatt [dmnas till utsatta
konsumenter med otillracklig aterbetalningsformaga, och att den 6nskade
effekten av ett sénkt réntetak dérmed uteblir.

Rantetaket bor sdnkas fran 40 till 20 procentenheter

Rantetaket syftar till att stadkomma en stérre restriktivitet i utlaningen av
krediter sa att farre krediter beviljas konsumenter som riskerar att fa betal-
ningsproblem och hamna i 6verskuldséttning. En sankning av taket inne-
bér ett ingrepp i avtalsfriheten och det &r darfér, som Svenskt Naringsliv
framhaller, viktigt att rantetaket kalibreras sa att det inte inverkar negativt
pa kreditgivningen i stort. Samtidigt som utlaningen bor bli mer restriktiv,
bor det fortsatt finnas ett utrymme for kreditgivare att differentiera sina
krediterbjudanden och rikta in sig pa olika konsumentgrupper. Ett rantetak
bor darfor inte helt forhindra kreditgivning till konsumenter som ar forknip-
pad med viss risk for kreditgivarna, sa lange som konsumenten bedéms vara
kreditvardig vid en kreditprovning. Det behover alltsd finnas kvar ett
utrymme for en rantesattning som tar hansyn till riskerna med krediten.

Utredningen foreslar att rantetaket sanks fran 40 till 20 procentenheter,
dvs. att varken kreditrantan eller dréjsmalsrantan ska fa vara mer an 20
procentenheter hdgre an den vid varje tid géllande referensrantan enligt
9 § rantelagen. Enligt utredningens berakningar skulle ett rantetak pa 20
procentenheter 6ver referensrantan sammantaget, om man beaktar lan fran
samtliga langivare, motsvara en total minskning i volym (i kronor) av alla
nya blancolan med 1 procent. Nar det galler paverkan p& konsumentkredit-
institutens langivning bedéms det sdnkta rantetaket paverka ytterligare
8 procent av de som tar blancolan och dampa volymen av de krediter som
i dag betecknas som hogkostnadskrediter med 67 procent. Utlaningen av
ovriga blancolan fran konsumentkreditinstituten bedéms minska med 12
procent. Samtidigt bedoms andelen av alla blancolan som i dag &r hogkost-
nadskrediter minska med 73 procent.

De flesta remissinstanser tillstyrker eller har inga invéndningar mot
utredningens forslag. Kronofogdemyndigheten anser att den féreslagna
sénkningen av rantetaket ar viktig for att sakerstélla mer noggranna kredit-
prévningar och minska utbudet av de mest riskfyllda krediterna. Finans-
inspektionen beddmer att den féreslagna nivan ar sadan att den inte bor
begransa utldning till andra konsumenter &n de med forh6jda risker, och
enligt Konkurrensverket medger den ett tillrackligt utrymme for bolag att
differentiera sina erbjudanden och konkurrera effektivt om kunder pa
marknaden. Regeringen instdmmer i beddmningen att den av utredningen
foreslagna nivan pa rantetaket framstar som valavvagd och lamplig. Den
bedéms bade astadkomma att utldningen till de mest ekonomiskt utsatta
konsumenterna paverkas och blir mer restriktiv, och att det fortfarande
finns ett tillrackligt stort utrymme for kreditgivarna att vid prissattningen
av krediterna ta hansyn till sina risker och omstandigheterna i det enskilda



fallet. Den foreslagna nivan pa rantetaket bor aven ge kreditgivarna till-
rackliga mojligheter att fortsattningsvis bestamma drdjsmalsrantan pa ett
sadant satt att den far en preventiv effekt.

Enligt regeringens bedémning skulle en hogre niva pa rantetaket an vad
utredningen foreslar, exempelvis i spannet 25-30 procentenheter i enlighet
med vad Brixo AB forordar, inte i tillrdcklig utstrackning minska utbudet
av de mest riskfyllda konsumentkrediterna. Inte heller bedéms ett lagre
rantetak &n 20 procentenheter, vilket Sveriges Konsumenter och Yrkesfore-
ningen for budget- och skuldradgivare i kommunal tjanst forespréakar, vara
lampligt. Utredningen har 6vervagt en sankning av rantetaket till 15 procent-
enheter, och beddmer att paverkan pa konsumentkreditmarknaden i sa fall
skulle bli betydligt storre. Storbankerna skulle i princip vara opaverkade,
men for andra skulle paverkan bli stor. Exempelvis skulle drygt 33 procent
av dem som tar lan hos nischbanker paverkas. Enligt utredningen skulle en
sadan niva riskera att i for stor utstrackning forsvara for konsumenter att fa
tillgdng till krediter. Aven Svenska Bankforeningen och Swedish FinTech
Association framhaller denna risk. En sadan effekt ar naturligtvis inte 6nsk-
vard.

Enligt Svensk Inkasso finns det en risk for att en rantesats som ligger strax
under taket alltid kommer att betraktas som skalig, oavsett vad en mer nyans-
erad provning i domstol skulle ha kommit fram till, eftersom den ligger inom
ramen for vad som ar tillatet. Syftet med rantetaket ar emellertid inte att ange
vilken ranteniva som i varje enskilt fall 4r att anse som skalig, utan att fa till
mer rimliga villkor och motverka riskfylld kreditgivning och 6verskuldsatt-
ning. Réntetaket satter en absolut yttersta gréns for hur hog kreditrantan och
drojsmalsrantan far vara. Som framhalls i samband med att det nuvarande
réntetaket infordes, finns det andra bestdmmelser som syftar till att begransa
anvandandet av bl.a. alltfor hoga rantenivaer, t.ex. 31 och 36 88 om ocker
och oskéliga avtalsvillkor i avtalslagen och 9 kap. 5§ om ocker i brotts-
balken. For att beddma om ett avtal ar oskaligt eller om det ar fraga om ocker
maste det alltid i det enskilda fallet géras en samlad beddmning av rantan
och lanevillkoren i dvrigt (se t.ex. rttsfallet NJA 1995 s. 430). Den nu fore-
slagna regleringen hindrar darmed inte att en kreditranta eller drojsmals-
ranta som ar lagre an rantetaket kan anses som oskélig och jamkas (prop.
2017/18:72 s. 23).

Sammanfattningsvis foreslar regeringen att rantetaket sdnks till 20
procentenheter och, liksom i dag, relateras till den vid varje tid géllande
referensrantan.

Rantetaket bor utvidgas till att omfatta fler krediter

Bestdmmelserna om réntetak géller i dag endast hogkostnadskrediter. Det
innebér att réntetaket inte géller for krediter med en l&gre effektiv rénta &n
referensrantan med ett tillagg av 30 procentenheter, krediter som huvud-
sakligen avser kreditkdp och bostadskrediter. Att krediter som huvudsak-
ligen avser kreditkdp inte omfattas motiverades i samband med att den
nuvarande regleringen for hogkostnadskrediter infordes med att det &r en
tamligen stor skillnad mellan en kredit kopplad till ett kreditkdp och en
fristdende kredit, da kreditkop i grunden &r ett betalningsanstand for en
vara eller tjanst som kunden redan har fatt. Vad galler bostadslan anférdes
att det ofta ar fraga om en kredit som ar forenad med sakerhet i bostaden.
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Varken kreditkép eller bostadskrediter ansags vara forknippade med den
problematik som da fanns med hoga kreditrantor och kostnader (prop.
2017/18:72 s. 16).

Utredningen foreslar att rantetaket ska utvidgas till att omfatta samtliga
krediter enligt konsumentkreditlagen utom bostadskrediter. Enligt utred-
ningen minimerar ett utvidgat rantetak risken for att kreditgivare anpassar
sitt produktutbud for att inte traffas av regleringen, och innebér dérmed ett
starkare konsumentskydd. De flesta remissinstanser tillstyrker eller har
inga invandningar mot utredningens férslag.

Finansholagens Forening avstyrker forslaget om ett utvidgat rantetak
och anser att regleringen kring hogkostnadskrediter bér behéllas men
justeras sa att den inriktas pa problemet med éverskuldsattning och blir
mer proportionell. Enligt féreningen kommer ett mer generellt tak att leda
till att manga konsumenter med lagre inkomster helt exkluderas fran
kreditmarknaden. Svensk Inkasso avstyrker forslaget av liknande skél, och
anser att det riskerar att paverka en mangd andra kreditgivare an sadana
som lamnar s.k. snabblan och forsvara den ekonomiska situationen for
manga hushall. Visa Europe Limited anser att ett generellt rantetak inte
leder till det bésta resultatet for konsumenten och att olika tak bor galla for
olika krediter for det fall ett rantetak infdrs, eftersom risken varierar.

Det nuvarande rantetaket var en av flera atgarder som infordes i syfte att
astadkomma en mer ansvarsfull marknad for snabblén och andra hogkost-
nadskrediter som erbjuds av konsumentkreditinstitut. Reformen inriktade
sig pa dessa krediter da det kvarstod betydande konsumentskyddsproblem
pa snabblanemarknaden. Utvecklingen tydde da pa att manga snabblan
beviljades konsumenter som inte hade ekonomisk férmaga att fullgéra
atagandena enligt kreditavtalet, och statistik visade att antalet ans6kningar
om betalningsférelaggande som avser obetalda snabblan fortsatte att dka
(prop. 2017/18:72 s. 12). Aven i dag utmérker sig hogkostnadskrediter i
fraga om problem pa konsumentkreditmarknaden, och problembilden &r i
princip densamma. Enligt utredningen ger statistiken en tydlig bild av att
konsumentkreditinstituten generellt sett & mer beredda att ge krediter till
konsumenter med hogre risk att fa betalningsproblem &n vad 6vriga kredit-
givare ar. De krediter som erbjuds dessa konsumenter &r dyra, eftersom
risken for att konsumenten inte ska kunna betala tillbaka &r stor, och &r
darmed sarskilt riskfyllda och problematiska fran ett Gverskuldsattnings-
perspektiv.

Den sankning av rantetaket som regeringen nu foreslar kommer i prakti-
ken framfor allt att paverka krediter som i dag lamnas av konsumentkredit-
institut. Majoriteten av alla andra krediter som I&mnas har en réanta som ar
betydligt lagre dn den nivé pa rantetaket som nu foreslas. En sankning av
réntetaket beddéms darfor ha marginell betydelse for andra kreditgivare &n
konsumentkreditinstitut. Regeringen delar darfor inte Svensk Inkassos och
Finansbolagens Forenings uppfattning att en utvidgning av rantetaket
riskerar att paverka en mangd andra kreditgivare an sadana som lamnar
snabblén. Inte heller bedéms férslaget utgéra grogrund for en illegal 1ane-
marknad, vilket Finansbolagens Forening befarar. Enligt utredningen finns
det inget som talar for detta. Det dr samtidigt viktigt att sékerstalla att konsu-
menter som forlorar kontrollen dver sin ekonomiska situation och riskerar
overskuldsattning har kannedom om sina mojligheter att fa stod och hjélp av
t.ex. den kommunala budget- och skuldradgivningen.
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omradet genom att minimera risken for att kreditgivare styr om sitt produkt-
utbud for att inte omfattas av réntetaket. | likhet med utredningen och fler-
talet remissinstanser, bl.a. Konsumentverket och Stockholms universitet
(Juridiska fakultetsnamnden), anser regeringen att tillampningsomradet for
rantetaket bor vara brett for att syftet med rantetaket ska uppnas. Ett utvidgat
rantetak bidrar ocksd, som Swedish FinTech Association papekar, till for-
battrad konkurrensneutralitet. Atgarder som medfor ett bredare konsument-
skydd ar dven i linje med EU:s nya konsumentkreditdirektiv som antogs
2023. | direktivet foreskrivs att medlemsstaterna ska infora atgarder, t.ex.
tak, i syfte att effektivt férhindra missbruk och sékerstalla att konsumenter
inte debiteras alltfér hoga kreditrantor, effektiva rantor eller sammanlagda
kreditkostnader (artikel 31).

Enligt regeringen &r det sammantaget I[ampligt att réntetaket, i enlighet
med utredningens forslag, utvidgas till att omfatta samtliga krediter enligt
konsumentkreditlagen utom bostadskrediter. De sk&l som vid inférandet
av réntetaket motiverade att bostadskrediter inte skulle omfattas av rénte-
taket gor sig enligt regeringen alltjamt géllande. Bostadskrediter omfattas
inte heller av det nya konsumentkreditdirektivet.

Forbudet mot att ta ut annan ersattning an dréjsmalsranta bor galla alla
krediter som omfattas av réntetaket

I samband med att réntetaket for hogkostnadskrediter infordes 2018, infor-
des &ven en begransning for kreditgivare att ta ut ersattning med anledning
av ett drojsmal med betalningen (19 a § andra stycket konsumentkredit-
lagen). Bestdmmelsen innebdr att konsumenten inte ar skyldig att betala
nagon annan form av ersattning till kreditgivaren an dréjsmalsranta med
anledning av drojsmalet. Syftet ar att kreditgivare inte ska kunna kringgé
rantetaket for drojsmalsrantan genom att i stallet ta ut eller hoja befintliga
dréjsmalsavgifter (prop. 2017/18:72 s. 22-23).

Regeringen foreslar nu att rantetaket, som ocksa fortsattningsvis ska om-
fatta dven dréjsmalsranta, ska utvidgas till att omfatta alla krediter enligt
konsumentkreditlagen utom bostadskrediter. Som en f6ljd av detta bor, i
enlighet med utredningens forslag, dven tillampningsomradet for forbudet
att ta ut annan form av ersattning an dréjsmalsranta vid konsumentens
drojsmal utvidgas pd motsvarande satt. Annars skulle kreditgivare kunna
kringga rantetaket for drojsmalsranta genom att ta ut avgifter.

Det innebér att konsumenten, nér det géller krediter som omfattas av det
utvidgade rantetaket, inte kommer att vara skyldig att betala ndgon annan
form av ersittning 4n drojsmalsranta vid betalningsdréjsmal (se prop.
2017/18:72 s. 22-23 och 65 samt 5 § konsumentkreditlagen, jfr rattsfallet
NJA 2024 s. 86). Bestammelsen kommer inte heller i fortséttningen hindra
att konsumenten kan bli skyldig att ersatta kostnader enligt lagen (1981:739)
om erséttning for inkassokostnader m.m. (se dock avsnitt 5.2 om kostnads-
tak), kostnader i den summariska processen hos Kronofogdemyndigheten
eller rattegangskostnader i domstol (prop. 2017/18:72 s. 65). Regeringen
ser inget behov av att, som Svenska Bankforeningen foreslar, i lagen tydlig-
gora att Aven paminnelseavgifter far tas ut.
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52 Skarpta regler om kostnadstak

Regeringens forslag: Bestdmmelserna om kostnadstak i konsument-
kreditlagen ska fa ett utvidgat tillimpningsomrade och omfatta alla
krediter enligt lagen utom bostadskrediter, kontokrediter som huvudsak-
ligen avser kreditkdp och krediter som avser kreditkdp dar kreditbeloppet
inte Gverstiger tva procent av prisbasbeloppet.

Vidare ska ett sérskilt kostnadstak for upplaggningsavgifter inforas,
som ska galla for alla krediter utom bostadskrediter, och som innebér

att sddana avgifter inte far Gverstiga en procent av prisbasbeloppet.

Utredningens forslag 6verensstammer delvis med regeringens. Utbver
bostadskrediter foreslar utredningen att kontokrediter helt ska undantas
fran kostnadstaket, som ska bendmnas “absolut kostnadstak”. Utredningen
foreslar ocksa en annan lagteknisk l6sning nar det galler det sarskilda kost-
nadstaket for upplaggningsavgifter.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser, bl.a. Finansinspektionen,
Konkurrensverket, Konsumentverket, Stockholms universitet (Juridiska
fakultetsnamnden) och Svenskt Naringsliv, tillstyrker utredningens forslag
eller har inga invandningar mot dem. Konsumentverket anser dock att
kontokrediter bér omfattas av kostnadstaket, om inte mycket starka skél
talar emot det.

Svenska Bankféreningen avstyrker forslaget om ett utvidgat kostnadstak
i den del som innebadr att kostnadstaket for en ny kredit ska omfatta kost-
naderna for en befintlig kredit, nar ndgon annan som kreditgivaren har nara
forbindelser med refinansierar krediten. Enligt Bankforeningen skulle en
sadan ordning bli s& komplex och kostsam att kreditgivare kommer att
avstd fran att I6sa krediter hos en annan kreditgivare. Bankfcreningen
foreslar att det i stallet infors en skyldighet for kreditgivare att upplysa
konsumenten om att ett eventuellt kostnadstak inte foljer med nér en eller
flera krediter 16ses med en ny kredit hos en annan kreditgivare.

Liknande synpunkter pa forslaget om refinansiering lamnas av Finans-
bolagens Forening som, i likhet med Svensk Inkasso, avstyrker utred-
ningens forslag. Enligt dessa remissinstanser ar ett utvidgat kostnadstak en
oproportionerlig &tgard som bl.a. medfor praktiska svarigheter och kost-
nader. | stallet anser de att reglerna kring hogkostnadskrediter bor behallas,
men skérpas genom att definitionen av en hdgkostnadskredit &ndras. Finans-
bolagens Forening och Svensk Inkasso, liksom Svenska Bankféreningen,
anser att kostnader enligt lagen (1981:739) om erséttning for inkassokost-
nader m.m. inte bdr omfattas av kostnadstaket. N&r det galler forslaget om
ett sarskilt tak for upplaggningsavgifter, anser Finansbolagens Férening och
Svensk Inkasso att det inte finns ndgot regleringshehov da det redan foljer
av géllande rétt att avgifter som dverstiger kreditgivarens kostnader for
krediten inte &r tillatna.

Skaélen for regeringens forslag
Kostnadstakets tillampningsomrade bor utvidgas

Samtidigt med det nuvarande réntetaket inférdes &ven ett kostnadstak for
hdgkostnadskrediter. Kostnadstaket innebéar att kostnaderna for krediten
inte far overstiga ett belopp som motsvarar kreditbeloppet eller, i friga om



en kontokredit, varje enskilt utnyttjande av krediten som konsumenten har
gjort (19 b § forsta stycket konsumentkreditlagen). Med kostnader avses
kreditkostnader, dréjsmalsranta och kostnader enligt lagen om erséattning
for inkassokostnader m.m. (19 b § andra stycket). For att kostnadstaket
inte ska kunna kringgas finns dven en bestammelse som innebér att om
kreditgivaren, eller ndgon annan som kreditgivaren har nara forbindelser
med, helt eller delvis finansierar aterbetalning av en hogkostnadskredit
genom att ldAmna konsumenten en ny hdgkostnadskredit, ska kostnadstaket
for den nya krediten omfatta kostnaderna for den befintliga krediten
(19 b § tredje stycket). Bestdammelserna om kostnadstak infordes bl.a. mot
bakgrund av bedémningen att ett rantetak kunde leda till kreditprodukter
som utvecklas mot hdgre belopp och langre I6ptider. For en kredit med
langre l6ptid eller dar konsumenten &r i drojsmal med betalning finns det
en risk for att kostnaderna kan bli stora och medféra svarigheter for
konsumenten att aterbetala krediten. For att motverka skenande kostnader
for konsumenter och astadkomma storre restriktivitet i utlaningen till
hogriskkonsumenter infordes kostnadstaket som ett komplement till rénte-
taket (prop. 2017/18:72 s. 25-26).

Regeringen foreslar nu att rantetaket ska sankas och utvidgas till att
omfatta fler krediter &n hdgkostnadskrediter. Eftersom kostnadstaket utgor
ett komplement till rantetaket framstar det som dndamalsenligt att dven
utvidga kostnadstaket for att uppratthalla ett adekvat konsumentskydd pa
omradet. De flesta remissinstanser tillstyrker eller har inga invandningar
mot det. Flera av dem, bl.a. Finansinspektionen och Kronofogdemyndig-
heten, framhaller att en utvidgning av kostnadstaket ar en mycket angelagen
atgard som, tillsammans med ett sankt och utvidgat rantetak, bedoms bidra
till att det blir mindre fordelaktigt for kreditgivare att bevilja krediter till
konsumenter med sma marginaler och att konsumenter som hamnar i 6ver-
skuldsattning far en reell majlighet att aterbetala sina skulder.

Regeringen konstaterar att &ven om skuldtillvaxten generellt bér ham-
mas av ett sankt rantetak genom att rantan genereras langsammare, kan en
kredit som stracker sig 6ver lang tid, eller dar konsumenten ar i dréjsmal,
anda riskera att leda till att konsumenten far betala rantor och andra kost-
nader som betydligt dverstiger det ursprungliga kreditbeloppet. Genom att
hélla en skuld vid liv kan det vara mojligt for en kreditgivare att fa betalt
av konsumenten under en 1ang period. Mdéjligheten att ta ut dréjsmalsranta
och tillgangen till ett effektivt indrivningssystem gor att avkastningen pa
ett utlanat belopp kan bli god, dven om konsumenten hamnar i betalnings-
drojsmal. For en konsument med betalningssvarigheter kan det bli sa att
skulden efter ett tag blir omdjlig att betala tillbaka.

Ett kostnadstak innebadr ett skydd mot att kostnaderna fér konsumenten
blir alltfor hoga och bidrar darmed till en stérre restriktivitet i utldningen
till konsumenter med samre aterbetalningsférméaga. Genom kostnadstaket
kan konsumenten ocksé forsta vad den totala kostnaden for krediten hogst
kan bli. En annan viktigt férdel med ett kostnadstak, inte minst ur ett 6ver-
skuldséttningsperspektiv, &r att det innebdr att det finns ett definitivt stopp
for skuldtillvaxten. Som nagra remissinstanser, bl.a. Yrkesforeningen for
budget- och skuldradgivare i kommunal tjanst, tar upp kan ett kostnadstak
6ka motivationen hos dverskuldsatta att betala sina skulder nér de ser att
skulderna faktiskt minskar. Att skulden slutar att véxa kan dven 6ka kredit-
givares incitament att nd en uppgorelse och komma Gverens om en avbetal-
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ningsplan med en konsument som &r i betalningsdréjsmal. Regeringen
anser darfor, till skillnad fran Svensk Inkasso, att det inte finns anledning
att befara att ett utvidgat kostnadstak kommer att paverka betalnings-
moralen i samhallet negativt.

Finansbolagens Forening anser att bestdmmelserna om kostnadstak ar
oforenliga med sadana anstandsatgarder, bl.a. avbetalningsplaner, som
forutsatts enligt det nya konsumentkreditdirektivet (artikel 35). Regeringen
delar inte den bedémningen och konstaterar att en liknande reglering finns i
det nuvarande konsumentkreditdirektivet (artikel 16 a), som har genomforts
i svensk ratt (prop. 2023/24:23).

Enligt Svensk Inkasso kommer ett utvidgat kostnadstak aven att medféra
att konsumenter blir mer riskbenagna vid kreditbeslut. Aven om risken for
detta inte kan uteslutas, bor den inte dverdrivas. Ett utvidgat kostnadstak
beddms, sérskilt tillsammans med ett sénkt och utvidgat rantetak, leda till
att kreditgivare blir mer restriktiva i sin kreditgivning till konsumenter
med |ag aterbetalningsférmaga.

Kostnadstaket ar alltsa ett viktigt komplement till rantetaket nar det géller
att motverka riskfylld kreditgivning och dverskuldséttning. En utvidgning
av kostnadstaket innebdr ett forstarkt konsumentskydd mot riskfyllda
krediter med langa léptider och vaxande kostnader vid betalningsdrojsmal
genom att skyddsreglerna tillampas i fler fall &n i dag. Ett utvidgat kostnads-
tak kan dven bidra till att minimera risken for att kreditgivare styr om sitt
produktutbud for att inte omfattas av kostnadstaket. Som utredningen och
bl.a. Finansinspektionen pekar pa, méjliggor nuvarande regler att vissa
kreditgivare erbjuder krediter till rantor som ligger strax under nivan for
vad som raknas som en hogkostnadskredit for att pa sa satt undkomma
kostnadstaket. Darigenom kan en kredit fortsatta att generera intakter dven
om konsumenten hamnar i betalningsdréjsmal. Mot den bakgrunden bor
en utvidgning av kostnadstaket inte vara begrénsad till hdgkostnadskrediter,
vilket Finansbolagens Forening och Svensk Inkasso forordar. For att syftet
med kostnadstaket battre ska uppnas bor utgangspunkten, liksom i fraga om
réantetaket, vara att alla krediter enligt konsumentkreditlagen ska omfattas.
Det bidrar ocksa till forbattrad konkurrensneutralitet, och beddms dven vara
i linje med EU:s nya konsumentkreditdirektiv.

Regeringen anser sammanfattningsvis att tillampningsomradet for kost-
nadstaket bor utvidgas.

Kreditkdp bdr omfattas av det utvidgade kostnadstaket

Det nuvarande kostnadstaket omfattar inte krediter som huvudsakligen avser
kreditkop, vilket bl.a. beror pé att det ansags vara en skillnad mellan en kredit
kopplad till ett kreditkdp och en fristende kredit, d& kreditkdp i grunden &r
ett betalningsanstand for en vara eller tjanst som konsumenten redan har fétt.
Kreditkdp ansags inte heller vara forknippade med problematiken med higa
kreditréantor och kostnader (prop. 2017/18:72 s. 16).

Som utredningen konstaterar har antalet kreditkop Okat de senaste aren,
bl.a. genom nathandeln, vilket har lett till att fler konsumenter far betalnings-
problem. Enligt statistik fran Kronofogdemyndigheten var nathandeln t.ex.
den vanligaste orsaken till skulder bland unga kvinnor 2022 (Skuldséttning
bland unga vuxna — Korta analyser nr 1 — 2022). Aven om krediter som
avser kreditkop i regel inte forknippas med hdga réntor och stora kostnader



i dvrigt kan de, i likhet med andra typer av krediter, vdxa om konsumenten
inte betalar i enlighet med avtalet och vara bdrjan till att konsumenten
hamnar i en besvarlig ekonomisk situation som kan leda till 6verskuld-
séttning. Det dr darfor motiverat att krediter som avser kreditkp omfattas
av det utvidgade kostnadstaket.

Att lata alla kreditkop, oavsett storleken pa krediten, omfattas av kost-
nadstaket skulle dock fa odnskade konsekvenser. Som utredningen konsta-
terar skulle det fa till foljd att det vid kreditkdp som avser mindre belopp
inte skulle vara mojligt for en kreditgivare att vid betalningsdrojsmal fa
ersittning for t.ex. betalningspaminnelse eller inkassokrav. Enligt Swedish
FinTech Association kan ett kostnadstak utan ett nedre belopp darfér ha en
negativ paverkan pa utbudet av krediter som avser kreditkép. Det skulle
t.ex. kunna innebdra att utbudet av fakturakrediter, som vid nathandel gor
det mojligt for konsumenten att se och undersoka en vara innan betalning
sker, begransas. For att undvika dessa odnskade effekter bor det inféras en
nedre beloppsgréns for vilka kreditkdp som ska omfattas av det utvidgade
kostnadstaket. Den beloppsgrans som utredningen foreslar — tva procent
av prisbasbeloppet (1 146 kronor ar 2024) — framstar som vl avvégd.

Sammanfattningsvis foreslar regeringen att krediter som avser kreditkop
dar kreditbeloppet inte Gverstiger tva procent av det prisbasbelopp enligt
2 kap. 6 och 7 88 socialfdrsékringsbalken som géallde nér kreditavtalet
ingicks inte ska omfattas av det utvidgade kostnadstaket.

Kontokrediter bor omfattas av det utvidgade kostnadstaket

Det nuvarande kostnadstaket &r tillampligt dven for en kontokredit som
utgdr en hogkostnadskredit och som inte huvudsakligen avser kreditkop.
Med en kontokredit avses ett kreditavtal som innebér en fortlépande ratt
att utnyttja ett kreditutrymme (2 § konsumentkreditlagen). For en hog-
kostnadskredit som utgér en kontokredit beraknas kostnadstaket utifran
varje enskilt utnyttjande av kreditbeloppet (19 b § forsta stycket konsu-
mentkreditlagen). Att kontokrediter skulle omfattas av kostnadstaket moti-
verades med att det annars skulle bli enkelt for kreditgivarna att kringga
regleringen och att atgarden i praktiken inte skulle medfcra nagot starkt
konsumentskydd om de inte omfattades (prop. 2017/18:72 s. 29).

Utredningen foreslar att kontokrediter, till skillnad fran i dag, helt ska
undantas fran kostnadstaket. Enligt utredningen finns det med hansyn till
kontokrediternas speciella konstruktion flera praktiska svarigheter med att
tillampa ett kostnadstak. De praktiska tillimpningssvarigheter som utred-
ningen pekar pa handlar till att borja med om mot vilket belopp kostnads-
taket ska berdknas — pa hela det beviljade kreditutrymmet eller varje
enskilt utnyttjande av krediten. Om kostnadstaket ska avse varje enskilt
utnyttjande, blir en foljdfraga hur kreditgivarna ska avrakna det inbetalade
beloppet mot bakgrund av att avrakning i dag manga ganger sker pa det
totala utestiende beloppet utan att de enskilda utnyttjandena sarskiljs.
Ytterligare ett problem som utredningen tar upp &r hur avgifter och évriga
kostnader som inte ar hanforliga till det enskilda utnyttjandet, t.ex. ars-
avgifter, ska beraknas i forhallande till ett kostnadstak. Nagra remiss-
instanser, bl.a. Svenska Bankféreningen och Swedish FinTech Association,
understryker att kostnadstaket inte bor omfatta kontokrediter av de skél
som utredningen tar upp.
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Konsumentverket anser & andra sidan att kontokrediter bor omfattas av
kostnadstaket, om inte mycket starka skal talar emot det. Myndigheten
framhaller att kontokrediter omfattas av det nuvarande kostnadstaket, och
anser att ett undantag skapar utrymme och incitament for kreditgivare att
anpassa sitt utbud och erbjuda produkter som ar undantagna fran kostnads-
taket. Enligt Konsumentverket kan det foreslagna undantaget férmodas
leda till en utveckling dér kreditgivare i 6kad omfattning erbjuder konto-
krediter for att undga kostnadstaket och en risk for att konsumenter som
beddms vara betalningssvaga erbjuds kontokrediter framfor andra kredit-
typer. Detta skulle medfora fortsatta risker for problematisk skuldséttning.

Regeringen delar de farhagor som Konsumentverket ger uttryck for och
som dven kom till uttryck nér det nuvarande kostnadstaket inférdes och
ledde till att kontokrediter inte undantogs fran kostnadstaket. Aven utred-
ningen tar upp risken for att vissa kreditgivare anpassar sina kreditprodukter
sd att de inte omfattas av kostnadstaket. Regeringen konstaterar att samma
praktiska svarigheter som utredningen nu tar upp som skal mot att lata
kontokrediter omfattas av kostnadstaket lyftes och beméttes i samband med
att nuvarande kostnadstak infordes (prop. 2017/18:72 s.29-31). Enligt
regeringen har det inte framkommit tillrackliga skal att franga de bedom-
ningar som da gjordes, oaktat att kostnadstaket nu foreslas fa ett utvidgat
tillampningsomrade. Att helt undanta kontokrediter skulle riskera att Gppna
upp for ett kringgaende av den konsumentskyddande regleringen genom att
kreditgivare som i dag lamnar konsumenter Ian i stallet tillhandahaller ett
kreditutrymme med motsvarande belopp som konsumenten kan disponera
Gver genom att sjélv gora uttag eller 6verféringar. Med en sadan utveckling
skulle syftet med ett kostnadstak urholkas. Regeringen anser darfor att
kontokrediter bor omfattas av kostnadstaket pa samma satt som i dag, dvs.
med undantag for sidana krediter som huvudsakligen avser kreditkop. De
svarigheter som kan komma att uppsta vid tillampningen av kostnadstaket
far hanteras utifran de vagledande uttalanden som lagstiftaren gjorde i
samband med att nuvarande kostnadstak inférdes.

Bostadskrediter bor fortsatt undantas fran kostnadstaket

Utredningen foreslar att bostadskrediter dven fortsatt ska undantas fran
tillampningsomradet for ett kostnadstak, bl.a. mot bakgrund av att dessa
krediter &r forenade med sakerhet och omfattas av sérskilda skyddsregler
som bolanetak och amorteringskrav. Regeringen delar den beddmningen.
Det innebdr att bostadskrediter inte bor omfattas av ett utvidgat kostnads-
tak.

Kostnadstaket bor vara utformat pd samma satt som i dag

Regeringen foreslar, i likhet med utredningen, ingen andring av nivan pa
kostnadstaket. Nivan framstar alltjamt som rimlig och ger ett tillrackligt
utrymme for kreditgivare att fa ersattning for kostnader (prop. 2017/18:72
s. 29). Det innebdr att kostnaderna for krediten maximalt ska fA motsvara
kreditbeloppet eller, i frdga om en kontokredit, varje enskilt utnyttjande av
krediten som konsumenten har gjort.

Utredningen foreslar dven att det utvidgade kostnadstaket ska omfatta
samma kostnader som det nuvarande kostnadstaket, dvs. kreditkostnader,
dréjsmalsranta och kostnader enligt lagen om ersittning for inkassokost-



nader m.m. Finansbolagens Fdrening, Svenska Bankféreningen och Svensk
Inkasso anser att kostnader enligt lagen om ersattning for inkassokostnader
m.m. inte bér omfattas eftersom de inte utgér kostnader for sjélva krediten
utan avser avtalsbrott och regleras i lag. Svensk Inkasso framfor bl.a. att
en minskad mojlighet att debitera kostnader riskerar att skapa ett incita-
ment for borgenérer att driva in fordringar genom utmétning med férre
avbetalningsplaner som féljd. Liknande invéndningar framfordes i sam-
band med att det nuvarande kostnadstaket inférdes (prop. 2017/18:72
s. 28). Regeringen anser att det inte finns skél att nu géra en annan bedém-
ning an vad lagstiftaren d& gjorde. Regeringen delar aven utredningens
bedémning att nivan pa kostnadstaket ar sddan att det bor finnas utrymme
for att debitera konsumenten inkassokostnader, inklusive kostnader for att
uppratta en amorteringsplan. Risken for farre avbetalningsplaner bor déar-
for inte overdrivas. Enligt regeringen &r det andamalsenligt att kostnader
enligt lagen om inkassokostnader m.m. omfattas &ven av ett utvidgat kost-
nadstak.

For att kostnadstaket inte ska kringgas foreslar utredningen att den regle-
ring som galler i dag i fraga om refinansiering av en kredit ska gélla aven
for det utvidgade kostnadstaket. Det innebéar att om en kreditgivare, eller
nagon annan som kreditgivaren har nara forbindelser med, lamnar konsu-
menten en ny kredit som helt eller delvis finansierar aterbetalning av den
befintliga krediten, avses med kostnader for den nya krediten dven sadana
kostnader som ar hanforliga till den befintliga krediten.

Naégra remissinstanser, bl.a. Finansholagens Férening och Svenska Bank-
foreningen, avstyrker forslaget i den del som innebdr att kostnadstaket for
en ny kredit ska omfatta kostnaderna for en befintlig kredit, nar ndgon annan
som kreditgivaren har néra forbindelser med refinansierar krediten. Enligt
Bankfareningen skulle en sadan ordning bli sa pass komplex och kostsam
att kreditgivare kommer att avsta fran I6sa krediter hos en annan kredit-
givare, vilket skulle paverka konkurrensen negativt och innebéara samre
forutsattningar for konsumenter att fa battre villkor for sina 1an. Férening-
arna pekar pa att regleringen i praktiken blir mycket svar att uppfylla och
foreslar att det i stillet infors en skyldighet for kreditgivare att upplysa
konsumenten om att ett eventuellt kostnadstak inte foljer med nar en eller
flera krediter 16ses med en ny kredit hos en annan kreditgivare.

Regeringen konstaterar att den foéreslagna ordningen utgér gallande rétt,
och att det inte har framkommit annat &n att regleringen huvudsakligen har
fungerat andamalsenligt. Den losning som Finansbolagens Forening och
Svenska Bankforeningen foreslar skulle innebara ett samre konsument-
skydd &n i dag. Mot den bakgrunden anser regeringen, i likhet med utred-
ningen och flertalet remissinstanser, att den konsumentskyddande regle-
ring som i dag géller i fraga om refinansiering av en kredit bor galla dven
for ett utvidgat kostnadstak.

Négra remissinstanser, bl.a. Skuldra AB och Yrkesforeningen for budget-
och skuldradgivare i kommunal tjanst, tar upp risken for att effekterna med
ett kostnadstak kan gé forlorade nar konsumenten tecknar ett s.k. samlings-
1an och efterfragar lagstiftningsatgarder eller att sarskilda tillsynsatgarder
dvervags. Enligt Umea universitet (Juridiska institutionen) finns det risk
for att samlingslan kommer att marknadsféras specifikt mot konsumenter
med krediter som narmar sig kostnadstaket. Utredningen, som inte lamnar
nagra forslag i denna fraga, hanvisar till kravet pad god kreditgivningssed.
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For att uppfylla det kravet &r det enligt utredningen rimligt att en kredit-
givare eller kreditférmedlare som erbjuder en konsument ett samlingslan
&r skyldig att informera konsumenten om nér en befintlig kredit har kost-
nader som narmar sig kostnadstaket. Regeringen konstaterar att fragan far
hanteras i rattstillampningen.

Ett sarskilt kostnadstak for upplaggningsavgifter bor inféras

En konsument &r ofta skyldig att utdver ranta dven betala en sarskild ersatt-
ning for krediten (avgift). En avgift far tas ut endast om det har avtalats
och om den avser kostnader som kreditgivaren har for sjélva krediten (18 §
konsumentkreditlagen). Ett exempel pa en sadan avgift ar upplaggnings-
avgift, som kreditgivare kan ta ut for administrativa kostnader for att 1agga
upp en kredit, t.ex. kostnader for att gora en kreditprovning (jfr bl.a. prop.
1991/92:83 s. 43 och 118 och prop. 2011/12:28 s. 15).

Utredningen foreslar att det infors ett sarskilt kostnadstak for upplagg-
ningsavgifter, som ska gélla for alla krediter enligt konsumentkreditlagen
utom bostadskrediter. Forslaget innebdr att en konsument inte ska vara
skyldig att betala en upplaggningsavgift som &r hogre &n en procent av det
prisbasbelopp enligt 2 kap. 6 och 7 88 socialforsakringsbalken som gallde
nar kreditavtalet ingicks (573 kronor &r 2024). Syftet 4r att motverka risken
for att kreditgivare kompenserar en lagre rénta med en hdgre avgift, och
att rantetaket darigenom inte far avsedd effekt. Att det finns en sadan risk
stdds, enligt utredningen, av att Finansinspektionen har kunnat se att
inférandet av det nuvarande rantetaket for hogkostnadskrediter har haft en
sadan effekt. Enligt myndigheten har avgifternas andel av de totala kostna-
derna for sma krediter, under 5 000 kronor, okat efter reformen. Aven den
genomsnittliga effektiva rantan for mindre krediter har dkat. Utredningen
framhaller ocksa att Konsumentverket har patalat vissa svarigheter med att
bedéma vad den verkliga kostnaden for en upplaggningsavgift ar och att
det forsvarar mojligheterna att bedriva en effektiv tillsyn.

De flesta remissinstanser, bl.a. Finansinspektionen, Konsumentverket
och Svenska Bankféreningen, tillstyrker utredningens forslag eller har inga
invandningar mot det. Finansbolagens Férening och Svensk Inkasso
avstyrker dock forslaget och anser att réttslaget ar tydligt och att det darfor
inte finns nagot regleringsbehov. Enligt Svensk Inkasso innebar utred-
ningens forslag att det inte langre alltid kommer att vara tillatet att debitera
faktiska kostnader, och att det sannolikt kommer att medféra hégre rantor
och en mindre effektiv kreditmarknad eftersom kreditgivare tvingas for-
dela kostnaderna pa hela kredittagarkollektivet.

Som utredningen konstaterar begrénsar regleringen i 18 § konsument-
kreditlagen redan i dag kreditgivarnas moéjligheter att ta ut avgifter for en
kredit, bl.a. upplaggningsavgifter. Upplaggningsavgifter omfattas ocksa
av det allménna kostnadstaket. I likhet med flertalet remissinstanser, bl.a.
Finansinspektionen och Konsumentverket, anser regeringen att ett sarskilt
kostnadstak for upplaggningsavgifter anda ar motiverat for att starka
konsumentskyddet pa omradet. Som utredningen konstaterar utgér det
allménna kostnadstaket inte ett tillrackligt skydd mot att en sénkt rénta
kompenseras genom hojda avgifter nar det géller mindre krediter med
korta I6ptider som inte nar upp till kostnadstaket genom rantor och andra
avgifter. Av utredningens kartlaggning framgar att det férekommer upp-



laggningsavgifter som utgdr en storre andel av kapitalbeloppet. Om kredit-
givarna — till foljd av ett sankt rantetak — hojer avgifterna pa sina kredit-
produkter finns det en risk for att rantetaket inte kommer att fa den effekt
som ar avsedd, ndmligen att de kreditgivare som erbjuder krediter till kon-
sumenter med de minsta marginalerna sénker sin risktolerans. Regeringen
anser att det vore olyckligt eftersom en sénkt risktolerans troligtvis
kommer leda till béttre kreditprévningar och ett mindre utbud av de allra
dyraste krediterna, vilket i sin tur innebér en sundare konsumentkredit-
marknad. Sammanfattningsvis anser regeringen att det finns behov av ett
sérskilt kostnadstak for upplaggningsavgifter som ett komplement till
rantetaket och det allmanna kostnadstaket. Ett sidant tak beddms vara
forenligt med det nya konsumentkreditdirektivet.

Regeringen delar utredningens bedomning att ett sadant tak bor galla
alla krediter enligt konsumentkreditlagen utom bostadskrediter.

Nér det galler den nédrmare utformningen av ett sérskilt kostnadstak for
upplaggningsavgifter bedémer regeringen, i likhet med bl.a. Svenska
Bankforeningen och Konkurrensverket, att den av utredningen foreslagna
nivan — en procent av prisbasheloppet — framstar som val avvagd och ger
tillrackligt utrymme for kreditgivare att géra noggranna kreditprévningar
och konkurrera pa marknaden.

Yrkesforeningen for budget- och skuldradgivare i kommunal tjanst anser
att det sérskilda kostnadstaket daven bor gélla 16pande avgifter. Enligt
utredningen &r det inte motiverat mot bakgrund av bedémningen att risken
for att kreditgivare kompenserar en lagre ranta genom att hdja de I6pande
avgifterna inte ar lika stor, och om det skulle ske &r det enklare att i
tillsynen hitta nivaer som ska tillampas for alla krediter. Regeringen gor
ingen annan beddémning.

Sammanfattningsvis foreslar regeringen att det ska inforas ett sarskilt
kostnadstak for upplédggningsavgifter i konsumentkreditlagen, som inne-
bar att en sadan avgift inte far Gverskrida en procent av det prishasbelopp
som gallde ndr kreditavtalet ingicks. Regleringen, som lampligen bor tas
in i en egen paragraf, ska galla for alla krediter enligt lagen utom bostads-
krediter. Det ar inte motiverat att med anledning av detta andra benadm-
ningen pé det allmanna kostnadstaket.

5.3 Oforandrade processuella regler

Regeringens beddémning: Det bor inte inforas sérskilda processuella
regler vid anstkan om betalningsforelaggande.
Huvudregeln for avrékningsordningen vid utmétning bor inte dndras.

Utredningens forslag 6verensstdmmer inte med regeringens bedémning.
Utredningen foresldr att det ska inforas ett krav pa att den som ansoker om
betalningsforeldggande ska I&mna viss information om hur fordran for-
héller sig till rante- och kostnadstaket. Kronofogdemyndigheten ska
behandla ett yrkande som inte &r férenligt med reglerna om rénte- och
kostnadstak som ogrundat eller obefogat.

Utredningen foreslar aven en ny huvudregel for hur avrakning av influtna
medel ska goras vid utmétning.
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Remissinstanserna: Flera remissinstanser, bl.a. Goteborgs tingsratt,
Konsumentverket och Yrkesforeningen for budget- och skuldradgivare i
kommunal tjanst, &r positiva till forslaget om sérskilda processuella regler
vid ansokan om betalningsforeldggande eller har inga invandningar mot det.

Kronofogdemyndigheten avstyrker forslaget och anser under alla forhal-
landen att det inte kan genomfdras pa befintligt underlag. Enligt Krono-
fogdemyndigheten skulle forslaget fa konsekvenser som utredningen inte
narmare har 6vervégt, och riskera att leda den summariska processen in i
en utveckling som &r svar att 6verblicka. Myndigheten pekar pa att for-
slaget bl.a. innebar ett avsteg fran den grundlaggande principen om att det
ar parterna som bestammer &ver processens omfattning och vilka om-
standigheter som ska aberopas. Vidare skulle myndigheten i praktiken inte
kunna kontrollera att de uppgifter som lamnats av sékandena &ar korrekta
utan att ett mer omfattande underlag ges in, och en sadan hantering skulle
ga emot tanken med en snabb, enkel och billig process. Liknande syn-
punkter lamnas av Svensk Inkasso, som ocksd avstyrker forslaget. Aven
Finansbolagens Forening anser att forslaget ar forenat med stora praktiska
utmaningar.

Ett flertal remissinstanser, bl.a. Finansinspektionen, Konsumentverket
och Sveriges Konsumenter, &r positiva till forslaget om en &ndrad huvud-
regel for avriakningsordningen vid utmatning. Flera av dem foresprakar
dock en obligatoriskt andrad avrakningsordning eftersom regleringen inte
bedoms fa effekt om borgeniren kan valja en annan avrikningsordning.
Yrkesforeningen for budget- och skuldradgivare i kommunal tjanst anser
att det hade varit dnskvért att krdva sérskilda skal for att fordringségare
ska kunna valja en annan avrakningsordning. Kronofogdemyndigheten &r
positiv till forslaget, men foreslar att avsteg fran huvudregeln ska goras
redan i ansokan om verkstéllighet, och eventuellt &ven i samband med att
en ny grundavgift ska betalas, for att handlaggningen hos myndigheten
inte ska ta alltfor stora resurser i ansprak. Svensk Inkasso lamnar forslaget
utan invandning, men framhaller att det ar viktigt att man behaller méjlig-
heten for borgendren att bestdmma hur avrékning ska ske. Skuldra AB
foreslar en tvadelad 16sning — en dndrad huvudregel i enlighet med utred-
ningens forslag och en tvingande dndrad avrakningsordning som bara ska
gélla for krediter som har ldmnats innan de nya reglerna om kostnadstak
tradde i kraft.

Finansbolagens Fdrening, Stockholms universitet (Juridiska fakultets-
nédmnden) och Brixo AB avstyrker forslaget. Enligt Finansbolagens Forening
ar forslaget bl.a. inte tillrackligt underbyggt och konsekvenserna av det inte
tillrackligt utredda. Stockholms universitet och Brixo AB framhaller att
det sannolikt kommer bli s att kreditgivare kommer att vélja att avrakning
ska ske enligt nuvarande ordning. Universitetet pekar aven pé att gallande
ordning i fraga om avrakning vid utmétning 6verensstammer med vad som
galler i fraga om avrakning vid frivillig betalning enligt 9 kap. 5 § handels-
balken, och noterar att forslaget som det &r utformat &ven omfattar andra
&n konsumenter.



Skalen for regeringens bedémning
Den summariska processen

Den summariska processen hos Kronofogdemyndigheten regleras av lagen
(1990:746) om betalningsforeldggande och handréckning. Processen &r
begransad till hantering av dispositiva mal, dvs. mal dér parterna forfogar
Gver det som tvisten géller, och ar avsedd for ansprak som inte &r tvistiga.
I princip syftar processen till att kontrollera om svaranden har nagon
invandning mot s6kandens krav. Om sd inte &r fallet, kan sékanden fa till
stand exekutiva atgarder med hjélp av Kronofogdemyndigheten.

For att forhindra att krav som inte ar lagligen grundade drivs igenom i den
summariska processen finns det en sarskild regel i 23 §. Om Kronofogde-
myndigheten har skél att anta att ett krav ar ogrundat eller obefogat, ska
myndigheten behandla ansokan som bestridd. | sidant fall lamnas ansokan
enligt 33 8§ dver till en tingsratt for materiell provning, om sékanden begar
det (se dven radets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 1993 om oskéliga
villkor i konsumentavtal).

Det bor inte inforas sarskilda regler for den summariska processen

Utredningens forslag gér ut pa att det ska inforas ett krav pa att sokanden
vid ansdkan om betalningsforeldggande ska lamna information om att en
fordran grundar sig pa en kredit for vilken rante- och kostnadstaket &r
tillampligt. S6kanden ska aven ange det belopp som kostnaderna hogst far
uppga till enligt kostnadstaket och hur mycket svaranden har kvar att
betala innan taket uppnas. Om sokandens yrkande Gverstiger de begrans-
ningar som géller enligt rante- och kostnadstaket, ska yrkandet anses som
ogrundat eller obefogat.

Regeringen konstaterar att det finns flera aspekter med forslaget som
utredningen inte beror och flera, framfor allt processrattsliga, fragor som
utredningen inte narmare 6vervdger. Det huvudsakliga syftet med den
summariska processen ar att kontrollera om svaranden har nagon invand-
ning mot sokandens krav och, om s inte ar fallet, kunna fa till stdnd en
exekutionstitel. Som Kronofogdemyndigheten och Svensk Inkasso pekar
pa innebar utredningens forslag att Kronofogdemyndigheten skulle vara
skyldig att g6ra en mer omfattande kontroll, och en sddan hantering skulle
ga emot tanken med den summariska processen — att vara en snabb, enkel
och billig process.

Enligt regeringen beddms forslaget inte heller hindra ett kringgaende av
reglerna. Exempelvis skulle det vara mojligt att anséka om ett betalnings-
forelaggande som avser endast ett delbelopp eller ett belopp som Gverens-
stammer med réante- och kostnadstaket men som anda inte terger det ratta
skuldbeloppet da konsumenten gjort vissa avbetalningar. Det finns inte
heller ndgot som hindrar en borgenar att i stallet vacka talan i domstol och
dér utverka en tredskodom mot en galdenér som inte invénder mot yrkandet.

Att infora en sarskild processrattslig skyddsreglering som bara géller for
vissa konsumentskyddande regler framstar ocksa som principiellt tvek-
samt. En efterlevnad av bestammelserna om rante- och kostnadstak far
i stallet framst sékerstallas genom tillsyn. Ett avtalsvillkor som strider mot
bestdmmelserna om rénte- och kostnadstak &r utan verkan mot konsumen-
ten (5 § konsumentkreditlagen). En naringsidkare som anvander ett sadant
villkor kan forbjudas att i framtiden i liknande fall anvdnda samma eller
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vésentligen samma villkor i enlighet med 3 8§ lagen (1994:1512) om avtals-
villkor i konsumentférhallanden (prop. 2017/18:72 s. 65 och 67).

Sammanfattningsvis anser regeringen att forslaget innebér ett betydande
avsteg fran den summariska processens syfte utan att det kan forvéntas
leda till att syftet med forslaget uppnas. Forslaget bor darfor inte genom-
foras.

Huvudregeln for avrakningsordningen vid utméatning bor inte &ndras

Utredningens forslag om en &ndrad huvudregel for avrékningsordningen
vid utmétning innebar att avrakning forst ska ske pa kapitalbeloppet och
darefter pa rénta och annan biforpliktelse, om inte borgenaren begéar en
annan ordning. | dag ar huvudregeln den motsatta. Syftet med forslaget &r
att skapa battre forutsattningar for skuldsatta att minska sin skuld nér viss
betalningsférmaga finns.

Flertalet remissinstanser papekar att forslaget om en omkastad huvud-
regel kan forvantas bli verkningslost eftersom de flesta borgenérer sanno-
likt kommer att vélja den avrékningsordning som géller i dag. Regeringen
delar den bedémningen. En omkastad avrakningsordning riskerar att leda
till 6kad administration och kostnader for Kronofogdemyndigheten, utan
att medféra négon storre nytta for konsumenter. Aven om utredningens
forslag i praktiken inte innebar nagot stérre avsteg fran géllande ordning i
och med att borgenarer fortsatt kan vélja avrakningsordning, ar fragan
komplex. Som Stockholms universitet (Juridiska fakultetsnémnden) fram-
héller 6verensstammer nuvarande ordning i fraga om avrakning vid utmét-
ning med den civilrattsliga ordning som galler i frdga om avrakning vid
frivillig betalning enligt 9 kap. 5 § handelsbalken. Enligt regeringen bor
en andring av avrékningsordningen vid utmatning inte géras utan en mer
genomgripande analys. Regeringen gar darfor inte vidare med forslaget
om en andrad huvudregel for avrakningsordningen vid utmatning. |
sammanhanget vill regeringen framhalla att det utvidgade kostnadstak
som nu foreslés ar en atgard som pa ett effektivt satt motverkar vixande
skulder.

54 Begransning av mojligheten att forlanga 16ptiden

Regeringens forslag: Begransningen av mdjligheten att forlanga 16p-
tiden ska fa ett utvidgat tillampningsomrade och omfatta alla krediter
enligt lagen utom bostadskrediter.

Utredningens forslag dverensstammer med regeringens.

Remissinstanserna: De flesta av de remissinstanser som yttrar sig 6ver
forslaget ar positiva till det eller har inga invandningar, bl.a. Stockholms
universitet (Juridiska fakultetsnéamnden), Skuldra AB och Konsumentvag-
ledarnas forening.

Sparbankernas Riksforbund anser att forbudet mot att forlanga krediten
ytterligare en gang inte bor omfatta ett nytt sasmmanslaget 1an som innebar
att konsumenten darigenom far lagre ranta och ocksa lagre kostnader for
krediten. Svenska Bankforeningen efterfragar fortydliganden nar konsu-
menter slar ihop flera krediter till en ny eller i samband med férlangning



av en kredit ansoker om utokning av befintligt kreditbelopp. Bankfore-
ningen avstyrker forslaget i den del som avser refinansiering av en kredit nar
den nya kreditgivaren star i nara forbindelse med den befintliga kredit-
givaren, da regleringen beddms vara svar att efterleva och latt att kringga.
Finansbolagens Forening och Svensk Inkasso avstyrker forslaget. Enligt
Finansbolagens Forening ar forslaget alltfor langtgaende och innebér bl.a.
att konkurrensen begrénsas liksom konsumentens méjlighet att sénka sina
kreditkostnader. Foreningen anser att regleringen inte ar férenlig med hur
avbetalningskrediter for objekt ar utformade och foreslar darfor att dessa
krediter ska undantas. Liknande synpunkter framftrs av Svensk Inkasso.

Skalen for regeringens forslag
Begransningen att forldnga 16ptiden for en kredit bor galla fler krediter

For hogkostnadskrediter galler, utdver rénte- och kostnadstak, dven vissa
begransningar av mojligheten att forlanga l6ptiden for en kredit. Loptiden
far bara forlangas en gang, med undantag for fall da forlangningen inte
medfor ndgon kostnad for konsumenten eller om konsumenten beviljas en
skalig avbetalningsplan for att kunna betala tillbaka sin skuld. Om kredit-
givaren, eller ndgon annan som kreditgivaren har nara forbindelser med,
finansierar aterbetalning av en hogkostnadskredit genom att lamna konsu-
menten en ny hégkostnadskredit, anses den nya krediten vara en forlang-
ning av léptiden for den befintliga krediten (36 a § konsumentkreditlagen).
Bestdmmelsen infordes i syfte att skydda konsumenter, sarskilt de som
ansoker om forlangning pa grund av bristande betalningsférmaga, fran
upprepade dyra forlangningar som kan innebdra att konsumenten riskerar
att hamna i en langvarig skuldsituation. Aven fér konsumenter med betal-
ningsférmaga ansags begransningen innebara ett starkt skydd med hansyn
till risken for att lattillgangliga mojligheter att anséka om forlangningar
bidrar till mindre véldverlagda beslut (prop. 2017/18:72 s. 32-33).

I och med att regeringen nu foreslar att riante- och kostnadstaket ska fa
ett utvidgat tillampningsomrade finns det skal att 6vervaga om detsamma
bor gélla regleringen om en begransad mojlighet att forlanga 16ptiden for
ett kreditavtal.

Utredningen foreslar att regleringen ska galla alla krediter enligt konsu-
mentkreditlagen utom bostadskrediter, och utformas pa motsvarande satt
som i dag. Som utredningen konstaterar riskerar upprepade forlangningar
av loptiden for krediten att medfora att konsumenten drar pa sig betydande
kostnader, vilket kan leda konsumenten in i en djupare skuldséttning. Det
konsumentskydd som begransningen av en kreditgivares mojligheter att
erbjuda forlangningar av l6ptiden innebdr, sarskilt for de mest utsatta kon-
sumenterna, fyller darfor enligt regeringen en viktig funktion for att mot-
verka riskfylld kreditgivning och dverskuldsattning. En begréansad méjlighet
att forlanga I6ptiden for en kredit bedéms leda till att sdval kreditgivare som
konsumenter blir mer restriktiva vid kreditgivning. En konsument som vet
att betalning behdver ske enligt den i forvag avtalade 16ptiden fér ett incita-
ment att noggrant tanka igenom om hon eller han kommer kunna betala vid
angiven tidpunkt. Det kan ocksa ménga ganger vara bittre for en konsument
att en kredit forfaller till betalning &n att 16ptiden for krediten forlangs och
fortsétter att generera rantor och kostnader. Upprepade férlangningar kan
innebara att konsumenten riskerar att hamna i en langvarig skuldsituation
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och betala higa kostnader utan att samtidigt betala av pa lanet och darmed
avveckla sin skuld. For att uppratthalla och starka konsumentskyddet anser
regeringen att tillimpningsomradet for bestammelserna om begréansning
av mojligheten att forlanga Ioptiden for en kredit bor utvidgas och omfatta
fler krediter &n hdgkostnadskrediter.

Som utgangspunkt bor regleringen omfatta alla krediter enligt konsument-
kreditlagen. Det minskar utrymmet for att produktutbud anpassas for att inte
omfattas av de konsumentskyddande reglerna och innebar dven att reglerna
blir mer konkurrensneutrala. Liksom hittills, och i linje med vad regeringen
foreslar nar det géller rante- och kostnadstaken, bor dock bostadskrediter
undantas (se avsnitt 5.1 och 5.2).

Regeringen anser, i likhet med utredningen, att regleringen i 6vrigt bor
vara utformad pa samma sétt som i dag. Det innebdr bl.a. att I6ptiden bara
far forlangas en gang, men att 16ptiden trots forbudet ska fa forlangas om
det inte medfér nagon kostnad for konsumenten eller om konsumenten
beviljas en skalig avbetalningsplan for att kunna betala tillbaka sin skuld.

Finansbolagens Forening anser att avbetalningskrediter bor undantas fran
tillampningsomradet eftersom regleringen inte ar férenlig med hur avbetal-
ningskrediter for objekt &r uppbyggda. Liknande synpunkter framfors dven
av Svensk Inkasso. Enligt Finansbolagens Forening ar objektslan ofta
uppbyggda pé sa sitt dels att konsumenten erlédgger handpenning om 20
procent, dels att avtalet innebér att det kvarstar en skuld nar amorterings-
planen har I6pt ut. Den kvarvarande skulden tacks dock av objektets varde,
och konsumenten kan da vélja att 16sa in objektet och betala skulden eller
forlanga kredittiden och ha kvar objektet. Om konsumenten vill géra ett
inbyte for t.ex. en bil, kan leveranstiderna vara sa langa att konsumenten
behdver forlanga kredittiden.

Regeringen konstaterar till en borjan att det fortsatt kommer att vara
mojligt att forlanga ett kreditavtal, &ven om mdjligheten &r begrénsad.
Regleringen bedéms dérutdver ldmna tillrackligt utrymme for differen-
tierade uppléagg och kreditprodukter. For det fall vissa kreditprodukter som
redan finns p& marknaden kan behova anpassas till foljd av forslaget, ar
det en godtagbar foljd med hansyn till att forslaget syftar till att starka
konsumentskyddet och &stadkomma en mer ansvarsfull konsumentkredit-
marknad. Enligt regeringen finns det darfor inte skal att undanta avbetal-
ningskrediter fran tillimpningsomradet.

Sparbankernas Riksforbund anser att forbudet mot att forlanga krediten
ytterligare en gang inte bor omfatta ett nytt sammanslaget 1an som innebar
att konsumenten darigenom far lagre ranta och ocksa lagre kostnader for
krediten. Aven Svenska Bankforeningen efterfragar ett klargérande i
fragan. Regeringen uppfattar att frdgan narmast handlar om tolkning av
gallande ratt och darfor lampligen far 16sas i rattstillimpningen.

Svenska Bankfdreningen avstyrker forslaget i den del som avser refinan-
siering av en kredit nar den nya kreditgivaren star i nara forbindelse med den
befintliga kreditgivaren eftersom regleringen bedéms vara mycket svar att
efterleva och latt att kringgd. Regeringen konstaterar att ordningen utgor
gallande ratt, och att det inte har framkommit att den har lett till ndgra
tillampningsproblem. Den konsumentskyddande regleringen i fraga om
refinansiering vid forlangning av loptiden av en kredit bor darfor gélla
aven ndr tillampningsomradet nu utvidgas.
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av mojligheten att forlanga loptiden for en kredit ska gélla alla krediter
enligt konsumentkreditlagen utom bostadskrediter.

55 En sarskild upplysning vid marknadsforing

Regeringens forslag: Bestdmmelserna om en sérskild upplysning vid
marknadsforing ska utvidgas till att omfatta alla kreditavtal enligt kon-
sumentkreditlagen utom bostadskrediter och réntefria krediter. Upplys-
ningen ska innehalla information om att en kredit medfcr kostnader for
konsumenten.

Definitionen av begreppet hdgkostnadskredit i konsumentkreditlagen
ska tas bort.

Utredningens forslag overensstdmmer i huvudsak med regeringens.
Utredningens forslag omfattar d&ven marknadsféring av bostadskrediter
och ar nagot annorlunda utformat.

Remissinstanserna: Flera remissinstanser, bl.a. Konsumentverket, SPF
Seniorerna, Yrkesforeningen for budget- och skuldradgivare i kommunal
tjanst och Svensk Handel, &r positiva till forslaget. Konsumentvagledarnas
forening och Sveriges Konsumenter anser att den sarskilda upplysningen
boér 1amnas vid marknadsféring av alla krediter, dven fakturakrediter och
andra rantefria krediter. Liknande synpunkter framfors av Skuldra AB.
Sparbankernas Riksforbund anser att information bor lamnas dér det
behdvs, och att det inte behdvs for bostadslan med sékerhet.

Svenska Bankforeningen ifragasatter forslaget fran ett marknadsforings-
perspektiv och anser att det finns en risk for att informationen, med hansyn
till den omfattande information som redan i dag behdver ldamnas vid mark-
nadsfaring, blir odverskadlig for konsumenten. Foreningen anser att den
séarskilda upplysningen bor 1dmnas i ett senare skede for att konsumenten
béattre ska kunna ta till sig informationen. Liknande synpunkter framfors
av Klarna Bank AB, som ar tveksam till om forslaget kommer att fa avsedd
effekt.

Finansbolagens Forening och Svensk Inkasso avstyrker forslaget. De
anser att en bredare ansats inte ar effektiv utan snarare urvattnande efter-
som krediter med hdga rantor inte kommer att kunna sérskiljas fran andra
krediter. Aven Tidningsutgivarna avstyrker férslaget och anser att infor-
mation om risker med skuldsattning och majlighet till radgivning inte bor
ldmnas redan i marknadsforingen. Enligt Tidningsutgivarna riskerar for-
slaget att komma i konflikt med tryckfrihetsférordningen och yttrande-
frihetsgrundlagen.

Skaélen for regeringens forslag
En sarskild upplysning bor lamnas i fler fall

I samband med rénte- och kostnadstaken infordes dven en skyldighet for
kreditgivare att vid marknadsféring av hdgkostnadskrediter lamna en
sarskild upplysning. Upplysningen ska innehalla information om att det
marknadsférda kreditavtalet ar en hogkostnadskredit, om riskerna med
skuldsattning och om vart konsumenten kan vanda sig for att fa stod i
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budget- och skuldfragor (7 b § konsumentkreditlagen). Regeringen eller
den myndighet som regeringen bestammer far meddela foreskrifter om
innehallet i upplysningen och hur den ska lamnas i marknadsforingen.
Sadana foreskrifter har meddelats av Konsumentverket (KOVFS 2019:1).
Bestdmmelserna syftar bl.a. till att 6ka riskmedvetenheten och att ge kon-
sumenten verktyg for att utvardera sitt lanebehov och sin ekonomiska
situation (prop. 2017/18:72 s. 42—43).

I och med att de regler som i 6vrigt galler hogkostnadskrediter foreslas
fa ett utvidgat tillampningsomrade, finns det anledning att dverviga om
aven tillimpningsomrédet for den sérskilda upplysningen bor utvidgas.

Det &r viktigt, bade pa individ- och samhéllsniva, att en konsument har
mojlighet att fatta val avvagda och valinformerade beslut om att inga ett
kreditavtal. Ogenomtankta beslut kan manga ganger handla om att konsu-
menten i en svar ekonomisk situation fattar ett impulsbeslut om att teckna
en kredit trots att konsumentens ekonomiska forutsattningar for aterbetal-
ning &r bristfalliga. Ett ogenomtéankt beslut om att inga ett kreditavtal kan
aven bero pa att krediter har blivit mer lattillgangliga och att konsumenten
inte ndrmare reflekterar dver riskerna med krediten och vad den i slutdndan
kan komma att kosta. For att motverka riskfylld kreditgivning och éver-
skuldsattning &r det enligt regeringen viktigt att konsumenter generellt &r
mer riskmedvetna och har mgjlighet att reflektera 6ver konsekvenserna av
att ingd ett kreditavtal. Behovet av Okad riskmedvetenhet har aven
uppmarksammats pd EU-niva. Enligt det nya konsumentkreditdirektivet
ska reklam for kreditavtal innehélla en varning om att 1an kostar pengar
(artikel 8.1). Syftet med varningen dr att géra konsumenter medvetna om
att krediter medfor kostnader. Regeringen anser darfor att en utvidgad
skyldighet for naringsidkare att lamna en sérskild upplysning sa att den
galler i fler fall &n i dag ar en andamalsenlig atgard. En sadan upplysning
beddéms kunna bidra till 6kad riskmedvetenhet och dérigenom minskad
risk fér ogenomténkta beslut, sarskilt for konsumenter som saknar ndrmare
kunskap om krediter och kreditmarknadens villkor. Genom upplysningen
kan fler konsumenter komma att inse allvaret i sin situation och soka hjalp
hos kommunens budget- och skuldrédgivare.

Skyldigheten att Iamna en sarskild upplysning vid marknadsforing galler
i dag bara hogkostnadskrediter. Nar tillampningsomréadet nu foreslas utvid-
gas bor utgangspunkten vara att upplysningsskyldigheten ska galla for alla
krediter som omfattas av konsumentkreditlagen. Aven utredningen utgar
fran detta, och foreslar att alla kreditavtal ska omfattas utom vissa rantefria
krediter for vilka bestdammelserna om information vid marknadsforing inte
géller (4 § forsta och andra styckena konsumentkreditlagen).

Nagra remissinstanser, bl.a. Sveriges Konsumenter, anser att den sarskilda
upplysningen &ven bor ldmnas vid marknadsforing av rantefria krediter.
Konsumentvagledarnas forening pekar pa uppgifter fran Konsumentverket
som visar att manga handlar for 13nade pengar utan att forsta det, och anser
att detta talar starkt for ett brett tillimpningsomrade. Regeringen har for-
stdelse for denna synpunkt. Det undantag som i dag galler for rantefria
krediter har sin grund i det nuvarande konsumentkreditdirektivet och skyl-
digheten att [&mna annan information vid marknadsféring enligt 7 § konsu-
mentkreditlagen géller inte heller for dessa krediter (prop. 2009/10:242
s. 39-40 och 46). Regeringen konstaterar att det nya konsumentkredit-
direktivet kommer att omfatta rantefria krediter i stérre utstrackning &n



i dag. Det talar for en utvidgning av tillampningsomradet for den sérskilda
upplysningen. En sadan utvidgning kraver dock Gvervaganden som &r
kopplade till det nya direktivets tillampningsomrade, som inte kan goras
inom ramen for detta lagstiftningsarende. En utredning har fatt i uppdrag
att 1amna forslag pa hur det nya konsumentkreditdirektivet bor genomforas
i svensk ratt, och uppdraget ska redovisas i oktober 2024. Regeringen
anser darfor, i liknet med utredningen, att dessa réntefria krediter inte nu
bor omfattas av skyldigheten att 1amna en sérskild upplysning vid mark-
nadsféring. Daremot bdr upplysningen lamnas vid marknadsféring av
kreditavtal férenade med rénta, sa aven kreditkop.

Nér det galler bostadskrediter finns det enligt regeringen skal att géra en
annan beddmning an utredningen. Bostadskrediter omfattas i dag inte av
reglerna som géller for hogkostnadskrediter, och regeringen foreslar nu, i
likhet med utredningen, att de fortsatt ska vara undantagna fran rantetaket,
kostnadstaket och regleringen som begransar mdjligheten att forlanga
I6ptiden for en kredit (se avsnitt 5.1, 5.2 och 5.4). Undantaget & motiverat
av att bostadskrediter i regel ar forenade med sékerhet och delvis faller
under ett annat regelverk &n andra konsumentkrediter. Bostadskrediter
omfattas inte heller av det nya konsumentkreditdirektivet. Regeringen
foreslar darfor att bostadskrediter aven fortsatt ska undantas fran kravet pa
en sérskild upplysning vid marknadsféring av kreditavtal.

Med hansyn till att upplysningsskyldigheten nu foreslas fa ett bredare
tillampningsomrade behover utformningen av den anpassas till att den inte
bara ska lamnas vid marknadsforing av hogkostnadskrediter. Det framstér
som andamalsenligt att upplysningen, i enlighet med vad utredningen fore-
slar, utformas i linje med vad som foreskrivs i det nya konsumentkredit-
direktivet. Regeringen foreslar att upplysningen om att det &r fraga om en
hdgkostnadskredit ersétts med en upplysning om att en kredit medfor kost-
nader for konsumenten.

Nar det géller det narmare innehallet i upplysningen och hur den ska
lamnas i marknadsforingen ar det andamalsenligt att detta liksom i dag
regleras pa lagre forfattningsniva an lag. Vid framtagandet av foreskrifter
bor det beaktas att upplysningen ska vara sa klar och framtradande som
mojligt for att konsumenten ska kunna sérskilja den fran annan information.
Aven néringsidkarnas intresse av att upplysningen inte ska orsaka dem
omotiverade kostnader eller hinder bér beaktas (prop. 2017/18:72 s. 45).

Vissa remissinstanser, bl.a. Svenska Bankféreningen, har synpunkter pa
tidpunkten for nér den sarskilda upplysningen ska ldamnas och anser att det
vore béttre om den ldmnades i ett senare skede &n vid marknadsféring for
att oka forutsattningarna for att konsumenten tar del av informationen.
Eftersom upplysningen syftar till att paverka konsumenten mot en storre
riskmedvetenhet &r det enligt regeringen Iampligt att den kommer tidigt i
kreditprocessen. Regeringen konstaterar att den nuvarande sérskilda upplys-
ningen i frdga om hogkostnadskrediter ska ldamnas vid marknadsféring av
kreditavtal. Att upplysningen lamnas vid den tidpunkten &r ocksa i linje
med det nya konsumentkreditdirektivet. Det finns darfér goda skal for att
behalla den ordning som galler i dag. En sadan ordning skulle aven under-
latta for néringsidkare som enligt 7 § konsumentkreditlagen ar skyldiga att
ldmna annan information vid marknadsféring av kreditavtal.

Sammanfattningsvis foreslar regeringen att det ska inforas en bestam-
melse som stéller krav pa naringsidkare att Iamna en sarskild upplysning
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vid marknadsforing av alla kreditavtal enligt konsumentkreditlagen utom
vissa rantefria krediter och bostadskrediter. Av upplysningen ska det fram-
ga att en kredit medfor kostnader for konsumenten. Upplysningen ska
dessutom, liksom i dag, innehalla information om riskerna med skuldsatt-
ning och om vart konsumenten kan vanda sig for att fa stod i budget- och
skuldfragor.

Forenligheten med tryck- och yttrandefriheten

Tidningsutgivarna anser att det kan ifragasattas om den sarskilda upplys-
ningen vid marknadsforing av kreditavtal ryms inom undantagen for pro-
duktinformation i 1 kap. 12 § 4 tryckfrihetsforordningen och 1 kap. 18 §
yttrandefrihetsgrundlagen. Dessa bestdmmelser gor det mdjligt att i lag
foreskriva om krav pa att det infors varningstexter, innehallsdeklarationer
eller annan liknande produktinformation samt pa hur sadan information
ska utformas. En forutsattning for att krav ska kunna uppstallas ar att syftet
&r skydd for hélsa eller miljo eller konsumentskydd. Dessa delegations-
bestammelser ger bl.a. utrymme for foreskrifter som stéller krav pé inne-
héll som kan ha asiktspaverkande eller opinionsbildande karaktar, lat vara
att bestammelsernas rackvidd — att det ska vara frdga om produktinfor-
mation — dven inrymmer ett visst krav pa objektivitet och saklighet (jfr
prop. 2017/18:49 s. 172-173).

De bada mediegrundlagarna har till syfte bl.a. att sakerstalla ett fritt
meningsutbyte och en allsidig upplysning (1 kap. 1 8§ tryckfrihetsforord-
ningen och 1 kap. 1 § yttrandefrihetsgrundlagen). Formuleringen av tryck-
och yttrandefrihetens innebdrd och syfte innebar att inte all anvéndning av
ett grundlagsskyddat medium omfattas fullt ut av det skydd som grund-
lagarna ger for tryck- och yttrandefriheten. Om det visar sig att ett visst
innehall i ett grundlagsskyddat medium inte alls har med yttrandefriheten att
gora, kan de begransningar som foreskrivs i grundlagarna i fraga om
ingripanden mot det som publiceras séttas &t sidan (jfr Axberger, Yttrande-
frihetsgrundlagarna, 5 uppl. 2023, s. 68). Som en f6ljd av detta har exempel-
vis reklam som har ett utpraglat kommersiellt syfte och avser rent kom-
mersiella forhallanden ansetts falla utanfor grundlagarnas materiella tillamp-
ningsomrade (jfr prop. 2017/18:72 s. 53). Ett liknande synsétt har anlagts pa
uppgifter som kan betraktas som objektiv produktinformation (prop.
2017/18:49 s. 171). Nar en bestammelse tillampas pa grundval av en anda-
malstolkning av mediegrundlagarna, maste en bedomning i varje enskilt fall
gbras av om en marknadsforingsatgard eller ett informationskrav omfattas
av grundlagarnas materiella skyddsomrade.

Regeringen konstaterar att den reglering som nu féreslas om att narings-
idkare ska lamna en sdrskild upplysning vid marknadsféring av ett kredit-
avtal i huvudsak motsvarar den reglering som géller i dag. Upplysningen bér
aven fortsattningsvis endast ha ett objektivt och sakligt innehall och inte vara
av asiktspaverkande eller opinionsbildande karaktar. Det foreslagna infor-
mationskravet bedéms mot den bakgrunden vara godtagbart ur ett tryck- och
yttrandefrihetsrattsligt perspektiv. Som en foljd av den foreslagna avgrans-
ningen i fraga om upplysningens innehall, bor det vara mojligt for riksdagen
att dven fortséttningsvis medge att regeringen eller den myndighet som rege-
ringen bestdimmer meddelar foreskrifter i &mnet.



Definitionen av hdgkostnadskredit bor tas bort

De forslag som regeringen lamnar i denna proposition innebér att regler
som i dag bara géller for hogkostnadskrediter far ett utvidgat tillampnings-
omrade och att begreppet hogkostnadskredit utménstras ur regleringen.
Till féljd av detta fyller definitionen av begreppet hogkostnadskrediti 2 §
konsumentkreditlagen inte langre ndgon funktion och bor darfor tas bort.

5.6 Ett skuld- och kreditregister

Regeringens beddmning: Utredningens forslag om ett system for register
over skuld- och kreditinformation bor inte genomféras.

Utredningens forslag 6verensstdmmer inte med regeringens bedémning.
Utredningen foreslar att det ska inforas ett system for register 6ver skuld-
och kreditinformation. Forslaget innebdr bl.a. att alla svenska och utldndska
kreditgivare som star under Finansinspektionens tillsyn ska vara skyldiga att
rapportera uppgifter om konsumenters krediter och férsenade betalningar till
de privata kreditupplysningsforetag som har fatt ett sarskilt tillstdnd att
behandla och tillgangliggtra uppgifterna for kreditgivare.

Remissinstanserna: Manga remissinstanser, bl.a. Branschféreningen
for onlinespel, Konkurrensverket och Spelinspektionen, tillstyrker utred-
ningens forslag. Flera av dessa remissinstanser, bl.a. Finansinspektionen,
Creditsafe i Sverige AB, Dun & Bradstreet, Konsumentverket, Krono-
fogdemyndigheten och Yrkesforeningen for budget- och skuldradgivare i
kommunal tjanst, hade garna sett ett mer komplett register men anser att
det &r viktigare att ett register infors sa snart som mojligt. De har aven
vissa synpunkter och invandningar mot delar av utredningens forslag. Till
exempel avstyrker Finansinspektionen forslaget om att s.k. omfragningar
ska registreras, och &ven Kronofogdemyndigheten &r tveksam till det med
hansyn till att i princip alla konsumenter kommer att framgé av registret.
Flera av dem efterfragar ett Ianestoppsregister och att fler borde fa tillgang
till uppgifterna i registret, bl.a. konsumenter.

Flera remissinstanser, bl.a. Finansbolagens Férening, Sparbankernas
Riksforbund, Sveriges Konsumenter och Swedish FinTech Association anser
att skuldregistret borde drivas i statlig regi med héansyn till integritets- och
sakerhetsaspekter och har dven synpunkter pa registrets narmare utformning
och innehéll. Ett antal av dem, bl.a. Forvaltningsratten i Karlstad, Stock-
holms universitet (Juridiska fakultetsndmnden) och Svenska Bankftre-
ningen pekar pé risken for att kinsliga uppgifter sprids till obehériga och
att privata foretag kan hamna under inflytande av frammande makt.
Kammarratten i Stockholm pekar dven pé att méjligheterna till insyn i
verksamheten begrénsas betydligt om registret drivs av en privat aktor.
Integritetsskyddsmyndigheten anser att utredningen inte i tillracklig
utstréckning har beaktat de integritetsrisker som en privat I6sning medfor.
Ytterligare synpunkter som lamnas av bl.a. Svenska Bankfdreningen
handlar om hur systemet ar tankt att fungera i praktiken och tas i bruk.
Exempelvis befarar foreningen att befintliga modeller for att beddéma
enskildas kreditrisk skulle paverkas negativt vid ett inférande av det nya
systemet och att det sannolikt kan ta flera ar att utveckla nya modeller,
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vilket kan leda till att méjligheten att géra en bra kreditprévning blir samre
under en sadan period.

UC AB avstyrker forslaget, bl.a. eftersom det redan finns ett vélfunge-
rande system for skuldregister och da det inte &r bristen pa tillforlitlig
information som &r problemet utan snarare att vissa aktorer inte anvénder
sig av den vid sin kreditprovning. Enligt bolaget har utredningens forslag
stora brister, bl.a. att informationen inte &r heltdckande och att det inte ska
vara tvingande att anvanda informationen i registret. Om forandringar
anses nddvandiga nar det galler fragan om skuldregister, anser UC AB att
det &r béttre att reformera det befintliga systemet fér skuldregister an att
infora ett nytt register. Aven Umed universitet (Juridiska institutionen) av-
styrker forslaget. Enligt universitetet kan syftet att fa battre kreditprov-
ningar inte forvantas uppnas, bl.a. eftersom informationen bara kommer
att bli fragmentarisk och kreditgivare inte kommer att vara skyldiga att
konsultera registret, och det finns &ven en tveksamhet kring skyddet for
den personliga integriteten. Svenskt Naringsliv anser att forslaget ar for-
knippat med fragetecken och att det inte ar klarlagt hur stort mervérdet &r
i forhallande till nackdelarna, framfor allt integritetsintranget for den
enskilde samt risken for att k&nsliga data hamnar i orétta hander.

Skalen for regeringens bedémning
Kreditupplysningsverksamhet

Kreditupplysningslagen (1973:1173) innehaller regler for kreditupplys-
ningsverksamhet som bedrivs yrkesméssigt. Lagen syftar till att undanréja
risker for att kreditupplysningar ska medfora otillborligt intrang i enskildas
personliga integritet, men &r samtidigt avsedd att bidra till en effektivt
fungerande kreditupplysningsverksamhet. For att bedriva sadan kredit-
upplysningsverksamhet som omfattas av lagen kravs i regel tillstand fran
Integritetsskyddsmyndigheten.

Med kreditupplysning avses enligt lagen uppgifter, omdémen eller rad
som lamnas till ledning for bedémning av ndgon annans kreditvérdighet
eller vederhaftighet i 6vrigt i ekonomiskt hédnseende. En kreditupplysning
bestar framst av ekonomisk information, sdsom uppgifter om inkomster,
fastighetsinnehav och betalningsforsummelser. Aven andra uppgifter kan
ingd, t.ex. uppgifter om civilstdnd. Genom upplysningarna kan kredit-
givare fa kannedom om en kredittagares betalningsvilja och betalnings-
formaga. Uppgifterna i kreditupplysningar kan samlas in fran offentliga
kallor som Kronofogdemyndigheten eller Skatteverket. Dessutom kan
vissa i lagen angivna aktérer, som kreditinstitut, pa frivillig grund bryta
sin sekretess och inom en viss krets dela med sig av information om exem-
pelvis enskildas krediter och kreditmissbruk. Kreditupplysningar far
endast innehélla uppgift om betalningsférsummelse om den fastslagits av
domstol eller annan myndighet, eller exempelvis lett till inledandebeslut
om skuldsanering. Det finns ocksa sérskilda regler for nar skulder till det
allmanna far framga av en kreditupplysning. Enskilda kan inte motsatta
sig uppgiftshantering som sker med stdd av kreditupplysningslagen.



Utredningens forslag bor inte genomforas

I utredningens uppdrag ingick att foresla ett system for skuldregister, om
inte starka skal talar emot det. Det férslag som utredningen lamnar bygger
pé gallande reglering for kreditupplysningsverksamhet, men innebar sam-
tidigt stora férandringar, bl.a. en vitessanktionerad rapporteringsskyldighet
for kreditgivare och att fler och mer detaljerade uppgifter om enskilda ska
hanteras. Forslaget innebar ocksa ytterligare ett tillstandsforfarande hos
Integritetsskyddsmyndigheten. Privata aktorer med tillstand att bedriva
kreditupplysningsverksamhet ska kunna ansoka om ett tillstand for att
hantera de uppgifter som omfattas av rapporteringsskyldigheten. Vidare
innebar forslaget att mojligheten att pa frivillig vag dela uppgifter tas bort.

Utredningen anser att det finns vissa brister i det nuvarande systemet.
En sadan brist ar att det saknas majlighet for kreditgivare att fa en helhets-
bild av en konsuments krediter och andra skulder. Problemet beror enligt
utredningen bl.a. pa att det finns ett trettiotal konsumentkreditinstitut som
inte delar med sig eller tar del av uppgifter om enskildas ekonomi inom
ramen for den kreditupplysningsverksamhet som finns i dag.

Regeringen anser att det &r av vikt att endast konsumenter som bedéms
kunna betala tillbaka sin skuld beviljas en kredit. Det ar darfor ett problem
att det inte alltid gors tillrdckliga kreditprovningar. En effektiv och
tillrécklig kreditprovning spelar en viktig roll ndr det galler att motverka
riskfylld kreditgivning och 6verskuldséttning. En fullgod kreditprévning
forutsatter tillgang till tillforlitlig och relevant information om enskildas
ekonomiska forhallanden. Sadan information tillhandhalls bl.a. genom de
kreditupplysningsforetag som i dag bedriver verksamhet pd omréadet.

Den bild som framkommer &r att de flesta remissinstanser ar positiva till
ett skuldregister men foredrar ett register med ett annat innehéll och en
annan utformning &n vad utredningen foreslar. Att forslaget om ett system
for register over skuld- och kreditinformation innefattar méanga komplexa
aspekter och fragestallningar framgar tydligt av remissutfallet. Det handlar
bl.a. om integritets- och sékerhetsskydd, om huruvida det tdnkta systemet
ar andamalsenligt och hur det ska tas i bruk och fungera i praktiken.
Remissutfallet utvisar aven att flera fragor kraver narmare 6vervaganden.

Utredningen férordar inte ett register i statlig regi. De huvudsakliga
skalen mot ett statligt register ar enligt utredningen att det skulle ta langre
tid att bygga upp, att det skulle medftra stora kostnader for det allménna
och att ett privat register ar en mindre ingripande atgard da det redan finns
privata kreditupplysningsforetag pd marknaden. Men dven den privata l10s-
ning som utredningen foreslar medfér enligt regeringen flera utmaningar.

Insamling och behandling av uppgifter som ror tillgdngar och skulder
innebdr ett intrdng i enskildas personliga integritet. Det kan handla om
bade kansliga och skyddsvérda personuppgifter. Som Integritetsskydds-
myndigheten framhaller kan insamling av uppgifter om enskildas privata
ekonomiska skulder medféra sérskilda integritetsrisker. Myndigheten
framhaller &ven att forslaget ar utformat sa att flera olika foretag kan fora
register, vilket innebér att flera aktorer kommer att ha tillgang till och lagra
samma personuppgifter. Det okar integritetsriskerna, bl.a. eftersom risk-
erna for spridning till obehdriga och riskerna for it-intrang okar nér fler
aktdrer behandlar uppgifter. En vitessanktionerad skyldighet att rapportera
in uppgifter kan, som bl.a. Svenska Bankforeningen pekar pa, innebara dn
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storre risker nar det galler integritet och sakerhet for enskilda. Som for-
eningen tar upp finns det med utredningens forslag en risk for att skyldig-
heten att rapportera in uppgifter inte upphor forran tillstandet aterkallas,
vilket kan innebéra att spridning av saval integritetskanslig som affars-
kénslig information inte hindras i tid.

Forslaget innebér vidare en dkad regelbérda genom en betydande och
vitessanktionerad uppgiftsskyldighet for kreditgivare och krav pa dubbla
tillstand for kreditupplysningsforetag. Saval en inskrankning av enskildas
personliga integritet som en 6kad regelbdrda bor enligt regeringen endast
komma i frdga om man samtidigt uppnar en dvervagande positiv effekt.
Som utredningen forklarar beror dagens problem med kreditprévningar till
stor del pa att det finns aktorer som viljer att inte ansluta sig till de méjlig-
heter som finns for att dela och ta del av information om enskildas ekono-
miska forhallanden. I likhet med flera remissinstanser anser regeringen att
det kan ifragasattas om utredningens forslag till register kommer till ratta
med dessa problem nér registret inte behdver anvandas vid kreditprév-
ningen.

Ytterligare en aspekt ar hur dvergangen fran det befintliga till det nya
systemet ska ske. Som bl.a. Svenska Bankforeningen och UC AB tar upp,
kravs det inte bara tillgang till uppgifter for att mojliggéra en effektiv
kreditprovning. Det krdvs dven statistiskt sékerstdllda modeller for att
vardera risken for bristande aterbetalningsforméaga hos konsumenten.
Séadana modeller tar tid att bygga upp och utan en narmare ordning for hur
overgangen fran det befintliga systemet till den nya ordningen &r tankt att
ske, befarar regeringen, i likhet med vissa remissinstanser, att kreditprov-
ningarna under en period kan bli sémre.

Utredningens forslag véacker ocksd manga andra fragor som inte har
nagot enkelt svar, t.ex. om konkurrens, sekretess, teknisk infrastruktur,
ansvarsfordelning mellan marknadens aktérer, tidshorisonten for ikraft-
tradande och nér ett system kan tas i bruk samt behandling av tvistiga ford-
ringar. Sammantaget anser regeringen att utredningens forslag om ett
system for skuld- och kreditregister inte bor ligga till grund for lagstift-
ning.

Enligt regeringen &r det tydligt att det finns en koppling mellan 6ver-
skuldséttningsproblematiken och att vissa kreditgivare saknar incitament att
gora en fullgod kreditprovning. Detta beror sannolikt pa att det I6nar sig att
l&mna krediter dven till personer med stor risk for att inte kunna fullfélja
kreditatagandet. De atgarder som regeringen nu foreslar, bl.a. ett skarpt
rante- och kostnadstak, bedéms begransa majligheten till sddan lénsamhet
och darigenom leda till att incitamentet for kreditgivare att bade dela och ta
del av information infor kreditprovningar dkar. | sammanhanget kan dven
ndmnas att det nya konsumentkreditdirektivet, vars genomférande i Sverige
nu utreds, innehaller skérpta regler om kreditprovning.

Regeringen avser att folja utvecklingen pd omradet och utesluter inte att
fragan om hur kreditgivare kan tillforsikras ett bredare underlag vid
kreditprovning dvervags pa nytt vid behov. Ett sddant behov bér lampligen
bedomas i ljuset av de atgarder som regeringen har vidtagit och framéver
kommer att vidta for att komma till rétta med riskfylld kreditgivning och
overskuldsattning, och det genomslag som de far.



6 Ikrafttradande- och
overgangsbestimmelser

Regeringens forslag: Lagandringarna ska trada i kraft den 1 mars 2025.

Det ska i en 6vergangsbestammelse klargoras att lagandringen i fraga
om rante- och kostnadstak samt begrénsningen att férlanga I6ptiden for
ett kreditavtal inte ska gélla for kreditavtal som har ingatts fore ikraft-
tradandet.

Utredningens forslag 6verensstdmmer i huvudsak med regeringens.
Utredningen foreslar ett annat ikrafttradande och lamnar inte nagot ut-
tryckligt forslag om en évergangsbestammelse nar det galler rantetaket.

Remissinstanserna: De flesta remissinstanser yttrar sig inte sarskilt
Over forslagen. Finansbolagens Forening, Svenska Bankféreningen och
Brixo AB anser att det bor framgd av en Gvergangsbestammelse att
rantetaket inte géller retroaktivt. Finansbolagens Forening efterfragar en
samordnad beredning med genomférandet av det nya konsumentkredit-
direktivet for att inte riskera att nya regler behdver andras efter kort tid.
Konsumentverket anser att rantetaket bor tillampas retroaktivt pa konto-
krediter genom att galla utnyttjanden som sker efter ikrafttrédandet, &ven
om avtalet ingtts dessférinnan. Skuldra AB ser garna att kostnadstaket,
om mojligt, omfattar krediter som redan ar foremal for utmétning.

Skalen for regeringens forslag
Ikrafttraddande

De lagandringar som féreslas i denna proposition syftar till att motverka
riskfylld kreditgivning och dverskuldsattning och innebér ett starkt konsu-
mentskydd. Det ar darfor angelaget att lagandringarna trader i kraft s snart
som mojligt. Samtidigt maste naringsidkare fa nodvandig tid pa sig att
anpassa sina verksamheter. Det behover dven finnas tid for att ta fram och
utfarda foreskrifter i friga om den sérskilda upplysning som ska lamnas
vid marknadsforing av kreditavtal. Regeringen foreslar darfor att lagand-
ringarna ska trada i kraft den 1 mars 2025.

Finansbolagens Forening anser att ikrafttradandet boér samordnas med
genomfdrandet av det nya konsumentkreditdirektivet. Regeringen bedémer
att vissa av utredningens forslag kommer att behdva fa en bredare genom-
lysning inom ramen fér den pagaende utredningen om genomférande av det
nya konsumentkreditdirektivet, och de forslagen bereds dérfor inte vidare
(se avsnitt 3). Nar det galler de lagandringar som nu foreslas finns det inte
skél att invanta genomfdrandet av det nya konsumentkreditdirektivet.

Overgangsbestammelser

Huvudprincipen i svensk ratt ar att en ny lag bara ska tillimpas pa avtal
ingangna efter lagens ikrafttradande. For att franga denna princip, vilket
nagra remissinstanser onskar, kravs det tungt vigande skal. Enligt rege-
ringen finns det inte sidana skal. Regeringen konstaterar att de regler som
2018 infordes for hogkostnadskrediter inte heller gavs nagon retroaktiv
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effekt (prop. 2017/18:72 s. 54). Lagandringarna bor darfor galla endast for
nya avtal och inte ges retroaktiv effekt.

Det behdvs ingen sarskild dvergangsbestammelse for att denna ordning
ska gdlla. Det foljer ndmligen av allménna principer att nya avtalsrattsliga
lagregler tillampas endast pa avtal som ingas efter ikrafttradandet. Trots
detta kan det i vissa situationer finnas anledning att inféra en 6vergangs-
bestammelse for att klargora att ny lagstiftning inte ska tillampas pa befint-
liga avtal. Om det exempelvis &r frdga om att ge dldre bestammelser ett
nytt innehall kan det vara lampligt att infora en 6vergangsbestimmelse
med inneborden att dldre bestammelser ska galla for avtal som har ingatts
fore ikrafttradandet. Om det daremot &r fraga om att inféra nya bestam-
melser utan att samtidigt upphéava aldre, bor det séllan finnas ett behov av en
sadan Gvergangsbestammelse (se Lagradets yttrande i prop. 1984/85:110
s.366-367). | en sadan situation finns det namligen inte nagra aldre
bestammelser som skulle kunna gélla i stéllet fér dem som infors.

De lagandringar som regeringen nu foreslar innebéar att aldre bestam-
melser far ett nytt innehall. Enligt regeringen ar det darfor lampligt att i
klargérande syfte infora en dvergangshestammelse om att dldre bestam-
melser fortfarande géller for kreditavtal som har ingétts fore ikrafttradan-
det. Det innebér att lagandringarna i frga om réante- och kostnadstaken
och begrénsningen av mojligheten att forlanga I6ptiden inte ska galla for
kreditavtal som har ingatts fore ikrafttradandet. Att utredningen inte fore-
slar att bestimmelserna om rantetak ska omfattas av évergéngsbestam-
melsen verkar vara ett forbiseende.

Nagon 6vergangsbestammelse bedéms inte nédvandig nar det galler lag-
andringen i fraga om den sarskilda upplysningen vid marknadsforing. Om
marknadsforingen bara har vidtagits fore ikrafttradandet, kan det inte bli
fraga om att tillampa de nya bestammelserna (jfr prop. 2017/18:72 s. 55).

7 Konsekvenser

Regeringens bedémning: Forslagen beddms motverka riskfylld kredit-
givning och dverskuldsattning och dérigenom stérka konsumentskyddet
pa konsumentkreditmarknaden.

For foretag som erbjuder eller handlar med konsumentkrediter kan for-
slagen innebéra minskade intakter och vissa administrativa kostnader. Att
forslagen kan komma att f& dessa konsekvenser for foretagen far anses
godtagbart med hansyn till syftet med forslagen.

Forslagen beddéms inte medfora 6kade kostnader for det allménna.

Minskade problem med 6verskuldséttning bor ha en positiv samhalls-
ekonomisk effekt.

Utredningens bedomning dverensstdmmer i huvudsak med regeringens.
Remissinstanserna: De flesta remissinstanser lamnar utredningens
bedomning utan invandning. Finansinspektionen framhaller att kostnads-
taket tillsammans med rantetaket bidrar till att det blir mindre férdelaktigt
for kreditgivare att bevilja krediter till konsumenter med sma marginaler,
och liknande synpunkter framfors &ven av andra remissinstanser. Finans-



bolagens Férening, Svensk Inkasso och Brixo AB anser att forslagen kan
leda till att fler konsumenter exkluderas fran kreditmarknaden. Enligt
Svensk Inkasso kommer kostnaden fér mindre kreditgivare att bygga upp
och underhalla tekniska system for att bevaka nar kostnadstaket natts i
manga fall bli sa stora att det inte kommer att bli l[énsamt for foretagen att
bevaka och driva in obetalda fordringar. Aven fordringars andrahands-
varde kommer paverkas, vilket enligt Svensk Inkasso sannolikt kommer
minska manga mindre foretags mojlighet till finansiering. Enligt Brixo AB
kan vissa bolag komma att vélja att l&gga ner sin verksamhet. Konsument-
verket anser att den omfattande marknadsféringen av konsumentkrediter
motiverar en mer frekvent tillsyn pa konsumentkreditmarknaden &n i dag,
och att det darfér finns anledning att férstarka myndighetens mojligheter
att utdva tillsyn.

Konsumenter

Det huvudsakliga syftet med regeringens forslag ar att starka konsument-
skyddet genom att motverka riskfylld kreditgivning och 6verskuldséttning.
Forslagen beddms hamma kreditgivning till konsumenter som inte har till-
racklig aterbetalningsforméga och leda till att konsumenter far krediter pa
rimligare villkor. Konsumenten far dven ett skydd genom att skuldtillvaxten
dampas och att en skuld inte kan véxa Gver en viss niva.

Rantetaket kan forvantas leda till en restriktivare utlaning. Enligt utred-
ningens berédkningar har 1,1 procent av konsumenterna Ian med en rantesats
som dverstiger 20 procent utdver referensrénta. Utredningen uppskattar att
cirka hélften av dem inte kommer att erbjudas krediter framdver och att det
framfor allt & de konsumenter som riskerar betalningsproblem som kom-
mer att paverkas av att utbudet av krediter minskar. Med hansyn till syftet
med reglerna ar denna effekt inte bara godtagbar, utan ocksa 6nskvard. Att
enskilda med bristfallig aterbetalningsformaga inte beviljas krediter &r en
forutsattning for en ansvarsfull lanemarknad. Enligt utredningen, som
hanvisar till berdkningar frAn Finansinspektionen, skulle ett rantetak i
enlighet med vad som nu foreslas, om det hade varit pa plats 2022, ha lett
till att antalet konsumenter som fick en skuld hos Kronofogdemyndigheten
hade minskat fran 8 600 till 5 100 personer.

For konsumenter som hamnar i betalningsdréjsmal ar det séarskilt proble-
matiskt nar skulderna genom dréjsmalsrantor och avgifter vaxer sig utom
kontroll. Genom kostnadstaket infors en yttre grans for hur stora skulderna
kan bli. Det minskar risken for att konsumenter som hamnar i dréjsmal far
en skulduppbyggnad som kan bli svar att ta sig ur. Konsumentens férut-
sdttningar att gora ratt for sig och avveckla skuldforhallandet bor darmed
Oka genom att det, som bl.a. Finansinspektionen och Kronofogdemyndig-
heten framhéller, kommer att finnas en reell méjlighet for konsumenter att
betala tillbaka sina skulder.

Forslagen kan &ven leda till att kreditgivare vill driva in sin fordran i ett
tidigare skede &n i dag. Aven det bor huvudsakligen vara till fordel for
konsumenterna genom att det 6kar forutsattningarna att fa en béttre bild av
deras ekonomiska svarigheter och kunna komma till ratta med dem, t.ex.
med hjalp av den kommunala budget- och skuldradgivningen. Det minskar
ocksa risken for vaxande kostnader genom att de ekonomiska problemen
skjuts fram.
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En konsekvens av forslagen kan bli att konsumenter ingdr kreditavtal
som avser hogre belopp eftersom det blir billigare att lana. Regeringen
beddmer att denna effekt bor vara marginell och darfor kan godtas.

Genom att tillampningsomradet for den sarskilda upplysningen vid
marknadsforing utvidgas kommer fler konsumenter att fa information om
inneborden av att ingd kreditavtal och vart de kan vanda sig vid budget-
och skuldproblem. Kunskapen om den kommunala budget- och skuldrad-
givningen kan bidra till att konsumenter med ekonomiska problem séker
hjalp i ett tidigare skede, vilket 6kar forutsattningarna for att komma till
ratta med problemet. Upplysningen kan ocksa forvantas minska risken for
ooverlagda beslut som leder till krediter som konsumenten egentligen inte
har rad med.

Regeringens beddmning &r att férslagen sammantagna leder till ett starkt
konsumentskydd och till att farre konsumenter drabbas av dverskuldsatt-
ning.

Foretag

Forslagen kan innebédra minskade intdkter och vissa administrativa kost-
nader for foretag som erbjuder konsumentkrediter. Det handlar bl.a. om att
anpassa utbudet av kreditprodukter till de &ndrade rénte- och kostnads-
taken. Kostnader kan uppsta exempelvis for att ta fram nya avtal och upp-
datera it-system och marknadsforing.

Forslaget om ett sankt och utvidgat réntetak forvéntas i praktiken framst
paverka de konsumentkreditinstitut som bedriver verksamhet enligt lagen
(2014:275) om viss verksamhet med konsumentkrediter, men dven andra
kreditgivare kan behéva anpassa sitt produktutbud. Utlaningen forvéntas
minska eftersom mojligheten till intjaning genom kreditréntan begransas.
Enligt utredningen kommer rintetaket att paverka tre av fem blancolan
fran kreditinstituten och nyutlaningen beraknas minska med 240 miljoner
kronor per kvartal. Utredningen uppskattar, baserat p& uppgifter fran 2021,
att ranteintékterna for konsumentkreditinstituten kommer att minska med
20 procent. Det sankta rantetaket bor ocksa leda till mer noggranna kredit-
provningar, vilket bidrar till en mer ansvarsfull konsumentkreditmarknad.

Forslaget om ett kostnadstak bedéms kunna paverka intjaningen framst
vid konsumentens betalningsdréjsméal genom att moéjligheten att ta ut
dréjsmalsranta och andra avgifter begransas. Utredningen har inte kunnat
uppskatta hur stor paverkan skulle bli eftersom det saknas uppgifter om de
sammanlagda kostnaderna som uppkommer vid dréjsmal. Enligt utred-
ningen visar analyser fran Finansinspektionen och Kronofogdemyndig-
heten att en higre andel kredittagare fran nischbanker och, i synnerhet,
konsumentkreditinstitut far betalningsproblem an kredittagare fran stor-
bankerna, varfor det framst &r dessa aktGrer som bor paverkas.

Forslaget om ett kostnadstak bedoms &ven ha en inverkan pa hur langa
I6ptider en kreditgivare tillhandahaller i sitt produktutbud, men paverkan
pé langivning och intjaning genom kreditrantan under avtalets I6ptid bor
bli mer begransad i och med méjligheten att anpassa Ioptiden. Enligt utred-
ningens berékningar har 0,2 procent av alla nya krediter i dag en total
kostnad som dverstiger kreditbeloppet, och den storsta utlaningen som nar
upp till taket under kreditens loptid star blancokrediter fran nischbanker
for. Det kan forvantas att framst dessa krediter paverkas, men paverkan



kan bli bredare beroende pa vilka marginaler kreditgivare vill ha for att
t.ex. kunna driva in ett restbelopp som uppstar om konsumenten hamnar i
drojsmal i slutet av Ioptiden.

Awven foretag som képer fordringar eller hjalper till att driva in fordringar
for andras rékning berdrs av forslagen. Det handlar bl.a. om ett behov av
att anpassa &drendehanteringssystem och att forslaget om kostnadstak
minskar andrahandsvardet pa dessa fordringar. Utredningen pekar ocksa
pa att priserna for att driva in fordringar kan behéva hojas eftersom
provisionen pa indrivna belopp blir lagre.

For kreditgivare som i dag inte tillhandahaller hégkostnadskrediter kom-
mer marknadsforingen av kreditavtal beh6va anpassas s att det Iamnas en
sarskild upplysning. For kreditgivare som i dag tillhandahaller hogkost-
nadskrediter kommer innehéllet i denna upplysning behéva andras.

Forslagen innebér att regleringen blir mer konkurrensneutral eftersom
den kommer att omfatta de flesta krediter enligt konsumentkreditlagen. Att
ett sénkt och utvidgat réntetak kan komma att leda till ett minskat produkt-
utbud av krediter eftersom rantorna inte far dverstiga en viss procentsats
beddms i sin tur innebéra att fler foretag kan komma att konkurrera om
samma konsumentgrupper. Som Konkurrensverket framhaller medger de
forslagna rénte- och kostnadstaken ett tillrackligt utrymme att konkurrera
pa marknaden.

Regeringen beddmer sammanfattningsvis att forslagen kommer att
innebdra vissa kostnader och intaktsbortfall for de berdrda foretagen. Det
kan i sin tur leda till att vissa foretag véljer att avveckla sin verksamhet
eller stéller om den. Dessa konsekvenser far anses godtagbara med hansyn
till att forslagen syftar till att motverka riskfylld kreditgivning och dver-
skuldsattning och darigenom stirka konsumentskyddet pd omréadet.

Det allménna

Forslagen innebar att de konsumentskyddande regler som i dag bara galler
i fraga om hogkostnadskrediter kommer att gélla fler krediter. Utredningen
utgar fran att tillsynen blir mer omfattande utifran att fler foretag 4n i dag
berdrs. Regeringen konstaterar dock att de kreditprodukter som i praktiken
kommer att paverkas av reglerna om rante- och kostnadstak ar relativt sett
fa och framst tillnandahélls av konsumentkreditinstitut. Det maste ocksa
forutsattas att naringsidkarna kommer att folja de nya reglerna. Nagon
namnvérd okning av antalet tillsynsarenden med anledning av forslagen
kan inte forvantas. Kostnaderna for tillsynen beddms darfér rymmas inom
befintliga anslag.

Yrkesforeningen for budget- och skuldradgivare i kommunal tjanst tar
upp att den sérskilda upplysningen vid marknadsforing av kreditavtal kan
resultera i en 6kad tillstrémning av antalet personer som vénder sig till den
kommunala budget- och skuldradgivningen, och att det da &r viktigt att
kommunerna tillférs resurser for att kunna méta det 6kade behovet. Rege-
ringen konstaterar att kommuner &r skyldiga att ld&mna budget- och skuld-
radgivning till skuldsatta personer (5 kap. 12 § socialtjanstlagen [2001:453]),
och att forslaget om en sérskild upplysning vid marknadsforing inte inne-
bar nagon andring av den skyldigheten utan handlar om att informera om
den hjalp som finns att fa. Forslaget bedéms darfor inte medfora kostnads-
Okningar som kraver finansiering.
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Forslaget om ett kostnadstak kan leda till att féretag som lamnar krediter
till konsumenter i ett tidigare skede kommer att anstka om verkstallighet
hos Kronofogdemyndigheten. Samtidigt bor det totala antalet ansdkningar,
i enlighet med vad Kronofogdemyndigheten papekar, sannolikt komma att
minska da kreditgivningen till konsumenter med lagre aterbetalningsfor-
maga forvantas bli mer restriktiv. Eventuella kostnader for myndigheten
beddms kunna hanteras inom befintliga anslag.

Domstolarnas och Allménna reklamationsndmndens verksamhet bor
inte paverkas annat an marginellt av forslagen. Vissa beslut inom ramen
for myndigheternas tillsyn kan éverklagas till allman forvaltningsdomstol.
Enskilda konsumenter kan ockséd komma att aberopa rante- och kostnads-
taket i tvister med néringsidkare. Eventuella kostnader bedéms kunna
hanteras inom befintliga anslag.

Pa ett 6vergripande samhallsekonomiskt plan bedéms forslagen fa en
positiv effekt. Overskuldséttningen kostar samhallet flera miljarder kronor
per ar. Nar konsumenter med bristande betalningsformaga inte langre far
samma tillgang till krediter kan 6kningen av Gverskuldsattningen i stort
forvéntas avta.

Sammantaget bedoms forslagen inte leda till nagra 6kade kostnader for
det allménna.

8 Forfattningskommentar

Forslaget till lag om andring i konsumentkreditlagen
(2010:1846)

Inledande bestammelser

2 § 1 lagen avses med

konsument: en fysisk person som handlar huvudsakligen for &ndamal som faller
utanfor néringsverksamhet,

naringsidkare: en fysisk eller juridisk person som handlar for andamal som har
samband med den egna néringsverksamheten,

kreditgivare: den som ldmnar krediten eller dvertar den ursprungliga kredit-
givarens fordran,

kreditavtal: ett avtal om lan, kontokredit, betalningsanstand eller liknande,

kontokredit: ett kreditavtal som innebér en fortldpande rétt att utnyttja ett kredit-
utrymme,

kreditkdp: ett kop av en vara eller tjanst som finansieras genom en kredit som
ldmnas av

— sdljaren, eller

—annan kreditgivare, om det gérs pa grund av en dverenskommelse mellan
denne och saljaren eller om varan eller tjansten anges i kreditavtalet,

kontantpris: det pris till vilket en vara eller tjanst vanligen erbjuds konsumenter
mot kontant betalning,

kreditkostnad: det sammanlagda beloppet av réntor, avgifter och andra kostna-
der som konsumenten ska betala med anledning av krediten, inklusive nddvandiga
kostnader for vérdering, dock med undantag for notariatsavgifter,

kreditfordran: summan av kreditbeloppet och kreditkostnaden,



kreditranta: rantekostnaden per ar for den vid varje tid obetalda delen av skulden
angiven som en rénta,

effektiv ranta: kreditkostnaden angiven som en arlig ranta beriknad pé kredit-
beloppet, i forekommande fall med hansyn tagen till att delbetalningar ska géras
under den l6pande kredittiden,

bostadskredit:

— en kredit som &r férenad med pantrétt i fast egendom, tomtratt eller bostadsratt
eller liknande rétt eller som &r férenad med motsvarande ratt i byggnad som inte
hor till fastighet, eller

— en kredit som tas i syfte att forvérva eller behalla aganderitt till sddan egen-
dom, om det inte ar frdga om en tillfallig finansieringslésning under évergangen
till ett annat finansiellt arrangemang och krediten har en obestamd I6ptid eller ska
aterbetalas inom 12 manader,

bostadskredit i utlandsk valuta: en bostadskredit i en annan valuta &n

— valutan i det land inom EES dér konsumenten &r bosatt,

— valutan som konsumenten far sin inkomst i, eller

— valutan som konsumenten har de tillgangar i som ska anvandas som betalning
av krediten,

referensvarde: det som anges i artikel 3.1.3 i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2016/1011 av den 8 juni 2016 om index som anvéands som referens-
varden for finansiella instrument och finansiella avtal eller for att méta investerings-
fonders resultat, och om &ndring av direktiven 2008/48/EG och 2014/17/EU och
forordning (EU) nr 596/2014.

| paragrafen forklaras négra for lagens tillampning viktiga begrepp. Over-
végandena finns i avsnitt 5.5.

Paragrafen &ndras genom att definitionen av begreppet hdgkostnads-
kredit tas bort. Begreppet utmdnstras ur lagen till foljd av att bestammelser
som hittills bara gallt hdgkostnadskrediter — 7 b, 19 a, 19 b och 36 a 8§ —
andras och far ett bredare tillampningsomrade (se kommentaren till dessa
paragrafer).

4§ For en annan réntefri kredit &n kontokredit som inte &r férbunden med mer &n en
obetydlig avgift och som ska betalas tillbaka inom tre manader galler inte bestam-
melserna om information i 7-10 8§, om dokumentation av kreditavtalet i 14 §, om
angerratt i 21-25 88, om underréttelse vid en Gverlatelse i 28 § andra stycket eller om
uppsagning av kreditavtal med obestamd l6ptid i 37 §. Om en sadan kredit avser
kreditkdp, galler inte heller bestdmmelserna om kreditprévning i 12 och 13 88.

For en réntefri kontokredit som inte &r forbunden med mer &n en obetydlig avgift
och som ska betalas tillbaka inom tre manader galler inte bestammelserna om
information i 7-10 88 och 14 § andra och tredje styckena, om angerritt i 21-25 §§
eller om uppsédgning av kreditavtal med obestdmd I6ptid i 37 §.

For en kontokredit som ska betalas tillbaka pa uppmaning eller inom tre manader
géller inte bestdmmelserna om information vid marknadsforing i 7 § andra stycket
4-6 och tredje stycket, om information i kreditavtalet i 14 § andra stycket, om
angerratt i 21-25 88, om betalning av skulden i fortid i 32-36 8§ eller om upp-
sagning av kreditavtal med obestdmd I6ptid i 37 §.

For en bostadskredit géller inte bestdammelserna om information i 7 b, 8 och 10 88,
om betalningsplan i 16 §, om rantetak i 19 a §, om kostnadstak i 19 b och 19 c 8§,
om angerratt i 21-25 88, om forlangning av l6ptiden i 36 a § eller om uppséagning av
kreditavtal med obestdmd 16ptid i 37 8. FOr en bostadskredit dar kreditfordran ska
betalas forst i samband med att den egendom som utgor sakerhet Gverlats med
anledning av att lantagaren uppnar en viss alder eller pd grund av lantagarens
sviktande hélsa eller dod géller dock bestdmmelserna om information i 8 § forsta
stycket och 10 8.
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For en kredit som lamnas av ett kreditinstitut eller vardepappersbolag for finan-
siering av ett avtal med institutet eller bolaget om kdp av finansiella instrument galler
inte bestdmmelserna om information i 8-10 8§ och 14 § andra och tredje styckena
eller om uppségning av kreditavtal med obestamd léptid i 37 §.

| paragrafen anges undantag fran delar av lagens tillampningsomrade for
vissa slag av krediter. Overvagandena finns i avsnitt 5.1, 5.2, 5.4 och 5.5.

Andringen i fjarde stycket innebér att bestammelserna om en sérskild
upplysning vid marknadsforing, rante- och kostnadstak och férlangning av
I6ptiden inte ska galla for bostadskrediter. Enligt hittillsvarande ordning
géller motsvarande undantag for bostadskrediter genom att de inte omfattas
av definitionen av begreppet hdgkostnadskredit, som nu tas bort (se kom-
mentaren till 2 §). Vad som avses med bostadskredit framgar av definitionen
av begreppeti 2 8.

Information vid marknadsféring

7 b § Néringsidkaren ska vid marknadsforing av kreditavtal &ven 1dmna en sérskild
upplysning med information om att en kredit medfér kostnader for konsumenten.
Upplysningen ska ocksd innehélla information om riskerna med skuldséttning och
om vart konsumenten kan vanda sig for att fa stod i budget- och skuldfragor.
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela fore-
skrifter om innehallet i upplysningen och om hur den ska lamnas i marknadsféringen.

Paragrafen innehaller bestammelser om information vid marknadsforing av
kreditavtal som kompletterar bestimmelserna i 7 §. Overvagandena finns i
avsnitt 5.5.

Andringen i forsta stycket innebér att hanvisningen till en hdgkostnads-
kredit tas bort och att det i stéllet anges att bestdammelserna géaller vid mark-
nadsforing av kreditavtal. Det innebar att bestammelserna far ett utokat
tillampningsomrade och generellt galler for krediter som omfattas av
lagen, om inte ndgot annat ar sarskilt foreskrivet. Aven lydelsen av den
upplysning som ska lamnas andras till att avse information om att en kredit
medfor kostnader fér konsumenten. Ovriga dndringar &r redaktionella.

Av 4 § framgar att vissa krediter undantas fran bestammelsernas tillamp-
ningsomrade. Det géller rantefria krediter, inklusive rantefria kontokrediter,
som inte &r forbundna med mer &n en obetydlig avgift och som ska betalas
tillbaka inom tre manader (forsta och andra styckena) och bostadskrediter
(fjarde stycket).

I 11 § finns bestammelser om marknadsrattsliga paféljder vid utebliven
information.

Rantetak och kostnadstak

19 a § Kreditrantan eller dréjsmalsrantan per ar far inte dverstiga den vid varje
tid gallande referensrantan enligt 9 § rantelagen (1975:635) med ett tillagg av 20
procentenheter.

En konsument som &r i dréjsmal med betalning av en kredit &r inte skyldig att
betala ndgon annan form av ersattning med anledning av dréjsmalet an dréjsmals-
ranta.



I paragrafen finns bestammelser om rantetak for kreditranta och dréjsmals-
ranta och om vilken ersattning som kreditgivare far ta ut med anledning av
drojsmal med betalningen. Overvagandena finns i avsnitt 5.1.

| forsta stycket tas hanvisningen till en hdgkostnadskredit bort. Det inne-
bér att bestimmelserna om rantetak far ett utvidgat tillampningsomrade och
generellt galler for krediter som omfattas av lagen, om inte nagot annat &r
sarskilt foreskrivet. Vidare sanks rantetaket fran 40 till 20 procentenheter
jamte referensrantan enligt 9 § rantelagen.

Andringen i andra stycket innebér att hanvisningen till en hogkostnads-
kredit ersatts med en hanvisning till en kredit. Bestimmelsen om att en
konsument vid dréjsmal med betalning inte ar skyldig att betala ndgon
annan ersattning med anledning av droéjsmalet an drojsmalsranta blir dar-
med generellt tillamplig pé krediter som omfattas av lagen, om inte nagot
annat ar sarskilt foreskrivet.

Av 4 § fjarde stycket framgar att bestammelserna inte géller for bostads-
krediter.

19 b § Kostnaderna for en kredit far inte dverstiga ett belopp som motsvarar kredit-
beloppet eller, i frdiga om en kontokredit, varje enskilt utnyttjande av kreditbeloppet
som konsumenten har gjort.

Med kostnader i forsta stycket avses

1. kreditkostnader,

2. dréjsmalsranta, och

3. kostnader enligt lagen (1981:739) om ersattning for inkassokostnader m.m.

Om kreditgivaren, eller ndgon annan som kreditgivaren har néra forbindelser med
i den mening som avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297) om bank- och finansierings-
rorelse, lamnar konsumenten en ny kredit som helt eller delvis finansierar éter-
betalning av den befintliga krediten, avses med kostnader i forsta stycket for den nya
krediten &ven sadana kostnader som &r hanforliga till den befintliga krediten.

Forsta—tredje styckena géller inte for en kontokredit som huvudsakligen avser
kreditkdp eller for en kredit som avser kreditkdp dér kreditbeloppet inte 6verstiger
tva procent av det prishasbelopp enligt 2 kap. 6 och 7 88 socialférsakringshalken
som gallde nar kreditavtalet ingicks.

Paragrafen innehaller bestimmelser om kostnadstak. Overvagandena finns
i avsnitt 5.2.

Andringarna i forsta och tredje styckena innebér att hanvisningen till en
hogkostnadskredit erséatts med en hanvisning till en kredit. Det innebér att
bestimmelserna om Kkostnadstak far ett utvidgat tillampningsomrade och
generellt galler for krediter som omfattas av lagen, om inte nagot annat &r
sarskilt foreskrivet.

En sadan sarskild foreskrift infors i ett nytt fjarde stycke. Av stycket
framgar att bestammelserna om kostnadstak inte galler for kontokrediter
som huvudsakligen avser kreditkdp och krediter som avser kreditkdp dar
kreditbeloppet inte Gverstiger tva procent av det prisbasbelopp som gallde
nér avtalet ingicks. Vad som avses med kontokredit och kreditkop framgar
av definitionen av begreppenii 2 8.

Huvudsaklighetskriteriet ndr det géller undantaget for kontokrediter — att
en kredit huvudsakligen avser kreditkép — har samma innebdrd som i hittills-
varande definition av begreppet hdgkostnadskredit (prop. 2017/18:72 s. 60—
61). Det innebdr bl.a. att sddana kontokrediter som &r knutna till kreditkort
utfardade av t.ex. banker eller andra kreditinstitut och som huvudsakligen
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ar avsedda for kdp av varor och tjanster inte omfattas, och att bedémningen
av om huvudsaklighetskriteriet ar uppfyllt eller inte ska utga fran kredit-
avtalets objektiva innehall och inte fran konsumentens egna avsikter med
krediten. En kontokredit som &r knuten till ett kreditkort som kan anvéndas
for kontantuttag men som har sérskilda villkor knutna till uttagen, t.ex.
sérskilda uttagsavgifter, omfattas ddrmed inte av taket, eftersom krediten
huvudsakligen far anses avse kreditkop. Ett exempel pa en kontokredit
som daremot inte huvudsakligen avser kreditkép och som darmed omfattas
av kostnadstaket &r en kredit som innebdr att konsumenten kan fora dver
medel till ett konto till vilket det &r knutet ett debetkort (ett kort som &ar
kopplat till ett bankkonto som debiteras direkt nér en betalning eller ett
uttag gors med kortet). Detta galler alldeles oavsett om debetkortet och det
tillgangliga kreditbeloppet mestadels anvéands for att kopa varor och
tjanster. | ett sadant fall &r det fraga om ett avtal dar konsumenten mer fritt
kan disponera &ver kreditbeloppet utanfor kreditgivarens insyn eller
kontroll.

Undantaget for kreditkop dar kreditbeloppet vid kreditavtalets ingaende
inte Gverstiger tva procent av prisbasheloppet innebér att kostnadstaket
inte galler for dessa kreditkdp. Att kostnadstaket avgransas utifran kredit-
beloppet kommer i de fall en handpenning utgar vid kopet medfora att det
inte ar priset pa varan eller tjansten, utan kreditbeloppet som ar utgangs-
punkt for kostnadstakets berakning (jfr prop. 2009/10:242 s. 93).

Av 4 § fjarde stycket framgar att bestammelserna inte galler for bostads-
krediter.

En bestdmmelse om ett sérskilt kostnadstak for upplaggningsavgifter,
som omfattar fler krediter an forevarande paragraf, finnsi 19 c 8.

19 ¢ § Kreditkostnaden far i den del som avser avgift for upplaggning av en kredit
inte Overstiga en procent av det prisbasbelopp enligt 2 kap. 6 och 7 88 social-
forsakringsbalken som gallde nér kreditavtalet ingicks.

Paragrafen, som &r ny, innehaller en bestammelse om ett sarskilt kostnads-
tak for upplaggningsavgifter. Overvagandena finns i avsnitt 5.2.

I bestdmmelsen regleras ett tak for den erséttning som en konsument ska
betala for en kreditgivares administrativa kostnader for upplaggning av en
kredit, bl.a. kostnader for kreditprévning (jfr bl.a. prop. 1991/92:83 s. 43
och 118 och prop. 2011/12:28 s. 15). Ersattningen far inte vara hogre an
en procent av det prisbasbelopp som géllde nér kreditavtalet ingicks.

Av 18 § forsta stycket foljer att en konsument &r skyldig att betala en
avgift for upplaggningskostnader endast om det har avtalats och om sadan
erséattning avser faktiska kostnader som kreditgivaren har for krediten. Det
innebér att en kostnad som i och for sig ryms inom taket for uppléaggnings-
avgifter anda kan bedémas st i strid med 18 §. Det forhéllandet att det
finns ett tak for upplaggningsavgifter paverkar inte heller vad som i det
enskilda fallet anses som oskaligt.

En uppléggningsavgift omfattas i egenskap av en kreditkostnad dven av
kostnadstaket i 19 b §. Det innebér bl.a. att den beloppsgrans som fore-
varande bestammelse medger inte kan utnyttjas fullt ut om kreditbeloppet
&r lagre &n en procent av prishasbeloppet som gallde nér avtalet ingicks.

Ett villkor som strider mot bestammelsen i férevarande paragraf ar utan
verkan mot konsumenten (5 8). En naringsidkare som anvander ett sadant



villkor kan férbjudas att i framtiden i liknande fall anvanda samma eller
vasentligen samma villkor i enlighet med 3 § lagen (1994:1512) om avtals-
villkor i konsumentférhallanden.

Av 4 § fjarde stycket framgar att bestimmelsen inte géller for bostads-
krediter.

Forlangning av loptiden

36 a§ Loptiden for en kredit far inte férlangas mer &n en gang.

Trots forsta stycket far Ioptiden forlangas, om

1. férlangningen inte medfor en kostnad fér konsumenten, eller

2. konsumenten beviljas en skélig avbetalningsplan for att kunna betala sin
skuld.

Om kreditgivaren, eller ndgon annan som kreditgivaren har néra forbindelser med
i den mening som avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297) om bank- och finansierings-
rorelse, lamnar konsumenten en ny kredit som helt eller delvis finansierar ater-
betalning av den befintliga krediten, ska den nya krediten vid tillampning av forsta
stycket anses vara en forlangning av l6ptiden for den befintliga krediten.

| paragrafen finns bestdmmelser som begransar mojligheten att férlanga
och refinansiera en kredit. Overvagandena finns i avsnitt 5.4.

Forsta och tredje styckena &ndras genom att hanvisningen till en hég-
kostnadskredit ersdtts med en hénvisning till en kredit. Det innebér att
bestammelserna far ett utvidgat tillampningsomrade och generellt galler
for krediter som omfattas av lagen, om inte nagot annat &r sarskilt fore-
skrivet.

Av 4 § fjarde stycket framgar att bestammelserna inte galler for bostads-
krediter.

Ikrafttradande- och évergdngsbestammelser

1. Denna lag trader i kraft den 1 mars 2025.
2. Aldre bestammelser galler fortfarande for kreditavtal som har ingétts fore
ikrafttradandet.

Enligt forsta punkten trader lagen i kraft den 1 mars 2025.

Av andra punkten foljer att de nya reglerna inte géller for kreditavtal som
har ingatts fore ikrafttradandet. For kreditavtal som har ingatts fore ikraft-
tradandet, men efter den 31 augusti 2018, kommer 19 a, 19 b och 36 a 8§
gélla hogkostnadskrediter enligt den hittillsvarande definitionen i 2 §. Om
ett dldre avtal forlangs eller pa annat satt omforhandlas efter ikrafttradandet,
far det bedémas om det &r frdga om ett nytt avtal eller om det 4r samma avtal
som fortsatter tillimpas. Vid den bedémningen far det bl.a. beaktas i vilken
utstrackning de tidigare villkoren fortsétter att gélla oférandrade eller om det
snarare ar frdga om villkorsandringar eller inférande av nya villkor for
avtalets fortsatta tillampning (se bl.a. prop. 2017/18:72 s. 70).

Den nya regeln om sérskild upplysning vid marknadsforing av kredit-
avtal galler endast marknadsforingsatgarder som har vidtagits efter ikraft-
tradandet.

Overvigandena finns i avsnitt 6.
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Sammanfattning av betdnkandet Ett forstarkt
konsumentskydd mot riskfylld kreditgivning och
overskuldséttning (SOU 2023:38)

Uppdraget

Regeringen beslutade den 3 november 2021 att tillsétta en sérskild utredare
med uppdrag att granska marknaden for konsumentkrediter och foresla
atgarder som motverkar riskfylld kreditgivning och Gverskuldsattning. |
uppdraget har ingatt att bedoma vilka foreteelser pA marknaden som bidrar
till riskerna for att konsumenter erbjuds och lamnas krediter som de inte har
ekonomiska forutsattningar att betala tillbaka. Uppdraget har dven omfattat
att foresla ett system for skuldregister och bedéma vilka atgarder som
skulle kunna vara lampliga for att ge redan Overskuldsatta personer béttre
forutsattningar att betala tillbaka sina skulder.

Betankandet inleds med en lagesbild Gver hushallens skuldséttning i dag.
Statistik och analyser presenteras i kapitel 3 och behovet av atgarder for
att komma till ratta med problemen tas upp i kapitel 7. | tre forslagsdelar
presenteras darefter dvervéganden och forslag. Den forsta delen handlar om
forslag pa konsumentkreditmarknadens omréade, kapitel 8-11. | den andra
delen foreslas ett system for skuld- och kreditregister — s.k. Skri-register,
kapitel 12. Den tredje och sista forslagsdelen innehdller nagra forslag pa
atgarder for de redan skuldsatta, kapitel 13.

Behovet av atgarder

Majligheten att lana pengar och teckna andra former av krediter gor att en
konsument eller ett hushéll kan konsumera utan att spara forst. Det kan vara
béade bra och déligt. Krediter &r bra for att de hjalper konsumenter att jamna
ut sin konsumtion éver tid. For manga kan en kredit vara det enda sttet att
mojliggora kop av en bostad eller en bil. Men den som lanar pengar eller
handlar pa kredit behdver forstas betala tillbaka lanet eller annars fullgéra
kreditavtalet. Det betyder att krediter binder upp delar av framtida inkomster
i form av réantebetalningar och amorteringar.

Nar en kredittagare far ekonomiska svarigheter med sina kredit-
ataganden beror det ofta pa att krediterna ar for stora och inkomsterna for
laga. Det hander att situationen ar sadan redan fran borjan nar krediten
beviljades. Men svarigheterna kan ocksa bero pa forsaimrade ekonomiska
forhallanden genom senare intraffade livshandelser, som sjukdom och
arbetsloshet, eller okade levnadskostnader pa grund av hogre rantor eller
hdgre inflation.

For den enskilde kan de ekonomiska problemen leda till en skuld-
uppbyggnad som kan bli sd pass allvarlig att han eller hon inte kommer att
kunna betala tillbaka sina skulder, ens 6ver lang tid. Personen kan da anses
vara Overskuldsatt. Narmare 400 000 personer i landet har skulder hos
Kronofogdemyndigheten. Av dessa har omkring 85 000 haft skulder hos
Kronofogdemyndigheten i dver 20 ar. Vissa skulder &r till och med uppat
50 ar gamla. Overskuldsattningen medfér kostnader pa flera miljarder
kronor varje ar for samhallet i stort, bl.a. i form av produktionsbortfall



samt kostnader inom socialforsakringssystemen och inom sjukvarden.
Skuldsattningen drabbar ocksa den enskilde och dennes familj och medfor
att omkring 175 000 barn tvingas vaxa upp i familjer dar en eller bada
foréldrarna har skulder hos Kronofogdemyndigheten. Det finns forskning
som visar att Overskuldséttning paverkar den enskildes fysiska och
psykiska halsa. Risken for sjalvmordsforsck ar ungefar tva ganger hogre for
de med skulder hos Kronofogdemyndigheten &n for évriga.

Hushallens skuldsattning &r ett stort och vaxande problem. Kon-
sumtionskrediterna har mer &n fordubblats de senaste 15 aren. Enskilda
personers skulder hos inkassoforetagen och hos Kronofogdemyndigheten
har under perioden Gkat annu mer. | dag uppgar skulderna hos Krono-
fogdemyndigheten till 101 miljarder kronor, medan skulderna hos inkasso-
foretagen uppgar till drygt 102 miljarder kronor. Det &r historiskt higa siffror.

Det ar tydligt att det behdver vidtas flera olika atgarder samtidigt for att
motverka den odnskade utvecklingen. De forslag som l&mnas i detta
betdnkande syftar till att 6ka konsumentskyddet pa konsumentkreditomradet.
En ledstjarna i arbetet har varit att minska antalet konsumenter som far — eller
som patagligt ar i farozonen for att kunna fa — betalningsproblem.

Atgarder for att starka konsumentskyddet
vid marknadsforing och forsaljning av krediter

Kravet pd mattfullhet fortydligas

Det finns sedan 2018 ett krav pa att naringsidkaren ska iaktta mattfullhet
vid marknadsforing av krediter. Det forekommer att konsumentkrediter
marknadsfors pa ett satt som sannolikt star i strid med kravet pa mattfull-
het. Ut6ver uttalandena i forarbetena om mattfullhetskravets innebord &r
vagledningen begrénsad nér det galler att beddéma kravets innebérd. Klar-
gorande lagakraftvunnen praxis saknas. Den nuvarande mattfullhetsbestam-
melsen behover fortydligas. P4 sa satt kan aktorerna i branschen fa en tyd-
ligare vagledning om hur de kan utforma sin marknadsforing for att den
ska vara mattfull. Av bestammelsen i konsumentkreditlagen (2010:1846)
ska det framga att i kravet pa mattfullhet ligger att marknadsforingen inte
far vara patrangande eller locka konsumenten till att fatta oGverlagda
beslut. Det ska aven framga att marknadsforing som ar mattfull ska vara
saklig, balanserad och neutral.

Dessa fortydliganden lyfter fram de kriterier som lagstiftaren i forarbets-
uttalandena har bedémt vara de sjalvklara utgangspunkterna for bedém-
ningen av mattfullhetsbegreppet. Dessa kriterier lyfts nu in i lagtexten.

En sarskild upplysning vid marknadsforing av alla krediter

En konsument som befinner sig i en ekonomiskt trangd situation och som &r
i behov av medel for att kunna betala sina rikningar kan ha svart att se
alternativ till att ta en kredit. Risken ar da stor for att konsumenten accep-
terar kreditavtal med hoga rantor eller langa Ioptider. Ogenomtankta beslut
kan ocksa bero pa att kredittagande generellt sett har blivit enkelt och
lattillgangligt och att konsumenten inte reflekterar éver den kostnad som
krediten i slutdndan innebdr. Det &r viktigt att konsumenten ges en méjlig-
het att stanna upp i sin beslutsprocess och reflektera éver vilken den basta
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I6sningen &r. For att paverka konsumentens riskmedvetenhet ska det inforas
en bestdammelse som innebar att naringsidkaren maste lamna en sarskild upp-
lysning vid marknadsforing av alla typer av krediter. Den sarskilda upplys-
ningen ska innehélla information om att det medfér kostnader att teckna
en kredit; Att lana kostar pengar. Upplysningen ska dven innehalla infor-
mation om andra risker med skuldséttning. Dessutom ska upplysningen
gora konsumenten uppmarksam pa vart denne kan vanda sig for att fa stod i
budget- och skuldfragor. Upplysningen ska lamnas redan vid marknads-
foringen av ett kreditavtal sa att konsumenten kan fa del av den sé tidigt som
mojligt i beslutsprocessen.

Ett krav pa utformningen av ersattningssystem

En central bestammelse i lagen (2014:275) om viss verksamhet med
konsumentkrediter (LVK) ar kravet pa att naringsidkare ska driva sin verk-
samhet pé ett satt som &r sunt. Det finns emellertid kreditformedlare enligt
LVK som erbjuder sin personal en provisionshaserad erséttning beréknad
utifran antalet beviljade eller formedlade krediter. Det kan inte anses vara
forenligt med kravet pa sundhet. | LVK ska det darfor inforas en bestam-
melse som staller krav pa de kreditgivare och kreditférmedlare som
bedriver sin verksamhet enligt LVK att utforma system for ersttning till
personal enligt kravet pa sundhet.

En skarpt reglering av moéjligheten
att erbjuda spel pa kredit

I spellagen (2018:1138) finns ett forbud for licenshavare och spelombud
att erbjuda eller I&mna krediter for insatser i spel. Syftet med
kreditforbudet ar att personer inte ska satta sig i skuld pd grund av
deltagande i spel. Krediter som erbjuds eller Iamnas av tredje part —t.ex. en
kreditgivare eller en kreditformedlare — omfattas dock inte av forbudet.
Det forekommer att tredje part erbjuder spelare olika betalningslésningar
pa kredit tex. pd licenshavarnas och spelombudens webbplatser. Detta
strider mot syftet med det nuvarande kreditférbudet, som darfor behéver
skarpas. Det foreslas bli forbjudet for en licenshavare eller ett spelombud
att framja mojligheterna for ndgon annan att erbjuda eller limna kredit for
insatser i spel.

Skéarpta regler for kreditprovningar

Reglerna om kreditprovningar syftar till att motverka dverskuldséttning
hos konsumenter. Men problemen med 6verskuldséttning &r i dag — trots
regleringen — omfattande. Manga konsumenter beviljas krediter som de
inte har ekonomiska forutsttningar att betala tillbaka. Ett skl till det &r
att det finns enskilda kreditgivare som tar stora risker i sin kreditgivning
och som underlater att hamta in relevant information eller valjer att inte
anvéanda den information som har hdmtats in. Finansinspektionens analyser
visar att kreditgivningen till konsumenter med den svagaste ekonomin sker
utifran en mindre omfattande kreditprovning &n till dvriga. Sannolikheten for
betalningsproblem &r forhojd for de kredittagare som tillats teckna en kredit



utan att kreditgivaren inhdmtat en kreditupplysning. De som tecknat en
kredit baserad pa en kreditupplysning utan information om befintliga
krediter har ocksa en hogre sannolikhet att fa betalningsproblem. Ju stérre
kreditbeloppet &r, desto hogre &r risken for betalningsproblem. Kreditgivning
som foregas av en kreditprovning med uppgifter om befintliga krediter
innebdr en lagre sannolikhet for betalningsproblem med cirka 50 procent,
oavsett kreditens storlek.

For att motverka att personer som inte ar kreditvardiga anda beviljas
krediter, ar det viktigt att kreditgivarna genomfér noggranna kredit-
prévningar. Hur omfattande en kreditprévning bor vara kan variera i viss
utstrackning. Men provningen bor alltid grundas pd uppgifter om en
konsuments befintliga kreditadtaganden och information om eventuella
betalningsproblem. Utan sadan information finns en risk att kreditgivaren
beviljar en kredit till ndgon som redan har skulder och som eventuellt
saknar formaga att fullgora sina forpliktelser enligt avtalet.

Det ar darfor nodvandigt att kreditprovningsbestdmmelsen i konsument-
kreditlagen fortydligas. Kreditgivarens ansvar for kreditprovningen bor lyftas
fram s att det inte rader osakerhet om att en kreditprévning maste goras.
Forslaget &r att det i lagen ska anges att naringsidkaren alltid ska préva om
konsumenten har ekonomiska forutsattningar att fullgéra vad han eller hon
atar sig enligt kreditavtalet. Forslaget medfor dock ingen dndring i fraga
om de rantefria krediter som i dag &r undantagna fran kravet pa kredit-
provning. Av bestammelsen ska det ocksa framga att kreditprovningen ska
inkludera aktuella och relevanta uppgifter fran en extern databas nar det
behdvs for att bedoma en konsuments kreditvérdighet. Detta tillagg &r av
betydelse for att det nya systemet for Skri-register, som foreslas i kapitel 12,
ska fa full effekt.

Begransningar och villkor for prissattning av krediter

Ett sdnkt och utvidgat rantetak

Rantan pa en kredit speglar den risk som kreditgivaren ar villig att ta for
att bevilja en kredit till en viss konsument. Risken bedéms bl.a. utifran
konsumentens betalningsférmaga och férekomsten av sakerheter. Krediter
som erbjuds konsumenter med sma ekonomiska forutsattningar ar ofta
dyra, eftersom risken for att krediten inte ska kunna betalas tillbaka
beddms som stor. Det finns darfor ett samband mellan krediter med hdg
ranta och konsumenter med betalningsproblem. Det rader inga tvivel om att
detta samband &r en bidragande orsak till den 6kande dverskuldsattningen
i samhallet. For att minska risken for att &nnu fler konsumenter hamnar i
Overskuldsattning behdver darfor mojligheten att ta ut hdga rantor begrén-
sas. Ett rantetak ar en kraftfull och effektiv atgard for att paverka kredit-
givarnas riskbendgenhet. Genom att sénka — och utvidga — réntetaket tvingas
kreditgivarna att vara mer restriktiva och noggranna i sin kreditgivning till
konsumenter med sma marginaler. Det kan i sin tur innebéra att farre kredit-
tagare kommer att fa saval tidiga som allvarliga betalningsproblem.
Forslaget ar att det nuvarande rantetaket — pa 40 procent tillsammans
med den vid var tid gallande referensrénta — ska sénkas till 20 procent och
utvidgas till att gélla alla krediter enligt konsumentkreditlagen utom
bostadskrediter. En ranta pa 20 procent bedéms vara den ranteniva som bast
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fangar upp de problem med riskfyllda krediter som behover losas. Sank-
ningen beddms inte heller fa ndgra negativa konsekvenser for marknaden i
stort. Varken kreditrantan eller dréjsmalsrantan for en kredit ska fa over-
stiga det foreslagna réntetaket. Utvidgningen beddms minimera riskerna
for att kreditgivarna styr om sitt produktutbud for att inte traffas av rante-
taket.

Ett tak for upplaggningsavgifter

Ett sdnkt rantetak kommer att begrénsa kreditgivarnas mojligheter att tjdna
pengar pa kreditrantan. Det finns darfor en risk for att vissa kreditgivare
kommer att kompensera for minskade ranteintakter genom att hdja avgifterna
pa sina kreditprodukter. Om detta intréaffar riskerar rantetaket att inte fa den
avsedda effekten, ndmligen att minska riskbendgenheten hos de kredit-
givare som erbjuder krediter till konsumenter som har samre eller inga
forutsattningar for att kunna betala tillbaka. Det foreslas darfor ett tak for
upplaggningsavgifter som innebar att kredittagaren inte &r skyldig att betala
en upplaggningsavgift for en kredit som &ar hdgre &n en procent av det pris-
basbelopp som galler vid kreditavtalets ingdende. | dag motsvarar det maxi-
malt 525 kronor. Taket ska galla for alla krediter enligt konsumentkredit-
lagen utom bostadskrediter.

Ett utvidgat sa kallat absolut kostnadstak

I dag finns ett kostnhadstak for hogkostnadskrediter. Kostnadstaket ar
utformat pa ett sadant sétt att kostnaderna inte far dverstiga ett belopp som
motsvarar kreditbeloppet. Hogkostnadskrediterna har i genomsnitt en 16p-
tid pa fem manader. Den totala kostnaden for en sadan kredit blir, trots den
hoga rantan, som regel inte s& stor om konsumenten betalar enligt avtalet.
Det nuvarande kostnadstaket har drfor inte ndgon paverkan pa en genom-
snittlig hogkostnadskredit, utan det ar forst ndr konsumenten hamnar i
betalningsdréjsmal som kostnaderna for en hogkostnadskredit kan komma
att na upp till kostnadstaket.

Det ar inte bara hdga rantor eller avgifter som paverkar om en kredit i
slutandan medfdr stora kostnader for konsumenten. Kostnaderna paverkas
aven av hur lang loptid krediten har. En lang loptid for en konsumtions-
kredit &r en tydlig indikation pa att konsumenten har ett for litet betalnings-
utrymme. Langa l6ptider riskerar dessutom att bygga upp hoga kostnader
som sarskilt drabbar de konsumenter som har en simre aterbetalnings-
formaga. Ett kostnadstak begransar kreditgivare fran att erbjuda krediter
med langa I6ptider.

Ett kostnadstak péaverkar dven de kostnader som uppstar nar kon-
sumenten far betalningsproblem. Om kreditavtalet ségs upp till betalning
medfor ett kostnadstak ett absolut stopp for t.ex. hur stort belopp i form av
dréjsmalsranta en kreditgivare kan pafora en konsument. Det kan bidra till
att dverskuldséttningen minskar.

Det nuvarande kostnadstaket ska enligt forslaget utvidgas till att omfatta
alla krediter enligt konsumentkreditlagen med vissa undantag. Taket ska
kallas for ett absolut kostnadstak. Bostadskrediter, kontokrediter och mindre
krediter som avser kreditkp ska undantas det absoluta kostnadstaket. Det
absoluta kostnadstaket ska utformas pd samma satt som det nuvarande



kostnadstaket, dvs. kostnaderna far inte dverstiga ett belopp som motsvarar
kreditbeloppet. Kostnadstaket ska omfatta kreditkostnader, dréjsmalsranta
och kostnader enligt lagen (1981:739) om erséttning for inkassokostnader
m.m.

En begréansad mojlighet att forlanga 16ptiden for en kredit

En konsument som gang pa gang forlanger loptiden for en kredit, kan upp-
repade ganger behdva betala hoga kostnader for forlangningarna. Det finns
en risk for att vissa kreditgivare kan komma att vilja kompensera minskade
rénteintdkter genom att erbjuda flera dyra forlangningar. | dag finns en
bestdammelse som begréansar kreditgivarnas méjlighet att ta ut kostnader vid
forlangning av loptiden for en hogkostnadskredit. Det foreslas att den
regleringen ska utvidgas och tillampas pa alla krediter, utom bostads-
krediter.

Det ska séledes inte vara tillatet for en kreditgivare att mot en kostnad for
konsumenten férlanga loptiden for en kredit mer 4n en gang. Denna
begréansning ska dock inte hindra konsumenten och kreditgivaren fran att
komma dverens om en skélig avbetalningsplan.

Begreppet hogkostnadskredit tas bort ur konsumentkreditlagen

Utifran forslagen ska inte langre regleringen om ett rantetak, ett absolut
kostnadstak eller mgjligheten att forlanga Ioptiden for en kredit vara kopp-
lade till vad som definieras som en hogkostnadskredit. Forslagen omfattar
i stallet — med négra fa undantag — samtliga krediter. Aven den sérskilda
upplysningen som ska lamnas vid marknadsforing av hogkostnadskrediter
foreslas andras sa att den i stallet ska gélla for alla krediter i konsument-
kreditlagen. Forslaget ar darfor att begreppet hogkostnadskredit, som inte
langre behovs, ska utmonstras ur lagen.

Nya processuella regler vid ansékan om betalningsforelaggande

For att inte Kronofogdemyndigheten ska faststélla skulder som stér i strid
med det foreslagna rantetaket och det absoluta kostnadstaket ska det inforas
nya processuella regler i lagen (1990:746) om betalningsférelaggande och
handréackning. Det ska bl.a. inforas ett krav pa att sokanden ska lamna infor-
mation om att fordran grundar sig pa en kredit for vilken bestammelserna
om réntetak och kostnadstak &r tillampliga.

Ett system for skuld- och kreditregister (Skri-register)

Den nuvarande ordningen

For alla krediter som innebér en kostnad for konsumenten ska en kredit-
prévning goras. | en kreditprévning samlas information in om konsumen-
tens ekonomiska forhallanden och utifran underlaget gor kreditgivaren en
beddémning av konsumentens kreditvéardighet. Enligt konsumentkreditlagen
far en kredit bara beviljas om konsumenten har forutséttningar att fullgéra
sitt atagande. For att gora den bedémningen kravs ofta att kreditgivaren har
tillgang till extern information om en konsuments befintliga inkomster,
dvriga krediter och skulder. Kreditgivaren véander sig oftast till nagot av
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kreditupplysningsforetagen pd marknaden och koper en kreditupplysning
om konsumenten.

Efter tillstand fran Integritetsskyddsmyndigheten kan ett kreditupplys-
ningsforetag samla in personuppgifter som finns tillgéngliga i offentliga
databaser och lagra uppgifterna i ett eget register. Det handlar exempelvis om
inkomstuppgifter fran Skatteverket och om uppgifter om utslag i mal om
betalningsforelagganden fran Kronofogdemyndigheten. Kreditupplysnings-
foretag kan dven — pa frivillig vag — samla in och registrera uppgifter fran
kreditgivare. Baserat pa informationen i sina register séljer kreditupplys-
ningsforetagen kreditupplysningar. En kreditupplysning far innehélla
olika slags uppgifter, beroende pa vem som efterfrdgar den. Om upplys-
ningen begars av exempelvis en hyresvard, en mobiloperatér eller ett
finansholag som inte stdr under tillsyn av Finansinspektionen, far den
endast innehalla sadan information som finns allméant tillganglig i offentliga
databaser. For foretag som star under Finansinspektionens tillsyn finns dar-
emot en mojlighet att kdpa kreditupplysningar med information om konsu-
mentens 6vriga kreditdtaganden och eventuella kreditmissbruk. Det senare
sker i princip uteslutande fran ett av kreditupplysningsforetagen, som haft en
dominerande stallning pa marknaden under lang tid.

Bristerna i den nuvarande ordningen

I den nuvarande ordningen pa kreditupplysningsmarknaden finns ett antal
brister. Det saknas bade uppgifter om krediter som konsumenter tagit fran
vissa kreditgivare och vésentliga uppgifter om konsumenters betalnings-
drojsmal. Dessutom rader det en bristande konkurrens pd marknaden som
bl.a. innebdr att det finns sarbarheter i systemet.

Ett tjugotal konsumentkreditinstitut och ett tiotal utlandska kreditgivare har
valt att 6ver huvud taget inte dela information om sina kunder till nagon
annan aktor pa konsumentkreditmarknaden. Det medfor att det inte gar att
kontrollera alla uppgifter som en konsument lamnat om sina skulder, ens
for den kreditgivare som faktiskt vill det. Antalet krediter som beviljas av
dessa aktorer ar visserligen forhallandevis fa och den utlanade volymen &r
relativt liten — sett till den totala utlaningen pa konsumentkreditmark-
naden. Men denna utléning sker till de konsumenter som har de minsta
ekonomiska marginalerna. Det &r 20 ganger vanligare att en konsument som
tecknar en kredit hos ett konsumentkreditinstitut drabbas av betalningspro-
blem &n det &r for en konsument som vént sig till en storbank eller en
nischbank. Detta ar ett problem som behgver atgardas.

En annan brist &r att kreditgivarna saknar véasentlig information om
konsumenters betalningsdréjsmal. Det beror pa att uppgifter om kredit-
fordringar som salts till inkassoforetag inte far behandlas av kreditupp-
lysningsforetagen enligt den nuvarande ordningen. En foljd av det &r att
kreditgivarna inte fullt ut kan kontrollera konsumentens betalnings-
oférméaga eller betalningsovilja. Sammantaget saknas information om
konsumenters betalningsdréjsmal till ett varde av tiotals miljarder kronor.
Avsaknaden av information har storst paverkan pé& kreditprévningar
avseende de konsumenter som har de sémsta ekonomiska forutsattningarna
att aterbetala sina 1an eller i dvrigt fullgéra sina kreditataganden. Detta gor
bristen sarskilt allvarlig.



Nar mojligheten att pa frivillig vag utvaxla information om konsumen-
ters krediter och kreditmissbruk inférdes for 30 ar sedan, var utgangs-
punkten en kommande konkurrensutsatt marknad. Tanken var att kredit-
givarna skulle utvéxla information om sina kunder med flera kreditupplys-
ningsforetag. Antagandena visade sig felaktiga. Det finns ungefar hélften sa
manga kreditupplysningsforetag nu jamfort med da och information delas
i stort sett bara med ett kreditupplysningsforetag. Franvaron av konkurrens
paverkar priset pa kreditupplysningar och sannolikt aven utvecklingen av
kreditupplysningsprodukter. Det gor dessutom systemet sarbart.

Ett system for Skri-register

Forslaget ar att det infors ett system for register dver skuld- och kreditinfor-
mation (Skri-register). Ett Skri-register ska inledningsvis endast innehélla de
mest efterfragade uppgifterna, men kan med tiden byggas ut. Syftet med ett
system for Skri-register ar att skapa forutsattningar for battre kreditprov-
ningar och déarigenom motverka riskfylld kreditgivning och éverskuldsatt-
ning. Andamalet med forslaget har varit styrande fér vilka uppgifter som ska
rapporteras in till registret.

Det finns inte nagra starka skal som talar emot ett sadant system. Det
beddms tvartom angeldget att komma till ratta med bristerna i den
nuvarande ordningen.

Uppgifter om krediter och betalningsdréjsmal

Forslaget ar att uppgifter om samtliga krediter som omfattas av konsu-
mentkreditlagens krav pa kreditprévning och som har ldamnats av foretag
under Finansinspektionens eller motsvarande utldandsk myndighets tillsyn
ska rapporteras in till ett Skri-register. Utdver uppgifter som identifierar
kredittagaren och kreditgivaren ska bl.a. uppgifter om kreditens utestaende
nominella belopp och forfallodatum samt uppgift om arlig ranta i procent
vid rapporteringstillfallet rapporteras.

Darutéver ska uppgifter om betalningsdréjsmal rapporteras in till
registret. Det galler betalningsdréjsmal med anledning av sadana krediter
som finns registrerade i registret, och betalningsdréjsmal till foljd av éver-
trasserade betalkonton. | bada fallen ska dréjsmalet ha varat i minst 30
dagar fran forfallodagen. Forslaget innebér att tidiga och viktiga signaler
skickas till kreditgivaren om konsumentens oforméga eller ovilja att betala
sina skulder.

Avgransningen av forslaget innebér att samtliga uppgifter om betalnings-
dréjsmal i ett Skri-register kommer att vara kopplade till krediter — eller
betalkonton — som lamnats av foretag som star under tillsyn av Finans-
inspektionen eller motsvarande utldndsk myndighet. Detta sakerstaller att
uppgifterna om betalningsdrojsmal i registret ar korrekta och adekvata och
darmed uppfyller dataskyddsférordningens krav.

Sa snart betalningsdrojsmalet inte langre foreligger ska uppgiften om det
raderas. Ett Skri-register ska alltsa inte innehalla en konsuments betal-
ningshistorik. Detta &r viktigt av integritetsskél och det motverkar att inte
langre aktuella uppgifter om betalningsdrojsmal leder till att personer som
ar kreditvérdiga nekas krediter.
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| syfte att begransa omfattningen av ett Skri-register och inte registrera fler
uppgiftstyper an vad som kravs for att uppna andamalet med registret ska
foljande uppgifter inte inledningsvis framga av registret.

— Uppgifter som finns allmant tillgangliga i offentliga databaser, sasom
taxeringsinformation, utslag i mal om betalningsforelaggande (betal-
ningsforsummelser) och uppgift om skuldsaldo i enskilda och allménna
mal.

— Uppgifter om studieldn och lan som lamnats i pantbanksverksamhet.

— Uppgifter om rantefria kreditkdp. Om krediten omvandlas till en annan
kredittyp eller av annan anledning inte langre &r rantefri ska den dock
rapporteras in.

— Uppgifter om leasingavtal, hyresavtal och borgensataganden.

— Uppgifter om inkassoskulder som avser annat &n krediter, t.ex. forfallna
hyresskulder och mobilrékningar.

Nér registret varit i bruk en tid kan det dock finnas skal att 6vervaga en
utvidgning.

Rapporteringsskyldigheten

Forslaget &r att det ska bli obligatoriskt for alla svenska och utlandska kredit-
givare som star under Finansinspektionens eller motsvarande utlandsk
myndighets tillsyn att rapportera uppgifter till registret. Aven inkasso-
foretag ska vara rapporteringsskyldiga. Kreditgivaren ska ansvara for att
rapportera uppgifter om bade krediter och betalningsdréjsmal. Det galler
&ven om kreditgivaren anlitat ett inkassoforetag for att driva in skulden. Har
rattigheterna enligt kreditavtalet daremot overlatits till en annan narings-
idkare — vanligtvis ett inkassoforetag — ska i stéllet denne ansvara for att
rapportera in drojsmalet till registret. Detsamma ska gélla i senare led. Syftet
&r att uppgifter om betalningsdr6jsmal inte ska ”foérsvinna” enbart for att
de Gverlats i ett eller flera led.

Det &r vasentligt att uppgifterna i ett Skri-register ar aktuella. Uppgifter
om nya krediter ska darfor — i de allra flesta fallen — rapporteras till ett
Skri-register senast dagen efter det att ett kreditavtal ingicks. Uppgifter ska
i Ovrigt rapporteras till registret snarast mojligt.

Ett stort antal kreditgivare och inkassofdretag kommer att omfattas av
rapporteringsskyldigheten. Sannolikt kommer flera kreditupplysningsforetag
ansoka om och beviljas tillstind att fora ett Skri-register. Det kravs darfor
att det etableras en gemensam teknisk standard for inrapporteringen. |
forsta hand ska en sadan standard tas fram av de foretag som far tillstand
att fora Skri-register. Arbetet ska ske i samrad med de inrapporterande
foretagen.

Tillgang till uppgifterna i ett Skri-register

Uppgifterna i ett Skri-register ska for kreditupplysningsandamal kunna inga i
kreditupplysningar som I1dmnas ut (séljs) till de kreditgivare och kreditfor-
medlare som har skyldighet att rapportera uppgifter till registret. Uppgifter



om kreditgivarens, kreditformedlarens och borgenédrens organisations-
nummer och namn ska dock endast kunna lamnas ut till den registrerade. Den
registrerade ska ha tillgang till uppgifterna i ett Skri-register som rér honom
eller henne i enlighet med vad som foljer av dataskyddsférordningen.

En privat modell under offentlig kontroll

Den nuvarande ordningen pa kreditupplysningsmarknaden bygger pa en
privat modell under offentlig kontroll. Kreditupplysningsforetagen bedriver
sin verksamhet utifran kreditupplysningslagen (1973:1173) och data-
skyddslagstiftningen samt de villkor som meddelats av Integritetsskydds-
myndigheten i tillstanden for respektive foretag. Det stélls forhallandevis laga
formella krav for att fa tillstdnd att bedriva kreditupplysningsverksamhet.
Anda &r det endast ett fatal aktérer som dominerar marknaden for kredit-
upplysningar om privatpersoner.

Erfarenheter fran andra lander visar att sdval privata som statliga 16s-
ningar ar tankbara. Den nuvarande ordningen pé den svenska kreditupplys-
ningsmarknaden fungerar ur de flesta aspekter pa ett bra sétt. De brister
som finns &r inte kopplade till den privata modellen som sadan. Ett starkt
skal att valja en privat modell for Skri-register &r att den kan byggas upp
utifran det befintliga systemet utan storre ingrepp pa marknaden. En privat
modell Gppnar ocksa upp for en konkurrensutsatt kreditupplysningsmarknad.
En annan fordel med en privat I6sning dr att ett system for Skri-register kan
vara pa plats relativt snabbt och att det inte innebar nagra kostnader for det
allmanna. En privat modell foreslas darfor.

Forslaget ar att kreditupplysningsforetag efter tillstand fran Integritets-
skyddsmyndigheten ska kunna fora ett Skri-register och i évrigt behandla
skuld- och kreditinformation. Ett eller flera foretag ska kunna fa ett sdant
tillstand. Det ska dock stallas sarskilda krav pa de foretag som ansoker om
— och far — tillstind. Det ska t.ex. kravas att det finns en dndamalsenlig
organisation samt sadan kunskap och erfarenhet som kravs for att bedriva
verksamheten. Integritetsskyddsmyndigheten ska dven fa besluta om
villkor for hur verksamheten ska bedrivas.

Foretag med tillstdnd att fora ett Skri-register ska vara skyldiga att
registrera skuld- och kreditinformationen nér den mottas.

Tillsyn, sanktioner och straff

Integritetsskyddsmyndigheten ska ut6va tillsyn dver att féretag med tillstand
att fora Skri-register bedriver verksamheten i enlighet med kreditupplys-
ningslagen och utifran de villkor som meddelats. Myndigheten ska ha ratt
att vidta samma tgarder mot foretag med tillsténd att fora Skri-register som
man i dag har enligt kreditupplysningslagen och dataskyddsférordningen.

Nér det galler rapporteringsskyldigheten till ett Skri-register ska Finans-
inspektionen utéva tillsyn 6ver att kreditgivarna fullgor sin skyldighet. Pa
motsvarande sétt ska Integritetsskyddsmyndigheten se till att féretag med
tillstind att bedriva inkassoverksamhet enligt inkassolagen (1974:182)
fullgor sin rapporteringsskyldighet. Myndigheterna ska vid vite kunna fore-
lagga ett foretag som inte skoter rapporteringsskyldigheten att fullgéra
den.
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Det straffbara omradet enligt kreditupplysningslagen ska utvidgas till att
omfatta ocksa den som utan tillstand behandlar skuld- och kreditinformation
eller for register 6ver sadan information. Det ska dven vara straffbart att
bryta mot ett villkor som har meddelats av Integritetsskyddsmyndigheten.

Personlig integritet

Forslagen innebar ett betydande intrang i den personliga integriteten och
utgor en sadan kartlaggning av den enskildes personliga forhallanden utan
samtycke som avses i 2 kap. 6 § andra stycket regeringsformen. Anda-
malen med forslagen &r dock godtagbara i ett demokratiskt samhaélle och
atgarderna gér inte utdver vad som ar nddvandigt med hansyn till dem. Det
finns darmed forutsattningar for att begransa integritetsskyddet i enlighet med
bestdmmelserna i 2 kap. 20 och 21 88 regeringsformen. Genom andringar i
rorelselagstiftningen fér de inrapporterande foretagen och i kreditupp-
lysningslagen finns det lagstdd for begrénsningarna.

Atgérderna beddms st i rimlig proportion till intrnget. De &r darfor
forenliga med dataskyddsforordningen och EU:s stadga om de grund-
laggande réattigheterna.

Ytterligare atgarder for de redan skuldsatta
En ny huvudregel om avrékning vid utmétning

Enligt den nuvarande avrdkningsordningen i utsékningsbalken ska medel
som tillkommer en borgendr genom utmétning avréknas mot rénta och
annan biforpliktelse fore kapitalbeloppet. Borgendren har dock méjlighet
att begdra att avriakningen gors pa ett annat satt. Forslaget ar att det ska
inféras en ny huvudregel for hur avrakningen av influtna medel ska goras.
Den nya huvudregeln ska utformas pa s sétt att medel som tillkommer
borgendren genom utmétning forst ska avraknas pa fordrans kapitalbelopp,
och darefter pé ranta och annan biforpliktelse. Borgenaren ska dock alltid
ha ratt att begara att avrakningen ska goras pa ett annat sitt. Den nya
huvudregeln innebdr ett starkt signalvarde for hur lagstiftaren anser att
medel ska avréknas vid utmétning. Den kan dessutom 6ppna upp for att
borgenérerna tar ett storre ansvar for att skulder betalas av snabbare &n i dag.

Uppdrag till Statskontoret att analysera och utvardera
den kommunala budget- och skuldradgivningen

Det finns en stor samstammighet bland aktérerna pa konsumentkredit-
marknaden om att den kommunala budget- och skuldradgivningen ar
viktig for att hjalpa skuldsatta personer. Forslaget &r att regeringen ska ge
Statskontoret ett brett uppdrag att analysera och utvérdera den kommunala
budget- och skuldradgivningen. Exempel pa en frdga som Statskontoret
skulle kunna analysera &r vilka skillnader som finns i den kommunala budget-
och skuldradgivningen vad galler innehall, tillganglighet och kvalitet. En
annan fraga ar hur verksamheten kan bli mer likvardig i landet.



Nagot om konsekvenserna av forslagen

Konsekvenser for marknadens aktorer och konsumenterna

Forslagen om ett fortydligande av méttfullhetsbestammelsen och ett krav pa
att [&mna en sérskild upplysning i samband med marknadsforing av krediter
forvantas leda till en storre restriktivitet i marknadsforingen fran vissa
naringsidkare och till att kreditgivningen kommer att begrinsas nagot. Aven
forslagen om kravet pa att infora ett ersattningssystem forvantas begransa
kreditgivningen.

De forslag som bedéms fa storst inverkan pd konsumentkreditmark-
naden &r forslagen om begrénsningar och villkor for prissdttningen av
krediter, skarpta regler for kreditprévningar och inférandet av ett system for
Skri-register.

Forslaget om ett rantetak pa 20 procent forvantas fa en pataglig inverkan
pa kreditgivningen fran framfor allt konsumentkreditinstituten. Réntetaket
kommer att paverka tre av fem blancolan fran instituten och nyutlaningen
beraknas minska med 240 miljoner kronor (frén 540 till 300 miljoner
kronor) per kvartal. Bland nya kredittagare ar det i dag 1 procent som har
en ranta over 20 procent och som darfor kommer att pverkas av det
foreslagna taket. Uppskattningsvis kommer cirka hélften av de som
paverkas av forslaget inte langre att erbjudas krediter och halften kommer
att fa lana till en lagre ranta an i dag.

Né&r det géller forslaget om ett absolut kostnadstak forvantas det
begrénsa de langa loptiderna. Vart fyrtionde Ian i storleken mellan 50 000
och 500 000 kronor kommer att begrdnsas av kostnadstaket. Det ar
nischbankerna som star for den storsta utlaningen av dessa krediter. Taket
kommer ocksa att paverka konsumenterna i viss man. Det ar 0,2 procent
av konsumenterna som i dag tecknar krediter som nér upp till kostnads-
taket redan pa grund av de avtalade kostnaderna for krediten. De flesta
konsumenter kommer troligtvis erbjudas krediter &ven i framtiden, men da
till kortare l6ptider. | vissa fall kan en kortare 16ptid dock innebéra att
konsumenten inte anses kreditvérdig, eftersom en kortare I6ptid medfor
krav p& hogre manadsbetalningar. En annan konsekvens av inférandet av
ett absolut kostnadstak &r att det begrénsar méjligheten for kreditgivare
och inkassoféretagen att ta ut kostnader vid betalningsdréjsmal.

Ett tak for upplaggningsavgifter pd maximalt en procent av prisbas-
beloppet kommer att paverka ungefar tre av fyra krediter som i dag
definieras som hogkostnadskrediter. Ovriga blancolan kommer inte att
paverkas av taket. For de kreditgivare som har utrymme att héja rantan och
som i dag har upplaggningsavgifter som overstiger det foreslagna taket,
finns det en risk for att forslaget kommer att innebdra att de hojer rantan for
att kompensera for de lagre upplaggningsavgifterna.

Né&r det géller effekterna av forslagen om inférandet av ett system for
Skri-register och skarpta regler for kreditprévningar har mer generella
slutsatser kunnat dras. Rapporteringsskyldigheten till Skri-register kommer att
medfora kostnader for samtliga kreditgivare och inkassoféretag. Det
kommer bl.a. handla om initiala kostnader for anpassningar av it-system.
For inkassoféretagen beraknas kostnaderna uppga till mellan 200 000 och
tre miljoner kronor per foretag. For kreditgivare tillkommer &ven kostnader
for att mojliggora integrering av en stérre mangd inkommande data fran
kreditupplysningar. Kostnaderna for kreditgivarna har inte kunnat beréknas
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narmare men de forvantas under alla forhallanden balanseras upp av lagre
kreditforluster till foljd av en dkad kvalitet i kreditprovningarna.

For kreditupplysningsforetagen kan forslagen fa stor inverkan. Genom
den foreslagna skyldigheten for kreditgivare och inkassoféretag att
rapportera skuld- och kreditinformation till samtliga kreditupplysnings-
foretag med ett Skri-tillstind kommer kreditupplysningsmarknaden bli mer
konkurrensutsatt. Det kan paverka prishilden pa kreditupplysningar och leda
till att produktutvecklingen gar framét. Kostnaderna for att inrétta ett Skri-
register kommer sannolikt bli relativt begrénsade, i varje fall for de féretag
som kan bygga verksamheten pa en befintlig teknisk plattform. Sannolikt
kommer uppbyggnadskostnaden uppga till ndgonstans mellan 20 och 30
miljoner kronor per foretag.

Forslaget om skarpta regler for kreditpréovningar kommer tvinga dven de
kreditgivare som &r beredda att ta storre risker i sin kreditgivning att hamta
in mer information om konsumenterna. Denna effekt kan bli betydande
eftersom manga nischbanker och konsumentkreditinstitut i dag inte koper
in information om konsumentens évriga krediter. Forslagen innebér att
kreditgivarna kommer fa det lattare att identifiera de konsumenter som inte
&r kreditvardiga. En naturlig, och 6nskvard, foljd av detta &r att fler konsu-
menter inte kommer att anses vara kreditvardiga. Den riskfyllda kredit-
givningen, liksom 6verskuldsattningsproblemen, kan darigenom forvantas
minska.

Konsekvenser for det allmanna

Flera myndigheter kommer att behdva ta fram nya foreskrifter, allménna
rad och uppdatera interna dokument till foljd av férslagen. Konsument-
verket, Integritetsskyddsmyndigheten och Finansinspektionen kommer att
ges nya eller utdkade tillsynsuppdrag. De samlade effekterna av férslagen
berdknas komma att medféra behov av sammanlagt mellan fem och sju
arsarbetskrafter.

Ikrafttradande och dvergangsbestammelser

Merparten av lagandringarna foreslas trada i kraft den 1 januari 2025. Nér
det galler forfattningsforslaget om ett utokat forbud mot spel pa kredit ar
forslaget dock att det trader i kraft den 1 april 2025. Reglerna som gor
systemet med ett Skri-register operativt och som ersatter den nuvarande
ordningen pa kreditupplysningsmarknaden, foreslas trada i kraft den dag
som regeringen bestammer. Det ska dock fran den 1 januari 2025 vara
mojligt att ansoka om tillstand att fora ett Skri-register.

| 6vergangsbestammelser ska det klargoras att de nya bestimmelserna i
19 b och 36 a 88 konsumentkreditlagen inte ska gélla for kreditavtal som har
ingatts fore ikrafttradandet och att den nya bestammelsen i 13 kap. 13 §
forsta stycket utsokningsbalken inte ska tillimpas pa en anskan om verk-
stéllighet som gjorts fore ikrafttradandet. For 6vriga forslag beddms det inte
finnas behov av 6vergangsbestammelser.



Beténkandets lagforslag i aktuella delar

1 Forslag till lag om &ndring i utsokningsbalken

Harigenom foreskrivs att 13 kap. 13 § utstkningsbalken ska ha féljande

lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

13 kap.
138§

Medel som tillkommer borgenar
skall avraknas pa ranta och annan
biforpliktelse fore fordrans kapital-
belopp, om ej borgenéren har yrkat
annat fore fordelningen eller, om
fordelning ej dger rum, fore utbetal-
ningen.

Medel som tillkommer en borgenér
ska avraknas pa fordrans kapital-
belopp fore ranta och annan bifor-
pliktelse, om inte borgenéren har
begart en annan ordning fore for-
delningen eller, om en fordelning
inte dger rum, fére utbetalningen.

Om ordningen mellan fordrans kapitalbelopp och biforpliktelser nar

registrerat skepp,

registrerat luftfartyg,

intecknade reservdelar till

luftfartyg eller fastighet har utmaétts finns bestdmmelser i 10 kap. 11 §
forsta stycket, 11 kap. 1 § och 12 kap. 26 § forsta stycket.

1. Denna lag trader i kraft den 1 januari 2025.
2. | frdga om avrakning av medel pa grund av en ansokan om verkstallig-
het som gjorts fore ikrafttradandet tillampas den aldre bestdmmelsen.
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2 Forslag till lag om &ndring i
kreditupplysningslagen (1973:1173)

Harigenom foreskrivs i fraga om kreditupplysningslagen (1973:1173)*

dels att 5 a § ska upphora att gélla,

dels att 2, 5, 6, 7, 8, 14, 17, 19, 20 och 22 §§ ska ha foljande lydelse,
dels att det ska inforas nya paragrafer, 2a,4a,4 b, 5b, 7 b och 24 §8,
och ndrmast fore 24 § en ny rubrik av féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

2§

Med kreditupplysning avses i denna lag uppgifter, omdémen eller rad
som lamnas till ledning for beddmning av ndgon annans kreditvardighet
eller vederhaftighet i 6vrigt i ekonomiskt hanseende. Uppgifter, omddmen
eller rdd som lamnas till ndgon for att anvandas i dennes kreditupplys-
ningsverksamhet anses dock inte som kreditupplysning.

Med néringsidkare avses i denna
lag &ven den som, utan att driva
naringsverksamhet, har ett sa vésent-
ligt inflytande i en viss verksamhet
att uppgifter om hans egna forhallan-
den behgvs for att belysa verksam-
hetens ekonomiska stéllning.

* Lagen omtryckt 1981:737.
2 Senaste lydelse 1997:556.

Med néringsidkare avses i denna
lag &ven den som, utan att driva
naringsverksamhet, har ett sa vésent-
ligt inflytande i en viss verksamhet
att uppgifter om hans eller hennes
egna forhallanden behovs for att
belysa verksamhetens ekonomiska
stéllning.

Med skuld- och kreditinformation
avses i denna lag uppgifter om

1. krediter som omfattas av konsu-
mentkreditlagens (2010:1846) krav
pa kreditprévning och som har lam-
nats av foretag som star under
Finansinspektionens eller motsvar-
ande utlandsk myndighets tillsyn,

2. betalningsdréjsmal med anled-
ning av krediter enligt punkten 1 eller
till foljd av en Overtrassering av ett
betalkonto, om drojsmalet varat i
minst 30 dagar fran forfallodagen.

2a8§

| inkassolagen (1974:182), lagen
(2004:297) om bank- och finansie-
ringsrorelse, lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, lagen
(2010:751) om betaltjanster, lagen
(2011:755) om elektroniska pengar,
lagen (2014:275) om viss verk-
samhet med konsumentkrediter och i



lagen (2016:1024) om verksamhet
med bostadskrediter finns bestam-
melser om skyldighet att rapportera
skuld- och kreditinformation till
foretag med tillstand enligt 4a§
denna lag.

4a8§

Ett kreditupplysningsforetag kan fa
tillstand av Integritetsskyddsmyndig-
heten att fora register 6ver skuld- och
kreditinformation (Skri-register) och
i Gvrigt behandla sddan information.

4b§

Tillstand att fora Skri-register
och i ovrigt behandla skuld- och
kreditinformation far endast ges till
ett kreditupplysningsforetag som kan
antas komma att driva verksam-
heten i enlighet med lag och andra
forfattningar. Tillstdndet far endast
ges om foretaget bedéms ha en
sadan andamalsenlig organisation
samt den kunskap och erfarenhet i
den operativa verksamheten som
kravs for uppgiften.

Integritetsskyddsmyndigheten far
besluta om villkor fér hur verksam-
heten enligt forsta stycket ska
bedrivas. Myndigheten far &ven
besluta om skyldighet for ett fore-
tag med tillstand enligt 4 a § att
anméla &andring av forhallanden
som har betydelse for ratten att féra
Skri-register och i dvrigt behandla
skuld- och kreditinformation.

58

Kreditupplysningsverksamhet ska bedrivas si att den inte leder till
otillborligt intrang i personlig integritet genom innehallet i de upplys-
ningar som foérmedlas eller pa annat stt eller till att oriktiga eller miss-
visande uppgifter lagras eller Iamnas ut. Fér sadan behandling av person-
uppgifter som omfattas av EU:s dataskyddsfoérordning géller i stéllet
artikel 5 i den férordningen.

Uppgifter om fysiska personer far Uppgifter om fysiska personer far
samlas in endast for kreditupplys- samlasin eller registreras endast for
ningsandamal. kreditupplysningsandamal.

3 Senaste lydelse 2018:405.
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Vid helt eller delvis automatiserad behandling av uppgifter om juridiska
personer ska den som bedriver kreditupplysningsverksamhet vidta
lampliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for att hindra att
behandlingen sker pa ett otillatet satt och att uppgifterna utsétts for
otillaten insyn. Bestammelser om sékerheten vid behandling av person-
uppgifter finns i EU:s dataskyddsférordning.

I kreditupplysningsverksamhet far personuppgifter behandlas utan
samtycke. Den registrerade har inte ratt att géra invandningar enligt
artikel 21.1 i EU:s dataskyddsférordning mot behandlingen.

Andra stycket tillampas inte i den utstrackning det skulle strida mot
bestdammelserna i tryckfrihetsforordningen eller yttrandefrihetsgrundlagen.

5b§

Foretag med tillstand att fora Skri-
register och i dvrigt behandla skuld-
och kreditinformation ska underlatta
for foretag enligt 2 a § att kunna full-
gora sin rapporteringsskyldighet. S&
snart informationen tas emot ska den
registreras.

68

Personuppgifter som avses i artikel 9.1 i EU:s dataskyddsférordning
(kansliga personuppgifter) far inte behandlas i kreditupplysningsverksamhet.

Uppgifter om lagovertradelser som innefattar brott, domar i brottmal,
straffprocessuella tvangsmedel eller administrativa frihetsberovanden far
inte utan medgivande av Integritetsskyddsmyndigheten behandlas i
kreditupplysningsverksamhet. Ett medgivande far lamnas endast om det
finns synnerliga skal for det.

Andra stycket hindrar inte att upp-
gifter om betalningsforsummelser,
kreditmissbruk eller néringsférbud
behandlas i kreditupplysningsverk-
samhet.

Andra stycket hindrar inte att upp-
gifter om betalningsférsummelser,
skuld- och kreditinformation, eller
naringsforbud behandlas i kredit-
upplysningsverksamhet.

78
Kreditupplysningar om fysiska personer som inte r naringsidkare far
inte innehalla uppgifter om andra betalningsférsummelser an sadana som
1. har slagits fast genom en domstols eller en annan myndighets

avgorande eller atgard, eller

2. har lett till ett inledandebeslut om skuldsanering eller F-skuldsanering
eller till betalningsinstéllelse, konkursansokan eller ackord.

Kreditupplysningar som avses i
forsta stycket far inte heller inne-
halla uppgifter om kreditmissbruk,
utom nar krediten har lamnats av
ett foretag som star under Finans-
inspektionens tillsyn och kredit-

4 Senaste lydelse 2020:1109.
5 Senaste lydelse 2020:1109.



tagaren i avsevard utstréckning
Overskridit gallande kreditgrans
eller pa nagot annat satt allvarligt
missbrukat krediten.

Om det finns sarskilda skal far
Integritetsskyddsmyndigheten be-
sluta att foretag ska undantas helt
eller delvis fran forsta och andra
styckena.

Uppgifter som enligt forsta och
andra styckena inte far lamnas ut far
inte heller lagras i register som
anvands i kreditupplysningsverk-
samhet.

Om det finns sarskilda skal far
Integritetsskyddsmyndigheten be-
sluta att foretag ska undantas helt
eller delvis fran forsta stycket.

Uppgifter som enligt forsta
stycket inte far lamnas ut far inte
heller lagras i register som anvéands
i kreditupplysningsverksambhet.

Denna paragraf géller inte uppgifter om betalningsférsummelser i
allmanna mal om verkstallighet. Bestimmelserna om sadana uppgifter

finnsi7a8.

7b§

Kreditupplysningar om fysiska
personer som inte ar naringsidkare
far innehdlla skuld- och kredit-
information endast om de Idmnas
for kreditupplysningsandamal till

1.svenska kreditinstitut, betal-
ningsinstitut, institut for elektro-
niska pengar, vardepappersbolag
och foretag som med tillstand driver
verksamhet enligt lagen (2014:275)
om viss verksamhet med konsument-
krediter eller lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter,

2. utlandska kreditinstitut som
avses i 4 kap. 1, 2, 4 och 6 88§ lagen
(2004:297) om bank- och finan-
sieringsrorelse, utlandska foretag
som avses i 3 kap. 26 och 27 §§
lagen (2010:751) om betaltjanster,
utlandska foretag som avses i
3 kap. 26-28 §§ lagen (2011:755)
om elektroniska pengar, utlandska
foretag som avses i 4 kap. 1 och
4 88 lagen (2007:528) om vérde-
pappersmarknaden, utlandska fore-
tag som avses i 2 § lagen (2014:275)
om viss verksamhet med konsu-
mentkrediter och utlandska foretag
som avses i lkap. 3§ lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter.

Prop. 2024/25:17

Bilaga 2

69



Prop. 2024/25:17
Bilaga 2

70

Skuld- och kreditinformation far
inte [amnas ut pa annat satt eller
for andra andamal an enligt forsta
stycket.

8 §°

En uppgift om en fysisk person ska gallras nér det inte langre &r
nodvandigt att bevara uppgiften med héansyn till d&ndamalet med be-
handlingen.

En uppgift om en fysisk person som inte &r ndringsidkare ska, om
uppgiften inte galler skuldsanering eller F-skuldsanering, gallras senast tre ar
efter den dag da den omstandighet intraffade eller det forhéallande upp-
hérde som uppgiften avser. Om uppgiften ror en begdran om eller ett
utlamnande av en kreditupplysning, ska den dock gallras senast ett ar efter
den dag da begaran framstalldes.

En uppgift om skuldsanering ska gallras senast fem &r efter den dag dé
inledandebeslutet meddelades eller, om uppgiften géller F-skuldsanering,
senast tre ar efter den dagen. Om en betalningsplan I6per ut senare, ska dock
uppgiften gallras senast den dag da planen l6per ut.

En uppgift som har inhamtats fran Kronofogdemyndigheten i dess verk-
samhet med indrivning och utsékning ska gallras nér den inte omfattas av
undantaget fran sekretess i 34 kap. 1 § andra stycket offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400). En uppgift som har inhamtats fran Krono-
fogdemyndigheten ska ocksé gallras nar den har blockerats av Kronofogde-
myndigheten med stod av 3 kap. 3 a § lagen (2001:184) om behandling av
uppgifter i Kronofogdemyndighetens verksamhet.

En uppgift om betalningsdrojs-
mal enligt 2 § tredje stycket 2 ska
gallras s& snart drojsmalet inte
langre foreligger.

14 §7

Den som ér eller har varit verk- Den som ér eller har varit verk-

sam i kreditupplysningsverksamhet
far inte obehdrigen roja eller ut-
nyttja vad han till foljd darav fatt
veta om enskildas personliga
forhallanden eller om yrkes- eller
affarshemligheter.

sam i kreditupplysningsverksamhet
far inte obehdrigen roja eller ut-
nyttja vad han eller hon till foljd
darav fatt veta om enskildas
personliga forhallanden eller om
yrkes- eller affarshemligheter.

17 8

Om den som har ratt att bedriva
kreditupplysningsverksamhet &sido-
sétter en bestdmmelse i denna lag
eller ett villkor som har meddelats
med stod av 4 § andra stycket, far
Integritetsskyddsmyndigheten fore-

6 Senaste lydelse 2016:679.
7 Senaste lydelse 1981:737.
8 Senaste lydelse 2020:1109.

Om den som har rétt att bedriva
kreditupplysningsverksamhet &sido-
sétter en bestdmmelse i denna lag
eller ett villkor som har meddelats
med stdd av 4 § andra stycket eller
4 b § andra stycket, far Integritets-



lagga honom eller henne att vidta
rattelse, besluta om att andra ett vill-
kor som tidigare har meddelats eller
meddela ett nytt villkor.

Om réttelse inte kan astadkom-
mas pa nagot annat satt, nar det
galler nagon som har tillstand enligt
3§ forsta stycket, far Integritets-
skyddsmyndigheten aterkalla till-
standet. Detsamma galler om forut-
sattningarna for tillstandet i Gvrigt
inte langre ar uppfyllda.

skyddsmyndigheten forelagga denne
att vidta réttelse, besluta om att ndra
ett villkor som tidigare har meddelats
eller meddela ett nytt villkor.

Om rittelse inte kan astadkom-
mas pa nagot annat satt, nar det
galler nagon som har tillstand enligt
3§ forsta stycket eller 4 a8, far
Integritetsskyddsmyndigheten ater-
kalla tillstandet. Detsamma galler
om forutsattningarna for respektive
tillstdnd i dvrigt inte langre &r upp-

fyllda.

Om ett foretag som avses i 3 § andra stycket 1 eller 3 inte vidtar rattelse,
ska Integritetsskyddsmyndigheten underratta Finansinspektionen.

Om ett foretag som avses i 3 § andra stycket 2 inte vidtar rattelse, ska
Integritetsskyddsmyndigheten underratta den behdriga myndigheten i
foretagets hemland. Om réttelse anda inte sker, far Integritetsskydds-
myndigheten forbjuda foretaget att gora nya ataganden har i landet. Innan
forbud meddelas ska Integritetsskyddsmyndigheten underrétta den be-
horiga myndigheten i foretagets hemland. | bradskande fall far Integritets-
skyddsmyndigheten meddela forbud utan foregdende underrattelse till
hemlandsmyndigheten. Denna ska d& underrattas s snart det kan ske.

19 §°

Till boter eller fangelse i hogst ett &r doms den som uppsatligen eller av
oaktsamhet

1. bedriver kreditupplysningsverk- 1. bedriver kreditupplysningsverk-
samhet utan att ha ratt till det enligt  samhet utan att ha rétt till det enligt
38§, 3eller4asg,

2. bryter mot 6-9 88, 13 § forsta stycket eller andra stycket forsta
meningen eller 16 § tredje stycket,

3. bryter mot ett villkor som har
meddelats enligt 4 § andra stycket,
13 § andra stycket andra meningen
eller 17 § forsta stycket, eller

3. bryter mot ett villkor som har
meddelats enligt 4 § andra stycket,
4b 8§ andra stycket, 13§ andra
stycket andra meningen eller 17 §

forsta stycket, eller

4. 1amnar en osann uppgift i sddana fall som avses i 10 § eller 16 § andra
stycket eller i ett meddelande enligt 11 §.

Till boter doms den som genom oriktiga uppgifter uppsétligen
foranleder att ndgon som bedriver kreditupplysningsverksamhet, i annat
fall & de som undantas i 9 § andra stycket, Iamnar ut en kreditupplysning
utan att ha grund till detta enligt 9 § forsta stycket. Till samma straff déms
den som genom att utnyttja uppgifter hos ndgon som bedriver kreditupp-
lysningsverksamhet uppsatligen bereder sig tillgang till en kreditupplys-
ning utan att ha grund till detta enligt 9 § forsta stycket. | ringa fall doms
dock inte till ansvar.

9 Senaste lydelse 2010:1073.
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20 §10

Har kreditupplysningsverksam-
het bedrivits av ndgon som inte haft
rétt till det enligt 3 8, skall register
som anvants i verksamheten for-
klaras forverkade om det inte &ar
uppenbart  obilligt. Detsamma
galler, om register overlatits eller
upplatits i strid med 13 § forsta
stycket eller om vad som bestamts
enligt 13§ andra stycket andra
meningen inte foljts.

Har kreditupplysningsverksam-
het bedrivits av ndgon som inte haft
ratt till det enligt 3 eller 4 a §, ska
register som anvénts i verksam-
heten forverkas om det inte &r
uppenbart oskaligt. Detsamma
galler, om ett register overlatits
eller upplatits i strid med 13§
forsta stycket eller om vad som
bestdmts enligt 138 andra stycket
andra meningen inte har féljts.

22 §11

Om den som bedriver kredit-
upplysningsverksamhet inte fullgor
sina skyldigheter enligt 10, 11 eller
12 8, far Integritetsskyddsmyndig-
heten foreldgga vite. Detsamma
galler om den som bedriver sadan
verksamhet underlater att ge till-
gang till en handling eller att Iimna
en upplysning i fall som avses i
16 § forsta eller andra stycket.

10 Senaste lydelse 1997:556.
11 Senaste lydelse 2020:1109.

Om den som bedriver kredit-
upplysningsverksamhet inte fullgor
sina skyldigheter enligt 5 b, 10, 11
eller 12 §, far Integritetsskyddsmyn-
digheten foreldgga vite. Detsamma
galler om den som bedriver sédan
verksamhet underlater att ge till-
gang till en handling eller att lamna
en upplysning i fall som avses i
16 § forsta eller andra stycket.

Bemyndiganden

24 8

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestammer far
meddela foreskrifter om

1.vilka narmare krav pa anda-
malsenlig organisation samt kun-
skap och erfarenhet som ska stéllas
pa foretag enligt 4 b § forsta stycket,

2.vad ett foretag med tillstand
enligt 4 a § ska iaktta for att upp-
fylla skyldigheterna enligt 5 b §,

3.ndr rapporteringsskyldigheten
for foretag enligt 2 a § intrader,
hur den ndrmare kan uppfyllas,
vilka specifika uppgifter som ska
rapporteras in, hur ofta de ska
uppdateras och vilken gemensam
teknisk standard som ska anvéandas,



4.vilka uppgifter fran ett Skri-
register som endast far lamnas ut till
den registrerade.

Denna lag tréder i kraft
a) den 1 januari 2025 i fragaom 2, 4 a, 4 b, 14 och 24 §§,
b) i 6vrigt den dag som regeringen bestammer.
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3 Forslag till lag om &ndring i inkassolagen
(1974:182)

Harigenom foreskrivs i fraga om inkassolagen (1974:182)

dels att 15 § ska ha féljande lydelse,

dels att det i lagen ska inforas en ny paragraf, 11 a §, och nérmast fore
11 a § en ny rubrik av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
Rapporteringsskyldighet

11a8§

Den som bedriver verksamhet
enligt denna lag och som har dver-
tagit en fordran for indrivning, ska
rapportera skuld- och kreditinfor-
mation till de foretag som har till-
stand enligt 4 a § kreditupplysnings-
lagen (1973:1173) enligt vad som
sags i den lagen och i kreditupp-
lysningsférordningen (2025:000).

Detsamma géller ocksd den som
har forvarvat en kreditfordran fran
ndgon som avses i forsta stycket,
samt for forvarvare i senare led.

15 §!

Om Integritetsskyddsmyndighetens tillsyn féranleder det, kan myndig-
heten meddela foreskrifter om hur inkassoverksamheten ska bedrivas och
om skyldighet att anméla &ndring av forhallanden som har haft betydelse
for tillstindet att bedriva inkassoverksamheten. Foreskrifter om hur
inkassoverksamheten ska bedrivas far forenas med vite.

Om den som har fatt tillstind att bedriva inkassoverksamhet asidosatter
nagon bestdmmelse i denna lag eller foreskrift som har meddelats med stod
av lagen och inte vidtar rattelse, eller om forutsattningarna for tillstandet i
ovrigt inte langre ar uppfyllda, far Integritetsskyddsmyndigheten aterkalla
tillstandet.

Den som inte uppfyller sin rap-
porteringsskyldighet enligt 11 a§
ska forelaggas att fullgéra den. Fore-
laggandet far forenas med vite.

Denna lag tréder i kraft den dag som regeringen bestdmmer.

1 Senaste lydelse 2020:1110.



4 Forslag till lag om &ndring i lagen (1990:746)
om betalningsforeldggande och handrackning

Harigenom foreskrivs att 11 och 23 §§ lagen (1990:746) om betalnings-
foreldggande och handrackning ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

118§

I en anstkan om betalningsfore-
laggande skall anges fordringens
belopp, forfallodagen och den rénta
som hegérs.

Begar sokanden drojsmalsranta pa
huvudfordringen, behdver grunden
for ranteyrkandet anges endast om det
avser hogre rénta an som foljer av
rantelagen (1975:635). Framgar det
inte av ansokningen fran vilken dag
réntan yrkas, skall yrkandet anses
gélla ranta fran den dag da ansck-
ningen delges svaranden.

I en anstkan om betalningsfore-
laggande ska fordrans belopp, for-
fallodagen och den rénta som
begérs anges.

Begér sokanden dréjsmalsranta pa
huvudfordran, behéver grunden for
rénteyrkandet anges endast om det
avser hogre rénta an som foljer av
rantelagen (1975:635). Framgar det
inte av ansokan fran vilken dag
rantan yrkas, ska yrkandet anses
galla ranta fran den dag da ansokan
delges svaranden.

I en ansdkan ska det anges om
fordran grundar sig pa en kredit for
vilken bestdmmelserna om ett
réntetak och ett absolut kostnadstak
i 19 a-b 88 konsumentkreditlagen
(2010:1846) ar tillampliga. Sokan-
den ska aven ange det belopp som
kostnaderna hogst far uppga till
enligt 19 b 8 samma lag, samt vilket
belopp som aterstar for svaranden
att betala innan taket for kostna-
derna nas.

23 &t

Om det kan antas att sokandens
yrkande i ett mal om betalnings-
forelaggande eller vanlig handréck-
ning ar ogrundat eller obefogat, ska
anstkningen behandlas som om
svaranden bestritt den.

Om det kan antas att sokandens
yrkande i ett mal om betalnings-
forelaggande eller vanlig handréck-
ning &r ogrundat eller obefogat, ska
ansokan behandlas som om svaran-
den bestritt den.

Ett yrkande om ersattning for atgarder som avses i 2 eller 3 § lagen
(1981:739) om erséttning for inkassokostnader m.m. eller om erséttning
enligt 4 a 8 samma lag ska alltid antas vara ogrundat eller obefogat, i den
man ersattningen inte kan utga enligt den lagen.

! Senaste lydelse 2013:58.

Ett yrkande om ranta eller kost-
nader ska alltid antas vara ogrun-
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dat eller obefogat om yrkandet
Overstiger de begransningar som
géller enligt 19 a—b 88 konsument-
kreditlagen (2010:1846) och om
yrkandet avser en sadan fordran
som omfattas av dessa bestammelser.

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2025.



5 Forslag till lag om &ndring i lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse

Harigenom foreskrivs i frdga om lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse

dels att 1 kap. 10 § och 15 kap. 18 § ska ha foljande lydelse,

dels att det ska inforas en ny paragraf, 1 kap. 11 a §, och nérmast fore
1 kap. 11 a § en rubrik av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

1 kap.
10 &

Enskildas forhéllanden till kreditinstitut far inte obehdrigen rojas.
Detsamma géller en uppgift i en anmalan eller en utsaga om en missténkt
Overtradelse av en bestdmmelse som géller for kreditinstitutets verk-
samhet, om uppgiften kan avsldja anmalarens eller den anméldes identitet.

| det allménnas verksamhet tillampas i stéllet bestdammelserna i offent-
lighets- och sekretesslagen (2009:400).

Ansvar enligt 20 kap. 3 § brottsbalken ska inte folja for den som bryter
mot férbudet i forsta stycket.

I 5a8§ kreditupplysningslagen
(1973:1173) finns bestammelser
som innebar att vad som géller om
tystnadsplikt enligt foérsta stycket
inte hindrar att uppgifter i vissa fall
utvéxlas for kreditupplysningsanda-

mal.

Uppgiftsskyldighet Uppgifts- och rapporterings-
skyldighet
11a8§

Den som bedriver verksamhet
enligt denna lag ska rapportera
skuld- och kreditinformation till
foretag med tillstand enligt 4a§
kreditupplysningslagen (1973:1173)
enligt vad som s&gs i den ndmnda
lagen och i kreditupplysningsférord-
ningen (2025:000).

Detsamma géller for den som
forvarvat en kreditfordran fran
nagon enligt forsta stycket och for
forvarvare i senare led.

For en fordran som 6vertagits for
indrivning galler bestdmmelserna i
inkassolagen (1974:182).

1 Senaste lydelse 2020:907.
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15 kap.
18 §

Om nagon driver sadan rorelse som omfattas av denna lag utan att vara
beréttigad till det, ska Finansinspektionen foreldgga denne att upphora
med rorelsen. Inspektionen far besluta hur avvecklingen av rorelsen ska
ske. | ett foreldggande som stélls till ett svenskt aktiebolag eller en svensk
ekonomisk forening ska Finansinspektionen upplysa om att rétten efter
ansbkan av inspektionen kan komma att besluta att bolaget eller
foreningen ska ga i likvidation om foreldggandet inte foljs.

Finansinspektionen far aven ingripa mot den som driver rérelsen, genom
beslut om sanktionsavgift enligt bestammelserna i detta kapitel.

Om det ar osakert om lagen &r tillamplig pa viss rorelse, far inspektionen
forelagga den som driver rorelsen att 1amna de upplysningar om rorelsen
som inspektionen behdver for att bedoma om sa ar fallet. Vidare ar den
som &r revisor i ett foretag skyldig att pa begaran av Finansinspektionen
lamna sadana upplysningar om foretagets rorelse som revisorn fatt
kéannedom om vid fullgérandet av sitt uppdrag.

| fraga om utlandska foretag far ett forelaggande enligt denna paragraf
riktas mot saval foretaget som den som har i landet ar verksam for
foretagets rakning.

Finansinspektionen ska fore-
lagga den som enligt 1 kap. 11a §
andra stycket inte uppfyller sin
rapporteringsskyldighet, och som
inte star under myndighetens tillsyn
i dvrigt, att fullgéra den.

Denna lag tréder i kraft den dag som regeringen bestdmmer.

2 Senaste lydelse 2015:184.



6 Forslag till lag om &ndring i lagen (2007:528)
om vardepappersmarknaden

Harigenom foreskrivs i fraga om lagen (2007:528) om vérdepappers-
marknaden

dels att 1 kap. 11 § och 25 kap. 17 § ska ha foljande lydelse,

dels att det ska inforas en ny paragraf, 1 kap. 12 a §, och narmast fore
1 kap. 12 a § en rubrik av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

1 kap.
11§

Den som ar eller har varit knuten till ett vardepappersbolag, en bérs, en
leverantor av datarapporteringstjanster eller en clearingorganisation som
anstalld eller uppdragstagare far inte obehdrigen réja eller utnyttja vad han
eller hon i anstallningen eller under uppdraget har fatt veta om nagon
annans affarsforhallanden eller personliga forhallanden.

Uppgift i en anmalan eller en utsaga om en misstankt dvertradelse av en
bestammelse som géller for verksamheten far inte obehdrigen réjas, om
uppgiften kan avsloja anmalarens eller den anméldes identitet.

I det allménnas verksamhet tillampas i stéllet bestdammelserna i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

I 5a8§ kreditupplysningslagen
(1973:1173) finns bestammelser
som innebdar att det som galler om
tystnadsplikt enligt forsta stycket
inte hindrar att uppgifter i vissa fall
utvéxlas for kreditupplysningsanda-

mal.

Uppgiftsskyldighet Uppgifts- och rapporterings-
skyldighet
12a8§

Den som bedriver verksamhet
enligt denna lag ska rapportera
skuld- och kreditinformation till
foretag med tillstand enligt 4a§
kreditupplysningslagen (1973:1173)
enligt vad som sdgs i den ndmnda
lagen och i kreditupplysningsférord-
ningen (2025:000).

Detsamma galler for den som
forvarvat en kreditfordran fran
nagon enligt forsta stycket och for
forvarvare i senare led.

1 Senaste lydelse 2017:679.
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For en fordran som dvertagits for
indrivning galler bestdmmelserna i
inkassolagen (1974:182).

25 kap.
17 §

Om nagon driver sadan verksamhet som omfattas av denna lag eller av
forordningen om marknader for finansiella instrument utan att vara
berattigad till det, ska Finansinspektionen ingripa genom att foreldgga
denne att upphéra med verksamheten eller genom beslut om sanktions-
avgift enligt bestdmmelserna i detta kapitel. Detsamma géller om nagon i
handel med finansiella instrument anvander beteckningen bérs utan att ha
tillstand att driva en reglerad marknad.

Om det &r osékert om denna lag eller forordningen om marknader for
finansiella instrument &r tillamplig pa en viss verksamhet, far inspektionen
foreldgga den som driver verksamheten att 1amna de upplysningar om
verksamheten som inspektionen behover for att bedéma om sa &r fallet.

Ett foreldggande enligt denna paragraf som avser ett utlandskt foretag
far riktas mot saval foretaget som den som i Sverige ar verksam for
foretagets rakning.

Finansinspektionen ska foreldgga
den som enligt 1 kap. 12 a § andra
stycket inte uppfyller sin rapporte-
ringsskyldighet, och som inte star
under myndighetens tillsyn i 6vrigt,
att fullgéra den.

Denna lag trader i kraft den dag som regeringen bestdmmer.

2 Senaste lydelse 2020:1157.



7 Forslag till lag om &ndring i lagen (2010:751)
om betaltjanster

Harigenom foreskrivs i fraga om lagen (2010:751) om betaltjanster
féljande

dels att 3 kap. 12 § och 8 kap. 24 § ska ha foljande lydelse,

dels att det ska inforas en ny paragraf, 3 kap. 12 a §, och narmast fore
3 kap. 12 a § en ny rubrik av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

3 kap.
12§

Den som ér eller har varit knuten till ett betalningsinstitut eller en
registrerad betaltjanstleverantor som anstalld eller uppdragstagare far inte
obehdrigen roja eller utnyttja vad han eller hon i anstéllningen eller under
uppdraget i verksamheten med betaltjanster har fatt veta om enskildas
forhallanden till institutet eller leverantcren.

Ansvar enligt 20 kap. 3 § brottsbalken ska inte folja for den som bryter
mot forbudet.

| det allménnas verksamhet tilldmpas i stéllet bestdmmelserna i offent-
lighets- och sekretesslagen (2009:400).

I 6 kap. 98 finns sérskilda bestdimmelser om tystnadsplikt vid be-
handling av personuppgifter i register som fors av en betaltjanstleverantor
eller den som ansvarar for ett betalningssystem enligt 6 kap. 1 8.

I 5a8§ kreditupplysningslagen
(1973:1173) finns bestdmmelser
om att det som galler om tystnads-
plikt enligt forsta stycket inte hind-
rar att uppgifter i vissa fall utvéxlas
for kreditupplysningsandamal.

Rapporteringsskyldighet

12a8§

Den som bedriver verksamhet
enligt denna lag ska rapportera
skuld- och kreditinformation till
foretag med tillstand enligt 4a§
kreditupplysningslagen (1973:1173)
enligt vad som narmare foreskrivs i
nédmnda lag och i kreditupplysnings-
férordningen (2025:000).

Detsamma géller for den som
forvarvat en kreditfordran fran
nagon enligt forsta stycket och for
forvarvare i senare led.
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For en fordran som 6vertagits for
indrivning galler bestdammelserna i
inkassolagen (1974:182).

8 kap.
24 8

Om nagon driver sadan verksamhet som omfattas av denna lag utan att
vara beréttigad till det, ska Finansinspektionen foreldgga denne att upp-
héra med verksamheten.

Om det &r osdkert om lagen &r tillamplig pa en viss verksamhet, far
inspektionen foreldgga den som driver verksamheten att lamna de upplys-
ningar om verksamheten som inspektionen behover for att beddma om s
ar fallet.

Ett forelaggande enligt férsta eller andra stycket som avser ett utlandskt
foretag far riktas mot saval foretaget som den som i Sverige &r verksam for
foretagets rakning.

Finansinspektionen ska fore-
lagga den som enligt 3 kap. 12a §
andra stycket inte uppfyller sin rap-
porteringsskyldighet, och som inte
star under myndighetens tillsyn i
ovrigt, att fullgéra den.

Denna lag trader i kraft den dag som regeringen bestdmmer.



8 Forslag till lag om &ndring i
konsumentkreditlagen (2010:1846)

Harigenom foreskrivs att 2, 4,6 a, 7 b, 12, 18, 19 a, 19 b och 36 a 8§, och
rubrikerna ndrmast fore 19a och 36a88 i konsumentkreditlagen
(2010:1846) ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

28

I lagen avses med

konsument: en fysisk person som handlar huvudsakligen for andamal
som faller utanfor naringsverksamhet,

naringsidkare: en fysisk eller juridisk person som handlar for andamal
som har samband med den egna néringsverksamheten,

kreditgivare: den som l&mnar krediten eller Gvertar den ursprungliga
kreditgivarens fordran,

kreditavtal: ett avtal om lan, kontokredit, betalningsanstand eller
liknande,

kontokredit: ett kreditavtal som innebdr en fortldpande ratt att utnyttja
ett kreditutrymme,

kreditkop: ett kop av en vara eller tjanst som finansieras genom en kredit
som l&mnas av

—sdljaren, eller

—annan kreditgivare, om det gors pa grund av en Gverenskommelse
mellan denne och séljaren eller om varan eller tjansten anges i kredit-
avtalet,

kontantpris: det pris till vilket en vara eller tjanst vanligen erbjuds
konsumenter mot kontant betalning,

kreditkostnad: det sammanlagda beloppet av rantor, avgifter och andra
kostnader som konsumenten ska betala med anledning av krediten, inklu-
sive nddvéndiga kostnader for véardering, dock med undantag for notariats-
avgifter,

kreditfordran: summan av kreditbeloppet och kreditkostnaden,

kreditranta: rantekostnaden per ar for den vid varje tid obetalda delen
av skulden angiven som en rénta,

effektiv ranta: kreditkostnaden angiven som en arlig ranta beraknad pa
kreditbeloppet, i férekommande fall med hénsyn tagen till att delbetal-
ningar ska goras under den I6pande kredittiden,

bostadskredit:

—en kredit som &r forenad med pantrétt i fast egendom, tomtrétt eller
bostadsrétt eller liknande rétt eller som &r férenad med motsvarande rétt i
byggnad som inte hor till fastighet, eller

— en kredit som tas i syfte att forvarva eller behalla dganderétt till sadan
egendom, om det inte &r fraga om en tillfallig finansieringslosning under
dvergangen till ett annat finansiellt arrangemang och krediten har en
obestamd l6ptid eller ska aterbetalas inom 12 manader,

bostadskredit i utlandsk valuta: en bostadskredit i en annan valuta &n

! Senaste lydelsen 2018:2028.
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—valutan i det land inom EES dé&r konsumenten &r bosatt,

— valutan som konsumenten far sin inkomst i, eller

—valutan som konsumenten har de tillgangar i som ska anvéndas som
betalning av krediten,

hogkostnadskredit: en kredit med
en effektiv ranta som minst uppgar
till referensréntan enligt 9 § rante-
lagen (1975:635) med ett tillagg av
30 procentenheter och som inte
huvudsakligen avser kreditkop eller
ar en bostadskredit,

referensvarde: det som anges i artikel 3.1.3 i Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 2016/1011 av den 8 juni 2016 om index som
anvénds som referensvarden for finansiella instrument och finansiella avtal
eller for att méta investeringsfonders resultat, och om &ndring av
direktiven 2008/48/EG och 2014/17/EU och férordning (EU) nr 596/2014.

48

For en annan rantefri kredit &n kontokredit som inte &r férbunden med
mer an en obetydlig avgift och som ska betalas tillbaka inom tre manader
géller inte bestdmmelserna om information i 7-10 8§, om dokumentation
av kreditavtalet i 14 8, om angerratt i 21-25 88§, om underrattelse vid en
overlatelse i 28 § andra stycket eller om uppsagning av kreditavtal med
obestamd 6ptid i 37 §. Om en sadan kredit avser kreditkop, galler inte
heller bestammelserna om kreditprévning i 12 och 13 §8.

For en kredit som avser ett
kreditkop, som inte Gverstiger tva
procent av det prisbasbelopp enligt
2 kap. 6 och 7 88§ socialférsakrings-
balken som var géllande vid kredit-
avtalets ingdende, galler inte be-
stdmmelsen om ett absolut kost-
nadstak i 19 b 8.

For en rantefri kontokredit som
inte &r forbunden med mer &n en
obetydlig avgift och som ska beta-
las tillbaka inom tre manader galler
inte bestdammelserna om infor-
mation i 7-10 8§ och 14 § andra
och tredje styckena, om angerratt i
21-25 8§ eller om uppsagning av
kreditavtal med obestdamd Ioptid i
378

Foér en kontokredit géaller inte
bestdmmelsen om ett absolut kost-
nadstak i 19b8 Om en sadan
kredit &r rantefri och inte férbun-
den med mer &n en obetydlig avgift
och ska betalas tillbaka inom tre
manader galler inte heller bestam-
melserna om information i 7-10 88§
och 14 § andra och tredje styckena,
om angerratt i 21-25 88 eller om
uppsagning av kreditavtal med
obestamd 16ptid i 37 §.

For en kontokredit som ska betalas tillbaka p& uppmaning eller inom tre
manader galler inte bestimmelserna om information vid marknadsforing i
7 8§ andra stycket 46 och tredje stycket, om information i kreditavtalet i
14 § andra stycket, om angerratt i 21-25 8§, om betalning av skulden i

2 Senaste lydelsen 2018:478.



fortid i 3236 §§ eller om uppségning av kreditavtal med obestdmd I6ptid

i378.

For en bostadskredit géller inte
bestdmmelserna om information i 8
och 10 88, om betalningsplan i
16 §, om angerratt i 21-25 8§ eller
om uppséagning av kreditavtal med
obestamd loptid i 37 8. For en
bostadskredit dar kreditfordran ska
betalas forst i samband med att den
egendom som utgor sakerhet dver-
Iats med anledning av att lantagaren
uppnar en viss alder eller pa grund
av lantagarens sviktande hélsa eller
dod galler dock bestdmmelserna om
information i 8 § forsta stycket och
10 8.

For en bostadskredit géller inte
bestdammelserna om information i 8
och 1088, om betalningsplan i
16 §, om taket for uppléggnings-
avgifter i 18 8 tredje stycket, om ett
rante- och absolut kostnadstak i
19 a-b 88, om angerratt i 21-25 8§,
om forlangning av léptiden i 36 a §
eller om uppsagning av kreditavtal
med obestamd I6ptid i 37 §. For en
bostadskredit dar kreditfordran ska
betalas forst i samband med att den
egendom som utgor sakerhet dverlats
med anledning av att lantagaren
uppnar en viss alder eller pa grund av
lantagarens sviktande hélsa eller
dod galler dock bestdmmelserna om
information i 8 § forsta stycket och
10 &.

For en kredit som ldmnas av ett kreditinstitut eller vardepappersbolag
for finansiering av ett avtal med institutet eller bolaget om kop av finan-
siella instrument géller inte bestdmmelserna om information i 8—10 88 och
14 § andra och tredje styckena eller om uppsagning av kreditavtal med
obestamd I6ptid i 37 8.

6a8§

Vid marknadsforing av krediter ska
mattfullhet iakttas.

Marknadsforing av krediter ska
vara mattfull. 1 kravet pa matt-
fullhet ligger att marknadsféring av
krediter inte far vara patrangande
eller locka konsumenten till att fatta
obverlagda beslut. Det innebéar
ocksd att marknadsforingen ska
vara saklig, balanserad och neutral.

Marknadsfoéring som strider mot forsta stycket ska vid tillampningen av
5, 23 och 26 88 marknadsforingslagen (2008:486) anses som otillborlig

mot konsumenter.

7b g

| friga om en hogkostnadskredit
ska néaringsidkaren i de fall som
avses i 7 8 dven lamna en sarskild
upplysning med information om att
marknadsféringen galler en hég-
kostnadskredit. Upplysningen ska
ocksd innehalla information om

3 Senaste lydelse 2018:478.
4 Senaste lydelse 2018:478.

| de fall som avses i 78§ ska
naringsidkaren &ven ldmna en sr-
skild upplysning med information
om att det medfér kostnader for
konsumenten att teckna en kredit.
Upplysningen ska ocksa innehalla
information om riskerna med skuld-
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riskerna med skuldséttning och om
vart konsumenten kan vanda sig for
att fa stod i budget- och skuld-
fragor.

séattning och om vart konsumenten
kan vanda sig for att fa stod i
budget- och skuldfragor.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela
foreskrifter om innehallet i upplysningen och om hur den ska ldmnas i

marknadsforingen.

12§

Naringsidkaren ska prova om kon-
sumenten har ekonomiska forutsétt-
ningar att fullgéra vad han eller hon
atar sig enligt kreditavtalet. Kredit-
prévningen ska grundas pa tillrack-
liga uppgifter om konsumentens
ekonomiska forhallanden. Krediten
far beviljas endast om konsumenten
har ekonomiska forutséttningar att
fullgdra sitt atagande.

Néringsidkaren ska alltid préva om
konsumenten har ekonomiska forut-
sattningar att fullgéra vad han eller
hon atar sig enligt kreditavtalet.
Kreditprovningen ska grundas pa
tillrackliga uppgifter om konsumen-
tens ekonomiska forhallanden. Nar
det behdvs for att kunna bedéma
konsumentens kreditvardighet ska
kreditprévningen inkludera aktuella
och relevanta uppgifter fran en
extern databas. Krediten far beviljas
endast om konsumenten har ekono-
miska forutsattningar att fullgora sitt
atagande.

Vid en 6kning av krediten som &r vasentlig ska en ny kreditprévning
goras.

188§

Kredittagaren ar skyldig att, utover eller i stallet for ranta, betala sérskild
ersittning for krediten (avgift) endast om det har avtalats och om sédan
ersattning avser kostnader som kreditgivaren har for krediten. Om
kostnader kan sarskiljas, far avgift tas ut sarskilt for varje sddan kostnad.

Auvgifter for krediten far andras till konsumentens nackdel endast om det
har avtalats och i den utstrackning som det motiveras av 6kningar av de
kostnader som ska téckas av avgifterna.

Trots vad som ségs i forsta stycket
far den upplaggningsavgift som
kredittagaren &r skyldig att betala
inte vara hdgre an en procent av det
prisbasbelopp enligt 2 kap. 6 och
7 88 socialforsakringsbalken som
gallde vid kreditavtalets ingdende.



Réantetak och kostnadstak for
hogkostnadskrediter

Ett rantetak och ett absolut
kostnadstak

19a§°

For en hogkostnadskredit far
varken kreditrantan eller dréjsmals-
rantan per ar dverstiga den vid varje
tid géllande referensrantan enligt
9 § réntelagen (1975:635) med ett
tillagg av 40 procentenheter.

En konsument som ar i drojsmal
med betalning av en hégkostnads-
kredit ar inte skyldig att betala nagon
annan form av erséttning med anled-
ning av drojsmalet an drojsmals-
ranta.

Varken kreditréntan eller drojs-
malsrantan for en kredit far per ar
Overstiga den vid varje tid géllande
referensrantan enligt 9 § réntelagen
(1975:635) med ett tillagg av
20 procentenheter.

En konsument som ar i drojsmal
med betalningen av en kredit ar inte
skyldig att betala ndgon annan form
av ersattning med anledning av
drojsmalet dn drojsmalsranta.

19b §°

For en hogkostnadskredit far
kostnaderna inte dverstiga ett be-
lopp som motsvarar kreditbeloppet
eller, i frdga om en kontokredit, varje
enskilt utnyttjande av kreditbelop-
pet som konsumenten har gjort.

De totala kostnaderna for en
kredit far inte 6verstiga ett belopp
som motsvarar kreditbeloppet.

Med kostnader i forsta stycket avses

1. kreditkostnader,
2. dréjsmalsranta, och

3. kostnader enligt lagen (1981:739) om erséttning for inkassokostnader

m.m.

Om kreditgivaren, eller nagon
annan som Kkreditgivaren har nara
forbindelser med i den mening som
avses i 1 kap. 6 8 lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse,
ldmnar konsumenten en ny hogkost-
nadskredit som helt eller delvis
finansierar aterbetalning av den
befintliga hdgkostnadskrediten,
avses med kostnader i forsta stycket
for den nya krediten dven sadana
kostnader som &r hénforliga till den
befintliga krediten.

5 Senaste lydelse 2018:478.
5 Senaste lydelse 2018:478.

Om kreditgivaren, eller nagon
annan som kreditgivaren har nara
forbindelser med i den mening som
avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse,
ld&mnar konsumenten en ny kredit
som helt eller delvis finansierar
aterbetalning av den befintliga
krediten, avses med kostnaderna i
forsta stycket for den nya krediten
dven sddana kostnader som &r
hénforliga till den befintliga krediten.
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Forlangning av léptiden for
hogkostnadskrediter

Forlangning av léptiden

36ag’

Loptiden foér en hogkostnads-
kredit far inte forlangas mer an en

gang.

Loptiden for en kredit far inte
forlangas mer &n en gang.

Trots forsta stycket far l6ptiden forlangas, om
1. férlangningen inte medfor en kostnad for konsumenten, eller
2. konsumenten beviljas en skélig avbetalningsplan for att kunna betala

sin skuld.

Om kreditgivaren, eller nagon
annan som kreditgivaren har nara
forbindelser med i den mening som
avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse,
ld&mnar konsumenten en ny hogkost-
nadskredit som helt eller delvis
finansierar aterbetalning av den
befintliga hdgkostnadskrediten, ska
den nya krediten vid tillampning av
forsta stycket anses vara en forlang-
ning av loptiden for den befintliga
krediten.

1. Denna lag trader i kraft

Om kreditgivaren, eller nagon
annan som kreditgivaren har nara
forbindelser med i den mening som
avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse,
lamnar konsumenten en ny kredit
som helt eller delvis finansierar
aterbetalning av den befintliga
krediten, ska den nya krediten vid
tilldmpning av forsta stycket anses
vara en forlangning av 16ptiden for
den befintliga krediten.

a) den dag som regeringen bestammer i fraga om 12 §,

b) i 6vrigt den 1 januari 2025.

2. For kreditavtal som har ingétts fore ikrafttradandet galler 19 b och

36 a 88§ i den é&ldre lydelsen.

7 Senaste lydelse 2018:478.



9 Forslag till lag om &ndring i lagen (2011:755)
om elektroniska pengar

Harigenom foreskrivs i fraga om lagen (2011:755) om elektroniska pengar
dels att 3 kap. 12 § och 5 kap. 24 § ska ha foljande lydelse,
dels att det ska inforas en ny paragraf, 3 kap. 12 a §, och narmast fore
3 kap. 12 a § en ny rubrik av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

3 kap.
12§

Den som &r eller har varit knuten till ett institut for elektroniska pengar
eller en registrerad utgivare som anstalld eller uppdragstagare far inte
obehorigen roja eller utnyttja vad han eller hon i anstéllningen eller under
uppdraget i verksamheten med utgivning av elektroniska pengar eller
betaltjanster har fatt veta om enskildas forhallanden till institutet eller
utgivaren.

Ansvar enligt 20 kap. 3 § brottsbalken ska inte folja for den som bryter
mot forbudet.

I det allménnas verksamhet tillampas i stéllet bestdmmelserna i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

| 6kap. 98§ lagen (2010:751) om betaltjanster finns sarskilda be-
stdmmelser om tystnadsplikt vid behandling av personuppgifter i register
som fors av en betaltjanstleverantor eller den som ansvarar for ett
betalningssystem enligt 6 kap. 1 § lagen om betaltjanster.

I 5a8§ kreditupplysningslagen
(1973:1173) finns bestammelser
om att det som géaller om tystnads-
plikt enligt forsta stycket inte hindrar
att uppgifter i vissa fall utvaxlas for
kreditupplysningsandamal.

Rapporteringsskyldighet

12a8§

Den som bedriver verksamhet
enligt denna lag ska rapportera
skuld- och kreditinformation till
foretag med tillstand enligt 4a§
kreditupplysningslagen (1973:1173)
enligt vad som sdgs i den ndmnda
lagen och i kreditupplysningsférord-
ningen (2025:000).

Detsamma géller fér den som
forvarvat en kreditfordran fran
nagon enligt forsta stycket och for
forvarvare i senare led.
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For en fordran som 6vertagits for
indrivning galler bestdammelserna i
inkassolagen (1974:182).

5 kap.
24 8

Om nagon driver sadan verksamhet som omfattas av denna lag utan att
vara beréttigad till det, ska Finansinspektionen foreldgga denne att
upphédra med verksamheten.

Om det ar osakert om en viss verksamhet omfattas av lagen, far
inspektionen foreldgga den som driver verksamheten att ldmna de upplys-
ningar om verksamheten som inspektionen behover for att beddma om s
ar fallet.

Ett forelaggande enligt forsta eller andra stycket som avser ett utlandskt
foretag far riktas mot saval foretaget som den som i Sverige ar verksam for
foretagets rakning.

Finansinspektionen ska fore-
lagga den som enligt 3 kap. 12a §
andra stycket inte uppfyller sin
rapporteringsskyldighet, och som
inte star under myndighetens tillsyn
i dvrigt, att fullgéra den.

Denna lag trader i kraft den dag som regeringen bestammer.



10 Forslag till lag om &ndring i lagen (2014:275)
om viss verksamhet med konsumentkrediter

Harigenom foreskrivs i friga om lagen (2014:275) om viss verksamhet
med konsumentkrediter

dels att 13, 24 och 34 8§ ska ha foljande lydelse,

dels att det ska inféras nya paragrafer, 12 a och 13 a 88, och nérmast
fore 12 a och 13 a 88 nya rubriker av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
Ersattningssystem

12a8§

Kreditgivares och  kreditfor-
medlares system for ersattning till
personal som satter samman, er-
bjuder, beviljar, eller formedlar
konsumentkrediter eller ger rad om
konsumentkrediter, inklusive de
som direkt leder eller ansvarar for
detta arbete, ska vara uppbyggt pa
ett satt som inte negativt paverkar
skyldigheten enligt 12 8.

138

Enskildas forhallanden till ett foretag som driver verksamhet enligt
denna lag far inte obehdrigen rojas.

I det allménnas verksamhet tillampas i stéllet bestammelserna i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Ansvar enligt 20 kap. 3 § brottsbalken ska inte folja for den som bryter
mot férbudet i forsta stycket.

I 5a8§ Kkreditupplysningslagen
(1973:1173) finns bestdmmelser
om att det som géaller om tystnads-
plikt enligt forsta stycket inte hind-
rar att uppgifter i vissa fall utvéxlas
for kreditupplysningsandamal.

Rapporteringsskyldighet

13a8§

Den som driver verksamhet enligt
denna lag ska rapportera skuld-
och kreditinformation till féretag
med tillstdnd enligt 4a§ kredit-
upplysningslagen (1973:1173) enligt
vad som ségs i den ndmnda lagen
och i kreditupplysningsférordningen
(2025:000).
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Detsamma galler for den som for-
varvat en kreditfordran fran nagon
enligt forsta stycket och for forvar-
vare i senare led.

For en fordran som Overtagits for
indrivning galler bestdmmelserna i
inkassolagen (1974:182).

24 8
Om négon driver verksamhet enligt denna lag utan att vara berattigad
till det, ska Finansinspektionen foreldgga denne att upphdra med verksam-
heten. Inspektionen far besluta hur avvecklingen av verksamheten ska ske.
Finansinspektionen far forelagga den som driver verksamheten att
lamna de upplysningar om verksamheten som inspektionen behéver for att
bedéma om lagen &r tillamplig pa en viss verksamhet.

Finansinspektionen ska fore-
lagga den som enligt 13 a § andra
stycket inte uppfyller sin rappor-
teringsskyldighet, och som inte star
under myndighetens tillsyn i 6vrigt, att
fullgora den.

348
Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela

foreskrifter om

1. vilket innehall en ansokan om att fa driva verksamhet enligt denna lag

ska ha,

2. hur kravet pa sundhet som avses i 12 § kan uppfyllas,

3. vilka upplysningar ett foretag
som driver verksamhet enligt denna
lag ska lamna till Finansinspektionen
for dess tillsynsverksamhet enligt 17
och 18 8§, och

4. sadana avgifter som avses i
338.

Denna lag tréder i kraft

3.vilka upplysningar ett foretag
som driver verksamhet enligt denna
lag ska ldamna till Finansinspektionen
for dess tillsynsverksamhet enligt 17
och 18 §8§,

4.s3dana avgifter som avses i
33 §, och

5. ersattningssystemen
12 as8.

enligt

a) den 1 januari 2025 i friga om 12 a och 34 8§,
b) i 6vrigt den dag som regeringen bestammer.



11 Forslag till lag om &ndring i lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskrediter

Harigenom foreskrivs i fraga om lagen (2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter

dels att 4 kap. 15 § och 6 kap. 16 § ska ha foljande lydelse,

dels att det ska inféras en ny paragraf, 4 kap. 16 8, och nérmast fore
4 kap. 16 § en ny rubrik av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

4 kap.
158

Enskildas forhallanden till ett féretag som driver verksamhet enligt
denna lag far inte obehdrigen rojas.

| det allmé&nnas verksamhet tillampas offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) i stéllet for forsta stycket.

Ansvar enligt 20 kap. 3 § brottsbalken ska inte folja for den som bryter
mot férbudet i forsta stycket.

I 5a8§ kreditupplysningslagen
(1973:1173) finns bestdmmelser
om att det som galler om tystnads-
plikt enligt forsta stycket inte hind-
rar att uppgifter i vissa fall utvéxlas
for kreditupplysningsandamal.

Rapporteringsskyldighet

16 §

Den som bedriver verksamhet
enligt denna lag ska rapportera
skuld- och kreditinformation till
foretag med tillstdnd enligt 4 a §
kreditupplysningslagen (1973:1173)
enligt vad som ségs i den namnda
lagen och i kreditupplysningsfor-
ordningen (2025:000).

Detsamma géller for den som
forvarvat en kreditfordran fran
nagon enligt forsta stycket och for
forvarvare i senare led.

For en fordran som 6vertagits for
indrivning galler bestdmmelserna i
inkassolagen (1974:182).
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6 kap.
16 §

Om nagon driver verksamhet med kreditgivning, kreditformedling eller
radgivning i fraga om bostadskrediter utan att ha rétt till det, ska Finans-
inspektionen foreldgga den som driver verksamheten att upphdra med den.
Inspektionen far besluta hur avvecklingen av verksamheten ska ske.

Om det &r osdkert om lagen &r tillamplig pa en viss verksamhet, far
inspektionen foreldgga den som driver verksamheten att lamna de upplys-
ningar om verksamheten som inspektionen behover for att bedoma om s
ar fallet.

Ett foreldggande enligt denna paragraf som avser ett utlandskt féretag
far riktas mot sdval foretaget som den som i Sverige ar verksam for fore-
tagets rékning.

Finansinspektionen ska fore-
lagga den som enligt 4 kap. 16 §
andra stycket inte uppfyller sin rap-
porteringsskyldighet, och som inte
star under myndighetens tillsyn i
ovrigt, att fullgéra den.

Denna lag trader i kraft den dag som regeringen bestammer.



Forteckning Over remissinstanserna

Efter remiss har yttranden 6ver betdnkandet lamnats av Allménna rekla-
mationsndmnden, Branschféreningen for onlinespel, Creditsafe i Sverige
AB, Domstolsverket, Dun & Bradstreet, Finansbolagens Fdrening,
Finansinspektionen, Folkhdlsomyndigheten, Forvaltningsratten i Karlstad,
Forvaltningsratten i Stockholm, Géteborgs tingsratt, Inspektionen for vard
och omsorg, Integritetsskyddsmyndigheten, Intresseféreningen Sveriges
allmannyttiga lotterier, Kammarratten i Stockholm, Kommerskollegium,
Konkurrensverket, Konsumentverket, Konsumentvagledarnas férening,
Kronofogdemyndigheten, Lunds universitet (Juridiska fakultetsstyrelsen),
Pensionarernas riksorganisation, Regelradet, Skatteverket, Skuldra AB,
Socialstyrelsen, Sparbankernas Riksférbund, Spelbranschens Riksorgani-
sation, Spelinspektionen, Statskontoret, Stockholms tingsrétt (Patent- och
marknadsdomstolen), Stockholms universitet (Juridiska fakultetsndmn-
den), Svea hovratt (Patent- och marknadséverdomstolen), Svensk Handel,
Svensk Inkasso, Svenska Bankfdéreningen, Svenskt Néaringsliv, Sveriges
advokatsamfund, Sveriges Konsumenter, Sveriges riksbank, Swedish
FinTech Association, Tidningsutgivarna, UC AB, Umea tingsratt, Umea
universitet (Juridiska institutionen) och Yrkesforeningen for budget- och
skuldradgivare i kommunal tjanst.

4Finance AB, Foreningen Sveriges Kronofogdar, Foretagarna, Konsu-
menternas Bank- och finansbyrd, Krafman AB, Néringslivets regelnamnd,
Reklamombudsmannen, Safenode AB, Sergel Kredittjanster AB, Spel-
beroendegruppen, Spelberoendes Riksférbund, Sveriges Annonsorer,
Sveriges Marknadsférbund, Syna AB och Valitive Credit AB har avstatt
fran att yttra sig.

Yttranden har dessutom lamnats av AB Svenska Spel, AB Trav och
Galopp, Brixo AB, Folkspel Ideell Férening, Klarna Bank AB, Lendo AB,
Sambla Group AB, SPF Seniorerna, Viatel Sweden AB och Visa Europe
Limited.
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Lagradets yttrande
Utdrag ur protokoll vid sasmmantréade 2024-09-05

Narvarande: F.d. justitieraden Eskil Nord och Kerstin Calissendorff samt
justitieradet Marie Jonsson

Ett forstarkt konsumentskydd mot riskfylld kreditgivning och
overskuldsattning

Enligt en lagradsremiss den 29 augusti 2024 har regeringen (Justitie-
departementet) beslutat inhdmta Lagradets yttrande dver forslag till lag om
andring i konsumentkreditlagen (2010:1846).

Forslaget har infor Lagradet foredragits av rattssakkunniga Ida Vilhelmsson.

Lagradet lamnar forslaget utan erinran.



Justitiedepartementet

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantrade den 19 september 2024
Narvarande: statsminister Kristersson, ordférande, och statsraden
Ankarberg Johansson, Edholm, J Pehrson, Jonson, Strommer, Forssell,
Slottner, M Persson, Malmer Stenergard, Kullgren, Liljestrand, Carlson,
Pourmokhtari, Rosencrantz, Dousa

Foredragande: statsradet Strommer

Regeringen beslutar proposition 2024/25:17 Ett forstarkt
konsumentskydd mot riskfylld kreditgivning och éverskuldsattning
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