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Propositionens huvudsakliga innehall

Regeringen foresléar en ny lag med kompletterande bestimmelser till Europa-
parlamentets och radets férordning (EU) 2018/644 av den 18 april 2018 om
gransoverskridande paketleveranstjinster. Lagen innehaller bestimmelser
om att regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska f& med-
dela foreskrifter dels om kompletterande informationskrav for tillhandahéllare
av paketleveranstjénster, dels om ett avgiftsuttag frdn den som omfattas av
skyldigheterna enligt forordningen. Vidare innehaller lagen bestimmelser om

anmdlan, tillsyn och sanktioner samt dverklagande.
Den nya lagen foreslés trida i kraft den 15 maj 2019.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 2018/19:36

Regeringens forslag:
1. Riksdagen antar regeringens forslag till lag med kompletterande bestdm-
melser till EU:s forordning om gransoverskridande paketleveranstjanster.

2. Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i marknadsforings-
lagen (2008:486).
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2 Lagtext

Regeringen har foljande forslag till lagtext.

2.1 Forslag till lag med kompletterande
bestimmelser till EU:s forordning om
gransdverskridande paketleveranstjanster

Harigenom foreskrivs foljande.

Inledande bestammelser

1§ Idenna lag finns bestimmelser som kompletterar Europaparlamentets
och rédets forordning (EU) 2018/644 av den 18 april 2018 om granséver-
skridande paketleveranstjinster (EU-forordningen).

Termer och uttryck i lagen har samma betydelse som i EU-férordningen.

Nationell tillsynsmyndighet

2 § Den myndighet som regeringen bestimmer ska vara nationell tillsyns-
myndighet nér det géller andra fragor &n som avses i 9 §.

Informationskrav for tillhandahallare av
paketleveranstjéinster

3§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far med-
dela foreskrifter om annan skyldighet att lamna information &n som anges
i artikel 4.1 och 4.3 i EU-foérordningen.

Anmailan

4 § Entillhandahallare av paketleveranstjinster som é&r etablerad i Sverige
ska anméla sin verksambhet till tillsynsmyndigheten.

Tillsyn och sanktioner

5§ Tillsynsmyndigheten ska utdva tillsyn dver

1. att tillhandahéllare av paketleveranstjanster fullgdr sina skyldigheter
enligt artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen och réttsakter som har meddelats
med stod av de artiklarna, och

2. att denna lag och foreskrifter som har meddelats med stod av lagen foljs.

6 § Tillhandahéllare av paketleveranstjinster ska ldmna de upplysningar
och handlingar som tillsynsmyndigheten begir for tillsynen.



7§ Tillsynsmyndigheten fir meddela de foreligganden som behdvs for
att en tillhandahéllare av paketleveranstjanster ska folja

1. artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen och réttsakter som har meddelats
med stéd av de artiklarna, och

2. denna lag och foreskrifter som har meddelats med stdd av lagen.

Ett beslut om foreldggande far forenas med vite.

Tillsynsmyndigheten far bestimma att ett beslut om foreldggande ska
gélla omedelbart, om det krivs for att de rapporteringstider som anges i
EU-férordningen ska kunna hallas.

8 § Tillsynsmyndighetens beslut om atgérder for tillsynen far verkstéllas
av Kronofogdemyndigheten. Da giller bestimmelserna i utsokningsbalken
om verkstillighet av forpliktelser som inte avser betalningsskyldighet, av-
hysning eller avlagsnande.

9§ Om en ndringsidkare inte tillhandahaller information till konsumenter
i enlighet med artikel 7 i EU-forordningen, ska marknadsforingslagen
(2008:486) tillimpas, med undantag av bestimmelserna i 29-36 §§ om
marknadsstorningsavgift. Sddan information ska anses vara vésentlig enligt
10 § tredje stycket marknadsforingslagen.

Avgifter

10 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far med-
dela foreskrifter om att den som omfattas av skyldigheterna enligt artiklarna 4
och 5 1 EU-forordningen ska betala avgift for tillsynsmyndighetens verksam-
het enligt denna lag.

Overklagande

11 § Tillsynsmyndighetens beslut enligt denna lag far dverklagas till all-
mén forvaltningsdomstol.
Provningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarritten.

Denna lag triader i kraft den 15 maj 2019.
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2.2 Forslag till lag om dndring 1
marknadsforingslagen (2008:486)

Hérigenom foreskrivs att 1 § marknadsforingslagen (2008:486) ska ha foljande
lydelse.

Lydelse enligt SF'S 2018:2092 Foéreslagen lydelse

1§

Denna lag har till syfte att frimja konsumenternas och néringslivets in-
tressen i samband med marknadsforing av produkter och att motverka
marknadsforing som ér otillborlig mot konsumenter och naringsidkare.

Bestdmmelser om marknadsforing finns bl.a. i

— socialforsakringsbalken,

— sjolagen (1994:1009),

—lagen (1995:1571) om inséttningsgaranti,

—lagen (1996:1006) om valutavéxling och annan finansiell verksamhet,

—lagen (1996:1118) om marknadsforing av kristallglas,

—lagen (1999:158) om investerarskydd,

—lagen (2002:562) om elektronisk handel och andra informationssam-
hillets tjinster,

— lagen (2004:46) om vérdepappersfonder,

— lagen (2004:299) om inladningsverksambhet,

— prisinformationslagen (2004:347),

— lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler,

— forsdkringsavtalslagen (2005:104),

—lagen (2006:484) om franchisegivares informationsskyldighet,

—lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden,

—lagen (2010:510) om lufttransporter,

— radio- och tv-lagen (2010:696),

—lagen (2010:751) om betaltjénster,

— alkohollagen (2010:1622),

— konsumentkreditlagen (2010:1846),

—lagen (2011:914) om konsumentskydd vid avtal om tidsdelat boende
eller langfristig semesterprodukt,

—lagen (2013:561) om forvaltare av alternativa investeringsfonder,

—lagen (2013:1054) om marknadsforing av modersmjolksersittning och
tillskottsnéring,

—lagen (2014:1344) med kompletterande bestimmelser till EU:s tag-,
fartygs- och busspassagerarforordningar,

—lagen (2015:671) om alternativ tvistlosning i konsumentforhéllanden,

—lagen (2015:953) om kollektivtrafikresenérers rattigheter,

—lagen (2016:415) om formedlingsavgifter for kortbaserade betalnings-
transaktioner,

—lagen (2016:915) om krav p4 installationer for alternativa drivmedel,

— paketreselagen (2018:1217), —spellagen (2018:1138),
—lagen (2018:1219) om forsdik- — paketreselagen (2018:1217),
ringsdistribution,
—spellagen (2018:1138), och —lagen (2018:1219) om forsdk-
ringsdistribution,



— lagen (2018:2088) om tobak och — lagen (2018:2088) om tobak och  Prop. 2018/19:36
liknande produkter. liknande produkter, och
— lagen (2019:000) med komplet-
terande bestdmmelser till EU:s for-
ordning om gréinséverskridande pa-
ketleveranstjdnster.

Denna lag trider i kraft den 2 juli 2019.
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3 Arendet och dess beredning

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2018/644 av den 18 april
2018 om griansoverskridande paketleveranstjénster, nedan kallad EU-for-
ordningen, trddde i kraft den 22 maj 2018. Férordningen tillimpas fran
ikrafttrddandet med undantag for bestimmelsen om sanktioner som ska
tillimpas fran och med den 23 november 2019. Medlemsstaterna ska senast
samma dag anmila de réttsakter som antas med anledning av skyldigheten
att faststilla sanktioner for dvertriidelse av forordningen. Aven senare And-
ringar ska anmélas utan drojsmal. EU-forordningen finns i bilaga 1.

Under forhandlingarna uppréttades och 6verlamnades en faktapromemoria
till riksdagen (2015/16:FPM99).

EU-forordningen forutsétter att vissa kompletterande bestimmelser infors
inationell rétt. Regeringen har utsett Post- och telestyrelsen (PTS) till nationell
tillsynsmyndighet enligt EU-forordningen. PTS ska utova tillsyn 6ver att
tillhandahallare av paketleveranstjanster fullgor sina skyldigheter enligt artik-
larna 4 och 5 1 EU-forordningen. Vidare ska Konsumentverket utova tillsyn
over att niringsidkare som med konsumenter ingér kdpeavtal som inbegriper
gransoverskridande paketleveranser fullgér skyldigheterna enligt artikel 7
i EU-forordningen. Dessa tillsynsuppgifter foljer av 2 och 3 §§ forordningen
(2018:476) om tillsyn enligt EU:s forordning om gransoverskridande paket-
leveranstjénster.

Inom Néringsdepartementet har 4ven promemorian Kompletterande be-
stimmelser till EU:s forordning om grénsdverskridande paketleverans-
tjénster uppréttats. I promemorian foreslas en ny lag med kompletterande
bestimmelser om anmdlan, tillsyn och sanktioner samt avgifter som &r
nodvindiga till foljd av EU-férordningen. Promemorian dverensstimmer
i allt vdsentligt med innehallet i denna proposition. Promemorians lagfor-
slag finns i1 bilaga 2. Promemorian har remissbehandlats och en forteckning
Over remissinstanserna finns i bilaga 3. Remissyttrandena har publicerats pa
regeringens webbplats och finns dven tillgdngliga i Naringsdepartementet
(N2018/03899/D).

Lagradet

Regeringen beslutade den 6 december 2018 att inhdmta Lagradets yttrande
over de lagforslag som finns i bilaga 4. Lagradets yttrande finns i bilaga 5.
Regeringen foljer i huvudsak Lagradets synpunkter, se avsnitt 6.2, 6.4, 6.5
och forfattningskommentaren. I férhéllande till lagradsremissen har vissa
sprakliga och redaktionella dndringar gjorts.

4 EU:s forordning om gransoverskridande
paketleveranstjanster

EU-férordningen syftar till att skapa 6kad pristransparens pa marknaden
for gransdverskridande paketleveranstjanster. Den ska ocksa ge nationella
tillsynsmyndigheter 6kade mdjligheter att utdva tillsyn pa omradet. Dessa
atgdrder ska oka konkurrensen, vilket i sin tur ska leda till sédnkta priser.



Den overgripande mélséttningen dr att den gransdverskridande e-handeln
ska frdmjas, inte minst genom att smaforetag och konsumenter far 6kade
mojligheter att sélja och handla produkter.

Férordningen kompletterar reglerna i Europaparlamentets och radets direktiv
97/67/EG av den 15 december 1997 om gemensamma regler for utvecklingen
av gemenskapens inre marknad for posttjanster och for forbéttring av kvali-
teten pa tjansterna, det s.k. postdirektivet. Direktivet har &ndrats vid ett par
tillfallen, senast genom Europaparlamentets och radets direktiv 2008/6/EG
av den 20 februari 2008 om éndring av direktiv 97/67/EG betraffande full-
stdndigt genomforande av gemenskapens inre marknad for posttjénster. I post-
direktivet regleras posttjanster, huvudsakligen de nationella samhéllsom-
fattande tjénsterna. Postdirektivet tar inte upp tillsynen 6ver tillhandahallare
av paketleveranstjinster. EU-forordningen paverkar inte de réttigheter och
garantier som faststills i postdirektivet och innebér inte ndgon dndring av de
definitioner som giller enligt direktivet.

EU-forordningens huvudsakliga innehdll

Enligt EU-forordningens artikel 1 ar syftet och mélet med de sirskilda be-
stimmelser som faststélls i forordningen att frimja battre granséverskri-
dande paketleveranstjinster. Bestimmelserna behandlar tillsyn, insyn i taxor
och bedomning av taxor for vissa tjdnster i syfte att faststélla vilka som &r
orimligt hoga samt information till konsumenter.

1 artikel 2 behandlas definitioner av vissa termer som anvénds i férordning-
en. Utdver hanvisningar till definitioner i vissa direktiv innehéller artikeln
fyra nya definitioner. Med paket avses annan postforsédndelse dn ett skrift-
ligt meddelande som innehéller varor med eller utan kommersiellt virde
och som viger hogst 31,5 kg. I skél 15 i forordningen anges att uppskatt-
ningsvis 80 procent av adresserade paket som genereras av e-handeln i dag
véger mindre &n 2 kg och att de ofta behandlas i postkedjan for brevforséndel-
ser. Sddana lattare postforsdndelser omfattas av forordningen. Enligt skél
16 bedoms som utgangspunkt postforsiandelser som ar tjockare dn 20 mm
innehdlla andra varor &n brevforsidndelser. Postforsdndelser som endast be-
stér av skriftliga meddelanden omfattas inte av definitionen.

Paketleveranstjanster definieras som tjanster som innefattar insamling,
sortering, transport och utdelning av paket.

Skyldigheterna enligt forordningen omfattar tillhandahallare av paketle-
veranstjinster. Foretag som ér etablerade i endast en medlemsstat och som
bara tillhandahéller inrikes paketleveranstjénster som en del av ett kope-
avtal och som en del av detta avtal personligen levererar varor som omfattas
av avtalet till anvdndaren, omfattas inte av definitionen. Av skél 17 i for-
ordningen foljer att foretag som tillhandahaller minst ett led i postleverans-
kedjan, dvs. insamling, sortering, transport och utdelning av paket, &r att be-
doma som tillhandahéllare av paketleveranstjanster. Enbart transporter, som
inte sker i samband med insamling, sortering eller utdelning, &r dock inte pa-
ketleveranstjénster. Det géller ocksa nér transporterna utfors inom ramen for
alternativa affarsmodeller eller p& annat sétt. I sddana fall antas det ndmligen
att verksamheten &r en del av transportsektorn, forutsatt att foretaget eller ett
av dess dotterbolag eller anknutna foretag inte omfattas av forordningen pa
annat Sitt.

Prop. 2018/19:36
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Med underleverantdr avses ett foretag som utfor insamling, sortering,
transport eller utdelning av paket at tillhandahallaren av paketleverans-
tjénster.

Artikel 3 reglerar harmoniseringsnivan. Kraven i férordningen &r minimi-
krav som inte hindrar en medlemsstat fran att bibehalla eller infora ytter-
ligare nodvéndiga och proportionella atgirder for att fa till stind béttre
gransoverskridande paketleveranstjanster, forutsatt att dtgérderna &r foren-
liga med unionsratten.

Artiklarna 4-7 reglerar tillsyn. I artikel 4 anges den information som till-
handahéllare av paketleveranstjénster ar skyldiga att ldmna till den nationella
tillsynsmyndigheten i den medlemsstat dér de 4r etablerade. Informationen
avser vissa basuppgifter som ska ldmnas initialt och ytterligare information
som ska ldmnas varje ar vid en senaste tidpunkt som anges i forordningen.
De uppgifter som ska ldmnas varje ar ror omséttning for paketleverans-
tjénster, antal personer som ar sysselsatta med tillhandahéllandet av paket-
leveranstjénster, antal levererade paket, information om underleverantorer
och offentliggjorda prislistor, om sédana finns tillgdngliga. Dérutover far
den nationella tillsynsmyndigheten infora kompletterande informationskrav
forutsatt att de behdvs och &r proportionella.

For att begridnsa den administrativa bordan for sma foretag som ér verk-
samma endast pa en nationell eller regional marknad ar det endast foretag
som sysselsétter minst 50 personer med tillhandahallandet av paketleverans-
tjanster som omfattas av informationsskyldigheten. Detta troskelvarde géller
dock inte om tillhandahallaren &r etablerad i mer &n en medlemsstat. Den
nationella tillsynsmyndigheten far dessutom under vissa forutsittningar
begéra informationen fran foretag som sysselsétter farre personer, dock minst
25 personer. I skél 20 i EU-forordningen anges att troskelvérdet sirskilt
bor inbegripa personer som ér sysselsatta med tillhandahéllandet av paket-
leveranstjanster, t.ex. heltids-, deltids- och visstidsanstidllda samt egenfore-
tagare som arbetar for tillhandahéallaren av paketleveranstjinster.

Europeiska kommissionen har antagit genomforandeférordning (EU) 2018/
1263 av den 20 september 2018 om faststillande av formulér for inlimnande
av information fran tillhandahallare av paketleveranstjanster enligt Europa-
parlamentets och radets forordning (EU) 2018/644. Genomférandeforord-
ningen tridde i kraft den 11 oktober 2018 och &r direkt tillimplig i medlems-
staterna. I bilagorna till genomférandeférordningen finns tva formular for
att laimna den information som avses i artikel 4.1 och 4.3 i EU-forordningen,
dvs. de basuppgifter som ska l&dmnas initialt och den ytterligare information
som ska ldmnas varje ar.

Enligt artikel 5 ska tillhandahéllare av granséverskridande paketleverans-
tjanster som omfattas av informationsskyldigheten enligt artikel 4 forse den
nationella tillsynsmyndigheten, i den medlemsstat dér de ar etablerade, med
en offentliggjord prislista med aktuella taxor for leverans av enstaka paket.
I bilagan till EU-forordningen finns en forteckning dver de postforséndelser
som omfattas av prisinsynen. Uppgifterna ska ldmnas varje ar vid en senaste
tidpunkt som anges i forordningen. Den nationella tillsynsmyndigheten
ska sedan ldmna in prislistorna till Europeiska kommissionen som offent-
liggor listorna pé en sirskild webbplats.

L artikel 6 anges att den nationella tillsynsmyndigheten — for alla de post-
forsandelser som anges i bilagan till EU-férordningen — ska faststilla vilka
gransoverskridande taxor enligt mottagna prislistor som omfattas av en



skyldighet att tillhandahalla samhéllsomfattande tjanster och som myndig-
heten ska bedoma. Vid beddmningen ska myndigheten, med beaktande av
de omsténdigheter som anges i artikeln, bestimma vilka granséverskridande
taxor som den anser dr orimligt hdga. For att sékerstdlla dppenhet i hela
unionen ska bedémningen sedan ldmnas till Europeiska kommissionen som
offentliggor en icke-konfidentiell version av beddmningen.

Enligt artikel 7 finns en skyldighet for naringsidkare som med konsumenter
ingér kopeavtal som inbegriper gransoverskridande paketleveranser att till-
handahalla viss information, se vidare avsnitt 6.5.

Enligt artikel 8 ska medlemsstaterna faststilla regler om sanktioner for
overtradelse av forordningen och vidta alla nédvéndiga atgérder for att séker-
stilla att de tillimpas, se vidare avsnitt 6.5.

I artikel 13 behandlas forordningens ikrafttridande. Dar anges att forord-
ningen ska tillimpas fran och med den 22 maj 2018, med undantag for
artikel 8 som ska tillampas fran och med den 23 november 2019.

5 Paketmarknaden 1 Sverige

Paketmarknaden definieras vanligtvis utifran forsandelsernas vikt, dér for-
sandelser under 35 kg brukas kallas ldttgods eller styckegods medan tyngre
forsdndelser dn sé& brukas kallas tunggods eller partigods. Det som kénne-
tecknar paket &r att de ar sparbara och dirmed kan f6ljas av mottagaren eller
avsdndaren under distributionen.

Mindre varor som t.ex. hemelektronik, skdnhetsprodukter och bdcker
befordras ofta som brevforséndelser. Detta gor att grainsen mellan brev- och
paketmarknaden inte &r helt tydlig. I takt med att kunder vill ha snabbare
leveranser av varor direkt till hemmet eller till sitt verksamhetsstélle blir
dven gransdragningen mellan traditionell paketdistribution och bud- och
kurirbefordran mer otydlig.

Den svenska paketmarknaden é&r i princip oreglerad. I postlagen (2010:1045)
finns det bestimmelser om postverksamhet och samhéllsomfattande post-
tjanst. Lagen innehéller bl.a. bestimmelser som genomfor postdirektivet.
Enligt lagen ska det finnas en samhéllsomfattande posttjénst, dvs. en post-
tjdnst som finns i hela landet, som 4r av god kvalitet och som innebér att
alla anvéndare kan ta emot postforsiandelser och till rimliga priser kan av-
ldmna sadana forséndelser for befordran. Med postforséndelser avses adresse-
rade forsdandelser som vager hogst 20 kg och som 6verldmnas i den slutliga
form i vilken de ska transporteras av en tillhandahéllare av posttjanster. Detta
innebér att den samhéllsomfattande posttjdnsten avser bade brev och paket.

Med stod av 2 kap. 4 § forsta stycket 2 postlagen har PTS utsett Postnord
Group AB (Postnord) att tillhandahélla hela den samhéllsomfattande post-
tjdnsten. Det nuvarande tillstdndsvillkoret géller till och med den 31 mars
2020. I och med att Postnord har utsetts att tillhandahalla den samhéllsom-
fattande posttjdnsten &r foretaget for ndrvarande det enda pa paketmarknaden
som omfattas av tillsyn enligt postlagen. Detta géller dock endast paket som
véger hogst 20 kg.

Enligt 2 kap. 1 § postlagen krévs tillstdnd for att bedriva postverksam-
het. Med postverksamhet avses regelbunden insamling, sortering, transport
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och utdelning av brev mot betalning. Termen brev omfattar adresserade for-
sandelser som &r inneslutna i kuvert eller annat omslag och som véiger hogst
2 kg samt vykort, brevkort och liknande forséndelser. Detta innebar att till-
standskravet inte omfattar befordran av paket.

Det finns inte nagon tillgénglig heltdckande analys av den svenska paket-
marknaden nér det géller aktorernas volymer, marknadsandelar, tjénster,
priser och geografiska tickning. Eftersom marknaden dessutom i stora delar
ar oreglerad innebér detta att det dr svart att f4 en 6verblick over antalet fore-
tag pd paketmarknaden. For att PTS ska kunna gora tillforlitliga analyser
av hela postmarknaden inférdes nyligen en bestimmelse om uppgiftslam-
nande i 3 kap. 5 § postlagen. Enligt den nya bestimmelsen, som tridde i
kraft den 1 april 2018, ska den som tillhandahaller posttjanster pa begéran
lamna viss information till myndigheten.

Pa den svenska paketmarknaden finns det fem aktorer som erbjuder paket-
leveranser till privatpersoner via egna ombudsnét: Postnord, Schenker AB
(Schenker), DHL Freight (Sweden) AB (DHL), Bussgods Sverigefrakt AB
(Bussgods) och United Parcel Service Inc. (UPS). Aven Bring AS erbjuder
paketleveranser via ombud genom samarbeten med andra aktdrer. Ar 2015
distribuerade Postnord cirka 66 procent av paketforsédndelserna som vigde
hogst 20 kg, medan Schenker, DHL, davarande Bring Citymail Sweden AB
och Bussgods distribuerade cirka 18, 14, 2 respektive 0,4 procent. Under
senare ar har dven UPS byggt upp ett servicenit for paketforsédndelser.
Harutdver finns det ett antal foretag som bedriver bud- och kurirverksam-
het, dvs. himtning av forsindelser hos avsdndare for transport av forsan-
delsen till mottagare. Storre sddana foretag pa den svenska marknaden &r
Jetpak Top Holding AB (publ), TNT Holdings B.V. och Fedex Express.
Myndigheten Trafikanalys tar arligen fram statistik om postverksamhet. En-
ligt denna statistik fanns det 2016 totalt 367 foretag med postverksamhet,
varav 45 foretag inom verksamhetsomradet postbefordran, 306 foretag
inom bud- och kurirverksamhet och 16 foretag inom tidningsdistribution.
Endast 13 av foretagen med postverksamhet hade 50 eller fler anstéllda.

Paketvolymerna okar stadigt. Fran att tidigare ha utgjort en liten del av
postmarknaden har paketleveranserna 6kat de senaste aren i och med den
okade e-handeln. Det finns i dag inte ndgon tillforlitlig statistik over den
totala volymen paketforsdndelser i Sverige. Trafikanalys érliga undersok-
ning av postmarknaden inkluderar en métning av antalet paketforséndel-
ser. Eftersom inte alla relevanta foretag varit skyldiga att lamna uppgifter
dr undersokningen dock inte heltidckande, utan resultatet innebér sannolikt
en underskattning av marknadens storlek. For 2016 rapporterade Trafikana-
lys en volym om 104 miljoner paket (paket med en vikt 6ver 2 kg), en ok-
ning med sju procent jaimfort med 2015. Det finns samtidigt uppgifter som
pekar pa att den totala volymen ar &nnu storre. I sitt slutbetdnkande upp-
skattade 2015 ars postlagsutredning den totala volymen for 2015 till 121 mil-
joner paket, ndr det giller paket med en vikt upp till 20 kg (SOU 2016:54
s. 85).

Det rader kraftig tillvéxt pa e-handelsomradet, vilket medfor 6kande voly-
mer av paket och varubrev. Det har i sin tur lett till att paketdistributorer,
som DHL och Schenker, utvecklat ombudsnit och tjanster riktade mot kon-
sumenter. Aven Citymail AB (tidigare Bring Citymail Sweden AB) erbjuder
utdelning av mindre varupaket till bostdder.



6 Kompletterande bestimmelser till
EU-forordningen

EU-férordningen &r bindande i sin helhet och direkt tillamplig i varje med-
lemsstat. Det finns dérfor inte skél att i detta lagstiftningsérende ta stillning
till innehallet i EU-foérordningen, dess tolkning eller framtida utvardering.
Lagstiftningsdrendet behandlar darfor endast fragan om de kompletterande
bestimmelser till EU-férordningen som behdver inforas i nationell rétt.

6.1 En ny lag infors

Regeringens forslag: De nationella bestimmelser som behévs for att
komplettera EU-forordningen ska samlas i en ny lag.

Termer och uttryck i lagen ska ha samma betydelse som i EU-forord-
ningen.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna tillstyrker eller har inga invéndningar mot forslaget.

Skiilen for regeringens forslag: Som framgar av avsnitt 4 dr EU-for-
ordningen ett komplement till postdirektivet. Direktivet har genomforts i
svensk ritt. Bestimmelser som foljer av postdirektivet och dess édndrings-
direktiv finns i postlagen. Som framgér av redogdrelsen i avsnitt 5 reglerar
postlagen dock endast postverksamhet och samhillsomfattande posttjinst.
Postverksamhet omfattar endast brev, medan den samhéllsomfattande post-
tjdnsten omfattar postforsiandelser — dvs. bade brev och paket — som viger
hogst 20 kg. Med hénsyn till definitionen av paket i artikel 2 i EU-forord-
ningen dr forordningens tillimpningsomrade saledes ett annat &n det som
regleras i postlagen. Det skulle darfor vara nédvandigt att utvidga postlagens
tillimpningsomréade for att kunna reglera paketleveranstjénster i den lagen.
Det finns dessutom skillnader i forhallande till de definitioner som anvénds
i postlagen, t.ex. definitionen av postforsandelse jamfort med samma de-
finition enligt postdirektivet. EU-forordningen omfattar dven léttare post-
forséndelser som ryms inom definitionen av brev enligt postlagen, vilket for
det fall de kompletterande bestimmelserna till EU-férordningen tas in i
postlagen ocksa kan bidra till en sammanblandning av definitioner och
déarmed forsvara tillimpningen. En ytterligare komplikation med att ta in
kompletterande bestdmmelser till EU-forordningen i postlagen &r att den lagen
uteslutande reglerar tillstdndspliktig verksamhet, vilket bl.a. aterspeglas i den
terminologi som anvénds i lagen. Mot den bakgrunden anser regeringen att
det ar lampligt att de lagbestimmelser som ar nddvéndiga till f6ljd av EU-
forordningen samlas i en ny lag.

Hanvisningen till EU-forordningen i lagtexten bor vara utformad pa sa
satt att den avser EU-forordningen i den vid varje tidpunkt gillande lydelsen,
s.k. dynamisk hénvisning. EU-forordningen kan éndras utan att det paverkar
de kompletterande bestimmelserna pa nationell niva. For att i sddana situa-
tioner undvika en lagdndring dr det enligt regeringen lampligt att inte koppla
rittsakten i en viss angiven lydelse till den nya lagen.
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I och med att den nya lagen syftar till att komplettera EU-foérordningens
bestdmmelser bor termer och uttryck i lagen ha samma betydelse som i
EU-forordningen. Det bor inforas en sérskild bestimmelse om detta.

6.2 Kompletterande informationskrav far
meddelas vid behov

Regeringens forslag: Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer ska f4 meddela foreskrifter om annan skyldighet att lamna
information dn som anges i EU-forordningen.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna tillstyrker eller har inga invandningar mot forslaget.
PTS framhaller att det ar viktigt att det i lagen och dess forarbeten framgar
hur langt bemyndigandet att utfirda kompletterande informationskrav
stricker sig. Forvaltningsrdtten i Stockholm papekar med anledning av EU-
forordningens bestimmelse i friga om sekretess, att uppgifter om afférs- och
driftforhallanden i mal hos domstol normalt endast omfattas av svag sekre-
tess.

Skilen for regeringens forslag: Som framgar av avsnitt 4 stélls det i EU-
forordningen krav pa tillhandahéllare av paketleveranstjanster att 1dmna
viss information. Enligt artikel 4.5 far den nationella tillsynsmyndigheten
infora informationskrav utdver dem som anges i punkterna 1 och 3, forut-
satt att de behovs och &r proportionella. Eftersom den svenska paketmark-
naden i dag &r i princip oreglerad saknas det information om aktdrerna pa
marknaden och de tjénster som erbjuds. Det &r dérfor svart att bedoma
vilken information som behdvs for att tillsynsmyndigheten béttre ska kunna
overblicka paketmarknaden och utdva tillsyn pa det sétt som &r syftet med
EU-férordningen. Dessutom foréndras paketmarknaden snabbt till f6ljd av
den snabbt 6kande e-handeln. Kraven pé information kommer dérmed sanno-
likt att fordndras beroende pa utvecklingen av paketmarknaden och hur till-
synsverksamheten utformas. Mot den bakgrunden anser regeringen att kom-
pletterande informationskrav lampligen bor regleras pé foreskriftsniva.
Lagen bor dérfor innehélla ett bemyndigande for regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestimmer att fi meddela foreskrifter om sadana
krav. Exempel pa information som tillsynsmyndigheten kan behdva é&r
uppgifter om var paketleveranstjénsterna tillhandahalls och till vilken typ av
kund tjénsterna erbjuds, t.ex. privatpersoner eller foretag. PTS for ocksé fram
att dven annan information kan behdvas, t.ex. uppdelning av antal forsandelser
pé respektive kategori av slutlig mottagare (dvs. privatperson eller foretag).

I enlighet med Lagrddets forslag bor det i bemyndigandet anges att rege-
ringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far meddela fore-
skrifter om annan skyldighet att 1dmna information 4n som anges i artikel
4.1 och 4.3 i EU-forordningen. Grundforutséttningen for att tillsynsmyndig-
heten ska fa meddela kompletterande informationskrav dr enligt EU-forord-
ningen att de behdvs och uppfyller kravet pa proportionalitet. Detta behover,
som Lagradet papekar, inte anges i lagtexten. Nagot fortydligande, som PTS
efterfragar, r inte nédvandigt. Det &r tillsynsmyndigheten som utifran sin



kunskap om paketmarknaden och dess aktorer bist gor den bedomningen.
Sammantaget bor alltsa kompletterande foreskrifter meddelas vid behov.

Enligt artikel 9 i EU-forordningen ska all konfidentiell affarsinformation
som tillhandahalls nationella tillsynsmyndigheter eller kommissionen om-
fattas av strikta sekretesskrav enligt tillimpliga bestimmelser i unionsrétt
och nationell rétt. Bestimmelser om sekretess i statlig tillsynsverksamhet
for bl.a. uppgift om ett foretags affirs- eller driftforhallanden finns i 30 kap.
23 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), forkortad OSL, 9 § offent-
lighets- och sekretessforordningen (2009:641) och i bilagan till férordningen.
Sekretess giller enligt de bestimmelserna i PTS utrednings- och tillsyns-
verksamhet. Som Férvaltningsritten i Stockholm pépekar regleras sekretessen
for motsvarande uppgifter hos domstolarna i 36 kap. 2 § OSL. Regeringen
konstaterar att den svenska sekretessregleringen omfattar sédan konfiden-
tiell affarsinformation som avses i EU-férordningen.

6.3 En generell anmalningsskyldighet infors

Regeringens forslag: En tillhandahallare av paketleveranstjénster som
dr etablerad 1 Sverige ska vara skyldig att anméla sin verksambhet till
tillsynsmyndigheten.

Promemorians forslag 6verensstimmer i huvudsak med regeringens. I
promemorian foreslés inte att det uttryckligen ska framga att anmélnings-
skyldigheten endast omfattar tillhandahéllare av paketleveranstjénster som
ar etablerade i Sverige.

Remissinstanserna tillstyrker eller har inga synpunkter i sak pa forslaget.
Kommerskollegium anser dock att lagtexten ska utformas sé att det tydligt
framgar om anmélningsskyldigheten endast omfattar aktorer som é&r etable-
rade 1 Sverige. Kammarrdtten i Stockholm framhaller vikten av att anmal-
ningsskyldigheten utformas sé att skyldigheten blir proportionerlig och att
den administrativa bordan for smé foretag inte blir for omfattande. PTS anser
att det inte ar tydligt vilken information som anmélningsskyldiga ska l&dmna
och att detta bor fortydligas i verkstillighetsforeskrifter.

Skilen for regeringens forslag
Den nationella tillsynsmyndigheten behover fa kunskap om foretagen

Ett av syftena med regleringen i EU-forordningen ar att ge nationella till-
synsmyndigheter 6kade mojligheter att utdva tillsyn nér det giller paket-
leveranstjanster. Som framgér av avsnitt 4 géller skyldigheterna att lamna in-
formation inklusive prisuppgifter i forhallande till den nationella tillsyns-
myndigheten i den medlemsstat dér tillhandahallaren av paketleveranstjanster
ar etablerad. Myndighetens tillsynsansvar &r alltsé avgrénsat till foretag som
ar etablerade i medlemsstaten. Foretag som ar etablerade i Sverige ska 1dmna
aktuell information till PTS, som har utsetts till nationell tillsynsmyndighet
och ddrmed har det huvudsakliga tillsynsansvaret enligt EU-férordningen.
For att PTS ska kunna utdva tillsynen ar det nddviandigt att myndigheten
far kinnedom om vilka foretag som verkar pa marknaden.

PTS har i dag mgjlighet att samla in uppgifter fran tillhandahallare av post-
tjénster. Enligt 3 kap. 5 § postlagen ska den som tillhandahéller posttjénster
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pé begdran lamna sddana uppgifter om sin ekonomi och verksamhet som &r
nddvindiga for uppfoljning av utvecklingen pa postomradet och for bevak-
ning av att posttjansterna svarar mot samhaéllets behov och att en vil funge-
rande samhéllsomfattande posttjénst av god kvalitet finns tillgéinglig for alla
anvindare. Bestimmelsen syftar till att PTS ska kunna gora tillforlitliga ana-
lyser av hela postmarknaden, dvs. dven av foretag som tillhandahéller post-
tjdnster men som inte samtidigt bedriver postverksamhet. I férarbetena uttala-
des bl.a. att forslaget kommer att mojliggora béttre och utforligare analyser
av paketmarknaden (prop. 2017/18:41 s. 14 £.). Som framgéar av avsnitt 6.1
har dock EU-férordningen ett annat tillimpningsomréade an postlagen. Upp-
giftslimnandet enligt den nya bestimmelsen i postlagen sker dessutom pa
begiran av myndigheten. Den bestimmelsen forser dirmed inte PTS med
information om vilka tillhandahallare av paketleveranstjanster som verkar pa
marknaden. For att PTS ska kunna fullgéra sin uppgift som nationell tillsyns-
myndighet behdvs dérfor en kompletterande bestimmelse till EU-forord-
ningen som medfor att PTS far information om vilka foretag som finns pa den
svenska paketmarknaden. Syftet kan uppnés genom att t.ex. stélla krav pa
anmdlan eller tillstand for tillhandahallare av paketleveranstjanster. Det anges
ocksa 1 skdl 30 i EU-forordningen att de nationella tillsynsmyndigheterna
behdver ha kunskap och for statistikens skull ha information om tillhanda-
héllare av paketleveranstjanster som ar verksamma pa marknaden pé grund-
val av ldmpliga tillstindsforfaranden eller andra lagstadgade krav.

Ett tillstandskrav dr inte nddvindigt

Som framgér av avsnitt 5 finns enligt postlagen ett krav pa tillstand for att
bedriva postverksamhet, som alltsd endast omfattar befordran av brev.
Tillstandsplikten infordes den 1 januari 1997 och ersatte da den tidigare
regleringen om anmélningsplikt. Syftet med att infora tillstdndsforfarandet
var dels att forhindra att oseridsa foretag tridder in pa postmarknaden, dels
att mojliggora en forhandsgranskning av den sékandes vilja, formaga och
mojlighet att uppfylla lagens krav pa verksamheten (prop. 1995/96:218 s. 32).
Enligt den dldre postlagen (1993:1684), nedan kallad 1993 érs postlag, om-
fattade begreppet postverksambhet i forsta hand befordran av brev, men i det
fall befordran avsag bade brev och paket ingick dven paket i den tillstdnds-
pliktiga verksamheten. Postverksamhet omfattade dock inte befordran av
endast paket (prop. 1993/94:38 s. 151). Detta innebér att &ven paketbefordran
i sddana fall omfattades av anmélnings- eller tillstindsplikten enligt 1993 érs
postlag fram till den 1 juli 1998, da tillstandspliktig postverksamhet begran-
sades till endast brevbefordran (se prop. 1997/98:127 s. 24 f.). Trots den
regleringen var den egentliga tillsynen enligt 1993 érs postlag begrénsad till
befordran av brev (prop. 1993/94:38 s. 79).

I den nu gillande postlagen regleras grundliggande krav for postverk-
sambhet. Till skillnad fran postlagen innehéller EU-férordningen inte nagra
krav pa paketleveranstjédnster i sig utan reglerar endast skyldigheter for be-
rorda foretag att 1dmna information i olika avseenden for att mojliggora
tillsyn och insyn i taxor. Skél som talar emot att paketbefordran ska stillas
under tillsyn eller omfattas av tillstdndsplikten har lyfts fram i tidigare lag-
stiftningsdrenden pa postomradet (se prop. 1993/94:38 s. 79 och prop.
1997/98:127 s. 24 f.). Den omstdndigheten att paketmarknaden hittills har
varit praktiskt taget oreglerad har da sérskilt lyfts fram tillsammans med



den allmédnna uppfattningen att paketbefordringen fungerat tillfredstéllande
och att den dven i framtiden bor ldmnas oreglerad i mojligaste man. I sitt
slutbetdnkande bedomde ockséd 2015 ars postlagsutredning att ett krav pa
tillstandsplikt inte var motiverat i dagsldget. Utredningen uttalade bl.a. att
den inte fatt ndgra indikationer pa att konkurrensen pé den svenska paket-
marknaden inte skulle fungera och att tillsyn av marknaden darmed skulle
vara nddvindig (SOU 2016:54 s. 168). Mot den bakgrunden anser regeringen
att ett krav pa tillstdndsplikt for ndrvarande ar en alltfor ingripande atgérd.
Den tillsynsverksamhet som foljer av EU-forordningen bor dérfor vara till-
racklig. Enligt artikel 11 i forordningen ska Europeiska kommissionen ut-
vérdera regleringen senast den 23 maj 2020. Beroende p4 utfallet av den
utvirderingen och ett eventuellt lagstiftningsforslag om en 6versyn av EU-
forordningen kan frdgan om att infora ett tillstindsforfarande komma att
aktualiseras pa nytt.

Ett anmdlningsforfarande dr limpligt

En mindre ingripande atgérd 4r att infora ett krav pd anmélan. Ett anméalnings-
forfarande kan enligt regeringen ge PTS nddvindig information om vilka
foretag som finns pa den svenska paketmarknaden. For att PTS ska kunna
se till att tillhandahallare av paketleveranstjanster fullgor sina skyldigheter
enligt EU-forordningen anser regeringen att det bor inforas en skyldighet
for sadana foretag att anméla sin verksamhet till den nationella tillsyns-
myndigheten.

Som redogjorts for i avsnittets inledning ar det foretag som é&r etablerade
i Sverige som ska lamna information till PTS. Det betyder att ett utldndskt
foretag som bedriver ndringsverksamhet i Sverige genom t.ex. en filial eller
ett svenskt dotterbolag omfattas av skyldigheterna. Tjénsteutdvare som till-
falligt tillhandahéller tjanster i Sverige och i stéllet omfattas av bestimmelser-
na om fri rorlighet for tjdnster i fordraget om Europeiska unionens funktions-
sdtt faller diremot utanfor PTS tillsyn. Anmélningsskyldigheten bor utfor-
mas pa motsvarande sitt. | likhet med Kommerskollegium anser regeringen
att det for tydlighets skull uttryckligen av lagtexten bor framga att anmélnings-
plikten géiller foretag som &r etablerade i Sverige. Termen etablerad bor ha
samma betydelse som i EU-forordningen, se avsnitt 6.1. I skil 22 i EU-
forordningen anges att den ort dir en tillhandahallare &r etablerad ska fast-
stéllas i enlighet med EU-domstolens rattspraxis. Vidare anges att om till-
handahéllaren &r etablerad pé flera orter ar det viktigt att faststélla den eta-
bleringsort varifran den faktiska tjansten tillhandahalls.

Alla tillhandahallare av paketleveranstjénster omfattas dock inte av skyldig-
heterna enligt artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen, se avsnitt 4. Det troskel-
vérde om minst 50 sysselsatta personer som géller enligt EU-forordningen
aterspeglar sektorns arbetsintensiva karaktér och syftar till att begransa den
administrativa bordan for sma tillhandahallare av paketleveranstjianster som
ar verksamma endast pa en nationell eller regional marknad. For att ge den
nationella tillsynsmyndigheten en béttre 6verblick 6ver paketmarknaden
anser regeringen dnda att det finns skél att 6verviga om anmélningsskyldig-
heten ska omfatta alla tillhandahéllare av paketleveranstjanster. Med hansyn
till bl.a. bestimmelsen i artikel 4.7 i EU-forordningen som ger den nationella
tillsynsmyndigheten rétt att begéra information fran foretag som har férre
sysselsatta personer dn troskelvardet, pa grund av sardragen i medlemsstaten,
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behover PTS ges forutsittningar att dverblicka hela marknaden for att
kunna analysera den och bedoma vad som krévs for att sékerstilla att be-
stimmelserna i EU-forordningen f6ljs. Dessutom ar inte troskelvardet till-
lampligt om foretaget &r etablerat i mer 4n en medlemsstat. Det framstar mot
den bakgrunden enligt regeringen inte som dndamalsenligt att avgrdnsa
kretsen av anmélningsskyldiga utifran storleken pé foretaget. Endast en an-
maélan kan inte heller anses vara s& administrativt betungande for sma fore-
tag att de av det skilet ska undantas fran en sddan skyldighet. Anmélnings-
forfarandet kommer inte heller att innebédra ndgon sérskild kontroll av det
anmélda foretaget utan syftar endast till att ge den nationella tillsynsmyndig-
heten information om vilka foretag som verkar pa marknaden. Mot den bak-
grunden anser regeringen att anmélningsskyldigheten bor vara generell, dvs.
omfatta alla tillhandahallare av paketleveranstjinster.

Med hinsyn till syftet med troskelvérdet anser regeringen, i likhet med
Kammarrdtten i Stockholm, att det ar viktigt att anmélningsskyldigheten
inte medfor en alltfér omfattande administrativ borda for sma foretag. De
uppgifter som ska ldmnas i en anmélan bor darfor begrénsas till sédana
som dr nodvindiga for att den nationella tillsynsmyndigheten ska kunna
bedéma om foretaget omfattas av skyldigheterna enligt EU-férordningen.
Ett exempel pa en sddan uppgift som kan behdvas dr hur manga personer
som foretaget i genomsnitt har sysselsatta med tillhandahéllandet av paket-
leveranstjanster. Samtidigt dr det viktigt att det finns en tydlig distinktion
mellan anmélningsskyldigheten och den information som ska tillhandahallas
enligt EU-férordningen. Som PTS anfor bor den nérmare reglering som
behdvs om anmaélan ges i1 verkstéllighetsforeskrifter.

6.4 Den nationella tillsynsmyndigheten

Regeringens forslag: Den nationella tillsynsmyndigheten ska utdva till-
syn over dels att tillhandahallare av paketleveranstjanster fullgdr sina
skyldigheter att ldmna information till myndigheten och ge myndigheten
insyn i gransdverskridande taxor, dels att den nya lagen och foreskrifter
som har meddelats med stod av denna f6ljs. Det ska framga av lag att till-
synsmyndigheten utses av regeringen.

Tillhandahéllare av paketleveranstjénster ska 1dmna de upplysningar
och handlingar som tillsynsmyndigheten begér for tillsynen. Beslut som
avser dtgérder for tillsynen ska fa verkstéllas av Kronofogdemyndigheten.

Promemorians forslag Gverensstimmer med regeringens, men ar annor-
lunda formulerat i fraga om upplysningen om tillsynsmyndigheten, dess be-
fogenheter och verkstillighet hos Kronofogdemyndigheten.

Remissinstanserna tillstyrker eller har inga invandningar mot forslaget.
Konsumentverket tar upp fragan om det delade tillsynsansvaret och anser att
det blir tydligare om det direkt av den foreslagna lagen framgér att det finns
tva tillsynsmyndigheter med ansvar for olika artiklar i EU-férordningen.
Schenker framhaller vikten av en tydlig ansvarsfordelning mellan de olika
tillsynsmyndigheterna for att inte riskera extra arbete for berorda foretag.



Kronofogdemyndigheten foreslar att bestimmelsen om verkstéllighet
kompletteras sé att det framgar att rétten till verkstéllighet ska avse ett be-
slut som avser atgérder for tillsynen och att verkstillighet sker enligt ut-
sokningsbalken.

Skiilen for regeringens forslag
Bestimmelser om den nationella tillsynsmyndigheten

Av EU-forordningen foljer att den nationella tillsynsmyndigheten ska ut-
fora de uppgifter som regleras i artiklarna 4—6 (se avsnitt 4). Férordningen
forutsatter alltsa att medlemsstaterna utser en sddan myndighet. Som fram-
gér av avsnitt 3 pekas PTS ut som den nationella tillsynsmyndigheten i
forordningen om tillsyn enligt EU:s férordning om grénsdverskridande pa-
ketleveranstjanster. PTS ska ddrmed fullgora sdrskilda uppgifter enligt
EU-forordningen (se t.ex. artikel 6) och har ocksé getts tillsynsansvaret ver
artiklarna 4 och 5 i EU-forordningen. Det handlar om skyldigheter for till-
handahéllare av paketleveranstjénster att ldmna viss information till till-
synsmyndigheten. Berorda foretag ska dven ge tillsynsmyndigheten insyn
i gransoverskridande taxor genom att forse myndigheten med en offentlig-
gjord prislista dver sddana postforsandelser som anges i forordningens bi-
laga. Tillsynsansvaret omfattar alltsé i forsta hand att kontrollera att till-
handahéllare av paketleveranstjinster uppfyller EU-forordningens krav i
denna del. Den nationella tillsynsmyndigheten bor dven verka for en storre
prisinsyn och for att géra marknaden som helhet mer 6ppen for insyn i
enlighet med det som anges i skdlen i EU-férordningen.

For nédrvarande ansvarar PTS for uppgifterna i 3 kap. 5 § postlagen att
fortlopande f6lja utvecklingen pa postomradet samt bevaka att posttjanst-
erna svarar mot samhéllets behov och att en vil fungerande samhéllsom-
fattande posttjédnst av god kvalitet finns tillgdnglig for alla anvindare.
Uppgiften att bevaka att posttjédnsterna svarar mot samhéllets behov om-
fattar samtliga posttjdnster, d&ven paket som vager hogst 20 kg. P4 motsva-
rande sitt bor PTS ocksé ansvara for att folja utvecklingen pa paketmark-
naden.

For att uppméirksamma att det finns en nationell tillsynsmyndighet och
tydliggéra myndighetens tillsynsansvar anser regeringen att komplette-
rande nationell reglering om den nationella tillsynsmyndigheten ldmpligen
bor framga direkt av den nya lagen. Darmed bor det i lagen anges att rege-
ringen utser en nationell tillsynsmyndighet. Tillsynsansvaret bor d&ven om-
fatta de kompletterande bestimmelserna enligt den nya lagen, t.ex. anmaél-
ningsskyldigheten. Regeringen anser inte att det finns behov av att, pa det
sitt som Lagrddet foreslér, gora tilldgg till den foreslagna bestimmelsen
om vad tillsynsmyndigheten ska utdva tillsyn dver.

Som Schenker framhaller &r det viktigt med en tydlig ansvarsfordelning
mellan olika tillsynsmyndigheter. Eftersom dven Konsumentverket har ut-
setts till tillsynsmyndighet (se avsnitt 3) finns det behov av att sérskilja de bada
myndigheternas tillsynsomraden at. Det motiverar ocksé att den nationella
tillsynsmyndighetens ansvar framgar direkt av den nya lagen. Lagrddet
anser i likhet med Konsumentverket att det finns skil att 1ata det av lagen
framga att tillsynen av den information som niringsidkare ska tillhanda-
hélla konsumenter enligt artikel 7 i EU-forordningen sker i sirskild ord-
ning. Regeringen instimmer i den bedémningen. I enlighet med Lagradets
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forslag bor det darfor anges att den myndighet som regeringen bestimmer
ska vara nationell tillsynsmyndighet nir det géller andra fragor d4n som
avses 1 den bestimmelse som gor marknadsforingslagens sanktionssystem
tillampligt vid overtrddelse av artikel 7 i EU-férordningen (se avsnitt 6.5).
Liksom i lagstiftning p& andra omraden bor den hénvisning som foreslas i
avsnitt 6.5 tillsammans med upplysningsbestimmelsen som sérskiljer Kon-
sumentverkets tillsynsomrade vara tillracklig for att tydliggora det delade
tillsynsansvaret. Hur tillsynsansvaret &r fordelat i dag framgér av forord-
ningen om tillsyn enligt EU:s forordning om gransdverskridande paket-
leveranstjénster, se avsnitt 3. Som Konsumentverket framhéller forutsétter
det gemensamma tillsynsansvaret samréd och dialog mellan PTS och Kon-
sumentverket. Att PTS ska samrada med berdrda myndigheter och ta initiativ
till ett 16pande informationsutbyte i bl.a. konsumentfragor framgarav 11 §
forordningen (2007:951) med instruktion for Post- och telestyrelsen. Att
myndigheterna inom sina verksamhetsomrdden ska samverka med andra
myndigheter foljer dven av 8 § forvaltningslagen (2017:900). Det finns dér-
med forutsittningar for PTS och Konsumentverket att bedriva sin respektive
tillsyn med anledning av EU-férordningen.

Den nationella tillsynsmyndighetens befogenheter

Det ar en uppgift for den nationella tillsynsmyndigheten att utforma en lamplig
tillsynsverksamhet med utgdngspunkt fran regleringen i EU-férordningen.
En grundldggande forutsittning for en fungerande tillsyn &r att myndighetens
initiativ och beslut &r vél underbyggda. Det &r dérfor viktigt att myndigheten
kan fa tillgéng till de upplysningar och handlingar som bedoms nédvéndiga
for tillsynen. Dérigenom sékerstills ocksé att en effektiv tillsynsverksamhet
kan upprétthéllas. Tillsynsmyndigheten bor dérfor fa de formella befogenheter
som behovs for att tillsynen ska kunna bedrivas effektivt.

PTS ér tillsynsmyndighet dven enligt postlagen. Enligt 4 kap. 14 § post-
lagen har PTS ritt att pa begéran fa de upplysningar och handlingar som
behovs for tillsynen, rétt att fa tilltrdde till omraden, lokaler och andra ut-
rymmen, dock inte bostéder, dir verksamhet som stér under tillsyn bedrivs
och rétt att f verkstéllighet hos Kronofogdemyndigheten av beslut som avser
sadana tgérder. P4 motsvarande sitt bor tillhandahallare av paketleverans-
tjinster vara skyldiga att bistd med de upplysningar och tillhandahalla de
handlingar som behovs for tillsynen enligt EU-forordningen. Regeringen
delar Lagradets synpunkt att det i lagen, till skillnad fran hur bestimmelsen
utformats i lagradsremissen, bor anges att tillhandahallare av paketleverans-
tjénster ska ldmna de upplysningar och handlingar som tillsynsmyndig-
heten begér for tillsynen. Den nationella tillsynsmyndighetens beslut som
avser atgirder for att inhdmta sddan information bor dven fa verkstillas av
Kronofogdemyndigheten. Regeringen delar Kronofogdemyndighetens upp-
fattning att bestimmelsen ska utformas s att det klart framgar att verkstallig-
heten géller ett beslut och att den sker enligt utsdkningsbalken. Det dr sam-
tidigt viktigt att tillsynen bedrivs pa ett sddant sétt att den inte medfor onddiga
kostnader for tillsynsmyndigheten och inte vallar berorda foretag storre olé-
genhet dn nddvandigt. Eftersom det inte &r fraga om tillstdndspliktig verk-
samhet och EU-forordningen inte heller stiller upp nagra krav pa sjilva
paketleveranstjinsterna kan behovet av en mojlighet att fa tilltrdde till bl.a.
verksamhetslokaler ifragasittas. For ndrvarande anser regeringen att det



inte finns skél att infora en sddan befogenhet. Foreslagna befogenheter om
rétt att begdra upplysningar och handlingar och att beslut om atgarder for
tillsynen far verkstillas av Kronofogdemyndigheten bor i kombination med
den mojlighet att meddela foreldgganden som foreslas i nésta avsnitt, vara
tillrackligt effektiva medel for att se till att aktuella skyldigheter fullgors.

6.5 Sanktioner

Regeringens forslag: Den nationella tillsynsmyndigheten ska fa med-
dela de foreldgganden som behovs for tillsynen. Ett beslut om foreldg-
gande ska fa forenas med vite. Tillsynsmyndigheten ska f& bestimma
att ett beslut om foreldggande ska gilla omedelbart om det krévs for att
de rapporteringstider som anges i EU-forordningen ska kunna hallas.
Om information till konsumenter inte ldmnas i enlighet med EU-{or-
ordningen, ska bestimmelserna om sanktioner i marknadsforingslagen
tillampas, med undantag for bestimmelserna om marknadsstorningsav-
gift. En hinvisning till den nya lagen ska foras in i marknadsforingslagen.

Promemorians forslag 6verensstimmer i huvudsak med regeringens, men
ndgon hénvisning i marknadsforingslagen foreslas inte.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker eller har inga in-
vandningar mot forslaget. Konsumentverket daremot ser vissa tolknings- och
tillimpningsproblem med den marknadsréttsligt sanktionerade bestimmelsen
eftersom artikel 7 i EU-forordningen dels innebér en dubbelreglering, dels —
avseende sddan information som inte &r reglerad i konsumentskyddslagstift-
ningen — innebdr en forsdmring ur konsumentperspektiv eftersom kraven inte
ar lika harda.

Kronofogdemyndigheten dnskar att det av lagtexten tydligare ska framga
om beslut om foreldggande som giller omedelbart ska kunna laggas till grund
for Kronofogdemyndighetens verkstéllighetsatgérder.

Skiilen for regeringens forslag
Den nationella tillsynsmyndighetens sanktioner

Medlemsstaterna ska enligt artikel 8 i EU-forordningen faststélla regler om
de sanktioner som ska tillimpas vid dvertridelser av forordningen. Sank-
tionerna ska vara effektiva, proportionella och avskriackande.

Enligt 4 kap. 16 § postlagen har PTS befogenhet att meddela de foreldg-
ganden som behovs for att lagen, eller de foreskrifter eller tillstandsvillkor
som har meddelats med stod av lagen, ska foljas. Av 4 kap. 18 § postlagen
foljer vidare att foreldgganden och forbud enligt den lagen far férenas med
vite. Sanktionssystemet i postlagen ger PTS ett effektivt verktyg att komma
till ratta med brister som upptécks vid myndighetens tillsynsarbete enligt
den lagen. Regeringen bedomer att ett sddant system dven &r vil lampat
for PTS tillsynsarbete enligt EU-forordningen. P4 motsvarande sétt som i
postlagen bor myndigheten dérfor ges befogenhet att meddela de foreldg-
ganden som behovs for tillsynen. Mot bakgrund av EU-forordningens krav
pa att det ska finnas effektiva, proportionella och avskridckande sanktioner
bor forelagganden kunna forenas med vite.
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Enligt postlagen finns dven mdjligheten att meddela forbud. Ett forbud
att bedriva en viss verksamhet dr dock en s& pass ingripande atgérd att
sanktionen inte bor inforas utan mycket starka skil. Det kan ifragasittas
om det for nirvarande finns behov av en forbudsmojlighet. Med hansyn
till syftet med EU-forordningen och bestdmmelsernas innehall bedomer
regeringen att ett forbud inte &r forenligt med kravet pa proportionalitet.
Vitesforelaggande bor vara ett tillrdckligt effektivt medel for att se till att
skyldigheterna enligt EU-forordningen fullgdrs. Av samma skél anser rege-
ringen att det inte finns anledning att infora bestimmelser om andra sank-
tioner. Postlagen innehaller inte heller ndgra sddana bestimmelser.

Enligt 4 kap. 22 § postlagen ska PTS beslut enligt den lagen, eller enligt
foreskrifter som meddelats med stod av lagen, gilla omedelbart. Bestdm-
melsen &r en f6ljd av artikel 22.3 i postdirektivet i dess lydelse enligt Europa-
parlamentets och rédets direktiv 2008/6/EG (se avsnitt 4). Bestimmelsen
innebar en dndring i férhallande till 1993 ars postlag, enligt vilken huvud-
regeln var att tillstindsmyndighetens beslut inte géller omedelbart om inte
myndigheten har bestdmt sa. I skil 49 1 2008 ars postdirektiv anges att for
att garantera rattssikerhet och siakerhet pd marknaden bor det sakerstillas
att de nationella tillsynsmyndigheternas beslut géller tills 6verklagande-
forfaranden avslutats. Eftersom artiklarna 4 och 5 i EU-f6érordningen — till
skillnad fran postlagen — endast reglerar skyldigheter att tillhandahélla in-
formation inklusive prisuppgifter till den nationella tillsynsmyndigheten
r det inte motiverat att i den nya lagen infora motsvarande bestimmelse
som i postlagen. Regeringen anser dock att det &r viktigt att den nationella
tillsynsmyndigheten kan ingripa skyndsamt nér de frister som anges i EU-
forordningen overtrads. Ett skyndsamt agerande krévs ocksa for att myn-
digheten ska kunna fullgéra sin uppgift att vidarerapportera viss informa-
tion till Europeiska kommissionen i ritt tid. For att Sverige ska uppfylla
de skyldigheter som foljer av EU-forordningen bor det darfor finnas mojlig-
het for den nationella tillsynsmyndigheten att bestimma att ett beslut om fore-
laggande ska gélla omedelbart. Regeringens bedomning ér att de situationer
som ryms inom de allméinna bestimmelserna i 35 § forvaltningslagen om
mojlighet for en myndighet att verkstélla ett beslut omedelbart inte kom-
mer att uppsta inom ramen for aktuell reglering. Det finns dérfor skl att
infora en sérskild bestimmelse i den nya lagen med ytterligare undantag
fran huvudregeln att ett forvaltningsbeslut far verkstillas forst efter laga
kraft. Regeringen delar Lagrddets uppfattning att det av lagen bor framga
att mojligheten att bestimma att ett beslut om foreldggande ska gélla ome-
delbart endast finns om det krévs for att de rapporteringstider som anges i
EU-forordningen ska kunna héllas. Lagrddet forutsétter att avsikten ar att
35 § forvaltningslagen ska gélla for vriga fall. Mot bakgrund av regering-
ens beddmning ovan kommer tillsynsmyndigheten, inom ramen for den
tillsyn som EU-forordningen forutsétter, i praktiken inte att kunna be-
stimma att ett beslut om foreldggande ska gélla omedelbart med stdd av
35 § forvaltningslagen. En hinvisning till den bestimmelsen i den nu fore-
slagna bestimmelsen skulle dock ge motsatt intryck. Regeringen ser darfor
inte ndgot behov av en uttrycklig hdnvisning till 35 § forvaltningslagen.

Det finns inget som hindrar att den nationella tillsynsmyndigheten begir
verkstillighet hos Kronofogdemyndigheten av ett beslut om foreldggande
som géller omedelbart (se avsnitt 6.4). Till skillnad fran Kronofogdemyn-
digheten anser regeringen inte att lagtexten behover fortydligas i denna del.



Lagrddets synpunkter i 6vrigt ndr det géller bestimmelserna om fore-
laggande foranleder inte nagra ytterligare dndringar.

Marknadsforingslagen anvinds vid skyldigheter att ldimna information
till konsumenter

Artikel 7 i EU-forordningen innehéller en bestimmelse om skyldighet for
néringsidkare som med konsumenter ingar kdpeavtal som inbegriper grins-
overskridande paketleveranser att tillhandahélla viss information. Bestim-
melsen géller for avtal som omfattas av det s.k. konsumentréttighetsdirek-
tivet, dvs. Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 ok-
tober 2011 om konsumentrittigheter och om &ndring av radets direktiv
93/13/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 1999/44/EG och
om upphévande av radets direktiv 85/577/EEG och Europaparlamentets
och radets direktiv 97/7/EG. Direktivet har, i de delar som nu &r av intresse,
genomforts i lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler
och 22 a § marknadsforingslagen (2008:486). Enligt 2 kap. 2 § lagen om
distansavtal och avtal utanfor affarslokaler finns en skyldighet for nérings-
idkare att innan avtal ingds ge konsumenter den information som riknas
upp i paragrafen. Informationen avser bl.a. kostnader for leverans och ritten
att reklamera och framstilla klagomal. I fraga om andra avtal &n distans-
avtal och avtal utanfor affarslokaler regleras niringsidkares skyldighet att
ge konsumenter information i 22 a § marknadsforingslagen. Den informa-
tion som ska ldmnas innan avtalet ingés rdknas upp i paragrafen och avser
bl.a. kostnader for leverans samt rétten att reklamera. Enligt 22 a § andra
stycket marknadsforingslagen finns vissa undantag fran informationsskyl-
digheten, t.ex. om informationen framgér av sammanhanget eller det 4r fraga
om vardagliga avtal som fullgérs omedelbart.

Informationsskyldigheten enligt artikel 7 i EU-forordningen avser, till
skillnad fran de allmédnna bestimmelserna om informationsskyldighet i mark-
nadsforingslagen och lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler,
endast kopeavtal som inbegriper grainsdverskridande paketleveranser. Enligt
artikel 7 ska alla néringsidkare innan avtal tecknas, om mgjligt och i tillamp-
liga fall, tillhandahalla information om valmdjligheter for gransoverskridande
leveranser inom ramen for det aktuella kopeavtalet och om avgifter som kon-
sumenten ska betala for grinsoverskridande paketleveranser samt informa-
tion om hantering av klagomal. Informationsskyldigheten 6verlappar delvis
de allminna bestimmelser om informationskrav som redovisas ovan, men
innebér ocksa en skyldighet att ldmna ytterligare information, t.ex. nir det
giller valmojligheter for gransdverskridande leveranser inom ramen for det
aktuella kopeavtalet. Informationsskyldigheten enligt artikel 7 géller alltsa
utover det konsumentskydd som redan finns i svensk rétt. Regeringen delar
dérfor inte Konsumentverkets uppfattning att regleringen innebér en forsam-
ring ur konsumentperspektiv. Som Konsumentverket papekar &r forordnings-
bestdmmelsen visserligen inte utformad p& motsvarande sétt som det starkare
konsumentskydd som finns i svensk ritt. En skyldighet for tillhandahallare
av paketleveranstjénster att limna ytterligare information méaste dock ses som
en forbattring av konsumentskyddet pa paketmarknaden. Det ytterligare kon-
sumentskydd som EU-forordningen stéller upp innebédr sammantaget endast
en marginell utvidgning i férhallande till befintlig marknadsréttslig reglering.
Regeringen konstaterar i det sammanhanget ocksa att EU-forordningen &r
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bindande och direkt tillamplig. Forordningsbestimmelserna varken ska eller
far genomforas i eller omvandlas till nationell rétt. Den ndrmare reglering som
behdvs for att underlatta tillampningen av artikel 7 kan ges i verkstéllighets-
foreskrifter, t.ex. i friga om vilket sprék som informationen ska ldmnas pa,
hur tydlig informationen méste vara och nér informationen ska lamnas.

EU-forordningen kraver dock att medlemsstaterna sékerstéller att artikel 7
tillimpas och faststéller regler om sanktioner for dvertradelse. Det behdver
alltsé finnas mekanismer som innebér att naringsidkare uppfyller skyldig-
heten i férordningsbestimmelsen. Som framgér av avsnitt 3 har Konsu-
mentverket tillsynsansvaret 6ver artikel 7.

Motsvarade bestimmelser finns i ett antal EU-direktiv som innehdller krav
pa att ndringsidkare ska ldmna information till konsumenter, t.ex. direktivet
om distansforsiljning av finansiella tjanster till konsumenter, konsument-
kreditdirektivet och direktivet om tidsdelat boende. Dessa direktiv har genom-
forts 1 svensk rétt genom att informationsskyldigheten har kopplats till mark-
nadsforingslagens sanktionssystem (se 2 kap. 6 § lagen om distansavtal och
avtal utanfor affarslokaler, 11 § konsumentkreditlagen [2010:1846] och 2 kap.
10 § lagen [2011:914] om konsumentskydd vid avtal om tidsdelat boende
eller langfristig semesterprodukt).

P4 motsvarande sitt bor marknadsforingslagens sanktionssystem anvéndas
om Konsumentverket vid sin tillsyn uppticker att en niringsidkare inte fullgér
skyldigheten att limna information till konsumenter enligt EU-férordningen.
Det innebér att en niringsidkare som inte tillhandahdller informationen genom
ett s.k. informationsforeléggande ska kunna alédggas av Patent- och marknads-
domstolen att vid vite gora det (24 och 26 §§). Talan kan vickas av bl.a. Kon-
sumentombudsmannen (47 §). I ett fall som inte &r av storre vikt kan Konsu-
mentombudsmannen meddela ett informationsforeldggande (28 §). Rege-
ringen anser darmed att det inte finns ngot behov av en sérskild marknads-
rattslig sanktion.

Marknadsforingslagens sanktionssystem tillimpas dven enligt bl.a. lagen
om distansavtal och avtal utanfor affdrslokaler nér en néringsidkare inte 1am-
nar angiven information. I den lagen finns ddrmed en hénvisning till mark-
nadsforingslagens bestimmelser. Regeringen anser att det i den nya lagen bor
inforas motsvarande hdnvisning vid 6vertradelse av informationsbestdmmel-
sen i artikel 7 1 EU-forordningen. P4 motsvarande sétt bor det ocksé anges att
informationen é&r att betrakta som vésentlig vid tillimpningen av marknads-
foringslagen. Bestimmelserna om marknadsstorningsavgift ar i de allra flesta
fall inte tillimpliga d& en naringsidkare bryter mot kraven i en sérskild lag.
Det finns enligt regeringen inte skél att géra ndgon annan bedémning i detta
fall. Det bor alltsa framga att bestimmelserna om marknadsstdrningsavgift i
marknadsforingslagen inte ar tillimpliga vid 6vertradelser av EU-forordning-
ens krav pa information till konsumenter.

I 1 § marknadsforingslagen finns en upprékning av lagar som innehéller
bestimmelser om marknadsforing. Den upprakningen bor kompletteras med
en hdnvisning till den nya lagen.



6.6 Overklagande

Regeringens forslag: Den nationella tillsynsmyndighetens beslut ska
f4 overklagas till allmén forvaltningsdomstol. Provningstillstdnd ska
kravas vid overklagande till kammarritten.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna tillstyrker eller har inga invéndningar mot forslaget.

Skilen for regeringens forslag: Medlemsstaterna ska enligt artikel 8 i
EU-forordningen faststilla regler om sanktioner for dvertriadelse av for-
ordningen. Med anledning av detta foreslas i avsnitt 6.5 att den nationella
tillsynsmyndigheten ska kunna besluta om foreldgganden som vid behov
far forenas med vite. [ avsnitt 6.4 foreslas de formella befogenheter som den
nationella tillsynsmyndigheten behdver for att tillsynen ska kunna bedrivas
effektivt. Exempelvis foreslés att den nationella tillsynsmyndighetens be-
slut som avser inhdmtande av upplysningar och handlingar som behovs for
tillsynen ska fa verkstéllas av Kronofogdemyndigheten. Sddana beslut som
den nationella tillsynsmyndigheten fattar enligt den nya lagen maste kunna
overklagas.

Den nationella tillsynsmyndighetens utrednings- och tillsynsbefogenheter
enligt den nya lagen motsvarar i huvudsak dem som tillstindsmyndigheten
har i dag enligt postlagen. Enligt 4 kap. 22 § postlagen far tillstindsmyndig-
hetens beslut enligt den lagen eller enligt foreskrifter som meddelats med
stod av lagen Overklagas till allmén forvaltningsdomstol, férutom beslut i
frdga som avses i 4 kap. 3 § postlagen. Vidare krdvs provningstillstand vid
overklagande till kammarrétten. Regeringen anser att det dr lampligt att
samma ordning som giller for 6verklagande enligt postlagen ska gilla
dven enligt den nya lagen. De tillsynsbeslut som den nationella tillsyns-
myndigheten meddelar bor darfor fa dverklagas till allmén forvaltnings-
domstol, med krav pa provningstillstand vid 6verklagande till kammarratten.

Som framgér av avsnitt 3 har regeringen utsett PTS till nationell tillsyns-
myndighet. Med tillimpning av 14 § andra stycket lagen (1971:289) om all-
ménna forvaltningsdomstolar kommer darmed 6verklaganden av den nation-
ella tillsynsmyndighetens beslut att prévas av Forvaltningsritten i Stock-
holm.

7 Avgifter

Regeringens forslag: Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestammer ska fa meddela foreskrifter om att den som omfattas av skyldig-
heterna enligt artiklarna 4 och 5 i EU-foérordningen ska betala avgift for
den nationella tillsynsmyndighetens verksamhet.

Promemorians forslag 6verensstimmer med regeringens.

Remissinstanserna: PTS tillstyrker forslaget, men anser att ett foretags
omséttning av paketleveranstjinster dr en mer réttvisande berdkningsgrund
for avgiftsuttaget. Flertalet remissinstanser har inga invindningar mot forslaget.
Postnord diremot avstyrker forslaget och anser att avgiftsskyldigheten i vart
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fall ska begrinsas till sddana tillhandahéllare av paketleveranstjidnster som inte
har tillstind att bedriva postverksamhet enligt postlagen.

Skiilen for regeringens forslag
Avgiftsuttag for den nationella tillsynsmyndighetens verksamhet

Nar det géller PTS tillsyn aktualiseras frigan om avgifter. Huvudprincipen
for PTS tillsynsverksamhet ér att den ar avgiftsfinansierad. PTS tillsyn och
verksambhet enligt postlagen finansieras med avgifter fran tillstdndshavare
enligt postlagen. I forarbetena till 1993 érs postlag (prop. 1993/94:38 s. 116)
uttalades att det &r naturligt att den tillsynsverksamhet som kommer att &ligga
tillsynsmyndigheten enligt postlagen ska finansieras genom avgiftsuttag fran
dem som ber6rs av verksamheten och for vilka den fér anses vara till nytta.
I promemorian gors bedomningen att det dr lampligt att finansiera PTS
verksamhet enligt EU-férordningen och den nya lagen pad motsvarande
sétt.

Postnord avstyrker forslaget och menar att ett avgiftsuttag dr svarmoti-
verat eftersom tillhandahdllare av paketleveranstjinster inte kan anses dra
nytta av den nationella tillsynsmyndighetens verksamhet, sérskilt da bade
EU-férordningen och den foreslagna lagen endast medfor skyldigheter och
inga rittigheter for foretagen. Regeringen delar inte den beddmningen efter-
som den grundldggande tanken med regleringen &r att forbattra forutsatt-
ningarna for grinsdverskridande paketleveranstjanster. Genom att ta bort
skillnader mellan medlemsstaterna — bl.a. i friga om tillsyn pa paketmarkna-
den, som leder till ytterligare administrativa bordor och kostnader for foretag
som bedriver gransoverskridande verksamhet — kan den inre marknaden for-
bittras. En fungerande konkurrens &r till nytta inte minst for aktdrerna pa
paketmarknaden. EU-forordningen forutsétter vidare att det finns en nationell
tillsynsmyndighet. Att se till att tillsynsverksamheten finansieras pa ett lamp-
ligt sétt &r ddrmed en nddvéndig atgérd for att Sverige ska uppfylla de skyl-
digheter som foljer av forordningen. Regeringen instimmer dérfor i den be-
domning som gors i promemorian och anser, till skillnad frén Postnord, att
det bor inforas en mojlighet att meddela foreskrifter om avgifter for den till-
syn som PTS ska utdva enligt EU-férordningen och den nya lagen. Det &r
lampligt att f6lja postlagens motsvarande ordning att tillsynsverksamheten
ska vara avgiftsfinansierad av dem som berors av verksamheten, dvs. till-
handahéllare av paketleveranstjanster.

Finansieringen av Konsumentverkets tillsynsverksamhet behandlas i av-
snitt 9.

Den som omfattas av EU-férordningen ska betala en avgift

For att f4 kdnnedom om vilka aktdrer som finns pa den svenska paket-
marknaden och for att kunna utéva nédvéndig tillsyn foreslas i avsnitt 6.3
att en generell anmélningsskyldighet infors. En sddan anmélningsskyldighet
kommer att omfatta alla tillhandahallare av paketleveranstjanster. Fragan
om antalet foretag pé paketmarknaden behandlas i avsnitt 9. Eftersom sma
foretag som utgéngspunkt inte omfattas av skyldigheterna enligt EU-forord-
ningen kan det ifrdgaséttas om dven dessa ska omfattas av avgiftsuttaget.
PTS tillsynsansvar omfattar i forsta hand att se till att skyldigheterna enligt



EU-férordningen fullgors (se avsnitt 6.4). Tyngdpunkten i tillsynsverk-
samheten och merparten av kostnaderna bor ddrmed vara hénforliga till
regleringen i EU-forordningen. Dérfor framstar det som rimligt att endast
de som omfattas av EU-forordningens tillimpningsomrade finansierar till-
synsverksamheten. Regeringen anser ddrmed att de avgiftsskyldiga bor av-
grénsas till tillhandahallare som omfattas av skyldigheterna enligt artiklarna 4
och 5 i EU-férordningen.

Som Postnord framhéller kan tillhandahallare av paketleveranstjénster som
aven 4r tillstindshavare enligt postlagen komma att fa betala en ytterligare
avgift for att finansiera tillsynsverksamheten enligt EU-forordningen och
den nya lagen. Den avgift som tas ut enligt postlagen avser PTS verksamhet
enligt den lagen och kan darfor inte anvindas for att finansiera nigon annan
tillsynsverksamhet. Som framgar av avsnitt 6.1 har EU-forordningen ett annat
tillampningsomréade &n postlagen. Det dr dessutom fraga om tvé skilda regle-
ringar med olika innehall. Regeringen delar darfor inte Postnords uppfatt-
ning att tillstindshavare enligt postlagen generellt ska undantas fran avgifts-
uttaget. Nar det giller avgifter for postverksamhet har PTS dessutom moj-
lighet att befria en tillstindshavare fran avgiftsskyldigheten, om det finns
sdrskilda skél for det (se 12 § andra stycket forordningen [2016:602] om
finansiering av Post- och telestyrelsens verksamhet).

I 4 kap. 21 § postlagen finns ett bemyndigande for regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer att meddela foreskrifter om skyldighet
for bl.a. den som bedriver postverksamhet att betala avgift for PTS verksamhet
enligt den lagen. I den nya lagen bor det foras in en motsvarande bestim-
melse for den som omfattas av skyldigheterna enligt artiklarna 4 och 5 i EU-
forordningen. Mojligheten att ta ut avgifter bor gilla for att finansiera den
nationella tillsynsmyndighetens verksamhet enligt EU-forordningen och
rattsakter som har meddelats med stdd av den forordningen samt enligt den
nya lagen och foreskrifter som har meddelats med stdd av den lagen. Det ar
viktigt att ett system for administrativa avgifter inte leder till snedvridning
av konkurrensen eller hinder for intrdde pa marknaden. I promemorian
anges att avgifterna bor berdknas pa grundval av antalet levererade paket,
dvs. motsvarande den berdkningsgrund som giller for avgiftsuttaget enligt
postlagen. Som PTS papekar behdver den lampligaste modellen for att be-
rikna avgifterna dock inte nddvéndigtvis vara att utga fran antalet levererade
paket. Omséttning av paketleveranstjénster kan vara en mer réttvisande be-
rakningsgrund som biéttre speglar ett foretags storlek och styrka. Skyldig-
heten att ldmna information enligt EU-forordningen omfattar ocksé uppgifter
om omsittning. Narmare bestimmelser om avgiftssystemets utformning far
meddelas med stod av bemyndigandet.

8 Ikrafttradande

Regeringens forslag: Den nya lagen ska trdda i kraft den 15 maj 2019
och @ndringen i marknadsféringslagen den 2 juli 2019.

Promemorians forslag 6verensstimmer i sak med regeringens, men nagon
andring i marknadsforingslagen foreslas inte.

Prop. 2018/19:36

27



Prop. 2018/19:36

28

Remissinstanserna stoder eller har inga invindningar mot forslaget.

Skilen for regeringens forslag: Som framgar av avsnitt 3 4r EU-forord-
ningen redan tillimplig, med undantag for artikel 8 som ska tillimpas fran
och med den 23 november 2019. Eftersom EU-forordningen redan ar till-
lamplig och, som framgér av avsnitt 3, tillsynsmyndigheter har utsetts &r
det angelédget att den nya lagen trader i kraft sa snart som mgjligt. En lamp-
lig tidpunkt dr den 15 maj 2019.

Till 61jd av en lagéndring beslutad av riksdagen den 12 december 2018
och utfiardad av regeringen den 20 december 2018 har 1 § marknadsforings-
lagen fatt en ny lydelse med ikrafttrddande den 1 juli 2019. Den nu fore-
slagna &ndringen av paragrafen bor dérfor, till skillnad fran vad som fore-
slas 1 lagradsremissen, trdda i kraft den 2 juli 2019. Det behdvs inte nagra
overgangsbestimmelser.

9 Konsekvenser

Regelverkets utformning

Som framgér av avsnitt 4 dr syftet med EU-forordningen att frimja battre
gransoverskridande paketleveranstjénster, dels genom 6kad pristransparens
pé marknaden, dels genom 6kade mojligheter for nationella tillsynsmyndig-
heter att 6vervaka marknaden och utéva tillsyn. Konsumenter ska ocksa ges
béttre forutsittningar att fa information om gransoverskridande paketleverans-
tjénster.

EU-forordningens regler dr bindande och direkt tillampliga. De lagbe-
stimmelser som foreslas syftar till att komplettera EU-forordningens be-
stimmelser sé att de kan fa fullt genomslag i Sverige. Genom bestimmelser-
na tillgodoses EU-forordningens krav pa kompletterande reglering i nationell
rétt. Forslaget har utformats med utgéngspunkt i att lagstiftningen i mojligaste
man ska motsvara befintlig reglering i postlagen. P4 sa sitt uppnas en enhetlig
reglering av tillsynen pa hela postmarknaden. Moéjligheten att bedriva effektiv
tillsyn pé paketmarknaden frimjas genom de nya bestimmelserna om be-
fogenheter och sanktioner.

Genom att de kompletterande bestimmelserna fors in i en ny lag blir
kopplingen till EU-f6rordningen tydlig. En alternativ 16sning till det som
nu foreslas i avsnitt 6.1 dr att bestimmelserna fors in i postlagen for att
samla regelverket for postmarknaden i en och samma lag. Detta bedoms
emellertid, i enlighet med den motivering som lyfts fram i det avsnittet,
som ett simre alternativ da reglerna skulle bli svaroverskadliga och det
finns en risk for tillimpningsproblem.

Nér det géller alternativa 16sningar begrinsar sig forslaget i huvudsak
till det som ar ndédvéandigt med hénsyn till EU-férordningen. Det finns inte
ndgra alternativa losningar som skulle vara 1dmpliga nér det géller de &t-
gérder som &r ndodvindiga med anledning av EU-foérordningen. Forslaget
beddms dverensstimma med de skyldigheter som foljer av Sveriges med-
lemskap i EU.



Vilka berérs av forslaget?

Forslaget beror framst de foretag pé den svenska paketmarknaden som om-
fattas av EU-forordningens definition av tillhandahallare av paketleverans-
tjdnster. Som framgér av avsnitt 5 dr den svenska paketmarknaden i princip
oreglerad. Postnord &r for narvarande det enda foretag pa paketmarknaden
som omfattas av tillsynen enligt postlagen. Det gors i dagsldget inte nagon
heltdckande analys av aktorerna pa den svenska paketmarknaden. Det med-
for att kunskapen om utvecklingen inom detta segment dr mer begransad i
forhallande till andra delar av postmarknaden. Mot den bakgrunden &r det
svart att 6verblicka antalet foretag pa paketmarknaden och i vilken utstrack-
ning de kommer att omfattas av skyldigheterna enligt forslaget. I dag har
ett trettiotal foretag tillstdnd att bedriva postverksamhet i Sverige. Flera av
dem levererar dven paket. Uppskattningsvis fanns det 2016 drygt 360 foretag
verksamma med postbefordran, bud- och kurirverksamhet eller tidnings-
distribution.

Forslaget kommer ocksa att sirskilt paverka den nationella tillsynsmyn-
digheten, PTS. Aven domstolarna och Konsumentverket berérs av forslaget.

Nir det géller sérskilda informationsinsatser har PTS under hosten 2018
informerat om EU-férordningen pa sin webbplats. PTS har ocksa i decem-
ber 2018 arrangerat ett seminarium om forordningen for berdrda foretag.
Kommerskollegium framfor att den foreslagna anmalningsplikten &r ett sa-
dant forfarande som det ska finnas information om pa den svenska kon-
taktpunkten for tjansteforetagare, webbplatsen verksamhet.se. Det dr en
uppgift for PTS i egenskap av tillsynsmyndighet att bedoma behovet av
ytterligare informationsinsatser i syfte att sékerstilla att EU-férordningen
foljs.

Forslaget bedoms inte ha ndgon paverkan pa jamstilldheten mellan kvinnor
och mén, det kommunala sjélvstyret eller miljon.

Konsekvenser for foretag

Forslaget innebar ytterligare skyldigheter for tillhandahéllare av paketle-
veranstjanster i form av en anmélningsplikt for alla foretag och, for foretag
som Overstiger troskelvérdet eller foretag som ar etablerade i mer &dn en
medlemsstat, att betala en avgift som kan tas ut for den nationella tillsyns-
