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Propositionens huvudsakliga innehall

I propositionen foreslas att konsumenter som ingar en sérskild typ av

avtal om boenderabatter, s.k. langfristiga semesterprodukter, ska fa en

nagot utdkad ratt att saga upp avtalet. Andringen ska sékerstélla att

svensk ratt star i dverensstammelse med ett EU-direktiv pa omradet.
Lagandringen foreslas trada i kraft den 1 maj 2016.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 2015/16:84

Regeringen foreslar att riksdagen antar regeringens forslag till lag om
andring i lagen (2011:914) om konsumentskydd vid avtal om tidsdelat
boende eller langfristig semesterprodukt.
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2 Forslag till lag om dndring 1 lagen
(2011:914) om konsumentskydd vid
avtal om tidsdelat boende eller
langfristig semesterprodukt

Harigenom foreskrivs att 5 kap. 3 § lagen (2011:914) om konsument-
skydd vid avtal om tidsdelat boende eller Iangfristig semesterprodukt ska
ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

5 kap.
38

Vid avtal om langfristig semesterprodukt ska betalningen ske enligt en
betalningsplan som uppréttas av naringsidkaren och konsumenten. Betal-
ningen ska delas upp i lika stora arliga delbetalningar. Detta hindrar inte
att beloppen anpassas med hansyn till férandringar i det allménna pris-
laget.

Konsumenten har ratt att fran- Konsumenten har ratt att fran-
trada avtalet sedan hela den andra tréda avtalet sedan ett betalnings-
arliga delbetalningen har lamnats.  krav som avser den andra arliga

delbetalningen har tagits emot.

1. Denna lag trader i kraft den 1 maj 2016.
2. Bestdmmelserna i 5 kap. 3 § i paragrafens aldre lydelse galler fort-
farande i fraga om avtal som har ingatts fore ikrafttradandet.



3 Arendet och dess beredning

Europaparlamentets och radets direktiv 2008/122/EG av den 14 januari
2009 om konsumentskydd vid vissa aspekter av avtal om tidsdelat
boende, langfristiga semesterprodukter, aterforsaljning och byte tradde i
kraft den 23 februari 2009. Direktivet genomftrdes i svensk rétt bl.a.
genom inférandet av lagen (2011:914) om konsumentskydd vid avtal om
tidsdelat boende eller Iangfristig semesterprodukt.

Kommissionen liamnade darefter synpunkter pd det svenska genomfor-
andet av bestimmelsen om konsumenters ratt att frantrada ett avtal om
langfristig semesterprodukt (5 kap. 3 § andra stycket i den namnda
lagen). | anledning av det upprdttade Justitiedepartementet en prome-
moria med ett forslag till lagdndring. Promemorians lagforslag finns i bi-
laga 1. Promemorian har remisshehandlats. En forteckning éver remiss-
instanserna finns i bilaga 2. Remissyttrandena finns tillgangliga i lag-
stiftningséarendet (Ju2015/04556/L1).

Lagradet

Regeringen beslutade den 3 december 2015 att inhamta Lagradets ytt-
rande 6ver det lagforslag som finns i bilaga 3. Lagradets yttrande finns i
bilaga 4. Lagradets synpunkter behandlas i avsnitt 5. Regeringen foljer
Lagradets forslag.

| forhallande till lagradsremissen foreslas ett nagot senare datum for
ikrafttradande. Andringen ar forfattningstekniskt och &ven i 6vrigt av
sadan beskaffenhet att Lagradets hérande skulle sakna betydelse.

4 Ritten att frantrada ett avtal om
langfristig semesterprodukt

Regeringens forslag: En konsument ska ha ratt att frantrada ett avtal
om langfristig semesterprodukt nar ett betalningskrav som avser den
andra érliga delbetalningen har tagits emot och inte, som hittills, forst
nar hela den andra arliga delbetalningen har lamnats.

Promemorians forslag: Overensstammer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Konsumentverket foresprakar att ratten att fran-
trada en l1angfristig semesterprodukt ska intrada redan nar hela den férsta
delbetalningen har lamnats. Svenska Resebyraféreningen har inga syn-
punkter pa den foreslagna dndringen.

Skalen for regeringens forslag: Lagen om konsumentskydd vid avtal
om tidsdelat boende eller langfristig semesterprodukt tradde i kraft den
1 augusti 2011. Den genomfor bestammelser i direktiv 2008/122/EG om
konsumentskydd vid vissa aspekter av avtal om tidsdelat boende, lang-
fristiga semesterprodukter, aterforsaljning och byte.

Uttrycket langfristig semesterprodukt tar sikte pa avtal enligt vilka en
konsument mot sarskild betalning far en ratt till rabatter eller andra
liknande formaner vid senare avtal om boende, vanligen i samband med
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semesterresor. Avtalet kan t.ex. innebdra att en konsument mot en med-
lemsavgift som betalas i forskott far tillgang till en bokningstjanst jamte
rabatter och specialerbjudanden pa boende och anknytande tjanster sa-
som tillhandahallande av resor, bil och reseforsakringar. Avtalet fore-
kommer under skiftande bendmningar, bl.a. rabatt- och reseklubbar (se
prop. 2010/11:85 s. 27).

Direktivet och lagen innehéller bestimmelser om konsumentens betal-
ning vid avtal om langfristig semesterprodukt. Betalningen ska ske med
lika stora arliga delbelopp (artikel 10.1 i direktivet och 5 kap. 3 § i
lagen). Vidare finns bestammelser om konsumentens ratt att frantrada av-
talet. Enligt direktivet i den svenska sprakversionen far konsumenten
fran och med den andra avbetalningen utan kostnad frantrada avtalet ge-
nom att underrétta naringsidkaren inom 14 dagar efter begaran om betal-
ning (artikel 10.2). I den svenska lagen foreskrivs att konsumenten har
ratt att frantrada avtalet sedan hela den andra arliga delbetalningen har
lamnats (5 kap. 3 § andra stycket).

I ljuset av bl.a. vissa sprakversioner av direktivet inrymmer direktiv-
bestammelsen om frantradanderatt flera tolkningsmdjligheter. Det har
framkommit att EU-kommissionen foresprakar tolkningen att frantrad-
anderatten galler redan fran det att konsumenten tar emot betalnings-
kravet betraffande den andra arliga delbetalningen, och alltsa inte fran
och med tidpunkten for betalningen. Kommissionen gor gallande att
artikel 10.2 bor tolkas med beaktande av det informationskrav som finns
i bilaga I till direktivet, del 2, Allman information. Dér sags att det star
konsumenten fritt att frantrada avtalet utan att drabbas av nagon straff-
avgift genom att underratta niringsidkaren inom 14 kalenderdagar fran
mottagandet av begdran om betalning for varje arlig delbetalning. Kom-
missionen aberopar till stod for sin tolkning bl.a. den tyska och den fran-
ska sprékversionen av artikel 10.2 (”Ab der zweiten Ratenzahlung...”
respektive ”A partir de la deuxiéme annuité...”).

Den tolkning som kommissionen gor av direktivbestammelsen bedéms
vara den som far storst anslutning bland medlemsstaterna. En sadan
tolkning ger ocksa ett nagot battre konsumentskydd an den tolkning som
ligger till grund for den nuvarande svenska bestammelsen.

Det ska i sammanhanget beaktas att direktivet efterstravar en fullhar-
monisering av medlemsstaternas regelverk (jfr prop. 2010/11:85 s. 23).
Konsumenter och néringsidkare ska kunna rdkna med att de olika natio-
nella reglerna &r enhetliga i de delar som regleras av direktivet.

For att bidra till en full harmonisering bér den svenska lagregeln om
ratt att frantrada avtalet anpassas till den tolkning som kommissionen
foresprakar. Lagen bor darfor andras i enlighet med promemorians for-
slag, s& att konsumenten ges ratt att frintrada avtalet sedan ett betalnings-
krav frdn naringsidkaren rorande den andra arliga delbetalningen har
mottagits. Med hénsyn till ambitionen att fullt ut harmonisera konsu-
mentskyddet pa omradet finns det inte nagot utrymme for den andring
som Konsumentverket foreslar.



5 Ikrafttradande- och
overgangsbestimmelser

Regeringens forslag: Lagandringen ska tréda i kraft den 1 maj 2016.
Lagandringen ska inte galla for avtal som har ingatts fore ikraft-
tradandet.

Promemorians forslag: | promemorian foreslds ett nagot tidigare
ikrafttradande.

Remissinstanserna: Remissinstanserna har ingen invandning mot for-
slaget.

Skalen for regeringens forslag: Lagéndringen syftar till att sékerstélla
att svensk ratt star i Gverensstimmelse med EU-ritten pa omradet.
Genom &ndringen stirks konsumentskyddet. Andringen bor darfor trada i
kraft s& snart som majligt samtidigt som tidpunkten bér bestammas sa att
néringsidkarna har tid att anpassa sig till den nya regleringen.

Utgangspunkten ar att nya avtalsrattsliga lagregler tillimpas endast pa
avtal som ingas efter ikrafttradandet. Det finns inte ngra tungt vagande
skal att gora avsteg fran den i detta fall. For avtal som har ingatts fore
den 1 maj 2016 bor alltsd paragrafen i den aldre lydelsen fortfarande
galla. 1 enlighet med vad Lagradet foreslar bor detta komma till uttryck i
lag.

6 Konsekvenser

Regeringens bedémning: Genom lagandringen uppfyller Sverige
sina forpliktelser enligt EU-ratten. Andringen fér inga statsfinansiella
konsekvenser.

Skélen for regeringens bedémning: Genom lagéndringen bedéms
Sverige uppfylla sina forpliktelser enligt EU-ratten.

Lagéndringen &r dgnad att starka konsumentskyddet. Effekterna for de
foretag, av olika storlek, som erbjuder langfristiga semesterprodukter be-
doéms bli forsumbara.

Forslagen far inga statsfinansiella konsekvenser och bedéms inte fa
nagra markbara samhalleliga effekter i Gvrigt.
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7 Forfattningskommentar

Forslaget till lag om &ndring i lagen (2011:914) om
konsumentskydd vid avtal om tidsdelat boende eller
langfristig semesterprodukt

5 kap. Betalning och sakerhet

Betalningsplan och réatt att frantrada ett avtal om langfristig
semesterprodukt
3§ Vid avtal om langfristig semesterprodukt ska betalningen ske enligt
en betalningsplan som uppréttas av naringsidkaren och konsumenten.
Betalningen ska delas upp i lika stora arliga delbetalningar. Detta hindrar
inte att beloppen anpassas med hansyn till forandringar i det allmanna
prislaget.

Konsumenten har ratt att frantrada avtalet sedan ett betalningskrav som
avser den andra érliga delbetalningen har tagits emot.

Paragrafen innehaller bestimmelser om konsumentens betalning vid ett
avtal om langfristig semesterprodukt och om den ratt som konsumenten
har att frantrada ett sadant avtal.

Med langfristig semesterprodukt avses ett avtal som ger konsumenten
ratt att mot ersattning under semesterresa eller annars utnyttja boende-
rabatter eller liknande formaner (jfr 1 kap. 1 8). | forsta stycket av fore-
varande paragraf, som ar oforandrat, framgér bl.a. att konsumentens be-
talning i frdga om ett sadant avtal ska ske i enlighet med en betalnings-
plan och att betalningen ska delas upp i lika stora arliga delbetalningar.

Andra stycket dndras s& att konsumenten har ratt att frantrada avtalet
redan fran det att konsumenten tar emot ett betalningskrav rérande den
andra arliga delbetalningen. Det ar tillrackligt att kravet &r hanforligt till
nagon del av den andra érliga delbetalningen.

I dvrigt har frantradanderatten samma innebord som hittills. Det inne-
bar bl.a. att det i praktiken ar fraga om en rétt att saga upp avtalet utan
uppsagningstid och med omedelbar verkan. Konsumenten har kvar denna
rétt kontinuerligt under hela den fortsatta avtalstiden (se prop. 2010/11:85
s. 84f1).

Overvigandena finns i avsnitt 4.

Ikrafttradande- och dvergangsbestammelser

1. Denna lag trader i kraft den 1 maj 2016.
2. Bestdammelserna i 5 kap. 3 § i paragrafens aldre lydelse galler fort-
farande i fraga om avtal som har ingatts fore ikrafttradandet.

Lagéndringen trader enligt punkten 1 i kraft den 1 maj 2016.

Enligt punkten 2 galler 5 kap. 3 8 i paragrafens &ldre lydelse fortfar-
ande i fraga om avtal som har ingatts fore ikrafttradandet. Paragrafen i
den nya lydelsen tillimpas alltsd endast pa avtal som har ingétts den
1 maj 2016 eller senare. Bestdimmelsen utformas i enlighet med Lag-
radets forslag.

Overvagandena finns i avsnitt 5.



Promemorians lagforslag

Forslag till lag om &ndring i lagen (2011:914) om
konsumentskydd vid avtal om tidsdelat boende eller
langfristig semesterprodukt

Hérigenom foreskrivs att 5 kap. 3 § lagen (2011:914) om konsument-
skydd vid avtal om tidsdelat boende eller Iangfristig semesterprodukt ska
ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

5 kap.
38

Vid avtal om langfristig semesterprodukt ska betalningen ske enligt en
betalningsplan som upprattas av naringsidkaren och konsumenten. Betal-
ningen ska delas upp i lika stora arliga delbetalningar. Detta hindrar inte
att beloppen anpassas med hénsyn till férandringar i det allménna pris-
laget.

Konsumenten har ratt att fran- Konsumenten har ratt att fran-
trada avtalet sedan hela den andra trdda avtalet sedan ett betalnings-
arliga delbetalningen har lamnats. krav som avser den andra arliga

delbetalningen har mottagits.

Denna lag tréder i kraft den 1 januari 2016.
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Bilaga 2

10

Forteckning Over remissinstanserna

Remissyttranden har ldmnats av Konsumentverket och Svenska Rese-
byraforeningen.

ForetagarForbundet, Holiday Club Sweden AB, Sveriges Konsumenter
och Semesterhusservice Fjall & Hav AB har beretts tillfalle att yttra sig
men har avstatt fran att gora det.



Lagradsremissens lagforslag

Forslag till lag om &ndring i lagen (2011:914) om
konsumentskydd vid avtal om tidsdelat boende eller
langfristig semesterprodukt

Hérigenom foreskrivs att 5 kap. 3 § lagen (2011:914) om konsument-
skydd vid avtal om tidsdelat boende eller langfristig semesterprodukt ska
ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

5 kap.
38

Vid avtal om langfristig semesterprodukt ska betalningen ske enligt en
betalningsplan som upprattas av naringsidkaren och konsumenten. Betal-
ningen ska delas upp i lika stora arliga delbetalningar. Detta hindrar inte
att beloppen anpassas med hansyn till férandringar i det allménna pris-
laget.

Konsumenten har ratt att fran- Konsumenten har ratt att fran-
trada avtalet sedan hela den andra trdda avtalet sedan ett betalnings-
arliga delbetalningen har lamnats. krav som avser den andra arliga

delbetalningen har tagits emot.

Denna lag trader i kraft den 1 april 2016.
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Lagradets yttrande

Utdrag ur protokoll vid sammantréde 2015-12-10

Narvarande: F.d. justitierdden Bo Svensson och Olle Stenman samt
justitieradet Anita Saldén Enérus.

En fraga om konsumentskyddet vid semesterboende

Enligt en lagradsremiss den 3 december 2015 (Justitiedepartementet) har
regeringen beslutat inhdmta Lagradets yttrande Gver forslag till lag om
&ndring i lagen (2011:914) om konsumentskydd vid avtal om tidsdelat
boende eller langfristig semesterprodukt.

Forslaget har infor Lagradet foredragits av amnesradet Henrik Matz.

Forslaget foranleder féljande yttrande av Lagradet:

Forslaget till lag om andring i lagen om konsumentskydd vid avtal om
tidsdelat boende eller langfristig semesterprodukt

Lagen foreslas trada i kraft den 1 april 2016. | forfattningskommentaren
anfors att det av allménna principer foljer att den nya lydelsen av para-
grafen ska tillampas pa avtal som ingas efter detta datum. For avtal som
har ingatts fore ikrafttradandet géller aven fortsattningsvis 5 kap. 3 § i
den &ldre lydelsen. Lagradet anser att det &r lampligt att i denna konsu-
mentrattsliga lagstiftning 1ata den namnda allménna principen komma till
uttryck direkt i lagtexten, sd som skedde nir lagen antogs. (Jfr Grona
Boken Ds 2014:1 s. 105; Exempel 6.) | enlighet harmed foreslar Lagradet
att ikrafttradandebestdmmelserna punktindelas och ges féljande lydelse:

1. Denna lag trader i kraft den 1 april 2016.
2. Bestammelserna i 5 kap 3 § i paragrafens aldre lydelse géller fort-
farande i frdga om avtal som har ingatts fore ikrafttradandet.



Justitiedepartementet Prop. 2015/16:84
Utdrag ur protokoll vid regeringssammantrade den 21 januari 2016

Narvarande: Statsradet M Wallstrom, ordférande, och statsraden

A Romson, Y Johansson, | Baylan, S-E Bucht, P Hultqvist, H Hellmark
Knutsson, | Lévin, A Regnér, M Andersson, A Ygeman, M Kaplan,

M Damberg, A Strandhall, A Shekarabi, G Fridolin, G Wikstrom,

A Hadzialic

Foredragande: statsradet A Ygeman

Regeringen beslutar proposition 2015/16:84 En frdga om
konsumentskyddet vid semesterboende
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Rattsdatablad

Forfattningsrubrik

Bestammelser som
infor, andrar, upp-
haver eller upprepar
ett normgivnings-
bemyndigande

Celexnummer for
bakomliggande EU-
regler

Lag om andring i lagen
(2011:914) om konsu-
mentskydd vid avtal om
tidsdelat boende eller
langfristig semester-
produkt

32008L0122
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