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Regeringen overldmnar denna proposition till riksdagen.

Stockholm den 8 november 2012

Jan Bjorklund

Annie Loof
(Naringsdepartementet)

Propositionens huvudsakliga innehéll

I propositionen ldmnas ett forslag till dndring av lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation for att komplettera Europaparlamentets och
radets forordning (EU) nr 531/2012 av den 13 juni 2012 om roaming i
allménna mobilndt i unionen, som utgdr en omarbetning av forordning
(EG) nr 717/2007 av den 27 juni 2007 om roaming i allmdnna mobila
kommunikationsnit i gemenskapen.

Det foreslds att bestimmelserna om mojligheten for tillsynsmyndig-
heten att dels meddela foreldgganden och forbud mot den som inte foljer
reglerna i forordning (EG) 717/2007, dels prova tvister som har samband
med skyldigheter enligt den férordningen, dndras sa att hdnvisningarna i
stillet avser forordning (EU) nr 531/2012.

Lagéndringen foreslés trdda i kraft den 1 mars 2013.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 2012/13:37

Regeringen foreslar att riksdagen antar regeringens forslag till lag om
andring i lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation.
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2 Forslag till lag om dndring 1 lagen
(2003:389) om elektronisk

kommunikation

Harigenom foreskrivs att 7 kap. 3 a och 10 §§ lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation ska ha f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Féreslagen lydelse

7 kap.
3ag!

Tillsynsmyndigheten far med-
dela de forelagganden och forbud
som behovs for att de skyldigheter
som anges i Europaparlamentets
och réadets forordning (EG) nr
717/2007 av den 27 juni 2007 om
roaming i allménna mobila kom-
munikationsndt i gemenskapen ska
foljas. Forelagganden och forbud
fér forenas med vite.

Tillsynsmyndigheten far med-
dela de foreldgganden och forbud
som behovs for att de skyldigheter
som anges i Europaparlamentets
och radets forordning (EU) nr
53172012 av den 13 juni 2012 om
roaming 1 allménna mobilndt i
unionen” ska foljas. Foreldgganden
och forbud far férenas med vite.

10 §°
Uppkommer det en tvist mellan dem som tillhandahéller elektroniska

kommunikationsnét eller

kommunikationstjénster

eller tillhorande

tjénster, eller mellan en sadan aktor och ett foretag som drar nytta av en
skyldighet i fraga om samtrafik eller andra former av tilltride, far en part
héanskjuta tvisten for avgérande av tillsynsmyndigheten, om

1. tvisten har samband med
skyldigheter som fo6ljer av denna
lag eller av foreskrifter, tillstdnds-
villkor eller beslut om forpliktelser
som meddelats med stod av lagen
eller som foljer av Europaparla-
mentets och radets forordning
(EG) nr 717/2007, eller

1. tvisten har samband med
skyldigheter som fo6ljer av denna
lag eller av foreskrifter, tillstands-
villkor eller beslut om forpliktelser
som meddelats med stod av lagen
eller som foljer av Europaparla-
mentets och rddets forordning
(EU) nr 531/2012, eller

2. tvisten i Ovrigt ror villkor for samtrafik eller andra former av till-

triade.

Myndigheten ska sa snart som mdjligt besluta i de fragor som tvisten
giller. Beslutet ska meddelas senast fyra manader fran det att begéran
kom in till myndigheten, om léngre tid inte dr nddvandig med hénsyn till
tvistens omfattning eller andra sirskilda omstiandigheter.

Denna lag trader i kraft den 1 mars 2013.

! Senaste lydelse 2011:590.

2EUTL 172,30.6.2012, 5. 10 (Celex 32012R0531).

? Senaste lydelse 2011:590.



3 Arendet och dess beredning

Den 13 juni 2012 antog Europaparlamentet och radet forordning (EU) nr
531/2012 om roaming i allmidnna mobilndt i unionen. Forordningen
trddde 1 kraft den 1 juli 2012. Den utgér en omarbetning av Europa-
parlamentets och radets forordning (EG) nr 717/2007 av den 27 juni
2007 om roaming i allmdnna mobila kommunikationsnét i gemenskapen.
Av forordning (EU) nr 531/2012 f6ljer att medlemsstaterna ska faststélla
regler om tvistlosning och om sanktioner vid &vertrddelser av forord-
ningen. Regler om sanktioner ska anmalas till Europeiska kommissionen
senast den 30 juni 2013.

Med anledning av forordningen utarbetades inom Naringsdeparte-
mentet promemorian Kompletterande bestimmelser till EU-férordningen
om internationell roaming. I promemorian ldmnas forslag till de lag-
andringar som behovs for att komplettera férordning (EU) nr 531/2012.
Promemorians lagforslag Overensstimmer med propositionens lagfor-
slag. Promemorian har remitterats till Kammarritten i Géteborg, Forvalt-
ningsritten i Stockholm, Post- och telestyrelsen, Domstolsverket, It- och
telekomforetagen, Tele2 Sverige AB, Telenor Sverige AB, TeliaSonera
AB och Hi3G Access AB. Remissvaren finns tillgdngliga i Narings-
departementet (dnr N2012/5035/ITP).

Lagrddet

De foreslagna éndringarna ér forfattningstekniskt och éven i 6vrigt av
sadan beskaffenhet att Lagradets horande skulle sakna betydelse.

4 EU-forordningen om internationell
roaming

Roaming innebir att ndgon anvinder sin mobiltelefon utanfor sin opera-
tors nit, som besokare i ett annat nit. Ett exempel 4r internationell
roaming, dvs. mdjligheten att ringa och ta emot samtal i utlandet. Mobil-
operatorer sluter avtal sinsemellan for att tillhandahélla en sddan funk-
tion. Den operator som har avtal med slutkunden (hemmanitsoperatoren)
kan da debitera samtalet pd den ordinarie telerdkningen, och ingen
utlandsk rdkning behover skickas till slutkunden.

Regler pd EU-niva om internationell roaming har funnits sedan Euro-
paparlamentets och radets forordning (EG) nr 717/2007 av den 27 juni
2007 om roaming i allminna mobila kommunikationsnét i gemenskapen
tradde i kraft den 30 juni 2007. Syftet med den regleringen var att se till
att anvindare av allminna mobiltelefonnét under resor inom unionen inte
betalar orimligt hoga priser for roamingtjdnster nér de ringer eller tar
emot samtal. Syftet dr att bidra till en vél fungerande inre marknad och
samtidigt astadkomma en hodg konsumentskyddsniva, sikerstélla kon-
kurrensen mellan mobiloperatérerna och bevara drivkrafter for innova-
tion och konsumenternas fria val. Férordningen inneh6ll bestimmelser
om vilka hogsta avgifter (pristak) mobiloperatorer far ta ut for interna-
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tionella roamingtjanster for rosttelefonisamtal som rings eller tas emot
inom unionen. Forordningens pristak gillde badde de avgifter som nét-
operatdrerna pa grossistnivd tar ut av varandra och de avgifter som
hemmanétsoperatorerna tar ut av slutkunden. Genom forordningen
infordes det ockséd bestimmelser som syftar till 6kad insyn i priser och
forbattrad tillgang till information om avgifter for anvéndare av
roamingtjanster inom unionen.

Forordningen dndrades 2009 sa att pristak infordes pa grossist- och
slutkundsniva ocksd for sms-meddelanden. Pristak infordes ocksa pa
grossistniva for paketformedlade datatjéanster.

Forordning (EG) nr 717/2007 har nu omarbetats och ersatts av Europa-
parlamentets och radets forordning (EU) nr 531/2012 av den 13 juni
2012 om roaming i allménna mobilndt i unionen, nedan bendmnd EU-
forordningen.

Genom EU-férordningen sker successivt ytterligare siankningar av de
géllande pristaken under 2012, 2013 och 2014. Pristak infors ocksa pa
slutkundsnivé for paketféormedlade datatjénster.

I EU-forordningen faststélls dessutom regler som mojliggdr separat
forséljning av reglerade roamingtjénster, sé att slutkunden kan vélja en
annan operatdr for roamingtjinsten dn for den nationella mobil-
kommunikationstjansten. Det faststélls ocksa villkor for tilltride pa
grossistniva till allmidnna mobilnét, s& att alternativa roamingoperatorer
ska kunna etablera sig pa marknaden i syfte att tillhandahélla roaming-
tjdnster. Vidare innehéller forordningen bestimmelser som syftar till
okad insyn i priser och forbéttrad tillgéng till information om avgifter for
anvéndare av roamingtjénster.

EU-forordningen triadde i kraft den 1 juli 2012 och géller till och med
den 30 juni 2022. Forordningen dr bindande och direkt tillaimplig i
medlemsstaterna. Av artikel 17.1 och 18 i forordningen foljer dock att
den behdver kompletteras med nationella bestimmelser om tvistlosning
och tillsyn.

5 Tvistlosning

Regeringens forslag: Bestimmelsen i lagen om elektronisk
kommunikation om tillsynsmyndighetens mojlighet att prova tvister
enligt forordning (EG) nr 717/2007 om roaming i allmdnna mobila
kommunikationsnit i gemenskapen dndras s att hinvisningen i stillet
gors till forordning (EU) nr 531/2012 om roaming i allmédnna mobilnét
i unionen.

Promemorians forslag: 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Remissinstanserna stoder forslaget eller 1dmnar
det utan invindning.

Skilen for regeringens forslag: Enligt artikel 17.1 i EU-férordningen
ska tvister mellan foretag som tillhandahéller elektroniska kommunika-
tionsndt eller kommunikationstjdnster i en medlemsstat och som ror
skyldigheter enligt EU-forordningen 16sas i enlighet med de tvistlos-



ningsforfaranden som har faststillts i artiklarna 20 och 21 i Europarla-
mentets och radets direktiv 2002/21/EG om ett gemensamt regelverk for
elektroniska kommunikationsnét och kommunikationstjanster (ramdirek-
tiv), senast dndrat genom Europaparlamentets och radets direktiv
2009/140/EG. En motsvarande regel fanns ocksa i artikel 8.1 i Europa-
parlamentets och radets férordning (EG) nr 717/2007.

Artiklarna 20 och 21 i ramdirektivet har genomforts genom 7 kap. 10,
11 och 13 §§ lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation, forkortad
LEK. Enligt 7 kap. 10 § LEK ska tvister mellan dem som tillhandahaller
elektroniska kommunikationsnét eller kommunikationstjanster eller till-
hérande tjénster, och som har samband med skyldigheter som foljer av
Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 717/2007, provas av
tillsynsmyndigheten, dvs. Post- och telestyrelsen. Om det med hénsyn till
tvistens beskaffenhet ar ldmpligare far myndigheten enligt 7 kap. 11 §
LEK i stillet for att ta upp en tvist till provning hénskjuta den for med-
ling. Om medling har pagatt i fyra manader eller avbrutits dessférinnan
utan att parterna kommit Gverens, ska myndigheten pa ny ansdkan av
nagon av parterna prova tvisten enligt 7 kap. 10 § LEK. Om en tvist som
har hénskjutits till Post- och telestyrelsen enligt 7 kap. 10 § LEK ocksa
har hénskjutits till en eller flera tillsynsmyndigheter i en annan stat inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, ska Post- och telestyrelsen
enligt 7 kap. 13 § LEK samordna sina insatser med den eller de utldndska
myndigheterna. Post- och telestyrelsen far ocksa begéra att organet for
europeiska regleringsmyndigheter for elektronisk kommunikation ska
yttra sig over vilken atgérd som ska vidtas for att 16sa tvisten.

Kravet i artikel 17.1 i EU-forordningen pa att tillhandahalla tvistlos-
ningsforfaranden motsvarar det krav som tidigare fanns i artikel 8.1 i
forordning (EG) nr 717/2007, och som kompletterats med bestimmelser i
7 kap. 10 §§ LEK. For att uppfylla kraven i EU-forordningen bor dérfor
hianvisningen i 7 kap. 10 § LEK till Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 717/2007 &ndras s&, att den i stillet avser Europa-
parlamentets och radets forordning (EU) nr 531/2012.

6 Tillsyn

Regeringens forslag: Bestimmelsen i lagen om elektronisk
kommunikation om tillsynsmyndighetens mojlighet att meddela fore-
lagganden och forbud mot den som inte foljer de skyldigheter som
anges i forordning (EG) nr 717/2007 om roaming i allmdnna mobila
kommunikationsnit i gemenskapen, dndras sa att hinvisningen i stillet
gors till forordning (EU) nr 531/2012 om roaming i allménna mobilnit
1 unionen.

Promemorians forslag: 6verensstimmer med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Remissinstanserna stoder forslaget eller ldmnar
det utan invéndning.

Skilen for regeringens forslag: Enligt artikel 18 i EU-forordningen
ska medlemsstaterna faststélla regler om sanktioner for overtradelser av
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forordningen och vidta alla atgérder som ar nédvéndiga for att se till att
de tillimpas. Sanktionerna ska vara effektiva, proportionella och
avskrickande. En motsvarande regel fanns ocksa i artikel 9 i Europa-
parlamentets och radets férordning (EG) nr 717/2007.

For att uppfylla kravet pa sanktioner i forordning (EG) nr 717/2007 har
det inforts bestimmelser i 7 kap. 3 a § lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation, forkortad LEK, som innebér att tillsynsmyndigheten,
dvs. Post- och telestyrelsen, far meddela de foreligganden och foérbud
som behdvs for att de skyldigheter som anges i forordningen ska f6ljas.
Foreldgganden och forbud far forenas med vite.

Kravet i artikel 18 i EU-forordningen pa att faststélla regler om sank-
tioner motsvarar det krav som tidigare fanns i artikel 9 i férordning (EG)
nr 717/2007, och som kompletterats med bestdmmelser i 7 kap.
3 a § LEK. For att uppfylla kravet i EU-férordningen bor darfor hanvis-
ningen i 7 kap. 3 a § LEK till Europaparlamentets och radets férordning
(EG) nr 717/2007 andras sa, att den i stéllet avser Europaparlamentets
och radets forordning (EU) nr 531/2012.

7 Konsekvenser

EU-forordningen behover kompletteras med nationella regler om tvist-
16sning och sanktioner. Eftersom EU-forordningen &r bindande och
direkt tillimplig i medlemsstaterna saknas alternativ till lagstiftning.

Behovet av tillsyn éver mobiloperatdrernas efterlevnad av den tidigare
gillande forordningen har varit begransat. Det har inte heller hénskjutits
nagon tvist enligt forordningen till Post- och telestyrelsen for avgdrande.
Den nya forordningens bestimmelser om tilltride p& grossistnivd och
separat forsdljning av roamingtjanster kan komma att skapa behov av
viss tillsyn frén Post- och telestyrelsen. Om dessa arbetsinsatser kriaver
ytterligare resurser ska de finansieras genom avgiftshdjningar inom den
ram som anges i forordningen (2003:767) om finansiering av Post- och
telestyrelsens verksambhet.

Savitt ként har forvaltningsdomstolarna inte handlagt ndgra mal enligt
den tidigare gillande forordningen. De nya bestimmelserna bedoms ge
upphov till hogst nagot eller nagra enstaka mal per ar. Handldggningen
av sddana mal ska déarfér rymmas inom befintliga anslag.

Forslaget saknar konsekvenser i ovrigt.



Naringsdepartementet

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantréde den 8 november 2012.
Nérvarande: Statsrddet Bjorklund, ordforande, statsrdden Bildt, Ask,
Larsson, Hégglund, Carlsson, Billstrom, Adelsohn Liljeroth, Bjorling,
Ohlsson, Norman, Attefall, Engstrom, Kristersson, Elmséter-Svird,

Ullenhag, Ek, L66f, Enstrom.

Foredragande: statsradet LOGT.

Regeringen beslutar proposition 2012/13:37 Kompletterande bestimmel-
ser till EU-forordningen om internationell roaming.
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Rittsdatablad

Forfattningsrubrik Bestimmelser som Celexnummer for
infor, dndrar, upp- bakomliggande EU-
hiver eller upprepar regler
ett normgivnings-
bemyndigande

Lag om dndring i lagen 32012R0531

(2003:389) om elektro-
nisk kommunikation
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