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Regeringens proposition
1981/82: 123

om samordnad datapolitik

beslutad den 8 mars 1982.

Regeringen forelidgger riksdagen vad som upptagits i bifogade utdrag av
regeringsprotokollet for de dtgirder och de dndamél som framgér av fore-
dragandenas hemstéllan,

Pa regeringens vignar
THORBJORN FALLDIN
OLOF JOHANSSON

Propositionens huvudsakliga innehall

1 propositionen beskrivs inledningsvis hur den snabbt 6kande anvénd-
ningen av datateknik och elektronik kommer att paverka allt fler omraden
och sektorer i samhallet.

Den fortsatta utvecklingen och anvandningen av datateknik sitts ini ett
samhéllsekonomiskt perspektiv. I propositionen understryks behovet av
att niringslivet kan utveckla sin internationella konkurrenskraft. Tekni-
kens betydelse som produktivitets- och vilfardshojande faktor betonas.

Samtidigt understryks att Sveriges stillning som industrination, var
sociala valfard, den fulla sysselsdttningen och omsorgen om de enskilda
medborgarna maste virnas. Mikroelektronikens utveckling och anvénd-
ning maste i Sverige fi en sadan inriktning att fortsatt social och ekono-
misk utveckiing understdds.

I propositionen konstateras vidare att den 6kade anviandningen av data-
teknik har lett till att ett nytt politikomrade — datapolitik — har vaxt fram,
som griper over flera av de traditionella sektorspolitikomriadena. Fran den
tidiga datadebatten om den personliga integriteten har perspektivet vidgats
till att omfatta allt fler fragor: sarbarhet, sysselsittning, arbetsmilj6. an-
véndarinflytande etc.

Under 1970-talet tillsattes ett antal offentliga utredningar for att frin
olika utgangspunkter belysa den nya teknikens konsekvenser for enskilda
medborgare, for foretag och myndigheter samt for samhallet i stort. Flerta-
let av dessa utredningar har nu avslutat sitt arbete eller lagt betankanden
och rapporter. Detta utredningsmaterial har tillsammans med det arbete
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som bedrivits i datadelegationen varit utgidngspunkt for de dvervaganden
och férslag som dterfinns i propositionen.

I propositioncn konstateras att statsmakternas beslut i datafrdgor hittills
frimst géllt punktvisa och scktoriella atgirder. Darfor behdvs enligt propo-
sitionen sirskilda atgérder for att Astadkomma en mer samordnad datapoli-
tik.

Overgripande mél och riktlinjer f6r en samordnad datapolitik anges. En
samordnad datapolitik bor enligt propositionen relateras till och vara un-
derordnad de 6vergripande samhéllsmilen. Inom ramen {6r en samordnad
datapolitik kan och bor den datapolitiska styrningen utféras av manga
organisationer. grupper och enskilda i samhillet. En av statsmakternas
uppgiiter vid utformningen av datapolitikcn 4r att ligga fast datapolitiska
mél och ange principer och riktlinjer. P4 vissa omraden kan sedan stats-
makternas styrning ta sig mera direkta former. Statsmakterna far di avgo-
ra — omradc f6r omrdde — hur styrningen bor dga rum.

Utformningen och tillimpningen av en samordnad datapolitik beskrivs
som en process dir det hittillsvarande arbetet i bl.a. utredningar och
datadclegationen betraktas som en {orsta etapp. De niirmaste tre aren sags
utgéra en andra etapp da principer och riktlinjer kan bérja tillimpas och
olika foreslagna atgiirder genomforas.

I propositionen aterges de forslag till principer och riktlinjer i 50 rekom-
mendationer som presenterats i rapporten Samordnad datapolitik (Ds B
1981: 20) frin datadelegationen. Nigon bedémning av cller stillningstagan-
de till innehéllet i dessa rekommendationer gors inte. Rekommendationer-
na behandlas s3 att vissa utmynnar i forslag tili atgirder som redovisas i en
samlad atgirdsplan for den kommande trearsperioden. Andra rekommen-
dationer féreslds bilda utgangspunkt for utredningsarbete som redovisas
samlat i en utredningsplan for den kommande trcarsperioden. En tredje
kategori rekommendationer hianskjuts till det datapolitiska arbetet i tiden
cfter budgetarct 1985/86.

I budgetdepartementets bilaga behandlas frigor om anviindningen av
datateknik i den statliga forvaltningen. En redovisning gors av erfarenhcter
frin tillimpningen av de principer och riktlinjer fér anvindningen av ADB
i statsforvaltningen som riksdagen faststillde ar 1979. Uppdrag till olika
myndighcter aviseras med syfte att skapa 6kad effektivitet, 6kat anvindar-
inflytande och forbittrad information resp. service till alimiinheten.

Sarskilda insatser for att frimja teknikupphandling pa dataomridet {or
den offentliga sektorn forslas. For budgetaret 1982/83 beriknas 10 milj. kr.
for stad till bestéllare och lcverantorer i samband med vissa tcknikupp-
handlingsprojekt. Verksamheten med teknikupphandling pa dataomradet
skall bedrivas av ett sirskilt organ knutet till regeringskansliet. Qrganct
skall verka i minst fem ar. For hela feméirsperioden fram till och med
budgetaret 1986/87 berdknas det statliga stodet till teknikupphandling pa
dataomradet uppga till 70 milj. kr.

1 justitiedepartementets bilaga anmiler justitieministern sin avsikt att
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senare under varen ligga fram ett forslag till reform av datalagen
(1973:289) pa grundval av datalagstiftningskommitténs (DALK) prome-
moria (Ds Ju 1981:15—16) Tillstand och tillsyn enligt datalagen. Vidare
foreslas riktlinjer for den fortsatta fastighetsdataverksamheten. Enligt des-
sa skall ADB-reformen inom inskrivningsviisendet och fastighetsregistre-
ringén under de fem nirmaste budgetiren drivas vidare med i huvudsak
oforandrade resurser och inriktning. Sa[ntidigl skall ett utvecklingsarbete
inledas som syftar till att inom en tiodrsperiod ta fram en mera liingsiktig
16sning.

I utbildningsdepartemcntets bilaga limnas en redogérelse tor redan vid-
tagna atgirder rorande utbildning pd dataomréidet. Atgirderna har bl.a.
gillt inférandet av ny lidroplan i grundskolan, fortbildning av larare, utrust-
ning inom gymnasieskolan. 6kning av antalet platser inom den grundlig-
gande hogskoleutbildningen samt satsningar inom forskningen. Dessutom
aviscras ett uppdrag till datadelegationen avseende en dkad satsning pé
bred utbildning i datafrigor till allmidnheten. En sédan utbildning bor
omfatta sévil elementéra kunskaper om tekniken, dess anvindning som
konsckvenserna av denna anvindning. Till dtgiarder pd omridet Bred
utbildning i datafrigor beriknas 10 milj. kr. for budgetaret 1982/83.

I arbetsmarknadsdepartecmentets bilaga ges en §versikt dver datatekni-
kens betydelse for sysselsittning och arbetsmiljo. Datatekniken i sig be-
déms inte ge upphov till négon betydande 6kning av arbetslosheten under
1980-talet. Osdkerheten om de sammanlagda effckterna av olika slags
rationaliseringar och strukturforandringar understryker dock betydelsen
av en hog arbetsmarknadspolitisk beredskap.

Arbetsmarknadsverket foreslas fa ritt att limna ett bidrag pa 20 kr. per
timme till mindre och medelstora foretag som utbildar anstéllda for nya
uppgifter i samband med datorisering. Arbetarskyddsfonden bor under en
tredrsperiod fa disponcra 4.5 milj. kr. f6r forskning rérande modeller f6r
systemutveckling. Fondens medel for medbestimmande- och styrelserc-
presentantutbildning féreslas i enlighet med ett forslag av fondens styrelse
fa anvindas for finansiering av ctt utvecklingsprogram for biittre arbetsmil-
jo och arbetsorganisation vid utnyttjande av datateknik. Utvecklingspro-
grammet kommer att stracka sig 6ver fem ar och totait kosta 50 milj. kr.

I industridepartementets bilaga foresias ett antal dtgirder som syfiar till
att underlitta framfor allt de mindre och medelstora foretagens utnyttjande
av datorstodd produktionsteknik. Salunda foreslas att ett antal verkstads-
tekniska utvecklingscentra (VUC) bildas (Linkdping, Stockholm, Gote-
borg). Vidare foreslas att ett antal s.k. CAD/CAM-enheter byggs upp.
Bide VUC och CAD/CAM-centralerna knyts organisatoriskt till institutet
for verkstadsteknisk forskning (IVF). For uppbyggnad av verkstadsut-
vecklingscentra och CAD/CAM-centraler beriknas 4 milj. kr. for budget-
dret 1982/83. Vidare anvisas medel for att nirmare utarbeta ett forslag om
ett produktionstekniskt utvecklingscentrum for processindustrin (PUP).
For arbetet med detta centrum beridknas | milj. kr. for budgetiret 1982/83.-
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Utdrag

PROTOKOLL

vid regeringssammantride
1982-03-08

Nirvarande: Statsminister [Félldin, ordforande, och statsraden Ullsten.
Wikstrom. Friggebo, Dahlgren. Asling, Soder. Johansson. Wirtén., An-
dersson, Boo. Petri, Eliasson, Gustat'sson. Tillander. Ahrland, Molin.

Foredragande: statsriden Johansson. Petri, Wikstrém. Tillander. Eliasson
och Asling.

Proposition om samordnad datapolitik

Statsradet Johansson anfor.

Anviandningen av datateknik och clektronik i det svenska samhéllet ir
omfattande och vidgas till att gilla allt fler omriden. Detta giller bade i
industrin, i servicesektorn och i den offentliga forvaltningen. Datatekniken
sprids nu dven till hemmiljon. till fritidsverksamhet m. m. Takten i utveck-
lingen och dven i inférandet av ny datateknik ar hog.

Niringslivet kommer de nirmaste aren att behéva gora stora investe-
ringar i ny teknik for att kunna bibehéila och utveckla sin konkurrenskraft.
Den offentliga sektorn kommer ocksa att behdva rationalisera sin verk-
samhet. bl.a. med hjilp av datateknik. for att Sverige skall i riad att
utveckla social omvéardnad. utbildning och andra omriden dar samhéllsin-
satser behovs. . -

Trots att datatekniken ar betydelsefull for den samhéllsekonomiska ut-
vecklingen dr tekniken inte oomstridd. Erfarenheterna av att anviinda
datateknik dr blandade. | industrin och forvaltningen finns det minga
exempel pa vil fungerande datasystem. Men det finns ocksa méinga excm-
pel pa datasystem som fungerar daligt i olika avseenden.

Erfarenheterna fran de omkring 30 &r som datatekniken anviints visar att
kunskaper om tekniken som sidan viixer snabbare éin kunskaper om tekni-
kens konsckvenser, eftersom dessa ofta inte blir synliga samtidigt med att
tekniken tas i bruk. I takt med att kunskaperna om datatcknikens konse-
kvenser har okat, har ocksd andra frigestillningar édn tekniska och ekono-
miska borjat beaktas. En av de forsta storre fragorna som foraniedde
statliga insatser gillde strivan att skydda den personliga integriteten.
Datalagen frén 1973 blev den forsta i sitt slag i virlden. P& senare ar har
ocksa frigor om sysselsittning. arbetsmiljé. anvindarin{lytande och sar-
barhet kommit i férgrunden.
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Ett antal utredningar har tillsatts de senare aren for att bechandla skilda
datafrdgor. Flera av utredningarna har nyligen redovisat sina forslag i
betinkanden och rapporter.

Statsmakternas beslut i datafragor har hittills frimst gillt punktvisa och
sektoriella Atgirder. Det finns didrfor enligt min mening ett behov av
sdrskilda atgirder for att §stadkomma en mer samordnad datapolitik.

Regeringen har genom beslut den 13 mars 1980 inrittat en delegation for
datafragor (B 1980: 3) samt forordnat mig att vara dess ordforande. Delega-
tionen har bl.a. till uppgift att verka for samordning mellan pigaende
utredningar och att foresla principer och riktlinjer for datateknikens ut-
veckling och anvédndning.

Datadelegationen har uppdragit at sitt kansli att utarbeta en 6versiktlig
datapolitisk rapport. | rapporten Samordnad datapolitik (Ds B 1981:20)
beskrivs hur den successivt §kade anvindningen av datateknik pa allt fler
omriden i samhillet lett till framvédxten av ett nytt politikomride — data-
politik — tviirs genom de traditionella sektorspg’)litikomrﬁdena.

Jag har som foretridare for datadelegationen i en skrivelse till statsmi-
nistern den 7 januari 1982 framhallit, att jag anser det vara mycket angeli-
get att en samordnad datapolitik utformas bl. a. for att tillvarata datatekni-
kens positiva mdjligheter och dstadkomma en utveckling och anvindning
av datatekniken under demokratisk styrning och kontroll.

En samordnad datapolitik bor enlig min mening relateras till och vara
underordnad 6vergripande samhiillsmal, sdsom demokrati. ekonomisk till-
vaxt, full sysselsitining, ekonomisk, social och kulturell jimlikhe*. regio-
nal balans, god arbetsmiljé, medbestimmande i arbetslivet samt jimstalld-
het mellan kvinnor och mén.

Inom ramen for en samordnad datapolitik kan och bor den datapolitiska
styrningen utféras av manga organisationer, grupper och enskilda i sam-
hillet. En av statsmakternas uppgifter vid utformningen av datapolitiken

ar att lagga fast datapolitiska mél och ange principer och riktlinjer. Pa vissa

" omraden kan sedan statsmakternas styrning ta sig mera direkta former.

Statsmakterna far da avgora — omrade for omrade — hur styrningen bér

dga rum.

Jag anser att Sverige bor ha goda forutsittningar att utforma och tillam-
pa cn modell for datateknikens positiva utveckling i samhillet. vilken
utmérks av:

— att man forsoker tillaimpa en helhetssyn pd datafragorna, dvs. att i ett
sammanhang betrakta tekniken, dess anvindning och konsekvenserna
av denna anvindning pa ménniskor, organisationer och samhallet

— att manga parter, grupper och enskilda ges majlighet att paverka utveck-
ling och anvindning av datatekniken

— aktuella problem l6ses i samverkan mellan berérda parter. grupper och
enskilda
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— att det &r ett gemensamt intresse for samhillet, for foretag och myndig-
heter, for fackliga organisationcr och for enskilda méinniskor att en bred
utbildning med en {or dessa syfien lamplig inriktning genomiors.
Tyngdpunkten i den svenska modellen ligger enligt min mening pa ett

brett férankrat inflytande dver datafrgorna. For att ett sidant inflytande
skall kunna utdvas krivs kunskaper och kompetens. Den fortsatta utveck-
lingen och anviindningen av datateknik skall inte styras och ledas av
experter och specialister. Naturligtvis har experterna en viktig roll. Utan
deras kunskaper och insatser kommer inte en positiv utveckling av data-
tekniken att kunna dga rum. Men ocksi dessa insatser maste fi en sddan
form att de kan paverkas av minga.

Jag forordar att den fortsatta utformningen och tillimpningen av en
samordnad datapolitik grundas pa dessa utgangspunkter.

En samordnad datapolitik maste inriktas pa klara mal samt viigledas av
principer och riktlinjer. Men detta &r inte tillrackligt. Det kriavs ocksé
atgirder och konkreta satsningar. I det foljande kommer senace aft redovi-
sas en rad férslag till atgirder for att frimja en positiv utveckling och
undvika de negativa konsekvenserna av datateknikens utveckling och
anvindning i samhillet.

Chefen for utbildningsdepartementet kommer senare bl. a. att foresla att
en Okad satsning gdrs pa bred utbildning i datafragor till allminheten.

Chefen for arbetsmarknadsdepartementet Kommer senare att foresla att
arbetsmarknadsverket ges ritt att limna ett bidrag pa 20 kr. per timme till
mindre och medelstora foretag som utbildar anstiillida for nya uppgifter i
samband med datorisering. Arbetsmarknadsministern foreslar ocksa ett
tredrigt forskningsprojekt rérande modeller for systemutveckling.

Chefen for industridepartementct kommer senare att foresld ett antal
dtgirder som syftar till att underlitta for framfor allt mindre och medel-
stora foretag att utnyttja datorstddd produktionsteknik. Sarskilda utveck-
lingscentra foreslas byggas upp.

Chefen tor justitiedepartementet kommer senare att redovisa forslag om
den langsiktiga inriktningen for den s. k. fastighetsdataverksamheten.

Jag kommer senarc att foresla bl.a. sirskilda insatser for att frimja
teknikupphandling p& dataomrédet for den offentliga sektorn.

Statsriaden Johansson. Petri, Wikstrom, Tillander, Eliasson och Asling
anmiler sina 16rslag. Anférandena och forslagen redovisas i underproto-
kollen for budget-, justitie-, utbildnings-, arbetsmarknads- resp. industri-
departementet.

Statsradet Johansson anfor.

Med hidnvisning till vad jag och dvriga statsriad har anfort hemstiller jag
att regeringen i en proposition

dels bereder riksdagen tillfille att ta del av vad jag nu har anfért om
samordnad datapolitik
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dels forelagger riksdagen vad foredragandena har anfort for de atgarder
och det andamél de har hemstillt om.

Regeringen ansluter sig till foredragandenas dverviganden och beslutar
att genom proposition forelidgga riksdagen vad hdr har anforts for de
dtgérder och det &ndamal som féredragandena har hemstilit om.

Regeringen beslutar att de anféranden och forslag som redovisas i un-
derprotokollen skall bifogas propositionen som bilagorna 1-35.






Bilaga 1
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Utdrag
BUDGETDEPARTEMENTET PROTOKOLL

vid regeringssammantride

1982-03-08

Foredragande: statsradet Johansson

Anmélan till proposition om samordnad datapolitik

1 Inledning

Den svenska samhillsekonomin &r for sin utveckling mycket beroende
svarade utrikeshandeln for ca 30 %. 1 den ekonomiska utvecklingen under
tiden efter andra virldskriget har Sverige haft stora fordelar av den relativt
fria handcln. Inte minst i nuvarande ckonomiska lige med ett stort import-
berocnde aven for exportindustrin och en virdemissigt omfattande import
av energi iar den svenska samhéllsekonomin mycket beroende av exportin-
dustrins marknadsframgéngar. Det dr mot denna bakgrund vitalt for var
ekonomi att néringslivet kan utveckla sin internationella konkurrenskraft.

Sveriges ekonomi priglas i borjan av 1980-talet av en anstriangd bytesba-
lans, en omfattande utlandsupplaning, en for vira férhallanden hog arbets-
loshet (ca 2.5% av arbetskraften under ar 198]) samt en langsiktigt mins-
kande industrisysselsiittning. Sverige befinner sig i denna svéra situation
tillsammans med flertalet 6vriga OECD-linder. Sammanlagt berdkna ar-
betslosheten vid drsskiftet 1981/1982 inom OECD-omridet till 27 miljoner.
motsvarande 7.8 % av den arbetandc befolkningen.

De flesta OECD-linder ér enligt vad som framgar av olika rapporter
6verens om nddvindigheten av att satsa pa mikroelektroniken med Atgér-
der av typen: information. omskolning, stdd till forskning och utveckling,
offentlig upphandling m.m. Detta uttrycker en strivan att vidareutveckla
industrin till att bli mer kunskapsintensiv.

I det sammanhanget kan det finnas skil att varna for vad resultatet kan
bli, om alla lander i en stagnerande virldsekonomi f6ljer i stort sett identis-
ka strategicr for anvindningen av mikroelektroniken.

Sverige . dr ett av virldens rikaste linder med en rationellt uppbyggd
industriapparat. Vi har ett socialt valfardssystem och en arbetsmarknad
dér vi forsoker att skapa trygghet for de enskilda méanniskorna. Sveriges
stillning som industrination. var sociala viilfird. den fulla sysselsittningen
och omsorgen om de enskilda medborgarna méste virnas. Mikroelektroni-
kens utveckling och anvindning maste i Sverige fi en sidan inriktning att
2 Riksdagen 1981182, | saml. Nr 123, Bilaga |
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fortsatt social och ekonomisk utveckling understods. 1 ett internationellt
perspektiv bor detta vara en tillging (or Sverige.

Datatekniken har ofta presenterats som ett hjalpmedel for olika foretag
och myndigheter. Valet att satsa pa datateknik har framst motiverats med
den forbattrade produktivitet som kan erhallas och nya cller forbittrade
tjanster som skulle kriva stora personella resurser utan anviandning av ny
teknik. Utveckling och anvindning av datatcknik har ofta beskrivits som
en teknisk/ekonomisk fraga.

Under 1970-talet har bide i Sverige och i andra linder uppmirksammats
att utveckling och anviindning av datateknik aktualiserar en rad fragor om
denna tekniks positiva eller negativa konsekvenser. I Sverige behandlar
bl.a. de politiska partierna i riksdagen, arbetsmarknadens parter, en rad
olika utredningar samt datadclegationen i sina program och rapporter olika
fragestillningar i anslutning till datateknikens utveckling och anvindning i
samhdllet.

Datadelegationen har i rapporten Samordnad datapolitik (Ds B 1981: 20)
framhdllit, att det hittillsvarande datapolitiska arbetet kan ses som en
forsta ctapp i utformningen av en samordnad datapolitik. Denna etapp
karakteriseras av att flera grundliggande omraden har blivit foremal for
utredningar och undersékningar. Ett stort antal rapporter och betankanden
har avgivits och atskilliga forslag har presenterats.

Minga av dessa fragor och forslag behandlas i mitt anforande samt 3
anforanden av chefen for justiticdepartcmentet, chefen for utbildningsde-
partementet samt statsrddet Tillander. chefen for arbetsmarknadsdeparte-
mentet och chefen for industridepartementet.

Jag lamnar i avsnitt 2, med hinvisning till bilaga 1.1, en redovisning av
internationella fragor pd dataomradet. | avsnitt 3 summeras arbetet under
den forsta etappen.

Arbetet med att utforma en samordnad datapolitik bor nu fortsitta i en
andra etapp. Det ar lampligt — fOr att ge en viss langsiktighet och stabilitet
at arbetet liksom for att undcrlitta samordningen — att den andra etappen
striacker sig fram t.0.m. budgetiret 1984/85, dvs. en tredrspertod. T avsnitt
4 redovisas en oversiktlig plan fér atgirder och en éversiktlig plan for
utredningsarbetet under den andra etappen. Ytterligare forslag till atgirder
och utredningar redovisas i mina kollegors anféranden.

I avsnitt 5 redovisas ett oversiktligt forslag till innehall i en tredje etapp i
utformningen och tillampningen av en samordnad datapolitik. Frimst be-
handlas institutionella och organisatoriska fragor.

1 dirpa foljande avsnitt redovisar jag avslutningsvis vissa frigor om den
fortsatta anviandningen av ADB i statsférvaltningen m. m.
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2 Internationella frigor

1 samtliga industrilinder dr data- och elektronikomradet forema! for
statliga dtgirder av olika slag. Aven de internationella organisationerna har
uppmirksammat och engagerat sig i problemstillningar pd dataomridet.
Jag anser darfor att en kortfattad redovisning bor limnas Over detta.
Redovisningen bor fogas till protokollet i detta drende som bilaga 1.1.

I avsnitt 1 i bilagan lamnas en redovisning av datapolitiska atgirder som
har vidtagits i de nordiska grannldnderna samt i vissa andra lander. Data-
politiska stindpunkter och insatser pa olika omradcn i internationella
organisationer redovisas i avsnitt 2.

Lagstiftningsskyddet av den personliga integriteten redovisas i avsnitt 3
i bilagan. Att integritetsfrigorna behandlas beror pa att de uppmirksam-
mats i ett stort antal linder redan pa ett tidigt stadium.

1 avsnitt 4 i bilagan redovisas cn Oversittning av ett protokoll fran
Attonde sessionen i januari 1981 i 1LO:s radgivande kommitté for tjanste-
min och specialister. Den dttonde sessionen behandlade effekterna av
tekniska och strukturella férandringar pa tjidnsteminnens arbets- och an-
stéllningsvillkor, med sirskild betoning pa forbattring av arbetsforhéllan-
den, framfor allt arbetarskydd. hilsa och ergonomi.

3 Etapp I i utformningen av en datapolitik
3.1 Utredningar och beslut av regeringen och riksdagen under senare ar

Registreringen av personuppgifter i det vixande antalet register ledde
under 1960-talets senare del till en omfattande debatt om konsekvenserna
harav for den enskildes integritet. Datateknikens roll for samhéllets siker-
het, fér niringsliv och arbetsliv samt dess pidverkan pd méanniskors infor-
mationsmojligheter utgjorde nya inslag i riksdagsdebatten under 1970-
talets senare hilft. Regering och riksdag fattade di ocksi ctt stort antal
beslut i datafragor.

Fr.o.m. ir 1976 inleddes en intensiv utredningsperiod om olika datafri-
gor. Varen 1976 tiflkallades cn av riksdagen begiird utredning fér éversyn
av datalagen, datalagstiftningskommittén (DALK). Flera andra offentliga
utredningar har tillkailats aren efter 1976. Ett betydande utredningsarbete
har bedrivits av myndigheterna. frimst statskontoret. Ofta har det skett pa
uppdrag av regeringen.

1 arets budgetproposition (1981/82: 100). bilaga 3 Gemensamma fragor
(s. 35—48) ges en dversikt Over pagiende och under budgetaren 1980/8! och
1981/82 avslutat utredningsarbete pa dataomridet. Redovisningen gor inte
ansprik pid att vara fullstindig. Utredningar som har beddomts vara av
mindre brett intresse har inte medtagits. Jag hinvisar till denna bilaga och
limnar dirfor inte nu nagon separat redovisning av utredningsarbetet.
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3.2 Datadeclegationen och dess verksamhet

Jag 6vergar nu till att ge en redogorelse for delegationen for datafrigor
(datadelcgationen) och dess verksamhet.

3.2.1 Bakgrund

I prop. 1978/79:121 om anvindningen av automatisk databehandling
(ADB) i statsforvaltningen behandlades flera olika datafrigor. friimst om
systemutveckling och datordrift. I utskottets behandling av denna proposi-
tion (FiU 1978/79:34) koncentrerades bl.a. uppmirksamheten pi riksda-
gens mojligheter att pa ett tillfredsstillande sitt f6lja och paverka utveck-
lingen av ADB i statsforvaltningen.

Utskottet konstaterar att i samtliga de motioner som viickts med anled-
ning av propositionen understryks behovet av okat parlamentarikerinfly-
tande éver ADB-fragorna i stort. 1 syfte att dstadkomma detta féreslis i
flera av motionerna att nigon form av datadelegation cller datarid inriittas.
Aven foredraganden har i propositioncn uttryckt forstielse for tankarna pa
nigon form av datarad som lampligt forum for att diskutera stérre fragor av
allmint intresse nir det giller ADB. men inte ansett att det nu ar rat
tidpunkt att tillsitta ctt organ av denna typ.

Utskottet har vid sin beredning av frigan funnit starka skél tala fér att en
datadelegation knuten till regeringskansliet inriittas. Inrdttandet av en sa-
dan delegation skulle mojliggora for representanter for riksdagspartierna,
for arbetsmarknadens parter, kommunférbunden m.fl. att pa ctt dvergri-
pande satt kunna folja datafragorna. inkl. ADB i statsforvaltningen.

Enligt utskottet bor delegationens huvuduppgift vara att bevaka utveck-
lingen av datoriseringen, frimja kunskapsutvecklingen pa omridet och
foresla atgirder fér att garantera en positiv utveckling av datoranvandning-
cn i samhiillet under demokratisk styrning och kontroll. Hiiri kan ingé att ta
initiativ till utredningsarbete och andra dtgiirder som beddms erforderliga i
syfte att bittre kunna folja ADB-utvecklingen inom statsférvaltningen och
i samhallet i stort. Delcgationen bor dven kunna fa i uppgift att medverka i
beredningen av viktigare beslut rorande statlig ADB-verksamhet.

3.2.2 Datadelegationens direktiv och uppgifter

Med anledning hidrav har regeringen genom beslut den 13 mars 1980
inrattat en delegation for datafragor (datadelegationen, B 1980:3) samt
forordnat mig att vara dess ordforande.

Delegationen utgdr cn kommitté med hogst 15 ledamoter (Dir 1980: 15). 1
delegationen ingar foretradare for samtliga riksdagsparticr, for arbets-
marknadens parter (SAF, LO, SACO/SR och TCO), for Landstingsforbun-
det och Svenska kommunforbundet samt fér regeringskanslict. Till delega-
tionen ar som sakkunniga knutna foretridare for kommunikations- och
industridepartementet, anvandarorganisationer pi dataomradet samt som
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experter foretridare for utbildningsdepartementet. datainspektionen,

statskontoret, styrelsen {or teknisk utveckling (STU), statens industriverk,

televerket m.fl. Delegationen bitrdds av ett kansli.

Datadelegationen skall {ramst
— bevaka utvecklingen av datoriseringen, frimja kunskapsutvecklingen pa

omradet och féresld atgirder for att garantera en positiv utveckling av

datoranvindningen i samhéllet under demokratisk styrning och kontroll,

— utarbeta forslag till principer och riktlinjer for datateknikens utveckling
och anviandning i samhéllet,

— verka for att samarbete mellan bl.a. pagiende utredningar pd dataomra-
det underiittas samt att deras forslag kan samordnas. Darmed skapas
forutsittningar {6r en mera samlad datapolitik.

Delegationen bor vidare for sitt arbete dversiktligt granska och utvirde-
ra effekterna av stérre investeringar pi dataomradet som gjorts inom
statsforvaltningen. Utbildningsfragor i vid mening och forskning kring
datateknikens framtida anvéindning och konsekvenser bér dgnas stor upp-
mirksamhet.

Datadelegationen ér utifran sina direktiv och sin sammansittning bade
ett berednings-. utrednings- och samordningsorgan knutet till regerings-
kansliet och ett informationsorgan for bl. a. riksdagen. Denna konstruktion
och relativt unika roll skapar speciella forutsittningar for delegationens
arbete. Delegationen skall utover att f6lja det pagaende utredningsarbetet
ta initiativ till annat utredningsarbete och andra atgirder som behovs for
att {6lja ADB- och elektronikutvecklingen sivél nationellt som internatio-
nellt. Delegationen bor dven vara remissorgan i viktigare ADB-fragor.

Datadelegationen har ocksd mojlighet att pa eget initiativ ta till sig
aktuella frigor av datapolitiskt intresse for diskussion och cventuelia at-
gérder.

En redogérelse bor varje ar lamnas till regeringen avseende verksamhe-
ten under det foregdende budgetaret.

En viktig uppgift for delegationen 4r att svara for viss bevakning av
datoriseringen i samhallet och liven kunna st till {janst med upplysningar.
Delegationen har darfor etablerat ett omfattande kontaktnit och inhimtar
systematiskt information om datateknikens utveckling och anvindning
tfran ofika killor. Foretriadare (6r delegationen har deltagit med presenta-
tioner vid konferenser etc.

Det aktuella utredningsliget i pagaende utredningar, som bedrivs pa
uppdrag av regeringen, har I6pande foljts och periodiskt redovisats for
berdrda intressenter som ett led i utredningssamordningen.

Under hosten 1981 har inom delegationen pagatt arbete med cn éversikt-
lig datapolitisk rapport som bl.a. innehéller forslag till principer och rikt-
linjer fér datateknikens utveckling och anvindning i samhillet. Rapporten
Samordnad datapolitik har Sverlamnats till statsministern den 7 januari
1982. Jag aterkommer senare till denna rapport (avsnitt 3.3).
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3.2.3 Teknikupphandling pd dataomrdder

1 rapporten Samordnad datapolitik anges fyra insatsomraden, pi vilka
det enligt datadelegationen dr omedelbart aktucllt att foresia och genomfo-
ra datapolitiska atgirder. Dessa ar forskning, utbildning, anvindarinfly-
tande/medbestimmande och teknikupphandling. Det sistnimnda omridet
bereds f.n. inom datadelegationen och forslag till tgirder utarbetas vad
giller teknikupphandling pa dataomradet f6r den offentliga sektorn.

Med teknikupphandling avses en bestillning av utveckling av ny eller
forfinad tcknik, nya system m.m. som inte finns pd marknaden och som
baseras p4 krav {ran bestéllaren.

I rapporten foreslés att teknikupphandling bor stodjas av statsmakterna
och anvindas som ett medel i cn aktiv samordnad datapolitik for att
utveckla produkter och system som uppfyller anvindarnas krav bl.a. pd
effektivitet, god arbetsmiljo och hogt anvindarinflytande samt for att
frimja den svenska dataindustrins konkurrenskraft. Med hinsyn till den
svenska dataindustrins utveckling och med hiinsyn till de anvindarbehov
som kan foreligga foresls vidare att teknikupphandling bor igiingsittas pa
omriden som utbildning (bade datautbildning och utbildning dir datatek-
nik ir ett hjalpmedel), kontorsfunktioner, verkstadsindustri, processindu-
stri och massmediateknik. Pagéende teknikupphandling inom sjukvérdens
omrade bor fullfoljas.

Vid datadelegationens behandling av teknikupphandlingsfrigor har det
framkommit att teknikupphandlingens huvudsakliga funktion som etr dara-
politiskt instrument bestar av de nira kontakter som uppstar mellan kvali-
ficerade bestillare och leverantorer'i ett utvecklingsarbete pa ett sa kun-
skapsintensivt och kompetenskrivande omrade som dataomridet ér. Dir-
med har bestillarna mojlighet att fa tillgéing till leverantérens kunskap och
erfarenheter samt fa produkter och tjinster utvecklade som motsvarar
bestillarnas 6nskemadl och krav. Detta kan medverka till ett reellt inflytan-
dc éver utvecklingen for de anstillda hos bestillarna. For leverantdrernas
del kan teknikupphandling ge cn viktig inblick i anvandarfragor och goda
méjligheter att prova och testa nyutvecklade produkter hos kompetenta
och intresserade bestéllare.

Tcknikupphandling kan dven vara ert viktigt dataindustripolitiskt instru-
ment. 1 flera sammanhang har tcknikupphandling bedémts vara ett av de
mera verkningsfulla medlen for att astadkomma industriella utvecklings-
projekt med inriktning pa speciella krav.

Sarskilda bestammelser finns for offentlig upphandling i syfte att uppna
affirsmissighet och konkurrens pa lika villkor. Sverige har triffat interna-
tionella handelspolitiska 6verenskommelser (bl.a. GATT-6verenskommel-
sen) pa detta omrade. Mot bakgrund av gillande bestimmelser och 6ver-
enskommelser bér teknikupphandling delas upp i utvecklingsupphandling
och i serieupphandling. Utvecklingsupphandling som kan riktas mot en
leverantdr avscs resultera i prov i begri'msad\ skala med produkter och
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system som utvecklats pa detta sitt. Serieupphandling genomfors vid en
anskaffning for drift av systemen. Den 4r da 6ppen for alla anbudsgivare i
vanlig ordning. Bestéllarkraven bor si lingt som mojligt formuleras i
funktionella och prestandaméssiga termer.

En framgangsrik teknikupphandling kriver aktiva insatser tran bestéilla-
rens sida. Bestéllaren bor ha en framf6rhélining i sina krav med hénsyn till
den tid som atgér for en teknikupphandlings alla faser, ca 2—4 dr, innan det
nya systemet kan tas i reguljiar drift.

For ménga statliga myndigheter, kommuner och landsting kan det vara
svirt att fa en sddan framforhéllning och insikt om kommande krav och
6nskemal. Dessa krav och 6nskemal bor vara sa klart beskrivna att de kan
vara utgdngspunkt for meningsfulla och intressanta diskussioner om indu-
striella utvecklingsuppdrag. Om detta inte skulle vara fallet ar bestéllar-
kontakten mindre virdefull fran leverantdrens sida. Statliga, kommunala
och landstingskommunala myndigheter kan ddrfor komma att behdva stod
i sitt arbete att skapa den namnda framférhallningen. Det kan behovas ett
ckonomiskt stod tor arbetet att formulera krav och dnskemal men framfér
allt 4r det friga om ett samordnings- och expertstdd for att ge bestillaren
hittre mojligheter att samverka med andra bestillare samt att utarbeta sin
cgen framférhallning. Ett sddant stdd kan avse hur planering av rationali-
sering genomfors. hur lingsiktiga verksamhetsbehov kan klarliggas och
hur man direfter analyserar utvecklingsbehov och tidsmissiga fragor.
Stédet kan fa formen av utbildning, radgivning. handbocker och direkta
arbetsinsatser av konsultativ art. En annan typ av stdd pa bestillarsidan
kan gélla frAgor om databranschen, avtal och juridiska férhallanden.

Stédet kan dven ges under sjilva utvecklingsarbetet, sdvil till bestil-
laren som till leverantéren for att minska utvecklingskostnaderna.

For att teknikupphandlingen ska bli framgéngsrik krivs dven i manga fall
att flera bestillares krav kan samordnas och sammanjimkas. Det kan
siarskilt gélla om kraven kommer fran bestillare som var for sig endast kan
bestilla sma kvantiteter. Med samordnade krav kan leverantoren i dessa
fall bedoéma att marknadspotentialen f6r den nyutvecklade produkten eller
systemet ér tillrackligt intressant,

For leverantorer torde det i allménhet vara av intresse att medverka i
teknikupphandlingsprojeckt om den utveckling som dir sker ligger i linje
med den produktstrategi som leverantoren har. Leverantéren forutsitts
namligen satsa sina ofta mycket begrinsade utvecklingsresurser pa projek-
tet varvid leverantoren far minskade mojligheter att satsa pé andra utveck-
lingsidéer.

Aven tor denna typ av fragestilinipgar kan ett kvalificerat samordnings-
och expertstod bistd savél bestillare som leverantor.

Jag redovisar mina forslag vad géller teknikupphandling pa dataomrédet
i avsnitt 4.3.
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3.3 Rapporten ''Samordnad datapolitik’

Datadelegationen har uppdragit at sitt kansli att utarbeta en dversiktlig
datapolitisk rapport Samordnad datapolitik. Med rapporten har delegatio-
nen velat n flera syften:

—identifiera de datapolitiska “problemomriden™ som de nirmaste aren
kan férvintas bli de dominerande i samhallet

— gbra en inventering av styrmedel och ge underlag tor att dstadkomma
onskvird styrning av datateknikens utveckling och anvindning

— ge underlag for att utforma en svensk modecll {or datoriseringen i samhil-
let

—ge underlag for fortsatta overvdganden och forslag i en samordnad
datapolitik

— ge underlag for och stimulera till en fordjupad debatt om den fortsatta
datoriseringens mojligheter och risker.

I rapporten redovisas att perspektivet pi datafrigorna under 1970-talet
har vidgats till att numera omfatta en rad skilda omriden. Detta beror pa
den Okade anvindningen av datateknik, men ocksd pa den successivt
breddade och fordjupade kunskap om de positiva och negativa konsekven-
ser som datatcknikens utveckling och anvandning har for enskilda manni-
skor, organisationer och for samhillet som sadant.

Riksdagspartierna och huvudorganisationerna pi arbetsmarknaden har
intresserat sig allt mer for datafrigorna och i flera fall utarbetat handlings-
program. riktlinjer cller forslag i dvrigt. I rapportens kapitel 2 ges cn
kortfattad nuligesbeskrivning av detta.

De redovisningar, analyser och bedomningar som gérs i kapitel 3—7
leder till slutsatsen i kapitel 8 att cn samordnad datapolitik behéver utfor-
mas for det svenska samhiillet tor att utveckling och anviindning av data-
tekniken skall kunna ske under demokratisk styrning och kontroll.

I kapitel 8 framhélls att datafragornas behandling bor ske med utgings-
punkt frin ett tvirpolitiskt synsitt. Samhillets datapolitik miiste relateras
till och vara underordnad oOvergripande samhillsmal sdsom demokrati.
ekonomisk tillvaxt. full sysselsittning, ckonomisk, social och kulturell
jamlikhet, regional balans. god arbetsmiljo. medbestammande i arbetslivet
saml jimstialldhet melan kvinnor och mén.

1 kapitel 8 redovisas hur en samordnad datapolitik kan vara utformad i
sina huvuddrag.

I kapitel 9 ges (Orslag till innehdll i datapolitiken genom de dir redovi-
sade principerna och riktlinjerna for datateknikens utveckling och anvind-
ning i samhéllet. ‘

I kapitel 10 lamnas forslag pa omraden till vilka det datapolitiska arbetet
bor koncentreras pa kort sikt. Dir limnas ocksd forslag till sarskilda
Atgarder.

Datadelegationen framhéller att den anser det vara mycket angeliget att
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en samordnad datapolitik utformas bl.a. for att tillvarata datateknikens
positiva mojligheter. Dclegationen anser att kapitlen 3—7 utgor en virde-
full genomgang av datapolitiska fragestillningar. Delcgationen anser vi-
dare att kapitel 8 och kapitel 9 anvisar viisentliga utgingspunkter for det
fortsatta datapolitiska arbetet och stiller sig bakom den allminna inrikt-
ning som finns i dessa kapitel.

Delegationen ansluter sig i princip till de forslag som redovisas i kapitel
10 och framhéller sarskilt féljande.

Inom ramen for en samordnad datapolitik kan och bor den datapolitiska
styrningen utfdras av minga organisationer. grupper och enskilda i sam-
héllet. En av statsmakternas uppgifter vid utformningen av datapolitiken
ar att lagga fast datapolitiska mal och ange principer och riktlinjer. Pa vissa
omraden kan sedan statsmakternas styrning ta sig mera dirckta former.
Statsmakterna fir da avgéra — omrade fér omride — hur styrningen bor
aga rum.

De datapolitiska principerna och riktlinjerna kan komma att paverka
attityder och virderingar kring datateknikens utveckling och anvindning i
samhdllet i takt med att allt fler ménniskor sétter sig in i datafragor.
Principerna och riktlinjerna kan vara underlag for fortsatta Gverviganden
om en mera detaljerad datapolitisk styrning och konkreta atgéirder pa
skitlda omriden.

Att utforma en samordnad datapolitik bor ses som en process, dir det
hittillsvarande arbetet hos olika organisationer och utredningar r en vér-
detull grund. Arbetet i datadelegationen med foreliggande rapport kan di
ses som en forsta etapp. Néir ytterligare erfarenheter och kunskaper om
datafrdgorna erhélls kommer det att krivas omformulering av berorda
principer och riktlinjer eller formulering av nya.

Datadelegationen understryker att Sverige har goda forutséttningar for
att utforma och tillimpa cn modell f6r datatcknikens positiva utveckling
och anvindning i samhiillet, vilken utmirks av:

— att man forsdker tillimpa en helhetssyn pa datafrigorna

— att ménga parter. grupper och cnskilda ges méjlighet att paverka utveck-
ling och anvindning av datatekniken

— att aktuella problem I0ses i samverkan mellan berérda parter, grupper
och enskilda

—att det dr ett gemensamt intresse for samhillet, for foretag och myndig-
heter, for fackliga vrganisationer och for enskilda ménniskor att en bred
utbildning med en for dessa syften lamplig inriktning genomférs.

Anstringningarna att utforma en samordnad datapolitik bor inlednings-
vis ha tyngdpunkt pé utbildningens omrade, forskningens omréde. frigor
som giller medbestimmande och anvindarinflytande samt frigor som
galler teknikupphandling.

Forslagen i kapitel 10 bygger pd det som enligt datadelegationen ir
utmérkande for en svensk modell for datateknikens utveckling och an-



Prop. 1981/82: 123 Bilaga 1 10

vindning i samhillet. De redovisade forslagen utgir friin de principer och
riktlinjer som utarbetats.

Dclegationen framhaller sérskilt utbildning som en av de avgorande
forutsittningarna for en utveckling och anvandning av datatekniken under
demokratisk styrning och kontroll. En bred utbildning i datafragor till
allminheten och de anstiillda i foéretag och myndigheter ar en hornsten i
detta sammanhang. Datadelegationen anser diarfér att de i rapportens
bilaga 7 foreslagna atgirderna ar starkt motiverade.

Till rapporten har fogats sérskilda yttranden.

3.4 Redovisning av vad som uppnitts under etapp |

3.4.1 Daradelegationens arbete

I datadelegationens skrivelse till statsministern som ovan refererats sigs
att utformningen av en samordnad datapolitik bor ses som en process, dir
det hittillsvarande arbetet hos olika organisationer och utredningar ér en
virdefull grund. Arbetet i datadelegationen med rapporten Samordnad
datapolitik kan da ses som en {orsta etapp.

Datadelegationen kan inte fatta beslut som géller f6r andra utredningar.
Det iir diarfér inte majligt for delegationen att paverka utredningarnas
arbete i annan mén dn att lamna forslag till anpassningar och férindringar.
mell karaktir och har bl.a. inriktats pé att fran olika utrcdningar fi fram
utredningsmaterial till hosten 1981 {Or att mojliggora en samordnad be-
handling i regeringskansliet. Till vissa delar har detta uppnitts. i andra fall
har utredningstorslag behandlats i sérskild ordning eller samordnats med
andra forslag. Flera utredningar har slutfort sitt arbete under ar 1981 och
endast ett begriinsat antal nya utredningar har tillsaus.

Jag kommer att i avsnitt 4.4 limna en Oversiktlig redovisning dver det
utredningsbehov som identifierats och som avser den kommande treéirs-
perioden. Aven om nya utredningsbehov senare kan tillkomma resp. vissa
nu angivna kan foriandras cller falla bort bor redovisningen vara viirdefull.
Den méjliggér en diskussion om utredningsbehovet och bér kunna under-
latta utredningssamordningen, bl.a. for datadelegationens del.

Nir det giller datadelegationens funktion att “"bevaka utvecklingen av
datoriseringen m.m."" kan jag konstatera att tillgingen pd information om
datafrigor dr utomordentligt omfattande. Den stora spridningen av data-
tekniken, de minga nya tillimpningsomraden som viixer fram, den pris/
prestandamaissiga utvecklingen och en 6kande insikt om de positiva och
negativa konsekvenser som datateknikens utveckling och anvindning kan
leda till, gor det omojligt for datadelegationen att bevaka frigorna fullstin-
digt.

Datadelegationcen bor ocksé enligt sina direktiv utarbeta forslag till prin-
ciper och riktlinjer for datateknikens utveckling och anvindning i samhil-
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let. I den nidmnda rapporten Samordnad datapolitik redovisas 1 50 rekom-
mendationer forslag till principer och riktlinjer.

Delegationen stiller sig bakom den allménna inriktningen i de principer
och riktlinjer som déir redovisas. Jag dterkommer i avsnitt 4.2 med kom-
mentarer till dessa rekommendationer.

Rapporten ger en bred oversikt dver ett stort antal datafrigor och
beskriver hur en samordnad datapolitik kan vara utformad i sina huvud-
drag. Dirmed mojliggors fortsatt detaljerat datapolitiskt arbete pé cnskilda
omriden utan att for den skull forlora ¢verblick och sammanhang med de
ménga andra fragor som ocksa ar aktuella. Det &r just detta som enligt min
mening dr den huvudsakliga fordelen med en samordnad datapolitik jam-
fort med en sektorsuppdelad datapolitik av den typ som Sverige haft
alltsedan det datapolitiska arbetet borjade vixa fram.

En av de huvudfrdgor som behandlas i rapporten ar riitten (Or den
enskilde att vardera teknik utan att behova ha specialistkunskaper.

1 datadelegationen har ett betydande arbete lagts ned pa att beskriva och
bedéma de positiva och negativa konsekvenser som datateknikens an-
viindning kan leda till. Styrningen av teknikens utveckling och anvindning
bor utgé fran siddan konsekvenskunskap. Det har visat sig vara svért att
bedéma dessa konsekvensfrigor. Detta beror bl.a. pa hur den svenska
forskningen pa dataomradet [6r ndArvarande &r inriktad. Samhiillet satsar
forhdllandevis mycket pa dataforskning men den dominerande delen satsas
pa datatekniska fragor, relativt lite pa anviindarfragor kring datatekniken
och praktiskt taget inget alls pé att belysa och beddma konsekvenser av
datateknikens anvindning for enskilda medborgare, organisationer och for
samhillet.

Detta har ocksd belysts i propositionen om forskning m.m. (prop 1981/
82:106) dir chefen for utbildningsdepartementet bl.a. anger samhiillsve-
tenskapligt inriktad forskning kring mikroelektronikens olika konsekven-
ser som ett hogt prioriterat omride.

Av stor betydelse foér att underlitta en teknikvirdering. dir manga kan
deltaga, dr att den utbildning i datafrigor som foreslds, i det foljande
(avsnitt 4.3) avses ge savil kunskaper i teknik som kunskaper om anviind-
ning och konsekvensecr.

3.4.2 Arbetet i vissa utredningar

Minga utredningar har verkat pd dataomradet sedan ar 1976. Det har
funnits flera skl for detta. I Sverige liksom i andra linder hade man i
mitten av 1970-talet borjat uppméarksamma sirskilda frigor om datateknik
och dataanvindning, néringslivets utveckling och arbetslivsfragor kring
datateknik och dataanvandning. En betydande osidkerhet ridde kring des-
sa fragor och regeringen utfirdade mot denna bakgrund brett upplagda
direktiv till utredningen (I 1978:04) om datateknikens och elektronikens
effekter pd néringslivets utveckling (DEK) samt till dataeffektutredningen
(A 1978:05).
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Ett annat utvecklingsomrade. dar manga samhéllsfrigor upplevdes som
oklara och svarbemaistrade, gilllde de effekter som nya elektronik-basera-
de medier som text-TV, teledata och telefax skulle kunna medfora for
enskilda. organisationer och samhillet. Informationsteknologiutredningen
(U 1978: 12) gavs ar 1978 direkiiv att studera utvecklingsméjligheter och
problem i anslutning till att allménheten skulle anviinda dessa nya medier.

Utredningsarbetet vad galler den personliga integriteten har pagatt kon-
tinuerligt sedan varen 1976, da datalagstiftningskommittén (Ju 1976:05).
DALK. tillsattes for att utvardera datalagen och datainspektionens verk-
samhet. Vid flera tillfdllen sedan dess har DALK fhut tilldggsdirektiv att
utreda olika tragor i anslutning till personlig integritet och datalagen. F.n.
har DALK i uppdrag att utreda frigan om en generell personregisterlag-
stiftning.

Ar 1977 tillsattes sirbarhetskommittén (F& 1977:02). SARK for att
utreda sdrbarheten hos det datoriserade samhillet och f6resla dtgirder for
att minska denna. SARK:s kartliggning redovisades i betinkanden aren
1978 och 1979. Den ledde fram till den allminna slutsatsen att sarbarheten
ir oacceptabelt hog i dagens "ADB-sambhille™. Efter remissbehandling av
SARK:s slutbetinkande har regeringen ar 198l tillsatt en beredning for
sikerhet och sarburhet pa dataomridet (F& 1981:02), SARB. Beredningen
ska vara remissinstans och radgivande organ samt utreda vissa sarbarhets-
fragor. Arbetet dr tidsbegrinsat att avslutas senast den 1 juli 1984, Bered-
ningen har i december 1981 till statsradet och chefen for forsvarsdeparte-
mentet overlimnat den handlingsplan, som regeringen i direktiven (Dir
1981: 48) anmodade beredningen att avge {ore drsskiftet 1981/82.

Flera utredningar och satsningar har dven gjorts pa utbildningens och
forskningens omrade. Hiir kan ndmnas insatser av styrelsen {6r teknisk
utveckling (STU) vad giller tillskapande av sérskilda ramprogram pé da-
taomradet. insatser av skoloverstyrelsen (SO) vad galler datorn i skolan
(DIS) sumt insatser av universitets- och hogskoleambetet (UHA) vad
giiller utbyggnad av utbildning i datafragor pa hogskolenivi.

Statens industriverk (SIND) och utvecklingsfonderna har i samarbete
med STU, néringslivsorganisationer och arbetsmarknadens parter genom-
fort en mikroclektronikkampanj riktad mot mindre och medelstora foretag
inom verkstadsindustrin.

Flera stora statliga datasystem har blivit {oremal for utredning under
senare ar. Regeringen har tillsatt kommittéer for att utreda olika fragor
rérande gemensamma eller skilda databaser och system tor fastighetsdata-
verksamheten (Ju 1979:07), FADIR, resp. {6r allmanna forsakringens da-
tasystem (S 1977:10), ALLFA. En sérskild utredare har tillkallats for att
lamna forslag vad giller kronofogdemyndigheternas ADB-system (Kn
1980:02), REX.

I dessa tre sistnamnda fall har ingdtt i direktiven att utreda hur en
framtida drift kan organiseras. En grundliggande utgingspunkt for utred-
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ningarna har varit riksdagens stillningstagande ar 1979 till prop. 1978/
79: 121. dir foredraganden foreslog att datordriften i stora ADB-system
skall baseras pa principerna om dedicering och spridning. Samtliga utred-
ningar har ocksa funnit skil att foresld sddana I6sningar. Nar det giller
REX-utredningen foreslog dock utredningsmannen att REX-systemet forst
skulle inforas i en central driftmiljo for att forst senare kunna komma att
spridas.

Utdver dessa utredningar har dven manga andra utredningar med an-
knytning till datafragor genomforts. Manga ar avslutade, andra pégér.

Jag anser att utredningsarbetet under de gdngna &ren har lett fram till ett
virdefullt och mycket omfattande utredningsmaterial med ménga forslag.
Bl.a. har flera av utredningarna foreslagit att utbildning i datafragor och
datatcknik skall genomféras. Flera utredningar speglar i sitt arbetc cn
storre osikerhet betriffande datafrigorna i samhéllet under senare hilften
av 1970-talet dn nu. Osikerheten forklaras delvis av de generellt hillna
direktiven. | arbetet med att modernisera stora statliga datasystem fanns
ofta en stark koncentration pa driftfragor. P4 senare ar har utvecklingsfra-
gorna kommit avsevirt mer i fokus. Bl.a. bor anvindarna av datasystem fa
ett reellt inflytande 6ver utvecklingsarbetet. Ett annat skil ar att det ofta ar
utvecklingsarbetet som svarar fér en stor och viixande andel av ett data-
systems totalkostnader.

De vidgade insikter som vi har fitt om datafrdgorna i samhillet ér till en
betydande del utredningarnas fortjanst. Men ocksa det arbete som utforts
av t.ex. de politiska partierna och arbetsmarknadens partes har varit
betydelsefullt. Det internationella samarbetet har varit en viktig kunskaps-
kélla.

Jag anser darfor att det nu finns en god grund att std pa infor den andra
etappen i arbetet att utforma och tillimpa en samordnad datapolitik.

4 Etapp I i utformningen av en samordnad datapolitik
4.1 Principiella fragor

Jag har ndmnt i det inledande anforandet att ett antal frigor om datatek-
nikens positiva eller negativa konsekvenser har aktualiserats pé senare ar.
Datadelegationen bor enligt sina direktiv dgna stor uppmarksamhet &t den
okade anvindningen av ADB, telekommunikation och elektronik inom en
ling rad anvindningsomraden samt effekterna hirav for effektivitet, eko-
nomi. sysselsittning, arbetsmiljo, integritet, sekretess, sikerhet, sarbar-
het, inflytande. kompetensutveckling, jimstilldhet mellan kvinnor och
mén samt frigor om landets forsérjning under beredskap och krig.

I den diskussion om datateknikens positiva eller negativa konsékvenser
som for narvarande fors lyfts ytterligare en rad frigor fram. Detta behand-
las i rapporten Samordnad datapolitik.
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Att listan med konsckvenser dr lang kan ses som ctt uttryck for datatek-
nikens stora riackvidd, utvecklingstakt och potential. Det dr detta forhal-
lande som #r det huvudsakliga motivet for att utforma och tillampa en
samhilispolitik pa just dataomridet.

De uttalanden som riksdagen har gjort, framst i FiU 1978/79:34, innebir
som jag ser det, att datadelegationen skulle f4 i uppdrag att ge forslag till en
datapolitik for att garantera en paositiv utveckling av datoranvindningen {
sambhiillet under demokratisk styrning och kontroll. Denna policyskapande
roll som delegationen fatt, har foranlett mig att tillkalla en datadelegation
med cn mycket bred sammansittning. Jag konstaterar ocksa att det ar
unikt att en sédan bestéllning ges. Det vanliga r att politiken pa ett
samhillsomride vixer fram i takt med att olika beslut i konkreta fragor
fattas samt i samband med beslut om utredningar m.m.

Jag overgar nu till att ge min principiclla syn pd utformningen och
tillimpningen av en samordnad datapolitik. I mitt inledande anférande har
jag redovisat vissa grundliggande fragor i anslutning till detta.

Enligt min mening kan den fortsatta anvéndningen av datatekniken inte
vara en friga om att siga ja cller nej. I stéllet kan de relevanta fragorna
vara: Hur skall tekniken anvindas? I vilka sammanhang? 1 vilken takt?
Vem skall medverka och besluta? Vilka kunskaper behdvs? Hur skall
kostnaderna for och vinsterna av teknikanvandningen fordelas?

Datapolitikens huvudfriga bor d& bli: Hur kan vi stimulera till en f6r
samhiillet positiv anvindning av datatekniken och samtidigt undvika de
negativa konsekvenserna?

Erfarenheten visar att det ar svart for foretag och myndigheter att handla
sa att detta mél for styrningen uppfylls. Det dr svért f6r enskilda mdnniskor
att veta om ett framtida samhélle med omfattande datateknikanvindning
fungerar vél eller inte. bl.a. nar det galler de konsekvensomraden som jag
nyss har redovisat. Det dr likasd svart for statsmakterna att forutse hur
dagens investeringsbeslut i datateknik kommer att utfalla och vilka sam-
hillsekonsekvenserna blir, pa kort och framfor allt pa lingre sikt.

Nir kunskaperna och {6rmagan att forutse konsekvenserna ar bristfill-
liga. forefaller manga att utga frin forhoppningar om att en fortsatt 6kning
av datateknikens anvandning leder till flera positiva konsckvenser én
negativa. Detta har behandlats utforligt i rapporten Samordnad datapolitik.

Den snabba datatekniska utveckling, som bl.a. leder till 6kad kapacitet
och funktionsrikedom i datasystem samt lagre kostnader for de elektronis-
ka komponenterna, kommer helt visst att 6ka utbudet av datateknik bade
inom nuvarande anvindningsomraden och inom helt nya anviindningsom-
raden. Ménga foretag, myndigheter och enskilda méinniskor kommer dir-
for att stillas infor atskilliga beslut om datateknik skall tas i bruk samt hur
det skall ske, 0.s.v. Datapolitikens frimsta syfte ar att ge viigledning int6r
sadana valsituationer och beslut.
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En datapolitik har vixt fram i Sverige pa manga olika omraden. Hir kan
namnas den personliga integritcten, dataindustrins ldnsamhet och utveck-
ling, den statliga ADB-anviindningen, sysselsittning och arbetsférhéllan-
den. forskning och utveckling.

I rapporten Samordnad datapolitik fran datadelegationen redovisas att
si gott som samtliga departement i regcringskansliet handldgger datafragor
med anknytning till sina myndigheter. I riksdagen behandlar enligt rappor-
ten samtliga riksdagsutskott. med ndgot undantag. anslagsfragor och har
att ta stillning till olika frigor om myndigheternas egen anvindning av
datateknik. Med nuvarande fordelning av drenden mellan utskotten kan 13
av 16 utskott komma att behandla datafragor i annan mening 4n att prova
anslagsfragor till resp. myndigheter. _

Enligt min mening innebir detta att datafragorna sammantaget har bero-
ringspunkter med en rad sektorspolitiska omraden. Datafrigorna bér dér-
for behandlas med utgangspunkt fran ctt tvédrpolitiskt synsitt.

En samordnad datapolitik skall visa pd samband och sammanhang mel-
lan olika omraden dir datateknikens utveckling och anvindning kan leda
till konsekvenser. I formuleringen av datapolitiska krav och atgérder pa ett
omride, exempelvis integriteten, kan man med hjilp av den samordnade
datapolitiken se samband och sammanhang med andra datapolitiska kon-
sekvensomriden, exempelvis samhiillskontroll av enskilda ménniskor och
foretag.

Ménga enskilda datatrigor har ocksa beréring med andra politikomri-
den. Fragor om investeringar i ADB-teknik har berdring med industripoli-
tik, med arbetsmarknadspolitik och med utbildningspolitik for att nimna
nagra omraden.

Hansynstagande till datapolitiska fragor om arbetsforhallanden och per-
sonalutveckiing kan i investeringssammanhang leda till art investeringsbe-
loppen blir ndgot hogre jamfort med om renodlat tekniskt/ekonomiska skl
far avgéra investeringsnivian. Den intressanta trigan blir da i vad mén
verksamhetens totalkostnad blir hogre eller ligre.

I arbetet med datatragor gors dirmed manga avvigningar mellan skilda
intressen. Det &r inte datapolitiken ensam som kan anvisa hur dessa
intresscavvégningar skall losas. Jag anser att gransen for datapolitiken bor
séttas vid att den ska tillhandahdlla kunskaper och erfarenheter av betydel-
se for limpliga avvigningar i det enskilda fallet. 1 den politiska verksamhe-
ten far sadana avvigningar goras utifran en politisk hethetssyn, inte genom
att ett politikomrade. t.cx. datapolitiken "tar dver™".
renheter som denna politik grundas pa. Ar dessa ytliga och osammanhing-
ande blir naturligtvis effckterna ringa.

Genom datateknikens stora spridning i samhillet kommer méanga ménni-
skor, organisationer och parter att piverka beslut i datafragor cller med-
verka i sadana beslut. Med den principiella utformning av datapolitiken
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som jag har redovisat blir det dirmed angeldget att de kunskaper och
erfarenheter som bildar grund for datapolitiken sprids till de minga som
berors.

Som jag tidigarc framhéllit har vi i Sverige haft en scktorsorienterad
datapolitik utan nirmare inbordes samband. Jag vill framhalla att det
behovs en dvergripande datapolitik som visar p4 sammanhangen och som
kan vara viigledande for tillimpningen av politiken pa enskilda omraden.

Datadelegationen skall enligt sina direktiv utarbeta férslag till principer
och riktlinjer for datateknikens utveckling och anvdndning i samhillet.
Delegationen har i sin rapport redovisat 50 sidana rekommendationer.
Delegationen stiller sig bakom den allméinna inriktning som dessa har.

Delegationen framhdller dven att de datapolitiska principerna och rikt-
linjerna kan komma att paverka attityder och virderingar kring datatekni-
kens utveckling och anvindning i samhillet i takt med att allt fler ménni-
skor sitter sig in i datafragor. Principerna och riktlinjerna kan vara undey-
lag tor fortsatta dverviaganden om en mer detaljerad datapolitisk styrning
och konkreta itgirder pé skilda omraden. Jag delar denna uppfattning.

I avsnitt 3.3 redovisade jag Oversiktligt den av datadelegationen fore-
slagna svenska modellen {or datatcknikens utveckling och anviindning i
samhiillet. | modellen ingéir att det dr ett gemensamt intresse for minga att
en bred utbildning med lamplig inriktning genomiérs. Jag anser att de
namnda principerna och riktlinjerna kan spela en visentlig roll genom att
paverka inriktningen pa denna breda utbildning.

4.2 Behandling av datadelegationens *’principer och riktlinjer*’

De féreslagna principerna och riktlinjerna for datateknikens utveckling
och anvindning berdr bl.a. integritet, sarbarhet, sysselsittning. regional
utveckling, arbetsinnehall och arbetsmiljé. De har indelats i tre omriden:
— den enskilde medborgaren
— naringsliv, forvaltning och arbetsliv
— samhallet

I fordelningen mellan dessa tre omraden redovisas fragor som hianfor sig
till enskilda ménniskor under det forsta omradet. Ni‘iringsliv. forvaltning
och arbetsliv behandlas i ett sammanhang. Med forvaltning menas i stort
organisationer som inte verkar i den s.k. konkurrensutsatta sektorn. Det
tredje omradet ar samhdllet. Dar behandlas frigor som berdr storre med-
borgargrupper. nationella frigor, vissa dverordnade datafrigor m.m.

Med hinsyn till reckommendationcrnas aktualitetsgrad och den (ortsatta
hanteringen av rckommendationerna vill jag dessutom dela in dessa i
foljande tre kategorier:

Kuategori | innehaller de rekommendationer som bor leda till tgérder av
olika slag under etapp 11 (1982—1985). Det betyder enligt min mening att
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dessa rekommendationer redan nu kan borja paverka datapolitikens
tillimpning. Forsok eller experiment kan igdngsattas pa vissa omraden. [
andra fall kan nidrmare preciseringar eller tillimpningsanvisningar behova
utarbetas.

Kategori 2 innehéller de rekommendationer som bor leda till utredning-
ar. En anledning till att utredning férordas kan vara, att det rader delade
meningar om den ndrmare inneborden av rekommendationen ¢ller att den
bedoms vara beroendc av hur andra rekommendationer skall tolkas. |
kategori 2 placeras dock endast sidana rckommendationer dir det beddms
vara angeliget och finns mojligheter att under etapp II initiera en utredning
av viirde for det fortsatta datapolitiska arbetet.
handlingen med fordel kan hénskjutas till etapp I11, dvs. efter ar 1985.

Négra av rekommendationerna ar sadana till sin karaktir eller till sitt
innehall att de motiverar bade atgirder och utredning. I dessa fall redovi-
sas rekommendationen i bide kategori | och kategort 2.

1 det féljande redovisas rekommendationerna med den cxakta formule-
ring de har i rapporten Samordnad datapolitik. De har numrerats 10pande
sasom de forekommer i rapporten (kap. 9). Efter varje grupp med rekom-
mendationer redovisar jag i forckommande fall klargéranden med avseen-.
de pa den fortsatta hanteringen och prioriteringen.

Datadelegationen har stiillt sig bakom denna allménna inriktningen i
rekommendationerna och anser att de anvisar visentliga utgdngspunkter
for det fortsatta datapolitiska arbetet. For egen del ér jag inte nu beredd att
fororda att rekommendationerna fir ndgon annan innebord én vad som
delsgationen har framhallit. Det datapolitiska arbetet avses fortsitta under
en kommande tredrsperiod och flera av rekommendationerna kan under
denna period komma att behéva preciseras.

4.2.1 Den enskilde medborgaren — kategori |

PERSONLIG INTEGRITET .

1. Skyddet av den personliga integriteten i samband med databehandling
av personinformation miste vidmakthallas.

OFFENTLIGHET OCH ADB

4. Datasystem hos myndigheter miste framoéver konsekvent utformas
med beaktande av tryckfrihetsforordningens krav pi att ge allméinheten
tillgdng till allménna. offentliga handlingar som ar lagrade pi ADB-
medium. Aven for befintliga datasystem maste tryckfrihetsforordning-
en uppfyllas.

INFORMATION TILL MEDBORGARNA

5. Datasystem hos myndigheter som anvinds for att ge information till
medborgarna i olika drenden bér utformas si att de ger en for motta-
garen sakligt riktig, nddviandig och forstéelig information. Informatio-
nen bor nd mottagaren vid en tidpunkt di behovet hirav foreligger.

3 Riksdagen 1981/82. | suml. Nr 123, Biluga |
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Myndigheten bér kunna anvinda datasystemen {6r att olika mottagar-
grupper skall kunna fa riktad information som &r anpassad till och kan
férstas av olika kategorier av mottagare. Hinsyn bor tas till att manga
minniskor har svart att lasa och forstd byrakratiskt sprék.

RATT ATT VARDERA TEKNIK

6. Alla medborgare bor ha ritt till information och kunskap om informa-
tionssamhillets majligheter och risker. Diarmed far minga minniskor
méjlighet att delta i virderingen av den datateknik som kommer att
anvindas eller redan anvands.

Personlig integritet har varit vért forst utvecklade datapolitiska omrade
(rekommendation 1). Det 4r i dag relativt vil behandlat genom tillimpning-
en av datalagen och datainspektionens verksamhet. Olika utredningar och
enkiter visar att allminhetens oro for att integriteten urholkas trots detta
inte har minskat. Den ADB-registrerade informationen om medborgarna
fortsitter ocksd att 6ka. Enligt datainspektionen finns det f.n. ca 45000
personregister i Sverige.

Vad giller de fragor som behandlas i reckommendation 4 har DALK
utrett frgan om tillgingen till allménna handlingar i samband med ADB
och under hésten 1980 ¢verldmnat sina forslag. Frigan har remissbehand-
lats och regeringen har limnat en proposition (prop. 1981/82:37) till riksda-
gen. | propositionen foreslds vissa adndringar i tryckfrihetsférordningen
(TF) och i sekretesslagen. De senare innebir bl.a. att myndigheter som
anviander ADB i sin verksamhet skall ordna denna med beaktande av den i
TF stadgade ritten att ta del av allmanna handlingar. Propositionen har
annu inte slutligt behandlats av riksdagen (KU 1981/82:21).

Rekommendation S om information till medborgarna fréin offentliga da-
tasystem berdr enligt min mening ett mycket viktigt omrade. Manga offent-
liga organ anvinder datasystem for att samla in information fran medbor-
garna. ge information till medborgarna eller formedia beslut. ALLFA-
kommittén som behandlade ADB inom den allmédnna férsdkringen formu-
lerade generella krav i dessa sammanhang som éterfinns i rekommendatio-
nen (nr5).

Jag har redan tidigare redogjort for min uppfattning att ritten for varje
medborgare att virdera teknik dr grundliggande. Rekommendation 6 &r
dirmed en av de centrala i den samordnade datapolitiken. Information och
kunskap lyfts har fram for att ge en grund for medborgarnas mojlighet att
delta i virderingen av teknik. Men det krdvs dven att viktiga teknikfragor
pa dataomradet blir foremal for politiska beslut i valda forsamlingar och att
politikerna sitter sig in i dessa framtidsfrigor. Naturligtvis krévs dven att
beslutsunderlaget ar redovisat sa att det kan forstds av icke-specialister.
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4.2.2 Den enskilde medborgaren -- kategori 2

10.

11

INTEGRITET PA ARBETSPLATSEN

. De anstilldas integritet pa arbetsplatsen kriver sirskild uppmérksam-

het. Prestationsmitning med datasystem bor inte forekomma utan
medgivande av berérd personal och berérd facklig organisation.

DATAKVALITET

Behovet och liampligheten av regelverk och atgirder pé langre sikt {6r
att kunna kontrollera tillvixten av eller begriinsa den ADB-registrera-
de informationsméngden bér provas. Frigorna om datakvalitet bor
dgnas sarskild uppméarksamhet.

DEN POLITISKA BESLUTSPROCESSEN

. Datatekniken bor anviandas for att 6ka medborgarnas insyn i den

politiska beslutsprocessen och dirmed ge dem bittre mdjligheter att
delta i denna process.

JAMSTALLDHET

. Datatekniken bor anviindas pa ett sadant sétt att jaimstilldhet mellan

kvinnor och méin frimjas i arbetslivet, i hemmet och i samhillet i
ovrigt. Sirskilda studier av konsekvenser och tinkbara atgiarder bor
genomforas for att fa fram forslag i dessa sammanhang.

HANDIKAPPADE

. Datatekniken bor anviindas pa ett sadant sitt att handikappades méj-

ligheter tiil arbete och forbittrad samhallsservice frimjas. Det behdver
utredas pa vilket sitt detta kan ske.

BETALNINGSSYSTEM

Ny teknik bor inte anvindas inom servicesektorn pa ett sddant siitt att
viisentliga konsumentintressen eller integriteten asidosétts.
Ekonomiska, sociala och andra samhélleliga konsekvenser bér under-
sokas innan elektroniska betalningssystem genomfors i stor skala.

NYA MEDIA

. Nya media som baseras pa datateknik bor utformas pa ett sitt som

framjar social gemenskap.

. Nya media bor anvandas for att 6ka tillgingligheten till och mangsi-

digheten av information for stora grupper i samhaéllet.

. Sirskilda studier och forsok bor genomforas for att undersoka och

préva olika dtgirder som kan verka i dessa riktningar.

Rekommendation 2 tar upp frigan om de anstélldas integritet pa arbets-
platsen vid prestationsméitning med datasystem. Fran olika hall har redovi-
sats exempel pa hur man i datasystem byggt in mdjligheter till individuell
sddan matning. Denna friga ir reglerad i datalagen och omfattas i dvrigt av
den arbetsriittsliga lagstiftningen. Det finns ménga olika uppfattningar i
denna fraga. Det foreligger diarfor ett behov av en bittre faktarcdovisning.

Frigorna om datakvalitet som tas upp i rckommendation 3 har hittills

inte dgnats tillracklig uppmarksamhet. Till foljd av att alit mer information
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om medborgarna lagras i dataregister. finns det en uppenbar risk pa olika
omraden att den bild av verkligheten som datorerna ger. i debatten ibland
kallad dataskuggan, riknas som mer relevant for beslutsfattarna én upp-
gifter som medborgarna sjilva tillhandahailer.

Datatckniken kan pd ett genomgripande sitt komma att férindra demo-
kratins villkor. Beslut i organisationer och politiska particr, i foretag.
kommuner. landsting, regering och riksdag kommer att i allt stérre ut-
strickning ske med hjilp av faktaunderlag och analyser som tagits fram
(rekommendation 7) med datorer som hjdlpmedecl.

Datatekniken bor kunna anvindas for att frimja jamstalldhet mellan
kvinnor och miin i arbetslivet, i hemmet och samhillet i dvrigt (rekommen-
dation 8). Det rader dock osdkerhet om hur detta konkret kan forverkligas.

Ett annat omrade dir datatekniken anses rymma en stor positiv potential
ar atgarder for att frimja handikappades delaktighet i samhiillet (rekom-
mendation 9). Hir behévs konkreta insatser {0r att dessa méjligheter skall
kunna utnyttjas.

En 6kad automatisering inom handeln och servicesektorn i dvrigt liksom
inforandet av elektroniska betalningssystem kan komma att medfora bety-
dande konsekvenser t6r medborgarna i deras roll som konsumenter. Re-
kommendationerna 10— Il bor beakias i detta sammanhang.

Rekommendationerna 12—14 innehdller enligt min mening visentliga
utgdngspunkter vid beddmningen av de samhillsatgiarder som kan behéva
vidtas for att dstadkomma en socialt 6nskvird anviindning av nya media
som t.ex. teledata.

4.2.3 Den enskilde medborgaren — kategori 3
KONTROLL AV INFORMATIONSMANGDEN

3. Bchovet och limpligheten av regelverk och atgarder pa lingre sikt for
att kunna kontrollera tillvixten av eller begriinsa den ADB-registrerade
informationsméngden bér prévas. Frigorna om datakvalitet bor dgnas
sarskild uppmirksamhet.

Rekommendation 3 tar i sin forsta del upp fragestallningar kring utveck-
lingen p ling sikt med cn stiandigt 6kande méangd av ADB-registrerad
information. Nya datatekniska tillimpningar, dkade mojligheter till och
krav pi samkérning mellan register samt ett viixande dataflode dver grin-
serna gor sammantaget att det finns anledning att prova behovet och
lamplighcten av regelverk och dugérder pa langre sikt for att kunna kontrol-
lera tillviixten av eller begriinsa den ADB-registrerade informationsméng-
den.
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4.2.4 Naringsliv, forvaltning och arbetsliv — kategori [

15

16.

17.

(883
N

SAMSPEL MELLAN OLIKA FAKTORER

Datasystem bor utvecklas i nidra samspel med verksamhetens mal,
organisationen och de minniskor som arbetar i den. System- och
organisationsutveckling bor genomféras samtidigt och i samverkan
med varandra. Syftet dr att 6ka verksamhetens effcktivitet och anvén-
darnas arbetstillfredsstillelse.

PRODUKTIVITET OCH LONSAMHET

Forctag och myndigheter bér investera i och utnyttja datateknik t6r att
hoja produktiviteten i de sammanhang ddr denna rationaliseringsme-
tod bedoms vara den lampliga l6sningen {or de problem som finns.
Organisationer som avser att investera i datateknik bér noga beakta de
erfarcnheter som finns vad giller att fi Ionsamma investeringar. Atgér-
der som t.ex. rationaliseringsplanering. begrinsning av datasystemens
tillimpningsomrade, ett val av enkla tekniska 16sningar och relativt
korta projektperioder. ett brett cngagemang fridn anvindarna har visat
sig pa ett bra sitt kunna uppfylla krav pa tid, kostnader och forind-.
ringsambitioner i enskilda projekt.

DATATEKNIK — EN STODTEKNIK

. I{oretag och myndigheter bor datatekniken ses som en stédteknik for

anstillda med sakansvar och sakkunskap for vissa arbetsuppgifter.
Dessa anstéllda bor fa kompletterande datakunskap och det bor efter-
strivas att de kan ansvara for utveckling och anvéndning av datasys-
tem som de utnyttjar.

SMA OCH MEDELSTORA FORETAG

. Samhillet bor fortsitta att aktivt stimulera de sma och medelstora

foretagen att ritt utnyttja datateknik. Kunskaper om datateknikens
anvindning, effektivitet och konsekvenser i ovrigt bor spridas till
dessa foretag.

ARBETSINNEHALL OCH ARBETSMILJO

. Arbetsmiljo

Datasystem skall vara utformade sé att anvidndarna inte drabbas av
tysiska eller psykiska besvir beroende pé brister | arbetsmiljon, t.ex. i
samband med terminalarbcte.

. Anvindarnas arbétstillfredsstillelse

For arbetstillfredsstillelse dr det i alimidnhet fordelaktigt om ar-
betstagaren kan: )

— dverblicka den egna insatsens bidrag till slutprodukten och den egna
arbetsuppgiftens betydelse for den samlade organisationens verk-
samhet

— variera arbetsmetoder och arbetstakt

— paverka ordningsfoljden mellan olika arbetsmoment

— paverka méngden av arbete och nir det skall utféras

— paverka kvaliteten av sitt arbete

— kontrollera resultatet av sitt arbete.™
De psykosociala forhallandena pa en arbetsplats paverkar ocksa den

enskildes arbetstillfredsstillelse. For de flesta minniskor 4r gemen-

skap med arbetskamraterna viktig.



Prop. 1981/82:123 Bilaga 1 2

28.

Medvetenheten om att verksamheten ar effektiv och mélinriktad ir
ocksa visentlig for arbetstillfredsstéllelsen.

Vid utformning av datasystem och-organiserande av arbetet bor stor
hansyn tas till sidana faktorer som frimjar arbetstillfredsstéilelsen.

KOMPETENSUTVECKLING, INFLYTANDE OCH MEDBE-
STAMMANDE

. Utbildning av anvéndare

Anvindarna av datasystem bor av arbetsgivaren ges utbildning in-
nan systemutveckling inleds eller i anslutning till tidiga faser i denna
utveckling. Utbildningen bor syfta till att ge anvindarna méjligheter
att utdva sitt inflytande genom att kunna forsta inneborden av forand-
ringar, medverka i utvecklingsarbetet, bedoma foreslagna férandring-
ar och sedan arbeta mera effektivt vid anvindningen av det kommande
systcmet.

. Anvindarnas inflytande over datasystemen

Anvindarna bor ha ett reellt inflytande 6ver ett datasystems utveck-
ling och anvandning.

Om det &r friga om att utveckla ett stérre datasystem som spénner
dver stora anvindargrupper ar det svart for enskilda anvindare att
kunna utdva ett sidant inflytande. Dirvid bor provas om det stora
datasystemet kan indclas i mindre och sjilvstidndiga delar (delsystem)
som mera avgransade anvandargrupper har inflytande 6ver. Minskad
systemintegration och minskad samordning fir da avviigas mot de
fordelar som ett 6kat anvandarinflytande kan ge i form av effektivare
genomférande. ett bittre fungerande system och minskat underhall.
Medbestimmande '

Den av ett datasystem berérda personalen och dess organisationer i
ett foretag eller en myndighet bor ha ett medbestimmande i friga om
utveckling och anvindning av datasystem.

For olika delfrigor i anstutning till detta hdnvisas till dataeffekt-
utredningens bedémning betriaffande vikten av:

— att medbestimmandeprocessen kommer i ging i ett tidigt skede av
datasystemutvecklingen,

—att medbestdmmandeprocessen innebar en reell delaktighet i be-
slutsfattandet frin de anstilldas sida,

— att de speciella problem som uppstar i koncernforetag i medbestim-
mandefragor loses,

— att fackliga fortroendemin ges okad mgjlighet till utbildning och
férhandlingsforberedelser,

— att de anstillda ges 6kade mojligheter till utbildning,

—~ att de problem som finns for lokala fackliga organisationer att fa
assistans av ombudsmén och konsulter 16ses.

Dessa friagor kan 16sas antingen genom férhandlingar mellan arbets-
marknadens parter eller genom den Oversyn av den arbetsrittsliga
lagstiftningen som f.n. pégdr inom Nya arbetsrittskommittén
(NARK). Dataeffektutredningen har behandlat dessa frigor utifrén
sina utgangspunkter och foreslagit en forandring av arbetsrittslagstift-
ningen.
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UTVECKLING OCH INFORANDE AV DATASYSTEM

29. Datateknikernas kunskapsbas
Datatekniker bér ha kunskaper om sévil datateknikfrigor, anviind-
ningsfragor och konsekvensfragor dven om tyngdpunkten for den en-
skilde kan ligga pa ett av omradena.
30. Samverkan mellan datatekniker och anvindare
Anvindarna av datasystem bor fa ett reellt inflytande dver datasys-
temens utveckling och drift. Det kommer att paverka relationen mel-
lan datateknikerna och anviindarna. Man bor efterstriva en sidan
projektorganisation att anvandarna far ansvaret for utvecklingsprojek-
ten medan datateknikerna utfor sitt arbete pa uppdrag av anvindarna.

Sadana arbetsmetoder och -tekniker bor viljas (eller utvecklas) si att

anviindarna kan utfora en 6kad del av systemutvecklingen sjilva var-

vid datateknikerna i 6kad utstridckning kan vara metodexperter, radgi-

vare samt svara fér de mera komplexa delarna av systemutvecklingen.
Frigor om systemavgrinsning, systemintegration och systemkom-

plexitet bor fa en 10sning som bidrar till att anvédndarna successivt kan
fa en 6kad roll i arbetet.
31. Etappindelning av utveckling och inférande
For att 6ka anvindarnas inflytande dver datasystemutvecklingen
och beslutsfattarnas mojligheter att ekonomiskt och tidsmaisigt styra
och paverka utvecklingen bor man vilja att utveckia och inféra ett
system i flera etapper dér varje etapp innebir en begrdnsad férind-
ringsambition. Detta bor ske i sidllet for att dela in arbetet i firre
vindningen av experimentella metoder {or systemutveckling ger moj-
lighet fér anviandarna att prova alternativa I6sningar och darigenom
understddja en successiv och stegvis systemutveckling.
32. Beslut om investeringar i datasystem
For att underlitta stillningstaganden vid investeringsbeslut kréivs
foljande:

— att de olika medverkande i en systeminvestering ges mojligheter att
utarbeta en kravspecifikation dir de skilda 6nskemalen som man vill
uppfylia finns redovisade,

— att det tas successiva beslut under en systeminvestering,

— att det inf6r olika beslutstillfillen tas fram beddmningar av hur olika
onskemal uppfylls (s. k. konsekvensbedomningar).

Datafrigorna i naringslivet, férvaltningen och i arbetslivet ar relativt vil
utredda och diskuterade. Bland annat har savil DEK och dataeffektutred-
ningen som en rad andra utredningar behandlat detta. Jag kan dirfor
konstatera att ett stort antal rekommendationer pa detta omrade grundas
pa betydande kunskap och erfarenhet samt att de vl limpar sig for
konkreta atgirder, forsok m. m.

I datadelegationens arbete har studerats olika foérutsdttningar for att
utveckla och anvinda datateknik i en organisation. Det har dirvid befun-
nits angeldget att behandla de rekommendationer som beror verksamheten
och de som beror arbetslivet i ett sammanhang. Detta foljer av rekommen-
dation 15 vars innebord ér att de goda losningar star att finna, nir man i ett
sammanhang behandlar frigor om verksamheten, organisationen. tekniken
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och minniskorna. Dir sigs att systemutveckling och organisationsutveck-
ling bér genomféras samtidigt och i samverkan med varandra.

" I rekommendation 16 framhalls betydelsen av att organisationer bor
investera i och utnyttja datateknik for att héja produktiviteten i de sam-
manhang dir denna metod bedéms vara den lampliga [6sningen.

Rekommendation 18 dr av framtidskaraktir men relativt brett accepte-
rad. Den antyder en éndrad ansvarsfordelning mellan anviindare och data-
specialister jamfort med vad som synes vara vanligt for ndrvarande. Den
datatekniska utvecklingen och pris/prestandautvecklingen vad galler mik-
roclektronik skapar forutsittningar for att datateknik bor kunna ses som en
stodteknik for anstéiillda med sakansvar och sakkunskap {or vissa arbets-
uppgifter.

Genom den tekniska orientering, som &r vanlig vad géller systemutveck-
ling, har det varit svart i projektarbetet att formulera krav pa arbctstill-
fredsstiillelse. T en rapport fran Chalmers Tekniska Hogskola (SYSLAB
Rapport nr 7, 1981-10-30) visas att sddana krav forekommer i liten omfatt-
ning i kravspecifikationerna i praktiken. I rekommendation 24 lyfts ngra
faktorer fram som normalt kan medverka till arbetstillfredsstillelse. Det
blir sedan viktigt att omséitta dessa krav i organisations- och systemlds-
ningar. .

Pa senare ar har i datapolitiken lagts stort avseende vid frigor om
utbildning, anvindarinflytande och medbestimmande {rckommendation
26-28). I datadelegationens arbete har betonats att inflytandet méste
spridas till anvéindarna. En rad atgirder behdvs f6r detta. Delegationen har
framst betonat det lokala inflytandet. For att dctta ska kunna realiseras
krivs brett upplagd utbildning. For ménga datasystem med mera avgrinsa-
de anvandargrupper ar detta relativt litt att genomfora nar det giller att
organisera projekt cller utforma datasystem. Det 4r avsevért svarare att
genomfora vid storre datasystem som spanner éver stora anvindargrup-
per. Olika atgirder for detta dndamal beskrivs i rckommendation 27.
Frigan om medbestimmande vid anvindningen av ADB kommer senare
att behandlas av chefen for arbetsmarknadsdepartementet.

Rekommendation 29—32 innehéller formuleringar som ar relativt all-
mint accepterade. Utgangspunkten i rekommendation 18 om stodieknik
aterkommer i rekommendation 30. I rekommendation 31 anges atgirder
for att 6ka anviindarnas inflytande Over datasystemutvecklingen och be-
slutsfattarnas mojligheter att ekonomiskt och tidsméssigt styra och paver-
ka utvecklingen.

Jag vill avslutningsvis framhalla att rekommendationerna i denna Kate-
gori redan nu kan boérja tilimpas hos organisationer dér datasystem ut-
vecklas och tas i drift. Nér det giller dea statliga verksamheten aterkom-
mer jag med ytterligare preciseringar. 1 dvrigt far tillimpningen av rekom:-
mendationerna ske pa frivillig vig. Det kan vara svart att omsitta rekom-
mendationerna i praktiken, inte minst beroende pé eftersldpande utbild-
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ning. Utdver utbildning krivs det {iven att de metodstdédjande organen tar
fram hjilpmedel, handbocker. checklistor m.m. for att underlitta system-
utveckling och -drift hos foretag och myndigheter.

4.2.5 Niringsliv, forvaltning och arbetsliv — kategori 2
ORGANISATIONENS NYSKAPANDE

19. Datasystem bér fi en sidan utformning i det konkreta fallet att det —
béde pa kort och pa lang sikt — understddjer innovationsbenigenhet,
kompetensutveckling och forandringsbenégenhet i organisationen.

SAKERHET OCH SARBARHET

20. Sarbarhetsfragorna bor dgnas kontinuerlig uppmiérksamhet. inte minst
infor generationsskifte av datorer och databehandlingssystem. Vid
generationsskiften bor man tillvarata den tekniska utveckling som
under vissa forutsittningar kan mojliggéra mindre sarbara losningar,
ofta i decentraliserad form.

21. Ett foretag eller en myndighet bér utforma sina datasystem och organi-
sera driften pa ett sadant sitt att det inte uppstar starka beroendefor-
hallanden till vissa nyckelpersoner inom eller utom organisationen vad
giller utveckling och drift av datasystemen.

KOMPETENSUTVECKLING OCH INFLYTANDE

. Att fa ldra och utvecklas i arbetet
Datasystemen bor vara utformade si att de sllmulc,rar anvindarna
till att stegvis lira sig mera och utvecklas i arbetet.
27. Anvindarnas inflytande dver datasystemen

Anvindarna bor ha ett reellt inflytande dver ctt datasystems utveck-
ling och anviindning.

Om det ar fraga om att utveckla ett storre datasystem som spianner
dver stora anviindargrupper ar det svart for enskilda anvindare att
kunna utdva ett sadant inflytande. Diarvid bor provas om det stora
datasystemet kan indelas i mindre och sjilvstindiga delar (delsystem)
som mera avgrinsade anvandargrupper har inflytande dver. Minskad
systemintegration och minskad samordning fir da avvigas mot de
fordelar som ett 6kat anvindarinflytande kan ge i form av effektivare
genomforande, ett bittre fungerande system och minskat underhall.

[29]
n

Féretag och myndigheter har anviint datateknik cn forhéllandevis kort
tidsperiod. Det finns knappast nagra sikra undersokningar som visar i vad
man utnyttjade datasystem i en organisation understodjer eller forsvarar
organisationens nyskapande (rekommendation 19). Det har ibland framhél-
lits att datatekniken medfOr att enklare verksamhetsférandringar underlat-
tas kraftigt medan storre forindringar kan forsviras. Jag konstaterar att
delegationen har ngjt sig med att formulera en allmént hiilen rekommenda-
tion som bor féranieda sarskilda utredningar och studier.

1 rekommendation 20 och 21 behandlas frigor som sikerhet och sérbar-
het for enskilda organisationer. Sarbarhctsberedningen har i uppgift att
behandla sidana fragor.



Prop. 1981/82: 123 Bilaga 1 26

Rekommendation 25 behandlar ett krav som kan te sig sjalvklart men
som av miinga upplevs vara svirt att uppfylla. Det finns relativt fi under-
sokningar om hur anviindarnas kunskap paverkas av utnyttjade data-
system. [ minga sammanhang papekas risken for att anviandarnas kunska-
per utarmas om dessa kunskaper byggs in i systemen néir systemen utveck-
las. Rekommendationen siger att datasystemen bor stimulera anvindarna
att stegvis lara sig mera. | avsnitt 4.4 limnar jag forslag till utredning vad
giiller detta.

Jag har i kommentaren till rekommendation 27 i kategori 1 framhallit att
anvindarinflytande ir svart att realisera vid stérre datasystem som spiin-
ner Over stora anvindargrupper. Jag avser att ge statskontoret i uppdrag
att belysa olika frigor om utveckling och drift av statliga riksomfattande
datasystem. Dirvid bor bl.a. behandlas de dtgirder som ingdr i rekommen-
dation 27.

4.2.6 Samhdiller — kategori |
DATA- OCH ELEKTRONIKINDUSTRIN

33. Det ir angeliget att vidmakthalla och utveckla en livskraflig svensk
dataindustri

— for att skapa forutsatiningar for Sveriges oberocnde,

—for att 6ka majligheterna att foretag och myndigheter. som anviin-
dare av datateknik, ska kunna fa tillgdng till produkter och tjinster
som dr anpassade till svenska forhallanden. Teknikupphandling pé
dataomradet bor diarvid utnyttjas. Den svenska dataindustrin bor
darigenom kunna ta 6kade exportmdojligheter

~— tor att forbittra kunskapsoverforingen fran dataindustrin till foretag
och myndigheter som utnyttjar datateknik.

SYSSELSATTNING

38. Forindringar pa arbetsmarknaden som en f6ljd av datorisering bor
stimuleras ddr detta kan ske under socialt acceptabla former och ddr
datoriseringen bidrar till en totalt sett langsiktigt okad sysselsittning i
samhiillet. Datoriseringen i niringsliv och forvaltning far dirmed inte
leda till att samhillsmilet angdende full sysselsittning pa ling sikt
forsvagas.

39. En rationaliscringsplanering bor genomféras dir foridndringar i arbets-
uppgifter och sysselsittning belyses pa ett tidigt stadium.

40. Foretag och myndigheter bor bedriva en bred personalutbildning for
att diarmed underlitta nédvindiga fordndringar i arbetslivet som en
foljd av datoriseringen.

41. De anstiillda bor inte ges {orsimrade arbetsuppgifter som en 16ljd av
inférande och utnyttjande av datasystem.

REGIONAL UTVECKLING

42, Datatckniken och datakommunikationen bor anvindas pé ett siatt som
frimjar den regionala utvecklingen och ger olika regioner 6kad varia-
tion i nédringsliv och ett bredare sysselséttningsutbud.

43, Datakraften och kunnandet om datatekniken bor spridas. En sidan
decentralisering bor fa en form som frimjar arbetsinnehdllet for de
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anstallda, anvindarinflytandet och effektiviteten samt minskar sarbar-
heten.

INFORMATIONSSAMHALLET

47. Helhetssyn pa datatekniken

Datatekniken och informationsteknologin méste varderas utifrin en
helhetssyn pd minniskan och samhillet. Lopande konsckvensbe-
domning dr nodvéndig. Detta ger en kontroll dver utvecklingen med
bevarad flexibilitet. .

For att vi ska kunna férsikra oss om datateknikens positiva poten-
tial och undvika de anvindningssvirigheter och lasningar som tekni-
ken kan medfora, erfordras att vi — i mojligaste man — i etf samman-
hang betraktar tekniken. dess anvindning samt konsekvenserna av
denna anvindning pd méinniskor, organisationer och samhillet.

FORSKNING OCH UTBILDNING

50. Forskning pa dataomradet skall, liksom utbildningen, kiinnetecknas av
balans vad giéller tekniken, dess anvindning och konsekvenser.

I rekommendation 33 betonas det angelidgna i att vidmakthilla och
utveckla en livskraftig svensk dataindustri. Det ger forutsittningar for
Sveriges oberoende och ger mojlighet for svenska bestéllare att fa tiligang
till produkter och tjanster som dr anpassade till svenska forhallanden. En
betydelsefull atgird for att &stadkomma detta dr teknikupphandling. 1
avsnitt 4.3 limnar jag forslag vad giller teknikupphandling.

Sysselsittningsfragan har diskuterats mycket i samband med datatck-
nikutveckling och -anviandning. Manga har hivdat att datoriseringen kan
leda till 6kad arbetsléshet medan andra framhallit att datoriseringen ar en
forutsittning for att behdlla arbetstillfillen. 1 datadelegationens rapport
liksom i dataeffektutredningens betinkande ‘Industrins datorisering’
(SOU 1981: 17) framhélls, att man inte med sdkerhet kan hirleda f6rind-
ringar av den totala sysselséttningen frin atgirder innebirande att utnyttja
eller att inte utnyttja datateknik. I stéllet paverkas sysselsittningen av en
rad faktorer diar den ckonomiska politiken och konkurrensformégan i
néringslivet ar av stor betydelse. Rekommendationerna 38—41 anger dér-
for att datateknik bér utnyttjas for att fa en framtida 6kad sysselsittning i
samhillet. For att omstéllningarna ska kunna ske under socialt acceptabla
former, krivs en langsiktighet i planeringen och en bred personalutbildning
for att underlatta nodvindiga férandringar i arbetslivet.

Det ir enligt min mening en angeldgen uppgift att informera och utbilda
om sysselsittning och datateknik. Den oro, som manga ménniskor kinner
for att datorerna kan ta bort jobben, kan da viindas till mera aktiva atgirder
for att ritt utnyttja de forandringar som av resursskil dr nédvindiga att
genomféra. Foretag och myndigheter har ett stort ansvar for att 4 sin sida
forbereda for och underlatta omstéllningar. 1 detta ligger d4ven att kunna
anpassa takten i de féorandringar, som man vill genomf6ra, till de férutsitt-
ningar (plancring och utbildning m.m.) som féretag och myndigheter sjiiva
skapat genom sina atgirder.
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1 rckommendationerna 42 och 43 behandlas viktiga fragor om regional
utveckling och decentralisering. Olika atgirder bor vidtas for att med
datateknik och datakommunikation stimulera regional utveckling.

Kraven pa decentralisering av datasystem har forindrats pd senarc ar.
Det var tidigare vanligt att betona spridningen av sjilva utrustningen. bl.a.
for att minska datasystemens sirbarhet mot stérningar. Regeringens pro-
position 1978/79:121 med sina krav pa dedicering och spridning av dator-
driften ar ett utryck for detta. PA senare &r har frigor om anvindarinfly-
tande fatt en avscvart mycket storre betvdelse dn de tidigare har haft.
Dirmed har intresset mera fokuserats pa att sprida sjilva kunnandet kring
datasystemen for att mojliggéra ett anviindarintlytande. | manga samman-
hang har dartor decentralisering av datordrift och datakunnande blivit ett
viktigt medel for att uppnd anviindarinflytande. I rekommendation 43 har
aven andra mdl angetts som bor uppfyllas med hjilp av sadan decentrali-
sering.

Rckommendation 47 beskriver en helhetssyn pa datatekniken. Den utgér
fran minniskans forutsattningar i samhillet. Det grundliggande ar att i ett
sammanhang betrakta tekniken, dess anviindning samt konsekvenserna av
denna anvindning for ménniskor, organisationer och samhillet. I datadele-
gationens forslag till svensk modell dterkommer denna hethetssyn.

Rekommendation 50 har samma utgingspunkier som rekommendation
47. Relativt stora resurser har hittills satsats pa teknikfriigor. avsevirt
mycket mindre pd anvandarfriagor och praktiskt taget inget alls pa konse-
kvensfrigor. Den svenska forskningen och utbildningen ir dartér tor niir-
varande inte inriktad i enlighet med dessa rekommendationer. Detta har
berdrts ovan (avsnitt 3.4.1) dir de uttalanden, som chefen for utbildnings-
departementet har gjort i forskningspolitiska propositionen, referades.

4.2.7 Samhillet — kategori 2
SAMHALLSKONTROLL

34. Som en allmiin princip bor gilla att uppgitter i register inte bor anvin-
das for andra dndamdl in dem som d¢ ér avsedda for.

. Uppgifter i olika dataregister bor kunna anvindas for kontroll, t.ex.
vid bekdmpande av ekonomisk brottslighet, i de fall detta bedéms vara
en effektiv metod. Sadan anvindning av registeruppgifter fir dock inte
innebira en forsvagning av integritetsskyddet for breda medborgar-

‘o
N

dem som misstinks tor brott.

36. Information om kontrollatgirder bor i {orvig ges till aliminheten om
kontrollens bakgrund, syfte. tillvigagngssitt. sanktioner vid dvertri-
delse m.m. '

37. Vid éverviiganden om att registrera nya uppgifter i dataregister som
kan anvindas for kontrollindamal bl.a. genom samkérning bor hiansyn
tas till den samlade méngden registrerade uppgifter som uppkommer.
Ett gradvis utokande av registrerade uppgifter till foljd av fristiende
beslut kan oavsiktligt ha negativa konsekvenser pa sikt fran integri-
tetssynpunkt. ' o
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SYSSELSATINING
41. De anstillda bér inte ges forsamrade arbetsuppgifter som en foljd av
inférande och utnyttjande av datasystem,

DATABROTT

44, Studicr av databrottslighet bér genomforas for att belysa mojliga kon-
sekvenser och behov av dtgérder.

SARBARHET

45. Det fortsatta arbetet med sérbarhetsfrigorna maste syfta till att dterge
samhillet s& mycket som méjligt av den motstandskraft mot stérningar
som fanns fore datoriseringen.

DATAFLODE OVER GRANSERNA

46. Arten och konsckvenserna av datafléden dver de svenska granserna
bor snarast utredas och analyseras. I detta sammanhang bor 6nskvéard-
heten och behovet av olika metoder for 6vervakning och reglering av
dessa datafloden provas. Det arbete som pagar i internationeila organi- -
sationer bér beaktas. Strivan bor vara att na fram till internationella
overenskommelser pd omradet.

INFORMATIONSSAMHALLETS UTVECKLING

48. Datasystem bor vara vil dokumenterade si att'anviindarna kan ta dcl
av och forstd systemets funktioner. Datasystem med funktioner fér
kunskapsbearbetning méste i anslutning till sina rekommendationer
erbjuda tolkningar. férklaringar och presentera de resonemang som
ligger bakom. '

Rekommendationerna 34—37 behandlar olika frigor kring samhillskon-
troll av medborgare och organisationer med anviandande av ADB-register
och datateknik. Detta har pa scnare &r blivit en allt mera aktuell friga
genom att kontrollbehoven ansetts vara angeligna och samhiillskontroll
med ADB-register bedémts som en enkel och féga personalkriivande me-
ses i ett sammanhang. De soker finna en avviigning mellan kraven péa
samhéllskontroll och kraven pa integritetsskydd. De frigor som dér be-
handlas ir dock sa komplicerade — inte minst i ett liingsiktigt perspektiv —
att de bor bli téremél for fortsatt utredningsarbete. Dessforinnan bor nigon
definitiv stillning inte tas av statsmakterna.

Rekommendation 41 behandlar ett angeliiget onskemal i samband med
inforande och utnytyande av datasystem. som det kan vara svirt att
uppfylla. Frigan bor darfor utredas nirmare.

Fragan om databrottslighet behandlas i rckommendation 44. Frigan
utreds f.n. av fdormégenhetsbrotisutredningen i enlighet med dess direktiv.
1 SARBs handlingsplan anges att SARB ocksé avser att arbeta med dessa
frégor. SARB bér dven behandla utredningar i anslutning till reckommenda-
tion 45.

En betydelsefull framtidsfriga i ett samhiile med en omfattande anvind-
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ning av datateknik ar hur dataflodet Over granserna paverkar sambhiillet,
organisationer och medborgare (jfr med rekommendation 46). Det ir ange-
laget att man skaffar sig en god 6verblick i dessa vittomfattande fragor.
Grundlaggandce for detta arbete skall vara att endast atgirder som stér i
overensstimmelse med de demokratiska fri- och rittigheterna bor overvii-
gas.

Rekommendation 48 behandlar en annan framtidsfriga. némligen ut-
vecklingen mot s.k. kunskapsbearbetande datasystem. Sirskilda krav
maste stillas pa dessa.

4.2.8 Samhiillet — kategori 3

INFORMATIONSSAMHALLETS UTVECKLING

49. Studier av konsekvenser av ett kommande informationssamhélle bor
intensifieras. Det giller att i tid motverka en utveckling som leder till
en Okad isolering inom den egna sfaren och sc till att det kommande
informationssambhiillet frimjar sociala kontakter.

I Sverige liksom i flera andra linder sker en successiv utveckling mot
vad som Kan kallas ett informationssamhiille. Framst har detta behandlats
av ett antal férfattare. Det &r friga om relativt langsiktiga frigor. Minga
har hiavdat att ett sidant samhélle kommer att innebira stora forandringar
jamfort med dagsldget. Det dr dock knappast aktuellt att under den kom-
mande tredrsperioden inleda mera samlade studier kring dessa fragor.
Dessa fragor bor diarfor skjutas upp till en kommande etapp i datapolitikut-
formningen.

4.2.9 Atgirder och utredningar

Den indelning av rekommendationerna i tre kategorier som redovisats i
det forcgaende kan anvandas for att infor etapp II i utformningen av en
samordnad datapolitik ta fram och redovisa planer pa datapolitiska atgar-
der resp. planer pa datapolitiska utredningar.

Dec bada planerna dr mycket dversiktligt skisserade. Normalt anges inte
hur eller av vem en atgird ska genomf6ras och inte heller ges nagra
detaljerade uppgifter om de olika utredningsbehov som beskrivs.

Avsikten med att pa ett tidigt stadium redovisa en Oversiktlig atgirds-
plan (avsnitt 4.3) resp. utredningsplan (avsnitt 4.4) for den kommande
etappen II (under tre ar) dr att ge tillfélle till kommentarer och beddmning-
ar som bor vara av virde i anslutning till att ﬁtgiirder ska genomforas cller
utredningar organiseras och igangsittas, Darmed skapas forutsattningar
for att under etapp 11 bedriva ett samordnat datapolitiskt arbete bade nir
det giller konkreta atgirder och det utredningsarbete som kan bli aktuellt.
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4.3 Oversiktlig plan for datapolitiska itgarder under etapp I

De forslag till atgiarder som jag nu kommer att redovisa i kortfattad form
har framkommit bl. a. ur arbetet med att bereda datadelegationens rekom-
mendationer och forslag.

Forslagen redovisas omradesvis i huvudsak enligt den uppstallning som
finns for rekommendationerna till kategori | (avsnitt 4.2.1, 4.2.4 samt
4.2.6).

a. Offentlighet och ADB

Regeringen har i proposition 1981/82: 37 foreslagit riksdagen vissa atgér-
der for att stirka tillg&ngen till offentliga handlingar som lagras pi ADB-
medium. I propositionen har anmilts vissa dtgidrder som inte kriver riks-
dagens medverkan. Dessa atgirder avser radgivning till myndigheterna om
tilllimpningen av tryckfrihetsférordningens och sekretesslagens krav pa
utformningen av ADB-system samt en forstirkt serviceverksamhet gent-
emot allminheten. Efter samrad med justitieministern kan jag upplysa att
denne har for avsikt att senare under varen 1982 limna forslag pa dessa
punkter.

b. Begriplig information till medborgarna frin offentliga datasystem

De krav som redovisas i rckommendation § vad giller utformningen av
information som framstills i offentliga datasystem till medborgargrupper
kan jag ansluta mig till. Jag avser att ta initiativ till en nirmare kartlaggning
av vilka atgiarder som behover vidtas.

¢. Folkbildning bl.a. for att mojliggéra en bred reknikvirdering

Rekommendation 6 behandlar allménhetens tillgdng till information och
kunskaper om informationssamhillets méjligheter och risker.

Att astadkomma och formedia sidan information och utbildning &r en
mycket angeldgen uppgift. Datadelegationen har framhallit att utbildning
ar en av de avgorande forutsittningarna for en utveckling och anvandning
av datatekniken under demokratisk styrning och kontroll. En bred utbild-
ning till allmanheten och de anstillda i foretag och myndigheter ar ¢n
hérnsten i detta sammanhang.

Chefen for utbildningsdepartcmentet kommer i bilaga 3 att lamna forslag
till atgiarder pa omradet bred utbildning i datafragor till allméiinheten.

d. Rad och stad for en forbdrtrad system- och organisationsutveckling
Som jag tidigare har anfért (avsnitt 4.2.4) finns det en rad reckommenda-
tioner som placerats i kategori | och som bedéms vara lampliga att ligga till
grund for atgirder. Flera av dessa ir av sdan natur att det nu framst ar
fraga om att i lamplig projektform samla in och systematisera erfarenheter
och kunskaper {rdn niringsliv och forvaltning samt att anvinda dessa
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exempel och crfarenheter som grund for rad och anvisningar. Jug avser
framst foljande rekommendationer: 15, 18, 23-24, 26—32. D¢ grundlig-
gande utgingspunkterna ges i reckommendation 15, {8 och 27. I rekommen-
dation 15 sags att datasystem bor utvecklas i nira samspel med verksam-
hetens miéil. organisationen och de manniskor som arbetar i den. System-
och organisationsutveckling bér genomtoras samtidigt och i samverkan
med varandra. Svftet ir att 6ka verksamhetens cffektivitet och anviindar-
nas arbetstilliredsstéllelse.

I rekommendation 18 siigs att i foretag och myndigheter bor datatekni-
ken ses som en stodteknik for anstillda med sakansvar och sakkunskap for
vissa arbetsuppgifier.

1 rekommendation 17 sigs att anviindarna bor ha ctt reellt inflytande
dver ett datasystems utveckling och anvandning.

Jag foreslar att de ndmnda rekommendationerna nu omsétts i praktisk
viigledning. ridgivning. piverkan pa utbildningsinnehall m.m. samt att en
vidgad personalutbildning ges, bl.a. for att kunna astadkomma nédviindiga
forandringar i det praktiska vardagsarbetet hos foretag och myndigheter.
Chefen tor arbetsmarknadsdepartementet kommer i sitt anfdrande att re-
dovisa forslag il ett projekt inom ramen {or arbetarskyddsfondens verk-
samhet for detta indamal.

¢. Produktivitet och lonsamhet av ADB-investeringar

I rekommendation 16 siigs att foretag och myndigheter bér investera i
och utnyttja datateknik for att hdja produktiviteten. Rekommendationen
avser de sammanhang dir denna rationaliseringsmetod bedéms vara den
limpliga 16sningen for de problem som finns. I rekommendation 17 sigs
att organisationer som avser att investera i datateknik bor beakta de
blandade erfarenheter som finns vad giller att fi ldnsamma investeringar.
Flera digirder nimns som crfarcnhetsméssigt visat sig resultera i att krav

Jag anser att rckommendationerna behandlar ett angeliget omride efter-
som datatekniken sprids alit mera till foretag och myndigheter, befintliga
anvindningsomraden fordjupas och nva tillkommer. En omfattande sprid-
ning dger rum till smé och medelstora foretag,

Jag avser darfor att ta initiativ till att det systematiskt insamlas beskriv-
ningar av “'goda exempel’ pé datorisering samt att ge olika radgivande
organ tillgang till detta {or vidare formedling till intresseradc foretag resp.
myndigheter. For foretagens del bor provas om de regionala utvecklings-
fonderna i storre utstrickning in hittills skulle kunna fylla sin funktion att
informera foretag i det egna ldnet. Jag har samratt med chefen for industri-
departementet i denna friga. For statens del finns flera vigar att g fram
pa.

f. Teknikupphandiing pa dataomrddet

Jag har tidigare (avsnitt 3.2.3) redovisat de bedomningar vad giller
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tcknikupphandling pa dataomrédet som gjorts i rapporten Samordnad da-
tapolitik fran datadelegationen. En del uppgifter frin det pigiende arbetet
med teknikupphandlingsfragor i delegationen har éiven redovisats. I rap-
porten sags att teknikupphandling bor stodjas av statsmakterna och anvin-
das som ett medel i en aktiv samordnad datapolitik. Vad giller teknikupp-
handling inom den landstingskommunala och kommunala sektorn har che-
fen for industridepartementet redan tagit initiativ till overliaggningar med
foretriadare i6r landsting och kommuner om atgirder for att 6ka den
landstingskommunala och kommunala teknikupphandlingen. 1 samband
harmed har forslag limnats till inrattande av tva teknikupphandlings-
fonder. Utrymme f6r dessa fonder, som delvis skall finansieras med stat-
liga medel, har skapats inom ramen {or de medel som star till regeringens
forfogande for stod till teknisk forskning och industrielit utvecklingsarbete
under industridepartementets huvudtitel. Enligt vad jag har erfarit har
ocksa forhandlingar inletts mellan styrelsen for teknisk utveckling (STU)
som statens representant och landstingsforbundet om de niarmare for-
merna for en sadan fond.

Regeringen har vidare i enlighet med riksdagens beslut inriittat tre stat-
liga aktiebolag for teknikupphandling pa transport-. cnergi- och miljéomra-
dena.

Jag 4r nu beredd att limna {orslag till yuerligare atgiarder for att fran
statens sida framja tcknikupphandling pa dataomradet for den offentliga
sektorn. Jag har samratt med chefen for industridepartementet i denna
friga.

Det har framkommit i det hittillsvarande arbetet att for en framgéngsrik
teknikupphandling krévs att bestillarna kan formulera langsiktiga krav pi
produkter och tjanster som underlag fér teknikupphandlingen. Det krivs
ocksd att det kan ctableras ett konstruktivt samarbete mellan bestillare
och leverantér dar manga svara fragor om bestillarkrav. datafragor. juri-
dik och avtal bchandlas.

Det har ocksa framkommit att bide for bestillare och for leverantorer
behdvs ctt ekonomiskt stdod for att understdodja teknikupphandling och
vinna de fordelar som didrmed kan erhéllas. Staten bor svara for ett sadant
stod.

For arbetsuppgifter i anslutning till detta och for att leda och samordna
teknikupphandlingen pa dataomridet anser jag att det krivs ett sirskilt
organ knutet till regeringskansliet. Ett nira samarbete med de planerade
teknikupphandlingsfonderna for kommuner och landsting forutsitts ske.

Det hittillsvarande arbetet med teknikupphandling har diven visat att det
inte ar tillrackligt med ett ekonomiskt stod till teknikupphandling for att
denna ska fungera pé ett framgdngsrikt sitt. Det krivs dven betydande
personella insatser med sarskild kompetens i vad som kan kallas ctt sam-
ordnings- och expertstod.

Detta samordnings- och expertstdd riktar sig bade till bestillare och
4 Riksdagen 1981182. I suml. Nr 23, Biluga |
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leverantdrer. 1 samordningen ingar t.ex. att medverka till samordning och
sammanjamkning av flera bestillares krav [6r att de ska bli mera slagkrafti-
ga. En viktig uppgift ar att bista bestallarna i arbetet med att formulera de
framtida krav och onskemal som ir sjilva grunden for teknikupphandling-
en. Jag har tidigare redovisat detta (avsnitt 3.2.3),

Staten bor enligt min mening vara beredd att delfinansiera bestillarar-
bete vad giller kravspecifikationer, visst bestillararbete under utveck-
lingsfasen samt leverantorens utvecklingsarbete. Det dr angeliget att savil
bestillare som leverantor satsar egna resurser i teknikupphandlingsprojek-
tet. Det statliga stddet skall utformas i enlighet med Sveriges internationel-
la forpliktelser genom GATT och OECD.

Ett beslut att skapa ett statligt stod till teknikupphandling bor ha en viss
langsiktighet. Projekten kommer troligen att striicka sig dver flera ar och
for att ge tillrickliga erfarenheter for framtiden bor det sirskilda organet
verka dtminstone i fem &r.

Som jag framhallit bor det sirskilda organet frimja teknikupphandling
pa dataomridet dir den offentliga sektorn ar bestéllare. Jag vill i det
sammanhanget framhalla att det ankommer pa varje bestillare att sjalv-
stiandigt fatta beslut i friga om upphandlingar.

Jag avser att ta initiativ till 6verlaggningar med foretridare for kom-
muner och landsting om limpliga former fér att komma igang med teknik-
upphandling pa dataomridet med hela den offentliga sektorn som bestalla-
re.

Det ér enligt min mening rimligt att rikna med att en stor del av forsta
dret kommer att atga for att utarbeta forslag till regler m.m. angiende
teknikupphandling samt att komma iging med nigra nya projekt. Inled-
ningsvis ligger tyngdpunkten i ett projekt pa bestillarens arbete med sin
kravspecifikation. Resursanspraken for det nya organet bor da vara rela-
tivt blygsamma. Efter ett férsta sddant r torde resursanspriken komma
att stiga. En sddan modcll mojliggdr en successiv uppbyggnad av teknik-
upphandlingen vilket bor vara av virde,

Jag anser att statskontoret och STU bér kunna fylla en mycket viktig roll
som samordnings- och expertstod for olika bestailare. SIPU, som ir sta-
tens centrala organ for bl.a. personalutbildning, bedriver redan idag en
utbildning i teknikupphandling och kommer hir att fa en én viktigare roll i
fortsittningen.

Med hinsyn till betydelsen av att teknikupphandling pd dataomridet
medverkar till ett forstarkt anvindarinflytande finner jag det naturligt. att
foretradare for arbetsgivare och arbetstagare pd den offentliga sektorn
erbjuds att delta i verksamheten. Jag avser i dvrigt att foresla regeringen
att ge datadelegationen i uppdrag att utarbeta forslag om det sirskilda
organets organisation, sammansittning, arbetsuppgifter och verksamhets-
former.

Med hénsyn till vad jag har anfort beriknar jag att medelsbehovet for det
statliga ekonomiska stddet till teknikupphandling uppgér till 10 milj. kr. for
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budgetiret 1982/83 samt 15 milj. kr. for vart och ett av de fyra darpa
féljande budgetaren. saledes ca 70 milj. kr. fram till och med budgetéret
1986/87.

Nar det galler finansieringen av dessa medel for tcknikupphandling pa
dataomradet for den cffentliga sektorn férordar jag, att ungefir hilften av
medelsbehovet finansicras genom motsvarande omfordelningar frin reser-
vationsanslaget for ADB-anskaffning till statsférvaltningen.

Ett nytt reservationsanslag, bendmnt Teknikupphandling inom dataom-
rddet. bor tas upp i statsbudgeten for denna dndamal. Foér budgetéret 1982/
83 bor medelsbehovet beriknas till 10 milj. kr. Samtidigt bor forslaget i -
prop. 1981/82:100 bil. 11 om anvisning av medel till reservationsanslaget
Anskaffning av ADB-utrustning, som disponeras av statskontoret, mins-
kas med 5 milj. kr.

Jag vill avslutningsvis ndgot beskriva karaktiaren pa den omfordelning
jag tidigare forordat. Reservationsanslaget for ADB-anskaffning tas i an-
sprak vid enskilda anskaffningar av utrustning. De anvindande myndighe-
terna erligger sedan arliga avgifter for utnyttjandet av utrustningen mot-
svarande avskrivning av erlagd kopeskilling. Statskontorets begiran om
medel 1ill reservationsanslaget gérs med utgdngspunkt frin en bedémning
av anskaffningsbehov totalt sctt. Normalt har inte framstéliningen om
medel foranlett annan atgird dn att begidrda medel har beviljats.

Om den verkliga anskaffningen sedan skulle avvika mot den planerade,
om prisutvecklingen skulle se annorlunda ut kan anspriken pa reserva-
tionsanslaget visa sig blir storre eller mindre dn berdknat. For storre
utgifter frin anslaget beslutar regeringen. 1 ovrigt fattar statskontoret
beslut om anvandning av medlen.

Den omférdelning jag har forordat medfor framst att man forskjuter 5%
av utbetalningarna framover nigra ar. Omfordelningen ar saledes inte
direkt avsedd att vara en besparing.

For statens del bor vdl genomférda teknikupphandlingar kunna leda till
produkter och system som ér béttre anpassade efter bestillarnas krav och
med stor hidnsyn tagen till de anstélldas krav. Jag riknar darfor med att .
sédana produkter far en lingre ekonomisk livslangd och séledes kan ge
statliga myndigheter ekonomiska fordelar jamfort med bestallningar vid
konventionell upphandling.

g. Nordiskt dataindustrisaumarbete

I olika sammanhang har f6rts fram forslag om ett nordiskt samarbete pa
dataindustriomradet. Sdlunda har t.ex. dataeffektutredningen i sitt betéin-
kande pekat pa tillverkning av elektronikkomponenter som ett limpligt
nordiskt industriellt utvecklingsprojekt.

Jag anser det vara mycket angelidget att vi i Norden samordnar véra
insatser pa data- och elektronikens omrade. Konkreta atgirder av detta
slag utreds f.n. av en sirskild arbetsgrupp under Nordiska ministerradet.
Datateknologigruppen.
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h. Sysselsittning ocl datateknik

Fit omfattande utredningsarbete har bedrivits nar det giller aut séka
klarligga effckterna pa sysselsétiningen inom landet av fortsatt datorise-
ring. Chefen for arbetsmarknadsdepartementet kommer i sitt anférande att
framhéilla att det inte gér att nirmare Klarligga de direkta sambanden
mellan datoranvindning och den totala sysselsittningsnivan. Andra fakto-
rer avgor detta.

Diirmed sitts dtgarder for att underlitta nédvéindig omstillning i arbets-
livet i fokus. Som framgar av rckommendationerna 38 —41 liksom av data-
cffektutredningens utredningsarbete kan foretag och myndigheter genom-
fora ménga dtgirder {or att underldtta och dven stimulera nédvindiga
omstéillningar.

i. Regional utveckling och datareknik

Rekommendation 42 anger att datateknik och datakommunikation bor
anvandas for att frimja den regionala utvecklingen. Detta kan ske pé olika
satt. Ett siitt har varit etableringen av SIGA (servicecentralen i Giillivare).
SIGA skiljer sig frdn de utgangspunkter som ligger bakom t.ex. grann-
skapscentralen dér skilda former av specialisering eller utlokalisering dis-
kuteras. SIGA erbjuder ett brett utbud av servicetjianster. Dessa tjiinster
kan dven kombincras vilket ger underlag for nya produkter. Detta ger flera
fordelar. Bl. a. innebér det mgjligheter for personalen att utveckla skilda
kompetenser. Enligt vad jag erfarit inncbar denna verksamhetsinriktning
att personalen vid SIGA idag anser sig tillfredsstéllda med sin arbetssitua-
tion. Inom ramen f6r SIGAs verksamhetsomride har krav pd nya pro-
dukter framkommit. Exempel pd detta dr utrustning vilken medger kom-
munikation mellan skilda typer av ordbchandlingsutrustning. Tillsammans
med statskontoret paglr f.n. ett sadant utvecklingsarbete. Resultaten av
detta bor leda till positiva effekter dven for statsforvaltningen i dvrigt,
SIGA kan siigas vara ett exempel pd de méjlighcter som modern tele- och
datateknik Oppnar néar det giller att skapa sysselsittning inom omraden
med siirskilda regionalpolitiska problem.

En &tgiird som ofta diskuteras ir att etablera sirskilda datatcknikorien-
terade arbetsplatser pa orter for att bl.a. minska arbetsresor. ge lokal
service, utveckla grannskapet. En praktisk atgiard som hittills har vidtagits
ir bl.a. etableringen av forsoksverksamheten med det s.k. Grannskap 90 i
Nykvarn utanfor Sodertilje. Denna verksamhet avses igingsiittas efter
sommaren 1982. En av de cffekter som efterstrivas ar att minska pa
arbetsresorna till Stockholm genom att personer frin Nykvarnsomradet ctt
par dagar i veckan slipper pendla till Stockholm och i stillet kan arbeta i
grannskapscentralen.

Fran olika hall har foreslagits andra former av grannskapscentraler.
Bl.a. har Bo Hedberg och Marilyn Mehiman i rapporten Computer Power
to the Pcople: Computer Resource Centres or Home Terminals, Two
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Scenarios, Stockholm 1981, pekat pa en form dér centralen har en viktig
funktion att ge service till smiforetag, lokala offentliga organ samt till
medborgare som bor i ett visst omrade. Utdver detta kan dven centralen
utfora olika uppdrag {6r foretag och myndigheter pa andra orter. Det kan
gélla ord- och textbchandling, dataregistrering, bearbetning av enkiter
m.m. Denna form av central skulle organiscras som ett foretag med an-
stilld personal som bor i grannskapet.

I detta sammanhang kan ndmnas att ett omfattandc projekt inletts i syfte
att skapa nya foretag och sysseclsiittningstillfalien i Gallivarc och Kiruna
kommuner. En viktig del 4r att stimulera utvecklingen av den kunskap som
finns vad avser datateknik och elektronik. Detta sker pa olika sitt dels
genom direkta insatser, exempelvis genom att stimulera ctableringar, dels
genom att ge en bredare insikt i skilda datatillimpningar. Resultaten av
detta 4r bl.a. etablering av en datacentral i Kiruna. P sikt kan detta
medfora ca 100 nya arbetstillfillen i Malmfilten. Vidarc har industriminis-
tern nyligen foreslagit sérskilda insatser inom rymdforskningen (prop.
1981/82:113). 1 samband med nyss nimnda projektverksamhet bedrivs
vidare sérskilda insatser diar datatekniken anviinds for att mojliggéra en
Okad utbildning av foretagare. Detta sker till viss del genom s.k. program-
merad utbildning. Tekniken kommer dven att provas for att utbilda perso-
ner i glesbygd.

Industriministern har i sirskild ordning (prop. 1981/82: 113) foreslagit att
statligt stod skall kunna ldmnas f6r byggande av en kommunal industrilo-
kal i Kiruna. Industrilokalen skajl utnyttjas frimst av skilda typer av
serviceforetag m.m. Ett verksamhetsomrade hirvid kan vara att med stod
av internationella teknikdatabaser f6rmedla nya teknologier till foretag i
Norrbotten.

Jag anser det angeléget att nimnda insatser stods samt att skilda forslag
angiende grannskapscentraler samordnas i syfte att nd 6kad kunskap om
hur datateknik och datakommunikation pa detta sitt kan bidraga till regio-
nal utveckling. Jag avser darfor att. efter samrad med chefen for industri-
departementet, ta initiativ till att ytterligare f6rsok planeras. Héirvid kom-
mer det av Hedberg och Mehlman beskrivna alternativet att bedomas.

J. Decentralisering av datakraften och datakunnandet.

I rckommendation 43 betonas att datakraften och datakunnandet bor
spridas men detta bor ske med vissa bestimda syften. Det framgir att
decentralisering dirmed blir ett viktigt medel for att framja arbetsinnehdl-
let for de anstillda, anvdndarinflytandet och effektiviteten samt for att
minska sarbarheten. I datasammanhang har decentralisering tidigare ofta
handlat om att sprida datorerna, bl.a. for att minska sarbarheten.

For att nirmare belysa dessa frigor och hur olika étgirder vad giller
systemutveckling och datordrift kan bidraga till vad som efterstriavas i
rekommendationen, avser jag att senare foresla regeringen att ge decen-
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traliseringsdelegationen i uppdrag att inbjuda olika forskare och praktiker
att systematisera erfarenheter och forskningsresultat pd omradet. Resulta-
tet bor bl. a. kunna ligga till grund for vidare atgirder.

k. Helhetssvn pd datatekniken

I rekommendation 47 finns en allmant hillen men klart inriktad formule-
ring vad giller helhetssyn pa datatekniken. Den lyfter fram ménniskan i
(teknik)samhiillet. Den betonar att fragor om teknik och anviéndning samt
konsekvenser av denna anvindning for ménniskor. organisationer och
samhiillet maste betraktas i ett sammanhang.

Jag anser det vara angeldget att denna syn pa datatekniken sprids och
beaktas. Jag vill sdrskilt betona betydelsen av att utbildningsmaterial i
datafrigor innehaller dessa tre moment. Det ir ocksa angeldget att forsk-
ningsprojekt pd dataomridet — si 1angt majligt — innchéller kvalificerad
kompetens vad géller datateknik, anvéndning och konsckvenser dven om
tyngdpunkten i det enskilda fallet kan viga 6ver at ndgot hdll, Som tidigare
framhallits (rekommendation 15) bor datasystem utvecklas i nira samspel
med verksamhctens mél. organisationen och de minniskor som arbetar i
den. Genom den kunskapsmassiga breddningen av forskningen. som jag
forordar bor forskningsresultaten bli mera anviindbara for att stodja den
datasystemutveckling som beskrivs i rekommendation 15.

Rekommendation 50 anger att forskningen maste vara balanserad vad
giller storlck m.m. pd insatser om teknik, anvindning och konsekvenser.
Med hénsyn till den obalans som finns for ndrvarande (jamfor avsnitt 4.2)
ar det angcliget att fortsatta satsningar pa forskning inom dataomradet
inriktas pa att minska denna obalans.

4.4 QOversiktlig plan for datapolitiska utredningar under etapp 11

De planerade utredningar, som jag nu kommer att kortfattat redovisa,
har framkommit ur arbetet med att bereda datadelegationens rekommen-
dationer och forslag.

Utredningarna redovisas omradesvis i huvudsak enligt den uppstillning
som finns for rekommendationerna till kategori 2 (avsnitt 4.2.2, 4.2.5 samt
4.2.7.

Det idr angelédget att betona att i de flesta fall nagra forslag till hur och i
vilka sammanhang utredningarna bor genomforas inte ldmnas. Sddana
Odverviganden bor goras i anslutning till att utredningarna skall initieras.
Det kan t.ex. forekomma att de datapolitiska fragestéllningarna bor utre-
das i anslutning till att andra verksamhetsmissiga eller lagstiftningsmés-
siga fragor behandlas.

a. Anstilldas integritet pd arbetsplatsen

En fortsatt kraftig 6kning av datateknikanvdndningen pé arbetsplatserna
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kommer att 6ka méjligheterna att med hjilp av tekniken méta enskildas
arbetsprestationer. Manga ir oroade over en sddan utveckling, For att ge
berorda ytterligare underlag for eventuella atgéirder bor en faktaredovis-
ning tas fram.Chefen for arbetsmarknadsdepartementet kommer senare att
ta upp fragan i samband med sin bedémning av ett forskningsprojekt kring
arbetsmiljo, medbestimmande och arbetsorganisation som féreslas bli
knutet till arbetarskyddsfonden.

b. Datakvalitet

Som en £6ljd av att allt mer information om medborgarna lagras i datare-
gister finns det en risk pa olika omriden att den bild datorerna ger av
verkligheten, i debatten kallad dataskuggan. kan riiknas som mera relevant
vid arendehandldggning dn uppgifter som medborgarna sjilva havdar som
riktiga.

Olika fragor behdver belysas i detta sammanhang. 1 vilken man har
allménheten fatt det littare eller besvirligare till foljd av datarutinerna?
Finns tillrdckliga rutiner och resurser for rattelser av fel? Om myndigheter
lagrar s.k. mjukdata pA ADB-medium, vilka atgirder har da vidtagits for
att se till att de inte missbrukas och hur kontrolleras kvaliteten?

Mot denna bakgrund r det angeléget att inleda ett utredningsarbete {or
att i {6rsta hand studera den befintliga datakvaliteten och inventera beho-
vet av atgarder i enlighet med rekommendation 3.

¢. Insyn i och medverkan i de politiska beslutsprocesserna

I takt med att allt fler beslut i olika sammanhang grundas pa faktaunder-
lag och analyser, som tagits fram med hjalp av datorer, tinns det en risk att
medborgarnas mojligheter till insyn i de politiska processerna kraftigt
forsvaras. Datateknikens 6kade anvindning for att understddja planering
och beslutsfattande kan ocksd komma att ytterligare dka avstandet mellan
experter och politiker & ena sidan och medborgarna & den andra sidan.
Samtidigt har ocksi hidvdats att datatckniken ger mdjligheter till okad
insyn och deltagande i beslutsprocessen for breda medborgargrupper.

Enligt min mening finns det starka skl for att inleda ett utrednings- och
forskningsarbete i denna viktiga friga. Rekommendation 7 anger dérvid en
utgangspunki.

d. Jamstdlldhet mellan kvinnor och mén samt fragor om handikappade

Efter samrad med arbetsmarknadsministern kan jag upplysa att denne i
sitt anforande idag kommer att féresla vissa utredningsinsatser vad giller
jamstilldhetsfragor samt fragor om handikappade.

e. Konsumentinflvtande

Kommunikationsteknologins utveckling ir en av de avgdrande datapoli-
tiska frdgorna. Datoriseringen inom handeln, banker och servicesektorn i
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ovrigt tillsammans med utvecklingen mot elcktroniska betalningssystem ir
omraden som kriver skirpt uppmirksamhet bl.a. frin ctt konsumentpoli-
tiskt perspektiv.

Konsumentverket som dr central forvaltningsmyndighet {6r konsument-
fragor foljer uppméirksamt utvecklingen pa detta omrade. Nir det giller
butiksdatorerna (EAN-systemet) enades verket och handeln ar 1979 om
vissa minimikrav {or den prisinformation som skall lamnas i butiker och pa
kassakvitton. F.n. arbetar konsumentverket med frigan om hur denna
information skall utformas i praktiken.

Jag avser scnarc i samrad med handelsministern att dterkomma till
frigan om betalningssystemen och den personliga integriteten m.m.

f. Fiiltprov med teledata

Fragor kring inférande och anviindning av nya medier har behandlats av
informationsteknologiutredningen, som dverlimnade sitt slutbetinkande
Nya medier (SQU 1981:45) i juni 198]. I betankandet foreslogs fortsatt
verksamhet med text-TV (pd TV-niitet utsind textinformation) och fri
etableringsritt for teledata (pd telenitet overford textinformation) dock
med forbud mot reklam. .

Dessa fragor har behandlats i budgetpropositionen (prop. 1981/82:100
Bilaga 12) varvid utbildningsministern i enlighet med utredningens forslag
forordar permanentning av text-TV. Betraffande teledata hiinvisar han till
en kommande massmediautredning som sammantaget skall bedoma nya
teknikers konsekvenser pA mediaomradet.

Informationsteknologiutredningen férde i sitt betiinkande ett lingtgien-
de resonemang om onskvirdheten av att genomféra praktiska filtprov med
teledata, dock utan att ligga nagot konkret Kostnadskrivande férslag.
Tanken var att man skulle viilja ut en lamplig kommun och dir engagera
hushéllen. folkrorelser, kommunala myndigheter och organ. folkbibliote-
ken m.fl. Ett sidant lokalt teledata-system skulle kunna fungera som en
“anslagstavla™ eller "motesplats™ for minga ménniskor.

Eu flertal praktiska fialtprov med teledata genomfors for nirvarande
(bl. a. vid televerket) dar industriféretag, banker och personalorganisatio-
ner 4r intressenter.

I Sverige finns det relativt f& forsok som genomforts med teledata och
som riktar sig mot allménheten. 1 flera andra linder har mera omfattande
forsok genomftorts, exempelvis i Frankrike, Storbritannien. Japan och
USA. TV-industrin och annan angrinsandc elektronikindustri hiller pi att
forbereda sig for en relativt kraftig expansion med delvis nya produkter
och tjinster som riktar sig mot allménhcten.

De kommersiellt inriktade forsoken av den typ som beskrivits i det
foregacende blir ofta marknadsoricnterade med kanske frimsta syfte att
bedéoma marknadsutvecklingen.

For samhiillets del bor det vara angeliget att fa fram konsekvensbeddm-
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ningar och analyser av hur olika medborgargrupper kan utnyttja de nya
teknikerna och vilka fordelar och nackdelar det kan vara friga om.

Det kan vara svart att fa sadana analyser och bedomningar genomforda
pa ett tillfredsstillande sitt genom att (6lja olika kommersiella forsok som
pagar. I stéllet kan det krivas att samhillet initierar ett nytt forsék med
teledata i hushall och knyter en sirskild utvirderingsgrupp till projektet.

Jag har i denna friga samritt med chefen for utbildningsdepartementet.
Han avser att senare foresl regeringen ett sddant projekt i anslutning il
arbetet i den aviserade kommittén.

g. Nyskapande i organisationen — lirande i arbetet

Arbetsmarknadens parter och de utredningar som tagit upp fragor kring
datoriseringen i arbetslivet, framfor allt DEK och datacftektutredningen,
redovisar en samstimmig uppfattning att datatekniken bdde kan ge upphov
till ctt sétt att organisera arbetet som gdr att organisationen stelnar och
anvindas pa ett sédtt som frimjar innovationsbendgenhet, kompetensut-
veckling och forandringsbenigenhet i organisationen.

Datatekniken kan leda till utarmning av arbetsinnchéllet och foérsimrade
yrkesroller, om man inte medvetet stravar efter att finna 18sningar som
stimulerar anvindarna av datasystem till att stegvis ldra sig mera och
utvecklas i arbetet.

Aven om méanga ir dverens om inriktningen, t.ex. i rekommendationer-
na 19 och 25. ar det svart att veta vilka atgirder som skall gecnomtdras. Ett

bedoma olika atgarder.

h. Anviindarinflytande éver stord datasystem

Som jag redovisat i det féregdende (avsnitt 4.2.5) avser jag att ge stats-
kontoret i uppdrag att belysa olika fragor om anvindarinflytande i sam-
band med riksomfattande statliga datasystem. Bl. a. dr avsikten att for den
riksomfattande verksamheten finna 16sningar som vél uppfvller kraven pa
rattssakerhet och lika lagtillampning samtidigt som datasystemen ér utfor-
made pa ctt sddant sétt att anvindarna har ctt 6kat inflytande dver system-
utveckling och datordrift.

i. Samhdliskontroll — integritet

Krav pd okad kontroll av medborgarna, exempelvis 1 samband med
bekimpande av ekonomisk brottslighet, kommer ofta i konflikt med krav
pa skydd av den personliga integriteten vid anvindning av ADB. Dessa
frigor har sedan linge uppmirksammats i den allmiinna debatten och
statsmakterna har ocksa vidtagit ett tlertal dtgiarder inom detta omride.
Regler och principer tor 16sning av dessa motstdende intressen tinns frimst
i sekretesslagen och i datalagen. Datalagstiftningskommittén arbetar ocksa
med fragorna inom ramen for uppgiften att ligga fram {6rslag om en
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generell personregisterlagstiftning. Amnet har ocksi behandlats inom and-
ra samhiillsargan. Sarskilt viktigt dr det arbete som f.n. bedrivs av den
arbetsgrupp inom brottsforebyggandc radet (BRA) som har till uppgift att
se dver bestaimmelserna om informationsutbyte och anmélningsskyldighet
mellan myndigheter.

Sirskild uppmirksamhet bor visas de konkreta fall dar pa senare ar
ADB-register anviints eller foreslagits anviandas for samhillskontroll,
Konsekvenserna hirav i olika avseenden bor belysas.

J. Dataflode aver grinserna

FA lander ir si beroende som Sverige av det internationella dataflodet.
Detta kommer att ha en véasentlig betydelse for den svenska industrins val
av langsiktig utvecklingsstrategi liksom for utvecklingen pa en rad andra
sektorer av svenskt néarings- och samhallsliv.

De datafloden jag narmast tanker pa ror bl. a. teknisk/vetenskaplig
information, handel med datatjanster, foretagens egen information, plats-
bokningssystem for flyget. internationella banksystem. meteorologiska in-
formationssystem m.m.

Internationellt utredningsarbete om effekterna av de vixande datafli-
dena 6ver grianserna péagar bl. a. inom OECD och inom andra internatio-
nella organ dir Sverige ingar. | anslutning till detta arbete anser jag det
angeliget med ytterligare insatser for att ta fram material som belyser
dessa fragor for svenskt vidkommande.

Vissa utredningsinsatser pagéar redan bl.a. betriffande sarbarhetsfragor
m.m. Jag ser det dock som angeliget att ett mer heltickande material
utarbetas som underlag f6r den allmédnna debatten rorande dessa fOr ni-
ringsliv och samhille viktiga framtidsfragor.

Jag avser att foresld regeringen att tillkalla en sirskild utredare med
uppgift att presentera ett brett utredningsmaterial om datatlédena over de
svenska grianserna, vilken betydelse de har f6r nirvarande samt underlag
for bedomningen av utvecklingen pé sikt. Jag finner det sirskilt angeliget
att utredaren belyser hur utvecklingen av det internationella datautbytet
phverkar forutsittningarna for svensk exportindustri, smé och medelstora
foretag, etc. Det dr ocksa angeliget att belysa inom vilka branscher som
denna utveckling kommer att ha storst genomslagskraft.

Det ar emellertid ocksé vasentligt att redovisa hur det vixande interna-
tionella dataflédet kommer att utnyttjas for andra samhéllsfunktioner samt
hur det kan komma att padverka mdjligheterna till service fér medborgarna,
forvaltningens effektijvitet, sysselsittning m.m.

Utredningen ska ge en bred kartlaggning 6ver omrédet och ge underlag
for 6verviganden om hur vi skall fortsitta arbetet med att utarbeta natio-
nella stialiningstaganden till fragor om internationellt datautbyte.
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k. Teknikens pdverkan pd post- och teleservice

Utvecklingen pd datakommunikationsomradet med nya datatjanster
som elektronisk post, postfax, teletex, elektroniska betalningssystem
m.m. paverkar post- och teleservicen i framtiden.

Det ar darfor angeliget att de foridndrade forutsiittningar som den tek-
niska utvecklingen innebér fir post- och teleservicen granskas fraimst i ett
langre tidsperspektiv.

Jag utgér ifrin att postverket och televerket noga foljer utvecklingen och
ir beredda att gemensamt redovisa olika tinkbara utvecklingsalternativs
paverkan pa befintliga och nya post- och teletjinster.

5 Framtida etapper i utformning och tillimpning av en samordnad-
datapolitik

Datatekniken idr som jag inledningsvis konstaterade en relativt ny teknik
med snabbt vixande anvindning. Mycket talar for att vi sett i ctt lingre
perspektiv bara stér i borjan av en utveckling som saknar motstycke i
historien. Det framviixande informationssamhillet kan visa sig vara en av
de stérsta utmaningar ménskligheten nagonsin mott.

Jag har i det féregdende (avsnitten 4.3 och 4.4) redovisat mina bedom-
ningar av dc atgirder som behover vidtas under den kommande tredrspe-
rioden i form av en Oversiktlig itgirdsplan resp. éversiktlig utrednings-
plan.

For en tredje etapp i utformningen och tillimpningen av en samordnad
datapolitik har jag pekat pa tva av datadclegationens rekommendationer:
rekommendation 3 om kontroll av den snabbt vaxande, ADB-registrerade
informationsmingden och rekommendation 49 om informationssamhéllets
utveckling. Samtidigt maste man pa goda grunder anta, att merparten av de
fragor som idag dr aktuella i den datapolitiska debatten kommer att kriva
stillningstaganden och atgéarder av olika slag frin samhéllets sida aven om
3—4ar.

Jag vill ocksa understryka att det har varit en malsittning infor den
andra datapolitiska etappen att finna en limplig avvigning mellan kraven
pa hog grad av styrning av datateknikens utveckling och anvandning och
rakt motsatta krav pa att lata utvecklingen ha sin fria gdng. Det dr min.
térhoppning att det foreliggande forsiaget till atgirder préglas av en sddan
avvigning att vi i de reglerande atgirderna bevarar en hog grad av flexibili-
tet. I den man detta inte visar sig leda till malet om en positiv utveckling
och anvindning av datatekniken under demokratisk styrning och kontroll,
kan det infor den tredje etappen i datapolitiken finnas skél att préva mer
direkt verkande och kraftfullare styrmedel.

I det sammanhanget kommer ocksé frigan om den institutionella ramen
for den samordnade datapolitiken upp. Den samordning som regering och
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riksdag s4 hér ldngt har funnit indamalsenlig. och som utévas av datadele-
gationen i enlighet med dess dircktiv, utgér en administrativt mjuk form. 1
dircktiven sigs ocksé att delegationens verksamhet skall utviirderas efter
3—4ar.

Jag ir inte nu beredd att uttala mig om hur styrningen pa samhillsnivi
och samordningen av datapolitiken skall organiscras i ctt lingre perspek-
tiv. 1 ett kortare perspektiv idr det innehéllet i den praktiska politiken och
striivandena att forma cn svensk modell for datateknikens anviindning i
samhiillet som bor engagera alla krafter.

6 Den fortsatta anvandningen av ADB i statsforvaltningen m. m.

6.1 Inledning

Frigor om ADB i statsférvaltningen har tidigare redovisats {or riksdagen
i olika sammanhang bl.a. i prop. 1978/79: 121 om anvindningen av ADB i
statsforvaltningen. prop. 1979/80: 124 om den centrala organisationen {6r
rationalisering och ADB i statsférvaltningen och i-de senaste arens budget-
propositioner.

I forevarande sammanhang redovisas vissa Kompletterande principer
och riktinjer foér datateknikens utveckling och anvéndning inom stats{or-
valtningen. Vidare redovisas vissa ytterligare atgiarder som har vidtagits
och som planeras av regeringen. FOr att ge en samlad bild limnas en
relativt omfattande redogdrelse tor regeringens tidigare stillningstaganden
bl.a. i prop. 1978/79: 121.

6.2 Principer och riktlinjer, m. m.

Bakgrund

1 prop. 1978/79: 121 om anviindningen av ADB i statstorvaltningen anges
ett antal riktlinjer och regler som bor gilla inom omridena systemutveck-
ling, datordrift m. m. Som en grundliggande utgingspunkt anges att ADB
ar ett hjdlpmedel i myndigheternas verksamhet. Det dvergripande mélet
for anvandningen av ADB i1 statsforvaltningen miste darfor vara att ADB
skall bidra till att tillgingliga resurser utnyttjas effektivare eller att verk-
samheten forbittras i andra avseenden.

Ansvaret for anvindningen av ADB bér normalt knytas till den myndig-
het i vars verksamhet ADB anvinds. Det gilller &ven systemutvecklingsar-
betet och datordriften.

De dandamal for vilka ADB anvinds i administrativ verksamhet och de
forbattringar som dérvid efterstravas kan sammanfattas i féljande punkter:
— lagre kostnader och mindre resursuppofiringar
— bittre information och beslutsunderlag
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— snabbare drendebehandling

— bittre uppféljning och kontroll

— bittre arbetsforhallanden

— battre prestationer och service

— nya organisations- och arbetsformer.

Ofta kan flera forbéttringar dstadkommas samtidigt. Hojd ambitionsniva
leder dock ofta till att kostnaderna ¢kar. I samband med utveckling av
ADB-system maste darfér noggranna analyser och avviigningar goras i
friga om syftena med och ambitionsnivin pa datorstédet.

ADB ir ett hjalpmedel av mycket specicll karaktir genom sina vitt-
gaende konsekvenser i olika avseenden. Aven en rad andra forhéllanden
4n ambitionsnivaer och kostnader paverkar darfér hur ADB bor fa anvin-
das och hur ADB-funktioner bor organiseras. Viktiga sddana (6rhéllanden
arbl.a.:

— sambhiillets och t6rvaltningens sirbarhet
— rattssiakerhet och integritetsskydd

— arbetsforhdllanden och sysselséttning
— medbestimmande for personalen

— decentralisering

— insyn i f6rvaltningen.

Vid riksdagens behandling av propositionen konstateras (FiU 1978/
79: 34, rskr 1978/79: 339) att det rader betydande enighet i friga om vissa av
de utgingspunkter och huvudlinjer som kan avldsas i propositionen. Dit
hér den grundliggande utgdngspunkten att ADB ir ett viktigt hjdlpmedel i
myndigheternas verksamhet, varvid ADB skall bidra till att utnyttja till-
giingliga resurser effcktivare eller forbattra verksamheten i andra avscen-
den. Till de utgangspunkter varom betydande enighet synes rada hor ocksa
principen att ansvaret fér anvindningen av ADB normalt bor knytas till
den myndighct i vars verksamhel ADB anvinds liksom de i propositionen
angivna huvudlinjerna for systemutvecklingsarbete och datordrift.

Riksdagen konstaterar emellertid att pa vissa av omradena ar riktlinjerna
mycket allmint angivna, varfér det kan vara svart att fa en uppfattning om
hur de kommer att tillampas. Det finns darfor anledning att noga folja
utvecklingen och vid behov precisera eller ompréva de angivna riktlinjer-
na. Pi andra omraden saknas i huvudsak riktlinjer i propositionen. bl. a.
giller detta frigor om hur allminheten berors. arbetsmiljotragor, effekter
pa sysselsattning och pa de anstilldas mojligheter till inflytande samt
fragor om utbildning och kompetensuppbyggnad. I propositionen papekas
att flertalct av dessa fragor ar foremal for sarskilda utredningar och att
regeringen avser att redovisa sina stillningstaganden i takt med att utred-
ningarna redovisar sina resultat. Riksdagen finner det angeliiget att sa sker,
varvid den mer fullstéindiga bilden av ADB-verksamhetens férutsittiningar
och verkningar i statsforvaltningen torde komma att framtriida.
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Foredragandens dverviganden

De principiella utgdngspunkter som rcedovisades av regeringen véren
1979 i prop. 1978/79: 121 om anviindningen av ADB i statsforvaltningen bor
nu kompletteras med hinsyn till resultatet av det utredningsarbete som
bedrivits av bl. a. datadelegationen. Delegationen har som jag tidigare har
redovisat i sin rapport Samordnad datapolitik (Ds B 1981:20) i form av
rekommendationer redovisat ett antal principer och riktlinjer fér datatekni-
kens utveckling och anvindning i samhaliet. 1 tillampliga delar bor dessa
principer och riktlinjer cnligt min mening gilla dven for den statliga utveck-
lingen och anvandningen av datatekniken. Med hinsyn till vad statsmak-
terna beslot varen 1979 vill jag nu sirskilt ndmna féljande. speciellt med
tanke pa utveckling och drift av datasystem:

— information till medborgarna frén offentliga ADB-system
— systemutveckling och organisationsutveckling

— ADB-tekniken som stodteknik

— arbetsmilj6é och arbetsinnehill

— utbildning och anvéndarinflytande

— medbestammande

— offentlighetsprincipen och ADB

— sysselsittning.

Information till medborgarna frin offentlivca ADB-system. Fler och fler
myndigheter och andra offentliga organ anvinder ADB for att insamla,
lagra och bearbeta information till samhallsmedborgarna. Denna informa-
tion utgdr manga ganger underlag for beslut som ror enskilda medborgare.

De ADB-system, vars syfte ar att meddela uppgifter till medborgarna,
bor utformas pa ett sidant siitt att mottagaren fir en sakligt riktig och
forstaclig information. ADB-systemen bor kunna anviéndas for att ge rik-
tad och anpassad information till olika kategorier av mottagare. Stora
anstringningar mistc goras for att undvika ett onddigt *“byrikratiskt™
sprak.

Svstemutveckling och organisationsutveckling. En viktig utgingspunkt
for utvecklingen och anvindningen av datatekniken &r det be-
roendefoérhiliande som finns mellan en viss verksamhets mal, organisatio-
nen av verksamheten, de méanniskor som arbetar i organisationen och den
teknik som utnyttjas. Fordndringar av en faktor — t.ex. inférande av
(data-) teknik — paverkar direkt de andra faktorerna.

Utveckling av ADB-system bor ske samordnat med utveckling av verk-
samhetcns mal. dess organisation och de ménniskor som arbetar i den.
System- och organisationsutveckling bor genomféras samtidigt och i sam-
verkan med varandra. Personalutveckling och personalutbildning spelar
ofta en betydelsefull roll i sammanhanget.

ADB-tekniken som stodieknik. 1 dag ar kunskapcn om datatekniken i
stor utstrickning koncentrerad till dem som ar yrkesverksamma inom
sjalva datateknikomradet. t. ex. tekniker, systemmiin och programmerare.
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De personcr som anviinder ADB-systemcn kan i regel ganska lite om sjalva
datateknijken.

Denna kunskapskoncentration har lett till att den teknikorienterade per-
sonalen fitt ett betydande inflytande 6ver utvecklingen och driften av
datasystemen och diarmed ibland ocksd dver sjilva organisationens ut-
veckling,

Inom databranschen pégar ett omfattande arbete med att utveckla mer
anvindarinriktade programeringssprak och s. k. programpaket. En sddan
utveckling gér det enklare for anvdndarna att tillgodogora sig och fa
inflytandc over datatekniken. Datatekniken blir en stédteknik som kan
hanteras ocksd av de sakansvariga. Datateknikernas roll och arbete for-
andras hirigenom och ett nidrmare samspel mellan teknikerna och de
sakansvariga kan ctableras.

Arbetsmiljé och arbetsinnehdll. Inforande av datateknik kan i ménga fall
leda till stora férindringar av arbetsinnchallet och arbetsmiljon. For de
anstillda kan dessa forandringar leda till bade forsdmringar och forbatt-
ringar. Datatekniken kan anvindas pa ett sdtt som gor att arbetsinnehallct
utarmas och att arbetet blir mer monotont. Men tekniken kan ocksé
anvindas si att arbetsinnehéllet berikas och den enskilde far mer kvalifice-
rade uppgifter och 6kad stimulans i sitt arbete.

Vid utformningen av ADB-system och organiserandet av arbetet bor
stor hinsyn tas till sidana faktorer som framjar arbetstillfredsstéllelsen.
ADB-system skall vidare vara sa utformade att anvindarna inte drabbas av
fysiska cller psykiska besvir beroende pa brister i arbetsmiljon.

Faktorer som exempelvis mojlighcterna for berdrda arbetstagare att
gverblicka den egna insatsens bidrag till slutprodukten. varicra arbetsme-
toder och arbetstakt och att paverka ordningsfoljden mellan olika arbets-
moment bér sarskilt beaktas. Detsamma giller mojligheterna till gemen-
skap i arbetet med arbetskamrater och andra. Strdvan bor vara att med
hjélp av tekniken dstadkomma omviaxlande och stimulerande arbetsmiljo-
er.

Utbildning och anvindarinflvtande. En grundlidggande tanke i datapoli-
tiken ér att de som anvinder ADB-system méste fa ett 6kat inflvtande 6ver
utvecklingen och anviindningen av dessa. For att nd detta 6kade inflytande
krivs emellertid 6kade kunskaper. Anvandarna bor darfor helst redan
innan systemutvecklingen inleds ges en dndamalsenlig utbildning i syfte att
oka moéjligheterna till inflytande genom att bl. a. kunna {orsta och bedoma
foreslagna fériindringar samt att aktivt medverka i utvecklingsarbetet och i
den senare anvindningen av systemet.

Vid utveckling av storre ADB-system, som spdnner Over stora anvin-
dargrupper, kan det vara svart for enskilda anvindare att kunna utéva ett
sadant jnflytande. 1 sddana fall bor det prévas om ADB-systemet kan
indelas i mindre, sjilvstindiga delar (delsystem). Minskad systeminte- -
gration och minskad samordning far vigas mot de fordelar som ett okat
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anvindarinflytande kan ge i form av ett effektivare genomforande, ctt
bittre fungerande system och ett minskat underhall.

Medbestéammande. Ritten till de fackliga organisationernas medbestim-
mande m.m. regleras {ramst i lagen (1976: S80) om medbestimmande i
arbetslivet samt 1 med stod av lagen triffade avtal.

Arbetsmarknadsministern kommer senare att limna en utférligare redo-
visning av de lagar och avtal som finns inom detta omrade.

I friga om offentlighetsprincipen och ADB har till riksdagen redan i
annat sammanhang lamnats vissa forslag. Datalagstiftningskommittén
{DALK) har i delbetiankandet (SOU 1981: 31) Offentlighetsprincipen och
ADB utrett frigan om en forstirkning av den s. k. offentlighetsprincipen i
friga om upptagningar for ADB. Principen innebédr att enskilda enligt
bestammelser i 2 kap. tryckfrihetsforordningen har réatt att ta del av all-
minna handlingar hos myndigheterna. DALK:s forslag har legat till grund
tor den proposition om offentlighetsprincipen och ADB (prop. 1981/82: 37}
som limnades till riksdagen i november 1981. I propositionen, som iinnu
inte har slutligt behandlats av riksdagen (KU 1981/82:21), inskérps aft
myndigheterna skall beakta offentlighetsprincipen i sin ADB-anviindning.
Salunda {oreslis en bestimmelse i 15 kap. sckretesslagen, som komplet-
terar tryckfrihctsforordningens foreskrifter om allmanna handlingar. om
att myndigheter som anvinder ADB skall ordna databchandlingen med
beaktande av den i tryckfrihctsférordningen stadgade ritten att ta del av
allmianna handlingar. Myndigheterna skall vidarc ordna databehandlingen
med beaktande av dct intresse som enskilda kan ha att sjilva utnytja
terminal eller annat tekniskt hjalpmedel hos myndigheten for att ta del av
allminna handlingar. '

Vidare foreslds regler om rétt for allmédnhcten att anviinda myndigheter-
nas terminaler, skyldighet att uppritta dokumentation av ADB-anviind-
ningen m. m.

Svsselsdtning. Statliga myndigheter bor genercllt efterstriiva en hog
personaladministrativ handlingsberedskap, inte bara med hidnsyn till de
problem som kan uppstd i samband med ett dkat utnyttjande av ADB i
statsforvaltningen utan ocksd mot bakgrund av de pagicnde besparings-
strivandena och de irliga begriansningarna av medel till myndigheternas
verksamhet. Det omfattande besparings- och rationaliseringsarbete som
pagir staller 6kade krav pa att omplaceringsverksamheten fungerar cffek-
tivt, savil lokalt inom myndigheterna som centralt genom medverkan av i
forsta hand statens arbetsmarknadsniimnd.

Aktiva tgirder miste vidtas som ocksii i ett kingre tidsperspektiv bred-
dar dc anstalldas kompetens m. m. och underlittar en 6kad rorlighet mel-
lan olika arbetsuppgifter. For att underlitta nodvindiga omstéallningar dr
det ur personalpolitisk synpunkt angeliget att de planeras langsiktigt och
genomfors med god fram{Grhallning.

I samband med 1981 irs avtalsrérelse kom parterna dverens om att
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fortsitta en redan paborjad dversyn av bl. a. gillande trygghetsregler med
syfte att snarast mojligt sluta ett nytt trygghetsavtal. Parterna slog samti-
digt fast vissa principer som avses vara en grundval for fortsatta forhand-
lingar om trygghetsreglerna. Bl. a. sigs dar att forandringar bor ske s att
en dvergang till ny verksamhet underlittas for berdrda arbetstagare. For-
indringarna skall genomforas s att en eventuell personalavveckling sker
genom naturlig avging. omplacering och andra personaladministrativa at-
garder. Staten skall som arbetsgivare sa langt mgjligt med hjéalp av olika
personaladministrativa atgérder medverka till att trygghetsmalet forverkli-
gas. Dect innebir inte en utfistelse att ddrutdver garantera fortsatt syssel-
sittning. Atgirderna skall dock ske med den Gvergripande personalpoli-
tiska inriktningen att ingen arbetstagare mot sin vilja skall bli utan arbete. I
avtalet har staten som arbetsgivare givit uttryck for vilka personalpolitiska
principer som skall vara vigledande i samband med forindringsarbetet.

I det fortsatta arbetet avser parterna att behandla fragor om omplacering
och lokal samverkan vid ownplacering, inkomsttrygghet och regier for
planering samt frigor om medbestimmande och inflytande. Vidare be-
handlas bl. a. personaladministrativa atgirder vid dvertalighet sisom infor-
mation om lediga platser, anstéllningsstopp och andra rekryteringsbegriin-
sade atgarder, omskolning och annan utbildning, tjinstledighet samt av-
gang fran myndigheten med — i féorekommande fall — pension, avgangsbi-
drag cller arlig erséttning.

6.3 Planering, beslut och systemutveckling

Bakgrund

I prop. 1978/79: 121 om anvandningen av ADB i statsforvaltningen redo-
gérs for regeringens syn pd anvindningen av ADB for administrativa
andamal i statsforvaltningen. I propositionen anges bl. a. ett antal dtgarder
som behdver vidtas for att forbéttra planeringen, styrningen och samord-
ningen nér det giller ADB-anvindningen.

Atgirder bor enligt propositionen vidtas [6r att stirka statsmakternas
faktiska mojlighet att paverka anvandningen av ADB. Frigor som rege-
ringen och i viktigare fall riksdagen bor ta stillning till ar ADB-systemets
andamal. ambitionsnivan i datorstodet, system- och driftstrukturcrna samt
i vilken takt ADB skall inforas pa olika omraden. For att statsmakterna
skall ges biitire majlighet att folja och péverka anvindningen av ADB
krivs ocksd 6kad enhetlighet i den formella handliaggningen.

Atgirder bdr vidare vidtas for att fa till stind okad effektivitet i myndig-
heternas anvindning av ADB, sévil i utvecklingsarbetet som i datordrif-
ten. Detta dr angeliget med hinsyn till bl. a. de stora resurser som numera
anvands for utveckling och drift av ADB-system.

Atgiirder behdvs ocksé for att ge anvindarna och andra som berdrs av
S Riksdagen 1981/82. 1 saml. Nr 123, Bilaga | '
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systemen bittre mdjligheter till insyn och inflytande samt for att oka dven
allmiinhetens insyn i hur ADB anviinds i statsforvaltningen.

Handliggningsordning m. m.

Betriffande handliggning av systeminvesteringar framhalls i propositio-
nen att frigor som ror utveckling av ADB-system dgnats for liten uppmark-
samhet, sdrskilt i forhallande till den uppmirksamhet som ofta édgnas
frigor om val av sjilva utrustningen. Intresset bor i hogre grad an f.n.
inriktas pd de tidigare leden i ADB-systemens tillkomst, eftersom mgjlig-
heterna till styrning och annan paverkan dr stérst under de tidiga skedena.
Kostnaderna for utrednings- och utvecklingsarbetet ar dessutom ofta bety-
dande.

For att ge beslutsfattare och andra intressenter battre mojligheter till
styrning och kontroll bor formella regler utarbetas och faststillas for
ctappindelning. beslutspunkter och beslutsunderlag vid utveckling och
inforande av storre eller pa annat sitt viktiga ADB-system inom statsfor-
valtningen. De regler som skall galla for beslutsgang och beslutsunderlag i
samband med sidana systeminvesteringar bor samlas i ett sirskilt doku-
ment, en s. k. handliggningsordning. Av denna boér framgé vilket ansvar i
hithorande fragor som dvilar regeringen, de centrala rationaliscringsor-
gancn och Ovriga beroérda myndigheter.

Enligt foredragandens mening ér det angeliget att statsmakterna i higre
grad én hittills uttryckligen tar stillning till frigor om ambitionsnivé o. d. i
samband med datorstéd., dvs. fragor om bl. a. grad och typ av service i
olika avsecnden, till utvecklings- och genomférandeplaner och till de fak-
tiska och tinkbara effckterna av ADB-system i vid mening.

Regeringens och i viktigare fall riksdagens direkta medverkan i besluts-
processen bor normalt dock kunna begrinsas till stérre och viktigare
systeminvesteringar och till nigra fran styrningssynpunkt sérskilt viktiga
ctappévergangar i dessa.

Regeringens medverkan dr angeldgen bl. a. vid granskningen av forstu-
dien. da beslut fattas om utredningsarbetets nirmare inriktning. Vidare bor
den ges tillfillc att granska huvudstudien eftersom ett heltickande material
da skall foreligga men mer kostnadskrivande aktiviteter normalt inte har
paborjats. Innan ett stérre och viktigarc system tas i drift bor regeringen
slutligen fa tillfille att kontrollera hur systemet uppfyller stallda krav och
att det fir rimliga effekter i ¢vrigt.

Dec systeminvesteringar som foljer den sirskilda handlaggningsordning-
en forutsitts pa lampligt sétt bli anmailda for riksdagen i samband med f6r-
eller huvudstudien samt i dvrigt om forutsittningarna vasentligt forindras.

Avslutningsvis i detta avsnitt framhéller féredraganden att det ar en
angelidgen uppgift att pa alla omraden inom statsférvaltningen bekampa
byrakratiscringen. Detta mastc sjdlvfallet 4ven pragla den nirmare utform-
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ningen av handliggningsordningen och de siatt pa vilka olika instanser
avses medverka i arbets- och beslutsprocessen pd ADB-omradet. Myndig-
heterna maste fa stod, s att de kan uppfylla de krav som stélls utan
onddigt merarbete. De centrala rationaliseringsorganen har hiir en viktig

uppgift.
Vid riksdagsbehandlingen av propositionen anfordes (FiUJ 1978/79: 34, s.
17) foljande betriffande styrningen av ADB i statsforvaltningen:

“*Utskottet vill betriffande vad som ségs i dessa fragor instdimma i vad
som understryks savél i propositionen som i flera av motionerna, namligen
att det 4r angeliget att forbittra plancringen, styrningen och samordningen
av ADB-anvindningen i statsforvaltningen. Utskottet vill i sammanhanget
sirskilt framhéalla nodvindigheten av att forbittra statsmakternas insyn i
anvindningen av ADB och av att ge statsmakterna bittre mojligheter att
paverka inriktningen av ADB-anviindningen. Detta kriver att statsmak-
terna kommer in redan i ett tidigt skede av beslutsprocessen for stdrre och
viktigare projckt och att ett lampligt utformat beslutsunderlag tas fram vid
flera olika tillfillen. Vidare krivs att myndigheterna i sin planering tar
hansyn till att statsmakterna kan komma att forindra forutsattningarna for
ADB-projekt. Som papckas savil i propositionen som i flera av motioner-
na si kan emcllertid en §kad reglering i detta syfte medfora risk for
byrakratisering. Utskottet i4r medvetet om att vissa siddana effekter kan
vara svéara att undgd om statsmakterna vill fa ett fastare grepp pa dessa
problem vid utformningen av beslutsprocessen.

Enligt utskottets mening ar det av stor vikt att den tilltiinkta ordningen
for beslut rérande ADB-projekt i statsforvaltningen utformas med hénsyn
tagen till riksdagens sirskilda behov. Riksdagen bor ges tillfallc att ta
stallning till stérre och viktigare systeminvesteringar innan mer kostnads-
krivande aktiviteter, som skulle riskera att inskrinka riksdagens hand-
lingsfrihet vid dess stillningstagande. har inletts i ett ADB-projeckt. 1
normalfallet bor riksdagens stiliningstagande folja ndr resultatet av en s. k.
huvudstudie foreligger, men innan systemkonstruktionen paborjats. Givet-
vis bor riksdagen understillas drendet pa nytt for den hiandelsc det fortsat-
seenden. Utskottet vill ocksa understryka det angeléiigna i att arbetet plane-
ras sa att beslutstidpunkterna i sa stor utstrickning som mgjligt anpassas
till budgetprocessen och till beslutsordningen i riksdagen.™”

Regeringen har den 2 april 1981 utfirdat en sarskild forordning
(1981:266) om investeringar i statliga ADB-system, den s.k. handligg-
nings- och beslutsordningen. Till férordningen finns en bilaga med fore-
skrifier, rad och upplysningar for myndigheternas handliggning av fragor
om investeringar i ADB-system. Foreskrifterna bygger pa riktlinjerna i
prop. 1978/79:121 samt riksdagens beslut (FiU 1978/79:34. rskr 1978/
79:339) med anledning hirav.

Myndigheternas drliga anslagsframstillningar m. m.

Aven frigor om omfattningen och utformningen av underlag fér beslut
rorande utveckling och drift av ADB-system i de irliga anslagsframstill-
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ningarna eller andra (ramstéllningar till regeringen behandlas i prop. 1978/
79: 121. Av proposttionen framgdr att det grundiiggande kravet pa redovis-
ningen i anslagsframstillningarna maste vara att myndigheterna skall pre-
sentera anviindningen av ADB pa ett sadant sétt att statsmakterna fir
dverblick dver de ADB-inriktade aktiviteterna i sin helhct. En samlad
presentation av ADB-anvindningen bor alltid goras. 1 anslagsframstall-
ningarna bor darfor limnas en kort redogorelse {or vilka system som ér i
drift eller under utveckling. For att helheten skall framga bor alltsa diven de
systemutvecklingsprojekt som féljer den sérskilda handliggningsordning-
en tas med. Omstindighcter av betydelse for ADB-anviindningen och den
service som lamnas bor belysas. Vidare bor i en ekonomisk oversikt de
sammantagna ADB-kostnaderna redovisas.

Svstemutveckling — organisation. arbetsformer m. m,

I prop. 1978/79: 121 konstateras att arbetet med att utveckla och forbere-
da genomidrandet av ADB-system for administrativa andamal i statsfor-
valtningen sker i olika organisatoriska former. Som huvudregel kan dock
ségas gilla att myndigheterna sjilva svarar for systemutvecklingen i enlig-
het med principen att myndigheterna sjidlva dr ansvariga for hur deras
verksamhet bedrivs.

I ngra fail. nir flera myndigheter berors, har séarskilda organ inrittats
for utveckling och inforande av ADB-system. Som exempel nidmns bilre-
gisterniimnden och centralnimnden for fastighetsdata. 1 andra fall svarar
statskontoret for utvecklingen av system frimst sidana dir naturlig huvud-
man saknas eller dir det 4r friga om viss forséksverksamhet. Exempel pa
detta ar utvecklingen av ett informationssystem for de vetenskapliga bib-
lioteken (LIBRIS) och av ett generellt léncutrikningssystem (SLOR).

Vidare kan ndmnas att upphandling av 'nyckelfiirdiga™ ADB-system
fran maskinleverantor, konsultforetag e. d. forekommer. Detta géiller en-
bart mindre system och innebir att systemen ar helt firdiga och kan tas i
bruk utan sirskild anpassning.

Anvandarinflvtande m.m.

For att ADB-system skall fungera vl méste enligt prop. 1978/79: 121 den
kunskap och erfarenhet som finns bland personalen nyttiggdras i systemut-
vecklingsarbetet. Vidare tordc systemen komma att utnyttjas effektivare
om de olika anviindarna far reella mgjligheter att paverka ADB-systemens
utformning. I de fall ADB-system dven direkt paverkar arbctet inom andra
myndigheter miste dven dessa fa mojlighet att piverka systemen. Sirskilt
nir det dr friga om ctt samordnat datorstod for flera uppgitter i verksam-
heter som bedrivs regionalt och lokalt och i vilket flera personalkategorier
bercrs, stiills stora krav pa det utredningsarbete som skall liggas till grund
for beslut om ambitionsniva for och utformning av datorstédet.

I propositionen framhalls vidarc i detta sammanhang att ADB-systemen
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inte bara skall utformas med hinsyn till vad som ar bra {or arbetet inom
den statliga forvaltningen. Systemen méaste ocksé utformas med tanke pa
vilka konsekvenser de far for andra intressenter, t. cx. kommuner. lands-
ting. néringsliv och enskilda eller grupper av individer. Dessa kan berdras
pa flera siitt, t.ex. som uppgiftslimnare eller mottagare av datorfram-
stilida meddelanden eller annan information. Sjilvklart skall ocksa dator-
framstillda meddelanden utformas s att de latt kan {orstds av de enskilda
ménniskorna.

Genom den riitt till medbestimmande i arbetslivet som tillkommer de
anstillda enligt medbestimmandelagen (1976: 580) m. m. och de avtal om
medbestimmande som har triffats i enlighet med denna lag har de anstill-
da méjligheter att genom sina fackliga organisationer péverka beslut om att
utveckla och inféra ADB-system. Det ar viktigt att man finner lampliga
former t6r de anstilldas medverkan i utrednings-, utvecklings- och genom-
férandearbete avseende ADB-system.

Datorstddets uiformning for enhetliga administrativa verksamheter

Enligt prop. 1978/79: 121 finns starka skl for en gemensam., centralt
styrd och sammanhéllen systemutveckling nédr det giller datorstod for
sidana administrativa verksamheter som inte &r regionalt eller lokalt av-
grinsade och som maiste vara enhetliga i hela riket. De lagar och materiella
regler i 6vrigt som ligger till grund for dessa system dr gemensamma for
hela landet. Det dr angeléget att tillimpningen av lagar och regler i sidana
fall blir s3 enhetliga som mojligt, sd att individer, foretag ete. sa langt
mojligt behandlas lika oavsett var i landet de befinner sig. Flera av de
faktorer som starkast styr innehdllet i och anvindningen av ADB-system
pa ett verksamhetsomride ar siledes gemensamma for hela landet.

Ekonomiska skél talar ocks for en samlad systemutveckling t6r dessa
system. Alternativet skulle nimligen innebéra avsevart dubbelarbete i
form av parallell utveckling av ADB-tillimpningar t6r samma arbetsupp-
gifter.

Gemensam. centralt styrd och sammanhéllen systemutveckling innebir
inte att alla regionala och lokala enheter skall ha samma datorstéd. Man
kan tdnka sig variationer pd flera sitt. Det torde for det forsta inte i alla
verksamheter vara ndédvindigt eller ens Onskvart med datorstod till alla
regionaia eller lokala enheter som sysslar med en viss verksamhet. De
storsta behoven av datorstéd finns i regel hos de stérre enheterna. Man
kan vidare tinka sig olika l6sningar for datorstédet inom samma verksam-
hetsomrade. var och en avsedd for enheter av olika storlek eller karaktir.
En mojlighet kan hirvid vara att bygga upp ADB-stidet i form av relativt
sjdlvstindiga delsystem varvid négot cller nagra delsystem endast anvinds
av storre enheter som har sirskilda behov hiirav. Likasa kan man tinka sig
speciella delsystem for vissa typer av regioner, t. ex. storstiader eller gles-
bygdskommuner.
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Om datorstédet skall variera, dr det dock viktigt att de olika systemlos-
ningarna verkligen dr samordnade sé att underhillet av dem blir enkelt och
billigt. Dir sa ar lampligt bor det ga Litt att utbyta data mellan enheter med
olika former av datorstdd, att sammanstilla data m. m. Det bor ocksd vara
enkelt att dverga fran cn form av datorstdd till en annan.

Lokalisering av systemutveckling

Vad giller lokaliseringen av systemutvecklingen framgér av prep. 1978/
79: 121 att den hittills nistan helt varit koncentrerad till Stockholmsomréa-
det. Utflyttningen av verk eller delar av verk har dock i flera fall dven
beroért ADB-enheter.

Det torde i flera avseenden vara fordelaktigt att ha systemutvecklingen
forlagd till Stockholmsomradet. Déir finns bl.a. stor tillging till kvalifi-
cerad arbetskraft och konsultforetag. Likasé har flertalet utrustningsleve-
vantdrer sina huvudkontor dir.

Regionalpolitiska skil och regeringens allminna dnskan att 6ka decen-
traliscringen inom forvaltningen talar emellertid for att nuvarande koncen-
tration av systemutvecklingen till Stockholmsomradet bor minskas. Det
kan darfor finnas skil att prova olika sitt att sprida systemutvecklingen.
Ett sitt kan vara att, som redan har skett i flera fall, flytta ut enhcter som
svarar for utveckling och drift av ADB-system frin Stockholmsomradet.
Detta torde av hinsyn till personalen i sa fall fi ske stegvis och i ett liingre
perspektiv. En sédan spridning blir givetvis littare att genomfdra i de fall
det dr fraga om en expanderandc verksamhet och dér det siledes kan bli
friga om att lata utbyggnaden ske pa annan ort.

For ADB-anvindande myndigheter med stora utvecklingsresurser och
med regionalt spridd verksamhet bor man undersoka mojligheterna att
permanent forligga systemutveckling och underhall till tva eller flera
platser. En sddan spridning méste dock ske inom ramen {6r en sammanhal-
len systemutveckling samt med bibehdllen effektivitet och till rimliga kost-
nader. Exempelvis bor provas om den kvalificerade tekniska personalen,
samordningspersonal samt personal {6r utveckling och underhill for ndgra
tillimpningsomraden kan finnas pi en viss ort medan personal som svarar
for andra val avgransade tillampningsomraden stationeras pa annan ort.
Nar det ar friga om att utveckla eller anpassa mindre ADB-system eller
om regionala och lokala kompletteringar till storre ADB-system ir det fran
hér behandlade aspekter en fordel om resurserna pa den egna orten cller i
den egna regionen kan anvindas.

Under senare ar har skett en positiv utveckling i vad avser forekomst av
personal med kunskaper i och erfarenheter av administrativ utveckling och
ADB regionalt och lokalt.

Det ar viktigt att den statliga regionala och lokala forvaltningens behov
av kunskaper i administrativ utveckling och ADB beaktas av de organ som
svarar for den statliga personalutbildningen p& detta omrade.
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Okad forekomst av personal med kompetens i administrativ utveckling
och ADB i den statliga regionala och lokala forvaltningen dr dven ett
regionalpolitiskt intresse. 1 den man det dven foreligger bechov av utomsta-
endc specialistkompetens och om detta tillgodoses med hjalp av regionalt
och lokalt placerade resurser kan vidare arbetsmarknaderna for sadan
personal vidgas pd ménga orter.

Foredragandens overviganden
Planeringen och anvédndningen av ADB

Anviandningen av ADB redovisas i myndigheternas drliga anslagsfram-
stiliningar till regeringen. Narmare regler om hur redovisningen skall
utformas aterfinns i regeringens arliga anvisningar for myndigheternas an-
slagsframstillningar. [ dessa anvisningar avsecnde budgetiret 1983/84 pe-
kas bl. a. pd att dven ADB-system i drift maste fornyas och forindras med
tiden. Det ir dirfor angeliget att myndigheterna gor en langsiktig bedém-
ning av tidpunkten dé storre forindringar méste genomforas samt tidpunk-
ten da detta férindringsarbete maste initicras.

Planeringen av anvindningen av ADB bor, enligt min mening. dven
forbittras pd annat sétt. Som jag senare mer i detalj aterkommer till har
statskontoret efter samrad med sex av de stérre ADB-anvédndande myndig-
heterna sedan i maj 1981 regeringens uppdrag att utarbeta anvisningar for
utformning av en sirskild ADB-redovisning fér de myndighcter som har en
mer omfattande ADB-verksamhet. Denna redovisning bor, enligt min me-
ning, successivt inriktas pd analys av problemen i nuvarande ADB-an-
vindning samt pd planeringen av den fortsatta utvecklingen och driften av
ADB-systemen. Denna ADB-planering bor kopplas till den allmédnna ratio-
naliserings- och verksamhetsplaneringen. Aven andra myndigheter som
utnyttjar datateknik i betydande utstriickning bor striiva efter att {forbattra
sin ADB-planering. Jag fOrutsitter att statskontoret kommer att ha en
viktig roll i detta arbete.

Sammanstillning av resurshehov

Som jag nyss redovisade skall myndigheterna i sina anslagsframstéll-
ningar for budgetaret 1983/84 redovisa tidpunkten dé stérre forandringar
av befintliga ADB-system miste genomforas samt dé forberedelscarbetet
méste initieras.

En sammanstillning och analys av systemforindringsbehoven kommer
att goras genom budgetdepartementets forsorg vad giller bl. a. behov av
personella och ekonomiska resurser.

Det huvudsakliga indamalet med sammanstallningen ar att pa ett samlat
sitt belysa forutsiittningarna att genomfdra de systemmoderniseringar
m. m. som kan komma att krdvas under 1980-talet. Bl. a. bér sammanstéll-
ningen kunna utgora underlag for en tidsplan for moderniseringsarbetct
och en prioritering mellan olika systemforindringsbehov med hinsyn bl. a.
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till de ekonomiska forutsittningarna. tillghng till datateknisk personal hos
de centrala rationaliseringsorganen, myndigheter som t.ex. DAFA samt
hos de stora ADB-anvindande myndigheterna.

Kostnadsbeddomningar av systeminvesteringar

Det ir sjalvfaliet angelidget att ADB-investeringar inom den statliga
forvaltningen leder till rationaliseringar av verksamheten. Dessa rationali-
seringar kan tas ut i form av okad verksamhetsvolym, biittre service til
olika grupper, bittre beslutsunderlag, battre planering m. m. ADB-investe-
ringar kan och bor dven géras med syfiet att astadkomma dirckta ekono-
miska besparingar. Den ekonomiska utvecklingen med stora budget- och
bytesbalansunderskott innebir att stor betydelse miste tillmitas kostnads-
och besparingsaspekterna i rationaliseringssammanhang.

Inom bl. a. industrin och handeln finns en typ av besparingsobjckt som
séillan kan utnyttjas av statsfoérvaltningen, namligen styrning av produkter i
arbete och styrning av lagernivan. De besparingar som ir vanliga inom
statsforvaltningen géller i stor utstrickning personalminskningar. For att
shadana besparingar skall kunna realiscras kriivs i regel en rad atgirder vid
sidan om sjilva den tckniska ADB-investeringen. Det kan handla om
omorganisation, 4ndrad fordelning av arbetsuppgificr. personalutveckling
och personalutbildning m. m. De omstéllningskostnader som detta téranle-
der bor komma tl] uttryck for att kunna beaktas i samband med beddom-
ningarna.

En viktig utgangspunkt vid kostnadsbedomning av systeminvesteringar
maste enligt min mening vara att det dr verksamhetens totalkostnader som
skall minskas. I samband med rationaliseringar Koncentreras intresset ofta
pa vissa, dirckt mitbara kostnader som t.ex. kostnader for central utrust-
ning och terminaler medan andra mer svargripbara kostnader forbises eller
utelimnas ur Kalkylerna. Det kan leda till att det alternativ som har den
liigsta direkt méitbara kostnaden foredras framfor andra, som ur mer over-
gripande kostnadsaspekt vore att foredra.

Mikroelektronikens utveckling har lett till att kostnaden {6r sjilva elek-
troniken inte lingre ar den triinga sektorn i investeringen. Det blir di av
mindre vikt att i investeringssammanhang sirskilt hdlla nere utrustnings-
kostnaderna. | stillet bor intresset kunna fokuseras mot den roraly investe-
ringskostnaden.

Enligt min mening behéver metoderna for kostnadsbedémning av sy-
steminvesteringar utvecklas vidare. Jag avser att {oresla regeringen att ta
initiativ Gl ett vidgat metodutvecklingsarbete som skall kunna leda fram -
till rekommendationer om beslutsunderlag, kalkylmetoder m. m. som bétt-
re motsvarar de krav som maste stéllas nir det géller rationaliseringspro-
jekt av besparingskaraktéir.
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Unveckling och inforande av ADB-svstem

Erfarenhcten visar att utveckling och inférande av ADB-system i en
organisation méinga ganger for med sig en rad svarigheter. I utvecklingens
inledande faser ar det svart att avgora om systemet kommer att fungera pa
planerat sitt eller ¢j. Ett system kan i ett visst sammanhang fungera val
medan liknande system i andra sammanhang fungerar samre. Ofta kan den
slutliga bedomningen inte goras forrdn systemet varit i drift en tid.

Under de senaste 20 dren har stora personella resurser med hog datatek-
nisk kompetens satsats pa att 16sa datatekniska problem. bade hos datorle-
verantdrerna och anvindarorganisationerna. De tekniska problemen har i
manga avseenden varit styrande.

Som jag tidigare denna dag har anf6rt vid min behandling av datadelega-
tionens principer och riktlinjer bor datatekniker i framtiden ha kunskaper
om savil datateknikfrigor och anviindarfrigor som konsekvensfragor,
dven om tyngdpunkten {6r den enskilde teknikern kan ligga pa ett av
omrédena. Vidare bor forutsittningarna efterhand ¢ka for anvéndarna av
ADB-system att f ett dkat inflytande Sver systemens utveckling och drift.
Detta kommer i sin tur att piverka relationen mellan datatekniker och
anvindare.

Man bor dérfor, t samband med inforande av ADB-system i fortsiittning-
en efterstrdva en projektorganisation som medger att den personal som
skall anvinda ADB-stddet, tar ett okat inflytande p& ledningen av det
direkta projektarbetet. Sddana arbetsmetoder och arbetstekniker bor vil-
jas (eller utvecklas) att anvindarna kan utféra en okad del av systemut-
vecklingen sjilva. Aven behandlingen av frigor om systemavgrinsning,
systemintegration och systemkomplexitet bor ske sa att detta bidrar till att
anvindarna successivt kan f3 en dkad roll i arbetet.

For att oka anviindarnas inflytande ¢ver ADB-systemutvecklingen och
beslutsfattarnas mojligheter att ckonomiskt och tidsméssigt styra och pa-
verka utvecklingen bor utveckling och inférande av ctt system ske i flera
ctapper. Det ar da viktigt, enligt min mening, att man i varje etapp har en

For att underlatta stillningstaganden vid investeringsbeslut dr det nod-
vindigt att de olika medverkande i en systeminvestering ges mdjligheter
att utarbeta en kravspecifikation dir de skilda kraven och onskemilen
finns redovisade. Vidare ar det nodvindigt att besluten tas successivt och
att det infor varje beslutstillfille gors ¢n beddmning av hur olika mil och
krav uppfylls (s. k. konsekvensbedomningar).

6.4 Metodstod m. m.

I prop. 1978/79:121 om anviindningen av ADB i statsforvaltningen och
prop. 1979/80:124 om den centrala organisationen for rationalisering och
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ADB i statsforvaltningen framhalls bl.a. behovet av metodstédjande och
andra insatser pA ADB-omradet till viigledning fér myndigheterna.

Regeringen uppdrog i juni 1979 &t statskontoret och férsvarets rationali-
seringsinstitut (FRI) att gemensamt utreda vissa frigor rérande anvisning-
ar for ADB samt ett handlingsprogram for metodstod. 1 maj 1980 éverlim-
nade de bida verken ett torslag till ett handlingsprogram som anger inriki-
ningen i stort av de centrala rationaliseringsorgancns insatser i friga om
metodutveckling, metodstdd och viigledning i dvrigt till myndigheterna pa
ADB-omradet.

Inom ramen for uppdraget har statskontoret och FRI ocksi utarbetat
och publicerat en forsoksutgéva av en ADB-handbok fér statsforvaltning-
en.

1 propositionen 1979/80:124 anges att ett rad for metodfrigor inom
omridet rationalisering. administrativ utveckling och ADB borde inrittas
vid statskontoret. Metodradet borde kunna bli ett verksamt forum savil
for att fanga upp och virdera behov av insatser av normgivande och
stédjande natur som ndr det giller att planera och skapa former fér denna
verksambhet.

Den kommitté (Dir. 1980:43), som efter riksdagsbehandlingen (FiU
1979/80: 26, rskr 1979/80: 308) tillkallades fOor att se Over statskontorets
organisation fick darfor i uppdrag att limna forslag angdende ett dylikt rids
stillning, uppgifter och sammanséttning samt till de Atgirder som be-
hovdes for inrattandet.

Kommittén har foreslagit (Ds B 1980:16) att generaldirektoren vid stats-
kontoret eller den som denne utser skall vara ridets ordférande. 1 6vrigt
bor ridet omfaita hogst tolv ledamoter som {orordnas for en tid av tre ar.
Till ridet bor dven knytas toretridare for de fackliga huvudorganisationer-
na pa den statliga arbetsmarknaden.

Mot denna bakgrund uppdrog regeringen i juni 1981 at statskontoret att i
samrid med FRI bedriva metodstdd pd ADB-omradet. Regeringen fore-
skrev vidare att ett rad for metodfragor skulle inrittas vid statskontoret i
enlighet med forslaget. Ett sidant rad har nu inrattats.

6.5 Information om statsforvaltningens anvindning av ADB m. m.

I prop. 1978/79:121 om anvindningen av ADB i statsforvaltningen be-
handlas bl.a. frigor om efiektiviteten vid statliga datacentraler. Dirvid
anfors att stor uppmiirksamhet maste dgnas dessa frigor med hiinsyn till
den stora omfattning som datordriften vid statliga datacentraler numera
har och de kostnader den for med sig. For att underlitta for verks- och
ADB-ledningarna vid myndigheterna att planera och styra ADB-produk-
tionen behdvs enligt propositionen en forbattrad intern och extern rappor-
tering. Myndigheter med mer omfattande datordrift bor dirtér alaggas att
arligen limna en kombinerad verksamhetsberittelse och verksamhetsplan.
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I propositionen behandlas dven frigan om behovet av och tillgangen till
éversiktlig information om den statliga databehandlingen. Bl.a. pétalas
svérigheten f6r allminheten, massmedia, politiker m.fl. att snabbt och
enkelt skaffa sig en 6verblick over omradet. Riksdagen har dessutom
speciella behov utéver en allmén dverblick — bl. a. uppgifter om planerade
forandringar och sadant utredningsarbetc som kan foranleda beslut av
riksdagen.

Regeringen gav mot denna bakgrund i september 1979 statskontoret i
uppdrag att utreda och lamna forslag till atgirder {6r att férbéttra informa-
tionen om anvindningen av ADB i statsforvaltningen. Uppdraget bestod
av tva delar, ""Allmén. oversiktlig information’ och “"Verksamhetsplaner
och verksamhetsberiittelser vid statliga datacentraler™”.

Betraffande *"Allmén. oversiktlig information™ 6verlimnade statskon-
toret i juli 1980 ett forslag till regeringen. Verket forklarade sig samtidigt
berett att arligen utarbeta en redovisning — bl. a. baserad pa de uppgifter
myndigheterna lamnar i enlighet med regeringens érliga anvisningar for
myndigheternas anslagsframstéllningar — Over den statliga ADB-verksam-
heten som skulle kunna bifogas budgetpropositionen.

Regeringen gav statskontoret i uppdrag att utarbeta en redogorelse till
1981 ars budgetproposition i huvudsak enligt det angivna {orslaget. En
sidan redogorelse " Anvindningen av ADB i statsforvaltningen™ infoga-
des sedermera i bilaga 3, som behandlar {6r flera huvudtitlar gemensamma
fragor, i 1981 ars budgetproposition.

Denna redovisning tillgodosag enligt riksdagens mening (FiU 1980/
81:23, rskr 1980/81:205) de informationsbehov i detta avseende som riks-
dagen gett uttryck for i olika sammanhang. Riksdagen forutsatte att en
motsvarande redovisning varje ar bifogas budgetpropositionen.

Regeringen har dérefter uppdragit ét statskontoret att frligen utarbeta en
redogorelse tor anvindningen av ADB i statsforvaltningen. Den senaste
redovisningen {ramgdr av budgetpropositionen 1981/82:100, bil. 3 (s. 51—
110). '

Vad giller deluppdraget *“Verksamhetsplaner och verksamhetsberittel-
ser’” anser statskontoret i ett forslag limnat i november 1980 att verksam-
hetsberittelser och verksamhetsplaner bor utformas enligt en siirskild
disposition. For att fa underlag for sitt forslag har statskontoret i samarbe-
te med riksforsikringsverket. DAFA, riksskatteverket och Uppsala data-
central utarbetat verksamhetsberiittelser eller modeller till sidana for bud-
getéret 1979/80 for resp. myndighet.

1 utredningsarbetet har statskontoret vidare overvigt vilka myndigheter
som bor limna den f6reslagna redovisningen. Verket foreslar att redovis-
ningen begrinsas till myndigheter med egna datacentraler och en volym-
missigt omfattande produktion som paverkar stora grupper i samhillet,
sammanlagt 15 myndigheter.

Mot bakgrund av statskontorets forslag uppdrog regeringen i maj 1981 at
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statskontoret att — efter samrdd med rikstorsiakringsverket, statistiska
centralbyran. DAFA, riksskatteverket. universitets- och hogskoleiimbetet
samt arbetsmarknadsstyrelsen ~ utarbeta anvisningar for utformning av
en sirskild ADB-redovisning for siddana statliga myndigheter som har en
omfattande verksamhet avseende utveckling och drift av ADB-system.
Dessa samradsmyndigheter skall med ledning av statskontorets anvisning-
ar uppritta en sirskild ADB-redovisning 6ver sin verksamhet med borjan
for budgetaret 1982/83.

6.6 Utbildning i datafragor

Utbildning i ADB inom statsforvaltningen arrangeras av bl.a. statens
institut fér personaladministration och personalutbitdning (SIPU). SIPU:s
ADB-utbildning ticker ett brett falt inom ADB- och kontorsautomations-
omridet och vinder sig till olika anvindargrupper inom myndighcterna.
Verksamheten sker 1 ndra samarbete med bl. a. statskontoret och datain-
spektionen. Utbildningen genomférs dels som centrala/6ppna kurser. dels
som myndighetsanpassad utbildning.

Utbildningsutbudet omfattar f.n. 12 Kurstyper. Spénnvidden pa kursut-
formningen ir stor, Som cxempel kan ndmnas tre dagars ADB-orienteran-
de kurs, tre veckors ADB-grundkurs tor bland undra anvindarrepresen-
tanter i ADB-projektgrupper och olika kurser riktade mot speciella grup-
per inom myndigheten bl.a. ADB for l6neadministratérer, ADB for per-
sonaladministratdrer, ADB — informationss6kning i bibliotek m. fl. Denna
utbildningsverksamhet kompletteras med temadagar och seminarier som
behandlar aktuella fragor for statsforvaltningen samt av produktion av
utbildningsmaterial inom ADB-omrédet.

Vid sidan av reguljir utbildning finns bl. a. statskontorets externa semi-
narier. Syftet med seminarierna ar inte primiirt utbildning utan snarare att
stimulera till crfarenhetsutbyte och kontakter melian myndigheter och
mellan myndigheter och statskontoret. Vidare att informera om resultat
och verka for att erfarenheter och metoder kommer till anvindning i
myndigheternas verksamhet samt att inhdmta myndigheternas synpunkter
och idéer. Seminarierna dr normalt knutna till statskontorets metodverk-
samhet. Under varen 1982 planeras seminarier inom ctt 10-tal imnesomra-
den.

Bland 6vriga centrala utbildningsanordnare som rekryterar kursdeltaga-
re dven fran statsférvaltningen aterfinns bl. a. Statskonsult AB.

En del leverantérer. konsultfirmor och intresseorganisationer t.ex.
Riksdataforbundet och Svenska Dataféreningen riktar ocksé sina utbild-
ningstjinster mot statsforvaltningen.

I arets budgetproposition (prop. 1981/82: 100, bil. 11, s. 128) framhdéll jag
vikten av att en bred ADB-orientering for anviindare snarast utvecklas
som ticker statstérvaltningens behov. Allt storre grupper av statsanstillda
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berérs direkt eller indirekt av ADB-tekniken. Jag anférde dessutom som
bakgrund att den statliga verksamheten i manga avseenden ér speciell nar
det galler inférande av datorer och ny teknik. Kraven pé effektivitet
kompletteras i statsforvaltningen med krav pa rittssikerhet, offentlighet,
sekretess och hogt stillda krav pa kvalitet hos de statliga tjansterna.

Regeringen har déarfor nyligen uppdragit at SIPU att projektera cn an-
viindarinriktad orientering i ADB-frigor. Orienteringen skall ha sin ut-
gangspunkt i den automatiska databehandlingens paverkan pa arbetstagar-
nas medbestimmanderiitt samt arbetslivsfragor i Ovrigt. Orienteringen
skall rikta sig till de anstillda inom statsférvaltningen som mer patagligt
berors av datoriseringen samt vara s& upplagd att den efter endast smérre
modificringar kan anpassas till olika myndigheter samt genomforas av
myndigheterna sjilva.

6.7 Jamstalldhet

SAMN:s utredning om hur kvinnor i statlig tjiinst pdverkas av datorise-
ringen

Regeringen gav i april 1981 statens arbetsmarknadsniamnd (SAMN) i
uppdrag att med utgdngspunkt i de utredningar och de rapporter som finns
belysa hur kvinnors arbetsmarknad inom den statligt I16nereglerade sektorn
kommer att paverkas av framtida datoriseringar (jfr prop. 1980/81: 100 bil.
3p.6).

1 SAMN:s rapport till regeringen med anledning av uppdraget konstate-
ras att arbetsmarknaden for min omfattar avsevirt fler yrkesomraden och
har stérre spannvidd vad giller 16nestruktur dn arbetsmarknaden {or kvin-
nor. Bilden for den statliga arbetsmarknaden ir densamma.

Inom statsférvaltningen aterfinns 70% av alla kvinnor inom Iénefiltet
T 1-F 5. For minnen ir motsvarande andel 4497, Av alla statsanstillda
kvinnor finns 2.6% fran l6negrad F 15 och 6ver. Motsvarande andel for
ménnen ar 13.6%. 58862 kvinnor och 10932 mén arbetar deltid.

SAMN pekar pa att datoriseringen inom statsforvaltningen f{rimst dr
inriktad pa rutinbetonade arbetsmoment inom kontorsarbetet, dvs. upp-
gifter som framfor allt utférs av kvinnor i dag. Det traditionelit begrinsade
yrkesutbudet for kvinnor innebir ocksa att omplaceringar vid rationalise-
ring ofta gors till samma slags arbete., kanske hos en annan arbetsgivare,
vilket manga ganger 4r en kortsiktig 16sning cftersom dven det nya arbetet
kan bli féremal for rationalisering.

SAMN framhaller emellertid att det mer dr den samhillsekonomiska
situationen och besparingsstravandena inom statsforvaltningen, én datori-
seringen i sig som kan leda till problem med sysselsittningen. Den skirpta
situationen for kvinnorna grundas sdledes p&d en kombination av flera
taktorer, bl.a. det traditionellt sniva yrkesvalet, det ekonomiska laget i
landet och datateknikens karaktir med stora potentiella mojligheter till
rationalisering inom kontorsyrkesomradet.
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SAMN anser inte att milen for jaimstilldhetsarbetet inom statsforvalt-
ningen och datoriseringen av arbetsuppgifter automatiskt ir i konflikt med
varandra. Men datoriseringen medfor att arbete med att bredda kvinnors
traditionella utbildningsval och arbetsmarknad méste intensificras.

Enligt SAMN:s bedOmning bér man med god planering och effektiv
styrning kunna klara 1980-talets strukturférindringar inom kontorsomra-
det inom statsforvaltningen. Nya kompetenskrav kan emellertid medfora
svarigheter pa grund av bl.a. kvinnornas ofta laga grundutbildning. Spe-
ciella problem kan finnas for deltidsarbetande.

For savil statlig som for 6vrig arbetsmarknad saknas storre kunskaper
och samlade erfarenhcter av att malmedvetet och metodiskt arbeta med,
méta och planera for strukturforiandringar pa typiskt kvinnlig arbetsmark-
nad. SAMN anser att en strategi for detta arbete inom statstérvaltningen
maste utvecklas.

Foredragandens dvervdaganden

Utnyttjandet av datatekniken maste underordnas det évergripande sam-
hallsmalet jamstalldhet mellan kvinnor och mén. Tekniken bor sa langt det
ar mojligt anvindas pa ett saddant satt att jamstilldhetsmalen framjas.

Det ar dirfor sarskilt viktigt att uppmiirksamhet dgnas at datoriseringens
konsekvenser for kvinnorna inom statsforvaltningen. Det forhallandet att
ADB-anviindningen inom den offentliga sektorn framst berér kontorsom-
radet, dir det i dag huvudsakligen arbetar kvinnor, kan stiilla krav pa
sirskilda insatser nar det galler savil planering och styrning av ADB-
projekt som arbetets organisation. omplacering. personalutveckling och
personalutbildning for berdrda grupper. Kostnaderna for sddana sirskilda
insatser bor kunna beaktas i samband med beslut om ADB-projekt i
statsférvaltningen.

Jag vill i sammanhanget erinra om att jag. senast i drets budgetproposi-
tion (prop. 1981/82: 100 bil. 3 p. 4) pipekade att inom vissa omraden kan
den statliga arbetsmarknaden ndrmast forvintas minska och att kvinnorna
i hogre grad 4n méinnen kommer att berdras av att den statliga sektorn inte
lingre expanderar som tidigare. Jag anser det angeliget att aktiva atgirder
vidtas dven i fortsittningen pa de statliga arbetsplatserna for att bredda
kvinnornas arbetsmarknad.

SAMN skall enligt sin instruktion (1979: 579} bl. a. svara centralt inom
statsférvaltningen fér verksamhet med syfte att frimja jamstilldhet mellan
kvinnor och mén. Med utgdngspunkt i myndigheternas arliga jamstélld-
hetsrapporter foljer SAMN upp det arbete som bedrivs och planeras. Jag
utgar fran att SAMN inom ramen for detta arbetc har goda majligheter att
sirskilt bevaka effekterna for den kvinnliga arbetskraften av en o6kad
anvandning av ADB i statsforvaltningen.

SAMN:s rapport om kvinnors arbetsmarknad och datorisering inom
statsforvaltningen bereds f. n. inom regeringskansliet. Jag avser att scnare
aterkomma till regeringen i dessa frigor.
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6.8 Systemstruktur for DAFA och storre kundmyndigheter

Regeringen gav i fcbruari 1981 statskontoret i uppdrag att utreda fragor
rorande verksamheten vid DAFA. Utredningen skulle undersdka i vilken
utstrackning och i vilket tidsperspektiv DAFA:s kunder sjilva bor fa ta
over datordriften samt utarbeta forslag till 6versiktlig tidsplan for utred-
ning, utformning och genomférande av sddana fériandringar. Utredningsar-
betet skulle bedrivas i samarbete med DAFA och i nira kontakt med de
kunder till DAFA som berors.

I mitten av december 1981 avrapporterade statskontoret en forsta
utredningsctapp till regeringen. I rapporten (1981:27) Systemstruktur for
DAFA och storre kundmyndigheter gors ctt antal bedomningar kring 13 av
DAFA:s storre kundmyndigheter i fragor avseende fortsatt drift vid DAFA
respektive drift av samma system pé cgen dator. For tolv av kundmyndig-
heterna redovisas Sversiktliga kostnadsjamforelser mellan drift vid DAFA
och ett dediceringsalternativ.

Rapporten recmissbehandlas f.n. Jag avser att senare dterkomma till
regeringen i denna friga.

7 Hemstillan

Med héinvisning till vad jag har anfort hemstéller jag att regeringen
1. bereder riksdagen tillfille att ta del av vad jag har anfort om
principer och riktlinjer for datateknikens utveckling och anvind-
ning i samhillet samt om uppliggningen av det datapolitiska
arbetet

o

. foreslar riksdagen att godkiinna att ett sérskilt organ for teknik-
upphandling inom dataomradet inrittas med de uppgifter som jag
har angett

3. foreslar riksdagen med aterkallande av forslaget i prop. 1981/
82: 100, bil. 11 att till Anskaffning av ADB-utrustning for budget-
aret 1982/83 anvisa ett reservationsanslag av 93000000 kr.

4. foreslar riksdagen att till Teknikupphandling inom dataomrddet
for budgetiret 1982/83 under dttonde huvudtitetn anvisa ctt re-
servationsanslag av 10000 000 kr.

5. bereder riksdagen tillfille att ta del av vad jag har anfort om den

fortsatta anvindningen av ADB i statsforvaltningen.
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Bilaga 1.1
Internationell utblick

I samtliga storre industrildnder ar data- och elektronikomradet féremél
for statliga atgirder av olika slag. Aven de internationella organisationerna
har uppmirksammat och engagerat sig i problemstillningar pa dataomra-
det.

[ avsnitt I limnas en redovisning av datapolitiska atgirder i de nordiska
grannlidnderna samt i vissa andra lander. Forhallanden som sammanhinger
med avtalsregleringen pa teknik- och rationaliseringsomréadet i de nordiska
grannlinderna beskrivs relativt detaljerat. Bakgrunden hértill r, att det ér
ett datapolitiskt omrade, som kan viintas fa dnnu storre betydelse under
niarmast kommande ar, dn vad det har idag. I datadelegationens rapport
Samordnad datapolitik (Ds B 1981: 20), appendix B redovisas dversiktligt
de specifika metoderna i olika lander for inforandet av ny teknik.

Datapolitiska stindpunkter och insatser inom vissa internationella orga-
nisationer sammanfattas i avsnitt 2.

Lagstiftningsskyddet av den personliga integriteten redovisas i avsnitt 3.
Att integritetsfrigorna behandlas beror pa att de uppmarksammats i ett
stort antal lander redan pa ett tidigt stadium.

I avsnitt 4 presenteras en oversittning av ett protokoll fran ittonde
sessionen {6r 1LOs radgivande kommitté for tjanstemin och specialister
(CCETI/8/19, januari 1981). 1 protokollet beskrivs etfekterna av tekniska
villkor med sérskild betoning pa forbattring av arbetsforhéllandena framfor
allt arbetarskydd samt hilsa och ergonomi. Av sirskilt intresse ar att
representanter for stater, arbetsgivare och arbetstagare i 30 lander formu-
lerade sina slutsatser av diskussioncrna i form av 47 rekommendationer.
Dessa aterfinns i slutet av kapitel 4.

1 De nordiska grannlinderna och vissa andra linder

1.1 Danmark

1.1.1 Overgripande datapolitiska dtgirder

I Danmark pagar det fér nirvarande inget arbete med att astadkomma en
samlad datapolitik. Vid flera tilifillen har ett forslag diskuterats i folketing-
et om upprittandet av ett ADB-virderingsrad som skulle ha till uppgift att
behandla datateknikens konsekvenser for sysselsattning, sérbarhet och
beslutsprocesserna i ett demokratiskt samhélle. Nagot beslut har dock inte
fattats.

Den danska regeringen tillsatte emellertid i februari 1981 ~Embeds-
6 Riksdagen 1981/82. I saml. Nr 123, Bilaga |
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mandsgruppen vedrgrende tcknologi og arbejdsvilkar''. Gruppen har till
uppgift att skapa éverblick 6ver existerande kunskap om pa vilket siitt den
teknologiska utvecklingen kommer att paverka arbetsvillkoren, bl. a. sys-
selsattningsmdjligheterna generellt cller fér avgransade omraden. Gruppen
skall vidare peka pa vilka medel som kan anvindas for att skapa éverens-
stimmelse mellan den teknologiska utvecklingen och arbetstagarnas be-
hov av trygghet i arbetet. Ambetsmannagruppen forvintas ldgga fram en
rapport sommaren 1982,

De senaste drcns allmdnna debatt om den tekniska utvecklingens effek-
ter for individ och samhélle har foranlett vissa initiativ. Bl. a. har Tcknolo-
girddet, som ir ett statligt organ med uppgift att frimja den tekniska
utvecklingen till nytta for det danska samhillet och dess foretag, tillsatt en
styrgrupp for pilotprojekt av teknikvirderingskaraktir. Ett av projekten.
som berdknas vara avslutat ar 1983, har som madlsiittning att virdera de
sannolika konsekvenserna for den danska ekonomin av mikroelektroni-
kens utbredning och anvéandning.

I Danmark har vidare vidtagits en rad atgirder som syftar till att frimja
foretagens teknologiska och effektivitetsmassiga beredskap. Dessa atgér-
der ar inte formellt begrinsade till vissa féretagsstorlekar men blir i prakti-
ken i forsta hand av betydelse for sma och medelstora foretag. Bland
dtgdarderna kan ndmnas kontaktférmedling (mellan danska {éretag och
offentliga myndigheter). lan for och bidrag till produktutveckling. finansie-
ring av utvecklingskontrakt, stod fran konsulenter/konsulter (fran arbets-
marknads- och niringslivsorganisationer) samt bidrag till allmdnnyttiga
projekt exempelvis finansiering av projekt gillande den teknologiska ut-
vecklingen.

1.1.2 Arbetsmilié och medbestimmande

For den fysiska arbetsmiljon finns det i Danmark inte nigra foreskrifter
som sirskilt giller arbete diar datateknologin ar involverad. Problem som
giller ergonomi, ljusférhillande. stralning etc. i samband med bildskér-
mar. kontrollpaneler m. m. omfattas diremot av olika branschutskotts
dverviganden och végledningar betriffande kontorsmiljoer, arbetspro-
cesser och tekniska hjilpmedel.

Da det giller den psykosociala arbetsmiljon provar Arbetsmiljoradet
ingdende hur l&ngt man kan tinja det s. k. utvidgade ““sundhetsbegrepp™,
som ligger till grund for lagen, da det giller krav pé arbetsmiljon for att
skydda de anstéllda mot olyckshandelser och sjukdom.

Dessa dvervaganden har betydelse for fragestillningar vid initiativ frén
myndigheternas sida da det giiller arbetets organisation, arbetsinnehill etc.
Tills vidare kan man Konstatera att dessa omraden inte &r aktuella for
arbetsmiljopolitiken, men att man foljer utvecklingen fr att ta upp frage-
stillningarna, nir forhallandena pa arbetsmarknaden — bl.a. sysselsitt-
ningssituationen — talar for detta.
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Medbestimmande i privat och offentlig verksamhet i Danmark tillfor-
siikras de anstillda i huvudsak genom arbetsmiljolagen och dess regler om
sikerhetstjinst samt genom olika samarbetsutskott (samarbejdsudvalg).
Aven "tillitsmand-funktionen och representation i bolagsstyrelser tillfor-
sakrar de anstillda visst medbestammande 1 de danska fGretagen.

Det mest omfattande medbestimmande-systemet’ dr arbetsmiljéla-
gens. [ alla verksamheter eller avdelningar med mer dn 10 anstéllda skall
personalen vilja en sikerhetsrepresentant som tillsammans med arbetsle-
daren bildar en sakerhetsgrupp. Sikerhetsrepresentanterna och arbetsle-
daren viljer medlemmar i ctt sikerhetsutskott med organisationens chef
som ordforande.

Dessa grupper och utskott kan stilla omfattande krav pa information
och behandla alla arbetsmiljéproblem fran planliggnings- och projckistu-
dium till genomférande och daglig drift. Gruppen stods av foretagshilso-
vardens experter pa medicinska, terapeutiska och tekniska frigor.

De fackliga organisationerna har vidare en framtriadande plats i arbets-
tillsynens hdgsta organisation gecnom regionala kontaktutskott, centrala
branschsiikerhetsutskott och Arbetsmiljoradet samt i Arbetsmiljéfondens
styrelse. Systcmet har, nér det ir fullt utbyggt, goda méjligheter att finga
upp och behandia de mest skiftande arbetsmiljoproblem. Det ir ocksé
mojligt att foresld lagstiftning, om det skulle visa sig nodvindigt med
hansyn till de anstélldas sdkerhet och hilsa i vid mening.

Samarbetsutskotten ér ej lagstadgade men bygger pa avtal mellan arbets-
marknadens parter — forst och frimst avtalet mellan danska LO och den
danska arbetsgivarféreningen om samarbetsutskott. Avtalen ger persona-
len i forectag med mer dn 50 anstillda ritt att bilda samarbetsutskott och
slar i dvrigt fast betydelsen av medbestimmandet {or den enskilde medar-
betaren och for grupper av anstéllda vid utformningen av den egna arbets-
situationen,

I anslutning till avtalen om samarbetsutskotten har det under ar 1981
triffats sarskilda teknologiavtal, forst for den privata sektorn och sedan
ocksd pa det statliga omradet. Teknologiavtalen ger mojligheter att bilda
sdrskilda teknologiutskott och skyldighet for {oretagsledningen att infor-
mera utskottet, innan ny tcknologi tas i bruk eller befintlig teknologi
andras. Utskotten skall behandla tckniska, ekonomiska. personalmiissiga
och miljomassiga konsekvenser och vara medbestimmande di det giller
principer fér utbildning och omskolning. Utskottet kan tillkalla sérskilda
sakkunniga trén foretaget eller. om man ir enig hiirom, andra sakkunniga.

Om inférandet av ny teknologi medf6r bortfall av arbetstillfillen. skall
foretaget forsoka placera om den enskilde till annat arbete inom organisa-
tionen. Anstéllda, som avskedas pé grund av inférandet av ny teknologi
och far erbjudande om annan anstillning, kan fa ledigt for deltagande i
relevanta kurser pa hogst 2 veckor med betalda kursavgifter och full 16n.
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Oenighet mellan parterna kring teknologiavtalet kan hinféras till den
nimnd som i dvrigt behandlar fragestéllningar rérande samarbetsavtalen.
Kan inte enighet nds dar, kan saken hinskjutas till en siirskild teknologi-
namnd som kan doma den part, som brutit mot avtalet. att betala boter till
den andra parten.

Ovanstaendc understryker den extraordiniira vikt arbetsmarknadens
parter ligger vid samarbete och medbestimmande i samband med inforan-
de av ny teknologi.

Det statliga teknologiavtalet innchéller bl. a. en narmarce specifikation av
vilka upplysningar ledningen skriftligt skall presentera for behandling i
samarbetsutskott eller teknologiutskott,

Upplysningarna giller féljande omréaden:

o Decn nya teknologins mal. funktion, utformning. ckonomi och eventuella
samband med andra system.

e De av ny teknologi forvintade konsckvenserna 16r arbetsmiljo. arbets-
organisation och -innehall, personalbehov. personalanvindning (speci-
ellt arbetsfordelning) samt utbildning.

Savil organisationen som medarbetarna kan inhiamta expertis utifran i
samband med virdering av konkrcta projekt,

1.1.3 Forsknings- och industripolitik

1 jamforelse med manga andra lander har den danska industripolitiken en
ringa omfattning vad giiller datateknologin. De industripolitiska dtgirderna
ir generellt, och didrmed dven inom clektronikomradet, inriktade pé att
frimja forskning och utveckling samt teknikspridning. Detta sker via ett
stort antal forskningsinstitut och informationscentraler samt genom hog-
skolorna. Prioriteringen av teknikspridningsprocessen torde forklaras av
att den danska industrin, i jamforelse med andra lander, har en mycket stor
andel smé och medelstora foretag.

Den danska data- och elcktronikindustrin ar i stort sctt inriktad mot
smala produktomriden. dir den utlandska konkurrensen inte ir si stor
(marknaden ar inte tillrickligt stor for att attrahera stora multinationella
elektronikforetag). Med hiansyn hartil! samt till att 16nsamheten ir relative
god i clektronikindustrin har mao hittills inte funnit anledning att vidta
industripoltiska &tgirder liknande dem som vidtagits i manga andra linder.

I Danmark finns sex forskningsrad och ett planliggningsrad for forsk-
ning. Dessa rad ar ridgivande organ till regering och folketing i forsknings-
politiska sporsmél och fragestillningar ssmmanhingande med den tekno-
logiska utvecklingen. Generellt sctt har d¢ olika riden ansvar for att
forskningspolitiken bedrivits utifrin faktisk och férvintad teknologisk ut-
veckling och denna utvecklings verkningar i samhillet.

Viktigt i detta sammanhang ar ocksa det stdd som administreras av
Teknologiradet. Huvuddelen (ca 80%:) av de ca 200 milj. DKR, som ridet
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rligen disponerar, utgir som stod till Teknologisk Institut i Képenhamn,
Jydsk Teknologisk Institut i Arhus samt till det teknologiska servicenitet
bestdende av omkring 25 tekniska forskningsinstitut.

Den danska forskningspolitiken tar sikte pa att Danmark skall bedriva
forskning som ger méjligheter till en teknologisk utveckling i nivi med
utvecklingen i de industritinder Danmark konkurrerar med. Diarmed skall
en rimlig balans uppnés mellan & ena sidan den anvindningsorienterade
forskningen och den teknologiska utvecklingen & andra sidan grundforsk-
ningen.

Den hogre datateknologiska utbildningen har sin tyngdpunkt vid data-
logiinstitutionerna vid Kopenhamns och Arhus universitet. Aven vid
Roskilde universitetscenter finns motsvarande utbildning. Vidare ingar
datateknik i varierande omfattning inom alla utbildningsomraden vid Dan-
marks tekniska hogskola.

Enligt ett forslag frin “det faglige landsudvalg for de naturvidenskabe-
lige uddannelser’’ bor den arliga utbildningen av dataloger/dataingenjorer
snarast 0kas fran nuvarande ca 50 till 100. Aven den arliga utexaminerin-
gen av licentiander i datalogi/datateknik bor fordubblas (fran tre till sex).
Vidare foreslas att ldrarkaren utdkas.

1.2 Finland

1.2.1 Overgripande datapolitiska &tgdrder

Ett antal kommittéer har sedan mitten av 1970-talet genomfort utred-
ningar pd dataomridet. Det mest omfattande arbetet har utforts av den
s. k. teknologikommittén. Kommittén hade till uppgift att gora en upp-
skattning av den tekniska utvecklingen och dess foljdverkningar samt att
foresla atgarder i syfte att 6ka de gynnsamma verkningarna, minska de
negativa effckterna och hja det tekniska kunnandet. Kommittén 6verlam-
nade i slutet av ar 1980 sitt betiinkande (Kommittébetinkande 1980: 55).

Huvudférslagen i betinkandet koncentreras till kraftiga insatser for att
frimja den tekniska utvecklingen. Automationens ncgativa konsekvenser
dgnas mindre uppmirksamhet. 1 betinkandet betonas speciellt vikten av
utbildning, forskning och produktutveckling i anslutning till 6kad automa-
tion. Landets totala forskningsanslag toreslas under 1980-talet 6ka fran
nuvarande en procent till tva procent av bruttonnationalprodukten. Betin-
kandet har remissbehandlats. Regeringsforslag forbereds for nidrvarande.

Den tekniska utvecklingens konsekvenser for den finska industrin har
ocksa uppmirksammats. Hosten 1981 foreslog den industridelegation, som
verkar i anslutning till Handels- och Industriministeriet, vissa atgirder
med tanke pa den industriella utvecklingens behov pa kort sikt.

Det finska finansministeriet har till sin hjilp en sarskild ADB-delegation
bestaende av representanter for den offentliga sektorn, naringslivet och
arbetsmarknadsorganisationerna. Delegationen skall verka som en riksom-
fattande samarbets- och expertorganisation i datafrigor.
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1.2.2 Arbetsmiljo och medbestimmande

Den centrala lagen om arbetarskydd i Finland 4r lagen om skydd i
arbetet. Det dr en ramlag som tillimpas pa arbeten och arbetsplatser med
avlonad arbetskraft. Lagen stadgar om allmanna forpliktelser for arbetsgi-
vare och arbetstagare. Enligt lagen bor arbetsgivare bl. a. ““noggrant iakt-
taga allt, som med hinsyn till arbetets natur. arbetstérhallanden, arbetsta-
garens alder, kon, yrkesskicklighet och hans ovriga forutsittningar skéli-
gen dr av ndden for att skydda arbetstagaren mot olycksfall i arbetet cller
av arbetet férorsakad ohalsa™.

Uttrycket *'skiligen 4r av néden™ kan tolkas bi.a. i férhallande till ny
teknik, kostnader och nya arbetshygieniska forskningsresultat. Enligt la-
gen skall bl. a. tillverkare, importor och forséljare av teknisk anordning se
till, att den ir forsedd med skyddsanordningar fér sedvanligt bruk och att
den inte heller annars i anvandning medfor fara {or arbetarc, som arbetar
med eller i ndrheten av den.

Lagen innchéller allmidnna bestimmelser om bl.a. ventilation, belys-
ning. temperatur och fuktighet, luftfororeningar. hilsofarliga imnen. bul-
ler och brandsikerhet i arbetet. Lagens tolkningar preciseras nidrmare i
forordningar och andra myndighctsbestimmelser. Lagen om skydd i arbe-
tct omfattar inte arbetsplatsernas psykiska eller sociala miljo.

Lagen om hillsovard i arbetet stadgar. att arbetsgivaren skall ordna
halsovard i arbetet for att forhindra hilsofaror i arbetet. Hilsofaror i
arbetet skall enligt lagen utredas, di arbetsutrymmen och arbetsmetoder
plancras och vid behov ocksa efter att arbetet har paborjats. 1 utrednings-
arbetet skall yrkespersonal inom hilsovarden utnyttjas.

Lagen om tillsyn Gver arbetarskyddet bestimmer, hur lagar och bestiam-
melser om arbetarskydd skalt 6vervakas. Enligt lagen kan arbetarskydds-
styrelsen besluta. att tillverkarc. importorer, forsiljare osv. skall gora
anmilan om vissa anordningar. For en del av anordningarna kan myndig-
heten dartill kriva forhandsbesiktning, innan den marknadsfors samt dven
periodvis dterkommande besiktning av ibruktagen anordning.

Lagen om samarbete inom fOretag bestimmer, att arbetsgivaren skall
samarbeta med och informera arbetstagarna om frigor rérande bl.a. vi-
sentliga dndringar i arbetsuppgifter och arbetsmetoder samt vid anskaff-
ning av viktiga maskiner och anlaggningar. Lagen giller arbetsplatser med
minst 30 anstillda. Lagens avsikt ar att 6ka arbetstagarnas mojligheter att
bl. a. piverka utformningen av arbetsplatsen. Arbetstagarnas mojligheter
att medverka vid utformningen av sitt arbete och sin arbetsplats har dértill
beaktats i vissa ordningsforeskrifter som givits med stod av lagen om
skydd i arbetet.

Flera kollektivavtal omfattar frigor rérande arbetarskyddet samt avsnitt
{or att reglera inférande av ny teknik pa arbetsplatsen. Det kanske mest
intressanta avtalet i detta avseende dr Kollektivavtalet mellan Grafiska
industrins arbetsgivarforbund och Finlands bokarbetarforbund for peri-
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oden 1979-04—1982-04. I kollektivavtalet anges dc principer, som bor tas i
beaktande di gamla yrken inom branschen upphor och nya kommer i
stillet. Arbetare i gamla yrken bor da omskolas till nya yrken. For omskol-
ning utviljs sddana personer, som till f6ljd av sitt tidigare yrke har de bista
forutsattningarna att sitta sig in i en viss ny arbetsmetod och som far
minskade arbetsuppgifter nir den nya tekniken infors.

Kollektivavtalet innehaller ett ramavial om anvindning av bildskirms-
terminaler pa redaktioner och vid textframstéilining. Det ir ett trepartsav-
tal mellan Grafiska industrins arbetsgivareforbund, Finlands bokarbetar-
forbund och Finlands journalistférbund. Avtalsparterna konstaterar i avta-
lets inledning bl.a. att inforandet av tekniska fornyelser bor innebira
visshet om fortsatt arbete. hogre reallon, biittre skydd i arbetet, avskatTan-
det av hilsofaror i arbetet och i trivsclhinseende béttre arbetsforhallan-
den. Enligt avtalet skall man i féretaget géra upp ett langtidsprogram for
sysselsiittningen da bildskirmsterminaler infors. Inférandet av bildskirms-
terminaler kan inte anviindas som skal for uppségning av personal.

1.2.3 Forsknings- och industripolitik

I Finland har Statens Vetenskapsrad det centrala, dvergripande ansvaret
for den statliga forskningspolitiken. En annan utvare av den gvergripande
statliga forskningspolitiken dr forskningsridsorganisaiioncn med den sam-
lade beteckningen Finlands Akademi. Akademins stod till forskningen
uppgick ar 1981 till 105 milj. FMK. Finlands Akademi har en central
position ndr det giller langsiktiga och mer samhilieliga aspekter pd den
teknologiska utvecklingen.

Ansvaret {6r den finska industri- och teknologipolitiken ligger friamst hos
Handels- och Industriminieteriet samt hos Statens tckniska forsknings-
central (VTT). Det forras totala stod till foretagens forsknings- och utveck-
lingsverksamhet (FoU) — sdvil bidrag som olika typer av lan — uppgick ar
1979 tili ca 80 milj. FMK varav ca 25 avsig clektronikindustrin.

Statens tekniska forskningscentral har 31 laboratoricr med sammanlagt
ca 2 100 anstillda. De finansieras till hilften 6ver statsbudgeten och utfér
forsknings- och utvecklingsarbeten bade pé eget initiativ och pa uppdrag.
Under ar 1979 paborjades bl. a. forskningsprogram avseende programva-
ruutveckling, instrumentering och automation samt metoder for samhalls-
planering. '

Den finska utvecklingsfonden for foretag i stddomradena kan ocksi
finansicra projekt med anknytning till data och elektronik.

Av ovriga myndigheter och organisationer som ger bidrag till forskning
och utveckling dr “Fonden f6ér Finlands sjilvstindighets jubilcumsar
1967"" (SITRA-fonden) den viktigaste. Av de drygt 210 milj. FMK, som
utgick frén fonden under aren 1967—68, gick drygt en fjirdedel till projekt
inom omradena datatillimpningar och kommunikationsteknik.

Den hogre datateknologiska utbildningen bedrivs i Finland bl.a. vid
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universiteten i Helsingfors, Abo, Tammerfors, Uledborg och Jyviiskyli
samt vid de tekniska hogskotorna i Helsingfors och Tammerfors.

1.3 Island

Island dr det nordiska land dir de datapolitiska aktiviteterna startade sist
och hittills i huvudsak avsett integritetsfrigor. Ar 1980 fick landet en
arbetsmiljolag, som i allt visentligt motsvarar de Gvriga nordiska arbets-
miljolagarna, och diarmed vissa ramar tor introduktion av ny teknik.

Under hosten 1981 har vickts ett {orslag i alltinget om att tillsdtta en
kommitté for att utarbeta forslag om hur det islindska samhéliet bist kan
ta den nya tekniken i bruk [or fortsatta framsteg pa olika omriden.

1.4 Norge

14.1 Overgripande datapolitiska dtgdrder

Inte heller i Norge har den stundtals intensiva dcbatten om datorisering-
cn och dess effekter lett fram till ndgon samlad datapotlitik. Utrednings-
och tforskningsverksamheten har dock varit omfattande.

Ar 1979 t.ex. tillsattes inom kommunal- og arbeidsdepartementet en
projekigrupp med uppgift att analysera den ekonomiska och teknologiska
utvecklingens verkningar pa sysselséttning och arbetsmiljé. Projektgrup-
pen lade i augusti 1980 fram sin forsta rapport "Syssclsctting og arbeids-
milj¢ i 80-arene’” (NOU 1980: 33). I rapporten understryks vikten av att
tekniken sitts in i ett samhiilleligt sammanhang. En plotslig nedging i
antalet anstillda pa grund av den nya tekniken bedoms som relativt osan-
nolik. Dircmot utgor den en allvarlig risktaktor med tendenser till negativ
inverkan pa forsoken att utveckla foretagsdemokratin.

En datapolitisk “stortingsmelding ™ 4r aviserad till varen 1982,

1.4.2 Arbetsmiljé och medbestimmande

I Norge regleras arbetsmiljo- och medbestimmandeomradet i huvudsak
av arbetsmiljolagen fran ar 1977 med tillhdrande foreskrifter och ett dif-
ferentierat avtalsverk mellan parterna i arbetslivet. Det i detta samman-
hang speciella avtalsverket priglas av det ar 1975 ingingna avtalet mellan
landsorganisationen i Norge (LO) och den norska arbetsgivarcforeningen
(N.A.F.) — ramavtalet rorande datamaskinbascrade system. Motsvarande
avtal har senare utvecklats inom de statliga och kommunala sektorerna
samt for de delar av den privata sektorn som inte ingari N.A.F:s avtalsom-
rade (exempelvis handel. bank och forsikring).

En forutsittning [or tecknandet av ramavtalet mellan LO och N.A.F.
var att det skulle bvgga pa de befintliga huvudavtalen mellan parterna.

Savil arbetsmiljolag som ovanndmnda avtalsverk har biade direkta och
indirekta bestimmelser om anvandningen av datateknik. effekterna pd
fysisk och psykisk arbetsmiljé samt om medbestimmandet.
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Arbetsmiljolagen innehdller en rad bestimmelser om fysiska och psyko-
sociala arbetsmiljobetingelser. Lagen anger bl. a. foljande mal:

@ Att siikra cn arbetsmiljé som ger arbetstagarna full trygghet mot fysiska
och psykiska skadeverkningar _

e Att siikra trygga arbetsforhéllanden och en meningsfull arbetssituation
for den enskilde

e Att sikra forutsittningarna for att féoretagen — med dessa olika parter —
sjilva kan losa sina arbetsmiljoproblem i samarbete med arbetslivets
organisationer och de offentliga myndighctcrna

Ovanstaende generella mal férsoker man allteftersom specificera ytterli-
gare. Det fortjanar bl. a. nidmnas, att det i en av lagens paragrafer krivs att
tcknologi. arbetsorganisation, arbetstid och I6nesystem skall inforas pa ctt
sitt sa att arbetstagarna inte utsitts for negativa fysiska och psykiska
belastningar. Ett inforande far ej heller leda till att arbetstagarnas méjlighe-
ter att visa aktsamhet och iaktta sikerhetshinsyn minskas.

Vad giller ytterligare specificering av arbetsmiljolagens generella mél
kan observeras. att Statens arbeidstilsyn avser utge foreskrifter for att
reglera arbetet vid dataskidrmsterminaler. Forslaget till foreskrifterna inne-
halier langtgdende bestimmelser avseende dels rent fysiska forhailanden
(ljud, ljus. atskild tastatur fran bildskdrmen m. m.) dels organisationen av
terminalarbetet — maximalt 2 timmar mellan varje paus och maximalt 50 %
av den totala arbetstiden vid terminalen.

Arbetsmiljolagen foreskriver vidare, att arbetstagarna och deras for-
troendemin skall ges information om de system som anvinds vid planlidgg-
ning och genomforande av arbetet, att de skall tillférsikras nodviindig
utbildning och att de skall delta i utformningen av systemen.

Avtalsverket priglas av det tidigare nimnda ramavtalet. Bland avtalets
huvudmal kan sirskilt observeras att det tar sikte pa att tillrittaligga olika
forhatlanden i (Gretagen i samband med anvindningen av datateknologi.
Bl. a. skall arbetstagarna ges en rimlig méjtighet till yrkesmaissig och per-
sonlig utveckling genom arbetet. Ramavtalct har vidare som mal att cnga-
gera berorda grupper i arbetet med utvecklingen av system och tillférsikra
de anstillda och deras organisationer medinflytande.

Avtalet slar fast ratten till information och utbildning fér de anstillda.
mdojligheter att vilja en speciell fortroendeman (tillitsmann). som sarskilt
skall bevaka datatcknologiomradet, samt riitten att kriiva att lokala avtal
upprittas pa enskilda forctag om detta ar dndamalsenligt. Motsvarande
bestammelser finns dven i andra avtal inom omraden och sektorer som inte
omfattas av ramavtalet.

I enlighet med ramavtalet har man valt och utbildat ett relativt stort antal
datatillitsmenn med datateknologisp6rsmal som huvudarbetsomride.
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[.4.3 Forsknings- och industripolitik

Den norska elektronikindustrin erhalier olika former av stéd inom ramen
for den allméiinna industripolitiken. Den viktigaste organisationen hirvid ir
Industrifonden. Foér elektronikindustrin dr ocksé forskningen och stodet
frin forsvarsdepartementet via Forsvarets forskningsinstitut (FFI) ach
Televerket, via dess utvecklingsinstitut, av stor betydelse.

Det statliga forsknings- och utvecklingsstddet inom data- och clektronik-
omradet gir huvudsakligen via forskningsrdden. Norges teknisk naturvi-
tenskapelige forskningsrad (NTNF) dr specicllt betydelsefullt i samman-
hanget. NTNF fordelar i sin tur stédet till olika forskningsinstitut och
foretag. Vissa institut dr etablerade av NTNF. Andra ér fristiende. De
viktigaste forskningsinstituten inom data-, elektronik- och automatise-
ringsomridet 4r:

e Sentralinstitut for industriell forskning (S1) inom NTNF
o Selskapet for industriell og teknisk forskning (SINTEF)
o Ch Michelsens Institut, Avdelning for naturvitenskap og teknologi

(CMD)

e Norsk Regnesentral (NR) inom NTNF.

Ar 1978 uppgick NTNFs stod till elektronikindustrin och forskning inom
omradet automatisering och databehandling till drygt 45 milj. NKR. Inom
omradet verkstadsteknik avsdg ndrmare 10 milj. NKR av stédet omriden
med anknytning till databehandling och elektronik. NTNF har vidare — pa
uppdrag av statsministern — lagt fram ett forslag till handlingsprogram {or
mikroelektronik och datateknik. Programmet ir i storleksordningen 16
milj. NKR om &ret under de nirmaste tre dren foér information. undervis-
ning, forskning etc.

Aven Norges almenvitcnskapelige forskningsrid (NAVF) behandlar
problemstiillningar inom datateknologiomridet. For nirvarande pdgir
bl.a. inom NAVF diskussioner om ett forskningsprogram inom omradet
datatcknologins samhillsméssiga konsekvenscr.

Den hogre datateknologiska utbildningen har i Norge sin tyngdpunkt vid
universiteten i Oslo, Bergen. Tromsy och Trondheim med undervisning i
bl.a. informations- och databehandling. Vid Oslo Universitet har man
sedan 1970 ett sdrskilt institut for juridik och ADB.

1.5 Frankrike

Frankrike hor till de lander som redan tidigt fokuserade och forsokte
utveckla en politik kring datafrgorna. Under dren 1966—74 formulerades
den i "Plan Calcul’". Huvudsyftet med denna plan var att frimja utveck-
lingen av cn oberoende fransk dataindustri.

Mot bakgrund av beddmningen att datoriseringen skulie leda till en
radikal forandring av det ekonomiska och politiska livet, intensifierades
under 1970-talets senarc del regeringens satsningar pi data- och elektro-
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nikomridet. Programmet omfattade utéver stod till data- och elektronikin-
dustrin atgirder som bl.a. syftade till teknikspridning i forsta hand till
mindre och medelstora forctag, anvindning av telefonniitet for data- och
informationstjianster samt forstirkt datautbildning i skolorna. Denna vilja
till en stark utveckling av den egna industrin och spridning av elektroniken
kombincrad med en onskan om att hdja den aliméinna medvetenheten om
datatekniken och dess mojligheter ledde till att flera storre projekt igang-
sattes.

Det s. k. Velizy-projektet innebar att flera tusen hemterminaler skulle
utplaceras i en férort vister om Paris och anslutas till en centralanliggning
till vilken foretag, organisationer och myndigheter skulle bidra med 16-
pande information. I ett annat projekt skulle en datoriserad telefonkatalog
inforas med hjilp av upp till 30 miljoner hemterminaler. Syftet vara bl. a.
att £ ill stand en béttre ekonomisk 10sning in den traditionella katalogen
erbjod. De Okade anstringningarna pa utbildningssidan géllde utbyged
undervisning i datafrigor bade pa hdgskole- och gymnasienividn. Bl.a.
skulle ett mycket stort antal mikrodatorer utplaceras i skolorna for att
anvandas i1 undervisningen.

Regimskiftet viren 1981 har delvis inneburit en datapolitisk kursandring.
Strivan att nationaliscra foretag inom data- och elektroniksektorn har
forstirkts i syfte att skapa en nationell strategi for hela denna industrisek-
tor. Den tidigare avsaknaden av en sadan bedéms ha lett till ett alltfor stort
importberoende, forlorad dynamik och cfiersatta FoU-satsningar. Den nya
regimen betonar starkt forskningens roll i sammanhanget. En spridning
och ett utnyttjande av tekniken pa alla nivaer i samhillet beddms som ett
medel for att uppnd en hogre vilfird. Arbetstagarnas och medborgarnas
maojlighet att nd inflytande skall siikras via deccntralisering. Pa denna
punkt skiljer sig den nuvarande franska datapolitiken fran de tidigare mer
centralistiska strivandena. Stora anstrangningar gors for att underlitta de
smi och medelstora foretagens mojligheter att utnyttja ny teknik.

For de tidigare namnda datoriseringsprojekten har regimskiftet med{ort
vissa forindringar. Anvindarnas erfarenheter och synpunkter frin de tvd
datakommunikationsprojektens inledande fas ges cn storre tyngd i den
fortsatta utvecklingen. Exempelvis torde marknadens efterfrigan bl; sty-
rande vid det fortsatta inforandet av en datoriscrad telefonkatalog. Utrust-
ning. som utplacerats i skolorna, har tagits i bruk under innevarande lisér.
Utbildningsministern har emellertid begért en sdrskild redovisning av hur
utbildningen pa dataomridet utvecklas.

1.6 Holland

Holland utgér exempel pd ett land dir statsmakterna tagit sig an frigan
om mikroelekironikens paverkan pa samhillet. Under &r 1981 pagick i det
hollindska parlamentet en intensiv debatt kring forslagen fran den ridgi-
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vande s.k. Rathenau-kommittén som arbctade pa uppdrag av ministern
med ansvar for vetenskapstrigor. Kommittén publicerade sina forslag i
rapporten The Social Impact of Micro-Electronics. Report of the Rathenau
Advisory Group, 1979. Kommitténs mest konkreta forslag giillde bl. a.
inrittandet av en informations- och radgivningsfunktion pd mikroelcktro-
nikomradet friimst till hjilp for de sma och medelstora foretagen.

Parlamentsdebatten utmynnade i beslutet att ett belopp motsvarande
cirka 180 milj. svenska kronor skulle avsittas for att i forsta hand stimulera
till en 6kad anvéndning av tckniken.

Beslutet innebér att tre nationella centra upprittas for utveckling och
ridgivning inom industrin. radgivning och tillimpning inom den offentliga
sektorn samt produktion av mikroelektronikprodukter. Det ledande hol-
lindska elektronikforetaget Philips avses fungera som fristiende radgiva-
re. Atgarder for att komma till ritta med det minskade antalet arbetstillfil-
len och utarmningen av arbetsinnchallet — farhdgor som Rathcnau-kom-
mittén uttalade — avser man diaremot inte vidta, forrin riktlinjer utvecklats
i samarbete med arbetstagarorganisationerna.

1.7 Storbritannien

I Storbritannien har regeringen sedan drygt ctt ar tilibaka vidtagit en rad
atgirder pa det datapolitiska omridet. Bakgrunden hirtill ér att den nya
tekniken betraktas som mycket visentlig for en utveckling av landets
industri. Datapolitiken ellcr *"the information technology policy™ ér av
starkt industripolitisk karaktir. De vidtagna och planerade atgirderna
syftar ytterst till att 6ka konkurrenskraften samt etablera nya marknader
genom dels kvalitetsmissigt forbattrade och nya produkter dels en f6rbiitt-
rad produktionsapparat. En effektiv anviindning av tckniken beddms ock-
s& 0ka kvaliteten och effektiviteten hos siviil den privata som den offent-
liga sektorns service.

Pa forslag av regeringens ridgivande kommitté for forskning och utveck-
ling (ACARD: Report on Information Technology, 1980) har regeringen ar
1981 inréttat en siirskild enhet inom industridepartementet med ansvar {Or
fragor pa informationsteknologiomradet under chefsskap av en bitradande
minister. For att férsikra sig om att politiken och atgirderna grundas pa
marknadens behov och mdjligheter har regeringen dessutom till sig knutit
en radgivande grupp bestacnde av representanter for landets industri. En
nyinrittad enhet (Information Technology Unit) inom Cabinet Office har,
utéver ett allméint dvergripande samordningsansvar, till uppgift att fungera
som en link mellan denna grupp och de enheter, som arbetar med fragor pa
informationsteknologiomradet och da frimst industridepartementet.

Ar 1982 har av regeringen rubricerats som **Informationsteknologiret™
(The Year of Information Technology). For perioden fram till ar 1985 har
regeringen beviljat drygt 800 milj. svenska kronor for att frimja utveckling
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och tillimpning av informationsteknologin. Olika former av statligt stod
ges till den del av den brittiska industrin som befinner sig i en tillvixt- och
utvecklingsfas. Exempelvis har medel avsatts till stéd for robotisering av
den brittiska industrin. Ett informationsprogram om mikroprocessorernas
praktiska anviindbarhet har pagatt i tva ar i syfte att aktivt framja en dkad
anvindning av mikroelektronik i foretagen.

Ett ytterligare led i regeringens satsning utgor de medel som avsatts for
att alla hogstadie- och gymnasieskolor skall ha méjlighet att skaffa mikro-
datorutrustning. 1 utbildningssyfte har ocksé industridepartementet i sam-
arbete med Manpower Services Commission (motsvarar den svenska ar-
betsmarknadsstyrelsen) initierat uppbyggnaden av ett 20-tal utbildnings-
centra via vilka arbetstiésa ungdomar skall fa dels en grundliggande ar-
betsmarknadsutbildning dels en utbildning i hur den nya tekniken anvéands
och utnyttjas. Genom informationskampanjer. utstiliningar etc. stravar
man dessutom efter att hoja den allmidnna medvetenheten om informa-
tionstcknologins betydelse. En omfattande utbildnings- och informations-
verksamhet i datafrgor bedrivs ocksd via den statliga radio- och TV-
koncernen BBC.

For att stimulera utvecklingen pa telekommunikationsomréadet inleddes
under ar 1981 en liberalisering av det statliga telemonopolet. 1 princip
innebir upphavandet av monopolet, att privata féretag pa licensbasis skall
kunna installera sekundir telekommunikationsutrustning. om den upp-
fyller vissa bestimda standardkrav. Liberaliseringsprocessen beriknas ta
cirka tre &r att genomféra fullt ut. Diskussioner pdgar om att eventuellt
dven upphiva monopolet betriffande de priméira teleckommunikationerna
som nu handhas av det statliga bolaget British Telecom.

2 Aktiviteter inom vissa internationella organ

2.1 Nordiska radet

Nordiska raddet rekommenderade under ar 1980 Nordiska ministerradct
att, i ndra samverkan med arbetsmarknadens parter, skyndsamt inleda ett
utredningsarbete om datateknikens effekter pa niringsliv. sysselsittning
och arbetsmiljo. Ministerradet tillsatte i borjan av ar 1981 en arbetsgrupp
med uppgift att ligga fram forslag till dtgirder med anledning av ridets
rckommendationer om nordisk samverkan kring utredning och forskning
pa omradet.

Arbetsgruppen har i slutet av ar 1981 presenterat en delrapport (NU
1981:9) som redovisar den forsta etappen av gruppens utredningsarbete,
Mot bakgrund av en analys av datateknikens utveckling och anvindning
samt cffekter pa produktivitet och konkurrensférméaga. arbetsmarknaden,
arbetsmiljo och medbestimmandc ges ett antal forslag till styratgirder pa
nigra tgirdsomraden som bedémts sirskilt angeldgna. Bl. a. foreslas att
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ministerradet bor initiera aktiviteter som faststiller behov och majligheter
av en samordnad nordisk policy for teknikanvindningen inom dels indu-
striproduktionen dels den offentliga forvaltningen. Foreskrifter, som giller
arbetsmiljon i samband med anvindning av tekniken, bdr ocksa i storsta
mdjliga utstrickning harmoniseras i de nordiska linderna.

Man framhaller behovet av ett samordnat nordiskt forskningsprogram
kring teknikens olika effekter och avser att i nista utredningsetapp nirma-
re behandla problemstéllningar kring ett sidant program. Angelidgna omra-
den bedéms exempelvis vara likheter och skillnader mellan de nordiska
landernas niringslivs- och forvaltningsstruktur vad giller datateknikens
betydelse och framtida anviandning. Detsamma galler de sma och medel-
stora foretagens speciella forutsittningar, mojligheter och problem i sam-
band med ett utnyttjande av datatckniken.

2.2 EG (Europeiska Gemenskapen)

EGs strategi pa informationsteknologiomradet avser att uppmuntra initi-
ativ i och samarbetc mellan medlemslidnderna, enskilda foretag och EG-
institutioner.

I syfte att forstarka den europeiska data- och elektronikindustrins kon-
kurrenskraft pa virldsmarknaden antog EGs ministerrad ar 1979 ett sir-
skilt program for att stimulera utveckling av bl. a. gemensamma standarder
pd data- och telekommunikationsomradet., grundliggande mikroelektro-
teknik och ctt europciskt datanét for 6verforing av information i digital
form. Ett exempel pa strivandena pa telekommunikationsomridet dr det
ramavtal, som i december 1981 undertecknades mellan Sverige och EG,
rérande sammankoppling av Euronet (EGs datanit for informations{or-
sorjningsindamal) med det svenska tcleverkets motsvarande tjinst Tele-
pak. Avsikten med samarbetet ar att anvindare p& omse héll skall kunna
ges en mojlighet att pa ett effektivt och billigt sitt kontakta ett stort antal
datacentraler, till vilka datoriserade databaser med offentlig faktainforma-
tion &r anslutna.

EGs ministerrad beslot ar 1978 att initicra ett femarigt forskningspro-
gram "FAST’" (Forecasting and Assessment in the Field of Science and
Technology). Programmets huvudsyfte &r att formulera en langsiktig, sam-
ordnad forsknings- och teknologipolitik med utgingspunkt i angeligna
forsknings- och utvecklingsobjekt pa lang sikt. Ett av FAST-programmets
tre underprogram avser informationssamhallets villkor under de niirmaste
tjugo aren. Totalkostnaderna f6r denna del av programmet beriknas till ett
belopp motsvarande ca 6.9 milj. svenska kronor. Europakommissionen
bidrar med 56 % och medlemsstaterna med resterande 44 % av beloppet.
Inom informationsteknologiprogrammets ram bedrivs sju forskningspro-
jekt. Projekten avser bl. a. sysselsittningsfragor, nya makistrukturer. kon-
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programmets aktiviteter beskrivs i Europakommissionens rapporter (1980}
EUR 7102 och 7104.

2.3 OECD (Organisation for Economic Co-Operation and Development)

Inom OECD f{6ljs sedan borjan av 1970-talet utvecklingen pa dataomra-
det. OECDs Committee for Scientific and Technological Policy {CSTP)
tillsatte ar 1977 en arbetsgrupp, the Working Party on Information. Com-
puter and Communications Policy, ICCP. ICCP behandlar bl. a. frigor om
datafléde 6ver granserna. integritetsskydd, informationsscktorns ekono-
miska omfattning, datanitspolitik. nationell datapolitik i skilda ldnder.
information fér industrins behov, sociala effekter av informationsteknolo-
gin samt ¢verforing av information till utvecklingsiinder. Med anledning
av den vikt dessa fragor tillmits av medlemsliander pagar fér nirvarande
diskussioner om att upphéja ICCP till en kommitté inom OECD.

En expertgrupp. under ICCP har utarbetat riktlinjer (Guidelines on the
Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data) avseende
dataflodet Gver grianserna och skyddet for persondata och personlig inte-
gritet. Riktlinjerna antogs &r 1980 av OECDs rad. Syftet med riktlinjerna ar
att de skall bidra till en harmonisering av lagstiftningsatgéirder bland med-
lemslénderna och skapa en gemensam miniminiva for integritetsskyddet.
Riktlinjerna f6ljs upp lopande. Expertgruppen har ocksa inlett ctt arbete i
syfte att undersoka de ekonomiska och juridiska problem, som kan upp-
komma, nir andra typer av data dn persondata ¢verfors lander emellan.
ICCP har ocksa utfort studier av offentliga och privata dataniit i Europa
samt av internationell datatrafik, bl. a. med bitrade av det svenska telever-
ket.

Sedan ICCP bildades ar 1977 har ett antal specialsessioner dgt rum inom
olika omriden. Utover integritetsfragorna har man vid dessa bl. a. studerat
informationsoverféring till u-linderna och datateknikens effekter pa pro-
duktivitet, sysselsdttning och arbetsmiljé. Varen 1981 holls en specialses-
sion om datateknik och samhiillets sarbarhet, den forsta i sitt slag, som
visade att medvetenheten och oron for det datoriserade samhillets sarbar-
het p& scnare tid Okat starki bland medlemslinderna. Specialsessionen
rekommenderade fortsatt OECD-arbete pa omradet. Det svenska arbetet
p& omrédet har varit ett viktigt underlag for diskussionerna i OECD och
dven lett till att liknande arbete initierats i andra medlemslander.

2.4 ILO (International Labour Organisation)

Datoriseringen och dess effekter [or arbetslivet tillhdr de frigor som
fortlépande foljs av ILO saviil av styrelse och sekretariat som av speciella
kommittéer och arbetsgrupper.

Det ILO-mo6te som mest konkret tagit sig an datoriseringsfrigorna var
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det &ttonde motet med ILOs radgivande kommitté for frigor rérande
tjinstemin och specialister som dgde rum i bérjan av ar 1981. Konferens-
tema var effekierna av teknologiska och strukturella férindringar pd (jins-
teminnens sysselsittning och arbetsforhallanden. Kommittéarbetet grun-
dades pa sammanstéllt befintligt material och begird information fran
medlemsstaternas regeringar.

Kommitténs diskussioner och slutsatser samt inriktningen av 1LOs fort-
satta agerande pa omridet redovisas i kapitel 4,

3 Datalagstiftning i ett internationellt perspektiv

Den tekniska utvecklingen ledde under 1960-talet till att en stor mingd
databaserade register med information om enskilda personer byggdes upp.
Allteftersom det viixande antalet register borjade uppmiirksammas, okade
intresset for de konsekvenser denna utveckling skulle kunna fa fér den
enskilda individens mgjligheter att forhindra insyn och andra intrang i
privatlivet. En debatt om behovet av en siirskild lagstiftning till skydd bl. a.
for den personliga integriteten birjade vixa fram. Detta skedde forst i
USA. dir den bl.a. hade sin grund i problemen kring registrering och
anviindning av persondata for kreditupplysning.

Vigledande for lagstiftningsarbetet pd dataomridet i syfte att skydda
den personliga integriteten har varit den verksamhet som sedan 1970-talets
borjan bedrivits inom Europaradet och OECD. Sirskild betydelse fick
Europarfidets tva resolutioner (res. 73:22 och 74:29) rérande den enskil-
des rittsskydd nir det giller ADB. Resolutionerna omfattar riktlinjer for
databanker inom sévil den enskilda som den offentliga sektorn.

Mellan de nordiska datainspektionerna eller utredningskommittéerna
forekommer ett 16pande samarbetc. EG. Europaparlamentet (férsamling
inom EG bestdende av parlamentariska representanter for medlemslin-
derna). Forenta Nationerna (FN) och Intergovernmental Bureau for Infor-
matics (IBI) har ocksd intresserat sig fOr integritets{ragorna.

Sedan hosten 1980 féreligger en Europaradskonvention om skydd av
cnskilda individer vid databehandling av personuppgifter med i stort sett
samma innchall som de tidigare nimnda riktlinjerna frin QECD. Drygt ett
tiotal lander har signerat konventionen. Visentligt fler kan emellertid
beriknas ratificera den. Aven linder som inte ir medlemmar av Europari-
det har mojlighet att tilltrida.

Av OECDs 24 medlemsstater har Australien, Irland och Kanada inte
anslutit sig till de riktlinjer, som ar 1980 antogs av QOECDs rad. i avvaktan
pa nirmare nationella stillningstaganden.

De linder, som redan lagstiftat eller dr 1 fard med att lagstifta, har
anpassat arbetet till Europaradets resolutioner och dvriga tankegangar i
konventionsarbetet samt annan internationell verksamhet. Trots det har
lagar och lagforslag mycket varierande innehall. Anledningen hirtill &r att
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de maste harmonisera med dvrig nationell lagstiftning. Lagarna tillimpas
trots detta emellertid pa ett forvanansvirt likartat satt.

I datadelegationens rapport Samordnad datapolitik (Ds B 1980: 20). Ap-
pendix B redovisas hur lingt lagstiftningsarbetct framskridit i olika ldnder.
Av redovisningen framgar, att flertalet industrialiserade linder har eller
star i begrepp att anta en datalag. Exempel ges dven pa att utvecklingslan-
derna borjat intressera sig for frigan. Betriffandc de nordiska grannlidnder-
na giller att i savdl Danmark, Island som Norge har man antagit dataiagar
som till en del dven ticker manuellt forda personregister. Den finska
dataskyddslzommittén har nyligen avgivit sitt betinkande med forslag om
en personregisterlag som uppvisar stora likheter med de §vriga nordiska
landernas.

4 Attonde sessionen for ILOs radgivande kommitté for tj:instemin
och specialister

4.1 Rapport framiagd av underkommittén angiende effekterna av tekniska
och strukturella forindringar pa tjéinsteminnens arbets- och anstallningsfor-
hallanden

Medlemmar i underkommittén och dess arbetsgrupp

. Underkommittén angdende effekterna av tekniska och strukturella
forandringar pa tjinsteminnens arbets- och anstéliningsférhéllanden be-
stod av 24 regeringsledamoter, 24 arbetsgivarrepresentanter och 25 arbets-
tagarrepresentanter.

2. Underkommittén utsag foljande befattningshavare:

Ordforande: Mr J. Woolgar (regeringsrepresentant, Storbritannien)

Vice ordforande: Mr W. Taylor (arbetsgivarrepresentant, Storbritanni-
cn), Mr K. Boeykens (arbetstagarrepresentant, Belgien)

Féredragande: Mr H. Sananés (regeringsledamot. Frankrike).

3. Underkommittén holl atta sammankomster.

4. Vid sin sjdtte sammankomst utsdg kommittén en arbetsgrupp som
skulle forbereda utkastet till slutsatserna. Arbetsgruppen hade foljande
medlemmar:

Regeringsrepresentanter:

Ordinarie ledamdter:

Tyska forbundsrepubliken: Mr G. Amlinger
USA: MrJ. Mark
Indien: Mr R. Madan
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Suppleanter:
Australien: Mr F. Burke
Finland: Mr M. Salmenpera
Ghana: Mr S. Arthur

Arbetsgivarledaméter:

Ordinarie ledamater:
Mr J. De Bruyn (Belgicn)
Mr E. Mussil (Tyska forbundsrepubliken)
Mr W. Taylor (Storbritannien)

Suppleanter:
Mr A. Bennet (Australien)
Mr T. Harkema (Holland)
Mr C. Tydén (Sverige)

Arbetstagarledamoter:

Ordinarie ledamdter:
Mr K. Boeykens (Beigien)
Mr J. Golodner (USA)
Mr K. Harvey (Australien)

Suppleanter:

Mr J. Furstenborg (Finland)

Mr H. Gartz (Tyska férbundsrepubliken)

Mr T. Lyle (Storbritannien)

Underkommitténs ordférande, Mr G. Woolgar, ledde arbetsgruppen och
Mr H. Sananés deltog i forhandlingarna som underkommitténs rapportor.

Underkommiriéns uppdrag

5. Undcrkommitténs uppdrag bestod i att diskutera den andra punkten
pa den ridgivande kommitténs dagordning som hade féljande lydelsc:
arbets- och anstillningsvillkor med sarskild betoning pa forbittring av
arbetsforhallandena framfor allt arbetarskydd samt halsa och crgonomi™.
Underkommittén hade som grund for arbetet fatt en inom ILO uppriittad
rapport rorande dessa fragor.

Underkommitiéns overliggningar

Allmén diskussion

6. Underkommittén ansdg att ILOs rapport gav en fullstiindig och tydlig
bild av dels de pagiende strukturella och tekniska forindringarna inom
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handeln, finanssektorn och kontorsarbetet dels de mojligheter och pro-
blem som dessa fordndringar innebiir (6r de anstillda inom dessa sektorer.
Underkommittén valde som grund for diskussionen dc i slutet pa rapporten
uppriknade punkterna.

7. Det betonades under loppet av debatten, att varlden befinner sig pd
troskeln till lingtgdende forandringar till foljd av de tekniska forandringar
som beror pa mikroelektroniken. Denna utveckling bedémdes kunna pi-
verka alla sektorer samt forindra saval dessas som de natianella ckonomi-
ernas och virldsekonomins struktur.

&. Av diskussionen framgick att denna utveckling for niirvarande fram-
for allt paverkade de industrialiserade marknadsekonomierna. Atskilliga
talare ansag att man med hinsyn till vad som hittills dstadkommits, kost-
nadsminskningen och den nya tcknologiernas 6msesidiga beroende, kunde
vinta sig att sddan teknologi snabbt skulle komma att bli mer gencrell
under de ndrmaste aren.

9. U-linderna tycks inte ha blivit namnvirt paverkade hittills av den
nimnda utvecklingen. Nigra regeringsrepresentanter fran u-linderna be-
tonade den vikt som deras linder fiste vid underkommitiéns arbete samt
landernas 6nskan. att tillgodogora sig den erfarenhet som mer avancerade
linder vunnit inom detta omréde.

10. Underkommittén konstaterade att den nya teknologins inférande
var sdvil oumbirlig som oundviklig. Ett land, som skulle stilla sig vid
sidan om ett sidant framatskridande, skulle oundvikligen upptiicka att
dess konkurrenskraft underminerades. Den diarmed &tfoljande forsimring-
en av betalningsbalansen och valutastillningen skulle slutligen bli ett hot
mot dess sysselsdttning. Foretagen befinner sig i en liknande situation.
login erbjuder, for att forbéttra sin konkurrenskraft, stimulera den ckono-
miska tillvixten och hja levnadstandarden.

11. Detta innebér pi intet vis att dylika foriindringar kan inféras utan
problem och svérigheter. Manga exempel pa detta namndes under diskus-
sionens gang. Manga talare framforde sikien, att prablem av detta slag i
allménhet inte hiarror frin sjalva teknologin utan fran det siitt pa vilket den
tillimpas. Den allmdnna meningen var. att férindringar bor inforas sé
harmoniskt som magjligt. sd att dels alla berdrda ges méjlighet att anpassa
den blir sa liten som mojligt.

12. Arbetstagarledamdterna och ett antal regeringsledaméter betonade
nodvéindigheten av styrning och kontroll av tekniska forandringar samt en
planering av inforandet pa samtliga nivaer med hédnsyn till alla relevanta
faktorer, dvs. saviil de sociala och ménskliga faktorerna som de ekonomis-
ka och tekniska. De var vidare av den meningen att ett sidant val torde
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debatteras si brett som majligt, eftersom valet av teknik ocksé utgjorde ett
val av samhiille. Pi sa vis skulle alla berérda kunna inse valets konsekven-
ser samt vara beredda att klara dessa.

13. Afskilliga talare understrok regeringarnas roll i sammanhanget. Si-
som ansvariga {6r ekonomins funktion, méste regeringarna uppmuntra
inforandet av ny teknologi for att stimulera tillvaxt. sikra betalningsbalan-
sen och trygga sysselsittningen. I egenskap av det allminnas viktare
miste de ocksa garantera, att inférandet av den nya teknologin inte leder
till en oacceptabel férsdamring eller avpersonalisering av den service som
erbjuds konsumenterna samt att teknelogins férdelar och nackdelar forde-
las rattvist 1 hela samhillet. Man uppmirksammade vidare behovet av ett
virn mot den risk som ett okontrollerat inférande av den nya teknologin
skulle kunna ge upphov till i form av polarisering 1 samhillet. En sadan
polariscring innebér att en elit, som ar fullt kapabel att behirska och draga
nytta av teknologin. lever tillsammans med den stora massan av méiinniskor
som varken kan anpassa sig till teknologin eller far nagon storre del av dess
fordelar. Slutligen miste respektive regering sdsom arbetsgivare fatta be-
beslut kan i hog grad piverka motsvarande beslut inom den privata sek-
torn.

14. 1 diskussionen framhivdes regeringarnas visentliga uppgift inom
omradena forskning, information och utbildning. Négra regeringsledamé-
‘ter niimnde de studicr, som bedrivits i de egna linderna pa statligt initiativ.
betriffande den nya teknologins natur och konsekvenser. Dylika tanke-
viackande studier borde uppmuntras, eftersom de kan bidra till att 16sa
problem som sammanhiinger med ny teknologi. De borde ingd i en omfat-
tande utbildningssatsning med ambitionen att kontinuerligt anpassa sam-
héllet och dess medlemmar till en teknisk utveckling.

15. Arbetstagarledamodterna betonade nédvindigheten av tull delaktig-
het for arbetarna och deras representanter vid beslut rérande inférandet av
tekniska forindringar. Formerna for en sidan delaktighet kan variera
mellan olika linder. I en del linder har arbetstagarna redan genom med-
bestimmandeorgan blivit delaktiga i foretagens beslutsprocess. | andra
linder kan det kanske bli ndédviindigt med ett obligatorium betriffande
radfragning av arbetstagarna i samband med inférandet av den nva tekno-
login. Alternativt borde de fackliga organisationerna forsoka uppnd dver-
enskommelser om tekniska forandringar pé foretags- eller sektorsniva eller
avseende den totala ekonomin. Man beklagade, att arbetsgivarna alltfor
ofta fattade beslut utan tillricklig hiinsyn till ménskliga faktorer.

16. Arbetsgivarledamdterna erinrade om att det inom marknadsckono-
mier var arbetsgivarens sak att fatta beslut pd omréadet. eftersom han
skulle bli den foérsta som drabbades av konsekvenscrna. Noédvindigheten
av att ta hansyn till sociala och miinskliga faktorer betonades. Frigan om
hur bestimmande dessa skulle vara méste emellertid variera med de lokala
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och nationella forutsittningarna. Arbetsgivarledamoterna medgav vidare
onskviardheten av att arbetstagarna och deras representanter eller fackliga
organisationer skulle radfrigas men vidholl. att det inte gillde for under-
kommittén att rekommendera specifika former for ridgivning in mindre
for medbestammande. Detta borde bestammas i enlighet med nationella
forhallanden och traditioner.

17. Atskilliga talare nimnde exempel pa de inflytande-. medbestam-
mande- eller forhandlingsprocedurer som tillimpas i deras hemland i sam-

18. En regeringsledamot beklagade. att ILOs rapport inte inncholl mer
information om procedurerna for information. radfragning, medbestam-
mande eller férhandling i olika linder. Sddana uppgifter skulle kunna vara
anviindbara vid utformningen av ett limpligt forfaringssitt.

19. En annan regeringsledamot riktade uppmérksamheten mot rekom-
mendationen betriffande samarbete pa foretagsniva, 1952 (nr 94). samt
rckommendation betriffande uppsigning, 1976 (nr 119), vilka enligt hans
mening borde tjina som underlag pa detta omrade. Det papekades, att
rekommendation nr 119 holl pa att revideras med hansyn till den tekniska
utvecklingen samt utvecklingen av foérhallandena mellan arbetsmarkna-
dens parter.

20. Bred enighet ridde om behovet av en dialog mellan arbetsgivare och
arbetstagare samt deras representanter inom foretaget och/eller fackliga
organisationer for att uppnd beslut betrdffande inforandet av tekniska
forandringar. En sddan dialog borde bidra till att undvika eller lindra de
negativa verkningarna, som tekniska forandringar skulle ha for arbetsta-
garna. Dialogen skulle ocksa kunna 6ka effektiviteten av de atgirder som
vidtas genom att dels skingra de farhigor, som forandringarna kan ge
upphov till bland arbetstagarna. dels hjilpa dessa att forsta fordndringar-
nas inverkan och, dir s behdvs, lindra denna inverkan.

21. Arbetstagarledaméterna ansig tilisammans med en del av regerings-
representanterna, att regeringarna borde uppmuntra en sddan dialog. Detta
kan t.c¢x. ske med hjilp av lamplig lagstiftning, garanti for att det lagstif-
tade inflytande cller medbestammandet verkligen tillimpas eller genom
regeringarnas erbjudande om medling, om sé erfordras.

22. Bred enighet uppnéddes ocksad betriffande det nodvindiga i att
arbetsgivare forser arbetstagare, arbetstagarrepresentanter och/eller fack-
liga organisationer med tydlig och fullstindig information om planerade
forandringar och konsekvenserna hirav for arbetstagarna. Sddan informa-
tion skall tillhandahallas innan beslut fattas.

23. Arbetstagarledaméterna ansdg, att arbetstagarrepresentanterna
borde fa tillrickliga utbildningsmdjligheter for att effektivt kunna deltaga i
diskussioner om inforande av ny teknologi. De skulle ocksd vid behov
kunna anlita utomstiaende expertis.
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Effekterna av tekniska fordndringar pa svsselsdttningen

24. Den nya teknologins inverkan pd syssclsiittningen debatterades
mycket utforligt. Speciellt var detta en visentlig punkt for arbetstagarleda-
moéterna. Dessa papekade, att den héga arbetsloshet, som for nirvarande
rader i ménga linder, sammanfaller med en snabb utveckling av den nya
teknologin. De nimnde olika exempel p personalminskningar inom han-
deln och finanssektorn pa grund av denna utveckling. Enligt deras mening
skulle situationen bara forvirras under kommande ar. Detta beror inte
bara pa att de tekniska forandringar. som mikroelektroniken orsakar, ir
helt annorlunda och intriffar i mycket snabbare takt én tidigare. utan att de
sker mot bakgrunden av en ihdllande lagkonjunktur och vixande arbetsids-
het. Det finns sdlunda skil dels for oron att férindringarna kan skapa
allvarliga sysselsittningsproblem dels {Or en beredskap for att undvika och
eventuellt [6sa sddana problem.

25. Arbetsgivarledaméterna hivdade. att den nya teknologins pastddda
negativa inverkan pa sysselsiattningsvolymen var langtifran bevisad. De
crinrade om, att tekniska forindringar till helt nyligen hade lett till talrika
nya arbetstillfillen inom handeln, finansscktorn och kontorsomradet ge-
nom tillskapandet av nya tjanster och utvidgad verksamhet. De ansag
vidare att de personalminskningar. som intriffat inom handeln och finans-
sektorn i vissa lander, berodde pa dessa linders besvirliga ekonomiska
lage under de scnaste dren. Man borde inte i onédan dramatisera en dcbatt
som borde baseras pa objektiva fakta.

26. Atskilliga regeringsledaméter pekade pa svérigheten att skilja de
tekniska forindringarnas inverkan pa sysselsittningsvolymen fran inver-
kan av andra faktorer sdsom det allménna ekonomiska liget eller variatio-
ner i arbetskraftstillgingen. En &nnu storre svérighet ansigs vara att med
nagorlunda sikerhet forutsiga framtida trender inom sysselsittningsvoly-
men. Den nya teknologins eventuella negativa verkningar i det nuvarande
liget vitsordades emcllertid. Det tillrédliga i att forviigsplancra behévliga
Atgarder for att undvika eller s mycket som mojligt nedbringa dessa
verkningar patalades ocksd. Sddana atgirder skulle kunna variera avsevirt
och anpassas till nationella férhéllanden och praxis.

27. Arbetstagarledamoterna betonade emellertid, att de tekniska for-
andringarnas negativa effekter blev 4n tydligare. néir de inte betraktades
globalt, utan pa foretagsniva. Erfarenhcterna visade, att nya teknologier
skapades och infordes i syfte att hdja produktiviteten och inbespara arbets-
kraft. Det var oundvikligt att detta ocksa skulle aterspeglas p& den makro-
ekonomiska nivén.

28. Det erkandes allmant att inforandet av tekniska foridndringar inte
cndast inverkade pa sysselsittningen pé féretagsniva.

29. Arbetstagarledamdterna betonade att arbetsgivarna inte enbart
borde efterstriiva att trygga sysselsiittningen tor sina anstillda utan dven ta
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kan fa pa hela arbetsmarknaden. Enligt arbetstagarledaméternas uppfatt-
ning resulterade metoden att dstadkomma personalminskningar genom
naturlig avgdng cnbart i att arbetslosheten viltras over pa de unga debutan-
terna pa arbetsmarknaden samt andra arbetssékande. Arbetsgivarna bor
darfér om mojligt alltid forstka hoja sysselsittningen genom utdkad pro-
duktion cller tjanstevolym eller genom en diversifiering av verksamheten.

30. Arbetsgivarledamoterna forklarade att eftersom de hade ett ansvar
gentemot sina egna anstillda forsokte de ocksa uppritthilla sysselsittning-
en i mojligaste man. Samtidigt kunde de inte acceptera ett ansvar fér andra
anstillda eller arbetssdkande. Det borde vara regeringens sak att ta hand
om dessa senare Kategoricr.

31. Arbetsgivarledaméterna anmirkte tillsammans med en del av rege-
ringsledamoéterna, att den nya teknologin utan tvivel skapade sysselsiitt-
ning, fast inte nédvindigtvis i samma foretag cller sektorer dér arbets-
kraftsbesparingarna astadkoms. Exempelvis bedoms utsikterna till en ex-
pansion inom den sociala sektorn, utbildningsvisendet och kulturomrédet
som goda. Lampliga atgirder borde darfor vidtas (6r att frimja arbetsta-
garnas rorlighet och anpassningsformaga.

32. Atskilliga talare refercrade till tgirder som ankom pa regeringarna.
Dessa borde framfor allt forsoka skapa ett klimat av ekonomisk tillvixt,
negativa inverkan pa sysselsittningen. Foretagen borde uppmuntras att
infora de tekniska forandringar som bist skulle kunna frimja en etablering
av nya tjianster och arbetstillfillen. De kunde sjilva skapa nya arbetstillfil- .
len i sin egen sektor. Det borde dessutom ankomma pé t6retagen att folja
tillampliga riktlinjer f6r arbetskraftsprognoser. arbetsplanering. utbild-
ning, handledning och yrkesutbildning for att garantcra arbetskraftens
kontinuerliga anpassning till de nya krav, som de tekniska forindringarna
gav upphov till. Det borde ocksa falla pd deras ansvar att vidtaga de
nodvindiga dtgarderna — sarskilt vad géller arbetsformedling och inkomst-
trygghet — for att hjilpa enskilda individer att klara av sysselsittnings-
problem orsakade av tekniska foriindringar.

33. Bland de atgérder, som arbetsgivarna skulle kunna vidtaga for att
undvika eller savitt mojligt minska de tekniska forindringarnas negativa
inverkan pa sysselsittningen, betonade arbetstagarledaméterna sirskilt
arbetstidsminskningen. Atgirder som 35-timmars arbetsvecka med ofér-
minskad 16n, 3-dagars weckend, 5 cller 6 veckors arlig semester samt
fortidspensionering med tillfredsstéillande inkomst skulle kunna utgora ett
satt att skapa savil ytierligare arbetstillfillen som en mojlighet att riittvist
fordela foretagets vinst av de tekniska fordndringarna. Ledamoterna ut-
tryckte forhoppningen att arbetsgivarna i dverenskommelse med facket
skulle éverviga mgjligheten att inféra nya arbetsorganisationsformer och
arbetstider for att dels mota arbetstagarnas behov dels hjélpa tili att upp-
ritthitla sysselsattningsnivan,
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Man betonade ocksi att deltidsarbete inte skulle anvandas som ett
medel att undvika rekrytering av heltidsanstéllda. Korttidsanstillning och
anlitande av underleverantérer borde ocksi begriinsas,

34. Arbetsgivarledaméterna vidholl att arbestidsminskningen inte kun-
de betraktas som en |6sning pa sysselsitiningsproblem som uppkommit pa
grund av tekniska forindringar. Sadana atgirder kunde cndast vidtagas
globalt och skulle dessutom kunna leda till en kostnadsstegring, vilken i sin
tur skulle resultera i en produktionsminskning och marknadssvirigheter.
Detta skulle med{éra 4n mer lngtgiende rationaliseringar och sysselsitt-
ningsminskningar.

35. Arbetstagarledaméterna ansig ocksa, att en planering av kvantita-
tiva och kvalitativa arbetskrafisbehov pi foretagsniva i samarbete med
arbetstagarnas representanter cller organisationer utgjorde ctt viktigt in-
strument for att undvika negativa sysselsittningseffckter i samband med
inforandet av tekniska forindringar. En regeringsledamot sade sig vara
positiv till en sadan planering men beklagade, att téretagen allifér ofta
inforde viktiga tekniska forandringar utan tillricklig planering av de ar-
betskraftsbehov som sddana férindringar medf{or.

36. Den allmidnna meningen var att tekniska innovationer med séiikerhet
férvandlar arbetsuppgifter och kvalifikationer. Sidana forindringar borde
givningen. yrkes- och arbetsmarknadsutbildningen. En regeringsledamot
anmirkte att oftentliga organ ansvariga for yrkesridgivning och vrkesut-
bildning var beroende av foretagens uppgifter pa omradet. De ansvariga
organcn kan endast hélla sig ajour med tekniska trender genom ett intimt
samarbete med séviil arbetsgivare som arbetstagarnas organisationer.

37. Underkommittén debatterade frigan om strukturella och kvalitativa
foriindringar resulterade t en hdjning eller sdnkning av Kvalifikationsni-
vaerna. Arbetstagarledaméterna och en del av regeringsledamoéterna var
av meningen att det fanns en tendens till polarisering av kvalifikationerna,
eftersom databehandling och den nya teknologin & ena sidan med{or ett
stort antal okvalificerade och montona administrativa uppgifter & andra
sidan ett litet antal hogt kvalificerade poster med ett kreativt och verkstil-
lande ansvar. Arbetstagarledamoterna uttryckte sin oro éver de dterverk-
ningar som dessa trender skulle kunna & pa arbetstagarnas inkomst- och
befordringsutsikter.

38. Arbetsgivarledaméterna betviviade existenscn av en sadan polari-
sering. Dc konstaterade att kvalifikationskraven i manga fall hade okat vad
giller arbeten paverkade av tekniska forindringar. Datoriseringen. i syn-
nerhet, hade gjort det majligt for manga anstéillda att forbattra sin stéillning
inom foretaget.

39. Flera talare understrok problemets komplexitet och relativitet. En
regeringsledamot riktade uppmirksamheten mot undersokningar betril-
fande tekniska forindringars kvalitativa inverkan, vilka visat att kvalifika-
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tionernas genomsnittliga niva i sjdlva verket knappast hade paverkats i de
sektorer, dir tekniska foriandringar genomforts. Arbetstagarledaméterna
patalade tillsammans med en del regeringsicdaméter den inverkan som
valet av arbetsorganisation kan fi pad kvalifikationernas natur och niva. De
hivdade att det var bade mdjligt och énskviirt att utnyttja ny teknik f6r en
hojning av kvalifikationsnivéan bland de anstillda som berors.

40. Underkommittén uttalade enhilligt, att det med tanke pa de verk-
ningar, som tekniska forindringar kunde fa pa syssclsittningsnivd och
arbetsinnehall, var angeliget att varje foretag och varje arbetstagare gjorde
speciella forsok till anpassning. Alla mojliga dtgéarder skulle ocksé vidtagas
for att underiirta sidan anpassning.

41. Arbetsgivarlcdamoterna betonade att arbetstagarna méste vara be-
redda att acceptera ett visst matt av rorlighet och forindring betritfande
arbetsuppgifter och kvalifikationer for att kunna anpassa sig till tekniska
och strukturella forandringar. De uttryckte sin beredvillighet att savitt
mojligt ge sina anstéllda de kontinuerliga utbildnings- och omskolnings-
maojligheter som kréivs for att garantera denna rorlighet.

42. Arbetstagarledaméterna ansag, att arbetsgivarna borde bira kostna-
derna for utbildning. omskolning och omlokaliseringsatgirder eftersom
dessa drog mest nytta av det tekniska framatskridandet. Arbetsgivarna
borde ocks hjilpa sina anstallda att finna alternativsysselsittning.

43. Arbetstagarledaméterna papekade tillsammans med ett antal rege-
ringsledamoter de speciella svirigheter som generaliseringar av den nya
teknologin skulle kunna innebira for vissa kategoricr anstéllda.

44. Kvinnornas situation patalades flera ganger. Det pipekades, att den
kvinnliga representationen var sirskilt stor i sektorer och yrken. dir sys-
selsittningen mest sannolikt skulle minska genom inférandet av ny tekno-
logi. Kvinnor ir ofta 1agutbildade. Man kan av olika skil vinta sig att de
kan stéllas infor stoérre svarigheter, nar det giller att utnyttja den utbild-
ning, omskolning och omplacering., som organiseras for de anstillda for att
underlatta deras anpassning till strukturella och tekniska foriindringar.
Arbetstagarledaméterna och en del regeringsledaméter uttryckte farhagor
for att inforandet av ny teknik skulle kunna accentuera den underlidgsna
stillning som kvinnorna fortfarande intar pa arbetsmarknaden. Enligt
deras mening borde sirskild uppméarksamhet dgnas dessa problem inom
ramen for de atgirder regeringarna bor vidta for att garantera jamstélldhe-
ten.

45. Flera talare uttryckte sin oro for den nya teknologins konsekvenser
for unga debutanter pa arbetsmarknaden. Dc pdpckade att handels- och
finanssektorn i en del lander inte lingre erbjod arbetstillfillen for ungdo-
mar. vilket gjorde arbetsidoshetsproblemet én viirre.

46. Aldre arbetstagare och bandikappade utgdr en grupp som ansags
vara sdrskilt i riskzonen. Man befarade att deras problem kunde hiinga
samman med de storre svarigheter de moter vid anpassning till nya arbets-

metoder och i skandet efter ny sysselsiittning i arbetsloshetstider.
8 Riksdagen 1981/182. | saml. Nr 123, Biluga |
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47. Arbetsgivarledaméterna delade uppfattningen att dldre och handi-
kappade anstiillda kunde fa brottas med storre svarigheter dn andra for att
finna alternativ sysselsittning om de forlorade sina jobb till foljd av tek-
niska forindringar. A andra sidan fanns ingen anledning att misstéinka. att
kvinnor och ungdomar skulle drabbas hardarc av tekniska forindringar én
dvriga anstillda. Det visentliga for framtiden var anpassningsférmagan.

Effekter pd arbetsinnehdll, arbetsorganisation samt arbetsforhdllunden

48. Arbetstagarlcdamdterna ansag, att tekniska forandringar i en del fall
hade resulterat i patagliga forbittringar betriffande arbetsinnehill och
arbetsforhallanden exempelvis avskaffandet av vissa monotona uppgifter
cller forsok att gora arbetet mindre fysiskt anstriingande. Samtidigt vidholt
de, att betriffande ctt alltfor stort antal arbetare skulle inforandet av
sadana forindringar leda till cn avhumanisering av arbetet, ldgre Kvalifika-
tionsniva och en férsamrad kundservice. Olika undersokningar citerades,
som visar att inforandet av tekniska forandringar inom handeln, bankva-
sendet och forsikringsvasendet mycket ofta resulterat i forlorad sjilvstin-
dighet, arbetssplittring. hogre arbetstakt, okad dvervakning och en utarm-
ning vad giller dc personella kontakterna. Arbetstagarlcdaméterna ut-
tryckte sin overtygelse om att dessa negativa verkningarna kunde undvi-
kas genom val av andra arbetsorganisationsmetoder samt genom ctt delta-
gande {ran de anstélldas sida i planeringen av arbetsorganisationen.

49. Arbetsgivarledaméterna fann det dverdrivet att tala om arbetets
avhumanisering och siankning av kvalifikationskraven. Sadana foreteelser
hérde snarare till undantagen. Den tekniska utvecklingen hade enligt deras
mening i ménga fall mojliggjort en forbéttring av arbetsinnchatlet och
arbetsforhallandena. De instimde i ait en omdomeslds anvindning av
teknik eller arbetsorganisation skulle kunna medféra cn del negativa kon-
sekvenser. Det ligger dirfor i sival arbetsgivarnas som de anstélldas
intresse att undvika en sddan anvindning. En del konsekvenser dr dock
oundvikliga och méiste godtas. Vad giller arbetstagarnas deltagande i
planeringen av arbetsorganisationen och arbetssystemet. ansig arbetsgi-
varledaméterna att beslutet borde fattas av arbetsgivaren dven om det
skulle kunna vara nyttigt att radfraga de berérda arbetstagarna. 1 varje fall
fordrar beshitet en teknisk kompetens som de anstallda inte alltid besitter.

50. Flera regeringsledamoter ansag att {frigor om arbetsorganisation och
arbetsforhallanden borde 6verenskommas mellan arbetsgivare och anstéll-
da. Regeringarna borde inom den industriella sektorn kunna hjilpa de tva
parterna att utveckla arbetssystem, som kunde leda till férbittrat innehall
och forbiittrade kvalifikationskrav, gcnom att initiera cller stimulera forsk-
ning pa detta omrade. D=t vore dnskvirt att anvéndarna deltog vid kon-
struktionen av dessa system si att systemen motsvarar behoven och
fungerar cffektivt.

51. Arbetstagarlcdamoéterna tvcktes sérskilt oroas av den Okande cen-
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traliseringen och den 6kade personalovervakningen som den nya teknolo-
gin mojliggdr. De nimnde exemplet med den stindiga 6vervakningen, som
kan utdvas gentemot kassapersonal tack vare de elektroniska kassaappara-
terna. Man uttryckte farhdgor, att en siddan 6vervakning skulle kunna leda
till alltfér hdrd arbetsintensifiering och psykisk stress samt inforande av
datoriserad disciplin ér évervakning av berorda anstillda. Man namnde
ocksa hotet mot den personliga integriteten som en omfattande registrering
av personuppgifter hos arbetsgivaren utgor. .

52. Arbetsgivarlcdaméterna forklarade, att overvakningen av de an-
stialldas arbete var en nodvindighet och en rittighet, som ingen arbetsgiva-
re kan géra avkall pa. De tillstod dock att dtgiarder skulle kunna behovas
for att forhindra att obehoriga far tillgang till de persondata som finns hos
arbetsgivaren. Atskilliga regeringsledaméter nimnde den nationella lag-
stiftning som tillkommit {or att skydda persondata.

53. Arbetstagarledaméterna antydde, att en sdnkning av kvalifikations-
nivaer pd grund av inférandet av tekniska forindringar skulle kunna f
allvarliga aterverkningar pa berorda anstilldas 16n. 1 en del fall dterspeg-
lade l6nen inte de stigande kvalifikationskrav som foljde med sadana
forandringar. De hdvdade, att de anstilldas 16ner inte skulle fa sidnkas till
foljd av tekniska foréndringar samt att de anstillda borde 4tnjuta en léne-
forbittring vid en hdjning av Kkvalifikationskraven. De krivde ockst en
stark begransning av prestationslonesystem med tanke pa den hogre ar-
betstakt dessa kan framtvinga.

54. Arbetsgivarledamoterna forklarade att samma léneniva ime kunde
garanteras om en befattning fick en ldgre arbetsvérdering till {6ljd av
tckniska forindringar. Det enda de kunde gora var att ge den berorda
arbetstagaren tillfille tifl utbildning for éverging till ett mer kvalificerat
arbete.

55. Enligt den allminna meningen borde arbetsvirderingssystem stin-
digt tagas under omprévning {6r att garantera en anpassning till den tek-
niska utvecklingen.

56. Arbcetstagarledamoterna krivde att de produktivitetsvinster, som
foljde med inforandet av tekniska forandringar, skulle komma édven de
anstillda till godo i form av hogre loner, kortare arbetstid eller lingre
semester.

57. Betriffande en forlingning av arbetstiden uttryckte arbetstagarleda-
moterna oro over det kade bruket av nattarbete, skiftarbete och obekvi-
ma arbetstider, som kan f6lja med ny tckonologi. De krivde, att sddana
effekter skulle begrinsas s mycket som mojligt med tanke pa atféljande
problem for arbetstagarnas hélsa och familjeliv.

58. Arbetsgivarledamoéterna anforde att de inte kunde garantera att sa-
dana arbetstider inte skulle férekomma. Exempelvis mojliggjorde sadana
tidschema storre flexibilitet i serviceinrittningarnas oppethéllande. De
hade sjdlva visat sig positiva till flextid vilket, enligt deras cgen mening.
svarade mot saval arbetsgivarnas som arbetstagarnas behov.
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Effekter pd arbetsmilio och arbetarskydd

59. Arbetstagarledamoterna forklarade att sarskild uppmirksamhet
maste ignas de crgonomiska principerna i samband med utformningen av
arbetsplatser vad géllde sivil den fysiska miljén som inredningen.

60. En rcgeringsledamot papekade. att nir ny utrustning installerades i
gamla arbetslokaler kunde lokalerna behdva modifieras, eftersom de inte
langre svarade mot arbetstagarnas behov.

61. Arbetstagarledamoterna understrok den halsofarliga inverkan som
vissa former av arbetsorganisation kunde medfora for de anstillda. Enligt
deras 4sikt hotades arbetstagarnas hilsa av den hogt uppdrivna arbetstak-
ten, de monotona uppgifterna och den stiandiga dvervakningen, som fore-
kom pé vissa arbetsplatser, dir den nya teknologin anviindes. Arbetsgivar-
na borde tillsammans med de anstillda och de fackliga organisationerna
organisera arbetet pd ett sitt sd att aterverkningar av denna art kunde
undvikas.

62. En dcl regeringsledamoter betonade ocksd den fara som en del
intensiva, monotona och strangt évervakade uppgifter innebér for arbets-
tagarnas hilsa. En regeringsmedlem anséag att det skulle vara vardefullt om
eventuellt stressframkallande uppgifter kunde klassificeras for att mojlig-
gobra radgivning om deras organiserande.

63. Arbetsgivarledaméterna menade att man inte borde overdriva den
nya teknologins negativa inverkan pa arbetstagarnas hilsa. De forbéttring-
ar, som den nya teknologin innebir. beddmdes dessutom som mycket
storre én nackdelarna. De senare borde emellertid mildras sa mycket som
mojligt. Arbetsgivarna var av eget intresse b2redda att gora allt vad som.
1ag i deras makt i detta syfte. I ménga fall berodde farorna inte pa sjilva
teknologin, utan pa det sitt den inférdes och anvindes.

64. Bred cnighet forelag betriffande behovet att planera arbetslokaler
och arbetsplatser samt att organisera arbetet pa ett sitt si att de anstiilldas
halsa skyddas si mycket som mojligt och att arbetsmiljon om mdjligt
forbattras.

65. Nagra talare nimnde behovet av vilopauser for att undvika onormal
trétthet vid arbetsplatser med ett nervst pafrestande arbete. Det pipe-
kades att i vissa linder hade man hanterat denna fraga genom dverenskom-
melser mellan arbetsgivare och de anstalldas organisationer.

66. Flera talare refererade till den forskning och de undersdkningar som
gjorts i deras lander betraffande vissa arbeten, dar ny teknologi anvéindes
och om den nya teknologiska inverkan pa arbetstagarnas hilsa. Det fram-
holls att sddana undersokningar kunde vara mycket vérdefulla och att de
méjligen kunde utgora grund for hélso- och sdkerhetsnormer. Dessa skulle
i sin tur antingen kunna tjinstgéra som riktlinjer och rekommendationer
eller gdras tvingande alltefter tillimplighet. Arbetsgivarledamoterna beto-
nade. att hiilso- och siakerhetsnormer borde baseras pa vetenskapliga stu-
dier och inte vara alitfor stelt utformade.
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67. Flera ledamoter understrok kraftigt den roll som personalhélsovar-
den borde tilldelas. Denna skulle kunna bidra till studier av tekniska
fordndringar rorande arbetstagarnas hilsa. Den skulle kunna ge rad till
arbetsgivare och arbetstagare pa omrédet och dessutom medverka i 6ver-
vakningen av hdlso- och sikerhetsférhillandena.

68. Underkommittén dgnade sirskild uppmirksamhet at de ergono-
miska problem som hinger samman med arbete vid dataskérmar samt vid
kassorna i detaljhandeln.

69. Betriffande arbete vid dataskidrmar riktade sévil arbetstagarleda-
mdterna som flera regerings- och arbetsgivarledaméter uppmirksamheten
mot de problem med 6gonanstringning och trétthet som kan félja med
sadant arbete. S&dana problem forefoll ofta hiinga samman med langa pass
vid skdarmarna. Arbetstagarledaméterna kriavde, att anstillda som arbe-
tade vid dataskdrmar skulle ha ritt till tita synkontroller pa arbetsgivarens
bekostnad samt till regelbundna och ofta dterkommandc pauser. De ansag
att arbetet borde organiseras pa sa sétt, att anvindningen av dataskdrmar
holls inom rimliga granser. Skidrmarna borde motsvara bestimda normer
och kontrolleras regelbundet. Dessutom borde eventuella strélningsrisker
undersokas. Flera deltagare nimnde undersékningar och rekommendatio-
ner i sina egna linder betriffande anvandningen av dataskdrmar.

70. Betriaffande arbete vid kassaapparater i detaljhandeln anség arbets-
tagarledaméterna, att infoérandet av elektroniska kassaapparater och den
dirmed f6ljande arbetsintensifieringen gjorde det an mera angeliget att
formulera ergonomiska normer om arbetsplatsernas utformning. De
krivde att krav framfordes péa tillfredsstillande stolar, tita pauser och
regelbundna likarundersokningar for berérd personal. Vidare skulle de
effektivt skyddas mot drag.

1LOs dtgdrder

71. Under hela diskussionen framholls virdet av ett regelbundet utbyte
av dsikter och information pa det internationetla planet om erfarenheter av
och problem med inférandet av tekniska och strukturella férandringar.

72. Atskilliga regeringsledamater ansdg att det skulle vara vardefullt
med internationella normer for att underlitta 16sningen p3 de problem som
forknippas med inforandet av tekniska férandringar. Arbetstagarledamo-
terna uttryckte forhoppningen att arbetskonferensen skulle anta ett doku-
ment i amnet. ’

73. Arbetstagarledamoéterna begérde att ILO skulle utveckla forskning
och informationsverksamhet pa omradet och framlade forslag om detta till
arbetsgruppen. Arbetsgruppen tog hiinsyn till férslagen vid upprittandet
av forslag till slutsatser. '
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Diskussion och antagande av forslagen

74. Dagordningen vid underkommitténs sjunde sammankomst omfat-
tade de forslag till slutsatser som uppriittats av arbetsgruppen.

75. Niar forslagen diskuterades foreslogs ett antal mindre dndringar
vilka inférdes i texten.

76. Pa forslag fran en regeringsledamot inférde underkommittén en ny
paragraf (paragraf 16). Paragrafen indikerar att regeringar, arbetsgivare
och arbetstagare har ett msesidigt intresse av att den personal. som direkt
berors av inférandet av nya tekniska system. skall fa utbildning och tri-
ning.

77. Betraffande paragraf 14, som behandlar arbetstagarnas och arbets-
tagarrepresentanternas deltagande i beslutsprocessen, betonade arbetsgi-
varnas vice ordférande & sin grupps végnar, att arbetsgivarna forblev
ensamt ansvariga for sjilva beslutsfattandet.

78. En arbetstagarledamot forklarade att hon inte kunde acceptera para-
graf 26. Den geografiska rorligheten drabbade enligt hennes mening inte
bara arbetstagarna genom att stimulera familjernas forskingring. Den ledde
ocksa till storningar i de regionala ekonomierna.

79. Betriffande de atgirder som rekommenderas i paragraf 27 for att
“undvika eller sdvitt mgjligt minska™* personalminskningar, pipekade ar-
betstagarnas vice ordférande. att huvudsyftet med sadana tgérder, som
arbetstagarna sag det, var att undvika personalminskningar. Dessutom
borde atgirder for att reducera sddana minskningar till ett minimum endast
bli aktuella, om det visade sig vara omdjligt att helt undvika sddana
minskningar.

80. De foreslagna slutsatserna antogs enhilligt av underkommittén.

Underkommitténs antagande av rapporten
81. Undcrkommittén antog enhilligt sin rapport vid sin attonde sam-
mankomst. .
Genéve den 22 januari 1981, (undertecknat) J. Woogar, ordférande,
H. Sananes, rapportér.

4.2 Den radgivande kommitténs diskussion av underkommitténs rapport
och forslag

Vid sin nionde plenarsammankomst granskade kommittén underkom-
ringar pa tjinsteminnens arbets- och anstéllningsférhéllanden samt under-
kommitténs forslag till shutsatser i detta amne.

Mr. J. Woolgar (regeringsledamot, Storbritannien; underkommitténs
ordférande) anforde att underkommittén efter en debatt, som tidvis varit
besvirlig. kommit fram till en modellkompromiss genom att enhiilligt anta
slutsatserna.
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Mr. H. Sananés (regeringsledamot. Frankrike: underkommitténs rap-
portor) papekade att underkommitténs arbete i hog grad underrlittats av
den rapport som framstéllts av [LO. De problem som underkommittén haft
att ta itu med hade varit Iangt ifrin enkla. I synnerhet hade det [6relegat en
vasentlig klyfta mellan arbetsgivar- och arbetstagarlcdaméternas synsétt.
Medan arbetstagarledamoéterna betonat den tekniska utvecklingens nega-
tiva effekter pa sysselséttning och arbetsférhillanden, hade arbetsgivarna
betonat den tekniska fordndringens totala inverkan. vilketl i praktiken
kunde vara positivt. Samtliga parter hade betonat behovet av konsulta-
tioner och férhandlingar mellan arbetsmarknadsparterna samt behovet av
breda diskussioner pa nationell nivi. Det hade allmint erkints, att alla
anstringningar skulle goras for att minska det tekniska framétskridandets
negativa verkningar. Underkommitténs medlemmar hade kommit till slut-
satsen, att JILO i framtiden effektivt skulle kunna bidra till att férverkliga
detta mal genom att hélla tekniska sammantriden, féreta vetenskapliga
undersokningar samt vid behov anta nya normer pd omridet.

Mr. K. Boeykens (arbetstagarledamot, Belgien: underkommitiéns vice
ordforande) uttalade, att fastin underkommitténs slutsatser inte inneholl
allt. som atbetstagarledamoterna 6nskade, utgjorde de dndé en Gverens-
kommelse som samtliga parter kunde acceptera. Han pipekade att para-
graf 24 (g) i slutsatserna betriffande bestimmelserna i konventionen och
rekommendationen om sysselsittningspolitik, 1964 (nr 122), speciellt gall-
de paragraf 20 (2) i rekommendationen om arbetstidsférkortning utan
loneminskning samt lédngre betald semester. Betraffande paragraf 27 i
slutsatserna, som gallde atgirder f6r att ‘undvika eller savitt mojligt
begrinsa™ personalminskningar. anférde han att arbetstagarledaméterna
ville prioritera &tgarder dgnade att undvika personalminskningar fére at-
girder for att begransa sidana minskningar. Han uttryckte forhoppningen,
att tresidiga eller trepartsbaserade forhandlingar om den nya teknikens
konsckvenser for sysselsittning och arbetsforhallanden skulle héllas i
samtliga ber6rda lander.

Mr. W. Taylor (arbetsgivarledamot. Storbritannien: underkommitténs
vice ordférande) papekade att underkommittén tilldelats en svir uppgift.
men att den lyckats med att tillfredsstéllande avsluta sitt arbete. Rapporten
utgjorde en sanningsenlig redovisning av de férda diskussionerna. Slutsat-
serna aterspeglade helt den samf6rstandsanda som ratt under diskussio-
nerna. Arbetsgivarledamoterna accepterade den kompromisstext som till-
stallts den radgivande kommittén.

Rapporten och forslaget till slutsatser frin underkommittén om effekter-
na av tekniska och strukturella férindringar pa tjinsteméinnens arbets- och
anstiliningsforhallanden antogs enhilligt.
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4.3 Slutsatser (nr 82) betriffande effekterna av tekniska och strukturella
forindringar pa tjansteminnens anstillnings- och arbetsforhallanden, med
betoning pa arbetsforhallandens torbittring och framforallt pa forbittringar
i arbetarskydd och ergonomi

Efter att ha sammantriatt i Genéve for sin attonde sammankomst. mellan
den 13-22 januari 1981. samt efter att ha granskat den rapport, som
tramiagts av ILO betriffande effekterna och tekniska samt strukturella
forandringar pd tjansteminnens anstillnings- och arbetstérhillanden, har
idag, den 22 januari 1981, ILO:s rddgivande kommitié for tjinstemin och
specialister antagit foljande slutsatser:

Allménna synpunkter

1. Handel, finanssektorn samt kontorsomradet har under de senaste
Férindringstakten kan 0ka under kommande ar till f6ljd av tekniska inno-
vationer baserade pa mikroeletronik och datakommunikationsteknik. Nya
utrustningar ssom automatiska kassaapparater i handeln, uttagsauto-
mater. kassaterminaler. dataniit med direktitkomst till data inom finans-
sektorn samt ordbehandlingsmaskiner inom kontorsomradet haller pd att
visentligt férindra innehdllet i de jdnster som erbjods inom dessa sektorer
samt det sitt p4 vilket dessa tjénster presenteras.

2. Fastin dessa nya teknologier har spritts bara gradvis och deras ge-
nomslagskraft varierat en hel del i de lander, verksamhetsbranscher och
foretag som berorts, ar det sannolikt att deras tillimpning kommer att bli
alitmer urbredd i de industrialiserade linderna. Ett foretag. som inte infor
limpliga tekniska innovationer, kommer i verkligheten att riskera en for-
siamrad konkurrenskraft som kan hota dess existens.

3. Den nya teknologin kommer sannolikt att paverka alla verksamhets-
grenar samt i det linga loppet forandra ekonomiska strukturer savél natio-
nellt som internationellit.

4. Trots att tillrdckliga data inte finns tillgingliga betriatfande u-linderna
och inférandet av ny teknologi inom tjinstesektorn i dessa lander medfor
mycket speciella problem, kan dven u-linderna pa siki férvintas uppleva
en del av de innovationer, som for niarvarande intrtroduceras i de industri-
aliserade linderna, och darmed aven stallas infor liknande problem.

5. Den nya teknologin kan fa mycket positiva ekonomiska verkningar
och vara mycket positiv for foretag och anstillda samt for konsumenter
och serviceavnimare. Dess tillampning kan ocksa fi negativa verkningar
som bor undvikas eller sdvitt mojligt begrinsas.

6. Det dr darfor onskvirt att inforandet av den nya teknologin fir
forsiggd pé ett sddant sitt. att foretag, anstéllda, konsumenter och avni-
mare smidigt kan anpassa sig till den. Inférandet bor darfor planeras
noggrant och verkstillas med varsamhet.



Prop. 1981/82: 123 Bilaga 1 97

7. Det dr ocksé onskvirt att fordelarna och nackdelarna med tekniska
fordndringar fordelas rattvist mellan foretagen, de anstillda, konsumen-

terna och medborgarna.

star till buds, bor debatteras si brett som mojligt pd alla nivder. En klar
insikt bor rida betriffande de ekonomiska, sociala, manskliga och kultu-
rella konsekvenserna av ett beslut.

9. Regeringarna spelar en viktig roll vad giller debattens inriktning,
eftersom de har att befatta sig med ekonomins konkurrenslige och darfor
kan behéva uppmuntra inférandet av ny teknik. Deras uppgift ar ocksé att
trygga konsumentintressena och livskvaliteten samt garantera tillriicklig
sysselsittning. Alla dessa forhallanden kan paverkas av den nya tekniken.

10. Regeringarna bor om nodvéndigt foreta och friamja forskning och
informationsverksamhet betriffande utvecklingen och konsekvenserna av
ny teknologi. De bor stilla sidan information till férfogande fér arbetsgiva-
re, arbetstagare och deras organisationer samt vidare for samtliga intresse-
rade personer och organisationer sd att debatten och beslutsprocessen
inom omridet underlittas.

11. Regeringarna bér, i den mén det dr nédvéndigt, uppmuntra till en
dialog och radgivning mellan arbetsgivare och arbetstagare samt deras
organisationer betraffande de sociala problem som foljer med tekniska och
strukturella férandringar. Exempelvis kan bada sidorna inom industrin ges
tillgang till de handlednings- och radgivningstjanster som kan hjilpa dem
att losa dessa problem

12. Arbetsgivarna inom varje foretag har att fatta konkreta beslut be-
traffande inforandet av tekniska och strukturella foriandringar. Innan de
fattar beslut. som kan paverka personalens arbets- och anstillningsférhal-
landen, bor de ta hansyn inte bara till ekonomiska och tekniska faktorer
utan ocksa till sociala och minskliga faktorer.

13. Arbetstagarna och deras representanter bor ha mojlighet att pdverka
beslut betriiffande inférandet av tekniska och strukturella forandringar for
att kunna lindra eventuella negativa konskvenser for arbetstagarna.

14. Sittet pa vilket detta inflytande utévas Kan variera enligt olika
landers lagstiftning och praxis. Arbetstagarna och deras representanter bor
i alla hiandelser radfrdgas innan beslut fattas, som kan paverka deras
anstallnings- och arbetsforhallanden. Det kan dessutom vara ldmpligt att
de far delta i beslutsprocessen pa det sitt som dr limpligt med hénsyn till
nationella férhallanden.

15. Dect vasentliga dr, att ett intimt samarbete och en effektiv kommuni-
kation rader under hela processen med att infora forandringarna for att
man, savitt mojligt, skall komma fram till slutsatser som &r acceptabla for
bidda parter.



Prop. 1981/82:123 Bilaga 1 98

16. Regering, arbetsgivare och anstillda borde ha ett gemensamt intres-
se av att de personer, som direkt berérs av inforandet av system baserade
pé den nya teknologin. far utbildning. Denna utbildning bor syfta till att
bibringa torstaelse for forandringarna, mdjliggora ett deltagande i utveck-
mera effektivt arbete med att anvéinda systemen.

17. Innan beslut fattas bor arbetsgivarna forse arbetstagarna. deras
representanter och/eller organisationer med s fullstindig och tydlig infor-
mation som méjligt. Arbetstagarnas representanter eller organisationer bor
vidare vara medvetna om mdgjligheten av att anlita experthjélp.

Svsselsdttningseffekterna

18. Det ar inte latt att renodla de tekniska forindringarnas inverkan pa
sysselsattningsvolymen, eftersom de totala sysselsattnings- och arbetslos-
hetsnivierna ocksi paverkas av andra faktorer som det ekonomiska liaget
samt variationer i tillgingen pa arbetskraft.

19. Fastin tekniska forindringar till helt nyligen gick hand i hand med
en stark ekonomisk tillvaxt och skapandet av ménga nya arbetstillfiillen
inom handel. finanssektorn och kontorsomradet, ir det risk for att en
sddan situation inte kommer att upprepas i framtiden. Anledningen hiirtill
ar beskaffenheten, omfattningen och hastigheten av de pégdende tekniska
forandringarna, det nuvarande ekonomiska klimatet och arbetsiosheten.

20. Tekniska forandringar kommer sasom tidigare att ge upphov béade
till forluster och tillkomst av nya jobb, utan att det nodvéndigtvis skapa
arbetstillfillen inom samma foretag eller verksamhetssektor, vid en tid-
punkt eller i tillrackligt stort antal for att uppvéga de arbetstillfdllen som
gér forlorade. Forindringarna kommer dessutom att férindra arten och
nivan av erforderliga kvalifikationer, _

21. Av dessa skiil och trots att man inte sikert kan forutse forandringar-
nas inverkan pa sysselsittningens volym och kvalitet, vore det klokt att
begrunda de frégestiliningar som kan bli aktuella.

22, Sirskild uppmirksamhet bor dgnas at sysselsattningsproblemen
bland vissa kategorier anstallda, vars arbeten kan vantas forsvinna till foljd
av ny teknologi. Dessa arbetstagare utgors bl. a. av kvinnor, ungdomar och
dldre. Kvinnorna kan t.ex. ha sarskilda problem. De idr i ménga fall
underutbildade. Materiella och psykiska svarighcter hindrar ofta deras
geografiska rorlighet och dem sjdlva fran att utnyttja de utbildnings- och
flyttningstillfillen som skulle kunna vara tillgdngliga. De ungdomar som nu
triader ut pa arbetsmarknaden riskerar att inte ldngre finna de ingangsarbe-
ten inom handeln, finanssektorn och kontorsomradet, som intill sen tid
varit tiligingliga for dem. Denna situation kommer dessutom att forvirras
av en vaxande arbetsloshet. Vissa dldre och handikappade arbetstagare
kommer sannolikt att fa allt svérare att finna annan sysselsittning om de
blir arbetslésa.



Prop. 1981/82:123 Bilaga | 99

verkningar pa sysselséttningen kan en scrie dtgirder dvervigas. Regering-
ar, arbetsgivare, arbetstagare och deras organisationer pa olika nivaer
skulle kunna vidta dem i enlighet med nationela och lokala forhillanden.

24. Inom ramen for en politik. som syftar till ekonomisk expansion och
full sysselsittning, i enlighet med konventionen och rekommendation om
sysselsattningspolitik, 1964 (nr 122), bor regeringarna sarskilt:

(a) med alla lampliga medel uppmuntra féretagen att anvinda de tekno-
logier. som har de bista forutsattningarna att skapa nya produkter och nya
tjianster samt att 6ka sysselsiittningsvolymen;

(b) dér det ar lampligt. utveckla socialt nyttiga tjiinster inom den offent-
liga sektorn. eventuellt genom att utnyttja ny teknologi;

(c) tillimpa en arbetskraftsplanering och planeringspolitik som tar héin-
syn till den tekniska utvecklingen, nir det giller att uppritta kvantitativa
och kvalitativa prognoser i samarbete med intresserade arbetsgivar- och
arbetstagarorganisationer och dven pa grundval av material frin andra
kallor:

(d) tillimpa en politik betriffande utbildning. yrkesvigledning och yr-
kesutbildning. vars syfte ar att utveckla varje individs forméga att stindigt
intimt samordnas med prognos- och planeringspolitik betraffande arbets-
kraften; .

(e) intritta en effektiv ordning for att hjilpa de arbetstagare, som forlo-
rat sina anstéllningar pa grund av tekniska eller strukturella forandringar
att finna limplig alternativ sysselsattning:

(f) ge tillrackligt ekonomiskt stéd till de arbetstagare, som asyftas i
foreghende moment, i enlighet med nationell lagstiftning samt dessutom
medelst lampliga sysselsittningsprogram underlétta for de arbetstagare,
som paverkas av tekniska foriindringar, att gcnomgé utbildning eller om-
skolning eller att omplaceras for att finna lamplig sysselsiittning;

(g) bitrdda arbetsgivarnas och arbetstagarnas organisationer i sokandet
efter I6sningar pa de problem, som medfdljer inférandet av ny teknik, med
hdnsyn till bestimmelserna i konventionen och rekommendationen om
sysselsittningspolitik, 1964 (nr 122).

25. Inom varje foretag bor saviil det nddviindiga antalet anstillda som
den typ av uppgifter och kvalifikationer som behévs, sedan tekniska for-
andringar inforts, sdvitt mojligt planeras i forvig for att utgora underlag (or
beslut betraffande rekrytering, utbildning, omskolning och karridrutveck-
ling.

26. Arbetsgivarna bér i man av mojlighet forsoka trygga sysselsittning-
en for sina anstillda genom att hjilpa dem att forvarva de nya fardigheter,
som de tekniska foriandringarna kraver, och erhilla de befattningar som
dessa forindringar ger upphov till. Arbetstagarna bor & sin sida acceptera
en viss rorlighet samt nédvindigheten att byta arbetsuppgifter och utveck-
la fardigheter for att anpassa sig till tekniska {ordandringar.
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27. De éatgirder, som arbetsgivarna bor vidta | samrad med arbetstagar-
nas representanter for att undvika eller sévitt méjligt begriinsa personal-
minskningar, skall om majligt inkludera bl. a.:

— noggrann planering av férindringarnas inférande:

— restriktioner betriftande nyanstillningar:

— anvindning av naturlig avging;

— omplacering inom foretaget, tillsammans med utbildning cller omskol-
ning om s behovs:

— frivillig fortida pensionering for ildre arbetstagare med tillfredsstallande
pensionsforméner i enlighet med nationell praxis:

— begriisning av dvertidsarbete.

Effekter pd arbetsorganisation och arbetsforhdllanden

28. De pagiende tekniska och strukturella forandringarna inom han-
deln, finanssektorn och kontorsomradet inverkar pa arbetsinnehill, kvali-
fikationer, arbetstillfredsstillelse och arbetsforhillanden.

29. 1 vissa fall kan detta leda till att arbetsinnehdllet forbittras. arbetet
blir bAde mer intressant och mindre anstrangande samt att kunderna far en
bittre service. I andra fall kan det emellertid uppstd negativa inverkningar
sasom alltfor stor splittring och specialicering inom arbetet, forfust av
mdjligheten att kontrollera det egna arbetet, en stegring av arbetstakt och
intensitet, 6kad dvervakning samt en utarmning av ménskliga relationer.
Detta kan leda till stress och missndje, en sinkning av kvalifikationsnivan
samt en minskning av karridrutsikterna for de berdrda arbetstagarna. Det
kan ocksa leda till en férsamring av de tjinster, som tillhandahallies kun-
derna.

30. For att undvika ménga av dessa negativa verkningar bor hansyn tas
till former for arbetsorganisation. som framjar arbetstillfredsstillelse och
hoégre fardigheter, genom att utnyttja de mojligheter den nya tekniken
bjuder.

31. Regeringarna bor samarbeta med arbetsgivarnas och arbetstagarnas
organisationer. nir sa ar lampligt, for att frimja forskning om konstruktion
av arbetssystem och utrustning baserad pé den nya tekniken. System och
utrustning bor fullt ut ta hinsyn till arbetstagarnas och anviindarnas behov.

32. Det ar angeldget, att berorda arbetstagare och anvindare deltar i
konstruktionen av arbetssystem f6r att garantera, att dessa system funge-
var effektivt samt till fullo motsvarar behoven hos de berérda.

33. Det kan vara tillradligt att prioritera former av arbetsorganisation,
dar den anstillde:

— Atnjuter en viss grad av sjalvstandighet och ansvar:

— {orstar sig pa arbetsprocessen som helhet:

— inte utsiitts for en alltfor hogt uppdriven arbetstakt eller {or standig
6vervakning:

— far tillracklig variation i arbetet;
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— far tillfillen till ménsklig kontakt; :

— far utrymme for att héja sina kvalifikationer sami forbéttra sina karriir-
och loneutsikter:

— kan lita pa att personuppgifter forvaras pa betryggande sitt.

34. Nattarbete och skiftarbete, som kan skada den anstélldes hilsa, bor
sdvitt mojligt undvikas. Nar sadant arbete dr ofrankomligt, bor man over-
viga lampliga atgirder for att dvervinna de komplikationer, som det féror-
sakar de anstillda och deras familjer.

35. Produktivitetsokningen, som resulterar frdn inforandet av tekniska
fordndringar, bor komma ocksa den anstiillde till godo.

36. Arbetsvirderings- och arbetsklassificeringssystem bor regelbundet
omprévas for att garantera att de tillimpade kriterierna fortlopande anpas-
sas till den fordndrade tekniken.

37. Inforandet av prestationsionesystem i samband med tekniska for-
andringar kan leda till en alltfér hogt uppdriven arbetstakt. Detta bor savitt
mojligt undvikas genom limpliga 6verldggningar mellan arbetsgivare, ar-
betstagare och deras organisationer.

Effekter pa arbetsmiliéon och arbetarskyddet

positiva cffekter pa arbetsmiljon och pd arbetarskyddet inom handeln och
kontorsomradet. I manga fall innebér de t. ex. 6kad komfort pé arbetsplat-
sen, mindre buller och en minskad fysisk arbetsbelastning. De kan emeller-
tid dven fa negativa effekter pa de anstilldas hilsa.

39. De negativa verkningarna bor inte tillskrivas sjdlva tekniken, utan
det siitt pa vilken tekniken tillimpas och arbetet organiseras.

40. Det ligger i savil arbetsgivarnas som arbeistagarnas intresse att
negativa verkningar minskas och tekniska férandringar sdvitt mojligt an-
vinds for att forbittra arbetsmiljon och arbetsférhillandena.

41. Under vissa omstandigheter kan problemen 19sas genom gemensam-
ma Overlaggningar mellan arbetsgivarna. arbetstagarna och deras organisa-
tioner. Dessa kan i sin tur leda till forhandlingar om detta dr i linje med
nationell praxis.

42. Regeringarna bor i samarbete med arbetsgivarnas och arbetstagar-
nas organisationer dverviga att initiera studier och forskning betréaffande
de ergonomiska probiem som tekniska férindringar medfér. Regeringarna
bor kunna 6verviga mdjligheten att i detta syfte inritta speciella institutio-
ner eller organ. vars uppgift skuile vara att rida arbetsgivarnas och arbets-
tagarnas organisationer betriffande de atgirder, som bor vidtas for an
sdvitt majligt begriansa de tckniska féréindringarnas negativa verkningar
och forbittra arbetstérhallandena och arbetsmiljéerna.

43, Resultatet av sddana studier och forskningsaktiviteter bor tillstillas
arbetsgivarnas och arbetstagarnas organisationer.,

44, 1 tillampliga fall kan de ocksd tjana som underlag vid formuleringen
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av lagstiftade eller konventionsbaserade normer. Efterlevnaden skulle pa

lampligt satt kunna overvakas av yrkesinspektionen eller personalhiilso-

varden.

45. Vid inférandet av ny utrustning och nya arbetsmetoder i gamla
lokaler bor man forsikra sig om, att lokalernas planlésning savitt majligt
fortlopande anpassas till de anstélldas behov och att behévliga dndringar
genomfors.

46. Vid utformningen av arbetsplatser, dar dataskarmar kommer att
anvindas, bor siarskild uppmérksamhet dgnas féljande punkter:

— dgonanstrangning: anstilllda, vars uppgifter omfattar arbete vid data-
skidrmar bér genomgé synkontroll, innan de tilldelas sidant arbete samt
om nodvindigt med jimna mellanrum dérefter:

— trotthet: arbetet bor organiscras pa sa sétt att dataskrimar inte behdver
anvindas under alltfér langa perioder. Anstillda som arbetar vid data-
skidrmar kan behova rejila avbrott:

— arbetsplatsernas planiosning: denna bor vara sadan, att synproblem och
stethet undviks. Skdrmarna bor kontrollcras regelbundet.

47. Arbetsplatser vid dctaljandelns kassor bor konstrueras och organi-
seras pa sa sitt att stelhet och oacceptabel trétthet undviks. De anstéillda
bor ha tillgang till lampliga stolar. Rejéla avbrott eller ombyten kan beho-
vas i arbetet.

Atgirder som 11O bor vidta

48. Utbyte av information pé alla nivaer betriffande de sociala problem,
som medf6ljer tekniska och strukturelia fordndringar, utgér ett viktigt
bidrag till problemens l6sning.

49. ILO bor utoka sin verksamhet pa omradet samt systematiskt €or-
soka insamla och regelbundet sprida information om problemen och atgér-
der som medlemsianderna vidtar for att 10sa dessa.

50. Organisationen bor lansera ett forskningsprogram omfattande sdviil
vetenskapliga undersokningar av sociala effekter och hilso- och siikerhets-
risker, som de nya teknologierna medfér inom olika sektorer och yrken.
som prognoser betriffande den nya teknologiernas kvantitativa verkningar
i ett medelldngt perspektiv.

S1. 1LO bor dgna sirskild uppmirksamhet 4t de problem som uppstér i
samband med inférandet av ny teknologi i u-linderna.

52. ILO bor ocksa foreta en studie av lindernas radfragnings-, medbe-
stimmande- och forhandlingsmaskineri vad géller att 16sa de problem som
foljer med inférandet av ny teknologi.

53. ILOs styrelse bor 6verviga mojligheten att pa dagordningen for en
senare sammankomst for International Labour Conference inféra en punkt
angiende 'de tekniska forandringarnas sociala effekter” med sikte pa att
normer skall antas betraffande de apsckter som inte redan ticks av existe-
rande 1LO dokument.
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Utdrag
JUSTITIEDEPARTEMENTET PROTOKOLL

vid regeringssammantride

1982-03-08

Foredragande: statsridet Petri

Anmiilan till proposition om samordnad datapolitik savitt avser justitiede-
partementets verksamhetsomrade

Fastighetsdataverksamheten, m. m.

1 Inledning

Fastighetsférhallandena i vart land har av hdvd varit foremaél for offent-
lig insyn och registrering. Redan under medeltiden utvecklades ett inskriv-
ningsvisende genom att dganderétt till och pantritt i fast egendom registre-
rades hos domstol genom lagfart och inteckning. Under 1500-talet lades
grunden till den moderna fastighetsregistreringen genom att fastigheterna
for beskattningsdndamal antecknades i jordebocker.

Fastighetsregistreringen och inskrivningsvisendct har under arens lopp
reformerats och omorganiserats atskilliga ganger. Det grundlidggande syf-
tet att bringa ordning och reda och att ge insyn i fastighetsférhallandena ar
. emellertid oférandrat,

Fastighetsregistreringen och inskrivningsvisendet har till helt nyligen
byggt pa registerforingsmetoder och arbetsrutiner som utvecklades under
de forsta artiondena av 1900-talet (fastighetsregistreringen) och 1930-taict
(inskrivningsvasendet). Under 1960-talet vicktes emellertid tanken att an-
vinda automatisk databehandling (ADB) som hjalpmedel vi registerforing-
en och under 1970-talet togs ett ADB-system i bruk for begrinsade delar av
landet.

I det foljande skall jag redogéra for den manuella registrering som
fortfarande sker for det stora flertalet fastigheter i landet. Darefter skall jag
redovisa den hittillsvarande verksamheten med att infora ett ADB-baserat
fastighetsdatasystem och foresla riktlinjer for systemets framtida utveck-
ling. ’

1 avsnitt 6 kommer jag att nigot berora arbetet med datalagstiftnings-
kommitténs forslag i promemorian (Ds Ju 1981: [5—16) TillstAnd och till-
syn enligt datalagen.

9 Riksdagen 1981/82. 1 saml. Nr 123, Bilaga 2
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2 De manuella systemen
2.1 Fastighetsregistreringen

Jord- och stadsregister, som med en gemensam beteckning kallas fas-
tighetsregister, fors av fastighetsrcgistermyndigheterna. Registret bildar
underlag for fastighets- och tomtréttsbockerna, beskattningsvisendet i
fraga om fast egendom och tomtritt, lantméterivisendet samt bebyggelse-,
bostads- och annan samhéllsplanering.

Det finns f.n. 57 fastighetsregistermyndigheter i landet. Fastighetsregis-
treringen ér i princip en statlig angeldgenhet som dvilar de 24 lansstyrelser-
na i egenskap av fastighetsregistermyndigheter. Dirutéver finns f.n. 33
kommunala fastighetsregistermyndigheter. De sistndmnda svarar i de fles-
ta fall for fastighetsregistreringen inom en begrinsad del av kommunen
(vanligtvis stadsregisteromriden) medan linsstyrelsen har ansvaret for
registreringen inom kommunen i dvrigt. Statens lantmiéteriverk (LMYV)
samordnar och leder verksamheten med fastighetsregistreringen och har
tillsyn Over fastighetsregistermyndigheterna. Inom regeringskansliet ar
bostadsdepartementet ansvarigt for fastighetsregisterverksamheten. Anta-
let anstillda totalt i landet i fastighetsregisterverksamheten ar ca 200 (hel-
arsarbetskrafter). ;

De registerbocker som anviands inom fastighetsregistreringen ér i all-
minhet bundna och medger endast handskrift. 1 viss utstrickning finns
lésbladsband som gér det mojligt att anvdnda skrivmaskin.

2.2 Inskrivningsvisendet

Inskrivningsvisendet regleras i forsta hand i jordabalken (19—-23 kap.).
Inskrivning enligt jordabalken sker i fastighetsbocker och tomtrittsbocker,
som fors av inskrivningsmyndigheterna. Inskrivningsvasendets framsta
uppgift &r att ge publicitet och rattsligt skydd at rittsforviry i friga om fast
egendom samt att garantera trygghet och effektivitet at fastighetsomsitt-
ningen och fastighetskrediten. Inskrivningsiarendena handliggs pé inskriv-
ningsdag, som halls en gang i veckan (onsdagar).

Inskrivningsvisendet ir sedan gammalt knutet till de allmédnna underrit-
terna. Med tre undantag (Enkopings tingsritt, Tierps tingsratt och Han-
dens tingsritt) finns vid var och en av landets 97 tingsrz'itter en inskriv-
ningsmyndighet, som organisatoriskt utgor en del av domstolskansliet.
Central myndighet #r det ar 1975 inrittade domstolsverket. Inom rege-
ringskansliet dr justitiedepartementet ansvarigt for inskrivningsvisendet.
Inskrivningsvisendet sysselsatter, raknat i helarsarbetskrafter, f.n. ca 650
personer.

Fastighetsbockerna och tomtréattsbockerna utgors som regel av 16sblads-
band. Endast ett obetydligt antal bécker fors numera i bundna band.
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3 Fastighetsdataverksamheten
3.1 Bakgrund '

Ar 1968 beslot riksdagen om en reform av fastighetsregistreringen (prop.
1968:1 bil. 4 s. 10, SU 1968:2, 3 LU 1968: 5. rskr 1968: 80). Ett nytt, for
land och stad enhetligt fastighetsregister skulle ldggas upp. Registret skulle
foras centralt med hjilp av ADB. Vidare skulle ett enhetligt fastigheisbe-
teckningssystem inforas (den s.k. beteckningsreformen) och fastigheternas -
lage anges med koordinater. Arbetet pa reformen skulle paborjas omedel-
bart och genomférandet foregas av viss forséksverksamhet. Det skulle
ankomma pa regeringen att nirmare bestimma hur det fortsatta utred-
ningsarbetet och genomférandet av registerrcformen skulle organiseras.

Ar 1970 beslot riksdagen om en reform ocksd av inskrivningsvisendet
(prop. 1970:1 bil. 4 s. 44, SU 1970:2, 3 LU 1970: 8, rskr 1970: 96), enligt
vilken ett nytt inskrivningsregister skulle inforas. Registret skulle foras
centralt med hjilp av ADB. Handlidggningen av inskrivningsarenden skulle
ske hos lokala inskrivningsmyndigheter, knutna till cn eller fléra tingsritter
i varje lin. Inskrivningsdag skulle héllas varje arbetsdag. Mdjligheterna till
en teknisk samordning med fastighetsregistret skulle undersokas nirmare.

Det praktiska reformgenomforandet skulle i forsta hand ankomma pa
den i anslutning till 1968 érs beslut inrattade centralnamnden for fastighets-
data (CFD). CFD fick till en borjan i huvudsak samma stillning som en
statlig kommitté men omvandlades efter riksdagsbeslut &r 1971 (prop.
1971:1 bil. 4 s. 10, CU 1971:5, rskr 1971:49) till en statlig myndighet.
Nimnden, som sedan ar 1973 ir lokaliserad till Géavle, har f. n. 86 anstill-
da. ' :

“« Under ar 1971 paborjades i Uppsala lén praktiska forsok med ett ADB-
—system. Efter en forsta forsoksetapp lade CFD i april 1972 fram **System- -
forslag — driftsystem 1°". Enligl detta forslag borde den-inledda forsoks-
verksamheten fortsitta dven under aren 1972—1974 och under &r 1973 -
utvidgas till att omfatta samtliga fastigheter i Uppsala lan. I mitten av ar-
1974 borde ADB-register helt ersitta den manuella registerforingen i l4net.
Enligt en preliminir langtidsplan skulle driftsystem 1 (Ds 1) dérefter suc-
cessivt utvidgas till att omfatta totalt ca 960000 av landets narmare 4 milj.
fastigheter och i slutet av ar 1976 aviosas av ett rikssystem, driftsystem 2.

Ar 1973 beslot riksdagen att Ds 1 skulle inf6ras for begrinsade delar av
landet (prop. 1973:1 bil. 4 s. 24, CU 1973:8, rskr 1973:79). Det skulle
ankomma pa regeringen att bestimma inom vilka omraden systemet skulle
tillampas. Samma ar antogs ocksa den lagstiftning i friga om inskrivnings-
vasendet och fastighetsregistreringen som Ds 1 forutsatte (prop. 1973:13,
CU 1973:9, rskr 1973:80, SFS 1973:98—-101).

Efter ytterligare forsoksverksamhet togs. Ds 1 i drift med rittsverkan i
Uppsala lidn den 1 januari 1976. _

Ar 1974 indrade riksdagen riktlinjerna fér beteckningsreformen (prop.
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1974: 48, CU 1974: 30, rskr 1974: 252). Beslutet medforde en viss forsening
av fastighetsdatareformen men innebar inte nigot indrat staliningstagande
till hur registreringen skulle anordnas.

Samma ar uppdrogs dt fastighetsdatakommittén (FADAK) att prova
fragan om ett riksomfattande system for fastighetsregistreringen och in-
skrivningsvisendet. FADAK avlimnade i septcmber 1976 betinkandet
(SOU 1976:56 och 57) Fastighetsdata. Ett huvudforslag i betdnkandet var
att ADB-reformen i forsta hand skulle inriktas pa fastighetsregistreringen.

I februari 1978 beslot riksdagen om dndrade riktlinjer for fastighetsdata-
verksamheten (prop. 1977/78:15, CU 1977/78:5, rskr 1977/78:134). FA-
DAK:s forslag om ett uppskov med ADB-reformen inom inskrivningsva-
sendet avvisades i enlighet med regeringens forslag. 1 stillet skulle under
en forsta femdrsetapp, som omfattar tiden t.o.m. budgetiret 1981/82,
skilda ADB-system for fastighetsregister och inskrivningsregister skapas
genom utbrytning ur Ds |. Under denna etapp skulle verksamheten med
Ds 1 fortsitta i Uppsala lan och utvidgas till delar av Givleborgs och
Stockholms lan. De 6verforda uppgifterna avseende dessa omraden skulle
efter ombyggnadsarbetet konverteras till de nya systemen. For den forsta
etappen beriknades det samlade medelsbehovet for fastighetsdataverk-
samheten vid de i projektet deltagande myndigheterna till 135 milj. kr. i
1976 ars prisnivd. Inom denna kostnadsram beriknades drygt 600000
fastigheter kunna bli dverforda till de nya systemen.

Regeringen uppdrog i mars 1978 4t CFD, domstolsverket och LMV att
lamna forslag till skilda system for fastighetsregister och inskrivningsregis-
ter. Myndigheterna redovisade i december 1978 sitt uppdrag i rapporten
**Systemforslag. Skilda system for fastighets- och inskrivningsregister —
utbrvtning ur driftsystem 1. Systemforslaget behandlades varen 1979 i en
proposition (1978/79: 114) med forslag till anslag for CFD for budgetaret
1979/80. 1 propositionen foreslog regeringen att arbetet under den forsta
etappen pé att verkstélla principbeslutet om skilda system for fastighetsre-
gister och inskrivningsregister skulle fullfdljas med vissa nirmare precise-
ringar.

Riksdagen intog emellertid en annan standpunkt (CU 1978/79:36, rskr
1978/79: 358). 1 sitt av riksdagen godkinda betinkande anférde civilutskot-
tet bl. a. foljande.

Utskottet har for sin del inte funnit att effekterna av en systemdelning
enligt propositionsforslaget belysts tillrackligt for att delningsatgirder skall
fA bérja vidtas. Detta giller bl.a. de i propositionen inte direkt berérda
foljderna av ett saddant beslut i friga om forliggning av driften till en eller
tva datacentraler cller.-en faktisk regionalisering. Dit hor ocksd en kon-
kretisering av de frigor som har samband med utbyggnad och utnyttjande
av ett allmint datanat. Utskottet har inte heller 6vertygats om att samtliga
anforda principiella datapolitiska 6verviganden har tillracklig tyngd nar
det giiller befintliga system och system som i stora delar tjanar syftet att ge

offentlighet och tilligang till de ingdende uppgifterna. Denna tveksamhet
forenas med den i sak obestridda uppfattningen att nuvarande system
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fungerar vil och att en delning ér en i praktiken oaterkallelig bindning. En
delning dr ddremot mdéjlig att genomfora dven av ett avsevirt vidgat drift-
system 1. Detta leder i sin tur til} uppfattningen att riksdagen inte bér
beriikna medel for nagra faktiska delningsatgéirder forrin en mer fullstin-
dig redovisning getts av de handlingsalternativ som stir till buds. Detta
forutsitter i sin tur att bl.a. den aviserade utredningen forst bor goras sa att
dirpa grundade stillningstaganden till bl.a. konkreta regionaliseringsalter-
nativ kan presenteras riksdagen. Utskottet forutstter att detta utrednings-
arbete sker skyndsamt och i kontakt iven med anvéndarintressena. Riks-
dagen bor med anledning av motionerna som sin mening ge regeringen
tillkéinna vad utskottet anfort om att atgéarder for att verkstélla en delning
nu inte bor foretas.

Enligt regeringens beslut den 16 augusti 1979 tillkallades en kommitté for
att utreda den fortsatta fastighetsdataverksamheten — Fastighetsdata- och
inskrivningsregisterkommittén (FADIR). I direktiven erinrades om huvud-
punkterna i civilutskottets betinkande ar 1979 och om vissa utgangspunk-
ter i 1979 ars datapolitiska proposition (prop. 1978/79: 121, FiU 1978/79: 34,

rskr 1978/79: 339). Vidare anfordes bl. a foljande.

Kommittén skall utreda skilda system for fastighetsregister och inskriv-
ningsregister men 4ven undersoka andra losningar, déribland naturligen
dven sidana som bygger pa driftsystem 1, vilket ju &r i drift i en def av
landet. 1 samband hirmed bér kommittén préva fragan om en regionalise-
ring eller annan geografisk spridning av datordriften. Den bor, med beak-
tande bl.a. av sdrbarhets- och integritetssynpunkter, undersoka och bedé-
ma olika alternativ i detta hinseende. Kommittén bor vara oférhindrad att
foresla de atgirder och fordndringar i gillande regler som kan vara pakal-
lade.

FADIR avlimnade i mars 1981 betinkandet (Ds Ju 1981: 1) Den framtida
fastighetsdataverksamheten. Jag &terkommer med en redogorelse for be-
tankandets innehall och dess remissbehandling langre fram (avsnitt 4).

3.2 Fastighetsdatasystemets utformning

Som tidigare ndmnts dr det CFD som i forsta hand har anfortrotts
genomforandet av ADB-reformen inom fastighetsregistreringen och in-
skrivningsviasendet. CFD skall i sitt arbete samrdda med LMV och dom-
stolsverket, som svarar for inforandet av Ds | inom lantméterimyndighe-
terna resp. inskrivningsmyndigheterna.

Innchallet i fastighetsregistret och inskrivningsregistret regleras av fas-
tighetsregisterkungorelsen (1974: 1059, omtryckt 1979:11) och inskriv-
ningsregisterkungérelsen (1974:1061). Enligt fastighetsdatakungérelsen
(1974:1058) redovisas i fastighetsdatasystemet aven vissa uppgifter fran
lansstyrelsens fastighetslingd (fastighetstaxeringsuppgifter) och person-
band (lagfaren dgares postadress, civilstind m. m.).

Ds 1 arett s. k. onlinesystem med terminaler placerade hos fastighetsre-
gistermyndigheterna och inskrivningsmyndigheterna. Den egentliga hand-
liggningen av drendena sker hos dessa myndigheter. Myndigheternas ter-
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minaler dr dver telenitet anslutna till den dator som datamaskincentralen
for administrativ databehandling (DAFA) har placerad 1 Gévle t anslutning
till CFD:s lokaler. Myndigheterna utnyttjar datorn i drendebehandlingen
och deras beslut registreras via terminalerna i datorn. ADB-systemet fram-
stiller maskinellt dels foreskrivna bevis och underrittelser i samband med
arendehandliggningen. dels olika utdrag ur fastighetsregistret och inskriv-
ningsregistret. Handlingarna expedieras genom CFD:s foérsorg. CFD sva-
rar dven for uppbord av stimpelskatt och expeditionsavgift.

I fastighetsregistret ingir ett koordinatregister. Den information fran
lansstyrelsens fastighetslangd som skall finnas i Ds 1 uppdateras via koor-
dinatregistersystemet. Koordinaterna och det Gvriga innehdllet i fastig-
hetsregistret och inskri'vningsregistret anviands ocksa for att framstilla
fastighetsforteckningar och Kartor for samhillsplaneringsiandamal.

Myndigheter, banker och andra anvindare av registren kan genom av-
giftsbelagda s.k. presentationsterminaler ansluta sig till systemet. Hérige-
nom blir registrens innehall litt tillgidngliga for anvindarna.

3.3 Reformgenomforandet under den forsta etappen

Arbetet med Overgang till ADB-drift har under ctapp 1 (budgetiren
1977/78—1981/82) bedrivits i Gévleborgs. Stockholms och Malméhus lan.
Regeringen har den 21 januari 1982 beslutat att forberedelser for 6verging
till ADB-drift far paborjas dven i Goteborgs och Bohus lin.

Det nya fastighetsdatasystemet kommer vid utgingen av ctapp 1 att vara
i drift i hela Uppsala och Gavleborgs lan samt i de kommuner som ingir i
Stockholms, Sollentuna. Sodra Roslags, Norrtédlje och Malmé domsagor.
Detta innebir att ca 600000 fastigheter eller 1S procent av landets fastig-
hetsbestind omfattas av ADB-systemet. Till ADB-systemet kommer da att
vara anslutna 200 terminaler for drendehandléggning och 75 s.k. presenta-
tionsterminaler. -

Overforingstakten har fortldpande hojts fran beraknade 120000 fastighe-
ter om aret till . n. ca 215 000. .

I sin nyligen till regeringen limnade lingtidsbedémning for budgetéren
1982/83—1986/87 har CFD konstaterat att resursatgangen under den snart
gangna femarsperioden (1977/78—1981/82) kommer att stanna vid 85 pro-
cent av den ursprungligen faststillda ramen pa 135 milj. kr. i 1976 ars
penningvirde. '
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4 FADIR

4.1 FADIR:s betiinkande
(kommitténs sammanfattning)
4.1.1 Systemfragor

Nir statsmakterna beslutade om inférande av ADB inom fastighetsre-
gistreringen och inskrivningsvisendet var datorer dyra och datordriften i
sig personalkrivande. Nigra rationaliseringsvinster genom att infora ADB
ansigs dd inte kunna uppnas. Mot denna bakgrund var det helt foljdriktigt
att beslut fattades om ett for fastighetsregistreringen och inskrivningsvi-
sendet gemensamt ADB-system med central datordrift.

Utvecklingen inom ADB-omréidet scdan 1960-talet har varit oerhort
snabb. Den kapacitet som di fanns hos stora och kostsamma datorer finns
i dag hos smé och billiga. Driften har blivit relativt sett mindre personalkri-
vande.

Utvecklingen inom ADB-omradet har bl.a. inneburit att spridning av
datordriften alltmer kommit att framstd som ett medel att minska de -
olagenheter i friga om sikerhet och dérav foljande sarbarhet vilka man
efterhand funnit vara férenade med systemidsningar som innebidr koncent-
ration av all datordrift for riksomfattande verksambhet till en datacentral.
Statsmakterna har t. ex. viiren 1979 lagt fast den generella principen att vid
centrala driftslosningar har svaghetér i nyss angivna hinseenden.

Fastighetsdatasystemet ar ett samhdllsviktigt system. Informationen i
systemet dr av betydelsc {or beslut inom ett flertal olika samhéllsomraden.
Ett fullt utbyggt system betjanar direkt cirka 150 fastighetsregister- och
inskrivningsmyndigheter och indirekt ungefir lika ménga fastighetsbild-
ningsmyndigheter. Nimnda myndigheter har sammanlagt mer dn 1000
anstallda. Vid fandets inskrivningsmyndigheter handidggs arligen mer éin 2
milj. drenden. Mot denna bakgrund ar det givetvis angeliget att konse-
kvenserna av ett driftavbrott i systemet blir s& sm& och hanterbara som
mojligt. Systemet méste med andra ord ha lag sarbarhet.

Som nyss konstaterades ar spridning av datordriften ett medel att sinka
ett oundvikligt krav att datordriften i ett fullt utbyggt fastighetsdatasystem
sker decentralt for savil fastighetsregistret som inskrivningsregistret. Att
driftsekonomin i ett centralt fastighetsdatasystem — med utgdngspunkt
fran dagens teknik och kostnader — #r nigot bittre dn i decentrala leder ej
tifl en annan beddmning. De kostnadsskillnader som redovisas édr sma sett i
relation till verksamhetens omfattning. Hértill kommer att den utveckling
inom ADB-omrédet som dr att forvinta innebér att skillnaderna i kostnads-
avseende mellan centrala och decentrala driftslosningar successivt mins-
kar. Dessutom bér framhallas att det normalt dr littare att ta till vara den
tekniska utvecklingen och tillfora systemen nya. for sirskilda anvindare
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onskviirda funktioner i decentrala &n i centrala systemlosningar. Det kan
darfor antas att ett decentralt fastighetsdatasystem pé sikt t. 0. m. kan fa en
biittre driftsekonomi 4n ett centralt.

Fastighetsdatareformen ir l6nsam. Lonsamheten stiger med okad takt i
dverforingsarbetet. Mot denna bakgrund ar det enligt kommitténs mening
angeliiget att 6verforingsarbetet i fortsittningen och till dess omliggningen
ar klar bedrivs i en avsevirt hogre takt an for nirvarande. Forutsiitiningar-
na for att klara detta kan i forstone synas vara gynnsammast om inga
foriandringar vidtas nu, dvs. om regionaliseringen av datordriften sker férst
nir reformen ar genomford i hela landet. Mot en sidan losning talar
emellertid flera avgorande omstiandigheter.:

Datainspektionen har latit meddela kommittén att det uppenbarligen
brister i friga om ADB-sikerheten vid installationen i Gavle och att det ar
nodvindigt att for fastighetsdatasystemet meddela kompletterande fore-
skrifter i dessa avseenden. Det kan dven konstateras att effekterna av
storande hiindelser. dvs. systemets sarbarhetsbetydelse, okar i takt med
en fortsatt utbyggnad. Dessutom bor framhillas att det nuvarande driftsys-
temet dr bade omodernt och komplicerat. .

1 dag omfattar driften av Ds 1 cirka tio procent av landets fastigheter.
Med nuvarande éverforingstakt ar reformen genomférd omkring ar 2020.
Reformen ir lonsam och det ir angeliget att overforingsarbetet fr.o.m.
budgetaret 1982/83 och till dess reformen dr genomférd i hela landet
bedrivs i en avsevirt hogre takt dn for nirvarande. Det ér enligt kommit-
téns mening ofrinkomligt att det vid en kraftig och relativt snabb utbygg-
nad av fastighetsdatasystemet maste stillas hdga krav pd systemet i fraga
om sikerhet, sarbarhet och teknisk 16sning. Enligt kommitténs bedomning
ar det uppenbart att Ds | i nimnda avseenden inte svarar upp mot kraven.
Den fortsatta utbyggnaden av fastighetsdatasystemet méaste diarfor snarast
méjligt ske inom ramen for en 16sning som bygger pa spridning av dator-
driften for bide fastighetsregistret och inskrivningsregistret samt pi mo-
dern teknik. .

Nir det galler hur mycket datordriften skall spridas ger cnligt kommit-
téns mening en principiell beddmning vid handen att varje myndighet bor
fa sin egen dator. Ekonomiska faktorer liagger emellertid f.n. hinder i
viigen for detta. Malet nu bor darfor vara att finna en 16sning som har en
godtagbar driftsckonomi och samtidigt innefattar si lAngtgdende spridning
av datordriften att avstandet till den principiellt sett 6nskvirda spridnings-
nivén ir kort. _

Den frimsta anledningen till att regionala eller decentrala driftslésningar
normalt far en sdmre driftsekonomi in centrala r att behovet av driftsper-
sonal 6kar ju mer datordriften sprids. Det gar emellertid att mildra de
ekonomiska effekterna av sambandet mellan behov av driftspersonal och
spridning av datordrift genom en driftsamordning mellan tva eller flera
regionala ADB-system. Enligt kommitténs bedomning kan inte négra in-
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viandningar resas mot en samordning i vissa avseenden mellan 4 ena sidan

den del av ADB-systemet for folkbokforing och beskattning (AFB-syste-
met) som drivs regionalt pa lansstyrelserna och & andra sidan ADB-syste-
men for fastighetsregistreringen och inskrivningsvasendet.

En 16sning som innefattar regionaliscring av driften av fastighetsregistret
och inskrivningsregistret till lansnivi med datorer placerade vid lansstyrel-
sernas datacnheter har en godtagbar driftsekonomi om fastighetsregistret
och inskrivningsregistret har gemensamma system och databaser.En sa-
dan losning innebir samtidigt, vad avser den del av fastighetsregistrering-
en {or vilken staten svarar, att datordriften och registreringsverksamheten
sker pd samma organisatoriska nivi, dvs. linsstyrelsen. Betriffande den
registreringsverksamhet for vilken olika kommuner svarar och i friga om
inskrivningsvisendet kan konstateras att steget fran datordrift pa linsniva
till datordrift pd myndighetsniva ér kort, Hértill kommer att verksamhets-
omridena for samtliga registermyndigheter och fastighetsbildningsmyn-
digheter inom ett lin och dven for den regionala samhillsplaneringen
sammanfaller med lansgransen. Kommittén foreslar darfor att driften av
fastighetsregistret och inskrivningsregistret sprids till linsnivd med
’egna’’ datorer placerade vid lansstyrelsernas dataenheter och att system
och databaser for registren dr gemensamma.

Den fortsatta utbyggnaden av fastighetsdatasystemet kan inte, enligt vad
kommittén nyss uttalat, ske inom ramen for nuvarande driftsystem. Det
nya systemet skall — visavi anviindarna — i huvudsak fullgéra samma
funktioner som dagens system. Detta far dock inte hindra angeligna ind-
ringar som t.ex. anvindarna framstillt 6nskemal om eller férenklingar av
driften (t.ex. att utdataprodukterna expedieras via registermyndighe-
terna). Konverteringsarbetet skall 4ven omfatta utveckling av program for
konvertering av de databaser och register som drivs med Ds | i Givle.
Omliggningen av de databaser som drivs med Ds | néar det nya systemet
tas i drift bor dock anstd till dess éverforingsarbetet ar klart i dvriga delar
av landet.

4.1.2 Omliggningstakt

Innan en ny teknisk 16sning stir klar att tas i drift bor fastighetsdataverk-
samheten vad avser registeromléiggning och drift fortsétta i hittills tillim-
pade former. Med hénsyn till att reformen dr Ionsam foreslar dock kommit-
tén att takten i omliggningsarbetet hojs redan fr.o.m. budgetaret 1982/83. 1
fortsiattningen bor takten vara sadan att overforingen till ADB-medium kan
avslutas under budgetéret 1988/89.

4.1.3 Ansvars- och organisationsfragor

Om man bortser frin vissa moment som ingir i registeromliggningen
vilar hela ansvaret for fastighetsdataverksamheten pd CFD. Detta stim-
mer inte dverens med de principer som statsmakterna antagit for anvand-
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ning av ADB inom statsforvaltningen. Kommittén foreslar darfér att an-
svaret for fastighetsdataverksamheten liggs over pd domstolsverket och
LMYV som ir huvudmén {6r resp. verksamhetsomride.

Betriffande organisationsfragorna vill kommittén erinra om aft stats-
makterna uttalat att myndigheter med omfattande anvindning av ADB i
regel bor ombesorja en stor del av sjilva utvecklingsarbetet med cgen
personal. Nar fraga 4r om ADB-projekt dir ansvaret {ir gemensamt helt
eller delvis for tva cller flera myndigheter dr det emellertid ofta befogat att
1ata utvecklingsarbetet utféras av en for dandamélet sirskilt tillskapad pro-
jektorganisation. En sddan organisation far dock inte innebéra att huvud-
ménnen frintas mojligheten att leva upp till sitt formelia ansvar for verk-
samheten i friga. Vidare dr det olimpligt om det i e¢n sédan organisation
lases ADB-resurser i form av personal som av huvudminnen skulle kunna
anviindas for rationalisering av annan verksamhet.

For fastighetsdataprojcktets vidkommande kan konstateras att CFD.
som forfogar over samtliga ADB-resurser, dr ¢n i forhallande till huvud-
minnen, domstolsverket och LMV, sjilvstindig organisation med en i
realiteten dominerande stillning. Hérigenom har .domstolsverket och
LMYV svirt att leva upp till sitt formella huvudmannaskap och verken kan
inte anviinda de resurser som finns inom CFD for rationalisering av andra
delar av sin verksamhet. Detta dr en ordning som inte dr godtagbar.
Kommittén féreslar dirfor att personal som sysslar med utveckling och
underhéll av fastighetsdatasystemet Overférs .till domstolsverket och
LMV.

Det nyss forda resonemanget triffar inte den CFD-personal som sysslar
med Overforing till ADB-medium, utbildning av registerpersonal m. m.
Kommittén har erfarit att overforingsarbetet hittills fungerat bra under
etapp 1. Det ir angeliget att detta arbete inte stors av att dess organisation
forindras, sirskilt om takten hojs i enlighet med kommitténs forslag.
Kommittén {éreslar mot denna bakgrund att ifrigavarande personal tilthor
CFD iven i fortsittningen.

Uppdragsverksamheten har mycket gemensamt med den verksamhet
som i dag bedrivs vid LMV. Med hansyn hirtill foreslar kommittén att den
personal inom CFD som sysslar med denna verksamhet overfors till LMV,

Sammanfattningsvis foreslir kommittén att CFD:s stillning och organi-
sation foriandras enligt féljande:

1. CFD blir fr.o.m. den 1 juli 1983 en uppdragsmyndighet med uppgift
att pa uppdrag av LMV och domstolsverket medverka i registeromlagg-
ningen. De tjéinster vid ndmnden vilka inte erfordras for arbete med data-
fangst och utbildning m.m. 6verfors till domstolsverket och LMV eller
avvecklas enligt foljande (a—d).

a. CFD:s tjanster vid inskrivningsenheten overfors till domstolsverket.

b. CFD:s tjanster vid tekniska enheten 6verfors till domstolsverket och
LMV.
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c. CFD:s tjinster vid fastighetsregister- och utvecklingsenheterna Gver-
fors till LMV,

d. Vissa tjinster vid den administrativa enheten éverfors till domstols-
verket och LMV. Ovriga tjinster avvecklas.

2. CFD upphér som myndighet nér registeromlaggningen dr klar eller
omkring den [ juli 1990.

Ovan under 1 a—d angivna férdndringar innebér att arbetsmarknaden i
Gavle gar miste om ca tio arbetstillfidllen. Enligt kommitténs mening bor
emellertid datafingsten av arbetsmarknadsskil ske i Gévle dven under det
fortsatta reformarbetet. Om takten i arbetet héjs pa séitt kommittén féresla-
git kan saledes effekten for Gavie under genomforandeperioden snarare bli
ett tillskott 4n en forlust av arbetstillfallen.

Det ankommer inte pd FADIR-kommittén att i detalj utreda vilka 6vriga
organisationsférindringar m.m. som kan ifrigakomma vid ctt genomf6ran-
de av kommitténs férslag. Kommittén t6reslar att denna uppgift aléggs en
sirskild organisationskommitté.

4.1.4 Reservation och sdrskilt yttrande

Tvi ledaméter i kommittén forordar att Ds 1 behalls och att frigorna om
spridning av driften och om en lamplig organisation far vervagas i slutske-
dct av fastighctsdatareformen.

Den sakkunnige i kommittén féreslar i ett sirskilt yttrande att Ds 1
behdlls och att driften av systemet delas upp pa sex regioner.

4.2 Remissbehandlingen

4.2.1 Remissinstanserna

Betiankandet har remissbehandlats. Yttranden har avgetts av domstols-
verket, CFD, datainspektionen, dverbefiathavaren, televerket, statens viig-
verk, statistiska centralbyran (SCB), statskontoret. datamaskincentralen
for administrativ databchandling (DAFA). riksrevisionsverket (RRV),
riksskatteverket (RSV), statens planverk, statens lantméiteriverk (LMV),
expertgruppen for forskning om regional utveckling, lansstyrelsernas or-
ganisationsnamnd. Svea hovritt, hovritten 6ver Skéne och Blekinge. Sol-
lentuna, Stockholms, Uppsala, Malmo och Sandvikens tingsratter. dver-
lantmitarmyndigheterna i Visternorrlands och Gévleborgs lin, fastighets-
bildningsmyndigheterna i Osthammars, Linkopings, Sundsvalls och Vet-
landa distrikt, lansstyrelserna i Stockholms, Uppsala, Malméhus, Hal-
lands, Goteborgs och Bohus — som har bifogat ett yttrande frén fastighets-
registermyndigheten i Goéteborgs kommun —. Skaraborgs, Varmlands,
Orebro. Vistmanlands, Kopparbergs och Gévleborgs lin, 1980 &rs lantmé-
teriutredning (Bo 1980: 03). ADB—beredningsgruppen (C 1973:06), Sollen-
tuna, Stockholms, Uppsala, Kalmar, Gotlands, Lunds, Malmo, Visteras
och Givle kommuner, kommunala fastighetsbildningsmyndigheten och
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fastighetsregistermyndighcten i Sundsvalls kommun. Svenska Kommun-
forbundet, Landstingsforbundet, Sveriges Domareforbund. Sveriges Ad-
vokatsamfund, Svenska arbetsgivartoreningen (SAF) — som har yttrat sig
tiltsammans med Sveriges Industriférbund —. Sveriges Foreningsbankers
forbund, Svenska torsikringsbolags rikstorbund. Tjinsteminnens central-
organisation (TCO), Centralorganisationcn SACO/SR — som instimt i ett
yttrande av forbundet for jurister, samhéllsvetare och ekonomer (JUSEK)
— Landsorganisationen i Sverige (LO). Svenska Bankféreningen. Ko-
nungariket Sveriges stadshypotekskassa, Sveriges Fastighetsigarefor-
bund, Svenska kommunal-tekniska foreningen, Auktoriserade fastighets-
maklares riksforbund. Sveriges lantmitareforening, Foreningen Sveriges
lansdatachefer samt Riksdataférbundet.

4.2.2 Remissutfuallet

RRV, Svea hovriitt, Sollentuna tingsritt, linsstyrelserna i Hallands och
Skaraborgs liin. Auktoriserade Fastighetsmiklares Riksforbund samt
Riksdataférbunder tillstyrker eller dr allmént positiva till forslaget.

Merparten av remissinstanserna forordar en fortsatt samordning mellan
fastighetsregistret och inskrivningsregistret. Férutom kostnadsskal anfor
ett flertal remissinstanser fordelen av samtidig tillgdng till innchallet i
fastighetsregistret och inskrivningsregistret. Nigra remissinstanser an-
marker att FADIR inte nirmare utrett denna fraga.

Av de 68 remissinstanserna ar 25 i och for sig positiva till en ny teknisk
l6sning och en regionaliscring av fastighetsdatasystemet men forordar att
sddana fordndringar far anstd till dess att ADB-reiormen ir helt genom-
ford. RSV, statens planverk, LMV, Stockholms tingsritt, ldnsstyrelserna i
Viirmlands och Gavleborgs lin. flertalet hirda kommuner, Svenska kom-
munforbundet, landstingsforbundet, LO, TCO samt SACO/SR hor till de
remissinstanser som har uttalat sig i denna riktning. Héarvid dberopas att
det av reformen samt att de ekonomiska insatserna i forsta hand bor
inriktas pa en hogre genomforandetakt.

En mindre grupp om 18 remissinstanser tillstyrker eller har ingen erinran
mot FADIR:s forslag betriffande teknisk l3sning och regionalisering. Ut-
dver dem som ar positiva till FADIR:s forslag i dess helhet finns i denna
grupp bl.a. SCB, hovrdtten éver Skane och Blekinge, linsstyrelserna i
Stockholms, Uppsala, Malméhus, Goteborgs och Bohus, Orebro, Viist-
manlands och Kopparbergs lin samt SAF och Sveriges industriforbund.

Domstolsverket anser att FADIR:s forslag inte bor laggas tili grund {or
beslut om vare sig regionalisering. ny ADB-teknisk losning eller ny organi-
sation. Tillgiangliga och helst okade resurser bor j stillet satsas ph ett
snabbare reformgenomforande inom ramen for nuvarande ordning. Ett
utvecklingsprojekt bor emeliertid komma till stind i vilket domstolsverket,
LMYV och CFD i samverkan utreder hur en framtida regionalisering bor
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ske, vilka systemlésningar som dérvid bor efterstravas och hur organisato-
ringar i dessa hinseenden behover ansta till dess reformen 4r genomférd i
hela landet. Tvirtom bor det anses angeliget att préva nya I6sningar under
tiden.

CFD anser att FADIR:s argument om sarbarhet, teknisk utveckling
m. m. inte utgdér godtagbara grunder for att forslagen i betinkandet skall
genomforas. Driften av Ds 1 kan anordnas regionvis utan nigra systemom-
byggnadsarbeten eftersom datamaterialet ligger lansvis i systemet. Enkel-
heten att regionalisera driften i det nuvarande driftsystemet medfor att
denna fraga kan prévas ndr som helst. En fortsatt utbyggnad av Ds |
medfor inga lasningar i detta avseende.

Duatainspektionen finner det foreslagna regionala systemet lampligt men
anser det mindre tilltalande att det under 6verfoéringsperioden kommer att
finnas — det manuella systemet inbegripet — tre olika system i drift
samtidigt,

Televerket och DAFA f6rordar en spridning av driften med farre drift-
stillen 4n cnligt FADIR:s forslag. Liknande synpunkter anférs av bl. a.
statens vigverk samt Uppsala och Malmé tingsrdtter,

Négra remissinstanser pipekar riskerna for och nackdelarna av regiona-
la variationer mellan registren. SCB forutsitter att ett decentraliserat
ADB-system blir centraliserat i den meningen att system och program for
den reguljara verksamheten utarbetas centralt.

For att inte ytterligare fordréja ett reformgenomforande ar det enligt
statskontoret nddvindigt att beslut nu fattas om ett genomférande av Ds 1.
Det dr visserligen inte den lampligaste 16sningen men den ér klart rimligare
an FADIR:s huvudférslag.

Nigra remissinstanser avstar frin att ta stillning i frigan men ar pa oljka
grunder positiva till en spridning av driften.

Drygt hilften (daribland LMYV, RSV, hovritten over Skdne och Blekinge
samt Sveriges domareférbund) av de remissinstanser som har uttalat sig i
fragorna om ansvar och organisation har anfért att frigan om organisato-
riska foriandringar bor avgoras forst nir ADB-reformen dr genomford.
Hirvid anfors bl. a. att reformarbetet inte bor stéras av sddana forandring-
ar. Domstolsverket anser, som tidigare nimnts, att FADIR:s forslag inte
heller i organisationsdelen bor godtas.

CFD, Uppsala tingsritt, Givle kommun samt kommunala fastighets-
bildningsmyndigheten och fastighetsregistermvndigheten i Sundsvalls
kommun avstyrker FADIR:s forslag i friga om ansvar och organisation.

Datainspektionen, fustighetsbildningsmyndigheten i Vetlanda distrikt
samt linsstvrelserna { Orebro och Kopparbergs lin tillstyrker cller ir
positivt instdllda till FADIR:s forslag i denna del. Hirtill kommer de
remissinstanser som ir allmént positiva till forslagen i betinkandet.

Statskontoret anfor bl. a. att mycket starka skl talar for att ¢n organisa-



Prop. 1981/82: 123 Bilaga 2 14

tion, som bor styras gemensamt av LMV och domstolsverket, har ansvaret
for drift och underhall s3 linge fastighetsregistret och inskrivningsregistret
hélls samman som ett system.

Stor enighet rader om att omliggningstakten bor hojas.

5 Overviganden
5.1 Allminna utgangspunkter

Som framgér av den tidigare redogérelsen fyller fastighetsregistreringen
och inskrivningsvisendet viktiga samhillsfunktioner. De bada verksam-
hetsomradena har grundlaggande anknytningspunkter som medfor att viss
samordning dr nédviindig bade i ett manuellt system och i ett ADB-system.
Med tanke pé detta och med beaktande av de tekniska forutsattningar som
forelag vid ADB-reformens inledning dr det naturligt att reformarbetet har
utgitt fran ett centralt och gemensamt system for fastighetsregister och
inskrivningsregister (Ds 1).

Sedan reformgenomférandet kom i gang pa allvar efter 1978 ars riks-
dagsbesiut har ADB-systemet inom den uppsatta ckonomiska ramen utvid-
gats och kommer den 1 juli 1982 att omfatta ca 600000 fastigheter, dvs. ca
15 procent av landets fastighetsbestdnd pa 4 milj. fastigheter. Omligg-
ningstakten har successivt kunnat 6ka genom rationaliseringar och ar nu
215000 fastigheter om aret mot de ir 1978 kalkylerade 120000.

Av FADIR:s betdnkande och remissutfallet framgér att systemet funge-
rar val i drift, 4r hogt uppskattat av dem som anvéinder det och &r lonsamt
jamfort med den manuella hanteringen. Det stir klart att systemet ar
ekonomiskt fordelaktigt. Inom inskrivningsvisendet kan man med avse-
viirt ligre personalatgang handldgga fler drenden betydligt snabbarc an
tidigare. Vid de storre inskrivningsmyndigheterna beridknas personalbe-
ADB-systemet kan man dessutom méta avsevért ¢kade drendemingder
utan personaltillskott. Lénsamheten 6kar sdledes med stigande drendevo-
lym. De problem med linga expeditionstider som férekommer i de manu-
ellt férda registren ar eliminerade vid inskrivningsmyndigheter med ADB-
drift. Det forhallandet att inskrivningsdag halls varje arbetsdag har innebu-
rit en vasentlig forbattring av servicen till inskrivningsvisendets kunder.

Det finns ocksa anledning att understryka den forbattring av arbetsmil-
jon och arbetsinnehéllet som ADB-systemet medfor framst for inskriv-
ningsviscendets personal. Arbetet med de tunga och ohanterliga fastighets-
bockerna forsvinner. Tidskravande men enformiga arbetsmoment skats
maskinellt, samtidigt som en omfattande delcgering av beslutsbefogen-
heter fran jurister till den mestadels kvinnliga bitradespersonalen har kun-
nat ske.

Dessa omstindigheter sammantagna talar enligt min mening entydigt for
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en fortsatt ADB-reform inom fastighetsregistreringen och inskrivningsvé-
sendct.

Jag skall i det féljande behandla fastighetsdataverksamheten sedd i ett
lingre tidsperspektiv och dérefter ta upp frigan om reformarbetets vidare
uppldggning och inriktning.

Jag har i detta drende sirskilt samratt med chefen for bostadsdeparte-
mentet.

5.2 Fastighetsdataverksamheten pa liangre sikt

Det finns alla skal att rakna med att den snabba datatekniska utveckling
som har skett under 1970-talet fortsitter under 6verskadlig tid. Kostna-
derna for datorutrustning kommer att minska, samtidigt som utrustningens
prestanda forbattras. Myndigheter och organisationer blir dirigenom
mindre beroende av teknik och kostnader vid utformningen av sina data-
system. De rationaliseringsvinster som kan sta att vinna med stora, gemen-
samma och centrala datasystem kommer sannolikt att minska.

Vid utformningen av ADB-system ar anvindarnas behov av grundlag-
gande betydelse. Systemen bér utformas till verkliga hjalpmedel for anviin-
reellt inflytande 6ver utveckling och drift av ADB-systemen samt att de i
mojlig man sjalva utformar systemen. Den datatekniska utvecklingen kom-
mer helt visst att underlitta detta.

Vid sidan om en langtgdende anpassning av ADB-systemen till den
datorstédda verksamhetens behov, organisation, ansvarsgrianser och be-
slutsformer 4r det av storsta vikt att de ADB-system som viljs dr ekono-
miskt fordelaktiga och allmént sett rationella. Detta ar ecn synpunkt som
framtriader med sarskild styrka i dagens ekonomiska ldge men som ocksa
under overskadlig framtid kommer att spela en avgérande roll.

En annan viktig princip for utformningen av ADB-system dr atl de bor
forena hog driftsdkerhet med 14g sarbarhet. For fastighetsdataverksamhe-
ten tillkommer det sirskilda kravet pd rittssidkerhet i arendehandliggning-
en och registerhdllningen.

Utformningen av fastighctsdataverksamheten pé lang sikt bor enligt min
mening ske med utgdngspunkt i de principer som jag nyss har redovisat
och under beaktande av vunna erfarenheter.

Fastighetsdataverksamheten omfattar tva organisatoriskt helt atskilda
verksamhetsomriaden. Inskrivningsirendena handiiggs av inskrivnings-
myndigheterna med domstolsverket som central forvaltningsmyndighet.
Fastighetsregistreringen ombesdorjs av statliga och kommunala fastighets-
registermyndigheter med LMYV som centralt ansvarig myndighet. Det finns
inte f. n. anledning att rdkna med nigra storre verksamhetsmassiga eller
organisatoriska forandringar nir det giller dessa tva verksamheter. Det ter
sig déirfor naturligt att det 1angsiktiga utvecklingsarbetet sker med utgdngs-
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punkt i de férutsittningar som gller for var och en av de tvéa verksamhe-
terna.

Fullt utbyggt kommer datorstodet att omfatta ett stort antal enskilda
myndigheter inom fastighetsregistreringen och inskrivningsvisendet. 1 det
system som nu genomfors (Ds 1) &r myndigheterna via terminaler anslutna
till en central dator i@ Gévle. Detta system fungerar bra. Pa sikt finns det
emellertid anledning att soka sig fram till en annan l6sning. En spridning av
datordriften torde for framtiden frin ménga utgingspunkter vara énsk-
vird.

Hur en spridd drift skall utformas bor givetvis frimst bestimmas av vad
som ar bast for verksamheten. Det skulle enligt min mening vara donskvéart
att varje handidggande lokal myndighet har sin egen dator. Det allménna
datanit som televerket nu bygger ut bor kunna géra det mojligt att dven i
ett spritt system behalla informationsatkomsten pa den niva som det nuva-
rande systemet erbjuder. Det aliminna datanitet plaheras namligen tilldta
anslutning mellan terminaler och datorer runt om i landet. Denna teknik
torde ocksd komma att gora det mojligt att pa ett enkelt siitt fora dver
nddvindiga uppgifter fran ett register till ett annat.

Riksdagen fattade &r 1978 ett principbesiut om att fastighetsdatasyste-
met skulle delas upp pi ett system for fastighetsregister och ett for inskriv-
ningsregister. Som jag tidigare har anfort bér man i det langsiktiga utveck-
lingsarbetet utga fran de sirskilda férutsittningar som géller for fastighets-
registerverksamheten och inskrivningsvisendet. Om man gor en langtga-
ende spridning av driften finns det enligt min mening mycket som talar {or
att man ocksd gor en uppdelning i ett system for fastighetsregister och ett
for inskrivningsregister. En forutsitining for en uppdelning dr enligt min
mening att det nddviindiga informationsutbytet meflan registren kan ske
over det allménna datanitet samt att delningen — liksom for dvrigt ocksa
spridningen — dr ekonomiskt och rationellt motiverad.

5.3 Reformarbetets vidare uppliggning och inriktning

Jag har i det foregiende foreslagit riktlinjer for utformningen av fastig-
hetsdataverksamheten pa lingre sikt. Frigan dr nu om négon betydande
forandring bor komma till stand pa mera kort sikt och i sa fall vilken
innebord forindringen bor ha.

Som framgétt har FADIR ansett att det finns ett behov av cn snar
forandring av fastighetsdatasystemet. FADIR:s férslag gir ut pd cn ny
systemtcknisk lasning och en spridning av datardriften till linsniva med
datorer placerade vid lansstyrelsernas dataenheter. Systemct skall enligt
forslaget vara gemensamt for fastighetsregister och inskrivningsregister.

Mot férslaget kan till en borjan — i belysning av de principiclla syn-
punkter jag nyss har {6rt fram — riktas den inviindningen att tanken ph att
anvinda lansstyrelsernas datacentraler for driften dr en kompromiss som



Prop. 1981/82: 123 Bilaga 2 17

bygger pa forutsiittningen att en 6nskvird spridning av driften till de
enskilda registermyndigheterna f.n. inte dr ekonomiskt mdjlig. Pa sikt
kommer emellertid som jag tidigarc har anfort tekniska och ekonomiska
faktorer att spela en underordnad roll vid 6verviiganden av detta slag. Atti
dag vilja den 16sning FADIR foresprékar innebir darfor enligt min mening
en alltfor tidig lasning i systemfrigan och en omvig mot den mera slutliga
utformningen av fastighetsdataverksamheten. Samtidigt skulle organisa-
tionsstrukturen kompliceras pa ctt sitt som skulle forsvara c¢n onskvérd
renodling av ansvarsforhallandena.

En annan f6ljd av att realisera FADIR:s forslag skulle bli att overforings-
arbetet sannolikt skulle storas vasentligt. Kostnader och tidsutdrikt skulle
uppsta for systemutveckling och intrimning av det nya systemet. Erfaren-
hetsmassigt drar sidant mer tid och kostnader d4n man frin borjan berdk-
nar. Det kan inskjutas att innebérden av FADIR:s forslag till systemtek-
nisk 16sning inte nirmare framgar av kommitténs betiinkande. 1 slutskedet
skulle kostnader uppstd for att konvertera Ds 1 till det nya systemet.
Under hela éverforingsperioden skulle man fa arbeta med och underhilla
tre skilda system: det manuella systemet, Ds 1 och det nya systemet. S
mycket stir ocksa klart att FADIR:s forslag — forutom systemutvecklings-
och konverteringskostnader samt kostnader {or {6rsdksverksamhet fore
drift med rittsverkan — skulle ge en dyrare drift (enligt FADIR:s berik-
ningar 36 milj. kr. om aret mot 20 milj. kr. i ctt utbyggt Ds 1).

Vad jag har sagt nu leder mig 6ver till det mera allméanna konstaterandet
att fragan om fastighetsdataverksamhetens framtida utformning méste ses
mot bakgrund av att rcformen efter en omfattande utvecklings- och for-
soksperiod har gvergitt i ett skede av framgangsrikt genomférande. Som
jag tidigare angett har t. ¢x. omlaggningstakten kunnat 6ka fran 120000 till
215000 fastigheter per ar inom en of6rindrad ekonomisk ram. Med nuva-
randc takt kan reformen vara helt avslutad inom en 15-arsperiod. 1 friga
om system som redan ir i drift ar det sjalvtallet — inte minst med tanke pé
det statsfinansiella ldget — av storsta intresse att s langt som mojligt ta till
vara redan nedlagda kostnader.

Min slutsats blir att den lésning som FADIR har f6reslagit inte bor
laggas till grund t6r det fortsatta reformarbetet. Detta bor i stillet inriktas
pa cn snabb och siiker dvergéing till ADB enligt i huvudsak samma rikt-
linjer som nu och med utnyttjande av de redan gjorda investeringarna.
Hittillsvarande erfarenheter av Ds | tyder ocksa pa att sarbarhets- och
datasdkerhetsaspekterna for fastighetsdatasystemets vidkommande har
kunnat beaktas pa ett tillfredsstillande sitt.

Som framgatt ir det emellertid ocksd min uppfattning att det naturliga pa
sikt ir att successivt anpassa organisationen och resursanvindningen till
den driftinriktade verksamhet som kommer att avldsa reformgenomféran-
det. Samtidigt som det inte finns nagot behov av stdrre systemférandringar
under den ndrmaste tiden finns det forutsittningar att for den mera slutliga
10 Riksdagen 1981/82. 1 saml. Nr 123, Bilaga 2
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utformningen av fastighetsdataverksamheten tillgodogora sig den tekniska
utveckling pa dataomradet som kan forvintas ske under genomf6randeti-
den.

Jamsides med 6verforingsverksamheten bor diarfor ett utvecklingsarbete
bedrivas for att forbereda cn systemteknisk 1dsning for den mera slutliga
utformningen av fastighetsdataverksamheten. I det arbetet. som bér an-
komma pa domstolsverket och LMV i samarbete med CFD. bor de rikt-
linjer som jag har dragit upp for den langsiktiga utvecklingen vara vigle-
dande. Inriktningen bér vara att cn sddan mera slutlig 16sning kan bérja tas
i bruk inom en tioarsperiod. Jag avser att senare detta ar foresla regeringen
att limna myndigheterna ett uppdrag av denna innebdrd.

5.4 Planeringen av det fortsatta reformgenomforandet

Vad giiller det mera nirliggande reformgenomférandet anser jag det vara
nagot av ett lyckokast att, som skedde i 1978 ars riksdagsbeslut, ctappin-
dela ADB-reformen tidsmassigt och ckonomiskt och driva den i en takt
som mojliggér en fortlopande anpassning till vunna erfarenheter och ¢n
stegvis hojning av organisationens kompetens. Detta har utan tvivel bidra-
git till den driftsikerhet som omvittnat foreligger i tfastighetsdatasystemet.
Samtidigt har riksdagen fatt en kontroll ver kostnadsutvecklingen som
formodligen skulle ha saknats vid ett mera forcerat genomférande.

Entligt min uppfattning finns det all anledning att gi vidare pid den
inslagna vigen. En ny femérsetapp skulle med nuvarande éverforingstakt
betyda att ytterligare drygt en miljon fastighcter kan overforas till ADB-
drift. Dirmed skulle ADB-systemet om fem ar omfatta minst 1,6 milj.
fastigheter.

I 1982 ars budgetproposition har jag foresiagit att arbetet under budget-
Jag foérordar nu att ett nytt principbeslut fattas fér det fortsatta arbetet
under en femérsperiod — budgetéret 1982/83 inbegripet — som bor omfatia
tiden t.0.m. budgetaret 1986/87.

1 det foljande avsnittet skall jag ndrmare utveckla hur jag ser pd det
fortsatta arbetet under den kommande femarsperioden.

5.5 Arbetet under den andra etappen

Som jag tidigarc anfort (avsnitt 5.3) bor dverforingsarbetet prioriteras i
det fortsatta arbetet med fastighetsdatareformen. F.n. &r overféringstak-
ten ca 215000 fastigheter om dret. FADIR har foreslagit att takien hojs till
500000 fastigheter om aret varigenom reformen skulle vara helt genomford
fore slutet av 1980-talet. CFD, domstolsverket och LMYV féreslog i sina
anslagsframstillningar for budgetaret 1982/83 att takten skulle hojas till
300000 fastigheter om éret.
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Det statsfinansiella laget ger f.n. inte nigot ekonomiskt utrymme fér
okade resurser till dverforingsarbetet. Hértill kommer att det dven av
andra skal dar onskvart att inte bygga ut éverforingsorganisationen alitfor
mycket. For den andra etappen bor diarfor berdknas en ekonomisk ram
som utgir frdn oférindrade resurser for 6vertdéringsorganisationen. Fas-
tighetsdataverksamheten skulle dirmed med nuvarande Overféringstakt
vid etappens slut den [ juli 1987 omfatta dryvgt 1,6 milj. fastigheter eller 40
procent av fastigheterna i riket.

I enlighet med de ursprungliga planerna for reformen bor dverforingsar-
betet 1 forsta hand inriktas pad Jin med ett fastighetsbestand som ger
upphov till manga drenden for framst inskrivningsmyndigheterna. Det ir
namligen dir som de stérsta rationaliseringsvinsterna kan géras. Genom
en sadan inriktning kan ocksa en stoérre ande! av de lopande édrendena
hanteras med hjdlp av ADB in som svarar mot antalet fastigheter inom
omradet. Aven andra lonsamhetsfaktorer bor sjalvfallet tas med nar man
provar den geografiska inriktningen av projektet. Det bor liksom hittills
ankomma pa regeringen att efter forslag frdn domstolsverket, LMV och
CFD gora denna prévning.

Arbetet med den ldngsiktiga utvecklingen bor under den andra etappen
bedrivas inom ramen for tillgingliga medel. Jag forutsiitter dirvid att
nagon sirskilt kostnadskriavande forsoksverksamhet inte kommer att bli
aktuell under den etappen.

Under ar 1984 bor de tre myndigheterna avge en rapport éver det dittills
bedrivna utvecklingsarbetet. De bér vidare i god tid fore slutet av den
andra etappen redovisa ett forslag till uppliggning av en kommande tredje
etapp. som kan forutsittas omfatta tiden t. 0. m. budgetaret 1991/92. Av
forslaget bor framgé vilken uppliaggning utvecklingsarbetet avses fi under
den tredje etappen och vilken forsoksverksamhet med, drift med rittsver-
kan av samt konvertering till de nya systemen som d& kan komma i fraga.

5.6 Organisatoriska fragor

For overféringsverksamheten finns sedan nagra ar tillbuka en vil trim-
mad organisation vid de tre berérda myndigheterna. For att man skall
kunna bibehélla och om majligt hoja Overforingstakten bdr nigra stérre
forandringar inte goras i den nuvarande organisationen under 6verforings-
perioden.

Med den principiella grundsyn pad den langsiktiga uppliggningen av
fastighetsdataverksamheten som jag tidigare har redovisat (avsnitt 5.2) bor
pa sikt ansvaret for utveckling och drift av de bada dataregistren succes-
sivt foras dver till domstoisverket resp. LMV, Inom CFD finns emellertid
en kompetens och en kunskap om datafragor i allméinhet och fastighetsda-
taverksamheten i synnerhet som ocksa péd lang sikt kan behdvas inom
verksamheten. I de tre myndigheternas utvecklingsarbete bor dven ingé att



Prop. 1981/82: 123 Bilaga 2 20

utreda och komma med férslag betriffande den framtida organisationen av
fastighctsdataverksamheten.

5.7 Kostnadsfragor

1 1982 ars budgetproposition har anslag till fastighetsdataverksamheten
under budgetaret 1982/83 begarts med utgdngspunkt {riin att reformarbetet
drivs vidarc med ofdrindrad takt och inriktning. Under de forutsiattningar
som jag har angett i det foregaende raknar jag med ctt 6kat medelsbehov
om sammanlagt 12,3 milj. kr. i prisnivin hdsten 1981 for de fyra dirpa
féljande budgetiren av den kommande femérsctappen. De okade kostna-
derna. som helt faller pi CFD, ir sa gott som uteslutande hiinforliga till den
kraftiga utvidgningen av driften.

Riksdagen har hosten 1981 lagt tast att de kostnader for dverforing och
drift som hénfor sig till inskrivningsregistret for framtiden skall riikknas in i
avgittsunderlaget vid berikningen av avgifter inom inskrivringsvisendet
(prop. 1981/82:31, SkU 1981/82: 15, rskr 1981/82:62). Dectta inncbir att
trycket pa statsbudgeten minskar med omkring 15 milj. kr. {fr.0.m. den |
juli 1982. Inom bostadsdepartementet Overvigs f.n. frigan om avgiftsfi-
nansiering av fastighctsregisterverksamheten.

Inom budgetdepartementet dvervags efter remissbehandling ett {Orslag
frin statskontoret. enligt vilket CFD skall 6verta ansvaret {6r och driften
av DAFA:s datacentral i Gévle.

6 Reform av datalagen

Datalagstiftningskommittén (DALK) har { promemorian (Ds Ju
1981: 15—-16) Tillstdnd och tillsyn enligt datalagen lagt fram férslag tifl
atgirder for att pd kort sikt rationalisera verksamheten vid datainspek-
tionen. Bakgrunden &r att det enligt de nuvarande bestimmelserna i datala-
gen (1973:289) i princip kravs tillstand av datainspektionen for alla register
som innehéller personuppgifter och som fors med hjilp av ADB.

DALK:s forslag innebir att kravet pa tilistind for att man skall {a tora
personregister med hjilp av ADB avskaffas for det stora flertalet register. 1
stiillet inférs ett registrerings- och licensférfarande avscende alla register-
ansvariga. Tillstindskravet behdlls emellertid for personregister som inne-
bir sarskilda risker for otillborligt intrang i enskilds personliga integritet.

Motiven for DALK:s forslag ar att datainspektionens resurser med den
nuvarande ordningen i allt storre utstrackning har mast dgnas at rutinaren-
den som normalt inte inncfattar nfgra risker for integritetsintrang. De
foreslagna andringarna gor det majligt att koncentrera datainspektionens
arbete pa provning av sadana register som ér sarskilt kinsliga fran integri-
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tetsskyddssynpunkt. Resurser kommer ocksa att frigoras for en dkad
tillsynsverksamhet.

DALK:s forslag, som innebir omfattande dndringar i datalagen, har
remissbehandlats. Remisstiden utgick den 15 december 1981. Forslagen
bereds f.n. inom justitiedepartementet. Detta arbete ar dnnu inte helt
avslutat. Jag riknar cmellertid med att ett forslag pa grundval av DALK:s

promemoria skall kunna liggas fram for riksdagen senarc under varen
1982, ' '

7 Hemstillan

Med hiinvisning till det anforda hemstaller jag att regeringen foreslir
riksdagen
att godkinna de av mig forordade riktlinjerna for den fortsatta
fastighetsdataverksamheten.
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Utdrag
UTBILDNINGSDEPARTEMENTET PROTOKOLL

vid regeringssammantride

1982-03-08

Féredragande: statsradet Wikstrém savitt avser punkterna 1. 2. 2.5. 3 och 4
statsradet Tillander savitt avser punkterna 2.1-2.4

Anmiilan till proposition om samordnad datapolitik savitt avser utbildnings-
departementets verksamhetsomrade,

1 Inledning

Statens industriverk, forsvarets rationaliseringsinstitut, data- och elek-
tronikkommittén och dataeffektutredningen m. fl. som under &ren arbetat
med fragor rérande data och elektronik har nistan undantagsiost tagit upp
frigor rorande utbildningsbehoven inom omridet. Aven datadelegationen
har i sin rapport Samordnad datapolitik (DsB 1981:20) pekat pi detta. Att
sé ar fallet finner jag helt naturligt eftersom utbildningsinsatser ger den
ndédvindiga grunden fér medborgarnas forstielse for och kunskaper om
den nya tckniken. Aven inom utbildningsvisendet har olika myndigheter
utrett frigan om data och elektronik. Skoldverstyrelsen (SO) har med
utgangspunkt fran utredningen Datorn i skolan (DIS) féreslagit ctt hand-
lingsprogram for inforandet av datakunskap inom ungdomsskolan. Univer-
sitets- och hogskoleimbetet (UHA) tillsatte hosten 1979 en referensgrupp
for forskning och utbildning inom dataomridet (Datarcferensgruppen).
Denna lade fram sin forsta rapport Forstiarkning av hégre utbildning och
forskning inom dataomriadet (UHA-rapport 1981:16) i juni 1981. Aven
forskningsradsnimnden (FRN) arbctar med ett handlingsprogram inom
omradet.

Att flertalet utredningar innehdller forslag om utbildningsinsatser finner
Jjag som jag tidigare sagt helt naturligt. Jag vill framhalla att utbildning. i
den mén den riktar sig till ungdomar antingen i ungdomsskolan eller inom
hogskolan, far effckter forst efter relativt lang tid samtidigt som den varar
lange sedan ungdomarna blivit aktiva pa arbetsmarknaden. For att utbild-
ningsinsatserna skall fa snabba och omfattande effekter bor de rikta sig till
vuxna.

Sambhiillets insatser inom utbildningsomradet rérande dataomradet kan
sdgas rora sig pa tre nivier. Den forsta nivan innebir att alla medborgare
11 Riksdagen 1981182, 1 saml. Nr 123, Bilaga 3
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ges kunskaper om dataomradet for att kunna tillvarata sina intressen som
samhillsmedlemmar och forvirvsarbetande. Datafragor far inte bh ett
experternas omrade dar lekmannen blir utelimnad. En god allmidn kun-
skapsnivd inom omradet dr darfér nédvindig inte endast for att snabbt
kunna infoéra datatekniken inom produktion och administration utan iven
for att kunna bevara ett demokratiskt samhilisliv inom olika omraden.

Den andra nivén kan sigas motsvara den utbildning som ger kompetens
att som anstilld kunna anvédnda datatekniken inom produktion och admini-
stration. Kunskaperna pa denna niva styrs i stor utstrickning utifrin
arbetslivets krav. Detta hindrar dock inte att sddana kunskaper ocksa kan
stirka den enskildes egen stallning inom arbetslivet och samhiillet i stort.

Den tredjc nivdn kan-sigas utgoras av forsknings- och utvecklingsarbete
inom dataomradet. Jag avser hir savil det renodlade dataomradet som
tillimpade omriden dar data och elektronik utnyttjas for produktion och
produktutveckling eiler som ctt led i rationaliseringsarbetet.

Det ar nddvandigt att utbildningsatgarderna inom de olika niviierna
genomfdrs i olika takt och med olika cffekter i tidshianseende. Atgirder
inom ldrarutbildning far effekter forst efter viss tid medan atgirder inom
fortbildning och folkbildningsarbetet far snabbare effekter. Den mest lang-
siktiga satsningen med avseende pa effekterna ar satsningen pa forskning.
Karaktaristiskt ar att kompetensuppbyggnad inom omradet tar tid och
kriver stora resurser. '

2 Tidigare insatser

Regeringen har i olika sammanhang vidtagit itgirder pd samtliga tre
nivéer. Jag vill peka pa inférandet av ny ldroplan i grundskolan, insatser
inom fortbildning av larare, insatser betriffande utrustning inom gymna-
sieskolan, dkning av antalet platser inom grundliggande hégskoleutbild-
ning pa berdrda linjer samt satsning inom forskningsomradet.

2.1 Ny liroplan for grundskolan

Enligt den nya laroplanen foér grundskolan. Lgr 80, bor alla elever i
grundskolan inom ramen for i forsta hand kursplaner i samhills- och
naturorienterande imnen samt matematik orienteras om anvindningen av
datorer i samhillet och om den snabba utvecklingen pa omradet. Speciellt
géller det att ge eleverna insikt om att datorer ér tekniska hjalpmedel som
styrs av ménniskor.

P4 grundskolans hogstadium bor uppmirksammas datorfunktioner med
tyngdpunkt i datorprogrammets uppgift och metoder for problemlosmng
liksom négra olika databehandlingsomraden. dir betydelsen av den snabba
tekniska utvecklingen sirskilt uppméarksammas.
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2.2 Datafragor inom gymnasieskolans kursplaner

Liksom i grundskolan kan datafrdgor pad gymnasieskolan behandlas
inom ramen for kursplanerna i vissa dmnen. Enligt vad jag erfarit skall
datalira infoéras som huvudmoment i matematik och sambhiillskunskap i
samband med revisioner av kursplanerna i dessa amnen. Detta har for
dvrigt redan skett i de kursplaneforslag som utarbetats i matematik pd NT-
och SoEk-linjerna.

Forsoksverksamhet med datateknisk variant av naturvetenskaplig linjc
pagér f. n. vid ett 40-tal gymnasieskolor. Regeringen har uppdragit 4t SO
att senast den 15 september i &r inkomma med en utvirdering av forsoks-
verksamheten.

Jag vill vidare erinra om att gymnasieutredningen i sitt betinkande (SOU
1981:96) En reformerad gymnasieskola har foreslagit att dkade kunskaper
om datorer bér komma in pa tre nivaer. 1. Datorkunskap for alla. 2.
Datorkunskap som en biand flera tekniker inom vissa branscher. 3. Dator-
kunskap for specialistcr. Vad betriiffar niva 1 foreslas att datorkunskap
ingar som inslag i olika imnen som yrkesteknik. foretagsekonomi, mate-
matik, fysik och samhillskunskap. Gymnasieutredningens betinkande re-
missbehandias f. n.

Goda kunskaper inom dataomradet dr viktiga inte minst for flickor.
Deras linje- och yrkesval priiglas i alltfér stor utstrackning av tradition.
Mot bakgrund av den redogorelse chefen for arbetsmarknadsdepartemen-
tet gor i bilaga 4 enligt vilken just de kvinnodominerade yrkena riskerar att
drabbas av vikande sysselsittning framstér vikten av goda kunskaper inom
dataomradet som visentliga for att stirka kvinnans stillning pit arbets-
marknaden.

2.3 Utrustningsfragor inom gymnasieskolan

| budgetpropositionen 1981 (prop. 1980/81: 100, bil 12) foreslogs att 8
milj. kr. skulle avsittas for nyanskaffning av utrustning for dator- och
mikrodatorteknik inom gymnasicskolan och for komplettering av utrust-
ningslistorna for fyrairig teknisk linje friimst vad giller elektronikomradet.
Riksdagen bifoll forslaget.

Genom beslut den 29 oktober 1981 har regeringen foreskrivit att 4 milj.
kr. ur anslaget Bidrag till undervisningsmateriel inom gymnasieskolan
m. m. budgetéret 1981/82 far disponeras f6r kostnader for datorutrustning
och programvara i gymnasieskolan. Medlen anvénds f6r upphandling av
datorutrustning och programvara till kommuner f6r anvindningen inom ett
teknikupphandlingsprojekt for utveckling av datorer till gymnasieskolan
som styrelsen for teknisk utveckling bedriver. 1 projekiet deltar SO. stats-
kontoret och Svenska kommunférbundet. Projektet syftar till att utveckla
en for svensk gymnasieskola anpassad datorutrustning. En sidan utrust-
ning plancras vara utvecklad inom tva ar.
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I drets budgetproposition (prop. 1981/82:100, bil 12, s, 346) har jag
berdknat 8 milj. kr. for statsbidrag till nyanskaftning av utrustning fér
dator- och mikrodatortcknik i gymnasieskolan och tor komplettering av
utrustning for fyradrig teknisk linje frimst vad géller elektronikomradet.

1 samma proposition foreslas att nuvarande bidragssystem upphor och
ersitts med ett nytt dir kommunerna ges ctt statligt s16d {6r tornyelse av
stadigvarandc undervisningsmateriel inom de teknisk-industriella och tek-
nisk-naturvetenskapliga sektorerna. Darutdver foreslas ett sirskilt bidrag
for att stimulera kommunerna att éka antalet platser inom gymnasieskolan
med yrkesinriktning. Detta bidrag foreslas utgd med upp till 100 % av
bidragsunderlaget, dvs. normatkostnaden for forsta uppsittningen under-
visningsmateriel pa studievigar inom teknisk-industriell scktor och tek-
nisk-naturvetenskaplig sektor. Den totala kostnaden f6r dessa dtgirder
beriknas till ca 80 milj. kr. under budgetaret 1982/83.

2.4 Personalutbildning for skelvasendets behov

1 propositionen 1980/81:97 om skolforskning och personalutveckling
framlade statsrddet Mogérd bl.a. forslag om prioriteringar och dtgiirder
inom skolans personalutbildning. Forslag om fortbildning inom dataomra-
det gavs dirvid cn framtridande plats. Riksdagen beslot enligt f6rslagen
(UbU 1980/81: 37, rskr. 1980/81: 385).

Sdsom ctt sarskilt angeldget behov (or individinriktad personalutbildning
i grundskolan framhéll statsridet Mogérd den allmiinbildande undervis-
ningen om datorer och de nya huvudmomernten om detta som inforts i
hogstadiets Kursplaner. De nya huvudmomenten berorde i {orsta hand
undervisningen i samhills- och naturorienterande dmnen samt i matema-
tik.

Avseende skolinriktad fortbildning for gymnasieskolans och vuxenut-
bildningens lirarc framholl foredraganden i nyssnidmnda proposition speci-
cllt de behov som utvecklingen inom elektronik- och dataomradet foranle-
der {Or vissa lararkategorier. Foredruganden understrok angelagenheten
av att personalutbildningen planeras sa att berorda Lirargrupper far mojlig-
heter att snabbt ta del av olika nyheter.

1 det av SO utarbetade handlingsprogrammet rérande datorn i skolan
forordade SO att fortbildningen av lirare inom dataomridet borde vara
genomford till lasaret 1986/87.

Datadelegationen inkom i juni 1981 till regeringen med forslag till en
utvidgad verksamhet i friga om fortbildning pd dataomriidet. Delegationen
framholl dérvid betydelsen av att datautbildningen i ungdomsskolan igang-
sitts pd bred front sa snart som méjligt. Mot bakgrund hirav férordade
delegationen att vissa forberedande atgérder skulle vidtas for att dstad-
komma en snabbare takt i genomférandct av SO:s handlingsprogram.
Delegationen forordade vidare att fler ldrare skall komma i dtnjutande av
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fortbildning om datorer och deras anviindning samt en viss kvalitetshoj-
ning av denna fortbildning jimf{6rt med SO:s handlingsprogram.

I propositionen 1981/82: 25 med forslag till tilliggsbudget 1 till statsbud-
geten for budgetaret 1981/82 tog jag upp datadelegationens forslag och
forordade en ambitionshojning vad géller sdvil genomforandetakt som
kr. skulle disponeras for fortbildningsinsatser inom dataomradet under
budgetaret 1981/82.

Riksdagen beslét i enlighet hirmed (UbU 1981/82: 7, rskr 1981/82: 124),

Inom den ram som for budgetaret 1982/83 i proposition 1981/82: 100. bil
12, under anslaget E 7 Utbildning for undervisningsyrken foreslis anvisas
for personalutbildning for skolvasendets behov kommer hégskolecnhe-
terna att kunna erbjuda ett stort antal kurser i dataldra. Av kurskatalogerna
framgar att inom Stockholms hogskoleregion erbjuds 7 kurser, inom Upp-
sala hogskoleregion 13 kurser. inom Linkopings hogskoleregion 4 kurser.
inom Lund/Malmé hogskoleregion 26 kurser och inom Umed hogskolere-
gion 10 kurser.

2.5 Hogskoleutbildning och forskning

Hogskoleutbildning inom dataomradet forekommer for nirvarande inom
sektorn for administrativa, ekonomiska och sociala yrken i form av tva
allménna linjer, ADB-linjen (40 poidng) och systemvetenskapliga linjen
(120 poing). Inom sektorn forekommer dessutom ett antal kortare kurser
med datainriktning.

Inom sektorn for tekniska yrken anordnas en allmén datateknisk linje
(160 poiing) och nagra lokala linjer (80 poing). Vidare ingér datautbildning i
matematikerlinjen och i flera civilingenjérsutbildningar.

1 drets budgetproposition (prop. 1981/82: 100, bil 12) har jag strukit under
att den snabba utvecklingen inom dataomrédet kréiver relativt stora utbild-
nings- och forskningsinsatser och att dessa insatser bor genomforas forhal-
landevis snabbt. Jag har darfor forordat en kraftfull satsning for att séker-
stiilla tillgdngen pé personer med god utbildning inom dataomradet. Silun-
da har jag forordat att antalct nyborjarplatser i den 4-ariga datatekniska
utbildningen (civilingenjorsutbildningen) kommer att ¢ka fran 60 till 210
niasta budgetar. Jag har ocksa forordat cn stor 6kning av vissa andra
civilingenjorsutbildningar som har anknytning till data- och elektronikom-
radet. Vidare har jag lagt fram férslag om inriattande av en ny fyraarig
datavetenskaplig linje med totalt 60 nyborjarplatser. Aven planeringsra-
men for systemvetenskaplig linje foreslds 6ka med 150 platser. Inom
ramen for anslaget till enstaka kurser podngterar jag vikten av att tillgodo-
se utbildningsbehov inom dataomréadet. Den fortsatta utvecklingen av
grundutbildningen far provas i det arliga budgetarbetet.

Nir det giller forskning inom detta omrade uttryckte jag i budgetpropo-
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sitioncn tveksamhet till en alltfér snabb utbyggnadstakt. Dels miste hog-
skolans fasta forskningsresurser byggas upp planmassigt och i ett langsik-
tigt perspektiv och dels kan det vara svirt att rekrytera kompetenta inne-
havare till ett stort antal professurer inom ctt relativt nytt vetenskapligt
omréde. Jag foreslog darfor att man 6vergingsvis skulle s6ka nya former
for att bygga upp den viktiga forskningen inom data- och elektronikomré-
det. Mot denna bakgrund foreslog jag att riktade forskningsmedel skuile
stdllas till vissa hogskolors forfogande (ca 1, 2 milj. kr.) samt att principbe-
slut nu skulle fattas om att inratta fyra nva janster som professor inom
dataomradet. Dessutom har jag foreslagit att en professur i datalogi inrét-
tas nista budgetar. Avsevirda forstarkningar har sdledes redan foreslagits
for nista budgetar.

3 Aliminna éverviganden

Den alltmer 6kande anviandningen av datorer och mikroelektronik inom
produktion och administration kommer att stilla stora krav pa utbildnings-
och forskningsinsatser. Medborgarna maste fa goda kunskaper om data-
tekniken for att den skall kunna nyttiggdras pa ritt satt. Behovet av att
utveckla kunskap och kunnande inom omradet &r stort. Jag vill erinra om
det utvecklingsarbete rorande datorer i undervisningen som SO har utfort
for grundskolan och gymnasieskolan samt UHA:s arbete rorande utbild-
ning och forskning inom hogskolan pa dataomradet. I det senare samman-
hanget har ocksd observerats behovet av kunskaper om datateknikens
effekter for sdvil individ som sambhille. 1 proposition 1981/82:106 om
forskning m. m. har som en 6vergripande prioritering inom forskningsverk-
samheten tagits upp forskning som ér en forutsittning for och konsekvens
av den starka nationella satsningen pa teknisk utveckling. I detta samman-
hang betonade jag datateknikens betydclse for den tekniska utvecklingen
men ocksa de effekter, ibland av icke onskvirt slag, som den kan fi t. ex.
pa arbetslivets omrade. Samhillsvetenskapligt inriktad forskning kring
mikroclektronikens olika konsekvenser ar hir nodvindig och har ocksi i
detta sammanhang givits mycket hég prioritet. Sjalvklart fordrar sadan
forskning en samverkan mellan hogskolan och berérda forskningsrad och
sektorsorgan.

Datadelegationen hari sin rapport Samordnad datapolitik pekat pd beho-
vet av ett samlat utbildningspolitiskt handlingsprogram inom dataomriadet.
Jag avser efter samrad med statsridct Johansson att foresla regeringen att
ge SO och UHA i uppdrag att framliigga forslag till handlingsprogram
betriffande utbildningsfrigor inom dataomridet.

Av min och statsridet Tillanders redogorelse har framgétt att flertalet av
de torslag olika utredningar fort fram redan beaktats i andra sammanhang.
Det enda omrade sorn inte varit foremal for riktade insatser ér tolkbild-



Prop. 1981/82:123 Bilaga 3 7

ningsomradet. I arets budgetproposition (prop. 1981/82: 100, bil 12, s. 547)
meddelade jag att jag avsig dterkomma med forslag om riktade insatser.
Jag vill darfor ta upp detta till behandling.

4 Bred utbildning i datafragor

Rekommendation 6 i datadelegationens rapport behandlar allménhetens
tillgAng till information och kunskaper om informationssamhallets mojlig-
heter och risker.

Att dstadkomma och formedla siddan information och utbildning ir en
mycket angeldgen uppgift. Datadelegationen har frambailit att utbildning
ar en av de avgérande forutsittningarna for en utveckling och anvindning
av datatekniken under demokratisk styrning och kontroll. En bred utbild-
ning till allminhcten och de anstillda i foretag och myndigheter dr en
hornsten i detta sammanhang.

Chefen f6r arbetsmarknadsdepartementet pekar i bilaga 4 pa den grund-
laggande principen att arbetsgivaren skall ansvara for den utbildning i
datateknik som ér en konsekvens av inforandet av tekniken. Jag delar
denna uppfattning men anser att samhillet har ctt intresse av att alla
medborgare har god allménkunskap om datatekniken, dess mojligheter och
konsekvenser.

Det finns enligt min mening flcra olika vdgar att gi fram pa for att
dstadkomma denna breda utbildning till allminheten. Studieférbunden,
kommundepartemcntets referensgrupp for folkrorelsefragor, forsknings-
radsniimnden och utbildningsradion bor samtliga kunna spela en mycket
aktiv roll i sammanhanget. Det handlar bl. a. om att framstélla utbildnings-
material men framforallt att sprida kunskaper och information och arrange-
ra uthildning.

Jag vill nu anmila min avsikt att vid ett senare tillfille foresla regeringen
att ge datadelegationen i uppdrag att utarbeta och limna forslag till rege-
ringen om riktlinjerna for en sidan dkad satsning pa bred utbildning om
datafragor till allmanheten. Jag anser det vara angeliget att denna utbild-
ning omfattar savil eclementira kunskaper i datatcknik som anviindningen
av tekniken och konsekvenserna av denna anvéndning.

Med hinsyn till de samstimmiga och starka krav som rests pa att snabbt
komma igang med en sddan bred utbildning till allménheten bor {6r budget-
aret 1982/83 anvisas ett reservationsanslag av 10000000 kr. till Bred utbild-
ning i datafrdgor. Dessa medel bor kunna anviandas saval for framstéllning
av visst utbildningsmaterial. anskaffning av vissa liromedel samt for att
genomfdra den breda utbildningen.

Jag hemstiller att regeringen foreslar riksdagen

att till Bred urbildning i datafrdgor anvisa ett reservationsanslag om

10000000 kr.
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- Utdrag
ARBETSMARKNADSDEPARTEMENTET PROTOKOLL
vid regeringssammantride
1982-03-08

Foredragande: statsradet Eliasson

Anmilan till proposition om samordnad datapolitik

1 Inledning

Riksdagen hemstallde ar 1977 (AU 1977/78: 4, rskr 1977/78: 17). att rege-
ringen skulle lata utfora en kartlaggning av datatcknikens sysselsittnings-
effekter. Utskottet tramholl att det var nédvindigt for Sverige att dven i
fortsattningen ligga 1angt framme i anvindningen av datateknik och att det
darfor behévdes en bred kartliggning av denna tekniks effckter pa arbets-
liv och sysselsittning. En sddan kartliggning skulle utgéra en betydelsefull
komplettering av annan utredningsverksamhet pd dataomradet. Utskottet
betonade att det ankom pd regeringen att bestimma formerna {6r utred-
ningsarbetet, men parlamentariska foretridare och arbetsmarknadsparter-

. na borde medverka.

Ar 1978 uppdrog regeringen at davarande chefen for arbetsmarknadsde-
partementet att tillsdtta en kommitté for utredning av datatcknikens effek-
ter pi sysselsattning och arbetsmiljo, dataeffektutredningen (A 1978:05). .
Samtidigt uppdrogs at chefen f6r industridepartementet att tillsidtta en
kommitté for utredning av datateknikens och elektronikens cffekter pa
niringslivets utveckling, data- och elektronikkommittén (1 1978:04)
(DEK). De bada kommittérna skall enligt sina direktiv arbeta i nira samar-
bete med varandra.

Dataeffektutredningen har under dr 1981 lagt fram ett delbetinkande och
en interimsrapport. | delbetinkandet (SOU 1981: 17) Industrins datorise-
ring. redovisas Overviiganden rérande effekter pd sysselsittning och ar-
betsmiljo av datateknikens anvindning i industriproduktionen. Utredning-
en har dirvid som underlag anvint bl.a. de resultat som lagts fram av
DEK. vars betinkanden senare i dag kommer att behandlas pa toredrag-
ning av chefen for industridepartementet. Interimsrapporten har titeln
Kontorens datorisering — effekter pd sysselsdttning och arbetsmiljé
(Ds A 1981:16) och bygger huvudsakligen pa utforda studier av statsfor-
valtningen och bank- och férsikringsbranschen och har genomférts pd
uppdrag av dataeffcktutredningen. Branschstudien (Ds A 1981:15) Kon-
12 Riksdagen 1981/82. | saml. Nr 123, Bilaga 3
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torsautomation i statsforvaltningen — cffekter pd sysselsiittning och ar-
betsmiljo har utforts av statskontoret. Studien (Dsa 1981: 13) Bankdatori-
sering i 80-talsperspektiv — nagra mojliga utvecklingsalternativ. konse-
kvenser och styrmedel har utforts av arbetslivscentrum och studien {Ds A
1981: 14) Datoriseringen i forsikringsbranschen av Ekonomiska forsk-
ningsinstitutet (EFI) vid Handelshogskolan i Stockholm. Delbetinkandet
och interimsrapporten tillsammans med branschstudierna har remissbe-
handlats. Sammanstillningar av avgivina remissvar bor fogas som bilagor
till protokollet (underbilagorna 4.1 och 4.2). Jag avser att i det foljande
behandla arbetsmarknadspolitiska frigor med anknytning till datatekniken
mot bakgrund av utredningsmaterialet och vad som har kommit fram vid
dess remissbehandling.

Ocksa i minga andra linder har datateknikens sysselséttningseffekter
tilldragit sig stort politiskt intresse. De flesta av OECD-lindernas regering-
ar har under de senaste &ren latit utfora utrednings- eller forskningsprojekt
for att forsoka belysa sambanden mellan den nya tekniken och forhéllan-
dena pé arbetsmarknaden. Jag skall kort beréra vissa utlindska resultat
som jag bedomer kan vara av intresse for diskussionen hér i landet.

2 Datatekniken i arbetslivet

2.1 Allméant

Den matericlla vilfiarden och sysselsittningen ar beroende av naringsli-
vets utveckling och av statens och kommunernas tjianster. Marknadseko-
nomin, ett fritt handelsutbyte med var omvarld och en hog effektivitet i
varu- och tjinsteproduktionen dr nédvindiga férutsitiningar {or att bade
vilfirds- och sysselsittningsmalen skall kunna nas.

Atgiirder for 6kad effektivitet, produktforbittringar och fortlopande for-
nyelse i ndringslivet har under lang tid varit utmirkande {or industrilander-
na. Sverige intar harvidlag cn framskjuten position. Den tekniska utveck-
lingen har gjort det mdjligt att producera ett allt storre och bredare utbud
av varor pa ett allt rationellare satt. Datatekniken &r ett viktigt bidrag till
denna utveckling. dven om den &r langtifran det enda. Den kan utnyttjas
bade som inslag i nya produkter. f6r att rationalisera produktionen och 16r
en cffektivare administration.

Tjanstesektorn svarar numera for cn stor del av landets ckonomi och
syssclsittning. I Sverige som i manga andra linder skdts denna sektor till
betydande del av offentliga organ. Anspraken pa sddan service ar mycket
stora och kan forutses 6ka ytterligare. Det beror bl. a. pi ett stigande antal
pé dldreomsorg och barnomsorg okar. For att 6kande ansprik pa offentliga
tjdnster skall kunna tillgodoses till rimliga kostnader méste offentliga myn-
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digheter lika val som néringslivet ta till vara de méjligheter som kan finnas
att rationalisera verksamheten.

Méinga kiinner oro infor de forindringar som datatekniken kan féra med
sig pd arbetsmarknaden. Tekniken uppfattas ibland som ett hot mot den
fulla sysselsittningen — i samhillet som helhet, i vissa orter cller for en del
yrkesgrupper. Datatekniken bedéms ocksi kunna leda till forsdmringar i
arbetsmiljo och arbetsorganisation samt utgora ett hot mot jamstélldheten
pi arbetsmarknaden. Dessutom uppfattas de dkade krav pi omstillningar
som tekniken anses medféra som hot mot tryggheten. Méanniskornas oro
for utvecklingen i arbetslivet forstirks av avmattningen i den allménna
ekonomiska tillvixten. Sedan 1970-talets mitt har hela industriviirlden
priglats av 6kande ekonomiska balansproblem. Datatekniken befaras dar-
vid vara en av flera faktorer som tillsammans kan leda till en forsiamrad
trygghet pa arbetsmarknaden.

Datacffektutredningen har studerat datateknikens effekter pa sysselsiitt-
ning och arbetsmiljé och 6vervégt i vad man det ar motiverat for staten att
vidta sirskilda étgirder for att motverka sddana effekter som inte &r
--énskvarda. Aven andra utredningar i Sverige och utlandet har belyst.
datateknikens effckter. Jag kommer senare att ta upp nagra olika bedom-
ningar av datateknikens betydelse for hela arbetsmarknaden. Direfter
behandlar jag datatcknikens anvindning i industrin och kontorsscktorn.
Jag redovisar slutligen mina slutsatser och vissa forslag till atgérder.

2.2 Arbetsmarknaden som heihet

Dataeffektutredningen sidtter in datatekniken i ett samhdéllsekonomiskt
sammanhang. Sysselsittningen beror i hog grad av landets ekonomiska
och sociala utveckling i stort, av den internationella ckonomiska och
politiska utvecklingen liksom av vart eget val av ekonomisk politik. Re-
missinstanserna har genomgiende instamt i detta. Det dr som utredningen
papekar ofta inte majligt att isolera just datatcknikens cffekter pa syssel-
sattningen. Anledningen hértill 4r att inférande av datorutrustning ofta
endast utgdr en del i en storre forindring di arbetsmetoder och arbetsorga-
nisation ocksa berors. Dessa svarigheter att renodla datateknikens effekter
gor det foga meningsfullt att forsoka kvaniifiera dem, i vart fall for arbets-
marknaden i stort. I samband med min behandling av industrin resp.
kontorsarbetet kommer Jjag att berora ndgra forsok som gjorts att mata
effekterna vissa slags utrustning for bestimda yrkesgrupper. Dessa kvanti-
fieringar kan dock inte laggas till grund for en bedémning av teknikens

"effekter pé hela arbetsmarknaden.

Sysselsattningens utveckling bestiams till 6vervagande del av andra fak-
torer an datatekniken. Arbetsproduktiviteten — dvs. produktionsvolymen
per arbetstimme — okar nu lingsammare an exempelvis under 1960-talet.
Det framstir som mindre sannolikt-att den genomsnitiliga produktivitets-
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tillvaxten i Sverige under dterstoden av 1980-talct skulle kunna bli visent-
ligt hégre éin vad som har uppnétts under efterkrigstiden. Det giller dven
om datatekniken utnyttjas maximalt.

Dataeftfektutredningen har i betinkandet Industrins datorisering (SOU
1981: 17) skisserat fyra alternativa utvecklingslinjer for Sveriges ekonomi
och svsseclsattning under 1980-talet. I tre av dessa scenarier antas landet
fortsitta sin frihandelsvinliga politik. De skillnader i friga om syssclsiitt-
ningsufvecklingen som anges antas fraimst bero pa utrikeshandelns utveck-
ling och olika strukturella forandringar inom landet. Dessa strukturella
forandringar giller bl. a. anvindningen av ny teknik. 1 det fjirde scenariet
antas Sverige gi ver till en mera protektionistisk politik, vilket ger upp-
hov till dnnu stérre forandringar av hela ekonomin. Visentliga skillnader
-antyds i friga om datateknikens anviindning och produktivitetsutveckling-
en i de olika scenarierna. men dessa skillnader diskuteras inte isolerat. De
framstdr i utredningens presentation som sckundira i férhallande till utri-
keshandelns utveckling och landets allmidnna strategi tor att mota den
internationella konkurrensen.

I lingtidsutredningen 1980 {SOU 1980: 52) (LU 80) och i den bedémning
av den svenska ekonomin som nyligen utférts inom ckonomidepartemen-
tet Tillvéixt eller stagnation (SOU 1982: 14) presenteras olika scenarier f6r
utvecklingen under perioden fram Gll ar 1985. Nagon kvantifiering av
datateknikens betydelse for produktivitetsutveckling anges inte i dessa.
Diremot forutsitts att teknikens bidrag till den samlade produktivitetstill-
viixten i de olika alternativen skall vara detsamma och motsvara genom-

.snittet for 1970-talet. Produktivitetsutvecklingen antas emellertid totalt
sett bli ligre dn genomsnittet for 1970-telet. I ckonomidepartementets
senaste bedomning antas den genomsnittliga produktivitetstillviixten vara
densamma i samtliga tre presenterade kalkylalternativ, och hamna niigon-
stans mellan den produktivitetstillviixt som uppvisades under 1970-talets
forsta resp. dess andra halft.

Med de utgingspunkter och syften som lingtidsutredningens och ckono-
midepartementets kalkyler har dr det inte mojligt och inte heller relevant
att forsoka bedoma just datateknikens sysselsattningseftekter. Grundkal-
kylerna 4r uppbyggda utifran forutsittningen att svensk ekonomi under
perioden skall dterforas ll inre och yttre balans, dvs. tullt kapacitetsut-
nytgjande, full sysselsitining. didmpad inflationstakt och en avsevird
minskning av bytcsbalansunderskottet. Intresset fokuseras darfor pa de
krav som maste stillas pa den ekonomiska politiken for att dessa mél skall
nas samt vilka strukturforandringar som blir nédviindiga under perioden,
dvs. de faktorer som har avgoérande betydelse for att balansproblemen
skall kunna 18sas och full sysselsitining uppritthilias. Ett alternativ i
ekonomidepartementets senaste beddmning belyser i vilken grad balans-
mélen inkl. den fulla sysselsittningen méaste uppges om resursomfordel-
ningen i ekonomin hindras av olika trogheter 1 anpassningsprocessen. Ett
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annat alternativ visar att en mer expansiv inriktning av den ekonomiska
politiken i ett lage d4 den konkurrensutsatta sektorn inte férmar expandera
i princip kan klara den fulla sysselséttningen pa medellang sikt. Det sker
emellertid till priset av Kraftigt vaxande bytesbalans- och budgetunder-
skott samt en 6kning av inflationstakten och rinteléget. De kraftigt forvir-
rade obalanserna kan enligt ekonomidepartementets utredning tvinga fram
en snar-omliggning av den ekonomiska politiken som kan medf6ra att den
fulla syssclsattningen inte kan uppritthéllas. Jag atcrkommer senare till
dessa lingtidsbedémningar.

Datacffektutredningen har i sitt hittillsvarandc arbete i huvudsak stude-
rat vissa delar av arbetsmarknaden, namligen industrins produktion och
vissa delar av kontorsscktorn. Fransett de tidigare nimnda scenaricrna i
dataeffektutredningens industribetinkande, har ingen svensk utredning
forsokt bedoma datateknikens totala sysselsittningseffekter i landet. Sa-
dana bedémningar har emellertid gjorts i flera andra linder p& uppdrag av
resp. regeringar. Det har i de flesta fall varit friga om s. k. makrockono-
miska berikningar som bara i begrinsad utstrackning har grundats pa
overviganden om skilda slags datorutrustning. En alternativ upplaggning.
som har anviénts bl.a. i Forbundsrepubiken Tyskland. ar att beridkna
datateknikens effekter i ett stort antal branscher var for sig och direfter
addera resultaten.

Utredare i andra lander har i allménhet — liksom dataeffektutredningen
— funnit det svart att isolera och kvantificra just datateknikens effekter.
En del forsok har dock gjorts att kvantifiera sysselséattningseffekterna av
datateknik liksom av teknisk utveckling i mer generell mening. Utgings-
punkten har darvid i de flesta linder varit en befarad allmédn tendens mot
Okad arbetsloshet under 1980-talet som foljd av att utbudet av arbetskraft
viantas 6ka snabbare 4n efterfrigan. Dessa dystra utsikter beror huvudsak-

“ ligen pa helt andra faktorer dn datatekniken.

Utlandska studier av en produktivitetsoknings sysselsittningseffekter
for vissa branscher eller ett helt land har gjorts med utgangspunkt i t. ex.
nationalrikenskaperna. En naturlig inledning har d& ofta varit att med en
enkel rikneoperation ange hur stort sysselsattningsbortfallet blir om en
given produktivitetsokning uppnds vid oférindrad pr'oduklionsvolym. Det
ar svéarare att ange hur manga nya arbeten som kan tinkas tillkomma som
foljd av datatekniken — savil direkt som indirekt genom dess effekier pd
vilstdndet och efterfrigan. Utredningar och forskare i olika linder har-
kommit till varierande resultat, vilket till stor del synes bero pa skillnader i
de antaganden som har gjorts betriaffande allmineckonomiska faktorer. 1
synnerhet har utrikeshandeln pd ménga hill beddmts spela en sddan nyck-
elroll, att datateknikens effekter pa sysselsattningen narmast har uppfat-
tats som en foljd av hur resp. land lyckas utnyttja den nya tekniken for att
forbattra sin handelsbalans. Jag skall hir i korthet berdra nagra utlindska
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utredningsresultat i friga om datateknikens eftekter utifran ett makroekon-
omiskt perspektiv.' .

Utrikeshandelns helt avgorande betydelse for den slutliga sysselsétt-
ningsutvecklingen framhélls sarskilt i tva av dataeffcktutredningen
namnda brittiska rapporter (J D Whitley: Employment in the late 1980°s: a
provisional study, 1981, och den mera officiella s.k. Sleigh-rapporten
Manpower Implications of Microprocessor Technology. 1980). De nega-
tiva sysselsittningseffekterna av ny teknik berdknas i dessa bli sma jamfort
med det tillskott av arbetstillfdllen som kan nds om datatekniken anvinds
for att forbittra det brittiska néringslivcts internationella konkurrensfor-
maga (drygt en halv miljon nya arbeten till 1990 enligt Whitley). I en
nederlindsk statlig utredning (Rathenau-rapporten, The Social Impact of
Microelectronics. 1980) beddéms likaledes att datatekniken ger de gynn-
sammaste effekterna pd sysselsittningen om den anviénds systematiskt for
att forbittra Nederlindernas konkurrensforméga. Dess forfattare varnar

“dock for att det inte dr sikert att de nya arbeten som tillkommer ricker for
att skapa full sysselsittning.

1 en annan brittisk rapport, skriven av de till fackfoérbundet for tjanste-
médn ASTMS knutna C Jenkins och B Sherman (The Collapse of Work,
1979) forutses datatekniken ge upphov till mycket stora sysselsittnings-
problem under flera decennier. Denna bedomning grundar sig likasé bl. a.
pi antaganden om Storbritanniens. utsikter att klara den internationella
konkurrensen. Till skillnad frAn Whitley och den statliga brittiska utred-
ningen rdknar Jenkins och Sherman med att Storbritannien inte kan hiinga
med i konkurrensen och darfor inte heller kommer att kunna klara syssel-
sittningen.

En osterrikisk rapport (Osterreichisches Institut fiur Wirtschaftstor-
schung: Anwendungen, Verbreitung und Auswirkungen der Mikroelek-
tronik in Oecsterreich. 1981) innehéller fem scenarier av vilka kan utlasas
att datatckniken beriknas fa negativa sysselsittningseffekter i Osterrike
om landet tvingas importera all datautrustning. Om daremot Osterrike kan
oka sin inhemska tillverkning av datatutrustning anses sysselsattnmgsbm t-
fallet kunna undvikas.

Nigra kanadensiska forskare (Z P Zeman och R J Rahn: Labour Force
Impact of Microelectronics, 1980) har forsokt simulera en makroekono-
misk modell med olika antaganden om datateknikens eftfekier pi produkii-
viteten i dels tillverknings- och dels tjinstesektorn. Resultaten antyder att -
sysselsattningseffekicrna i industrin totalt sett blir relativt smé oavsett
vilka antaganden som gors om mdjliga produktivitetsvinster. For tjinstc-

' Merparten av det omnimnda utlindska materialet ~ som ocksd har tagits upp i
rapporten (Ds A 1981: 16) Kontorens datorisering av datacffektutredningen ~ har
presenterats och kommenterats genom OECD: s forsorg i sambuand med konferenser
aren 1979 och 1981. Framstéllningen i detta avsnitt bygger delvis pd material som
OECD avser att publicera inom kort.
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scktorns del beriknas ddremot en viss minskning av sysselsittningen
kunna uppsti om produktivitetsékningen déir blir mycket kraftig. Denna
beriaknade skillnad mellan tjinste- och industrisektorerna synes bero pi att
tiinstesektorn inte kan kompenscra bortfall av sysselsittning genom ¢kad
produktion for export.

Alla de nu nidmnda rapporterna har haft ecn mer eller mindre uttalad
makroekonomisk utgangspunkt. Tva viisttyska undersikningar har ge-
nomférts med en helt annan metod. Efter omfattande studier av ett stort
antal branscher och foretag, har resultaten aggregerats och sammanfattats
for hela landet. De tva utredningarna paborjades ar 1978 med likalydande
direktiv av visttyska regeringen och publicerade hdsten 1979 var for sig
sina resultat under titeln Technischer Fortschritt — Auswirkungen auf
Wirtschaft und Arbeitsmarkt. 1 den ena rapporten. som ar forfattad av
Prognos AG och Mackintosh Consultants Co, dras slutsatsen att man totalt
sett inte bor rikna med nigra stora sysselsittningsférindringar under
1980-talet som foljd av datateknik. 1 den andra rapporten. som har gjorts
av forskningsinstituten IFO. Fraunhofer och Infratest Wirschaftsfor-
schung. anférs diremot att de nya arbeten som skapas till foljd av datatek-
niken sannolikt inte kommer att racka till for att ersitta det bortfall som
rationaliseringarna ger upphov till. Att de bada undersékningarna har gett
négot olika resultat fér landet som helhet dr kanske av mindre intresse och
ndrmast ett uttryck for svarigheterna att géra makrekonomiska bedom-
ningar med utgingspunkt i ett stort antal detaljstudier. Virdet av sidana
studier ligger snarare i den kunskap som nis om utvecklingen i olika
branscher, vilket jag skall aterkomma till senare vid min behandling av
kontorssektorn.

Ett annat siitt att studera sambandet mellan teknik och sysselséttning ar
att studera den historiska utvecklingen i olika ldnder av sysselsiitining
resp. produktivitet. OECD har gjort en sadan jamforelse for tio Jinder
under 1970-talet (dnnu inte publicerad). Av den framgir att linder som
under 1970-talet hade rclativt snabb sysselsiattningsokning (Canada, USA™
och Osterrike) ocksa hade en ganska 13g produktivitetsékning. Det omvin-
da forhéllandet gillde fér Forbundsrepubliken Tyskland. Italien och Japan
som redovisade langsam sysselsittningsékning men snabb produktivitets-
Okning. :

Det framgéar ocksa att 13g produktivitetsdkning kan vara forbunden med
varierande sysselsittningsutveckling. Osterrike och Storbritannien har
bada haft forhallandevis svag produktivitetsokning, men Osterrike har till
skillnad fran Storbritannien haft cn kraftig produktionsékning och syssel-
sattningsokning under 1970-talet. Sambanden blir mer komplicerade om
man ocksa tar hinsyn till utbudet av arbetskraft. De linder som har haft
snabb produktivitetsékning och samtidigt svag sysselsittningsokning -har
salunda ocksa haft en ganska svag utveckling av arbetskraftsutbudet. Det
giilier t. ¢x. Japan och Forbundsrepubliken Tyskland. dir industrin i rela-
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tivt stor utstriickning har lidit brist pd arbetskraft. Det dr siledes svart att
av dessa statistiska samband dra ndgon slutsats om sambandet melian
produktivitet och sysselsittning. En intressant iakttagelse ar emellertid att
det finns lander som t.ex. Osterrike som har uppvisat en snabb produk-
tionsokning utan att utnyttja datatekniken si mycket, men de flesta linder
som har haft snabb BNP-tilivixt har ocksi investerat relativt mycket i ny
teknik.

2.3 Datateknikens betydelse i olika samhillssektorer

2.3.1 Allmdnt

Datatcknikens anviindningsomraden ir i det niirmaste obegrinsade. Ut-
rustning med mikroelektroniska komponenter férekommer pé arbetsplat-
ser i alla naringsgrenar liksom i hemmen. Dataeffektutredningen har som
jag namnt valt att ndrmare studera tva stora omridden diir datatekniken
bedoms ha sirskild betydelse, namligen industriproduktionen och kontors-
sektorn. Inom dessa bada omraden anviinds nigra av de vanligaste slagen
av datateknisk utrustning. Det géller framst numeriskt styrda verktygsma-
skiner, industrirobotar, produktions- och processtyrsystem, administrati-
va datasystem samt ord- och textbchandlingsmaskiner. Jag finner det
naturligt att sirskilt uppchélla mig vid dessa viktiga tillimpningar, men jag.
vill framhilla att datatekniken kan piverka sysselsitining och arbetsmiljo
iven pa andra satt. Industrins utveckling kan exempelvis piverkas i hog
grad av i vad mén den anvinder datateknik for att férbittra sina produkter,
vilket jag skall berora senarc. Data- och clektronikbranschen dr silunda ett
av tillvaxtomradena i svenskt niaringsliv, och dess betydelse for landets
framtid som industrination bor inte underskattas. Handelns datoriscring
medfor ocksd stora forindringar som f.n. studeras i séarskild ordning pi
uppdrag av dataeffektutredningen. - )

1 ett nagot lingre perspektiv dr det naturligt att tekniktillimpningar som
idag dr foga kdnda kan fa stor betydelse. For att kunna diskutera sannolik-
heten av att framtida tekniska genombrott kommer att torandra arbets-
marknaden har forskare foreslagit vissa modeller for teknikens utveckling
och spridning. Det antas i allméinhet ta dtskilliga &r trin det tilifille dd en
uppfinning gors till dess den har slagit igenom och anvinds i sd stor
omfattning att den pa avgorande satt paverkar arbetsmarknaden. Nagon
siker kunskap om hur teknisk utveckling och spridning gér till finns dock
inte. En arbetsmarknadspolitisk slutsats av detta, som jag senare skall
aterkomma till, ér att bade staten. arbetsmarknadens parter och cnskilda
inte kan forutses. Jag 6vergdr emellertid nu till att redovisa vilken betydel-
se de .idag kidnda tekniktillimpningarna véntas fi inom industrin resp.
kontorsomradet.
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2.3.2 Industrin
Olika tillampningars spridning och betydelse fir arbetslivet

Motivet for att installera datorstédd produktionsutrustning ar enligt
DEK niéstan alltid priméart att 6ka lénsamheten. En lonsamhetskalkyl
grundas vanligen pd manga faktorer, daribland arbetskraftskostnader, ka-
pitalkostnader, ravaru- och ¢nergitforbrukning samt produktens egenska-
per. Till arbetskraftskostnaderna hor inte bara direkta l6nckostnader utan
ocksa utbildningskostnader och sddana extra kostnader som kan hinga
samman med svarigheter att rekrytera personal till vissa arbetsuppgifter.
Att forsoka minska personalomsittningen genom att eliminera tunga, far-
liga eller monotona arbetsmoment kan exempelvis vara vl forenligt med
ctt foretags stravan att 0ka [6nsamheten. Av DEK: s analyser framgér att
motiven varicrar for investeringar i NC-maskiner, industrirobotar resp.
produktions- och processtyrsystem.

Numeriskt styrda verktygsmaskiner, s. k. NC-maskiner (numerical con-
trol), anskattas vanligen darfor att foretagen Gnskar 6ka produktiviteten i
metallbearbetande arbetsmoment. Syftet dr saledes ofta att minska beho-
vel av arbetskraft i nigot av yrkena svarvare. frisare. borrare eller slipare.
En bidragande orsak dr att det dr svart for forctagen att fa tag pa yrkeskun-
nig arbetskraft for sadana uppgifter. Eftersom en maskininvestering oftast
gors i samband med cn produktionsoékning eller annan omstallning 4r det
sallan mojligt att direkt hianfora en personalférindring till en viss maskin.
Sannolikt betraktas ofta en NC-maskin som nodvéndig for att en planerad
produktionsokning skall kunna genomféras.

Jamfort med motsvarande dldre utrustning kriver NC-maskinen mindre
insatser av traditionellt yrkesarbete (svarvning, friasning, borrning osv.)
fran maskinoperatorens sida. Arbetet bestar i stiillet i 6kande utstriickning
av instillning, reparation och liknande. Av arbetarna kriavs for detta allt
battre tcoretiskt och tekniskt kunnande och férmdga ate ta ansvar or de
relativt stora viarden som en NC-maskin och dess produktion represen-
terar. Dessa forindringar medfor ocksa att sysselsittningen blir mindre
direkt relaterad till produktionsvolymen in tidigare. Vid konjunkturella
eller andra tillfalliga produktionsminskningar sysselsiitts ofta lika minga
som normalt trots att maskinerna inte utnyttjas fullt ut. Vid toppar i
arbetsbelastningen kan foretagen & andra sidan ¢ka produktionen tillfalligt
utan att drabbas av kostnader for snabbrekrytering och upplarning av extra
personal.

Enligt DEK fanns ar 1979 ca 3650 NC-maskiner i Sverige. Antalet
berdknas ha 6kat med 30 % per ar i borjan av 1970-talet och med 20%% per
ar mot slutet av decenniet. Maskinernas Kapacitet har 6kat fortlépande.
Till en borjan var det huvudsakligen ett antal storre foretag som anviinde
NC-maskiner, men spridningen har &kat avsevart. Ar 1979 forekom
NC-maskiner enligt DEK pd 14% av verkstadsindustrins arbetsstillen
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med tio eller fler anstillda. Av kommitténs analys framgar att det ar langt
ifran alla verkstadsforetag som har nytta av sdduna maskiner: tramst ir det
vid tillverkning av investeringsvaror inom maskinindustrin och metallvaru-
industrin som metall bearbetas pad sidant sitt och i sdidan omfatining att
NC-maskiner kommer till nytta. Det ir sannolikt att NC-maskinerna redan
idag ticker en viisentlig del, kanske huvuddelen, av sitt potenticlla anvind-
ningsomrade. Anvindningsomradet kan dock viixa som resuitat av bl. a.
att produkternas utforrhning anpassas till NC-teknik. Enligt DEK kan
antalet NC-maskiner komma att ungefiir fordubblas eller mojligen tredubb-
las till &r 1990. Det framstir inte som troligt att enbart NC-teknikens
utveckling kan komma att minska verkstadsindustrins totala rekryterings-
behov annat &n hogst marginelit.

Industrirobotarnas anvindning ir fortfarande —i hogre grad én
NC-maskinernas — koncentrerad till ett antal stora [oretag. Ar 1979 fanns
enligt DEK 940 industrirobotar i Sverige, ett tal som sett i relation till
verkstadsindustrins storlek dr storre dn i ndgot annat land, mojligen med
undantag av Japan. De flesta av dessa robotar ér tillverkade i Sverige.
Sverige exporterar ocksa relativt minga sddana apparater. Antalet installe-
rade industrirobotar hir i landet har under senare ar okat med ca 40 % per
ar. Industrirobotarna anvinds mest vid tillverkning av standardiserade
komponcnter inom metallvaruindustrin samt f6r svetsning, sprutmélning
o.d. vid tillverkning av standardiserade firdigvaror sisom bilar och kyl-
§k_5p.

Industrirobotar utfér rutinmissiga rorelser vid t. ex. ldpande band och
kan darmed bidra till att minska behovet av okvalificerad arbetskraft for
tempoarbete. De kan ocksd gora det méjligt att eliminera halsovadliga
arbetsmoment, t.ex. vid sprutmélning. varvid verksamheten dessutom
ofta organiscras effektivare dn vad som kan vara méjligt om en ménniska
befinner sig i rummet. Robotarna ger emellertid ocksa upphov till vissa nya
olycksfallsrisker, sédrskilt i samband med omstillning och reparation. Des-
sa risker hiinger samman med att det kan vara svart att forutse en robots
rorelser. Enligt en undersokning vid Tekniska hogskolan i Stockholm
intraffade ar 1977 ett olycksfall med var 40: ¢ robot: det var i de flesta fall
friga om kldmning i samband med justering eller rengdring. Japanska
studier visar att det framst &r under inkorningsperioder och vid feljusterin-
gar och felprogrammeringar som sidana olyckor férekommer.

Tekniska forbittringar av industrirobotarna vantas gbra det mdjligt att
stegvis vidga dessas anvandningsomrade och minska riskerna med dem.
Antalet industrirobotar kan férutses 6ka mer 4n antalet NC-maskiner,
sarskilt om tillverkarna s& smaningom lyckas utveckla robotar med effekti-
va sensorer (sinnesorgan). Det &r troligt att svensk industri mot slutet av
1980-talet kan ha bruk for 6 000—9000 industrirobotar, vilket skulle medfo-
ra en avsevird produktivitetshdjning pd manga hall. De anviindningsomri-
den som nu kan forutses for industrirobotar ir {inda inte pa langt nar s
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stora att de — i den mén jimforelsen ér relevant — kan motsvara mer an en
liten del av industrins totala sysselséttning.

CAD-svstem (computer aided design) anvinds for ritning och annat
konstruktionsarbete, vilket eljest utfors av tekniker. I Sverige fanns enligt
DEK &r 1979 ca 60 CAD-system, varav hiilften i clektronikindustrin. Ett
CAD-system kan medféra en stor relativ arbetsbesparing och dkad snabb-
het vid vissa avgrinsade arbetsuppgifter: En jimforelse med arbetskrafts-
behovet pa ett kontor utan CAD ir inte relevant eftersom CAD:s snabbhet
gor det mojligt att utféra atskilliga berdkningar som 6ver huvud taget inte
kommer till stind dér ett shdant system saknas. Inom clektronikindustrin
anses CAD-system vara oumbiirliga for vissa uppgifter. Aven om CAD-
tekniken utvecklas snabbt kan den {6rutses ha mindre relativ betydelse for
personalbchovet under 1980-talet in NC-maskiner och industrirobotar.

Datorstodda rransportsvstem och lagersystem Kan bidra till att behovet
av arbetskraft minskar for relativt okvalificerade uppgifter. Den viktigaste
funktionen med sddana system ar att de gir det mojligt att binda mindre
kapital i materiallager och varor i arbete. Transport-och lagersystem ingér
darfor ofta i samordnade material- och produktionssivrsvstem (MPS).
vilkas huvudfunktion ir att sikra ctt ekonomiskt flode av material snarare
an att ersitta arbetskraft. De organisatoriska forandringar som forknippas
med dessa system kan emellertid innebéra betydande dndringar av arbets-
skiftar fran anldggning till anliggning. Hittillsvarande begrinsade erfaren-
heter tyder snarast pd att dessa system vid behov kan anpassas till olika
organisatoriska losningar. Ett exempel pa detta d&r AB Volvo som utnyttjar
likartade produktionsplaneringssystem sévil i Kalmar som vid flera av
foretagets dvriga anliggningar trots att arbetet har organiserats olika.

I verkstadsindustrin sker enligt DEK en gradvis torskjutning av auto-
matiseringen frin enskilda maskiner till hela maskinsystem. Antalet sy-
stem i Sverige f6r produktion med begrdnsad bemanning (PBB-svstem)
var ar 1979 ca 250 och beréiknas av DEK komma att férdubblas till mitten
av 1980-talet. I borjan pa 1990-talet riknar DEK med att antalet installera-
de PBB-system skall uppgd till ca 1500. Dessa system kan t.ex. gora det -
mdjligt att vid behov inféra nya natt- eller kvillsskift utan att extra perso-
nal behover anstiillas for detta. De leder ocksa till en fortsatt forskjutning
av arbetsinnehallet for yrkesarbetare i riktning mot tillsyn, instélining,
reparation och andra uppgifter som kan koncentreras till ordinarie arbets-
tid och vilkas omfattning inte har direkt samband med produktionsvoly-
mens kortsiktiga variationer.

De storre produktions- och processtyrsystemen (PSS-system) anvinds i
den traditionella processindustrin sisom massa- och pappersindustrin,
jarn- och stalindustrin och den kemiska basindustrin. De fir anses ha liten
omedelbar betydelse for sysselséttning och arbetsmiljo, eftersom tillverk-
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ningen i dessa branscher lange har haft.karaktar av processindustri. Aldre
relibaserade eller mekaniska styrsystem crsiitts efterhand med datorer
som mojliggor en bittre hushéllning med ravaror och energi och bidrar till
att hoja produkternas kvalité. Styrningen av anliggningarna sker vanligen
att bildskdrmar o. d. ersitter édldre slags instrumentering. De ekonomiska
fordelarna dr sd stora och uppenbara att foretagen i friiga knappast har
négot alternativ till att utnyttja basta mojliga datatcknik. I processindustrin
finns exempel pa hur en omfattande produktion kan bedrivas med liten
bemanning. Sarskilt nattetid 4r det inte ovanligt att en person ensam fran
ett kontrollrum dvervakar cller styr en hel produktionsprocess. Detta har
liksom annat liknande ensamarbete visat sig kunna innebiira en rad arbets-
miljoproblem.

PSS-system for medelstora och mindre foretag forknippas med relativt
omfattande strukturella forandringar i bl a. delar av livsmedels- och triin-
dustrin. Enligt datacffektutredningen har antalet sysselsatta i mindre fGre-
tag i livsmedelsindustrin (mindre dn fem anstillda) under perioden 1970~
1978 minskat med ca 5000, vilket av utredningen anses kunna bero pa bl. a.
att mojligheten att infora PSS-system 6kar de stérre foretagens konkur-
rensfordelar. Négot entydigt samband mellan datatekniken och den pa-
gacnde strukturomvandlingen i dessa cller andra branscher har dock inte
kunnat pavisas.

Antal berirda arbeten

Sveriges industri sysselsitier drygt en miljon personer eller ungefir en
fiardedel av arbetskraften, om industriféretagens kontor rilkknas med. Diir-
av svarar verkstadsindustrin for drygt en tredjedel, en andel som under
1970-talet har 6kat nigot. I yrkesgruppen tillverkningsarbete sysselsitts ca
900000 personer.

Industrisysselsittningen dr starkt konjunkturkinslig och visar sedan
linge en langsiktigt minskande trend. Fran ar 1975 till ar 1981 minskade
antalcet sysselsatta med 140000 i industrin och med 90000 i yrkesgruppen
tillverkningsarbete. Med hédnsyn till att dven produktionsvolymen har
minskat ndgot jamfort med den nivd som naddes &r 1975 innebir den
redovisade sysselsittningsutvecklingen sedan dess en arlig ékning av indu-
strins totala produktion per sysselsatt med i genomsnitt ca 24 per ar.

Andelen kollektivanstillda dr omkring tvi tredjedelar i verkstadsindu-
strin och dnnu hogre i de flesta andra industrigrenar. Bland verkstadsindu-
strins kollektivanstillda betecknas ungefar hilften som yrkesarbetare. En-
ligt datacffektutredningen har andelen yrkesarbetare i verkstadsindustrin
under 1970-talet 6kat inom en rad yrkesgrupper, sérskilt i ndgra av de
grupper som nirmast berors av NC-maskiner sdsom svarvarc och frisare
/hyvlare. :

Antalet arbetade timmar har enligt datactfektutredningen under 1970-ta-
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let minskat med ca 1 % per ar i verkstadsindustrin, cellulosaindustrin och
den kemiska industrin och med 2—3 % per ar i 6vrig processindustri. Inom
verkstadsindustrin redovisas nigon eller ndgra procentenheter stdrre
minskningar dn genomsnittligt i befattningsgrupperna svarvare, borrare,
friasare och maskinslipare. dvs. for arbetsuppgifter som berérs av NC-mas-
kiner. De minskningar av arbetsvolymen som det hiir ror sig om innebdr ett
bortfall under decenniet av nigot eller niigra tusental arbetstillfallen mer dn
vad som motsvarar genomsnittet for alla arbetargrupper i branschen. En
nagot 6kad arbetsvolym redovisas & andra sidan for bl. a. hopsiittare och
instruktorer/stillare.

Den minskning av antalet arbetstimmar som redovisades 6r verkstads-
industrin under 1970-talet gillde friimst sidant arbete som i branschens
[onestatistik betecknas som okvalificerat. Det dr osékert i vad mén detta
avspeglar reclla forandringar i samband med t. ex. ny teknik och i vad méan
det beror pé att arbetsuppgifter har klassificerats om. Det ir emellertid att
mirka att kvinnorna, som bara utfor en sjittédel av alla arbetstimmar i
verkstadsindustrin, svarade for ungefiar hilften av arbetet i den liagsta
kvalifikationsgraden. Mot den hir bakgrunden star det klart att kvinnorna i
stor utstrickning 4r den grupp som i forsta hand berérs niar ny teknik
infors. Vad som cgentligen har intraffat med de anstéllda vilkas arbetsupp-
gifter datoriserats saknas det dock tillrdacklig kunskap om. Har arbetsupp-
gifterna klassificerats om till foljd av sin dndrade karaktar eller har de
forsvunnit? Vad har da hiint med berorda arbetstagare? Dataeffektutred-
ningen konstaterar att det saknas statistiskt undcrlag for att beskriva
bruttoeffekterna. En sédan beskrivning skulle annars Kunna belysa om-
stillningsproblemen. Av arbetskraftsundersdkningarna framgar emellertid
att antalet sysselsatta kvinnor i verkstadsindustrin under 1970-talet okade
med inte mindre én en tredjedel. Antalet av kvinnor utforda arbetstimmar i
denna bransch okade samtidigt med 139 dvs. med drygt 1% per dr.

For de enskilda ménniskorna ir bruttoeffekterna avgdrande. De belyser
de forandringar pa arbetsmarknaden som dc enskilda manniskorna méaste
anpassas till. For sysselsdttningen totalt dr dock det dock nettoeffekterna
som ér avgorande. En stindig strukturomvandling dr nédvindig for ett
cffektivt resursutnytgjande. Men ¢kad kunskap om vilka arbetsuppgifter
som forsvinner resp. tillkommer skulle ge bittre kunskap om vilka grupper
som utsiitts for krav pa omstéllningar och vilka problem som uppstar. Jag
delar darfor dataeffektutredningens uppfattning att statistiken pa detta
omrade mdste forbattras. Jag dterkommer senare hartill.

Sysselséttningssiffrorna fran 1970-talet ger i viss mén stdd for vad jag i
foregdende avsnitt anférde om datateknikens sannolika effekter. Salunda
har sysselsdttningen minskat ndgot mer dn genomsnittligt i de traditionelia
verkstadsbefattningar som narmast berdrs av NC-maskinerna. samtidigt
som andelen yrkesarbetare har ¢kat sirskilt mycket i de befattningarna.
Dessa foriandringar dar dock marginefla. Hur stor del av den relativt kraftiga
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minskningen av industrins totala sysselsattning som har skett sedan ar
1975 som framst beror pa datateknikens inforande ar inte mojligt att
sirredovisa. Enligt min mening ér i stillet den internationclla lagkonjunk-
turen, industrins forsimrade Konkurrensformiga och dirmed minskadé
marknadsandelar av avgorande betydelse {or hur antalet mdustrlsyssel-
safta utvecklats under senarc hélften av 1970-talet.

Det som blir avgorande for sysselsdttningsutvecklingen under 1980-talet
kommer inte att vara frigan om hur manga arbetsuppgifter som forsvinner
i och med datateknikens fortsatta utveckling utan den ekonomiska utveck-
lingen under 1980-talet. Som sévél dataeffektutredningen som tlera remiss-
instanser papckar, ir sysselsattningseffekterna av rationaliseringar fram-
for allt beroende av om de genomfors i en tillvixtekonomi eller stagne-
rande ekonomi. A andra sidan ir véra mojligheter i det korta perspektivet
begrinsade. Att avstd fran att utnyttja tillgdngliga rationaliscringsinstru-
ment skulle utgora det verkliga hotet mot den fulla sysselsittningen. De
fortsatta rationaliseringsmojligheter som NC-tekniken, industrirobotar och
olika slags styrsystem for tillverkning och materialfléden innebir kommer
sannolikt att i samma omfattning som under 1970-talet medféra att andelen
yrkesarbetare 6kar. Bortfallet av sysselsittningstillfillen drabbar séledes
friimst okvalificerade arbetsuppgifter. Det innebir att de som har en dalig
utbildningsbakgrund och cn svag stillning pad arbetsmarknaden stélls infor
de storsta kraven pa omstéllningar och att de nytilltradandes problem pé
arbetsmarknaden forstérks. '

Dcn viktigaste sysselsiitlningscﬂékt som datatcknik i industriproduk-
stora ulvcd\hngsmoﬂlghetu som tekniken innebiar. Svensk mduslrl har
trots manga svarigheter i andra avscenden under 1970-talet lyckats skaffa
sig en klart ledande position i friga om anviindning av datateknik i produk-
tionen. Detta ger vart néringsliv goda mojligheter att under 1980-talet
successivt forbittra sin internationella konkurrenskraft. Gehom sin méang-
sidighet kommer dessutom datatekniken — i synnerhet de -avancerade
material-, produktions- och processtyrsystemen — att innebiira 6kade moj-
ligheter att organiscra arbetet i industriforetagen sa att manga av dagens
arbetsmiljéproblem elimineras. Samtidigt finns det, som jag senare iter-
- kommer till, risk for att nya typer av problem i friga om sysselsittning och
arbetsmiljo kan uppsta.

Datateknik i produkter

Elektronikindustrin 4r som ndmnts ett av tillvixtomradena i svensk
industri. De foéretag som svarade for landets produktion av elektronik
sysselsatte enligt en undersokning av statens industriverk (Elektronikin-
dustrin i Sverige, del 2 och 7, SIND 1980:20 resp. 1981:5) totalt 123000
personer vid slutet av 1970-talet. Av dessa arbetade 48000 direkt med
elektronikprodukter. Dartill kommer ett okiint antal sysselsatta i andra
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industrigrenar, frémst verkstadsindustrin, som tillverkar produktier som
delvis bestar av elekironik.-Ar 1980 utnyttjade enligt industriverket verk-
stadsforetag utanfor elektronikindustrin med tillsammans ca 200000 sys-
selsatta clektronik i sina produkter i varicrande utstriickning. For 45 % av
de verkstadsforetag som inte riknades till elektronikindustrin bedémdes ar
1980 mgjligheterna till produktutveckling helt eller delvis ligga i ett dkat
utnyttjande av elektroniska komponenter. Detta beddmdes i de flesta fall
vara nddvindigt cller nast intill nddvindigt for att sakra resp. foretags
framtid.

Inom elektroniKindustrin har expansionen hittills varit sarskilt snabb i
omradena kommunikationselektronik, industriell elektronik. komponent-
tillverkning och medicinsk clektronik. Dessa omraden svarar for en fjarde-
del av branschens totala produktion. Ovriga omraden. sasom tiliverkning
av datorer och terminaler samt konsumentelektronik. har pa senare ar
minskat sin andel av branschens produktion. De expansiva delarna av
clektronikindustrin domineras av sma foretag. Under 1970-talets andra
hilft utvecklade enligt industriverket de mindre elektronikféretagen ca S00
nya produkter per ar samtidigt som de ékade sin sysselsittning med 8 %%
per ar. .

Enligt industriverket dr det realistiskt att riilkna med att elektronikindus-
trin som helhet under 1980-talet skall kunna viixa 4nnu snabbare én hittills.
Verket bedomer att branschens produktion fram till &r 1990 bor kunna éka
med 10— 15%¢ per ar. Produktiviteten 6kar hela tiden varfor sysselsittning-
en inte kan vintas oka lika mycket,

Overgangen till elcktroniska produkter har i flera fall ocksi lett till stort
bortfall av sysselsattning. 1 friga om sddana produkter som helt eller

" nistan helt kan besté av elektronik — t. ex. riknemaskiner och kassaappar-
ater — har omstiliningen i allménhet redan dgt rum. men inom vissa indus-
trigrenar med mera blandade produkter kan betydande omstallningar ter-
Sta. .

For industrisysselsittningen som helhet bor man dock enligt industriver-
ket inte rakna med ndgon minskning till £61jd av dverging till elektroniska
produkter. Industriverket rdknar tvirtom med att dessa produkter skall
medfora en begriansad 6kning av syssclsittningen. Datacffektutredningen
har emellertid bedomt att en satsning pa elektronik i produkter inte ger
nagra nya mojligheter att 6ka sysselsétiningen.

2.3.3 Kontorsarbete

1960- och 1970-talen innebar uppbyggnad av stora system {or automatisk
databehandling (ADB). Forsikringsbolag och banker var tidigt ute liksom
ctt antal myndigheter med stora mingder standardiserade data. t. ex. riks-
forsakringsverket, trafiksidkerhetsverket, statistiska centralbyrin och riks-
skatteverket. Aldre metoder for att {6rvara och behandla data sisom
kartotck och haikort ersattes efter hand med datorer. Dessa dldre metoder
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hade ofta varit forenade med avsevirda méingder rutinarbete som till stor
del kunde elimincras genom datoriseringen. 1 gengiild fordrades Atminsto-
ne till en borjan ett relativt omfattande planerings- och utvecklingsarbete
liksom vissa nya former av rutinbetonat arbete, t, ex. dataregistrering vid
terminal och kodning. Datorsystemen som efterhand har blivit effektivare
ingdr nu som nddviindiga delar av resp. verksamhet.

Minga av de tjanster som banker. forsikringsbolag och myndigheter nu
erbjuder hade 6ver huvud taget inte varit méjligz{ utan de administrativa
datorsystemen. Det dr darfor av begriinsat intresse att férsOka kvantifiera
det bortfall av sysselsidttning som systemen kan ha medfort. Vissa siadana
berikningar gjordes dndé i mitten av 1970-talet av bl. a. statistiska central-
byran (SCB). SCB fann di att landets kontor {6r att manuellt kunna utféra
samma arbetsvolym som dé utfordes med hjélp av datorer —i den mén det
var mojligt — antagligen hade behovt sysselsitta ytierligare flera tiotal
tusen personer. De stora ADB-systemen infordes i ett skede da statsfor-
valtningen liksom de tlesta Ovriga tjanstesektorer av andra skil fortlo-
pande 6kade sin verksamhet.

Statskontoret har i sin rapport (Ds A 1981: 15) till datacffektutredningen
Kontorsautomation i statsforvaltningen —effekter pd sysselsittning och
arbetsmiljé framhallit att en stor del av den verksamhet inom statsférvalt-
ningen som karakteriseras av stora volymer och enkla bearbetningar redan
har datoriserats. Utvecklingen under 1980-talet kommer enligt statskon-
toret att innebiira en successiv forindring av nuvarande syvstem. | en del
fall kan mera decentraliserade system komma att dvervigas. De personal-
besparingar som uppniiddes vid den initiala Gvergingen fran manuella till
datoriserade rutiner bor enligt statskontoret rimligen ha varit betydligt
stérre dn de ytterligare besparingar som kan nds genom crsittning eller
forbittring av befintliga system. Vad som nu har sagts om storre ADB-sy-
stem i statsforvaltningen giller savitt. framgér av dataeffcktutredningens
ovriga material ocksa for liknande du-lors_vslcm i andra samhiillssektorer,
exempelvis i banker och forsikringsbolag. Utvecklingen i friga om de
storre datorsystemen innebiér f. n. att bearbetnings- och minneskapaciteten
i storre utstriickning sprids ut. Detta medfor storre majligheter att sprida
arbetsplatserna piA minga orter. och det ger ocksi dkade mojligheter till
lokalt utformade tillimpningar inom ramen for ett stort datorsystem.

En av de f. n. snabbast expanderande tillimpningarna av datortekniken
inom kontorsomradet dr ord- och textbehandlingsutrusining (OT-urrust-
ning). Dessa anviinds 1 fOrsta hand {0r att rationalisera av maskinskriv-
ningsarbetet och kallas darfor ocksd skrivautomater. De kan i varierande
utstriickning anviindas for redigering och dvertoring av text ll tryckeri
cller andra mottagare. Till denna grupp riknas iven teletex-apparater,
vilka dven kan ersiitta telex-systemet t6r kommunikation mellan olika
kontor.
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Enligt en berikning som Statskonsult gjorde (Erfarenhetsstudie ord- och
textbehandling. 1981) fanns ar 1981 ca 5500 skrivautomatarbetsplatser i
Sverige. Av dessa fanns ungefir 550 i den civila statsforvaltningen exkl.
affirsverken. Skrivautomaterna har f. n. storre spridning i néringslivet dn i
statsférvaltningen.

Olika berikningar som har gjorts av skrivautomaternas majliga sprid-
ning och rationaliseringscffekter under 1980-talet har gett starkt motstri-
diga resultat. Vissa utlandska bedémningar som kommenteras i statskon-
torets rapport forutsitter avsevirda bortfall av arbetstillfillen under
1980-talet som [6ljd av skrivautomaternas infoérande. Det giller dels tvi
uppsatser som har publicerats av den brittiska fackforeningen APEX (As-
sociation of Professional. Executive, Clerical, and Computer staff: Office
Technology — the trade union response. 1979, samt Automation and the
Office Worker, 1980), dels ocksa uppgifter frin vissa tillverkare av dator-
utrustning. Enligt dessa killor skulle rationaliseringseffekter i storleksord-
ningen 25—40% av all kontorspersonal kunna uppnas pa relativt kort tid.
De resultat man kommer fram till beror naturligtvis pa i vilken takt ordbe-
handlingsmaskinerna antas inforas, vilken produktivitetsékning som an-
tas, och huruvida produktivitetsékningarna antas resultera i okad efterfra-
gan pi berorda tjanster. Flera av de undersékningar som presenterats har
t.ex. inte beaktat den volymokning av skrivarbetet som erfarenhetsmis-
sigt sker. I stillet bestar undersokningarna oftast av teoretiska beriikningar
av potenticlla rationaliseringsvinster. Mot bakgrund av bl.a. statskonto-
rets rikneexempel, som jag skall redovisa i korthet. framstir det som mest
sannolikt att sdval APEX som ifragavarande datortillverkare har kraftigt
overdrivit skrivautomaternas kapacitet —och i synnerhet den andel av
kontorens totala arbetsvolym som kan utforas med hjélp av skrivauto-
mater.

Statskontoret har gjort vissa bedomningar och riikneexempel rorande
skrivautomaternas tinkbara anvindning i statsforvaltningen under
1980-talet. Av totalt drygt en halv miljon anstillda pa statligt reglerade
tidnster har ungefir en fjirdedel, dvs. ca 130000 personer, beriknats
utféra administrativt cller ckonomiskt arbete. Av dessa har drygt 60%
beriknats vara sckreterare, maskinskrivare o. d.. medan ¢n fjirdedel utfor
annat administrativt arbete och de dterstaende tillhér mera specialiserade-
handlaggarkategorier. Gruppen sekreterare, maskinskrivare m. fl. — som
siledes utgor ca 15% av alla som har statligt reglerade tjéinster — kan i sin
tur delas upp i undergrupper. Salunda har mellan en tredjedel och hilften
av gruppen 1 fraga ett specialiserat kontorsarbete med litet inslag av
maskinskrivning. Lika manga sysselsitts i allméint kontorsarbete med in-
slag av maskinskrivning, medan bara drygt 10000 statsanstiillda kan berak-
nas ha stort inslag av maskinskrivning i sitt arbete. — Om séaledes ca 40000
statsanstillda skriver maskin under i genomsnitt 25 S av sin arbetstid. och
om skrivautomaterna ger en tidsvinst pa 252, si ir den teoretiskt mojliga
13 Riksdagen 1981182, 1 saml. Nr 123, Biluga 4
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personalbesparingen 2500 heltidsanstallda. Om - samma 40000 personer i
stillet antas dgna i gcnomsnitt hilften av sin arbetstid 4t maskinskrivning,
och om skrivautomaterna antas kunna ge cn tidsvinst pa 50%, si blir den
teorctiskt mojliga besparingen 10000 heltidsanstillda. Statskontoret be-
domer att de nu nimnda antagandena i och for sig ligger inom rimliga
grinser, men berikningarna forutsitter dels att staten skaftar 10000 skri-
vautomater dels att allt skrivarbete kan utféras med dessa, vilket kan
ifragasittas.

Statskontoret framhéller att det avgorande tor vilka rationaliseringsvins-
ter som kan uppnds dr hur arbetet organiseras. Till detta dterkommer jag
senare. Statskontoret framhéller vidare att ny teknik bara ar ett av flera
medel att astadkomma besparingar i forvaltningen. Kontorsautomationen
beddms i sjalva verket av statskontoret spela en underordnad roll for det
totala besparingsarbetet och darmed for sysselsittningen.

Aven om statskontorets undersdkning enbart avser statsforvaltningen
saknas f.n. anledning att anta att skrivautomaternas anvindningsomrade
skulle te sig visentligt annorlunda inom kommunal och enskild kontors-
verksamhet.

Statskontorets beddmning att skrivautomaterna sannolikt kommer aftt
spela en forhallandevis liten roll for den totala sysselsattningen i administ-
rativ verksamhet finner stéd i ett antal utlindska undersokningar. En
norsk statlig utredning Sysselsetting og arbeidsmiljp i 80-drene. (NOU
1980: 33) har salunda med &beropande av bl. a. amerikanska kiillor funnit
att ord- och textbehandlingsutrustning kan ge upphov till inbesparing av
hogst ca 2% av foretagens Ionekostnader. varfor det inte ar realistiskt att
vinta nigon dramatisk minskning av sysselsittningen i kontorssektorn
under de narmaste aren. (Sekreterargrupperna kan namligen enligt dessa
killor beritknas utgdra 13 % av de anstillda i ett genomsnittligt féretag. och
skrivarbetet anses utgora 26 % av sekreterarnas uppgifter: i sjalva skrivar-
betet anses ord- och textbchandlingsutrustning kunna ge produktivitetsok-
ningar pi mellan 10%: och 40%.) De bida vasttyska undersokningar som
jag nimnde i avsnittet om datatcknikens effekter pa arbetsmarknaden som
helhet innehéller ocksa bedomningar av effekter av att skrivautomater tas i
bruk. I den cna (1FO-Fraunhofer-Infratest) framhalls att datatckniken i
kontor under 1970-talet har inférts utan visentliga andringar av foretagens
organisation. Det ar framforallt vixande foretag som har utnyttjat datatck-
niken. Enligt denna undersdkningsrapport bedéms industrins tjansteman-
nasektor kunna rationaliseras med upp till 3—5% per &r. dvs. nistan lika
snabbt som tillverkningsarbetet. I den andra vésttyska undersokningen
(Prognos-Mackintosh) beriknas datatekniken i kontorssektorn kunna
medfora att arbetsvolymen tor kontorspersonal minskar med ¢a 8% fram
till &r 1990 jimfort med vad som annars skulle bli fallet. Denna berikning
avser enbart anstillda med relativt smala yrkeskunskaper {or kontorsar-
bete.
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En forutsittning for att skrivautomaterna skall innebiira ndgon avsevird
rationalisering av det slag som jag nyss har beskrivit dr enligt statskontoret
att omfattande organ'isatoriska forandringar genomfors. Sddana ir ofta
svéra att Astadkomma och de forutsitter betydande kunskaper liksom en
ingdcnde planering och samridd med de berérda. Behovet av effektivare
arbetsorganisation dr emellertid inte begriansat till de situationer da ny
teknik infors. Statskontorct har silunda sjilvt -under ling tid haft till
uppgift att verka for en effektivare organisation av statlig verksamhet, och
de flesta organisatoriska losningar i kontor har fortlopande omprovats
oavsett vilken tecknik som har anvints. De viktigaste arbetsorganisatoriska
fragorna i detta sammanhang ar dels arbetsfordelningen mellan handlagga-
re och bitriden och dels frigan om inférande av s. k. skrivcentraler. en
I6sning som innebér att maskinskrivarna koncentreras till sarskilda organi-
satoriska enheter i stéllct for att vara mer jamrit fordelade i organisationen.
Trots att bada dessa fragor var aktuella pA ménga hall redan innan skriv-
automaterna fanns att tillgd har maskinerna ofta uppfattats som ett medel
att mojliggdra t. ex. en arbetsutvidgning for sekreterare — som fatt ansvar
for redigering, layout m. m. — eller ett dkat deltagande fran handliggarnas
sida i utskriftsarbetet. Vissa leverantorer av ordbehandlingsmaskiner har
sirskilt framhéllit fordelarna av att infora skrivcentraler. Erfarenheterna
hittills visar cmellertid inte att skrivautomaterna skulle nédvéindiggora en
utveckling i denna riktning. Tvirtom framgéar det av Statskonsuits {orut
nimnda rapport att ett antal undersokta arbetsplatser pd nagra fi undantag
nir hade samma arbetsorganisation en tid efter inférandet av skrivauto-
mater som de hade redan tidigare. Det framgar vidare att skilda organisato-
riska losningar var foretradda bland de undersokta forctagen savil {ore
som efter den tekniska foridndringen. Den nya tekniken har saledes i
allmiinhet visat sig kunna anpassas till den arbetsorganisation som resp.
forctag tidigare hade valt. Detta innebar & andra sidan enligt Statskonsult
att den nya teknikens effckter pa Ionsamhet och effektivitet antagligen inte
alltid har varit sarskilt stora. '

Forutom stérre datorsystem samt ord- och textbehandling forekommer i
okande utstriackning datorstodd kontorsservice av skilda slag. t.ex. i sam-
band med registrering och arkivering. i bibliotek. ;t___elcfonviixel, personalad-
ministration osv. Det ir di vanligen friga om sma-datorer. Statskontoret
har i sin rapport beriknat de personalbesparingar som kan uppnas genom
ytterligare datorisering av dessa funktioner till i storleksordningen 1500
personcr inom statsforvaltningen under 1980-talet. Det dr i forsta hand de
mera rutinbetonade arbetsmomenten inom resp. omride som kan komma
att climineras. S

Datorer vantas vidare i 6kande utstrackning komma till anviandning for
sadana arbetsuppgifter som brukar betccknas som handliggande. Som
tidigare har ndmnts har statskontorct riknat med att drygt en fjardedel av
dc anstallda inom statlig administration ar handlaggare. Det motsvarar
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drygt 30000 personer. Dessutom utfoérs handliggande arbetsuppgifter i
varierande utstrickning av manga som formellt hinfors till andra kategori-
er. Statskontoret har bedémt att de personalbesparingar som kan genomf{o-
ras under 1980-talet med hjilp av datorstod ar lika stora i handli‘iggandé
verksamhet som vid internadministration och skrivarbete. dvs. i.storleks:
ordningen 5000—10000 heltidsanstallda i statsforvaltningen. Beriikningar-
nas osikerhet dr emellertid dnnu storre i detta avseende dn betriitfande
skrivarbetets rationalisering.

Som framgér av det foregicende riknar statskontoret med att kontors-
automation i vid mening under 1980-talet kan komma att mojliggéra ratio-
naliseringar motsvarande sammanlagt mellan 10000 och 20000 arbetstill-
fillen. Jamforelsen géller forutsatt att samma .arbetsvolvm skulle utféras
utan Kontorsautomation — vilket dock inte kan antas vara mojligt eftersom
det delvis ror sig om ny verksamhet. Dessa tal motsvarar ca 2—3 %% av alla
som har statligt reglerade janster och ungefiir en tiondel av de statsanstill-
da som arbetar med kontorsarbete. Fordelade pd en tiodrsperiod ter sig
dessa teoretiskt mgjliga fordndringstal som sma — bade i jaimforclse med
den normala personalomsittningen och i forhillande till de minga andra
forindringar som gors i rationaliseringssyfte eller for att forbiittra de tjins-
ter som produceras. Till skillnad frén den hittillsvarande datoriseringen -
dvs. frimst storre. ADB-system — kommer emellertid kontorsautoma-
tionen att inféras under en period dé den statliga administrationen inte kan
tillitas vixa utan tviartom méste vidta dtgirder av skilda slag {0r att minska
kostnaderna. Avgorande for sysselsdttningen ir i detta lige inte valet av
teknik utan den sammanvégning som statsmakterna gor av & ena sidan de
anspriak som stiills pd statlig verksamhet och 4 andra sidan behovet av
sparsamhel.

Mojligheterna till personalbesparingar genom kontorsautomation i stats-
forvaltningen vintas i forsta hand beréra de centrala myndigheterna. Det
ar nimligen enligt statskontoret littare att-automatisera central forvaltning
iin lokal verksamhet, vilken oftare innebir direkt kontakt med aliminhe-
ten. | deﬁ man som kontorsautomationen leder till minskande sysselsatt-
ning kan detta saledes i forsta hand viintas intriffa i Stockholm och i vissa
andra storre stider. Endast de centrala myndigheterna r niimligen enligt
statskontoret tillrickligt stora for att tekniken skall ge reella mojligheter till
personalbesparingar. Nya datorbaserade kommunikationsmdjligheter vin-
tas dessutom enligt statskontoret tillata en storre valtrihet vid lokalisering.
av arbetsplatser, atminstone i friga om vissa funktioner sdsom skriv- och
redigeringsarbcte. '

Vad som nu har sagts om sysselsittningseffekternas storlek och regiona-
la fordelning inom statsforvaltningen galler sannolikt i huvudsak ocksa t6r
kontor med andra huvudmén. Som LO, Landstingsforbundet och Svenska
kommunférbundet har pipekat i sina remissvar finns visserligen inte nigot
material motsvarande statskontorets beddmningar i friga om kommunala
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eller enskilda kontor i Sverige, men de berikningar for kontor i allméinhet
som har redovisats i de nyss'néimnda norska och visttyska utredningsrap-
porterna ligger val i linje med vad statskontoret har kommit fram till for
den svenska statsforvaltningens del.

Genom s.k. hemterminaler 4r det mgjligt att helt eller delvis utféra
arbete i hemmet. Statskontoret har dock beddmt att hemterminaler inte
kommer att anviindas i ndmnvird utstrickning for statligt anstélld skriv-
personal under 1980-talet. Daremot kan handliaggande personal med sjalv-
stindiga arbetsuppgifter komma att arbeta hemma mer an f. n. Ett alterna-
tiv till hemarbete kan vara s. k. grannskapscentraler med tiligang till ord-
och textbehandling, dataregistrering, mikrofilmning m. m., dar féretag och
organisationer kan hyra in sig. Fordelen med cn grannskapscentral jamfort
med hemterminaler har ansetts vara att den ger de anstillda storre mojlig-
heter till sociala kontakter. Exempel pa foretag med omfattande och kvali--
ficerad uppdragsverksamhet av detta slag ar Stiftelsen Servicecentralen i
Gillivare (SIGA) och Stiftelsen Servicecentralen i Kiruna (SIKA). Dataef-
fektutredningen konstaterar att det inte finns nagon storre erfarenhet av
hemterminalarbete och grannskapscentraler, men ger vissa principiella
synpunkter. Utredningen betonar att i kraven pa en god arbetsorganisation
ingr bl.a. mojligheter for de anstillda att utvecklas i sitt arbete -och
mc')jli.gheter till 6verblick-och inflytande. Vid utlokalisering av arbetsupp-
gifter till grannskapscentraler maste dessa aspekter enligt utredningen
beaktas. Jag aterkommer inom kort till dessa fragor. -

Bunker och forsdkringsholag har varit foremél for sirskilda undersok-
ningar (Ds A 1981: 13 och 14) pé dataeffektutredningens uppdrag. Dessa
bada sektorer, som tillsammans sysselsitter ca S0000 personer, kinne-
tecknas av att stora mangder information (huvudsakligen om pengar) han-
teras i standardiserad form. D¢ har tidigt utnyttjat moderna hjilpmedecl f6r
databehandling — forut halkortmaskiner och liknande och sedan slutet av
1950-talet datorer av allt mer avanceradc slag. Béda branscherna har under
1960- och 1970-talen koncentrerats till firre och storre foretag. Trots de
fortlopande rationaliseringarna har saviil banker som forsikringsbolag un-
der lang tid 6kat sin sysselsattning. Verksamhetens omfattning har namli-
gen Okat snabbt vare sig den méts i omslutning. inldning eller antal dren-
den. Som framhélls i de bida rapporterna finns det omstindigheter som
kan leda till att banker och férsikringsbolag — liksom den offentliga tjéin-

. stesektorn — inte kan véntas expandera sin verksamhet i samma takt som
hittills. De mojligheter som Kan uppsta tll fortsatt rationalisering forutsatts
indd bli tillvaratagna. Atminstone for bankernas del kan det enligt den
ifrigavarande rapporten komma att finnas tlera nya tillimpningar av data- -
teknik under 1980-talet. Detta kan eventuellt innebédra att datarcknikens
sysselsattningseffekter i bankerna relativt sett (men inte i absoluta tal) blir
storre 4n i 6vriga delar av kontorsomradet. Denna slutsats i rapporten har
cmellertid kritiscrats starkt av Bankforeningen, som i sitt remissvar istiillet
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beddmer att datateknikens viktigaste sysselsittningseffckter i bankerna
redan har dgt rum. o

SCB har i en rapport till datadelcgationen (B 1980:03) redovisat en
undersokning av sysselsittningen i ADB-yrkena. Enligt denna sysselsattes
ar 1980 ca 25000 personer i ADB-yrken, varav tva tredjedetar inom omré-
det systemarbete/programmering, en fjirdedel med drift av datoranlagg-
ningar och aterstoden som fOretagare och arbetsledare. Den dvervigande
delen var anstillda i enskilda foretag, sirskilt i serviceforetag och industri-
forctag. Ca 4000 var offentligt anstillda. Hilften av ADB-personalen
arbetar i Stockholmsomradet. De ir till 809 man och genomsnittligt sett
yngre in i de flesta andra grupper. Mer in en tredjedel har eftergymnasial
utbildning.

I den definition av ADB-personal som SCB anvént utesluts de som ar
sysselsatta med dataregistrering. Dessa uppgar till 9000—10000 och utgérs
till 96 % av kvinnor. De rent dataregistrerande arbetsuppgifterna kommer
emellertid pa sikt allt mer ersittas av olika automatiska, varfér antalet
sysselsatta med enbart dataregistrering kommer att minska.

2.4 Arbetets innehall, miljoé och organisation

Som framgér av det foregaende dr datatekniken forknippad med férind-
ringar av arbetets innehdll och karaktir pd ménga sitt. Bade den fysiska
och den psykosociala arbetsmiljon paverkas direkt av den tekniska utrust-
ningens Konstruktion. Utvecklingen 4r forknippad med en fortlopandc
forandring av olika yrkesroller och déarmed férbundna krav pa yrkeskun-
skaper. Arbetets innehdll och den psyko-sociala arbetsmiljon liksom de
anstilldas majligheter till inflytande paverkas emellertid inte enbart av den
tekniska utrustningen utan i minst lika hog grad av den arbetsorganisation
som viljs. Jag ska i detta avsnitt redovisa nagra crfarenﬁelcr och utveck-
lingstendenser inom detta omrade vilka berér arbetslivet som helhet.

Det har ofta hiavdats att kraven pa vrkeskunskaper minskar genom den
uppdelning av arbetsuppgifier i fler och tler delar som har ansetts kiinne-
teckna industrialismen. De organisationsliror som-uppstod vid 1900-talets
bérjan frimst genom taylorismen utgick fran tankegingar somi hég grad
byggde pa arbetsuppdelning. Aven MTM-metoden som introduccrades i
Sverige pi 1940-talet byggde pa att arbetet skulle brytas ner i korta mo-
ment, som vart och ett skulle prissittas vid [6ne- och ettektivitetsberik-
ningar. Inte minst vissa marxistiska forfattare har brukat framhdlla denna
utvecklingstendens (se L. ex. Harry Braverman: Arbete och monopolkapi-
tal). Ménga har personligen upplevt hur arbetsuppgifter forlorat sitt gamla
innehdll till f6ljd av dcnna utveckling. Kraven pd yrkeskunskaper har
emellertid inte minskat allmént sett jamfort med tidigare skeden — tvirtom
ar yrkeskraven nu storre dn nagonsin i bade industrin och jinstesektorn,
Den tendens till utarmning av yrkesroller som foljt av den tekniska utveck-
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lingen i vissa delar av arbetslivet, motsvaras salunda av en tendens som
verkar i motsatt riktning, dvs. mot allt stérre krav pd yrkeskunskaper. Den
senare tendensen hidnger sannolikt samman med att samhéllet under {ang
tid har blivit alltmer komplicerat i friga om bade teknik och sociala
forhallanden.

Den forut namnda norska utredningen (NOU 1980: 33) har ansett sig
finpa att det i samband med teknisk utveckling. och sirskilt vid datorise-
ring, sker en “polarisering’’ av yrkesstrukturen pa sa sitt att yrkesinnehal-
let blir fattigare féor dem som har okvalificerade uppgifter samtidigt som
kvalifikationskraven hojs alltmer i dvriga befattningar. Den norska utred-
ningen har ocksa anfort att bide offentliga och privata arbetsgivare infor
allt fler formella utbildningskrav som gor det svirare {6r anstillda i under-
ordnade befattningar att befordras till hégre nivacr. Sdvitt jag kan bedéma
finns emellertid inte ndgot starkt beligg for att en "“polarisering™ som
resultat av datateknik eller annan teknisk utveckling skulle vara en gene-
rellt giltig tendens, dven om det finns exempel som pekar i denna riktning.

Enligt den tidigare nimnda OECD-rapporten har det tillgidngliga materi-
alet frin OECD-linderna — med undantag av Norge — i allmdnhet inte
givit ndgot stod for att vare sig utarmning av yrkesroller cller " polarise-
ring”’ skulle vara nigon péataglig effekt av datoriseringen. Tvértom fram-
héller OECD-rapportens forfattare att ett dvervildigande material ger vid
handen att kraven pa yrkeskunskhpcr generellt sitt 6kar. Det material som
har redovisats av dataeffektutredningen om bl. a. verkstadsindustrin och
forsiakringsbranschen, liksom Statskonsults studie av kontorens datorise-
ring, tyder likasa pd att de arbetsuppgitter pa en arbetsplats som berorts av
en datorisering oftast 4r minst lika kvalificerade som dem som tidigare
funnits pd arbetsplatsen. I vart fall ger det tillgdngliga svenska materialet
inte stdd for uppfattningen att arbetena i aliménhet skulle ha blivit fattigare
pé innehdll. Sa t.ex. framgér av EF1: s studie om forsakringsbranschen att
andelen kvinnor som sysselsitts med rutinmissiga arbetsuppgifter sjunkit
avsevirt under 1970-talet. Detta ér enligt min mening huvudsakligen ett
resultat av att rutinarbetsuppgifterna minskat i omfattning. Jag ar samtidigt
medveten om att minskningen delvis ocksa kan torklaras av att arbetsupp-
gifterna uppvirderats och darmed hamnat i ett hdgre befattningsskikt.

Jag bedémer for min del att kraven pa yrkeskunskaper med stor sanno-
likhet kommer att fortsatta att dka {or det stora flertalet grupper pa arbets-
marknaden. Behoven av utbildning av skilda slag kan forutses bli alit
storre. Kraven pd teoretisk forstielse och {ormaga till dverblick Skar for
manga grupper. Antalet tempoarbeten och andra rutinméssiga uppgifter far
samtidigt minskad omfattning i bade industrin och Kontorsarbetet. Den
traditionella uppdelningen pa arbetare och tjinstemiin kan vintas fa mind-
re betydelse. Kraven pa teoretiska kunskaper och torméga att 1a ansvar
okar for arbetarnas del. samtidigt som ett antal traditionella industriarbe-
taryrken av manuellt slag fir minskad betydelse i likhet med vad som
tidigare har skett med en rad hantverksyrken.
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Vikten av att de berérda arbetstagarna har en teoretisk forstielse for
hela arbetsprocessens innebord dr sérskilt stor i de fall da det éir aktuellt att
andra arbetsorganisationen. Det ar sannolikt att minga av de stérsta
rationaliseringsvinster som dr mdjliga kan nés just genom encflcktivare
arbetsorganisation, oavsett vilken teknisk utrustning som anvinds. DEK
har visat att en omstiillning frin s. k. funktionell gruppering till {lédesgrup-
pering av verkstadsmaskiner kan hoja produktiviteten avsevirt, och bade
statskontoret och Statskonsult har pekat pd mojligheterna att rationalisera
kontor genom omgruppering av maskinskrivarpersonalen. Sadana organi-
satoriska forindringar, som ocksa har stor betydelse {or arbetsmiljon, ir
sillan en nddvandig f6ljd av att dateknik tas i bruk — lika litet som datatek-
niken miaste anvéndas for att en viss omorganisation skall kunna genomto-
ras. Men det dr sannolikt att de effektivitetsvinster som en organisations-
forindring medfor ofta ter sig sirskilt stora om den forenas med en datori-
sering.

Eftersom datatekniken till sin karaktar dr generell finns atminstone pa
langre sikt stora méjligheter att forena datatekniken med de mest skilda
former av arbetsorganisation. P kort sikt kan dock bristen pa kunskaper
och resurscr for systemutveckling medfora att foretag inslal[crar_datorsys-
tem som inte ér funktionella med hinsyn till de organisatoriska konsekven-
serna. Risken for detta ir sirskilt stor om de anstillda som berors saknar
tillrickliga kunskaper och formella mdéjligheter att paverka systemutform-
ningen innan denna beslutas. Datacffektutredningen har med instimmande
av atskilliga remissinstanser framhallit riskerna med att de anstillda inte -
kopplas in pd ett tillriickligt tidigt stadium i systemutvecklingsarbetet.

Forutsittningarna for att de anstillda skall kunna havda sitt medbestéiim-
mande har siledes utomordentligt stor betydelse. Enligt min beddmning
kan sAdana arbetsorganisatoriska fragor som jag nyss har berdrt inte viin-
tas fa en tillfredsstillande 10sning om inte de anstéillda pa ett tidigt stadium
deltar aktivt i att utveckla datorsystemen och de organisatoriska losningar
som villjs. Upplaggningen av ett komplicerat datorsystem forutsitter en
omfattande Kartlaggning av hela arbetsplatsen. varvid manga personers
kunskaper om olika delar av arbetsprocessen bor tas till vara. Vissa
japanska forctag har cnligt uppgitt kunnat uppna stora etfektivitetsvinster
just genom att i systemutvecklingen ta till vara de anstalldas kunskaper
och idéer bittre an vad som har varit vanligt i Europa.

Nir datorsystem tas i bruk dndras ofta beslutsformerna. 1 storre toretag
och koncerner fattas ofta beslut om datorsystem pi hdgre nivaer in andra
beslut som ror arbetstorhillandena. Ofta képs datorsystem fran fristiende
leverantdrer, vilket kan leda till att de anstiilldas reella inflytande dver
systemutformningen blir otillrackligt. Jag aterkommer i det {6ljande till
dessa fragor.

Dataeffektutredningen har ocksi diskuterat vilka effekter datorsyste-
men kan ha pa arbetsgemenskapen och i vad man datoriseringen innebir
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att foérutsittningarna for mdénskliga kontakter i arbetet fordndras. Utred-
ningen har bl. a. pckat pd att antalet arbetskontakter mellan de anstiillda
kan minska till t6jd av en striktarc plancring ochuppdelning av arbetsupp-
gifterna. Denna effckt forstirks om' ett datorsystem byggs upp s att
arbetsuppgifterna formaliseras, i synncrhet om beslutstunktioner och or-
dergivning byggs in i datorsystemet. Utredningen har emellertid ocksé
framhallit att datorisering kan innebira dkade kontaktmdojligheter. t.ex.
nir yrkesroller utvidgas och andelen rutinméssiga uppgifter minskar.

Datatekniken ger mojligheter for féretag att inféra en mer omfattande
kontroll av enskilda anstélldas eller arbetslags prestationer. I vad man och
pa vilket sitt foretagen utnyttjar denna mgjlighet ar bl.a. beroende av
vilken arbetsorganisation som viljs. De fackliga organisationernas roll i
systemutvecklingsarbetet dr séarskilt viktigt nar det géller fragor av detta
slag.

Som jag tidigare har ndmnt kan ensamarbete och andra former av
glesare bemanning i vissa fall bli vanligare som f6ljd av industrins datori-
sering. Det kan eventuellt ocksd komma att intraffa pd kontorsomradet,
t.ex. om arbete vid terminaler i hemmen skulle bli vanligare. Datactfcktut-
redningen anser att risken {or fler ensamarbeten 6kar i samband med
installationer av datorstyrd teknik. Arbetarskyddsstyrelsen foljer emeller-
tid utvecklingen i det avseendet. Aven for dessa fragor har parterna visat
stort intresse.

En undersékning som utforts av DEK har givit resultat som tyder pa att
datorstyrd utrustning i verkstadsindustrin som regel ér avsedd att anvén-
das i minst tva skift. Bl.a. det faktum att sadana maskiner ar relativt dyra
kan foranleda foretagen att infora skiftarbete i Skad utstriickning. A andra
sidan kan de allt vanligare datorsystemen for produktion med begriansad
bemanning forutsittas kunna medfora att firre personer berors av skiftar-
betet. Dataetfektutredningen har dirfor bedomt att tekniken dtminstone pa
langre sikt kan vdntas medfora ett minskat behov av skiftarbete. For dem
som berors kan nattskiftsarbetena emellertid bli ensamma och psykiskt
pafrestande.

Det torde ocksd finnas ett samband mellan datatekniken och arbets-
marknadsparternas val av léneformer. Motiven for att ha ackordsloner ar
sannolikt svagare om en arbetsprocess ar si organiserad att den cnskilde
eller ctt arbetslag inte direkt kan paverka sin produktionsvolym.

Datatekniken kan pa viisentliga punkter forbittra den fysiska arbetsmil-
Jon. En allt storre del av det tyngre arbetet overtas av maskiner. Industri-
robotar och processtyrsystcin kan eliminera manga hilsovadliga arbetsmo-
ment. Det har emellertid ocksa visat sig uppsta nya risker for olycl_\'sfall
och yrkesskador. framst vid de tillfdllen da personal maste stilla om
apparater som har placerats i miljoer som normalt dr obemannade. Ergo-
nomiska, fysiska och psykosociala problem i samband med bildskdrmsar-
bete och liknande dr som nimnts foremal for omfattande studier. Det har
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visats att sfdant arbete inte innebir nigon risk for strialskador eller égon-
skador. Négon siiker kunskap om i vilken méan det finns andra risker som
ar forknippade med bildskiirmsarbete finns f. n. inte. Diremot vet man att
lingre tids terminalarbete med nuvarande teknik medfor pafrestningar pé
framforallt 6gon och axel-nackparti. Dessa frigor tar jag upp senare i
samband med behandlingen av arbetsmiljolagen.

3 Sysselsittning och arbetsmarknadspolitik

Jag 6vergr nu till att behandla de arbetsmarknadspolitiska slutsatser
som enligt min mening bor dras av vad som har kommit fram om datatekni-
kens betydelse for sysselsittningen. Lat mig f6rst i likhet med dataeffekt-
utredningen och si gott som alla remissinstanser sla fast att datatcknikens
anvindning maste ses i sitt samhiallsckonomiska sammanhang. Sysselsitt-
ningen bestdms nimligen frimst av sddana faktorer som den internationel-
la ekonomiska utvecklingen, vart niringslivs konkurrenskraft och formaga
till fornyelse, var ekonomiska politik och sammansittningen av den in-
hemska efterfrigan pa varor och tjanster. Den ekonomiska tillvixt som har
agt rum hittills har till gvervigande del berott pd en 6kande produktivitet,
som har dstadkommits av savil ékad kapitalmingd, som strukturclla {6r-
andringar i néaringslivet och teknisk utveckling. Datatekniken ér séledes en
av manga faktorer som medverkar till forindringar.

Jag har tidigare redovisat att datateknikens direkta effekter pd den totala
sysselsattningen sanpolikt ir smé i jam{orelse med dén totala omsitiningen
pa arbetskraft och ovriga forindringar pd arbetsmarknaden. Under de
niarmaste dren viintas datateknikens storsta rationaliseringseffekter intrif-
fa i kontorssektorn. Datatekniken medfor dir en effektivering inom ett
flertal funktioner som t. ex. muskinskrivningsarbcte. orderhantering, fak-
turering och redovisning och — ndgot senare — ocksa av vissa slags hand-
liggande arbete. 1industrin kan vi {forutse en fortsatt minskning av behovet
av okvalificerad arbetskraft, ndgot som bl.a. beror pa att industrirobotar
och olika styrsystem {or produktion och lager minskar tempoarbetets
omfattning. De numeriskt styrda verktygsmaskinerna innebar en fortsatt
forandring av arbetsinnehéllet for svarvare, frasare, borrare m. fl. grupper.

Vidare méste vi rikna med att den allménna strukturella férnyelsen
fortsatter i hela niringslivet, vilket ar nodvindigt av méinga skil. Datutek-
niken kan forutses paskynda strukturomvandlingen i frimst tva avseen-
den, nimligen dels genom en 6kad anvindning av elektronik i produkter
och dels genom att de allt battre styrmojligheter som datatekniken erbjuder
kan bidra till en koncentration av farre och stdrre anliggningar. Det sist-
namnda giiller enligt dataeffektutredningen inom processindustrin b). a. for
delar av livsmedelsindustrin. A andra sidan kan datatekniken 1 vissa fall
t.ex inom verkstadsindustrin gec nya mojligheter till decentralisering. Jag
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vill dock betona att datatekniken inte dr den viktigaste anledningen till
strukturella férindringar i niaringslivet. De f. n. storsta omstéllningsproble-
men hdnger samman med dndrade marknadsforhallanden for stal-, gruv-
och tekoindustrin, vilka har orsakats av helt andra omstindigheter dn
datatekniken.

Att {orsoka kvantifiera de bortfall av arbetstillfillen som kan forknippas
med datatekniken éir som tidigare niamnts-férenat med stora svérigheter.
Dels ir det svart att isolera datateknikens effckter frin andra forindringar
som ofta genomfors samtidigt t.ex. (orindringar av arbetsfordelning och
arbetsorganisation, dels saknas statistiskt underlag for att belysa bruttoef-
fekterna for de anstillda. Ur vissa aspekter kan det anses vara foga
intressant att forsoka kvantifiera just datateknikens sysselsittningseffekter
eftersom det dr utvecklingen av det totala antalet sysselsatta som ir det
visentliga. En fortldpande strukturférindring innebir att resurserna ut-
nyttjas sa effektivt som mojligt och ar en férutsittning for bibehiillen och
Okad ckonomisk standard. Temporiira arbetsmarknadspolitiska, regional-
politiska och andra omstaliningsproblem kan diarmed uppsti. betriffande
den totala sysselsittningsutvecklingen finns det didremot ingen anledning
till oro om cn viss bransch stagnerar eller minskar sin sysselsittning si
lange det finns andra néaringsgrenar i landet som expanderar. Ur andra
aspekter ar det utan tvekan en allvarlig brist att det &r forenat med sadana
svarigheter att fi en realistisk beddmning av just datateknikens effekter
eftersom det skulle ge kunskap om omfattningen av omstéiliningsproblem
och en bittre beredskap for att kunna 16sa dem. '

Min syn pa den arbetsmarknadspolitiska forskningen har jag senast givit
uttryck for i regeringens proposition (1981/82: 106) om forskning m. m. som
nyligen lagts fram. Delegationen (A 1982:01) f6r arbetsmarknadspolitisk
forskning. EFA, har som frimsta uppgift att initiera och samordna forsk-
ning pa detta omrade samt se till att forskningsresultaten blir kiinda och
tillgéingliga for beslutsfattare. plancrare och andra intressenter. Av EFA:s
forskningsprogram. som rcgeringen har godkiint. framgér att den fortsatta
forskningen bor omfatta tva huvudomraden
— grundldggande forskning kring arbetsmarknadens funktionssatt
— utvardering och uppf6ljning av arbetsmarknadspolitiken.

Enligt min mening ar det angeliget att inom ramen for dessa huvudomra-
den initiera forskningsprojekt rorande bl. a. arten resp. omfattningen av de
omstillningsproblem pa arbetsmarknaden som datatekniken medfor.

Det finns ocksa anledning att erinra om att nédr det talas om bortfall av
arbetstillfillen p.g.a. datateckniken si ar det inte liktydigt med att dessa
arbetstilltillen hade funnits kvar om datatekniken inte introducerats. Al-
ternativet for det foretag som genom inférande av ny teknik reducerade sin
arbetsstyrka med ett visst antal personer kunde ha varit att foretaget
p. g. a. bristande konkurrensformaga fatt lagga ner sin verksamhet helt och
hillet.
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De prognoser som hittills gjorts betriffande datateknikens sysselsitt-
ningseffekter ar alltsd oftast teoretiska raknecxempel som i biista fall pekar
pa den nya teknikens potentiella rationaliseringsvinster utan hinsyn till att
omgivningen stindigt forindras. Att gora realistiska prognoser av datori-
seringens cffekter pa sysselsittningen ar alltsa forenat med stora svérighe-
ter om det over huvud taget dr majligt. Daremot kan man skissera olika -
tankbara handlingsalternativ och ange under vilka forutsittningar dessa
alternativ kan uppnds. En sadan torutsattning ar kravet pa en viss produk-
tivitetstillviixt, som sannolikt kan uppnés med olika rationaliseringsinstru-
ment. Datatekniken ir ett sadant. Dessa handlingsalternativ som alltsé inte -
far forvaxlas med prognoser kan tjana som beslutsunderlag for politiker.
Det fortjdnar att pipekas att framtiden i viss utstrickning kan véljas dven
om valfriheten begrinsas pa grund av Sveriges stora utlandsberoende.

Jag har i ett tidigare avsnitt redovisat berikningar av datateknikens
potentiella anvindningsomrade i olika niringsgrenar. Aven om vart nu
tillgiingliga faktamaterial dr mycket ofullstindigt anser jag att materialet
inte ger nagot stdd for farhdgor om att datatekniken i sig skulle kunna ge
upphov till nagon betydande 6kning av arbetslosheten under 1980-talet.
Jag vill dock erinra om att datoriseringen hittills genomforts i ett ekono-
miskt klimat som kinnctecknats av 6kad efterfrigan pa varor och tjinster
men att 1980-talct snarare kommer att kannctecknas av svag ekonomisk
tillvixt. Det ar klart att sysselsattningskonsckvenserna blir annorlunda om
kraftiga rationaliseringar genomfors 1 cn tillviixtekonomi jamfort med en
ckonomi med svag tillvaxt. Dirtill kommer att den informationstcknologi
som nu sprids i stor omfattning under 198(-talet i sina effekter sannolikt
visentligt skiljer sig frin 1960-talets stordatorsystem. De sammanlagda
sysselsittningseffekterna av olika slags rationaliseringar och strukturfor-
andringar i arbetslivet kommer sannolikt att innebéra stora pifrestningar
pa arbetsmarknaden. Ocksa demografiska faktorer har sjilvfallet betvdel-
se for sysselsittningen. Jag vill betona att alla framtidshbedémningar av
detta slag ir behiftade med stor osikerhet. Vi maste hela tiden vara
beredda pa att utvecklingen kan bli en helt annan én vad vi har torutsett.
Som jag har anfort tidigare i bl. a. propositionen (198(/81: 126) om arbets-
marknadspolitikens framtida inriktning skall arbetsmarknadspolitiken
préglas av stor flexibilitet och beredskap infor dven ovintade férindringar.
Arbetsmarknadspolitikens viktigaste delir platsformedlingen och atgérder
i samband dirmed som syftar till att i varje lage frimja en anpassning
mellan utbud och efterfrigan pa arbetskraft. Det dr ocksé en viktig arbets-
marknadspolitisk uppgift att underldtta omstillningar med arbetsmark-
nadsutbildning. som jag skall dterkomma till senarc. Samtidigt maste sér-
skilda insatser goras for att trygga de svagaste gruppernas stillning pa
arbetsmarknaden. Datateknikens utveckling 4r en av miinga fakiorer som
bidrar till att 6ka behovet av arbetsmarknadspolitisk beredskap. Jag vill
cmellertid framhilla att det dr arbetsgivarna som har det primira ansvaret
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for sin personal. De omstéllningar som kan bli foljden av datateknikens
utveckling ir till 6vervigande delen av sddan art att de enligt min mening
bor kunna genomforas med naturlig avgéng eller genom utbildningsinsat-
ser. ' -
Aven om datoriseringens sysselsittningseffekter hittills totalt sett varit
begrinsade kan de vara ojamnt fordelade sival mellan olika grupper pa
arbetsmarknaden som éver landet. Industrins strukturomvandling kan s&-
ledes drabba vissa orter forhéllandevis hart. P4 samma sétt kan t.ex.
nytilltridande och aldre arbetstagare fi sarskilda problem. Aven om andra
faktorer som namnts har stérre betydelse in datatekniken som orsak iill
strukturella forandringar sa vill jag erinra om att ett antal storre foretags-
nedliggningar har genomforts under senare ar till foljd av att mekaniska
produkter ersatts av elektronik. Datateknikens anvandning i produktions-
och processystem bedéms vidare som jag nyss har ndmnt kunna paskynda
strukturella omvandlingar 1 friga om mindre forctag. vilket kan medfora
svirigheter pa smi orter. Betriaffande kontorssektorn delar jag statskonto-
rets uppfattning att det ddremot sannolikt bara dr pd relativt stora arbets-
platser som rationaliseringseffckterna kan bli sa stora att de medtor nagon
mera betydande personalbesparing. De nya datorbaserade kommunika-
tionsformerna kan ge storre valfrihet vid lokalisering av arbetsplatser.
Kontorsautomation och ny kommunikationsteknik kan siledes i viss min
verka utjimnande pa den regionala obalansen.

Flera andra omsténdigheter utan samband med datatekniken kan kom-
ma att medfora 6kade svarigheter pa arbetsmarknaden under de nirmaste
aren. Det giller for det forsta ungdomskullarnas storlek, som i Sverige
liksom i ménga andra OECD-linder medfor en avsevird ékning av ar-
betskraftsutbudet under flera &r. Samtidigt kvarstar ett traditionellt yrkes-
valsmonster. Det giller vidare de strukturella obalanserna i niringslivet
och nodviindigheten av att begrinsa de offentliga utgifternas 6kning. Aven
dessa problem 4r gemensamma for de flesta QECD-linder. Dessutom har
den allméinna ekonomiska tillvaxten forsvagats. Sverige har med hjilp av
arbetsmarknadspolitiska insatser lyckats forhindra att dessa forhéillanden
behovt leda till arbetsloshet i samma utstrickning som i vissa lander. Som
Jjag anforde i drets budgetproposition (prop. 1981/82: 100, bil. 15) viintas en
internationell konjunkturforbittring gradvis komma att forbittra arbets-
marknadssituationen i Sverige mot slutet av ar 1982 och under ar 1983,
Skulle emellertid denna forbittring utebli kan liaget bli allvarligt.

Jag har tidigare skisserat upplaggningen och syftet med de kalkyler som ..
nyligen utférts inom ekonomidepartementet. De belyser tre alternativa
utvecklingsvigar for svensk ekonomi 1981—1985. Sérskilt intressant i det-
ta sammanhang 4r kalkylernas sysselsittningskonsckvenser och betydel-
sen av troghetstendenserna pa den svenska arbetsmarknaden.

Alternativ 1 visar ett utvecklingsforiopp dir det ir majligt att komma till
ritta med balansbristerna. Resursanviindningen mdste styras frin privat
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och offentlig konsumtion till industrins investeringar och export. Industrin
maste ges mojlighet att expandera och arbetskraft maste dverforas fran
andra krympande sektorer (sirskilt byggnadsverksamhet) samt genom ny-
tilltridande pa arbetsmarknaden. Dirmed uppnds full sysselsittning och
industrisyssclséttningen 6kar med i genomsnitt 19000 personer per ar.

Alternativ I1 visar vilka svarigheter som uppstar pa arbetsmarknaden
nér industrins investeringar och export inte kommer till stind samtidigt
som det sker en itstramning av privat och offentlig konsumtion. Resultatet
blir svag tillviixt, 6kade bytesbalans- och budgetunderskott, en minskning
av syssclsattningen i det privata niringslivet med drygt 40 000 personer per
ar och en arbetsloshet pd 300000 personer elier 7% av arbetskraften ar
1985.

I alternativ 11T stimuleras den offentliga sektorns konsumtion, investe-
ringar och transfereringsutgifter. Darmed kan full sysseclsiattning uppritt-
hallas i ett lige di den konkurrensutsatta sektorn inte formar expandera
mer 4n i alternativ 1I. Sysselsittningen i ndringslivet faller med totalt
80000 personer medan den stiger med 240000 personer i den offentliga
sektorn (kommunerna). Samtidigt forsdmras bytesbalans- och budgetun-
derskotten kraftigt och inflationstakten hojs. Som jag tidigare redovisat
anser langtidsutredningen att de forviirrade obalanserna tvingar fram en
snar omlédggning av den ekonomiska politiken, som medfor att den fulla.
syssclsittningen inte blir mojlig att uppréatthéila.

Enligt min mening méste arbetsmarknadspolitiken i férsta hand inriktas
pa atgirder som kan tillgodose de krav pa en flexibel arbetsmarknad som
det industriexpansiva utvecklingsforloppet i alternativ I forutsitter. I detta
perspektiv kommer den datatekniska utvecklingen inkl. dc arbetskraftsbe-
sparande konsekvenserna av den datorisering inom tjanstesektorn som
kan forutses under 1980-talcts forsta halft, inte att utgdra nagot hot mot
sysselsattningen. [stallet medfor fortsatt datorisering en stigande produkti-
vitet, forbéttrad konkurrenskraft, héjda realléner, etc. I en stagnerande
ekonomi kan datoriseringens negativa sysselsittningseffckt daremot inte
kompenseras av cn tillrackligt stor sysselsattningsexpansion inom andra
delar av ekonomin. Ett sddant bortfall av sysselsittningstillfallen synes
dock marginellt infor det allvarliga arbetsloshetshot som enligt den senaste
langtidsutredningen kan bli verklighet om inte den svenska ekonomin styrs
in pa exportledd industriell expansionsvig.

Dataeffckluiredningen har i sitt betinkande (SOU 1981:17) om indu-
strins datorisering — med instimmande av flera remissinstanser — ansett
sig inte kunna utesluta risken for en simre allmanckonomisk utveckling én
vad som LU 80 bedémde. Utredningen har vidare funnit vissa omstiandig-
heter tala for att industrins datorisering kan komma art fortskrida i ungefir
samma takt oavsett hur konjunkturldget utvecklas. I sin rapport (Ds A
1981: 16) om kontorens datorisering har utredningen framhallit att fortsatta
krav pé besparingar kan komma att priigla myndigheternas anstriingningar
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att rationalisera sin verksamhet. Som utredningen liksom statskontoret har -
papekat kan datatekniken dock inte ens under saddana forhéllanden betrak-
tas som ndgon huvudorsak till 6kande arbetsiOshet. Besparingsmdlen ir
dock inte det enda motivet for myndigheters inférande av kontorsautoma-
tion; den offcntliga sysselsittningen bestims av statens resp. kommuner-
nas sammanvigda ambitioner i friga om utbud av tjanster 4 ena sidan samt
effektivitet och besparingar & andra sidan. Néringslivets sysselsittning
styrs framst av efterfrigan pé produkterna. Enligt de bedomningar som jag
har redovisat, framstar de tinkbara rationaliseringseffckterna av just data-
tekniken som begrinsade i jamforelse med den samlade sysselsittningsut-
vecklingen inom industriproduktionen och kontorssektorn. De har enligt
min mening samma omfattning oavsctt hur det ekonomiska laget i stort
utvecklas, dven om de totala rationaliseringseffekterna naturligtvis paver-
kar sysselsittningen olika beroende av hur cfterfrigan utvecklas.

LO och TCO har i sina yttranden hiivdat att staten bor se till att de
rationaliscringsvinster som datatekniken ger upphov till anviands for att
skapa nya arbetstillfillen. Enligt TCO bér detta ske genom arbeten i den
offentliga yjinstesektorn. Jag uppfattar dessa uttalanden som utiryck fér
organisationernas hoga prioritering av den ekonomiska politikens syssel-
sittningsmél. ndgot som jag helt instimmer i. Jag vill emellertid framhélla
att alla atgérder fran statens sida som syftar till att hivda syssclsittnings-
malet, om de skall vara effektiva, maste utformas inom ramen for vart
marknadsckonomiska system och med beaktande av de risker for syssel-
sittningen som ir forenade med en bristande samhéllsckonomisk balans.
Behoven av ytterligare samhillsinsatser ar stora. Dartor iir det i nuvarande
samhiillsekonomiska lage sdrskilt viktigt att ta till vara de méjligheter till -
rationalisering som finns i den offentliga sektorn. Vi har nu férutséttningar
for att gradvis aterstilla balansen i samhillsekonomin. Som chefen fér
budget- och ckonomidepartementet anférde i arets  finansplan
(prop. 1981/82: 100, bil. 1) har devalveringen av kronan i hdstas och dar-
med sammanhangande atgirder gett Sverige goda forutsattningar for att
successivt {orbittra sin ekonomi och sysselsdttning. For att denna forbitt-
ring inte skall dventyras dr det nodvandigt att besparingsarbetet i den
offentliga sektorn drivs vidare och att de resurser som behdvs for investe-
ringar i niringslivet och fér forstirkning av bytesbalansen inte tas i an-
sprak for andra dndamal.

Pa lingre sikt Kan de rationaliseringsvinster som datatekniken ger upp-
hov till ocksa utnyttjas f6r att mojliggéra angeligna forkortningar av ar-
betstiden. Den méjligheten har hittills’ utnyttjats i liten utstrickning och
frimst pa s siitt att behovet av dvertidsarbete har kunnat minskas med
hjilp av t.ex. NC-maskiner och kontorsautomation. 1 vissa andra linder
har ocksa allmiinna forkortningar av arbetstiden anvints som medel for att
reglera syssclsattningsnivan. Nigot sadant 4r enligt min mening f. n. inte
aktuellt har i landet.
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Datacffektutredningen har ocksé behandlat behovet av arbetsmarknads-
politiska atgarder med anledning av datatcknikens inforande. Utredning-
ens stillningstaganden harvidlag har till dvervigande del karaktir av all-
minna virderingar och rekommendationer snarare én av utarbetade for-
slag. Anledningen hértill 4r att utredningen hittills inte funnit behov av att
foresla nagra sirskilda atgarder utan att datoriseringen enligt utredningen
snarare forstarker behovet av dkade arbetsmarknadspolitiska insatser
inom den atgiardsarsenal som redan finns. Flertalet av de atgiirder som .
utredningen diskuterar faller inom omradena utbildning. arbetsmiljé och
medbestimmande. vilka jag strax skall ta upp i sérskilda avsnitt.

Utredningen har allts forordat att den allminna arbetsmarknadspolitis-
ka beredskapen skall forstirkas genom dels ytterligare resurser till arbets-
formedlingen och dels inférande av planeringstriffar i linsarbetsniimnder-
nas regi med foretridare for arbetsmarknadsparterna i resp. lin. Remissin-
stanserna har i betydande utstrickning stillt sig positiva till dessa bada
forslag. SAF och Landstingsforbundet har dock tagit avstind frin bedom-
ningen att datateknikens inférande motiverar att arbetstormedlingen till-
fors okade resurser.

Fragan om arbetsformedlingens resurser behandlades av regeringen se-
nast i drets budgetproposition. vari jag bl. a. anmilde (6rslag av AMS om
avsevirda tillskott av framst personal till arbetstérmedlingen. Som jag di
anforde medger inte det statsfinansiella liget nagon fortsatt kraftig okning
av arbetsformedlingens personalresurser, iven om jag delar beddmningen
att en sidan i och for sig skulle vara virdefull. Verket foreslogs genom
omprioritering fa tillfora formedlingen 60 tjanster utdover budgetens huvud-
forslag. Jag ér inte beredd att fringa mitt i budgetpropositionen redovisade

forsiag i friga om arbetstormedlingens resurser. Jag ar inte heller beredd
att tillstyrka utredningsforslaget om planeringstriftar i linsarbetsnamnder-
nas regi i den man dessa triffar har avseuts fa en formaliserad karaktir.
Forutsattningarna for fortroendefulla samtal om eventuella framtida tor-
indringar pa olika arbetsplatser, vilka kanske danu inte har beslutats av
resp. foretag. torde ofta vara storre om siadana kontakter tas informellt. |
den méan som fragor av detta slag behdver behandlas i formella sammantri-
“den i linen bor detta med hinsyn till lansarbetsnimndernas clier linssty-
relsernas sammansittning kunna ske i deras ordinaric verksamhet. Jag vill
erinra om att rcgeringen i propositionen om regionalpolitik (prop.
1981/82: 113) efter foredragning av chefen for industridepartementet har
foreslagit att linsstyrelserna skall svara for viss planeringsverksamhet som
delvis fyller det behov som dataeffektutredningen har pekat pé.
Dataetfektutredningen har vidare forordat att regeringen skall ta upp
Gverlaggningar med arbetsmarknadens parter i syfte att frimja en sidan
teknikanviandning att inte de nytilltridandes maojligheter att finna arbete
forsiimras. Forslaget torde ha betydelse siirskilt for de nytilitridande och
da frimst de unga kvinnorna som har dilig utbildning och liten yrkeserfa-
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renhet. Efter det att utredningen lade fram sin interimsrapport har rege-
ringen efter Gverliggningar med arbetsmarknadens parter utfirdat en sir-
skild forordning (SFS 1982:20) om ungdomsplatser. Déri ges majligheter
for arbetsmarknadsparterna att pa sirskilda villkor under aterstoden av
detta budgetar ordna beredskapsarbeten for 16- och 17-dringar som inte gir
i gymnasicskolan. Bestimmelserna ir sa utformade att de stimulerar par-
terna att undersdka maojligheterna att ordna sarskilda arbetstillfiallen som
passar denna grupp av arbetslosa. Parterna har visat stort intresse for
dessa frigor, och jag avser att senare i ar ta upp Overliggningar med dem
om hur verksamheten skall organiseras i fortsattningen. Jag kommer i det
sammanhanget att sirskilt ta upp hur de unga kvinnornas arbetsloshets-
probiem skall angripas. 1 sammanhanget vill jag ocksa nimna de méjlighe- -
ter som det s.k. jamstilldhetsbidraget kan crbjuda vid ur kénsrollssyn-
punkt otraditionell rekrytering.

Datacftektutredningen har vidare forordat atgarder for att oka tillgangen
pé statistiskt faktamaterial om datatcknikens anvindning. SCB har i sitt
yttrande instimt i detta och yrkat att regeringen skall ge SCB i uppdrag att
utarbeta forslag i friga om forbdtiringar av den l6pande statistiken pa
dataomradet. SCB anser sig vidare ha goda forutsittningar for att utfora
specialundersokningar som kan behdvas for att komplettera den 16pande
statistiken.

Dataeffektutredningen har ocksa forordat 6kade forskningsinsatser pa
frimst arbetsmiljdomradet rérande datateknikens anvindning. I regering-
ens proposition (1981/82: 106) om forskning m. m. som jag tidigarc i dag
refererat till slas fast att forskning kring arbetslivets villkor utgér en viktig
del i det prioriterade problemomridet. Det faller bl. a. inom arbetarskydds-
fondens verksamhetsomride att finansiera sadan forskning och jag skall i
ett senare avsnitt ta upp fragan om fondens insatser pa detta omrade.
Pirutéver finns det emeliertid behov av att stimulera mindre forsknings-
och utredningsprojekt som kan ge regeringen beslutsunderlag i frigor med
anknytning till cffekterna av teknisk utveckling. Jag dr beredd att efter
ansokan frin SCB positivt prova att medel for utvecklingsarbete beviljas i
syfie att fa il stind forbittringar av den lopande statistiken for att béttre
kunna belysa datoriseringens effekter pa arbetsmarknaden. Vidare ér jag
beredd att sdrskilt stddja projektverksamhet som belyser hur arbetsmark-
nadspolitiken bist bor anpassas till de allt stérre krav pa omstillningar som
kan forvintas. Jag beriknar att kostnaderna hiarfér kan rymmas inom de
medel under anslaget A2. Kommittéer m. m. som jag férordade i érets
budgetproposition.

14 Riksdagen 1981/82. [ saml. Nr {23, Bilugu 4
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4 Utbildning

En fortsatt strukturomvandling innebir krav pd vrkesmissig rérlighet.
Minga kan (Orutses behdva byta yrke en cller flera ginger under sin
yrkesverksamma tid. Datoriseringen kan som nimnts dessutom bidra till
att forstirka de utvecklingstendenser som har varit ridande under 1970-ta-
let. Detta kan innebidra oOkade sysselsdttningssvarigheter fér nytilltri-
dande, handikappade och andra personer som har begrinsningar i sitt
arbetsutbud, t. ex. de personer som saknar eller har bristande yrkesutbild-
ning. Datatckniken bidrar inom bade industrin och kontorsomradet till att
minska omfattningen av det okvalificerade rutinarbetet. ‘Tekniken dr en av
méanga samverkande faktorer som kan forutses medfora allt stérre krav pé
utbildning. Jag vill i detta sammanhang hinvisa till vad chefen for utbild-
ningsdepartementet och statsradet Tillander har anfort i friga om pa-
giende och planerade fordndringar inom det reguljira skolviasendet och
lararutbildningen till f6ljd av datateknikens inférande inom arbetslivet.

Overging till datatcknik inom olika arbetsomriaden stiller dessutom
krav pa aterkommande fortbildning och vidareutbildning for bade besiuts-
fattare och personer som har att anvinda de nya hjilpmedlen. Aven
specialister som utvecklar och infér datatekniska hjalpmedel behéver fort-
I6pande bygga upp sin kompetens och — inte minst — bredda sina kunska-
per inom andra @mnesomriden for att béttre kunna forsta teknikens funk-
tion i ¢n ofta komplicerad arbetsorganisation.

Utbildning av redan anstéillda for nya arbetsuppgifter i samband med
inforande av datateknik och diarmed horande organisationsforandringar
faller som dataeffektutredningen anfér huvudsakligen inom arbetsgivarens
ansvarsomrade. Det giiller saviil fortbildning av beslutsfattare och utveck-
lingspersonal som anvindarnas behov av kunskaper. For att fortbildningen
intc skall bli alltfér snav bor foretagen dock kunna utnyttja den utbildning
som sambhillet tilthandahdller pd olika nivier. 1 delbetdnkandet (SOU
1981: 17) Industrins datorisering anscr datacffektutredningen att fortbild-
ningsbehov for redan anstallda inom industrin bor kunna 16sas dels genom
kommunal vuxenutbildning (komvux} och dels genom att foretagen skall
kunna kopa utbildningskapacitet frin AMU. Vad giller AMU: s méjlighe-
ter dll forsiljning av kurser bedéomer AMS i sitt remissyttrande att det i
vissa lagen kan finnas forutsiattningar for detta. sirskilt nir kapacitetsut-
nyttjandet ir lagt. [ dagsliget torde det dock inte vara aktuellt i sa stor
utstrickning, eftersom NC-maskiner och annan utrustning bara finns vid
ett fatal AMU-center i landet. A andra sidan finns det kontorsdatorer pa
samtliga AMU-center diir det bedrivs kontorsutbildning.

Utredningen framhaller att det ir angeldget att de redan anstillda i sin
fortbildning inte endast ges en tcknisk pabyggnad utan dven garanteras
bredare kunskaper om t. ex. datoriseringens effckter pa arbetsorganisation
och arbetsmiljo. Utredningen menar i rapporten (Ds A 1981: 16) Kontorens
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datorisering att en god och ullsidig'l'ortbildning av redan anstilida skulle
kunna séikerstillas genom att AMS och SO i samarbete med arbetsmarkna-
dens parter utarbetar mallar for foretagens interna fortbildning. LO har i
sitt remissyttrande ver delbetinkandet Industrins datorisering framhallit
vikten av en bredare fortbildning in den som idag ges av konsulter och
dataleverantdrer. LO foreslar likaledes att AMS och SO ges i uppdrag att
tillsammans med de avtalsslutande parterna utarbeta mallar for hur fort-
bildningen bor ske for olika yrkesgrupper. Landstingsforbundet & andra
sidan framhaller att forslaget dr oklart och att de anstilldas fortbildning i -
huvudsak ir en angeligenhet for arbetsgivaren.

For egen de!l anser jag de av utredningen och LO framférda synpunk- -
terna i friga om forbittringar av de redan anstélldas fortbildning i samband
med datorisering vara virdefulla. Det bor dock éverlitas pa arbetsmarkna-
dens parter att sjilva utforma riktlinjer och mallar fér den foretagsinterna
fort- och vidareutbildningen. Jag menar att den kompetens och de erfaren-
heter som de avtalsslutande parterna har byggt upp i frdga om liroplansut-
formning m.m. genom medverkan i bl.a. partssammansatta organ for
arbetsmarknadsutbildningen kan utgéra en god grund vid utformningen av .
sddana riktlinjer f6r foretagens fortbildning av anstiilllda inom-resp. vrkes-
omrade. . .

Fortbildning av yrkesverksamma vuxna kan ocksi anordnas inom ra-
men for komvux. Dir bedrivs utbildningen enligt kursplaner som faststélls
av SO efter samriad med arbetsmarknadens parter.- Komvux utnyttjar for
sadan utbildning ofta lokaler och utrustning i foretag, men utbildningen
stir ¢ppen dven for andra deltagare dn foretagets anstéllda. Jag vill i detta
sammanhang erinra om att komvux-utrcdningen (U 1978:04) bl. a. har i
uppdrag att uppmérksamma problem betriffande gransdragningar mot sé-
dan utbildning som bor bedrivas av foretag. Komvux-utredningen skall
foresld en grinsdragning mellan arbetsmarknadsinriktad kommunal vuxen-
utbildning och f6retagsintern utbildning samt anger i vilka avseenden ctt
samarbete bor forckomma. o

Datacffektutredningen har diskuterat majligheten att inriitta sirskilda
foretagsanknutna utbildningstonder for omskolning och fortbildning av
redan anstillda till nya vrkesroller bl. a. till {6ljd av datorisering eller for
annan utbildning inom datoromradet. TCO stdder utredningens’ forslag
men anser att de mindre foretagens utbildningsbehov méste tillgodoses
genom andra ldsningar. Kommittén (A 1980: 02) for arbetsmarknadsutbild-
ning och foretagsutbildning (KAFU) har i tillaggsdirektiv (Dir. 1980: 65)
fatt i uppdrag att prova fragan om utbildningsfonder i foretag i syfic att
utnyttja konjunkturncdgangar for utbildning av pchonul som alternativ till
permittering eller uppséigning. I den man KAFU finner sadana utbildnings-
fonder mojliga bor sjalvfallet dven utbildning i datateknik och ddrmed
sammanhingande dmnen kunna ges. Den av chefen f6r industrideparte-
mentet tillsatta kommittén (I 1981:03) av vissa frigor rorande trygghets-
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fonder har i ubpgift att utreda ett system med frivilliga tryvgghetsfonder.
Syftet dr att gora-det mojligt for foretag att reservera medel tor framtida
utgifter i samband med driftinskriinkningar cller dverging till annan verk-
samhet. Jag vill i detta sammanhang édven erinra om riksdagens beslut
(prop. 1978/79: 210, SkU 1978/79: 57, rskr 1978/79: 389) att allmiin investe-
ringsfond i {oretag som bedriver industricll tillverkning far tas i ansprik
bl. a. tor utbildning.

Som jag tidigare har frambhallit ligger ansvaret (6r utbildning av redan
yrkesverksamma som berdrs av omstiliningar i {orsta hand pa resp. ar-
betsgivare. Erfarenh__cternii visar att storre foretag tiksom offentliga arbets-
givare har forutsittningar att ordna siidan utbildning pé ett tillfredsstallan-
de sitt. Jag har i arbetsmarknadsdepartementets bilaga till propositionen
om smatéretag (prop. 1981/82: 118. bil. 3) konstaterat att de mindre och
medelstora foretagen har svirare att finna limpliga utbildningsformer och
samtidigt ocksd svlrare att avvara personal eller anstilla ersittare. Det
kan darfor inte uteslutas att mindre och i viss mdn medelstora {oretag har
's& bristfilliga kunskaper eller resurser for utbildning att en annars mojlig
produktivitetsdkning inte kommer till stand. Jag bedomer att datatekniken
medfor sd stora tordelar f6r samhillet som helhet att staten under ¢n
dvergangstid bor vara beredd att med ett ekonomiskt stdd stimulera sidan
utbildning som #r dgnad att underlitta cn datorisering av mindre och
medclstora foretag. Bidraget bor avse utbildning som dirckt motiveras av
att anstillda far andrat yrkesinnehall till t6ljd av-datatckniken och diirmed
saummanhingande dndringar av arbetsorganisationen. Det bor syfta tll att
dels motverka uppkomst av flaskhalsproblem i foretagen som foljd av
bristande kunskaper och dels stddja personer vilkas sysselsiittning kan
vara i fara. AMS bor bemyndigas att betala et bidrag av 20 kr. per
utbildningstimme for hogst 180 timrnars utbildning av varje anstalld i
foretag med haogst 200 anstillda. Bidragsvillkoren bor i évrigt vara de-
samma som for andra tormer av arbetsmarknadsutbildning i féretag. Bidra-
get bor fA limnas under de ndrmaste tre budgetiren. Jag beriknar att
kostnaderna harfor kan rvmmas inom de medel under anslaget B2. Arbets-
marknadsutbildning som jag férordade i arets budgetproposition.

Arbetsmarknadsutbildningen ér vid sidan av platsformediingen det vikti-
gaste medlet for att underlitta omstillningar i arbetslivet. Den miiste som
dataeffektutredningen och ctt flertal remissinstanser framhdller. hilla en
hog beredskap och snabbt kunna anpassas till indrade behov. AMS fram-
haller i sitt remissvar att arbetsmarknadsutbildningens flexibilitet préovas
fortlépande och att det nyss inforda budgetsystemet ékar mojligheterna att
planerd utbildningen. Dataeffcktutredningen framhaller i interimsrappor-
ten att flexibiliteten i AMU skulle 6ka genom en utdkad samverkan med
foretag. Jag vill erinra om vad jag tidigare har anfért i denna fraga i
propositionen (1980/81: 126, AU [980/81: 404, rskr 1980/81:21) om arbets-
marknadspolitikens framtida inriktning och i budgetpropositionen 1982,
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Dataeftektutredningen framhéller ocksa att flexibiliteten i arbetsmarknads-
utbildningen skulie kunna 6ka genom samverkan med andra utbildningsan-
ordnare. Utredningen anfor vidare att en decentralisering av beslut om
liroplanernas utformning skulle kunna leda till en snabbare anpassning av
utbildning till arbetsmarknadens behov. I dessa fragor vill jag avvakta
forslag fran bl.a. KAFU som har i uppgift att med sérskilt beaktande av
ﬂexibilitetsa§pekter prova savil frigan om samordning mellan samhéllets
olika utbildningsanordnare som mdjligheterna att decentraliscra befogen-
heter och ansvar for verksamheten. Jag vill i detta sammanhang dven
erinra om vad statsridet Tillander anfort i budgetpropositionen (prop.
1981/82: 100, bil. 12 5. 227) om samordningsfragor mellan gymnasieskolan,
kommunal vuxenutbildning och arbetsmarknadsutbildning samt om att cn
sirskild arbetsgrupp skall analysera olika alternativ.

Jag instimmer i vad utredningen anfér om bristvrkesutbildningens bety-
delse for redan anstéllda som vill forbitira sina mojligheter att behdlia elier
byta arbete. Eftersom bristyrkesutbildningen star Oppen dven for personer
som har anstillning menar utredningen att ett limpligt utbud av sidan
utbildning pa orter med sysselsittningsproblem skulle kunna medverka till
att 6ka saval den geografiska som den yrkesmissiga rorligheten. Utred-
ningen foreslar att bristyrkesutbildning i storre utstrickning fir bestimmas
lokalt eller regionalt. AMS ger i sitt rémissvar stod f6r denna uppfatining
och framhaller att en sadan- mgjlighet redan finns. Utvecklingen torde
ocksé enligt utredningen stilla krav pa en nivihojning av arbetsmarknads-
utbildningen f6r att underlitta de kontorsanstilidas overgang till andra
befattningar och andra yrkesomraden. Det bér ankomma pa AMS att i
samrad med arbetsmarknadens parter planera och besluta om arbetsmark-
nadsutbildningens inriktning och att vidta de édtgirder som beddoms néd-
vindiga med hinsyn till liget pd arbetsmarknaden. Kursernas innehdil
maste fortldpande anpassas till datatekniken och annan teknisk utbildning.
vilket innebir stora krav pa flexibilitet i arbetsmarknadsuibildningen. Jag
vill i detta sammanhang erinra om de forsék som AMS med regeringens
bemyndigande bedriver med fortbildningskurser for kontorsanstillda kvin-
nor i syfte att underliitta 6verging till mer avancerade arbetsuppgitter,
bl.a. t samband med datorisering.

Savil plancring av arbetsmarknadsutbildningens inriktning och omfati-
ning som utformning av laroplaner sker i nira samarbete med arbetsmark-
nadens parter. Liroplanerna revideras fortlopande och hills aktuella i takt
med forandringarna i arbetslivet. Sa dr dven tallet inom de yrkesutbild-

ka vikten av att kursdeltagarna inte star frimmande {or den nya tekniken
niir de kommer ut i arbetslivet.

Enligt min uppfattning bor arbetsmarknadsutbildningen inom berérda
yrkesomraden i forsta hand ge grundliggande Kunskaper i datateknik och
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datoranvdndning. Mer avancerad utbildning inom speciclla yrkesomraden
bor ges i pabyggnadskurser, ndgot som sker inom t. ex. det verkstadsme-
kaniska utbildningsblocket dar verkstadsmekaniker kan genomga en kurs i
NC-teknik. Anskaffningen av avancerad och dyrbar utrustning maste av
ckonomiska skil ske etappvis. Enligt min uppfattning bor SO och AMS
liksom hittills under de nérmaste aren koncentrera anskaffningen av
NC-maskiner till nigra fa AMU-center. Mdjlighcten till samverkan med
andra utbildningsanordnare eller forhyrning av utrustning miste ocksa
overviigas. En framstillning fran SO om att 3 revidera vissa laroplaner for
att infora utbildning med NC-maskiner behandlas f. n. inom regeringskans-
lict.

5 Arbetsmiljo och medbestimmandefrigor m. m.

5.1 Allmint

Jag har i det foreghende berort hur datateknologin paverkar arbetsfor-
hillandena for allt fler manniskor. Historiskt sett har den industriella
utvecklingen hidmtat sin dynamik fran tekniska landvinningar som stegvis
har dndrat prdduklionsf(irutséittningarna. Anvindningen av dngkraft och
elektricitet dr klassiska exempel pa detta. Ett utmérkande drag i industri-
samhiillets framvixt har ocksa varit en kande komplexitet och en alltmer
lingtgdende specialisering av samhallsfunktioner och arbetsuppgifter. Ny
teknik har pa ctt ofta genomgripande sitt paverkat f§rutsittningarna for
produktionens upplaggning, forliggning och storlck. Forindringarna har
sedan fatt organisatoriska konsckvenser — bl.a. via nva organisations- -
laror — som paverkat manniskornas sociala arbetssituation.

Det primiira motivet for investeringar i datorstddd och annan utrusining
inom olika sektorer pi arbetsmarknaden ir att effektivera, forbilliga och
oka produktionen-av varor och tjinster. Anviindning av datateknologi ér
endast ett bland flera led i de stindigt pagéiende foérindringarna i produk-
tionsprocesserna. Som ett exempel pa en annan teknik som vid sidan av
datateknologin medfért cller kan véntas medfora snabba fariandringar pd
arbetsplatserna kan nimnas utvecklingen av s. k. kompositmaterial inom
bl. a. flyg- och bilindustri. Andra exempel ir den mycket snabba utveck-
lingen inom den kemiska industrin, sédrskilt nir det géller substanser base-
rade pé oljeprodukter samt introduktionen av s.k. hybrid-DNA-tcknik.
Den sistnimnda tekniken innebér att man genom paverkan pi genstruk-
turen hos vissa bakterier kan tillverka likemedel. livsmedel etc. pa ett i
grunden nytt sétt. ’
~ Fran samhallets synpunkt ar majligheterna att tilivarata datateknologins
méjligheter av vésentligt viirde for att bibehdlla en konkurrenskraftig varu-
produktion. Det ar sjalviallet ocksa viktigt med en effektivering av privat
och offentlig scrvice.
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I det féregiende har jag mer utforligt behandlat vissa ctfekter tor arbets-
miljé och arbetsinnehall som datoriseringen kan f6ra med sig. Det ar enligt
min mening teknikens Konsekvenser for arbetsorganisationen som har
storst betydelse for hur den skall beddmas med hiansyn till arbetsmiljé och
arbetsinnehall.

I de fall datoriscringen ger forindringar i den tekniska delen av ett
produktionssystem férknippas detta ocksé ofta med’ torandringar av ar-
betsorganisationen och i vissa fall hela det sociala systemet pa cn arbets-
plats. Hur organisationen utformas ir beroende av beslutsfattarens virde-
ringar och kunskaper i bl. a. arbetslivs- och arbetsmiljotragor. Néagot en-
kelt samband mellan utrustning och organisation i den meningen att en viss
teknisk utrustning gor det nédvindigt med en speciell arbetsorganisation
finns som regel inte. Diaremot kan en viss organisationsform i kombination
med en given teknis‘k utrustning ge séirskilt h(")g produktivitetsvimt
ka och ps_vklska drbelsmlljofaktorcr innebir det risker tor drbetsmlljopro-
blem. Resulratet av brister i den organisatoriska anpassningen kan ocksd
bli att de berérda arbetstagarnas mojligheter till utveckling i arbetet etc. far
std tillbaka. Som jag tidigare har redovisat tyder emeliertid inte erfarenhe-
terna hittills pa att datorisering i nigon storre utstrickning fitt sadana
negativa patoljder. Detta bor dock inte hindra att man uppmirksammar
riskerna och s6ker motverka oOnskade effekter. Detta kan ske genom att
arbetsmiljo-och arbetslivsfragorna beaktas pa ett tidigt stadium i plane-
ringsprocessen.

Parterna pa den svenska arbetsmarknaden har av tradition haft en posi-
tiv syn pd tekniska foriandringar. Inte minst har detta gillt fackféreningsro-
relsen genom dess solidariska Ionepolitik och stddet for den aktiva arbets-
marknadspolilikeh. Nir den tekniska utvecklingen lett till negativa konse-
kvenser [6r de anstillda har problemen ofta blivit foremél for diskussioner
och kanske reglering genom kollektivavtal mellan parterna pa arbetsmark-
naden. I andra fall har sambhiillet tritt in med reglerande atgirder t.ex.
lagstiftning pé arbetstidens och arbetarskyddets omriden. Andra samhalls-
insatser pa arbetsmiljoomridet dr skapandet av tillsynsmyndigheter som
arbetarskyddsstyrelsen och yrkesinspektionen.

Genom denna utveckling har arbetsmarknaden fatt en rad styr- och
skyddsmekanismer. Ju storre konsekvenser den tekniska utvecklingen for
med sig for det sociala systemet och darmed for -de anstillda, desto
starkare krav kan dessa forviintas resa pi medinflytande och pa utform-
ningen av arbetsmiljon. En forutsittning for att den tekniska utvecklingens
landvinningar skall kunna utnytijas optimalt ar att arbetstagarna tillforsak-
ras ett inflytande sd att deras arbetsmiljo- och sociala krav kan tillgodoses
pa arbetsplatserna. Jag dtcrkommer i dct foljande med forslag som syfldr
till att frimja en sidan utveckling.
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5.2 Arbetsmiljolagen och arbetarskyddsstyrelsens forfattningar

Frigan hur datatekniken paverkar arbetsmiljon bestiims bl. a. av om den
utnyttjas punktvis eller i syfte att knyta ihop flera arbetsmoment il inte-
grerade processer.

Datacffektutredningen har gett uttryck for uppfattningen att arbetsmiljo-
lagstiftningen bor forstirkas genom att bestimmelser dvervigs om bl a.
vissa minimikrav avseende arbetsinnehall och méjligheter till piverkan pi
den egna arbetssituationen. Vidare anser utredningen att arbetarskydds-
styrelsen bor prioritera en éversyn av de foreskrifter m.m. som har
tilldmpning pa bl. a. industrirobotar. Utredningen anser vidare att det dr
visentligt att arbetarskyddsstyrelsens foreskrifter om ensamarbete far en
sddan utformning att féorekomsten av c¢nsamarbete reduceras i samband
med tillimpning av ny teknik.

Utredningens forslag har fitt ctt blandat mottagande av remissinstanser-
na. TCO anser det vasentligt att minimivillkor om arbetsinnehéll. kontakt-
mojligheter och mdjligheter till paverkan av den egna arbetssituationen
slis fast i lagstiftningen. Enligt TCO bor ocksi arbetarskyddsstyrelsen
utforma foreskrifter om minimivillkor pa de aktuella omridena.

LO framhaller att ¢n foreskrift bor utarbetas och riktas mot den framtida
tekniska forandringen inom arbetslivet bl. a. 1 samband med datoriscring
av tillverkningsutrustning och processtyrsystem. Arbetarskyddsstyrelsens
anvisning om bildskdrmsarbete bor ocksa enligt 1.O omarbetas till f6re-
skrift.

SAF och SHIO-Familjeforetagen avvisar torslagen att via lagstiltning
och foreskrifter stalla minimikrav pa arbetets innehall.

Landstingsforbundet varnar {or en dvertro pi majligheterna att lagstitt-
ningsviigen dstadkomma arbetsmiljéforbétiringar. Det finns enligt térbun-
det inte beligg for att arbetsmiljolagen har sidana brister cller dr si
ofullstindig att ytterligare regler maste tillforas.

Televerket papekar att det.dr svart att formulera exakta krav inom
arbetsmiljomradet. Problematiken dr komplex varfor det varken ér limp-
ligt eller 6nskvirt med bindande foreskrifter.

Arbetarskyddsstyrelsen anger att frigan om datoriseringens cffekter pi
arbetsmiljon f. n. dgnas stor uppmiarksamhet. Styrelsen dverviiger ocksil
att i den man det ar praktiskt méjligt uttorma bestimmelser om minimikrav
betr. arbetsinnehdll m, m. Styrelsen hanvisar till en rad pagacende forfatt-
ningsprojekt. Bl. a. dr arbctet med foreskrifter om ensamarbete innc i en
slutfas. _

Med anicdning av utredningens tankegingar och de synpunkter remiss-
instanserna redovisat vill jag uppehélla mig ngot vid arbetsmiljolagen och
arbetarskyddsstyrelsens  forfattningsverksamhet. 1 propositionen
(1976/77: 149) med forslag om arbetsmiljolag understryker toredraganden
sirskilt vikten av att lagen skall tjana som ett instrument {or att komma till



Prop. 1981/82: 123 Bilaga 4 41

ritta med ncgativa sociala effekier som ér torknippade med ny teknik och
okad automatisering.

Lagen #r en ramlag. Detta innebir att den innehiller allminna bestim-
melser som oversiktligt anger kraven betriffande olika arbetsmiljofak-
torer. Arbetsmiljolagen siger ocksa hur arbetsmiljosynpunkter skall tillgo-
doses vid planering och uppldtelse av arbetsiokaler m. m. fiksom vid till-
verkning och forsiiljning av produkter som kan anvdndas yrkesmissigt.
Arbetsmiljolagen anger vidare hur efterlevnaden av lagens krav skall fram-
Jjas genom samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare. Bestimmel-
serna bildar utgngspunkt fér den nirmare regleringen av arbetsmiljon.
Detta sker genom de forfattningar som arbetarskyddsstyrelsen utfardar.

En grundliiggande bestimmelse i arbetsmiljolagen i kapitlet om arbets-
miljons beskaffenhet stadgar att arbetstorhallandena skall anpassas till
manniskans forutsattningar i tysiskt och psykiskt avseende. Det skall
cfterstrivas att arbetct anordnas sa att arbetstagare sjilva kan paverka sin
arbetssituation. Arbetsmiljoutredningen gick i forarbetena till lagen bl. a.
in pd fragor om arbetets uppliggning och dess psykiska och sociala inne-
hall. Som sarskilt kritiska inslag i arbetets organisation {framholls bl.a. .
stindig upprepning av kortcykliga arbetsmoment, systemstyrd arbetstakt
sérskilt i kombination med héga krav pa uppniirksamhet, i detalj forutbe-
stdmda rorelsemonster och arbetsmetoder. utnytyjande av i huvudsak en-
dast motoriska funktioner hos den arbetande och bristande mojligheter till
social kontakt. Lagéns bestammelser om arbetets anpassning syftar enligt
utredningen till att fungera som stdd vid samrid och forhandlingar mellan
parterna. Utredningen fann det naturligt ait beddmningar av vilka arbets-
former som bor tillimpas i forsta hand gors av parterna men med mojlighet
for dem att hanskjuta dven frigor av detta slag till yrkesinspektionen.
Frigor om forhillandet mellan dverordnade och underordnade och om
andra relationer mellan méanniskorna pa arbetsplatsen inryms enfigt utred-
ningen i den beddmning {ran psykisk och social synpunkt som skall ske av
arbetsmiljon och arbetets upplaggning. Foredmgdnden delade utredning-
cns bedémning i dessa friagor.

[ propositionen med lagforslaget anknot foredraganden ocksa till den da
relativt nya lagen om medbestimmande i arbetslivet. Han pekade bl. a. pi
att Iontagarorganisationerna dven med medbestimmandelagen som grund
skall kunna verka for cn god arbetsmiljd. Arbetsmiljon omfattas sdtunda
helt och héllet av medbestimmandclagen. Detta giller savil psykiska som
sociala aspekter pa arbetsmiljon.

Ensamarbete dr av sirskilt stor betydelse i detta sammanhang. Arbets-
miljofragorna vid ensamarbete iignades stor uppmirksamhet ay arbetsmil-
J6utredningen. Utredningen framholl bl.a. att dvergdngen till processin-
dustri medfiérde att ménga arbetsuppgifter av kontrollerande art fullgors av
ensamarbetare. Féredraganden dclade utredningens. syn pa fragorna om
ensamarbetc och menade att starka skdl fanns att genom en sirskild
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bestiimmelse i lagen fiista uppmirksamheten pé att ogynnsamma verkning-
ar av ensamarbete maste f(jrhindras. Han uttryckte vidare det angelédgna i
att narmare {oreskrifter angiendc ensamarbetet utarbetades pi olika omra-
den,

I kapitlet om arbetsmiljons beskaffenhet finns i dvrigt allminna bestam-
melser om fysiska arbetsmiljofaktorer sasom luft-, ljus- och ljudférhallan-
den, maskiner, redskap och andra tekniska anordningar samt farliga dm-
nen.

Jag har tidigare nimnt att ramlagstiftningen forutsiitter att tillimpnings-
forfattningar utfirdas. Datacffektutredningen har pckat pi bchovet av
sarskilda tillimpningsbestaimmelser angdende datoriseringens effekter. Ut-
redningen har sarskilt uppmérksammat ensamarbete och industrirobotar.

Arbetarskvddsstyrelsens forfattningsarbete inom ctt visst omride kan
schematiskt delas i faser som omfattar '
~ identifiering av problem, utvecklingstendenser etc..
~ initicring och forankring av projekt,

— utarbetande av foreskrifter,

ocksd svirarc med hansyn till arbetslivets snabba utveckling. Styrelsens
utitriktade kontakter med internationella organ, tillverkare, leverantorer
samt arbetsmarknadens parter, branschorganisationer och andra ar av
avgorande betydelsc. Vid identifiering av problem och utarbetande av
forfattningar behovs ofta en omfattande informationsinhimtning och infor-
mationsbearbetning. I vissa fall krivs kompletterande forskning och ut-
vecklingsarbete. Arbetet forankras i arbetsgrupper inom styrelsen i vilka
ingdr foretridare {6r olika kunskaps-, erfurenhets- och intresseomréden.
Arbetsmarknadens parter ir regelméssigt representerade i grupperna. Det
slutliga beslutet om att utfarda foreskriften fattas av den partssammansatta
verksstyrelsen.

Inom arbetarskyddsstyrelsen bedrivs forfattningsarbetet enligt savil
kortsiktiga som lingsiktiga planer. Aldre forfattningar uppdateras och nya
problcmomr‘fiden tacks in. Prioriteringen av foreskriftsarbetet faststills i
samrad med arbetsmarknadens parter och andra intressenter. Arbetar-
skyddsstyrelsen har i detta arbete kommit att dgna uppmérksamhet t en
rad frigor och problemomriden som direkt eller indirekt foljer av datori-
sering, anviindning av robotar och en allmiint sett ékad och avancerad
automatisering. | arbetarskyddsstyrelsens plan ingar ocksa okat arbete
med frigor som ror den psykosociala arbetsmiljon. Som exempel pa styrel-
sens insatser kan nimnas den pigdende omarbetningen av 1978 irs anvis-
ningar om bildskirmsarbete till foreskrifter. Allminna rad “betraftande
psykiska och sociala aspekter pd arbetsmiljon har nyligen fardigstalits.
Vidare pagér arbete med att uppdatera de allminna maskinanvisningarna
med hinsyn bl. a. till den 6kande férekomsten av indistrirobotar. Dessut-
om pagar fardigstillandet av foreskrifter rorande ensamarbete. 1 ett sir-
skilt forfattningsprojekt behandlas arbetsmiljoproblem vid datorisering.
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Mot bakgrund av vad jag nu anfért finns enligt min mening inte anled-
ning att dndra arbetsmiljolagen. Jag utgér frin att arbetarskyddsstyrelsen
dven i framtiden niira foljer datateknikens effekter for arbetsmiljon i vi-
daste mening och darvid bedriver det fortsatta forfattningsarbetet med
utgangspunkt i de problem som bl. a. arbetsmarknadens parter upplever
som angelagnast att reglera.

En av de visentligaste fragorna som regleras i arbetsmiljolagen ar, som
jag nyss nimnde, den om parternas samverkan i arbetsmiljofragor. Detta
giller inte minst fragor som ror arbetets sociala sida. Jag berorde da dven
kopplingen mellan arbetsmiljolagen och medbestammandelagen. Jag vill
uppehélla mig ytterligare nigot vid samverkanstrigan.

Enligt arbetsmiljolagen skall skyddsombudet delta vid planering av nya
eller dndrade lokaler. anordningar, arbetsprocesser och arbetsmetoder
liksom vid planering av anvindning av dmnen som kan foranleda ohilsa
eller olycksfall. Arbetsgivaren skall underritta skyddsombud om férand-
ringar av betydelse for skyddsférhiilandena inom ombudets omride. Ar-
betsgivare och arbetstagare svarar gemensamt for att skyddsombud far
erforderlig utbildning. Skyddsombudet har ritt att ta del av de handlingar
och erhélla de upplysningar i dvrigt som behovs f6r ombudets verksamhet.-

Skyddskommittén skall planera och dvervaka skyddsarbetet vid arbets-
stillet. Den skall noga t6lja utvecklingen i fragor som ror skyddet mot
ohilsa och olycksfall samt verka for tillfredsstillande skyddsforhillanden.
I skyddskommittén skall behandlas fragor om foretagshilsovird. fragor
om planering av nya eller dndrade lokaler. anordningar, arbetsprocesser
och arbetsmetoder liksom om anviindning av amnen som kan foranleda
ohiilsa eller olycksfall samt fragor om upplysning och utbildning rérande
arbetsmiljon m. m.,

Arbetsmiljolagen foreskriver alltsd samverkan mellan arbetsgivare och
arbetstagarc ocksi da ny teknik utnyttjas. Det finns emellertid nédgra fragor
med anknytning till arbetsmiljdlagens samverkansregler som kan utgdra
problem i samband med utnyttjandet av datatcknologi. Jag syftar pa frigor
som giller reglernas begrinsade riackvidd inom koncerner. produktan-
svaret och samordningen med medbestimmandelagen.

Inom en koncern utgdr varje foretag en sjilvstiandig juridisk person som
ar arbetsgivare i forhillande till sina anstillda. Lagens bestimmelser om
samverkan géller for arbetsgivare och arbetstagare och omfattar ddrmed
bara den planering som bedrivs inom varje cnskilt forctag i en koncern.
Koncernledningens évergripande planering t.ex. i friga om stdrreinveste-
ringar omfattas silunda inte av lagens regler om samverkan i arbetsmiljo-
frédgorna. Inom stérre koncerner finns inte séllan sérskilda konsultforetag’
med specialinriktning pa t. ex. datafrigor. Inom sadana foretag utvecklas
datasystem for bruk inom koncernforetagen. Genom sadana specialforctag
inom koncernen kan beslut om séivil upphandling som systemutveckling
hamna utanfor tillimpningsomridet fér samverkansreglerna. Vissérligen
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forhaller det sig sa att arbetsmiljélagens produktansvarsregler allgjimt
giiller. Det ar emellertid tveksamt i vilken man de omfattar et datasystems
s. k. mjukvarudel t. ex. programmet som styr datorn. Denna del édr sérskilt
intressant med héinsyn till de sociala konsckvenserna. De problem jag hiir
har berort betriffande samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare
enligt arbetsmiljélagen nér ctt foretag ingér i en koncern, giller ocksa for
tillimpningen av lagen om medbestimmande. Jag aterkommer dirfor strax
till detta.

5.3 Medbestimmandefrigor och viss utbildning

Liksom i arbetsmiljlagen. regleras i medbestimmandclagen endast de
fackliga organisationernas riittigheter gentemot den egna arbetsgivaren.
Arbetsgivare aldggs i 11§ medbestimmandclagen s. k. primir {6rhand-
lingsskyldighet gentemot kollektivavtalsbirande arbetstagarorganisation
innan beslut fattas om viktigare forindringar av verksamheten eller av
arbets- eller anstillningsforhillanden t6r arbetstagare som tilthor organisa-
tionen. Om inte synnerliga skiil foreligger fiar en arbetsgivare inte fatta eller
verkstilla beslut innan forhandlingsskyldigheten fullgjorts. Lagen anger
intc nidrmare nir den primira férhandlingsskyldigheten skall fullgoras i
forhillande till det tilltiinkta beslutet. I lagmotiven framhéills vikten av att
forhandling tas upp tidigt under planeringsstadiet. Sarskilt giller detta i
mer omfattande och komplicerade frigor. Férhandlingarna bor sedan kun-
na bedrivas aterkommande under det att frigan bearbetas och beslutet
forbereds. Inforande av ny teknik torde i minga fall vara excmpel pi
sadana mer omfattande och komplicerade forindringar. Dirfor bor det
ocksa ligga i arbetsgivarens eget intresse att inleda forhandlingar i ett tidigt
skede for att inte onddiga forseningar skall uppsta. Paragrafen tillforsikrar
arbetstagarna, genom sina orgunisznioher. vissa grundliggande majligheter
till inflytande. Arbetsgivaren har dock kvar ritten att fatta sitt beslut sedan
forhandlingsskyldigheten fullgjorts.

Enligt 12§ medbestimmandclagen har arbetstagarorganisationerna ritt
att begira forhandling i varje friga betriiffande vilken arbetsgivaren star i
begrepp att fatta beslut och som rér mediem i organisationen. Aven denna
paragraf ger foljaktligen arbetstagarna ritt till inflytande 6ver fragor som
ror inforande av ny teknik. Medbestimmandelagens regler om information
ar ocksd av stor betydelse i sammanhanget. Dér foreskrivs bl. a. skyldighet
for arbetsgivaren att hillla arbetstagarorganisation underraitad om hur
verksamheten utvecklas produktionsmissigt och ckonomiskt. Med hjilp
av den informationsskyldighet som foreskrivs i lagen (ir arbetstagarorgani-
sationerna bl. a. ocksi mdjlighet att pa eget initiativ férhandla om frigor
som ror inforande av ny teknik.

Medbestammandelagens 328 rekommenderar parter som triaffar kO”Lk-
tivavtal om loner och allmédnna anstallningsvillkor att aven triffa kollektiv-
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avtal om medbestimmanderitt for arbetstagarna i fragor om bl. a. Iedning-
och fordelning av arbetet. Initiativet tas av arbetstagarorganisationerna
och det ankommer pi arbetstagarna och deras organisationer att bestimma
i vilken takt och pa vilka sarskilda omraden avtal om medbestdmmanderitt
bor komma till stand.

Avtal om medbestimmande har pa central nivi triiffats bl. a. inom den
statliga sektorn (MBA-S), inom den kommunala scktorn (MBA-KL). Vi-
dare har centrala avtal traffats for statsféretagen (SFO) och inom koopera-
tionen (KFQ). I kapitlet om rationalisering och administrativ utveckling i
MBA-S ges t. ex. de lokala fackliga organisationerna ritt att inom en given
ram anlita extern arbetstagarkonsult vid rationalisering inom myndigheten.
For innevarande budgetar har fyra milj. kr. reserverats for dndamélet.
Vidare kan de lokala fackliga organisationerna sluta avtal med arbetsgiva-
ren om rationaliseringsarbetets inriktning och uppliggning samt om arbets-
tagarorganisationernas och berord personals medverkan. Utbildning av
lokala fackliga foretrddare som skall medverkai visst utredningsarbete kan
ocksa regleras. Medbestimmandcavtalen inom SFO- och KFO-omradena
ger ocksd arbetstagarna ritt att pa arbetsgivarens bekostnad utse och
anlita arbetstagarkonsult. Inom bl. a. omridena planering och organisation
kan medbestimmande inforas vid foretagen om lokal facklig organisation
sé begir. ) )

Det ir angeldget att medbestimmandeavtal kommer till stand éver hela
arbetsmarknaden. Forst hirigenom kan en anpassning av den lagligt grun-
dade ritten till medbestimmande for de anstillda ske till olika branschers
skilda forutsittningar. Genom siirskilda avtal ar det ocksia mojligt att béttre
an hittills reglera de anstilldas medverkan. integritetstrigor m.m. vid
inférande av ny teknik cller vid storre organisationsforindringar.

Avtal om ny teknik finns i dag inom bade den privata och den offentliga
sektorn. Som exempel kan namnas att Tidningarnas arbetsgivareforening
har teknikavtal med Grafiska fackforbundet, Svenska journalistférbundet
och med Handelstjanstemannaférbundet. Televerket har i dagarna triiffat
eft lokalt teknikavtal med berorda lontagarorganisationer. Vid statens
I6ne- och pensionsverk har ett overgripande avtal triffats om rationalise-
ring. 1 avtalen regleras frigor om anstillningstrygghet. utbildning, vissa
frigor om forhandlingsskyldighet. forhandlingsordnig m. m.

De anstiilldas inflytande i fragor om inférande av ny teknik stods iven av
andra lagar dn arbetsmiljolagen och medbestimmandelagen. Jag tinker hir
framst pi fortroendemannalagen och lagstiftningen om styvrelserepresenta-
tion for de anstillda.

1 fortroendemannalagen regleras arbetstorhillandena for fackliga for-
troendevalda. Enligt lagen ges fortroendeman rétt till ledighet f6r fullgo-
rande av det fackliga uppdraget. Denna ritt giiller inte enbart det fackliga
arbetct pd den egna arbetsplatsen utan kan ocksé avse studier och annat
fackligt arbete. Ledighetens omfattning och forliggning bestams i forsta
hand genom avtal.
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Lagstiftningen om styrelsercpresentation ger de anstillda ritt att utse
tva ledamoéter och tva suppleanter i aktiebolag och ekonomiska féreningar
med minst 25 anstillda. Anstéllda i statliga myndigheter har ocksé ritt att
utse personalioretridare i myndighetens styrelse. I det kommunala medbe-
stammandeavtalet, MBA-KL, ges de anstillda mojligheter till insyn och
paverkan av viktiga beslut. Enligt avtalet kan sdledes partssammansatta
organ inriittas efter beslut av fullmiktige. Ett sddant organ kan ha bered-
nings-, forvaltnings- och verkstillighetsuppgifter.

Dataeffektutredningen och DEK har pekat pé ett antal fmgor som man -
anser centrala for de anstélldas medbestdammande. Utredningarna har inte
presenterat nagra konkreta forslag vad géller lagstifiningsfragor, eftersom
detta inte ligger inom utredningarnas uppdrag. Dataeffektutredningen kon-
staterar dock att vissa forandringar av arbetsrittslagstiftningen bor dver-
viigas. Bl.a. maste man skapa f(')rl_llsﬁtlningar for att medbestimmande-
processen skall komma iging i ett mycket tidigt skede av systemutveck-

_lingen. Likasi méste en bred information ges till alla berorda. Medbestim-
mandeprocessen maste ocksa innebéra en reell delaktighet £or de anstillda
i beslutsfattandet. Vidare bor enligt utredningen dc speciella problemen
rorande medbestimmandefrigor 1 koncernforetag 16sas. och fackliga t6r-
troendemin ges 6kad mojlighet till utbildning och forhandlingsforbere-
delser. Avslutningsvis anser utredningen att de problem som finns for
lokala fackliga organisationer att fa hjdlp av ombudsmiin och konsulter
méste 16sas samt att de anstillda bor ges tkade majligheter till ulbildning.
Till frigan om information Aterkommer jag strax.,

Arbetarskyddsstyrelsen framhaller i sitt remissyttirande arbctsmiljola-
gens betydelse for medbestimmandet och erinrar om att de anstiilidas rétt
till inflytande i ctt tidigt skede av behandlingen av arbetsmiljofrigor har
stod i lagen. LO pekar bl. a. pa att medbestimmandeavtal tor hela arbets-
marknaden dr en viktig forutsittning for att utredningens malsitiningar
skall kunna uppnés och betonar att mojligheterna till fackligt arbete i de
smé foretagen ofta ar begrinsade. Darfor bor enligt LO det forslag om
regionala fortroendemin som Nya arbetsrittskommittén (A 1976:02)
(NARK) har lagt fram snarast genomftras. LO framhaller ocksd vikten av
att medbestimmandct i koncerntoretag sdkerstills genom foriindringar av
MBL. LO stoder utredningens forslag om foriandringar i arbetsriitten och
anser att arbetsrittskommittén i sitt fortsatta arbete bor prioritera de
frigor utredningen lagit upp. Aven TCO stoder utredningens forslag i
dessa delar. TCO erinrar om att vissa av dessa frigor redan behandlats av
Nya arbetsrittskommittén ach att organisationen tillstvrkt de torslag som
kommittén lamnat om bl. a. fackliga fOrtroendemans stilining och regiona-
la fortroendemén. TCO efterlyscr atgirder fran statsmakternas sida for att
losa dessa for det fackliga arbetet och medbestimmandet viktiga problem.
SACO/SR anser att dataeffektutredningen gjort fel nar den torst konstate-
rat att den inte har kompetens att se Over arbetsrittslagstiftningen och
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direfter and3 rekommenderat vissa arbetsrattsliga forandringar. SACQO/SR
motsitter sig dock inte en 6versyn av lagstiftningen utan anser tvirtom att
det dr angeliget att regelbundet granska hur tekniken dndrar férutsattning-
arna for lagstittningen. SAF anser att de av utredningen foreslagna féréihdf
ringarna i den arbetsrattsliga lagstiftningen inte ér tillrédckligt underbyggda.
Foreningen avvisar bestimt datacffektutredningens forslag il ytterligare
lagreglering av de anstilldas medbestimmande i foretagen. Detta bor
enligt SAF i stallet regle'ras genom avtal mellan parterna. Liknande syn-
punkter framfors av SHIO-Familjeforetagen.

For egen del anser jag att de torslag som f6rts fram av utredningen ar s
viktiga att de fortjanar att évervigas narmare. Vid vilken tidpunkt i ett
utvecklingsskede som medbestimmandeprocessen skall komma igéng och
hur medbestimmandefragorna skall 16sas i koncernforetag ar fragor av
stor vikt for de anstilldas mojligheter att paverka utvecklingen vid inforan-
det av ny teknik. Ett sitt att angripa problemen dr att dndra i lagstiftning-
en. Emellertid har dataeffektutredningen som jag tidigare nimnt inte lim-
nat nigra konkreta forslag. Forslagen fran utredningen bér frimst ses som
allminna rekommendationer om viktiga insatscr pd medbestimmandcom-
radet. Problemomradena ingdr ocksd i Nya arbetsrittskommitténs utred-
ningsuppdrag, som ocksi omfattar minga andra viisentliga fragestillningar
inom medbestimmandeomridet. Kommitténs arbete beriiknas bli slutfért
under innevarande ar. Det dr darfor lampligt att inviinta arbetsrittskom-
mitténs forslag sa att behovet av dndringar kan provas i ¢tt sammanhang.

Att de anstéllda och deras foretridare ges tillriickliga mojligheter dll
utbildning och forhandlingsforberedelser dr ocksd mycket viisentligt for
medinflytandet vid inférandet av ny tcknik.

Jag 6vergdr nu till de forstag rérande utbildning som Data- och elektro-
nikkommittén (DEK) lagt fram och som chefen f6r industridepartementet
overlatit till mig att behandla.

Bade LO och TCO anordnar idag kurser i datoranviindning. Kurserna -
bedrivs huvudsakligen i studiccirkelform. DEK anser det onskvart a
utbildningsverksamheten byggs ut i syfte att mojliggora Skat intlytande for
de fackliga representanterna vad géller foretagens val av produktionstek-
nik. MAlsittningen bor enligt kommittén vara att pd relativt kort-tid nd ut
med sadan utbildning till hela industrin. Som rikiméirke anger kommittén
att 65000 fackliga representanter inom industrin bor utbildas under en
fyradrsperiod. Kostnaderna beriiknas av DEK ill 75 milj. kr. DEK f6reslar
att tinansieringen skall ske med statliga medel och administreras av arbe-
tarskvddsfonden som ju har erfarenheter bl. a. [rén bidraget till MBL-ut-
bildning.

Dataetfektutredningen har for sin del foreslagit att de fackliga organisa-
tioner som vill utveckla och genomféra egna utbildningar bor fa ekono-
miskt stod till detta. Utredningen har inte preciserat vilka kostnader torsla-
get skulle inncbiira.
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Arbetsmarknadens parter redovisar tamligen olikartade uppfattningar
om hur frigan om facklig utbildning bor 16sas. TCO konstaterar att DEK: s
forslag om utbildning av fackliga representanter dr angeliget men begrin-
sat till industrin. TCO framhaller vidare att utbildningen av fackliga repre-
sentanter maste styras av de fackliga organisationerna. Denna typ av
utbildning skall ses som ett inslag i en utvidgning av den utbildnings- och
informationsverksamhet som sker inom medbestimmandcomradet.

LO ser DEK: s forslag till facklig utbildning som en nodviindig satsning
ach som ett nytt stort dtagande {rin de fackliga organisationernas sida.
Enligt LO bor de fackliga organisationerna svara for innehillet 1 och
uppliaggning/omfattaing av utbildningen samt urvalet av deltagare.

SACO/SR delar utredningens bedémning om det angeliagna i att en
kunskapsutveckling sker pd detta omriade men vill pa grundval av det
oprecisa forslag som limnats inte ta stéllning i1l den foreslugna mycket
stora resursinsatsen. Organisationen Konstaterar ocksa att det redan nu
gors betydande insatser pa detta omride trin de fackliga organisationernas
sida och anser det naturligt att organisationerna sjilva finansierar sidana
verksamheter som man finner angeliigna och ér beredda att prioritera,

SAF delar DEK: s uppfattning att det kan foreligga ett sérskilt behov av
utbildning av fackliga foretriidare i ny teknik och darmed sammanhiingan-
de {ragor. For att en sidan utbildning skall bli bra ér det enligt SAF viktigt
att den foretagsanpassas och probleminriktas s& mycket som majligt. SAF
anser det vara f6rdelaktigt om utbildningen ar partsgemensam och si langt
mojligt genomfors foretagsinternt. Nir det giller kostnader och omfattning
av [oreslagen utbildning anser SAF att en niirmare provning bor ske. 65 000
fackliga representanter framstar som ctt alltfor hogt antal. Mot bakgrund
av dct stora statliga budgetunderskottet bor nya medel inte avsattas {or
andamilet. Med hiinsyn tll foretagens besviirliga kostnadsliage bor inte-
heller de belastas med nya utgifter. T stillet bor-¢n omférdelning av
arbetarskyddsfondens medel kunna ske. _

Kooperativa férbundet och SHIO-Familjeforetagen anser hida at ut-
bildningsinsatser av den typ DEK skisserat dr en fraga som i forsta hand
bor diskuteras mellan arbetsmarknadens parter. '

I denna fraga vill jag anfora {Oljande. DEK:s {orslug omlattar som
framgatt av vad jag tidigare anfdrt endast industrisckiorn. Om kostnaderna
for utbildning av fackliga representanter pa den dvriga arbetsmarknaden
star i samma forhallande till antalet sysscfsaltu som inom industriscktorn
skulle DEK: s {drslag totalt innebiira utbildningskostnader pa mer iin 200
milj. kr. I ridande statstinansiella lage finns det inte utrymme {or statliga
insatser av den storleksordningen. Det ir ocksa principiellt tvivelaktigt
med ctt uthildningsbidrag som cnbart inriktas péd datafrigorna. Kostna-
derna for utbildning av fortroendemén och anstillda i ny teknik bor istiillet
bestridas antingen genom att staten tar ut cn avgifl av arbetsgivaren och
med influtna medel {inansierar sadan utbildning eller genom att varje
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arbetsgivare sjilv bekostar nodviindiga utbildningsinsatser och léter kost-
naderna inriknas i 9vriga investeringskostnader i samband med inférande
av ny teknik. For egen de! forordar jag det senare alternativet. Liksom vid .
arbetsmiljdinvesteringar bor siledes kostnaderna fOr inforande av ny tek-
nik. varav utbildning utgér en del, biras av produktionen. Detta stéillnings-
tagande hindrar dock inte att statsmakterna frin tid till annan kan stodja
utbildningsaktivitcter inom denna sektor, om detta anses onskvirt av t. ex.
arbetsmarknadspolitiska, niringspolitiska, industri- eller regionalpolitiska
skil. Nir det giller arbetsmiljdinvesteringar har liknande undantag fran
principen skett genom de s.k. arbetsmiljéfonderna och genom garanti-
lanen f6r arbetsmiljéforbittringar (AG-lanen) som fanns under 1970-talets
senare del. '

Jag vill i detta sammanhang ocksa erinra om att arbetsmiljélagen tore-
skriver att arbetsgivaren och arbetstagarna gemensamt svarar for att
skyddsombuden far erforderlig utbildning. '

Jag delar dataeffektutredningens uppfattning att det bor finnas méjlighet
for de lokala fackliga organisationerna att anlita bitride genom sitt fackfor-
bund eller genom konsulter. De lokala fackliga organisationerna ir i manga
fall i stort bechov av stdd sdvil frin ombudsmin som fran sérskilda kon-
sulter for att kunna tillvarata de anstilldas intressen nér det giéller frigor
om inférande av ny teknik. Sirskilt stort ir behovetl av sadant stod for
anstillda i mindre foretag. FOr arbetsmiljofragor finns idag regionala
skyddsombud vilkas uppgift ar att bista anstillda i mindre foretag i fragor
som giller arbetsmiljon. Jag har for avsikt att vid ett senare tillfille bl. a.
foresla regeringen att ligga fram forslag till sidana indringar i fortroende-
mannalagen att de fackliga organisationerna far ritt till lltrdde pa arbets-
platserna. Harigenom bér de fragor om bl. a. facklig verksamhet vid mind-
re arbetsplatser som utredningen behandiat kunna l6sas.

5.4 Informations- och nomenklaturfrigor

Informationsfriigorna har behandlats tiimligen ingidende av bide DEK
och datacffektutredningen. 1 bida utredningarna betonas betydelsen av att
de anstillda far sidan information och sddana kunskaper om ny teknik att
de kan fa ett reellt medinflytande nir tekniken infors pd arbetsplatserna.

Aven jag vill betona att kraven pdi information till de anstiallda om
forandringar i arbetsmiljon, arbetsinnehdll och organisation som hor sam-
man med att datateknik inférs inte principiellt skiljer sig fran kraven nir
det géller andra slag av tekniska forindringar. Vad frigan i stillet ytterst
giller ar hur de anstillda, nar datatckniska losningar dverviigs, skall kunna
fa information i ett sidant skede av planeringen att de kan {4 medinflytande
och reella paverkansmailigheter bl. a. pa utformningen av nya arbetsplat-
ser, arbetsrytm, arbetsinnehéll m. m. En forutsittning for detta torde vara
att de som berdrs pa arbetsplatserna tortldpande informeras om den tek-
IS Riksdugen 1981/182. 1 suml. Nr 123, Biluga 4
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niska utveckling som kan komma att piiverka den egna arbetsplatsen och
dédrigenom arbetsinnehdll. arbetsmiljé etc. Endast genom en sadan bred
information och utbildning i datafragor kan arbetstagarna ges majlighet att
sjalva virdera och paverka utvecklingen. Det skulle ocksa innebira att
berérda arbetstagare littare kan beakta och hantera f6rindringar som
uppstar genom nya produktionssystem och nya risker i arbetsmiljon. Nar
risker och fordelar med en ny teknologi kan virderas mera allsidigt och i
ett sidant skede att riskerna kan beaktas redan i samband med planeringen
torde ocksa de anstiillda bli mera benégna att acceptera en forandring. Om
de anstillda genom dkad information ges en 6verblick dver vilka forind-
ringar som kan uppstd och méjlighet att forstd dem kan dc ocksa biittre
modta de snabba forindringar som kan vintas under de kommande decen-
nierna.

Jag har hir betonat betydelsen av att de anstéllda tidigt informeras om
mojliga forindringar. Som dataetfektutredningen har framhallit finns bety-
dande risker for att datorsystemens snabba utveckling medfGr begrins-
ningar av arbetstagarnas mojligheter att i god tid foérutse tekniska och
diarmed organistoriska forandringar. Karaktéristiskt for datateknologin ér
dess bredd. som gér att den far effekter 6ver hela arbetsmarknaden. Den
utvecklas inte i forsta hand utifran forutsittningarna i en viss bransch eller
en viss arbetsplats. I stéllet sker utvecklingen 1 hog grad inom sirskilda
ofta multinationella utvecklingstoretag, som inte sillan dr knutna till de
foretag, ocksd ofta multinationella, som svarar for tillverkningen av de
fardiga datasystemen. Scdan nya system for databehandling utvecklats
inom s&dana organisationer sker anpassningen till olika branscher eller
nationella krav i ctt andra led. Planeringstiden frin det att ett f{oretag
offereras ctt datorsystem till dess systemet sitts i praktisk anvindning blir
dirigenom kort. Eftersom den grundlidggande utvecklingen av systemet
redan ér gjord blir ocksa ofta de ekonomiska forutsittningarna for alterna-
tiva Idsningar starkt begrinsade. Hérigenom blir ocksa de anstélldas reella
paverkansmojligheter avsevirt forsvagade. Det dr mot denna bakgrund av
avgorande betydelse att de anstallda har sidana kunskaper om datateknik
att de kan ge sina synpunkter i god tid innan tcknikupphandlingen sker.

For ctt litet land som Sverige ér det dessutom viktigt att man utvecklar
en nationell strategi for hanteringen av dessa fragor. Utformningen av cn
sadan nationell politik méiste ske i samverkan mellan staten, arbetsmarkna-
dens parter, forskningsinstitutioner m. fl. T detta arbete maste vi. som jag
strax ska aterkomma till, halla oss informerade om och mycKet nira félja
utvecklingen av nya organisationsliror samt produktionstekniker och sy-
stem sa att dessa kan anpassas till var svenska modell f6r att bl.a. na
mélen full sysselsittning. regional balans, medbestimmande och en god
arbetsmiljé samt jamstilldhet mellan kdnen. Grundférutsattningen f6r det-
ta arbetc dr att Sverige kan bibehélla sin hoga teknologiska utvecklingsniva
och dirmed internationella konkurrenskraft. Ar 1978 vicktes i riksdagen
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en motion (Mot. 1977/78: 705) om att en statlig utredning borde tillsittas
med uppgift att se dver méjligheterna till en visentligt snabbare informa-
tion om nya arbetsmiljorisker till dem som berors av dessa ute pa arbets-
platserna. 1 forsta hand torde motionen ha avsett mojgligheterna till en
bittre information om kemiska hdlsorisker. Ar 1979 tillsattes si utredning-
en (A 1979:01) rorande information om risker i arbetsmiljon (INRA) som
beriiknas slutfora sitt arbete under innevarande vir. Enligt vad jag inhdm-
tat kommer utredningen att belysa ett brett spektrum av frigor som ocksé
giller information om arbetsmiljoproblem tili foljd av ny tcknologi. Sirskilt
torde frigestiliningarna vara sammanfallande nir det gller behovet och
formerna for att fora ut information om arbetsmiljorisker. Det giller exem-
pelvis fragor som ror information om och registrering av arbetsmiljo-
forskning i Sverige och i utlandet samt radgivning och utbildningsverksam-
het till bl. a. anstallda. Vidare avser utredningen att behandla vissa sckre-
tessfrigor. t.ex. frigan om lokala fackliga foretridare bor ges 6kade mij-
ligheter att f& anlita bitride frin experter i sin centrala huvudorganisation.
Dataeffektutredningen har i sitt betinkande om kontorens datorisering
bl. a. pekat pa det dnskvarda i att arbetarskyddsstyrélscn samlar informa-
tion inom datoromradet och ocksd sammanstéller erfarcnheter som vun-
nits i samband med projekt kring datorisering ur savil forsknings- som
tillsynssynpunkt. Aven hir viintas INRA redovisa vissa tankegingar som
har nira anknytning till vad dataeffektutredningen diskuterat. Vidare avser
INRA att behandla ¢n rad frigor som ror arbetsmiljginformation inom
skolviisendet samt universitet och hogskolor m.fl. Sirskilt gailer detta
sambandet mellan arbetsmiljo och den allmédnna teknologiska utvecklingen
m. m. Uppmiirksamhet kommer ocksi att dgnas sambandet mellan arbets-
milj® och arbetsorganisation och de sma och medelstora féretagens pro-
blem i informationshéinsecnde. INRA véntas ocksé berora informaticnens
tillging " *shet samt atgirder for att forbattra informationen till vissa grup-
per sdsom invandrare, handikappade m. fl.

Mot bakgrund av att INRA:s betinkande inom kort kommer att 6ver-
limnas till regeringen anser jag att tidpunkten nu inte ir lamplig att narma-
re gd in pa de sdrskilda informationsitgirder inom arbetsmiljo- och med-
bestammandeomradet som ¢v. motiveras av anvindandet av datateknik.
Som jag tidigare nimnt ser jag inga principiella skillnader nir det galler
informationsbehov till foljd av 6kad anvindning av datatcknik i forhallan-
de till vad som géller betraffande tekniska forandringar 6ver huvud taget.
Jag anser det darfor lampligt att aterkomma till dessa frigor i samband med
behandlingen av INRA: s betinkande.

Jag vill ocksad framhélla att fragan om forbittrad information till de
anstillda i samband med inforande av ny teknik enligt vad jag crfarit
kommer att behandlas i ett stort upplagt program kring arbetsorganisation
m.m, vid utnyttjande av datorer i arbetslivet som jag strax kommer att
behandla.
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Datacffektutredningen har framhéllit att informations- och crfarenhets-
utbyte mecllan foretag, fackliga organistioner. enskilda anstailda m.fl. i
frigor som bl.a. giller anvindning av datastédd tllverkningsutrustning
och- styrsystem skulle underlittas genom en mer enhetlig terminologi.
Utredningen anser darfor att cn enhetlig nomenklatur vore 6nskviird.

- Enligt vad jag erfarit forbereds f. n. i samarbete mellan Standardiserings-
kommissionen i Sverige och Tekniska nomenklaturcentralen en ny utgava
av Standardiseringskommissionens dataordbok. _ .

Som jag senarc kommer att berdra-dr det emellertid bl. a. ur medbestam-
mandesynpunkt angeldget med sarskilda satsningar kring systemutveck-
lingsmodelicr. Det vore sirskilt viirdefullt om dessa satsningar kunde
kombineras med insatser tor att utveckla en mer enhetlig terminologi inom
omradena datateknik och organisation. Jag ar dérfor beredd att fororda att
vissa medel stills till fdrfogande for andamélet. Medlen bor utg som stod
till projekt som drivs av organisationer med sérskilt ansvar inom nomen-
klaturomridet. Finansicringen bér ske dver arbetsmarknadsdepartemen-
tets kommittéanslag.

5.5 Systémutveckling, organisation och otfentlig upphandling

Dataeffektutredningen konstaterar att anviindningen av datateknik i
manga fall har bedémts si uppenbart I6nsam att teknikens méjligheter
snarare an val underbyggda rationaliseringsbedomningar fatt bilda under- -
lag for dess inforande. Konsekvenserna av ofullstindiga beslutsunderlag
har i vissa fall lett fram till {oga dndamaélsenliga eller déligt fungerande
system. Datoriseringen har ocksd ofta métt motstind bland de anstiillda
en forklaring hértill anger dataeffektutredningen att de traditionella
systemutvecklingsmodeller som tillimpas kan ses som alltfor expertinrik-
tade. Den berdrda personalen har som jag tidigare ocksd berorde da jag
behandlade informationsfragorna hittills ofta kommit in i utvecklingsarbe-
tet i ett alltfér sent skede av systemutvecklingsprocessen. Mdéjligheterna
att paverka utformningen av systemen har dicefor varit smé.

Den arbetsmetodik som anviinds vid utveckling och inférande av dator-
system ér enligt dataeftektutredningen ocksé en betydelscfull faktor for-de
anstiilldas medbestimmande. Bland de komponenter som paverkar hur ett
datorsystem kommer att tas emot av de anstéllda anger utredningen bl. a.
den beslutsging som tillimpas, omfattningen av konsckvensanalyser och
informations- och utbildningsinsatser. Utredningen betonar att konse-
kvensanalyser forutom tekniska och ekonomiska aspekter ocksi bor om-
fatta konsckvenser for arbetsinnehdll, omplacerings- och utbildningsbe-
hov. ensamarbete, arbetstider. loneformer cte. Nir det giller datorisering-
en inom kontorssektorn, anser utredningen att den 6nskviirda arbetsorga-
nisationen bor vara utgingspunkt {6r systemutformningen. Utredningen
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foreslar att anslag till forskning om systemutvecklingsmodeller bor pﬁori-
teras. Framfor allt giller det hur konsekvensanalyser kan integreras i
utvecklingsmodellerna. Sarskilt viktigt bedoms vara hur personalutveck-
lingsplaner ska kunna integreras i systemutvecklingsmodeller.

_ Flertalet av de remissinstanser som behandlat fragan om okade forsk-
ningsinsatser kring systemutvecklingsmodeller stoder utredningens for-
slag. Nir det géller konsekvensanalyser stiller sig arbetarskyddsstyrelsen
bakom férslaget men anser att utredningen inte angett hur detta arbete -
praktiskt skall ga till, var sakkunskap finns att himta. vem som avgor om
analysresultat ar rimliga osv. LO betonar att anviindarinflytandet maste
utvecklas och forstiirkas. Forskningen bor darfor enligt LO utifran ¢n
helhetssyn behandla frigor som giller analys av datateknik och dess kon-
sekvenser for sysselsittning och arbetsmiljé. TCO betonar behovet av en
viss formalism i systemutvecklingsarbetet och forordar ocksi att frigan
om integrering av konsekvensanalyser i systemutvecklingsmodeller blir
féremél for forskning i nira samarbete med de anstillda och deras fackliga
organisationer. '

Det ar sjalvfallet viktigt, papekar SAF, att de anstillda och de fackliga
organisationerna engageras i utvecklingsarbete i foretagen vilket normalt
ocksé sker. Nagon generell modell f6r systemutveckiingsarbete och med-
bestimmande finns knappast. I stillet mastc man utgd frin typen av
datoriseringsobjekt och de speciella torutsittningar som géller det enskilda
fallet. SAF papekar att konsekvensanalyser visat sig vara en metod som i
praktiken dr mycket svir att anvinda och darfor har ett begrinsat virde.

For egen del anser jag utredningens forslag vilgrundade. Om datatekni-
kens mojligheter till effektivering av produktionen skall kunna tas till vara
fullt ut 4r det viktigt att organisationen kring den datoriserade utrustningen
utformas pa ett sddant sitt att effekterna pa arbetsmiljo och arbetsinnehll
blir positiva varvid den forvantade rationaliseringseffekten okar. En {6rut-
sittning for att datatekniken skall kunna utnyttjas pa ett optimalt sitt ar
salunda att de som berérs av datoriseringen har kunskaper om datatekni- -
kens mojligheter och risker. For detta behdvs utbildning. For att effektiva
system skall kunna utvecklas édr det darfor viktigt att inte enbart beslutsfat-
tare och tekniska experter deltar i utvecklingsarbetet. Aven den personal
som direkt berors av datoriscringen och deras fackliga foretradare bor
delta och kunna utdva ett reellt-inflytande 6ver utvecklingsprocessen.

Enligt min mening bor breda konsekvensanalyser goras under olika
skeden av ett systemutvecklingsarbete. Harigenom bor det bli mojligt att
bittre forutse eventuella komplikationer. Dessutom dppnas mojligheter att
redan i ett tidigt skede anpassa utvecklingsarbetet s att det planerade
systemet och organisationen runt detta blir sa bra som mgjligt sett friin
arbetstagarnas synipunkt. De inviandningar som vissa remissinstanser rest
mot utredningens forslag kan framfor allt ha sin grund i att det i dag inte
finns niigon vil utvecklad och allmint accepterad modell for hur konsek-
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vensanalyser bor inordnas i systemutvecklingsarbeten och hur medbe-
stammande och anvindarinflytande skall kunna utévas. Utredningens for-
slég syftar primirt till att ta fram en sddan modell.

I sin rapport om kontorens datorisering konstaterar dataeffektutred-
ningen att det rader osiikerhet om.den nuvarande spridningen av datorsys-
tem inom kontorssektorn. Enligt utredningen befinner sig dock utveckling-
en i ctt initialskede vilket skapar ett visst handlingsutrymme. Dataeffektu-
tredningen konstaterar att det finns ett starkt samband mellan lyckade
satsningar pa kontorsinformationssystem och organisationsutveckling och
foresldr okade forskningsinsatser pi omradet. Dessa bor framst inriktas pa
att undersoka vilka mojlighcter tekniken ger att decentralisera samman-
hédllna verksamheter med syfte att dstadkomma sidana organisatoriska
16sningar som pa en gang ger goda arbetsmiljéer och méjligheter till be-
slutsformer med ett decentraliserat inflytande. .

Utredningens forslag bygger pd konstaterandet att ¢n decentralisering av
datorresurser hittills inte nddviandigtvis foljts av en decentraliserad beslu-
tanderitt annat an i detaljfrigor. Utredningen ser dock en mojlighet att
med hjdlp av_ord- och textbehandlingsutrustning och flerfunktionstermin-
aler sprida skrivfunktioner som idag dr samlade pa skrivcentraler. Forbiitt-
rad kommunikationsteknik och billigare utrustning kombincrat med en
langsiktig l6nsamhetsbedémning, som dven tar hiinsyn till arbetsmiljoa-
spekfcrna bor i ett lingre tidsperspektiv skapa mdjligheter till sadana
decentrala skrivfunktioner. - Kortsiktiga l6nsamhetskrav kan emellertid
styra utvecklingen i motsatt riktning, vilket enligt dataeffektutredningen
skulle vara olyckligt. ' :

Utredningen tar ocksd upp hemterminalarbete och arbete i grannskaps-
centraler och de mdojligheter som dessa erbjuder att geografiskt flytta
kontorsfunktioner utanfor den traditionella kontorsmiljon. Idag finns enligt
utredningen ingen storre erfarenhet av sddana organisationsformer och det
ar darfor svart att bedoma vilken spridning sadana kan komma att fa.
Verksamhet med grannskapscentraler bor enligt utredningen frimst avse
sammanhéllna verksumheter med dccentrala beslutsfunktioner si att man
undviker att de utvecklas till utlokaliserade skrivcentraler. Regionalpolitis-
ka hiinsyn bor ocksd tas nér man .viljer organisatorisk losning {6r grann-
skapscentraler. Mcd tanke pa den ringa kunskap som idag finns betriffan-
de hemterminaler och grannskapscentraler férordar utredningen en sats-
ning pa forskning om de mgjligheter och begrinsningar dessa organisa-
tionsformer for med sig. ' :

Bara ett mindre antal remissinstanscr har behandlat utredningens forslag
om en ¢kad forskning kring sambanden mellan Kontorsinformationssystem
och organisationsutveckiing resp. hemterminaler och grannskapscentraler.
Arbetarskyddsstyrelsen, statskontoret och televerket tillstyrker utredning-
ens forslag. Televerket anser sig ha en central roll i sammanhanget. Inom
sektorn for kontorens automatisering avser STU att under innevarande
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budgetir starta en undersokning av mdgjligheterna att dstadkomma en
anvindarnéra forsoksmiljo for cxperiment med datorbaserade hjalpmedel i
arbetslivet. STU fister vid sin planering stor vikt vid bl. a. kontorsmiljofra-
gorna i termer av organisation, sociala relationer, centralisering, decen-
tralisering ctc. Arbetarskyddsfonden stéder f. n. en undersdkning om ar-
betsmiljo- och organisationsfragor i samband med grannskapsterminaler.
TCO anser det viktigt att ta tillvara de méjligheter som en kombination av
data- och kommunikationsteknik ger att fysiskt decentralisera tjinstepro-
duktionen. Enligt TCO krivs dven betydande forskningsinsatser for att
finna lampliga former for en sidan decentralisering. Etl sjialvklart krav
skall dock vara att inte bara enskilda funktioner i en verksamhet skall
beréras. TCO konstaterar att utredningen ser mycket smé mojligheter att
organisera hemarbete och arbete vid fjarrkontor pa ett sidant satt att de
krav kan uppfyllas som ett utvidgat effektivitetsbegrepp omfattar. 1 etfekti-
vitetsbegreppct bor enligt utredningen inkluderas faktorer som den fysiska
arbetsmiljon, arbetets organisation, arbetsinnchéll och arbetsgemenskap.
SAF anser att hemterminalarbete kan 6ka sysselsittningsmajligheterna {or
bl. a. vissa arbetshandikappade. Grannskapscentraler har vissa nackdelar
bl.a. i form av svarigheter for facklig verksamhet anser LO.

Enligt min r;nening ar forskning Kring organisatoriska 16sningar i sam-
band med kontorsautomation angeligen. Sirskilt giller detta frigan om
hur organisationsutformningen paverkar majligheterna till medbestim-
mande och didrmed sammanhingande fragor bl.a. rérande integritet. Nir
det giller arbete i grannskapscentraler och hemterminalarbete vill jag
papeka att dessa principiellt inte ar nigra nya verksamhetsformer. S.k.
hemarbetscentraler har sedan lang tid organiserats i glesbygden dir arbets-
uppgifter utforts séviil inom kontors- och Kontorsservicesektorn som inom
den varuproducerande sektorn. Bl. a. har sddan verksamhet bedrivits inom
ramen for den skyddade sysselsitiningen och glesbygdsstodet. Hemar-
betscentralerna har vanligtvis haft fem till tjugo anstiilda inkl. arbetsied-
ningspersonal. Vid en jaimforelse med dessa verksamheter skiljer sig ar-
betsformerna vid s. k. grannskapscentraler frimst genom att bildskirms-
teknik och annan datoriserad utrustning anviinds. Erfarenhcterna frin
hemarbetscentralerna visar ocksa att viktiga arbetsmiljoaspekter sombl. a. -
kraven pa kontakter och mdéjlighcter till utveckling i arbetet samt facklig
verksamhet gar att 16sa tillfredsstillande. Man bor darfor inte utesluta att
sdana I6sningar under vissa forhallanden kan inncbira betydelsefulla
sysselsattningsmajligheter t. ex. for arbetshandikappade och méanniskor i
glcsbygd som har svarigheter att klara linga arbetsresor. Som utredningen
anger ir dock erfarenheterna begrinsade nir det giller zmviindnihg av
datateknik i sddana sammanhang. Jag anser darfor att de forskningsin-
satser som utredningen foreslagit pa detta omrade ar angeligna. Aven
hemterminalarbete torde i vissa undantagsfall kunna erbjuda en losning pa
arbetsfrigan for dessa grupper dven om en sadan 16sning bl. a. inte tillgo-



Prop. 1981/82:123 Bilaga 4 56

doser de sociala aspekterna pa arbetet. Jag vill iiven hir peka pa att det
redan i dag sysselsitts tusentals manniskor i hemarbete i Sverige. Detta
giller savil i privat som samhilleligt driven verksamhet bl. a. inom ramen
for glesbygdsstédet och Stiftelsen Samhéllsforetag. De arbetsuppgifter
som forekommer dr av varierande slag. Forutom tillverknings- och mon-
teringsarbeten forckommer kontors- och Kontorscervicearbete. hemsldjd
m. m, _

Jag kommer senare att behandla de speciella jimstilldhetsaspekter som
ar forknippade med grannskapscentraler och hemterminaler.

I detta sammanhang vill jag anmila att styrelsen for arbetarskyddsfon-
den i en skrivelse till regeringen den 20 januari 1982 hemstillt om att £
utnyttja vissa fonderade medel for finansiering av ctt utvecklingsprogram
for bittre arbetsmiljé och arbetsorganisation vid utnyttjande av datorer
och mikroelektronik i arbetslivet. Fondens hemstillan grundas pa ett ge-
mensamt {Orslag fran LO, TCO och SAF. Programmet skall syfta tll att
genom utvecklingsarbete och forsOksverksamhet samt insatser {6r utbild-
ning ge ett mer konkret underlag for att utnyttja datorer i produktionen
under socialt acceptabla villkor. Utvecklingsprogrammet skall ses som ett
komplement till och ett fullféljande av de insatser for forskning och ut-
veckling som sker pa omradet. Stort avsecnde skall laggas vid praktiska
erfarenheter och krav som kan hidmtas ur dessa fran néringstivet, de
anstillda och organisationerna pa arbetsmarknaden. Programmet avses
innefatta ett begriansat antal praktiska projekt som knyts dirckt till produk- .
tionslivet och i férsta hand omfattar utvecklingsarbete och forsoksinves-
teringar i samband med introduktion av den nya tekniken. Malet for
arbetarskyddsfondens program ér att i naringsliv och forvaltning utarbeta
exempel pa datorstédda 1ésningar som samtidigt tillgodoser krav pd en
rationell och effektiv produktion av varor och tjinster och krav som de
anstillda stiller pa arbetsmiljo, medbestimmande och arbetsorganisation.
Enligt forslaget bor programmet knytas till arbetarskyddsfonden som ett
sarskilt utvecklingsprogram vid sidan av fondens ordinarie stad till forsk-
ning och utveckling. Betriffande programmets organisation kan siigas att
det forutsitter att ctt ledningsorgan inrittas med foretriadare for arbets-
marknadcns parter, néringsliv och forvaltning. Programmet dr tankt att
paboérjas vid halvarsskiftet 1982 och beriknas pagd under fem ar. I ¢n
preliminir kalkyl har de totala kostnaderna uppskattats till ca 50 milj. kr. [
sin skrivelse till regeringen hemstaller styrelsen for arbetarskyddsfonden
om att t6r finansiering av programmet {3 ta medel i ansprak som ackumule-
rats hos fonden for bidrag till medbestdmmande- och styrelserepresentan-
tutbildning. Sammantaget skulle frin dessa kiillor disponeras 35 milj. kr.
Resterande medel. 15 milj. kr., skulle enligt arbetarskyddsfondens finan-
sieringskalkyl utgd ur fondens kapitalbehélining.

Jag noterar med tillfredsstillelse det initiativ som parterna pa arbets-
marknaden och arbetarskyddsfonden tagit i denna friga. Vidare anser jag
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att sammansétiningen av den ledningsgrupp som foreslagits for program-
met bor garantera att utvecklingsarheiet fir en inriktning som svarar mot
behoven inom arbetstivet. Samtidigt vill jag betona att problem som upp-
star di ny teknik tas i bruk inte alltid beror pa att kunskaper saknas om hur
problemen skall bemastras utan snarare pa att befintlig kunskap inte tillim-
pas. Skilen till detta kan vara av praktisk eller ekonomisk natur. Bl. a. mot
denna bakgrund syns den inriktning mot praktiska projekt som angetts for
utvecklingsprogrammet som sirskilt viirdefull. STU har ocksa enligt vad
Jag erfarit uttryckt intresse for eventuell samverkan med programmet. Med
hiansyn till vad jag anfort {oreslar jag att regeringen inhimtar riksdagens
bemyndigande att vidta sddana dndringar i reglerna for dispositionen av
medel {6r medbestimmande- och styrelserepresentantutbildningen att
medlen kan nyttjas for det foreslagna utvecklingsprogrammet. Det bor
ankomma péa regeringen att meddela nidrmare foreskrifter for ‘medlens
disposition.

Jag har i det foregdende understrukit hur viktiga fragorna om arbetsmiljo
och medbestimmande dr i systemutvecklingsarbetet. Datadelegationen,
dataeffektutredningen m. fl. har ocksi poangterat behovet av satsning pa
forskning och utveckling av modeller for systemutvecklingsarbete som kan
ge ett okat inflytande for de anstéllda. Studier av hur konsekvensanalyser
kan inga i utvecklingsmodellerna har bedémts som sirskilt virdefulla. Jag
har tidigare redovisat de férdelar som en 6kad anvindning av konsekven-
sanalyser kan féra med sig. Jag har ocks4 stéllt mig bakom dataeftektutred-
ningens forslag om okade forskningsinsatser i syfte att utveckla konsck-
vensanalyser som kan integreras i systemutvecklingen. Arbetarskyddsfon-
den och STU har finansierat ett antal projekt inom omradet, men nigon
heltickande bild som gor det mojligt att analysera hur langt forskningen
kommit {6religger inte. Jag {6reslar darfor att sarskilda resurser satsas for
att dels sammanstilla befintliga forskningsresultat och vunna erfarenheter
nir det giller systemutvecklingsarbete och dels frimja ytterligare forsk-
ning och forsok kring alternativa systemutvecklingsmodeller. Enligt min
mening dr det lampligt att resurserna tillfors arbetarskyddsfonden for att
anviindas inom det planerade utvecklingsprogrammet for bittre arbetsmil-
jo och arbetsorganisation vid vtnyttjande av datorer i arbetslivet. Genom
den samordning som hirigenom kan komma till stdnd med bl. a. praktiska
forsok och tillz’imphingar bor resultaten av insatserna fi en snabbare sprid-
ning ut i arbetslivet. Sirskilda medel bor darfor tiliforas fonden for insatser
med cn sddan inriktning som jag hér har angivit. Enligt min bedémning bor
4.5 milj. kr. avsittas under en tredrsperiod. Mcdlen bor tillforas fonden via
arbetsmarknadsdepartementets kommittéanslag. For budgetaret 1982/83
beriknar jag kostnaderna till 1 500000 kr. for indamélet. For att erfarenhe-
terna frin denna systemutveckling skall kunna foras vidare inom rege-
ringskansliet anser jag det angelidget att en representant for detta pa nira
hall kan f6lja arbetarskyddsfondens utvecklingsprogram. For att ge par-
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terna pa arbetsmarknaden bittre underlag {6r forhandlingar om avtal om
de anstilldas integritctsskydd bor ocksd enligt min mening en faktaredo-
visning om integritetsproblemen tas fram inom ramen f6r fondens projekt.

Jag har i det tidigare redovisat min positiva syn pa datacffektutred-
ningens forslag om 6kade forskningsinsatser kring méjligheterna att decen-
tralisera sammanhallna verksamheter samt mojligheter och begrinsningar
vid arbetc i grannskapscentraler. Det ir enligt min mening viktigt att de
forskningsstodjande organen framst arbetarskyddsfonden och STU idven i
framtiden noga féljer behoven av forskning och utveckling i samband med
kontorsautomationen. Jag utgir ocksa fran att de nimnda frigestillningar-
na liksom integritetsfrigorna for de anstillda kommer att dgnas uppmirk-
samhet i bl. a. arbetarskyddsfondens utveckiingsprogram.

Jag vill i detta sammanhang behandla dataeffektutredningens forstag att
staten genom offentlig upphandling bor stédja framtagandet och introduk-
tionen av ny teknik. I det féregiende har jag framhallit hur arbetsmiljé- och
- medbestimmandcfrigorna bor beaktas i samband med planering och intro-
duktion av ny teknik inom hela arbetslivet. Med de forbéttringar i detta
system som jag dir diskuterat bor kraven avseende arbetsmiljé och med-
bestimmande kunna tillgodoses. Mot denna bakgrund anser jag inte att
statens normer for offentlig upphandling bor dndras. 1 sammanhanget vill
jag ocksa peka pa de forslag som jag nyss framfort betréaffande statligt stod
bl. a. till alternativa systemutvecklingsmodeller.

5.6 Vissa fragor rorande arbetshandikappade

Nir man goér éverviganden om datoriseringens effekter pd arbetsmark-
nad och arbetsliv finns anledning att sirskilt 6verviga de mojligheter och
risker som den kan inncbira for handikappade personer. Frigan har redan
uppmirksammats bade internationellt och hiir i Sverige. S& hur cxempelvis
EG-kommissioncn i en rapport 1981 Problems of the Handicapped fram-
hallit att ny tcknik kan ge arbetstillfillen for handikappade och underliitta
ateranpassningen av arbetsskadade genom att tunga moment dvertas av
t. ex. en industrirobot. Kommissionen har ocksa pekat pi betydelsen av ny
teknik nér det géller att utveckla nya och alitmer forfinade arbetshjilpme-
del at handikappade. 1 Storbritannien finns sedan flera ir en sérskild
kommitté. British Computer Society, som sysslar med verksamhet for
handikappade. Ocksa i Sverige arbetar man med dessa fragor. Samhills-

“forctag har bedrivit en forsoksverksamhet — Projekt Datatjdnster — som
syftat till att finna nya verksamhetsomraden for gravt rorelsehindrade
ungdomar. De 15 ungdomar, som var anstillda i projektet har sysslat med
dataregistrering av fastighetstaxeringsuppgifter. Handikappforskningen
vid Géteborgs universitet har fitt medel av arbetsmarknadsdepartementet
for ett projckt som syftar till att genom praktisk verksamhet skaffa erfaren-
het av och studcra hur datautbildning bor utformas {6r ungdomar med
svéra rorelsehinder eller andra svéra handikapp.
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Utvecklingsarbete bedrivs dven nir det giller hjalpmedel at handikappa-
de. Sa stoder exempelvis STU ett projekt, vars forsta etapp inneburit en
kartldggning av elektronisk utrustning pa hjilpmedcisomradet. I cn andra
etapp har typarbetsplatser for synskadade, horselskadade och rorelsehind-
rade arbetats fram. Som ett exempel pé avanccrad elektronisk utrustning
pa sadana typarbetsplatser kan ndmnas utrustning for talstyrning av en
dator, dvs. datorn styrs genom talade instruktioner. Handikappinstitutet
har nyligen med stéd frin arbetsmarknadsdepartementet och arbetar-
skyddsfonden givit ut en idébok om arbetsanpassning kallad Anpassad
arbetsplats, som redovisar flera exempel pa hur arhetsplatsdatorér och
annan elektronisk utrustning kan 6ka handikappade personers méjligheter
att forviirvsarbeta. Boken distribueras till samtliga skyddskommittéer och
anpassningsgrupper.

Enligt min mening finns all anledning att ta fasta pa och s6ka utveckla de
positiva mojligheter som ny teknik pa detta sitt kan innebéra fér handikap-
pades situation p§ arbetsmarknaden. Datatekniken mgjliggor styrsystem
som kan kompensera térlust av mansklig muskelkraft och rorelseférmaga.
Inforande av datateknik kan sdledes medféra minskade inslag av tysisk
aktivitet i arbetet, vilket i sin tur kan ge okade mojligheter {or t. ex. svart
rorelsehindrade att fa arbete. Detta har framhallits av televerket som i sitt
remissyttrande over dataeftektutredningens forslag ocksd pekar pd de
méjligheter som datoriseringen ger rérelsehindrade att fullgéra arbetsupp-
gifter genom bl. a. telefon/TV-konferenser, och genom bekvim dtkomst av
information via terminal. Datatekniken kan i 6kande utstrickning bli an-
vind for att utveckla nya och alltmer sofistikerade hjiipmedel for handi-
kappade. bl.a. sddan talstyrning som jag nyss nimnt eller system for
optisk lisning eller syntetiskt tal m.m. Inom dataomradet forekommer
ocksa arbetsuppgifter av skiftande slag som Kan vara lamphga for eller
anpassas till handikappadcs forutsittningar.

Samtidigt finns ocksa anledning att uppmarksamma de negativa effekter
som datatekniken kan ha foér arbetshandikappade och aldre. Ny teknik,
nya organisationsformer och nytt arbetsinnehdll innebir krav pd omstill-
barhet och flexibilitet hos urbetstagarhh. som ménga dldre och arbetshan-
dikappade kan ha svért att svara mot. :

Rationaliseringsverksamheten i forétagen har i hog grad gitt ut pa att
minska den s. k. kollektiva spilltiden. Detta har inneburit hirdare arbets-
tempo och fler ensidiga arbetsmoment. Samtidigt har sddana enkla arbets-
uppgifter som inte stiiller s3 hoga prestationskrav pé arbetstagarna, auto-
matiserats eller rationaliserats bort. Mgjligheterna till retriittarbeten av
t.ex. underhdllstyp eller som stGdarbetare har harigenom minskat. Ord-
och textbehandlingsutrustning ersatter alltmer enklare maskinskrivnings-
arbete och andra Kontorsgéromal. Samma utveckling kan iakttas inom
t.ex. handeln och transportvisendet. Det okade bruket av robotar inom
néringslivet har ocksa lett till att andelen efterarbeten tifl maskinerna har
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minskat. Tidigare former av automatiserade produktionskedjor gav som
regel mojligheter till enklare former av efterarbeten. Det kunde t.ex. gilla
arbetsuppgifter som gradning. paketering, kvalitetskontroll och enklare
montering. Dessa arbeten har ofta varit mycket Limpliga for ménniskor
med littare begdvningshandikapp. Genom robotteknikens utveckling har
arbetsuppgifier av dessa slag ocksa i betydande grad Xunnat automati-
scras. Utvecklingen har ocksé minskat mojligheterna till omplaceringar av
redan anstillda, som behdver littare arbetsuppgifter. Den forsvirar ocksi
for bl. a. manniskor med ncdsatt psykisk prestationsformaga att finna en
plats i arbetslivet. Utvecklingen har inte bara paverkat arbetshandikap-
pades mojligheter pd den ordinarie arbetsmarknaden utan ocksa inneburit
Okade svarigheter for t. ex. verkstider fOr skyddat arbete att finna lampliga
legoarbetsuppgifter for den stora grupp av arbetstagare som har nedsatt
intellektuell kapacitet. For att belysa problemets omfattning kan nimnas
att omkring 15—209% av de totalt ca 22 500 arbetshandikappade som syssel-
sétts vid Samhallsforetags ca 370 verkstader har torstindshandikapp.

Jag har hiir givit exempel pd nigra positiva och negativa effekter for de
handikappade som den nya tekniken innebir. Jag anser att dessa frigor bér
studeras ndrmarc. T sitt fortsatta arbete bor datacffektutredningen darfor
sdrskilt uppmirksamma de arbetshandikappades stallning. For att tillfora
utredningen sirskilda kunskaper inom detta omréade har jag for avsikt att
inbjuda Handikappforbundens Centralkommitté (HCK) och De Handikap-
pades Riksforbund (DHR) att gemensamt utse en expert i utredningen. Det
finns sdledes anledning aul aterkomma till denna friga sedan utredningens
arbete har avslutats,

6 Datoriseringens effekter for kvinnornas stéillning pa arbetsmark-
naden :

Jag overgar nu till att behandla fragan om vilka effekter datoriseringen
kan {3 for kvinnornas stillning pa arbetsmarknaden. Jag har i denna {riga
samritt med statsradet Andersson. Med begreppet jamstalldhet avses
bl. a. att kvinnor skall ha samma inflytande i arbetslivet som méin och ha
tillgang till arbetsmarknaden pa samma villkor som de. Mycket aterstar
dock innan detta mal har natts. Den svenska arbetsmarknaden ar starkt
konsuppdelad. Kvinnornas arbetsmarknad ér betydligt mer begrinsad in
minnens. 75% av kvinnorna arbetar inom 30 yrken medan tlertalet mén
arbetar inom 200 olika yrken. 40% av alla kvinnor arbetar som sjukvards-
bitriaden. affirsbitriden. kontorister eller lokalvirdare. Av dessa berors
frimst kontorister och affirsbitriiden av datoriseringen. 70% av de for-
virvsarbetande kvinnorna finns inom den offentliga sektorn. Enligt SCB: s
arbetskraftsundersokningar (AKU) arbetar 47 % av kvinnorna deltid mot
6% av mannen. Aven om man korrigerar for arbetstid har kvinnorna
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visentligt ldgre 16n dn ménnen, vilket har samband med att de arbetsupp-
gifter som i allmédnhet utférs av kvinnor viirderas lagre dn de uppgifter som
mén utfér. I de yrken déir bade kvinnor och mén arbetar finns kvinnorna pa
de laga, obefordrade nivierna.

Arbetslosheten ir ocksa fortfarande ojamnt férdelad mellan kvinnor och
mén, dven om skillnaderna -har minskat. Enligt AKU var under ar 1981 i
medeltal 2,4% av ménnen arbetsldsa och 2,6 % av kvinnorna. Av ungdo- -
marna i aldern 16—19 ar var 10,5% av flickorna arbetslosa och 8,2% av
pojkarna.

Eftersom kvinnor i s3 stor utstrickning aterfinns i lagt avlonade yrken
och befattningar kan det antas att kvinnor antingen huvudsakligen utbildar
sig till yrken med rutinarbetsuppgifter. Det dr ocksd mojligt att de utbildar
sig 1 sa ringa grad eller s3 féga anpassat efter arbetsmarknadens krav att de
blir tvungna att acceptera rutinarbeten. Detta dr dock inte nagon tillricklig
forklaring till varfér kvinnor har mindre kvalificerade arbctsuppgifter én
man. Nir man jamfér kvinnor och mén med samma utbildning. har de
flesta av dessa kvinnor dnda ldgre 16n och mer rutinartade arbetsuppgifter
dn vad minnen har. Detta forhdllande Kvarstir dven ndr man jamfor antal
ar i yrkeslivet och bara studerar de heltidsarbetandes situation. Minga
kvinnor kommer ocksa sent ut i arbetslivet eller atervinder till det efter att
ha dgnat sig 4t hem och barn. I den mén dessa kvinnor besitter utbildning
och yrkeserfarenhet kan denna vara fordldrad nir de kommer ut pa arbets-
marknaden varfor endast mindre kvalificerade arbetsuppgifter stir dem till
buds. Monstret haller visserligen pa att dndras sa att kvinnor som far barn
inte liangre lamnar yrkeslivet utan i stillet minskar sin arbetstid. Detta
medfor emellertid ofta att utbudet av arbetsuppgifter begrinsas.

Datateknikens anvandning medfor bl.a. att vissa enkla, monotona ar-
betsuppgifter forsvinner. Samtidigt skapar datoriseringen dven nya enkla
och monotona arbetsuppgifter. typ datarcgistrering. Som jag redan har
visat finns det inga sékra beldgg for att detta innebiir att antalet arbetstill-
fallen i en ren tillvixtekonomi minskar, men daremot att de nya arbetsupp-
gifterna i allméinhet stéller storre krav an tidigare pa utbildad och i synner-
het pa tckniskt utbildad personal. Dataeffektutredningen framhaller i sitt
delbetinkande om industrins datorisering att det ofta ir sd att de personer
som forlorat sina arbetsuppgifter vid en dverging till databaserade system
inte 4r desamma som far de nya arbetsuppgifterna. Om inte de traditionella
konsbundna utbildnings- och yrkesvalen dndras ar risken uppenbar att
kvinnorna inte kan hévda sig vid rekryteringen till de nya arbetstillfillen
som foljer i datoriseringens spar. Det ir som tidigare niimnts inte mgjligt
att belysa detta med den statistik som finns tillgénglig. Inom verkstadsin-
dustrin svarar kvinnorna for 16.3 9z av. totala antalet arbetstimmar utférda
av arbetare men for-over hilften av antalet -arbetade timmar i den minst
kvalificerade befattningsgruppen. Antalet sysselsatta kvinnor i verkstads-
industrin har emellertid 6kat kraftigt under 1970-talet.
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Det pagér atskillig forskning kring kvinnornas situation pa arbetsmark-
naden. Ett exempel-ir det s.k. KATA-projektet som bedrivs av Arbets-
livscentrum. Det syftar bl.a. till att dka kunskaperna om kvinnornas
stillning pd arbetsmarknaden och att klarldgga kvinnornas roll i den tek-
stalldhet mellan kvinnor och min i arbetslivet. Nordiska ridet stoder
ocksa forskningsprojekt som ror jimstilldheten inom arbetslivet, bl. a.
datateknikens effekter for kvinnorna.

I studien om datoriseringen i forsikringsbranschen (Ds A 1981: 14) fram-
gér att aadelen kvinnor inom denna traditionellt kvinnodominerade
bransch har minskat med 5% under aren 1967—1979, alltsd under den
period di datatekniken borjade tillimpas. Samtidigt framgar att andelen
kvinnor med rutinarbete sjunkit frin ca 79% ar 1970 till ca 48 % ar 1979.
Sedan ar 1958 har gruppen mycket unga kvinnor (under 20 ar) reducerats
frén att ha utgjort en femtedel av alla kvinnor i branschen till att utgéra en
pa hundra, visar studien. Minskningen har framst gatt ut dver de yngre
korttidsutbildade kvinnorna. Andelen unga mén bland de nyrekryterade
har ocksa minskat men inte i samma omfattning.

Nir datoriseringen okar sker en {orskjutning av arbetstillfillena inom
och mellan branscherna. Yrken med rutinarbetsuppgifter {orsvinner me-
dan datayrkena okar. Datoriseringen staller alltsd krav pd kvalificerad,
datatekniskt utbildad personal savil inom berorda foretag som 1 sjilva
dataindustrin. Enligt SCB:s rapport till datadelegationen om ADB-perso-
nalens sammansittning sd utgor kKvinnorna endast 20%. Inom den privata
sektorn ir bara 3%z av den ADB-ledande personalen kvinnor. Andelen
kvinnor som sysslar med dataregistrering (riiknas ej som ADB-personal
enligt SCB) utgor diaremot 96 %.

ADB-utbildningens tidigare anknytning till matematiska utbildningar
kan vara en forklaring till att datayrkena kommit att bli mansdominerade.
dem som studerar pA ADB-linjerna vid universitet och hogskolor ar kvin-
nor.

En vixande grupp utgdr de som arbetar med dataterminaler. For detta
arbete krivs i allménhet fackkunskaper jimte viss kunskap om datorhan-
tering. Behovet av personal for mindre kvaliticerat arbete sasom datare-
gistrering minskar diremot cfter hand eftersom.dessa uppgifter allt mer
automatiscras. Denna personal bestar nastan uteslutande av kvinnor.,

Jamstilldhetsombudsmannen. JAimO, har informerat sig om databran-
schen dels genom att halla tva s. k. hearings med féretridare for dem som
sysslar med kontorens datorisering som leverantdrer, arbetsledare och
anstiillda, dels genom att sénda ut en enkilt till olika datafdretag. JimO
fann dirvid anledning att i olika avseenden rikta kritik mot bade datafére-
tagen och de foretag som anvidnde datautrustning. JimQ fann t.¢x. att
leverantorsforetagen inte alls hade beaktat jamstalldhetstrigor vid forsilj-
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ning och installation av utrustning och system. Minskningen av personal
var ett forsdljningsargument. Problemen med cventuellt ¢vertalig personal
och utbildningen av denna var enligt leverantérerna cn fraga for kunderna.
JAamO avser att inom kort publicera en rapport om hittillsvarande erfaren-
heter.

Datoriseringen inom industrin innebéar i manga fall att tunga och farliga
arbetsmoment forsvinner. Detta ir naturligtvis fordelaktigt for alla och kan
fér kvinnornas del innebara fler arbetstillfillen inom denna sektor. Det
behdvs dock attitydpaverkan och utbildningsinsatser {6r att Kvinnor skall
cfterfriga och klara av industriarbete. Arbetsgivarna méste ocksi dndra
sina attityder och vara beredda att ta emot kvinnor i sddana arbeten. Jag
vill hir peka pa det jamstélldhetsbidrag som utgér till foretag som utbildar
nyanstilld personal till yrken med ojimn kénsfordeining. Detta bidrag
foreslas i arets budgetproposition kombineras med bidraget for utbildning
av anstéllda 1 samband med anstillning av crséttare. vilket ytterligare bor
stimulera arbetsgivare till otraditionell rekrytering. Allmént giller att det
ir 6nskvirt att ensidiga och repetitiva arbetsuppgifter forsvinner och er-
sitts av mer sammansatta och kvalificerade uppgifter, som utférs av bade
kvinnor och mén. .

Strukturomvandlingen. som i bl.a. livsmedelsindustrin delvis hiinger
samman med datorisering. koncentrerar arbetstilifallena till firre orter.
Inom handeln finns ocksé tecken pa centralisering, t.cx. av lagerhallning-
cn. Som jag tidigarc namnt studeras handelns datorisering i séirskild ord-
ning pa uppdrag av dataeffektutredningen. Gifta och sammanboende kvin- .
nor drabbas sirskilt niar arbetstillfdllen tlyttas, cftersom de ofta dr lokalt
bundna och ocksa vanligtvis har ligre inkomst dn sina midn. Om mannen
inte arbetar inom samma féretag kan han som regel inte {Iytta ndr Kvinnans
arbetsuppgifier omlokaliseras.

Datatekniken ger ocksd nya majligheter att lokalisera arbetsplatser till
orter med behov av arbetstillfillen. Det dr darvid av stor betydelse att de
arbetsuppgifier som decentraliscras ar tillrickligt varierade for ait arbetet
skall kunna upplevas som stimulerande for de berdrda. Jag har tidigare
som cxempel pa forsok med decentraliserade arbetsplatser niimint Stiftel-
sen Servicecentralen i Gillivare (SIGA) och Stiftelsen Servicecentralen i
Kiruna (SIKA), vilka crbjuder ctt brett urval av tjdnster inom kontors- 6ch'
dataomradena. SIGA startade dels med utgingspunkt i fristilld tekoper-
sonal dels for att motverka den stora kvinnliga arbetslosheten i Malmfil-
ten. S. k. grannskapscentraler med vissa avgrinsade arbetsuppgifter kom-
mer sannolikt att etableras pd kontorsomradet. Man kan anta att grann-
skapscentralerna kommer att domineras av kvinnliga arbetstagare. Det ir
viktigt att arbetet organiseras sd att det tillgodoser krav pi Overblick,
arbetsutvidgning och decentralisering av vissa beslutsfunktioner. Om sa-
dana krav tillgodoses innebir tillimpningar av datatekniken ett véirdefullt
tillskott av sysselsiittning pa berorda orter.
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Som alternativ till grannskapscentraler och liknande 16sningar har ibland
namnts mojligheten att placera dataterminaler i-hemmen (6r {riimst rutin-
betonat kontorsarbete. Som jag tidigare har nimnt (Grekommer sedan
linge hemarbete av olika slag sivill i stiftelsen Sambhiillsforetags regi som
inom ramen for det s.k. glesbygdsstédet. Datatekniken kan i frumtiden
tiinkas ge nya mdjligheter att organisera hemarbete. Enligt min mening kan
ctt arbete varaktigt forlagt till arbetstagares bostad ofta inte tylla de Krav
som bor stillas pd en god arbetsmiljo. 1 en sadan ingér ju bl a. att man har
insyn i hela arbetsprocessen och kan paverka sitt arbete sumt att man har
arbetsgemenskap. Det ar sannolikt att det ir smébarnsmaodrar utan yrkes-
erfarenhet som skulle erbjudas och acceptera drbete vid hemterminaler.
Aven om det i Sverige saknas erfarenheter av arbete med hcmtcrmiriulcr sd
visar erfarenheter frain USA att denna typ ‘av arbete kan ha olyckliga
effekter i form av framfor allt isolering och smi méjligheter att utvecklas i
arbetet eller stélla krav pd arbetsgivarna. Det kan férmodas att motsvaran-
de effekter kan uppkomma i Sverige om hemterminaler infors. Dataeftekt-
utredningen bor darfor i sitt fortsatta utredningsarbete speciellt belysa
riskerna med hemterminaler.

Som jag tidigare har utvecklat kommer datoriseringen att innebiira krav
pa omstiilllningar. Det behdvs utbildning av skiftunde slag och insikter i
datateknikens anvindning. Dessa krav kommer i hog grad att riktas mot
kvinnorna. Det ar dirfor viktigt att, sisom statsridet Tillander anfort i
bilaga 3 och som ocksd SO och STU framfor i sina remissvar. de unga
kvinnorna paverkas till yrkesval inom tekniska omraden och att samtliga
elever i grund- och gymnasieskola far undervisning i datateknik. SO hiinvi-
sar i sitt remissvar till en egen rapport fran 1980. Av den framgir att antalet
arbetsldsa arbetssokande ungdomar mellan aren 1978 och 1980 dkat med
ca 5000, varav 907 kvinnor. Okningen 61l dessutom néistan helt pa dem
som genomgatt gymnasieskolans traditionellt kvinnodominerade studievi-
gar, _

Regeringen har nyligen anvisat medel till dels SO dels jamstilldhetskom-
mittén (Ju 1976:08) for att dessa sivil rikstickande som i nhgra utvalda
kommuner skall bedriva en kampanj for att piverka ungdomarna., i (orsta
hand flickorna. till mer realistiska yrkesval. De som gor otraditionella
yrkesval har ofta storre méjligheter att fi arbete i sin hemort. Den prak-
tiska arbetslivsoricnteringen (praon) i grundskolan ér en metod att stimu]e-
ra eleverna till otraditionella yrkesval.

Kvinnorna maste stimuleras att utbilda sig till och acceptera kvaliticera-
de datatckniska yrken. Bl. a. ir det betydelsefullt att de'fér fler forebilder i
kvinnor med sadana yrken. Arbetsgivarna har ocksi ansvar {or att Kvin-
norna kommer i friga for kvalificerade arbetsuppgifter inom dataomridet.

Jag har redan behandlat frigan om utbildning for dem vars arbetsuppgit-
ter piverkas av en datorisering. Arbetsmarknadsutbildningen (AMU) har
stor betydelse (or kvinnornas méjligheter pa arbetsmarknaden. AMU-kur-
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serna anpassas fortldpande efter utvecklingen i arbetslivet. AMS kommer
att intensifiera informationen till kvinnorna om nédvindigheten att bredda
yrkesvalet. Jag vill ocksa understryka vikten av att de anstéllda i foretag
som infor datorisering skall ges samma mdjligheter till utbildning och
arbete pa dataomradet oavsett om de arbetar hel- eller deltid. Arbetsgivare
och fackliga foretridare har en viktig uppgift nir det giller att stimulera
kvinnorna att genomga sadan utbildning.

Jag har i det foregiende tagit upp fragor om medbestimmande och
fackligt inflytande. 1 detta sammanhang vill jag framhalla betydelsen av att
kvinnorna deltar aktivt i det fackliga arbetet. Det &r i stor utstrickning
kvinnornas arbctsuppgifter som kommer att fériandras pa grund av datori-
seringen, varfor det ir angeliget att de fackliga organisationerna stimulerar
kvinnorna att ita sig fackliga fortroendeuppdrag.

Datoriseringen har manga ginger genomforts utan att konsekvenserna
har blivit tillrdckligt beaktade. De som redan ar anstillda i féretag som
berors av datoriseringen har dnda ett battre utgangslage dn de nytilltra-
dande pa arbetsmarknaden. Bland dessa utgor kvinnorna en sérskilt dmté-
lig grupp eftersom datatekniken i forsta hand automatiserar de arbetsupp-
gifter som tidigare kunde kombineras med traditionellt kvinnliga yrkesval.
Trots detta anser jag att datoriseringen ritt genomford kommer att vara
fordelaktig aven for kvinnorna. Det fordras dock omfattande insatser i
form av utbildning. attitydpaverkan och biéttre information om féljderna av
olika yrkesval for kvinnornas del for att kvinnorna skall uppnd nigra
fordelar genom datoriseringen. For sdvil kvinnor som mén maste vidare
krivas att datoriseringen utnyttjas till att géra arbetsuppgifterna intressan-
tare och mindre anstringande.

Dataeffektutredningen har i sitt fortsatta arbete en sarskilt viktig uppgift
att studera datoriseringens foljder for kvinnornas arbetsmarknad och att
limna forslag till Atgirder. Intressanta omraden ar t.ex. vilka yrken som
f6rindras eller forsvinner genom datoriseringen och i vilken omfattning
detta giller traditionella kvinnoyrken, och vad som i sa fall sker med de
kvinnor vars arbetsuppgifter forindras eller upphor. Vidare kan man stu-
dera clektronikindustrin och hur man skall forbattra rekryteringen av
kvinnor dit. Arbetet bor bedrivas i nira samarbete med JimO.

7 Det fortsatta utredningsarbetet

Dataeffcktutredningens dircktiv 4r mycket vida. Jag avser darfor f6resla
regeringen att ge utredningen tillaggsdirektiv som preciserar vilka omraden
som behover kartliggas eller férdjupas infor arbetet med huvudbetiankan-
det. Som en information till riksdagen ges i det foljande en presentation av
vad tilldggsdirektiven i huvudsak kommer att innehélla.

Som dataeffektutredningen sjilv konstaterar och som ocksa har noterats
16 Riksdagen 1981/82. 1 saml. Nr 123 , Biluga 4
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av flera remissinstanser aterstar det att belvsa viktiga delar av arbetsmark-
naden. Vissa studier som inte kunnat beaktas i propositionsarbetet ar dock
i det nirmaste avslutade och far beaktas i slutbetinkandet. Andra har dnnu
inte paborjats. Det senarc giller landsting och kommuner. Statskontoret
har pa forfragan fran dataeffektutredningen i skrivelse den 26 januari 1982
sagt sig vara berett att i samarbete med Landstingsférbundet och Svenska
kommunférbundet genomféra cn studie av datoriseringens effekter inom
kommuner och landsting. Jag avser att i samriad med statsradet Johansson
foresla regeringen att ge statskontoret i uppdrag att utféra nimnda studie.
Arbetet skall fortlopande avrapporteras till dataeffektutredningen.

I den allminna debatten. sdrskilt den internationeila, har det ibland
hivdats att datoriseringen i ett langre tidsperspektiv skulle ge sidana
produktivitetsokningar att den fulla sysselsittningen skulle hotas. Hittills
har nagra sidana effekter inte kunnat konstateras men utredningen bor néir
hela arbetsmarknaden belysts forsoka gora en bedédmning av de produkti-
vitetsvinster som kan 4stadkommas i samband med datorisering och méj-
ligheten att uppréitfhﬁlla den fulla sysselsittningen. I motsatt riktning talar
aktuella befolkningsprognoser for Sverige. I ett langre perspektiv pekar
dessa pa behov av kraftiga produktivitetsokningar for att den minskande
forvarvsarbetande befolkningen skall kunna producera varor och tjinster i
tillréicklig omfattning. Sarskilt bor mojliga produktivitetsvinster inom tjin-
stescktorn uppmarksammas da det i andra sammanhang hiivdats att en
generell arbetstidsférkortning ar for kostsam p. g. a. de sma mojligheterna
att inom tjinstesektorn kompensera sig genom produktivitetsékningar.

Dataeffektutredningen har konstaterat att valet av systemutvecklings-
modeller kan ha stor betydclse for hur datatckniken utnyttjas i den enskil-
da organisationen och dirmed ocksa for dess effekter pa personalens
medbestimmande, arbetsorganisation och arbetsmiljé. Dataeffektutred-
ningen har féreslagit 6kade forsknings- och utvecklingsinsatser inom detta
omrade. Mot den hir bakgrunden har jag tidigare idag foreslagit att 4,5
milj. kr. avsitts under ¢n tre:‘irsp_criod for ait kartligga och stimulera
forskningen inom detta omrade. Det synes lampligt att den organisation
som arbetarskyddsfonden upprattar tillsammans med parterna pa arbets-
marknaden fér att genomféra utvecklingsprogram for biittre arbetsmiljo
och arbetsorganisation vid utnyttjande av datorer i arbetslivet ocksa kan
utnytijas for ait finna alternativa systemutvecklingsmodeller. Dataeffekt-
utredningen bor for sin del gora en inventering av nuvarande forskning
inom omridet och undersoka hur kunskap om systcmutvecklingsmodeller
i dag sprids och tillimpas i arbetslivet.

Utbildningsbehovet i vid mening ér ett omrade datacffektutredningen
Agnat stort intresse. Aven datadelegationen och DEK har pekat pé utbild-
ningens betydelse. 1 forsta hand ir det naturligt att datacffektutredningen
vidareutvecklar férslag som ror utbildning av de yrkesverksamma da
framst internutbildning i foretagen, arbetsmarknadsutbildning. utbildning
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av arbetsféormedlarc och skyddsombud liksom facklig utbildning. Sjalv-
klart méste utvecklingen inom ungdoms- och hégskolan foljas och paver-
kas. For att utvidga dataeffektutrecdningens kompetens inom det senare
omradet avscr jag att tillfora utredningen en expert pa utbildningsfragor.
Jag har som jag tidigare nimnt for avsikt att dterkomma till dessa fragor i
samband med behandlingen av de forslag som inom kort vintas frin
utredningen (A 1979: 01) om information om risker i arbetsmiljéon (INRA).

Datacffektutredningen har hittills inte specicllt belyst jamstilldhetsas-
pekterna pa datoriseringen dven om utredningens kontorsrapport i hog
grad belyser kvinnornas arbetssituation. Vi vet alltsa att det i stor utstriick-
ning ar rutinarbetsuppgifterna som berdérs nér datatekniken gor sitt intag pa
arbetsplatserna. arbetsuppgifter som innchas av kvinnorna. Det finns risk
att kvinnors arbeten i betydande omfattning kommer att forsvinna eller
visentligt forindras av datoriseringen och sirskilda insatser behovs for att
motverka en sidan utveckling. Datacffektutredningen bor sirskilt studera
de har férhallandena niarmare och lamna forslag till dtgérder. Arbetet bor
som jag nimnt tidigare bedrivas i niira samarbete med JaimQ.

Den nya datatekniken med sina smé flexibla system mojliggér en decen-
tralisering dven geografiskt. De nya kommunikationssystem som dirmed
skapas kan utgora ett instrument for att bibehalla/skapa sysselsittning i
glesbygd. Viss forsoksverksamhet pagir inom kontorsomridet och éven
inom industrin finns viss erfarenhet av den nya teknikens majligheter i det
avsecndet. Hittills har dock beslutsfunktionen funnits kvar centralt och de
anstillda har sma mojligheter att paverka sina arbetsférhallanden. Jag
anscer att den nya teknikens mojligheter till decentraliscering bor studeras
ytterligare. Jag utgar fran att den forsoksverksamhet inom det tidigare
namnda utvecklingsprogrammet hos arbetarskyddsfonden sérskilt beaktar
vilka beslutsfunktioner som kan decentraliseras och vilka effekterna blir
hirav.

Dataeffektutredningen har hittills inte dgnat de handikappadcs situation
pa arbetsmarknaden nigon sirskild uppmarksamhet. Det idr angelaget att
dataetfektutredningen i sitt fortsatta arbete kartligger hur datoriscringen
paverkar de handikappades stillning pd arbetsmarknaden. Som jag nyss
har anfort bor utredningen tillféras expertis inom omridet.

De smé och medelstora féretagen har édnnu inte i niigon storre utstriack-
ning borjat tillimpa den nya tekniken. Men idag ligger kostnaderna {6r ett
kontorsdatorsystem pé en siidan niva att det uigér ett realistiskt alternativ
till att t.ex. anvinda bokforingsbyra. Det ar diarfor sannolikt att en bety-
dande andel av de nytillkommande datoranvéindarna kommer att ha sin
verksamhet i smé och medelstora féretag. Datacftektutredningen bor kart-
ligga den nuvarande och 6verviga den framtida anviandningen av datorer
bland dessa foretag och belysa hur inférandeprocessen skiljer sig fran
storre foretag och vilka effekterna blir pa sysselsattning och arbetsmiljé.

Kartong: S. 68, nist sista raden Str: 4. att till A 2 Rattat till: 4, utover — — — bil.
15
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8 Hemstillan

Med hinvisning till vad jag nu har anfort hemstaller jag att regeringen
dels
1. bereder riksdagen tillfille att ta del av vad jag anfért om datatek-
nikens betydelse for arbetsmarknad och arbetsmiljo,
dels foreslar riksdagen att
2. godkinna vad jag har anfort om statsbidrag till utbildning i mind-
re och medelstora foretag i samband med datorisering,
3. godkinna vad jag har anfort om disposition av medel for medbe-
stimmande och styrelserepresentantsutbildning,
4. utdver vad som foreslagits i prop. 1981/82: 100 bil. 15 till Kom-
mittéer m.m. under tolfte huvudtiteln for budgetiret 1982/83
anvisa ett reservationsanslag om 1500000 kr.
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Bilaga 4.1

Remissammanstillning over dataeffektutredningens
(DEUs) delbetinkande ’’Industrins datorisering’’ (SOU
1981:17)

Yttrandena over betinkandet har efter remiss avgivits av:

Datainspektionen, statskontoret. riksrevisionsverket (RRV), skoldver-
styrelsen (SO), arbetsmarknadsstyrelsen (AMS). arbetarskyddsstyrelsen
(ASS), styrelsen for teknisk utveckling (STU)., Nya arbetsriittskommittén
(NARK), Centralorganisationen SACO/SR (SACO/SR), Landsorganisa-
tionen i Sverige (LO), Svenska arbetsgivareforeningen (SAF), Sveriges
Industriférbund (SI). Tjinstemiannens Centralorganisation (TCO), SHIO-
Familjeforetagen.

Tva sirskilda yttranden har avliidmnats. Ett gemensamt fran ledamoterna
Lindeberg och Gustafsson och ett frin ledamoten Wennerfors. Bada ytt-
randena avser DEUs forslag till forindringar av den arbetsrittsliga lagstift-
ningen.

Allminna synpunkter

AMS anser de positiva och negativa konsekvenser som anvandningen av
datorteknik inom verkstads- och processindustri kan inncbéra beskrivs pa
ett nyanserat sitt. De atgirder som féreslés dr dock nagot diffust beskriv-
na. ASS efterlyser en definiering av de styrmedel som DEU aberopar.

STU anser att beskrivningen av effekterna pa arbetsmiljon av industrins
datorisering dr utmarkt.

TCO anser att utredningen pa ett fortjinstfull. sitt tar upp de problem
och risker som kan félja av en datorisering utan inflytande frian de anstéll-
da.

RRVmenar att DEU dr beroende av vad DEKSs arbetc leder till. Darfor
borde utredningen ha avvaktat DEK:s forslag innan man analyserade
effekterna pd sysselsittning och arbetssmiljo. RRV anser foljaktligen att
de bada utredningarna borde ha samordnat sina utredningsresultat. RRV
menar vidare att det finns risk {or att DEU har underskattat de negativa
effekterna pi sysselsittningen. RRV papekar ocksd att DEUs 6vervigan-
den och forslag borde ha kopplats till de senare som presenteras. Slutligen
anser RRV att forslagen till tgiirder ar alltfor allménna och vaga.

Aven LO ir kritisk mot den bristande samordningen metlan DEK och
DEU. LO anser att forslagen fran de bada utredningarna inte kan bedémas
var for sig utan maste bedémas tillsammans varfor LO valt att utforma ett
gemensamt remissvar till de bida utredningarna.

LO papekar ocksa att de forslag som nu foreligger endast géller produk-
tionen inom verkstads- och processindustrin och att forslag snarast maste
tas fram som baserar sig p4 en analys av samtliga sektorer inom industrin.
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Statskontoret anser att konsekvenserna av bida utredningarnas férslag
miiste vigas samman for att en helhetsbedémning av detatcknikens ut-
veckling inom industrin skall bli méjlig. Darfér bor utredningarna samord-
nas vid utarbetandet av siutforslagen. Vid en sddan sammanvigning ir det
cnligt statskontorets uppfattning ocksd viktigt att ta med cffekterna av
datoriseringen av administrativa rutincr inom industrin. Statskontorct me-
nar alltsa att det finns betydande osiikerheter i det material dataeffektut-
redningen utgdr ifrdn och att detta sannolikt 4r en av orsakerna till den
bristande kopplingen mellan analysen och tgérdsforslagen. Atgi’ardsf&)rsla-
gen ar alltfor allméint formulerade och behdver dels konkretiseras bl.a. i
friga om de ckonomiska satsningarna dels sittas in i det totala paket av de
Atgiirder bida utredningarna foreslar,

Sysselsittning, naringspolitik

DEUs uppfattning att satsningar pa datorteknik ar en nédvindighet {or
industrins konkurrenskraft och att ¢n efterslidpning i utnyttjandet skulle ge
storre syssclsattningsproblem én de problem den nya tekniken i sig eventu-
ellt skapar delas av samtliga remissinstanser som kommenterat fragan
niamligen AMS, LO, RRV, SACO/SR, SAF, SHIO, Sl. Statskontoret,
TCO.

En del remissinstanser gor dessutom vissa markeringar vad giller sys-
selsiittningspolitiken. AMS framhiller sdledes betydelsen av att de om-
stéilllningsproblem for berérd perssonal. som kan bli f6ljden av datorise-
ringen, ignas ingdende uppmirksamhet och att atgirder- vidtas si att
omstillningen kan ske i socialt acceptabla former.

LO betonar att en direkt forutsittning for att omstillningarna pa arbets-
marknaden skall kunna genomféras under acceptabla former ir att de sker
kontrollerat och att det totala antalet arbetstillfillen ar tillrackligt

[LO betonar ocksa att full syssclsittning i betydelscn arbete at alla,
méste vara malsiattningen. Med detta avses da full sysselsittning totalt sett
-inte att strukturen pa sysselsittningen nédvandigtvis bevaras pa nuvaran-
de sitt. Utrymme finns for sysselsittningsékningar inom en rad sektorer
savil inom industriproduktionen som i den offentliga scktorn.

Investeringar miste ske i produktiva verksamheter. vilket forutsitter
okad kapitalbildning, vilket i sin tur kraver ett 6kat lontagarinflytande over
kapitalbildningen. Skattesystemet maste fordndras si att en del av vinster-
na fran exempelvis investeringar i ny teknik kan éverforas till investeringar
i den offentliga sektorn. LO framhéller ocksa att omstéllningar inte ensi-
digt far belasta de svagaste grupperna eller svagaste regionerna pa arbets-
marknaden. DEUSs forslag om teknikupphandling for att fa tillstand dkade
investeringar anser LO som mycket vardefullt. LO betonar dock att upp-
handlingsarbetet maste organiseras si att ett verkligt lontagarinflytande
garanteras. ’ ’
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Savial SACO/SR som SAF framhdller produktivitctens betydelse:

SACO/SR ifragasatter, mot bakgrund av de senaste &rens erfarcnheter,
om det svagare sysselsittningssliget inte mer har sin grund i en f6r svag
produktivitetsutveckling dn i negativa effekter fran rationaliseringar. SA-
CO/SR menar att det iir helt uppenbart att den alltfor Iiga framvixten av
konkurrenskraftig industriproduktion inom landet har utgjort cn begrins-
ning nar det giller majligheterna att med en expansiv ekonomisk politik
halla ¢n hog sysselsitining.

SAF framhiiller att det idag finns starka skil att betona att datatekniken
ir cn Kélla till produktivitetsokning och stigande realinkomster, som vi inte
kan undvara. Den forsiamring av recalinkomsterna som skett sedan mitten
av 1970-talet gor en stark produktivitetsokning under 1980-talet sirskilt
angeliagen menar SAF.

Savil SHIO-Familjeforeragen som SI understryker den mojlighet tili
nyforetagande med avancerade konkurrenskraftiga produkter som den
moderna elektroniken ger. Erfarenheter frin USA visar att nystartade
foretag har svarat for en betydande del av nysysselsittningen. Allméinna
nédringspolitiska dtgirder som stimulerar nyfoéretagandet i Sverige borde
darfor kunna vara en viktig sysselsittningsskapande faktor. SHIO- Famil-
jeforetagen har inget att erinra betriffande forslagen om utvecklings-
branscher och teknikupphandling. Forslagen borde dock kompletteras
med atgarder for att stimulera tillkomsten av nya elektronik- och databa-
serade foretag.

S7 anser att utredningens sysselsittningsresonemang ar for statisk och
dirmed leder till alltfor negativa slutsatser. Utredningen underskattar mgj-
ligheterna att sprida verkligt avancerad industri- och konsultverksamhet.
nagot som emellertid redan borjar bli praktisk verklighet. Mot bakgrund av
att DEU anser att ungdomar sdrskilt drabbas nir arbetstilifillen faller bort
framhdiller SI att det samtidigt 4r uppenbart att uppvixande generationer
har klara férdelar genom “datavana® och férhoppningsvis bittre datakun-
nande. vilket kan ge dem forsteg pa arbetsmarknaden.

TCO uttrycker oro for méjligheterna att uppritthélla sysselsittningen
under 1980-talet. d4 man som ett inre orealistiskt perspektiv ser kombina-
tionen av en markant hojning frin nivan pa produktiviteten under senare
delen av 1970-talet och i cn lag tillvaxt.

Enligt TCO ir det darfér en nyckelfriga pa vilket sitt de rationalise-
ringsvinster som uppstar i industrin kan ¢vertoras till andra sektorer av
ekonomin. En utbyggnad av den offentliga sektorn dr enligt TCO en
absolut forutsittning for att trygga sysselsittningen i framtiden. Genom en
sidan expansion skulle ocksa behov inom barnomsorg, dldringsvard, sjuk-
vard. undervisning samt forskning och utveckling béttre kunna tillgodoses.
TCO ir samtidigt medveten om att pd kort sikt denna cxpansion inte kan
bli s& omfattande som i och for sig vore motiverat pa grund av radande
obalanser i samhallsekonomin.
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TCO framhiller vidare att stora krav kommer att stiillas pa skattesyste-
met for att fa tillstind den nodviindiga resursdéverféringen. TCO anser att
utredningen inte helt dr klargérande pi denna punkt da man bara siiger att
de resurser som skapas i industrin genom 0kad datoranvindning skall
anvindas till investeringar samt privat och offentlig konsumtion.

TCO framhéller ocksi att sysselsdttningsnivin inom den oftentliga sek-
torn maste bevaras men betonar samtidigt att det krivs atgarder for en
effektiv dverforing av rationaliseringsvinster mellan olika delar av offent-
liga sektorn. Aven utnyttjande av rationaliseringsvinster for okad upp-
handling eller andra former av industristdd bor vara majligt.

TCO anser att utredningen inte tillrickligt beaktar de regionala syssel-
sattningseffekterna i sina forslag i samband med att den konstaterar att
processindustrin sannolikt kommer att centraliseras ytterligare.

TCO avvisar resonemang som gér ut pi att man i det Korta perspektivet
accepterar en hog arbetsloshet av konjunkturella, strukturella och teknolo-
giska skil. TCO vill inom ramen for en accepterad yrkesmaissig och geo-
grafisk rorlighet stalla storre krav pé arbetsgivaren att svara for omstill-
ningsutbildning sa att de vars arbeten helt eller delvis upphér vid inférande
av ny teknik erhéller nya arbetsuppgifter.

Mojligheterna for foretagen att uppfylla dessa krav kan enligt TCO
variera med de bakomliggande skilen till att omstillningsutbildning aktua-
liseras. S&dana skdl kan vara av principiellt tvd olika slag. Dels kan
foretaget vara framgangsrikt och investera i ny teknik for att hiinga med i
konkurrensen. Aven i detta fall kan svira sysselsittningsproblem uppsta.
om nyinvesteringen forutses vara starkt produktionshdjande, samtidigt
som den inte leder till volymexpansion. I detta senare fall bor kraven pi
foretagen att helt eller delvis finansicra omstillningsutbildning vara starka.
I de fall da foretagen befinner sig i en Krissituation maste pa traditionellt
sdtt samhadllet trida in och svara for att arbetsmarknadspolitiska atgiarder
sétts in for berorda individer. TCO saknar den hiir formen av resonemang i
utredningens betankande. D¢ bor darfor ndrmare utredas i vilka former de
ovan anférda kraven pé foretag som befinner sig i situationen att investera
i ny teknik skall realiseras. Frigan bor enligt TCO behandlas inom ramen
for kommittén for arbetsmarknads- och féretagsutbildning (KAFU).

TCO delar utredningens konstaterande att det foreligger stora risker for
att kunnandet 6verfors till dem som bygger systemen. Med hénsyn hértill
ar det enligt TCO synnerligen angeliget att svensk industris méjligheter att
hivda sig gentemot utlandska leverantorer starks. Utredningens forslag
om tillverkning av elektroniska komponenter som ett lampligt samnordiskt
utvecklingsprojekt tillstyrks av TCO. Vidare anser TCO i likhet med
utredningen att upphandling bor utnyttjas i hdgre grad éan hittills. Genom
offentliga bestéllningar till inhemska leverantorer blir det i hogre grad
mojligt att konstruera system som bygger pa aktuella krav pd svensk
arbetsmarknad och i samhillet i dvrigt. TCO namner som exempel pa detta
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det upphandlingsprojekt avseende datautrusining i skolan som datadelega-
tionen haft en aktiv roll i.

Arbetsmarknadspolitik

Utredningens atgardsforslag
@ flexibel AMU
o forstirkt arbetsformedling framfor allt platsformedling
® forbittringar i arbetsmarknadsstatistiken
® planeringsdiskussioner mellan foretag, fackféreningar och samhillsor-

gan pa regional och lokal nivi
® regional bevakning av bransch/toretagsberoende
® fortsatta branschstudier t.ex. livsmedels- och sdgverksindustri

AMS delar utredningens uppfattning om behovet av en forstarkt plats-
formedling f6r att effektivt kunna moéta obalanser pd arbetsmarknaden.
AMS hinvisar till att man {.n. genomfor den s. k. PLOG-utredningens
forslag till forandrad organisation och arbetstérmedling inom arbetsfor-
medlingen som just syftar till att forstarka platsformedlingens roll. AMS
menar dock att behovet av resursforstiarkning inom arbetsformedlingen ar
avsevirt, vilket ocksa framgétt av styrclsens anslagstramstallningar under
de senaste aren. Mojlighetcrna att oka flexibiliteten vad giller resursut-
nyttjande inom arbetsmarknadsutbildningen provas fortldpande. Som ex-
som genomforts och som gett forutsittningar for en béttre planering av
resursutnyttjandet.

AMS delar DEUs uppfattning att den branschspecifika yrkesklassifice-
ringen méste forbittras. AMS menar att en mer enhetlig yrkesterminologi
ar nodvindig bade for arbetsvigledning och som verktyg for yrkesstatis-
tiska sammanstillningar. AMS delar ocksd DEUs krav pa béttre statistik
dver arbetsgivarbyten och yrkesbyten. DEUS forslag att ge SCB i uppdrag
att utreda mdgjligheterna till cn forbittrad statistik i nimnda avscenden
delas av AMS, som ocks hinvisar till EFAM dar diskussioner om farbatt-
rad statistik fortlépande fors.

LO betonar att de atgiirder som foreslas av DEU snabbt maste forverkli-
gas. LO framhdver ocksé bercdskaps- och planeringsbehovet, och menar
att det dr nodviandigt att i tid plancra och bygga upp den beredskap som
behovs. LO hinvisar till att man i den engelska motsvarigheten till AMS
inrittat en speciell enhet for att forbereda och planera de fitgarder som man
forvintar kan bli aktuella pa grund av datoriseringen.

Dataeffektutredningens forslag till 6verlaggningar mellan foretag, sam-
hille och I6ntagarorganisationer understryks av LO.

RRYV ifriigasitter didremot DEUs forslag att de regionala sysselsattnings-
problem som datatekniken kan fora med sig skulle kunna moétas med
regionala och lokala planeringsdiskussioner mellan foretag, fackforeningar
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och sambhiillsorgan. RRV anser i och {or sig att en sddan planering kan vara
limplig, men att forslaget miste vidareutvecklas innan stéillning kan tas.
RRV menar att plancringen maste omfatta alla sysselsittningsproblem,
inte bara dem som kan hiinforas till datoriscringen. RRV efterlyser vidare
en diskussion om vilka planeringsinstrument som kan tillhandahilias samt
vad planeringen skall syfta till.

Vad betriaffar den vrkesmissiga rorligheten anser RRV att DEU delvis
for ett motsédgelsetullt resonemang och pekar pa att DEU dels pekar pa att
siviil andelen tjinstemén som andelen yrkesarbetare okar dels pekar pd att
de nva arbetsuppgifierna kommer att krdva mindre av yrkeskunnande.
RRYV anser darfor liksom DEU att fordjupade studicr méste initieras avse-
ende forindring i struktur, sysselséttning och arbetsmiljo inom vissa bran-
scher, for att man béttre skall kunna bedoma kravet pd vrkesmassig och
geografisk rorlighet.

SACO/SR instammer i de arbetsmaknadspolitiska férslagen och betonar
personalplaneringen inom foretagen. SACO/SR pekar dven pa [onsétt-
ningsproblematiken for personer inom hoégskolan resp. industrin. Det mas-
te enligt organisationen finnas en rimlig balans i lénesitiningen mellan
personal inom dessa sektorer sivil inom landet som internationellt sctt.

SHIO anser inte att platsformedlingen bdr ges utgkade resurser utan
anser att platsformedlingen kan forstirkas inom befintliga resurser. SHIO
ifrdgasitter om férslagen betriffande arbetsmarknadsstatistik, information
och planering. regional bevakning och fortsatta branschstudier har nagon
storre betydelse for att dka den arbetsmarknadspolitiska beredskapen.

Aven SI anser att produktivitetshojande dtgarder inom arbetsformed-
lingssystemet kan ske inom ramen for nuvarande resurser. Sl avvisar
forslaget om planering mellan féretag, samhille och fack med héinvisning
till det nedlagda D1IS-systemct och hidvdar att linsmyndigheternas informa-
tionsbehov kan tillgodoses genom informella kontakter med de viktigare
toretagen. Sl ifragasiitter ocksa virdet av att vidareutveckla branschana-
lyser med regionala konsekvensbedémningar.

Starskontoret diremot stoder i princip torslagen om forstirkt platstor-
medling och planeringssamarbete foretag, fackforeningar och samhéllisor-
gan men framhaller att innan definitiv stillning kan tas till férslaget maste
syftet med, formerna f6r och omfattningen av planeringen preciseras.

TCO instammer i forslagen om forstirkt arbetsférmedling och planering
mcllan foretag. samhalle och fackliga organisationer. Enligt TCOs princi-
piella uppfattning bor kostnaderna for dessa arbetsmarknadspolitiska &t-
giarder ses som en del av rationaliseringskostnaderna. TCO saknar i betin-
kandet ett resonemang huruvida den tekniska utvecklingen aktualiserar
nya former av arbetsmarknadspolitiska instrument. Det iir TCOs férhopp-
ning att utredningen i sitt fortsatta arbete tar upp denna fragestillning.

Betriffande utredningens forslag om planeringsdiskussioner pa regional
och lokal nivd mellan forctag, fackliga organisationer och samhéllsorgan
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efterlyser TCO forslag till tgirder som skulle siikerstélla att regelbundna
dverlaggningar i dessa frigor verkligen kommer tillstand.

Arbetsmiljo och arbetsorganisation

Utredningens forslag:

o forskning om arbetsorganisation och yrkeskunnande
® Gversyn av foreskrifter

® cnhetlig nomenklatur

@ upphandling av arbetsmiljovinlig teknik.

ASS delar uppfattningen att forskningsinsatser om hur en god arbetsor-
ganisation utformas i olika miljéer behévs. Forskningen bor enligt ASS
belysa hur datoriseringen kan styras och tillimpas sa att nya arbetsmiljo-
problem inte skapas utan i stéllet férutsidttningarna for en god arbetsorga-
nisation forbattras. ASS framhaller vidare att de principer for god arbets-
organisation som anges i ASS allminna rad AFS 1980: 14 "Psykiska och
sociala aspekter pd arbetsmiljon™" redan ar val dokumenterade. Skiilen till
att de inte alltid tillimpas 4r enligt ASS snarare av praktisk och ekonomisk
natur. Huvudproblemet dr sdledes inte alltid att forskningsresultat saknas
utan att befintlig kunskap inte tillampas.

Betriftande olycksfallsriskerna i samband med anvindning av dator-
styrd tillverkningsutrustning och datorstédda processystem samt behov av
okade skyddsatgirder hinvisar ASS till de bestimmerlser som f. n. giller
for skydd mot farlig maskinrorelse m. m. vid maskin med automatisk drift.
Inom ASS pégar vidare ett forfattningsprojekt som syftar tll att struktu-
rera om nu géllande maskinanvisningar for anpassning till arbetsmiljola-
gen. De dvergripande ergonomiska kraven tas upp i ett annat forfattnings-
projekt " Arbetsstillningar, arbetsrorelser och fyéisk belastning™.

Betriffande ASS foreskrifter om ensamarbete har DEU betonat att
dessa far en sidan utformning att férekomsten av easamarbete reduceras
eller i varje fall inte 6kas i samband med inforande av ny teknik. Arbetet
med denna kungorelse ar nu inne i en slutfas och pr()blemet har beaktats i
arbetet. ’

DEU foreslar att arbetsmiljolagstiftningen forstiirks med bestimmelser
om vissa minimikrav avseende arbetsinnehall, kontakiméjligheter och
mojlighet att paverka den egna arbetssituationen. Med anledning hiirav
papekar ASS att man dgnar frigan om datoriscringens effekter pd arbets-
miljon stor uppmirksamhet och att man i detta sammanhang kommer att
dverviga i vad man det ar praktiskt mojligt att utforma bestimmelser om
minimikrav i de avseenden som utredningen nimner.

LO delar DEUs uppfattning att framtagande av datorstddd tllverknings-
utrustning dar arbetsmiljoaspekter ur sivil fysisk som social synvinkel
beaktas, ska frinyas i forskningen men ocksi genom offentlig upphand-
ling. Hir har enligt LO samhiillet ett mycket stort ansvar for att frimja en
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positiv utveckling pa det datatekniska omridet. De kan enligt LO goras
exempelvis i samband med anskaftning av utrustning till skolorna, till
sjukvard och av de statliga bolagen. LO delar ocksi DEUs synpunkter om
att det ar visentligt att foreskrifter utarbetas riktade mot den framtida
tekniska forindringen inom arbetslivet. Det giller bl. a. olycksfall i sam-
band med datorstyrd tillverkningsutrustning och datorstyrda processtyr-
system. Dir finns behov av 6kade skyddsatgirder for bade industrirobo-
tens utformning och utformning av arbetsplatsen kring roboten. LO anser
vidare att ASS och yrkesinspcktionen maste éka sin kompetens inom det
datatckniska omridet for att kunna klara tillsynsverksamheten.

SAF och SHIO bitrader utredningens forslag att 6ka forskningsinsat-
serna om arbetarorganisation och yrkeskunnande.

Statskontoret anser att det dr viktigt att 0ka kunskaperna om de organi-
satoriska foriindringarna vid inférandet av datateknik. Statskontoret etter-
lyser ¢n mer ingdende analys av dessa frigestaliningar én den utredningen
redovisat. Man stoder darfor forslaget om 6kade forskningsinsatser pi
detta omride.

Betriifande upphandling av arbetsmiljovéinlig icknik. pekar STU pa det
fornimliga kunnande som ackumulerats hos svensk dataindustri. STU
framhaller att man under budgetaret 1981/82 avser undersdka mojligheter-
na att stadkomma en anvindarnira forséksmiljo med majligheter att
utfora experiment med datoriserade hjalpmedel for arbetslivet, exempelvis
for kontor, (Or att pa detta sétt bidra med kunnande och teknik for att ur
olika synpunkter fi en bittre arbetsmiljé och samtidigt ge impulser till
industriell utveckling.

Med hiinsyn till den svenska dataindustrins utomordentliga kunnande
betraffande fysisk. savil som psyKisk arbetsmiljé. vore de enligt STU
virdefullt om det fortsatta utredningsarbetet kunde diskutera konkreta
forslag visavi upphandling av arbetsmiljovénlig datateknik.

TCO anser det viasentligt att minimivillkor avseende arbetsinnehall.
kontaktméjligheter och mojligheter att piverka den egna arbetssituationen
slas fast i lagstiftningen. TCO foreslar dessutom att regeringen ger ASS i
uppdrag att nirmare utforma foreskritter om minimivillkor i ovan angivna
avscenden. TCO vill ockséa framhalla att foreskrifter cller dylikt under inga
villkor kan vara en ersattning vare sig for de forstiarkningar av den arbets-
rattsliga lagstiftningen eller for medbestimmandcavtal. Forskningen kring
datoriseringen i arbetslivet har enligt TCO hittills varit starkt konsekvens-
Men enligt TCOs uppfattning bor forskningen i framtiden fi en mer offen-
siv prigel. Hur de fackliga kraven pé arbetsorganisation och arbetsmiljo
skall integreras i teknikutvecklingen ér enligt TCO en grundlaggande frige-
stiallning. Enlig TCOs uppfattning ér det angeliget med en kraftig 6knirg
av denna typ av forskning.
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Medbestammande, systemutvecklingsprocessen

Utredningens férslag:
o forindringar av arbetsrittslagstiftningen
® FoU om modeller £6r systemutvecklingsarbete
® kunskapsuppbyggnad av de anstillda.

Vad giller arbetsrittslagstiftningen framhaver ASS arbetsmiljolagens
betydelse for medbestimmandet och erinrar om att de anstélldas inflytan-
de i ett tidigt skede av behandlingen av arbetsmiljéfragorna har stéd i
arbetsmiljélagen. Dct ar enligt ASS viktigt att lagens grundlidggande inten-
tioner utnyttjas av berdérda parter. I detta avseende bor enligt ASS en
fortsatt utveckling kunna ske. Kommande foreskrifter frin ASS bér enligt
verket kunna underldtta for arbetstagarna att ta del i behandlingen av
arbetsmiljofragor pé planeringsstadiet.

LO bedémer att medbestimmandeavtal pi hela arbetsmarknaden dvs.
aven SAF-omradet ir en viktig forutsittning for att uppna de mélsittningar
som DEU anser visentliga. LO hédvdar att i de smi foretagen ér ofta de
fackliga arbetsmojligheterna besvirliga. NARKs forslag om regionala for-
troendemén bor darfor enligt LO snarast genomf6ras. LO anser det ocksd
viktigt att medbestimmandemojligheterna i koncernforetag sakerstalls.
LO/TCO har tidigare framfort krav pa forindringar av MBL tor att komma
tillratta med problemet. Vidare stoder LO DEUSs {6rslag om forstarkningar
av arbetsritten vad giller att medbestimmandeprocessen kommer iging i
ett tidigt skede, att den fackliga medverkan ska innebira en reell delaktig-
het, att information skall limnas i god tid och att de fackliga organisatio-
nerna skall ha méjlighet att fa assistans av konsulter. LO anser att NARK
bor prioritera detta i sitt arbete.

NARK menar att det finns behov av lagindringar eller andra atgérder for
att komma tillrdatta med de problem och brister som dataeffektutredningen
har sammanfattat i sina slutsatser. Eftersom NARK inte har slutfort sitt
utredningsuppdrag kan man inte uttala sig om hur dessa dndringskrav skall
tillgodoses.

NARK hinvisar ocksi angdende fackliga fortroendemadn till forslagen i
sitt delbetinkande OSA 1977: 4.

SACO/SR instimmer med ledaméterna Gustafssons och Lindebergs
sarskilda yttrande. Utredningen gor sig enligt SACO/SR skyldig till ett
tankefel genom att forst konstatera att den inte har kompetens att se dver
arbetsrittslagstiftningen och omedelbart dérefter rekommendera principer
for arbetsrattsliga forandringar. SACO/SR motsitter sig dock inte ¢n dver-
syn av arbetsrittslagstiftningen. Tvirtom dr det mycket angeliget att re-
gelbundet granska hur tekniken andrar forutsittningarna for lagstiftningen.

SAF bitrader ocksad Gustafssons och Lindebergs sirskilda yttrande.
SAF avvisar bestimt DEUs forslag till ytterligare lagreglering av de an-
stalldas medbestimmande i forctagen. Medbestimmandet bor i stillet
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enligt SAF regleras via avial mellan parterna. SAFs forslag till medbestam-
mandeavtal frin ar 1980 beaktar flertalet av de medbestimmandefriagor
som utredningen tar upp.

Aven SHIO-Familjeforetagen anser att de frigor som utredningen tar
upp bor regleras via ett medbestimmanderittsavtal mellan parterna pé
arbetsmarknaden. Arbetsgivarcforeningens {orslag till medbestimmande-
rattsavial fran ar 1980 beaktar enligt organisationen flertalet av de medbe-
stimmandefragor som utredningen tar upp.

TCO anser att utredningen pa ett insiktsfullt satt behandlat de frigor som
ror de anstilldas medbestimmande vid inférande av ny teknik, TCO
stoder de krav pa forstarkning av arbetsrattslagstifiningen som DEU fore-
slar.

TCO erinrar om att de sirskilda fragor som rér problem i koncernfore-
tag, fackliga fortroendeméns stillning och mojligheterna att fa assistans av
ombudsmin och konsulter har behandlats av NARK och att TCO tillstyrk-
te NARKs forslag pa dessa punkter. Men atgéirder fran statsmakternas
sida saknas dnnu for att 16sa dessa for det fackliga arbetet och medbestim-
mandet sa vasentliga problem pipckar TCO.

Vad giller systemutveckling stiller ASS sig positiv till forslaget om
konsekvensanalyser men anser att DEU inte angett hur detta arbete rent
praktiskt skall g till, var sakkunskap finns att himta. vem som avgdr om
analysresultatet ar rimligt osv.

Datainspektionen efterlyser integritetsaspekterna och utgér fran att ut-
redningen i sitt fortsatta utredningsarbete dven kommer att belysa de
effekter som industrins datorisering kan ha frin integritetssvnpunkt.

LO betonar att anvindarinflytande maéste utvecklas och forstirkas.
Forskningen bor cnligt LO darfor i stor utstrickning behandla frigor som
giller datateknikens anvéndning och konsekvenser for sysselsittning och
arbetsmiljo och denna helhetssyn bor ocksa forankras i pigiende projekt.
Det ir ocksi viktigt att de medel for forskningsiniticring som de fackliga
organisationerna idag har permanentas fOr att dven anvindas pi detta
omrade. DEUS forslag att en forskningsgrupp bildas kring anvindarorien-
terad systemutveckling anser LO angeléget.

SACOI/SR ir positivt till konsckvensanalyser och betonar att systemut-
vecklingsarbetet miaste torandras. Enligt SACO/SR ir det betydelsefulit
att bedriva forskning och experimentverksamhct om utvecklings- och in-
forandeprocessen av datateknik.

SAF diremot anser att DEUSs systemutvecklingsmodell dr alltfor kom-
plicerad. SAF menar att det knappast finns niagon gencrell modell for
systemutvecklingsarbete och medbestimmande utan att den miste grun-
das pa typen av datoriscringsprojekt och de specielta forutséttningarna i
det enskilda fallet. Betriffande kravet pd konsekvensanalyser pipekar
SAF att det visat sig vara cn metod som i praktiken dr mycket svar att
anvianda och darfor har ett begransat viirde.
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TCO betonar behovet av en viss formalism i systemutvecklingsarbetet.
Och konstaterar att DEUSs f6rslag ar val grundade.

Utbildningen for de som direkt arbetar med systemutveckling maste
enligt TCO visentligt breddas. Utbildningen méiste skapa medvetenhet om
datateknikens politiska och sociala karaktir. Denna breddning méaste ske
sévil pa gymnasie- och hogskolenivd som i den fackutbildning som sker
direkt i arbetslivet. TCO erinrar om att man nyligen i skrivelse tili ASS
utbildningsdelegation patalat behovet av arbetsmiljéutbildning for de som
arbetar med systemutveckling. Finansieringsfragan i samband med sadan
utbildning méaste ocksa enligt TCO losas. Utredningens forslag om anslag
till FoU om modeller for systemutvecklingsarbete tillstyrks av TCO. Sa-
dan forskning maste for att ge anviandbara resultat ske i nira samarbete
med de anstillda och deras fackliga organisationer.

TCO menar vidare att det ar nédvindigt att formulera och intcgrera
konsekvensanalyser i utvecklingsprocessen. TCO pekar emellertid pa vis-
sa férhallanden av betydelse vid en bedémning av konsekvensanalysens
roll i utvecklingsarbetet: konsekvensanalyser kan yiterligare fokusera
intresset kring de tekniska 16sningarna. TCO anser att initialt maste 6ppen-
het finnas for andra losningar dn sadana som innebédr inférande av ny
teknik. TCO framhéller ocksa att foreckomsten av utvidgade konsekvens-
analyser inte minskar Kraven pa kompetensuppbyggnad inom de fackliga
organisationerna. TCO stoder forslaget om forskning kring konsekvens-
analysens integration i utvecklingsmodellen och hénvisar till det s.k.
DASIS-projektets modell.

Utbildning

Utredningens forslag
® paskynda inforandet av dataldra i ungdomsskolan
@ breddad utbildning pa hégskolan
® samutnyttjande av utrustning
& fortbildnig pA KOMVUX och AMU
e facklig utbildning
& (Gkad rorlighet.

Maénga remissinstanser betonar kraftigt de forslag till atgiirder som DEU
lagt fram. Detta giller cxempelvis kravet pa ett skyndsamt infdrande av
dataléra i ungdomsskolan och fortbildning av lirare i anslutning dartill.
Bl. a. tar LO. SACO/SR. SAF, SHIO, SI och TCO upp detta. TCO uttalar
férhoppningen att de atgirder som redan vidtagits av datadelegationen
leder till en onskvird paskyndning. SACO/SR papekar att DEUs férslag
till atgirder borde ha pabérjats lang tidigare. LO och dven TCO framhéver
att dven UHA s forslag for forskning och utbildning pa hgskolorna maste
genomforas skyndsamt. LO menar vidare att utbildningen maste férmedla
kunskaper om ofika sitt att utnyttja datorstod och vilka konsekvenser och
17 Riksdagen 1981182. I saml. Nr 123, Bilaga 4
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mojligheter det kan ha pd excmpelvis arbetsmiljo. arbetsinnchall och ar-
betsorganisation. LO stoder forslaget att kommunerna skall fa statligt
bidrag for att kunna genomféra en modernisering av utrustning i skolorna.

Aven SACO/SR stdder forslaget om statsbidrag till modernisering av
maskinparken. SACO/SR pépekar att i den juridiska utbildningen bér
teknikens rittsliga aspekter beaktas.

SAF framhiver att man bitriader forslaget att i storre utstrickning forldg-
ga yrkesforberedande utbildning i gymnasieskolan till foretagen {or att
sikerstilla att eleverna far utbildning pd en modern maskinpark.

SI anser att det i anslutning till utbildningsatgirderna ocksé kan finnas
skiil att narmarc undersoka forutséttningarna for datorstodd undervisning,
sivil pa dataomradet som i andra &mnen. Utrustning for datorstédd under-
visning kan enligt SI vara ett potenticllt viktigt omrade for statlig teknik-
upphandling.

Betriffande den tekniska utrustningen i undervisningen pekar utredning-
en pa tva mojligheter
© (kad foretagsforliggning av utbildningen
¢ medel till investeringar i modern utrustning

Bida I6sningarna innehaller enligt SO komplikationer. Det ir inte sjélv-
klart menar SO att kravet att eleverna skall fi utbildning p& en modern
maskinpark sikerstills genom en dkad {6retagsforlaggning av utbildning-
en.

SO erinrar om att man i petita for budgetiret 1981/82 har anmiilt ctt
behov av kompletterande utrustning till befintliga skolor med fjirde ars-
kursen av fyradrig teknisk linje enligt cn femarsplan. Att férsdrja skolorna
med programvara for olika utbildningsdndamal dr. som DEU ocksa pape-
kar, ett komplicerat problem. En 16sning ar pd vig genom det arbete som
utforts inom projektet PRODIS (programvara och datorutrustning i skolan)
och dess uppfélining.

SO delar utredningens uppfattning att kunskaper om datateknik i ménga
av de utbildningar som berdrs édr ctt nytt kompetensomrade for lararna.
Det kriivs dérfor savil fortbildning for de redan yrkesverksamma lidrarna
vecklas ar det visentligt att utbildningen far cn aterkommande karaktir.
Viss typ av fortbildning maste med dagens system efterfrigas av lidrarna
att bygga ut resurserna till den obligatoriska fortbildningen.3

I det nyligen avstutade SO-projektet Datorn i skolan (D1S) foreslas bl. a.
en omfattande fortbildning av liarare. For budgetaret 1981/82 disponeras ca
| Mkr for fortbildningsinsatser cnligt DIS-programmet.

1 samband med omorganisationen av den statliga skoladministrationen
kommer ocksa lirarfortbildningen att organiseras i andra {ormer. Bl. a.
skall verket gora forteckningar ¢ver utbildningar for olika lirarkategorier
som SO finner angeliigna och darfor bor berittiga lirare tifl tjanstiedighet
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med B-avdrag for sddana studier. Fortbildning inom dataomridet kommer
darvid att prioriteras hogt.

Vad giller utbildning av dc redan yrkesverksamma bedomer AMS att
det i vissa ligen kan finnas forutsittningar for férsaljning av utbildningska-
pacitet inom AMU. Detta giller framst i sddana konjunkturligen da kapa-
citetsutnyttjandet ar lagt.

ASS anscr att det finns behov av en instans for opartisk sakkunskap och
radgivning. En bred kunskapsuppbyggnad pa alla nivier ér enligt ASS
viktig, intc minst for ledaméter i skyddskommittér och andra som handlag-
ger arbetsmiljofragor. Den tekniska utvecklingen inom datoromradet ir
cmellertid s& snabb att kunskapsbehovet knappast kan tickas enbart ge-
nom breda utbildningsinsatser. Behovet av en instans for opartisk sakkun-
skap och radgivning bor enligt styrelsens mening ocks& uppméirksammas.

LO pekar pa att den fortbildning som idag ges i féretagen av bl.a. olika
konsulter och dataleverantorer ar djupt otillfredsstéllande. LO foreslar att
SO och AMS ges i uppdrag att tillsammans med de avtalsslutande parterna
utarbeta mallar for hur fortbildningen bér ske for olika yrkesgrupper.

RRYV ifragasitier om inte industrin sjilv har battre resurser for fortbild-
ning dn vad AMU har. Kunskapen om datateknik torde enligt RRV vara
storre i industrin, sdrskilt inom den kunskaps- och kapitalintensiva verk-
stads- och processindustrin, 4n inom AMU.

SACOI/SR instimmer i LO:s kritik av den nuvarande utbildningen pa
foretagen. SACO/SR framhiver dessutom utbildningsférberedelserna si
att berord personal verkligen har tid att deltaga i utbildningen.

Nir det giller de redan anstilldas fortbildning betonar SAF att den
viktigaste utbildningen &r den som sker foretagsinternt och med direkt
anknytning till det cgna arbetet - iven om detta intc alltid kallas t6r utbild-
ning.

Vad giller facklig utbildning 4r ménga positiva till cn 6kad kompetens pa
dataomradect. Det framhivs av LO, SACO/SR, SAF och TCO. SACO/SR
betonar att utbildningen boér Koncentreras till forindringsprocessen och
inte till datatekniken.

SAF framhéller att dven for lokala fackliga foretriadare den féretagsin-
terna utbildningen bér vara viktigast. En aktiv medverkan i systemutveck-
lingsarbetet underlitias av goda kunskaper om den konkreta verksamhe-
ten i foretaget. de praktiska problem som skall I6sas och dc datortillamp-
ningar som 4r aktuella i det enskilda fallet. SAF anser att ckonomiskt stod
for facklig utbildning om datorer och datoranviéndning bor férordas genom
omfordelning inom ramen for det statliga utbildningsstod som redan utgar.
SAF framhiller dessutom att den aktuella utbildningen om datorer och
datoranvandning till stora delar borde kunna genomforas partsgemensamt.

SHIO-Familjeféretagen anser att finansieringen av facklig utbildning
bor behandlas i férhandlingar mellan parterna pa arbetsmarknaden. Om
statligt stod likvil skulle utga fér sidan utbildning bor detta enligt organisa-
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tionen ske genom en omfordelning inom ramen for det statliga utbildnings-
stdd som redan utgér till de fackliga organisationerna.

TCO har ocksé synpunkter pa finansieringen av den fackliga utbildning-
en och betonar att det bor ske som en forstarkning av de medel som
samhillet staller till de fackliga organisationernas forfogande for facklig
utbildning.

Synpunkter pa det fortsatta utredningsarbetet

RRYV anser det vasentligt att det fortsatta utredningsarbetet inom DEU
och DEK ger utrymme att relatcra datatekniken till sidana bredare analy-
ser av industrisamhillet och Sveriges roll(er) som liten industrination. I
annat fall riskerar atgiirdstorslagen att leda till suboptimeringar cller endast
fa karaktdren av legitimering av en spontan utveckling som linge pagatt.
RRV menar att sidana bredare analyser ir ett effektivare utnyttjande av
utredningsresurserna én partiella atgiardsprogram utformade pa grundval
av analyserade delproblem. En sammanvégning av olika tinkbara atgirder
ar ju aviserad till den kommande datapolitiska proposition, infor vilken
ocksa den sarskilt inrattade datadelegationen har tilldelats en beredande
roll..

TCO forutsiitter att utredningen i sitt fortsatta arbete belyser {6ljderna
for samtliga anstallda inom privat och offentlig sektor for att dirigenom
beslutsunderlag inf6r datapolitiska stéllningstaganden skall bli s likvirdigt
som mojligt.

TCO vill infér utredningens fortsatta arbete understryka att slutsatsen
om bchov av teknikutveckling och teknikspridning inte med nédvéndighet
blir desamma p4 alla tillimpningsomriaden for datortekniken. I sjilva ver-
ket finns enligt TCO skil som talar for en tekniksyn -dvs. syn pa behovet
av teknikutveckling och teknikspridning- som varierar allt efter vilka
tillimpningsomraden som studeras.

Att t.ex. generellt tillimpa samma rationaliseringssyn pa alla delar av
arbetsmarknaden ar enligt TCOs uppfattning felaktigt. TCO vill darfor
bestdmt varna for att utan vidare ligga utredningens slutsatser om behovet
av teknikspridning till grund for likartade slutsatser vad giller tjanstesek-
torn i allménhet. Naturligtvis féreligger ocksé ett behov av att rationalisera
tjansteproduktion. Hittillsvarande erfarenheter pid kontorsomridet visar
enligt TCO att de rationaliseringsvinster som beriknas med utgangspunkt i
olika kontorstekniska hjalpmedels prestanda visar foga éverensstimmelse
med de faktiska uppnidda rationaliseringsvinsterna.
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Bilaga 4.2

Sammanstillning av remissvaren éver DEU:s interims-
rapport Kontorens datorisering — effekter pa sysselsatt-
ning och arbetsmiljé (Ds A 1981: 16)

Datainspektionen (DI), statistiska centralbyran (SCB), statskontoret,
riksrevisionsverket (RRYV), statens arbetsgivarverk (SAV), statens arbets-
miljonamnd (SAN), statens institut for personaladministration och perso-
najutbildning (SIPU}, statens arbetsdmarknadsndmnd (SAMN), universi-
tets- och hogskoledmbetet (UHA), skoloverstyrelsen (SO), arbetsmark-
nadsstyrelsen (AMS), arbetarskyddsstyrelsen (ASS). styrelsen f6r arbetar-
skyddsfonden (ASF), styrelsen for teknisk utveckling (STU), forsknings-
radsnimnden (FRN), Nya arbetsrittskommittén (NARK), Kommittén for
arbetsmarknadsutbildning och foretagsutbildning (KAFU), Utredningen
rérande information om risker i arbetsmiljon (INRA), televerket, svenska
kommunforbundet, landstingsforbundet (Lf), Sveriges industriférbund
(S1), SHIO-Familjeféretagen, Tjanstemannens centralorganisation (TCO),
Centralorganisationen SACO/SR (SACO/SR), Landsorganisationen i Sve-
rige (LO), Svenska arbetsgivareféreningen (SAF). Riksdataférbundet
(RDF), Svenska Bankforeningen.

Flera av remissinstanserna hinvisar till sitt yttrande 6ver det tidigare
delbetdnkandet.

Sarskilt yttrande har avgivits av ledamoten Lendenius vad giller s.k.
grannskapscentraler.

Aliméint

Kommunforbundet konstaterar att betéinkandet inte baseras pa forhil-
landena i kommuner cller landsting. Vidare framhalls att savil den konkur-
rensutsatta industrin som den offentliga sektorn kommer att utsittas for
effektivitetskrav pa ett helt annat siitt dn tidigare, dar utnyttjandet av
datateknik kommer att vara ctt medel att 6ka cffektiviteten.

Lf anscr att rapporten 4r intressant men att den lider av brister. $a t. ex.
anser Lf det anmirkningsvirt att stora och sysselsittningsmiissigt bety-
dande omriden som kommuner och landsting intc alls har studerats. RDF
anser det ’"beklagligt att stora delar av néiringslivet undantagits och att
rapporten harigenom i forsta hand belyser situationen inom statstorvait-
ningen’’. LO anser att “"en mer heltickande bedomning borde varit méjlig
att astadkomma fran utredningens sida’".

LO och Statskontoret anser att férslagen i stort sett dr desamma som i
det tidigare betéinkandet och LO beklagar att det inte finns mer detaljerade
atgardsforsiag. LO forutsitter att staten i framtiden aktivt bevakar och
paverkar den datatekniska utvecklingen. ""Detta kan ske exempelvis ge-
18 Riksdagen 1981/82. 1 saml. Nr 123, Bilaga 4
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nom att datadelegationen far riksdagens uppdrag att i samarbetc med
berérda departement genomfdra rullande femarsplaner éver utvecklingen
pd data- och elektronikomradet for olika branscher. SAV anser att de
foreslagna atgirderna ar alltfor allminna for att liggas till grund {6r ndgon
detaljerad och konkret planering. ““Det tgirdspaket som utredningen
diskuterat kan ndrmast sdgas utgéra rekommendationer till beredskap
infor befarade bieffekter’™. SACO-SR anser att forslagen ar for diffust
formulerade.

Enligt STU:s mening praglas rapporten av c¢n relativt statisk och ndgot
onyanserad bild av kontorsinformationens unviindarpotential, den snabba
teknikutvecklingen och mdjligheterna att i Sverige utveckla sidana sy-
stem. STU hanvisar i sammanhanget till SINDs elektronikutredningar och
STU:s rapporter, bl.a. STU-information nr 240 **Informationsbechandling
— STU:s program'”.

RDF anser att rapporten inte tillriackligt vél belyser den dynamik som
foljer av teknisk framsynthet. ""Det 4r snarast s& att rapporten ger ett
intryck av att vi ar si illa tvungna att anvinda avancerad teknik'’. Enligt
RDF ar anvindningen av avancerad teknik — tillsammans med andra
faktorer — en forutséttning och en mdjlighet for svenskt néringsliv att
expandera och skapa en dynamisk utveckling. Nya marknader, produkter
" och jinster kan utvecklas. SAF anser att datatckniken ér ett nyckelom-
rade nir det giller konkurrenskraft och stigande realloner.

RRYV anser att det saknas en samlad syn pi statens ansvar infor fortsatt
datorisering. Denna fraga menar RRV innchaller atminstone tre delfragor:
bevakningsansvar, rollen gentemot foretagen samt statligt stod for lika
investeringsinsatser i samband med datoriseringen. Bevakningsansvaret
bor enligt RRV rora alternativa framtidsbilder av samiade effckter inom
olika omraden innehailande bl. a. konsekvensstudier. Nér det giller sta-
tens roll bor i initialskedet denna i huvudsak inriktas pa en normerande roll
och dédrvid ange ramar for {Oretagens agerande samt {Oretagens sociala
ansvar i samband med fortsatt datorisering. 1 dvrigt bor foretagens eget
ansvar for teknikval och investeringar markeras. RRV fortsétter: ""Hittills-
varande erfarenhcter tyder p att staten ¢j skall vara drivkraft, utan snarast
verka som en aterhdllande kraft, si att tidsutrymme skapas fér optimala
teknikval, dir hiansyn tas till sdvil rationaliseringsaspekter som syssclsatt-
ning och arbetsmiljo, samtidigt som erforderlig planering och bercdskap
hinner beaktas inom berdrda samhallsomraden™.

Statskontoret anser att utredningen bor skaffa sig en helhetssyn pi
kontorsautomation och si utforligt som mojligt bedéma i vilka fall integra-
tion bér och kan uppnis med anvandande av “allterminaler’ och nér
funktionsdatorer ar limpligare. En med integrationen sammanhéingande
viktig friga giller datakommunikation.
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Sysselsattningseffekter och arbetsmarknad

Kommunforbundet delar utredningens forslag om forstirkta arbetsmark-
nadspolitiska resurser liksom att regionalpolitiken behover forstarkas.
Samtidigt menar férbundet att de stora potentiella rationaliseringsmojlig-
heter som DEU anser foreligga pd kontor inte giller p& den kommunala
verksamheten dar endast S—10 procent av kontorsarbetet uppskattas som
skrivarbete. Férbundet betonar ocksd behovet av konsekvensanalyser
som en viktig del i I6nsamhetsbedémningarna vid inforandet av ny teknik.

SAF anser att utredningen inte dvertygande visat att datoriseringen —
eller den kontorsautomation som behandlas — kommer att medfora drama-
tiska sysselsittningseffekter eller omstillningsproblem pa arbetsmarkna-
den under 80-talet. Snarare anser SAF att utredningsmaterialet tyder pa att
effekterna blir mer begriansade dn vad som férvantas. “'SAF finner salunda
inte att utredningen i foreliggande rapport visat att datoriseringens effekter
motiverar foreslagna atgirder pa arbetsmarknadsomradet.™
" Angaende itgirderna inom arbetsmarknadsomradet anser Lf att diskus-
sionen fors i “"allmianna termer. for okritiskt och utan koppling till huvud-
fragan dvs. datoriseringens effckter pa syssclsittningen'”. Utredningen
slar t, ex. fast att det under 80-talet ""kommer att krivas vasentligt tillskott
av formedlingsresurser om arbetsformedlingen skall kunna skota sina upp-
gifter pa ett tillfredsstallande satt™. Lf anser dock att utredningen inte visat
vilken effekt kontorsdatoriseringen har pa sysselsittningen under 80-talet.
Det finns enligt Lf intc heller stéd f6r antagandet att datoriseringen indi-
rekt bidrar till att 6ka de nytilltridandes problem pa arbetsmarknaden.
""Med utgangspunkt i utredningens material kan forbundet inte dela den
allménna slutsatsen att datoriseringen gencrellt kommer att kriva foi-
stirkta arbetsmarknadspolitiska insatser™”.

SHIO-Familjeforetagen tillstyrker forslaget om att arbetsférmedlingar-
na bor forstirka sina insatser for platsformedling. “"Detta bor dock ske i
forsta hand genom omprioriteringar inom ramen for redan tillgiingliga
resurser’’.

AMS delar utredningens férslag nér det géller arbetsmarknadspolitiken
bl.a. "att det Kommer att krivas ett visentligt tillskott av formedlingsre-
surser ..."". Nar det galier den ekonomiska kompensationen vid flyttning
har AMS i sin senaste anslagsframstillning pekat pa hur denna skall kunna
forbattras. Nar det giller den lokala anpassningen av bristyrkesutbildning
anser AMS att denna mgjlighet redan finns.

Enligt Statskontoret saknas mera offensiva och langsiktiga forslag till
atgirder, som kan underlitta dvergingen till en fordndrad framtida arbets-
marknad. *'Detta bor 6vervigas i det fortsatta arbetet™. Andra frigor som
statskontoret anser det vara intressant och viktigt -att fa belysta i det
fortsatta arbetet ar: Finns det olika forutsittningar och drivkrafter bakom
datoriseringen i de bada sektorerna (privat och offentlig)? Hur ser samban-
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den ut'mellan produktivitet och konkurrenstérméga i resp. sektor? Finns
det olika forutsittningar for styrning inom sektorerna?

RRYV pekar for sin del pa de bristande empiriska grunderna t6r paraliclla
resonemang rorande villkor for och konsekvenser av 4 ena sidan industrin
och & andra sidan kontorsverksamhetens datorisering. RRV anser ocksa
att spannvidden mellan utbudet av lediga platser och arbetsldsa tenderar
att bli storre 4n vad som éir hanterbart med nuvarande arbetsmarknads-
och utbildningspolitik. *"Hittillsvarande erfarenheter tyder pa att denna
arbetsmarknadsproblematik forstiarkts av kontorsdatoriseringen samt att
problemen frimst kommer att beréra de grupper som redan idag har en
svag stillning pa arbetsmarkmaden, ndmligen kvinnor och ungdomar . ..
Att som DEU foreslar enbart satsa pa forstiarkt platsformedling ir ej
adekvat mot bakgrund av problemens utseende och sannolika utveckling™.
RRYV anser det angeliget att DEU noga beaktar att hittitlsvarande erfaren-
heter av kontorsautomation hinfér sig till en tid av allmdn expansion,
vilket till viss del kan ha bidragit till att mildra datoriseringens negativa
effekter pa sysselsittning och arbetsmiljo.

STU anser det “klart att kvinnorna kommer att drabbas av datorisering-
en mer d4n mian"~’ mot bakgrund av att kontorsvirlden domineras kvantita-
tivt av kvinnor. STU ser detta som en viktig jamstilldhetsfraga och som
bor beaktas inom arbetsmarknadsutbildningen och vid de utvecklingsstu-
dier for framtida kontor som utredningen foreslar.

SO anser att man av utredningsmaterialet kan dra slutsatsen att
— datoriseringen medfor minskat personalbehov som i {orsta hand regleras

genom minskad rekrytering, inte genom fristéllningar
— nyrckryteringsbehovet pa omradet {rimst kommer att avse mer kvalifi-

cerad arbetskraft med yrkesuibildning och/eller arbetslivserfarenhet.

SO finner darfor skl att befara en kraftig 6kning av svarigheterna pa
arbetsmarknaden for kvinnor och ungdomar. For dessa kategorier har
framfor allt kontors-, handels- och vardyrken varit inkorsport till arbetsli-
vet. Av en SO-rapport framgar t. ex. att bland 23-iriga kvinnor med enbart
grundskoleutbildning var ar 1978 de vanligastc yrkena sekreterare/konto-
rist, sjukvardsbitrade och affirsbitrade. En uppféljningsstudie av elever
som avslutat arbetsmarknadsutbildningen andra kvartalet 1980 visar att
drygt 75 procent av de kvinnor som fullfoljt studierna genomgatt utbildning
inriktad p& vérd- cller kontorsomridet. Av en SO-rapport framgar att
antalet arbetssokande ungdomar mellan aren 1978 och 1980 6kat med cirka
5000 individer (14 %). Av dessa var drygt 4500 eller cirka 90 procent
kvinnor. Okningen f5ll dessutom nistan helt pa dem som genomgatt gym-
nasieskolans traditionellt “’kvinnodominerade’” studievigar. SO finner
darfor att det dr mycket viktigt att kvinnor kan paverkas till att valja en
studieinriktning utanfér de traditionella kvinnliga utbildningsvigarna och
yrkena, bade i skolan och arbetsmarknadsutbildningen. Annars befarar
man att kvinnors situation p arbetsmarknaden sannolikt avseviart kommer
att forsamras.
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SAMN anger att man fatt j uppdrag av rcgeringen (1981-04-30) att med
utghngspunkt i de utredningar och de rapporter som finns tillgingliga
belysa hur kvinnors arbetsmarknad inom den statliga sektorn kommer att
paverkas av framtida datoriseringar. Uppdraget skall redovisas till rege-
ringen 1982-02-01.

Enligt SIPU forbilligas datakraften och blir ekonomiskt tillgiinglig i en
ojamnforligt storre omfattning dn tidigare. Tillsammans med statsmakter-
nas skirpta krav pa besparingar kommer dessa forhallanden sannolikt att
paskynda en utveckling mot en kraftigt 0kad rationalisering av kontorsar-
betsmiljoerna bl. a. med hjélp av datorer. *’Det innebér att datoriseringen
av den offentliga forvaltningen kan fi ett hastigt, okontrollerbart och
dramatiskt férlopp’.

SAV anser att rationaliseringsvinsterna finns att himta inom det traditio-
nella kontorsarbetet, men dven pa lingre sikt framfor allt inom handligg-
ningsarbetet.

Televerket betonar starkt att de 6kade mojligheterna till telekommunika-
tion kan paverka den regionala sysselsittningen positivt. "*Detta bor beak-
tas redan nu i olika regionalpolitiska 6verviaganden™. Televerket anser
ocksa att kontorsdatoriseringen kan ge andra grupper 6kade mgjligheter,
exempelvis kan rorelsehindrade pé enklare satt fullgora olika arbetsuppgit-
ter genom bl. a. telefon/TV-konferenser, bekvim atkomst av information
via terminal, mindre krav pa fysisk forflyttning till speciell arbetsplats.

SAYV anser att utredningen i forsoken att klarlagga datoriseringens effek-
ter p sysselsittningen foérefaller ha mott de storsta svarigheterna. Men
det kanske trots allt 4r pa detta omride som det &r mest angeliget med ett
gott underlag for férebyggande atgirder. Det vore darfor onskvirt att
utredningen i det fortsatta arbetet pd denna punkt kunde gora djupare
gdende analyser av olika teknikalternativ’,

Spridning

STU anger att i laboratorier virlden over och speciellt de resursstarka
multinationella dataféretagen pagar en intensiv utprovning av framtidens
kontorsinformationssystem. Utveckiingen av datanit, datagrafi, databas-
system, programmeringshjidlpmedel. artificiell intelligens och slutligen di-
rekt verbal kommunikation mellan méinniska och maskin exemplifierar
aktuella utvecklingssteg. STU pekar pd behovet av ett samspel mellan
leverantdrer och anvindare och menar att detta forutsitter kompetens pa
bigge sidor. STU medverkar idag i ett flertal viktiga projekt for sadan
datateknisk tillampningsutveckling bl.a. DASIS, ISOK (Informationsbe-
handling f6r samhillsplanering och kommunalteknik) och DiS. STU:s sto6d
giller framtagande av kravspecifikationer, teknisk utveckling och teknik-
upphandling. STU:s erfarenhet &r att nuvarande planerings- och besluts-
system inom offentlig férvaltning ibland kan verka hindrande for utveck-
ling av 6nskad teknik.
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Stutskontoret anser att leverantorer och tekniken i sig dr de starkaste
och mest svarstyrda drivkrafterna bakom datoriseringen.

Bankerna har for sin del angett att en faktor som kommer att verka
dampande pa spridningshastigheten dr bristen pa erfarna specialister inom
manga av de omriden som kan viintas bli hogaktuella under 80-talet
(datakommunikation mellan olika system. kryptering, distribuerade sy-
stem m. m.).

I detta sammanhang kan noteras att Starskontoret anser att det finns
flera skil att diskutera ADB-specialisternas roll i samband med inférandet
av kontorsinformationssystem och andra mindre ADB-system. Utveck-
lingsansvaret bor laggas pa ordinarie linjepersonal, som vid behov kan
stodjas av AR-specialister och inte pa ADB-specialister. Dessa bor istillet
utnyttjas i forsta hand for de mer tekniska delarna av utvecklingsarbetet.
For detia talar savil den allmidnna bristen pa ADB-specialister. som att
man kan ifrigasitta om det &r majligt for en och samma person att utveckla
hela den komplexa kompetens som efterfragas™

Betriaffande mojligheten att mita produktiviteten i tjinstesektorn har
EFI pd STU:s uppdrag genomfort en undersékning. STU bedémer det som
mycket svart att gora sddana matningar.

Enligt TCO saknas i utredningen en analys av de storre leverantorsfore-
retagens satsningar pa omriadet kontorsautomation. I den méin de planer
dessa foretag star for realiseras blir syssclsittningseffekterna visentligt
mer drastiska 4n de av utredningen antydda™. TCO anser det angeliget att
utredningen i sitt fortsatta arbete ingdende granskar de faktorer som even-
tuellt torhindrar en sadan snabb expansion i infdrandet av ny Kontorstek-
nisk utrustning. TCO saknar vidarce i rapporten en sammanfattning av
tillgéinglig datatekniks nuvarande anvindningsomriaden och sannolika ut-
vecklingstendenser. T.ex. borde den sannolika omtattningen av hinvis-
ningssystem, av integration mellan kontors- och tryckerifunktioner nirma-
och datalagring. Eventuella integrationsvinster vid olika kombinationer av
kontorstekniska hjdlpmedel borde ocksd ndrmare ha behandlats. TCO
forutsitter att ovan nimnda omréden tas upp i utredningens slutbetiin-
kande.

Statistik

SHIO-Familjeforetagen avstyrker forslaget om en sirskild investerings-
statistik bl. a. mot bakgrund av att det torde medféra betydande uppgifts-
lamnarkostnader.

Televerket dr tveksamt till om det dr mdjligt och I6nsamt att infora en
alltfor avancerad investeringsstatistik. Detta med hinsyn till bl.a. den
snabba tekniska utvecklingen pa omridet.

SACO-SR anser att en torbitirad arbetsmarknadsstatistik om brutto-
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strommar behdvs helt oberoende av de fordndringar som just datorisering-
en kan medfora.

Med hinsyn till bristen pa statistiskt material och svirigheterna att mita
och tolka atskilligt sidant material pi dataomradet anser SCB att utred-
ningen “'pa ett insiktsfullt sitt behandlat statistikfragorna inom sitt omra-
de’”. Verket ér vil medvetet om bristerna i den statistiska belysningen av.
olika aspekter pd datatekniken och har ocksi vidtagit atgiirder med anled-
ning hirav, bl.a. pekas pi en forstudie (""Grus i maskinerict™”). SCB for
sedan en lang och intressant diskussion om hur dessa brister skall kunna
avhjilpas. *'Det stora behovet av en bittre I6pande Statistik om datatekni-
kens anvindning och effekter motiverar enligt SCB att regeringen ger
verket i uppdrag att inkomma med torslag till innchall och former for en
lopande statistik pa detta omrade . . . Eftersom verket inte har mojlighet att
finansiera arbetet med egna mede! miste dock sérskilda medel stillas till
verkets forfogande vid ett eventuellt uppdrag™.

Arbetsmiljo

Lf vill varna for en Overtro pd majligheterna att dstadkomma reella
arbetsmiljéforbattringar via skarpt lagstiftning. *’Det finns inte beligg for
att nu gillande arbetsmiljolag har sidana brister eller ar s& ofullstindig att
ytterligare regler méste tillféras™.

" Lf vill si lingt méjligt undvika detaljregleringar i arbetsmiljolagen men
tillstyrker att foreskrifter pa dataomradet utarbetas. ""Det finns dock up-
penbara risker i att alitfér snabbt forcera foreskriftsarbetet pa detta omra-
de. Insamling och viirdering av torskningsrén och praktiska erfarenheter
av datoranvindning ar naturliga led som méste foregi eventuella beslut om
foreskrifter’”.

Televerket anser att det varken ar lampligt eller dnskvirt med bindande
foreskrifter inom arbetsmiljdomridet med hinsyn till omridets komplexi-
tet.

SACO-SR vill 4n ¢n gdng betona betydelse av skyndsamma insatser frin
ASS inom arbetsmiljdomridet.

LO anser att den anvisning om bildskdrmsarbete som nu finns snarast
bér omarbetas till en foreskrift.

SAV papekar att i arbetstidsavialet pé det statliga omradet siigs: 'l den
utstrickning som pékallas av arbetsférhillandena, skall arbetstagare ha
sarskilda arbetspauser™ och som exempel pa sadant arbete nimns ldsning
av 16pande text fran bildskirmar.

ASS instimmer i allt vasentligt i de malbeskrivningar. krav och virde-
ringar som kommer till uttryck i rapporten. ASS efterlyser dock fortfaran-
de en analys av de mojligheter och begransningar som samhillets styrme-
del har for att forverkliga intentionerna. **Styrelsen ar for sin del beredd att
sa langt det ar praktiskt mojligt utarbeta regler for anviindande av dator-
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teknik. Styrelsen dr dock medveten om begrinsningarna i genomslagskraft
av styrmedel av typ allmédnna ridd™". ASS hinvisar ocksa till sitt tidigare
yttrande.

LO anser att datatekniken inte far utnyttjas som ett instrument {or
kontroll och évervakning av arbetet. “"Hir kan samhallet bidra bl. a. ge-
nom att forbittra ASS mojligheter att medverka till forhandsgranskning av
teknisk utrustning och i standardiseringsverksamheten™ . LO anser ocksi
att facket maste fa tillging till egna konsulter {or att forbittra fackets
medverkan i den datatekniska utvecklingen.

Nir det giller stod till utvecklingen av arbetsmiljéviinlig teknik anser
SHIO-Familjeforetagen att ett sirskilt stod till fackliga organisationers
arbete med specificering och utveckling av alternativ teknik inte bor utga.

Statskontoret anser att kostnader {6r atgiarder i samband med att {6rbitt-
ra arbetsmitjon bor forsoka uppskattas och viigar att finansiera dessa bor
anges.

SACO-SR anser att utredningen borde ha dgnat stérre uppmirksamhet
at hur kvalificerade arbetsuppgifter paverkas av datoriscringen. “Det fore-
ligger risk for att den fortsatta utvecklingen medfér mojligheter att auto-
matisera olika slag av handldggningsrutiner ... Utrymmet for kreativitet
och initiativ far inte minska ... Man méiste vara speciellt kritisk till system
dir risk finns att kontakter handliggare-klienter-kunder ersitts med data-
tekniska 16sningar’”.

SAF anser att “"en ensidig satsning pa arbetsvidgning kan férsvira for de
nvtilltridande pd arbetsmarknaden att f& ett arbete som passar™.

STU anser att "“forutsiittningarna finns till positiva effekter av sadant
slag som cxempelvis okad individuell valfrihet vid planering och genomfo-
rande av arbetet, bittre arbetsorganisation med dkat personligt ansvar,
bittre arbetsmiljoé och vidgning av de handikappades arbetsmarknad’’.

Inom sektorn for kontorens automatisering avser STU att under bi
1981/82 péborja en undersokning av mgjligheterna att astadkomma en
anvindarnira forsdksmiljo for experiment med datorbaserade hjilpmedel i
arbetslivet. Syftet ar att bidra med kunnande och teknik for att ur olika
synpunkter fa en béttre svensk industri.

I anslutning till utredningens diskussion om stod titl arbetsmiljovinlig
teknik erinrar STU om att man under lang tid arbetat med utveckling av
dylika projekt. I STU:s planering av det framtida tillampningsprogrammet
overvigs insatser av just det slag utredningen namner pa sid. 123—124.

STU faster vid sin planering stor vikt vid bl. a. kontorsmiljofrigorna i
termer av organisation, sociala relationer, decentralisering och centralise-
ring. arbetsinnehdll m.m. '"Teknikutvecklingen inom dataomradet gir
snabbt, varfor det dr nddviandigt aut frigora sig tankemissigt frin dagens
tekniska utbud av datateknik’. Mot denna bakgrund pagar forstudier i
syfte att om mojligt formulera kompletterande krav pa teknikutveckling f6r
olika applikationer.
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dnskvirda samhallsstrukturer bilda utgéngspunkt for bedomningen av tek-
nikens méjligheter’™ och den 6nskvirda arbetssituationen bor séledes
vara en utgangspunkt fér systemutformningen’. S

Televerket tillstyrker 6kade forskningsinsatser betriffande framtidens
kontor och anser sig ha en central roll i detta sammanhang.

SAF anser att i stillet f6r att ensidigt betona de problem och avigsidor
som datatekniken kan tinkas fora med sig bor utbildningen och forskning-
en om datoriseringseffekter i 6kad utstrickning ocksé belysa dels datori-
seringens betydelse for en gynnsam produktivitetsutveckling, dels de nya
mojligheter att skapa ett bra arbetsliv och ett bra samhillsliv som datatek- -
niken kan ge upphov till™".

Foretagsekonomiska institutionen vid Goteborgs universiter ar beredda
att &t utredningen ta fram en katalog 6ver angelidgna forskningsobjekt kring
de problem som ér aktuella for dataeffektutredningen. :

Regeringen har uppdragit &t FRN (1980-04-10) att utarbeta ett samlat
program for forskning rérande datateknikens framtida anvindning m. m.
Detta utredningsforslag berdknas kunna redovisas for regeringen Kring
arsskiftet 1982/83. '

) Utredningen rorande information om risker i arbet.s_‘mi[i(_'in (INRA) har i
sitt arbete konstaterat att det finns behov av radgivning vad giller god
teknikanvindning. INRA 6verviger darfor forslag om forsoksverksamhet
med sidan radgivning, bl.a. vad giller teknik i kontorsarbete. INRA
konstaterar vidare att “’den tekniska utvecklingen sker inom méanga omra-
den sa snabbt att dokumenterad erfarenhet sillan finns att tillga. Dessutom
ar praktisk verksamhet med att tillhandahalla och sprida saklig och opar-
tisk information om erfarenheter av ny teknikanvandning begriinsad”".

Statskontoret anser att forslag bor laggas fram hur en datorisering kan
mojliggéra 6kad decentralisering av olika sdval kontorsservicefunktioner
som '“sakverksamheter™’. '

TCO anser att de mojligheter en kombination av data- och kommunika-
tionsteknik ger att fysiskt decentralisera tjansteproduktion skall tillvara-
tas. Enligt TCO kravs dock betydande forskningsinsatser for att finna
lampliga former for siddan decentralisering. Ett sjalvklart krav i detta
sammanhang bor vara att en decentralisering skall avse sammanhéllna
verksambheter och inte enbart enskilda funktioner i en verksamhet.

SAF anser att hemterminalsarbete kan vara ett alternativ som okar
mojligheterna i vissa sysselsattningssvaga regioner och for vissa handikap-
pade.

LO anser att grannskapscentraler har nackdelar i form av bl. a. svarighe-
ter for tacklig verksamhet. .

DI anser att de eventuella sikerhetsproblem som kan vara férknippade-
med hemterminaler och grannskapscentraler i och for sig kan diskuteras
men DI anser for sin del att underlag for narvarande saknas for att gora en
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niarmare analys av dessa frigor. ' Inspektionen vill endast papeka att den
datorisering som sker ofta leder till en 6kad registrering och kontroll av
den berérda personalen betriffande tilltrdde till lokaler, behorighet att
mandvrera terminaler, loggning av vidtagna atgirder osv. — vilket allt
givetvis far konsekvenser fran integritetssynpunkt’,

ASS konstaterar med tillfredsstillelse att utredningen stiller samma
krav pa arbetsmiljon nér det giller hemterminalarbete.

TCO konstaicrar med tillfredsstillelse att utredningen ser mycket smé
mojligheter att organisera hemarbete och arbete vid fjarrkontor (t.ex.
SIGA) pa ett sadant sitt att det utvidgade effektivitetsbegreppet kan upp-
fyllas. Som en konsekvens av detta synsitt borde emellertid enligt TCO
utredningen ha diskuterat atgirder for att férhindra att en sddan utveckling
kommer till stind.

Diaremot anser TCO att utredningen redovisar en principielit alltfor
positiv syn pa s.k. grannskapscentraler. TCO instimmer hir i de syn-
punkter som framforts av ledamoten Lendenius i ett sdrskilt yttrande.

Medbestammande — systemutveckling

Kommunforbundet hanvisar till det centrala medbestimmande avtal
som slots 1980. Det avtalet ger mdjligheter att sluta lokala avtal bl.a. om
organisations- och rationaliseringsverksamhet. I dessa avtal skall obligato-
riskt ingd féljande: “"Om inforande eller utvidgning av datorisering eller
annan ny teknik och dirmed sammanhingande systemutveckling aktuali-
seras har lokala arbetstagarorganisationer ritt att deita i utrednings- och
planeringsarbetet samt genomférande av de atgarder som foljer dirav.”

SAF avvisar bestamt en utvidgning av den arbetsrattsliga lagstiftningen
och ifragasitter “'den i manga sammanhang aktuella tendensen att utan
narmare analyser goéra datafragorna till forevandning for att pa olika omra-
den foresla statliga ingrepp och resursforstarkningar™.

LO och TCO understryker starkt behovet av att forstirkningar kommer
till stand inom den arbetsrittsliga lagstiftningen.

Enligt TCO maste lagstiftningen &lidgga arbetsgivaren en skyldighet att
redan i det skede di planer som rér teknikanvindning borjar utarbetas
informera de fackliga organisationerna. Vidare maste en férutséttning for
utredningsprocessen vara att avtal traffas. TCO anser att dessa frigor
maste regleras i den arbetsrittsliga lagstiftningen. si att en verklig och
effektiv medbestimmanderitt garanteras.

LO forutsitter att staten i framtiden aktivt bevakar och paverkar den
datatekniska utvecklingen. "'Detta kan ske exempelvis genom att datadele-
gationen far riksdagens uppdrag att i samarbete med berorda departement
genomfora rullande femérsplaner Over utvecklingen pa data- och
elektronikomradet for olika branscher. _

ETF hade sett det som positivt om utredningen fort nagra resonemang
om fér- och nackdelar med fackligt veto vid inférandet av ny teknik.
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Statskontoret anser att utredningen bor fortydliga sin stindpunkt réran-
de datoriseringen och arbetsrittslagstiftningen.

RRYV anser att diskussionen rérande koncernproblematiken #r en gene-
rell friga om tillimpningen av medbestimmandelagen och annan arbets-
rittslig lagstiftning. som ej enbart eller ens i forsta hand bér ta sin utgangs-
punkt i datoriseringen.

SACO/SR anser att en forutsittning for att paverka datoriseringen ar att
en dvergripande malsittning med datoriseringen formuleras.

Statskontoret anser att '“varje datorbeslut bor ske i enlighet med en for
hela organisationen gemensan '"ADB-policy™” och en Overgripande ratio-
naliseringsplan’’.

SF understryker att skyddskommittéorganisationen har en given plats i
samband med systemutveckling.

STU delar helt utredningens bedomning av vikten av goda systemut-
vecklingsférfaranden och har for sin del inom sitt program for kunskapsut-
veckling liamnat stdd till skapandet av tva stycken systemutvecklings-
laboratorier, dels vid CTH och dels vid KTH. STU stdder utredningens
forslag om okade insatser for att i storre omfattning i systemutvecklings-
modellerna kunna inkludera konsekvensanalys. organisationsanalys och
personalutvecklingsplaner.

RDF instaimmer i ""nodvindigheten av ett starkt anvandarinflytande i
systemutvecklingsarbetet’". Fragan om metoder for utveckling av system
for kontorens datorisering bor sannolikt ses dver. De metoder som normalt
anvinds vid administrativ systemutveckling dr med hdnsyn till kontorsda-
toriseringens speciella egenskaper majligen inte direkt tillampbara’. For
den fortsatta utvecklingen av kontorens datorisering torde skapandet av en
infrastruktur for kommunikation och gemensamma funktioner t. ex. elek-
troniska arkiv vara av fundamental betydelse. Detta stéller enligt RDF helt
andra krav pa beslutsfattande én tillskapandet av isolerad utrustning t. ex.
skrivautomater som hittills varit ridande.

Statskontoretr anger att man haller p att utveckla ett generelit system
for datorbasecrad diarief6ring.

Utbildning

Kommunférbundet delar DEUs syn pé utbildning och kompetens och att
det krivs stora insatser for att hoja kompetensnivan och fa en teknikan-
vandning som ir behovsanpassad. Det dr foljaktligen viktigt att savil
parternas, anvindarnas som specialisternas olika behov av kompetens
tiligodoses. For redan yrkesverksamma bor utbildning kunna ske som
bristyrkesutbildning. :

Lf anser torslaget att AMS och SO tillsammans med parterna pa arbets-
marknaden skall utarbeta mallar att anvandas i internutbildning for anstall-
da som berdrs av datoriseringen ar oklart. ""Det &r dessutom principiellt
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diskutabelt. D¢ anstélidas utbildningsbehov ar i huvudsak en arbetsgivar-
angeldgenhet™ . For att méta det stora utbildningshehovet i datafrigor som
finns pd den kommunala arbetsmarknaden har Lf inlett ett samarbete med
Riksdatatérbundet om framtagning av ett uthildningsmaterial i datalira.
Kommuner och landsting skall anvinda materialet i olika kombinationer
for utbildning av olika malgrupper.

LO anser att SO och de avtalsslutande parterna bor fa i uppdrag att
utarbeta mallar for fortbildningskurser och ltiaroplaner for olika grupper i
foretagen. LO anser ocksd att en “"kraftig Okad satsning miste géras av
utbildning for fackliga fortroendevalda inom olika omraden™.

Televerker tillstyrker att fackliga foretridare ges utbildning enligt betén-
kandets inriktning. :

SACO/SR anser att utredningen bor precisera vilka resurser som behovs
for att genomféra den nddvindiga utbildningen i ekonomiska och personel-
la termer. ' '

SAF anser att {orslaget om utbildningsfonder dnnu ir si oklart att det
inte finns ndgon méjlighet att ta stéllning till det.

TC() anser att utredningens forslag om foretagsanslutna utbildnings-
fonder bor genomforas. Detta ser TCO som en naturlig vig att inkludera
kostnaden for utbildning i de kostnader som kalkyleras I6r investeringar i
ny teknik. Dock ir TCO tveksam till sidana fonder vad avser de mindre
foretagen. "Eftersom dessa foretags resurser i minga fall inte svarar mot
de verkliga utbildningsbehoven bor andra l6sningar prdvas, t.ex. genom
att viss del av avgifterna till utbildningsfonder avsitts till en central utjim-
ningsfond’".

RRYV anser att KOMVUX utbildningsutbud bér viinda sig till anstéillda i
mindre fOretag samt dvriga malgrupper eftersom de storre foretagen vanli-
gen har egna resurser for utbildning. ' '

ASS understryker att utbildningen dven bor riktas till arbetsmiljdansva-
riga t. ex. skyddskommittéledamoter. beslutsfattare i friga om arbetsmiljo
och inkop samt skyddsombud.

SIPU noterar med tillfredsstiillelse den utbildningsmedvetenhet som
praglar rapporten. SIPU delar i huvudsak de uppfattningar inom dessa
omraden som framfors i rapporten och stiller sig bakom utredningens
bedomningar och atgirdsforslag. Det senare galler speciclit for de avsnitt
som behandlar utbildning. "*Kunskap om den nya tckniken och dess etfek-
ter dr en forutsittning 16r att man skall kunna anviinda sig av denna pa ett
framgingsrikt sitt’",

SIPU anser att bristen pa utbildade ldrare ar ett problem inom den -
statliga sektorn. SIPU havdar att for att forverkliga de utbildningsmal som
utredningen anger och som SIPU stiller sig bakom kriivs att lararresursfra-
gan loses pa ett tillfredsstillande satt. Ett sitt att minska behovet av
lararinsatser inom den grundlaggande lararutbildningen ér att utveckla och
genomfdra en bred anvindarutbildning som utredningen rekommenderar
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SIPU att ta fram. Ett omfattande utvecklingsarbete med detta syfte pagar
redan inom S1PU.

UHA riiknar med att i nasta ars anslagsframstillning kunna foresla hur
grundlaggande datainriktad utbildning inom den administrativa, ekonomis-
ka och sociala sektorn bor forstirkas. Vidare raknar UHA med att ater-
komma med férslag om {6rstarkning av resurserna {or forskning inom
omridet datorsamhiillets utveckling pi grundval av ett pagdende bered-
ningsarbete i nira samarbete med berérda hogskoleenheter.
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Utdrag
INDUSTRIDEPARTEMENTET PROTOKOLL

vid regeringssammantride

1982-03-08

Foredragande: statsradet Asling

Anmiilan till proposition om samordnad datapolitik savitt avser industride-
partementets verksamhetsomrade.

1 Inledning

Med stdd av regeringens bemyndigande den 20 juli 1978 tillkallade
chefen for industrideparementet en Kommitté for att utreda datateknikens
effekter pa niringslivets utveckling. Kommittén', som antog namnet data-
och clektronikkommittén (DEK) (1 1978:04), avlimnade i augusti 1981
delbetinkandet (SOU 1981: 59) Datateknik i industriproduktionen. Tidi-
gare har kommittén publicerat rapporterna (SOU 1980: 17) Datateknik och
industripolitik, Datateknik, ekonomisk tillviixt och sysselsiittning (Liber
forlag 1980). (SOU 1981:10) Datatcknik i verkstadsindustrin. (SOU
1981: 11) Datateknik i processindustrin, samt (Ds I 1980:7) Industri- och
forskningspolitiska program inom data- och elektronikomradet. Reserap-
porter fran USA, Finland. Storbritannien, Visttyskland. Japan och Frank-
rike.

Kommitténs direktiv (dir. 1978:66) bor fogas till protokollet i detta
arende som bilaga 5:1.

Betinkandet Datateknik i industriproduktionen innchéller bl. a. f6rslag
om samordnade teknikspridningsinsatser, atgéirder for att frimja teknikut-
veckling och ldngsiktig kompetensuppbyggnad vid de tekniska hogskolor-
nu. stod till industriellt utvecklingsarbete samt frimjande av bred spridning
av datorstodd produktionsteknik.

Efter remiss har yttranden Gver betdnkandet avgetts av fGrsvarets
forskningsanstalt (FOA). televerket. statskontoret, riksrevisionsverket
(RRV), universitets- och hogskoleambetet (UHA) som bifogat yttranden

! Ledamoter: Nils Martensson, ordf., t.f. professor, Guanar Du Rietz. ek.dr.,
Gunnar ‘Eliasson. docent, Birgitta Frejhagen. sekr., Arne Gadd, riksdagsled.. Wil-
liam Ingberg, dep.sekr., Torkel Lindahl. riksdagsled.. Séren Lindebro. ing., Roland
Petersson, dir.ass.. Gunnar Ribrant. dep.rid., Bertil Thorngren, docent.

Experter; Bertil Brodén, dep.sekr., Bengt Lundberg, avd.dir.. Anders Reuter-
switrd, kanslirad. Torsten Léfgren, dep.sekr.
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frin universiteten i Uppsala och Lund, Kungl. Tekniska Hoégskolan
(KTH), Tekniska Hogskolan i Linképing. Chalmers Tekniska Hogskola
(CTH). Hogskolan i Luled samt styrelsen f6r Uppsala hogskolercgion,
utrustningsnidmnden for universitet och hdgskolor (UUH). skoldverstyrel-
sen (SO), kommerskollegium som bifogat yttrande fran Svenska Handels-
kammarforbundet, éverstyrelsen for ekonomiskt {orsvar (QEF), arbets-
marknadsstyrelsen (AMS), arbetarskyddsstyrelsen, statens industriverk
(SIND), statens vattenfallsverk, styrelscn for teknisk utveckling (STU),
linsstyrelsen i Soédermanlands lin efter horande av utvecklingsfonden.
handelskammaren, linsskoinamnden samt LO-, TCO- och SACO/SR-or-
ganisationerna i linet, lansstyrelserna i Goteborgs och Bohus, Visternorr-
lands och Norrbottens ldn, Ingenjorsvetenskapsakademien (IVA), Norr-
landsfonden, de regionala utvecklingsfonderna i Stockholms. Séderman-
lands och Géteborgs och Bohus lidn. Landstingsforbundet, Sveriges civil-
ingenjérsforbund (CF). Sveriges industriférbund. Lantbrukarnas Riksfor-
bund (LRF). Tjinstemannens centralorganisation (TCQ), Centralorganisa-
tionen SACO/SR, Landsorganisationen i Sverige (LO) som bifogat yttran-
den frdn Svenska Transportarbetareférbundet, Handelsanstilldas For-
bund. Svenska Traindustriarbetaretférbundet, Svenska Byggnadsarbetare-
forbundet, Svenska Fabriksarbetarefdrbundet. Statsanstilldas Forbund
(SF) och Svenska Metallindustriarbetareforbundet. Svenska Arbetsgivare-
foreningen (SAF), Kooperativa forbundet (KF). Sveriges Mckanférbund,
Sveriges hantverks- och industriorganisation-Familjeforetagen (SH1O-Fa-
miljeforetagen), Tjinstemannens Bildningsverksamhet (TBV), Institutet
for verkstadsteknisk forskning (IVF), Stiftelsen Institutet for Foretagsut-
veekling (SIFU). Svenska Tréaforskningsinstitutet (STFI) och Svenska Cel-
lulosa- och Pappersbruksféreningen (SCPF) gemensamt, Stiftelsen for Me-
tallurgisk Forskning (MEFOS). riksdataférbundet (RDF). Boliden AB,
Sandvik AB, Saab-Scania AB, Volvo AB samt dataeffektutredningen
(DEU) (A 1978:05).

En sammanstillning 6ver remissyttrandena bor fogas till protokollet i
detta drende som bilaga 5.2.

2 Foredragandens overviganden

2.1 Bakgrunden

Regeringens beslut om tillkallande av data- och elcktronikkommitién
(DEK) grundade sig pd bedémningen att datateknik och clektronik redan
kommit att fa stor betydelse inom vissa omriden men snabbt ocksi kom-
mer att bli allt mer generellt tillimpbar inom praktiskt taget all verksamhet.
Mot denna bakgrund har DEK som tidigare angivits framlagt ett antal
rapporter samt ett betdnkande (SOU 1981: 59) med forslag géillande verk-
stads- och processindustrin som jag nu avser att delvis behandla.
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P& minga sitt inncbar 1970-talet ctt nytt utvecklingsskede for svensk
industri. Fran 1960-talcts mitt minskadc ocksé industriproduktionens till-
vixttakt fér att under nagra ar mot slutet av 1970-talet t. 0. m. bli ncgativ.
Aven vad galler industrisysselsittningen har. med undantag {Sr nigra ar i
borjan av 1970-talct, en lingsam minskning édgt rum sedan mitten av 1960-
talet. Ocksa den genomsnittliga produktivitetsokningen inom industrin var
sjunkande under 1970-talet. Till stor del kan den forklaras av daligt kapaci-
tetsutnytjande inom de industriella basniringarna.

Ingen enskild faktor kan dock forklara dessa problem. Snarare édr det en
kombination av faktorer inom och utom landet som samverkat och bidragit
till att problemen slagit igenom och vuxit i omfattning. En av de faktorer
som pdverkar konkurrensforutsittningarna och som ocksd framhalls av
DEK ir den snabba teknikutvecklingen. De allt kortare produktcyklerna i
kombination med 6kad teknisk komplexitet hgjer bl. a. kraven pa kortare
Aterbetalningstider. Industrins utveckling och forutséttningar under 1980-
talet praglas darfor av en tendens till 0kad osikerhet om marknaden vilket
dkar foretagens risksituation. Samtidigt med behovet av dkat risktagande
och satsningar i immateriella tillgingar, vilka forst pa sikt beriknas ge
avkastning, har industrins féormaga till egenfinansicring forsiimrats inom
vissa branscher. Till detta kommer att den svenska industrin ocksa blivit
alltmer internationellt beroende.

Den langsamma produktivitetsdkningstakien inom industrin ir ett ge-
mensamt drag {or det helt vervigande antalet OECD-liander. I den nuva-
rande internationella ekonomiska situationen. som kannetecknas av hog
arbetsloshet och lig tillvaxttakt kombinerat med en relativt hdg inflations-
nivd, framstdr en hdjning av produktiviteten som ctt viktigt satt att forbitt-
ra industrins internationella konkurrenskraft. For Sveriges del dr en kon-
kurrenskraftig industri ay avgdrande betydelse nar det giller att komma till
ratta med de ckonomiska balansproblemen.

2.2 DEK:s forslag

Enligt DEK:s mening kan satsningar pa datatcknik i industriproduk-
tionen bidra till en énskvird hdjning av effektiviteten i industrin. Tillimp-
ningar av datateknik kan ocksé enligt DEK utgora produkter i sig eller som
medel att dka {6rsiljning av andra produkter t.cx. systemleveranser till
industri- och anliggningsprojekt.

DEK foreslar bl. a.

@ att regionala verkstadstekniska utvecklingscentra inrittas med syfie att
komplettera hogskoleforskningen, friimja forskningssamverkan mellan
hogskolor och industrin, bedriva industriellt utvecklingsarbete samt
genomfora teknikspridningsprogram

@ att ett produktionstekniskt utvecklingscentrum tor processindustrin
byggs upp i samma syfte som de verkstadstekniska utvecklingscentra.
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Kostnaderna for dessa dtgérder beriknas av DEK fér en femirsperiod
uppga till 210 mi}j. kr. varav 180 milj. kr. till verkstadstekniska utveck-
lingscentra, 30 milj. kr. till ctt produktionstekniskt utvecklingscentrum [or
processindustrin. En utforlig redovisning av DEK:s torslag dterfinns i
SOU 1981: 59.

2.3 Allménna éverviganden

De ¢vergripande utgingspunkter och malsittningar som DEK redovisat
delas av ndra nog samtliga remissinstanser. RRV anser dock att DEK inte
belyst hur bista teknikval skall goras, dvs. teknikval dir industrins mark-
nadsforutsittningar stirks samtidigt som cventuella negativa effekter pi
yrkeskunskaper, sysselsiittning och arbetsmiljé minimerus.

LO bitrader 16rslaget till statliga satsningar i syfte att stimulera utnytt-
jandet av datateknik och clektronik under {Grutsittining att anviindarnas
inflytandc éver utvecklingen forstirks genom att kunskapsbasen i foreta-
gen stirks.

TCO framfor liknande synpunkter. TCO framhaller bl. a. att de anstéllda
maste i en central plats i beslutsfuttandet och integreras i hela forind-
ringsprocessen. Skulle detta inte ske tror inte TCO att svensk industii
kommer att kunna klara den strukturomvandling som ér ndodvindig for att
O0ka indudtrins konkurrenskraft. TCO anser att strukturomvandlings-
processen darfor blir en av industripolitikens altra viktigaste arbetsuppgif-
ter under kommande ar.

Dataeffekturredningen (DEU) framhaller att det 1 varje fall pd Kort sikt
inte finns nigot rcalistiskt alternativ till att industrin satsar pi att utnvitja
den avancerade teknik som ir tillganglig men att detta gor det desto
viktigare att finna viigen att styra fur datorstodet skall utvecklas och
anviindas i industrin.

Sturskontorer finner det sannolikt att tlera faktorer medverkar till att
utvecklingen kommer att skilja sig frin den tidigare rattonaliseringsrorel-
sen eftersom rationaliseringar kommer samtidigt inom savil industri. ser-
vice och forvaltning. Dirmed skulle enligt statskontoret dirckta ctfekter pi
den totala sysselsiittningsnivin intriffa. Inte heller DEK:s slutsatser be-
triffande den teknologiska arbetsldoshetens storlek finner statskontoret
villgrundade utan menar att man bor studera fuktorerna produktionsvolym
och produktivitet var for sig {for att kunna analysera om ctt teknikinforande
leder till tetnologisk arbetsldshet.

For egen del finner jag DEK:s utgangspunkter och program viillmotive-
rade. RRV:s kritik om brist pa belysning av hur optimalt teknikval skall
goras ulgir enligt min mening i huvudsak frin DEK:s redovisningar som i
detta skede enbart omfattar verkstads- och processindustrins dirckta pro-
duktionsavsnitt, och utan hiansyn ull att ocksd DEU i enlighet med sina
direktiv framlagt kompletterande forslag. DEU:s forslag och de dvervi-



Prop. 1981/82:123 Bilaga 5 5

ganden chefen {6r arbetsmarknadsdepartementet redovisar framgér av
bilaga 4.

[ likhet med LO och TCO anser jag det angeliget att de anstéllda ges cn
central plats i forandringsprocessen och beslutsfattandet i forctagen. Lik-
som TCOQ ifragasitter jag om det 6ver huvud dr mojligt att genomféra en
framgangsrik strukturomvandling och rationaliseringsprocess utan de an-
stilldas medverkan. Forslag till atgarder for att starka de anstélldas kom-
petens inom omradet aterfinns darfor efter samrad med chefen for arbets-
marknadsdepartementet i bilaga 4. Forslagen ligger ocksa i linje med vad
DEU redovisat i sitt yttrande over DEK:s betinkande samt med av data-
delegationens kanslis forsiag i (Ds B 1981: 20) Samordnad datapolitik.

Vad slutligen giller statskontorets synpunkter kan jag instimma i att den
nuvarande tekniska utvecklingen skiljer sig fran tidigare rationaliserings-
rorelser men 4 andra sidan har ingen rationaliseringsrorelse varit den andra
lik. Det har dessutom inte primart varit DEK:s uppgift att studera om
teknikinférande leder till teknologisk arbetsléshet. Denna uppgift har en-
ligt utredningsdirektiven alegat DEU som ocksd i detta sammanhang re-
dovisat sina slutsatser.

Sammanfattningsvis vill jag framhalia att jag delar DEK:s uppfattning att
satsningar pa datatcknik i industriproduktionen bidrar till en énskvard
hojning av effcktiviteten och produktiviteten. Tillimpningar av datateknik
kan sdvil ingd i produkter som utgéra medel att 6ka forsiljning av andra
produkter t. ex. systcmleveranser till industri- och anldggningsprojekt.

Vilka atgirder regeringen via SIND och STU hitintills vidtagit framgér
bl.a. av vad statsrddet Johansson foredragit samt av de av DEK avilim-
nade rapporterna.

Betriffande drgiirdernas inriktning och omfattning har ett stort antal
remissinstanser anslutit sig till de atgirder DEK foreslagit. Det galler bl. a.
televerket, OEF. arbetarskyddsstyrelsen, AMS. Norrlandsfonden, urveck-
lingsfonderna i Stockholms, Sédermanlands samt Gaoteborgs och Bohus
lidn, CF samt KF. Flera remissinstanser anser dock att forslagen i vissa
avscenden ar ofullstindiga och darfor kraver ytterligare utredningsarbete.
Den snabba utvecklingen inom data- och elektronikomridet motiverar
enligt bi.a. FOA, SIND, linsstvrelsen i Goteborgs och Bohus lin, KF,
Svenska Traforskningsinstitutet samt Handelskammarférbundet att forsla-
gen ges cn flexibel utformning och medger att olika alternativ provas.

For egen del finner jag DEK:s forsiag om atgirdernas inrikining och
omfattning intressanta. Pa grund av det statsfinansiella laget bér de dock
t. v. genomforas endast pa vissa omraden.

DEK har intc slutfort sin uppgift. DEK:s fortsatta arbete inriktas mot
bl. a. analyser av den totala datoranvindningen inom ctt foretag eller en
koncern. Olika foretagsstudier kommer darfor att genomforas.
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2.4 Verkstadstekniska utvecklingscentra (VUC)

Inom omréadet stdd till industriellt utvecklingsarbete har DEK forslagit
inrittande av regionala verkstadstekniska utvecklingscentra (VUC). loka-
liserade till orter med teknisk hogskola. Dessa avses tjana som en bryg-
ga’’ mellan hégskolan och industrin och dérigenom dstadkomma ett biittre
utnyttjande av befintliga resurser bade inom hdgskolan och mellan hogsko-
lan och industrin. Syftet ar vidare att héja den totala volymen forskning
och industriellt utvecklingsarbete inom det verksatadstekniska omradet.
DEK anger fem huvuduppgifter for verksamheten vid VUC:

— samordna och komplettera hgskoleforskningen

— framja forskningssamverkan mellan hogskolor och industri
— industriellt utvecklingsarbetc

— teknikspridning

— teknikbevakning och teknikvirdering.

Ett teknikomride som snabbt haller pd att {4 mycket stor betydelse for
svensk verkstadsindustri &r CAD/CAM. I datorstyrda konstruktionssy-
stem, s. k. CAD-system (Computer Aided Design). utnyttjas datorer for att
rationalisera olika faser av rit- och konstruktionsarbetet. Med CAM avses
datorstyrd beredning (Computer Aided Manufacturing); begreppet bered-
ning innefattar alla arbetsmoment som ligger mellan konstruktionsarbetct
och tillverkningen. For att frimja kunskapsuppbyggnad. utvecklingsarbete
och en bred spridning av CAD/CAM har DEK fgreslagit att den férsta
uppgiften {6r VUC skall vara att i samarbete med hogskolorna inritta
regionala CAD/CAM-centraler.

Organisatoriskt foreslas att VUC byggs upp kring en existerande organi-
sation, Institutet for verkstadsteknisk forskning (IVF). Inom IVF bedrivs
huvuddelen av den kollektiva forskningen inom det verkstadstekniska
omradet. Institutet, som bildades 1964, har Sveriges Mekanférbund och
STU som huvudmiin. IVF leds av en styrelse med representanter frin
samhillet, industrin och de¢ fackliga organisationerna. Institutcts forsk-
ningsprogram bedrivs inom ramen for femarsavtal som sluts mellan huvud-
méinnen. Verksamheten finansieras med lika andelar frin industrin och
staten via de resurser for teknisk utveckling och forskning som STU
disponerar. Genomférandet av forskningsprogrammen sker i niira samver-
kan med verkstadsindustrin, universitet och hdgskolor samt andra institut.

IVF har ca 75 anstillda. varav drygt 60 tekniker. Verksamheten vid IVF
ar organiserad i fem sektioner, varav fyra r lokaliscrade till Goteborg och
en till Stockholm. Forskning inom omrfdet datorstddd produktionsteknik
forekommer biade i Goteborg och i Stockholm. Den sektion som utfor
storre delen av denna forskning ir placerad vid den tekniska hogskolan i
Stockholm. Denna sektion har ca 15 anstallda.

De flesta remissinstanscerna har stillt sig positiva till inrittande av VUC.
Sveriges Mekanforbund anser dock att cn 6kning av den kollektiva verk-
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stadstekniska forskningen endast dr berittigad om industrin ar beredd att
std for en visentlig del av finansicringen. Flera remissinstanser ar tvek-
samma till om VUC kan byggas upp i den takt som anges i betinkandet
frimst mot bakgrund av tillghngen pé kvalificerad personal. Andra syn-
punkter som framforts dr att verksamheten mdste fé en flexibel organisa-
tion och utga frin industrins behov. krav och vilja att finansiera verksam-
heten. Sistnimnda synpunkter anfors bl.a. av STU. Sveriges industrifor-
bund och Svenska Metallindustriarbetarefirbundet. 1 flera remisssvar
framfoérs dven tanken att uppbyggnaden av VUC inledningsvis bor begrin-
sas till en eller tva enheter tills ytterligare erfarenhet vunnits,

Av de remissinstanser som behandilat forslaget om CAD/CAM-centraler
framhéller /VF det som vésentligt att en eventuell siinkning av ambitions-
nivin i DEK:s forslag sker genom en minskning av antalct regionala
enheter och inte genom nedskérning av storleken pa de foreslagna VUC-
centra och CAD/CAM-centralerna. Varje regional enhet maste enligt IVF
ha tillracklig storlek for att vidmakthalla kontinuitet i kompetens och
inriktning. IVF framhéller vidare att man #r beredd att ata sig att i samar-
bete med berdrda parter nirmare utveckla hur den énskvirda okade sats-
ningen pa ny teknik inom verkstadsindustrin praktiskt skall genomféras.
Boliden AB menar att den foreslagna uppdelningen péa flera regionala
utvecklingscentra for verkstadsteknisk forskning och centraler {6r CAD-
teknik kan bli underkritisk. Sverige har enligt Boliden AB inte rad att
splittra sina mycket begriinsade resurser pa detta omrade. For att fa god
verkningsgrad kriavs cnligt Boliden AB att ett minsta antal personer kan
syssla med fragor av hithorande karaktir, Skall olika centra bildas pa det
spridda sétt som anges. krivs att varjc centra ar sé stort att det fungerar
vil. En undre grins bor di enligt Boliden AB ligga pa minst 10 personer.

For egen del vill jag anfora féljande.

Behovet att bilda en link mellan hogskoleforskningen och den praktiska
industriclla verksamheten ér enligt min mening patagligt. Det syncs mig
vara mojligt att inom VUC-ramen tillgodosec detta behov pa ett smidigt och
konstruktivt siatt. VUC som pa ett flexibelt sitt tar till vara teoretiskt
avancerade resultat och forskare och konfronterar deras samlade kunskap
med foretagens praktiska kunskap och behov ir enligt min uppfattning en
andamalsenlig viig bade till att fora ut avancerad forskning och utveckling
frimst till de mindre och medelstora foretagen och att i dkad utstrackning
fa in den praktiska industriella verkligheten i hogskolorna. Majligheterna
att utnyttja hogskolornas och féretagens utrusning och vice versa ar ocksé
enligt min mening ckonomiskt fornuftigt och rationellt. Lokaliseringen till
orter med teknisk hogskola synes ocksa medverka till en positiv utveckling
ur regionalpolitiskt perspektiv. Regionaliseringen far enligt min uppfatt-
ning till f61jd att resurserna blir praktiskt tiligingliga dven (6r de mindre
och medelstora (Gretagen vilka inte av bl. a. ckonomiska och praktiska skil
kan avsiitta personella resurser under alltfor lang tid och alltfor aviagset i
forhéllande till foretagens normala verksamhet.
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Jag ansluter mig siledes till férslaget att inritta VUC. Mot bakgrund av
bl. a. nodvandigheten att fa tillgang till kvalificerad personal anser jag det
dock nédvindigt att bade begriinsa och koncentrera insatserna.

Vad betriffar uppbyggandet av CAD/CAM-centraler delar jag DEK:s
uppfattning om det angeligna i denna satsning men menar i likhet med /VF
och Boliden AB att upprittande av flera centra for CAD/CAM-teknik kan
innebira speciella svérigheter att skaffa personal om uppbyggnaden sker
samtidigt pa samtliga hogskolcorter. Jag delar ocksa uppfattningen att
forutsittningen for god verkningsgrad ir att ett tillrickligt stort antal
personer kan meningsfullt syssla med fragor av hithérande karaktir. Mot
denna bakgrund anscr jag att CAD/CAM-centraler i {6rsta hand bor byggas
upp vid hogskoleorter som redan nu bedriver avancerad forskning och
utveckling inom omradet.

Jag férordar att uppbyggandet av VUC begrinsas till Linkoping, Stock-
holm och Géteborg.

Enligt min mening bor VUC byggas upp kring en existerande organisa-
tion i huvudsak pé det satt DEK foreslagit. IVF synes dirvid vara den
lampligaste organisationen mot bakgrund av dess forankring i inudstrin,
ramprogrammet tillsammans med STU och Mekanforbundet samt ramav-
talet med 1VF och arbetarskyddsfonden. IVF:s verksamhet ir . n. {riimst
inriktad mot att sammanstilla och refcrera nya forskningsresultat samt
erfarenheter frin forskningscentra och de ledande fOretagen inom verk-
stadsindustrin. Denna verksamhet ar i och for sig viardefull men borde i
betydligt storre omfattning kunna kompletteras med sivil eget kvalificerat
utvecklingsarbete som aktiva teknikspridningsinsatser, vilket inte minst
visat sig i de behov som framkommit i samband med den sméforetagarscr-
vice som STU via 1VF erbjuder mindre verkstadsforetag. En komplette-

Hur den organisatoriska anknytningen till IVF av VUC och CAD/CAM-
centralen i detalj skall se ut &r dnnu f6r tidigt att avgora och bor ankomma
pa regeringen att bestimma. 1VF dr en sjilvstiandig juridisk person och
forhandlingar miste komma till stind mellan huvudmiinnen om hur an-
knytningen till IVF skall ske. finansieringsfragor m. m. Jag avsecr att {ore-
std regeringen att ge STU i uppdrag att inleda sadana férhandlingar med
svfte att fa fram ctt forslag till organisation for VUC och CAD/CAM-
centaler i enlighet med vad jag fOrordat samt ansvara for de praktiska
arrangemang som uppbyggnaden av nimnda centra medfor. Férhandling-
arna bor ocksa avse industrins finansiella medverkan. De mer detaljerade
{rigorna som sammanhénger med VUC:s uppbyggnad fir 6verliamnas till
IVF att bedéma. Detta bor ocksa gilla den limpligaste avvigningen av
resurser mellan CAD/CAM-centra och VUC. Redan férekommande IVF-
scktioner i Stockholm och Goéteborg gor emellertid att jag férordar att de
medel som nu stills till forfogande till dverviigande del destineras till
uppbyggnad av VUC i Linkoping.
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Vidare forordar jag att uppbyggandet av CAD-CAM-centraler pé grund
av svarigheter att skafta kvalificerad personal endast sker i Stockholm och
Linkoping dar frimst KTH respektive Linkopings tekniska hogskola redan
bedriver forskning och utveckling med stéd av STU.

Jag foreslar, efter samrad med chefen for utbildningsdepartementet, att
utrustningsinvesteringarna vid CAD/CAM-centralerna delfinaniscras av
hogskolan. Detta bér forckomma i de fall hogskolan bedémer att utrust-
ningen i fraga ir lamplig for den grundlaggande hégskoleutbildningen och
forskningen inom hogskolan. Ansvaret for ndrmare specificeringar vad
galler CAD/CAM-centraler bor dock inte vara nagon fraga {6r hogskolan.

Jag beridknar medelsbchovet for VUC samt CAD/CAM-centraler till 14
milj. kr. for budgetaret 1982/83. Medlen ticker viss utrustning och léner
for ett tiotal personer under det forsta éret.

2.5 Produktionstekniskt utvecklingscentrum for processindustrin (PUP)

DEK har vidare foreslagit inriattande av ctt produktionstekniskt utveck-
lingscentrum for processindustrin (PUP). Syftet ar att 6ka effektiviteten
vid utvecklingen och anviindningen av datorstodda tillimpningar samt att
stddja de olika branschernas kunskapsuppbyggnad. Centret avses verka
som en formedlande link mellan hogskolor. branschforskningsinstitut och
industri pa omraden &r eller med viss komplettering och anpassning Kan bli
generellt tillimpbara. Organisatoriskt foreslas att centret skall vara en
sjalvstéindig, kollektivt finansierad organisation.

Forslaget har behandlats av ett 15-tal remissinstanser. Synpunkterna ar i
stora delar likartade med dem som limnats pa VUC. Det giller bl.a.
uppbyggnadstakten och de fackliga organisationernas krav pa inflytande.
Med undantag for IVA och SIND ir instillningen positiv till att {6rslaget
genomfors. ’

For egen del anser jag att ett PUP bor byggas upp med det syfte som
DEK angivit. Da emellertid dc praktiska svirigheterna med att utforma en
organisation som inom sig inrymmer flera branscher inte nirmare behand-
lats av DEK, anscr jag att orgnisationstragan behdver dvervigas ytterliga-
re. Enligt min mening kan en anknytning till Svenska ‘T'riaforskningsinstitu-
tcet eller andra av PUP berdrda organ diskuteras. Jag avser att {Gresld
regeringen att uppdra at STU att ta upp forhandlingar med dessa organ och
i samarbete med dem utarbeta {orslag till en fér PUP lamplig lokalisering.
organisation. finansiering m. m. Jag kommer dérefter att infor budgetaret
1983/84 prova dc anslagstrigor m.m. som kan berdknas bli foljden av
namnda uppdrag.

For budgetéret 1982/83 beriknar jag medelsbehovet for arbetet med
PUP:s lokalisering, organisation m. m. till I milj. kr.

Som jag tidigare nimnt i min féredragning sd sker en allt snabbare
teknikutveckling. Enligt min mening 4r denna i huvudsak baserad pa den
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snabba utvccklingen inom datateknik- och elektronikomradct. Att Sverige
med hiir foreslagna atgirder skulle ges niigot lingre andrum i forhéllande
till dvriga industrilinder maste dirfér anses som orcalisitiskt. Samstam-
miga uppgifter talar ocksd for att dec ledande industrilinderna i okad
omfattning kommer att besluta om ytterligare kraftfulla atgirder inom
datateknik- och elektronikomridet. For Sveriges del méste en konsekvens
av detta vara att s langt mojligt f6lja utvecklingen och vidtaga motsvaran-
de atgirder. For att erhilla underlag for en sadan foljsamhet. avpassad till
Sveriges speciella forhallanden och den starka kopplingen mellan industri-
och arbetsliv, krivs enligt min mening cn kontinuerlig bevakning. Dessut-
om krivs ett relativt snabbt framtaget men grundligt underlag for nédvin-
diga politiska och féretagsméssiga besiut. For industridepartemnetets del
har detta hitintills till évervagande del tillgodosetts genom DEK:s och
SIND:s arbete.

DEK har enligt min mening under sin verksamhetstid erhallit en. dven
vid internationell jamforelse. hog kompetens och byggt upp en omfattande
informationsbas. Denna Kunskap har ocksdl i olika sammanhang kunnat
foras ut och utnyttjas nationellt och internationellt bade av samhallsorgan,
organisationer och enskilda foretag. Enligt min mening har det grundlig-
gande arbetct inom DEK ocksé inneburit att andra linders plancr, utveck-
ling och kunskap kommit oss till del i en omfattning som i annat fall ¢j
skulle kunnat ske.

DEK:s arbete idr inte avslutat. Kvarvarande arbetsuppgifter beriiknas ta
ungefiir ett ar i ansprak. Jag anser det viktigt att den informationsbas som
DEK representerar finns tillgdnglig ocksa i ctt mera Iangsiktigt perspektiv.
Jag avser att i god tid innan DEK slutfort sitt arbete Aterkomma till denna
fraga.

3 Hemstillan

Med hénvisning till vad jag nu har anfort hemstiller jag att regeringen
foreslar riksdagen
att till Medel for tillimpad forskning for budgetaret 1982/83 under
fjortonde huvudtiteln anvisa ett reservationsanslag av 15000000
kr.
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Bilaga 5.1

Kommittédirektiv

iy

BBy
¥

Utredning om datateknikens och elektronikens effekter
pa niringslivets utveckling

Dir 1978:66
Beslut vid regeringssammantride 1978-07-20

T. f. departementschefen, statsradet Johansson, anfor.

Stdre tekniska genombrott kan ge upphov till s& radikalt dndrade
produktionsvillkor och nya produkter att de kan sigas pdverka samhiills-
strukturen i stort. De nya teknologier som forknippas med datorer och
halvledarelektronik har otvivelaktigt sidan karakidr. Under det senaste
decenniet har de pa ett genomgripande sétt piverkat arbetet inom forvaltning
och niiringsliv och bidragit till en snabb efTektivisering av verksamheten. Den
Okade effektiviteten har ofta varit f6rknippad med genomgripande omstill-
ningar. Utnyttjandet av ny halvliedaneknik har ocksd pd ett pliagligt sitt
indrat stora delar av varusortimenict. Denna utveckling kommer sannolikt
att forsatua.

Datorerna fick i bdrjan sin huvudsakliga anviindning som hjalpmedel for
matematiska berdkningar i tekniska och vetenskapliga sammanhang. P det
administrativa omradet bOrjade datorer inforas under 1950-talet. Genom
transistorisering av datorerna under 1960-1alet mojliggjordes ligre priser
samtidigl som drifisikerheten och prestanda kunde forbiitras. Detta innebar
ocksd ett genombroti for produktion i ¥nga serier.

De s. k. integrerade kretsarna -har de senaste aren fitt sitt verkliga
genombrott och inneburit ytterligare kraftigt forbattrade prestanda till ligre
priser och okat mgjligheterna till decentralisering av databehandlingen.
Samitidigt sker en mycket snabb teknisk utveckiing inom komponentom-
rAdet i 6vrigt. Aven inom niraliggande omraden sisom optik, elektrooptik,
laserteknik och mikrovagsteknik &r den tekniska utvecklingen mycket snabb.
Anvandningen av nya material kan ocksd komma att dndra bide produkter
och arbetsprocesser pd sidant sitt att olika automationsforfaranden under-
lauas.

Datoremas anvindningsomraden har vidgats snabbt och har nu en
omfattande tilldimpning inom en mangfald sektorer, sAsom industri, handel,
forvaltning, forskning, sjukvard, utbildning, kommunikation och Orsvar.

Dir 1978:66
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Anviandningen av datorer dr storst inom omradet administrativ databe-
handling. Antalet nya tillimpningar inom detta omrade har okat snabbt och
utnyttjandet har dven i dvrigt blivit mer allmint. Kontorsautomation vintas
bli ett omride med stor tillvaxtpotential.

Aven inom industrin har datatekniken fau 6kad anvindning. Datorer
anvinds exempelvis vid processkontroll inom pappers-, stal-, cement- och
kemisk industri. De utnytyjas for styrning av produktionslinjer inom bl. a.
varvs-, bil-, gruv- och tryckeriindustrin. Datorer anviinds ocksi i samband
med s. k. numeriskt styrda verktygsmaskiner. De utgoér dven en viktig
grundkomponent i industrirobotsystem. Vid sidan av detta har halviedartek-
niken fatt okad tillimpning bl. a. niir det giller mit- och styrutrustning. Aven
miingden mindre datorer - s. k. mini- och mikrodatorer — har 6kat.

Datorer anviinds ocks for specialiserade uppgifter inom kommunikations-
sektorn, bl. a. for 6vervakning och styrning av luftfart, telekommunikationer
och jirnviigstransporter. Aven automation ombord pa fartyg édren intressant
tillimpning av processtyrning.

Specialiserade datasystem anvinds ocksd inom sjukvarden for 1. ex.
diagnostik och inom férsvaret for 1. ex. stridsledningssystem.

‘De olika elektronikomradena har i Sverige nistan genomgiende en hog
tillviixutakt. Dataindustrin har under efterkrigsperioden vuxit med ca 10 %
per ar. Aven for produktionselektroniken liksom miit- och styrutrustningar
viintas en hog tillvéxtiakt.

Statens industriverk har nyligen inom ramen for SIND:s dataindustriut-
redning publicerat en delrapport (SIND 1978:1) om den svenska dataindu-
strins utveckling och marknadsutvecklingen for datorer och datakommuni-
kationsutrustning — Datamarknaden infor 1980-talet. I rapporten finns bl. a.
en prognos Gver marknadsutvecklingen for datorer i Sverige. Denna visar pd
en arlig tillvixt pa 6ver 20 %. Som en foljd av en okad inriktning mot
terminalbaserade system viintas marknaden for terminaler viixa snabbt.
Vidare beriiknas andelen smadatorer oka. _

Den snabba tek niska utvecklingen leder till en 6kad produktfornyelse, ddr
produkterna kan ges allt biittre prestanda till lidgre eller i stort sett oforiindrade
priser. Bl. a. till foljd hérav blir elektroniken allt mer ett konkurrenskraftigt
alternativ, bade tekniskt och ekonomiskt, till konventionell teknik inom
skilda anvindningsomraden.

De senaste fem &ren har utvecklingen av industrirobotar gitt mycket
snabbt. Ar 1970 fanns endast ca 100 industrirobotar installerade i svensk
industri. Ar 1977 hade antalet 6kat till ca 600.

Industrirobotarna anvinds i dag i forsta hand vid tunga och monotona
arbeten eller dir besvirliga arbetsmiljoproblem finns. Arbetsuppgifierna
omfatiar frimst hantering av arbetsstycken och maskinbetjaning av olika
slag. Robotarna ir ofta en link mellan olika automatiskt styrda maskiner. I
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viss omfattning utfor de egna arbetsoperationer, t. ex. svetsning, slipning,
gradning och malning. Industrirobotar av den typ som finns i dag bedoms ha
ett mycket stort anviandningsomride inom verkstadsindustrin, men ocksi
inom andra branscher dir man utfdr repetitiva arbetsmoment, t. ex. inom
sigverksindustrin och livsmedelsindustrin.

Man kan forutse att de anvindningsomriden dédr det ir ekonomiskt
fGrdelaktigt att utnyttja robotsysiem kommer att 6ka. Sveriges Mekanfor-
bund berdknar antalet robotar i Sverige ar 1980 tili ca 1 200 och &r 1985 till ca
5000. Hindret for ett kat utnyttjande beddms ligga bl. a. i att det kriivs
moderna automatiska verktygsmaskiner for att-kunna utnyttja robotar. Aven
brist pa utbildade produktionstekniker och svarigheter att konstruera limp-
liga program framhdlls som begriinsande faktorer.

Sovjetunionen anges i dag ha mindre dn 400 industrirobotar i bruk i hela
landet. Man planerar att fore utgingen av &r 1985 ha en tillverkningskapacitet
av 7000 robotar och 10000 tillhorande styrsystem per ar. Enligt ett
amerikanskt branschinstitut finns det f. n. 2 000-3 000 robotar inom indu-
strin i Férenta Staterna. Antalet beriiknas 6ka med ca | 500-1 800 per &r under
den nidrmaste framtiden.

I flera ledande industriliinder, sdsom Forenta Staterna, Sovjetunionen,
Japan och Forbundsrepubliken Tyskiand ser man tillimpningen av en
mycket langt driven automation som ett effektivt medel att 6ka produktivi-
teten i manga branscher. | flera av dessa Jinder finns statligt finansierade
program med syfte att underlitta produktutvecklingsarbetet. Automation
synes bli ett av de frimsta hjdlpmedlen i olika linders strivan att 6ka
produktion och export. Snabbheten i att uinyitja de nya teknikerna kan
komma att avgéra mojligheterna att dverleva for bdde enskilda foretag och
hela branscher. Forindringarna kan fa avgorande betydelse for hela industri-
strukturen och sysselsittningen.

Dessa skisserade utvecklingslinjer med datorer och annan elektronik
innebiir savil fordelar och utveckiingsmojligheter som problem for svenskt
naringsliv. Andra linder har med 6kad framgdng borjat konkurrera inom
traditionella svenska produktomraden sidsom process- och verkstadsindu-
strin. For vissa nédringsgrenar kan det visa sig svart att behalla de tekniska
jorsprang som behovs {or att klara vart relativt hoga kostnadslidge. PAlang sikt
kan forindringar i olika branschers konkurrenskraft darfor uppsta.

£n Okande internationell -konkurrens kommer naturligt att bade skapa
avsiittningssvarigheter inom etablerade omraden och behov av au finna nya
avsitiningsomraden for sivil exportindustrin som hemmamarknadsinriktad
industri. Det svenska niringslivet torde siledes, oavsett konjunkturforind-
ringar under 1980-talet, sta infor stora omstéliningsproblem. Men utveck-
lingen mot mer 4utomatiserade produktionssystem och effektivare
administration bor kunna bidra till en snabb produktiviletsékning inom
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berdrda branscher. En sddan 6kning dr ocks en viktig forutsittning for att
svenska industriforetag skall kunna dverleva och expandera.

I frdga om produktion av investeringsutrustning ligger svenska foretag
langt framme. Den efterfrage6kning som kan forutses inom dessa omraden
bor kunna gynnsamt paverka utvecklingen i berorda foretag. En viixande
hemmaumarknad bor for dessa foretag kunna vara en viktig grund fér export
av produktionsutrusining. Samtidigt kommer stora krav atl stillas pi
tekniskt utvecklingsarbete inom foretagen. Inom detta internationellt han
konkurrensutsatta omréde beror skillnaden mellan framging och stagnation
ofta pa hur framgéngsrikt utvecklingsarbetet dr. Foretagen dr hir ocksa i stor
utstrickning beroende av olika sumhiillsinsatser p& forsknings- och utbild-
ningsomradet.

Riksdagen hariolika sammanhang berort behovet att utreda datateknikens
och elektronikens effekier pa produkiion och arbetsliv.

I betdinkande med anledning av motioner om datafrigor inom arbetslivet
m. m. hemstdllde arbetsmarknadsutskottet att riksdagen som sin mening
skulle ge regeringen till kdnna vad utskottet anfort betrdffande kartliggning
av datateknikens sysselsittningsefiekter (AU 1977/78:4). Utskottet fann det
angeldget att man gér en bred kartldggning av datateknikens framtida effekier
pa arbetsliv och sysselsitining. Riksdagen bifol! uiskottets hemstillan (rskr
1977/78:17). Chefen for arbetsmarknadsdepartementet har tidigare denna
dag bemyndigats att tillkalla en kommitté med uppdrag att utreda datatek-
nikens effekter pd sysselsittning och arbetsmiljo.

I samband med riksdagsbehandlingen av prop. 1977/78:17 om samarbete
mcllan staten och Saab-Scania pd dataomradet m. m. foreslog niringsut-
skottel riksdagen att som sin mening ge regeringen tillkiinna vad utskottet
anfort betriiffande utredning om svensk komponenttillverkning pa dataom-
ridet (NU 1977/78:31). Utskottet anf6rde bl.a. att utvecklingen inom
dataiekniken tyder pd att en inhemsk tillverkning av komponenter inom
vissa speciella omraden kan visa sig betydelsefull for savil dataindustrin som
annan elektronikindustri. Mot bakgrund av att detta kan komma att kriva
stora ekonomiska resurser hemstiilide utskottet om en utredning och analys
av mojligheterna att bygga ut komponenttillverkningen, liksom en belysning
av vilka forsknings- och utvecklingsinsatser som kan kommua att krivas. Med
hiinsyn till att frigan i viss man redan uppmiarksammats av styrelsen for
teknisk utveckling och statens industriverk ansg utskottet att utredningen
borde kunna genomforas i samverkan mellan de bdda myndigheterna.
Riksdagen bifoll utskottets hemstillan (rskr 1977/78:98).

| betiinkande med anledning av prop. 1977/78:100 (bil. 17) i vad avser
Datasaab AB jimte motioner hemstiillde niringsutskotiet att riksdagen som
sin mening skulle ge regeringen tillkdnna vad utskottet anfort betriiffunde
utredning om svensk elektronikindustri (NU 1977/78:58). Utskottet anforde
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att en utredning som kartldgger elektronik- och databranschens nulige och
analyserar mdojliga utvecklingsvagar bor komma till stind. Sirskilt bor
utredningen uppmirksamma mojligheterna att frimja en utveckling av
produktion pa elcktronikomridet inom Sverige. Riksdagen bif6ll utskottets
hemstillan (rskr 1977/78:297).

Jag avser att senare denna dag foresl4 att statens industriverk far i uppdrag
att i samarbete med styrelsen for teknisk utveckling foreta den branschut-
redning som riksdagen har uttalat sig for. I detta uppdrag ingar ocksa som en
de! att utreda frdgor om komponenttillverkning. En fordjupad information

~om hur mindre och med Sverige jamforbara stater som t. ex. Nederlindema,
Schweiz, Osterrike och de nordiska linderna beddmer frigorna om
sjdlv{orsorjningsgrad och utlandsberoende 4r i detta sammanhang av stort
intresse.

Flera av de frigor som jag har beron i det foregdende omfattas inte av de
angivna ulredningsuppdragen. Enligt min bedomning bor ovriga fragor
rorande datateknikens och elektronikens olika effekter speciellt pa niringsliv
och samhille bli foremal for en sirskild utredning. Jag forordar att en
kommitté tillkallas for denna uppgift.

Till nidrmare vigledning for utredningsarbetet vill jag anfora f6ljande.

Kommitién bor forst kartldgga i vilken utstrdckning niringsliv och
sambhiille idag utnyttjar datorer eller annan utrustning for avancerad automa-
tion. I en andra fas bor kommitién sdka beddma pa vilka omrdden och i vilket
tidsperspektiv ett utnyttjande av ny teknik beddms vara tekniskt majligt och
ekonomiskt fordelaktigt.

Med detta material som bakgrund bor kommittén soka bedoma vilka
cffckier pd administration, produktion och produktivitet inom olika bran-
scher och inom olika regioner som ett §kat utnyttjande av de aktuella
teknikerna kan f3 pa fem, tio och femton &rs sikt. Vidare bor effekierna pa
investeringsbefiovet och energiefterfrigan beriiknas. Olika faktorer som
verkar hindrande eller stimulerande p4 denna utveckiing bor belysas. BI. a.
bor behovet av forskning och utveckling i olika former och behovet av
speciella utbildningsinsatser sirskift bedomas. Det sistnimnda bor ske i niira
samarbete med den nyssndmnda kommitté som chefen for arbetsmarknads-
departementet har fatt bemyndigande att tillkalla. Kommittén bor ocksd
kartldgga vilken produktion av produktionsutrustning som finns inom landet
och analvsera vilka utvecklingsmojligheter tillverkare av sidan utrustning
kan forvintas ha.

Kommittén bor mot bakgrund av detta utredningsmaterial ocksi Overviga
om och i vilken form atgirder bor séttas in frin samhillets sida antingen i
syfte att stimulera ett 6kat och effektivare utnyttjande av denna teknik eller
att forbittra mojligheterna att forutséga och forbereda de omstéliningar som
kan behova ske. Vidare bor overviagas om Atgirder bor sittas in {or att

20 Riksdagen 1981182, 1 suml. Nr 123. Bilaga 5
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underlitta utvecklingen av nya och effektivare produktionsmetoder liksom
anvindningen av nya material och ny utrustning. Hir kan dven material- och
energibesparingseffekter vara av intresse att studera.

Sveriges stora beroende av omvirlden maste sirskilt beaktas. Kommittén
bor dirfor § samarbete med samradsgruppen for datafragor ocksd behandla
mojligheterna att genom samordnade initiativ i internationella organisationer
eller i redan inlett samarbete inom exempelvis OECD paverka utveck-
lingen.

Den kartlidggning och analys som jag nu har uttalat mig for bor bli ett
viirdefullt underlag for den framforhélining samhillet maste ha vad giller
utvecklingen av niiringslivet.

Kommittén bor sumrada med den forut nimnda kommitién med uppdrag
att utreda datateknikens effekter p sysselsittning och arbetsmiljo och med
statens industriverk.

Det material som kommittén tar fram bor utformas si att det kan tjina
ocksd som underlag {or en nidrmare analys av effekterna pa sysselsittningen.
Kommittén bor striiva efter att fore 1978 ars utgéng ha ett forsta material att
overlimna till den nyssndmnda kommittén, som skall behandla dessa
fragor.

Med hiinvisning till vad jag nu har anfort hemstiller jag att regeringen
bemyndigar chefen for industridepartementet

att tillkalla en kommitté med hogst nio ledamoter med uppdrag att utreda
datatcknikens och elektronikens effekter pa niringslivets utveckling.

att utse en av ledamoterna att vara ordforande,

att besluta om sakkunniga, experter, sekreterare och annat bitriide &t
kommittén.

Vidare hemstiller jag att regeringen foreskriver

att kostnaderna for kommiuén skall belasta {jortonde huvudtiteins
kommittéanslag.

Regeringen ansluter sig till foredragandens dverviiganden och bifalier hans
hemstéllan.
(Industridepartementet)
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Bilaga 5.2

Sammanstillning av remissyttranden over data- och elek-
tronikkommitténs betinkande (SOU 1981:59) Datatek-
nik i industriproduktionen

1 Remissforfarandet

Niarmare ett 50-tal remissvar har avgivits dver data- och elektronikkom-
mitténs (DEK) betdnkande. Till dessa kommer ett antal yttranden frin
olika underremissinstanser vilka bifogats remissvaren.

Ett knappt tiotal remissorgan har begréinsat sina synpunkter till enskilda
forslag medan 6vriga remissvar innehéller dven mera Gvergripande syn-
punkter. Vissa remissinstanser har limnat separata yttranden $ver utred-
ningens tva kartldggningsrapporter rérande verkstads- respekiive process-
industrin'. Aven synpunkter frin sidana yttranden redovisas i denna sam-
manstillning. Urvalet av synpunkter pa kartlaggningsrapporterna har
frimst inneburit att mer datatekniskt orienterade kommentarer inte tagits
med.

Néagra remissinstanser har, mot bakgrund av utredningsarbetets upp-
laggning, valt att avge gemensamma yttranden dver data- och elektronik-
kommitténs respektive dataeffektutredningens (DEU) betdnkanden.

2 Allminna synpunkter

2.1 Mailsittningar, utgangspunkter for atgarderna etc.

1 stort sett samtliga remissinstanser som framfoért mera dvergripande
synpunkter kan sigas dela DEK:s utgingspunkter och mélséttningar for
atgirdsforslagen nidmligen att:

— svensk tillverkningsindustri méste, i s& stor omfattning som mgjligt.
sOka utnyttja datatecknik och elektronik for att stirka den internationella
konkurrenskraften, méjliggéra industriell expansion och trygga sin lang-
siktiga dverlevnad

— ett uteblivet utnytyjande av datateknik ger sannolikt stérre negativa
effekter f6r sysselsiittning och arbetsmiljo in vad datatekniken i sig kan
ge upphov till

— samhillet har eti ansvar for att initiera och stimulera till offensiva
satsningar inom data- och clektronikomridet

— fragor om kunskapsspridning, utbildning och information ér de centrala
problemen/trosklarna i sammanhanget och méste prioriteras.

"'SOU 1981: 10 och SOU 1981: 11.



Prop. 1981/82:123 Bilaga § 20

Denna samstimmighet dr dock. enligt vad riksrevisionsverket (RRV)
anfor. inte dgnad att forvina cftersom DEK och DEU i verkets dgon
forenklat problematiken. Utredningarna har, enligt RRV, inte belyst hur
optimala teknikval skall fattas. dvs. teknikval déir industrins marknadstor-
utsattningar starks samtidigt som cventuella negativa effckter pa yrkes-
kunskaper, syssclséttning och arbetsmiljé minimeras.

Framst frin Landsorganisationens (LQ) sida vill man ocksi stilla olika
villkor for att kunna bitrida forslag om statliga satsningar i syfte att
stimulera utnyttjandet av datateknik och elektronik. LO understryker
starkt att:

“'Sveriges stdrsta tillgdng 4r en bred och djup kunskap hos alla grupper
av anstillda. Datatckniken som ar en kunskapsteknologi far inte anviindas
s att den urholkar denna tillgéing. Det skulle bli fallet om den anviindes pé
ett sddant sitt att kunskaperna efterhand tillits koncentreras till ett fatal.™

Betraffande vad som i DEK:s betinkande kallas “kvalitativa aspekter™
pd malsittningarna for dtgarderna (stirka anviindarnas inflytande 6ver
utvecklingen, stiarka kunskapsbasen i foretagen m. m.) vill LO

“understryka betydelsen av att detta miste vara utgingspunkten for
samhillets Atgirder pa det hiar omradet. Svenska samhiillsitgirder maste
darfor inriktas mot att finna olika modeller som tillvaratar datateknikens
mojligheter genom att garantera ctt lontagar- och sambhiillsinflytande éver
dess tillimpning. Detta stiller stora krav bade pd omtfattningen av sam-
hiillsatgarder och pd hur dessa atgirder organiseras och genomfors.™

Statsanstilldas Forbund, vars yttrande bifogats LO:s, har i sitt yttran-
de. bl.a. pa grund av den “extremt Korta remisstiden™. avstatt fran att
ligga nagra detaljerade synpunkter pid DEK:s forslag till atgarder. Forbun-
det ger i stillet uttryck for sin principiella instéilining till datautvecklingen i
samhéllct och betonar dérvid att:

"Det dr viktigt ur samhiéllsckonomisk synvinkel att den nya tekniken tas
i ansprak i produktionen. Samhiillets stimulansatgirder maste dock, enligt
forbundets uppfattning, kombineras med skyldigheter fOr foretag och myn-
digheter att applicera tekniken i den egna verksamheten sa, att de anstall-
das intressen kan tillgodoses. Detta innebar krav om planering av hur
sysselsitinings-, arbetsmiljo- och arbetsorganisatoriska problem i sam-
band med rationaliseringar skall [6sas pa ett for de anstiillda godtagbart
sitt. Forbundet kan inte acceptera att cn arbetsgivare far besluta om en
rationalisering utan att ¢n sadan konsekvensplanering genomforts och
utgjort underlag for férhandlingar i frigan mellan berorda parter.”™

Tiiinsteménnens centralorganisation (TCO) konstaterar att en okad an-
viindning av datateknik och elektronik méaste kombineras med cn aktiv
sysselsittningspolitik di den medfor en omfattande strukturomvandling
inom industrin. Med utgdngspunkt fran detta menar TCO att:
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“Utredningen diskuterar ndgot — men otilirackligt — vilka konsekven-
ser detta innebiir. TCO anser att den nya tekniken och vissa andra faktorer
i den internpationella ekonomin kommer att stilla helt nya och forstirkta
krav pd hur strukturomvandlingen skall styras. De anstillda maste fa en
central plats i beslutsfattandet och integreras i hela forindringsprocessen.
Om sé ¢j sker kommer svensk industri inte att kunna klara av den struktur-
omvandling som dr nédvindig {or att 6ka industring konkurrenskraft,
Strukturomvandlingsprocessen blir darfor en av industripolitikens allra
viktigaste arbetsuppgifter under kommande ar.”

Dataeffektutredningen (DEU) berdr i sitt remissvar inledningsvis mél-
séttningarna for atgiarderna och framhéller att det i varje fall pa kort sikt
inte finns nédgot realistiskt alternativ tll att industrin satsar pi att utnyttja
den avancerade teknik som ér tillgianglig. Mot denna bakgrund blir det ur
dataetfektutredningens synpunkt ““desto viktigare att finna viigar att styra
hur datorstodet utvecklas och anviinds i industrin.™

Statskontoret redovisar i sitt remissvar synpunkter som till en del av-
viker fran ¢vriga remissinstanser. Statskontoret menar att de resonemang
om rationaliscringar och sysselsittningseffeckter som DEK grundar sina
slutsatser pa ir alltfor forenklade i en del fall. Betriftande slutsatsen att en
fortsatt satsning pa rationalisering inom industrin under alla omstiandighe-
ter leder ti)l den mest gynnsamma sysselséttningsutvecklingen framhaller
statskontoret att flera faktorer

“gor det sannolikt att anta att den kommande utvecklingen kommer att
skilja sig frn den tidigare rationaliseringsrorelsen. Sannolikt kommer en
samtidig rationalisering inom industri, servicesektor (1. ex. handel, banker.,
forsiakringsbranschen) och offentlig {6rvaltning att dga rum, 1 en siidan
situation kan en rationalisering inom t. ex. industrin. som leder till arbets-
kraftsminskning, ge dirckta eftekter pi den totala sysselsittningsnivin.”

Inte heller slutsatserna betriffande den tcknologiska arbetsidshetens
storlek finner statskontoret siarskilt vil underbyggda utan menar att

“man bor studera tfaktorerna produktionsvolym och produktivitet var
for sig for att kunna analyscra om ett teknikinforande leder till iecknologisk
arbetsloshet.

En sidan analys saknas i utredningsmaterialct och det éir darfor ine
majligt att utifriin utredningens material pd den hiir punkten dra nigra
slutsatser.™

2.2 Atgardernas inriktning

Ett stort antal remissinstanser ansluter sig i allmdnna ordalag och utan
siirskilda motiveringar till inriktningen och omfattningen av de dtgérder
som foreslas i betdnkandet. Det giller t. ex. televerket, overstyrelsen for
ekonomiskt forsvar, arbetarskyddsstyrelsen, arbetsmarknadsstyrelsen,
Norrlandsfonden, utvecklingsfonderna i Stockholms. Sédermanlands samt



Prop. 1981/82:123 Bilaga 5 22

Goéteborgs och Bohus lan respektive, Sveriges civilingenjorsforbund samt
Kooperativa férbundet.

Flera remissinstanser uttrycker forstielse for att den relativt korta tid
som statt till forfogande for utarbetandet av betankandet medfort att fér-
slagen i vissa avseenden ar ofullstindiga och ofullgiingna. Man pekar pi
behov av ytterligare utredningsarbete, analys av alternativa forslag och
forhandlingar med de intressenter som berdrs av forslagen. Forslagen bor,
enligt remissinstanserna, ges en flexibel utformning och medge att olika
alternativ provas mot bakgrund av den snabba utveckling inom data- och
clektronikomridet (synpunkter av denna karaktiir framfors av bl.a. for-
svarets forskningsanstalt, statens industriverk. linsstyrelsen i Goteborgs
och Bohus lin., Kooperativa forbundet, Svenska Traforskningsinstitutet
och Handelskammarférbundet vars yttrande bifogats kommerskollegiums
remissvar,

De remissinstanser som uttryckt prioriteringar betriffande tinkbara at-
garder ser samtliga utbildningsinsatser och annan kunskapsspridning som
de mest viisentliga slagen av atgirder.

Sambandet mellan generella och mer selektiva atgérder tas upp av flera
remissinstanser frin olika utgangspunkter. Exempelvis Sveriges civilin-
genjorsforbund (CF) Lantbrukarnas Riksférbund (LRF) och Kooperativa
forbundet (KF) anser att de foreslagna atgarderna bor kompletteras med
mera generellt verkande insatser i syfte att 0ka foretagens investeringsvilja
och forbiittra niringslivets villkor i stort.

Betraffande atgirder som riktas just mot utnyttjande av datateknik me-
nar Lantbrukarnas Riksforbund, att:

“Det dr sarskilt betankligt nir man studerar en foreteelse som kanske
har den storsta utvecklingspotentialen under 80-talet och dnda gér den
bedémningen att det behovs ytterligare stimulans {rin statens sida. Om
niringslivet sjilv inte klarar av att driva denna fraga, hur skall det i sé fall
klara av att hantera de 6vriga frigor som ér forknippade med betydligt
storre problem?.™”

Moéjligheterna att utnyttja teknikupphandling f6r att uppna industripoli-
tiska och andra mal ir ett omrade som flera remissinstanser efterlyst en
mera omfattande analys av. Det giller exempelvis fackliga organisationer,
statskontoret. forsvarets forskningsanstalt och RRV.

LO och Statsanstilldas Férbund framhaller att teknikupphandling dr en
av nyckelfaktorerna nir det galler att fa till stAnd en teknikutveckling
byggd pé svenska traditioner och att minska beroendet av de stora multina-
tionella elektronikidretagen. For att nd dessa syften krivs enligt LO att
upphandlingsarbetet organiseras s att ett verkligt lontagarinflytande ga-
ranteras.
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Lénsstvrelsen i Géteborgs och Bohus lin anser att

“ytterligare atgiarder méaste vidtas for att si snabbt som majligt fa till
stand en bred tillimpning av redan kind teknik. Utéver den information
som utredningen foreslar behovs i storre utsirickning uppsokande verk-
samhet. Samverkansprojekt mellan olika foretag for att Astadkomma total-
I6sningar dr ocksa viktigt. Att sidan samverkan kommer till stind kan
kriva initiativ och personella insatser fran olika samhillsorgan. Lénssty-
relsen vill hir erinra om projektet regional elektronik (REGEL) som sedan
nagra ar bedrivs i Goéteborg i samverkan mellan utvecklingsfonden, ni-
ringslivssekretariatet i Goteborgs kommun och produktutvecklingscen-
trum. Erfarenheterna hittills 4r mycket goda.™

Statens industriverks (SIND) uppfattning dr att de flesta av forslagen i
betinkandet maste karaktiriseras som '"skisser’’, och att de foreslagna
insatserna av subventionstyp i flera fall dr diskutabla. Verket konstaterar
att betinkandet framhéller vikten av att anvdndarnas inflytande over
utvecklingen stiarks och vill i detta sammanhang

understryka det nddvindiga i att ett systemkunnande byggs upp i
landct. En viktig mojlighet, vilken dock ej tas upp bland forslagen i DEKs
betinkande, vore att undersoka forutsittningarna for initiering och stod-
jande av utvecklingsprojekt med delaktighet fran producenter och anvin-
dare.™

Universitet- och hégskoledmbetet (UHA) tillstyrker — med vissa reser-
vationer — att en stark nationell satsning gors for att tillvarata datatekni-
kens mojligheter inom industriproduktionen. Ambetet anfér i detta sam-
manhang att:

"Vad avser utnyttjandet av dessa resurser vill UHA sarskilt understryka

tva papekanden frin universitetet i Uppsala, nimligen

att det snabbaste resultatet och den storsta verkningsgraden pa en sats-
ning erhélles genom att styra resurser till existerande och vil fungeran-
de enheter och

att universitet och regionhdgskolor har en stor samlad potential for sats-
ningar inom datateknikomrédet pa alla nivier och inom forskning.
utveckling, utbildning och vidareutbildning, information, néringslivs-
kontakter, demonstrationsanliggningar, etc.

UHA finner det angeliget att befintlig kompetens och kapacitet utnyttjas
effektivt i ett ldge nir det allvarligaste problemet vid genomf6randet av de
foreslagna &tgirderna kan fdrutses bli brist pa kvalificerade experter inom
dataomridet.™

Aven Ingenjirsvetenskapsakademien (IVA) menar att

“atgiarderna i forsta hand bér bygga vidare pd den verksamhet som
redan arigang; i forsta hand STUs ramprogram samt IVFs och de tekniska

de och stdd frén industrins sida.™
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Sveriges industriforbund anser i sitt remissvar, till vilket dven Svenska
arbetsgivareforeningen anslutit sig. att

"forslagen ir mindre val grundade. Som ledamoten Du Rietz konstate-
rar i sin reservation har kommittén inte pa ett tillfredsstillande sitt utrett
huruvida foretagens spontana satsningar ar for smé och industripolitiska
stimulansatgirder ddrmed skulle krivas. Kommittémajoritetens rekom-
mendationer synes snarast baseras pa att stora offentliga satsningar sker
utomlands. Man diskuterar dock alltfor litet huruvida dessa satsningar ir
framgéngsrika eller om de motiveras av visentligt samre utgingsliage 4n i
svensk industri.”’

Forbundet forordar en ligre ambitionsniva vad giller de i traditionell
mening industripolitiska &tgidrderna och menar att:

"'De, dven ur industripolitisk synvinkel, mest angeldgna atgirderna for
statsmakterna géller istillet utbildning och forskning for att 6ka utbudet av
kvalificerad data- och elektronikpersonal till industrin.™

LO anser att det kan finnas skiil att befara att DEK:s forslag till atgéiirder
ar alltfor sma i forhillande till de behov som finns. LO menar att:

*En jimforelse mellan dessa forslag till tgarder och de méngmiljardbe-
lopp som de storre industrinationerna avsitter till att friimja spridning av
data och clektronik i sina ldnder inger farhAgor. Bland annat kan atgirder-
na riktade mot det som hir kallas processindustri befaras vara for begriin-
sade i forhallande till behoven och basindustricrnas betydcise.™

LO konstaterar vidare att olika former av l6ntagarintlytande finns inar-
betade i dtgirdsforslagen men menar samtidigt att dessa styrétgérder ar
alltfor svaga. LO sédger att:

**Styritgirderna dr nddvindiga for att uppnd malsittningarna om en god
arbetsmiljo och medbestimmande, men minst lika viktiga ur mer snivt
industripolitisk synpunkt. En princip som bor gélla ir att niir statliga medel
satsas pa de omraden som utredningarna hér foreslar maste ocksa arbetsta-
garna finnas foretradda i beslutsfunktionerna, styrelser och dylikt. i de
organ som inrittas.””

TCO framhdller att man i stort kan ansluta sig till det satt pi vilket DEK
beskrivit problemen men siger sig dock sakna

“vissa grundliggande Gverviganden om limpliga vigar att climinera de
problem som finns. Samtidigt som DEK konstaterar hur I6nsamt det dr for
foretagen att satsa pa elektronik foreslar man omfattande subventioner for
att fa foretagen att goéra shdana satsningar. En viss tveksamhel méste

Huvudinriktningen i samhillets politik for att fraimja anvindningen av
den nya tekniken méste vara att 6ka kunskapen om och férmigan att
tillimpa den nya tekniken.”’
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Landstingsforbundet (LF) konstaterar att DEK i sitt utredningsarbete
redovisar ett antal hinder fér en utdkad och effcktivare anviindning av
datateknik. Forbundets styrelse menar att:

"Genom att undanréja eller nedbringa dessa hinder kan en 6kad anvand-
ning av datatckniken &stadkommas. Huruvida detta ir dnskvirt. och i sa
fall i vilken utstrickning for att nd vissa givna mil, har endast bristfilligt
analyserats av DEK. Att utveckla teknik, kunskap och beslutsprocesser
inncbir reala kostnader som bor vigas mot fordelarna med inférandet av
ny teknik. DEK har inte visat — och det torde var mycket svart att strikt
visa — att de av DEK foreslagna dtgirderna leder till att foretagen gor ett
for hela samhillet effektivare teknikval.™

Mot bakgrund av nédvindighcten av att komplettera den generella eko-
nomiska politiken med riktade insatser har forbundsstyrelsen dock “inga
invindningar mot de av DEK {oreslagna atgiirderna for att 6ka anviind-
ningen av datateknik.™

Overstyrelsen for ekonomiskt forsvar (OEF) anser det mycket viktigt att
informera betriaffande de risker och den sarbarhet som datoriseringen
innebar samt ge rdd om hur risker och sarbarhet kan minskas eller undvi-
kas.

Kommerskollegium har i sitt yttrande begrinsat sig till de handelspolitis-
ka aspekter om aktualiseras med anledning av forslagen och

“*har med hiinsyn till niimnda faktorer ¢j funnit att atgiirderna bor féran-
leda nagra handelspolitiska komplikationer och vill mot den bakgrunden cj
motsitta sig de foreslagna atgirderna.™

Svenska Triforskningsinstinuter vill fran processindustricll synpunkt an-
fora att man ser

“det som mer angeliget for samhillet att stodja dtgirder som ror tillamp-
ningen av den nya tekniken inom néringsliv (och f6r évrigt ocksi inom
offentliga funktioncr) dn att stodja utveckling och produktion i Sverige av
datorer och elektronikkomponenter.™

Institutet noterar att betiinkandets (6rslag till atgéirder har sin tyngd-
punkt inom det verkstadstekniska omridet och menar att denna avviigning
inte ir sjdlvkiar. Bland annat dr kunskapskraven. och diarmed resursbeho-
ven, enligt institutet, stérre vid processindustriella tilldmpningar.

Metallurgiska Forskningsstationen (MEFOS) framhaller att:

*'Da en stor del av den kvalificerade personalen idag ér knuten till olika
systemleverantérer och programvaruhus borde dven dessa toretag vara cn
malgrupp i DEK's atgiirdspaket.™

En fran ¢vriga remissorgan avvikande uppfattning betriffande atgirds-
forslagen redovisas av riksrevisionsverket. RRV instammer i att det ofta ar
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svart att isolera datateknikens effekter pa sysselsittning och arbetsmiljo
fran effekter beroende av industrins strukturomvandling men séger att:

Far att man skall kunna bedéma i vilken omfattning och pa vilka sétt
datatekniken kan utnyttjas bor alternativa framtidsbilder av den svenska
ekonomins utveckling skisseras. DEK for inga sfidana resonemang.”

Med utgangspunkt frin att DEK:s analys bland annat ses som alltfor
partiell finner RRV

“det darfor oméjligt att pa nu redovisat material tillstyrka ndgon del i det
atgiardspaket som DEK foreslar.”

I sina synpunkter avser verket darfor nirmast det fortsatta utredningsar-
betet. RRV efterlyser dirvid en analys av olika branschers och produkt-
omridens utveckling i ett svenskt industripolitiskt perspektiv. Det finns
enligt RRV risk att DEK vid jimf6relser med linder som ir ledande pa
data- och elektronikomradet paverkas av FoU-strategier som inte ér rele-
vanta for svenskt vidkommande. Den teknikspridningsmodell som DEK
utnyttjar som en viktig grundval for atgirdsprogrammets utformning kan
enligt RRV:s uppfattning begransa valet av alternativ som 6vervigs. En
alternativ utgingspunkt for en atgirdsdiskussion kan, framhéller RRV,
vara att férsoka stimulera dragkraften frin cfterfrigesidan. En sidan ut-
gangspunkt skulle, enligt RRV, 'sannolikt leda fram till ganska olikartade
Atgirdsprogram, vilket bor avspeglas i kommande betidnkanden i syfte att
skapa ett mer allsidigt beslutsunderlag.™

Statskontoret konstaterar att av DEK:s utredningsunderlag framgér att
utveckling av nya konstruktioner for befintliga produkter. nya material och
framtagning av helt nya produkter eller produktvarianter ofta ger betydligt
storre produktivitetsvinster dn enbart férbattringar i tillverkningstekniken.
Att utredningen satsar pa kunskapsutveckling enbart inom omrédet pro-
duktionsteknik gor. enligt statskontoret. det “’svart att ta stillning till
rimligheten i de forslag som kommittén presenterar.™

Av de foretag som avldmnat remissyttrande anser Boliden AB att:

“Utredningen har alltfor lattvindigt forbigatt hur de datatekniska atgér-
derna skall forankras 1 industrin. Utredningen genomsyras av en dvertro
pa forskarna och deras insikt och kompetens betriffande behovsidentific-
ring. De flesta forskarc dr ofta unga ménniskor, som inte varit ute i
industrilivet och darfér saknar den erfarenhet som behdvs for att anpassa
datorstddet pé ett industriellt riktigt sitt. Det dr i industrin som behoven
fods och det ar inom industrin som atgirderna skall ge resultat. Niringsli-
vet har haft for fa representanter i utredningen.™

Saab-Scania AB anser att DEK dven bort dverviga stéd till inhemsk
CAD/CAM-industri. Detta mot bakgrund av dels risken foér utlandsbe-
roende, dels den snabbt vixande marknaden t6r CAD/CAM-program-
varor.
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3 De enskilda forslagen

3.1 Behov av samordnade teknikinsatser

Flera av remissinstanserna understryker vikten av att teknikspridnings-
insatser samordnas och att de kollektiva forskningsinstituten kan ha vikti-
ga funktioner att fylla nir det giller forskning, information och crfa-
renhetsformedling. Svenska Triiforskningsinstitutet (STFI) konstaterar ut-
ifran sina erfarenheter att det finns ctt gap melan industritillimpningar och
grundliggande forskning och utveckling vid tekniska hogskolor/universi-
tet. Mot bakgrund av erfarenheterna inom massa- och pappersindustrin
framhéller institutet att de kollektiva forskningsinstitutens stéllning och
kompetens ger

**unika méjligheter att formedla forskningsbehov till hdgskolor/universi-
tet och att bidra till att teknik som framtagits inom “'den vetenskapliga
virlden'” kommer till snabb industriell tillimpning.™

Forslaget att ge de kollektiva forskningsinstituten en mer aktiv roll i
samband med industripolitiska dtgirder stods endast av Tekniska Higsko-
lan i Stockholm (KTH) vars yttrande bifogats UHA:s remissvar. Sveriges
industriforbund, Sveriges Mekanfarbund och SIHTO—Familjeféretagen
diremot avvisar detta forslag och menar att institutens roll maste forbli
klar sa att man kan behalla foretagens fortroende.

3.2 Teknikutveckling och lingsiktig kompetensuppbyggnad

Flera remissinstanser berdr i mera allménna ordalag sambanden mellan
forskning och niringsliv, forskningens roll och styrning etc. Vikten av att
anpassa hogskoleforskningens inriktning och organisation till industrins
krav betonas av bland andra IVA, STFI, Centralorganisationen SACO/SR,
LRF, Sveriges civilingenjérsforbund ock KF. Att bryta de traditionella
institutionsgrinserna ges bland annat som cxempel pa en sddan anpass-
ning.

Uppriitta klarare avgrinsningar mellan olika slag av forskning

Forslaget att skapa klarare griinser mellan olika slag av forskning vid
hogskolorna inklusive finansiering av basanslag genom styrelsen {or tek-
nisk utveckling (STU) har vickt skilda reaktioner hos remissinstanserna.
Bland annat TCO och KF tillstyrker dessa forslag utan niarmare motive-
ring. LO och Saab-Scania AB ansluter sig till forslaget om att uppritta
klarare grinser mellan olika slag av forskning medan CF stiiller sig positivt
till att &ven STU skall kunna finansiera basanslag vid hogskolorna. SHIO
understryker att eventuella fordndringar av STU:s verksamhet intc fir gi
ut over uppgiften att stodja FoU-verksamhet i sma {oretag.
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De remissinstanser som berort frigan om STU och basanslagen niirmare
anfor dock kritiska cller avvikande synpunkter. Det giller, torutom de
remissorgan som citeras i det foljande, bland andra SACO/SR samt [VA.
SACO/SR menar bland annat att férslaget om att STU skall kanalisera
basresurserna till hdgskolorna narmast strider mot tidigare fattade riks-
dagsbeslut. Remissorganen dr allméant 6verens om behovet av att stirka
basresurserna ifriga (detta framhalls sirskilt av remissinstanserna inom
hogskolevisendet) men menar att en sadan {orstiarkning bér kanaliscras
den traditionella vigen. Excmpelvis Industrifirbundet hivdar att

“*dagens situation. dir hdgskolans brist pd basresurser reellt binder en
okande del av STUs anslag. inte dr effcktiv vare sig ur institutionernas
eller STUs synvinkel. Aven frin industripolitisk synpunkt ir det angeliget
att flexibiliteten i systemet 0kas genom att hogskolans basresurser for-
starks.™

UHA menar i sitt remissvar att det mest angeligna problemet nar det
giller basanlagen &r att behalla den kompetens vid hégskolorna som byggs
upp genom STU:s ramprogram inom dataomradet. Ambetet framhéller att:

En mdjlighet skulle vara att medel for en permanentning av sidan
forskning Overfors fran STU-anslag till de berorda fakulteternas anslag.
UHA finner det siledes mera angelidget att en metod utvecklas {or att gora
en sidan Overféring majlig dn att STU anvisar oprioritcrade komplette-
ringsanslag for fri akademisk forskning. Under de senastc aren har re-
surser for flera forskargrupper som finansicras genom anslag fran forsk-
ningsrad éverforts fran raden till hégskoleorganisationen. UHA forordar
att motsvarande permanentning av STU-finansicrad forskning kan ske.

En forstirkning av de berorda fakulteternas basanslag ar allmént angeli-
gen. UHA foreslar darfor att medel for den ovan foreslagna forstarkningen
anvisas av riksdagen direkt till fakulteterna.™

I sammanhanget pépekar UHA att den i betdnkandet anvinda benim-
ningen "UHA-anslag”'inte ar formellt Korrekt, cftersom de medel som
avscs, tilldelas hogskoleenheterna och fakulteterna dirckt av riksdagen.

Uppsala universitet framhaller i sitt yttrande att det inte ar mojligt cller
onskvirt att skilja mellan olika typer av forskning sidsom forutsiitts i
DEK:s forslag. Universitetet betonar att:

I hogskolans verksamhet dr sambandet mellan grundutbildning. fors-
karutbildning, forskning. utveckling och informationsverksamhet s intimt
att de forutsitter varandra.™

Det kan dock enligt universitetet finnas skil att administrera vissa typer
av forskning pa sérskilt sdtt. Vad betriffar finansieringen bér huvudansva-
ret for basverksamheten vila pa UHA och 16r 6vrig forskning pa sektoriella
organ.
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Nir det giller méjligheterna att uppritta klarare avgrinsningar mellan
forskning av olika slag menar KTH att

Ui tillimpande dmnen av har aktuellt slag édr detta forenat med svirighe-
ter, varfor ambitionen att stéilla upp klara regler bor begrinsas. Praktiken
visar att det i det enskilda fallet ér relativt litt att avgora vilken finansi-
cringsform och uppliggning ctt visst projekt bor ges.™

STU konstaterar i sitt remissvar att statsmakterna genom beslut i riksda-
gen dels dven fortsiittningsvis givit prioritet 4t en uppbyggnad av basresur-
serna pa de matematisk-naturvetenskapliga och tekniska omradena. dels
angivit att STU inte skall finansicra uppbygganden av basresurser vid
hogskolorna. Med stod av detta

“avvisar STU DEKSs forslag om att STU skall ge oprioriterade komplet- .
teringsanslag till {ri akademisk forskning. STU skall saledes inte komplet-
tera rent utbildningsméissiga prioriteringar med stod i form av basanlag.™

STU frambhaller att den O6nskvirda samordningen mellan hogskolans
basresurser och STU:s flexibla resurser uppnis genom en bred samverkan
med hogskolor och UHA kring STU:s langsiktiga ramprogram {6r kun-
skapsutveckling. Vidare konstaterar STU att styrningen genom rampro-

gram innebiir
“dels att viktiga kompetensomraden snabbt far resurser och dels att en
effektiv arbetsfordelning mellan olika institutioner kommer till stand.™

Strategiska projekt

Forslaget att organisera s. K. strategiska projckt berdrs av ett drygt 15-tal
remissinstanser. Remissorganens syn pa forslaget ar timligen splittrad.

UHA konstaterar att de nya strategiska projekt som DEK foreslar kom-
mer att innebira en stark central styrning och samordning av forskning
som utfors vid ctt stort antal institutioner. I flcra av de yttranden som
bifogats UHA:s remissvar redovisas ocksi tinkbara nackdelar med dylika
projekt. Sammanfattningsvis tillstyrker UHA dock de strategiska projek-
ten men

“finner det samtidigt angeliiget att de synpunkter som remissinstanserna
framfort beaktas i den fortsatta planeringen av dessa projekt. Speciellt vill
UHA understryka att en satsning pd strategiska projekt inte fAr medfora en
forsimring av villkoren f6r den fria grundforskningen vid universitet och
hogskolor.,™

STU delar i princip DEK:s uppfattning om viirdet av spjutspetsforskning
men menar att DEK:s strategiska projekt niarmast motsvaras av STU:s
s. k. insatsomriden. STU aterger ocksa, tillsammans med en principicll
redogorelse for insatsomradenas uppbyggnad. som exempe! beskrivningar
av tvil insatsomriden av relcvans for betinkandets imnesomraden.
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Intc heller /VA ser nagon anledning till speciella dtgarder for att fa till
stnd strategiska projekt. Sveriges civilingenjorsforbund instimmer i be-
tankandets krav pa att STU:s ramprogram borde etappindclas och styras
hardare men menar samtidigt att STU:s nuvarande insatsomraden vl
svarar mot detta sitt att arbeta.

Sveriges industriforbund framhaller att man kan

“ansluta sig till att en samlad Overblick av den produktionstekniska
forskningen dr av vérde. Enligt vir mening ar dock den dversiktliga sam-
ordning som redan sker hos STU helt tillricklig. Vi kan inte bitrida
tankarna om storre ""hardstyrda STU-projekt™, eller, som de ocksé be-
niamns av DEK., sk spjutspetsprojekt. Just nir det giller nya kunskapsom-
raden ar det mycket riskabelt att binda en stor del av forskningen i landet
kring en eller ett par linjer, siirskilt om dessa genom att klassas som
“prestigeprojekt’”, tenderar att dra till sig majoriteten av de bésta forskar-
na. Svérigheten att avveckla sddana projekt, om utvecklingen skulle gi it
annat hall. dr vil kind. Det ar dessutom synnerligen tveksamt om cventu-
ella samordningsvinster vid sddana storprojekt, med minga hogskolor
involverade, skulle kunna uppvaga de oundvikliga effcktivitetsférlusterna,
i synnecrhet pa grund av den omfattande administrativa éverbyggnad som
kommittén skisserar. En lampligare védg, att driva projekt som kriaver nira
industrisamarbete, ar kollektiviorskningen.™’

Aven SACO/SR understryker kraven pi ““en mycket flexibel organisa-
tion, med formdga till omprioriteringar och snabba resursinsatser dir be-
hov uppkommer'" nér det giller forskning inom det datatckniska omradet.

Mekanforbunder anser det viktigt att STU:s stod till produktionsteknisk
hogskoletforskning koncentreras till ett begransat antal storre projekt av
strategisk betydelse men betonar samtidigt vikten av att verkstadsindu-
strin och dess organisationer fér inflytandc pa val av projekt.

TCO finner for sin del att behovet att initiera spjutspetsforskning ar
speciellt angeldget och betonar vikten av att

de langsiktiga samhalleliga konsekvenserna av ny teknik bedoms i
samband med att tex spjutspetsforskning genomfors. Ertarcnheten visar
att denna grundliggande aspekt ofta forbises i forskningsarbetet.™

LO ansluter sig till betiankandets krav pa en starkarc styrning och dkad
tviarvetenskaplighet i STU:s nuvarande ramprogram dvs. cn organisation i
form av strategiska projekt. LO framhaller vidare att det fran facklig
synpunkt framstér som helt nodvindigt att ramprogrammen far en stark
betoning pa anviandarintressen. Organisationen fortsitter:

" Anvindarinflytandet méaste darfor utvecklas och forstiarkas. Forsk-
ningen bor darfor i stor utstrackning behandla frigor som giller datatekni-
kens anviindning och konsekvenser t0r sysselsittning och arbetsmiljo och
denna helhetssyn bor ocksa forankras i pdgicnde projekt.”
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LO anser avslutningsvis att "det ir ofrankomligt att STU., f6r att genom-
fora de ambitidsa planerna far resurser {or detta.”

Svenska Fabriksarbetareforbundet, vars ytirande bifogats LO:s remis-
svar, instimmer i behovet av en langsiktig och 6vergripande forskningspo-
litik. Forbundet anser dock att DEK:s forslag bor fortydligas och fram-
héller vidare att:

“Den omstéllning som forutsitts i forslaget kraver sannolikt anslag for
sitt genomférande. DEK forutsitter de fackliga organisationernas delta-
gande i styrgrupper for nationella projekt. Vi anser att facklig representa-
tion dven i de forskningsinitierade organen ar nodvéndig. Motiveringen for
detta ar bla att de grundldggande virderingarna kring ny teknik ansétts i
detta tidigare skede.

Vi menar att de fackliga organisationerna borde ha mdjligheten att
initiera forskning kring teknikens effekter pa tidigast mgjliga stadium.™’

Enligt Metallindustriarbetareforbundet, vars yttrande likaledes bifogats
LO:s remissvar, méste Sverige som ett litet land prioritera anvindningen
av forskningsresurserna inom det produktionstekniska omradet. Forbun-
det instimmer i betdnkandets forslag att det ar nddvindigt att bedriva
langsiktiga projekt av spjutspetskaraktir for att fi god framforhallning.
Vidare menar forbundet att

“ett lyckosamt genomforande av strategiska projekt kriver en Klar
malinriktning och styrning samt ett aktivt engagemang fran industrins sida.
Majligheten att lagga delar av de strategiska projekten i foretag bor dven
prévas.”

Kopplingen mellan strategiska projekt och statlig upphandling bor enligt
forbundet betonas mer dn vad som gors i betankandet, genom att staten
exempelvis lagger ut vil specifierade utvecklingsuppdrag pé (6retagen.

De foretag som berért forslaget om att inritta strategiska projekt betonar
vikten av industrins medverkan. Saab-Scania AB framhiller betvdelsen av
att tillrackligt stora resurser satsas pa mélinriktad teknikutveckling och
anser att “‘satsningarna pé strategiska projekt torefaller kunna vara ett
lampligt sitt att dstadkomma detta.”” Foretaget foreslar att:

" For att sdkerstilla att tillrdckliga utvecklingsresurser tilldelas ett stra-
tegiskt projekt bor dylika projekt kunna genomféras ocksd av cn enskild
industris utvecklingsavdelning eller som samarbetsprojekt mellan olika
industrier. hogskolor och/eller branschforskningsinstitut.™

“"Dessutom anser vi det viktigt att om mdjligt engagera industrins ut-
vecklingsavdelningar i aktivt arbete inom projekten i samarbetet med
hogskolor, branschorganisationer och utvecklingscentra. Detta bor speci-
ellt pipekas i eventuella direktiv.™
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Ldngsiktiga program for utrustningsanskaffning

Enighet rader bland de remissinstanser som berort frigan betriffande
behovet att héja utrustningsstandarden inom hogskolan. Det géller, {or-
utom de remissinstanscr som citeras fortsattningsvis, bl.a. IVA, utveck-
lingsfonden i Stockholms lan samt KF. Frimst remissinstanserna inom
hogskolevisendet ser det som ologiskt att DEK pekar pi de bristande
basresurserna utan att foresld att anslagen skall 6kas eller att ange hur
annars behovliga omprioriteringar skall goras.

Majligheterna att uppritta langsiktiga investeringsprogram och att dka
graden av samutnyttjande av utrustning har remissinstanserna mer diver-
gerande asikter om. Bland andra CF och KF samt nfigra andra remissin-
stanser stédjer dock utan narmare motiveringar dessa forslag.

Utrustningsndamnden for universitet och higskolor (UUH) menar mot
bakgrund av den nuvarande anslagssituationen att det

“"inom hogskolesektorn saknas forutsittningar for att under de nirmaste
aren na en genomsnittlig avskrivningstid som viasentligt understiger 10 ar
for den datatekniska utrustningen, om inte situationen foér andra apparat-
omriden skall avsevirt férsdmras.”

Betriffande samutnyttjande av utrustning anser UUH att ¢n forutsitt-
ning for savil sddan. som forsiljning av utrustning, ar vil fungerande
inventarieregister. Nimnden péipekar ocksd att man i arets anslagstram-
stillning begirt att medel for uppliaggning av datorbaserade register vid
hogskoleenheterna skall fA tas i ansprik ur UHA-ramen och att det ar
viktigt att dven dvriga intressenter som dr aktuella for att samutnytga
utrustning ligger upp motsvarande register.

Enligt namndens beddmning har intresset for samutnytjande av utrust-
ning ofta varit stort i initialskedet men forsvarats av att parterna inte
kunnat komma éverens om frimst fordelningen av driftkostnaderna for
hur kostnaderna skall fordelas vid gemensamt utnyttjande av utrustning.
Likasa bor foreskrifterna om aterforande av medel fran forsiljning av
utrustning ses dver for att biittre stimulera till s3dan forsélining.

Avslutningsvis menar UUH att det nuvarande samarbetet mellan fack-
departement och anslagsférdelande myndigheter nér det giller utrustnings-
anskaffningen fungerar bra, men att man givetvis bor sdka forbiitira samar-
betet. Enligt UUH:s mening skulle sannolikt

*planeringen vid savial UUH som 0vriga berorda myndigheter underliit-
tas. om forutsattningarna kunde skapas for att ta fram langsiktiga investe-
ringsprogram for utrustning.™

Tekniska Hogskolan i Stockholm (K'TH) kan inte utan vidare instimma i
forslaget om langsiktiga program for utrustningsanskaffning. Tvirtom
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framhéiller KTH vikten av att utrustningsanskaffning kan ske snabbt och i
direkt anslutning till de forskningsprogram och f{orskningsuppgifter som
skall genomforas. KTH foreslar vidare att

"hogskolan och branschforskningsinstitutet gemensamt fir ansvar for
att se till att anskaffad utrustning utnyttjas ctfektivt da den har anskaffats
hellre dn att i stor skala samordna utrustningsanskaffningen som sddan.""

UHA har i sitt remissvar anslutit sig till ovanstiende och vill dven peka
p& den samordning som sker vid fordelning av tung utrustning inom ramen
for forskningsradsnimndens anslag for detta indamadl.

Andra tinkbara nackdelar med DEK:s forslag rorande utrustningsan-
skaffningen framfors fran Lunds Tekniska Hégskola vars yttrande bifogats
UHA:s remissvar. Sektionsnamnden vid hogskolans sektion for elektronik
menar att

"man méste vara ytterst observant pa risken att vid minsta lilla glidning
mot *'kap svenskt-direktiv’’ ett direkt hot mot hogskolans kompetens (och
den berdrda industrins konkurrenskraft) latt uppstar.™

STU staller sig i princip positiv till utrustningsanskaffning hos svensk
industri men framhaller fortsattningsvis att:

“"Betydelsefullt iir att forskarna maste ha tillgdng till moderna instru-
ment for att kunna bedriva framgangsrik forskning. Att invéinta en svensk
utveckling dr sdllan ett realistiskt alternativ.™

Betriftande moéijligheterna till samutnyttjande av utrustning mellan indu-
stri och hogskola framhaller Industriforbundet att kollektivforskningen
alltid kommer att ha battre méjligheter att utnyttja moderna maskiner i
foretagen. Aven om forbundet instimmer i att hogskolan borde kunna fa
tillgang till en mordernare maskinpark genom samordning, géller, enligt
forbundet, alltid att man "‘'inom en undervisningsinstitution inte kan moti-
vera en investeringsniva motsvarande foretagens™ .

Savil TCO som LO och dess medlemsforbund stodjer torslaget om att
langsiktiga planer for utrustningsanskaffning skall upprittas och att sam-
ordningen utrustningsfinansidrerna cmellan bor forstirkas. Forbunden be-
tonar sirskilt teknikupphandlingens betydelse i sammanhanget.

3.3 Tillimpningsgenombrott och forsta spridning

3.3.1 Industriellt utvecklingsarbete vid branschforskningsinstitut
Verkstadstekniska utvecklingscentra

Ett drygt 30-tal remissinstanser har berdrt forslaget att inritta regionala
verkstadstekniska utvecklingscentra (VUCQ). De flesta av dessa stiller sig i
princip positiva till forslaget men ir tveksamma till om centra kan byggas
21 Riksdagen 1981/82. | saml. Nr 123. Bilugu 5
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upp i den takt som anges i betiinkandet. Flera remissinstanser efterlyser
siledes ytterligare utredningsarbete for att fi fragan om uppbyggnadstak-
ten belyst mot bakgrund av tillgdngen pa kvalificerad personal etc. Andra
synpunkter som fors fram ar att verksamheten méste ha en flexibel organi-
sation och i hoég grad utgé fran industrins behov och krav. Uppbyggnads-
takten och omfatiningen av verksamheten méste anpassas till {oretagens
efterfrigan pa tjanster och vilja att finansicra verksamheten. Sidana syn-
punkter framfors av exempelvis STU, Sveriges industritérbund och Me-
tallindustriarbetarefoérbundet. I flera remissvar framfors tanken att upp-
byggnaden av VUC inledningsvis bor begriinsas till en eller tva enheter tills
ytterligare erfarenheter vunnits.

Sveriges Mekanférbund anser att en 6kning av den kollektiva verkstads-
tekniska forskningen — sdsom uppbyggnaden av VUC — endast ir beriitti-
gad om industrin ir beredd att st for en visentlig del av finansieringen och
att utredningens férslag inte forankrats genom tillrickliga diskussioner
med industri, kollektivinstitut, STU cte. Betriffande VUC:s tinkta arbets-
uppgifter menar forbundet att det knappast forefaller realistiskt att VUC
skulle kunna samordna hogskoleforskningen. Forbundet fortsatter:

"Mekanforbundet har en verksamhet som i néira samarbete med IVF ér
inriktad pa tcknikspridning av visentlig omfattning. Det synes oss mera
andamalsenligt att stidja och stirka redan etablerad verksamhet dn att
bygga upp néigot liknande inom VUC.™

Med hinsyn till det for drygt ett ir sedan triffade avialet om ett rampro-
gram {or kollektiv verkstadstcknisk forskning anser Mekantorbundet det
inte sannolikt att verkstadsindustrin skulle vara beredd att au gora ytterli-
gare, viisentliga insatser for att dka den kollektiva forskningens omfatt-
ning.

Aven Instituret for verkstadsteknisk forskning (IVF) framhiller i sitt
remissvar att de [onsamhetsproblem som en stor del av den svenska
verkstadsindustrin nu har kan forutses leda till att industrin ar mindre
beniigen till stora nysatsningar som inte har dirckt och omedelbar inverkan
pad det egna rorelseseresultatet. Enligt institutet dr det viisentligt att en
eventuell siinkning av ambitionsniviin for betinkandets forslag sker genom
en minskning av antalet lokala enheter och inte genom nedskiirning av
storleken pé dessa lokalt planerade verkstadstekniska utvecklingscentra
och CAD/CAM-centraler. Varje lokal enhet maste, enligt institutet, ha
tiliridcklig storlek {or att kunna vidmakthalfa Kontinuitet i kompetens och
inriktning.

1VF pipekar vidare att dess verksamhet under det scnaste aret i hog
grad utvecklats i den riktning som anges | DEK:s forslag. Avslutningsvis
framhéller IVF att man girna atar sig

att t samarbete med berdrda parter nirmare utveckla hur den onsk-
virda 6kade satsningen pd ny teknik inom verkstadsindustrin praktiskt
skall kunna genomforas.™
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Enligt UHA :s uppfattning bér resurser {6r den forskning som samhillet
behdver och som naturligt kan utforas inom hogskolan i {orsta hand organi-
satoriskt placeras inom fakultetsanslagen. Som UHA ser det kommer
VUC cmellertid att fullgéra uppgifter som normalt inte bor ligga inom
hogskolan. Med hinsyn till dels detta faktum, dels de positiva crfarenhceter
som hogskoleenheter vilka samarbetat med IVF kan redovisa, tillstyrker
UHA att VUC inrattas. UHA framhéller dock att inriittandet av VUC inte
far medfora att det goda dirckta samarbete som i dag finns mellan manga
hogskoleinstitutioner och industrier [Srsvaras.

UHA utgdr vidare frin att de beslut som fattas med anledning av forsk-
ningssamverkanskommitténs {orslag beaktas vid det slutliga genomforan-
det av DEK:s forslag.

De forslag som UHA:s datareferensgrupp lagt fram understryker enligt
UHA kraven pa en analys av mgjlighcterna att rekrytera kvalificerad
personal innan ett beslut om uppbyggnadstakten av VUC fattas.

Uppsala universitet menar att DEK bortsett fran en rad viktiga forutsitt-
ningar i Uppsala hogskoleregion vid den regionala férdelningen av VUC.
Dessa forutsittningar ér bl. a.

- Uppsala higskoleregion, som omfattar Milardalen och Bergslagen, ar
en av de mest industrialiserade regionerna.

- Teknisk hogskoleverksamhet finns sedan 1962 dven vid Uppsala univer-
sitet.

~ Vid Uppsala universitet finns sdvil undervisning som forskning inom
datateknikomridct. P4 forskningssidan ir universitetet, enligt UHA:s
datarcferensgrupp. niist storst efter Linkoping.

~ Inom hogskoleregionen bedriver savil Uppsala Universitet som region-
hogskolorna sedan linge aktiviteter av den typ som DEK foreslar. Det
galler exempelvis samprojekt och andra kontakter med industrin, upp-
dragsverksamhet, informationsverksamhet riktad mot frimst den mind-
re och medelstora industrin etc.

Mot bakgrund av ovanstiiende och limpligheten att utnyttja existerande
resurser ansluter sig universitetet till Arne Gadds reservation och menar
att en rimlig del av resurserna fér VUC och PUP (se néista avsnitt) bor
satsas i Uppsala hogskoleregion. Resurserna bor fordelas lika mellan Upp-
sala. Borlinge och Visteras.

Enligt rekniska fakultetens fukultetsnimnd vid Lunds universitet, vars
yttrande bifogats UHA:s remissvar, strider forslaget att bygga upp VUC
mot tidigare fattade riksdagsbeslut. Nimnden menar att férslaget synes

“strida mot riksdagens beslut att hogskolan skall vara samhéllets forsk-
ningsinstitut. Enligt FOSAM-kommittén innebiir detta riksdagsbeslut att
inga nya forskningsinstitut skall byggas upp.™

Fakultetsnimnden foreslér i stéillet att man som alternativ prévar att 16sa
de aktuella forsknings- och utvecklingsuppgifterna inom hégskolans ram.
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Forslag att knyta VUC ndrmare hogskolan framfors ocksa i nigra andra
remissvar frin hogskolevisendet. Exempelvis Uppsala universitet menar
att:

'Om man inda framhérdar i att vilja organisera sddana fristiende enhe-
ter dr det viktigt att inte fOrsvéra ett fritt utbyte av personal med hdgskolan
utan tvartom oppna vigar harfor.”

Betriffande kompetensen hos den personal som sysslar med malinriktat
utvecklingsarbete framhaller dven Saab-Scania AB vikten av att personal-
byte mellan industri. branschforskningsinstitut och hégskolor stimuleras.
Foretaget mendr att:

Rekryterings- och léneprinciperna bor iindras sé att IVF och hégsko-
lorna tillites rekrytera ocksd kompetent personal med lang industricrfuren-
het att anviindas inom mélinriktad utveckling.

Ett rotationssystem bor ockséd kunna ordnas diir gistforskare “"utlanas™
fran industrin till VUC och vice versa och samlas kring konkreta projekt.

Niir giistforeldsare aterviinder fir industrin resp VUC automatiskt del av
kompetensuppbyggnaden. Finansieringen bor liggas upp si att det blir
attraktivt for industrin att delta.™

STU framhélier att den av DEK foreslagna regionala uppbyggnaden av
VUC sammanfaller med styrelsens intentioner men bedémer att:

“"Den statliga andelen av finansieringen av de foreslagna atgirderna bér
inte 6verstiga 50 ¢2. 1 annat fall riskerar man att industrins verkliga "be-
hovsprofil’* inte sékerstiilles.™

Till de remissinstanser som stéillt sig mest avvaktande till forslagen
angaende uppbyggnaden av VUC hir SIND som finner det

icke dokumenterat att behov foreligger av dessa stora insatser och att
befintliga resurser séledes skulle vara otillrickliga. En rad projekt av
denna typ har tidigare startats i landet men senare ofta visat sig icke
fungera enligt de angivna mélsitiningarna.”

Vidare framhéller verket att man i sin utredning om elektronikanvind-
ning i verkstadsprodukter inte fann ndgot beligg for att inte marknadskraf-
terna i nuliiget i stort sett klarar att ta mikroclektroniken i ansprik av egen
kraft. Verket menar att ““en liknande situation kan foreligga néar det géller
datorstddd utrustning’”.

Statskontoret framhiiller att man bor utvirdera insatser av liknande
karaktiir innan man beslutar si omfattande atgirder som uppbyggnaden av
VUC. Dirvid bér man, enligt statskontoret. diven beddma om nuvarande
organisatoriska mangfald vad giller ridgivning till féretag ir nddvindig.
Utan ytterligare utredningar i saken ir statskontoret darfor inte berett att
tillstyrka att IVF far uppgiften att bygga upp de regionala utvecklingscen-
tra.
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Urvecklingsfonden i Sodermanlands lin, till vilkens remissvar éven
linsstyrelsen i samma lan ansluter sig, stodjer inrdttandet av VUC. Fon-
den menar dock att regionaliseringstorslaget inte ar séirskilt vilmotiverat.
Anledningen ir enligt fonden att forsknings- och utvecklingsarbetet sanno-
likt kriver

“’en koncentration av resurserna till en hogskoleort for att kunna bedri-
vas med kraft, medan diremot frigan om teknikspridning och teknikbe-
vakning ocksa borde kunna hanteras effektivt pa andra hogskoleorter an
de ovannimnda. Fonden vill pd den senare punkten peka pa behovet av att
forstirka de mindre hogskolorna i verkstadsindustritéita regioner (t.¢x.
hogskolan i Eskilstuna/Visterds) med personal for sddan teknikspridning
och -bevakning."’

Fonden vill i sammanhanget ocksé poingtera behovet av att FoU-resul-
tat pa datorstédsomradet snabbt kommer i industricll tillampning. Det ar
siledes, enligt fonden,

Tangeliget att de forskare som skall knytas till IVF pd omradet har
crfarenhet frin och bakgrund i utvecklingsintensiv industri och ges goda
mojligheter att atergd till industrin efter 2—3 ars forskningsarbete. For-
slagsvis bor tillskapas ett system som mojliggor att forskare fran industrin
“inlanas’ till IVF for viss tid och vissa forskningsuppgifter, f6r att direfter
atergé till industrin.”™

Lénsstyrelsen i Sédermanlands lin, som betonar vikten av att teknik-
spridningen maste styras till de regioner dir behovet av kunskaper ar
storst, foreslar att man i det fortsatta utredningsarbetet éverviger att
engagera lampliga foretag med hog kompetens {or att fungera som teknik-
spridare inom regionen.

Lénsstyvrelsen i Visternorrlands lin menar att det ar ytterst tveksamt
om bl.a. verkstadsindustrin i Visternorrlands ldn kan dra nytta av VUC
med den regionala fordelning som skisseras i DEK:s betinkande. Enligt
lansstyrelsens mening

“'kan ett aktivt samarbete mellan var industri och VUC bli méjligt endast
om ett regionalt utvecklingscentrum lokaliscras dven till Mellannorrland.
Verkstadsindustrins omfattning i Visternorrlands lan. med tvngdpunk-
terna i Sundsvalls- och Ornskéldsviksomridena. talar ocksa f6r en sidan
lokalisering.”

Linsstyrelsen framhaller vidare att:

“Forlaggningen av ett utvecklingscentrum till linet kan for en bygd som
Visternorrland fa virdefulla regionalpolitiska effekter. Det ar darfor av
stor betydelse saval for linet som for riket att en infrastruktur pi veten-
skaplig niva kan tillskapas i regionen. Detta skulle motverka att industrin i
Norriand forlorar egna lednings- och utvecklingsorgan vilket pa sikt skulle
vara mycket allvarligt for industrifornyelsen i Norrland.™
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Norrlundsfonden ser en lokalisering av en VUC-enhet till Luled som
angeliget och betydelsctullt for utvecklingen av norrlindsk verkstadsin-
dustri. Fonden anser dock att forslaget att inritta CAD/C AM-centraler vid
varje VUC-cnhet inte tagit hiansyn till den verksamhet som redan pagar
inom omradet vid Luled hogskola. Man bor darfor. enligt fonden, studera
mdjligheterna att bygga vidarc pd den nuvarande CAD/C AM-organisatio-
nen vid UMDAC och LuH innan en separat CAD/CAM-central inriittas i
Lulea.

Séavil LO, med medlemsférbund, som 7CO stdjer i princip torslaget om
att uppritta VUC men understryker vikten av att de fackliga organisatio-
nerna ges mojlighet att padverka VUC:s verksamhet. TCO anfér exempel-
Vvis 1 sitt remissvar att:

“Utredningens foérslag om att komplettera de nuvarande tekniska ut-
vecklingsresurserna med nya organ knutna till bla hogskoleregionerna
maste noga Overvigas innan det genomiérs. Under alla omstindigheter
miste behovet av fackligt inflytande over en eventuell ny organisation
beaktas pd ett helt annat sétt an vad utredningen gjort. Det farefaller
dessutom som om existerande organ med 6kade resurser skulle kunna gora
lika effektiva insatscr som de foreslagna. Hur som helst maste eventuellt
nya organ eller resurser samordnas med de resurser som redan finns
regionalt (tex skilda produktutvecklingscentra, IUC).™"

Metallindustriarbetarefirbundet anser for sin del att satsningen pad VUC
“ar forenad med vissa problem som inte beaktas av utredningen’ och
fortsitter:

"VUC blir en ny regional industripolitisk aktdr vars roll inte klargjorts.
Kompetensproblemen gentemot de regionala utvecklingsfonderna ar t. ex.
inte utredda. Overhuvudtaget bor (orhillandet till féretagen, utvecklings-
fonderna och STU granskas ytterligare vilket i och for sig noteras i utred-
ningen. Vidare bor som tidigare nimnts de forslag som SINDs elcktronik-
utredning presenterat beaktas. Det ar i praktiken svart att dra grinser
mellan elektronikanvindning i produkter och produktionsprocesser.

VUC tilldelas i sig flera olika, och troligen i vissa avseenden oférenliga
uppgifter. Med méinga olika uppdragsgivare som IVF, Mekanforbundet.
STU, fackliga organisationer, myndigheter och foretag talar det for att det
blir svart att hitta lampliga arbetsformer t6r VUC.™

Forbundet framhéller vidare att:

VUC ger méjlighet tll att i kollektiv form bedriva projckt for flera
anvéndares behov — dven for smaforetagens. Detta inncbiir att man pé ett
samhillsekonomiskt effektivt sitt kan utnyttja storforetagens utrustning
och resurser. Storforctagen bor i sin tur aktivt delta som utbildare och
utvecklare i viss utstrickning i VUCs Ovriga verksamhet. VUC fir hirige-
nom en kunskapsférmedlande roll gentemot de mindre och medelstora
foretagen. VUC har i sin uppbyggnad en tonvikt pi datorstodda system i
produktionen. Forbundet anser det viktigt att dven datorstédda hjialpmedel
for administrationen bor inga i VUCs uppgifter.
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Enligt forbundet bor de fackliga organisationerna kunna utnyttja VUC
som konsult vid installation av datorstodda system i produktionen. Medel
bor avsittas for detta dndamal.™

Avslutningsvis anser forbundet att inrattandet av CAD/CAM-centraler
bor évervigas fiven for regioner som saknar teknisk hogskola men har en
omfattande verkstadsindustri som exempelvis Smaland och Malardalen.

Frin fackligt hill framhélls ocksa vikten av att VUC:s verksamhet
inriktas mot problem inom arbetsmiljdomradet. Aven datucffektutredning-
en pekar pa det stora behovet av att regionala IVF har kompetens inte bara
inom rent tckniska omraden utan ocksa inom arbetsmiljo, speciellt arbets-
organisation och konsekvensanalys.

Boliden AB menar att:

“'Den foreslagna uppdelningen pé 4 st centra for verkstadsteknisk forsk-
ning och 5 st centra for CAD/CAM-teknik kan bli underkritisk. 1 Sverige
har vi inte rdd att splittra vira mycket begrinsade resurser. For att fa god
verkningsgrad Kriivs att ett minsta antal personer kan syssla med frigor av
hithérande karaktir. Skall olika centra bildas pa det spridda sitt som
anges. krivs att varje centra dr sa stort att det fungerar véil. En undre grins
bor da enligt var uppfattning ligga pd minst 10 personer.™

Produktionstekniskt utvecklingscentrum for processindustrin

Forslaget att inratta ett produktionstckniskt utvecklingscentrum fér pro-
cessindustrin (PUP) har vickt betydligt mindre intresse bland remissin-
stanserna #n {orslaget angicnde VUC. Ett femtontal remissinstanser har
berort forslaget. Flera av de synpunkter som redovisas ar parallella till
synpunkterna pA VUC. Det giller t.ex. tveksamhcten infér den méjliga
uppbyggnadstakten, de fackliga organisationernas krav pa fackligt infly-
tande m. m. Flertalet av de remissinstanscer som berort inrattandet av ctt
PUP med undantag av IVA och SIND stiller sig dock. med vissa forbehall,
positiva till att forslaget genomfors i nigon form.

STFI ansluter sig till betdnkandets forslag angiende PUP men menar att
centret bor ha mer begrinsade uppgifter in vad betiinkandet indikerar.
Institutet anger foljande tre huvuduppgifter som lampliga:

1) erfarenhetsférmedling mellan de olika processindustribranscherna

2) initiera utveckling av sddana metoder och hjilpmedel som har ett
vérde for flera branscher. Kan t.ex. gélla programvaror

3) stod till branscher med svag kollektiv forskning,
och utvecklar ocksd inncborden av dessa niirmare i sitt remissvar.

Sammanfattningsvis framhaller STFI att ett produktionstekniskt cen-
trums uppgifter blir att identifiera behov. att initiera olika aktiviteter samt
att [olja upp att dessa aktiviteter genomfores inom ovan niimnda omraden.

Institutet menar siledes, i motsats till betiinkandet. att ett produktions-
tekniskt centrum inte som regel skall gecnomféra utvecklingsprojekt med
egen personal eftersom olika projekt kriver relativt olika kompetenser.
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Utvecklingsprojekten bor, enligt STFI, normalt i stillet genomforas i form
av uppdrag till organisationer (branschforskningsinstitut. hégskolor. mjuk-
varuféretag etc.) med en sadan kompetens projektet behéver. Till utveck-
lingsprojekten bor knytas styrgrupper sammansatta av representanter for
de olika processindustribranscherna.

STFI noterar att betdnkandet omndmner STF1 i samband med forslaget
om ett produktionstekniskt centrum och dr ocksi berett att uppta diskus-
sion kring fragan hur STFI:s erfarenhecter och resurser kan utnyttjas i
sammanhanget.

Metallurgiska Forskningsstationen (MEFOS) menar att DEK:s forslag
att bygga upp endast err processtekniskt utvecklingscentrum, knutet till
STFI, bygger pi inkonsekventa och ologiska argument. Frin MEFOS®
sida framhalls att:

“"Med samma argument som DEK foérordar att ett verkstadstekniskt
utvecklingscentrum (VUC) byggs upp kring IVF borde processtekniska
utvecklingscentra byggas upp kring MEFOS och kring STF1.™

MEFOS menar att centra borde

“organisatoriskt indelas s3 att ett centra tickte de for alla gemensamma
behoven inom omradet datorstédd produktionsteknik. De branschspeci-
fika stoden kanaliseras sedan Gver cxisterande organisationer: bransch-
forskningsinstituten IVF. MEFOS. STFL.™"

MEFOS framhaller vidare att man har samma férutsittningar som STFI
att bedriva den typ av verksamhet som skisscrats f6r PUP:s del och att
alltsa

“inget talar for att err enda PUP med den av DEK beskrivna inriktning-
en bor forliggas till Stockholm sdsom f6reslas.™

STU Konstaterar att forslaget om att inrdtta ctt produktionstekniskt
utvecklingscentrum for processindustrin speglar ett linge kint onskemal
om en starkare 1ank mellan hogskoleforskningen och processindustrin och
stodjer darfor forslaget. Uppbyggnad och organisation av ett eventuellt
centrum bér dock enligt STU ske pa ett annat sétt dn utredningens forslag.
STU anser att DEK:s forslag innebéar

“en alltfor inflexibel organisation specicllt mot bakgrund av den hetero-
gena industristruktur organisationen skall begyjina. En alternativ modell ar
cn programbunden verksamhet med cn programstyrelse som ansvarar {or
programutformning och genomtorande. Lampliga personer vid hogskolor
och forskningsinstitut kanytes till verksamheten utan att for den skull ha sin
yjanstgoring forlagd till ctt centrum. Tidsbegrinsade projekt och program-
delar utformas vilket ger en mycket flexibel organisation. Utrustning som
medverkande personer och grupper normalt disponerar vid sina ordinarie
jianstestiillen bor kunna utnyttjas, eventuellt mot hyra.™
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Avslutningsvis framhdller STU att den organisationsform man foreslagit
liknar verksamhet av vilken STU har lang erfarenhet. varfor man anser sig
ha goda forutsdttningar att pita sig ansvaret att séka intressenter och
medverka i programutformningen.

Linsstyrelserna i Visternorrlands respektive Norrbottens lin framfor
avvikande uppfattningar nér det giiller lokaliseringen av PUP och hiinvisar
bada till den industriella strukturen och till verksamheter vid hogskolorna
inom respektive region for att motivera en lokalisering av PUP ill den egna
regionen.

Flera av remissvaren fran hogskoleviisendet stddjer inriittandet av PUP,
Skilda asikter framfors dock betriffande lokaliseringen. Uppsala universi-
tet och stvrelsen for Uppsala higskoleregion pladerar for att PUP. i
enlighet med ledamoten Arne Gadds reservation, placeras i anslutning till
SSAB i Borldnge. Frin Adgskolan i Lided diaremot framhalis att Luledver-
ken svarar for lejonparten av SSAB:s processteknologi. Detta, samt Lu-
ledregionens industriella struktur i ¢vrigt, verksamheten vid MEFOS samt
inriktningen vid hogskolan. talar enliglt remissvaret snarare for en etable-
ring av PUP i Luledregioncn.

Enligt /VA ar det osiikert hur stort det gemensamma FoU-behovet ir pa
det processtekniska omridet och tveksamt om det l6ses biist genom inriit-
tandet av ctt produktionstekniskt centrum for processindustrin. IVA me-
nar att:

“"Det ror sig hir om foretriidesvis stora produktionsenheter och foretag,
med goda mojligheter till kvalificerat informationsutbyte mellan olika pro-
fessionella grupper. Det finns dven goda méjligheter till samverkan med
hogskolan. 1. ex. betraffande process- och energistyrning samt simulering
och optimering.”

Mot denna bakgrund avstyrker akademien forslaget.
LO, som anser att stédet till PUP ér allifér blygsamt tilltaget. betonar
ocksi att

““det dr angeliget atl ett processtekniskt centrum kan arbeta mot alla
processindustricr. Darfér bor ett PUP komma till stind. men det fackliga
inflytandet i stvrelsen maste kompletteras med fackligt inflytande i refe-
rensgrupper for olika branscher. LO anser att man vid starten av PUP bor
viilja ut nigra branscher fér att sedan arbeta vidare utifran erfarenheter
friin dessa. LO ser inte nagon fordel i att ett PUP liggs i kontakt med
Svenska Triforskningsinstitutet, eftersom den processtekniska utveck-
lingen i sd hog grad géller ett mycket varierande antal branscher.”

Liknande synpunkter framfors ocksi av Fabriksarbetareforbundet. For-
bundet ir ocksd tveksamt till en lokalisering till Stockholm di betydelse-
fulla delar av svensk processindustri har sin tyngdpunkt utanfér denna
region.

Metallindustriarbetarcférbundet stiller sig mera tveksamt ull {orslaget
22 Riksdagen 1981182, 1 suml. Nr 123, Bilaga 5
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angiende PUP och sdger sig ha svart att bedéma om betydelsen av de i
betinkandet angivna samordningsfordelarna dr av den storlcken att det
motiverar en uppbyggnad av ett separat centra. Férbundet menar att:

“For- och nackdelar med olika organisationsformer bor belysas mer
ingdende bland annat genom inhdmtande av synpunkter frn de svenska
systemleverantdrerna. Den foreslagna lokaliseringen till svenska tra-
forskningsinstitut (STFI) forefaller inte tillrdckligt motiverad. Att centrat
forlaggs till Stockholm verkar dock rimligt.”

3.3.2 Siéd iill pilot- och demonstrationssystem

Ett 20-tal remissinstanser berdr i sina svar ett eller bada av férslagen om
att stodja pilot- resp. demonstrationssystem. 1 svaren {ramfors overvi-
gande positiva synpunkter vad géller stod till pilotsystem medan synpunk-
terna pa demonstrationssystemen dr mera delade.

Statens vattenfallsverk, Industriforbundet och SHIO-Familjefdretagen
bitrader utan niirmare motivering forslaget om stod till pilotsystem. Det-
samma gor SIND betriffande forslaget om stod till demonstrationssystem.
Saab-Scania AB samt KTH stédjer bada forslagen. Avvisande till forslaget
om demonstrationssystem stéller sig bl. a. SHFO.

STU delar utredningens beddomning att betydande anstriingningar bor
goras for att underliitta erfarenhetsutbyte mcllan olika intressenter kring
gjorda installationer som utnyttjar ny teknik. Vidare pdpekas att aiven STU
ger stod till pilotsystem men att skillnaden mellan industrifondens och
STU:s projekt ligger i projektens storleksordning.

STU instimmer i DEK:s forslag om stod till demonstrationssystem och
foreslar vidare att:

"'Det stéd som DEK foreslar for demonstrationssystem borde iven giilla
STUs pilotsystem. STU vill diarfor foresla att delar av de medel DEK
foreslar for detta indamadl kan disponeras av STU. De satsningar STU gor
pé pilotsystem skulle péd detta sédtt kunna fa en lingt stérre genomslags-
kraft.””

FVA menar for sin del att stodet till pilot- och demonstrationssystem ar
alltfor oprecist och {ramballer att:

Om datatckniken verkligen dr sé generellt overligsen, kommer den
med sikerhet att tillimpas pa bred front utan sirskild ekonomisk stimu-
lans. Ar den & andra sidan mer selektivt tillimpbar och 16nsam, bor stodet
ocksa ges en motsvarande utformning. Akademien forordar sdledes i linje
med DEKs forslag ett selektivt stod till datorstédda produktionstekniska
innovationer men avvisar forslaget till stéd at demonstrationssystem.™”

Industriférbunder konstaterar att merkostnaden for eventuella demon-
strationssystem kan finansieras inom ramen {6r de foreslagna utvecklings-
centra och fortsétter:
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“"Det ir ddremot knappast lampligt att sdrskilda medel for demonstra-
tionsanldggningar kanaliscras via Industrifonden med dess begriansade per-
sonalresurser saval for att virdera projekiens nyhetsgrad som 16r au
genomfora sjilva erfarenhetsformedlingen.™

Forbundet anser inte heller aut de mycket vida kriterier som betinkandet
skisscrar for stod till demonstrationsanliggningar 4r acceptabla fran kon-
strationsanliggningar genom Industrifonden.

Saval LO som TCO stédjer forslaget betraffande demonstrationssystem.
LO framhiller i sammanhanget att systemen inte far inriktas pd enbart
teknisk informationsspridning utan ocksi pd miljo- och arbetsorganisato-
riska forhallanden. Det dr enligt LO nddvindigt att dven arbetstagarnas
erfarenheter av ett visst system kan férmedlas vidare till andra foretag.

Metallindustriurbetareforbunder bedomer for sin del att industrifonden
bor tilldelas ytterligare medel for att klara uppgifterna i samband med pilot-
och demonstrationssystem.

SACO/SR intar en mer avvaktande hillning och konstaterar att betin-
kandets forslag betriffande pilot- och demonstrationssystem av naturliga
skiil ar mycket vagt formulerade. Enligt SACO/SR:s mening bor samhiliet
visa en stark aterhallsamhet nir det giller stod till projekt som kommit sd
lingt i utvecklingsprocessen da riskerna for konkurrenssnedvridningar och
administrativt godtycke blir betydande. Organisationcn framhaller att:

“‘Bedomer dnda staten insatser pa detta omrade som angeligna bor
maojligheten provas att detta sker inom ramen fér befintliga branschforsk-
ningscentra. Detta forefaller naturligt med tanke pd att vad som skall
stadjas ar just informationskostnaderna och att den tekniska innovations-
hojden hos projekten skall provas. Det forhallandet att industrin sjilv
deltar i finansieringen ger ocksé vissa garanticr nar det giller de konkur-
rensmissiga aspekterna pd verksamheten.™”

Svenska Handelskammarfirbundet, vars yttrande bifogats kommerskol-
legiums remissvar, hiinvisar til! Gunnar Du Rietz reservation och stiller sig
ockséa tveksamt till torslaget att ge demonstrationssystem direkta statliga
bidrag. Férbundet menar. utifrin riskerna for konkurrenssnedvridningar,
att:

“Det forefaller rimligare att bidra till crfarenhetsspridning genom att
initicra gemensamma projekt mellan intresscrade {oretag.™

KF menar {or sin del att det 4r tveksamt
“om de relativt blygsamma incitament som foreslits i nagon storre ut-

strickning kommer att formé foretag att stilla upp som “virdar™ for
demonstrationssystem.™
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Enligt STFI:s uppfattning &r stdd till pilot- och demonstrationssystem
pa kort sikt ett konkret och verkningsfullt atgiirdstérslag™. STFI fram-
haller fortsattningsvis att:

“Dock maste riktlinjer faststillas betriiffande kvalifikationskraven {or
sadant stéd. Vi vill framhalia att stodet miste utformas pa ett sidant sitt
alt man inte avlyfter frin stddmottagaren det engagemang som tordras for
att ett system skall bli framgingsrikt.”™

Vi bedomer att stod till pilot- och demonstrationssystem ér si viisent-
ligt att det maste sikerstillas att det genom omprioriteringar eller nytill-
skott tillskapas medel att anviindas i detta syfte.™

Frin nagra av de regionala utvecklingsfonder som avgivit remissvar
framhalls att industrifonden bor striva efter ett nira samarbete med ut-
vecklingsfonderna fér genomf{drandet av demonstrationssystem. Exempel-

vis utvecklingsfonden i Sodermanlandy lin framhaller att:

Usarskilt nér det galler mjukvaruutveckling dr ofta upphovstoretagen
ganska smi [Oretag och det Kan vara svart for en central organisation som
industrifonden att kinna till och folja det utvecklingsarbete som bedrivs
bland mindre och medelstory foretag. Ett samarbete mellan industrifonden
och utvecklingsfonderna kan darfor vara av stort virde, ™

3.4 Stod till bred spridning

340 Program for spridning av nv produktionsteknik

Av det 25-tal remissinstanser som bchandlar vubricerade forslag till
Atgiirder stiiller sig flertalet positiva till férslaget om informationskam-
panjer. Till dessa hor exempelvis statskontoret, SIND, STU, IVA, Civilin-
genjorsforbundet. Industriforbunder, SACOISR, Metallindustriarbetare-
Sforbundetr, SHIQ, Saab-Scania AB och KTl Betritfande forslaget om att
inritta sirskilda produktionsutvecklingslin stiller sig dock majoriteten av
remissinstanserna tveksamma eller negativa. De vanligaste argumenten
som framf6rs mot detta forslag dr att laneformen forefaller administrativt
omfattande, att risktagandet och 16nsamheten i samband med ett projekt
kan vara svara alt bedéma. att griinsdrugnin—gsprohlem mot andra typer av
investeringar kan uppkomma ete. Argument av detta slag framfors av bl a.”
utvecklingsfonden i Sédermanlands lin, linsstyrelsen i Visternorrlands
lin. IVA. Norrlandsfonden. SACO/SR och KF. Flera remissinstanser
menar ocksd att existerande lincformer kan tiicka de behov DEK pekar
pa.

S1ad till forslaget om produktionsutvecklingslan ges blund andra av 1.0,
statskontoret, Civilingenjorsforbundet, SHIQ, urvecklingsfonden i Gore-
borgs och Bohus lin samt KTH.

Landstingsforbundet pekar i sitt renissvar pd behovel av medel till
utvecklingsfonderna for att ticka de merkostnader som kan uppsti som en
foljd av DEK:s forslag.
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Urvecklingsfonden i Sidermanlands Iin, till vars remissvar dven lans-
styrelsen i lanet anslutit sig. vill for sin del peka pi en annan (6rebild for
informations- och radgivningsverksamheten dn mikroelektronikkampan-
jen, namligen den forsOksverksamhet med energibesparingsradgivning till
mindre och medelstor industri som bedrivits vid négra utvecklingstonder
sedan 1979. 1 So6dermanlands lin har hittills 200—300 foretag uppsokts.
Flertalet av dessa besdk har resulterat i investeringar i effektiva cnergibe-
sparande Atgirder och motts av mycket stort intresse fran féretagen.

Enligt fondens mening éir denna informations- och radgivningsform att
foredra framf6ér kampanjformen dven pd omradet f6r datatekniktillimp-
ningar i industriproduktionen. Framfor allt nas cn storre kontinuitet i
insatserna dn vad fallet ir med tidshegrinsade kampanjer och ocksd mer
utrymme for foretagsanpassade radgivningsinsatser i stéllet t6r allmiin
kampanjinformation.

Unvecklingsfonden i Goteborgs aoch Bohus lin, som stddjer tanken pa
informationskampanjer, menar att kKampanjerna kan foras vidare genom
riktade insatser diir en utvidgning av REGEL-projektet (se avsnitt 1.3) till
att omtatta clektronikintorande i produktionen kan vara en bra 16sning.

Léiinsstyrelsen i Visternorrlands lin menar att DEK:s analys av de
mindre och medelstora féretagens informations- och utbildningsbehov ar
ofullstandig och dven missvisande. Enligt linsstyrelsen édr forslagen om
kampanj och samtalspartners otillrickliga och bor byggas ut varvid

“insatserna koncentreras till foretag som bedéms ha sivil mojlighet att
tillgodogora sig tekniken som utsikter att utnyttja den. Dct innebir att
insatsen mot det enskilda foretaget kan komma att omfatta upp till 50—60
mandagar. Atgirderna bor ha en kiar utvecklingskaraktar.”

Liansstyrelsen pekar vidare pa att genomférandet av Kampanjer kriver
att nya resurser tillfors utvecklingsfonderna. Betritfande DEK:s analys av
leverantorsutbildning menar lansstyrelsen att den ar ensidig och negativ
samt dédrigenom underskattar den resurs som leverantorerna utgor:

“Tvirtemot vad DEK anfor d&r manga leverantorer angeligna om att
silda system och programvaror skall fungera vil, och dven utvecklas till
Okad tillampning i téretagen.”

Avslutningsvis téreslar [insstyrelsen att de resurser som DEK f{dreslagit
till produktionsutvecklingslin till en del anviinds tor subventionering av
personcila utbildnings- och utvecklingsinsatser hos de mindre och medel-
stora foretagen.

LO understryker i sitt remissvar betydelsen av att arbetstagarorganisa-
tionen ges mojlighet att paverka de av DEK foreslagna informationskam-
panjernas upplaggning och genomforande och framhaller fortsittningsvis:
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"LO delar DEKs bedémning att det ar viktigt att de foéreslagna konsul-
terna har en bred kompctens. Det dr vésentligt att redan i ett forsta skede
pa arbetsplatsen diskutera frigor om ekonomi. den nya teknikens mojlig-
heter, utbildningsbehov, arbetsorganisation osv. LO vill darfor fororda att
konsulterna formedlas via nigra organ med fackligt inflytande. Eventuellt
bér iven évervigas ndgon form av aukiorisation av dessa konsulter av
ndagot samhdllsorgan.”

LO samt iven Fabriksarbetareférbundetr menar vidarc att anslagen till
informationskampanjer och konsultstod méste forstirkas.

Dataeffektutredningen betonar i sitt remissvar vikten av att de anstillda
har mojlighet att delta 1 diskussionerna med de 'samtalspartners™ DEK
foreslar inom ramen for programmet for en bred spridning av datorstédd
tiliverkningsteknik. Darfor dr det. enligt DEU, viktigt att dessa “'samtals-
partners’” har kunskap om fackligt arbete och fackliga mal. Deras kompe-
tens maste darfor gd utanfor det rent produktionstekniska.

Utvecklingsfonden i Stockhalins liin ser positivt pad DEK:s forslag an-
ghendc informationskampanjer. Enligt fonden bor dock kampanjerna

i storre utstrickning an den genomférda mikroelektronikkampanjen
marknadsforas via massmedia/foretagens egna organisationer och perso-
nalforetriidarnas organisationer. Vidare bor i kampanjens {orlingning en
rad kopplade aktiviteter erbjudas som t. ex. utbildning och radgivning med
regional anpassning for att nd fram till anvandning ute hos foretagen.™

Betriffande forslaget om produktionsutvecklingslan framhéiller fonden
att:

**Skall spridningen av datorstddd produktionstcknik né framgéing i stor-
re omfattning och dd dven bland de smé och medelstora foretagen forut-
sitts att sdvil utrustning som rutiner dr i stort sett anpassade for dirckt
anvindning. Dessa investeringar bor siledes falla inom ramen f6r traditio-
nell finansiering och komplettering genom utvecklingsfonderna. For de
féretag och projekt som dérutéver vill vidarcutveckla produkter eller me-
toder finns sivil bankernas s. k. mjuklan som utvecklingsfondernas pro-
duktutvecklingslin.™

RRV menar betriffande produktionsutvecklingslanen att det intc finns
stdd i underlagsmaterialet for att problem sammanhingande med finansi-
eringen eller féretagens likviditet skulle paverka investeringsviljan i ny

datateknik. RRV anscr det dirfor beténkligt att
“introducera lan eller bidrag till foretagens interna rationaliseringsverk-
samhet, savitt dessa inte inncfattar nagra unika FoU-satsningar. For dessa

senare finns redan cn rad FoU-politiska instrument i form av lin, bidrag
eller generella subventioner.™

SIND framhaller att de positiva erfarenheterna av de nu existerande
produktutvecklingsiancn hittills varit begrinsade och att forslaget om pro-
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duktionsutvecklingsldn knappast kan forverkligas utan att ett utforligare
underlagsmaterial tas fram.

Linsstyrelsen i Géteborgs och Bohus lin ir tveksam till att produktions-
utvecklingslanen far formen av villkorsldn med riskpremie. Linsstvrelsen
instimmer i behovet av 1&n med 'mjuka’ villkor sa att {oretagen kan och
vill investera i ny teknik men forordar en lineform didr amorteringsanstind
och riintebefrielse alternativt l1ag rinta medges under ndgra ar. Detta bér,
enligt lansstyrelsen, kunna ge storre effekt och forenklad administration
till oférandrade kostnader.

LO delar i princip DEK:s bedémning att produktionsutvecklingslin kan
undanrdja en visentlig flaskhals i den breda spridningen av datorstéd inom
industrin men framhiller samtidigt att det fackliga inflytandet i forslaget dr
otillfredsstillande. LO anser att de projektplaner som utbetalningen av
lanen ska grunda sig pa ska utarbetas gemcnsamt av foretaget och de
fackliga organisationerna pé arbetsplatsen.

Betriffande sambanden med arbetsmiljoforbittringar vill LO

“understryka vikten av att behovet av miljdatgiarder kan utgdra ett
kriterium for erhdllande av 1an."

Avslutningsvis menar LO att det finns anledning befara att den foreslag-
na lancformen ér for dyr for att bidra till den breda spridning som lanet
syftar till, varfér nadgon form av subvention bor 6vervigas.

Aven Metallindustriarbetareforbundet anser att nigon form av subven-
tionerade lin vore ett verksamt instrument for att {4 genomslag i anvind-
ningen av datateknik pa kort sikt och instimmer pa denna punkt med det
sérskilda ytirande som avgivits av ledamoten Ribrant.

Saab-Scania AB anser att de {6reslagna lanen for att fa tillricklig effekt
boér omfatta ocksd utrustning och programvara samt inte vara begriansade
tilf enbart “'mindre och medelstora foretag’”.

3.4.2. Fortbildning och vidareutbildning

Som framgitt av de redovisade synpunkterna pd atgirdernas inriktning
ar det atskilliga remissinstanser som prioriterar dtgirder inom utbildnings-
omradet. Av dessa 8tgirder framhalls sirskilt behovet av snabba utbild-
ningsinsatser for redan yrkesverksamma av flera remissorgan.

FOA cxempelvis konstaterar att DEK lidgger stor vikt vid vidareutbild-
ning av personal som ir yrkesverksam men menar att DEK:s tgéirdsfor-
slag

"4r en relativt mattlig insats sett i relation till hela det f(oreslagna
Atgirdspaketet. FOA anser att ytterligare insatser ar motiverade for detta
centrala problem.”’
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Flera remissinstanser tar upp det forslag till forstirkning av den hogre
utbildningen och forskningen inom dataomridet som UHA:s datareferens-
grupp lagt fram. Vikten av ati dessa forslag genomfors si snubbt som
mojligt betonas av bl. a. Ingenjorsvetenskapsakademien. Civilingenjors-
forbundet, LO. Riksdataférbundet (RDF) och FOA. UHA ser for sin del
datareferensgruppens forslag nirmast som en forutsittning for genomfo-
randet av DEK:s forslag.

Boliden AB cfterlyser en analys av hur satsningen pé utbildning skall
startas upp och integreras med nuvarande behov och resurser sd att en
negativ aterkoppling undviks. dvs. sd att utbildningsatgirderna verkligen
omedelbart kommer industrin till godo. Ett ensidigt upplagt stort program
kan, enligt foretaget. fa till fljd att de skapande resurserna dras tillbaka till
utbildningsapparaten for att hilla den igéng.

Betriffande DEK:s forslag tll utbyggnad av SIFU:s kursverksamhet
anser flera remissinstanser att man inte bor stédja bara en utbildningsan-
ordnare utan att stodet bor utformas sa att det kan komma édven andra till
del. Flera remissinstanser pekar pd alternativa utbildningsresurser sisom
universitet och hogskolor, AMS:s bristyrkesutbildning. de¢ yrkestekniska
hogskolorna etc.

UHA framhéller att man pa flera hill inom hogskolevisendet reagerat
kraftigt mot vad man menar vara en undervirdering tran DEK:s sida av
hogskolans verksamhet nir det giller fortbildning och vidareutbildning.
Styrelserna for hogskolercgionerna har, enligt UHA. lagt ner ett omfat-
tande arbcte pd att bygga ut fortbildning och vidarcutbildning vid hégsko-
leenheterna. Betriffande de forslag som UHA:s datareferensgrupp lagt
fram menar UHA att:

“'Om forslaget genomiors kommer hogskolcenheterna att kunna visent-
ligt medverka i den fortbildning och vidarcutbildning som behovs. UHA
vill i deita summanhang speciellt fésta uppmirksamheten pi de yttranden
som kommit {rin universitetet i Uppsala och fran styrelsen t6r Uppsala
hogskoleregion. Av dessa framgér att det redan idag finns sévil kompetens
som Kapacitct att ge angeligna kurser inom de omriaden DEK diskuterar.
Det ir uteslutande brist pi anslag som gor att dessa kurser inte kan
anordnas.™

UHA tillstyrker att STIFU ges resurser att utdka sitt kursutbud di man
beddémer att ett stort behov finns av de Korta och koncentrerade. lokalt
anordnade kurser som SIFU ger. Ambetet finner det emellertid

“mycket angeliget att ndgon form av samordning sker melian den ut-
bildning som Sifu och hégskoleenheterna anordnar, Ett mal bor vara att fa
tif} stind ctt cffektivt utnyttjande av de personella och matericlla resurser
som redan finns decentraliserade inom de olika regionerna och de resurser
som Sifu rcdan har eller kommer att anskatfa.™”
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Uppsala universitet, p vars yttrande UHA siledes replierar, framhiller
att:

"Genom den kompetens som forskningsanknytningen ger dr hogskolans
personal vil skickad att utforma tortbildning med ett bredare perspektiv pa
datateknikens mojligheter och begrinsningar. Sjalvklart behovs alla kraf-
ter som kan uppbringas for att ge tillricklig volym p& utbildningen. Hog-
skolan bor emellertid medverka {6r att ange en standard och bidra med
forskningskontakten samt utbilda och fortbilda ldrare pa alla nivder.”

Dataeffekturredningen finner fortbildning av ldrare inom den grundlig-
gande yrkesutbildningen vara en angelédgen étgiird men papekar att:

“Om fortbildningen ska bli obligatorisk eller frivillig och attraktiv torde
den i bada fallen behdva forliggas nagon ging under lisaret. Till de
kostnader DEK kalkylerar med kommer da kostnader for vikaricr. For aut
kunna genomféra insatser pa den ursprungliga ambitionsnivin torde dérfor
kriavas 20 Mkr i stillet {6r de 12 Mkr som anges. De totalt anslagna medlen
ska fordelas pa SO pa ersittning till Sifu for kursernas genomférande och
till kommunerna {6r 6vriga kostnader.™

Stiftelsen Institutet for Foretagsutveckling (SIFU) har i sitt remissvar
begrinsat synpunkterna till de atgirdsforslag som berér den egna verksam-
heten. Stiftelsen konstaterar att man inom ramen for sina resurser paborjat
den foreslagna uppbyggnaden och att den snabba utvecklingen inom elek-
tronikomradet nédviindiggér skyndsamma insatser for att sdkra den svens-
ka industrins konkurrenskraft. I linje med detta tillstyrker stiftelsen de av
DEK framlagda forslagen till den del de beror SIFU:s verksamhet.

Sveriges civilingenjorsforbund delar uppfattningen att en satsning pé
fortbildning och vidareutbildning ar ett effektivt sitt att snabbt fora ut
kunskapen i industrin men menar att;

“Statligt stod for att stimulera frin samhillets synpunkt Onskvirda
fortbildningsaktiviteter bor, enligt forbundets mening, inte primirt limnas
till arrangdorerna av fortbildning utan till konsumenterna. Stédet Kan utgd i
form av studiestdd. stipendier eller pa annat sétt. Ett sadant stod frimjar
konkurrens och valfrihet. Att frin statens sida ensidigt gynna ¢n kurspro-
ducent vore olyckligt."

Urvecklingsfonden i Sodermanlands lin har inget att inviinda betriffan-
de de {orslag till atgirder som roér SIFU men poiingterar

“betydelsen av att Aven mindre och medelstora foretag kommer i atnju-
tande av det forsknings- resp utbildningsstéd som DEK foreslar. Sirskilt
vad betréftar SIFU:s elteknikutbildning — som for nidrvarande helt domi-
neras av elever fran storindustrin och offentlig forvaitning — ar det angelii-
get att betona vikten av stdrre inriktning pa mindre och medelstora fore-
tag.”
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Dc remissinstanser som berdrt frigan om lirarfortbildning dr éverens
om att det finns speciellt starka skil att fortbilda ldrare i gymnasieskolan
och grundskolan inom datateknik och nirliggande Amnesomraden. Beho-
ven i detta avseende framhélls av KTH, CF, Industriférbundet. SACO/SR
och KF. Flera remissinstanser viinder sig dock mot tanken att ge SIFU en
siarroll av det slag betinkandct anger och betonar att insatser for att
forbattra lararfortbildningen méste samordnas inom ramen {or den ordina-
ric organisationen for denna verksambhet.

UHA finner det sdledes mycket angeliget att mede! avsitts for fortbild-
ning av de¢ aktuella lirarna men vill daremot

“med skirpa framhalla att dessa medel bor anvisas under det nya anslag
som skall byggas upp for fortbildning av larare. From budgetaret 1982/83
kommer UHA att f ett visentligt stérre ansvar for fortbildning av lirare
inom det allménna skolviscndet. En siirskild anslagspost kommer att
tillskapas for detta indamail. Denna anslagspost kommer att besté av delar
av det anslag som SO nu har f6r motsvarande utbildning och delar av
hogskoleomridets anslag for bla enstaka kurser och for utbildning {6r
undervisningssektorn.

Att anslaget for den aktuclla fortbildningen — som bér ges under en
speciell ram — anvisas under det nya fortbildningsansiaget hindrar inte att
det kan visa sig dndamalsenligt att utnyttja utomstiende experter inom
t.ex. Sifu i denna utbildning.

Det idr emellertid angeléget att en fortbildning som bedéms vara nodvin-
dig aven snabbt far en dterkoppling pa den grundliiggande utbildning som
anordnas for nya lirare. Detta krav tillgodoses bist om samma myndighet
har ansvar for savil den grundliggande utbildningen som fortbildningen."”

Dataeffektutredningen konstaterar att;

'Sifus kursdeltagare péd den typ av kurser som nu anordnas dr snarare
produktionstekniker och konstruktorer dn “operatorer’’. Sifu har en egen
strivan att vidga sina kurser och fa dit fiven operatorer'”. Foretagen har
hittills visat timligen svalt intresse for detta. Vi finner det angeldget att
utbyggnaden av Sifus kursverksamhet innebir att diven “operatorer™ far
crbjudanden om limpliga kurser och att de far faktiska mojligheter att
delta. En satsning pa att sprida information om kurserna genom de fackliga
organisationerna ar angelaget.*”

L.O tar upp utbildningens innehdll och framhaller att

“det starka krav som finns pa att 6ka volymen av utbildningen pi
dataomradet inte far ske pd bekostnad av kvaliteten. Det dr ocksa ytterst
visentligt att en helhetssyn pa datafrigorna garanteras i alla former av
uthildning. Detta ar lika viktigt {or utbildning av datatekniker pa olika
nivier som for utbildning pa grund-. gymnasie- och hégskoleniva.

Utbildningen méste formedla kunskaper om olika siitt att utnyttja dator-
stéd och vilka konsekvenser och mgjligheter det kan ha pa exempelvis
arbetsmiljé. arbetsinnehdll och arbetsorganisation.

Yrkesutbildningen méste forbiittras innehillsméssigt. Utbildningen ska



Prop. 1981/82:123 Bilaga 5 51

ge kunskaper om det framtida yrkets produktionstérhallanden och pro-
dukter och kunskap om att utnyttja de redskap som kan bli aktuella i
respektive bransch.”

Avslutningsvis framhaller LO att ldrarfortbildningen dr en uppgift som
miste avila SO och UHA och att fragan om hur SIFU pa bista satt kan

3.4.3 Facklig utbildning

Arbetsmarknadens parter redovisar timligen olikartade uppfattningar
om hur frigan om facklig utbildning bér [6sas. TCO konstaterar att DEK:s
forslag om utbildning av fackliga representanter ar angeldget men begrén-
sat till industrin och fortsitter:

“DEKSs formuleringar i avsnittet om tacklig utbildning 4r i vissa avseen-
den oklara. Man kan tolka skrivningarna som om c¢ndast arbetare i indus-
triproduktion har behov av utbildning. TCO vill starkt framhalla att samtli-
ga anstéllda har ett behov av utbildning. Det giller dven de inom Ovriga
delar av arbetsmarknaden (inklusive offentliga sektorn). En omprioritering
bor darfor goras av DEKs forslag for att méjliggéra en okad facklig
utbildning. Utbildningen av fackliga representanter maste styras av de
fackliga organisationcrna. Denna typ av utbildning skall ses som ett inslag i
en utvidgning av den utbildnings- och informationsverksamhet som sker
inom medbestimmandeomradet.”

LO ser DEK:s forslag till facklig utbildning som en nédviindig satsning
och som ett nytt stort dtagande fran de fackliga organisationernas sida. LO
poangterar att:

“Innehdllet i och uppliggning/omfattning av uthildningen samt vilka
som ska delta bor naturligtvis de fackliga organisationerna svara for."””

Fuabriksarberareférbunder menar att de f6reslagna medlen éir otillrick-
liga for den utbildning som hir kommer ifriga och begér darfor att DEK i
sitt slutbetidnkandc specificerar kostnader och total finansiering av utbild-
ningen.

Metallindustriarbetarefirbundet ansluter sig vad giiller den fackliga ut-
bildningen till det sérskilda yttrandet som avgivits av ledamoéterna Frejha-
gen och Lindebro. Betriffande tinansicringen anser férbundet att om den
skall ske via Arbetarskyddsfonden, si skall sirskilda medel tiliforas f6r
detta.

Av de fackliga organisationerna stiller sig SACO/SR mest tveksamt till
DEK:s forslag angdende facklig utbildning. SACO/SR

“vill pd grundval av det mycket oprecisa forstag som utredningen lmnat
inte ta stilining till det limpliga i den mycket stora resursinsats som
foreslas for utbildning av fackliga fértroendemdn. Vi delar utredningens
beddémning om det angelidgna i att en kunskapsutveckling sker pa detta
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omréde. for att den fortgaende datoriseringen skall kunna ske smidigt och
utan storre konflikter och misstag. Organisationerna har har ctt betydande
ansvar. Formerna for de nddvindiga utbildningsinsatserna behover dock
provas vtterligare.

Vi vill da konstatera att det redan nu gors betydande insatser pa detta
omride fran de fackliga organisationernas sida och att dn storre insatser
planeras. Det ir ocksd naturligt att organisationerna sjilva (inansierar
sddana verksamheter som man finner angeliagna och ir beredda att priori-
tera. Redan nu finns tillging till det stéd som ges till studiecirkelverksam-
het. Utredningens forslag om att studieverksamhet kring datoriseringen
bor kunna ske i form av prioriterade studiecirklar tillstyrks.

SACO/SR framhdller vidare betydelsen av foretagsanknuten utbildning
och menar att:

"Olika former for att ge de anstéllda och deras fackliga fortroendemiin
insikter och kunskaper kring datoriseringen behover diarfér provas innan
beslut fattas. SACO/SR vill bl a. pcka pa de mojligheter som MBA-KL. ger
niar det giller fackliga fortroendemiing deltagande i kursverksamhet av
betydelse i samband med datoriseringen. Sidana friare former fér utbild-
ningsverksamheten ger fordelar som knappast kan uppnis med centralt
organiscrade kampanjer.™

SAF delar uppfattningen att det kan toreligga ctt sirskilt behov av
utbildning for fackliga forctridare i ny teknik och i frigor som samman-
hianger med inférande av ny teknik men framhiller att:

“For att en sddan utbildning skall bli bra éir det viktigt att den foretags-
anpassas och probleminriktas sa mycket som méjligt. SKkillnaderna avseen-
de de praktiska kunskaper som behdvs dr av naturliga skal stora mellan
olika teknologier. foretag och branscher. Det skulle darfor vara fordeluk-
tigt om uthildningen liggs upp i partsgemensam regi och sé att den sa langt
som méjligt kan genomféras foretagsinternt. Nir det géller kostnader och
omfattning av foreslagen uthildning anscr SAF alt en narmare provning
bor ske. 65000 fackliga representanter framstar som ett alltfor hogt antal,
Ett problem som ocksd miste beaktas dr den nuvarande bristen pé kompe-
tenta Jirare i datateknik betriffande alla utbildningsnivier. Aven detta
talar for en foretagsanknuten uppliaggning av utbildningen, Det blir da
mdojligt att utnytija foretagens specialister som lérare.

Enligt iorslaget skall staten finansiera utbildningen via Arbetarskydds-
fonden. SAF anser mot bakgrund av det stora statliga budgetunderskottet
och foretagens besvirliga kostnadslige att nya medel inte bor avsiittas {6r
andamadlet. Finansieringen bor i stallet kunna ske genom omfordelning av
Arbetarskyddsfondens medel.™

Tiinstemdénnens bildningsverksamhet (TBV) stodjer de forslag tll ut-
bildningsprogram som DEK foreslagit for fackliga representanter. Med
hansyn till den starka kopplingen till medbestimmandelagen foreslar TBV
att det sker en forstdrkning av de medel som staten, via Arbetarskyddsfon-
den, stillt till de fackliga organisationernas forfogande {0r information och
utbildning kring medbestimmandelagen.
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Andra remissinstanser som stiller sig positiva till forslaget om facklig
utbildning ar statskontoret, vattenfallsverket, Civilingenjorsférbundet,
LRF, KTH och RDF. Det sistniamnda forbundet. som pipekar att motsva-
rande utbildningsbehov féreligger inom scrvicendringarna och atskilliga
andra omriden med betydligt hogre totala kostnader &n 75 miljoner som
folid. vill i sammanhanget ocksd pcka pd det egna utbildningsutbudet.
Utnyttjande av RDF:s "Grundkurs i Dataldra’™ skulle, enligt forbundet,
stalla sig atskilligt billigare 4n DEK:s forslag.

KF och SIIO anser bada att utbildningsinsatser av den typ DEK skis-
serat ir en fraga som i forsta hand bor diskuteras mellan arbetsmarknadens
parter.

IVA finner betriffande facklig utbildning ingen anledning att ge datatck-
niken den sérstillning som DEK foreslar.

SIND efterlyser en analys av alternativa utbildningsatgirder och fortsit-
ter:

“Exempelvis bor undersokas i vilken utstrickning forctagen, dvs leve-
rantérer av system och systemkomponenter, sjilva kan ge finansiella
bidrag for att utbilda representanter for de fackliga organisationerna. Ut-
redningen borde vidare ha analyserat mojligheter att piverka utformningen
av leverantorssystemen. Detta kan i princip ske inom ramen {6r befintlig
lagstiftning, genom upprittande av ramavtal mellan arbetsmarknadens
parter. eller genom en kompletterig av de nu géllande lagreglerna.™”

Av de féretag som berort forslaget om facklig utbildning stéller sig
Sandvik AB positivt medan Boliden AB och Saab-Scania AB ar mer
tveksamma. Boliden menar att det bista sattet for utbildning av personal
och fackliga foretriiddare ér att koppla denna till konkreta projekt néra eller
i det egna foretaget. Foretaget anser vidare att resurser i form av kompe-
tent personal inte finns tllgéinglig for utbildningssatsningarna med mindre.
in att industrin drabbas pd kort sikt. Bada (Gretagen ser satsningen pa
facklig utbildning som orimligt stor i relation till Gvriga {Grslag.

3.4.4 Prioriterade studiecirklar

DEK:s forslag angdende prioriterade studiecirklar har inte foranlett
nagra mer omfattande kommentarer {rin remissinstanserna. Samtliga in-
stanser som berort fragan stiller sig bakom forsiaget. Det giiller sdledes,
forutom de remissinstanser som omnimns nedan, statskontoret, Civilin-
genjorsforbundet, LRF. SACO/SR, KTH och Saab-Scania.

Dutaceffektuiredningen och TBV pekar bada pi ldmpligheten av att in-
rilkna studiecirklar om datafrigor i den kategori av cirklar. med inriktning
pa samhillsfragor, for vilka ett tillaggsbidrag utgir till studicanordnare.
TBV forestar vidare att de av DEK ndimnda konferens- och materialbidra-
gen bor inga i de medel som kan administreras av arbetarskyddsfonden till
de fackliga organisationerna.
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Aven LO instammer i forslaget om prioriterade studiecirklar men no-
terar att DEK inte anvisat nigra medel {or dessa.

4 Avgrinsningsfragor

De remissinstanscr som tagit upp frigor om utredningens arbete i ctt
stdrre sammanhang iir i allmiinhet kritiska mot det satt pa vilket det totala
utredningsarbetet inom data- och elektronikomridet bedrivits, sirskilt
bristen pa helhetssyn och den ddliga samordningen mellan berdrda utred-
ningar. Andra frdgor som foranlett kommentarer i remissvaren dr dels att
forslagen il tgirder baserats pa en partiell analys av data- och elektronik-
omradet, dels att de miste knytas till politiken och il tgirder inom andra
omraden. Forutom de remissorgan som citeras i det féhjande har syn-
punkter av detta slag framforts av framst statskontorct, STU och TCO.

SIND framhéller betraffande det samlade utredningsarbetet inom data-
och elektronikomradet att det i praktiken inte varit mojligt att torverkliga
den uppliggning som angivits i dircktiven till de olika utredningarna. Enligt
verkets mening

“foreligger dirmed inte idag det samlade analysunderlag som &r en
forutsiattning f6r att utforma en data- och elcktronikpolitik som omfattar
saviil ndringslivet som arbetslivets framtida inriktning.”

SIND anser ocksa att man mot bakgrund av sambandcn mellan utred-
ningarnas olika problemomraden *“dven principicllt sett kan ifrfigasitta
direktivens ambitioner™".

RRYV, som i sitt remissvar behandlar séivill data- och clektronikkommit-
téns betinkande som dataeffektutredningens, tar bland annat upp de av-
gransningar som gjorts i utredningsarbetet. RRV konstaterar att DEK och
DEU hittills avgrinsat sina utredningsuppdrag till verkstads- och process-
industrins anvindning av datorstédd konstruktions- och tillverkningstek-
nik och anfor vidare:

"RRV har i och for sig inget att erinra mot att DEK valt att presentera
delar av utredningsmaterialet i form av delbetdnkande. Diaremot ar det
olyckligt att kommittén pa grundval av ctt — i forhallande till utrednings-
direktiven — partiellt underlag utarbetat uttforliga argéirdsforslag. Kostna-
den for och effckterna av foreslagna statliga atgirder maste rimligtvis
kunna stillas mot alternativa atgiirder inom samma sakomride. Intc minst
giller detta i ett anstriingt statsfinansiclit fage.™

Betriffande samarbetsformerna mellan DEK och DEU menar RRV att
de bada utredningarna i sjdlva verket berér samma problemomraden. De
har darfor ““genom att inte i slutfasen av arbetet med delbetinkandena
samordna sina utredningsresultat forsvarat analysen av problemomradet.™
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RRV anser vidare att de forslag DEK lagt fram maste fogas in i ett -
samlat industri- och FoU-politiskt sammanhang och att det fortsatta utred-
ningsarbetet bor inriktas pa att 4stadkomma detta. Nér det géller samban-
den mellan DEK:s och annat statligt utredningsarbete framhiller RRV
vidare att:

RRYV anser det visentligt att det fortsatta utredningsarbetet inom DEU
och DEK ger utrymme att relatera datatekniken till sidana bredare analy-
ser av industrisamhillet och Sveriges roll(er) som liten industrination. I
annat fall riskerar atgardsforslagen att leda till suboptimeringar eller endast
{4 karaktiren av legitimering av en spontan utveckling som linge pagatt.
RRV menar att sddana bredare analyser ar ett cffektivare utnyttjande av
utredningsresurserna in partiella tgirdsprogram utformade pa grundval
av analyserade delproblem. En sammanvigning av olika tdnkbara atgirder
ar ju aviserad till kommande datapolitiska proposition, infér vilken ocksé
den sirskilt inrittade datadelegationen har tilldelats en beredande roll.™

LO. som ocksa valt att avge ett gemensamt yttrande dver DEK:s respek-
tive DEU:s betéinkande. motiverar detta pd foljande siitt:

""Bakgrunden till arbetet i dessa utredningar ir en socialdemokratisk
riksdagsmotion fran 1976. I den kriavdes att en utredning skulle tillsiattas
{or att ta fram torslag till fraimjande atgirder, en for att ta fram forslag till
styrande atgarder. Effckten av detta ser vi nu. Utredningarna ér intc i fas
med varandra. Foérslagen till frimjande dtgirder motsvaras inte alltid av
forslag till styrande tgarder. Forslagen frin de bada utredningarna kan
inte bedémas var for sig utan méste bedémas tillsammans. LO har dartor
valt att utforma ctt remissvar till de bada utredningarna.™

LO understryker att de forslag till tgarder som nu redovisats endast
avser produktionen inom industrin och fortsétter:

"Det dr mycket viktigt att forslag till frimjande och styrande dtgiarder
tas fram snarast ocksd for dvriga sektorer. Om de dellorslag som toreslas i
ovannimnda utredningar genomfors t6r en begrinsad del av industrin. si
kommer detta utan tvekan att paverka och styra inriktningen av datoran-
vdndningen &ven inom andra sektorer — detta utan att méjligheter har getts
att paverka utformningen av datapolitiken i samma utstrickning. Der dr
déirfér viktigt att man infor den aviserade datapropaositionen gor en bre-
dare analvs av datareknikens anvindning inom hela industrisambiller, sa
att man inte ldser majligheterna till paverkan pd och samunyttjande
mellan olika branscher ndr det géller FoU-resurser m.m. i framtiden.”

Landstingsforbundet papekar att i DEK:s direktiv inglr iven att bed-
ma vilka etfekter pd administration, produktion och produktivitet inom
olika branscher och i olika regioncr som ett 6kat utnyttjande av de aktuclla
teknikerna kan fa pa fem. tio och femton ars sikt. Forbundets styrelse

“anser det otillfredsstidllande ait det regionala perspektivet praktiskt
taget helt forsummats i DEK:s utredning. Styrelsen vill darfor {ramhélla
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vikten av att detta perspektiv beaktas vid den niirmare utformningen av de
dtgarder som kommitién foreslagit.™

OEF Konstaterar att betiinkandet inte behandlar de beredskapsmiissiga
konsekvenserna av datateknikens snabbt 6kande anvindning inom indu-
strin. Mot bakgrund av behovet av beredskapsmiissiga hiinsyn i samhiills-
planeringen di “darigenom eljest nodvindiga atgirder och kostnader kan
undvikas eller minskas.”* toresliar QEF att:

“det i direktiv for utredningar inom omréaden som har betydelse {6r den
ckonomiska forsvarsberedskapen foreskrivs att denna skall beaktas. Sir-
skilt angelaget ar att si sker i de forslag till itgiirder som vederborande
utredning kan limna.™”

OEF foreslar vidare att de atgirder som kan beslutas med anledning av
betankandet samordnas med atgirder som kan foreslas av den av chefen
for forsvarsdepartementet tillsatta beredningen fér *Information och rad-
givning i frigor rérande sikerhet och sérbarhet pd dataomriidet™ (Dir
1981: 48).

Aven FOA forutsitter betriffande problemen med dkat utlandsberoende
och sirbarhet att dessa fragor beaktas av den utredning férsvarsdeparte-
mentet tillsatt.

Flera andra remissinstanser pekar péit behovet att siitta in DEK:s dtgiir-
der i ctt storre sammanhang och att samordna dtgirderna mellan olika
utredningar inom data- och elektronikomradet. Det gilller bl. a. dtgiirderna
inom ramen t6r SIND:s elektronikutredning. forsknings- och utbildnings-
politiska dverviiganden samt di den datapolitiska propositionen skall utar-
betas.

Norstedts Tryckeri, Stockholm 1982



