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om ADB i arbetsformedlingen m.m.
beslutad den 1 mars 1979

Regeringen foreslar riksdagen att antaga de forslag som har upptagits i bi-
fogade utdrag av regeringsprotokoll.

P4 regeringens vignar
OLA ULLSTEN
ROLF WIRTEN

Propositionens huvudsakliga innehdll

1 propositionen liaggs fram forslag om att tillimpningen av lagen
(1976:157) om skyldighet for arbetsgivare att anmila ledig plats till den of-
fentliga arbetsférmedlingen (s.k. allmén platsanmélan) etappvis utstracks
till att omfatta hela landet. Lagens tillaimpning kommer dven i fortsittning-
en att bli féremal for utviardering varvid sarskilt effekten av allmin platsan-
milan for olika intressenter skall beaktas.

Nuvarande forsoksverksamhet med s6kning och bevakningsmatchning
av lediga platser foreslas bli utbyggd med 70 terminaler. Utbyggnaden har
beriiknats sa att den i forsta hand kan inriktas pa de distriktskontor som
idag saknar terminal. Vidare foreslas att forsok med s.k. modelikontor
kommer till stind i S6dermanlands lan. Avsikten med férséken, som inne-
fattar ytterligare 60 terminaler, dr att prova terminalsystemet i en platsfor-
medlingsmetodik som tar hinsyn till alla de fordelar som kan komma ut av
ADB-tekniken.

Slutligen foreslas att de nu férsoksvis inrittade distriktsarbetsnimnder-
na, vilka i dag i huvudsak ar ridgivande organ, permanentas och inordnas i
arbetsmarknadsverkets reguljara organisation med styrelsefunktion inom
arbetsféormedlingen.
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Forslag till

[15)

Lag om indring i lagen (1976:157) om skyldighet for arbetsgivare att
anmiila ledig plats till den offentliga arbetsformedlingen

Harigenom fOreskrivs att

ikrafttradandebestammelserna  till

lagen

(1976:157) om skyldighet for arbetsgivare att anmaila ledig plats till den of-
fentliga arbetsformedlingen skall ha nedan angivna lydelse.

Nuvarande lydelse

Denna lag trider i kraft den dag
regeringen bestimmer.

Regeringen far foreskriva att la-
gen skall tillimpas endast betraf-
fande visst eller vissa lan.

Foreslagen lydelse

Denna lag triader i kraft den dag
regeringen bestimmer.

Regeringen eller, efter regering-
ens bestimmande, arbetsmark-
nadsstyrelsen far foreskriva att la-
gen skall tillampas endast betraf-
fande visst eller vissa ldn.

Denna lag trader i kraft tvA veckor efter den dag, da lagen enligt uppgift p&
den utkommit frén trycket i Svensk forfattningssamling.



Prop. 1978/79:131 3

Utdrag
ARBETSMARKNADSDEPARTEMENTET PROTOKOLL

vid regeringssammantriade

1979-03-01

Narvarande: statsministern Ullsten, ordférande, och statsriden Sven Ro-
manus, Mundebo, Wikstrom, Friggebo, Wirtén, Huss, Rodhe, Wahlberg,
Hansson. Enlund, Lindahl, Winther, De Geer, Blix, Cars, Gabriel Roma-
nus. Tham, Bondestam

Foredragande: statsrAdet Wirtén

Proposition om ADB i arbetsformedlingen m.m.

1 Inledning

I skrivelse till regeringen den 6 oktober 1978 har arbetsmarknadsstyrel-
sen (AMS) dels lamnat en redovisning av forsoksverksamheterna med
skyldighet for arbetsgivare att anmiila ledig plats till den offentliga arbets-
formedlingen (s.k. allmdn platsanmilan) och s6kning och bevaknings-
matchning av lediga platser i datalagrad platsinformation samt dels lagt
fram forslag om den fortsatta verksamhetens omfattning och inriktning.
AMS forslag grundar sig pA en inom arbetsmarknadsverket foretagen ut-
redning. Arbetsformedling med ADB-resurser, rapport 4 — forslag om ut-
byggt soksystem och modellkontor. Till protokollet i detta irende bor fo-
gas en sammanfattning av rapporten som bilaga 1.

Statskontoret har i skrivelse den 13 oktober 1978 till regeringen avgett
sarskilt yttrande 6ver AMS forslag i anledning av utredningen.

Efter remiss av rapporten jamte AMS och statskontorets skrivelser har
yttranden avgetts av datainspektionen, férsvarets rationaliseringsinstitut,
riksforsakringsverket (RFV), statistiska centralbyran (SCB), datamaskin-
centralen for administrativ databehandling (DAFA), riksrevisionsverket
(RRV), riksskatteverket (RSV), datalagstiftningskommittén (Ju 1976:05)
(DALK), utredningen (F6 1977:02) rorande datasystemens séirbarhet
(SARK), Svenska kommunférbundet, Landstingsférbundet, Sveriges in-
dustriférbund, Sveriges hantverks- och industriorganisation- Familjefore-
tagen (SHIO-Familjeforetagen), Tjdnstemannens centralorganisation
(TCO) efter horande av Statstjanstemannaforbundet, Centralorganisatio-
nen SACO/SR, Landsorganisationen i Sverige (LO) och Svenska arbetsgi-
vareforeningen (SAF).

En sammanstéllning av remissyttrandena bor fogas till protokollet i det-
ta arende som bilaga 2.

En arbetsgrupp inom arbetsmarknadsverket med representanter for ar-
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betsmarknadens parter och Svenska kommunfdrbundet har vidare gjort en
uppféljning och utvirdering av den forsoksverksamhet med distriktsar-
betsndamnder som f.n. pagar. I november 1978 har arbetsgruppen éverlam-
nat en rapport till AMS. Efter remiss till samtliga lansarbetsnamnder som
hért distriktsarbetsndmnderna har AMS med skrivelse den 16 februari
1979 Gverlamnat rapporten och diarover avgivna yttranden till regeringen
med tillstyrkande av arbetsgruppens forslag. Till protokollet i detta drende
bor fogas en sammanstillning av rapporten som bilaga 3.

I prop. 1978/79:100 (bil. 15 s. 56) har jag forutskickat att jag efter remiss-
behandling skall ta stallning till de forslag om allmin platsanmilan och
ADB i arbetsformedlingen som har lagts fram av AMS. Jag anhéller nu att
fa ta upp dessa fragor.

2 AMS skrivelser ang. utbyggnaden av ADB inom arbetsformed-
lingen m.m.

AMS forslag i skrivelsen den 6 oktober 1978 grundar sig som namnts p4
en rapport i amnet som utarbetats av en inom arbetsmarknadsverket till-
satt arbetsgrupp, Arbetsgruppen for individuell platsférmedling. AMS eget
forslag avviker dock pd nigra punkter frin de forslag som arbetsgruppen
har kommit fram till.

Arbetsgruppen har haft i uppdrag bl. a. att redovisa och utviardera forsok
med allmin platsanmilan och forsok med terminaler fér s6kning och be-
vakningsmatchning av lediga platser. Vidare har arbetsgruppen haft i upp-
drag att pA grundval av erfarenheter frin forsoken samt ett tidigare bedri-
vet och nu fortsatt utredningsarbete lagga fram forslag om forstarkning av
arbetsformedlingen med avancerad ADB-teknik.

Arbetsgruppens forslag innebir i korthet att lagen om allmin platsanmi-
lan frin den 1 mars 1979 utstracks till att gilla hela riket, att terminalsyste-
met for sokning och bevakningsmatchning under budgetaren
1979/80— 1981/82 byggs ut till att omfatta alla arbetsformedlingar i landet,
att upphandling av datorutrustning &t arbetsférmediingen far genomforas
samt att en verksamhet med s.k. modellkontor startar hosten 1979 vid ar-
betsformedlingarna i Sédermanlands lan.

AMS tillstyrker i den férut namnda skrivelsen arbetsgruppens forslag att
allmin platsanmailan fran den | mars 1979 utstracks till att galla i hela lan-
det. AMS understryker i anslutning till sitt forslag vikten av att effekten for
olika intressenter av allmin platsanmalan blir foremal for fortsatt utvarde-
ring.

Vad betriffar terminalsystemets fortsatta utbyggnad forutsiatter AMS —
i likhet med vad som sigs i rapporten — att denna fir ske etappvis. AMS
anser emellertid att ett beslut nu bor kunna begransas till den omfattning
verksamheten skall ha under nista budgetér och foreslar att medel harfor
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anvisas 1 Overensstammelse med vad som upptagits for detta andamél i sty-
relsens anslagsframstillning for budgetaret 1979/80. AMS kommer i sin an-
slagsframstéllning for budgetiret 1980/81 att redovisa sina beddmningar
och medelsbehovet fér kommande uthyggnadsetapper.

Arbetsgruppen har ansett det rationellt att man redan nu foérbereder en
upphandling av datorutrustning at arbetsformedlingen. Efter dverldggning
med statskontoret anser AMS emellertid for sin del att anskaffning av sir-
skild datorutrustning bor ske forst di systemarbetet avslutats. Intill dess
menar AMS att erforderliga tjanster sdsom f.n. bor kopas av en serviceby-
ré.

AMS ansluter sig till arbetsgruppens forslag om att en verksamhet med
s.k. modellkontor startar under hosten 1979 vid arbetsférmedlingarna i S6-
dermanlands 1an i syfte att med hjilp av ADB préva mdjligheterna till en
mer genomgripande effektivisering av alla platsformedlingsrutiner och en
mer allsidig forbittring av formedlingens service till arbetssokande och ar-
betsgivare.

AMS framhaller i detta sammanhang att den av arbetsgruppen foreslag-
na tekniska moderniseringen och personella forstarkningen av formedling-
en ar av avgorande betydelse for att kunna klara de ansprik som kommer
att stillas pa platsformedlingen. Vidare understryker AMS de betydande
samhillsekonomiska vinster som ligger i en béttre fungerande arbetsmark-
nad.

Slutligen forutsitter AMS att 6kade resurser erhdlls for personalutbild-
ning och for utbyggnad och forindring av arbetsformedlingens lokaler.

I skrivelse till regeringen den 20 december 1978 har TCO, LO och de an-
stalldas fackliga organisation vid arbetsmarknadsverket ST-AMS bl.a. un-
derstrukit att samhallet inte kan tilthandahalla en vil fungerande arbetsfor-
medling med information om lediga platser i hela landet till rimliga kostna-
der om inte datatekniken tas till hjalp.

Foérsoksverksamhet med distriktsarbetsnimnder har pagitt sedan janua-
ri 1977. Den arbetsgrupp som har foljt upp och utviarderat forséksverksam-
heten foreslar bl.a. att distriktsarbetsnimnderna permanentas och inord-
nas i arbetsmarknadsverkets organisation med styrelsefunktion inom ar-
betsformedlingen, att distriktsarbetsnimnd Aven inrittas inom Gotlands
lan, att SACO/SR blir foretradd i samtliga distriktsarbetsnimnder samt
att distriktskontoren erhaller ett genomsnittligt personaltillskott motsva-
rande en halv handliggar- och en halv bitridestjianst. Vidare foreslar ar-
betsgruppen att AMS tilldelas medel for anordnande av introduktions-
utbildning fér nya ledaméter i naimnderna och att arbetsmarknadsparterna
och Svenska kommunf6érbundet erhaller medel for utbildning och informa-
tion till sina foretradare i namnderna.
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3 Foredragandens overviaganden

3.1 Arbetsformedlingens uppgifter

En viktig uppgift for arbetsformedlingen ar att genom stéd och service i
olika former ge de arbetssdkande mojligheter till sysselsattning som si né-
ra som mojligt ansluter till vederborandes onskemél och forutsittningar.
Denna uppgift blir littare ju storre del av de lediga platserna som arbetsfor-
medlaren vid varje tillfille kan 6verblicka. I vissa fall kan férmedlaren be-
héva ta upp dverlaggningar med en arbetsgivare for att fa denne att modifi-
era de krav han staller och dairmed underlatta en arbetsplacering. Detta
kan vara en komplicerad uppgift, som innebiar en sammanvigning av olika
faktorer.

Det ar vidare av grundlaggande betydelse for sysselsittningspolitiken att
arbetsformedlingen kan ge de arbetssdkande och arbetsgivarna en s langt
mojlig fullstindig information om férhéllandena pa arbetsmarknaden och
att den kan ni ut med den arbetsmarknadspolitiska servicen till enskilda
och foretag.

Utvecklingen pa arbetsmarknaden har emellertid under det senaste de-
cenniet medfort att platser och arbetssdkande svarar saimre mot varandra
an vad som tidigare var fallet. Expertgruppen (In 1968:14) for utrednings-
verksamhet i arbetsmarknadsfragor (EFA) har i sitt nyligen 6éverlimnade
betinkande, Arbetsmarknadspolitik i forandring (SOU 1978:60) pekat pa
detta. Utvecklingen har ocksi inneburit minskad rorlighet och 6kande ar-
betsloshetstider for de personer som berdrs av arbetsloshet. Denna ut-
veckling kan tiinkas delvis bero pa fortgdende férandringar av arbetslivet.
Det har visat sig att arbetsgivare dr mer forsiktiga nu dn tidigare nir det
giller att anstilla personer vars kvalifikationer de ar osikra pA. Men de
Okande svarigheterna att passa ihop s6kande och lediga platser kan ocksa
forklaras av en tveksamhet hos arbetssékande att ta arbeten som inte ome-
delbart motsvarar de stillda forvantningarma. Den héjda utbildningsnivin
har helt naturligt skapat forvantningar om mer kvalificerade arbeten. Den
Okade yrkesverksamheten bland kvinnor har ocks betydelse i detta sam-
manhang eftersom det nu i allminhet ar tva arbeten som méste ordnas vid
en familjs flyttning till annan ort.

Insikten om svérigheterna att f& samstimmighet mellan de arbetssékan-
des forutsittningar och de krav som stills vid nyrekrytering av personal
utgor bakgrunden till den betydande upprustning som arbetsférmedlingen
genomgétt under senare ar. Enbart under 1970-talet har arbetsmarknads-
verket tillforts ca 1 800 nya tjanster. Dessutom har regeringen i &rets bud-
getproposition (prop. 1978/79:100, bil. 15 s. 47) foreslagit riksdagen att ar-
betsmarknadsverket for nédsta budgetar erhdller ytterligare 350 tjanster.
Arbetsformedlingens yttre organisation och arbetsformer har fortlopande
utvecklats och forbittrats i syfte att gora formedlingsarbetet effektivare,
Ar 1973 beslot statsmakterna om dndringar i formedlingskontorens inre or-
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ganisation och arbetsformer. Dirmed avbrots den tidigare forsoksverk-
samheten med Oppen férmedling som innebar fri spridning av platslistor
och minskad inskrivning av arbetssdkande. Den s.k. modifierade 6ppna
formedlingsform som i stillet borjade tillimpas innebiir att alla arbetsso-
kande som besoker ett formedlingskontor registreras om inte vederboran-
de undanber sig detta. Sedan vAren 1977 bedrivs vidare forsok med s.k.
fasta arbetsformer for individuell platsformedling pa flera férmedlingar.
Detta innebir en systematisering av olika arbetsmoment som sedan linge
funnits inom formedlingsverksamheten men tilimpats olika vid olika kon-
tor och av olika férmedlare.

En grundlaggande forutsittning for att arbetsformedlingen pé bista sitt
skall kunna fullgora sina uppgifter gentemot savil arbetssékande som ar-
betsgivare dr som jag nimnde att formedlingen vid varje tidpunkt har sa
fullstandig 6verblick som mojligt over platsutbudet. For att fa en 6kad in-
formation till arbetsformedlingen om lediga platser beslutade riksdagen
under varen 1976 att infora en lag om skyldighet for arbetsgivare att anmé-
la ledig plats till formedlingen. Idag giiler denna lag i tio lin och jag kom-
mer i det foljande att foresla att sddan skyldighet for arbetsgivare infors i
hela landet.

Anstrangningarna att finna s andamélsenliga arbetsformer for arbets-
formedlingen som mojligt och dirmed forbittra resultatet i sjdlva platsfor-
medlandet har ocksa inneburit att man for ett antal &r sedan aktualiserade
frdgan om utnyttjande av modern datateknik (ADB) inom formedlingen.
Anvandningen av sldan teknik bor inom arbetsférmedlingen liksom pa si
maénga andra av samhillslivets omraden viasentligt kunna forbiattra och pa-
skynda informationsflddet. Det kriver emellertid en dyrbar utrustning och
dartill noggranna 6verviganden for att av ett tekniskt mycket komplicerat
systemutbud finna de mest indamélsenliga anvindningsformerna. | flera
andra linder utvecklas system fér anvandning av ADB inom arbetsformed-
lingen. Erfarenheterna hirav forsoker AMS tillgodogora sig i de forsok
som pabdrjades &r 1973 med framstallning av ADB-platslistor och de under
budgetéret 1976/77 paborjade foérsdken med sokning och bevaknings-
matchning av lediga platser i datalagrad platsinformation.

Sedan négra Ar tillbaka utnyttjas allitsd ADB for framstilining av platslis-
tor. Sidana listor framstills idag i hela landet. Den ADB-teknik som an-
vands vid listframstéillningen ligger sedan som grund fér en dnnu mera
avancerad teknik med sékning och bevakningsmatchning av lediga platser.
Sadana forsok bedrivs idag p& femton arbetsformedlingskontor. Jag kom-
mer i det foljande att behandla en utvirdering av dessa forsok och foresla
en utdkning av antalet terminaler samt tillstyrka en forsoksverksamhet
med ADB-teknik i ett helt nytt platsformedlingssystem vid s. k. modellkon-
tor.

I januari 1977 startade fors6ksverksamhet med distriktsarbetsnamnder.
Verksamheten har nu utvirderats och jag kommer i det foljande att foresla
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att forsoksverksamheten upphdr och att  distriktsarbetsnamndsor-
ganisationen permanentas och inordnas i arbetsmarknadsverkets organisa-
tion som en lekmannastyrelse inom arbetsférmedlingen.

Jag overghr nu till att mera i detalj redovisa de 1 AMS ovannamnda skni-
velser upptagna forslagen samt mina egna forslag i anledning dirav.

3.2 Allmin platsanmailan och ADB-baserade platslistor

I mars 1974 gav regeringen AMS i uppdrag att utreda fragan om 6kad in-
formation om lediga platser till arbetsformedlingen. AMS tillsatte en utred-
ning som bl.a. fann att arbetsformedlingen tickte ungefir 60 % av samtliga
platser som kommer ut p& den externa arbetsmarknaden. Vidare fann ut-
redningen att flertalet av de platser som anmaldes till formedlingen allméant
sett fick betraktas som svéartillsatta. En begriinsad forsoksverksamhet med
utdkad platsanmilan genomfordes i Gavleborgs lan. Mot denna bakgrund
foreslog AMS i slutet av ar 1974 att en lag om obligatorisk platsanmilan
skulle inforas i hela landet. Riksdagen antog varen 1976 (prop. 1975/76:84,
InU 1975/76:28, rskr 1975/76:222) lagen (1976:157) om skyldighet for ar-
betsgivare att anmala ledig plats till den offentliga arbetsférmedlingen. La-
gen har karaktir av fullmaktslag, som ger regeringen ritt att bestimma nir
och i vilka delar av landet den skall tilliimpas. Verksamheten skulle till en
borjan omfatta tre 14n och ha karaktar av forsok som fortlépande skulle ut-
virderas. Resultat av utvarderingen skulle sedan laggas till grund for be-
doémningen av hur den fortsatta utbygganden lampligen borde ske. I sitt av
riksdagen godkinda betinkande forutsatte dock davarande inrikesutskot-
tet att det skulle visa sig dndamalsenligt att med tiden utstricka tillamp-
ningen av lagen till att omfatta hela landet. 1 vilken takt detta skulle ske
fick dock avgoras bl.a. med hinsyn till erfarenheterna av fors6ksverksam-
heten. o o

Lagen giller arbetsgivare som avser att anstélla personal genom extern
rekrytering. Enligt lagen har dessa arbetsgivare en skyldighet att anmila
lediga platser till arbetsférmedlingen innan nigra andra rekryteringsétgar-
der vidtas. Lagen innebér ocksa skyldighet for arbetsgivaren att avanmila
en plats som tillsatts eller som inte langre ar aktuell. Vissa p&féljder vid un-
derlatenhet att anmila ledig plats stadgas ocksa i lagen. Aven om lagen gil-
ler alla arbetsgivare, som avser att anstélla arbetstagare pa ledig plats,
medger den undantag frAn anmilningsskyldighet for vissa slag av anstill-
ningar, bl.a. anstillningar pA hogst tio arbetsdagar och platser som skall
besittas med redan anstélld samt féretagsledande befattningar.

Allmian platsanmilan infordes i enlighet med riksdagens beslut i Ble-
kinge, Kristianstads och Malmohus lan den 1 oktober 1976. Sedan dess har
det inom AMS pégitt en fortlopande uppfoljning av effekterna av allmén
platsanmilan. I en utredningsrapport i oktober 1977 redovisade AMS till
regeringen utfallet av verksamheten under det forsta forsokséret. Resulta-
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ten visade att antalet lediga platser. som anmildes till formedlingen i de tre
forsdkslianen, dkade med ca 40% jamfort med dvriga riket. Platsutbudet
Okade kraftigt betriffande praktikarbete och sddana korttidsanstillningar
som lagen omfattar. Antalet arbetssékande som anlitade formedlingen
Okade ocksa. Den | november 1977 utvidgades lagens giltighet till att om-
fatta dven Stockholms. Uppsala och S6dermanlands ldn. For att fa ett batt-
re underlag for den fortsatta utvirderingen utvidgades tillimpningsomré-
det den 1 mars 1978 till ytterligare fyra lin med olika struktur pi arbets-
marknaden. Dessa var Jonkdpings. Gdteborgs och Bohus. Alvsborgs och
Varmlands lan. 1 samband dirmed understrok divarande departements-
chefen (prop. 1977/78:100, bil. 15 s. §7), att den pagdende utvarderingen
méste bli s& grundlig och allsidig som mdgjligt.

Utdver effekterna pd platstillstromningen skulle den fortsatta utvirde-
ringen sd langt mojligt belysa hur allman platsanmiilan paverkade sjilva
formedlingsarbetet och arbetsformedlingens mojligheter att fullgora sina
platsformedlande uppgifter. Sirskilda medel frdn arbetsmarknadsdeparte-
mentets forskningsanslag avsattes till expertgruppen for forskning 1 arbets-
marknadsfragor (EFA) for namnda utredningsarbete. Utredningsarbetet
har bedrivits i samrdd med AMS och i arbetet har ingétt att genom telefon-
intervjuer med 63 foretag i Blekinge, Kristianstads och Malmdhus lan for-
soka klarlagga vilka konsekvenser allmén platsanmailan haft for foretagen.
Femton av dessa uppger att de minskat annonseringen vid nyrekrytering
som en foljd av lagens inforande. Av de tillfrigade foretagen ar det endast
fyra som anser att reformen har inneburit en pétaglig 6kning av rekryte-
ringskostnaderna. Det ror sig i dessa fall om Okningar i urvalskostnaderna.
Nistan hilften av foretagen redovisar en pataglig forbittring av rekryte-
ringsresultaten, vilket enligt foretagen har uppviagt de 6kade urvalskostna-
derna. Sammanfattningsvis har foéretagen beddémt allmin platsanmilan
overvigande positivt. Utredningsresultaten visar ocksé att tillstromningen
av ombytessokande till formedlingen har 6kat. Daremot ar det svért att en-
tydigt belagga effekten av lagen pé registrerade arbetssdkandetider och va-
kanstider.

AMS har nu foreslagit att lagen utvidgas fr.o.m. den 1 mars 1979 till att
gilla hela landet och understryker samtidigt vikten av att effekten for olika
intressenter av allmén platsanmilan dven fortsittningsvis blir foreméal for
utviardering. Flertalet remissinstanser har tillstyrkt forslaget eller lamnat
det utan erinran. SAF betonar vikten av att allmén platsanmélan blir fore-
mal for fortsatt allsidig utvirdering. SHIO — Familjeforetagen anfor lik-
nande synpunkter. RRV anser att lagen om allmén platsanmilan redan
idag omfattar de regioner dar den gor storst nytta, dvs. stora lokala arbets-
marknader och att nigon fortsatt utvidgning av lagens tillimpningsomride
darfor inte bor ske. Daremot ser RRV ett virde i att utnyttja lagen som ett
instrument for selektiva insatser riktade mot olika mélgrupper.

Enligt lagen om allmén platsanmilan kan som jag tidigare har nimnt re-

+1 Riksdagen 1978/79. | saml. Nr 131
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geringen bestamma i vilken utstrackning lagen skall gilla. Med hinsyn till
den betydelse frigan har anser jag dock att regeringen bor for riksdagen
anmila hur regeringen avser att utnyttja sina befogenheter.

Av de utvirderingar av forsoken som gjorts framgar att lagen har gett
arbetsformedlingen en bredare tickning av platsutbudet pa arbetsmarkna-
den samtidigt som den har stimulerat fler arbetssokande, framfor allt de
ombytessokande. att anlita formedlingen. I ett lige dar formedlingen har
bade fler sokande och fler lediga platser att arbeta med samtidigt torde for-
medlingsresultatet bli bittre, vilket dr en fordel for savil arbetssékande
som arbetsgivare. Det forhillandet att flera foretag genom lagen anser sig
fa ett battre urval av sokande tyder pi att det blivit lattare att finna "'ratt
man till ratt plats’”, nigot som gagnar bade arbetstagaren och foretaget.
Mot bakgrund av detta anser jag i likhet med AMS och en i stort sett cnig
remissopinion att allmén platsanmélan nu bor inforas i hela landet.

En utvidgning av bestammelserna om allman platsanmélan fér sin stor-
sta ckonomiska betydelse i friga om kostnaderna for framstillning av
platslistor. Antalet anmilda lediga platser dkar och darmed platslistornas
omfing. Med nuvarande formedlingsteknik ir platslistorna ett nédvandigt
hjilpmedel tor arbetsformedlaren och kommer att behévas i stort sett i nu-
varande omfattning i vart fall intill dess man mera allmént har tillging till
dataterminaler for sokning och bevakningsmatchning av lediga platser.
Som jag strax skall aterkomma till kommer en viss fordjupad férsoksverk-
samhet i detta hiinseende att ge besked om pi vilket sitt och i vilken om-
fattning man i ctt framtida genomfort terminalsystem kan undvara platslis-
tor. Denna forsoksverksamhet kommer aven att belysa de framtida konsce-
kvenserna hirav.

Lokala platslistor borjade tas i bruk inom arbetsformedlingen under ar
1966. Det sammanlagda antalet sddana listor uppgick i mars 1974 till 59 och
framstilldes p4a 38 olika tryckorter. Periodiciteten i utgivningen varierade
fran ort till ort. Flertalet kom emellertid ut endast en ging per vecka.
Trycktiderna varierade ocksa kraftigt med produktionstider upp till 4 1/2
dagar. Spridning av listorna melan olika kontor var begrinsad.

I en organisationsutredning ar 1968 foreslog statskontoret bl.a. att ledig-
anmilda platser skulle publiceras i lokala platslistor samt att ADB-resurser
skulle utnyttjas for produktionen. Darefter har AMS bedrivit ett omfattan-
de utredningsarbete rorande platsformedlingens forstiarkning med ADB-
teknik i samrad med statskontoret.

I maj 1973 producerades den forsta dagliga platslistan med hjilp av
ADB-teknik och en forsta rapport om arbetsformedling med ADB-resurser
lades fram i oktober 1974. Under varen 1978 fick hela landet tillgang till
lansvisa ADB-producerade platslistor. Listorna framstiills p4 totalt fem
produktionsorter. Lediga platser som skall ingé i listan kan anmalas till for-
medlingen péa eftermiddagen och komma med i platslistan dagen darpa.
Datorbearbetning. siittning, tryckning och distribution sker under natien.
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Att producera platslistorna med ADB-teknik innebir stora tidsvinster och
en vasentligt hogre aktualitet av listorna. Vidare har informationen om en-
skilda platser i listorna 6kat med ca 30 S och spridning sker inom hela pro-
duktionsomradet.

Aven om hanteringen av det inflytande platsmaterialet sdledes numera i
hela landet sker med hjélp av ADB méste man enligt min mening riilkna med
okad arbetsbelastning pd formedlingen som foljd av vidgad allmén platsan-
milan. Detta jamte de insatser som kriavs i form av omfattande informa-
tionsatgirder gor att den fortsatta utvidgningen méste anpassas till vad till-
gangliga ekonomiska och personella resurser m-édger. Denna beddmning
gors uppenbarligen bast av AMS. P& grund av de skil jag nu har namnt an-
ser jag att det i fortsdttningen bor ankomma pd AMS att bestimma den takt
i vilken lagstiftningen om allmén platsanmdlan bor goras tillimplig i Ater-
stdende delar av landet. Den nu férordade 18sningen medfor att ikrafttri-
dandebestimmelserna till lagen om skyldighet for arbetsgivare att anmiila
ledig plats till den offentliga arbetsformedlingen behdver andras. Emeller-
tid bor allmiin platsanmalan dven i fortsittningen bli téremal for utvirde-
ring och jag delar AMS uppfattning att sarskilt effekten for olika intressen-
ter av allmin platsanmélan skall beaktas. SAF:s och SHIQ-Familjeforeta-
gens synpunkter pa en fortsatt allsidig utviardering har hiarigenom tillgodo-
setts. Med den inriktning av utvarderingen som AMS féreslar och som jag
nu stillt mig bakom, kommer dven de synpunkter som RRV anfort om att
utnytija lagen om allmén platsanmilan for selektiva insatser riktade mot
olika mlgrupper att kunna belysas. Jag avser att senare foresl4 regeringen
att allmén platsanmalan skall infOras i hela landet och utgér déarvid fran att
detta kan ske med borjan tidigast den 1 oktober 1979.

| drets budgetproposition (prop. 1978/79:100, bil. 15 s. 56) har jag berik-
nat medelsitgingen fOr niista budgetar till 60.5 milj. kr for framstillning av
ADB-platslistor med bestimmelserna om allmén platsanmailan gillande i
tio lan. AMS har beridknat att kostnaderna for platslistframstillningen 6kar
med 7,5 milj. kr. med allmén platsanmilan i hela landet frn ingngen av
nasta budgetr. Jag dr emellertid inte beredd att fororda en storre okning
av anslagsbeloppet éin 3.0 milj. kr. for budgetaret 1979/80, vilket begriansar
AMS mdjligheter att utvidga allmin platsanmilan for s vitt inte detta kan
ske inom ramen fOr anvisat belopp och med tillgéngliga personalresurser.
Jag utghr vidare fran att AMS kontinuerligt provar varje majlighet att ge-
nom olika slag av forenklingar gora besparingar i den nuvarande platslist-
framstallningen. Mgjligheten att minska antalet utgivningsdagar av plats-
listorna bor darvid kunna Overvigas.
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3.3 Forsok med sokning och bevakningsmatchning av lediga platser via ter-
minal

Mecd den vid listframstallningen tiliimpade ADB-tekniken som grund pé-
gar sedan ett par 4r tillbaka ocksh forsok med terminalsékning och bevak-
ningsmatchning. 1 1975 &rs budgetproposition (prop. 1975:1 bil. 13 s. 77)
anmiilde ddvarande departementschefen ett av AMS framlagt forslag till
ett terminalbaserat sGknings- och matchningssystem for arbetssokande
och lediga platser m.m. (Rapport 1.). Forslaget hade formen av en utveck-
lingsplan som strackte sig flera ar framét i tiden. Ett omfattande utred-
ningsarbete forutsattes pa flera omraden. Divarande departementschefen
forklarade att han inte var beredd att ta stalining til} inférandet av det fore-
slagna systemet forrin ett mer i detalj utformat beslutsunderlag forelag.
AMS fick samtidigt i uppdrag att — gemensamt med statskontoret och i
kontakt med berdrda arbetsmarknadsorganisationer — arbeta fram ett sa-
dant beslutsunderlag som behdvdes for ett stillningstagande till frigan om
upphandiing av datorer och terminaler m.m. | uppdraget ingick dven att
mélen for den platsformedlande verksamheten och i vilken utstrickning
dessa mal kunde uppfyllas med befintliga resurser skulle beskrivas. I upp-
draget ingick vidare att klarligga mojligheterna att avhjilpa eventuella
brister i formedlingssystemet med resp. utan hjilp av ADB. Till fullgéran-
de av detta utredningsuppdrag overlaimnade AMS och statkontoret en ge-
mensam skrivelse den 24 oktober 1975 till regeringen med ett omfattande
utredningsmaterial, (Rapport 2), innefattande bl.a. en mélstudie och kost-
nadsberikningar for olika alternativav ADB-anvindning.

Namnda rapporter anmildes i prop. 1975/76:84 och i 1976 ars budgetpro-
position (prop. 1975/76:100, bil. 13 s. 54). Darefter startade AMS praktiska
prov med sékning och bevakningsmatchning under budgetaret 1976/77 vid
arbetsformedlingarna i Vallingby, Nykoping, Uppsala, Ronneby, Kristi-
anstad och Landskrona. Syftet med de praktiska proven var att fastsla hur
sokning och bevakningsmatchning med hjalp av ADB bor och kan utformas
{ran férmedlingssynpunkt. Med sokning menas att formedlaren med termi-
nalens hjilp kan soka fram platsforslag i en platsbas dar information om le-
diga platser finns. Detta dr samma information om lediga platser som an-
vinds fér produktion av ADB-platslistor. Bevakningsmatchningen anvinds
sedan for att fortlopande bevaka den arbetssdkandes 6nskemal om liampli-
ga arbeten, vilket innebdr att den sokandes forutsattningar och villkor jam-
férs med alla nya platser som inrapporteras till arbetsf6rmedlingen. 1 1977
ars budgetproposition (prop. 1976/77:100, bil. 15 s. 72) utvidgades forso-
ken till att omfatta sammanlagt tolv arbetsformedlingskontor. Vid atta av
dessa kontor skulle #gnas sirskild uppmirksamhet it anstriangningar att
forbattra formedlingstjansterna till den som 6nskar arbete p4 annan ort én
hemorten. Dessa s.k. lanscentraler for interlokal férmedling inrattades i
Stockholms lin vid ett arbetsférmedlingskontor i Stockholms innerstad, i
Uppsala lian vid arbetsformedlingen i Uppsala, i Kristianstads lan vid ar-
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betsformedlingen i Kristianstad, i Malmohus lan vid arbetsformedlingen i
Lund, i Géteborgs och Bohus lan vid citykontoret i Goteborg, i Alvsborgs
lan vid arbetsformedlingen i Bords, i Viisterbottens lan vid arbetsformed-
lingen i Umea och i Norrbottens lin vid arbetsformedlingen i Luled. Lans-
centralernas uppgift dr att i forsta hand formedla sokande i det egna léinet
till lediga platser i andra lin. Varje linscentral har sedan juni 1978 tillgng
till det samlade platsutbudet i hela landet. Fr.o.m. budgetaret 1978/79 ut-
vidgades forsoksverksamheten med lanscentraler for interlokal formedling
ull ytterligare tre lin for att den paghende utvarderingen skulle baseras pé
ett tillrickligt omfattande erfarenhetsmaterial. Dessa linscentraler inrétta-
des i Varmlands lan vid arbetsformedlingen i Karlstad, i Gavleborgs lan
vid arbetsformedlingen i Gavie och 1 Kopparbergs lan vid arbetsformed-
lingen i Falun. Sammanlagt pagir idag férsok med sokning och bevak-
ningsmatchning vid femton arbetsférmedlingskontor och AMS disponerar
tjugo terminaler for denna verksamhet.

1 den rapport som fogats till AMS forut nimnda skrivelse den 6 oktober
1978 redovisas utfallet av den hittills bedrivna forsoksverksamheten med
s6kning och bevakningsmatchning med hjalp av ADB fo6r dels lokalt bund-
na arbetslosa och dels personer som uppgivit sig ha intresse att ta arbete pa
annan ort.

Av utvarderingen framgér att terminalsystemet medverkat till att fler ar-
betssOkande far platsforslag och att antalet forslag till varje person dkar
med mer dn sex ganger Jamfort med ett enbart manuellt system. Utviirde-
ringen visar ocksa att nir det géller att dverblicka ett stort platsutbud, t.ex.
pa stora lokala arbetsmarknader och vid interlokal férmedling, platsfor-
medling med hjalp av terminal 4r 6verlagsen ett manuellt framtagande av
platsforslag.

Vidare konstateras i rapporten att det finns en klar tendens till att utsik-
terna for en arbetssokande att fa ett arbete av ldngre varaktighet och ett ar-
bete som stimmer dverens med hans dnskemél och forutsattningar ar stor-

re i ett ADB-assisterat sokningsforfarande an i ett konventionellt system.
Arbetsgruppen foreslar i anslutning hartill att terminalsystemet for sok-

ning och bevakningsmatchning under budgetiren 1979/80—1981/82 byggs
ut till att omfatta alla arbetsformedlingar i landet. For budgetaret 1979/80
foreslar arbetsgruppen att terminalsystemet byggs ut med ytterligare 140
terminaler.

Mot bakgrund av rapporten foresldir AMS for sin del att fors6ken med
anvandning av ADB i det direkta formedlingsarbetet far fortsatta och byg-
gas ut ytterligare. AMS ar emellertid inte beredd att ta stallning till utbygg-
naden p& lingre sikt, vilket skett i rapporten, utan foreslar att medel anvi-
sas for en forsta utbyggnadsetapp for budgetéret 1979/80 i den omfattning
som arbetsgruppen har foreslagit. AMS kommer i sin anslagsframstéllning
for budgetéret 1980/81 att redovisa medelsbehovet for kommande utbygg-
nadsetapper. Statskontoret tillstyrker ocksé arbetsgruppens forslag till ut-
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byggnad for budgetaret 1979/80 och framhaller att den fortsatta utbyggna-
den bdr provas budgetdrsvis under fortsatt utvirdering av kostnader och
effekter. En reservant i statskontorets styrelse forordar en begriinsad, ut6-
kad forséksverksamhet med en dubblering av det nuvarande antalet termi-
naler. Flera remissinstanser, diribland RRV, forsvarets rationaliserings-
institut, Sveriges industriforbund. SHIO-Familjeforetagen, DAFA och
Landstingsforbundet. menar att resultaten av férsoksverksamheten intc
kan ligga till grund for den av arbetsgruppen foreslagna utbyggnaden utan
att grundligare forsoksverksamhet med begriansad utokning av antalet ter-
minaler bor ske innan slutlig stallning tas till ett permanent terminalsystem
for platsformedlingen. TCO, SACO/SR, LO och SAF tillstyrker forslaget
om utbyggnad for budgetaret 1979/80. SACO/SR tillagger att det ar nod-
vandigt att arbetsformedlingen i framtiden erhéller assistans av ett utbyggt
ADB-system for sokning och bevakningsmatchning. TCO och LO anfor
liknande synpunkter. Svenska kommunforbundet tillstyrker en successiv
terminalutbyggnad i fraimst storstadsomradena.

Utvirderingen av den hittills bedrivna forsoksverksamheten visar enligt
min mening tydligt att ADB-assisterad formedling ger viisentliga vinster
jamfort med vad som cljest 4r mojligt att uppnd. Silunda kan formedlaren
och den arbetssOkande med hjalp av terminalsékning komma i kontakt
med ett minga génger storre platsmaterial &n tidigare. Med hjalp av termi-
nal kan ocksé s6kningen under férmedlingssamtalets ging anpassas till den
arbetssokandes Onskemél och behov. Vinsten med detta ligger framst pa
den kvalitativa sidan, dvs. i form av en god dverblick 6ver ett mycket om-
ffattande platsmaterial. Detta ger framfor allt fordelar pa stora lokala ar-
betsmarknader och i samband med interlokal formedling. Varje formedling
med sOkterminal har idag omedelbar tillgang till hela platsutbudet i landet
och terminalsékningen kan ocksi kombineras med bevakningsmatchning.

Jag har saledes blivit overtygad om att anvandningen av ADB-teknik i
platsformedlingen i vart fall pd sikt dr en forutsittning for att arbetsfor-
medlingen skall kunna bjuda bade de arbetssdkande och arbetsgivaren den
service de har ratt att fordra. Mgjligheterna till sidan verksamhet bor dar-
for byggas ut allt efter som beslutsunderlaget forbéttras, framfor allt som
ett resultat av forsoken med s.k. modellkontor till vilka jag &terkommer se-
nare, och de erforderliga resurserna harfor kan stillas till forfogande. Jag
har styrkts i denna min Gvertygelse av bl. a. erfarenheter som gjorts i andra
linder av anvandningen av ADB i platsformedlingen. 1 Europa har flera
linder saddan forsoksverksamhet, daribland Vasttyskland och England. 1
England bedrivs forsoksverksamhcten i norddstra L.ondon och omfattar 15
formedlingskontor med sammanlagt 150 terminaler. I en nyligen presente-
rad utvardering av forsOksverksamheten har erfarenheterna ansetts si
goda. att verksamheten fGreslas bli utvidgad till hela London-omradet. 1
vissa delstater 1 USA har modern datateknik anviants sedan linge i formed-
lingsarbetet. Inom Norden har ADB i platsférmedlingen ocksi uppmark-
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sammats och planer finns pa att inleda ett samarbete mellan de nordiska
linderna i denna fraga.

Jag delar dock den uppfattning som har kommit till uttryck inte bara i
AMS framstillning utan ocksd i flera remissyttranden, att den rapport som
nu har presenterats inte utgdr en tillracklig grund for att stalining skall kun-
na tas till frigan hur ett fullt utbyggt terminalsystem for platsformedlingen
skall se ut. Den fortsatta utvirderingen bor darfor inriktas pé att ta fram
underlag for att senare kunna avgdra utformning och omfattning av ett per-
manent terminalsystem. Det dr i detta sammanhang ocksi viktigt att denna
utvirdering sker i enlighet med de riktlinjer regeringen foreslar for inforan-
dc av ADB i statsforvaliningen. Jag Aterkommer till detta senare. Jag vill
vidare understryka det angelidgna i att i den fortsatta utviardcringen ocksé
beaktas olika forenklingar som kan goras i systemet och i de rutiner som
tillampas for platslistframstéllningen och vid platsformedlingen samt de
besparingseffekter som kan uppkomma harav. I utviirderingen bor ocksa
ingh att jimfora olika terminalsystem p4 marknaden med det system som
AMS anvander idag.

Flera remissinstanser, diaribland RRV, menar att i avvaktan pé ytterliga-
re utvardering s& bor inte terminalsystemet byggas ut under budgetaret
1979/80 i den omfattning AMS foreslar. Ingen remissinstans har dock mot-
satt sig utbyggnad av foérsdksverksamheten under nista budgetar. AMS
har foreslagit att antalet terminaler i den fortsatta férsoksverksamheten
med sokning och bevakningsmatchning skall 6kas med 140 och att utbygg-
naden borjar vid de storre formedlingskontoren.

For egen del anser jag att for nasta budgetir bor en inte ovisentlig ut-
byggnad av forsoken komma till stdnd. Tillskottet av nya terminaler under
niasta budgetar bor beritknas sé att samtliga distriktskontor kan tilldelas en
terminal. Detta skulle innebéra att storre delen av de arbetssdkande som
behdver mera avancerad formedlingsservice skulle kunna bitradas av for-
medlare och terminalbascrad s6kning samtidigt som personalen vid samtli-
ga distriktskontor — som lokalt svarar for den mera fullstindiga formed-
lingsservicen — kunde bli fértrogna med ADB-teknikens mojligheter. Aven
distriktsarbetsnamndernas ledamoter skulle pA néra hall kunna folja de
fortsatta forséken. AMS forfogar under innevarande budgetar ver 20 ter-
minaler for fors6k med sokning och bevakningsmatchning. Med hinsyn
hartill och till vad jag strax kommer att fororda i friga om sirskilda termi-
naler for forsoksverksamhet vid s. k. modellkontor i S6dermanlands lin
anser jag att AMS under nésta budgetar for landet i 6vrigt bor disponera
ytterligare 70 terminaler.

I arets budgetproposition (prop. 1978/79:100, bil. 15, s. 56) har jag be-
riknat medelsatgéngen f6r nista budgetar till 21,6 milj. kr. for utvecklings-
kostnader och driftkostnader av nuvarande férsék med sokning och be-
vakningsmatchning. Jag beraknar det ytterligare medelsbehovet f6r fort-
satta fors6k med sokning och bevakningsmatchning i den omfattning jag
nu har foreslagit till 12,4 milj. kr.
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Jag vill i detta sammanhang namna att AMS i skrivelse den 21 april 1978
har begirt att redan under innevarande budgetér f& hyra fyrtio terminaler
att anvandas p4 foretag vid storre foretapsomstiliningar. Bakgrunden till
forslaget ir foljande. Arbetsformedlingen har ofta i samband med varsel
om foretagsnedliggning eller uppsigning av stdorre omfattning i samrad
med foretaget och de fackliga organisationerna placerat en arbetsférmedla-
re i foretaget for att dir informera om olika arbetsmarknadspolitiska hjalp-
medel och hjilpa till att fors6ka ordna nya arbeten 4t de berérda. Ett ex-
empel pa detta dr att AMS och Svenskt Stit AB (SSAB) under varen 1978 i
samband med vintade omstéllningar inom SSAB kom $verens om att pla-
cera arbetsformedlare vid vissa av foretagets arbetsplatser, nimligen i
Oxelosund, Borlinge, Gringesberg och Lulea. 1 detta sammanhang erholl
formedlarna ocksa tillgang till terminal for sokning och bevaknings-
matchning och kostnaderna for hyra och drift av terminalerna bekostades
av SSAB. Ifrigavarande terminaler &r identiska med de terminaler som an-
viands pé olika arbetsférmedlingskontor i forsoksverksamheten med sok-
ning och bevakningsmatchning. For att komma i kontakt med den datalag-
rade platsinformationen kopplades terminalen till databasen via det all-
minna telefonnitet. Till arbetsformedlarnas forfogande stillde foretaget
ett antal personalombud for att informera om férmedlingsverksamheten
inom fOretaget.

Det ir enligt min mening mycket véasentligt att arbetsférmedlingen, i fall
d4 foretag tvingas vidta sddana atgarder som kan leda till omfattande upp-
sagningar, har mojligheter att i samrad med berdrda parter stilla sina tjans-
ter till forfogande i foretaget och darmed underlétta kontakterna for den
personal som vill utnyttja dessa tjanster. Att formedlingen d4 ocksa som
skett i de fall som jag nyss har nimnt bor kunna ha tillgang till det datalag-
rade platsmaterialet éver en terminal finner jag naturligt i all synnerhet
som transport och sammankoppling med datasystem kan ske med mycket
enkla medel. Jag foérutsitter att det antal terminaler i arbetsférmedlingen
som enligt vad jag nyss har forordat stills till AMS forfogande under nista
budgetar ocksd kommer att kunna anvandas for formedlingsverksamhet av
det slag som jag nu har berort. I sddana fall bor emellertid kostnaderna for
hyra och drift av den tekniska utrustningen bekostas av foretaget i friga,
da terminal behdver installeras pé foretaget for angre tid.

3.4 Principer for anvandningen av ADB i statsforvaltningen

I anslutning till vad jag nu har anfért om ADB i arbetsformedlingen vill
jag erinra om den proposition (1978/79:121) som regeringen nyligen lagt
fram om ADB i statsférvaltningen. I denna redovisas regeringens principi-
ella syn pA myndigheternas anviandning av ADB. Bl.a. redovisas atgérder
for att ta fram en forbattrad beslutsordning for systeminvesteringar samt
regler och riktlinjer for utveckling och drift av ADB-system.
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Den sirskilda beslutsordningen fir systeminvesteringar innebir att for-
mella regler skall utfardas for etappindelning, beslutspunkter och besluts-
underlag. De generclla riktlinjerna for ADB syftar till att skapa en viss en-
hetlighet och kvalitativ miniminiva i anvindningen av ADB i statsforvalt-
ningen.

Regeringen kommer senare att ta stalining till hur den sarskilda besluts-
ordningen och de generella riktlinjerna skall utformas i detalj. Det dr dock
enligt min mening, angeliget att utveckling, inférande och drift av ADB-
systemet for sokning och bevakningsmatchning utformas pa ett sitt som
stdr i overensstimmelse med regeringens principiella syn i dessa fragor.

Detta innebir bl.a. att utveckling och inforande av systemet bor ske
etappvis. Systemets effcktivitet och konsekvenser i dvrigt bor foljas upp
efter hand som utvecklingsarbetet fortskrider. Forsoksverksamheten bor
ske med realistiska forutsattningar samt planeras noga. Det ar viktigt att
forsoksverksamheten utvirderas med avseende pé systemets ekonomiska
konsekvenser i vid mening, service till arbetssokande och arbetsgivare,
personalens arbetssituation. siikerhet och srbarhet. Enligt min mening ar
en grundlig sAdan utvardering nédvindig for stallningstaganden till fortsat-
ta forsok eller slutligt idrifttagande.

Vidare méaste utvecklingsarbetct laggas upp pé ctt shdant sitt att stats-
makterna och andra intressenter, t.ex. personalen pé arbetsformedlingar-
na, far insyn i och inflytande pa systemets utformning.

Enligt nimnda proposition bor datordrift som ar av stérre omfattning
ske for varje verksamhet for sig (''dedicerad’” drift). Detta innebar att
AMS bor svara for driften av ett utbyggt system for sokning och bevak-
ningsmatchning. Vidare bor datordriften bl.a. av sirbarhetsskiil och regio-
nalpolitiska skil spridas geografiskt. Vid avgéranden om hur datordriften
skall férdelas mellan central, regional och lokal nivi bor beaktas savil hur
den datorstddda verksamheten ér organiserad som databehandlingens om-
fattning och karaktiar samt kostnaderna vid olika grad av spridning. I be-
slutsunderlaget infor ctt slutligt stillningstagande till systemet {or sokning
och bevakningsmatchning bor ingh en beskrivning av olika driftidsningar
- samt deras konsekvenser. Vad nu sagts hindrar inte att datordriften under
forsoksperioden som hittills, utfors av en servicebyré.

Det far vidare ankomma pi regeringen att foreskriva narmare riktlinjer
anglende utvirderingens upplidggning. Jag avser att i annat sammanhang
aterkomma till detta.

3.5 Modellkontor

Under budgetéret 1976/77 inleddes en forsoksverksamhet vid vissa ar-
betsformedlingar for att systematisera de atgirder som vidtas i platsfor-
medlingsirenden, ""Forsok med fasta arbetsformer i platsféormedlingen
Forsoken var i forsta hand ett sitt att soka faststilla vilka arbetsmoment

+2  Riksdagen 1978/79. | saml. Nr 131

L]
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som ar nddvindiga for att grundlaggande individuell formedlingshjélp skall
komma dem till del som anlitar arbetsformedlingen. Forsoken pagér f.n.

AMS foreslar nu att jamsides med den utbyggnad av terminalsystemet
som har behandlats i det foéreghende en vidare utveckling med ADB-teknik
skall bedrivas for att fa till stind en samlad 10sning av platsformedlings-
funktionen i dess helhet. Bl.a. har de forsok med fasta arbetsformer vid
platsformedling som gjorts fasit uppmirksamheten pa behovet hirav. En
sadan losning bor provas som innebir att arbetsféormedlingen far datatek-
niska hjalpmedel for alla eller flertalet funktioner inom platsférmedlingen.
att terminaler star till forfogande for alla som arbetar med platsférmedling
och slutligen att verksamheten bedrivs vid alla kontor inom en val avgrin-
sad arbetsmarknad. AMS bendmner denna verksamhet forsok med s.k.
modellkontor.

Enligt forslaget avses férsoken omfatta ett helt lan med allmén platsan-
malan och med fasta arbetsformer vid platsformedlingen. AMS foreslar for
egen del S6dermanlands lan.

Forsoket ar tankt att omfatta forutom fasta arbetsformer, inskrivning av
arbetssokande direkt i terminal, terminalsdkning bland lediga platser samt
bevakningsmatchning bland nytillkommande platser. De nuvarande plats-
listorna tas bort och i stillet presenteras en del av det lokala platsutbudet
for de sokande pa platskort uppsatta i kundmottagningen. Terminaler
kommer att anvandas for sA minga arbetsmoment som ar mojligt, bl.a. for
utskrift av s.k. introduktionskort, for registrering av formedlingsitgirder
och for framtagande av den s.k. planeringsinformationen. AMS féreslar att
fors6k med modellkontor far starta under budgetéret 1979/80. En enig re-
missopinion har tillstyrkt AMS forslag i denna del.

Jag delar AMS uppfattning att en vidare anviandning av ADB i formed-
lingsarbetet bor provas pd sitt som avses med modellkontorsforsoken.
Detta ar ett satt att prova terminalsystemet i en platsformedlingsmetodik
som forsoker ta till vara alla de fordelar som kan komma ut av ADB-tekni-
ken. Forsoken bor ocksh under verksamhetens ghng anpassas till vunna
erfarenheter. Dessa forsok bor, som ocks flera remissinstanser anfort. ut-
virderas innan slutlig stilining tas till utformningen och omfattningen av
ctt terminalsystem for platsformedlingen. Jag forutsitter emellertid att sa-
vil de utvidgade forsoken med sokning och bevakningsmatchning som mo-
dellkontorsforsoken kan piborjas planenligt med de personalresurser som
har foreslagits for arbetsmarknadsverket for nasta budgetar i &rets budget-
proposition (prop. 1978/79:100. bil. 15 s. 47). LikasA riknar jag med att den
personalutbildning som behéver komma till stAnd i anslutning till de utvid-
gade forsoken i forsta hand skall kunna rymmas inom den anslagsram for
personalutbildning som foreslagits i ndimnda proposition. AMS har berik-
nat att forsoken med modellkontoren kridver ett tillskott av 60 terminaler
utdver dem som har beriknats for sokning och bevakningsmatchning. I en-
lighet harmed beriknar jag i likhet med AMS ett belopp av 7,7 milj. kr. for
forssksverksamhet med modellkontor.
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Jag har nu férordat att AMS {6r niista budgetar far ett tillskott pa sam-
manlagt 130 terminaler. Betraffande fordeiningen av dessa terminaler har
jag redovisat mina stillningstaganden sérskilt for den fortsatta forséks-
verksamheten med sdkning och bevakningsmatchning och for modellkon-
torsforsoken. AMS bor emellertid vara oférhindrad att disponera visst an-
tal av de terminaler som jag har férordat for de fortsatta forsoken med s6k-
ning och bevakningsmatchning for modellkontorsférséken om AMS finner
det lampligt eller behovligt for att sistndmnda forsok skall kunna bedrivas
pa ett andamalsenligt satt.

Jag vill i detta sammanhang ocksl anmila att AMS. enligt vad jag har
erfarit, under hosten 1978 tillsatt en arbetsgrupp med representanter for ar-
betsmarknadens parter for att se Over platsformedlingens organisation.
Platsformedlingen har under senare &r fatt ett minskat utrymme inom ar-
betsformedlingens verksamhet och skiiet hartill ar bl.a. den kraftiga ex-
pansionen inom arbetsmarknadsutbildningen och alla de olika arbetsmark-
nadspolitiska insatser som kriivts for att halla arbetskraft kvar i foretagen.
Arbetsgruppens huvudfriga giller hur den framtida organisationen av
platsformedlingen inom formedlingskontoren skall se ut. Arbetsgruppen
skall bl.a. klargéra utrymmet for platsformedlingen under de dndrade for-
utsittningar som forutsitts skapas under de nirmaste &ren. De organisato-
riska konsekvenserna vid inférandet av ADB skall ocksa beaktas liksom
behovet av forandringar av Kontorsnitet. Arbetsgruppen skall vidare ta
hiansyn till de konsekvenser forandringarna i formedlingens organisation
far pd AMS centralt. Arbetet skall bedrivas i tva etapper. Den forsta etap-
pen skall i sina huvuddrag vara klar till september 1979, da bl.a. modell-
kontorens organisation behdver faststillas. Den andra etappen skall vara
slutford till hosten 1981, da ett systemforslag baserat pA modellkontors-
verksamhelen beriknas foreligga.

3.6 Distriktsarbetsnimnderna

Nir den nuvarande organisationen for arbetsmarknadsverket byggdes
upp i mitten av 1940-talet ansigs det sjalvklart att arbetsmarknadens parter
skulte vara representerade 1 verkets ledningsorgan och darmed fA méjlig-
het att ge sina synpunkter pa och direkt piverka utformningen och tillimp-
ningen av olika arbetsmarknadspolitiska &tgirder. Foretradare for arbets-
tagarnas och arbetsgivarnas huvudorganisationer ingick siledes redan fran
arbetsmarknadsverkets tillkomst som ledamoter i s&vil styrelsen tor AMS
som i lansarbetsnimnderna. Regler harom skrevs in i instruktionen for ar-
betsmarknadsverket.

I borjan av 1970-talet vacktes tanken p& att ocksa pa det lokala planet
tillskapa former for en mera integrerad samverkan mellan arbetsformed-
lingen och arbetsmarknadens parter men ocksé att bereda kommunerna ,
tilifalle att direkt ta del i utformningen av arbetsférmedlingens verksam-
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het. For att utreda denna fraga och ligga fram forslag hur en sédan sam-
verkan skulle kunna &stadkommas tillsattes inom regeringskansliet en ar-
betsgrupp i vilken de olika intressenterna var foretridda.

I september 1975 aviimnade arbetsgruppen promemorian Lekmin i ar-
betstormedlingen (DsA 1975:9). Arbetsgruppen ansag sig bl.a. kunna
konstatera att det lekmannainflytande som da funns centralt och pa lansni-
vd inte var tillrickligt och pekade vidare pd att formaliserade kontaktvigar
saknades mellan kommuner och arbetsformedling. Arbetsgruppen foreslog
att partsammansatta namnder skulle inréttas vid varje arbetsformedlings-
distrikt.

Vid remissbehandlingen av promemorian var meningarna delade i fraga
om virdet av shdana namnder. Linsarbetsnimnderna var med nagra f un-
dantag tveksamma med motiveringen att lokala nimnder inte beh6vdes el-
ler inte 6kade effektiviteten i formedlingsarbetet. RRV pekade p& vikten
av att forsoksverksamheten blev utvirderad. Ovriga remissinstanser dar-
ibland AMS, tillstyrkte clier limnade forslaget utan erinran.

Efter riksdagens beslut (prop. 1975/76:84, InU 1975/76:28, rskr
1975/76:222) paboérjades forsdksverksamhet med distriktsarbetsniimnder i
januari 1977 i hela landet med undantag for Stockholms lin diar nimnderna
startade ett halvar senare. Idag finns 78 distriktsarbetsnimnder och varje
namnd bestar av ordférande och normalt dtta andra ledamoter och lika
méanga suppleanter. Chefen for distriktskontoret ar sjaivskriven ledamot
och dessutom ordférande i nimnden. Av ledamdterna i ovrigt utses tva pa
forslag av kommunerna i distriktet och tva pa forslag av vardera SAF, LO
och TCO. I distrikt med universitet eller hogskola utses dessutom en leda-
mot av SACO/SR.

Forsoksverksamheten med distriktsarbetsnamnder har nu pagatt i tva
4r och en arbetsgrupp inom AMS for uppf6ljning och utvirdering av for-
soksverksamheten (DANUP) i vilken ingitt representanter for sivil ar-
betsmarknadens parter som Svenska kommunforbundet 6verlamnade i no-
vember 1978 en rapport till AMS. Rapporten har remitterats for yttrande
till samtliga lansarbetsnimnder som hort distriktsarbetsnimnderna varef-
ter AMS med skrivelse den 16 februari 1979 6verlamnat rapporten till rege-
ringen med forslag att distriktsarbetsnimnderna far ingd som en perma-
nent del av arbetsmarknadsverkets organisation.

Av AMS skrivelse framgar att den forut redovisade tveksamma instéll-
ningen till distriktsarbetsnamnderna hos atskilliga lansarbetsnamnder nu-
mera har forbytts i en positiv instillning till dessa nimnder. Lansarbets-
namnderna och distriktsarbetsnimnderna har siledes ndstan genomgéen-
de tillstyrkt arbetsgruppens samtliga forslag. En linsarbetsnamnd har
dock forordat fortsatt forsoksverksamhet i huvudsak i nuvarande form. En
annan lansarbetsniamnd har forordat forsoksverksamhet pa grundval av de
forslag som framlagts i rapporten.

Distriktsarbetsnamnden ar f.n. ett huvudsakligast radgivande brgan
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med viss beslutanderatt i enskilda drenden. Niamnden har inte funktion
som styrelse inom arbetsférmedlingen och en viktig uppgift for niimndens
ledaméter ar att kunna fungera som forbindelseliink mellan formedlingen
och olika intressenter. Arbetsgruppen har funnit att distriktsarbetsnamn-
dens nuvarande organisation som i huvudsak ridgivande organ skapat osi-
kerhet bland sdvil ledaméter som inom distriktskontor och linsarbets-
nimnder betriffande arbetsuppgifter och ansvarsomraden. Arbetsgruppen
har overviagt olika organisationsforslag och forordar att distriktsarbets-
namnden inordnas i arbetsmarknadsverkets organisation som en lekman-
nastyrelse inom arbetsférmedlingen. Niamnden erhéller pa s sitt motsva-
rande stillning inom arbetsférmedlingen som lekmannastyrelsen resp.
nimnden har inom AMS och linsarbetsnamnden. Av rapporten framgér
att den hittillsvarande forsoksverksamheten med distriktsarbetsnamnder
har visat att formedlingsarbetet underlittats och effektiviserats i visentliga
avseenden. Jag anser darfor tiden vara mogen att permanenta och inordna
distriktsarbetsnamnderna i arbetsmarknadsverkets reguljiara organisation
p4 sitt som arbetsgruppen har foreslagit. Det ankommer pa regeringen att
meddela foreskrifter om distriktsarbetsnimndernas arbetsuppgifter och
befogenheter.

AMS foreslar vidare att med hénsyn till de foreslagna forandringarna i
distriktsarbetsnamndsorganisationen och till de nya uppgifter som harige-
nom tillfors distriktskontoren dessa genomsnittligt bor fa ett personaltill-
skott motsvarande en halv handlaggar- och en halv bitradestjanst. Vidare
begar AMS medel for att anordna introduktionsutbildning for nya ledamo-
ter i namnderna och sirskilda medel till arbetsmarknadsparterna och
Svenska kommunforbundet for kompletterande utbildning och informa-
tion till sina foretradare i nimnderna. Fragan om ytterligare personal lik-
som frigan om ytterligare utbildningsmedel far p4 sedvanligt sitt provas i
kommande budgetarbete.

I detta sammanhang vill jag ocksd anmala foljande friga som har tagits
upp | AMS skrivelse.

Enligt instruktionen (1965:667) for arbetsmarknadsverket (iindrad se-
nast 1977:911) skall i Gotlands lan lansarbetsnimnden utgdra distriktsar-
betsnamnd (40 b § 2 st). Detta undantag har gjorts eftersom lanet utgor ett
enda arbetsformedlingsdistrikt. AMS foreslar nu att en distriktsarbets-
namnd aven inrittas inom Gotlands 1an. Som skil harfor anfér AMS dels
att lansarbetsnamnden som handhar &vergripande planeringsfrigor inte
har mojlighet att vid plenisammantriadena behandla de mer konkreta for-
medlingsfragorna som Avilar distriktsarbetsndmnd, dels att talan mot be-
slut som i sista instans fors hos AMS endast kan 6verklagas i en besviirs-
instans eftersom distriktsarbetsnimnd och lansarbetsnamnd ér identiska,
dels att chefen for distriktskontoret p& Gotland inte dr ledamot och ordfo-
rande i distriktsarbetsndmnden sdsom andra distriktskontorschefer. Jag bi-
trader AMS forslag. For riksdagens kannedom vill jag ocksd meddela att
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jag avser att foresla regeringen att SACQO/SR som idag endast dr foretridd i
distriktsarbetsnamnder pa orter dir det finns universitet eller hégskola blir
foretriadd i samtliga distriktsarbetsnamnder.

Betriffande distriktsarbetsndmndernas sammansattning vill jag ocksé
anmala foljande.

Enligt gallande instruktion skall tvi ledaméter i distrikisarbetsnamnden
utses pa forslag av SAF. Det forekommer emellertid inom vissa distrikt att
annan arbetsgivareorganisation har stérre andel av marknaden miitt i anta-
let anstillda 4n SAF. Sidan organisation kan t.ex. vara Statens forhand-
lingsorganisation (SFO) eller Kooperationens forhandlingsorganisation
(KFQ). I sddana fall bor dven sidan organisation kunna fi féresla repre-
sentanter i nimnden. Detta skall inte behdva leda till ndgra konfliktsitua-
tioner eftersom arbetsgivarsidan liksom hittills bor vara representerad med
tvé ledamoter.

4 Upprittat lagforslag

I enlighet med vad jag nu har anfort har inom arbetsmarknadsdeparte-
mentet upprittats forslag till
lag om éndring i lagen (1976:157) om skyldighet f6r arbetsgivare att anmiila
ledig plats till den offentliga arbetsférmedlingen.

5 Hemstallan

Med hanvisning till vad jag nu har anfort hemstiller jag att regeringen
foreslar riksdagen

dels att antaga forslaget till

1. lag om #ndring i lagen (1976:157) om skyldighet fOr arbetsgivare att
anmila ledig plats till den offentliga arbetsférmedlingen.

dels att godkanna

2. de riktlinjer for sokning och bevakningsmatchning av lediga platser
med ADB-teknik som jag har férordat

3. de riktlinjer fér organisation m.m. av distriktsarbetsnamnderna som
jag har forordat

dels att

4. till B 1. Arbetsmarknadsservice for budgetéret 1979/80 under tolfte
huvudtiteln utdver i prop. 1978/79:100. bil. 15 foreslaget forslagsanslag an-
visa ytterligare 23 100000 kr.

6 Beslut

Regeringen ansluter sig till féredragandens éverviaganden och beslutar
att genom proposition féresla riksdagen att anta de forslag som foredragan-
den har lagt fram.
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Bilaga |

Sammanfattning av utredningen om Arbetsformedling med ADB-
resurser, rapport 4 — forslag om utbyggt soksystem och modellkon-
tor

1 Inledning

Arbetsgruppens forslag gér i korthet ut pa foljande:

1. Lagen om allmiin platsanmilan utstriacks frin den 1 mars 1979 till att
gilla hela riket.

2. De av AMS och Statskontoret utvecklade terminalsystemen for hjalp
till arbetssékande med sokning och bevakningsmatchning byggs ut fr.o.m.
budgetaret 1979/80, si att de efter tre &r omfattar arbetsférmedlingarna i
hela landet. Samtidigt forstirkes formedlingen kraftigt personelit.

3. Arbetsgruppen foreslar att regeringen fattar beslut om att upphand-
ling av datorutrustning it arbetsformedlingen fr genomf6ras.

4. En verksamhet med s k modellkontor startas hosten 1979 vid arbets-
formedlingarna i Sodermanlands lidn, i syfte att &stadkomma en mer ge-
nomgripande effektivisering av alla platsférmedlingsrutiner och en mer all-
sidig forbittring av formedlingens service till arbetssdkande och arbetsgi-
vare. Resultatet frAn modellkontoren skall inlemmas i det utbyggda sok-
systemet.

2 Allmin platsanmaélan

Regeringen lade i december 1975 fram forslag om skyldighet for arbets-
givare att anmala ledig plats till den offentliga arbetsformedlingen (prop
1975/76:84). Davarande arbetsmarknadsministern ansig starka skal fore-
ligga att vidta atgarder for att ge arbetsformedlingen en sé fullsténdig 6ver-
blick som mdjligt 6ver platsutbudet. Man borde prova om man genom en i
lag foreskriven anmilningsskyldighet av lediga platser inom rimlig tid kun-
de uppnd en vidgad platsanmilan av tilliracklig omfattning. Regeringen
borde f& bestimma omfattningen av verksamheten. Den borde till en bor-
jan omfatta K, L och M lan och dir utvirderas fortlopande. Inférandet av
obligatorisk platsanmilan — hédr bendmnd alimin platsanmilan — koppla-
des bl.a till att arbetsformedlingen i dessa lan hade tillgang till ADB-plat-
slistor for att publicera platsinformation. — Inrikesutskottet tillstyrkte re-
geringens forslag (In U 1975/76:28). Utskottet utgick fran att det skulle vi-
sa sig Andamélsenligt att med tiden utstricka systemet till att omfatta hela
landet. Takten av utbyggnaden skulle fA avgdras med hinsyn till bl.a. erfa-
renheterna av den foreslagna forsoksverksamheten i de tre linen.
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Forsoken med allmiin platsunmitlan syftade sdlunda till att {6rmedlingen
skulle fi en mera fullstiindig Overblick 6ver platsutbudet och utt se om det-
ta kunde dstadkommas genom lag.

Inom AMS har sedan lagen infOrdes pgétt en 16pande uppfoljning av ef-
fekterna. Resultaten av denna uppfoljning har efter hand redovisats till re-
geringen. Regeringen har p& grund hirav tvit gdnger beslutat om att utvid-
ga omriidena dir lagen skall gilla, s& att de nu omfattar tio lan. Under
forsta halvaret 1978 har ett utredningsarbete kring lagen gjorts genom ex-
pertgruppen for utredningsverksamhet i arbetsmarknadsfragor (EFA)
(SOU 1978:60).

De inom AMS gjorda uppfdljningarna har visat, att lagen under de forsta
aren medfort en ca 40-procentig 6kning av antalet till arbetsformedlingen
nyanmiilda lediga platser i K, [. och M ldn. Detta motsvarar helt de {6rvit-
ningar man i detta avseende hade i den utredning (UP1) som gjordes fore
beslutet om lagen ifriga. Den fortsatta utvecklingen i dessa tre Idn och i se-
nare tillkomna sju lin visar motsvarande kraftiga 6kningar i platstillstrom-
ningen.

Uitover denna huvudfraga vid lagens inforande, har genom utviirdering
inom AMS framkommit positiva effekter i flera andra avsecnden. Namnas
skall att det skett en kraftig 6kning av praktikarbete och siddana korttids-
anstillningar som lagen omfattar, ndgot som i forsta hand kommer yngre
arbetskraft till godo.

Observeras skall att Aven anmilan av korttidsplatser, som dr undantag-
na frén lagen har 6kat. Vidare har inférandet av lagen medfort att de omby-
tessokande med varaktigt arbete anlitar formedlingen i stdrre utstrickning
an tidigare. AMS anser att dven detta ar av betydelse, eftersom en viss
Okad rorlighet bland dem som redan har syssclséttning skulle underlitta
for formedlingen att finna i8sningar for de arbetsldsa. Aven sokande med
tillfalligt arbete har i de omréden dér lagen inforts sokt sig till formedlingen
1 Okad utstriickning.

En statistisk studie som gjorts inom AMS under februari och mars 1978
visar att dverensstimmelserna (matchningsmdojligheterna) mellan sokande
och platser 6kat dar allméan platsanmélan inforts.

Ett forsok genom EFA-gruppens utredning att skatta effekterna av all-
man platsanmailan pé registreringstiderna vid arbetsformedlingen for ar-
betssdkande och vakanser har dock inte gett nigot klart utslag.

Genom EFA-gruppen har resultat framkommit som tyder p4 att foreta-
gen upplevt allmin platsanmilan positivt. Samtliga tillfrAgade ansig att
kostnaderna i samband med de dkade kontakterna med arbetsformedling-
en var obetydliga. Nistan hilften uppgav en pataglig 6kning av rekryte-
ringsresultaten.

AMS har genom fOrfragning | mars 1978 hos lansarbetsnimnderna i de
lan dar lagen inforts funnit att efterlevnaden i stort sett varit god. Arbetsgi-
varens skyldighet att meddela fdrmedlingen nir plats inte langre r aktuell
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efterlevs genomgécende siamre an skyldigheten att anmila. 1 vissa fall har
svarigheter forekommit vad giller lagens tolkning p& enskilda punkter.

Arbetsgruppen finner sdlunda att lagen om alimiin platsanmilan, som
genom regeringens beslut successivt inforts till att omfatta tio Ein. har jett
till vidgad platsanmiilan till arbetsformedlingen. att denna effekt haft av-
sedd omfattning och att den varit besthende. Aven andra positiva effekter
har konstaterats. bl.a. betriffande bendagenheten hos ombytessokande att
anlita formedlingen. Efterlevnaden av lagen har varit god. Mot dessa posi-
tiva effekter skall stéllas obetydligt 6kade kostnader for arbetsgivarna och
visst merarbete vid urval av sokande. Men lagen har ocksi medfort positi-
va cffekter for arbetsgivarna, bl.a. i form av 0kade kontakter med formed-
lingarna med allt vad detta innebir i form av 6kad information och méjlig-
het att fa del av olika arbetsmarknadspolitiska medel.

Vad som sagts avscr lagens effekter hittills. Arbetsgruppen anser att be-
tydelsen av lagens inforande dven bor bedomas pd langre sikt. Forutsatt-
ningarna for arbetsformedlingarna att sprida information om de ledigan-
milda platserna blir i fortsittningen storre in hittills genom att dagliga
ADB-platslistor frin mitten av 1978 inforts i hela landet. AMS har i sina an-
slagsdskanden for 1979/80 dessutom foreslagit regeringen att resurser med
terminaler for sokning och bevakning av lediga platser skall borja inforas
vid arbetsformedlingarna i stor skala. Ett utfdrligt underlag for detta for-
slag redovisar arbetsgruppen i foreliggande utredning. Effekten av formed-
lingens atgirder viantas 0ka avsevart om denna forstirkning, som nu forbe-
retts under flera ar, kan f4 genomfdras pa foreslaget satt. Vidare vill ar-
betsgruppen peka p& betydelsen av att allman platsanmélan &r inford i lan-
det vid en tidpunkt d& allméiin arbetsloshetsforsakring, sdsom foreslagits av
ALF-utredningen, kommer att inforas. Genomf6érandet av denna reform
underlittas avsevirt om arbetsformedlingen ticker hela platsutbudet pd
arbetsmarknaden.

Mot bakgrund av att lagen haft avsedd verkan att ge arbetsformedlingen
tillgdng till i stort sett alla lediga platser pa arbetsmarknaden och med tan-
ke pa dels den betydande upprustning av platsférmedlingen tekniskt och
personelit som foreslds ske, dels den foreslagna reformen om allmén ar-
betsloshetsforsakring ar det enligt arbetsgruppens mening starkt motiverat
att lagen blir gillande for hela landet.

I det utomordentligt kdrva lige som rader pa arbetsmarknaden ér det en-
ligt arbetsgruppens mening i hogsta grad motiverat att lagen redan nu in-
fors till att omfatta hela landet, s att de lediga platser som finns kommer
till arbetsformedlingens kdnnedom. Arbetsgruppen foreslar darfor att la-
gen frAn den | mars 1979 far tillimpas i hela landet.

Arbetsgruppen foreslér, att lagen om allman platsanmiilan dven fortsitt-
ningsvis foljs upp ifrAga om lagens efterlevnad och tillimpning samt dess
effekter ifrAga om platsutbudets sammanséttning och dverensstimmelser-
na med dc sokandc vid arbetsférmedlingen. Liksom EFA foreslar utred-
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ningen att allmén platsanmilan dven toljs upp med kompletterande anpass-

Till arbetsgruppens slutsatser och forslag har ledamot Gunnar Wester-
mark, SAF, lamnat ett sérskilt yttrande vilket har féljande lydelse.

Arbetsférmedlingens fraimsta uppgift 4r att ge tjanster at arbetskraftsso-
kande foretag och arbetssokande personer. Genom ati hélla en val utrus-
tad och effektiv platsformedling skall formedlingen formé kunderna att ut-
nyttja yansterna i den utstrickning arbetsmarknadssituationen kraver. Det
ar alltsé principiellt felaktigt att genom lag Alagga skyldighet att utnyttja ar-
betsformedlingens tjanster.

Om forsok andock gors med ett obligatorium att anmila lediga platser
maste en forutsiattning for skyldighetens bestdnd vara att den visar sig
medfora bestdende forbittringar for mottagarna av formedlingstjansterna.
Detta bor utronas genom fortsatt utvardering av lagens verkan. En sddan
utvirdering kan givetvis inte ha som huvudsyfte att utréna hur antalet plat-
sanmélningar 6kar, utan den méste ange i vad mén sjilva formedlingsarbe-
tet effektiviseras, t.ex. i form av minskade vakans- och soktider eller batt-
re matchning.

For arbetsgivama ar det vasentligt att platsformedlingen forbittras. Som
framgér av andra delar i rapporten finns goda mojligheter att med tillamp-
ning av ADB-teknik effektivisera formedlingen. Det iir verkets uppfattning
att en allmién platsanmailan &r en viktig forutsattning for att denna utveck-
ling skall bii framgangsrik. Utvarderingen bor darfor ocksd inrymma ana-
lys av detta samband, liksom av vilken 6kad betydelse allmin platsanmi-
lan kan f& om en allmén arbetsloshetsforsiakring genomfors.

1 avvaktan pd en sddan mer fullstindig utvardering bor titlimpningen av
lagen alitjamt ha karaktar av forsok.

3 Utviirdering av forsok med sokning och bevakningsmatchning av
lediga platser

3.1 Effektstudie rorande anvindning av sokterminal vid lokal formedling

| borjan av 1978 gjordes tvé studier rérande sékterminalernas anvand-
ning och effekter i férmedlingsarbetet. | det foljande redovisas forst en stu-
die som behandlar lokal, sedan en som ror interlokal formedling. Den
forstnimnda studien genomfordes under tiden januari—mars 1978.

Syftet med den lokala studien var framst att klarlagga mojligheterna att
enbart med hjiilp av det nya informationsmedlet — utan t6rindring av for-
medlingsarbetets organisation och det vanliga arbetssittet vid platsfor-
medling — i storre utstrickning dn manuellt ta fram individuella platsfor-
slag til] olika kategorier av arbetssdkande, i forsta hand arbetslosa. En
jamforelsegrupp av s6kande togs ut vid varje forsokskontor. Denna grupp
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fick service utan hjalp av terminal och behandlades som Ovriga sokande
vid férmedlingen.

Studien gjordes vid tre arbetsformedlingskontor, vart och ett med en ter-
minal till forfogande. Ett av kontoren 14g pé en stor lokal arbetsmarknad
med relativt stort utbud av platser, de bada andra pa begriansade lokala ar-
betsmarknader. Vid ett fjarde kontor. dar det ocksa fanns sokterminal, ar-
betade man huvudsakligen med utplacering av AMU-elever interlokalt.
Vid detta kontor fanns ingen jamférelsegrupp. Detta senare kontor ingar
inte i redovisningen.

Vid de tre terminalkontor som behandlas i studien — i1 det féljande be-
tecknade TK 1, TK 2 och TK 3 — fanns vanligen tvi formedlare per kon-
tor som alternerade vid s6kterminalen. Vid TK I, som hade den storsta ar-
betsmarknaden, arbetade bada terminalférmedlarna helt med sékning och
bevakningsmatchning. Motsvarade formedlare vid de bidda andra kontoren
hade dven andra uppgifter. Dessutom hade formedlarna vid dessa senare
kontor ytterligare lika minga andra sdkande till terminalen som dem som
ingick i studien.

De sokande togs ut genom ett statistiskt urvalsforfarande till tva grupper
for jamforelse, en terminal- och en normalgrupp. Av dem som pé detta satt
uttagits till resp grupp var det ca 60% som besdkte terminalen resp for-
medlingen under den period som undersékningen pagick. Dessa aterstien-
de sokande i resp grupp har and4 ansetts tillrickligt jaimforbara med héan-
syn till gruppernas sammanséttning,

Hela antalet arbetss6kande i urval som besdkte terminalen vid de tre
kontoren tillsammans utgjorde 209. Motsvarande antal i normalgruppen
som gjorde formedlingsbesok var totalt 187. Det ar for detta antal sokande
som i det foljande verksamhetens resultat redovisas. De s6kande i termi-
nalgruppen var under observationsperioden aktuella vid férmedlingen i ge-
nomsnitt 67 dagar, de s6kande i normalgruppen 76 dagar.

Av de 209 s6kandena i terminalgruppen fordelade sig 81 pa kontoret TK
1. 64 p& kontoret TK 2 och likash 64 p& kontoret TK 3. I normalgruppen pa
tillsammans 187 sokande var fordelningen pa de tre kontoren 63, 46 resp 80
s6kande.

De sokande i s&vil terminal- som normalgrupp hade fri tillgng till ar-
betsformedlingens platslistor for eget studium och fri tillgang till telefon for
egna arbetsgivarkontakter. Vad som vidare kan jamforas dr antalet tillfal-
len da de sdkande fatt individuell hjilp med s6kning vid besok pa férmed-
lingen. Studien visar vid hur minga tillfillen s6kning gjordes i samband
med formedlingsbesék. Det framgar att sokning gjordes vid i genomsnitt li-
ka ménga tillfallen i bdda grupperna eller vid 1,2 besok under perioden.
Denna individuella sdkning gjorde férmedlarna alltsa fér den ena gruppen
med hjilp av terminal. for den andra med hjilp av en eller flera platslistor.

At de sdkande kunde ocksa limnas hjilp med platsforslag vid olika till-
fallen mellan besdken pé formedlingen. I praktiken fanns det dock inte till-
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rackligt med personal tillganglig for att At alla anmilda sdkande genomtéra
en manuell bevakning av nya jobb som anmildes till formedlingen. Samma
forhallande gailer vid formedlingskontoren i allminhet. dven om man vid
flera kontor numera Kkunnat organisera detta arbete bittre in tidigare. Vid
tvé av farsékskontoren {orekom manuell bevakningsmatchning. men de
sOkuande fick dir dndock bara i undantagstall platsforslag pa detta siitt (i ge-
nomsnitt vid 0,1 tillfiillen per sokande).

Med tillgAng till ADB-systemet kan bevakning av arbetsmojligheterna
for de sokande lattare ordnas. Sa skedde ocksé for de sokandce i terminal-
gruppen vid kontoren i friga. Dessa sokande fick p4 s vis platstorslag ge-
nom bevakningsmatchning flera ganger (i genomsnitt vid 9,4 tilifillen) un-
der perioden.

Resultaten pa denna punkt innebir, att i normalgruppen fick endast 11
av 126 sokande vid de tvi kontoren hjalp med manuell bevakningsmatch-
ning under perioden pa 2,5 manader. Vid alla tre kontoren fick diremot so-
kandena i terminalgrupperna platsforslag genom bevakningsmatchning
och detta i shdan omfattning att de fick forslag i genomsnitt en gang i vec-
kan.

Studien for de tre kontoren TK1, 2 och 3. avsig terminalsystemets for-
miga att ta fram platsforslag till sékande, framst lokalt bundna arbetslosa.
Arbetsformerna vid kontoren for att ta hand om platsforslagen skulle inte
andras men olika atgirder som férmedlarna vidtog noterades.

Genom terminalsystemet har skapats en ny mdjlighet till service fran
formedlingen till arbetssokande. Denna service bestar i att dagligen beva-
ka nytillkomna platser for de arbetss6kande. Studien visar att de sokande i
terminalgruppen genom bevakningsmatchning i genomsnitt fick forslag pa
arbete en gAng i veckan. For de sdkande i normalgruppen forekom niastan
inte alls ndgon manuell bevakning. Vid de tva kontoren, diar manuell be-
vakning 6ver huvud forekom, intraffade det endast vid 11 tillfillen att
platsforslag sandes ut som resultat av shdan bevakning. Detta skall ses i re-
lation il att antalet sékande var 126 och att de i genomsnitt var aktuella
under 2,5 minader.

En viktig information som limnas i studien ar vidare hur manga sékande
1 resp grupp som Over huvud taget inte erhallit nigot platsforslag. Det
framgar att omkring hélften av de s6kande 1 normalgruppen vid de tre kon-
toren inte fick nigra platsforslag alls, medan motsvarande andel fér termi-
nalgruppen uppgick till mellan S och 10 %. Informationen far ytterligare in-
tresse om man sitter uppgifterna i relation till den tid under vilken de so-
kande varit aktuella p4 formedlingen. Av dem som sokt arbete i mer &n 2
méanader hade i normalgruppen en s stor andel som 48 % inte fatt nagot
forslag pa arbete, medan motsvarande andel i terminalgruppen var 6 %.

Totalt tog man med terminalsystemets hjalp fram mer dn 10 ginger sa
manga platsforslag som manuellt.

Platstorslag togs genomgiende fram i ungefar lika stor utstrickning till-
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tiiinstemanna- som till arbetargruppen i olika Aldersklasser som bes{kt ter-
minalen. Kvinnorna i terminalgruppen forbittrade sin stillning gentemot
minnen i frAga om att erhélla platsforslag vid kontoren TKI och TK2.
Négra mitbara skillnader i friga om platsforslagens fordelning med avse-
ende pi sdkande med resp utan utbildning och erfarenhet forelag inte, For-
soken vid kontorct TK 1 visar, att arbetsformerna vid terminalsékning och
bevakningsmatchning kunnat kombineras med aktiva arbetsgivarkontak-
ter for de sokandes rikning.

Vid kontoret pa den stora lokala arbetsmarknaden si tick enligt gjorda
enkiiter 72 % av de arbetssdkande i terminalgruppen anstillning innan ob-
servationsperiodens slut, mot 59 % i normalgruppen. Samtidigt var sokti-
den kortare i terminalgruppen. Vid de tva kontoren pa smi jokala arbets-
marknader var formedlingens vanliga platsinformation tillriicklig. Med den
inriktning, som terminalinsatsen hade. medférde den darfor i minga fall
ingen forstarkning av den lokala platsformedlingen.

Betriiffande terminalsystemets effekter pé tillsittningarna finns det en
kiar tendens till att de sdkande i terminalgruppen oftare fatt sidana arbeten
som ér bade fasta och som stimmer med deras erfarenhet 4n vad som ar
fallet i normalgruppen.

3.2 Effektstudie rorande anvindning av sokterminal for interlokal
formedling

Den nyss redovisade studien belyser effekten av s6kterminal som hjalp-
medel for att ta fram individuell platsinformation &t arbetslésa p ett par
olika stora lokala arbetsmarknader. En annan, mer omfattande studie med
anvindning av samma system skall hir redovisas. Den gjordes nigot sena-
re. under tiden mars—maj 1978. Denna studie avsig systemets effekter
som informationshjalpmedel for interlokal formedling av arbete framst
mellan lin. Vissa arbetsmetodiska och organisatoriska forindringar inom
formedlingsverksamheten skulle darvid dven privas. Urvalet av s6kande
skulle goras p4d motsvarande sitt som i den lokala studien, med en termi-
nal- och en normalgrupp.
upp under minaderna fore studiens borjan. De s k linscentralerna (LC) for
interlokal formedling som ordnats inom nigra kontor skulle ta emot sékan-
de frin hela linet for formedling av arbete i forsta hand till andra lan. Detta
forutsatte dndrade former for samverkan och forsok med en ny arbetsfor-
delning mellan en del av platsférmedlingen — den del dir terminal fanns —
och den 6vriga formedlingen (s6kandens hemortsformedling).

Den interlokala terminalverksamheten skottes under tiden for studien,
liksom i den lokala studien, av tva férmedlare som alternerade vid sokter-

minalen.
Betingelserna i fraga om datordriften av det tekniska sok- och match-



Prop. 1978/79:131 30

ningsystemet var mer gynnsamma 4n under den foreghende studien. Un-
der viss omlaggningen av driften, som pigick samtidigt med studien under
mars och april, férekom dock en del stérningar, som orsakade svarigheter
for sokande som rest till terminalformedlingen frén andra orter i linen.
So6knings- och matchningssystemet var detsamma som under lokalkontor-
studien.

Utdver service med platsforslag via terminal skulle de s6kande som till-
horde terminalgruppen fa hjilp med arbetsgivarkontakter (anvisning) i
samband med terminalsokningen. Vidare skulle den ordinarie formedlings-
expeditionen halla kontakt med den sékande om de platsférslag som kom
fram genom bevakningsmatchning genom terminalen. Dessa dndrade ar-
betsformer skulle dock inte tillampas i tva av lanen, i det fljande beteck-
nade lan LC 1 och 3. Kontoren skulle senast vid slutet av perioden soka ta
reda p4 vilka sokande som fatt arbete resp kvarstod som arbetssokande.
De sju ldn resp lanscentraler fran vilka material inhéimtats till studien be-
tecknas i det féljande som lin LC 1-7.

Urvalet av sokande i de b&dda undersokningsgrupperna. terminal- och
normalgruppen, skulle avse s&dana som var intresserade av att soka inter-
lokalt. Det bedomdes att den uppgift pa arbetsformedlingens statistikkort
som anger geografisk rorlighet kunde anvéndas som kriterium. Emellertid
visade sig statistikkortets uppgift om geografisk rorlighet vara ytterst opa-
litlig.

I'6r linscentralen i ett ldn uttogs ingen jamfOrelscgrupp. varfor dess
verksamhet inte tas upp i redovisningen av studiens resultat. Redovisning-
en omfattar sammanlagt 404 sokande som besdkt terminalen vid Ovriga
lanscentraler (terminalgruppen) och 451 sdkande som under perioden be-
sOkt sin ordinarie formedling (normalgruppen).

Urvalet av de sokande till forsoken skiljer sig i flera avseenden fran riks-
genomsnittet av alla arbetssokande anmilda vid arbetsformedlingen. Detta
omfattar ju bade lokalt och interlokalt sokande, medan urvalet endast om-
fattar interlokalt sokande. Bland skillnader som kan noteras ar den stora
gruppen studerande och nyexaminerade (i terminalgruppen 43 % och i nor-
malgruppen 34 % for alla kontor tillsammans). De sdkande i dldern 25-34
ar ocksd Overrepresenterade. Vidare #r andelen ombytessokande relativt
stor.,

Till skillnad frin den férut redovisade lokala studien utvaldes fér den in-
terlokala endast sddana sokande — i bade terminal- och normalgrupp —
som uppgivit sig ha intresse att séka interlokalt. Aven arbetsformerna vid
formedlingen skilde sig frin den lokala studien. Ambitionen var att {4 till
stind mer arbetsgivarkontakter och bittre uppfoljning av drendena.

Liksom i den lokala studien tog terminalsystemet fram 10 ganger fler
platsforslag per s6kande i genomsnitt an som skedde manuelit. Av uppgif-
ter frdn en specialstudie vid cn lanscentral (LC 6) framgar att merparten
kvalificerade platsforsiag togs fram vid de sokningar som gjordes vid ter-
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minalen av formedlaren tillsammans med de sdkande. Resultaten {ran
samma ldnscentral visar en betydande forstirkning av de kvalificerade
platsforslagen genom bevakningsmatchning med terminalens hjilp: bara
var tredje sdkande i normalgruppen fick ett platsforslag under perioden.
medan varje s6kande i terminalgruppen fick tre platsforslag.

Ser man till alla ldn i den interlokala studien ir de mer betydande skillna-
dernai service mellan terminal- och normalgrupp féljande. Andelen sékan-
de som fick minst ett platstorslag uppgick i terminalgruppen till 94 %z mot
44 % i normalgruppen. Av sirskilt intresse ar forslagen pé arbete till de s6-
kande som varit arbetslosa mer iin 2 minader. | normalgruppen hade 52 %
av dem inte fatt nigot forslag pa arbete, medan motsvarande andel i termi-
nalgruppen var 5 .

Betriffande platsforslagens fordelning pA de sdkande — efter alder, kon,
yrke, arbetslosa, ombytessokande etc. — giller allmént att terminalsyste-
mct har kunnpat ge forbittringar éverlag. | urvalet dr det sirskilt ombytes-
sokande och langtidsutbildade som fatt bittre service in eljest.

Trots att urvalet avsag sokande som anmilt intresse for att sGka arbete
interlokalt, s& blev utfallet for alla deltagande lan tillsammantagna att 2/3
av platsforslagen var lokala (hem- och grannkommun) for s6kande tiltho-
rande normalgruppen. For terminalgruppen var motsvarande andel 1/5 lo-
kala platsforslag. De sokande i terminalgruppen fick mer &n 30 ganger fler
platsforslag som var i egentlig mening interlokala (annan kommun én hem-
och grannkommun) och gavs dirigenom mojlighet att vidga sitt sokande pa
arbetsmarknaden.

Den grupp av s6kande som utvalts for denna studie tar antas i minga fall
ha haft svarigheter att fa arbete p4 sin hemmamarknad. De som éver hu-
vud fick arbete under observationsperioden uppgick till 32 % i terminai-
gruppen och 30 % i normalgruppen. Andelen skulle med sannolikhet ha bli-
vit hogre i terminalgruppen, om man i samtliga lin hade kunnat betjina de
sOkande med terminalens hjalp dven med forslag pa arbeten pa den lokala
arbetsmarknaden. Detta var dock av tekniska skil inte fallet i tvd av lanen,
medan man i ett tredje lin med stor lokal arbetsmarknad prévade att helt
inrikta terminalarbetet pa placeringar utanfor denna arbetsmarknad.

Betraffande andelen som fatt arbete i annat ldn géller for ett av lanen spe-
ciclla forh&llanden (se ovan). I de 6vriga sex LC-lanen uppgick i terminal-
gruppen andelen placerade till 55 ¢¢ mot 43 % i normalgruppen.

Allmént galler att andelen som fatt arbete i annat lan kan antas ha dkat
ytterligare for terminalgruppen. om métperioden varit lang nog att {Anga in
aven alla tillséttningar pa platser med ans6kningstid.

3.3 Slutsatser rorande anviindningen av systemet med sokterminaler

Terminalsystemets forméga att forbittra den platsformedlande verk-
samheten beror pa dess forméga till bittre genomlysning och utsdkning av
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platsutbudet p& arbetsmarknaden. Nyttan av systemet med sékterminaler
ir dock beroende av tillgingligheten och utnyttjandet samt av att informa-
tionen tas om hand, ytterligare bearbetas och anvands av formedlaren. For
att detta system skall {4 full effekt krivs naturligtvis att informationsitgir-
derna dven kan kompletteras med anpassande eller andra arbetsforbere-
dande Atgirder. Terminalsystemet skall anvidndas som hjalpmedel for ut-
placering inte bara fére utan vid behov samtidigt med resp. efter sdana at-
gérder.

Utredningen kommer att i senare avsnitt ligga fram narmare forslag i
fraga om tillgdnglighet och utnyttjande av sdkterminaler. Héar skall forst
vissa slutsatser dras som de redovisade studierna direkt ger anledning till
betriffandc systemets anvindning.

Selektiv anvindning av séksystemer. 1 studierna har man 1agit ut ett
tvirsnitt av sGkande som fatt service med terminaler. Vid en utbyggnad av
terminalresurserna inom arbetsformedlingen ar det varken édndaméisenligt
eller mjligt att anvanda sokterminaler som enda informationskanal or al-
la sokande. Det finns sokande som &ar biist betjinta av att fa tillgang till
platsinformation av generell natur och sjalva orientera sig i platsutbudet.
For denna grupp bor det finnas mojligheter till sjalvservice, kompletterat
med ett personligt samtal med formedlaren. Systemet med sékterminaler
bor utnyttjas for dem som sjilva inte klarar att finna 6nskade anstillningar
eller i de fall formedlingen bedomer att man skulle komma till battre resul-
tat med terminalens hjalp. En stringare selektivitet méste naturligtvis till-
limpas under ctt utbyggnadsskede, d& terminaler och personal for plats-
formedling finns i begrinsad omfattning, dn lingre fram da resurserna ar
tillgdngliga dverallt.

Fastlagda former for formedlarens insatser. Studierna har visat att ar-
betsformerna varierat avsevart mellan de olika terminalarbetsplatserna.
Mera enhetliga arbetsformer ar erforderliga som garanterar att de plats-
forslag som genereras av systemet for ifrdgavarande s6kandegrupp tas vl
om hand. Det innebar bl.a. foljande: a) Utdata frdn bevakningsmatchning
skall beddomas noga och kontakt skall tas med arbetssdkande innan de far
formen av ett konkret platsforslag till den sokande. b) I de drenden dér ter-
minalhjalp sitts in skall formedlaren hjdlpa de sdkande att ta kontakt med
arbetsgivare. ¢) Anvisning skall goras, med de krav som det nuvarande
forsdkringssystemet stiller resp. med de krav som kan komma att stéllas i
samband med allmian arbetsloshetsforsakring. d) Kravet pa insatsernas

kvalitet leder till att uppf6ljning av vidtagna atgarder behéver goras.
Tiliskott av formedlingspersonal. Den individuella platsformedling det

hir ar frigan om forutsatter ett stort tillskott av formedlingspersonal, inte
darfor att man utnyttjar ADB utan darfor att man nu far faktiska mojlighe-
ter att gbra insatser som tidigare ¢j forelegat. Alla férmedlare samt aven ar-
betsvardare och yrkesvigledare bor f& mojlighet att utnyttja terminalen for
sina sokande.



Prop. 1978/79:131 33

Utbvggnad fran storre arbetsmarknader mot mindre. Det framgér av
studien att ju storre arbetsmarknaden ar, desto mer anvandbar ar terminal-
sOkningen. Det innebir att systemet bor finnas tillgingligt for interlokala
sokningar. Det innebir ocksé att en utbyggnad i férmedlingsorganisatio-
nen bor goras i forsta hand pd storre formedlingskontor inom resp. arbets-
marknad.

4 Utbyggnad av soksystemet i formedlingsorganisationen

I friga om utbyggnadstakten méste hdnsyn givetvis tas inte bara till be-
hov utan ocks4 till de tekniska och praktiska mojligheterna att genomfdra
utbyggnaden. En férutsittning for att utbyggnaden av ett soksystem inom
formedlingen skall f4 avsedd effekt ar en samtidig 6kning av de personella
resurserna vid formedlingen. Endast om statsmakterna ir beredda att till-
dela AMS dessa resurser dr en teknisk upprustning méjlig att genomfora.
P& liknande sitt ar det nodviandigt att medel tilldetas verket for erforderlig
forstiarkning av personalutbildningen och fér de lokalmissiga forandringar
som ar nédviandiga.

1 denna utredning antas — liksom i ADB-utredningens rapport 1 (1974) —
en utbyggnad till ca 1 000 terminaler inom arbetsformedlingssystemet. Allt
tyder pa att denna tidigare berdkning inte ar fér hogt tilltagen. Berdkning-
en, som nu gdrs, upptar Oversiktligt foljande:

Befintliga och beslutade terminaler 1978

x inkodningsterminaler 190
X sOkterminaler 20
Ytterligare begart for budgetaret 1978/79

x foretagsterminaler 40

Ytterligare sokterminaler
x for budgetaret 1979/80 foreslas

dels nuvarande system 140
dels modellkontorsystem 60
x for budgetéret 1980/81 berdknas 250
x for budgetaret 1981/82 beridknas 300

Totalt 1000

Under budgetiret 1979/80 foreslas alltsd, att ytterligare 200 terminaler
tillférs formedlingsorganisationen. Av dessa bor 60 reserveras for verk-
samheten vid ett antal modellkontor. For budgetaret 1980/81 skulle ytterli-
gare 250 terminaler sittas i drift och for budgetéret 1981/82 slutligen ytter-
ligare 300 terminaler tillféras verksamheten. Totalt skulle dirmed formed-
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lingsorganisationen for budgetiret 1981/82 fortoga over 1 000 terminaler
inrdknat dem som forut finns resp. begirts.

En viktig friga ar hur det antal terminaler som éarligen tillfors férmed-
lingsorganisationen under hir aktuell trearsperiod kan fordelas.

Ur teknisk synpunkt liksom ur utbildningssynpunkt ar en fordelning av
samtliga terminaler {6r ett &r till ett begrinsat antal kontor i en avgrinsad
del av landet att foredra. Detta ger ocksd nigot ligre kostnader genom att
samtliga terminaler pé ett kontor kan kopplas upp p4 samma linje. Aven ur
formedlingssynpunkt talar vissa skil for att terminaler i forsta hand borde
tilldelas vissa delar av landet, diar behovet av sidan utrustning av olika
skl ar storst. Det giller frimst storstadslanen, dir manuell sdkning och
bevakningsmatchning pga det jamforelsevis stora antalet lediga platser i
platslistorna dr sirskilt tidskravande for formedlingspersonalen och dar i
realiteten bevakningsmatchning endast i ringa utstrackning kan genomfo-
ras.

P4 saumma satt finns skal som talar for att vid terminalfordelningen prio-
ritera kontor pa orter — frimst i de s.k. skogslanen — dir den lokala till-
gangen pa platser &r synnerligen begrinsad och formedlingsverksamheten
i hog grad far inriktas pd interlokal formedling. Med nuvarande system,
didr — bortsett frdn den begriansade grupp som kan fa interlokal formed-
lingsservice via lanscentralerna — platsutbudet i andra lan far foljas via
lansplatslistor blir s6kning — och i an hogre grad bevakningsmatchning —
ytterst tidsddande. | praktiken kan kontinuerlig bevakning av platsutbudet
for s6kande i andra lin bara genomforas i undantagsfall och dar den sdkan-
des utbud inskranker sig till ett eller ett par lan.

Starka skl talar 4 andra sidan for att en fordelning av terminaler bor go-
ras pa ett shdant satt att detta hjilpmedel s& snabbt som mojligt kommer s&
minga kontor till del som mdjligt — dven om det med ett sddant fordel-
ningssystem kommer att bli begridnsat till att endast storre kontor i varje
lan fir terminaler redan under budgetaret 1979/80 och oftast bara en termi-
nal per kontor. Tillgingen pé en terminal vid ett kontor mojliggor dock att
sokning och bevakningsmatchning kan ske for de sékande, som bedéms ha
det mest trangande behovet av denna service, och att interlokal sékning
och bevakningsmatchning viisentligt underlittas. Det far ocksé anses vara
ett rimligt krav att storre kontor i alla lan redan under forsta aret av ut-
byggnadsperioden far tillging till i vart fall en terminal.

Med hédnvisning till ovan anforda synpunkter foreslds for budgetiret
1979/80 tva alternativ for fordelning av terminaler. Arbetsgruppen foreslar
for egen del Alt 11.

Alt 1. Utbyggnad i storstadslanen och skogslinen budgetéaret 1979/80

Koncentreras terminalutbyggnaden till storstads- och skogsldn under.
1979/80 kan alla distriktskontor och i dvrigt alla kontor i dessa omraden
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med mera in f n 400 s6kande per manad tilldelas ¢n terminal. I storstadsla-
nen kan alla kontor f& ytterligare en terminal for varje pabérjat nytt 1 200-
tal sOkande. I skogslidnen kan delningstalet siittas vid ca 1 000.

Alt Il. Utbyggnaden vid de stdrre kontoren 6ver hela landet med en viss
prioritering av storstadslinen budgetaret 1979/80

I detta alternativ kan samtliga distriktskontor i landet tilldelas en termi-
nal oberoende av kontorets storlek. De distriktskontor, som har mera én
1 500 sokande totalt per manad, kan tilldelas tva terminaler och sedan yt-
terligare ¢n for varje nytt paborjat 1 500-tal sokande.

Vidare kan samtliga lokalkontor i storstadskinen — AB. M och O lin —
som har mera dn ca 500 sokande per mé&nad tilldelas en terminal.

Budgetaret 1980/81

For detta budgetar skulle alla kontor — distriktskontor och lokalkontor
— med mera iin 250 sdkande kunna tilldelas en terminal. Alla kontor kunde
sedan fi ytterligare en terminal {Or varje nytt pdborjat 600-tal sGkande. En
fordelning av 250 terminaler under detta budgetar och en forvéntad tillvixt
i antalet kontor med 20-25 fram till denna tidpunkt ger forutsittningar for
att ovanstiende méalsattning skall kunna uppfyllas.

Aven nir det giller budgetaret 1980/81 miste vissa reservationer goras
nir det giller lokalfrigan, da erforderliga nyanskaffningar eller indringar
vid vissa berdrda kontor inte kan genomforas innan aktuell tidpunkt.

Budgetaret 1981/82

Under detta budgetar beriiknas som tidigare nimnts ytterligare 300 ter-
minalerkunna tas i drift ute pa formedlingskontoren.

En breddning i anvindningsomradet for terminalernas beriaknas da ha
skett med bl.a. erfarenheterna frin modellkontoren som underlag. Ett sys-
tem bor darvid ha framkommit {or att soksystemet/terminalerna Kan ut-
nyttjas for ytteriigare funktioner.

Det finns d& anledning att mera utgd {rdn de handlaggande tjansteméan-
nen och deras behov av terminal for olika indaméi vid férdelning av termi-
nalerna. Vid det antal terminaler det detta &r skulle vara friga om kan —
med ett forvintat, avsevirt tillskott av tjanster — ungefir var fjirde eller
var femte handldggare inom formedlingsorganisationen f en egen termi-
nal. Det kan dé vara skil att utrusta vissa handliaggare — i forsta hand sé-
dana handliaggare. som framst arbetar med direkt platsformedling — med
en egen terminal. Forslag om vilka férmedlingsfunktioner som i framtiden
kommer att utforas med hjalp av ADB-teknik, kommer att liggas fram hos-
ten 1980.
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5 Upphandling av datautrustning

AMS har i sin petita for budgetaret 1979/80 foreslagit att en utbyggnad
av terminalverksamheten p& formedlingskontoren f6r s6kning och bevak-
ningsmatchning sker med (40 terminaler. Om statsmakterna accepterar
AMS forslag skulle vid slutet av budgetaret ca 200 terminaler kunna vara
anslutna till systemet. Utbyggnaden av antalet terminaler hacfor foreslas
fortsitta iiven de efterfoljande budgetéren. Under budgetaret 1979/80 kom-
mer enligt AMS forslag ytterligare 60 terminaler att installeras f6r modell-
kontorsverksamheten. Syftet med denna ar att prova en mer genomgripan-
av ADB-tekniken. Rcsultaten frAn denna verksamhet, som kombineras
med fasta arbetsformer vid platsformedling, kommer att presenteras i form
av ett forslag till nytt system for platsformedling.

For nirvarande dr omfattningen av verksamheten med sokning och
matchning refativt begrinsad. Endast 20 terminaler 4r anslutna till syste-
met. De datorresurser som kriavs for verksamheten stills till forfogande av
en servicebyré (Control Data Sweden AB). Med denna har AMS slutit ett
femdrsavtal om driften av systemet. Avtalet far sigas upp efter tre r, om
en mer permanent l10sning for verksamheten ar klar att tas i bruk. Avtalet
med servicebyran kan upphdra att gélla den 3 april 1981.

Som namnts ovan kan under budgetaret 1979/80 200 terminaler var an-
slutna till systemet. Kostnaden for att driva dessa pd servicebyribasis av
nu gillande avtal resp med egen utrustning kan beriiknas enligt nedan.

Kostnad servicebyra ca 15 milj. kr./&r
Kostnad egen utrustning ca 5 milj. kr./&r

Denna skillnad skulle dock sannolikt bli mindre cfter nya férhandlingar
med servicebyrin. | dessa kostnader ingér inte kostnader for terminaler el-
ler linjer. Dessa skiljer sig inte p nigot avgorande siitt i de olika 18sningar-
na.
De skil for upphandling av egna datorresurser for arbetsformedlingen
som foreligger ar foljande.
® Det foreslagna systemet for arbetsformedlingen blir ett stort ADB-sys-
tem.
® En fortsatt drift stiller s& stora krav frin anvindarnas sida pé tillging-
lighet av datorresurser att drift vid servicebyr inte i langden kan moti-
veras,

® De arliga kostnaderna for driften av systemet blir betydligt ligre med
egen utrustning.

Det ar mot bakgrund av detta dnskviart att AMS upphandlar egen dator-
utrustning for den utbyggnad som foreslas av detta system. Man bor darfor
inom AMS pébdrja ett arbete med att specificera de krav som skall stillas
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pé& datorutrustning for platsférmedlingen. 1 samband med en sidan krav-
specifikation som erfordras for upphandling behdver ocksé frigan om évri-
ga ADB-resurser — linjer, terminaler och driftspersonal — analyseras. Nag-
ra forslag i sistniimnda hiinseenden limnas sllunda inte i foreliggande rap-
port.

Ett sAdant arbete med kravspecifikation later sig tids- och resursmissigt
genomioras si att — efter regeringens beslut ~ upphandling kan ske och le-
verans av datorutrustning kan vara avslutad under budgetéret 1980/81.

Aven frigor som giller slutlig utformning av systemstruktur och anslut-
ning till allminna datanitet skall klargdras. Detta kan tidsmaissigt ske un-
der den tid arbetet med upphandling pagér.

Mot bakgrund av de hittills genomférda praktiska proven samt ovan re-
dovisade for- och nackdelar med olika losningar syncs en regionaliserad
datorlosning med vissa centralt sammanhélina funktioner (t.ex. systemar-
bete och programmering) innebira vissa fordelar.

6 Modellkontor.

De forsok med fasta arbetsformer vid platsformedling som pégatt sedan
forsta halvaret 1977 har fist uppmirksamheten pi verksamhetens olika
delfunktioner och behovet av en samlad 16sning. Man méste se dver moj-
ligheterna att underlitta arbetet i dess hethet for att ge mera utrymme for
individuell hjalp. Som ett viktigt nytt moment kommer samordningen mel-
Jan olika funktioner inom platsformedlingen. Detta motsvarar ocksa den
ursprungliga ambitionen i utvecklingsarbetet.

En samlad 16sning av antyit slag kan provas vid modellkontor. Dirmed
avses i det foljande arbetsformedlingskontor a) vid vilka datatekniska
hjalpmedel anvinds fér alla eller flertalet funktioner inom platsformedling-
en, b) dir terminaler stér till forfogande for alla som arbetar med platsfor-
medling och slutligen ¢) att sAdan verksamhet bedrivs vid alla kontor inom
en vil avgransad arbetsmarknad.

Malen for forslagen rorande modellkontor innebir en utvidgning jamfort
med systemet med s6kning och matchning. Dec grundliggande méien &r
desamma som tidigare. Men pa vissa punkter behdver forstarkningar ske.
Man kan sammanfattande formulera syftet med den individuella platsfor-
medlingen i modellkontorens form salunda:

att i snabbare och stdrre omfattning hjalpa arbetssgkande att finna arbe-
te som iar lampligt med hansyn till sbkandes 6nskemal och forutséttningar

att forbittra arbetsgivarnas mojligheter att erhlla formedlingsservice
och

att folja upp vidtagna formedlingsatgarder gentemot s6kande och fore-
1ag.

Om man utgir trin formedlingarna som deltar i arbetet p4 modellkontor,
sa ar framst foljande system aktuella:
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all ge den enskilde formedlaren ett biittre grepp dver s6kande och plat-
ser

att forenkla de manuella rutinerna vid platsformedling och

att ge underlag for planering av platsformedlingen liksom for studier av
platsférmedlingens effekter pa arbetsmarknaden. -

I planeringsarbetet har négra Kriterier tagits fram foér val av det omréde
diir modellkontor skall provas.

1 utredningsarbetet har tre torutsattningar angivits, nimligen
1) att ett helt Lin bor omfattas
2} att lanct ifraga bor ha forsok med allmién platsanmilan
3) att starstadslin inte skall komma ifriga.

Skilen for dessa angivna forutsittningar ar foljande.

Ett helt [an (1) bor villjas med hénsyn till att datalagrad information om
lanets platsmaterial och sokande skall vara tillgangligt p ett enhetligt satt
(t.ex. utan blanketter) vid alla kontor som administrativt nira samverkar.

Allmén platsanmaélan (2) bor vara inford med héansyn till onskviardheten
av att alla slag av anstallningar bor vara tillgiingliga och en storre andel av
de ombytessokande an eljest skall anlita arbetsformedlingen. Ovissheten
om nir en utvidgning av allmin platsanmiilan kan komma att ske och beho-
vet att redan nu starta forberedelserna gor det nédvandigt att begriinsa va-
let till ett lin som fOr néirvarande har allman platsanmalan.

Skilen till att inte viilja ett storstadslin (3) ir dels att arbetsmarknaden
inom delar av storstadslinen uppvisar stora skillnader, dcls det stora anta-
let anstiillda i dessa lin som berors av omlaggningen och darmed samman-
hingande storre praktiska och organisatoriska problem.

Efter det att hansyn tagits till dessa aliménna forutsattningar aterstod sju
1an som kunde komma i fraga.

Vid valet mellan dessa lan togs hdnsyn till olika forhallanden, framst (1)
lokalsituationen vid formedlingskontoren, (2) intressct hos linets personal
for att delta i verksamheten, (3) forekomsten av tidigare forsok som forbe-
redelse for projektet med modellkontor, (4) de arbetsmarknadsméssiga
forhillanden i ldnet, (5) antalet kontor och personalantal vid lanets arbets-
formedlingar.

En viktig faktor var lokalsituationen i det lan som kom att valjas. P4
grund av det liga anslag som finns for lokalférandringar och den tid som
utgd ifran de idag befintliga lokalforhaliandena och de férandringar som ér
beslutade eller med stor sannolikhet kan genomforas till hosten 1979.

En mycket viktig faktor ar ocksa intresset hos ledning och personal
inom resp. lin att gd in i verksamheten med modellkontor, som ju forutsét-
ter betydande insatser vad giller bide planering och genomférande.

Av betydelse ar ocksi den beredskap for att delta i verksamheten med
modellkontor som vederbérande 1an har. Lan som har haft {orsék med fas-
ta arbetsformer vid platsformedling och lanscentraler for interlokal plats-
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formedling eller undra forsok med sokterminaler har kommit i kontakt med
frigestallningar av de slag som blir aktuella. Tyngst viger darvid forsoken
med fasta arbetsformer som inforts 1 alla de lan som det giller. Alla lan ut-
om nagot enda av dem har i ngon form provat sokterminaler.

De arbetsmarknadsmissiga forhillandena i ldnet skiljer sig i tlera avse-
enden frin varandra. Ndgon i detta sammanhang relevant analys var dock
svir att gora, di hiinsyn ocksé skulle behdva tas till vintade forandringar
under budgetéret 1979/50.

Hinsyn togs ocksa till antalet kontor och personalantalet inom arbets-
formedlingen i omradet. Ménga kontor och stort personalantal innebar
okade insatser for att introducera och utbilda samt félja verksamheten. A
andra sidan kan sigas att ctt litet antal kontor och ett litet personalantal in-
te motsvarar vad som férekommer i ett ““normallian™.

Genom remiss till de sju berorda lansarbetsnamnderna befanns att scx
var intresserade av modellkontorsverksamheten. Bland de olika férhllan-
den som ansetts betydelsefulla har lokalsituationen vid arbetsformedlings-
Kontoren i resp. lan tillmétts avgorande betydelse férutom intresset bland
personalen att dcita i den planerade verksamheten. P& grund hirav utsigs
Sédermanland att vara det lin dar modellkontor skall provas inom arbets-
formedlingen.

En genomgéng skall hiir goras av de olika delfunktioner som avses ing i
ett modellkontorssystem.

Inskrivning av arbetssékande. En andrad metodik laggs upp betraffande
inskrivning av arbetssGkande. Vid forsta besoket noteras uppgifter som
behovs for platsformedling. Inskrivning av dessa uppgifter sker direkt via
terminal, som samtidigt anvands for att ge formedlingsservice. Detta inne-
bar att inskrivningsblanketten slopas vad giller platsférmedling (men bibe-
hélls i utredningsarenden samt f6ér yrkesvégledning och arbetsvard). Upp-
gifterna kompletteras successivt vid aterbesok. Utredningsarenden som
galler t.ex. arbetsmarknadsutbildning liksom drenden som giller yrkesvag-
lednings- och arbetsvardsutredning forutsitts alltsd bibehallas utanfor da-
tasystemet.

Ordermottagning och registrering av lediga platser. Nuvarande order-
funktion, som enbart avser mottagning av anmalningar av lediga platser
samt inkodning av aktualitetskontroll, vidgas. Ordermottagaren ges moj-
lighet att ocksé soka bland registrerade arbetssokande for att kunna infor-
mera arbetsgivaren om det finns s6kande som kan komma i friga {or det
aktuella arbetet. Mojligheten till direkt registrering via terminalen av in-
ringd ledig plats bor ocksi Gvervigas. Om direktregistrering infors kan an-
vandning och forvaring av orderblanketten upphora.

VSjilvservice’, dvs. mojlighet for den sikande att sjilv orientera sig i
platsutbudet, bibchélls. Flera tinkbara media finns som sjilvservicetermi-
nal, mikrokort. platskort for presentation av ett urval platser i kundmot-
tagningen, platslistor osv. I sjilvservicedelen vid modellkontor ar platsbe-
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skrivningarna summariska och arbetsgivarens namn anges inte. Varje $6-
kande ghr fran sjalvservice till terminal. déar utforliga beskrivningar om ar-
bete och foretag tas fram. Om sokanden inte sjilv funnit lampligt arbete
g0r man ¢n terminalsdkning som ir mer omfattande. Utvecklingsarbetet
bor inriktas pé att minska anviindningen av platslistor. Platslistorna ger
mindre mjlighet till effektiv sokning an mikrokort och terminal. Vidare ar
kostnaderna for platslistor si stora att de avsevirt méste nedbringas.

Terminalsokning bland lediga platser. For en s6kande som inte funnit
lampliga platser i sjalvservicedelen av formedlingen skall formedlaren er-
bjuda terminalsdkning bland platserna. Detta kan ske efter eller i samband
med inskrivning och utféras i kundmottagningen eller i en formedlings- och
utredningssektion. Vid terminalsékning skall formedlaren tillsammans
med den sdkande gd igenom valda delar av eller hela landets platser som
uppiyller den sdkandes dnskemél. Terminalsdkningen utformas 1 stort sett
p& samma siitt som nu. En viasentlig skillnad finns dock. Varje platsbe-
skrivning pa skirmen innehaller ocksd uppgifter om hur minga sékande
som anvisats resp. fatt platsen som forslag samt resultatet av dessa atgér-
der. Har framgér ocksé huruvida arbetsgivaren vill ha fler s6kande anvisa-
de eller ej.

Bevakningsmatchning bland nytiltkommande platser. For sdkande som
s& onskar och dir férmedlaren bedomer det lampligt skall bevaknings-
matchning av sokandens onskemal mot nytillkommande platser utfOras.
Bevakningsuppgifter, s.K. profiler. registreras da direkt p& terminalen. Re-
gistreringen kan ske i samband med inskrivning, i samband med sokning
cller helt fristdende. Registrering av profiler skall ske ungefir som i dagens
system. En eller flera profiler skall kunna registreras for en enskild sdkan-
de.

Arbetsgivarregister, tillgdngligt fran terminal, provas vid ordermottag-
ning och i 6vrigt i platsformedlingsarbetet. Registret byggs primért upp pa
shAdana uppgifter som limnas om foretagen i samband med anmilan av le-
diga platser samt andra uppgifter som arbetsformedlingen eller lansarbets-
niamnden normalt tar in for sin verksamhet. Har skall ocksa &terfinnas
uppgifter om f6rmedlingens atgarder i friga om platsférmedling, anpass-
ningsverksamhet m.m. Registret skall kunna utnyttjas for att underlatta or-
dermottagning, fér ackvisition och for upptoljning av atgirder gentemot
arbetsgivaren. Registret skall ocksd kunna anviindas vid formedlarens
samtal mcd den sdkande.

Registrering av platsformedlingsdtgdrder (platsforslag, anvisning etc.)
gors 10pande i formedlingsarbetet och aterfinns via terminaler dels pa resp.
platsbeskrivning och pd arbetsgivarregistret. dels pa de registrerade upp-
gifterna om den s6kande. Anvisning ir i de flesta fall ett nédvandigt mo-
ment i formedlingsarbetet. Det kan stodjas genom tillgang till uppgifter via
terminalen om vad som skett resp. inte skett férut i drendet inom kontoret
resp. frn andra kontor. Hirigenom mdjliggdrs en samordning av {fdrmed-
lingskontorens verksamhet som inte dr mgjligt i ett manuellt system.
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Uppféljning av platser. Vid kontakter med arbetsgivare om en plats,
1.ex. vid anvisning, tar formedlarna reda p4 om platsen ar ledig, om fler $6-
kande Onskas resp. vem som erhallit anstéllning om platsen ar tillsatt. For-
andringar noteras via terminalen och blir ddrmed tillgangliga for 6vriga for-
medlare. Omfattningen av I6pande aktualitetskontroll kan harigenom re-
duceras.

Uppfolining av anvisningar och platsforslag ar viktigt for att platsfor-
medlingen skall fungera. Uppfdljning av anvisningar gors fortlopande hos
arbetsgivaren. Aven platsforslag kan behdva foljas upp och detta sker da
genom kontakt med den arbetssokande.

Alternativa 16sningar for flera av de ovan redovisade delmomenten kom-
mer att provas pa modellkontoren. Ett arbete med att faststélla dessa alter-
nativ har inletts.

Med tanke p4 att man hojer ambitionsnivan vid platsférmedlingen s be-
doms behovet av personaltillskott preliminirt vara 30 handliggare och 10
bitriden fér modcllkontor omfattande ett normalldn. Med tanke pa beho-
vet av utbildning for den nya personalen ir det nodvindigt att forstark-
ningen byggs under med 6kad tilldelning av aspiranter redan under 1978.

7 Kostnader

I anslagsframstillningen for budgetéaret 1979/80 har AMS begirt 68 milj.
kr. for drift av ADB-platslistor, for drift av terminalsystem 33,5 milj. kr.,
for vidareutveckling av ADB inom arbetsformedlingen 21,8 milj. kr. och
for modellkontor 7,7 milj. kr. Dartill kommer kostnader f6r information
och utbildning under budgetret 1979/80 med ca 7 milj. kr.
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Bilaga 2

Sammanstallning av remissyttranden éver utredningen — Arbetsfor-
medling med ADB-resurser, rapport 4 — forslag om utbyggt soksys-
tem och modellkontor jimte skrivelser fran AMS och statskontoret i
anledning av rapporten

Allmin platsanmiilan

Flertalet remissinstanser tillstyrker eller lamnar utan erinran forslaget
att alimén platsanmalan utvidgas till att galla hela landet fr.o.m. den 1 mars
1979. SACO/SR betonar vikten av att om arbetsformedlingen tillfullo skall
kunna bli effektiv och ge god service kriavs inte minst att den har tillging
till en mycket stor del av arbetsmarknadens totala platsutbud. De forsok
med allmin platsanmilan som pAgéatt nagra ar har inneburit stora fordelar
for personer 1 yanstemannayrken. Med tanke p& de positiva erfarenheter
som hittills vunnit genom forsok sverksamheten med allmén platsanmélan
tillstyrker SACO/SR att lagen fr.o.m. den 1 mars 1979 skall gilla hela lan-
det. LO anser det som mycket viktigt att arbetsformedlingen far ett totalt
grepp om alla arbetstillfillen for att f mojlighet att paverka foretagens rek-
rytering — inte minst vad giller att bereda de traditionellt svaga grupperna
pé arbetsmarknaden arbete. Diarmed tillstyrker LO forslaget om att lagen
om allman platsanmilan skall gilla hela landet. SAF betonar vikten av att
forsoken med allmén platsanmilan blir foremal for en allsidig utvardering
och att en obligatorisk platsanmaélan inte fir vara ett sjalviindamal. Effek-
terna av allméan platsanmilan bor virderas utifrdn det syftet att platsfor-
medlandet for arbetsformedlingens kunder - bade foretag och arbetssdkan-
de ~ forbattras. S HIO-Familjeforetagen menar att i avvaktan pd en full-
stindig utvirdering av allmén platsanmilan bor tillimpningen av lagen allt-
jamt ha karaktaren av forsok och den fortsatta utvirderingen bor bland an-
nat visa i vad mén sjalva formedlingsarbetet effektiviseras t.ex. i form av
minskade vakans- och soktider eller bittre matchning. Landstingsférbun-
det anser att lagen om allmin platsanmilan skall tillaimpas i hela riket. Dar-
emot anser tre reservanter i landstingsforbundets styrelsc att allmén plats-
anmilan for hela landet bor foregds av en utvirdering av de nu pagdende
forsoken i vissa ldn. RRV anser inte att motiv foreligger for att utvidga till-
lampningen av lagen om allmén platsanmélan eftersom den redan idag om-
fattar de regioner dar den gor storst nytta, dvs. stora lokala arbetsmarkna-
der. Daremot ser RRV ett virde i att kunna utnyttja lagen som ett instru-
ment for selektiva insatser, vilket praktiskt skulle innebira att lagen be-
roende pa arbetsmarknadssituationen kan riktas mot olika malgrupper.
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Litbyggnad av terminalsystem for sokning och bevakningsmatchning

De flesta remissinstanser har i allmidnna ordalag uttalat sig positivt till en
effektivisering av arbetstormedlingen genom utnyttjande av ADB. Négra
remissinstanser tillstyrker utredningens forslag till utbyggnad av terminal-
systemet for sokning och bevakningsmatchning under budgetiren
1979/80—1981/82. SACO/SR tillstyrker den féreslagna utbyggnaden och
papekar nédvindigheten av att arbetsformedlingen i framtiden erhaller as-
sistans frin ADB enligt forslaget. Detta ir en forutsittning for att kunna be-
handla den informationsvolym och méta de 6kade informationskrav det ir
frga om i formedlingsarbetet. Pa kort sikt synes kostnaderpa for fullfol-
Jandet av programmet stora, men organisationens beddmning ar dock att
dessa kostnader dr smé jamfort med alternativkostnaderna for att inte ge-
nomfdra programmet. LO anser att den foreslagna utbyggnaden ar vésent-
lig f6r att hGja ambitionerna i f6rmedlingsarbetet och att datatekniken skall
ses som ett hjalpmedel for arbetsformedlingen att fa bittre overblick av ar-
betsmarknaden. TCQO stiller sig bakom den skrivelse frin AMS till rege-
ringen som baserar sig pa ifrdgavarande rapport och tilligger att formed-
lingens ambitionsgrad kan hdjas. att formedlingsverksamheten kan decen-
traliceras till fler och smirre kontor och att rationaliseringsvinster uppstar
genom att ADB-terminaler infors i formedlingsarbetet. Statskontoret till-
styrker utredningens forslag om utbyggnad av terminalsystemet for bud-
getaret 1979/80. Direfter forutsitter statskontoret budgetarsvis uppfolj-
ning av verksamhetens kostnader och effekter till dess att slutlig stalining
kan tas till systemets mer definitiva utformning. Utbyggnaden bor i forsta
hand ske for storstadsregioner och for interlokal férmedling. En reservant
i statskontorets styrelse, generaldirektéren Rune Berggren menar att nuva-
rande forsoksverksamhet bor fortsitta till utgAngen av budgetéret 1979/80
enligt vad styrelsen i Ovrigt forordar men med endast be‘grﬁnsad utokning,
forslagsvis till dubbla antalet sokterminaler i forhallande till nulaget. Berg-
gren menar vidare att ett nytt beslutsunderlag méste laggas tram pa grund-
val av utvdrderingar av den hittillsvarande och fortsatta forsoksverksam-
heten. Materialet skall innehilla en kostnads/intakisanalys, vara statistiskt
godtagbart samt innehélla samtliga intressenters bedémningar. SHIO- Fa-
miljeforetagen instimmer i de synpunkter som framforas i reservationen
till statskontorets yttrande. Svenska kommunférbundet stiller sig positiv
till en utvidgad ADB-baserad formedlingsservice och tillstyrker att en suc-
cessiv terminalutbyggnad kommer till stind. Det ar lampligt att utbyggna-
den i inledningsskedet koncentreras till storstadsregionerna och storre for-
medlingskontor. I anslutning hartill bor en successiv utvardering ske. Sex
reservanter i kommunforbundet férordar en fortsatt forsdksverksamhet
med en begrinsad utdkning av antalet terminaler, foretradesvis placerade i
storre tatorier och med forsok pagiende under en langre tidsperiod.
Landstingsforbundet kan inte tillstyrka en s snabb och total utbyggnad av
det foreslagna systemet med terminalsékning och bevakningsmatchning
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som utredningen foreslar p.g.a. vissa brister i utredningsmaterialet. Bris-
terna bestér bl.a. i att man klart inte kan utlisa vilka effektivitetsvinster
som kan uppnés. En fortsatt forsoksverksamhet med anvindning av termi-
naler for s6kning och bevakningsmatchning men med en begrinsad utok-
ning av antalet terminaler rekommenderas, foretradesvis placerade i storre
titorter och under en langre tidsperiod. SAF erinrar om att féreningen va-
rit representerad i arbetsgruppen och vid det styrelsesammantrade dir
AMS enhilligt beslot tillstyrka forslaget till utbyggnad av terminalsyste-
met under 1979/80. Samtidigt har emellertid SAF forstéelse for den forsik-
tighet som priaglar statskontorets yttrande i friga om fattandet av for syste-
mets framtida utveckling bindande beslut. Verksamheten, dvs. effekter
och kostnader méste foljas upp lopande och man boér budgetarsvis prova
personalbehovet. Den fortsatta utbyggnaden bor kopplas till forséken med
modellkontoren utan att den nddvéndiga utbyggnaden fordrojs. Liknande
synpunkter framfors av DAFA och forsvarets rationaliseringsinstitut. SCB
menar att ur statistisk synpunkt ar effektstudierna otillrackliga som under-
lag for beslut om en s omfattande utbyggnad av soksystemet med hjalp av
terminaler som utredningen foreslar. RRV anser att en kraftig utbyggnad
inte bor ske innan en fullstindig utviirdering av verksamheten skett. De re-
dovisade kostnaderna &r inte kostnader for ett fullt utbyggt system utan
bara kostander fér en mer eller mindre interimistisk 18sning. RRV menar
vidare att det 4r motiverat och angeliget med en mindre 6kning av termi-
nalerna for att en fortsatt och mer omfattande forsoksverksamhet med
sOkning och bevakning av lediga platser skall kunna goras. Sveriges indu-
striforbund menar att ett beslut om utbyggnad av terminalsystemet enligt
arbetsgruppens forslag méiste foregds av mycket noggranna dvervigning-
ar, som bara kan fattas efter en fortsatt forsoksverksamhet enligt de princi-
per som statskontoret och RRV férordat. SARK understryker vikten av att
olika sikerhets- och sarbarhetsfrigor loses pa ett tillfredsstillande sitt in-
nan man binder sig for ngon slutlig systemldsning.

Modelikontor

Alla remissinstanser har tillstyrkt ¢ller limnat forslaget om forsoksverk-
samhet med modellkontor utan erinran. Statskontoret, RRV, SAF och DA-
FA menar i stort att modellkontorsverksamheten bor utvarderas innan ett
slutligt stillningstagande kan tas till terminalsystemets mer definitiva ut-
formning. RRV anser vidare att parallellt med modellkontorsforséken bor
forsok bedrivas med alternativa metoder for kontakter och samspel mellan
de inblandade parterna. Dessutom anser RRV att en forutsattning for att
forsoksverksamheten skall kunna beddmas &r att utviarderingen liggs upp
pé ett sddant sétt att man har mojlighet att urskilja vilka effekter som ar att
hanfora till anvandningen av ADB och vilka som har sin grund i andra at-
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garder. LQO anser att inrdttande av modellkontor och sedan utviirdering ar
av visentlig betydelse. Uppf6ljningen och utvérdering méaste i forsta hand
ta sikte pa att inte personer med svag stallning p& arbetsmakrnaden stills i
en relativt samre situation. SARK anf6r i sitt vitrande att det fortfarande ar
oklart hur ADB-systemet skall uformas och vilka konsekvenser det far ur
sarbarhetssynpunkt. Den slutliga utformningen av ADB-verksamheten dr
beroende av hur forsGksverksamheten vid modellkontor utfaller.
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Bilugu 3

Sammanfattning av rapporten Distriktsarbetsnimndernas framtida
verksamhet och organisation

Distriktsarbetsnamnderna pAborjade sin verksamhet i januari 1977 med
undantag for Stockholms lan dir namnderna startade ett halvar senare
p.g.a. pAgdende forandring inom distriktsorganisationen.

Distriktsarbetsndmnden (DAN) bestdr av normalt itta ordinarie ledamo-
ter och lika ménga suppleanter. Ledamoterna utses av AMS. Distriktskon-
torschefen ar ordforande i namnden. Av 6vriga ledamoter utses tva pa for-
slag av kommunerna i distriktet samt tvi pd forslag av vardera SAF, LO
och TCO. I distrikt dar det finns universitet eller hogskola utses en av le-
damoterna pa forslag av SACO/SR.

Distriktsarbetsnamnderna har i stort arbetat efter de intentioner som
getts i forarbeten och anvisningar. Overliggningarna vid sammantridena
har med utglngspunkt frdn den aktuella arbetsmarknadssituationen inom
distriktet inriktats p olika atgérder for grupper av sdkande sdsom ungdo-
mar, nytilltridande kvinnor, invandrare. idldre och arbetshandikappade.
Vidare har t.ex. frigor i samband med planering av beredskapsarbeten. an-
passningsverksamhet. arbetsmarknadsprognoser och ramplanering inom
AMU behandlats. Olika arbetsmarknadspolitiska program har fastlagts
och prioriteringsfragor och personalfragor har diskuterats.

Distriktsarbetsnamnden ir f.n. ett huvudsakligast rddgivande organ med
viss beslutanderitt i enskilda drenden. Distriktsarbetsnimnden har till
skillnad frin den partssammansatta styrelsen i arbetsmarknadsstyrelsen
resp. nimnden i lansarbetsnidmnden ej funktion som styrelse inom arbets-
formedlingen.

Distriktsarbetsnamndens beslutanderétt ar beroende av sarskilda fore-
skrifter av regeringen eller efter regeringens bemyndigande av AMS.

Distriktsarbetsnimndens organisation som huvudsakligast radgivande
organ har skapat vissa problem och oklarheter betriffande ansvar, uppgif-
ter och befogenheter. Det har darfor framhallits fran savil ledamoter som
distriktskontor och liansarbetsnamnder att det ar nodvindigt med klarare
regler for distriktsarbetsnamndens uppgifier och kompetensomraden.
Vidare poangteras att ansvarsfordelningen mellan distriktsarbetsnamnd
och linsarbetsndmnd méste faststillas.

For att undvika fordrojning vid drendebehandling har det vidare patalats
att det méste skapas mojligheter for distriktsarbetsniamnden att vid behov
kunna delegera beslutanderitten.

Trots att distriktsarbetsnimnderna fortfarande ar under ett uppbygg-
nadsskede har det i de flesta namnder varit en mycket aktiv verksamhet.
Aven om en viss kritik framforts har erfarenheterna hittills varit 6vervi-
gande positiva och ledaméterna har 6verlag visat ett stort intresse. Flerta-
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let av distriktskontorscheterna anser att namnderna varit ett bra stod i for-
medlingsarbetet.

Med hinsyn till de uppgifter som framkommit fran bade ledamoter, di-
striktskontor och linsarbetsnimnder foreslar gruppen att distriktsarbets-
namndsorganisationen permanentas och inordnas i arbetsmarknadsver-
kets reguljara organisation. Verksamheten bor dirmed upphora som for-
sOksverksambhet.

Gruppen har Overvigt olika alternativa organisationsformer for di-
striktsarbetsnamndens framtida verksamhet och funnit att distriktsarbets-
niamnden bor {4 styrelsefunktion inom arbetsformedlingen. Distriktsar-
betsnamnden far dirigenom motsvarande stillning inom arbetsformedling-
en som lekmannastyrelsen resp. nimnden har inom arbetsmarknadsstyrel-
sen och lansarbetsnamnden.

Instruktion och arbetsordning for distriktsarbetsnimnden bor utformas
enligt samma principer som giller tor lansarbetsndmnden. Dirigenom
kommer huvudsakligast principiella drenden eller andra drenden av storre
vikt att {6ras upp for avgorande i distriktsarbetsnimnden.

Enligt regeringens foreskrifter har distriktsarbetsnamnd ej inréttats pa
Gotland med hansyn till att lanet endast omfattar ett distrikt. Gotlands sar-
stallning i distriktsarbetsnamndsorganisationen har medfért en del forvalt-
ningsrittsliga problem. AMS har darfor efter forslag frdn gruppen hem-
stallt hos regeringen att distriktsarbetsnamnd inrittas aven pa Gotland.

Inom Stockholms Ian har det uppstatt en del organisatoriska och praktis-
ka problem p.g.a. att Stockholms kommun ingér i fyra férmedlingsdistrikt.
D4 en o6versyn av Stockholms DAN-organisation for niarvarande pagéar
inom lansarbetsnimnden kommer forslag till modifiering av organisatio-
nen att framldggas senare.

Gruppen foresldr vidare vissa forandringar av representationen i ndmn-
derna. SACO/SR ar for nirvarande endast foretradd i distrikt dér det finns
universitet eller hdgskola. Enligt gruppen bor SACO/SR, som sedan 1977
ar foretridd i samtliga linsarbetsnidmnder, dven ha representation i samtli-
ga distriktsarbetsndmnder.

For nidrvarande har distrikt med sex eller flera kommuner tre ordinarie
ledaméter och lika manga suppleanter till skillnad fran &vriga distrikt som
har tva ordinarie kommunledamoter och tvé suppleanter. For att forbattra
den kommunala representationen foreslds att gransen for tre ledaméter
sanks till distrikt med fem eller flera kommuner. _

Kommuner och arbetsmarknadens parter bor vid nominering efterstriva
att det blir en jamnare fordelning av kvinnor och mén i nimnderna.

Betriffande ersdttningsfrdgorna foreslar gruppen bl.a. att samtliga leda-
moéter/suppleanter i distriktsarbetsnimnden som ar egna foretagare bor ha
ratt till ersiattning for forlorad arbetsfortjanst. Enligt nuvarande bestam-
melser kan ersittning endast utgé till ledamot som representerar Sveriges
Hantverks- och Industriorganisation — Familjeféretagen (SHIO-Familje-
foretagen).
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Den arbetsgrupp inom AMS som haft i uppdrag att se dver uppgifter och
personalresurser inom linsarbetsnimndens och distriktskontorens kansli-
er (KORG 78) har i samarbete med arbetsgruppen gjort en undersokning i
form av en enkit till samtliga distriktskontor. Kontoren har dels fatt ange
vilka uppgifter som tillkommit genom distriktsarbetsnamnden. dels forsokt
uppskatta tidsatgéngen fordelat pé olika befattningsfunktioner. Genom-
snittligt uppskattas tidstgngen per kontor och ménad till 22 timmar for
handliggande personal inklusive distriktskontorsledning och 16 timmar for
bitradespersonal.

1 rapporten fran kansliutredningen (KORG 78) anfors bl.a. "'Ett flertal
kontor hade emellertid i sina enkéatsvar gjort klart, att tidsbrist varit en till-
bakahéllande faktor for olika aktiviteter och att man av samma anledning
inte kunnat dgna tid att engagera ledamoéterna i 6nskvard omfattning ... |
sin vardering av enkitresultaten rorande distriktsarbetsndmnderna utgir
KORG 78 fran att dessa kommer i viixande omfattning erfordra personalin-
satser sedan de olika parterna hunnit viaxa in | sina nya roller.”

Gruppen bitrider dessa beridkningar och foreslar i likhet med kansliut-
redningen att distriktskontoren tillféres resurser motsvarande en halv
handlaggartjanst och en halv bitradestjanst for att ticka uppgifter i sam-
band med DAN. Uppgifterna bor i likhet med kontorets dvriga arbetsupp-
gifter fordelas p4 olika befattningshavare.

Gruppen foreslar vidare att frigan om inrattande av tjanster for bitra-
dande distriktskontorschefer vid samtliga distriktskontor overvages. For
niarvarande saknas det sAdana tjdnster vid 24 kontor.

Bland olika Atgirder for fortbildning av ledaméter foreslar gruppen att
lansarbetsnimnderna sammankallar distriktsarbetsnimndledaméter till
Overlaggningar, exempelvis en ging om aret. AMS bor tilldelas medel for
detta Andamal.

Vidare foreslas att sirskilda medel i likhet med tidigare tilldelas AMS for
anordnande av introduktionskurser for de 114 nya ledamoter som tilikom-
mer genom forslaget om utokning av representationen frin SACO/SR och
vissa kommuner. P4 grund av det stora antal nya ledamoter som SACO/SR
erhéller bor organisationen anvisas medel for utbildning av dessa ledamo-
ter.

Gruppens forslag om att distriktsarbetsndmnderna skall erhélla styrelse-
funktion innebér att ledamoterna far nya uppgifter och dirmed stérre an-
svar. Gruppen anser dirfor att det kan vara motiverat att arbetsmarknads-
parterna och Svenska Kommunférbundet i samband med omorganisatio-
nen anvisas medel for utbildning och information t samtliga ledaméter.

Onskemal har framforts om utbildning for ordférande och sekreterare i
DAN. D4 utbildningen bor vara virdefull dven for andra befattningshavare
inom verket foreslar gruppen att hansyn tas till dessa 6nskemal vid berik-
ning av personalutbildningsanslaget inom AMS.

Enligt gruppen bor de foreslagna organisationsférandringarna genomfo-
ras under budgetéaret 1979/80.

Norstedts Tryckeri, Stockholm 1979
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