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Kommittédirektiv

Genomférande av ett kommande EU-direktiv med regler om hantering
och kop av krediter

Beslut vid regeringssammantride den 23 juni 2021

Sammanfattning

En sirskild utredare ska ta stillning till hur ett kommande EU-direktiv med
regler for verksamhet med hantering och kép av krediter som har limnats av
kreditinstitut ska genomféras i Sverige. Utredarens 6vergripande uppdrag dr
att ta stillning till vilka forfattningsiandringar som behovs med anledning av
direktivet och limna de forfattningsforslag och forslag pa andra atgirder som
direktivet ger anledning till.

Uppdraget ska redovisas senast den 1 september 2022.

EU-direktivet

Forhandlingarna

Forhandlingar om ett nytt EU-direktiv om hantering och kép av krediter ér i
ett slutskede och direktivet férvintas kunna antas inom kort. Direktivet inf6r
ett regelverk for verksamhet med hantering och kép av krediter som har
limnats av ett kreditinstitut (1 det f6ljande banker, om inget annat anges).
For nirvarande pagar trilogférhandlingar mellan Europeiska unionens rad,
Europaparlamentet och Europeiska kommissionen.

Medlemsstaterna ska ha genomfért direktivet senast tva ar efter direktivets
ikrafttradande.



Bakgrunden till direktivet

Till £6ljd av den finansiella och ekonomiska kris som tog sin borjan under
2008 har banksektorerna i flera av EU:s medlemsstater, framfor allt i Syd-
och Osteuropa, under en lingte tid haft problem med en hég andel néd-
lidande lin. Med nédlidande lan (eng. non-performing loans) avses nagot
forenklat lin som lantagaren inte klarar av att betala i tid. Problemen med
nédlidande lan har bla. lett till kapitalforluster och risker f6r den finansiella
stabiliteten. Nir bankerna 6verbelastas med nédlidande lan, minskar deras
mojligheter att bevilja nya krediter, vilket i forlingningen kan himma den
ckonomiska tillvixten. I vissa medlemsstater har problemen med nédlidande
lan lett till en utdragen lagkonjunktur.

Réidet och kommissionen antog 2017 en handlingsplan for att komma till
ritta med problemen med nédlidande lan. Utifran den har bl.a. Europeiska
bankmyndigheten (EBA) tagit fram detaljerade riktlinjer f6r bankernas
laneutgivning samt deras 6vervakning och interna styrning av lan. Riktlin-
jerna tar sarskilt upp fragor om bedémningen av lantagares finansiella still-
ning och dterbetalningsférmanga. Utifran handlingsplanen foéreslog kom-
missionen 2018 dven ett paket med atgirder. Det handlade bl.a. om dndrade
kapitaltickningsregler och principer for att etablera tillgangsforvaltnings-
foretag som kan anvindas vid krishanteringen av en bank som har en stor
andel nodlidande lan. Som en del av atgirdspaketet mot nodlidande lan har
kommissionen dessutom limnat direktivforslaget om hantering eller koép av
krediter (se KOM][2018] 135 slutlig).

Sverige ir en av de medlemsstater inom EU som har ligst andel nédlidande
lan i1 banksektorn. Direktivet dr dirmed frimst av betydelse f6r de medlems-
stater som har en hogre andel nodlidande lan. Samtidigt gar det inte att
bortse fran att de europeiska banksystemen 4r sammanliankade och att
problem kan sprida sig till andra medlemsstater. Aven Sverige kan alltsa dra
nytta av bra regler pa omradet.

Reglerna om hantering och kop av krediter

Genom direktivet, som innehaller regler om hantering och koép av krediter,
kommer det att finnas ett gemensamt regelverk f6r férsaljning av bankers
fordringar och f6r hur lanen ska hanteras efter en férsaljning. Regelverket
syftar ytterst till att minska andelen nédlidande lin i banksektorn. Det ska
dven skapa en effektiv och dndamalsenlig hantering av bankkrediter i EU
med ett hogt skydd for lantagarna. Banker ska ta ansvar for sin kreditgivning
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och de lan som de har beviljat. Handel med forfallna fordringar kan emeller-
tid fylla en sund ”stidfunktion”. Om en bank har hoga nivaer av nédlidande
lan minskar dess férmaga att bevilja nya lan. Att silja nodlidande lan kan
frigora kapital for ny utlining samtidigt som lanen tas om hand av en annan
aktor. Sadana Gverlatelser far dock inte medfora att skyddet for lantagare

forsamras.

Direktivet forvintas innehalla bestimmelser om vad som giller for det fall
en bank 6nskar avyttra nédlidande lan. For att 6ka transparensen och mojlig-
gora 6vervakning av hur nédlidande lan siljs infors krav pa att bankerna ska
tillhandahalla tillsynsmyndigheten information om de nodlidande lan som
siljs. Kraven mojliggér en harmoniserad och mer effektiv évervakning av
overforingen av kreditavtal inom Europeiska unionen.

Direktivet kommer att stilla krav pa den som hanterar nédlidande lan. Det
kan vara fraga om att viss information ska limnas till lintagaren eller om hur
bevakning eller indrivning av fordringar ska ga till. Till skillnad fran vad som
giller for kop av krediter krivs det tillstind for att driva verksamhet med
kredithantering. I direktivet anges vilka krav som ska vara uppfyllda for att
tillstind ska beviljas. Det handlar exempelvis om att verksamhetsutévaren
ska ha tillricklig kunskap och tillimpa goda rutiner, bl.a. 1 fraiga om lintagar-
skydd. Vidare forutses att direktivet kommer att innehalla bestimmelser som
innebir att en kreditkOpare och en kredithanterare maste reglera sina mellan-
havanden pa ett sitt som innebir att de bada atar sig att uppratthalla ett gott
skydd for konsumenter och andra lantagare. Om en kredithanterare i sin tur
uppdrar at nagon annan att utféra nigon del av sin verksamhet, kvarstar
ansvaret for verksamheten fullt ut hos kredithanteraren. Direktivet kommer
dessutom att ge ritt for auktoriserade kredithanterare att erbjuda kredithan-
teringstjanster inom hela EU. Tillsynsmyndigheter ska samarbeta vid grans-
overskridande kredithanteringsverksamhet i syfte att sakerstilla en effektiv
tillsyn dven i sadana fall.

Slutligen forvantas direktivet innehalla regler om att en konsuments rattig-
heter inte far forsamras vid en forsiljning av en kredit. Skyddet f6r konsu-
menters och andra lantagares rittigheter betonas dven pa flera andra sitt i
direktivet. Som framgitt dr det t.ex. ett villkor for att beviljas tillstand for
kredithanteringsverksamhet att kredithanteraren har tillrickliga rutiner for att
sikerstilla lantagares rittigheter. Det dr dessutom sa att medlemsstaterna har



stor frihet att sjdlva bestimma vilka materiella regler som ska gilla, t.ex. vid

inkassoverksamhet.

Nuvarande regler

Bankers och andra kreditinstituts verksamhet regleras 1 forsta hand i lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse. I lagen finns det regler om
uppgiftsskyldighet, tillstaindsplikt och tillsyn. Lagen innehéller dven vissa
bestimmelser om vad som giller om en bank vill uppdra at nagon annan att
utféra nagon av de tjinster som banken har ritt att tillhandahalla. Finans-
inspektionen utovar tillsyn enligt lagen.

I konsumentkreditlagen (2010:1840) finns bestimmelser om krediter som en
niringsidkare limnar eller erbjuder konsumenter. De rittigheter som féljer
av lagen giller i férhallande till savil den som limnar en kredit som den som
6vertar den. Lagen, som i huvudsak ir civilrittslig, innehaller regler om kon-
sumentens rattigheter vid 6verlatelse av kreditfordran. Exempelvis giller att
om kreditgivaren har verlatit sina rittigheter enligt kreditavtalet, far kon-
sumenten mot den nya kreditgivaren gbra samma invindningar som han
eller hon vid 6verlatelsen kunde géra mot 6verlataren. Konsumentverket
utvar tillsyn enligt lagen. Men verkets tillsyn omfattar inte — med vissa
undantag — verksamhet som star under tillsyn av t.ex. Finansinspektionen.

Regler om indrivning av fordringar genom krav eller annan inkassoatgérd
finns i inkassolagen (1974:182). I lagen finns foreskrifter om skyldigheten att
bedriva inkassoverksamhet enligt god inkassosed, hantering av inkasserade
medel, tillstind och tillsyn. Inkassolagen giller vid indrivning av bade egen
och annans fordran. Tillstand enligt lagen krivs dock endast for inkasso-
verksamhet som sker for annans rikning eller f6r indrivning av fordringar
som har Gvertagits for indrivning. Kravet pa tillstand giller inte for inkasso-
verksamhet som bedrivs av foretag som star under Finansinspektionens
tillsyn eller av advokater. Integritetsskyddsmyndigheten utévar tillsyn enligt
inkassolagen. Liksom vad som giller 1 fraga om tillstind, omfattar Integri-
tetsskyddsmyndighetens tillsyn inte advokater eller verksamhet som star
under tillsyn av Finansinspektionen.



Utredningsuppdraget
Utgangspunkter for uppdraget

En sirskild utredare ska ta stillning till hur det kommande direktivet med
regler om hantering och kop av krediter ska genomféras 1 Sverige. I upp-
draget ingar att analysera hur svensk ritt forhaller sig till direktivet och
overviga vilka forfattningsindringar som beh6vs med anledning av direk-
tivet. Utredaren ska limna de forfattningsférslag och férslag pa andra atgir-
der som direktivet ger anledning till. Utredaren ér oférhindrad att 6verviga
andra nirliggande fragor. Regeringen aterkommer i det foljande till vissa
fragor som ska uppmirksammas sarskilt.

Ett EU-direktiv dr bindande f6r medlemsstaterna nir det giller det resultat
som ska uppnas, men medlemsstaterna far bestimma de nidrmare formerna
tor hur detta ska ske. Sverige har alltsd vid genomférandet av direktivet ett
visst utrymme att anpassa reglerna till svensk ritt 1 Gvrigt. Vid utformningen
av forslagen bor utredaren ansluta till den systematik och terminologi som
anvinds 1 svensk ritt. Samtidigt bor det dven beaktas att det dr en férdel om
det latt gar att 6verblicka hur direktivet har genomfoérts 1 svensk ratt. Liksom
vid all lagstiftning bor enkelhet, 6verskadlighet och konsekvens efterstrivas.

Direktivet innehéller ett visst matt av flexibilitet genom att flera av bestim-
melserna dr frivilliga att genomféra eller ger medlemsstaterna méjlighet att
vilja mellan olika angivna l6sningar. Det finns ocksa en méjlighet f6r med-
lemsstaterna att utstricka tillimpningsomradet for direktivet. Det finns alltsa
utrymme att vilja hur det nationella regelverket som genomfoér direktivet ska
utformas. Utredaren bor i den utstrickning det behovs belysa olika alternativ
for att genomfora direktivet och redovisa for- och nackdelar med dem. I det
fall utredaren bedomer att det finns anledning att ga langre an vad direktivet
foreskriver ska detta motiveras med en analys som tar hinsyn till EU-rédtten.

Utredaren ska se till att bestimmelserna och begreppen 1 direktivet forklaras
och tydliggors samtidigt som den EU-gemensamma uppfattningen om direk-
tivets innebord beaktas. Ndgra sidana centrala begrepp ar nodlidande lan,
kreditképare och kredithanterare.

Reglerna om hantering och kép av krediter

Direktivet reglerar hantering och kép av nédlidande lin som ursprungligen
limnats av en bank. Vad som utgor ett nédlidande lan definieras genom en
hinvisning till en annan unionsrittsakt.



Det kan inte uteslutas att det kan uppsta praktiska problem med att endast
tillimpa direktivets regelverk pa nédlidande lan som limnats av en bank. Nar
krediter 6verlats sker det nimligen ofta genom 6verlatelse av fordrings-
stockar. Dessa stockar kan innehalla bade lan som lintagaren betalar enligt
avtalet och nodlidande lan. Det dr ocksa tinkbart att lintagaren reglerar ute-
staende belopp enligt ett nédlidande lan och att krediten upphor att vara
nédlidande. Kreditens karaktir kan alltsa variera 6ver tid. Lanestockarna kan
vidare innehalla krediter Iimnade av bade banker och andra aktorer. Det
finns darfor skl att sarskilt analysera de valmdjligheter direktivet erbjuder,
t.ex. ndr det giller mojligheten f6r medlemsstaterna att utstricka tillimp-
ningsomradet — helt eller delvis — till alla krediter.

Det sigs uttryckligen i direktivet att det inte paverkar nationella regler till
skydd for konsumenter och andra lantagare. Vid genomférandet av direk-
tivet bor inriktningen vara att konsument- och lantagarskyddet inte ska
forsvagas, om det inte finns mycket starka skal f6r det. Mer niraliggande ar
att lintagarskyddet skirps 1 forhallande till vad som giller i dag. Vid bedém-
ningen av i vilken utstrickning lantagarskyddet ska skirpas genom de val-
mojligheter direktivet erbjuder ska utredaren sirskilt 6vervaga behovet av ett
okat lantagarskydd, proportionaliteten i de féreslagna atgirderna och even-
tuella kostnader for de berérda aktorerna.

Det stills vidare upp krav pa att en kredithanterare ska vara auktoriserad av
en behorig myndighet i kredithanterarens hemland. En kredithanterare kan
med stod av en sadan auktorisation erbjuda kredithanteringstjanster inom
hela BEU. Direktivet foreskriver ocksa att savil kreditkopare som kredithan-
terare ska sta under tillsyn av nationella myndigheter. En tillsynsmyndighet
ska kunna ingripa mot 6vertridelser av nationella regler som genomfor
direktivet. Det behovs darfor en eller flera myndigheter som ansvarar for de
olika tillstands- och tillsynsuppgifter som foreskrivs i direktivet.

Finansinspektionen ansvarar i dag for tillsynen, regelgivningen och tillstands-
provningen som ror finansiella marknader och finansiella féretag. Finansin-
spektionen har tillstainds- och tillsynsansvar enligt bl.a. lagen om bank- och
finansieringsrorelse, lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter
och lagen (2014:275) om viss verksamhet med konsumentkrediter. I lagen
(1996:1006) om valutavixling och annan finansiell verksamhet finns regler
som innebdr att finansiella institut som t.ex. forvirvar fordringar i



finansieringssyfte maste registrera sig hos Finansinspektionen. Konsument-
verket utévar tillsyn 6ver att bl.a. konsumentkreditlagen f6ljs. Till skillnad
fran direktivet giller konsumentkreditlagen emellertid bara f6r konsument-
krediter. Konsumentverkets tillsyn omfattar inte heller — med vissa undantag
— verksamhet med konsumentkrediter i den utstrickning det 4r friga om en
verksamhet som star under tillsyn av Finansinspektionen. Integritetsskydds-
myndigheten utovar tillsyn enligt inkassolagen. Myndighetens tillsyn omfattar
dock inte verksamhet som bedrivs av foretag under Finansinspektionens till-

syn eller av advokater.

Det finns alltsa i vart fall tre myndigheter som 1 dag har ett sarskilt tillsyns-
ansvar betriffande fragor av relevans for direktivet. Utredaren ska analysera
vilken eller vilka myndigheter som ska ut6va tillsyn enligt det nya regelverket
och limna forslag om den saken. Mot bakgrund av att direktivets bestim-
melser om hantering och kép av krediter inte inskranker sig till konsument-
krediter, bor det emellertid inte bli aktuellt att ge Konsumentverket niagot
6vergripande tillsynsansvar. Utredaren ska redovisa for- och nackdelar med
olika alternativ vid valet av tillsynsmyndighet.

Den nuvarande ordningen innebir att tillsynen 6ver inkassof6retag i praktik-
en dr uppdelad mellan olika myndigheter. Denna ordning har ifragasatts i be-
tinkandet Ett samlat ansvar for tillsyn 6ver den personliga integriteten (SOU
2016:65) och Statskontorets rapport Myndighetsanalys av Datainspektionen
(2020:14). Det finns darfor anledning att dven Gverviga om tillsynsansvaret
enligt inkassolagen ska samlas hos en enda myndighet och i sa fall limna de
torslag som behovs for att genomfora en sidan forindring. Av betydelse for
dessa 6verviganden dr myndigheternas nuvarande ansvarsomraden och
kompetens. Det dr angeldget att den nya ordningen dr kostnadseffektiv och
skapar goda forutsittningar for samarbete med andra svenska och utlindska
myndigheter. Det ska ocksa finnas 6verviganden om hur eventuella intresse-
konflikter ska kunna hanteras. Utredaren ska presentera en konsekvensanalys
for de olika alternativ som 6vervagts och redovisa for- och nackdelar med
olika alternativ. Om det limnas ett forslag om dndrat tillsynsansvar enligt
inkassolagen och forslaget inte ar nédvandigt for att genomfora direktivet,
bor forslaget utformas sa att det dr mojligt att dndra tillsynsansvaret for
inkassoverksamhet separat och vid en annan tidpunkt dn 6vriga férslag.



Slutligen bor utredaren beakta att utformningen av direktivets regler om han-
tering och kép av krediter 1 viss utstrickning bygger pa tidigare unionsritts-
akter inom finansmarknadsomradet. Detta giller inte minst direktivets krav
pa mekanismer for tillsyn samt krav pa atgirder for ansvarsutkravande. Lik-
nande regler har genomforts 1 svensk ritt bl.a. 1 lagen (2018:1219) om fo61-
sakringsdistribution och lagen om verksamhet med bostadskrediter. Det kan
antas att det kommer att underlitta f6r den myndighet som utses att utéva
tillsyn enligt det nya regelverket om reglerna foljer principerna for och
utformningen av det nuvarande niringsrattsliga systemet pa finansmarknads-
omradet. Detta giller 1 synnerhet om det féreslas att Finansinspektionen ska
fa en central roll som tillsynsmyndighet. Som ett led i arbetet med att
utforma de nya bestimmelserna ska utredaren dven analysera hur dessa
bestimmelser férhaller sig till exempelvis befintlig inkassolagstiftning. Det
kan t.ex. bli aktuellt att helt eller delvis inarbeta befintliga inkassoregler i en
ny lagstiftning om kreditkoép och kredithantering eller att inarbeta de nya
reglerna 1 befintlig lagstiftning.

Konsekvensbeskrivningar

Utredaren ska bedéma och beskriva férslagens ekonomiska konsekvenser
och konsekvenser i 6vrigt for enskilda, foretag och det allminna. Utredaren
ska berikna paverkan pa statens totala inkomster och utgifter, samt hur
enskilda myndigheter paverkas i detta avseende. Om f6rslag som limnas
innebir att enskilda myndigheters kostnader Okar, eller att forslagen innebar
offentligfinansiella kostnader, ska forslag till finansiering limnas. Det innebar
bl.a. att forslag om att samla tillsynen enligt inkassolagen vid en myndighet
ska forenas med ett forslag till finansiering. Forslagen ska dven 1 6vrigt
redovisas enligt vad som anges i kommittéforordningen (1998:1474). Viktiga
stallningstaganden som har gjorts vid utformningen av foérslagen ska
beskrivas, exempelvis alternativa 16sningar som har 6vervigts och skalen till
att de har valts bort. Det ska ocksa anges om de foérslag som limnas gar
lingre dn vad direktivet kriver.

Utredaren ska vidare redovisa om forslagen har nagon paverkan pa jam-

stalldheten mellan kvinnor och man.

Kontakter och redovisning av uppdraget

Utredaren ska folja genomforandet i andra nordiska stater och i1 Gvriga stater
som utredaren bedomer vara av intresse.



Utredaren ska i den utstrickning det ar limpligt inhdmta synpunkter fran
berérda myndigheter, organisationer och foretag.

Utredaren ska halla sig informerad om och beakta relevant arbete som pagar
1 Regeringskansliet.

Uppdraget ska redovisas senast den 1 september 2022.

(Justitiedepartementet)
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