Kommittédirektiv

Tillaggsdirektiv till 112-utredningen oir
(Ju 2016:03) 2017:84

Beslut vid regeringssammantrade den 20 juli 2017

Utvidgning av och férlangd tid for uppdraget

Regeringen beslutade den 12 november 2015 kommittédirektiv
om en samordnad alarmeringstjanst (dir. 2015:113). Enligt de
direktiven ska utredaren analysera och foresla hur en nationell
alarmeringsfunktion ska kunna inrdttas for att samhallets
alarmeringstjanst ska kunna samordnas pa ett battre sétt.

Regeringen beslutade i mars 2017 tillaggsdirektiv med
innebdrden att utredningstiden forlangdes (dir. 2017:23). Enligt
de direktiven ska uppdraget redovisas senast den 31 december
2017.

Utredaren ges nu ytterligare tva uppdrag. Det forsta
uppdraget galler de situationer da hjalporganen mots eller
befaras kunna matas av hot eller vald. Utredaren ska analysera
och foreslda hur hjalporganen och den nationella
alarmeringsfunktionen vid alarmering och genomférande av
hjalpinsatser pa ett effektivt satt ska kunna dela sadan
information med varandra som ar av vésentlig och omedelbar
betydelse for saval blaljuspersonalens sékerhet som effektiva
hjéalpinsatser. Utredaren ges vidare i uppdrag att analysera och
foresla hur den nationella alarmeringsfunktionen och
hjalporganen genom ett gemensamt system pa ett mer enhetligt
satt ska kunna anvanda geografiska data (geodata) for att
sékerstélla snabba och effektiva hjalpinsatser.

Vid genomférandet av tilldggsuppdragen ska utredaren i
tillampliga delar utga ifran det som anges i de nuvarande
utredningsdirektiven. Om utredaren beddmer det som lampligt
och &andamalsenligt bor redovisningen av de tillkommande
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uppdragen helt eller delvis integreras med &vrig
uppdragsredovisning.

Utredningstiden forlangs. Utredarens samtliga uppdrag ska
redovisas i ett betdnkande senast den 31 mars 2018.

Uppdraget att foresla atgarder for en effektiv
informationsdelning for att sékerstalla effektiva och sédkra
hjalpinsatser

Det ar ett allvarligt problem att det pa flera hall i landet vid
genomforandet av olika slags hjalpinsatser forekommer hot och
vald mot hjalporganens personal, dvs. anstédllda vid polis,
kommunal och statlig raddningstjanst samt ambulanssjukvard.
Det kan handla om allt fran hot och vald riktat mot enstaka
anstallda inom hjalporganen (s.k. blaljuspersonal) vid en
ordinér insats till omfattande valdshandlingar mot ett storre
antal anstallda i samband med kravaller. Vid sadana handelser
ar det heller inte ovanligt att hjalporganens utrustning utsatts for
skadegorelse, vilket ytterligare hindrar hjalporganen fran att
genomfora effektiva och sékra hjalpinsatser. Regeringen anser
att detta ar en oroande och farlig utveckling som maste brytas.
Regeringen har redan vidtagit ett antal atgarder med denna
inriktning och har bl.a. gett en sérskild utredare i uppdrag att
overvaga och foresla de &ndringar som behovs for att
astadkomma ett modernt straffrattsligt skydd for blaljuspersonal
och andra samhallsnyttiga funktioner (dir. 2016:115).

En viktig del i det fortsatta arbetet pa omradet ar att
sékerstdlla  att  hjalporganen  och  den  nationella
alarmeringsfunktionen pa ett effektivt satt ska kunna dela sadan
information med varandra som har betydelse for personalens
sékerhet och for ett effektivt genomférande av hjalpinsatser i de
situationer som avses i dessa direktiv. Det nuvarande systemet
for informationsdelning mellan de berérda aktérerna har vissa
brister som kan paverka sékerheten vid hjalpinsatser. En
angelagen atgard ar att sakerstalla att aktorerna har effektiva
och dndamalsenliga tekniska mojligheter att kunna samverka
och dela information med varandra vid alarmering och
genomfdrande av hjalpinsatser. Enligt de nuvarande direktiven
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ska utredaren analysera och redovisa forutsattningarna for ett
successivt inforande av en sadan teknisk 1osning. Aven den
informationsdelning som avses hér bor kunna ske genom den
l6sningen.

En utgangspunkt bor vara att den information som delas
mellan hjalporganen och den nationella alarmeringsfunktionen
har eller kan antas ha vasentlig och omedelbar betydelse dels i
sékerhetshanseende, dels for ett effektivt genomférande av
hjélpinsatser i de situationer da hjalporganen méts eller befaras
kunna motas av hot eller vald eller da det finns risk for att deras
utrustning  blir  utsatt for  skadegorelse. En  sadan
informationsdelning behdvs ocksa for att sakerstalla enskildas
sékerhet vid hjélpinsatser. Informationen bor vara tydlig,
relevant och aktuell for att kunna fylla sitt syfte. Det bor i regel
handla om handelsebaserad information fran pagaende eller
nyligen genomférda hjalpinsatser dér det férekommer eller har
forekommit hot och vald mot hjélporganens personal eller
skadegdrelse mot hjalporganens utrustning. Vidare bor det rora
sig om information som finns samlad i strukturerad form hos de
berérda aktdrerna och som normalt sett ar latt tillganglig i
samband med alarmering och genomftrande av hjélpinsatser,
t.ex. information som framgar av hjélporganens olika rapporter
fran hjalpinsatser. En annan utgangspunkt bor vara att det infors
en skyldighet foér hjalporganen och den nationella
alarmeringsfunktionen att dela nodvandig information med
varandra vid alarmering och hjélpinsatser i syfte att sakerstalla
sékra och effektiva hjalpinsatser. Det ska aven i fortsattningen
vara en uppgift for den som leder hjélpinsatsen vid
hjalporganen att, inom det egna ansvarsomradet for respektive
hjélporgan, bedéma och besluta hur tillganglig information for
sakerhets- eller effektivitetsindamal ska anvandas och
darigenom paverka forutsattningarna for en pagaende
hjélpinsats.

Vid ett informationsutbyte mellan de berérda aktdrerna
kommer personuppgifter av varierande slag att behdva hanteras.
Dessa uppgifter kan ofta vara av personlig och kénslig karaktér.
Ytterligare en utgdngspunkt bor darfor vara  att
informationsutbytet mellan hjélporganen och den nationella
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alarmeringsfunktionen ska kunna ske pa ett effektivt satt och
med ett stort hénsynstagande till skyddet for den enskildes
personliga integritet och rattssékerhet.

Utredaren ska darfor

e analysera hur hjdlporganen och den nationella
alarmeringsfunktionen vid alarmering och
genomforande av hjélpinsatser pa ett effektivt satt ska
kunna, och vara skyldiga att, dela sddan information
med varandra som &r av vésentlig och omedelbar
betydelse for blaljuspersonalens sakerhet och for ett
effektivt genomférande av hjalpinsatser i de situationer
som beskrivs ovan och foresla de atgarder, &ven
forfattningsforslag, som kan behdvas,

e analysera och foresla, med stort hansynstagande till
enskildas behov av personlig integritet och rattssakerhet,
hur den rattsliga regleringen av
personuppgiftsbehandling och sekretess bor vara
utformad for ett sa effektivt informationsutbyte som
mojligt,

e (vervaga och belysa, utan att Iamna nagra forslag i det
avseendet, om det kan finnas skal for att i ett annat
sammanhang lata utreda  forutsattningarna  for
hjélporganen och den nationella alarmeringsfunktionen
att i sakerhets- och effektivitetshGjande syfte kunna
delge varandra mer omfattande och mer ingaende
information &n vad som avses i dessa direktiv.

Uppdraget att foresla atgarder for en sakrare positionering
vid alarmering for att sdkerstdlla snabba och effektiva
hjalpinsatser

Att polis, raddningstjanst och ambulans snabbt kan vara pa plats
och paborja en hjalpinsats ar avgorande for effektiva insatser.
En sa saker positionering som mojligt av nodstéllda ar av
central betydelse i det avseendet. Det ar darfér mycket viktigt
att hjalporganen och den nationella alarmeringsfunktionen har
tillgang till kartor och annan grundldggande geodata av hdg
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kvalitet. Det &r vidare av stor betydelse att alla aktdrer vid en
nddsituation anvénder samma referenssystem for att beskriva
det geografiska laget. Bristen pa tillforlitliga geodata och att de
berérda aktorerna i dag anvander geodata med olika
referenssystem medfor t.ex. att positionering av nddstéllda
forsvaras. Det ar allvarligt att hjalpinsatser med anledning av
detta kan komma att fordrojas. Inriktningen ska darfor vara att
den nationella alarmeringsfunktionen och hjélporganen ska
anvénda ett gemensamt system for geodata av hog kvalitet for
att sakerstalla snabba och effektiva hjalpinsatser. Ett sadant
gemensamt system beddms &ven vara mer kostnadseffektivt an
det nuvarande, dar varje aktor sjalv koper in och uppdaterar sina
system for geodata.
Utredaren ska darfor
e analysera hur den nationella alarmeringsfunktionen och
hjalporganen genom ett gemensamt system pa ett
effektivt och enhetligt satt ska kunna anvanda geodata
vid hjalpinsatser och foresld de atgarder, &ven
forfattningsforslag, som kan behévas, och
e analysera kostnaderna for ett sadant gemensamt system
for geodata och foresla en andamalsenlig finansiering.

Redovisning av uppdragen

Utredaren ska beakta relevant arbete som pagar inom
Regeringskansliet och inom EU, sarskilt i fraga om regleringen
pa dataskyddsomradet.

Utredningstiden forlangs. Utredarens samtliga uppdrag ska
redovisas i ett betdnkande senast den 31 mars 2018.

(Justitiedepartementet)



