Kommittédirektiv

Tillaggsdirektiv till Valfardsutredningen ir.
(Fi 2015:01) 2015:108

Beslut vid regeringssammantrade den 5 november 2015

Sammanfattning

Regeringen beslutade den 5 mars 2015 att ge en séarskild
utredare i uppdrag att utreda forutsattningarna for och foresla
hur den offentliga finansieringen av privat utférda valfards-
tjanster bor regleras (dir. 2015:22).

Utredaren far nu i uppdrag att utreda utokad tillstandsplikt
inom socialtjanstens omrade samt hur de register som
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) for 6ver verksamhet
inom socialtjansten samt hélso- och sjukvarden kan forbattras.
Utredaren ska aven vidareutveckla Agarprovningsutredningens
forslag om krav pa ekonomisk langsiktighet, insikt, erfarenhet
och lamplighet samt bedéma om nagon motsvarande prévning
bor goras av anstéllda i offentlig verksamhet som befinner sig i
ledande stéllning. Utredarens befintliga uppdrag i fraga om
ekonomisk redovisning vidgas och fordndras delvis. Utredaren
far dven ett vidgat uppdrag i de delar som ror kvalitet och
uppfoljning samt tillstdnds- och auktorisationssystem och andra
alternativ till upphandling.

Vidare tar regeringen bort uppdraget att foresla hur
regleringen kan &ndras sa att landstingen inte ska vara skyldiga
att ha vardvalssystem i primarvarden enligt lagen (2008:962)
om valfrihetssystem, forkortad LOV.

Enligt de tidigare direktiven skulle utredningens uppdrag
redovisas senast den 1 november 2016. Uppdraget i de delar
som ror ett nytt regelverk for utforande av valfardstjanster for
att sékerstdlla att offentliga medel anvénds till just den
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verksamhet som de dr avsedda for ska fortfarande redovisas
senast den 1 november 2016. For uppdraget i 6vrigt forlangs
utredningstiden och uppdraget i den delen ska redovisas senast
den 2 maj 2017.

Bakgrund

De ursprungliga direktiven

Regeringens utgangspunkt &r att en god valfard sétter brukaren i
centrum och garanterar en hdg kvalitet i verksamheten.
Brukarens mojlighet att valja utférare av en mangfald av
tjdnster och aktorer ar en viktig del i regeringens politik.
Regeringen anser att det &r rimligt att kréva att privata aktorer
som tillhandahaller valfardstjanster ska kunna visa att de
offentliga medlen kommer brukarna till godo.

Vélfardsutredningen ska enligt sina ursprungliga direktiv
utreda forutsattningarna for och foresla hur den offentliga
finansieringen av privat utforda vélfardstjanster bor regleras.
Syftet med utredningen &r att sékerstélla dels att offentliga
medel anvands till just den verksamhet som de ar avsedda for
och pa ett sadant sétt att de kommer brukarna till godo, dels att
eventuella 6verskott som huvudregel aterfors till den verksam-
het dar de uppstatt. Utredaren ska analysera om kraven bor vara
lika for alla utforare eller om det finns behov av att stélla olika
krav beroende pa drifts- och verksamhetsform och verksamhets-
omrade.

Utredaren ska dven undersoka hur regelverket for upp-
handling av bl.a. sociala tjanster kan forenklas och goras mer
flexibelt samt foresla insatser for att forbattra forutsattningarna
for den idéburna sektorn i valfarden, inom ramen for bl.a.
upphandlingsratten. Utredaren ska vidare Kklarlagga hur
valfrinetssystem enligt LOV bor Klassificeras réttsligt och
beddma om det finns behov av justeringar av LOV utifran
denna Klassificering samt foresla de forfattningsandringar och
andra atgarder som utredaren utifran sitt uppdrag anser vara
befogade. Utredaren skulle ocksa enligt de ursprungliga
direktiven foresla hur regleringen kan &ndras sa att landstingen
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inte ska vara skyldiga att ha vardvalssystem enligt LOV i
primarvarden, men med bibehallen majlighet for patienterna att
enligt 9 kap. 18 patientlagen (2014:821) valja utforare av
offentligt finansierad 6ppenvard.

Utredaren har &ven i uppdrag att foresla bestammelser som
reglerar hur ekonomisk information for vissa vélfardstjanster
ska redovisas pa enhetsniva. Utredaren ska vidare analysera och
foresla vilken statistik och annan information som bor finnas
tillganglig for att kunna folja upp andelen aktorer med
vinstsyfte respektive idéburna aktorer inom valfardsomradet
samt folja upp om offentliga medel anvénds for avsedd
verksamhet.

Utredaren ska ocksa utvardera de regler som géller for
tillfalliga asylboenden och foresla atgarder som innebéar krav pa
att privata aktorer som vill ta del av offentliga medel ska kunna
visa hur dessa ska anvandas i verksamheten och komma
brukarna till godo.

Tidigare utredningar

Vilka krav som kan och bor stallas pa dem som &ger och driver
foretag inom valfardssektorn har i viss man redan utretts av
Agarprévningsutredningen (Fi  2012:11) och av Friskole-
kommittén (U 2011:04).

Agarprévningsutredningen tillsattes av den forra regeringen
med syfte att ytterligare sdkra samhallets krav pa att de som
ager och driver foretag inom skola, vard och omsorg ska ha ett
langsiktigt och seridst engagemang och bedriva en god och
hogkvalitativ  verksamhet. Agarprévningsutredningen over-
lamnade den 11 februari 2015 sitt betankande Krav pa privata
aktorer i valfarden (SOU 2015:7) till regeringen. Beténkandet
har remissbehandlats.

Friskolekommittén var en parlamentariskt sammansatt
kommitté som tillsattes av den forra regeringen for att utreda
regler och villkor for fristéende skolor m.m. Kommittén over-
lamnade den 20 augusti 2013 sitt betdnkande Friskolorna i
Samhallet (SOU 2013:56). Aven det betinkandet har remiss-
behandlats.
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Problembeskrivning och behovet av utredning

Tillstandsplikt

Ett av Agarprovningsutredningens forslag &r att det ska kravas
tillstand fran IVO for att ett bolag, en forening, en samfallighet,
en stiftelse eller en enskild individ yrkesmassigt ska fa bedriva
verksamhet i form av hemtjanst. Remissinstanserna har varit
dvervagande positiva till att infora tillstandsplikt for hemtjanst.
Stockholms kommun har anfort att det har varit en 1&g troskel
for att kunna etablera sig vilket har lett till forekomsten av ett
antal oseridsa utforare. Kammarrdtten i JOnkoping, VO,
Konkurrensverket, Goéteborgs, Malmé och Téaby kommuner
samt Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har dock ansett
att det behover fortydligas vad som avses med hemtjanst. VO,
Goteborgs, Taby och Orebro kommuner, Svenska Vard samt
Tjansteménnens Centralorganisation har vidare ansett att det
kan ifragasattas om hemtjanst som inte innefattar personlig
omvardnad bor vara tillstandspliktig. Manga remissinstanser har
uttryckt farhagor for att en utokad tillstandsplikt kommer att
leda till att IVO:s handlaggningstider, som redan i dag upplevs
vara for Ianga, blir annu langre.

Nagra remissinstanser har ansett att tillstandsplikt bor
dvervagas aven for sadana insatser som angransar till hemtjanst
och personlig assistans. Malmd kommun har papekat att
ledsagarservice, kontaktperson och avldsarservice ar uppdrag
som staller stora krav pa personlig lamplighet och kontinuitet
hos dem som utfor uppdragen. Norrkdpings kommun har anfort
att boendestdd &r en specialiserad form av hemtjénst och darfor
ocksa bor omfattas av tillstandsplikt. Goteborgs kommun har
framhallit att malgruppen for denna typ av insatser ar individer
med psykiska eller fysiska funktionsnedsattningar, precis som
nar det galler hemtjanst eller boende med sérskild service. Vad
som goOr att boende med boendestdd, avldsarservice och
ledsagarservice skulle undantas fran tillstandsplikt framstar
darfor som svarbegripligt enligt kommunen.



Agar- och ledningsprovning

Agarprévningsutredningen foreslar att det ska uppstéllas krav
pa ekonomisk langsiktighet, insikt, erfarenhet och lamplighet
for tillstand att bedriva verksamhet enligt socialtjanstlagen
(2001:453), forkortad SoL, och lagen (1993:387) om stéd och
service till vissa funktionshindrade, férkortad LSS, samt
godkdnnande av enskilda att bedriva utbildning inom
skolvésendet enligt skollagen (2010:800). Friskolekommittén
har beddmt att &garprovning bor inforas for att sakerstélla att
dgarna av skolforetag har ett seridst och langsiktigt intresse for
att bedriva utbildning. Eftersom fragan om &garprévning inom
valfardssektorn utretts av Agarprovningsutredningen har
Friskolekommittén dock framfort sina ©vervéganden till
Agarprévningsutredningen i stallet for att lamna nagra
forfattningsforslag i denna del.

Den 6vervdgande delen av de remissinstanser som yttrat sig
over Agarprovningsutredningens forslag i denna del har ansett
att det kan vara positivt med nagon form av provning, dels av
att det finns ekonomiska forutsdttningar for att bedriva
verksamheter langsiktigt, dels av att &gare och ledning har
tillracklig kompetens och ar allmant lampliga. Manga remiss-
instanser har dock ansett att forslaget behdver fortydligas.
Exempelvis har SKL anfort att bestdmmelserna bor vara mer
preciserade och tydligare ange de ramar inom vilka regeringen
ska fa rora sig vid meddelandet av foreskrifter om villkor for
tillstand. Svenskt Naringsliv har ansett att frdgan om hur den
ekonomiska uthalligheten ska bedomas bor utredas vidare. Har
finns olika tankbara medel som soliditetskrav, garantier, krav pa
eget kapital i forhallande till omsattningen etc. Det ar enligt
Svenskt Naringsliv inte acceptabelt att respektive tillstands-
myndighet meddelar foreskrifter innan en sadan utredning skett.
Statens skolinspektion har anfort att utredningens 6vervaganden
inte ger tillrdcklig ledning vid beddmningen av ekonomisk
langsiktighet. Statens skolinspektion har darfor ansett att
begreppet behdver analyseras och fortydligas ytterligare under
den fortsatta beredningen.



Flera remissinstanser har framfort att nagon form av
provning liknande den som Agarprovningsutredningen foreslar
aven bor dvervagas for verksamheter i offentlig regi. Svenskt
Néringsliv har framfort att det &r orimligt att kompetenskrav
och lamplighetskrav ska vara lagre for offentligt drivna
verksamheter. Friskolornas riksférbund har ansett att principen
om lika villkor &r av allra storsta vikt och att férslagen om agar-
och ledningsprovning darfor ska galla likvardigt for alla
huvudmaén, dven kommunala. Sveriges Pensionarsférbund har
anfort att det &r orimligt att personer som inte godkénts hos en
privat aktor ska kunna anvéndas av en kommun. Dessutom
innebar en sadan skillnad i regelsystemen att konkurrens-
situationens fordelar satts ur spel. Riksférbundet FUB har
framfort att dven om det av naturliga skal inte gar att direkt
Overfora utredningens forslag till att &ven gélla tex. en
kommun, bér andra metoder dvervdagas som har samma syfte,
dvs. att sakerstdlla att verksamheten har forutsédttningar att
drivas pa ett seriost satt med tillrackliga resurser till forfogande.

Register

Agarprévningsutredningen har erfarit att de register som 1VO
for over verksamhet inom socialtjinsten och hélso- och
sjukvarden inte ar fullstandiga. Agarprovningsutredningen
understryker vikten av att den anmalningsplikt som finns enligt
SoL, LSS och hélso- och sjukvardslagen (1982:763) efterlevs
av saval offentliga som privata utférare och att IVO sakerstéller
att registren ar uppdaterade. Registren dr avgoérande for att
kunna bedriva en modern och riskbaserad tillsyn. Myndigheter
som t.ex. upphandlar hélso- och sjukvard bor sakerstélla att
utforarna anmalt sig till vardgivarregistret. Om anmalnings-
plikten inte efterlevs finns det, enligt Agarprévnings-
utredningen, anledning for regeringen att Overvdga att inféra
lagkrav om att en utforare maste vara upptagen i ett register for
att fa leverera till offentlig sektor. Svenska Kommunalarbetare-
forbundet har uppgett i sitt remissvar att forbundet vid flera
tillfallen och i kontakt med olika myndigheter har observerat
avsaknaden av fungerande register vad galler leverantérer av
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valfardstjanster. Det &ar enligt forbundet angelaget att sadana
register upprattas och forbattras. Socialstyrelsen har framfort att
ofullstandiga register innebér ett allvarligt hinder for nationell
uppfdljning, statistik och tillsyn. Socialstyrelsen ser ett behov
av battre register for att fA en nationell Overblick over
kvalitetsutvecklingen i verksamheterna och underlag for
analyser.  Myndigheten  for  vardanalys,  Statskontoret,
Konkurrensverket, Vannds kommun och Svenska Kommunal-
Pensiondrernas Forbund har framfort i sina remissvar att ett
lagkrav pa att vara upptagen i ett register for att fa delta i
upphandlingar enligt lagen (2007:1091) om offentlig upp-
handling (LOU) och valfrihetssystem enligt LOV bor
Overvagas. IVO har i sitt remissyttrande angett att myndigheten
delar Agarprévningsutredningens bedémning angdende behovet
av uppdaterade register. IVO har anfort att myndigheten med
dagens reglering inte har mojlighet att sakerstélla att registren ar
uppdaterade, utan endast kan verka for att sa sker.

Lagen om valfrihetssystem

Stockholms kommun har i sitt remissyttrande anfort att
mojligheterna att inom ramen for LOV utesluta utférare som
inte utfor tjansterna i enlighet med ingangna avtal behover
starkas. For uteslutning pa grund av tidigare bristande avtals-
uppfyllelse kravs i nuldget att den upphandlande myndigheten
kan pavisa allvarliga fel i yrkesutovningen, vilket har lett till att
det enligt kommunen varit svart att utesluta utférare som inte
uppfyllt kvalitetskraven. Mot denna bakgrund boér enligt
Stockholms kommun en &ndring eller komplettering av
befintligt regelverk eller ett nytt regelverk évervagas i syfte att
ge Okade mojligheter till att prova kvaliteten av en erbjuden
tjanst, vilket skulle mojliggdra for kommunen att ocksa vaga in
tidigare erfarenheter.

Mot denna bakgrund ser regeringen ett behov av ytterligare
utredning och andrar uppdraget enligt foljande.
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Andring av uppdraget

Tillstandsplikt

Det finns vissa insatser enligt SoL och LSS som inte &r
tillstandspliktiga, t.ex. boendestod och avlGsarservice.
Utredaren far i uppdrag att vidareutveckla de 6vervaganden som
gjorts av Agarprévningsutredningen genom att utreda behovet
av tillstandsplikt for enskilda utforare att driva verksamhet
enligt SoL och LSS som enligt nuvarande lagstiftning inte ar
tillstandspliktig. Om ett behov konstateras, ska utredaren lamna
forslag pa att infora sadan tillstandsplikt. Utredaren ska véga
for- och nackdelar med en utokad tillstandsplikt med beaktande
av effektivitet, administrativa kostnader och konsekvenser av
att utvidga I1VO:s nuvarande uppdrag. Det galler sérskilt
konsekvenser for IVO:s dvriga verksamhet. Utredaren ska aven
lamna forslag pa och definiera vilka insatser som ska anses inga
i begreppet hemtjanst och som ska omfattas av tillstAndsplikt.
Utredaren ska foresla de forfattningsandringar och andra
atgarder som utredaren utifran sitt uppdrag anser vara befogade.

Agar- och ledningsprovning

Utredaren ska vidareutveckla Agarprovningsutredningens
forslag om krav pa ekonomisk langsiktighet, insikt, erfarenhet
och lamplighet for tillstand att bedriva verksamhet enligt SoL
och LSS samt for godkénnande att bedriva utbildning inom
skolvésendet enligt skollagen genom att fortydliga dessa
begrepp och foresld de 4andringar av Agarprovnings-
utredningens forfattningsforslag som utredaren anser &r
nodvéandiga. Utredaren ska beakta villkoren for aktorer av olika
storlek och olika drifts- och verksamhetsformer. Utredaren ska
aven bedéma om en motsvarande prévning i nagon form bor
goras av anstdllda som befinner sig i ledande stéllning i
offentlig verksamhet och, om det bedéms lampligt, foresla de
forfattningsandringar och andra atgarder som utredaren utifran
sitt uppdrag anser vara befogade. Vilka konsekvenser en sadan
provning skulle fa for den kommunala sjalvstyrelsen ska
beaktas sérskilt. Utredaren ska dven beakta att verksamheten i
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kommuner och landsting ytterst styrs av folkvalda férsamlingar
som bar ett politiskt ansvar, vilket innebér att ansvarsut-
kravande sker genom fria och 6ppna val.

Oppenhet och insyn i anvandandet av offentliga medel

Enligt de ursprungliga direktiven ska utredaren foresla
bestdmmelser som reglerar hur ekonomisk information for
valfardstjanster ska redovisas pa enhetsniva samt dvervaga om
det ar mojligt och lampligt att en sadan redovisning aven
omfattar de sarskilda utbildningsformerna och annan
pedagogisk verksamhet enligt 24 och 25 kap. skollagen. Utred-
aren ska dven foresla hur en sadan ekonomisk information ska
utformas sa att den blir 6ppen, enhetlig och lattillganglig. Detta
uppdrag andras nu pa sa satt att utredaren ska analysera och
utvérdera for- och nackdelar med att redovisa ekonomisk
information for valfardstjanster pa enhetsniva, och endast
foresla bestammelser om sadan redovisning om fordelarna
bedoms vaga tyngre. Om utredaren bedomer att redovisning pa
enhetsniva ar att rekommendera, ska utredaren dven dvervaga
om det ar mojligt och lampligt att en sadan redovisning aven
omfattar verksamhet i offentlig regi, och i sa fall presentera
forslag pa hur motsvarande krav for verksamhet i offentlig regi
ska utformas. Utredaren ska beakta de sarskilda forutsattningar
som géaller for verksamhet i offentlig regi. Uppdraget om
ekonomisk information omfattar inte de skolformer som utreds
av Skolkostnadsutredningen (U 2014:14).

Matning och uppfoljning av kvalitet

Att skattemedel anvands till just det de &r avsedda for ar
ansvarsfullt och mojliggor kvalitet i de offentligt finansierade
verksamheterna, vilket ar avgodrande for medborgares och
brukares tillit till valfardstjansterna. Kvaliteten behdéver éven
kunna foljas upp i efterhand. Det ar bade en fraga om effektiv
anvandning av gemensamma medel och en fraga om trygghet
och rattssdkerhet for brukarna av valfardstjansterna. Utredaren
ska darfor analysera hur olika kvalitetsmatt kan anvandas pa ett
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strategiskt satt vid exempelvis upphandling av valfardstjanster
och uppféljning av utférda vélfardstjanster.

Forbattrade register

| syfte att skapa béttre forutséattningar for tillsyn ska utredaren
analysera vilka mojligheter som finns att forbéattra de register
som IVVO for 6ver verksamhet inom socialtjansten och hélso-
och sjukvarden samt efterlevnaden av anmalningsplikten for
sadan verksamhet. Utredaren ska foreslda de forfattnings-
andringar och andra atgarder som utredaren utifran sitt uppdrag
anser vara befogade samt sarskilt analysera vilka konsekvenser
dessa forslag far for IVO.

Lagen om valfrihetssystem

Som ett tillagg till uppdraget om tillstands- och auktorisations-
system och andra alternativ till upphandling far utredaren ocksa
i uppdrag att, inom ramen for utredningens bedémning av hur
valfrihetssystem enligt LOV bor klassificeras rattsligt, utreda
behovet av utékade mojligheter att utesluta utforare i valfrihets-
systemen. Utredaren ska aven foresla de andringar i LOV som i
Ovrigt bedoms vara motiverade och mdjliga med héansyn till den
rattsliga klassificeringen. Utredaren ska foresla de forfattnings-
andringar som utredaren utifran sitt uppdrag anser vara
befogade.

Vardvalssystem i primarvarden

Vidare tar regeringen bort utredningens uppdrag att foresla hur
regleringen kan dndras sa att landstingen inte ska vara skyldiga
att ha vardvalssystem i primarvarden enligt LOV.

Redovisning av uppdraget

Enligt de ursprungliga direktiven skulle utredaren redovisa de
delar av uppdraget som galler tillstdnds- och auktorisations-
system och andra alternativ till upphandling samt skyldigheten
att erbjuda vardvalssystem i primarvarden senast den
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1 november 2015. | o&vrigt skulle utredaren redovisa sitt
uppdrag senast den 1 november 2016. Regeringen beslutade den
15 oktober 2015 att forlanga utredningstiden for deluppdraget
till senast den 1 november 2016, sa att uppdraget i sin helhet
skulle ha redovisats senast detta datum. Uppdraget i de delar
som ror ett nytt regelverk for utférande av vélfardstjanster for
att sakerstalla att offentliga medel anvands till just den
verksamhet som de &r avsedda for ska fortfarande redovisas
senast den 1 november 2016. For uppdraget i 6vrigt forlangs
utredningstiden och uppdraget i den delen ska redovisas senast
den 2 maj 2017.

(Finansdepartementet)



