Kommittédirektiv

Atgarder for att fraimja aldres halsa, trygghet
och sjalvbestammande

Beslut vid regeringssammantrade den 9 januari 2014

Sammanfattning

En sarskild utredare ska lamna forslag till atgarder som framjar
aldres halsa, trygghet och sjalvbestimmande. Svensk vard och
omsorg om aldre star infor betydande utmaningar under de
nérmaste decennierna. Behovet av insatser kan komma att 6ka
vasentligt, vilket forvantas medféra en samhallsekonomisk
utmaning. Samtidigt behdver kommuner och landsting utveckla
vard- och omsorgsinsatserna pa ett sitt som ger den enskilde
mer inflytande, trygghet och sjalvbestdmmande Over den egna
tillvaron. Darfor ar det avgorande for Sverige att atgarder vidtas

i syfte att

— utveckla forutsattningarna fér kommunernas och lands-
tingens forebyggande arbete sa att detta arbete kan bli en
mer integrerad uppgift i all vard och omsorg om éaldre,

— sékerstalla att dagens regelverk for bistandsprévning ar sa
andamalsenligt som majligt for den aldres basta och for att
ge kommunerna stdrre frihet att utveckla sina arbetsstt,

— sékerstalla att insatser genomfors mer kostnadseffektivt an i
dag, i forsta hand genom Okat anvdndande av teknologi
inom omsorgen.

Uppdraget ska redovisas senast den 15 december 2015.
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Behovet av en utredning

Sverige tillhor de lander inom OECD som satsar mest resurser
pa att tillhandahalla en god, offentligt finansierad, vard och
omsorg om aldre personer. Svensk dldreomsorg haller ocksa i
en internationell jamforelse hog niva och Sverige framstar som
ett bra land att aldras i. Europeiska kommissionens general-
direktorat for arbetsmarknad, FN:s ekonomiska kommission for
Europa (UNECE) och European Center for Social Welfare
Policy and Research har introducerat ett nytt matinstrument,
Active Ageing Index, som med hjalp av ett antal olika indika-
torer mater EU:s 27 medlemsstaters position inom fyra olika
omraden. | en sammanvagning framstar Sverige som det bésta
landet for aktivt aldrande. Sverige ar rankat hogst nar det galler
arbetskraftsdeltagande och en underlattande miljo, tvaa nar det
géller oberoende och sjalvstandigt boende och nia inom om-
radet social aktivitet och deltagande. De flesta dldre i Sverige ar
ocksa nojda med sin hemtjanst och sarskilda boende enligt
Socialstyrelsens arliga brukarundersokningar.

Aldreomsorgen star nu infor stora utmaningar — men ocksa
mojligheter — delvis som en foljd av att allt fler sjukdomar kan
botas och att vi lever allt langre. Aldre personer som har &ldre-
omsorg och deras narstaende staller allt storre krav pa valfrihet,
kvalitet, inflytande och information om varden och omsorgen.
Tekniska innovationer for att héja kvaliteten och effektivisera
verksamheten introduceras och det finns i dag en okad mang-
fald nér det géller organisations- och driftsformer.

Parallellt med denna utveckling sker dven demografiska for-
andringar. Andelen aldre kvinnor och man i befolkningen dkar
kraftigt. Samhallets samlade insatser maste resultera i battre
kvalitet med effektivare insatser, sa att det ar friska ar med
livskvalitet som laggs till livet. Aldre personer ska kunna kanna
trygghet, gemenskap och en delaktighet med samhallet i dvrigt.

En god aldreomsorg kraver saledes inte bara en god kvalitet
i insatserna utan ocksa en fortsatt utveckling av sjalvbestam-
mande och delaktighet, dvs. en mer individanpassad och
personcentrerad vard och omsorg om aldre. Den kraver ocksa
att nya mojligheter som foljer av samhallsutvecklingen, bl.a.
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nya innovationer, tas till vara pa ett satt som gagnar de &ldres
mojligheter till ett sjalvstandigt och gott liv och en vl
fungerande vard och omsorg. Allt detta maste dock ske inom
ramen for vad samhallsekonomin klarar av.

Regeringens mal for omsorgen om &ldre méanniskor ar att
aldre ska kunna leva aktiva liv och ha inflytande i samhallet och
over sin vardag. Aldre ska kunna &ldras i trygghet och med
bibehallet oberoende, bemotas med respekt samt ha tillgang till
god vard och omsorg. For att kunna svara upp mot dessa mal
behover varden och omsorgen om dldre utvecklas och anpassas
efter morgondagens aldre och samhallsutvecklingen i stort.

Givet de stora resurser som satsas ar det avgorande att kunna
mata och folja upp kvaliteten i insatserna i forhallande till de
aldres behov och ocksa relatera den till kostnaderna. Vad far de
aldre for livskvalitet for de resurser som samhéllet satsar och &r
det de far ocksa det som de vill ha och behover?

Mot denna bakgrund behdvs en utredning som ska lamna
forslag till atgarder som kan bidra till att framja &ldre kvinnors
och mans hélsa, trygghet och sjélvbestammande. Kvalitet, del-
aktighet och valfrihet for den enskilde samt 6kad effektivitet &r
da viktigt for maluppfyllelsen och nédvandigt for att Sveriges
ska kunna klara av den samhallsekonomiska utmaning som den
demografiska utvecklingen staller oss infor.

Pagaende atgarder och utredningar med inverkan pa
uppdraget

LEV-rapporten

Den vantade 6kningen av antalet och andelen &ldre i befolk-
ningen har studerats av Socialdepartementets LEV-projekt
(Langsiktig efterfragan pa valfardstjanster). | rapporten Den
ljusnande framtid &r vard (52010:021) redovisas olika antagan-
den om hur den aldrande befolkningens hélsa kan paverka efter-
fragan pa vard och omsorg. Medellivslangden kommer enligt
SCB:s befolkningsprognoser att fortsétta att 6ka.

Befolkningens hdlsa och de enskilda individernas funktions-
formaga kan paverkas. Det ar mojligt att 6ka maluppfyllelsen
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och effektiviteten i vard och omsorg genom &ndrade och inno-
vativa arbetssatt. Det &r &ven mojligt att begrénsa de negativa
effekter en funktionsnedséttning har. En béttre kvalitet och ett
preventivt och evidensbaserat arbetssatt i vard och omsorg kan
ocksa ge ett battre anvandande av befintliga resurser. Allt fler
goda aldrear laggs till livet med livskvalitet. Utmaningen ligger
i att &ven minska risken for manga ar som svart sjuk med stora
behov av vard och omsorg. Det finns t.ex. stark vetenskaplig
evidens for att fysisk och mental aktivitet sent i livet samt be-
handling av hogt blodtryck ar skyddsfaktorer mot demens. En
aktiv och stimulerande livsstil for aldre och minskad foérekomst
av overvikt och rokning ar ocksa betydelsefullt nar det géller att
minska vard- och omsorgsbehov.

De mest sjuka aldre

Regeringen har genom en fyradrig satsning kraftsamlat for att
forbattra omhandertagandet av de mest sjuka aldre. Ett av malen
ar att fa omsorgen och varden i form av &ldreomsorg,
primarvard och sjukhusvard att samverka battre kring de mest
sjuka aldre. Ett annat mal &r att mer effektivt anvanda resur-
serna sa att varden och omsorgen i hogre grad utgar fran den
aldres behov. For en aldre person med manga olika symtom och
diagnoser kan kontakterna med olika huvudman, utférare, verk-
samheter och personalkategorier vara svara att ¢verskada och
bli 6vermaktiga att sjalv hantera och samordna.

Det ar viktigt att dven &ldre personer med stora behov, ofta
ensamstaende kvinnor, blir delaktiga, far inflytande och sjalv-
bestammande Gver den vard och omsorg som de far.

Forebyggande insatser

Andrade levnadsvanor mot en halsosammare livsstil kan fa stor
betydelse for forekomsten av manga sjukdomar, t.ex. hjart- och
karlsjukdomar, diabetes, stroke, cancer eller fetma. Andrade
matvanor, mattlig fysisk och social aktivitet och medicinering
mot t.ex. hdgt blodtryck verkar skyddande mot ohélsa. Fore-
byggande hélsosamtal, halsocoacher, lakemedelsgenomgangar
och sékrare behandling med lakemedel &r sadant som rege-
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ringen under mandatperioden genom riktade satsningar och
stimulansbidrag satsat pa och som bl.a. bidragit till minskad
ohdlsa och farre fallskador bland aldre. Kunskaper om fore-
byggande och behandling av t.ex. psykisk ohdlsa bland aldre
personer behdver enligt Socialstyrelsens analyser anvandas i
okad utstrackning inom vard och omsorg. Ett preventivt
evidensbaserat arbetssatt i vard och omsorg kan ge 6kad kvalitet
och ett battre omhandertagande och &r troligtvis nddvéandigt om
samhéllet ska klara av de demografiska och samhélls-
ekonomiska utmaningarna framdver. Har kan civilsamhéllet
med bl.a. pensionarsforeningar och brukar- och anhérigorgani-
sationer spela en viktig roll for att fanga upp och sprida nya
idéer om forebyggande forhallningssatt.

Sékerhetsframjande atgarder

Aldre kvinnor och mén ar 6verrepresenterade i nastan alla typer
av olyckor, bl.a. fall-, trafik- och brandolyckor. Manga av dessa
leder till skador som orsakar ett stort personligt lidande och
stora samhallskostnader. Ingen aldersgrupp forlorar sd manga
aterstaende levnadsar till foljd av olyckor som just de &ldre.

Fallolyckor &r en av de allvarligaste olyckstyperna och
drabbar i synnerhet aldre kvinnor och méan hart, bade nar det
géller antalet som drabbas och konsekvenserna eller skadorna
pa grund av fallet. Det ar fler man som omkommer men fler
kvinnor som vardas pa sjukhus till foljd av fallolyckor. Or-
sakerna till fall bland aldre & manga och ofta &r det flera fak-
torer som samverkar, t.ex. dalig syn, vissa lakemedel och nagot
hinder pa golvet. Att kunna ta vara pa sin hélsa genom bl.a.
fysisk aktivitet och balanstraning, ratt mat och en saker lake-
medelsanvandning &r viktigt for att forebygga fallolyckor, lik-
som att se 6ver hemmet ur férbyggande synpunkt.

Omkring 90 personer omkommer varije ar i brander, oftast i
bostadsbrander. Av dessa ar aldre personer och mén Kklart éver-
representerade. Man i aldersgruppen 80 ar och aldre I6per mer
an sju ganger hogre risk att omkomma i brander an man i
aldersgruppen 15-24 ar. Fysiska och psykiska sjukdomar och
funktionsnedsattningar av olika slag &r ofta orsaken, men rok-
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ning &r den i sarklass mest frekventa anledningen till brand som
leder till dodsfall. Aven alkoholkonsumtion och lakemedel har
stor inverkan.

Landets polismyndigheter har mer och mer uppmarksammat
problemet med stolder i &ldres bostdder utan att inbrott har
forekommit och fickstolder bland aldre som manga ganger féljs
av bedréagerier. Erfarenheterna fran polisen talar for att dessa
verksamheter manga ganger ar organiserade i ligor som opere-
rar Over hela landet. Inom flera polismyndigheter har sérskilda
grupper bildats som arbetar mot aldrebrott med bl.a. upp-
foljande verksamhet och information till &ldre.

Aldre personer har dven en okad risk att drabbas av vald och
andra évergrepp, t.ex. i ndra relationer. Socialstyrelsens tillsyn
visar bl.a. pa brister i kommunernas aldreomsorg nar det galler
personalens kompetens att bista aldre kvinnor som utsatts for
vald i hemmet. Personalen saknar ofta kunskap om vald samt
stod och handledning for att agera pa ett andamalsenligt satt om
vald uppmarksammas. Det framkommer ocksa att kommuner-
nas socialtjanst genomfor fa insatser som riktar sig mot vald i
nara relationer eller till aldre valdsutsatta kvinnor. Kunskap om
utsatthet for vald bland personer som ar sarskilt sarbara och de
speciella behov dessa personer kan ha ar viktig for att de ska
kunna ges det stdd och den hjélp de &r i behov av. Regeringen
har darfor tillsatt en nationell samordnare mot vald i néra rela-
tioner i vars uppdrag det ingar att 6vervaga hur skyddet for och
stodet till brottsoffer kan utvecklas. | uppdraget framgar att vald
i nara relationer behdver uppmarksammas béttre bl.a. inom
omsorgen om d&ldre. Socialstyrelsen arbetar pa regeringens
uppdrag med att ta fram ett utbildningsmaterial med sérskilt
fokus pa vald mot &ldre kvinnor och man. Regeringen avser
ocksa att ta fram en strategi for att motverka vald mot aldre.
Strategin ar tankt att bl.a. utgora ett praktiskt stod i det kommu-
nala planerings- och utvecklingsarbetet nar det géller vald mot
aldre.

Socialstyrelsen har &ven haft ett regeringsuppdrag att i sam-
verkan med berdrda myndigheter ta fram en nationell hand-
lings- och atgardsplan for sakerhetsframjande arbete for dldre
personer (S2010/2274/FST). Som ett led i detta arbete har
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Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap tagit fram
handboken Systematiskt arbete for dldres sékerhet — om fall,
trafikolyckor, brander och suicid.

Stodet till anhériga

Anhoriga, framst kvinnor, star for en vasentlig del av stod, hjalp
och omvardnad till narstdende som inte langre klarar sig sjalva.
En stor del av dessa anhoriga ar sjalva i arbetslivet, vilket
manga ganger paverkar deras egen halsa och maéjlighet till fritid
och fungerande arbetsliv. Trots detta ar det manga ganger posi-
tivt, saval for den anhorige som for den som behover stodet och
omsorgen, att han eller hon kan bo kvar hemma tack vare den
anhoriges omsorger. Darfor &r det av stor vikt att den anhorige
kan fa sa bra och tillgangligt stod som m6jligt for att kunna och
vilja fortsdtta. Kommunerna har sedan den 1 juli 2009 en
skyldighet att erbjuda stod till anhériga som vardar eller stodjer
narstaende. Kommunerna har en viktig uppgift i att hitta lamp-
liga insatser som utgar fran de anhdrigas och narstaendes behov
och dnskemal. Anhorig- och brukarorganisationer har ocksa en
viktig roll i stodet till anhoriga.

Den ¢kande medellivslangden innebar ocksa att antalet aldre
sammanboende personer i hog alder okar. Tva som hjalper
varandra klarar sig ofta sjalva betydligt langre an ensamboende.
Det staller dock krav pa att dldreomsorgen maste se behoven
ocksa hos éldre par. Stod till bada eller avlastning for den ena
parten har stor betydelse for deras vardighet, vélbefinnande och
trygghet. Aldre personer far ocksd ofta betydande hjalp fran
andra narstaende, framst sina barn. Anhdrigas insatser ska
ocksa i fortsdttningen vara frivilliga och inte upplevas som
nagot patvingat eller 6vermaktigt.

Socialstyrelsen har utarbetat en végledning for tillampning
av bestammelsen i 5 kap. 10 § socialtjanstlagen (2001:453) om
kommunernas skyldighet att erbjuda stdd till personer som
vardar eller stodjer narstaende (S2009/5077/FST). Socialstyrel-
sen har sedan lagen tradde i kraft arligen foljt upp och utvarde-
rat konsekvenserna av den &ndrade bestdmmelsen. En slut-
rapport ska lamnas senast den 31 december 2014.



Socialstyrelsen har pa regeringens uppdrag nyligen genom-
fort en pilotundersékning om anhdrigomsorgens omfattning och
dess konsekvenser (S2011/8808/FST). Socialstyrelsen har éven
genomfort en kartlaggning av dversikter dar effekter av stod till
anhoriga som vardar de mest sjuka aldre studerats. Resultatet
visar att det finns evidens for att insatser som t.ex. avlésning,
utbildning eller den kognitiva beteendeterapeutiska metoden
“reframing” (omtolkning av situationen) ger positiva effekter
for anhoriga.

Vélfardsteknologi

Majligheterna att starka och utveckla innovationskraften i vard
och omsorg om aldre personer behdver tillvaratas. Det kan
handla om teknik-, hjalpmedels- eller tjansteutveckling for
egenvard med schemalagd, anropad eller standig uppkoppling.

Hjalpmedelsinstitutet har nyligen pa regeringens uppdrag
genomfort ett tredrigt program benamnt Teknik for dldre. Insti-
tutet har dven pa regeringens uppdrag genomfort en kartlagg-
ning av kommunernas it- och teknikanvandning inom éaldre-
omsorgen. Trots vissa problem och hinder som i dag finns for
anvandning av teknikstod tror kommunerna att efterfragan
bland &ldre som bor kvar i sina vanliga bostdder kommer att
Oka. Det galler framst stéd som datorer med internet, anpassad
mobiltelefon, videotelefoni och medicinpaminnare men aven
minneskalendrar, passagelarm och paminnelsestdd. Manga
kommuner tror dven pa en okad efterfragan inom omradet an-
horigstod, framfor allt passagelarm samt anhdrigstod via inter-
net. Anpasshing av bostader och utemiljo, ny teknik som bryter
isolering och skapar delaktighet ar viktiga atgarder inte bara for
de aldre som redan har funktionsnedséttningar utan dven ur ett
preventivt perspektiv for dem som &nnu inte behover &ldre-
omsorg.

Individens delaktighet, inflytande, valfrihet och
sjalvbestammande

Aldre personers mojligheter att sjalva bestimma 6ver sina liv
har starkts pa flera satt. En ny bestammelse infordes i social-
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tjanstlagen den 1 januari 2011 om att aldre personer sa langt det
ar mojligt ska kunna vélja nar och hur stéd och hjélp i boendet
och annan lattatkomlig service ska ges. Genom skapandet av
RUT-tjansterna, valfrihetsreformerna och den 6kade mang-
falden inom bade vard och omsorg har valfriheten okat pa
manga hall i Sverige. Fler alternativ for dem som onskar for-
andra sitt boende och ett vidgat utbud av service, tjanster och
varor som aldre personer efterfragar okar ytterligare mojlig-
heterna for aldre personer att bestamma sjélva. Det ar viktigt att
aldre personer som behéver stod for att kunna utdva sitt sjalv-
bestammande far information och annat stod for att kunna valja.
Malet &r att aldre personers sjalvbestammande ska medféra att
de samlade resurserna for vard och omsorg anvands pa ett sétt
som &r mer anpassat till den enskilda individens behov och
onskemal.

Den enskildes inflytande 6ver vilka insatser som ska utféras
behover dock forstarkas ytterligare. Ett satt att gora detta pa kan
vara att ge kommunerna majlighet att erbjuda &ldreomsorg och
annan service utan traditionell bistandsbedémning. Syftet &r att
pa detta satt 6ka sjalvbestimmandet och delaktigheten for den
enskilde. Allt fler kommuner prévar ocksa alternativa modeller,
s.k. forenklad handlaggning eller bistandsbedémning, for att
fatta beslut om och ge hjalp med service och omvardnad i
hemmet. Enligt en kartlaggning som Myndigheten for vard-
analys (PM 2013:2) nyligen genomfort framgar att det finns
stora skillnader i hur olika kommuner har valt att arbeta for att
forenkla mojligheterna att fa hjalp i hemmet samt i fraga om
vilken flexibilitet och mdjlighet till brukarinflytande som er-
bjuds vad galler tjansternas innehall och utformning. En av de
vanligaste anledningarna till att kommuner avvaktar med att
infora en forenklad modell ar att rattslaget upplevs som osakert.

Den framtida tillgangen till ett varierat och anpassat tjanste-
utbud pa den vanliga marknaden har ocksa betydelse for aldre
personers efterfragan pa vard- och omsorgstjanster. Genom att
fler &ldre personer har ett tillrdckligt stort konsumtionsutrymme
sa har bade efterfragan pa och utbudet av tjanster okat. RUT-
avdraget har t.ex. visat sig ha en stor betydelse for dldre per-
soners efterfragan pa tjanster. | detta sammanhang ar det dock
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viktigt att t.ex. personer med lag inkomst eller kognitiva pro-
blem och personer som saknar anhdriga aven i fortsattningen far
det bistand de har rétt till enligt socialtjanstlagen.

Uppdraget

Mot bakgrund av de utmaningar som aldreomsorgen star infor
nér det géller kostnadsutveckling, demografi, kvalitet, sjalvbe-
stdimmande, effektivitet etc. kan utredaren ségas ha ett tredelat

uppdrag.

1. Utveckla forutsattningarna for kommunernas och lands-
tingens forebyggande arbete sa att detta kan bli en mer in-
tegrerad uppgift i all vard och omsorg om é&ldre. De fore-
byggande insatserna bor vara inriktade mot att framja halsa,
trygghet och sékerhet.

Utredaren ska lamna forslag till hur forutsattningarna for kom-
munernas och landstingens forebyggande arbete kan utvecklas
och bidra till att framja aldre personers halsa, trygghet och
sjalvbestammande, hur den &ldre befolkningens intresse att
investera i sin egen halsa kan paverkas, hur det forebyggande
arbetet aven kan bli en mer integrerad uppgift i all vard och
omsorg for aldre och déarigenom skjuta upp, ddmpa eller und-
vika stora behov av vard och omsorg. Utredaren ska ocksa
lamna forslag pa hur det sakerhetsframjande arbetet bland &ldre
kan utvecklas for att skapa 6kad trygghet och sékerhet for aldre.
Utredaren ska utga ifran kvinnors och méans skilda behov och
villkor.

2. Sakerstélla att dagens regelverk for bistandsprévning ar sa
andamalsenligt som mojligt, for den aldres basta och for att
ge kommunerna stdrre frihet att utveckla sina arbetssétt.

Utredaren ska lamna forslag som innebér att kommunerna kan
erbjuda dldreomsorg och annan service utan traditionell bi-
standsprovning. Syftet ska vara att pa detta satt oka sjalvbe-
stdimmandet och delaktigheten for den enskilde. En forutsatt-



11

ning ska dock vara att den enskilde alltid ska ha mgjlighet att,
om han eller hon vill, fi en ansokan om insats prévad som en
ansokan om bistand.

3. Sékerstalla att insatser genomfors mer kostnadseffektivt
an i dag, i forsta hand genom okat anvandande av
teknologi inom omsorgen.

Utredaren ska lamna forslag till atgarder for battre och effek-
tivare utférande av vard- och omsorgstjanster, i forsta hand
genom Okat anvandande av teknologi inom omsorgen. Detta ska
ske med bibehallen eller 6kad — upplevd och faktisk — kvalitet.
Utredaren ska t.ex. lamna forslag till atgarder for att framja
innovationer inom saval organisering av vard och omsorg for
aldre personer som inom forbattrade arbetssétt, medicinteknik
och it-tjanster samt lamna forslag till vilka insatser som behévs
for att foreslagna atgarder ska tas emot och anvandas.

Konsekvensbeskrivningar

Utredaren ska redovisa konsekvensbeskrivningar av forslagen
for kommuner, landsting, enskilda utforare, staten samt sam-
hallsekonomin. Om forslagen paverkar kostnader eller intakter
for kommunerna, landstingen, enskilda utférare eller staten ska
utredaren redovisa berékningar av dessa konsekvenser. Nar det
géller 6kade kostnader eller minskade intakter for kommuner
eller staten ska utredaren foresla en finansiering.

Om utredarens forslag paverkar det kommunala sjalvstyret
ska utredaren &ven redovisa konsekvenser av dessa forslag.

Om utredarens forslag forutsatter forfattningsandringar ska
utredaren redovisa fullstandiga forslag till sadana.

Utredaren ska redovisa konsekvenserna for jamstalldheten
mellan kvinnor och man av sina forslag. Om individbaserad
statistik anvands ska den presenteras och analyseras efter kon,
om det inte finns sérskilda sk&l mot detta.
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Samrad och redovisning av uppdraget

Utredningen bor samrada bl.a. med Socialstyrelsen, Folkhélso-
myndigheten, Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap,
Vinnova, Sveriges Kommuner och Landsting, Famna, Vard-
foretagarna, pensionarsorganisationer samt andra berdrda
ideella organisationer.

Uppdraget ska redovisas senast den 15 december 2015.

(Socialdepartementet)





