Kommittédirektiv

Tillaggsdirektiv till Utredningen om starkt  pj,
stallning for patienten genom en ny 2012:24
patientlagstiftning (S 2011:03)

Beslut vid regeringssammantrade den 29 mars 2012

Bakgrund

Regeringen beslutade den 24 mars 2011 kommittédirektiv om
en starkt stallning for patienten genom en ny patientlagstiftning
(dir. 2011:25). Den huvudsakliga inriktningen av utredningens
uppdrag galler &ven fortsattningsvis. Vissa delar av uppdraget
Overlappar eller hanger emellertid ndra samman med Utred-
ningen om forbattrad tillgang till personuppgifter inom och
mellan hélso- och sjukvarden och socialtjansten m.m.
(S 2011:13, dir. 2011:111). Det finns darfor behov av att Klar-
gora gransdragningen mellan de bada utredningsuppdragen och
delvis férandra omfattningen av dem.

Andring i uppdraget

Utgangspunkten for utredarens arbete ska vara att analysera och
lamna forslag till hur patientens stéllning och inflytande i hélso-
och sjukvarden generellt kan starkas.

Fanga upp och dra lardom av patientupplevelser for att
utveckla verksamheten

Den del i utredarens uppdrag som handlar om hur vardgivare
battre kan fanga upp och dra lardom av patientens upplevelser
for verksamhetsutveckling sammanfaller till viss del med det
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uppdrag som lamnats till Utredningen om forbéttrad tillgang till
personuppgifter inom och mellan hélso- och sjukvarden och
socialtjinsten m.m. Den utredningen har bl.a. uppdraget att
foresla nationella kriterier for vad som kan betecknas som
patientrapporterade utfallsmatt. Utredarens uppdrag att foresla
en modell fér webbaserad inrapportering av patientupplevd
kvalitet hanger nara samman med de nationella kriterierna for
utfallsmatt och fors darfor 6ver till Utredningen om forbattrad
tillgang till personuppgifter inom och mellan hélso- och sjuk-
varden och socialtjansten m.m.

Informationsutbytet mellan patient och vardgivare

I den del av utredarens uppdrag som galler hur informations-
utbytet mellan patient och vardgivare kan underlattas och ut-
vecklas gors flera andringar.

Utredaren har uppdraget att ’foresla praktiska och tekniska
Iosningar som mojliggor for patienten att utdva sin rétt att
sparra hela eller delar av den egna journalen i forhallande till
andra vardenheter”. Utredningen om forbattrad tillgang till per-
sonuppgifter inom och mellan halso- och sjukvarden och
socialtjansten m.m. har uppdraget att foresla forandringar i lag-
stiftningen och andra nodvandiga atgarder som oOkar patient-
sékerheten och stdrker den enskildes faktiska mdjligheter att
utdva sin rétt att sparra hela eller delar av sin journal. Det &r de
rattsliga forutsattningarna for moéjligheten for den enskilde att
sparra sin journal som i forsta hand bor utredas. Det &r inte
nodvandigt att utreda de praktiska och tekniska Iésningarna
innan de réttsliga forutsattningarna ar klarlagda. Denna del tas
darfor bort ur utredarens uppdrag.

| Dagmardverenskommelsen for 2012 (S2011/1708/FS,
$2012/1972/FS delvis) framgar att det gemensamma arbetet
med att utveckla ett hdlsokonto fér medborgaren prioriteras
under 2012. Ett enhetligt grénssnitt gentemot kommersiella
aktorer ska garanteras. Staten kommer att ansvara for att med-
borgaren erbjuds en séker infrastruktur for datalagring samt
tillgang till egen patientoversikt och lakemedelsinformation. En
elektronisk halsodagbok pa natet faller inom ramen for arbetet
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med hdlsokontot. Utredarens uppdrag att undersbka mgjlig-
heterna och formerna for att tillhandahalla en elektronisk halso-
dagbok pa natet tas darfor bort.

Utredningen om forbéttrad tillgang till personuppgifter inom
och mellan halso- och sjukvarden och socialtjansten m.m. ska
analysera och ldmna forslag som juridiskt tydliggdr grénsen
mellan patientens egen personuppgiftsbehandling och vard-
givarens personuppgiftsbehandling enligt dennes personupp-
giftsansvar for sadana kansliga uppgifter som den enskilde sjalv
rapporterar in till halso- och sjukvarden eller socialtjansten.
Utredarens uppdrag att undersoka de legala forutsattningarna
for att patienten ska kunna dela med sig av sin egen doku-
mentation till vardgivaren har en bredare ansats 4n ovanstaende,
och innefattar fragor om sekretess och om innebdrden av
patientens direktatkomst till uppgifter. De juridiska fragorna bor
behandlas ur ett helhetsperspektiv. Utredarens uppdrag att
“undersoka de legala forutsattningarna for att patienten pa ett
strukturerat sétt ska kunna dela med sig av sin egen doku-
mentation till vardgivaren”, att “beakta erfarenheterna fran
Socialstyrelsens arbete med nationell informationsstruktur och
nationellt facksprak for vard och omsorg” samt att “vid behov
utarbeta nodvindiga forfattningsforslag” overfors darfor till
Utredningen om forbattrad tillgang till personuppgifter inom
och mellan halso- och sjukvarden och socialtjansten m.m. Ut-
redaren ska emellertid undersdka forutsattningar utover de
legala, for att patienten pa ett strukturerat satt ska kunna dela
med sig av sin egen dokumentation till vardgivaren.

Mot bakgrund av det ovan anfOrda begrénsas utredarens
uppdrag i denna del till att
— undersoka hur patientens tillgang till sin egen journal via

natet kan paskyndas och underlattas,

— undersbka om det finns behov av att ytterligare stdrka
patientens kontroll 6ver den egna journalen, och

— undersdka andra &n de legala forutsdttningarna for att
patienten pa ett strukturerat satt ska kunna dela med sig av
sin egen dokumentation till vardgivaren.

Ovriga strecksatser som anges i tidigare direktiv (dir.
2011:25) i denna del faller darmed utanfor utredarens uppdrag.
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Utredarens analys behdver inte beakta den utveckling av
elektroniska beslutsstod som staller nya krav pa vard-
dokumentationens struktur och utformning. Utredaren behdver
inte heller analysera om forslagen far nagra konsekvenser fran
sekretess- eller tystnadspliktssynpunkt eller foresla andringar i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) och patientsaker-
hetslagen (2010:659).

Utredaren ska sérskilt beakta patientens perspektiv i arbetet
med att undersoka hur dennes tillgang till sin egen journal via
natet kan paskyndas och underlattas och om det finns behov av
att ytterligare stérka patientens kontroll Gver den egna jour-
nalen.

Utredaren ska redovisa uppdraget i denna del senast den 30
juni 2012.

Forlangd tid och dndringar av redovisningstillfallen for
uppdraget

Utredningstiden forlangs. Kvarstaende delar av uppdraget nar
det galler hur informationsutbytet mellan patienten och vard-
givaren kan forbattras ska som namnts ovan redovisas senast
den 30 juni 2012.
En redovisning med forslag i de delar som avser
— en ny patientlagstiftning
— hur patientens valmojligheter i varden kan starkas ytter-
ligare, och
— hur patientens behov av stod, rdd och information bor
hanteras inom ramen for bl.a. vardgarantin
ska lamnas senast den 31 januari 2013. Denna redovisning ska
innehalla utredarens samlade forfattningsforslag.
En slutredovisning med utredarens dvriga forslag, dvs. i de
delar som rér
—  hur varden kan ges pa mer likvardiga villkor,
— en modell for systematisk insamling och bearbetning av
patientberattelser i klagomals- och anmélningsarenden,
— hur berérda myndigheter bor arbeta for att starka patientens
stéllning, och
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— kartlaggning av barnets stallning som patient inom hélso-
och sjukvarden

ska lamnas senast den 30 juni 2013. Utredaren &r dock ofor-

hindrad att vid behov ldmna kompletterande forfattningsforslag

i slutredovisningen.

(Socialdepartementet)



