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Nya former for stod till Dir.
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Beslut vid regeringssammantride den 20 juni 2007

Sammanfattning av uppdraget

En sérskild utredare skall analysera och lamna forslag pé hur de
statliga resurser som i dag avsiitts till socialtjanstens verksam-
hetsomrade péa bista sétt kan bidra till att stodja kunskapsut-
vecklingen inom detta omrade. Utredaren skall dven analysera
och ldmna forslag pa atgirder som framjar att ny kunskap tas
fram, sprids och tillimpas i praktiken. Syftet &r att social-
tjdnstens insatser i hogre utstrickning skall baseras pa kunskap
om det sociala arbetets resultat, kvalitet och effektivitet.
Utredaren skall redovisa sitt arbete senast den 1 mars 2008.

Bakgrund

Socialtjansten omfattar bland annat vard och omsorg om éldre,
stdd och service till personer med funktionshinder samt individ-
och familjeomsorg.

Kommunernas ansvar for vard och omsorg om dldre regleras
i socialtjanstlagen (2001:453, SoL) medan regler for hilso- och
sjukvarden finns i hilso- och sjukvardslagen (1982:763). An-
svaret for kommunernas socialtjdnst, som berdr personer med
funktionshinder, regleras i lagen (1993:387) om st6d och ser-
vice till vissa funktionshindrade och i SoL. Individ- och
familjeomsorgens insatser ges med stod av SoL, lagen
(1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall samt lagen
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(1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard av unga. Det
yttersta ansvaret for att kvinnor och min, flickor och pojkar i
socialt utsatta situationer far det stod och den hjélp de behover
vilar pa kommunen.

Statens insatser inom omradet bestar framst av lagstiftning,
tillsyn, uppf6ljning och utvirdering, vissa stimulansbidrag samt
det utvecklingsarbete som bedrivs av myndigheterna. Kom-
munernas kostnader for socialtjdnsten var 2005 drygt 143
miljarder kronor, vilket dr en 6kning med fyra miljarder kronor
(ca tre procent) jamfort med 2004. Sedan 2001 har kostnaderna
okat med nira 18 procent i 16pande priser.

Staten har ansvar for hogskoleutbildning och &dven ett ansvar
for finansiering av grundforskning och utbildning pa forskar-
nivd. Huvudménnen har ansvaret for verksamhetsutveckling
och kvalitet samt for nédvindig fort- och vidareutbildning av
personalen.

Tidigare statliga insatser

Den davarande regeringen beslutade 1999 att ge Socialstyrelsen
i uppdrag att ge ett nationellt stéd till kunskapsutvecklingen
inom socialtjansten. I samband med uppdraget avsattes 50
miljoner kronor under tre ar. Uppdraget innebar bl.a. férsok
med s.k. ”socialtjanstuniversitet” ( forsok med en narmare in-
tegration mellan socialt inriktad forskning, utbildning och prak-
tik) och nya typer av kombinationstjinster i skdrningen mellan
forskning och praktik. Uppdraget skulle genomsyras av ett
brukarperspektiv. Socialstyrelsen redovisade sitt uppdrag 2004 i
slutrapporten For en kunskapsbaserad socialtjanst. Socialstyrel-
sen bedomde bl.a. att det krivs ett langt tidsperspektiv for
strukturstéd och en utdkad dialog mellan berdrda aktdrer om
inriktning for att utveckla langsiktigt hallbara former for integ-
ration mellan utbildning, forskning och socialtjénst.

Inom Socialstyrelsen inrdttades 2004 Institutet for utveck-
ling av metoder i socialt arbete (IMS). Institutets uppdrag &r att
utveckla standardiserade bedomningsmetoder, stodja och ibland
genomfora studier av sociala insatser, stdlla samman kunskaps-
Oversikter samt att sprida resultat. Dessa fyra huvuduppgifter
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kan kategoriseras i dels ett produktionsuppdrag, dels ett kom-
munikationsuppdrag. Institutets uppdrag &r inte att goéra strate-
giska analyser av vilka strukturella atgdrder som skulle kunna
fraimja kunskapsutvecklingen inom socialtjdnsten. Regeringen
har sedan inrdttandet stott verksamheten med ca sju miljoner
kronor per ar.

Stod till FoU-verksamhet

Forsknings- och utvecklingsverksamheter inom socialtjanstom-
radet, s.k. FoU-enheter, dr praktikndra verksamheter som drivs
av en huvudman inom denne huvudmans verksamhetsomrade.
Inom socialtjansten borjade FoU-enheter att utvecklas framst
inom individ- och familjeomsorgens omrade. Mellan 1997—
2001 ldamnades statligt etableringsstod till FoU-enheter fran
Socialstyrelsen. Sedan 1999 bidrar staten ocksd med ekono-
miskt stod till utveckling av regionala enheter for forskning och
utveckling inom dldreomradet. Det statliga stodet uppgar sedan
2005 till 10 miljoner kronor per ar och ldmnas for narvarande
till 27 regionala FoU-enheter som verkar inom #ldreomradet.
Sedan 1997 har staten sammanlagt bidragit med ca 170 miljoner
kronor i stimulansmedel for FoU-verksamheter inom social-
tjinst- och dldreomradena.

Svenska Kommunférbundet (nuvarande Sveriges Kommu-
ner och Landsting) och Socialstyrelsen redovisade i en gemen-
sam skrivelse till Socialdepartementet den 28 april 2004
(S2004/3583/ST) ett forslag till fortsatt stod till kunskapsut-
vecklingen inom socialtjdnsten. Socialstyrelsen och Sveriges
Kommuner och Landsting aterkom i en liknande skrivelse till
regeringen den 16 januari 2007 (S2007/1158/ST) med forslag
om langsiktigt finansiellt stod till kunskapsutvecklingen inom
socialtjansten.

Sveriges Kommuner och Landsting och Socialstyrelsen fore-
slar att staten arligen avsitter sérskilda medel for strategiska
insatser som stimulerar och underlittar en angeldgen och 6nsk-
viard utveckling av en kunskapsbaserad socialtjdnst. Medlens
anvindning skall enligt forslaget bestimmas genom arliga avtal
mellan staten och Sveriges Kommuner och Landsting. Medlen
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skall gé till insatser som ldmpligen bedrivs nationellt, lokalt och
regionalt med stdd av nationell samordning och styrning.

Behovet av en utredning

Kunskap om sociala insatsers resultat och vad som ger god
kvalitet och avsedd effekt 4r pd manga sétt en forutsittning for
en vil fungerande socialtjinst. For detta krivs en gemensam
terminologi och struktur for datainsamling. Det dr ocks& nod-
vandigt for att beddma om mal och regler i lagstiftningen efter-
levs. For klienten/brukaren #r det viktigt att kinna till vad som
fungerar bra infor planeringen av insatser. For yrkesverksamma
ar kunskapen nodvindig for att de skall kunna bedriva och ut-
veckla arbetet. Motsvarande géller for att huvudmén och verk-
samhetsansvariga skall kunna folja upp verksamheten och be-
sluta om fordndringar och hur resurser skall anvédndas.

Aven medborgarna efterfrigar i allt storre utstrickning
lattillgidnglig information som var och en kan tillgodogora sig.
For att kunna triffa egna val behéver man kunna informera sig
om olika verksamheters innehall, kvalitet och resultat.

Kunskapsbasen for insatserna inom socialtjédnsten dr out-
vecklad. Arbetet bedrivs pa grundval av lagstiftning, riktlinjer
och rutiner for drendehandldggning. Det dr otillfredstillande att
det sociala arbetet i sd begridnsad utstrickning bygger pa kun-
skap om effekten av olika insatser, arbetssétt och metoder och i
allt for hog utstrackning vilar pa tradition och icke vetenskapligt
forankrade uppfattningar.

Ett flertal statliga stimulansbidrag har syftat till att stodja ut-
vecklingen av nya metoder, insatser och arbetssétt inom social-
tjdnsten. Stimulansbidragen har vanligtvis delats ut av Social-
styrelsen, men dven av ldnsstyrelserna, andra myndigheter och
kommittéer knutna till Regeringskansliet eller av Regerings-
kansliet direkt. I betdnkandet Personer med tungt missbruk
(SOU 2005:82) uppskattades t.ex. att det statliga stodet till
lokala insatser bara inom missbrukarvarden under 2005 uppgick
till ca 500 miljoner kronor, som fordelades av sju olika myndig-
heter pa nationell niva samt 21 lansstyrelser.
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De statligt stodda projekten har i mycket liten utstrickning
utvirderats enligt sddana vetenskapliga kvalitetskriterier som
krévs for att det skall vara mojligt att dra slutsatser om effekten
av olika insatser m.m.

Regeringen har i propositionen (prop. 2006/07:129) Ut-
veckling av den sociala barn- och ungdomsvarden m.m. aviserat
initiativ for att forbéttra statistiken inom socialtjansten. Social-
styrelsen har ocksa fatt i uppdrag att ta fram kvalitetsindikatorer
och att utveckla den nationella statistiken som underlag for
Oppna jamforelser av kvalitet och resultat inom #ldreomsorgen
(S2007/518/ST). De 6ppna jamforelserna kan fungera som ett
viktigt underlag for utveckling av kvalitet och effektivitet.

Socialstyrelsen har vidare pa uppdrag av den tidigare rege-
ringen tagit fram en plan for hur arbetet med utveckling av vard
och socialt stod till personer med psykisk sjukdom eller psy-
kiska funktionshinder skall bedrivas de kommande aren
(S2006/1993/HS). Det nationella stodet till utvecklingen kom-
mer bl.a. att skapa béttre forutséttningar for verksamhetsupp-
foljning, oppna redovisningar och jamforelser genom utveck-
ling av statistik, register och system samt metoder for lokal
verksamhetsuppfoljning. Planen skall genomforas inom ramen
for Socialstyrelsens NU-projekt (Nationellt utvecklingsstod till
verksamheter for ménniskor med psykiska sjukdomar och
funktionshinder).

Dessutom har Socialstyrelsen pa regeringens uppdrag initie-
rat ett nationellt projekt for kunskapsproduktion, kunskaps-
spridning och tillimpning inom omréadet psykosociala insatser
for personer med psykiska funktionshinder (S2006/6959/HS).
Det har dven tillskapats ett nationellt centrum for utveckling av
tidiga insatser till barn och unga som I6per risk att utveckla
svérare psykisk ohilsa (52007/2699/HS).

Regeringen har tillsatt en utredning med uppdrag att limna
forslag pa en nationell modell for okad valfrihet och en storre
mangfald av utférare inom &ldre- och handikappomsorgen
(S 2007:04). Ambitionen &r att delar av socialtjanstens verk-
samhet skall bli féremal for fritt val. En forutsittning for att
manniskor skall kunna gora rationella val av utférare ar en
forbattrad kunskap om olika insatsers innehéll och kvalitet.



Hos bade de yrkesverksamma inom socialtjansten och be-
slutsfattarna finns stor efterfragan pa vetenskapligt baserade
utvdrderingar, evidensbaserade riktlinjer samt kunskapssam-
manstillningar. Férutom ovan nidmnda skrivelser har bl.a. Fore-
ningen Sveriges Socialchefer, regionala kommunalférbund och
enskilda FoU-enheter inom socialtjanstomradet patalat behovet
av kunskapsutveckling pa omradet.

Huvudansvaret for utvecklingen mot en mer kunskapsbase-
rad socialtjanst vilar pa huvudménnen. Staten har dock det
yttersta ansvaret fér det offentliga atagandet visavi medborgar-
na. Det innebér bl.a. ett 6vergripande ansvar for att de natio-
nella mélen om god kvalitet och tillgénglighet i socialtjidnsten
uppnas. Att skapa en mer kunskapsbaserad socialtjanst kan an-
tas leda till ett battre resursutnyttjande och en effektivare verk-
samhet. Det kan dven gagna nationella viarden som rittssdkerhet
och likvardighet i allmén service.

Aven utbildningsanordnare och yrkesverksamma inom
socialtjansten har ett ansvar for kunskapsutvecklingen, sam-
tidigt som forskning fyller en viktig funktion som bas for ny
kunskap. Under senare ar har intresset och engagemanget for
denna utveckling varit betydande. I dag finns t.ex. regionala
FoU-enheter inom béade individ- och familjeomsorgen och
dldreomsorgen. Flera stérre kommuner har egna FoU-enheter.
Pé flera hall har samarbete mellan universitet och hégskolor och
socialtjanst kommit till stand samtidigt som det finns ett okat
intresse for forskning hos yrkesverksamma inom socialtjidnsten.
Ett annat exempel dr att kunskapen om vetenskapligt utprévade
behovsbedomningar inom missbrukarvarden har 6kat.

Det dr angelédget att statens bidrag till kunskapsutvecklingen
sker pa ett enhetligt och ldngsiktigt sdtt i ndra samverkan med
huvudmsin och andra intressenter.

Uppdraget

En sérskild utredare skall analysera och lamna forslag pa hur de
statliga resurser som idag avsitts till socialtjdnstens verksam-
hetsomrade péa bista sétt kan bidra till att stodja kunskapsut-
vecklingen inom omradet. Utredaren skall dven analysera och
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lamna forslag pé atgiarder som framjar att ny kunskap tas fram,
sprids och tillimpas i praktiken. Syftet dr att socialtjanstens in-
satser i hogre utstrickning skall baseras pa kunskap om det
sociala arbetets resultat, kvalitet och effektivitet.

Utredaren skall analysera och ldmna f6rslag pa atgérder som

frimjar ny kunskap om hur det sociala arbetet bor bedrivas for
att uppna bista resultat. Utredaren skall bl.a. 1dmna forslag pa

vad som krévs for att fler vetenskapliga utvérderingar skall
komma till stdind samt inom vilka omraden utvirderingar r
mest angeldgna,

vilka former som &r ldmpliga for genomforande av utvérde-
ringar, med beaktande av t.ex. kvalitets- och konkurrens-
aspekter vid val av utvirderare och

hur forskning som bidrar till kunskapsutveckling inom
socialtjdnsten kan stimuleras, bade nér det giller uppdrags-
och forskarinitierade studier.

Utredaren skall dven analysera och ldmna forslag pa atgirder
som underléttar att ny kunskap sprids och tillimpas i praktiken.
Utredaren skall bl.a. lamna forslag pé

hur staten kan utveckla sin kunskapsstyrning och sitt stod
till effektivitet och kvalitet i det sociala arbetet t.ex. genom
nationella riktlinjer, kunskapssammanstillningar samt
Oppna redovisningar och jamforelser av kvalitet och resul-
tat,

vilka insatser pa nationell nivd som kan stédja att evidens-
baserad kunskap sprids och tillimpas lokalt och regionalt,
hur det kan sikerstéllas att det finns lokala och regionala
mottagare som kan sprida ny kunskap och bidra till att den
tillimpas i praktiken,

hur staten kan stédja yrkesverksamma inom socialtjansten,
huvudmin och vardgivare nir det giller kunskapsinhdmt-
ning, kunskapsanvindning och kunskapsutveckling, t.ex.
med nya former av fortbildning, och

hur ett bittre samspel mellan forskning, utbildning och
praktik kan uppnas.
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Utredaren skall i sina forslag beakta det arbete som pagar vid
Institutet for utviardering av metoder i socialt arbete (IMS) samt
det arbete som pagar for att stirka och tydliggora den statliga
uppf6ljningen av socialtjansten och hilso- och sjukvarden. Ut-
redaren skall dven beakta pagdende arbete med att utveckla na-
tionella jamforelser inom dldreomsorgen samt Socialstyrelsens
NU-projekt for personer med psykiska funktionshinder, det na-
tionella projektet for kunskapsproduktion samt det nationella
utvecklingscentret for tidiga insatser till barn och unga. Utreda-
ren skall ocksa beakta arbetet i utredningen om tillsynen inom
socialtjansten (S 2004:12) i syfte att uppna en enhetlig syn pa
sambandet mellan kunskapsstyrning, normering och tillsyn
inom socialtjanstens verksamhetsomrade.

Utredaren skall beakta arbetet med de lokala utvecklingsav-
talen som en form av samverkan mellan stat och kommun kring
forskning och utvirdering av lokalt utvecklingsarbete. Avtalen
har genererat kunskap genom forskningsrapporter som dven har
berrt socialtjanstens roll i det lokala utvecklingsarbetet. En
sarskild utredare har utifran 83 av dessa forskningsrapporter
lamnat sitt slutbetinkande Storstad i rorelse — kunskapadversikt
over utvérdering av storstadspolitikens lokala utvecklingsavtal
(SOU 2005:29).

Om utredarens forslag skulle innebédra okade kostnader for
staten skall forslag till finansiering limnas. Aven mojligheten
for medfinansiering fran huvudménnen bor undersokas.

Utredaren skall i arbetet sédrskilt belysa hur brukarens/
klientens perspektiv kan tas till vara i kunskapsutvecklingen.

Utredaren skall 1&dmna de forfattningsforslag som kan vara
nodvindiga.

Utredaren skall under arbetet samrdda med berérda myndig-
heter, déribland foretridare for universitet och hogskolor, samt
foretradare for yrkesverksamma inom socialtjdnsten, huvud-
mén, vardgivare och brukare/klienter.

Utredaren skall redovisa sitt arbete senast den 1 mars 2008.

(Socialdepartementet)



