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Postfragor

Sammanfattning

Utskottet foreslar att riksdagen antar regeringens forslag till dndringar i
postlagen. Lagindringarna innebdr att regeringen eller den myndighet som
regeringen bestdmmer ska fa utfirda foreskrifter om pd vilket sitt den
samhéillsomfattande posttjénstens krav pé utdelning av postforsdndelser ska
fullgdras, och att den som tillhandahaller en posttjanst ska ldmna vissa
uppgifter om sin ekonomi och verksambhet till regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer. Lagidndringarna foreslés trdda i kraft den 1 april
2018.

Vidare foreslér utskottet att riksdagen avslar yrkanden i motioner som ror
olika postrelaterade fragor, bl.a. tillgdngen till postservice i hela landet,
villkoren for 6vernattbefordran och differentierade porton. Motionsyrkandena
avstyrks med hénvisning i huvudsak till de ovannidmnda &ndringarna i
postlagen och pégdende arbete inom ansvarig myndighet och hos berérda
aktorer.

I betdnkandet finns 14 reservationer (M, SD, C, V, L, KD).

Behandlade forslag
Proposition 2017/18:41 Andringar i postlagen.
Fyra yrkanden i f6ljdmotioner.

Cirka 20 yrkanden i motioner frén allmidnna motionstiden 2017/18.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

1. Andring i postlagen
Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i postlagen
(2010:1045).
Dirmed bifaller riksdagen proposition 2017/18:41 och avslér
motionerna
2017/18:876 av Isak From m.fl. (S),
2017/18:3202 av Saila Quicklund (M),
2017/18:3741 av Penilla Gunther m.fl. (KD) yrkande 10,
2017/18:3766 av Robert Halef m.fl. (KD) yrkande 60 och
2017/18:3940 av Emma Wallrup m.fl. (V) yrkande 3.
Reservation 1 (V)
Reservation 2 (KD)

2. Postservice i hela landet
Riksdagen avslar motionerna
2017/18:551 av Jan Bjorklund m.fl. (L) yrkande 5.1,
2017/18:873 av Fredrik Lundh Sammeli (S),
2017/18:2941 av Hakan Svenneling m.fl. (V) yrkande 5,
2017/18:3562 av Cecilia Widegren (M) yrkandena 14,
2017/18:3766 av Robert Halef m.fl. (KD) yrkande 59,
2017/18:3855 av Eskil Erlandsson m.fl. (C) yrkande 13,
2017/18:3934 av Per Klarberg och Jimmy Stéhl (bada SD) och
2017/18:3940 av Emma Wallrup m.fl. (V) yrkande 1.
Reservation 3 (SD)
Reservation 4 (C, L)
Reservation 5 (V)
Reservation 6 (KD)

3. Posthantering och sekretess
Riksdagen avslar motionerna
2017/18:2887 av Boriana Aberg (M),
2017/18:3088 av Cecilia Magnusson (M) och
2017/18:3569 av Ulf Kristersson m.fl. (M) yrkande 31.
Reservation 7 (M)

4. Postférordningens villkor for 6vernattbefordran
Riksdagen avslar motionerna
2017/18:3462 av Nina Lundstrém m.fl. (L) yrkande 27 i denna del och
2017/18:3758 av Anders Akesson m.fl. (C) yrkande 28.
Reservation 8 (C)
Reservation 9 (L)
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5. Fastighetsboxar
Riksdagen avslar motion
2017/18:3940 av Emma Wallrup m.fl. (V) yrkande 2.
Reservation 10 (V)

6. Differentierade porton
Riksdagen avslar motion
2017/18:3462 av Nina Lundstrém m.fl. (L) yrkande 27 i denna del.
Reservation 11 (L)

7.  Tillgang till postnummersystemet
Riksdagen avslar motion
2017/18:3758 av Anders Akesson m.fl. (C) yrkande 30.
Reservation 12 (C)

8. Konkurrenssituationen pa paketmarknaden
Riksdagen avslar motion
2017/18:3758 av Anders Akesson m.fl. (C) yrkande 34.
Reservation 13 (C)

9. Terminalavgifter
Riksdagen avslar motion
2017/18:932 av Johan Nissinen m.fl. (SD) yrkande 10.
Reservation 14 (SD)

Stockholm den 14 december 2017

Pa trafikutskottets vignar

Karin Svensson Smith

Foljande ledamdter har deltagit i beslutet: Karin Svensson Smith (MP), Jessica
Rosencrantz (M), Pia Nilsson (S), Suzanne Svensson (S), Edward Riedl (M),
Tony Wiklander (SD), Leif Pettersson (S), Anders Akesson (C), Boriana
Aberg (M), Jasenko Omanovic (S), Per Klarberg (SD), Nina Lundstrém (L),
Emma Wallrup (V), Robert Halef (KD), Johan Andersson (S), Teres Lindberg
(S) och Erik Ottoson (M).



Redogorelse for drendet

Arendet och dess beredning

I betdnkandet behandlar utskottet regeringens proposition 2017/18:41
Andringar i postlagen, tva foljdmotioner samt ett tjugotal motionsyrkanden
om postfragor fran allmidnna motionstiden 2017. En forteckning over de
forslag som behandlas redovisas i bilaga 1, och regeringens lagforslag
aterfinns 1 bilaga 2.

I september 2016 Overlimnade Postlagsutredningen till regeringen
slutbetdnkandet Till sista utposten — En Gversyn av postlagstiftningen i ett
digitaliserat samhélle (SOU 2016:54). Utredningen foreslar vissa dndringar i
postlagen (2010:1045) for att anpassa den till en postmarknad i fordndring.
Efter beredning av utredningens forslag beslutade regeringen den 12 oktober
2017 att overlimna ett lagforslag till Lagradet. Regeringen har beaktat
Lagréadets synpunkter, och den 9 november 2017 fattade regeringen beslut om
propositionen.

Vid utskottssammantridet den 8 juni 2017 lamnade foretrddare for Post-
och telestyrelsen (PTS) information med anledning av de kvalitetsbrister som
uppmérksammats pa den svenska postmarknaden. Postnords vd Hékan
Ericsson m.fl. samt Bring Citymails vd Patrik Ostberg m.fl. redogjorde i sin
tur i samband med utskottssammantradet den 15 juni 2017 for de stérningar
som forekommit i verksamheten och de atgidrder som vidtagits for att 16sa
kvalitetsproblemen. Vid utskottets sammantrdde den 30 november 2017
redogjorde statsrddet Peter Eriksson ndrmare for de foreslagna &ndringar i
postlagen som regeringens proposition innebar.

Propositionens huvudsakliga innehall

I propositionen foreslar regeringen ett antal dndringar i postlagen (2010:1045).
Regeringen framhéller att den okade digitaliseringen av samhéllet har
inneburit dndrade kommunikationsmdnster och att férandringen har paverkat
postmarknaden genom inte minst kontinuerligt minskande brevvolymer.
Enligt regeringens bedomning behover atgarder vidtas for att se till att det dven
i fortsittningen kommer att finnas en samhillsomfattande posttjanst av god
kvalitet i hela landet.

I proposition 2017/18:41 Andringar i postlagen foreslas dérfor att
regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fa utfarda
foreskrifter om pa vilket sitt den samhéllsomfattande posttjanstens krav pa
utdelning av postforsindelser ska fullgoras. Vidare foreslas att den som
tillhandahéller en posttjdnst ska ld&mna vissa uppgifter om sin ekonomi och
verksambhet till regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer.
Det handlar om uppgifter som ar nodvéndiga for att f6lja upp utvecklingen pa
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postomradet och for att sdkerstélla att posttjédnsterna svarar mot samhéllets
behov samt att en vél fungerande samhillsomfattande posttjédnst av god
kvalitet finns tillgdnglig for alla anvindare.

Lagéindringarna foreslas trdda i kraft den 1 april 2018.



Utskottets overvidganden

Andring i postlagen

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i postlagen
(2010:1045). Riksdagen avslar samtidigt motionsforslag om olika
onskemal om fortydliganden i postlagen. Utskottet anser att syftet
med dessa tillgodoses genom lagforslaget.

Jamfor reservation 1 (V) och 2 (KD) samt det sérskilda yttrandet
M, C, L, KD).

Bakgrund

Den svenska brevmarknaden har varit 6ppen for konkurrens sedan 1993, nir
det dévarande Postverkets ensamritt att befordra brev avskaffades. For
nédrvarande har ca 30 foretag tillstand att bedriva postverksamhet. Postnord har
en sarstéllning pa brevmarknaden med en marknadsandel som uppgér till 80,7
procent av de utdelade breven och 88,2 procent av omséttningen.

Den 14 augusti 2015 tillsatte regeringen en utredning, Postlagsutredningen
(N 2015:06), med uppgift att géra en dversyn av postlagstiftningen for att
beddma om den motsvarar rddande och framtida behov i ett digitaliserat
sambhélle och utifran detta foresla fordndringar (dir. 2015:87). Den 8 april 2016
overlimnade utredningen sitt delbetdnkande Som ett brev pa posten —
Postbefordran och pristak i ett digitaliserat samhélle (SOU 2016:27). 1
september 2016 6verldmnades slutbetdnkandet Till sista utposten — En §versyn
av postlagstiftningen i ett digitaliserat samhélle (SOU 2016:54) till regeringen.
Postlagsutredningens betdnkanden har remitterats, och beredningen av dem &r
avslutad.

Postlagen (2010:1045) innehaller bestimmelser om postverksamhet, och
enligt lagen ska det finnas en samhillsomfattande posttjdnst, dvs. en posttjanst
som finns i hela landet, som &r av god kvalitet och som innebér att alla
anvéindare kan ta emot postforsdndelser och till rimliga priser kan ldmna
sddana forsédndelser for befordran. Med postforséndelser avses adresserade
forsandelser som viger hogst 20 kilo och som dverldmnas i den slutliga form
i vilken de ska transporteras av en tillhandahdllare av posttjdnster. Detta
innebdr att den samhéllsomfattande posttjdnsten avser bade brev och paket.

Enligt 2 kap. 1 § krévs det tillstand for att bedriva postverksamhet. Med
postverksamhet avses regelbunden insamling, sortering, transport och
utdelning av brev mot betalning. Termen brev omfattar adresserade
forsdandelser som &r inneslutna i kuvert eller annat omslag och som véger hogst
2 kilo samt vykort, brevkort och liknande forséndelser. Detta innebdr att
tillstdndskravet inte omfattar befordran av paket.
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Den svenska paketmarknaden har alltid varit i princip oreglerad. I och med
att Postnord har utsetts att tillhandahalla den samhéllsomfattande posttjansten
ar foretaget for narvarande det enda pa paketmarknaden som omfattas av PTS
tillsyn enligt postlagen. Detta giller dock endast postforsdndelser som véger
hogst 20 kilo.

Propositionen

Utdelning av postforsandelser

Regeringen framhaller i propositionen att den pagéende digitaliseringen av
sambhéllet paverkar forutséttningarna for att bedriva postverksamhet i Sverige.
Detta giller inte minst utdelningsverksamheten i gles- och landsbygd dar
fordndringar kan innebdra utmaningar for att uppritthdlla postservicen
samtidigt som palitliga brev- och paketleveranser har stor betydelse for
ménniskors mojligheter att bo, leva och verka i dessa omraden. Regeringen
papekar att &ven marginella forsdmringar av postservicen riskerar att forsimra
forutséttningarna att bedriva néringsverksamhet i gles- och landsbygd.

Enligt regeringen maste det 1dngsiktigt kunna sdkerstéllas att skyldigheten
att dela ut postforsandelser inom den samhillsomfattande posttjansten fullgors
pa ett sétt som gor att det kommer att fortsétta att finnas en posttjdnst i hela
landet som dr av god kvalitet, kostnadseffektiv och i s stor utstrackning som
mojligt motsvarar hushéllens och foretagens behov. I ett 1dge med okande
konkurrenstryck och krav pa verksamhetseffektivisering &r det en fordel om
den samhéllsomfattande posttjdnstens krav pa utdelning av postforsandelser
kan klargoras pa ett tydligt sétt. Det géller inte bara for den som tillhandahéller
tjdnsten utan &dven for postmottagare i allménhet. Enligt regeringens
bedémning gar det att med foreskrifter skapa en mer ldngsiktig reglering som
ger stabilitet Gver tid nér det giller bade kraven pa den som tillhandahéller
tjdnsten och kraven pé vilken postservice som kollektivet av postmottagare har
ratt att forvanta sig. Sadana foreskrifter gor det saledes mdjligt att fortydliga
den samhillsomfattande posttjédnstens grianser och vilken ldgsta godtagbara
serviceniva som ska uppritthallas. Det innebdr ocksa enligt regeringen ett
tydligare mandat for tillsynsmyndigheten att Gvervaka pa vilket sitt utdelning
sker. Vidare 6ppnar det for att kunna reglera mer grundldggande fragor i
foreskrifter och fragor dér det finns behov av mer flexibilitet i tillstdndsvillkor.

Regeringen anser dirfor att det finns skél att i postlagen infora ett
bemyndigande for regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
att utfirda foreskrifter om utdelning av postforsindelser inom den
samhéllsomfattande posttjansten. Av propositionen framgér att regeringen
avser att delegera till PTS att utfdrda sadana foreskrifter, men att ett sadant
bemyndigande inte utesluter att regeringen sjdlv vid behov utfardar
foreskrifter.

Vad géller meddelandeskyldigheten i 3 kap. 1 § tredje stycket, som innebér
att kommissionen och tillsynsmyndigheterna inom EU ska underrittas om
nationella undantag fran det antal insamlingar och utdelningar av post som
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foreskrivs i lagen foreslar Lagradet att denna skyldighet bor regleras i
forordningsform och inte som hittills i lag. Regeringen delar Lagradets
uppfattning i denna fréga.

Uppgiftslamnande

Regeringen foreslar att den som tillhandahaller en posttjénst pa begiran ska
ldmna sédana uppgifter om sin ekonomi och verksamhet som ar nédvéndiga
for uppfoljning av utvecklingen pa postomradet och for bevakning av att
posttjdnsterna svarar mot samhillets behov och av att en vil fungerande
samhillsomfattande posttjdnst av god kvalitet finns tillgénglig for alla
anvéndare.

Regeringen framhaller i propositionen att PTS dr den myndighet som har
ansvar for de uppgifter som anges i 3 kap. 5 § postlagen (2010:1045).
Uppgiften att bevaka att posttjdnsterna svarar mot samhéllets behov omfattar
samtliga posttjidnster, inte bara den samhillsomfattande posttjansten. Det
bakomliggande syftet med forslaget dr att 16pande kunna utreda och analysera
behovet av fordndringar i det statliga dtagandet och dven beddma utférande,
behov och den nirmare definitionen av den samhillsomfattande posttjansten.

Enligt 4 kap. 14 § postlagen har PTS rétt att pa begéran fa de upplysningar
och handlingar som behovs for sin tillsyn 6ver att lagen och de foreskrifter och
tillstdndsvillkor som har meddelats med stdd av lagen foljs. PTS tillsyn enligt
postlagen omfattar dock endast dem som har tillstind att bedriva
postverksamhet. Det finns ddrmed inte ndgon mdjlighet for PTS att samla in
information fran de foretag som tillhandahaller posttjanster men som inte
samtidigt bedriver tillstdndspliktig verksamhet.

Av 2 § och bilagan till férordningen (2001:100) om den officiella statistiken
foljer att Trafikanalys &r statistikansvarig myndighet pa postomradet. PTS
bistar i dagsldget Trafikanalys med statistikinsamling frdn dem som bedriver
postverksamhet och far ddrigenom tillgang till vissa uppgifter som samlas in.
For ovriga uppgifter géller enligt 24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) som huvudregel sekretess hos Trafikanalys. Denna begrinsning
hindrar att Trafikanalys ldmnar ut uppgifter till PTS och forsvarar dirmed for
PTS att fullgdra sitt uppdrag enligt postlagen. Den nuvarande ordningen
innebér att PTS inte kan gora tillforlitliga analyser av hela postmarknaden,
enligt regeringens uppfattning. Sddana analyser behdvs for att myndigheten
ska kunna beddéma den framtida utvecklingen och vilka tjdnster som ska ingé
i den samhillsomfattande posttjansten, liksom om tillhandahallare av tjénsten
behdver utses pa alla omréden eller om det finns sddan konkurrens pa vissa
delar av postmarknaden som gor att detta inte dr nddvéndigt. PTS kan t.ex.
behova skaffa uppgifter om geografisk tickning, utdelningsfrekvens,
tjénsteutbud, volymer, forséljningsvillkor och omséttning.

For att kunna fullgdra uppgiften i 3 kap. 5 § postlagen bor PTS enligt
regeringen ha mgjlighet att hdmta in dven andra uppgifter 4n siddana
overgripande och aggregerade statistiska uppgifter for 16pande tidsserier som
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behovs for Trafikanalys verksamhet och dvriga uppgifter som kan hdmtas in
med stod av 4 kap. 14 § postlagen.

Ikrafttradande
Regeringen foreslér att lagdndringarna trdder i kraft den 1 april 2018.

Konsekvenser

Regeringen pépekar inledningsvis att inforandet av ett bemyndigande i sig inte
medfor ndgra konsekvenser, utan konsekvenserna blir indirekta som en foljd
av de foreskrifter som PTS kan tinkas utfdrda. Foreskrifterna péverkar i
huvudsak PTS, den som tillhandahéller den samhillsomfattande posttjinsten
och samtliga postmottagare. Att utfirda foreskrifter medfoér en
engangskostnad nér de tas fram och eventuellt en kostnad for en utdkad tillsyn.
Enligt regeringens beddmning ska det eventuella merarbete som uppstir
finansieras inom befintliga ekonomiska ramar for myndighetens verksamhet.

Vad giller forslaget om uppgiftslimnande kommer det enligt regeringens
bedémning att leda till béttre och utforligare analyser av paketmarknaden,
vilket forbattrar PTS mojligheter att sékerstdlla att den samhillsomfattande
posttjdnsten kan anpassas till samhillsutvecklingen och anvéndarnas behov.
Forslaget beror de foretag pa den svenska paketmarknaden som omfattas av
postlagens definition av posttjénst.

Aven for de storre foretag som tillhandahéller posttjanster men som inte har
tillstand att bedriva postverksambhet, t.ex. Schenker, DHL, Bussgods, Jetpak,
TNT och Fedex, kommer forslaget att medfora en viss okad tidsatgédng och
administrativ borda enligt regeringen. Regeringen framhaéller dock att effekten
av de nya krav som fOrslaget innebér kan balanseras av att Trafikanalys, som
i egenskap av statistikansvarig myndighet pa postomradet, kan komma att
upphora med att samla in vissa uppgifter och i stédllet himta in dem fran PTS.

PTS samlar redan i dag, i samarbete med Trafikanalys, in diverse uppgifter
fran de foretag som har tillstand att bedriva postverksamhet for analys av brev-
marknaden och som avgiftsunderlag for myndigheten. Utdkade mojligheter att
samla in statistik fran alla foretag som tillhandahaller posttjanster innebér
initialt ett visst merarbete for PTS eftersom det handlar om en ny
arbetsuppgift. Kostnaden ska finansieras inom PTS nuvarande ekonomiska
ram.

Motionerna

I motion 2017/18:876 efterlyser Isak From m.fl. (S) ett fortydligande av
postlagen. Motionirerna ser med oro pa den forsdmring i utdelningsservicen
som har drabbat delar av glesbygden nér Postnord genomfort fordndringar. Det
har bl.a. medfort att invanarna i vissa fall maste &ka flera mil for att hdmta
posten, ndgot som inte minst forsvarar villkoren for sméforetagare.
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Motiondrerna anser att lagens krav ar for otydliga, vilket gor det mojligt for
Postnord att forsdmra utdelningsservicen utan att bryta mot lagen.

Saila Quicklund (M) yrkar i motion 2017/18:3202 pa behovet av att
forbéttra servicen for postutdelning i glesbygden for att det ska vara mojligt
att bo och verka i hela landet. Motionéren pekar pd de ganska omfattande
fordndringar som Postnord har gjort i utdelningsverksamheten, inte minst i
glesbygden. Dessa fordndringar har inneburit att vissa hushéll och foretag far
kora oacceptabelt ldnga strickor for att hamta posten. Motiondren pépekar att
Post- och telestyrelsen (PTS) har utfardat allménna rad om hur Postnord bor
utforma utdelningsverksamheten men att dessa allménna rad snarast 4r en form
av vigledning for verksamheten. Detta faktum begransar enligt motionéren
myndighetens mdjligheter att paverka just de fordndringar som Postnord gor i
glesbygden.

Penilla Gunther m.fl. (KD) efterlyser i motion 2017/18:3741 yrkande 10 att
en ny postlag snarast bor komma till stand. Behovet av en ny lagstiftning
motiveras med oron kring Postnords organisation och finansiering pa
koncernniva, vilket dven paverkar den svenska delen av bolaget.

Kravet pé att regeringen skyndsamt ska ldgga fram en ny postlag framfors
ocksa av Robert Halef m.fl. (KD) i kommittémotion 2017/18:3766 yrkande
60. Enligt motionérerna skulle en ny lagstiftning ge mdojlighet till en skdrpning
av kraven pé service och leverans av post till befolkningen.

Med anledning av regeringens proposition efterlyser Emma Wallrup m.fl.
(V) 1 kommittémotion 2017/18:3940 yrkande 3 f6rslag frén regeringen pa
lagstiftning och villkor som pa ett bindande sitt slar fast vad den
samhéllsomfattande posttjdnsten innebédr. Motiondrerna delar regeringens
bedémning av behovet av att fortydliga den samhéllsomfattande posttjdnstens
krav pd utdelning av postforsindelser men anser att regeringens forslag
riskerar att leda till férsémrade mojligheter till en likvérdig postservice Gver
hela landet, vilket sdrskilt hotar boende och foretag pa landsbygden. I stéllet
for PTS bor det enligt motiondrerna vara regeringen och riksdagen som genom
lagstiftning faststéller de kriterier som ska gilla for ett tydligare
samhéllsuppdrag. Det kan exempelvis handla om undantag fran femdagars-
utdelning, lokalisering av utdelningsplatser, utdelningsfrekvens och
befordringstider for post.

Utskottets stéllningstagande

Utskottet vilkomnar regeringens lagforslag om &ndringar i postlagen som
enligt utskottets uppfattning gor lagen mer dndamadlsenlig och anpassar
regelverket till en marknad i stark fordndring.

Utskottet vill i sammanhanget peka pa ndgra av de bakomliggande
faktorerna. Under 2016 befordrades ca 2,3 miljarder brev i Sverige. Jamfort
med 2005 &r det en minskning med 28 procent, och 33,7 procent sedan 2000.
En starkt bidragande orsak till de minskande brevvolymerna &r de fordndrade
kommunikationsmonster som digitaliseringen av informationsflodet i
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sambhéllet for med sig. Elektroniska kommunikationsmedel, t.ex. e-post, appar
i sociala medier, elektroniska utdelningstjanster m.m., blir alltmer
lattillgéingliga och anvénds allt flitigare. Trenden med minskande brevvolymer
kan darfor forvintas besta under dverskadlig tid.

Enligt utskottets uppfattning skapar den pagdende utvecklingen sérskilda
utmaningar i frdga om utdelningen av postforsdndelser i gles- och landsbygd.
Den geografiska tillgdngligheten &r fortfarande i huvudsak of6randrad dven
om Postnord har gjort mindre anpassningar av utdelningsnétet. I takt med att
volymerna fortsétter att falla samtidigt som utdelningsfrekvensen dr den-
samma ar det dock frimst den geografiska tillgédngligheten som kan komma
att paverkas, t.ex. genom fordndringar i lantbrevbaringen. Denna paverkan blir
allt storre med fortsatt digitalisering.

Den foreslagna foreskriftsritten for PTS kan enligt utskottets bedomning
underldtta uppgiften att precisera den samhillsomfattande posttjanstens krav
pa utdelningsverksamheten. Tillimpningen av postlagen skulle dirmed kunna
anpassas efter samhéllsfordndringar och till férdndringar av anvindarnas
behov av postservice, vilket utskottet anser dr av central betydelse. Detta kan
ocksa bidra till battre forutsdttningar for att pa langre sikt upprétthélla en god
och proportionerlig postservice i hela landet. I dag finns PTS allménna rad
(PTSFS: 2008:6) som anger hur utdelningen av postforsédndelser ska gé till,
men genom att 1ata PTS ta fram foreskrifter sé blir regleringen mer langsiktig.
Foreskrifterna ska tydliggéra for den postoperatdr som &r utsedd att
tillhandahélla den samhallsomfattande tjdnsten (Postnord) vad som kravs for
att uppfylla utdelningskraven inom den samhéllsomfattande tjansten.
Foreskrifterna kan dven tydliggéra den samhillsomfattande posttjdnstens
grinser och vilken ldgsta serviceniva som ska uppritthéllas, vilket dr extra
viktigt i gles- och landsbygden. Dérigenom uppnés ocksé dkad tydlighet for
savil den som tillhandahéller posttjansten som for samtliga postmottagare i
landet om vilken postservice som garanteras.

Utskottet vill i ssmmanhanget uppmérksamma att frigan om postutdelning
i glesbygden och de konsekvenser som uppstar for bade enskilda och
néringslivet om den tillats forsdmras behandlades i en interpellationsdebatt
(ip. 2016/17:218) den 31 januari 2017. Statsradet Peter Eriksson pépekade
inledningsvis att digitaliseringen av samhillet innebdr bla. fordndrade
kommunikationsmonster, vilket ger minskande brevvolymer och oOkad
efterfragan pa snabbt bredband. Ministern understrok att postmarknaden ar en
marknad i fordndring, och att det padverkar alla som anvéander posttjénster, dven
de foretag som verkar pd marknaden. Vidare paminde statsrddet om
regeringens ambition att se till att hushdllen och foretagen &ven
fortsattningsvis kommer att ha tillgang till en kostnadseffektiv posttjénst av
hog kvalitet 1 hela landet, och att just darfor behdvs en lagstiftning som ér i
takt med tiden. Det maste ocksa vara tydligt for alla som utnyttjar posttjénster
och dr verksamma pa postmarknaden vilka regler som géller, understrok
ministern. Det dr en uppfattning som utskottet ansluter sig till.
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I samband med utskottssammantriddet den 8 juni 2017 informerade PTS om
de utmaningar som postmarknaden star infor som en foljd av ett starkt
forandringstryck i form av okad digitalisering av meddelandemarknaden,
minskande brevvolymer, snabbt véxande e-handel och dndrade
marknadsforutsittningar. Vad géller de politiska utmaningarna pd omradet
lyfte PTS fram frdgan om framtidens reglering mot bakgrund av att
brevvolymerna har minskat med en tredjedel sedan millennieskiftet, och att
ytterligare en tredjedel kan forvintas forsvinna inom de ndrmaste fem-tio
aren. Andra stdllningstaganden som madste Overvdgas dr vilken roll ett
vélfungerande postvidsen ska ha i ett digitaliserat samhille och vilka
posttjénster och servicenivaer som ska sdkerstéllas av statsmakterna och hur
de ska finansieras.

Aven Postnord pekade vid utskottets sammantride den 15 juni 2017 pa
behovet av att kunna méta den vixande e-handeln liksom bl.a. det faktum att
postregleringen inte har anpassats i takt med den éndrade efterfragan.

Vad giller forslaget i propositionen om uppgiftslimnande konstaterar
utskottet att Postlagsutredningen i sitt slutbetinkande (SOU 2016:54) pekar pa
att den nuvarande begridnsningen for PTS i frdga om att kunna samla in
uppgifter fran samtliga aktdrer pad postmarknaden, inklusive pakettjanster,
innebér att myndigheten inte kan uppfylla de krav EU-kommissionen har pé
tillrdckligt detaljerad statistik for paketmarknaden. Enligt 2008 &rs
postdirektiv ska tillhandahallare av posttjdnster erbjuda de nationella
tillsynsmyndigheterna de uppgifter som behovs for klart definierade statistiska
syften. I enlighet med postdirektivet ska den nationella tillsynsmyndigheten
Overvaka hela postmarknaden for att se om den motsvarar behoven, och inte
enbart de tjdnster som ingér i den samhéllsomfattande posttjdnsten. Det
bristfélliga kunskapsunderlaget i Sverige dr enligt utskottets uppfattning
otillfredsstéllande, i synnerhet som paketmarknaden expanderar kraftigt, inte
minst som en f61jd av utvecklingen inom e-handeln. Utskottet dr darfor positivt
till de @ndringar i frdga om uppgiftslimnande som regeringen foreslér.

Sammanfattningsvis anser utskottet att Andringarna i postlagen gér den mer
andamalsenlig och bidrar till att sékerstilla de politiska malséttningarna pa
postomradet. Utskottet anser att syftet med de motionsforslag som nu har
behandlats ddrmed tillgodoses. Mot denna bakgrund foreslar utskottet att
riksdagen antar regeringens lagforslag och avstyrker motionerna 2017/18:876
(S), 2017/18:3202 (M), 2017/18:3741 (KD) yrkande 10, 2017/18:3766 (KD)
yrkande 60 och 2017/18:3940 (V) yrkande 3.
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Postservice 1 hela landet

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar motionsyrkanden om postservicen i landet.
Utskottet anser att en véilfungerande postservice adr av central
betydelse i samhdllet, inte minst i glesbygden, och att den
samhéllsomfattande posttjdnsten ska vérnas. Utskottet hidnvisar
framst till det arbete som bedrivs av PTS och berdrda aktorer i
fragan.

Jamf6r reservation 3 (SD), 4 (C, L), 5 (V) och 6 (KD).

Bakgrund

Av  budgetpropositionen fér 2018 (prop. 2017/18:1 utg.omr. 22
Kommunikationer) framgar att mélet for postsektorn ar att det ska finnas en
posttjdnst av god kvalitet i hela landet som uppfyller de krav som anges i
postlagen (2010:1045). Se prop. 2014/15:1 utg.omr. 22, bet. 2014/15:TUl1,
rskr. 2014/15:86.

Vigledande for utformningen av den svenska postlagstiftningen &r
Europaparlamentets och rédets direktiv 97/67/EG om gemensamma regler for
utvecklingen av gemenskapens inre marknad for posttjanster och for
forbattring av kvaliteten pa tjénsterna, det s.k. postdirektivet. Direktivet
foreskriver bl.a. att medlemsstaterna ska sdkerstilla att anvandarna har tillgdng
till samhéllsomfattande tjdnster som inbegriper stadigvarande tillhandahéllna
posttjinster av faststdlld kvalitet till rimliga priser fér samtliga anvindare.
Direktivet har dérefter dndrats 2002 och 2008 i syfte att gradvis genomfora
den inre marknaden for posttjanster med innebdrden att statliga monopol
avskaffas inom postsektorn.

Post- och telestyrelsen (PTS) har i ett beslut utsett Postnord att
tillhandahélla den s.k. samhéllsomfattande posttjansten. I postlagen anges
vilka krav som ingdr i den samhéllsomfattande tjdnsten och som Postnord
sdledes maste uppfylla. Mer ingdende bestimmelser om vad den
samhdllsomfattande posttjansten medfor finns 1 postférordningen
(2010:1049). Den samhillsomfattande posttjdnsten sdkerstéiller vissa
minimikrav vad géller garanterad kvalitet och serviceniva. Det framgar av
lagen att varje arbetsdag och minst fem dagar i veckan, utom under
omstindigheter eller geografiska forhallanden som tillstindsmyndigheten
beddmer &r skil for undantag, ska det goras minst en insamling och minst en
utdelning av postforsindelser. Vidare anges att expeditions- och
inldmningsstillena ska ligga s& tétt att anvdndarnas behov beaktas. Med
expeditions- och inldmningsstillen avses i1 praktiken postombud och
foretagscenter.

Enligt 3 kap. 5 § postlagen ska regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer fortlopande f6lja utvecklingen pa postomradet samt
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bevaka att posttjdnsterna svarar mot samhillets behov och att en vil
fungerande samhéllsomfattande posttjénst av god kvalitet finns tillgénglig for
alla anvindare. Regeringen har overlatit at PTS att utfora dessa uppgifter.

Nér det géller den samhéllsomfattande posttjdnsten har PTS utférdat
allmdnna rdd om utdelning av post vid tillhandahéllandet av
samhéillsomfattande posttjanst (PTSFS 2008:6). I de allmédnna rdden gors en
skillnad mellan utdelning i titorter och utdelning utanfor tétorter, vilket i det
forsta fallet innebér att posten normalt delas ut i en postlada vid tomtgrénsen
och pé landsbygden i lddsamlingar langs brevbdrarens fardvig.

Motionerna

I partimotion 2017/18:551 yrkande 5.1 papekar Jan Bjorklund m.fl. (L) att
dven om foretag i dag dr internetbaserade dr de beroende av posttjénster for att
kunna frakta och leverera till de som har bestillt. Det dr dérfor viktigt for
foretagen att det finns vélfungerande posttjénster i Sverige med bl.a. daglig
utdelning som centralt inslag i verksamheten. Motiondrerna yrkar darfor pé att
regeringen ska verka for en god tillgdng till posttjénster i hela landet dven i
fortsdttningen.

I motion 2017/18:873 belyser Fredrik Lundh Sammeli (S) de utmaningar
som befolkningen i glesbygden star infor nir det géller postutdelning. I
Norrbottens glesbygd finns hushall som inte har postutdelning alla dagar eller
mycket langa avstand for att hdmta posten, och enligt motionédren handlar det
om en serviceniva som snarast sjunkit under aren. De storsta svarigheterna ar
enligt motiondren att starta och driva féretag i dessa omraden, och i manga fall
ar dessutom behoven av god postservice i glesbygden till och med storre &n i
ovriga delar av landet. Mot denna bakgrund anser motionéren att samhéllets
ansvar for en réttvis postservice i hela landet bor sékras och stirkas.

I kommittémotion 2017/18:2941 yrkande 5 framhéller Hakan Svenneling
m.fl. (V) att en fungerande postverksamhet utgér en grundliggande
sambhéllsservice. Manga foretag dr for sin verksamhet helt beroende av en hog
och jdmn niva pd postservicen, och om detta inte kan garanteras missgynnas
foretagen pa landsbygden och méanga arbetstillfdllen riskerar att ga forlorade.
Motionédrerna anser darfor att Postnord ska ha i uppdrag att ge god service av
likvardig kvalitet till alla enskilda medborgare och foretag i hela landet.

I motion 2017/18:3562 yrkande 1 uppmirksammar Cecilia Widegren (M)
de omfattande kvalitetsproblem i posthanteringen som forekommit under en
langre tid och de problem det innebdr for mottagarna nir brev forsenas eller
kommer bort. Motiondren paminner om hur viktigt det &r att bade regeringen
och riksdagen foljer upp hur Postnord foljer regelverket. Motiondren anser
dock att regeringen har varit obendgen att vilja se de vixande problemen med
posthanteringen eller ta tag i dessa. Det &r enligt motionéren dérfér motiverat
att regeringen far i uppdrag att utvdrdera pa vilket sitt styrningen av Postnord
kan stirkas for att postlagen ska f6ljas. Mot bakgrund av mediernas
rapportering om Postnords kvalitetsproblem och det stora antalet klagomal hos
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PTS paminner motionédren om att ett av den samhéllsomfattande posttjanstens
krav &r att det varje arbetsdag och minst fem dagar i veckan ska goras minst
en insamling och minst en utdelning. Motiondren anser dock att det finns skél
att tro att kraven inte uppfylls i alla avseenden och att kvaliteten dessutom
fortsétter att forsdmras. I yrkande 2 foreslar motiondren darfor en utvérdering
av postlagen och av hur lagstiftningen foljs. I yrkande 3 betonas vikten av att
postlagen f6ljs for att invdnarna ska tillforsékras en postservice som uppfyller
regelverkets krav pa service och tillforlitlighet. Avslutningsvis vill motionéren
1 yrkande 4 att regeringen ser till att Postnord fullgér sitt uppdrag enligt
regelverkets kvalitetskrav.

I kommittémotion 2017/18:3766 anser Robert Halef m.fl. (KD) i yrkande
59 att Postnord bor gora de strukturella fordndringar som behdvs for att
effektivisera verksamheten och sdkra att breven kommer fram i tid. Som skél
for yrkandet framhaller motiondrerna de kvalitetsbrister som utmérkt
postutdelningen under senare ar. Motiondrerna anser att Postnord méste
forbdttra leveranstillforlitligheten for att inte invénarna ska drabbas av
problem. Motiondrerna pekar pa att de som drabbas virst av en osdker
brevhantering dr de boende och foretagen pé landsbygden.

Eskil Erlandsson m.fl. (C) efterlyser i kommittémotion 2017/18:3855
yrkande 13 fungerande posttjdnster runt om i landet. Motionédrerna paminner
om de genomgripande tekniska och sociala fordndringar som det svenska
samhillet genomgér, vilket bl.a. har bidragit till en 6kad ekonomisk tillvéxt.
Genom globaliseringen och digitaliseringens utveckling har ocksa
infrastrukturens roll blivit allt viktigare eftersom foretag méste kunna frakta
gods och varor fran olika delar av landet. Om foretag ska kunna véxa runt om
i landet ar darfor tillgdngen till fungerande posttjanster av central betydelse.

Med anledning av regeringens proposition 2017/18:41 Andringar i
postlagen yrkar Per Klarberg och Jimmy Stahl (bada SD) i kommittémotion
2017/18:3934 pa att regeringen fortlopande och pd en hogre geografisk
detaljnivd ska folja upp hur Postnord utfor den samhéllsomfattande
posttjdnsten. Mot bakgrund av de utmaningar som landsbygden star infor i
form av bl.a. avfolkning och forsdmrad service anser motiondrerna att en mer
ingdende uppfoljning av Postnords uppdrag dr nddvéndig. Motiondrerna
papekar att den nuvarande redovisningen utgar fran ett riksgenomsnitt som
inte tar hénsyn till regionala skillnader och att den landsbygd dér endast en
tiondel av befolkningen bor dérfor far litet genomslag i den redovisning som
gors i1 dag.

I kommittémotion 2017/18:3940 vill Emma Wallrup m.fl. (V) i yrkande 1
att regeringen ska f& i uppdrag att utreda hur en Okad aterreglering av
postmarknaden kan genomforas for att stirka den samhéllsomfattande
posttjédnsten. Forutom att den Okande digitaliseringen och foréndrade
kommunikationsmonster har resulterat i sjunkande brevvolymer anser
motiondrerna att den avreglerade postmarknaden ocksé har bidragit till att
underminera de ekonomiska forutsittningarna for att upprétthélla en fullgod
samhéllsservice for postutdelning, inte minst pa landsbygden. Motionérerna



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

framhaller att Okad konkurrens riskerar att forsémra sambhéllsservicen
eftersom privata aktorer da far majlighet att ”plocka russinen ur kakan” sé att
det ekonomiska utrymmet for att bedriva verksamhet diar det dr mindre
I6nsamt krymper. Dérfor bor enligt motionédrerna i stillet initiativ tas for att i
storre utstrickning dterreglera postmarknaden for att stirka den samhaélls-
omfattande posttjdnsten.

Utskottets stallningstagande
Tidigare behandling

Utskottet behandlade senast fragor om vikten av en vil fungerande postservice
i hela landet i betinkande 2016/17:TU6. Utskottets sammanfattande
standpunkt var att postservicen fortfarande har en central funktion, dven i ett
alltmer digitaliserat samhélle, och att det var angelédget att dven i fortsidttningen
vidrna den samhillsomfattande posttjansten. Utskottet noterade ocksa
utvecklingen med kraftigt minskande brevvolymer och de utmaningar som
aktorerna pé postmarknaden stér infor. Det géllde inte minst sjunkande kvalitet
i brevbefordran och det dkande antalet konsumentklagomal som bl.a. PTS
hanterat. Utskottet konstaterade dock att Regeringskansliet, PTS och
postoperatdrerna dgnade stor uppmérksamhet &t dessa fragor.

Utskottet har ocksé tidigare behandlat fragan om aterreglering av
postvisendet och konstaterade da som nu att alla postmarknader i EU sedan
den 1 januari 2013 ska vara Oppna for konkurrens enligt det tredje
postdirektivet (Europarlamentets och radets direktiv 2008/6/EG av den 20
februari 2008 om &dndring av direktiv 97/67/EG betrdffande fullstindigt
genomférande av gemenskapens inre marknad for posttjdnster). Det innebér
att inget medlemsland far uppritthalla ett monopol pd nagon del av den
nationella postmarknaden.

Kvalitet och tillforlitlighet

En tillforlitlig och vl fungerande postservice &r enligt utskottets uppfattning
av central betydelse dven om alltmer kommunikation sker digitalt. Utskottet
foljer darfor med uppmérksamhet utvecklingen pa omréadet. Det giller inte
minst frdgan om att uppratthalla kvalitet och tillforlitlighet i postbefordran.
Det har inte undgétt utskottet att det finns ett missndje hos konsumenter i fraga
om den serviceniva som Postnord erbjuder. Utskottet vill hdr pAminna om att
PTS sedan linge for en dialog med Postnord om kvalitetsproblemen som
drabbat verksamheten. Utskottet noterar ocksa att man fran regeringens sida
har fullt fortroende for PTS tillsynsverksamhet pé postomradet och att man
bevakar utvecklingen noga. I en interpellationsdebatt (ip. 2016/17:218) den
31januari 2017 informerade det ansvariga statsrddet att regeringen ser
allvarligt pa kvalitetsproblemen som Postnord haft under 2016 och den stora
okningen av antalet klagomal. Statsrddet betonade ocksa vikten av att
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postlagens krav respekteras av bade Postnord — som har det samhills-
omfattande uppdraget — och dvriga aktdrer pa marknaden.

Med anledning av den &aterkommande rapporteringen i medierna om
forsenade och forsvunna brev kallade utskottet PTS samt Postnord och Bring
Citymail till utskottssammantriden i juni 2017 for att de skulle redogora for
situationen och for de atgérder som vidtagits eller som man dvervéger for att
sakerstalla tillforlitligheten och kvaliteten i postbefordran. PTS redogjorde for
de vanligaste kundklagomélen men ocksé for hur befordringstider for brev
miits 1 det s.k. SWEX-systemet och for de olika felkéllor och svérigheter som
finns med att gora réttvisande kvalitetsméatningar, inte minst nér det géller brev
som av olika skil forsvinner.

Postnord framholl bla. att omfattande rationaliseringar hade varit
nodvindiga pad grund av den tilltagande digitaliseringen och kundernas
fordndrade behov och att den snabba omstéillningen hade satt press pa
organisationen, ndgot som har gétt ut 6ver kvaliteten. Man framhdll dock att
man har stort fokus pa fragan och papekade att endast 1,3 procent av samtliga
brev inte hade kunnat delas ut och att detta i forsta hand berodde pa
feladressering. Négra av de atgdrder som Postnord har vidtagit for att
sékerstilla leveranskvaliteten for bade brev och paket dr forbattrad indata till
brevsorteringsmaskinerna (bl.a. lagenhetsregister fran Skatteverket), utokad
kundservice, uppdaterade rutiner for eftersdndning av post och for hur
mottagare kontaktas vid hemleverans av paket. “PostNord Lyssnar” dr ett nytt
initiativ som sjosattes hosten 2016 och som gor det majligt for operatoren att
systematiskt och kontinuerligt fa aterkoppling fran mottagarna, vilket bidrar
till att anpassa och forbéttra den egna verksamheten. Utskottet ser positivt pa
de vidtagna atgdrderna.

Utskottet konstaterar att PTS ser allvarligt pa kvalitetsproblemen och
klagomalsutvecklingen. Med anledning av det dkade inflodet av klagomal,
men dven andra forfragningar till PTS, har myndigheten sett dver rutinerna for
klagomalshanteringen tillsammans med operatdrerna for att faststélla
ansvarsfordelningen. Utskottet vdlkomnar detta. Myndigheten har ocksa under
2016 och 2017 utokat antalet tillsynsinsatser avseende operatdrernas
verksamheter, ett initiativ som utskottet vdlkomnar. PTS har vidare en
pagaende dialog och tdta kontakter med operatérerna om de aktuella
problemen, bade pé central och lokal niva. I syfte att forbattra myndighetens
kdnnedom om vilka bakomliggande faktorer som orsakat problemen har man
under varen 2016 14tit gora en ingdende analys av postoperatdrernas processer.
Denna analys har gett myndigheten en fordjupad insikt i varfor bristerna har
uppkommit och hur de skulle kunna atgirdas. En faktor som sirskilt pekades
ut och som bidrar till kvalitetsbristerna &r bristfalligt uppdaterade
adressregister. En 0kad automatisering av brevsorteringen stéller hogre krav
pa korrekt adresserade forsdndelser for att systemet ska fungera. PTS har
darfor initierat ett samarbete med postoperatorerna, Svensk Adressédndring och
berdrda myndigheter som Skatteverket, Lantmateriet, Bolagsverket samt
andra intressenter for att kunna sékerstélla tillforlitliga adressuppgifter.
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Utskottet vilkomnar detta initiativ till myndighetsdverskridande samarbete,
inte minst eftersom det finns en rad olika aktorer vid sidan av postoperatdrerna
som &r beroende av tillforlitliga adressuppgifter.

Utskottet vill 4ven peka pé att i takt med att Bring Citymail har 6kat sina
marknadsandelar pd den svenska postmarknaden har det blivit svdrare for
postmottagarna att veta vilken operatdr som befordrat en viss forséndelse och
dérmed till vilken operatdr de ska rikta sina klagomal. P4 PTS initiativ har
dérfor postoperatorerna under 2016 borjat undersoka vilka forutséttningar som
finns for att méirka forsédndelser med operatdrsbeteckningar, ett arbete som
berdknas avslutas inom kort och som utskottet ser positivt pa.

Av analysen Kvalitetsproblemen pa den svenska postmarknaden (PTS-ER
2017:13) fran maj 2017 framgar att 89,75 procent av 1:a klassbreven under
2015 delades ut forsta vardagen efter inlimning. For oktober till december
2016 visade Postnords métningar ett resultat pa 90,0 procent, vilket innebér att
kvaliteten inte hade forbéttrats markbart det senaste aret, ett resultat som
utskottet finner bekymmersamt. Postnord uppfyllde visserligen det formella
minimikravet enligt postforordningen (2010:1049) pa att minst 85 procent av
breven ska ha delats ut dagen efter att de har 1dmnats in for befordran. Utskottet
vill i sammanhanget dock papeka att 85-procentsregeln inte ska betraktas som
ett mal for vad som ska anses vara en acceptabel service utan ar en miniminiva
for att tillgodose kraven for grinsdverskridande post inom EU.

PTS angav i april 2017 i rapporten Svensk postmarknad 2017 att Postnords
forsdmrade kvalitet ndr det giller enstaka brev som befordras éver natten gor
att myndigheten Gvervdger att i de tillstindsvillkor som trader i kraft den
1 april 2018 stilla tydligare krav pa métning av befordringstider som omfattar
Postnords samtliga brevforsandelser som befordras dver natten och inte bara
enstaka brev. Utskottet anser att det kan finnas skdl for en sadan atgérd.
Myndigheten konstaterade dock samtidigt att utfallet kunde paverkas av det
slopade kravet pa Overnattbefordran i postforordningen efter den 1 januari
2018 och de rittsliga fOrutsittningarna for att skdrpa kraven i
tillstandsvillkoren.

Trots operatorernas dterkommande forsékringar om att resultaten av de
vidtagna atgdrderna pekar &t réitt héall konstaterar PTS i rapporten att
klagomélen fortsétter att ligga pad en hdog niva samtidigt som de
befordringstider som uppmiitts fortfarande ligger pa historiskt sett laga nivéer.
Aven detta finner utskottet bekymmersamt. Som ett led i tillsynen av
kvalitetsbristerna pa postmarknaden genomforde myndigheten under 2016 ett
tiotal tillsynsbesdk pé olika brevbararkontor som tillhér Postnord och Bring
Citymail. PTS har dven initierat ett antal tematiska tillsynsdrenden mot de
bigge bolagen, men myndigheten anser att man &nnu inte kan dra négra sikra
slutsatser om vilka effekterna blir pd kvaliteten och tillforlitligheten i
operatorernas verksamhet.

Mot bakgrund av de omfattande kostnadsbesparingarna och
produktionsforandringarna som Postnord och Bring Citymail har genomfort
under senare ar anser PTS att det blir mycket svart att nd de ambitioner vad
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géller kvalitet och tillforlitlighet som operatorerna har levt upp till tidigare.
Dirfor gor myndigheten bedomningen att pagaende tillsynsédrenden kommer
att pagd under en lidngre tid. Information som hidmtas in inom ramen for
tillsynsdrendena kommer att ligga till grund for myndighetens I6pande
stdllningstaganden och beslut om vidare tillsynsitgdrder. I det fortsatta
tillsynsarbetet kommer myndigheten att ldgga stor vikt vid vilka krav som bor
stdllas pa operatdrerna i syfte att tydliggdra hur de kan genomfora nddvindiga
besparings- och effektiviseringsatgirder och samtidigt sékerstdlla att de kan
leva upp till postlagens krav pé en tillforlitlig brevverksamhet. I samband med
att PTS paborjar arbetet med att fornya operatorernas tillstdndsvillkor ser man
dven over mojligheten att fortydliga villkoren vad géller tillforlitlighetskravet
i postlagens 2 kap. 6 §. Utskottet vilkomnar detta initiativ.

Utskottet uppmarksammar ocksé att PTS i rapporten Svensk postmarknad
2017 anger att myndigheten har formulerat ett antal langsiktiga mal for
verksamheten pa postomradet i syfte att sdkra en posttjdnst som motsvarar
anvindarnas behov, ndmligen att

* posttjdnsten ska vara tillforlitlig for alla anvindare

* den lingsiktiga Overgéngen fran traditionella posttjénster till digitala
losningar ska goras pad ett hallbart sitt som beaktar olika
anvindargruppers behov

» anvindarna ska ha tillgang till grundlaggande posttjénster till rimliga
priser.

Om postservice i glesbygden

Utskottet vill understryka vikten av tillgang till postservice i hela landet och
inte minst att dven glesbygdens invanare och néringsidkare har tillgang till
denna trots de utmaningar som finns i form av stora avstand och mer begransat
befolkningsunderlag.

I Svensk postmarknad 2017 presenterar PTS en fordjupad analys av
tillgéngligheten till postlddor, brevlador och paketombud mot bakgrund av de
forandringar Postnord har genomfort i utdelningsverksamheten, framfor allt
utanfor titortsomradena. Myndigheten konstaterar att verlag dr de genom-
snittliga avstdnden mellan bostad och postldda/avldmningsstille rimliga i
samtliga lan. I vissa fall bedoms dock avstdnden som betydande och i enstaka
fall uppgé till fem mil. Av PTS maétningar framgér att det finns drygt 1 500
avlamningsstillen som ligger over 5 kilometer frdn bostaden eller
verksamhetsstéllet. Av dessa har omkring 460 avldmningsstéllen ett avstand
som dverstiger en mil och en dvervdgande del av dem ligger 1 Norrlandsldnen.
Jémtlands 14n har det hogsta genomsnittliga avstandet medan Norrbottens 1én
har flest avlamningsstéillen som ligger pa 6ver en mils avstand. Det bor i
sammanhanget noteras att de allra flesta mottagare som har langa avstand har
haft det sedan ldnge.

Utskottet vill betona att ett av de grundliggande kraven pa den
samhéllsomfattande tjansten dr att Postnord varje vardag ska kunna dela ut
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post till samtliga mottagare oavsett var i landet de bor. Undantag fran
femdagarsutdelningen kan dock goras pa grund av omstdndigheter eller
geografiska forhallanden som tillsynsmyndigheten godtar, vilket ocksé
framgar av EU:s s.k. postdirektiv. Antalet postmottagare som inte har
femdagarsutdelning uppgick i slutet av 2016 till ca 1 000, vilket &r en 6kning
med ett trettiotal mottagare jamfort med 2015. P4 grund av det stora
fordndringstrycket pa postmarknaden i Sverige finns det enligt PTS anledning
att anta att forutsédttningarna for postservicen i glesbygden kan komma att
paverkas. PTS anser i sammanhanget att det finns skél for att fortydliga hur
bestdmmelserna gillande undantagen fran femdagarsutdelning ska tolkas och
tillimpas. Fortydligandena bor vara effektiva, enkla och proportionerliga,
samt sdkerstélla allminhetens tillgang till posttjanster i enlighet med EU:s
postdirektiv. Myndigheten har darfor tillsammans med Postnord inlett ett
arbete under hosten 2017 som syftar till att 6ka kunskapen om befintliga
undantag samt fortydliga forhallanden och omstdndigheter som kan motivera
undantag frén utdelning fem dagar i veckan. Utskottet noterar att PTS gor
beddmningen att om insamlings- och utdelningsfrekvensen blir ldgre &n tva
dagar per vecka sa kan det uppsta problem, exempelvis med att betala fakturor,
ndgot som utskottet instimmer i. PTS har darfor begért att Postnord ska
beskriva hur mojligheten att géra undantag fran femdagarsutdelning anvénds
i praktiken, bl.a. hur vanligt det & med utdelning en dag i veckan.
Myndigheten ser dven dver mdjligheterna att fortydliga rutinerna for sjélva
redovisningen som Postnord gor av undantagen fran femdagarsutdelningen.
Utskottet &r positivt till detta.

Utskottet vill ocksd paminna om forslaget i proposition 2017/18:41
Andringar i postlagen om att regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer ska fi& meddela foreskrifter om pa vilket sdtt den
samhallsomfattande posttjénstens krav pé utdelning av postforsédndelser ska
fullgéras. Som det ansvariga statsradet Peter Eriksson framholl i en
interpellationsdebatt (ip. 2016/17:602) den 17 oktober 2017 styrs for
ndrvarande verksamheten i stor utstrdckning av Postnords egna interna
effektivitetskrav och tillgdnglighetskrav eftersom det inte finns nagra statliga
sddana. De foreslagna lagéndringarna kommer dock att gér det mojligt att
fortydliga kraven avseende den samhéllsomfattande posttjénst som utfors av
Postnord. Utskottet vilkomnar detta.

Sammanfattande bedémning

Utskottet konstaterar att den svenska postmarknaden &r utsatt for ett stort
forandringstryck. Utskottet ar inforstatt med de sdrskilda utmaningar som
utdelningsverksamheten har, inte minst i glesbygdsregionerna, och vialkomnar
darfor bl.a. de initiativ som tas for att fortydliga kraven avseende den
samhéillsomfattande posttjansten.

Vad giller frigan om de stdorningar som under senare tid uppstatt i
utdelningsverksamheten vill utskottet framhalla att det ar viktigt att PTS och
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postoperatdrerna fortsitter att folja kvalitetsutvecklingen och vidtar lampliga
atgirder for att forebygga och avhjilpa kvalitetsbristerna inom omrédet.
Utskottet konstaterar dock samtidigt med tillfredsstillelse att regeringen
uppmérksammar situationen och att PTS och berorda aktérer gor stora
anstrangningar for att sdkerstilla kvalitet och tillforlitlighet 1 postbefordran.

Utskottet anser avslutningsvis att en vilfungerande postservice ér av central
betydelse i samhillet, inte minst i glesbygden, och att den samhéllsomfattande
posttjdnsten ska vérnas. Mot bakgrund av vidtagna atgérder och det arbete som
bedrivs av PTS och berérda aktorer i1 frigan anser dock utskottet att riksdagen
bor avsld motionerna 2017/18:551 (L) yrkande 5.1, 2017/18:873 (S),
2017/18:2941 (V) yrkande 5, 2017/18:3562 (M) yrkandena 1-4,
2017/18:3766 (KD) yrkande 59, 2017/18:3855 (C) yrkande 13, 2017/18:3934
(SD) och 2017/18:3940 (V) yrkande 1.

Posthantering och sekretess

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar motionsyrkanden om &ndringar i regelverket om
sekretess och tystnadsplikt i samband med posthantering. Utskottet
hinvisar till behovet av att vdrna avsdndarnas och mottagarnas
personliga integritet och dirmed brevhemligheten.

Jamfor reservation 7 (M).

Bakgrund

Enligt 2 kap. 6 § andra stycket regeringsformen (RF) &r den enskilde skyddad
mot undersdkning av brev eller annan fortrolig forséndelse. Den s.k.
brevhemligheten &r grundlagsskyddad, och skyddet kan bara begriansas genom
lag. Brevhemligheten skyddas ocksa genom artikel 8 i Europakonventionen
och genom straffbestimmelsen om brytande av post- eller telehemlighet i
4 kap. 8 § brottsbalken (BrB). Inom ramen for PTS uppdrag enligt postlagen
ska myndigheten genom tillsyn sdkerstilla att postverksamhet bedrivs sa att
den tillgodoser rimliga krav pa tillforlitlighet och s& att skyddet for
avsdndarnas och mottagarnas personliga integritet uppratthlls. Bestimmelsen
om tystnadsplikt i postlagen grundas pa behovet av skydd for den enskildes
integritet och bygger pa den éldre sekretesslagens bestimmelser, vilken bl.a.
gav myndigheter mojlighet att 1dmna ut uppgifter till en annan myndighet nir
vissa brott kunde misstankas.

Motionerna

Boriana Aberg (M) féreslar i motion 2017/18:2887 att postlagen #ndras for att
minska smugglingen av droger. Motiondren papekar att det i stort sett dagligen
gors forsok att smuggla droger genom Postnord. Tullen undersoker visserligen
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de postforsindelser som kommer fran utlandet men inte inrikes paket eller
brev. I takt med att ndthandeln med narkotikaklassade preparat okar blir det
enligt motiondren allt vanligare att postférsédndelser utnyttjas for smuggling.
Regelverket bor darfor dndras sé att alla som hanterar post och paket far rétt
att pd eget initiativ ta kontakt med tullen eller polisen om de misstinker
narkotika i postforsindelser.

Aven Cecilia Magnusson (M) framhaller i motion 2017/18:3088 att en
oversyn av postlagen bor goras for att underldtta brottsbekdmpningen.
Motionéren pekar pa att ungdomar utan svarigheter kan bestélla narkotika pa
internet och sedan fi den hemlevererad per post. Motiondren anser att
sekretessen i postlagen forhindrar postpersonalen fran att kontakta tullen och
polisen om de missténker att en forséndelse innehéller narkotika.

I partimotion 2017/18:3569 yrkande 31 sitter Ulf Kristersson m.fl. (M)
fokus pa den omfattande smugglingen av bl.a. narkotika och olagliga vapen
med hjélp av postforsindelser. Denna smugglingsmetod har blivit alltmer
utbredd inte minst som en foljd av den narkotika som finns tillgénglig pa nétet.
Motiondrerna anser darfor att det &r viktigt att bade ta hénsyn till de
brottsbekdmpande myndigheternas behov och undersoka effekterna pé
brottsbekdmpningen som eventuella nya regler for postmarknaden kan
innebédra. Motiondrerna beklagar att regeringen i samband med Postlags-
utredningen inte latit utreda detta inom ramen f6r den nuvarande och framtida
postlagstiftningen. Motionédrernas standpunkt ar att postlagen &ven ska
utformas utifran de brottsbekdmpande myndigheternas behov av att kunna
utreda och ingripa mot narkotikahantering och andra olagliga produkter.

Utskottets stallningstagande

Utskottet vill inledningsvis framhalla att det rader stor enighet om det starka
samhéllsintresset for att bekdmpa narkotikabrottsligheten. Utskottet anser
dock ocksé att detta intresse maste vidgas mot behovet av att vdrna den
personliga integriteten for avsdndare och mottagare av brev. Vad géller
postlagens bestimmelser om tystnadsplikt i 2 kap. 14 § vill utskottet hér
fortydliga att bestimmelserna avser uppgifter som ror ett sérskilt brev eller
andra uppgifter som ror en enskild persons forbindelse med verksamheten nér
det giller befordran av brev. Nagon motsvarande tystnadsplikt i frdga om
paket finns inte i postlagen. Det har i stéllet 6verldmnats at parterna att — i den
man det dr nddvandigt — triffa avtal om tystnadsplikt pa paketbefordrings-
omradet.

Med hénsyn till den personliga integriteten gor utskottet bedomningen att
innehallet 1 brev, liksom andra uppgifter som ror breven, fortfarande har ett
mycket hogt skyddsvdarde. Utskottet ansluter sig darfor till
Postlagsutredningens slutsats att det i dag inte finns mdjlighet att foresla att
tystnadsplikten ska kunna brytas av t.ex. postombud utan begiran av en
brottsbekdmpande myndighet. En begédran om uppgiftslimnande gors i dag
under myndighetsansvar och kan bli foremal for kontroll av det allménna.
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Utskottet delar utredningens uppfattning att det dérfor inte dr lampligt att
overlata en sadan uppgift till en enskild utan att detta dven fortsdttningsvis ska
avgoras av behoriga myndigheter.

Utskottet noterar ocksa det stdllningstagande som Postnord gjort i sitt
yttrande till utredningen, némligen att en allmin rédtt for personal i
postverksamhet att 1dmna uppgifter till en myndighet om postférsidndelser vid
misstanke om narkotikabrott sannolikt skulle fa svérartade konsekvenser. For
det forsta ska det vara friga om ett brev eller en forsdndelse dir det &r
uppenbart att forsdandelsen misstinks innehalla narkotika. Vidare framhaller
Postnord att rétten att ldmna uppgifter medfor ett orimligt ansvar for bla.
postombud, terminalarbetare och brevbérare eftersom det inte bara géller
misstanke om narkotikainnehall utan dven uppenbar misstanke. Orsaken é&r att
en sadan utlimning av uppgift kan bli en fraga om brott mot tystnadsplikten
enligt 2 kap. 14 § postlagen om rekvisiten inte uppfylls. Postnord pépekar
vidare att det ocksa skulle bli en mérklig ordning med en bestimmelse som
inte innebér ett forbud enligt 2 kap. 14 § postlagen och heller inte en skyldighet
enligt 2 kap. 15 § postlagen utan ar utformad som en valmdjlighet f6r den som
bedriver postverksamhet att limna ut uppgifter eller att 14ta bli. Det finns ocksa
en uppenbar risk for att anstéllda i och uppdragstagare till Postnord, och andra
foretag som bedriver postverksamhet, pd detta séitt uppmanas av
myndigheterna att pd egen hand beddma huruvida en forsdndelse misstanks
innehélla narkotika.

Utskottet vill i sammanhanget ockséd lyfta fram Post- och telestyrelsens
(PTS) uppfattning i fragan. Myndigheten anser att de skyddsintressen som
ligger till grund for den nu géllande lagstiftningen pd omradet i hog grad
fortfarande &r aktuella, och att det finns all anledning att sla vakt om dessa.
Myndigheten anser vidare att det knappast gar att upprétthélla ett rimligt skydd
for den personliga integriteten och nddvindiga krav pa réttssdkerhet om man
utan vidare luckrar upp dessa skyddsintressen genom att Gverlata at
exempelvis butikspersonal hos postombud att gdora tdmligen avancerade
rttsliga bedomningar (t.ex. tolka indicier pd att en viss forsdndelse kan
innehélla olagliga substanser). Utskottet delar ocksd denna beddmning. En
mer naturlig och rittssiiker ordning enligt PTS ir alltsi att Aklagar- eller
Polismyndigheten dven fortsdttningsvis ska vara de myndigheter som avgor
vilka forsdndelser som ska undersdkas ndrmare, och om man vill komma at
problemet med olagliga substanser &r en skdrpning av myndigheternas rutiner
en lampligare atgard.

Sammanfattningsvis finner utskottet att det fortfarande finns starka skl for
att inte dndra postlagens nuvarande bestdmmelser om tystnadsplikt for att
viarna anvidndarnas och mottagarnas personliga integritet och darmed
brevhemligheten. Utskottet anser darfor att riksdagen bor avsld motionerna
2017/18:2887 (M), 2017/18:3088 (M) och 2017/18:3569 (M) yrkande 31.
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Postforordningens villkor for 6vernattbefordran

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avsldr motionsyrkanden som rdr postférordningens
villkor for 6vernattbefordran. Utskottet hdnvisar till de dndringar i
postforordningen som regeringen nyligen har beslutat och som
kommer att underlétta mdgjligheten till samdistribution av post och
tidningar och att langsiktigt upprétthélla en god postservice dven pa
landsbygden.

Jamfor reservation 8 (C) och 9 (L).

Motionen

Nina Lundstrém m.fl. (L) vill i kommittémotion 2017/18:3462 yrkande 27 (i
denna del) att postférordningens villkor som reglerar Gvernattbefordran ses
over. En &versyn skulle enligt motiondrernas bedémning underldtta for
samdistribution av brev och tidningar, vilket skulle kunna effektivisera
postutdelningen och sannolikt bidra till béttre service och férre transporter.
Med dagens bestammelser forhindras denna mdjlighet. Motionérerna
understryker i sammanhanget att en fungerande postservice utgoér en del av
sambhéllets basservice och att det &r viktigt att garantera en rimlig serviceniva
dven pa landsbygden.

I kommittémotion 2017/18:3758 yrkande 28 av Anders Akesson m.fl. (C)
redogors for de dramatiska fordndringar som postmarknaden genomgér som
en foljd av inte minst den 6kande elektroniska kommunikationen. Snabb
elektronisk kommunikation har bidragit till att antalet brevforsdndelser har
minskat. Utvecklingen har enligt motionédrerna lett till att det i manga fall inte
langre dr avgorande for anvdndarna att breven kommer fram nésta dag.
Motiondrerna framhaller i sammanhanget ocksa att marknadens aktdrer ser ett
behov av att 6ka beldggningen nér bade tidnings- och brevvolymerna minskar.
Att samdistribuera brev och tidningar skulle dka béade tids- och kostnads-
effektiviteten och vara bra ur miljosynpunkt. Regelverkets nuvarande krav pé
overnattbefordran forhindrar dock mdjligheten att samordna utdelningen av
brev och tidningar pd grund av olika tidsfonster for distributionen. For att
underldtta en fordndring yrkar dérfor motiondrerna pa att kravet pa
overnattbefordran slopas och i stéllet ersitts med en tvadagars brevbefordran
dér minst 95 procent av breven ska ha delats ut inom tidsramen.

Utskottets stéllningstagande

Utskottet vill inledningsvis pdminna om att ca 2,3 miljarder brev skickades i
Sverige under 2016, vilket &r en minskning med 33,7 procent jamfort med
2000. De minskande volymerna gor brevdistributionen alltmer kostsam och
svarhanterlig. Utvecklingen motiverar enligt utskottet en &dndring av kraven pé
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befordringstider i postforordningen. Kostnadsutvecklingen paverkar ockséa
forutséttningarna for att langsiktigt uppritta den samhillsomfattande
posttjansten.

Utskottet vill lyfta fram nagra av de slutsatser som Postlagsutredningen
redovisar i delbetdnkandet Som ett brev pa posten (SOU 2016:27). De
undersokningar som gjorts visar att det for anvéndarna i ménga fall inte ar
avgorande att breven kommer fram Over natt i stéllet for efter tvé eller ibland
tre dagar. Utredningen kom fram till att det inte ldngre finns ndgot behov av
en reglerad dvernattbefordran utan foreslog att ett krav pa tvddagarsbefordran
av brev infors som en bastjanst i den samhéllsomfattande posttjdnsten.
Utskottet kan hdr konstatera att befolkningen i dag i allt storre utstrackning
utnyttjar andra 16sningar for snabb kommunikation i stéllet for fysiska brev.
Det kan tex. handla om e-post eller andra typer av elektroniska
meddelandetjénster, och det kan i detta sammanhang dven pdminnas om att
regeringen i sin budgetproposition fér 2018 foreslar en hdjning av ldgstanivan
for grundldggande bredband fran 1 Mbit/s till 10 Mbit/s.

Postlagsutredningen konstaterar i sitt delbetinkande att det snarare dr
smaforetagare i glesbygden &n privatpersoner som fortfarande har behov av
snabb befordran av brevforsindelser men framhaller ocksé att snabbhet inte 4r
liktydigt med att brevet ska nd mottagaren dver natt. Utredningen bedomde att
brevbefordran inom tva arbetsdagar ar tillrackligt for att tillgodose merparten
av glesbygdens smaforetagares behov.

Utskottet valkomnar dérfor regeringens beslut frén den 12 oktober 2017 att
genom en forordning (2017:918) avskaffa den samhillsomfattande
posttjanstens krav pa 6vernattbefordran i postférordningen (2010:1049), vilket
innebér att det fran den 1 januari 2018 infors ett krav pa att minst 95 procent
av de inrikes brev som har ldmnats in fér befordran foére angiven senaste
inldmningstid ska ha delats ut inom tva paféljande arbetsdagar, oavsett var i
landet breven har lamnats in. Eftersom anvéndarna enligt den information
utskottet har i forsta hand &r intresserade av att veta nér breven senast kommer
fram dr déarfor hojningen av kravet till 95 procent motiverat. Dessutom anser
utskottet att ett slopat krav pd dvernattbefordran gor att Postnord kan minska
sina utgifter for dyra flygtransporter och bidra till att reducera utslédppen.
Utskottet vill ocksd framhalla att enligt den beddmning som Postnord gjorde i
september 2017 skulle inforandet av tvadagarsbefordran for A-post inte
paverka flertalet brevutskick frén den offentliga sektorn eftersom det
mestadels handlar om regional post som inte &r beroende av inrikes
flygtransporter och som darfor dven fortsittningsvis skulle kunna delas ut
nésta dag.

Vad giller forbattrade forutsittningar for samdistribution pépekade ocksé
det ansvariga statsradet i en interpellationsdebatt (ip. 2016/17:602) den 17
oktober 2017 att &ndringen i postforordningen erbjuder Postnord och andra
aktorer betydligt fler mdjligheter att utarbeta samdistributionslosningar
jamfort med tidigare eftersom tvadagarskravet ger ett storre tidsutrymme for
att samordna flodena. Ett dkat inslag av samdistribution kan enligt utskottet
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minska kostnaderna och effektivisera transporterna for aktdrerna pa
marknaden.

Avslutningsvis finner utskottet att den nyligen beslutade &ndringen i
postférordningen kommer att underlédtta mojligheten att samdistribuera post
och tidningar men ocks4 att 14ngsiktigt upprétthalla en god postservice dven
pa landsbygden. Utskottet anser att de hir behandlade motionsforslagen dr vél
tillgodosedda. Utskottet foreslar darfor att riksdagen avslar motionerna
2017/18:3462 (L) yrkande 27 (i denna del) och 2017/18:3758 (C) yrkande 28.

Fastighetsboxar

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar ett motionsyrkande om fastighetsboxar. Utskottet
anser att det vore Onskvirt om utvecklingen mot utdelning i
fastighetsboxar kunde pdskyndas men finner det inte ldmpligt att
reglera en viss typ av utdelningsform genom lagstiftning.

Jamfor reservation 10 (V).

Motionen

Emma Wallrup m.fl. (V) foreslar i kommittémotion 2017/18:3940 yrkande 2
att ett lagkrav ska inféras om att samtliga flerfamiljshus ska vara utrustade
med fastighetsboxar. Motiondrerna lyfter fram de fordelar som utdelning i
fastighetsboxar innebdr, inte minst en avsevért forbéttrad arbetssituation for
brevbdrare och édven for vidmakthallandet av den samhillsomfattande
posttjénsten eftersom en mer effektiv postutdelning i storstdderna skulle
frigdra resurser for att upprétthélla en god postservice pa landsbygden.

Utskottets stallningstagande

Utskottet behandlade senast fragan om fastighetsboxar i beténkande
2013/14:TU3 och framhéll da att inférandet av fastighetsboxar i forsta hand
r en fraga som bést 10ses av berdrda parter utan inblandning fran lagstiftarens
sida. Niar det gillde brevbirarnas arbetsmiljé6 hénvisade utskottet till
Arbetsmiljoverkets bestimmelser och det lagstadgade arbetsgivaransvaret.
Utskottet vill i detta ssmmanhang dven uppmirksamma den redogérelse
som PTS ldmnade i den senaste rapporteringen till regeringen (Svensk
postmarknad 2017, PTS-ER-2017:4). Myndigheten som bevakar utdelnings-
fragor konstaterar hdr att overgangen till utdelning i fastighetsboxar ar
langsam men stabil och att drygt 66 000 hushall i flerfamiljshus fick under
2016 &ndrad utdelningsform frén utdelning i brevinkast i ligenhetsdorren till
utdelning i fastighetsbox. I nybyggnation var det drygt 37 000 hushéll som
flyttade in i fastigheter med fastighetsboxar. Enligt PTS 6kade den totala
andelen hushall i flerfamiljshus med fastighetsbox under 2016 med ca 3
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procentenheter for att vid arsskiftet uppgé till ca 42 procent. Enligt vad
utskottet erfar har fastighetsboxar i praktiken ocksa blivit standard vid
nybyggnation och storre ombyggnader. Som en f6ljd av e-handelns utveckling
och den kraftiga 6kningen av forséndelser som innehéller varor bedémer
utskottet att intresset for fastighetsboxar kommer att véixa med tiden eftersom
de gor det lattare att dela ut storre postforsdndelser till mottagare i
flerfamiljshus. Det beror pé att fastighetsboxar rymmer storre forséndelser dn
vad som kan ldggas i ett brevinkast i dorren.

Utskottet kan séledes konstatera att utvecklingen alltmer gr mot utdelning
i fastighetsboxar, en utdelningsform som erbjuder medborgarna en hogre
servicegrad eftersom de kan ta emot storre forséndelser i brevlada via
servicefack. Utskottet anser dock samtidigt att det vore onskvirt om denna
utveckling kunde péskyndas eftersom det finns andra fordelar med denna
utdelningsform. Det handlar inte minst om en forbéttrad arbetsmiljo for
brevbdrarna och ddrmed minskade kostnader for sjukskrivningar och dven
okad trygghet for de boende som kan slippa ett hal for postinlidgg i
lagenhetsdorren. Utskottet anser dock att det &r fel vég att ga att i lag reglera
en viss typ av utdelningsform i just flerfamiljshus. Utskottet foreslar darfor att
riksdagen avslar motion 2017/18:3940 (V) yrkande 2.

Differentierade porton

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslér ett motionsforslag om differentierade porton.
Utskottet bedomer att forslaget redan ar tillgodosett.
Jamfor reservation 11 (L).

Motionen

I kommittémotion 2017/18:3462 yrkande 27 (i denna del) pdminner Nina
Lundstrdm m.fl. (L) om att en fungerande postservice dr en del av samhéllets
basservice och att det dr viktigt att garantera en rimlig serviceniva dven pa
landsbygden. Utvecklingen av digitala tjanster har dock lett till att antalet
brevforsidndelser har minskat dver tid, vilket pdverkar invanarna pé olika sitt.
Motiondrerna efterlyser dérfor en mojlighet till differentierade avgifter for
t.ex. overnattsbefordran, vilket innebér att konsumenten far betala lite mer om
man vill ha en snabbare leverans.

Utskottets stallningstagande

Utskottet vill inledningsvis pdminna om att Post- och telestyrelsen (PTS) har
meddelat sérskilda tillstandsvillkor for Postnord som anger att bolaget ska
tillhandahélla en samhéllsomfattande posttjadnst i landet vars omfattning och
tillampning framgar av 3 kap. 1 och 2 §§ postlagen (2010:1045). Denna
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samhéillsomfattande posttjénst innebar bl.a. att Postnord ska befordra enstaka
forsandelser till enhetliga priser. PTS kan med stod av 9-11 §§ post-
forordningen (2010:1049) ocksa infora foreskrifter om sérskilda krav pa pris-
sdttningen for vissa tjdnster. Vidare framgar av postférordningen att den som
tillhandahéller en samhéllsomfattande posttjénst fir per kalenderér inte hdja
priser for inrikes befordran av enstaka postforsdndelser som viger hogst 500
gram mer &n fOrdndringen i konsumentprisindex mellan juli nérmast
foregaende ar och juli aret dessforinnan. Utskottet vill dock betona att for
flertalet kommunikations- och logistiktjédnster som inte ingér i den sambhélls-
omfattande posttjansten har Postnord full frihet att erbjuda tjénster och
bestdimma prisséttningen pa dessa utifran helt kommersiella grunder. Det kan
exempelvis handla om brevtjanster med snabbare eller ldngsammare
befordringstider dn vad den samhéllsomfattande posttjénsten foreskriver.

Utskottet vill séledes betona att dven nir kravet pa Overnattbefordran
upphor den 1 januari 2018 till f61jd av regeringens nyligen beslutade édndring
(2017:918) i postférordningen, kommer det fortsittningsvis att vara mojligt
for den som behover skicka bradskande forsdndelser att utnyttja
expresstjdnster, exempelvis de som Postnord tillhandahéller. Denna typ av
tjdnster omfattas dock inte av den prisreglering som ingdr i den
samhillsomfattande posttjdnsten. Darmed kan det behandlade motions-
forslaget anses vara tillgodosett. Utskottet avstyrker darfor motion
2017/18:3462 (L) yrkande 27 i denna del.

Tillgéng till postnummersystemet

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslér ett motionsyrkande om tillgéng till postnummer-
systemet. Utskottet finner att frigan om postnummersystemet dnnu
inte blivit tillrdckligt allsidigt belyst for att det ska vara motiverat
med en lagéndring.

Jamfor reservation 12 (C).

Bakgrund

Postnummersystemet ingar som en del i den s.k. postala infrastrukturen som
genom regeringens proposition 1998/99:95 lagreglerades. Bestimmelser om
postnummersystemet finns i 4 kap. postlagen (2010:1045) och handlar
exempelvis om ansvar for att tillhandahélla och forvalta systemet och vad som
géller for att gora dndringar i det.

Motionen

Anders Akesson m.fl. (C) 6nskar i kommittémotion 2017/18:3758 yrkande 30
att postnummersystemet ska vara tillgdngligt for alla postoperatorer, eftersom
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tillgang till den postala infrastrukturen dir postnummer ingér skulle frimja
marknadens effektivitet. Det samma bor dven gélla for foretag inom e-handel
och digitala tjénster, vilket enligt motionérerna skulle underldtta konkurrens
och etablering av nya verksamheter.

Utskottets stallningstagande

Utskottet vill pAminna om att Postlagsutredningen i sitt slutbetdnkande (SOU
2016:54) foreslog en dndring i 4 kap. 1 § postlagen (2010:1045) som innebér
att postnummersystemet ska hallas tillgangligt pa tillhandahallarens webbplats
till ett kostnadsorienterat pris. Syftet med forslaget var att underldtta
konkurrens och etablering av nya verksamheter for exempelvis foretag inom
bl.a. e-handel och digitala tjénster som dirigenom pa ett enkelt sitt skulle fa
tillgang till postnummersystemet.

Utskottet kan dock konstatera att regeringen i proposition 2017/18:41
Andringar i postlagen har valt att inte gd vidare med utredningens forslag i
fragan eftersom man gjort beddmningen att det saknas tillrdckligt underlag for
att motivera en lagindring vad géller postnummersystemet.

Mot bakgrund av att fragan om postnummersystemet &nnu inte blivit
tillréckligt allsidigt belyst foreslar utskottet att riksdagen avslar motion
2017/18:3758 (C) yrkande 30.

Konkurrenssituationen pé paketmarknaden

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar ett motionsyrkande om konkurrensen pa

paketmarknaden. Utskottet framhéller att PTS bevakar konkurrens-

situationen pad postmarknaden och att regeringens nyligen

foreslagna éndring i postlagen kommer att underlétta denna uppgift.
Jamfor reservation 13 (C).

Bakgrund

Mervirdesskatt pa samtliga posttjanster infordes 1995, tva ar efter att
postmarknaden i Sverige dppnades for konkurrens. Ett av skélen till att inga
posttjanster undantogs fran moms var behovet av att ge alla aktorer pa den
svenska postmarknaden samma skatteméssiga forutséttningar. Sverige hade
séledes inget undantag fran skatteplikt for posttjénster i mervéardesskattelagen
(1994:200), vilket var skilet till att EU-kommissionen initierade ett
overtradelsedrende mot Sverige i april 2006. Den 12 mars 2014 stimde EU-
kommissionen Sverige infor EU-domstolen med anledning av att Sverige inte
hade uppfyllt sina skyldigheter enligt direktiv 2006/112/EG av den 28
november 2006 om ett gemensamt system for mervéirdesskatt
(mervirdesskattedirektivet). I det aktuella direktivet anges i artikel 132.1 a att
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medlemsstaterna ska undanta tjénster och ddrmed forenade varuleveranser
som tillhandahalls av det offentliga postvdsendet fran skatteplikt. I artikel
135.1 h i samma direktiv anges att medlemsstaterna ska undanta leverans till
det nominella virdet av bl.a. frimidrken som é&r giltiga for posttjdnster inom
respektive medlemsstats territorium fran skatteplikt.

I den dom som meddelades den 21 april 2015 konstaterade EU-domstolen
att Sverige hade brutit mot vissa bestimmelser i mervérdesskattedirektivet
genom att inte undanta vissa tjdnster som tillhandahlls av det offentliga
postvésendet frdn momsplikten.

I propositionen om undantag for mervirdesskatt for vissa posttjdnster
(prop. 2015/16:51) foreslog regeringen att ett undantag fran mervérdes-
skatteplikt skulle inforas for vissa posttjdnster samt for friméarken. Riksdagen
foljde forslaget och en dndring i mervardesskattelagen tradde i kraft den 1 april
2016 (bet. 2015/16:SkU1S5, rskr. 2015/16:144). De posttjénster som undantas
fran skatteplikt dr sddana som ingar i den samhéllsomfattande posttjénsten
enligt postlagen. Undantaget fran skatteplikt gédller dock inte for
samhéillsomfattande posttjanster vars villkor har forhandlats individuellt
mellan kunden och tillhandahéllaren av den samhéllsomfattande posttjénsten.

Motionen

I kommittémotion 2017/18:3758 efterlyser Anders Akesson m.fl. (C) i
yrkande 34 ett klargérande av konkurrenssituationen for paketdistribution i
Sverige. Motiondrerna papekar att konkurrensen mellan olika aktérer pa
dagens paketmarknad fungerar och att det ar viktigt att konkurrensen
uppritthalls. EU-domstolen faststéllde 2015 att Sverige méaste upphdra med
moms pa posttjdnster for de aktérer som har skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjénster. Sverige har en bred definition av
samhillsomfattande tjanster, exempelvis ingar paket upp till 20 kilo. Detta har
bidragit till farhdgor om att momsbefrielse for konkurrensutsatta tjanster
skulle kunna snedvrida konkurrensen eftersom Postnord skulle kunna erbjuda
kunder vésentligt ldgre priser och dédrmed trdnga undan konkurrens inom e-
handeln. Eftersom konkurrenssituationen snabbt kan foréndras finns det enligt
motiondrerna en risk for att denna osdkerhet kan avhélla andra aktorer fran att
investera i de egna distributionsniten. Det dr darfor angeldget att frigan om
konkurrenssituationen péd paketmarknaden snabbt klargdrs for att frimja en
fungerande konkurrens och utveckling av marknaden i hela Sverige, anser
motiondrerna.

Utskottets stéllningstagande

Utskottet kan inledningsvis konstatera att dndringen i mervérdesskattelagen
(1994:200) som triadde i kraft den 1 april 2016 innebér att vissa posttjénster
som tillhandahalls av Postnord och som i forsta hand anvédnds av
privatpersoner numera inte omfattas av mervardesskatt och att det darfor kan
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uppstd en snedvridning i forhallande till momspliktiga tjanster. Det géller i
forsta hand de delar av marknaden dir det faktiskt rader konkurrens, som
exempelvis paketmarknaden. Utskottet dr inforstatt med att konkurrensen ar
hard och marginalerna smé pa denna marknad. Konsekvenserna blir dérfor
storre pa paketmarknaden 4n pd brevmarknaden om undantaget frin
mervirdesskatt tillits inverka negativt pd konkurrensen. Utskottet noterar
ocksd att regeringen i propositionen till lagéndringen (prop. 2015/16:51) har
uppmérksammat den situation som kan uppstd och att utvecklingen blir
avhingig av de prisjusteringar som Postnord och 6vriga marknadsaktorer
genomfor som en konsekvens av lagindringen.

Utskottet vill tilligga att det d&r PTS uppgift att bevaka utvecklingen pa
marknaden och att myndigheten &r medveten om den oro som finns bland vissa
konkurrenter till Postnord. Det handlar frédmst om att Postnord skulle kunna
dra fordel av oklarheter i momsregelverket. PTS har dock &dven
uppmérksammat vad som kan hénda och de fragor som kan uppstd som en
foljd av att det inte alltid 4r avsdndaren som betalar for posttjdnsten. I fraga
om e-handelspaket skulle en konsument kunna betraktas som den betalande
kunden, och ddrmed fa distributionen momsfritt, &ven om avsidndaren &r ett e-
handelsféretag. Detta skulle kunna leda till att distribution av sddana
forsandelser “omklassificeras” fran momsbelagda till momsbefriade — och
didrmed avsevért pdverka konkurrensforhallandena p& marknaden for
foretagspaket. PTS anser att det darfor ar viktigt att Skatteverket — som &r den
ansvariga myndigheten for momsfragor — ser till att tillimpningen av de nya
reglerna inte tillater ett sddant undvikande av skatteplikt med atfoljande
konkurrenssnedvridning. Utskottet dr av samma uppfattning. Det bor dock
understrykas att PTS &nnu inte har upptéckt nagra konkurrensproblem till foljd
av det nya momsundantaget.

PTS framhaller ocksa i sammanhanget att den konkurrensméssiga
snedvridningen delvis uppvégs av att Postnord far hogre kostnader pa grund
av minskad avdragsritt for ingdende moms, vilket innebér att det reella
utrymmet for prissdnkningen mot konsumenten inte blir hela momssatsen (25
procent) utan i stéllet ca 10 procent. Vidare konstaterar myndigheten att den
andel av paket som skickas av konsumenter och som berdrs av
momsasymmetrin endast utgdr ca 1 procent av paketmarknaden. Darmed blir
de ekonomiska konsekvenserna for Postnords konkurrenter tdmligen
begransade enligt PTS bedomning.

Utskottet vill i sammanhanget ocksd papeka att paketmarknaden &r en
forhéllandevis oreglerad marknad och att det ansvariga statsridet Peter
Eriksson som svar pa en skriftlig frdga i december 2016 delgav regeringens
uppfattning i fradgan. Statsrddet framholl att det for paketmarknaden
beklagligtvis inte finns tillrdckligt med relevant officiell data for att gora de
analyser som krivs for att se effekterna av dndringen i mervirdesskattelagen.
I propositionen Andringar i postlagen (prop. 2017/18:41) konstaterar
regeringen ocksa att PTS i dagsldget inte kan gora nadgon heltickande analys
av den svenska paketmarknaden och foreslar darfor en &ndring i postlagen som
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kommer att underlétta for myndigheten att gora béttre och utforligare analyser
av paketmarknaden. Utskottet vilkomnar detta. Genom lagéndringen blir det
enligt utskottet ocksd enklare att sdkerstdlla att den samhéllsomfattande
posttjénsten kan anpassas till samhillsutvecklingen och anvéndarnas behov.

Utskottet vill ocksd pdminna om att EU-kommissionen har lagt fram ett
forslag till forordning (KOM(2016) 285) som syftar till att skapa okad
pristransparens pd marknaden for gransoverskridande paketleveranstjdnster.
Av forslaget foljer att de nationella tillsynsmyndigheterna ska ges 6kade
méjligheter att utdva tillsyn pa omradet for paketleveranser. Atgérderna syftar
till att oka konkurrensen, vilket ska leda till sdnkta priser enligt vad
kommissionen meddelar.

Aven om PTS fortfarande inte har konstaterat nigon snedvridning pa
paketmarknaden anser utskottet avslutningsvis att det dr viktigt med en fortsatt
bevakning av konkurrenssituationen pa denna marknad, och bedémer att den
nyligen foreslagna lagidndringen kommer att underlétta uppgiften. Darmed
foreslar utskottet att riksdagen avslar motion 2017/18:3758 (C) yrkande 34.

Terminalavgifter

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar ett motionsyrkande om terminalavgifter. Utskottet
pekar pa det arbete som redan bedrivs fran bl.a. svensk sida inom
ramen for Virldspostforeningen for att ta fram ett mer rattvist
system fOr ersdttning i friga om terminalavgifter.

Jamfor reservation 14 (SD).

Bakgrund

Virldspostforeningen (Universal Postal Union, UPU), &dven kallad
Virldspostunionen, dr en sammanslutning av 197 medlemsldnder vars
huvudsakliga syfte ar att mdjliggéra en fungerande internationell
postutvixling. UPU grundades 1874 och har sitt sdte i Bern, Schweiz.
Virldspostforeningen dr sedan 1947 ett fackorgan inom Forenta nationerna
(FN). Stater som dr medlemmar i FN far automatiskt medlemskap efter
ansokan. Vart fjirde ar genomfors virldspostkongressen som &r
organisationens hogsta beslutande organ. I samband med denna fastslar
medlemsstaterna en plan for de kommande aren och beslutar om &ndringar i
det internationella regelverket. Den senaste kongressen genomfordes i Istanbul
2016. Den nuvarande planen for perioden 2017-2020 kallas Istanbul World
Postal Strategy och har ett stort fokus pé e-handeln.

Terminalavgifter &r ett avgiftssystem som inréttades av UPU for att
kompensera  postoperatdrer i mottagande lander for hanteringen av
internationella postforsdndelser. Att posten ska kunna floda fritt 6ver hela
vérlden &r en prioritet for UPU, vilket har lett till att man klassificerat lander i
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olika kategorier efter hur utvecklade de ar. Kostnaden for att skicka och ta
emot post paverkas av denna rankning. Eftersom alla utvecklingsldnder
subventioneras av systemet belastas ett mindre antal industrildinder med hogre
kostnader, vilket drabbar verksamheten for dessa ldnders postoperatdrer som
ofta inte far full kostnadstdckning for hanteringen av inkommande post. Kina
rdknas i UPU-sammanhang som ett utvecklingsland.

Motionen

I kommittémotion 2017/18:932 yrkande 10 vill Johan Nissinen m.fl. (SD) att
regeringen ska verka for harmoniserade terminalavgifter inom ramen for den
globala poststrategin. Motiondrerna pépekar att fragan om terminalavgifter
behandlades senast i samband med Virldspostforeningens (UPU) kongress i
Istanbul 2016 men att systemet for ekonomisk ersittning mellan
postoperatérer i ménga avseenden alltjamt dr foraldrat och snedvrider
konkurrensen pé den internationella marknaden. Det giller inte minst China
Post och de kinesiska e-handelsforetagen. De ekonomiska formanerna for
Kina betyder forenklat att vissa postoperatdrer i europeiska mottagarldnder
subventionerar utgéende forsdndelser fran China Post, vilket far konsekvenser
for den globala e-handeln. Motionérernas uppfattning &r att detta forhallande
har missgynnat de nordiska linderna och e-handelsforetagen. Motionérerna
understryker behovet av likvdrdiga villkor och en sund konkurrens for
postmarknadens internationella aktdrer och att regeringen darfor maste
fortsitta att verka for harmoniserade terminalavgifter.

Utskottets stallningstagande

Vad giller de svenska maélséttningarna inom ramen for UPU och arbetet med
terminalavgifterna vill utskottet inledningsvis hénvisa till det besked som
ansvarigt statsrad gav i ett frdgesvar den 11 juli 2017. Sedan borjan av 2000-
talet har reformeringen av terminalavgifterna varit en av de viktigaste fragorna
vid de aterkommande UPU-kongresserna, och Sverige har tillsammans med
andra europeiska ldnder verkat for en skyndsam reformering av
terminalavgiftssystemet, bl.a. med malsdttningen att minska snedvridningen
av konkurrensen.

Utskottet dr inforstatt med att den expansiva e-handeln kraftigt paverkar de
internationella poststrommarna och att UPU har beslutat att infora en ny typ
av postforsandelse kallat e-format, vilket innebdr att man kommer att skilja
mellan brev som innehaller varor och de som innehaller fysiska meddelanden
i de internationella postflodena. Det nya e-formatet &r ténkt att infoéras den
1 januari 2018, och dessa forsdndelser kommer att kompenseras pé ett annat
sdtt 4n traditionella brev enligt UPU:s regelverk. Det dr utskottets férhoppning
att denna 10sning i ndgon man kan minska snedvridningen inom den
internationella postbefordran. Det kan i sammanhanget pépekas att vart fjarde
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paket som Postnord levererade i december 2016 kom fran utlandet och att Kina
ar ett av de populéraste ldnderna som svenskarna véljer att e-handla fran.

Utskottet noterar ocksa att Postnord ser positivt pa de &ndringar i
avgiftssystemet som beslutades av kongressen i Istanbul 2016 och att bolaget
ser initiativen som viktiga steg i ritt riktning mot ett mer kostnadsbaserat
terminalavgiftssystem, ndgot som i forlingningen borde innebdra en mer
réittvis ersittning for hanteringen av forséndelser frdn bl.a. Kina. Utskottet vill
ocksd framhélla att PTS har uppmirksammat problemet med Postnords
vixande forluster till f6ljd av den stora méngden inkommande
breviorsindelser frén i forsta hand Kina och Sydostasien. Myndigheten goér
bedomningen att fordndrade rutiner och avtal med China Post kan fa ett
positivt genomslag under 2017, men att det finns vissa osédkerhetsfaktorer
eftersom en fortsatt kraftig volymokning fran Kina och Sydostasien skulle
kunna reducera effekten av forbéttringarna. Utskottet vill pdminna om att
fragan ska behandlas mer ingdende i samband med UPU:s extrakongress 2018.

Aven om frigan om framtidens terminalavgifter lngt ifrdn &r 16st noterar
utskottet att problemet har fatt stor uppmérksamhet, inte bara i Sverige.
Utskottet ser ocksa optimistiskt pa de anstrangningar som gors bade i Sverige
och internationellt for att ta fram ett mer rattvist system for erséttning i fraga
om terminalavgifter. Didrmed foreslér utskottet att riksdagen avsldr motion
2017/18:932 (SD) yrkande 10.
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1. Andring i postlagen, punkt 1 (V)
av Emma Wallrup (V).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 1 borde ha foljande
lydelse:

Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &dndring i postlagen
(2010:1045) och stiller sig bakom det som anfors i reservationen och
tillkdnnager detta for regeringen.
Diarmed bifaller riksdagen proposition 2017/18:41 och motion
2017/18:3940 av Emma Wallrup m.fl. (V) yrkande 3,
bifaller delvis motion
2017/18:876 av Isak From m.fl. (S) och
avslar motionerna
2017/18:3202 av Saila Quicklund (M),
2017/18:3741 av Penilla Gunther m.fl. (KD) yrkande 10 och
2017/18:3766 av Robert Halef m.fl. (KD) yrkande 60.

Stallningstagande

Vi inom Vinsterpartiet delar regeringens uppfattning att det finns ett behov av
att mer ingaende sla fast vad den samhéllsomfattande posttjdnsten innebar.
Som exempel vill vi lyfta fram att det 4r PTS allménna rad for utdelning som
ar vigledande for hur Postnord utformar sina utdelningsrutiner i praktiken. S&
lange som det rader en viss samsyn om vilken servicenivd som mottagarna
forvintar sig av den samhéllsomfattande posttjdnsten och den service som
Postnord tillhandahéller &r detta inget storre problem enligt var uppfattning,
men i ett ldge dér det rdder delade meningar blir det ddremot problematiskt.
Vinsterpartiet delar regeringens bedomning att i ett lige med Okande
konkurrens och krav pa verksamhetseffektivisering &r det en férdel om det gar
att fortydliga vad som giéller for utdelning inom ramen for den
samhéillsomfattande posttjédnsten. Vi delar dock inte regeringens forslag pa
16sning som vi menar i stéllet riskerar att leda till férsaimrade mojligheter till
en likvérdig offentlig service i hela landet, vilket sdrskilt skulle drabba de
boende och foretag pa landsbygden. Regeringens forslag innebér att PTS kan
ges mojlighet att utfarda nya foreskrifter utan stdrre vigledning 4n sin egen
praxis. Eftersom forsamringar av postservicen kan fa stora konsekvenser anser
vi inom Vinsterpartiet att riksdagen i stéllet genom lagstiftning bor faststilla
de kriterier som fortydligar samhallsuppdraget. Det kan exempelvis handla om
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vad som ska gilla for att bevilja undantag fran femdagarsutdelning eller om
lokalisering av utdelningsplatser.

Vi anser sammanfattningsvis att regeringens proposition kan bifallas.
Samtidigt bor regeringen tillkdnnages att den bor aterkomma till riksdagen
med forslag pa lagstiftning och villkor som pa ett bindande sitt slar fast vad
den samhillsomfattande tjdnsten innebar.

2. Andring i postlagen, punkt 1 (KD)
av Robert Halef (KD).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 1 borde ha f6ljande
lydelse:

Riksdagen antar regeringens forslag till lag om é&ndring i postlagen
(2010:1045) och stiller sig bakom det som anfors i reservationen och
tillkdnnager detta for regeringen.

Diarmed bifaller riksdagen proposition 2017/18:41 och motionerna
2017/18:3741 av Penilla Gunther m.fl. (KD) yrkande 10 och
2017/18:3766 av Robert Halef m.fl. (KD) yrkande 60 och
avslar motionerna
2017/18:876 av Isak From m.fl. (S),
2017/18:3202 av Saila Quicklund (M) och
2017/18:3940 av Emma Wallrup m.fl. (V) yrkande 3.

Stallningstagande

Vi kristdemokrater ser med oro pa Postnords forutsittningar att klara av sitt
samhéllsuppdrag. Vi anser att de senaste &rens utveckling visar att
postutdelningen inte har fungerat tillrickligt bra och att de storsta forlorarna
pa en osdker brevhantering dr de boende och foretag pa landsbygden. Postnord
maéste darfor hoja sin leveranstillforlitlighet. Genom regeringens proposition
kommer foreskrifter att kunna tas fram som tydliggdr for den postoperator som
ar utsedd att tillhandahalla den samhéllsomfattande posttjdnsten (Postnord)
vad som krévs for att uppfylla utdelningskraven inom den samhéllsomfattande
tjdnsten. Vi &r positiva till att detta fortydligas och foljs upp. Vi anser dock
darutdver att det i regleringen behovs skirpta krav pa leverans och service for
att vianda utvecklingen pd postomradet &t ratt hall, och att detta bor
tillkdnnages for regeringen.
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3. Postservice i hela landet, punkt 2 (SD)
av Tony Wiklander (SD) och Per Klarberg (SD).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 2 borde ha foljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Dirmed bifaller riksdagen motion
2017/18:3934 av Per Klarberg och Jimmy Stahl (bada SD) och
avslar motionerna
2017/18:551 av Jan Bjorklund m.fl. (L) yrkande 5.1,
2017/18:873 av Fredrik Lundh Sammeli (S),
2017/18:2941 av Hékan Svenneling m.fl. (V) yrkande 5,
2017/18:3562 av Cecilia Widegren (M) yrkandena 14,
2017/18:3766 av Robert Halef m.fl. (KD) yrkande 59,
2017/18:3855 av Eskil Erlandsson m.fl. (C) yrkande 13 och
2017/18:3940 av Emma Wallrup m.fl. (V) yrkande 1.

Stallningstagande

Trots den snabba digitaliseringen av vart samhdlle anser vi Sverigedemokrater
att tillgang till posttjdnster alltjamt &r en viktig forutséttning for var dagliga
tillvaro. Det dr ocksa av yttersta vikt att samma villkor — i sé stor utstrackning
som mojligt — géller for stad som for landsbygd. I dagsldget har Postnord
uppdraget att tillhandahalla den samhéllsomfattande posttjdnsten som é&r
oumbirlig i ett glesbefolkat land for att erbjuda service till alla utan hinsyn till
eventuell 16nsamhet. Eftersom en vélfungerande posttjanst i hela landet dr av
central betydelse anser vi sverigedemokrater att det finns ett angeléget behov
av en mer detaljerad uppfoljning av Postnords uppdrag for att det ska vara
mojligt att pa sd vis identifiera och vidta nddvéndiga atgérder for att erbjuda
de boende den service de har rdtt till. Detta dr sdrskilt betydelsefullt for
landsbygden som drabbats hért av utflyttning. En sadan uppf6ljning maste
goras fortlopande och med betydligt storre geografisk detalj 4n den nuvarande
redovisningen som gors till regeringen eftersom forutsittningarna mellan stad
och landsbygd ér sa olika.

Vad vi nu har anfort bor riksdagen stilla sig bakom och tillkdnnage for
regeringen.
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4. Postservice i hela landet, punkt 2 (C, L)
av Anders Akesson (C) och Nina Lundstrém (L).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 2 borde ha foljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Dirmed bifaller riksdagen motionerna
2017/18:551 av Jan Bjorklund m.fl. (L) yrkande 5.1 och
2017/18:3855 av Eskil Erlandsson m.fl. (C) yrkande 13 och
avslar motionerna
2017/18:873 av Fredrik Lundh Sammeli (S),
2017/18:2941 av Hakan Svenneling m.fl. (V) yrkande 5,
2017/18:3562 av Cecilia Widegren (M) yrkandena 14,
2017/18:3766 av Robert Halef m.fl. (KD) yrkande 59,
2017/18:3934 av Per Klarberg och Jimmy Stahl (bada SD) och
2017/18:3940 av Emma Wallrup m.fl. (V) yrkande 1.

Stallningstagande

I takt med globaliseringen och den okande digitaliseringen har ocksa
infrastrukturens roll hamnat i fokus eftersom foretag maste kunna skicka och
ta emot gods och varor frén olika delar av landet. I sammanhanget dr darfor
vélfungerande posttjanster fortfarande av central betydelse for att foretag runt
om i landet ska kunna véxa och utvecklas. God tillgang till posttjénster som
inbegriper bl.a. daglig utdelning &r dven avgoérande for att manniskor ska
kunna bo och verka i hela landet.

Vad vi nu har anfort bor riksdagen stélla sig bakom och tillkdnnage for
regeringen.

5. Postservice i hela landet, punkt 2 (V)
av Emma Wallrup (V).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 2 borde ha f6ljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.
Dirmed bifaller riksdagen motion
2017/18:3940 av Emma Wallrup m.fl. (V) yrkande 1 och
avslar motionerna
2017/18:551 av Jan Bjorklund m.fl. (L) yrkande 5.1,
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2017/18:873 av Fredrik Lundh Sammeli (S),

2017/18:2941 av Hakan Svenneling m.fl. (V) yrkande 5,
2017/18:3562 av Cecilia Widegren (M) yrkandena 14,
2017/18:3766 av Robert Halef m.fl. (KD) yrkande 59,
2017/18:3855 av Eskil Erlandsson m.fl. (C) yrkande 13 och
2017/18:3934 av Per Klarberg och Jimmy Stahl (bada SD).

Stallningstagande

Digitaliseringen och fordndrade kommunikationsmonster har bidragit till
sjunkande brevvolymer, vilket inneburit minskade intékter for Postnord. Detta
har i sin tur inverkat negativt pa sévil bolagets ekonomiska forutsittningar att
tillhandahdlla den samhillsomfattande posttjdnsten som pa de anstélldas
arbetssituation. Vi inom Viénsterpartiet vill dock sétta fingret pd en annan
viktig orsak, ndmligen att den avreglerade postmarknaden ytterligare forsvarar
forutséttningarna att upprétthalla en fullgod samhéllsservice nér det géller
utdelningsverksamheten. I dag dr Postnord och den privata aktdren Bring
Citymail helt dominerande pé postmarknaden. Vér uppfattning &r att okad
konkurrens kan forsdmra samhéllsservicen eftersom privata aktorer ges
utrymme att “plocka russinen ur kakan”, vilket innebér att det ekonomiska
utrymmet for att bedriva verksamhet dir det 4r mindre 16nsamt krymper. Det
riskerar inte minst att sl& hart mot landsbygdens behov av en vil fungerande
postservice. Enligt vdr bedomning har avregleringen av postmarknaden
forsvagat forutsattningarna for en god samhillsservice i hela landet och
forvéarrat arbetssituationen for landets brevbédrare. Vi anser darfor att
grundldggande fordndringar bor goras for att i 6kad utstrickning aterreglera
postmarknaden i syfte att stirka den samhéllsomfattande posttjénsten.
Regeringen bor saledes fa i uppdrag att utreda hur en 6kad aterreglering av
postmarknaden kan genomforas for att stirka den samhéllsomfattande
posttjansten.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen stilla sig bakom och tillkénnage for
regeringen.

6. Postservice i hela landet, punkt 2 (KD)
av Robert Halef (KD).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 2 borde ha foljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.
Dirmed bifaller riksdagen motion
2017/18:3766 av Robert Halef m.fl. (KD) yrkande 59 och
avslar motionerna
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2017/18:551 av Jan Bjorklund m.fl. (L) yrkande 5.1,
2017/18:873 av Fredrik Lundh Sammeli (S),

2017/18:2941 av Hakan Svenneling m.fl. (V) yrkande 5,
2017/18:3562 av Cecilia Widegren (M) yrkandena 14,
2017/18:3855 av Eskil Erlandsson m.fl. (C) yrkande 13,
2017/18:3934 av Per Klarberg och Jimmy Stdhl (bada SD) och
2017/18:3940 av Emma Wallrup m.fl. (V) yrkande 1.

Stallningstagande

Vi kristdemokrater anser att Postnord inte har levt upp till sitt samhéllsuppdrag
pa ett tillfredsstéllande sitt eftersom postutdelningen under senare r inte har
fungerat tillrackligt bra. Postnord maste hoja sin leveranstillforlitlighet for att
sékra att breven kommer fram i tid sé att inte invanarna exempelvis ska
drabbas av inkassokrav eller missade sjukhusbesok. Enligt var uppfattning
behovs det strukturella fordndringar inom bolaget for att effektivisera
verksamheten och sékerstilla att breven kommer fram i tid.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen stilla sig bakom och tillkdnnage for
regeringen.

7. Posthantering och sekretess, punkt 3 (M)

av Jessica Rosencrantz (M), Edward Riedl (M), Boriana Aberg (M) och
Erik Ottoson (M).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 3 borde ha f6ljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.
Dirmed bifaller riksdagen motionerna
2017/18:2887 av Boriana Aberg (M),
2017/18:3088 av Cecilia Magnusson (M) och
2017/18:3569 av Ulf Kristersson m.fl. (M) yrkande 31.

Stallningstagande

Vi moderater ser med tilltagande oro p& den snabbt framvéxande
internetbaserade narkotikahandeln som medfor stora utmaningar for
samhdllet. Det dr i sammanhanget ingen hemlighet att postforsédndelser
utnyttjas for narkotikasmuggling och att denna smugglingsmetod har blivit allt
vanligare, inte minst pd grund av all den narkotika som kan bestillas over
internet. Likasé dr det ként att illegala vapen och andra forbjudna produkter
skickas 1 postforsindelser. Medierna har vid upprepade tillfllen
uppmirksammat att ungdomar handlar narkotika eller spice pa nitet som de
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sedan far hemlevererat med posten. Mot denna bakgrund finner vi moderater
det beklagligt att regeringen i samband med Postlagsutredningen inte beaktade
de rittsvardande myndigheternas behov och brottsbekdmpningsperspektivet i
den nuvarande och framtida postlagstiftningen. Vi menar att det hade funnits
goda skdl for att ndrmare analysera myndigheternas behov och vilka
konsekvenser for brottsbekdmpningen som en regelverksdndring skulle ha
inneburit. Vr stdndpunkt &dr att det dr angelédget att postlagen utformas dven
med utgéngspunkt frén brottsbekdmpande myndigheters behov av att kunna
ingripa mot och utreda smuggling och handel med narkotika eller andra
olagliga 4&mnen och produkter.

Vad vi nu har anfort bor riksdagen stélla sig bakom och tillkdnnage for
regeringen.

8.  Postforordningens villkor for dvernattbefordran, punkt 4
(©)

av Anders Akesson (C).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 4 borde ha foljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.
Déarmed bifaller riksdagen motion
2017/18:3758 av Anders Akesson m.fl. (C) yrkande 28 och
bifaller delvis motion
2017/18:3462 av Nina Lundstrém m.fl. (L) yrkande 27 i denna del.

Stallningstagande

Mot bakgrund av sjunkande volymer for bade dagstidningar och
brevforsdndelser vill vi inom Centerpartiet uppméirksamma behovet av att
effektivisera utdelningen. Vi menar att samdistribution av brev och tidningar
frdmjar sévdl tids- som kostnadseffektivitet och dessutom har en positiv
miljoeffekt eftersom férre transporter behovs. Forslaget bidrar dven till att
vidmakthalla en bittre tillgdnglighet och service béde pa landsbygden och i
tatorter. Vi anser att den gemensamma distributionen ska ske enligt nuvarande
tidningsdistributérers schema. Krav pa Overnattbefordran forhindrar dock
mojligheten att samordna distributionen eftersom brev och tidningar har olika
tidsfonster for utdelning. I sammanhanget vill vi ocksé peka pa att det i manga
fall inte langre &r avgorande for anvéndaren att breven kommer fram Over
natten.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen stélla sig bakom och tillkdnnage for
regeringen.
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9. Postforordningens villkor for dvernattbefordran, punkt 4
(L)

av Nina Lundstrom (L).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 4 borde ha f6ljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Dirmed bifaller riksdagen motion
2017/18:3462 av Nina Lundstrém m.fl. (L) yrkande 27 i denna del och
bifaller delvis motion
2017/18:3758 av Anders Akesson m.fl. (C) yrkande 28.

Stallningstagande

For oss liberaler utgdér en fungerande postservice en del av samhillets
basservice. Aven om utvecklingen av digitala tjénster har lett till minskande
brevvolymer ar det viktigt att kunna garantera en rimlig servicenivé dven pa
landsbygden. Som vi ser det skulle samdistribution av brev och tidningar
kunna effektivisera postutdelningen och dven bidra till bittre service och férre
transporter. Vi anser emellertid att villkoren i postférordningen som reglerar
Overnattbefordran forhindrar mojligheten att samordna distribution av brev
och tidningar och att dessa villkor darfér bor ses Gver.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen stilla sig bakom och tillkénnage for
regeringen.

10. Fastighetsboxar, punkt5 (V)
av Emma Wallrup (V).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 5 borde ha f6ljande
lydelse:

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Dirmed bifaller riksdagen motion
2017/18:3940 av Emma Wallrup m.fl. (V) yrkande 2.

Stallningstagande

Vi inom Viénsterpartiet anser att det finns ett flertal fordelar med att installera
fastighetsboxar for postforsandelser i flerfamiljshus. En sddan atgird skulle
avsevart forbittra arbetssituationen for brevbararna och &ven erbjuda bittre
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forutséttningar for den samhillsomfattande posttjdnsten eftersom ett krav pa
fastighetsboxar i flerfamiljshus skulle frigdra mer resurser for postservicen pa
landsbygden. Vi vill ocksd padminna om att Postlagsutredningen i sitt
betidnkande stéllde sig positiv till fastighetsboxar.

Vi vill darfor att regeringen tar initiativ till ett lagreglerat krav pa att
samtliga flerfamiljshus ska vara utrustade med fastighetsboxar. Sjélvfallet bor
det dock finnas modjlighet till undantag i t.ex. kulturfastigheter eller for
ménniskor med svérigheter att hdmta posten sjdlva.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen stélla sig bakom och tillkénnage for
regeringen.

11. Differentierade porton, punkt 6 (L)

av Nina Lundstrom (L).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 6 borde ha fdljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Déarmed bifaller riksdagen motion
2017/18:3462 av Nina Lundstrém m.fl. (L) yrkande 27 i denna del.

Stallningstagande

For oss liberaler utgér en fungerande postservice en del av samhillets
basservice. Utvecklingen av digitala tjanster har dock lett till minskande
brevvolymer samtidigt som den vidxande e-handeln har bidragit till en 6kning
av antalet paketforsédndelser. Vi inom Liberalerna anser att det dr viktigt att
garantera en rimlig servicenivd dven pé landsbygden, och vi efterlyser dérfor
modjligheten till differentierade avgifter for t.ex. dvernattbefordran. Vi anser
att konsumenterna ska ha mojlighet att vélja en snabbare leverans och att det
ar rimligt att detta kan fa kosta lite mer.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen stélla sig bakom och tillkédnnage for
regeringen.

12. Tillgang till postnummersystemet, punkt 7 (C)
av Anders Akesson (C).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 7 borde ha f6ljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.
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Diarmed bifaller riksdagen motion
2017/18:3758 av Anders Akesson m.fl. (C) yrkande 30.

Stallningstagande

For att frimja marknadens effektivitet anser vi inom Centerpartict att alla
postoperatorer ska fa tillgang till den postala infrastrukturen, déribland
postnummer. Postnummersystemet dr en viktig del av den postala
infrastrukturen som inte bara paverkar postoperatérer utan dven en rad andra
aktorer, t.ex. foretag inom de snabbt vdxande sektorerna som omfattar e-
handel och digitala tjdnster. Syftet med Centerpartiets forslag dr att underlétta
konkurrens och etablering av nya verksamheter. Den nuvarande regleringen
av postnummersystemet ér inte anpassad till dagens situation och riskerar att
forsvara utvecklingen av en annars expansiv tjdnstesektor. Vi anser ocksé att
Postlagsutredningen  har  behandlat  frigan om  tillgang  till
postnummersystemet tillriackligt ingdende for att det ska vara mojligt att gé
vidare med véart forslag. 1 utredningens slutbetinkande (SOU 2016:54)
redovisas internationella erfarenheter liksom EU-kommissionens uppfattning
att postnummer ska goras tillgdngliga eftersom 6ppna data kan anvindas som
grund fOr innovativa mervérdestjdnster och produkter, och dérigenom
uppmuntra investeringar i datadrivna sektorer.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen stélla sig bakom och tillkdnnage for
regeringen.

13. Konkurrenssituationen pa paketmarknaden, punkt 8 (C)
av Anders Akesson (C).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 8 borde ha f6ljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anférs i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Dirmed bifaller riksdagen motion
2017/18:3758 av Anders Akesson m.fl. (C) yrkande 34.

Stallningstagande

Jag vill pAminna om att Sverige efter en dom i EU-domstolen 2015 tvingades
upphdra med att ta ut moms pa posttjdnster for de aktérer som alagts att
tillhandahélla samhéllsomfattande tjanster. Sverige har en omfattande
definition av dessa tjanster, som inte endast inkluderar brev, utan dven paket
upp till 20 kilo. Postnord skulle ddrmed kunna erbjuda kunder visentligt lagre
priser och ddrmed tringa undan konkurrens inom e-handeln. Detta har bidragit
till farhdgor om att momsbefrielse for konkurrensutsatta tjénster skulle kunna
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snedvrida marknaden. Jag vill i sammanhanget understryka att den svenska
paketmarknaden i dag kdnnetecknas av en vil fungerande konkurrens mellan
olika aktdrer, och att det &r viktigt att denna konkurrens upprétthalls.

Centerpartiets standpunkt &r att 4ven om ingen snedvridning dnnu har
konstaterats s& finns det ett latent hot som pdverkar andra aktorers
investeringsvilja eftersom konkurrensférhéllandena snabbt kan fordndras. Vi
anser dirfor att det &r angeldget att frigan om konkurrens inom
paketdistribution snabbt klargors for att fraimja en fungerande konkurrens och
utveckling av pakettjinster i hela Sverige.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen stélla sig bakom och tillkénnage for
regeringen.

14. Terminalavgifter, punkt 9 (SD)
av Tony Wiklander (SD) och Per Klarberg (SD).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 9 borde ha foljande
lydelse:

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Diarmed bifaller riksdagen motion
2017/18:932 av Johan Nissinen m.fl. (SD) yrkande 10.

Stallningstagande

Vi sverigedemokrater ser allvarligt pa den situation som har uppstatt till foljd
av UPU:s otidsenliga terminalavgiftssystem som i sin nuvarande utformning
snedvrider konkurrensen pa den internationella postmarknaden. Problemet har
accentuerats inte minst genom den internationella e-handelns snabba
utveckling. Inom ramen for det nuvarande systemet har utvecklingslinderna
haft sdrskilda forméner, vilket inte minst har gynnat China Post och de
kinesiska e-handelsforetagen eftersom mottagande lander subventionerar
internationell post fran bl.a. Kina. Detta drabbar enligt var uppfattning aktorer
pé de europeiska och nordiska e-handelsmarknaderna och postoperatdrerna
som inte far tickning for sina kostnader.

Visserligen togs i september 2016 en ny global poststrategi fram i samband
med UPU-kongressen i Istanbul som bl.a. behandlar terminalavgifter for olika
utvecklingslander. Vi vill dock understryka att den nya strategin ar oerhort
komplex och att vissa lander dven fortséttningsvis kommer att subventioneras.
Vi sverigedemokrater menar att det maste finnas likvéirdiga villkor for e-
handeln och for det internationella postsamarbetet om sund konkurrens ska fa
rada, och vi anser darfor att regeringen bor agera mer kraftfullt for att
harmonisera terminalavgifterna i den globala poststrategin.
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Vad vi nu har anfort bor riksdagen stélla sig bakom och tillkdnnage for
regeringen.
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Sarskilt yttrande

Andring i postlagen, punkt 1 (M, C, L, KD)

Jessica Rosencrantz (M), Edward Riedl (M), Anders Akesson (C), Boriana
Aberg (M), Nina Lundstrém (L), Robert Halef (KD) och Erik Ottoson (M)
anfor:

Post dr alltjdimt en viktig samhéllsservice vars funktionssétt och servicenivd
maéste sdkerstillas i hela Sverige. Den senaste tidens rapportering om brister
inom sortering och utdelning av post véicker oro och besvikelse hos de som &r
beroende av posten pa olika sitt. Det dr darfor viktigt att regeringen i detta
sammanhang vidtar de atgirder som krdvs for att uppnd en vélfungerande
postmarknad som méter behoven och utmaningarna som den nu stélls infor.
Den proposition som dverlamnats till riksdagen fran regeringen omfattar vissa
mindre atgirder, och utdover detta noterar vi dven det beslut regeringen har
fattat om dndring av postforordningen. Vi vill dock poéngtera att mer behdver
goras. Digitaliseringen tar fart och stiller successivt hogre krav pé effektivitet
inom postmarknaden. Det dr i detta sammanhang viktigt med ett tydligt
samhdllsuppdrag som kan métas for att utvecklingen ska kunna foljas
noggrant, dven pa regional niva, s att terkoppling kan komma till stdnd och
nodvindiga atgirder vidtas. Vi forutsétter att regeringens proposition och
dndringen i postforordningen ockséd foljs upp och framgent analyseras
regelbundet for att andra relevanta atgérder ska kunna vidtas utan férdréjning.



BILAGA 1

Forteckning over behandlade forslag

Propositionen

Proposition 2017/18:41 Andringar i postlagen:

Riksdagen antar regeringens forslag till lag om é&ndring i postlagen
(2010:1045).

Foljdmotionerna

2017/18:3934 av Per Klarberg och Jimmy Stahl (bada SD):

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen
fortlopande och med hogre geografisk detaljrikedom ska folja upp Postnords
utférande av samhillsomfattande posttjdnster och tillkénnager detta for
regeringen.

2017/18:3940 av Emma Wallrup m.fl. (V):

1. Riksdagen stéller sig bakom det som anférs i motionen om att
regeringen bor ges i uppdrag att utreda hur en dkad aterreglering av
postmarknaden kan genomforas for att stirka den samhallsomfattande
posttjansten och tillkdnnager detta for regeringen.

2. Riksdagen stiller sig bakom det som anférs i motionen om att
regeringen bor dterkomma med forslag pa lagstiftande krav pé att
fastighetsboxar ska inforas i samtliga flerfamiljshus och tillkdnnager
detta for regeringen.

3. Riksdagen stiller sig bakom det som anférs i motionen om att
regeringen bor aterkomma till riksdagen med forslag péd lagstiftning
och wvillkor som pé ett bindande sidtt slar fast vad den
samhillsomfattande posttjdnsten innebédr, och detta tillkdnnager
riksdagen for regeringen.

Motioner fran allmidnna motionstiden 2017/18

2017/18:551 av Jan Bjorklund m.fl. (L):

5.1. Riksdagen stdller sig bakom det som anfors i motionen om vikten av
god tillgang till posttjanster och digital infrastruktur i hela landet och
tillkdnnager detta for regeringen.

Forslaget behandlas i den del som avser tillgang till posttjanster.
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2017/18:873 av Fredrik Lundh Sammeli (S):

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om postutdelning i
glest bebyggda omraden och tillkdnnager detta for regeringen.

2017/18:876 av Isak From m.fl. (S):

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om ett fortydligande
av postlagen och tillkdnnager detta f6r regeringen.

2017/18:932 av Johan Nissinen m.fl. (SD):

10.  Riksdagen stdller sig bakom det som anfors i motionen om
harmonisering av terminalavgifterna och tillkdnnager detta for
regeringen.

2017/18:2887 av Boriana Aberg (M):

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att se dver en
dndring i postlagen i syfte att minska smuggling av droger och tillkdnnager
detta for regeringen.

2017/18:2941 av Hakan Svenneling m.fl. (V):

5. Riksdagen stéller sig bakom det som anférs i motionen om att Postnord
ska ha i uppdrag att ge god service av likvérdig kvalitet till alla enskilda
medborgare och foretag i hela landet och tillkdnnager detta for
regeringen.

2017/18:3088 av Cecilia Magnusson (M):

Riksdagen stidller sig bakom det som anfors i motionen om att gora en dversyn
av postlagen for att oka mojligheterna att bekdmpa brott och tillkénnager detta
for regeringen.

2017/18:3202 av Saila Quicklund (M):

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om behovet av att
forbdttra servicen for postutdelning i glesbygd och tillkdnnager detta for
regeringen.

2017/18:3462 av Nina Lundstrom m.fl. (L):

27.  Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om posten och
tillkdnnager detta for regeringen.

2017/18:3562 av Cecilia Widegren (M):

1. Riksdagen stiller sig bakom det som anférs i motionen om att
riksdagen bor ge regeringen i uppdrag att utvirdera pa vilket sitt
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styrningen av Postnord kan stérkas for att postlagen ska efterfoljas och
tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfGrs i motionen om att
utvérdera postlagen och hur den efterf6ljs och tillkdnnager detta for
regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anférs i motionen om att
postlagen efterfoljs och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anf6rs i motionen om att Postnord
har att se till att leva upp till sitt uppdrag i hela Sverige, och detta
tillkdnnager riksdagen for regeringen.

2017/18:3569 av UIf Kristersson m.fl. (M):

31

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att
postlagen ska utformas dven med utgdngspunkt fran brottsbekdmpande
myndigheters behov av att kunna ingripa mot och utreda handel med
samt smuggling av narkotika och andra olagliga &mnen och produkter
och tillkdnnager detta for regeringen.

2017/18:3741 av Penilla Gunther m.fl. (KD):

10.

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att en ny
postlag snarast bor komma till stdnd och tillkénnager detta for
regeringen.

2017/18:3758 av Anders Akesson m.fl. (C):

28.

30.

34.

Riksdagen staller sig bakom det som anf6rs i motionen om att ett krav
pa tvadagarsbefordran av brev ska ersitta kravet pa 6vernattbefordran
for att mojliggéra samdistribution av tidningar och post och
tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anférs i motionen om att
postnummersystemet ska vara tillgdngligt for alla postoperatdrer och
tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anférs i motionen om ett
klargérande av konkurrenssituationen for paketdistribution i Sverige
och tillkdnnager detta for regeringen.

2017/18:3766 av Robert Halef m.fl. (KD):

59.

60.

Riksdagen stiller sig bakom det som anf6rs i motionen om att Postnord
bor gora de strukturella fordndringar som behdvs for att effektivisera
verksamheten och sidkra att breven kommer fram i tid, och detta
tillkdnnager riksdagen for regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anférs i motionen om att
regeringen skyndsamt bor terkomma till riksdagen med forslag pé en
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ny postlag for béttre service och leverans av post och tillkdnnager detta
for regeringen.

2017/18:3855 av Eskil Erlandsson m.fl. (C):

13.  Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att det bor
finnas fungerande posttjdnster runt om i landet och tillkédnnager detta
for regeringen.
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BILAGA 2

Regeringens lagforslag

Forslag till lag om &ndring 1 postlagen
(2010:1045)

Hérigenom foreskrivs att 3 kap. 1 och 5 §§ postlagen (2010:1045) ska
ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

3 kap.
1§

Den samhillsomfattande posttjinsten ska uppfylla kraven att

1. det varje arbetsdag och minst fem dagar i veckan, utom under om-
stindigheter eller geografiska férhallanden som tillstindsmyndigheten
beddmer utgoér skl for undantag, ska goras minst en insamling och minst
en utdelning av postforsiandelser,

2. expeditions- och inldimningsstéllena ska ligga s titt att anvdndarnas
behov beaktas,

3. de bestdmmelser om befordringstider efterlevs, som meddelats av re-
geringen eller den myndighet som regeringen bestimmer,

4. det ska vara mojligt att forsdkra postforsindelser och att fa kvitto
fran mottagaren pa att en postforséndelse har tagits emot,

5. enstaka postforsidndelser ska befordras till enhetliga priser, och

6. villkoren for tjéinsten ska vara allmént tillgéngliga.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestdmmer far med-
dela foreskrifter om vilka tjédnster
som ska inga i den samhillsom-
fattande posttjdnsten och om krav
pa befordringstider.

Regeringen eller den myndighet
som regeringen bestdmmer far med-
dela foreskrifter om

1. vilka tjdnster som ska ingé i den
samhéllsomfattande posttjénsten,

2. pa vilket sditt kravet enligt for-

sta stycket 1 pa utdelning av post-
forscndelser ska fullgéras, och
3. krav pa befordringstider.
Undantag fran forsta stycket 1
ska meddelas FEuropeiska kom-
missionen och de nationella till-
synsmyndigheterna inom Furope-
iska unionen.

58§

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer ska fort-
16pande folja utvecklingen pa postomrédet, samt bevaka att posttjins-
terna svarar mot samhdllets behov och att en vil fungerande samhéllsom-
fattande posttjénst av god kvalitet finns tillgénglig for alla anvindare.

Den som tillhandahdaller post-
ticnster ska pd begdran ldmna sd-
dana uppgifier om sin ekonomi och
verksamhet som dr nodvandiga
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for uppfoliningen och bevakningen
enligt forsta stycket.

Denna lag trader i kraft den 1 april 2018.

54 Tryck: Elanders Sverige AB, Villingby 2017
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