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Handlingsplan for konsument-
politiken 2001-2005

Sammanfattning

I betdnkandet behandlar utskottet regeringens proposition 2000/01:135 Hand-
lingsplan for konsumentpolitiken 2001-2005 jamte 9 motioner innehallande
40 motionsyrkanden som véckts med anledning av propositionen. Vidare
behandlas 12 motionsyrkanden som véackts under den allmanna motionstiden
ar 2000 och 22 motionsyrkanden som vackts under den allmanna motionsti-
den &r 2001.

| propositionen foreslar regeringen att riksdagen skall godkanna dels rege-
ringens forslag i friga om mal for konsumentpolitiken, dels regeringens for-
slag att delmal skall anges for konsumentpolitiken, dels ock regeringens for-
slag i fraga om mél fér Konsumentverket.

Regeringens forslag innebér att de nationella mélen for konsumentpoliti-
ken skall vara att konsumenternas stéllning och inflytande pa marknaden skall
starkas (inflytandemalet), att hushallen skall ha goda méjligheter att utnyttja
sina ekonomiska och andra resurser effektivt (hushallningsmalet), att konsu-
menternas halsa och sakerhet skall skyddas (sakerhetsmalet), att sédana kon-
sumtions- och produktionsménster skall utvecklas som minskar péfrestning-
arna pa miljon och bidrar till en langsiktigt hallbar utveckling (miljomalet)
samt att konsumenterna skall ha tillgang till god vagledning, information och
utbildning (kunskapsmalet).

I forhallande till vad som galler i dag &r kunskapsmélet nytt medan infly-
tandemélet bygger pa det tidigare marknadsmalet. Ovriga mal kvarstar ofor-
andrade.

Propositionen &r en handlingsplan for konsumentpolitiken. | propositionen
foreslas darfor att delmal skall anges for konsumentpolitikens verksamhetsin-
riktning under en viss tidsperiod. | propositionen redovisar regeringen sina
bedémningar av vilka delmal som bor galla for tidsperioden 2001-2005 och
vilka atgarder som bor genomfdras under respektive delmal.
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I dvrigt innebér regeringens forslag att de dvergripande malen for Konsu-
mentverkets verksamhet anpassas till de nya nationella malen fér konsument-
politiken.

Utskottet foreslar att riksdagen skall bifalla regeringens forslag och avsla
samtliga motionsyrkanden.

Till betdnkandet har fogats sexton reservationer och tre sarskilda yttran-
den.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

1. Principiella fragor
Riksdagen avslar motion 2001/02:L.2 yrkandena 1 i denna del och 3.
Reservation 1 (m)

2. Mal for konsumentpolitiken
Riksdagen godkanner vad regeringen féreslar i propositionen i fraga om
mal for konsumentpolitiken (avsnitt 4.1).
Riksdagen avslar darmed motionerna 2001/02:L2 yrkande 1 i denna del,
2001/02:L4 yrkande 1, 2001/02:L6 yrkandena 1 och 2, 2001/02:L7 yr-
kande 1, 2001/02:L9 yrkande 1, 2000/01:L715 och 2000/01:L721 yr-
kande 1.
Reservation 2 (m)
Reservation 3 (kd)

3. Mal och inriktning for EU-arbetet
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L7 yrkande 5 och 2001/02:L9 yr-
kandena 2 och 3.

4. Delmal for konsumentpolitiken
Riksdagen godkanner vad regeringen foreslar i propositionen i fraga om
att ange delmal for konsumentpolitiken (avsnitt 4.3.1).

5. Kommunal konsumentverksamhet
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L.2 yrkande 2 i denna del, 2001/02:
L7 yrkande 4, 2001/02:L8, 2000/01:L707, 2000/01:L721 yrkande 2 i
denna del och 2001/02:L.295.
Reservation 4 (m)

6. Information om dagligvaror
Riksdagen avslar motion 2000/01:L721 yrkande 2 i denna del.

7. Markning av livsmedel
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L3, 2001/02:L4 yrkandena 2 och
3, 2001/02:L5, 2001/02:L7 yrkande 6 och 2001/02:L9 yrkande 4.
Reservation 5 ( kd)
Reservation 6 (c)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Konsumentundervisning
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L.2 yrkande 2 i denna del, 2001/02:
L4 yrkande 4, 2001/02:L7 yrkande 3, 2000/01:L705 yrkande 3 och
2001/02:1.265.
Reservation 7 (m)
Reservation 8 (c)

Ideella organisationer
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L1, 2001/02:L4 yrkande 5,
2000/01:L705 yrkande 2 och 2000/01:L721 yrkande 3.
Reservation 9 (m)
Reservation 10 (c)

Finansiella tjanster
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L7 yrkande 7, 2001/02:1230,
2001/02:L.298, 2001/02:L.317 och 2001/02:L.360.

Skuldfallor och skuldsanering
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L7 yrkande 9 i denna del, 2001/02:
L9 yrkande 8 och 2001/02:L351.

Konsumentskydd vid kreditgivning
Riksdagen avslar motion 2001/02:L7 yrkande 9 i denna del.

Betalningsansvar vid obehorigt utnyttjande av kontokort,
m.m.

Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L7 yrkande 9 i denna del och
2001/02:L.312.

Etiska fonder, m.m.
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L7 yrkande 8 och 2001/02:L.338.

Produktsékerhetslagens tillampningsomrade
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L2 yrkande 6 och 2000/01:L706.
Reservation 11 (m)

Standardisering
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L6 yrkande 3 och 2001/02:1.243.

Konsumentforskning
Riksdagen avslar motion 2001/02:L.2 yrkande 5.
Reservation 12 (m)

Prisinformation
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L9 yrkande 5 och 2001/02:L.254.
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19. Nya marknader
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L9 yrkandena 6 och 7,
2000/01:L.704, 2000/01:L721 yrkande 4 och 2001/02:L.246.

20. Etisk méarkning
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L.2 yrkande 7, 2001/02:L4 yrkan-
dena 6 och 7, 2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721 yrkande 5, 2001/02:
L251, 2001/02:L.252, 2001/02:L.278, 2001/02:L.346 och 2001/02:L.366.
Reservation 13 (m)
Reservation 14 (c)

21. Mal fér Konsumentverket
Riksdagen godkanner vad regeringen foreslar i propositionen i fraga om
mal for Konsumentverket (avsnitt 13).
Riksdagen avslar darmed motionerna 2001/02:L2 yrkande 4, 2001/02:L9
yrkande 9 och 2000/01:L705 yrkande 1.
Reservation 15 (m)

22. Tvistlésning utom domstol
Riksdagen avslar motion 2001/02:L.2 yrkande 8.
Reservation 16 (m)

Stockholm den 13 november 2001

Pa lagutskottets vagnar

Tanja Linderborg

Foljande ledamoéter har deltagit i beslutet: Tanja Linderborg (v), Rolf
Abjérnsson (kd), Christel Anderberg (m), Rune Berglund (s), Karin Jeppsson
(s), Henrik S Jarrel (m), Nikos Papadopoulos (s), Elizabeth Nystrom (m),
Marina Pettersson (s), Christina Nenes (s), Tasso Stafilidis (v), Kjell Eldensjo
(kd), Berit Adolfsson (m), Anders Bergldv (s), Viviann Gerdin (c) och Raimo
Parssinen (s).
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Arendet och dess beredning

I januari 1999 beslutade regeringen direktiv till en parlamentarisk kommitté
med uppgift att [amna forslag om hur den framtida konsumentpolitiken skall
utformas for att kunna ge manniskor forutséattningar att kdnna sig trygga som
konsumenter och ha ett starkt inflytande dver sin vardag (dir. 1999:1). Kom-
mittén antog namnet Konsumentpolitiska kommittén 2000.

Enligt direktiven hade kommittén i uppgift att identifiera konsumentpoliti-
kens langsiktiga innehall och prioriteringar. For det andamalet skulle kommit-
tén gora en utvardering och analys av de konsumentpolitiska mélen och vid
behov foresla hur malen, mot bakgrund av de nya férutsattningarna i sam-
hallet, kan utvecklas och fungera battre. | uppdraget ingick ocksa att avvdga
vilka medel i form av lagstiftning och ekonomiska och andra resurser som bor
utnyttjas for att nd dessa mal. Arbetet skulle, enligt direktiven, utforas i ett
tydligt EU-perspektiv med det nordiska samarbetet som en viktig bas. Kom-
mittén redovisade sitt uppdrag i april 2000 i slutbetdnkandet (SOU 2000:29)
Starka konsumenter i en granslos varld.

I december 1997 tillkallade regeringen en utredare med uppdrag att gora
en analys av existerande problem och omfattningen av dessa nér det galler
markning och annan konsumentinformation pa dagligvaruomradet samt att
foresla vilka principer som bor galla vid utformningen av information om och
markning av dagligvaror (dir. 1997:151). Utredningen antog namnet Utred-
ningen gallande konsumentinformation om dagligvaror. | oktober 1998 fick
utredningen genom tillaggsdirektiv i uppdrag att sarskilt studera och analy-
sera situationen pa dagligvarumarknaden for personer med svérare synned-
sattning (dir. 1998:94). 1 tillaggsuppdraget ingick att foresla principer for hur
markning och annan information skall utformas for att man pa bésta satt skall
né de synskadade och undersgka hur den moderna informationstekniken bast
kan utnyttjas i kommunikationen med denna grupp. Utredningen redovisade
sitt uppdrag i februari 1999 i betdnkandet (SOU 1999:7) Mark val!.

Bada betankandena har remisshehandlats och ligger till grund for regering-
ens forslag och beddmningar i forevarande proposition 2000/01:135 Hand-
lingsplan for konsumentpolitiken 2001-2005.

I propositionen foreslar regeringen att riksdagen skall godkanna dels rege-
ringens forslag i friga om mal for konsumentpolitiken (propositionens avsnitt
4.1), dels regeringens forslag att delmal skall anges for konsumentpolitiken
(propositionens avsnitt 4.3.1), dels ock regeringens forslag i fraga om mal for
Konsumentverket (propositionens avsnitt 13). Regeringens forslag aterfinns i
bilagan.

Regeringen redovisar i propositionen dven sina bedémningar i frdga om
vilka delmal som bor gélla fér konsumentpolitiken.

Med anledning av propositionen har 9 motioner véckts innehallande 40 mot-
ionsyrkanden. | detta sammanhang behandlar utskottet &ven 12 motionsyr-
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kanden fran den allmanna motionstiden ar 2000 och 22 motionsyrkanden fran
den allménna motionstiden ar 2001. Forslagen i motionerna aterges i bilagan.

Som ett led i drendets beredning har utskottet vid ett studiebesok hos Konsu-
mentverket den 23 oktober 2001 inhdmtat upplysningar om verkets verksam-
het. Utskottet har dven inhamtat upplysningar fran foretradare for Sveriges
Konsumentrad och Sveriges Konsumenter i Samverkan. Vidare har foretra-
dare for Svensk Energi lamnat synpunkter savitt galler regeringens bedém-
ning om ett branschfinansierat organ fér information och vagledning pa elom-
radet (propositionens avsnitt 11.5). | drendet har inkommit en skrivelse fran
Synskadades Riksférbund.

Propositionens huvudsakliga innehall

I propositionen foreslar regeringen att riksdagen skall godkanna regeringens
forslag till mal for konsumentpolitiken. Malen for konsumentpolitiken skall
enligt regeringens forslag vara foljande.

e  Konsumenternas stillning och inflytande pd marknaden skall stirkas,
inflytandemalet.

e Hushéllen skall ha goda mojligheter att utnyttja sina ekonomiska och
andra resurser effektivt, hushallningsmalet.

e  Konsumenternas halsa och sakerhet skall skyddas, sakerhetsmalet.

e  Sadana konsumtions- och produktionsménster skall utvecklas som mins-
kar péfrestningarna p& miljén och bidrar till en Iangsiktigt hallbar ut-
veckling, miljomalet.

e Konsumenterna skall ha tillgdng till god végledning, information och
utbildning, kunskapsmalet.

Dessa mal skall vara styrande savél for det nationella konsumentpolitiska
arbetet som for Sveriges arbete i EU och andra internationella forum.

Regeringen foreslar vidare att malen for Konsumentverkets verksamhet
anpassas till de nya malen for konsumentpolitiken.

Propositionen &r en handlingsplan for konsumentpolitiken. | propositionen
foreslas darfor att delmal skall anges for konsumentpolitikens verksamhetsin-
riktning under en viss tidsperiod. | propositionen redogor regeringen ocksa
for sin bedémning av vilka delmal som bér galla for verksamhetsinriktningen
under perioden 2001-2005 och vilka atgarder som bor genomféras under
respektive delmal.

2001/02:LU2
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Utskottets dvervaganden

Principiella fragor

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor avsla tva motionsyrkanden som innebér en annan
inriktning pa den framtida konsumentpolitiken &n den regeringen
foreslar. Jamfor reservation nr 1 (m).

Motionerna

I motion 2001/02:L2 foresprakar Christel Anderberg m.fl. (m) en annan in-
riktning pa den framtida konsumentpolitiken dn den som foreslas i proposit-
ionen. | motionen anférs att regeringens politik pd omréadet ar uttryck for ett
planekonomiskt tdnkande och en férmyndarmentalitet och att konsumenterna,
genom en mer avreglerad konsumentpolitik samt ett sunt underifranperspek-
tiv, bor ges tillbaka fértroendet och makten. Den princip som, enligt motion-
arerna, maste ligga till grund for all politik, inklusive konsumentpolitiken, ar
att kunden alltid har ratt och att det &r den enskilde medborgaren som skall f&
gora sitt val och tryggt kunna forlita sig pa sin egen kunskap, sunda lagar och
en lyhord och ansvarstagande marknad som stdd. Motionérerna anser att
regeringens politik tar ifran den enskilde konsumenten dennes inflytande och
bestammanderatt och saledes minskar den verkliga konsumentmakten. Kon-
sumentpolitiken maste, anfors det i motionen, i sin helhet decentraliseras och
konkurrensens betydelse for konsumenterna poéngteras. | motionen begérs ett
tillkannagivande om mal och inriktning av konsumentpolitiken i enlighet med
det anforda (yrkande 1, delvis).

I samma motion anférs det vidare att konsumentpolitiken bor syfta till att
oka den konkurrensutsatta sektorn, vidga omradet for privat naringsverksam-
het, avveckla offentliga monopol och minska offentligt &gande i néringsverk-
samhet. | motionen begérs ett tillkdnnagivande om vikten av strukturforand-
ringar i konkurrenshéjande syfte (yrkande 3).

Utskottets stallningstagande

Infor stallningstagandet till ifrdgavarande principiella spérsmal vill utskottet
forst erinra om att den svenska konsumentverksamheten har en lang tradition
och att den forda politiken vid en internationell jamforelse maste anses ha
varit framgangsrik. Flera olika statliga organ har inréttats for att hjélpa hus-
héllen att effektivt kunna utnyttja sina resurser och starka konsumenternas
stallning pd marknaden. Under arens lopp har vidare ett fruktbart samarbete
mellan den statliga organisationen och den som bedrivs av frivilliga organi-
sationer vuxit fram. P4 manga omraden har ocksa etablerats ett konstruktivt
samarbete med naringslivet.
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Utskottet konstaterar att forevarande proposition bygger vidare pa denna
tradition, och utskottet delar for sin del den grundsyn pa konsumentpolitiken
som regeringen ger uttryck for. Som anfors i propositionen &r det salunda en
forutséttning for att marknaden skall fungera att det finns starka och vélin-
formerade konsumenter. Konsumentpolitiken ar darfor en viktig forutséttning
for en fungerande marknadsekonomi. Marknadsmekanismerna utgor ett
snabbt och smidigt signalsystem for producenter och konsumenter och gor det
mojligt for nya foretag att vixa fram som svar pd konsumenternas efterfragan.
Marknadens inneboende tendenser till koncentration motverkar den mangfald
och variation som &r marknadsekonomins forutséattning. Den prismekanism
genom vilken marknaden arbetar kan inte alltid skapa de stabila spelregler
som kravs for att marknaden skall fungera pa ett tillfredsstéllande satt. Statens
uppgift méste vara att skapa dessa spelregler och att tillhandahalla de mark-
nadsoberoende organ som behovs for att uppratthalla marknadsekonomin.
Marknaden behover starka och vélinformerade konsumenter for att marknads-
ekonomin skall fungera. Konsumentpolitiken ar ocksé en del av valfardspoli-
tiken och skall stodja enskilda ménniskor i deras egenskap av konsumenter
for att ge dem ett storre inflytande och for att fa dem att kdnna sig trygga pa
marknaden. Den har &ven ett fordelningspolitiskt inslag i det att den framjar
manniskors mojligheter att hushalla med sina resurser.

Det anforda innebar sammanfattningsvis att utskottet inte delar den upp-
fattning om den framtida konsumentpolitiken som fors fram i motion
2001/02:L2 yrkandena 1 i denna del och 3. Utskottet foreslar darfor att mot-
ionsyrkandena avslas.

Mal for konsumentpolitiken

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor godkéanna vad regeringen foreslar i propositionens
avsnitt 4.1 om mal for konsumentpolitiken. Motionsyrkanden med
krav pa andra eller utvidgade malformuleringar bor avslas. Jamfor
reservationerna nr 2 (m) och nr 3 (kd).

Bakgrund

Riksdagen har faststallt konsumentpolitiska riktlinjer vid fyra tillfallen — ar
1972, 1975, 1986 och 1995 (prop. 1972:33, bet. NU40, rskr. 225, prop.
1975:40, bet. NU26, rskr. 170, prop. 1985/86:121, bet. LU34, rskr. 292 och
prop. 1994/95:140, bet. LU32, rskr. 438).

Darutover har riksdagen ar 1996 lagt fast mal och inriktning for det
svenska arbetet med konsumentfragor inom EU (skr. 1995/96:181, bet. LU26,
rskr. 292) och ar 1998 stallt sig bakom regeringens forslag till handlingsplan
for att nd det &r 1995 beslutade miljomaélet i konsumentpolitiken (skr.
1997/98:67, bet. LU21, rskr. 220).

2001/02:LU2
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Nu géllande riktlinjer &r avsedda att ange malen for och inriktningen av
den konsumentpolitik som behdvs for att méta de fordndringar som sker och
att starka konsumenternas stéllning. Vissa omraden skall, enligt riktlinjerna,
vara prioriterade. Dit hér hushallens baskonsumtion och stdd till konsument-
grupper som &r ekonomiskt eller socialt utsatta eller som av andra skal har
behov av sérskilt stod. Det géller ocksd atgarder som framjar konsumentin-
tressena i det internationella samarbetet.

De mal som lagts fast fér konsumentpolitiken ar

1. att hushéllen skall ha goda majligheter att utnyttja sina ekonomiska och
andra resurser effektivt, hushallningsmalet,

2. att konsumenterna skall ha en stark stallning pa marknaden, marknads-
malet,

3. att konsumenternas halsa och sikerhet skall skyddas, sakerhetsmalet,

4. att sddana konsumtions- och produktionsménster utvecklas som minskar
péfrestningarna p& miljon och bidrar till en langsiktigt hallbar utveckling,
miljomalet.

De fyra mélen &r likstallda.

Propositionen

I propositionen foreslar regeringen att malen fér konsumentpolitiken fortsatt-
ningsvis skall vara

1. att konsumenternas stéllning och inflytande pa marknaden skall stérkas,
inflytandemalet,

2. att hushallen skall ha goda méjligheter att utnyttja sina ekonomiska och
andra resurser effektivt, hushallningsmalet,

3. att konsumenternas halsa och sékerhet skall skyddas, sakerhetsmalet,

4. att sddana konsumtions- och produktionsménster skall utvecklas som
minskar pafrestningarna pd miljén och bidrar till en langsiktigt hallbar ut-
veckling, miljomalet, samt

5. att konsumenterna skall ha tillgéng till god vagledning, information och
utbildning, kunskapsmalet.

Enligt forslaget skall malen vara styrande for savél det nationella arbetet som
Sveriges arbete inom EU och andra internationella forum.

Tre av de foreslagna malen, hushallningsmalet, sakerhetsmalet och milj6-
malet, &r identiska med nu gallande mal. Inflytandemalet bygger pa det tidi-
gare marknadsmalet medan kunskapsmalet ar nytt.

Motionerna

I ett tiotal motionsyrkanden begérs att riksdagen skall gora vissa uttalanden
som bl.a. innebar andra eller utvidgade malformuleringar for den svenska
konsumentpolitiken. | fem av motionerna begérs tillkdnnagivanden som inne-
bar delvis andra malformuleringar &n de som regeringen foreslagit.

Christina Axelsson m.fl. (s) begér i motion 2000/01:L.721 ett tillkannagi-
vande om behovet av ett nytt konsumentpolitiskt mal som tar sikte pa att
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tillgodose konsumenternas behov av bra utbildning, information och végled-
ning (yrkande 1).

I motion 2001/02:L2 av Christel Anderberg m.fl. (m) anser motionérerna
att kunskapsmalet torde vara det Gvergripande medlet for att uppna samtliga
mal, varfor kunskapsmalet bor séttas framst (yrkande 1, delvis).

Lars Leijonborg m.fl. (fp) anser i motion 2001/02:L9 att de nya mal som
regeringen foresldr innebér att konsumentens stallning som den ene aktéren
pa marknaden blir otydlig. En marknad bestar, anfors det i motionen, av k6-
pare och saljare, producenter och konsumenter. Att devalvera detta till dels ett
inflytandemal, dels ett kunskapsmal skulle, enligt motionarerna, leda konsu-
mentpolitiken i fel riktning. | motionen begérs ett tillkdnnagivande om att det
forsta konsumentpolitiska malet dven fortsattningsvis skall vara att starka
konsumenternas stallning och att kunskap &r ett satt att na detta mal (yrkande
1, delvis).

I motion 2000/01:L715 av Ulla Wester (s) tycker motionéren att det &r
mycket gladjande att konsumentpolitiken ater lyfts fram, men beklagar samti-
digt att det sker i en anda som uttrycker att bara resurssvaga grupper &r i
behov av konsumentrad. Darmed bibehalls, enligt motionéren, férdomen att
konsumentkunskap inte behovs for den valutbildade och vélavlénade konsu-
menten. Motiondren anser att en tydligare statlig fokusering och marknadsfo-
ring av konsumentpolitiken som ett omrade som berér alla skulle ¢ka intresset
for fragorna. | motionen begars ett tillkannagivande om behovet av att mark-
nadsfora konsumentpolitiken och klargora dess betydelse for hela konsu-
mentgruppen i syfte att driva pa tillkomsten av en stark konsumentrorelse.

Kia Andreasson m.fl. (mp) anfér i motion 2001/02:L7 att det &r olyckligt
att inflytandemalet utformats som en process i stallet for ett onskvart tillstand
och forordar att inflytandemalet skall formuleras pa s satt att konsumenterna
skall ha inflytande och en stark stallning p& marknaden. Motionarerna begar
vidare att utskottet, i samband med att det omformulerade inflytandemalet
laggs fast, skall uttala att konsumenternas stéllning i dag inte kan anses till-
fredsstéllande stark. I motionen begérs ett tillkdnnagivande i enlighet harmed
(yrkande 1, delvis).

Kia Andreasson m.fl. (mp) framhaller vidare i motion 2001/02:L7 betydel-
sen av att konsumentpolitiken bidrar till att géra ménniskor mer medvetna om
att deras handlande har etiska aspekter vad géller exempelvis produktionsfor-
héllanden for manniskor och djur, val av material m.m. Miljémalet bor darfor,
anfors det i motionen, kompletteras med en etisk aspekt i syfte att ta till vara
och stodja det kade intresset for etiska aspekter av konsumtion och géras om
till ett hallbarhetsmal. Den globala aspekten bor ocksa tydliggoras genom ett
tillagg. Vidare anser motionarerna att regeringen arligen skall redovisa hur
héllbarhetsmalet efterlevs. |1 motionen begérs ett tillkannagivande i enlighet
med det anférda (yrkande 1, delvis).

Tre motioner innehaller yrkanden som tar sikte pa funktionshindrade kon-
sumenter. | motion 2001/02:L9 av Lars Leijonborg m.fl. (fp) begérs ett till-
kannagivande om att det av motionarerna foreslagna forsta konsumentmalet
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skall fortydligas med en hanvisning till tillgangligheten for funktionshindrade
pa alla konsumentomraden och att handikappanpassningen inte kan forsum-
mas i detta sammanhang (yrkande 1, delvis).

Viviann Gerdin m.fl. (c) anfor i motion 2001/02:L4 att det bor inforas ett
sjatte konsumentpolitiskt mal, namligen "Tillgdnglighet och anvéandbarhet for
funktionshindrade konsumenter”. Detta skulle, enligt motionarerna, innebéra
att Konsumentverket far i uppdrag att beakta funktionshindrade konsumenters
intressen inom all sin verksamhet och att utvecklingsarbete bedrivs for att
utveckla tekniska forutsattningar for de funktionshindrade. 1 motionen begérs
ett tillkdnnagivande i enlighet med det nu anforda (yrkande 1).

Ocksa Kjell Eldensjo m.fl. (kd) foresprakar i motion 2001/02:L6 att det
bor inforas ett sjatte konsumentpolitiskt mal som gar ut pa tillganglighet och
anvéndbarhet for funktionshindrade konsumenter (yrkande 1) och att Konsu-
mentverket ges i uppdrag att i all sin verksamhet ocksa beakta tillganglighet-
en och anvandbarheten for funktionshindrade kunder i enlighet med ambit-
ionen i proposition 1999/2000:79 Fran patient till medborgare, en nationell
handlingsplan for handikappolitiken och FN:s standardregler pd det handi-
kappolitiska omradet (yrkande 2).

Utskottets stallningstaganden

Som redovisats i det foregdende innebéar regeringens forslag att sakerhetsméa-
let och hushéllningsméalet kvarstar oférandrade i forhallande till vad som
galler enligt 1995 ars konsumentpolitiska beslut. Regeringens forslag i denna
del har inte foranlett ndgot motionsyrkande. Enligt utskottets mening ar sa-
kerhets- och hushallningsmalen i hogsta grad alltjamt relevanta, varfor de bor
ligga till grund &ven for det framtida konsumentpolitiska arbetet. Utskottet
stéller sig saledes bakom regeringens férslag i denna del.

Det foreslagna kunskapsmalet &r nytt. | propositionen framhalls att konsu-
menterna for att kunna goéra val avvagda val pd marknaden méste ha tillgéng
till god végledning, information och utbildning. Végledning, information och
utbildning &r, enligt regeringen, inte endast olika satt att arbeta for att uppna
de ovriga konsumentpolitiska malen utan &aven, i vart fall pd kort sikt, att
betrakta som ett eget mal.

Utskottet ser for sin del med tillfredsstallelse pa att de konsumentpolitiska
malen nu kompletteras med ett kunskapsmal. | takt med att konsumenterna far
ett storre utbud av varor och tjanster och ett allt storre eget ansvar for sina val
okar behovet av vagledning pa olika omraden. God information om produkter
och tjénster ar vidare nédvéndigt for att konsumenterna skall kunna géra val
dverlagda val p& marknaden. Behovet av information 6kar ocksd da konsu-
menterna staller allt storre krav pd exempelvis kunskap om produktionsme-
toder, miljoaspekter och etiska aspekter. Som framhalls i propositionen &r
utbildningsinsatser ndédvandiga, sarskilt for grupper som saknar grundlag-
gande kunskaper om konsumentfragor och vilka rattigheter och skyldigheter
man har som konsument i det svenska samhaéllet.
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Det anforda innebér att utskottet ansluter sig till regeringens bedémning
ocksa i fraga om kunskapsmalet. Motion 2000/01:L.721 yrkande 1 &r darmed
tillgodosedd. Utskottet finner inte skal att, som foreslas i motion 2001/02:L.2
yrkande 1 i denna del, ge kunskapsmalet forsteg framfor Gvriga konsument-
politiska mal.

Ocksa inflytandemalet ar till viss del nytt. Malet bygger pa det i dag gal-
lande marknadsmalet som gér ut pa att konsumenterna skall ha en stark stall-
ning pa marknaden. Som framhalls i propositionen ar det viktigt att alla kon-
sumenter har ett starkt inflytande och att deras stallning pa marknaden starks
ytterligare. Genom forstarkningen av marknadsmalet inarbetas den nu gal-
lande sérskilda prioriteringen av s.k. utsatta grupper i ett av de Overgripande
malen, vilket utskottet ser som ett framsteg. Detta innebar namligen att dven
grupper som kan ha sérskilda behov, exempelvis funktionshindrade, invand-
rare och ekonomiskt utsatta men &ven barn och ungdomar, maste tillférsakras
majligheter till inflytande p& marknaden genom en aktiv politik pa konsu-
mentomradet.

Utskottet delar alltsd inte den kritik mot det foreslagna inflytandemélet
som fors fram i motion 2001/02:L9 yrkande 1 (delvis). Inte heller ser utskot-
tet att det i sak skulle foreligga nagon mer avgoérande skillnad i synsatt mellan
regeringen och de motiondrer som i motion 2001/02:L7 yrkande 1 (delvis)
anser att inflytandemalet borde omformuleras. Det anférda innebér att utskot-
tet staller sig bakom propositionen savitt galler inflytandemalet. Motion
2000/01:L.715 far darmed anses tillgodosedd.

Mot bakgrund av det samband som finns mellan konsumtion och milj6 &r
det enligt utskottets mening sjalvklart att de konsumentpolitiska mélen &ven i
fortsattningen skall innehalla ett miljomal.

I propositionen foreslas att miljomalet skall kvarstd oforandrat i forhal-
lande till vad som galler sedan tidigare. Med anledning av det krav pa en
forandring av miljomalets utformning och uppféljning som férs fram i motion
2001/02:L7 yrkande 1 (delvis) erinrar utskottet om att miljomalet foljdes upp
av regeringen varen 1998 i skrivelsen Konsumenterna och miljén — en hand-
lingsplan for hallbar utveckling (skr. 1997/98:67). | skrivelsen presenterade
regeringen sin syn pa centrala fragor som rér miljémalet och lade fram en
handlingsplan med en rad olika atgarder for att uppfylla malet. Enligt skrivel-
sen skall miljomalets utveckling utvarderas pa olika satt. Salunda skall Kon-
sumentverket varje ar redovisa for regeringen vilka atgarder som har vidtagits
pa omradet och vid lampliga tidpunkter redovisa effekterna av dessa. Vidare
skall regeringen ar 2001 aterkomma till riksdagen med en lagesrapport om
hur arbetet med miljomalet fortskrider och senast ar 2002 redovisa effekterna
av detta arbete.

Skrivelsen behandlades av utskottet varen 1998 och foranledde darvid inte
négon erinran fran utskottets sida. Utskottet gav i stallet, i sitt av riksdagen
godkénda betdnkande 1997/98:LU21, uttryck for sin tillfredsstéllelse éver den
atgardsinriktade handlingsplan for forverkligandet av miljémalet som rege-
ringen presenterat och menade att en plan for att inleda en process som syftar
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till att uppmuntra och underlatta for hushallen att ta ansvar for miljon var av
betydande varde. Till foljd av riksdagens beslut gav regeringen, i enlighet
med vad som aviserats i skrivelsen, i juli 1998 i uppdrag at Konsumentverket
att vara sektorsmyndighet for miljorelaterade konsumentfragor.

Yrkanden med 6nskemal om forandringar av miljomalet inom konsument-
politiken och dess uppféljning har avstyrkts av utskottet vid flera tillfallen
under senare &r, senast varen 2000 (bet. 1999/2000:LU5). Utskottet har darvid
funnit att miljomalet, som det kommit till uttryck i 1995 ars konsumentpoli-
tiska beslut, bor ligga fast och att den uppfdljning av miljémalet som rege-
ringen aviserat i skrivelsen om konsumenterna och miljon ar tillracklig. Enligt
vad utskottet erfarit pagar for nirvarande arbete inom Regeringskansliet med
siktet instédllt p& att en lagesrapport skall Gverlamnas till riksdagen under
senare delen av hosten 2001 och att en utvardering av miljomélet skall pre-
senteras for riksdagen under ar 2002.

Utskottet ar inte heller i dag berett att férorda nagot annat stallningsta-
gande frén riksdagens sida nar det géller miljomalets utformning och dess
uppféljning utan anser att resultat av det pdgdende arbetet inom Regerings-
kansliet forst bor avvaktas.

Utskottet ansluter sig saledes till propositionens forslag savitt nu &r i fraga.

Auvslutningsvis i detta avsnitt behandlar utskottet motionskraven pa att funkt-
ionshindrade konsumenters situation sérskilt skall uppmérksammas i de kon-
sumentpolitiska malen.

Infor stallningstagandet till motionskraven pa att funktionshindrade kon-
sumenters situation sérskilt skall uppmérksammas i de konsumentpolitiska
malen vill utskottet forst paminna om att riksdagen s& sent som véren 2000
beslutat om nationella mal och inriktning pd handikappolitiken (prop.
1999/2000:79, bet. SoU14, rskr. 240). Enligt riksdagens beslut galler foljande
nationella mal for handikappolitiken, namligen

— en samhéllsgemenskap med méngfald som grund,

— att samhéllet utformas sa att manniskor med funktionshinder i alla aldrar
blir fullt delaktiga i samhéllslivet, och

— jdmlikhet i levnadsvillkor for flickor och pojkar, kvinnor och mén, med
funktionshinder.

Arbetet skall, enligt riksdagens beslut, inriktas pa att identifiera och undan-
roja hinder for full delaktighet i samhéllet for méanniskor med funktionshin-
der, att forebygga och bekdmpa diskriminering mot personer med funktions-
hinder och att ge barn, ungdomar och vuxna med funktionshinder forutsatt-
ningar for sjalvstandighet och sjalvbestdammande. Riksdagsbeslutet innebér
aven en prioritering av foljande tre arbetsomraden; att se till att handikapp-
perspektivet genomsyrar alla samhéllssektorer, att skapa ett tillgangligt sam-
halle samt att forbattra bematandet. De nationella malen for handikappoliti-
ken bygger pa de standardregler for att sikerstalla att personer med funkt-
ionshinder som medborgare har samma rattigheter och skyldigheter som
andra medborgare som FN:s generalférsamling, efter svenskt initiativ, fast-
stallde ar 1993.
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Riksdagsbeslutet innebar ocksa att vissa myndigheter utsetts till sektors-
myndigheter med ett sarskilt ansvar for handikappfragor. Sektorsmyndighet-
ernas uppgift ar att samordna, stodja och vara padrivande i forhallande till
Gvriga aktorer inom sektorn och att utse samradsorgan med handikapprorel-
sen. Vidare skall sektorsmyndigheterna utarbeta forslag till uppféljningsbara
etappmal for respektive sektor, vilka sedan skall faststillas av regeringen.
Etappmalen bor, enligt riksdagsbeslutet, vara uppfyllda senast ar 2010. Kon-
sumentverket &r en av de myndigheter som anfortrotts uppgiften att vara
sektorsmyndighet, vilket har fortydligats genom en andring i verkets instrukt-
ion som beslutades den 1 november 2001.

Utskottet har sjalvfallet inte nagon annan uppfattning an motionérerna nar
det galler vikten av att fragor kring tillganglighet och anvandbarhet for kon-
sumenter med nagon form av funktionshinder uppmérksammas och beaktas
ocksa pa det konsumentpolitiska omradet. Detta synstt ligger helt i linje med
de nyligen beslutade nationella malen for handikappolitiken. Som redovisats i
det foregéende ar dessa mél tvérsektoriella och galler séledes pa alla omraden,
dven pa det konsumentpolitiska omradet. Utskottet kan vidare konstatera att
de mal for konsumentpolitiken som regeringen foreslar i forevarande propo-
sition ar generellt utformade och saledes tar sikte pa alla konsumenter, dar-
ibland givetvis ocksa konsumenter med funktionshinder. Ett uttryck for detta
ar utformningen av det nya inflytandemalet som, enligt vad utskottet konsta-
terat i det foregdende, innebar en valkommen integrering av alla konsumenter,
daribland s.k. utsatta grupper som tidigare varit foremal for regeringens sar-
skilda prioriteringar, i ett av de dvergripande konsumentpolitiska mélen. Som
narmare kommer att beréras i det foljande kan sérskilda riktade insatser géras
inom ramen for de delmél som formulerats i syfte att forverkliga de overgri-
pande malen. Ett exempel pa detta ar det i propositionen aviserade uppdraget
till Konsumentverket att i samrad med Statens livsmedelsverk utreda om det
finns behov av och, om s& ar fallet, vilka méjligheterna &r att ge konsumen-
terna tillgang till 1T-baserad konsumentinformation om dagligvaror. Enligt
vad som anfors i propositionen bor situationen for grupper med sérskilda
behov, exempelvis synskadade, bli en viktig utgangspunkt i det uppdraget.

Utskottet &r mot bakgrund av vad som nu har anforts inte berett att inom
ramen for forevarande arende stalla sig bakom kraven pa forandrade konsu-
mentpolitiska mal i enlighet med vad som foreslas i de nu aktuella motioner-
na. Utskottet forutsatter dock att regeringen féljer fragan och vidtar de &tgar-
der som visar sig vara erforderliga.

Med hanvisning till vad som ovan framforts under utskottets stallningsta-
gande foreslar utskottet att riksdagen godkénner vad regeringen foreslar i
propositionens avsnitt 4.1 om mal for konsumentpolitiken samt avslar mot-
ionerna 2001/02:L.2 yrkande 1 i denna del, 2001/02:L4 yrkande 1, 2001/02:L6
yrkande 1, 2001/02:L7 yrkande 1, 2001/02:L9 yrkande 1, 2000/01:L715 och
2000/01:L721 yrkande 1.
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Kravet i motion 2001/02:L6 yrkande 2 far anses tillgodosett genom det

sektorsansvar pa det handikappolitiska omradet som Konsumentverket redan
givits. Ocksa detta yrkande bor darfor avslas.

Mal och inriktning for EU-arbetet

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som galler mal och inriktning for det svenska
EU-arbetet bor avslas. En av regeringen till varen aviserad skrivelse
om framtida svenska strategier pa det konsumentpolitiska omradet
inom EU bor avvaktas.

Bakgrund

Genom Amsterdamférdraget, som tradde i kraft i maj 1999, har tydliggjorts
att konsumentfragorna numera ar ett sjalvstandigt politikomrade inom EU och
att konsumentskyddskraven skall beaktas vid utformningen och genomféran-
det av gemenskapens ovriga politik och verksamhet. Amsterdamfordraget
innebér ocksa att miljopolitiken skall integreras i gemenskapens alla politik-
omraden.

Som redovisats inledningsvis beslutade riksdagen ar 1996 om mal for och
inriktning av det svenska arbetet med konsumentfragor inom EU (skr.
1995/96:181, bet. LU26, rskr. 292). Det Gvergripande malet for Sveriges
arbete skall, enligt riksdagens beslut, vara att ge konsumenterna en stark
stallning p& marknaden och att framja konsumenternas intressen och infly-
tande i ett integrerat Europa. Den grundsyn pa konsumentpolitikens syfte som
riksdagen givit uttryck for i 1995 ars konsumentpolitiska beslut ligger sledes
aven till grund for vad som skall gélla for arbetet inom EU.

Konsumentpolitiska kommittén

I Konsumentpolitiska kommitténs uppdrag lag bl.a. att vérdera strategier for
svenska konsumentpolitiska insatser inom EU och internationellt. Kommittén
konstaterade att de mal som géllt for det nationella konsumentpolitiska arbetet
visat sig fungera val som utgangspunkt for saval arbetet inom EU som annat
internationellt arbete och foreslog att den generella utgangspunkten for de
svenska insatserna dven fortsattningsvis borde vara dessa nationella mal.

Kommittén ansag bl.a. att Sverige bor arbeta for en fungerande europeisk
marknad som har konsumenternas fortroende samt att Sverige inom EU bor
verka for att konsumenterna blir medvetna om sambandet mellan konsumt-
ionsmonster och miljé och att de ges en reell mojlighet att genom sin kon-
sumtion framja en langsiktigt hallbar utveckling.



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Propositionen

I propositionen anfors att regeringen i friga om det svenska arbetet inom EU
avser att aterkomma till riksdagen i sérskild ordning. Ett skal for detta stall-
ningstagande 4r, enligt propositionen, att kommissionen under hésten 2001
kommer att presentera ett nytt konsumentpolitiskt handlingsprogram for de
narmast kommande &ren. Andra skal ar att frdgan om harmoniseringen av
EU:s marknadsratt kommit i ett delvis annat lage genom inférandet av den
s.k. ursprungslandsprincipen vid elektronisk handel och att kommissionen
aviserat en gronbok om den framtida konsumentpolitiken.

Mot bakgrund av att den svenska konsumentpolitiken genom Sveriges
medlemskap i EU ocksa ar en del av EU:s konsumentpolitik gér regeringen
beddmningen att en svensk strategi for EU-arbetet bor utformas med hansyn
tagen till det redovisade arbetet inom EU.

Motionerna

Fréagor kring det framtida svenska agerandet pa det konsumentpolitiska omra-
det inom EU tas upp i tvd motioner.

Lars Leijonborg m.fl. (fp) papekar i motion 2001/02:L9 att international-
iseringen starkt har bidragit till nya forutsattningar for konsumentpolitiken.
Genom Sveriges medlemskap i EU har svensk konsumentpolitik blivit djupt
integrerad med den gemensamma konsumentpolitiken inom EU, varfor den
svenska och europeiska konsumentpolitiken maste ses i ett sammanhang. |
motionen begérs ett tillkdnnagivande om att Sverige mot denna bakgrund mer
kraftfullt bor verka for att befintliga och nya konsumentrattsregler inom EU
blir enkla och tydligt utformade (yrkande 2). | samma motion begérs &ven ett
tillkannagivande som gar ut pa att Sverige skall verka for att det konsument-
rattsliga regelverket inom EU pa vissa omraden skall harmoniseras (yrkande
3).

Kia Andreasson m.fl. (mp) anser i motion 2001/02:L7 att riksdagen, infor
regeringens kommande skrivelse om Sveriges agerande inom konsumentpoli-
tiken inom EU, skall l&gga fast att alla EU-bestdmmelser om konsumentskydd
bor vara utformade som minimiregler och att konsumentskyddet skall gé fore
hansynen till den inre marknaden. Motionarerna vill ocksé att Regeringskan-
sliet skall ge ut en nyhetstidning om konsumentpolitiken inom EU och om
svenska initiativ och insatser pd omréadet. 1 motionen yrkas ett tillkdnnagi-
vande i enlighet med vad som nu anfoérts om Sveriges agerande i det konsu-
mentpolitiska arbetet inom EU (yrkande 5).

Utskottets stallningstagande

Med anledning av vad som anférts i motionerna 2001/02:L7 yrkande 5 och
2001/02:L9 yrkande 3 vill utskottet peka pa att de mal som riksdagen beslu-
tade varen 1996 innebar att Sverige bl.a. skall verka for att subsidiaritetsprin-
cipen tillampas pa sa satt att medlemsstaterna har frihet att ge konsumenterna
ett starkare skydd an vad som féljer av gemenskapsreglerna sé lange detta inte
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leder till hinder for den fria rorligheten for varor, tjanster och kapital. Vidare
skall, enligt riksdagens beslut, den svenska linjen vara att i storsta mojliga
man verka for minimiregler, varigenom medlemslanderna pa nationell niva
tillats behalla eller inféra strangare krav an vad gemenskapsreglerna foreskri-
ver.

| sammanhanget bor erinras om att den i propositionen omnamnda grén-
boken om det framtida konsumentskyddet har presenterats av kommissionen
den 2 oktober 2001, KOM (2001) 531 slutlig. I grénboken analyseras den
nuvarande situationen pa det konsumentrittsliga omradet och diskuteras olika
framtida lagstiftningstekniker.

Enligt utskottets mening bor den av regeringen aviserade skrivelsen avvak-
tas innan riksdagen tar stallning till frigan om framtida strategier pa det kon-
sumentpolitiska omradet inom EU. Enligt vad utskottet har erfarit pagar for
nérvarande ett beredningsarbete som syftar till att en skrivelse i &mnet skall
kunna 6verlamnas till riksdagen under varen 2002.

Med det anforda foreslar utskottet att motionerna 2001/02:L7 yrkande 5
och 2001/02:L9 yrkandena 2 och 3 avslas.

Delmal for konsumentpolitiken

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen bor godkanna vad regeringen foreslar i propositionens
avsnitt 4.3.1 om att ange delmal for konsumentpolitiken.

Propositionen

For att kunna utvardera de insatser som gors pa det konsumentpolitiska omra-
det bor, enligt regeringens mening, sarskilt anges verksamhetsinriktning och
vad som faktiskt skall uppnas. Av detta skal foreslar regeringen att delmal
skall anges for verksamheten under en viss tidsperiod. Delmalen skall i forsta
hand galla det nationella arbetet, men i den man det ar méjligt och andamals-
enligt bor de ocksa galla for inriktningen av Sveriges arbete i EU och inter-
nationellt.

Delmalen syftar till att bidra till att de fem Gvergripande malen for konsu-
mentpolitiken skall uppnas. Enligt vad som anfdrs i propositionen bor delma-
len representera verksamhetsomraden som &r sarskilt viktiga for konsumen-
terna och avse omraden dar det finns konsumentpolitiska verktyg att tillga for
att faktiskt uppna konkreta forbattringar for konsumenterna.

I propositionen gor regeringen bedémningen att foljande delmal skall gélla
for verksamhetsinriktningen under perioden 2001-2005.

* Vagledning, information och utbildning till konsumenterna skall vidareut-
vecklas.

* Ideella organisationer skall ges mojligheter till kat inflytande i konsu-
mentpolitiken.
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* Konsumenterna skall ges en starkare stéllning pa de finansiella marknader-
na.

* Arbetet med produktsékerhet och marknadskontroll, sérskilt nér det géller
barns sakerhet, skall forstérkas.

* Konsumentforskningen skall stdjas.

* Konsumenterna skall ges forbattrad information om priser.

* Konsumenterna skall ges battre forutsattningar att agera pa nyligen konkur-
rensutsatta marknader.

* Miljomarkningen och den etiska markningen skall f& stérre spridning.

Utskottets stallningstagande

Utskottet har for sin del inte nagot att erinra mot regeringens forslag i denna
del och fareslar darfor att riksdagen skall godkanna vad regeringen foreslar i
propositionens avsnitt 4.3.1 om att ange delmal for konsumentpolitiken.

Utskottets forslag i denna del innebdr inte att riksdagen darmed tar stall-
ning till val av delmal och den narmare utformningen av dessa. | den man
delmaélen i framtiden skulle komma att formuleras annorlunda &n vad som
framgar av propositionen forutsatter utskottet att regeringen aterkommer till
riksdagen.

Kommunal konsumentverksamhet

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som géller kommunal konsumentverksamhet bor
avslas. Resultatet av det nyss avslutade utredningsarbetet rérande
statliga insatser for att stddja kommunal konsumentverksamhet bor
avvaktas. Utskottet kommer att noga folja fragan. Jamfor reservat-
ion nr 4 (m).

Bakgrund

Lokal konsumentverksamhet har varit foremal for 6vervaganden i samtliga
konsumentpolitiska riksdagsbeslut sedan ar 1972. 1 1972 ars konsumentpoli-
tiska beslut féresprakades en utbyggnad av den lokala konsumentorganisat-
ionen (prop. 1972:33, bet. NU40, rskr. 225). Ytterligare riktlinjer for den
kommunala konsumentverksamheten drogs upp i 1975 ars beslut. Intention-
erna var da att kommunernas medverkan i konsumentpolitiken skulle byggas
ut vasentligt (prop. 1975:40, bet. NU26, rskr. 170).

1 1986 ars konsumentpolitiska beslut bekraftades att den lokala verksam-
heten skulle ges hdg prioritet (prop. 1985/86:121, bet. LU34, rskr. 292). Ut-
skottet framhdll att den lokala konsumentverksamheten spelar en central roll
inom konsumentpolitiken. Detta forhallande hade, menade utskottet, sin
grund i att det ar pa lokal nivd man lattast fAngar upp konsumentproblem och
nar dem som i forsta hand behover hjalp samt finner de flesta foretag vars
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verksamhet berdr konsumenterna. Utskottet understrok ocksd vikten av en
fortsatt, snabb utbyggnad av den lokala konsumentverksamheten, men gav
samtidigt uttryck for en forstaelse for att man i sarskilt de minsta och resurs-
svagaste kommunerna tvekade att anvénda de knappa resurserna till konsu-
mentverksamhet. Nagon anledning att infora ett obligatorium pa omradet
kunde utskottet inte finna.

Regeringen redovisade i en skrivelse till riksdagen varen 1991 hur den
kommunala verksamheten hade utvecklats (skr. 1990/91:43, bet. LU37, rskr.
334). I skrivelsen lade regeringen fram en rad olika forslag till atgarder for att
komma till ratta med det da aktuella problemet med allt farre kommuner med
konsumentverksamhet, bl.a. 6kad kunskap om den kommunala verksamheten
och ett effektiviserat statligt stdd till verksamheten. Skrivelsen féranledde
ingen erinran fran riksdagens sida.

1995 ars konsumentpolitiska beslut innebar att 1986 ars riktlinjer skulle
ligga fast. Utskottet uttalade darutdver att den kommunala konsumentverk-
samheten aven fortséttningsvis bor vara ett frivilligt atagande for kommuner-
na. Riksdagen foljde utskottet (prop. 1994/95:140, bet. LU32, rskr. 438).

Enligt nu gallande riktlinjer for den lokala konsumentverksamheten ingar i
uppgifterna dels radgivningsarbete, dels forebyggande arbete. Radgivningen
kan avse att informera om konsumentlagstiftningen, att medla i reklamations-
tvister och att ge hushallsekonomiska rad. Det forebyggande arbetet innefattar
bl.a. att bevaka den lokala marknaden, genomféra marknadsundersokningar,
informera néringslivet om lagar och regler och att stimulera och stddja lokala
foreningar och organisationer.

Ar 1975 fanns kommunal konsumentverksamhet i 69 kommuner. Dérefter
steg antalet till 271 kommuner ar 1989. For nérvarande finns konsumentverk-
samhet i 251 av landets 289 kommuner, vilket innebar en 6kning fran 240
kommuner &r 2000. 40 kommuner koper tjanster fran andra kommuner. Om-
kring 350 personer ar anstillda i verksamheten och delar pd 220 arsarbets-
krafter.

Konsumentvagledningen erhaller visst statligt stod via Konsumentverket i
form av bl.a. utbildning, radgivningsstdd och utvecklingsstod. Aven All-
manna reklamationsnamnden stoder verksamheten genom telefonradgivning,
materialservice, deltagande i kurser och information om avgjorda &renden.

Konsumentpolitiska kommittén

Konsumentpolitiska kommittén gjorde beddémningen att den lokala konsu-
mentverksamheten &r en av grundstenarna i det konsumentpolitiska systemet
och en forutsattning for att konsumentpolitiken skall bli framgangsrik. Med
hansyn bl.a. till att ndrmare en miljon av landets innevanare saknade lokal
konsumentverksamhet och att verksamheten i manga fall var mycket varie-
rande till kvalitet, ansag kommittén att kommunal konsumentverksamhet
borde goras till en obligatorisk uppgift for kommunerna.
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Kommittén menade vidare att Konsumentverkets stéd borde utdkas och
forstarkas samt att staten borde bidra till finansieringen av kommunernas
kostnader for I6ner och driftskostnader m.m. med 50 %.

Propositionen

| propositionen gor regeringen bedémningen att ett av delmalen for konsu-
mentpolitiken for aren 2001-2005 bor vara att vagledning, information och
utbildning till konsumenterna skall vidareutvecklas. | den delen behandlas
den kommunala konsumentverksamheten. Regeringen konstaterar att den
kommunala konsumentvagledningen ar nddvéandig och att det &r viktigt att
alla manniskor i Sverige har tillgéng till sddan verksamhet. Enligt regeringens
uppfattning ar det gladjande att alltfler kommuner nu satsar pa nagon form av
konsumentvagledning. Ambitionen maste dock, enligt propositionen, vara att
alla kommuner tillhandahaller konsumentvagledning som haller hog kvalitet.
Regeringen ser positivt pd att kommuner som inte sjélva har majlighet att
ordna konsumentvégledning samarbetar med andra kommuner. Det &r dock
viktigt, anfors det i propositionen, att narheten och tillgangligheten blir s bra
som majligt for konsumenterna och att inte kvaliteten pa radgivningen aven-
tyras.

Regeringen konstaterar att omfattningen pa verksamheten i de kommuner
som i dag tillhandahéller vagledning varierar kraftigt, fran nagra timmar per
vecka till en eller flera heltidstjanster. For att den kommunala konsument-
vagledningen skall fungera tillfredsstallande bor det, anfors det i proposition-
en, finnas vissa basresurser i kommunen. En heltidsanstalld handlaggare per
20 000 invanare &r enligt Konsumentverkets berdkningar en rimlig resurs-
niva, exklusive resurser for budget- och skuldradgivning.

Néar det géller Konsumentpolitiska kommitténs forslag att géra konsu-
mentvégledningen obligatorisk konstaterar regeringen att férslaget i denna del
i viss man innebar en inskrankning i den kommunala sjalvstyrelsen. Enligt
regeringens mening ar det viktigt att alla sddana inskrankningar Gvervags
noggrant. Endast om starka skal talar for det bor en sadan inskrankning god-
tas. Mot bakgrund av att antalet kommuner med konsumentvagledning okar
gor regeringen bedémningen att det for narvarande inte finns sadana starka
skal for att inskranka den kommunala sjélvbestdmmanderétten och infora en
obligatorisk kommunal konsumentvagledning. Regeringen ser det i stéllet
som angeléget att arbeta for att kvaliteten pa vagledningen kan fortsatta att
utvecklas. En sadan kvalitetshéjning uppnés, menar regeringen, inte ngdvan-
digtvis med hjalp av lagstiftning, utan bor ske pa frivillig vag genom olika
former av samarbete och eventuellt hjélp av forbattrat statligt stéd. Regering-
en avser dock att noga folja utvecklingen av konsumentvagledningen i kom-
munerna och om behov av lagstiftning uppkommer aterkomma till riksdagen.

I budgetpropositionen for &r 2002 foreslas en engangssatsning om 20 mil-
joner kronor under ar 2002 for att starka den kommunala konsumentvagled-
ningen, samt harutdver en bas om 5 miljoner kronor for framtida arbete pa
omradet. Darut6ver foreslas att Konsumentverket skall ges ytterligare medel
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for en satsning pa att 6ka informationen i boendefragor till konsumentvagle-
dare (prop. 2001/02:1, utg.omr. 24).

Regeringen anser att det ocksa finns andra satt att forbattra konsumenter-
nas tillgang till konsumentvégledning, exempelvis genom forbattrad utatrik-
tad verksamhet och genom samverkan med andra lokala aktorer. Sadana
atgarder ar, framhalls det i propositionen, méjliga att stodja genom statliga
insatser. | maj 2001 tillkallades darfor en utredare for att bitrdda Regerings-
kansliet med att finna former for sadant stod (Ju 2001:H).

Utredarens rapporter

I bdrjan av augusti 2001 éverlamnade utredaren en delrapport 6ver utred-
ningsuppdraget. | delrapporten laggs fram forslag till utformning och finan-
siering av projekt for utvecklingen av den kommunala konsumentvégled-
ningen. Sammanfattningvis foreslar utredaren att det statliga stodet skall ges i
tvd former, namligen utvecklingsstod och kvalitetsstod. Utvecklingsstodet
avser, enligt utredarens forslag, bl.a. utveckling av konsumentvégledningens
arbetsformer och organisation, utveckling av samarbete mellan kommuner,
utveckling av samverkan mellan olika grenar i den kommunala verksamheten
och utveckling av samverkansformer mellan véagledare och myndigheter.
Kvalitetsstod &r avsett for kvalitetsforbattringar med avseende pa verktyg
inom konsumentvigledningen, sdsom materialservice, IT-stéd och annat
teknikstdd, utbildning av végledare, information om den kommunala konsu-
mentvagledningen, kurser och konferenser.

I en slutrapport, som dverlamnades i borjan av november 2001, analyserar
utredaren riktlinjerna for den kommunala konsumentvagledningen. Utredaren
konstaterar att nu gallande riktlinjer i allt vasentligt saknar kriterier och defi-
nitioner av kvalitet och kvalitetsindikatorer i den lokala konsumentvégled-
ningen. Enligt utredaren borde frdgan om den lokala verksamhetens kvalitet
integreras i riktlinjerna for att mojliggora att det gar att avgora hur kvaliteten
pa verksamheten utvecklas.

Mot denna bakgrund foreslas i slutrapporten att regeringen skall ge Kon-
sumentverket i uppdrag att pa egen hand eller i samarbete med kommuner i
projektform utarbeta forslag till kvalitetskriterier och indikatorer pa kvalitet
som senare kan tillforas riktlinjerna for den kommunala konsumentvéagled-
ningen.

Motionerna

Carin Lundberg och Rinaldo Karlsson (bada s) anser i motion 2000/01:L707
att den lokala konsumentverksamheten &r en av grundstenarna i det konsu-
mentpolitiska systemet och en forutséttning for att konsumentpolitiken skall
bli framgéangsrik. Lokal konsumentverksamhet &r, havdas det i motionen,
nodvandig for att konsumenternas problem skall kunna fangas upp, for att
problem skall kunna 16sas sa néra kéllan som mdjligt och for att konsumen-
ternas behov av information, utbildning och stdd skall kunna tillgodoses. Mot
denna bakgrund begar motionarerna ett tillkdnnagivande som gar ut pa att
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konsumentverksamhet skall goras till en lagstadgad obligatorisk kommunal
uppgift.

Motsvarande uppfattning framfors av Christina Axelsson m.fl. (s) i motion
2000/01:L721 (yrkande 2, delvis).

I motion 2001/02:L.295 av Lisbet Calner och Mérta Johansson (bada s) an-
fors att en val fungerande konsumentradgivning ar en forutsattning for en
framgéngsrik konsumentpolitik. Med en bra och fungerande konsumentverk-
samhet &r det, hévdas det i motionen, mojligt att forverkliga ambitioner om att
arbeta forebyggande och utatriktat genom exempelvis uppsokande verksam-
het i skolor, pa arbetsplatser, foreningar och forum dar kapital-, fond- och
aktieforvaltning diskuteras. Enligt motionédrerna ar den lokala konsument-
verksamhetens organisation en fraga som bér Gverlamnas till respektive
kommun, men att det &r viktigt att konsumenterna éver hela landet har till-
géng till en konsumentverksamhet som uppfattas som varaktig, kvalificerad
och som omfattar alla. I motionen begars ett tillkdnnagivande om vikten av en
vél fungerande kommunal konsumentverksamhet.

Kia Andreasson m.fl. (mp) anfor i motion 2001/02:L7 att alla kommuner
skall kunna erbjuda sina kommunmedlemmar véagledning i konsumentfragor,
antingen via samarbete med andra kommuner, samarbete med ideella organi-
sationer eller genom egen verksamhet. Motiondrerna stddjer regeringens
uppfattning att detta inte skall ske genom inforandet av ett kommunalt obliga-
torium. | stéllet bor, anfors det i motionen, medel avsattas i den statliga bud-
geten for att i forsta hand stddja den uppsdkande verksamheten inom konsu-
mentradgivningen. | motionen begars ett tillkannagivande om stdd till uppso-
kande verksamhet inom konsumentvégledning (yrkande 4).

I motion 2001/02:L8 av Per Erik Granstrom (s) framhalls att konsument-
politiken &r en del av valfardspolitiken och att den kommunala konsumentrad-
givningen har visat sig vara ett bra verktyg for att nd svaga grupper. De posi-
tiva erfarenheter som finns av den kommunala konsumentvagledningen &,
enligt motiondren, sa stora att det borde vara en tydlig uppmaning till alla
ansvarsfulla kommuner att anordna konsumentvagledning. | motionen begérs
ett tillkdnnagivande om att regeringen noga bor 6vervdga inférande av en
statlig stimulans till de kommuner som satsar pa konsumenterna och pa
kommunal konsumentvégledning.

Christel Anderberg m.fl. (m) anser i motion 2001/02:L2 att offentligt fi-
nansierade konsumentradgivare inte ar det basta sattet att anvanda skatteme-
del eller att hjalpa konsumenterna. Uppkomna problem och missférstand
torde, enligt motionérerna, i de flesta fall kunna hanteras av representanter for
ortens handel och konsumentféretradare, exempelvis frivilliga organisationer.
Konsumentvagledarnas kunskap bygger, anférs det vidare i motionen, pa
Konsumentverkets databaser. Dessa bor, enligt motionarerna, oppnas for
allmanheten sd att informationen blir lattillgénglig. Fér den som inte har
tillgang till Internet kan datorer stallas ut pa bibliotek. Konsumenterna kan
dven ringa till Konsumentverket eller liknande. P3 sd sétt kan kommunerna

2001/02:LU2

25



2001/02:LU2

26

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

spara bade personal och pengar. | motionen begars ett tillkannagivande om
konsumentkunskap (yrkande 2, delvis).

Utskottets stallningstagande

Utskottet delar helt regeringens och Konsumentpolitiska kommitténs beddm-
ning att den kommunala konsumentvégledningen ar nddvandig for konsumen-
terna och att det ar viktigt att alla manniskor i Sverige har tillgang till sédan
verksamhet. Som utskottet konstaterat inledningsvis ar konsumentpolitiken en
del av vélfardspolitiken, och den kommunala konsumentverksamheten har,
enligt utskottets mening, en central roll i detta sammanhang.

I likhet med regeringen anser utskottet att situationen inte ar sadan att det
for narvarande foreligger tillrackliga sk&l for att fororda att konsumentverk-
samheten gors till en obligatorisk uppgift for kommunerna. | stéllet &r det,
som regeringen framhaller, angelaget att arbeta for att kvaliteten pa végled-
ningen kan fortsatta att utvecklas. Utskottet ser ocksa med tillfredsstéllelse pa
att regeringen initierat ett utvecklingsarbete i frdga om former for det statliga
stodet for den kommunala konsumentverksamheten.

Utskottet kommer for sin del att noga félja utvecklingen. Ambitionen
maste enligt utskottets mening vara att alla landets kommuner inom en Gver-
skadlig framtid bedriver konsumentverksamhet och att vagledningen héller
hdg kvalitet. Om det visar sig att det skulle foreligga behov av lagstiftning om
kommunal konsumentvégledning, forutsatter utskottet att regeringen omga-
ende aterkommer i fragan till riksdagen.

Négra ytterligare uttalanden i saken fran riksdagens sida &r inte pakallade.
Enligt utskottets mening bor riksdagen nu i forsta hand avvakta resultatet av
det pdgdende utvecklingsarbetet, och utskottet foreslar att riksdagen skall
avsla motionerna 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del, 2001/02:L7 yrkande 4,
2001/02:L8, 2000/01:L707, 2000/01:L721 yrkande 2 i denna del och
2001/02:L.295.

Information om dagligvaror

Utskottets forslag i korthet
Ett motionsyrkande om konsumentinformation i dagligvaruhandeln
ligger i linje med regeringens uppfattning och bor avslas.

Propositionen

I propositionen konstaterar regeringen att en stor del av konsumenternas
inkomster anvands for inkdp av dagligvaror och att, enligt Konsumentverkets
berékningar, endast boendet &r en storre utgiftspost. Regeringen gér mot den
bakgrunden beddémningen att konsumenterna behdver god information om
dagligvaror for att kunna gora val Gverlagda val. Konsumenternas krav pé
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informationen om t.ex. etiska aspekter och miljoaspekter &r vidare berattigade
och bor i mojligaste man tillgodoses.

| propositionen redovisar regeringen att man avser att lamna ett uppdrag
till Konsumentverket att i samrad med Statens livsmedelsverk och Gvriga
berérda myndigheter utreda mojligheterna att ge konsumenterna tillgang till
IT-baserad konsumentinformation om dagligvaror. | uppdraget skall inga att
Overvaga hur behovet av s.k. etisk information och information till grupper
med sarskilda behov kan tillgodoses.

Motionen

Christina Axelsson m.fl. (s) anfér i motion 2000/01:L721 att det &r ytterst
angelaget att information finns tillganglig pa alla uppténkliga sétt om daglig-
varor. Enligt vad som anfors i motionen &r det darfor viktigt, inte minst for
konsumenter med sérskilda behov, att butiksforséljarna har god utbildning,
vet vad de séljer och vet var de latt kan hdmta ytterligare information. Na-
ringslivet bor, menar motiondrerna, ges ett ansvar att utbilda sina forséljare
om varorna de séljer for att kunna ge korrekt konsumentinformation till kun-
derna. | motionen begdrs ett tillkdnnagivande om behovet av fullgod konsu-
mentinformation till alla konsumenter frdn sdvél statliga och kommunala
organisationer som fran producenter och ideella organisationer (yrkande 2,
delvis).

Utskottets stallningstagande

Utskottet kan for sin del inte se att det foreligger ndgon motsattning mellan
motiondrernas uppfattning och den principiella instéllning som regeringen
redovisar i propositionen i friga om vikten av god information om dagligva-
ror. Utskottet kan darfor inte se nagot behov av ytterligare atgarder och fore-
slar darfor att riksdagen avslar motion 2000/01:L721 yrkande 2 i denna del.

Méarkning av livsmedel

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som galler markning av livsmedel bor avslas. Yr-
kandena ligger i linje med regeringens uppfattning. Jamfor reser-
vationerna nr 5 (kd) och nr 6 (c).

Bakgrund

Livsmedelsomradet ar i hog grad foremal for en totalharmonisering pa EG-
niva. Detta innebar att det inte &r tillatet for ett medlemsland att ha vare sig
strangare eller mer liberala bestammelser &n vad som framgar av EG:s ratts-
akter.

EG:s regler bygger i stora delar pa internationella rekommendationer fran
Codex Alimentarius, som ar samlingsnamnet for FAO:s (FN:s livsmedelsor-
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gan Food and Agriculture Organization) och WHO:s gemensamma program
for bl.a. standarder, riktlinjer och rad. Till grund for EG:s regler om ur-
sprungsmarkningen av notkétt ligger tva forordningar, namligen Europapar-
lamentets och radets foérordning (EG) nr 1760/2000 av den 17 juli 2000 om
uppréttande av ett system for identifiering och registrering av notkreatur samt
markning av nétkott och notkdttsprodukter samt kommissionens férordning
(EG) nr 1825/2000 av den 25 augusti 2000 om faststéllande av tillampnings-
foreskrifter for tidigare namnd forordning. Motsvarande system for markning
och identifiering av kott fran andra djur an nét finns for narvarande inte.
Arbete har emellertid inletts med ett liknande, enklare system for grisar. Ob-
ligatorisk mérkning av griskott till konsument ar emellertid inte aktuellt for
narvarande. | Sverige finns sedan ar 1995 en frivillig branschoverenskom-
melse om ursprungsmarkning av allt kott.

Grundl&ggande bestdmmelser om genetiskt modifierade livsmedel (GMO-
livsmedel) finns i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 258/97
av den 27 januari 1997 om nya livsmedel och livsmedelsingredienser. | denna
férordning foreskrivs bl.a. att vad som skall rdknas som nya livsmedel, om
ansokningsforfarandet for att fa silja och marknadsfora GMO-livsmedel och
vad som skall méarkas. Det finns ytterligare tre EG-férordningar som reglerar
olika delar av markning av GMO-livsmedel. Dessa innehaller bl.a. bestam-
melser om obligatoriska uppgifter vid markning av vissa livsmedel som fram-
stélls av genetiskt modifierade livsmedel och markning av tillsatser som
innehéller genetiskt modifierade tillsatser och aromer.

I juli 2001 antog kommissionen ett forslag till ny férordning om livsmedel
och foder som framstéllts med hjélp av genmodifierade organismer. Forslaget
omfattar bade en ny godkannandeprocedur for livsmedel som foder samt nya
markningsregler. Forslagets syfte ar att uppna ett gott skydd av manniskors
liv och hélsa, djurens hélsa och vélbefinnande samt miljé- och konsumentin-
tressena gentemot genetiskt modifierade livsmedel och foder, och samtidigt
sla vakt om att den inre marknaden fungerar val.

I sammanhanget bor dven namnas att radet nyligen traffat en politisk dver-
enskommelse vad géller en forordning om allméanna principer och krav for
livsmedelslagstiftningen och om inrdttandet av en europeisk livsmedelsmyn-
dighet.

Motionerna

Michael Hagberg (s) anser i motion 2001/02:L3 att det skall vara naturligt for
en konsument att fa veta vad en produkt innehaller genom en tydlig och latt-
forstaelig mérkning. 1 motionen begérs ett tillkdnnagivande om vikten av ett
stérkt konsumentperspektiv inom livsmedelspolitiken.

Viviann Gerdin m.fl. (c) menar i motion 2001/02:L4 att en av grundforut-
séttningarna for att ménniskor skall kunna utnyttja sin konsumentmakt &r att
de far god information om den mat de koper. Konsumenterna blir darmed,
enligt motionarerna, ett verktyg for att stoppa pldgsam djuruppfddning och
andra produktionsmetoder. Motionarerna anser att det maste finnas en kon-
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troll som forhindrar att livsmedel som inte uppfyller de krav som géller i
Sverige kan importeras och saluféras hér. | motionen begérs ett tillkannagi-
vande om att ursprungsmérkningen av livsmedel skall utvecklas (yrkande 2).

Ocksa Caroline Hagstrom (kd) pekar i motion 2001/02:L5 pa att méarkning
av livsmedel &r viktig for konsumenternas produktval. Motionéren erinrar om
att sedan den 15 september 2000 géller sérskilda svenska regler for markning
av notkott som innebdr att markningen “svenskt notkott” betyder att  kottet
kommer frdn djur som ar fott, uppfott och slaktat i Sverige. Detta ar enligt
motiondren bra, varfor regeringen bor utreda om &aven andra kéttslag kan
markas pa samma satt. | motionen begars ett tillkannagivande om vad som
anforts om mérkning av kott.

I motion 2001/02:L9 av Lars Leijonborg m.fl. (fp) anfors att kraven pa
korrekt information maste vara tydliga for att konsumenterna skall kunna vara
sikra pd vad de koper. Det ar darfor, anfors det i motionen, nodvandigt att
utveckla ett system for kontroll av mérkningen; séljaren och producenten
skall kunna bevisa att alla pastdenden om en vara ar sanna. Detta kréver,
enligt motionarerna, ett enkelt och tydligt ansvarstagande fran dem som pro-
ducerar och séljer livsmedelsprodukter eller andra varor. | motionen begars
ett tillkdnnagivande i enlighet med vad som anforts om korrekt information
och kontroll av mérkning inom EU (yrkande 4).

Kia Andreasson m.fl. (mp) anfor i motion 2001/02:L7 att regeringen bor
arbeta inom EU for att ursprungsmarkning skall finnas pa alla livsmedel inom
en snar framtid. | den man genmanipulerade livsmedel 6ver huvud taget skall
tillatas ar det, enligt motionarerna, av storsta vikt att ett fungerande mérk-
ningssystem snarast infors. I motionen yrkas ett tillkdnnagivande om mérk-
ning av produkter (yrkande 6).

Aven Viviann Gerdin m.fl. (c) begér i motion 2001/02:L4 ett tillkannagi-
vande om att genmodifierade livsmedel skall mérkas (yrkande 3).

Utskottets stallningstagande

Utskottet har inte ndgon annan uppfattning an motionarerna vad géller vikten
av ett starkt konsumentperspektiv nar det galler livsmedel samt énskvardhet-
en av ursprungsmarkning och markning av genetiskt modifierade livsmedel.
Utskottet kan heller inte se att det foreligger ndgon avgorande motsattning
mellan motiondrerna och inriktningen pé regeringens arbete i nu aktuella
fragor. | propositionen anférs att ursprungsmarkning av livsmedel ar en viktig
frdga och att sadan markning bor utvecklas samt att genetiskt modifierade
livsmedel bor markas sa langt som det &r mojligt.

I budgetpropositionen for &r 2002 anfors vidare att sakra livsmedel &r ett
prioriterat omrade for regeringen och att det &r viktigt att konsumenten sétts i
centrum i detta arbete (prop. 2001/02:1, utg.omr. 23). Darutover kan utskottet
konstatera att det pagdr ett lagstiftningsarbete inom EU med en inriktning
som synes ligga i linje med motionsénskemalen.

Mot bakgrund av vad som nu har anforts finner utskottet inte skal att for-
orda nagon sarskild atgard fran riksdagens sida med anledning av de nu aktu-
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ella motionerna. Utskottet foreslar darfor att motionerna 2001/02:L3,

2001/02:L4 yrkandena 2 och 3, 2001/02:L5, 2001/02:L7 yrkande 6 och
2001/02:L9 yrkande 4 avslas.

Konsumentundervisning

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som galler konsumentundervisning bor avslas
med hanvisning till pAgaende arbete och tidigare stéllningstaganden
fran riksdagens sida. Jamfor reservationerna nr 7 (m) och nr 8 (c).

Propositionen

I propositionen anfor regeringen att kunskaper i konsumentratt och privat-
ekonomi &r viktiga for ungdomar och att konsumentundervisningen i skolan
darfor bor utvecklas. Konsumentfragorna bor dven fortsattningsvis, enligt
regeringens bedémning, behandlas i grundskolan saval inom amnet hem- och
konsumentkunskap som inom andra &mnen i grund- och gymnasieskolan.

Regeringen anser dock inte att det ar aktuellt att Gvervaga nagon utokning
av timplanen med hansyn till att det for nirvarande pagar en femarig forsoks-
verksamhet med utbildning utan fastlagd timplan. Regeringen anser inte
heller att konsumentkunskap bor utgora ett kdrndmne i gymnasieskolan. |
stéllet bor, aviseras det i propositionen, Statens skolverk tillsammans med
Konsumentverket préva om de &r lampligt att utveckla en sarskild kursplan i
konsumentratt och privatekonomi eller om nagon eller nagra befintliga kurser
bor fortydligas sa att de inrymmer denna aspekt. En sédan kursplan skulle,
anfors det i propositionen, kunna rymmas inom ramen for elevernas individu-
ella val.

Motionerna

Christel Anderberg m.fl. (m) anser i motion 2001/02:L2 att den basta konsu-
mentsatsningen &r att ge barn och ungdomar 6kade kunskaper i grundlag-
gande konsumentkunskap och privatekonomi. Motionarerna pekar pa att
undersokningar visar att konsumentfragorna ofta har en otydlig roll i skolan
och att den gransoverskridande karaktaren ofta medfér att omradet inte priori-
teras i undervisningen samt att skolans ansvar for vikten av hushallsplanering
och budgetering inte &r tydlig och att &mnet inte prioriteras. Motionérerna
menar darfor att skolungdomar bor ges mdjlighet att lara sig privatekonomi
pa ett konkret och praktiskt satt i grundskolan och att privatekonomi bor
kunna vara ett mgjligt tillvalsémne i gymnasieskolan. | motionen begadrs ett
tillkdnnagivande om konsumentkunskap i enlighet med det anforda (yrkande
2, delvis).

Ett liknande yrkande fors fram i motion 2000/01:L705 yrkande 3 av Stig
Rindborg m.fl. (m).
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Kia Andreasson m.fl. (mp) anser i motion 2001/02:L7 inte att konsument-
fragor bor bli ett obligatoriskt skolamne. Enligt motionarerna ar det dock av
storsta vikt att undervisningen i konsumentfragor radikalt forbéttras i dagens
skola. For att konsumentundervisningen skall fungera maste det, havdas det i
motionen, finnas tydliga riktlinjer i kursplanen och krav pa att kunskap i
viktiga konsumentfragor skall ha inhdmtats for att erhdlla godkéant betyg.
Fragor av sérskild vikt att lyfta fram anser motionarerna vara grundlaggande
konsumentratt, privatekonomi och kritiskt granskande av saval oppna som
dolda reklambudskap. Motiondrerna forutsatter att regeringen kommer att
besluta tillaggsdirektiv till Gymnasiekommittén och begar ett tillkdnnagi-
vande i enlighet med vad som anférts om konsumentundervisningen i skolan
(yrkande 3).

I motion 2001/02:L4 av Viviann Gerdin m.fl. (c) pépekas att dagens unga
star infér en marknad med stora méjligheter och utmaningar. Genom att ge
barn och ungdomar bra konsumentundervisning l&ggs grunden till en stérkt
konsumentroll i vuxenlivet. Enligt motionarerna skall eleverna under skolti-
den utbildas till sjalvstandiga och kunniga konsumenter genom att f& kunskap
om kost och hdlsa, konsumtion och miljo, konsumentrétt, personlig ekonomi,
globala resurser, boende, klader, pris och kvalitet samt om reklamens péver-
kan pa konsumtion. Konsumentundervisningen bor, menar motionarerna,
brytas ned pa @mnesomraden och i princip finnas med i varje dmne. Vissa
delar bor, fortsatter motionédrerna, komma in som egna @mnen men detta bor
vara upp till varje enskild kommun och skola att prioritera. | motionen begars
ett tillkdnnagivande om vikten av skolundervisning for elever fran grundsko-
lan till gymnasieskolan (yrkande 4).

Gunnel Wallin och Rigmor Stenmarck (bdda c) anfor i motion
2001/02:L265 att Klyftorna 6kar vad géller kunskaperna om att klara av hus-
héllets ekonomi och att skota de dagliga arbetet med mat, boende och klader.
Mot denna bakgrund &r det, enligt motionérernas uppfattning, viktigt att ge
denna kunskap till alla pa ett tidigt stadium och med ett storre utrymme.
Motiondrerna menar att forst nar &mnet konsumentkunskap ges ett ordentligt
utrymme i grund- och gymnasieskolan kan malet att ungdomar och invand-
rare ges tillgang till god konsumentutbildning for att kunna agera som kon-
sumenter pa marknaden uppnas. Motionarerna begér ett tillkannagivande om
att konsumentkunskap skall inféras som ett obligatoriskt &mne i gymnasie-
skolan (yrkande 2). | samma motion begérs dven ett tillkdnnagivande som gér
ut pa att regeringen skall vidta &tgarder for att rdda bot pa bristen pa larare i
hem- och konsumentkunskap (yrkande 1).

Utskottets stallningstagande

Enligt utskottets mening har saval grundskolan som gymnasieskolan en viktig
roll att spela nér det géller att ge barn och ungdomar forutséttningar att agera
pa marknaden som sjalvstandiga, kunniga och starka konsumenter. Utskottet
delar darfér motiondrernas och regeringens bedémning att konsumentunder-
visningen ar viktig och att den bor utvecklas.
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Nar det galler kraven pa att konsumentkunskap skall goras till ett obligato-
riskt kdrndmne i gymnasieskolan och pa utokade timplaner erinrar utskottet
om att liknande yrkanden avslagits av riksdagen sa sent som varen 2001 (se
bet. 2000/01:UbU10 och 2000/01:UbU13). Lagutskottet kan fran sina ut-
gangspunkter inte finna skal att nu gora en annan beddmning an den riksda-
gen tidigare gjort.

Vad sérskilt galler gymnasieskolan bor erinras om att man i propositionen
aviserar ett uppdrag till Statens skolverk och Konsumentverket att préva om
det &r lampligt att utveckla en sérskild kursplan i konsumentrétt och private-
konomi eller om ndgon eller nagra befintliga kurser bor fortydligas s att de
inrymmer denna aspekt. Dartill kommer att gymnasieskolans studievégar for
narvarande utreds inom den s.k. Gymnasiekommittén (dir. 2000:35) och att
konsumentfrégorna, enligt vad som anfors i propositionen, behandlas i detta
sammanhang.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen skall avsld motionerna
2001/02:L2 yrkande 2 i denna del, 2001/02:L4 yrkande 4, 2001/02:L7 yr-
kande 3, 2000/01:L705 yrkande 3 och 2001/02:L.265.

Ideella organisationer

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som galler ideella organisationers mojligheter till
okat inflytande i konsumentpolitiken bor avslas. Yrkandena ligger i
linje med regeringens uppfattning. JAmfor reservationerna nr 9 (m)
och nr 10 (c).

Propositionen

I propositionen gor regeringen beddémningen att folkrérelsernas och &vriga
ideella organisationers deltagande i konsumentpolitiken &r viktigt och 6nsk-
vart. Ett sddant deltagande tillfér kunskap och en nédvandig lokal forankring
samt kan bidra till en livaktig dialog mellan medborgare och politiker eller
myndigheter. Regeringen anser att det ar viktigt att konsumenterna sa langt
det & mojligt bor representeras av egna foretrddare i organisationer av olika
slag, nationellt och internationellt, t.ex. i myndigheters styrelser, i standardi-
seringsprocessen och i relevanta EU-organ. Denna representation &r, menar
regeringen, viktig for att konsumenterna skall kunna paverka spelreglerna for
marknaden och for att deras inflytande darmed skall kunna stérkas.
Regeringen behdver ocksa, enligt vad som anférs i propositionen, organi-
sationernas syn pa olika fragor och bereder darfor organisationerna majlighet
att 1amna synpunkter pa remisser och liknande. Vidare forekommer att kon-
sumentorganisationerna finns representerade i myndigheters styrelser eller i
andra organ. Enligt regeringens uppfattning ar det en viktig demokratisk fraga
att de organisationer som arbetar med konsumentfragorna ocksa far mojlighet
till inflytande och delaktighet i politikens utformning. Regeringen avser,
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redovisas i propositionen, att tillsatta en sérskild arbetsgrupp inom Rege-
ringskansliet med representanter for myndigheter och organisationer med
uppdrag att utforma forslag till hur konsumentorganisationer kan ges mojlig-
het till 6kat inflytande i konsumentpolitiken.

Enligt vad som anfors i propositionen &r det viktigt att de bada paraplyor-
ganisationerna Sveriges Konsumenter i Samverkan och Sveriges Konsument-
rdd ges mojligheter att utfora sitt arbete med bl.a. EU-frAgor. Sadant arbete
innehéller moment av Iangsiktigt paverkansarbete som maste bedrivas konti-
nuerligt. Regeringen anfor i propositionen att bada organisationerna aven i
fortsattningen bor fa statligt ekonomiskt stod for sin verksamhet. Stodet ar
viktigt, menar regeringen, for att ge organisationerna méjlighet till inflytande
i EU-arbetet. Ett nytt budgetanslag har inréttats och inom ramen for detta har
en viss resursforstarkning skett. Utdver detta, redovisas i propositionen, dis-
ponerar Konsumentverket en del av anslaget i form av projektmedel som alla
organisationer som arbetar med konsumentfragor kan soka.

Motionerna

Fragor som beror konsumentorganisationer tas upp i fyra motionsyrkanden.
Sélunda anser Anita Johansson och Christina Axelsson (bdda s) i motion
2001/02:L1 att det behdvs en balans mellan statliga verk och folkrérelser med
aktiva och kunniga konsumenter for att paverka utbud och produktionssatt av
varor. Staten bor, enligt motionérerna, ha ett ansvar for att ideella organisat-
ioner kan arbeta med att ta fram och sprida information till konsumenterna s
att de far underlag till debatt for att kunna paverka. Motionarerna delar rege-
ringens uppfattning att de bada paraplyorganisationerna Sveriges Konsument-
rad och Sveriges Konsumenter i Samverkan bor fa ekonomiskt stod for sin
respektive verksamhet dven i fortsdttningen. Stodet &r dock, anfors i motion-
en, alldeles for 1agt for att de skall kunna leva upp till de férvantningar som
konsumenterna staller pa dem att hélla en hog kvalitet i undersékningar och
opinionsspridning. Mot denna bakgrund begdr motiondrerna ett tillkdnnagi-
vande om att stodet till konsumentorganisationerna pa sikt bor oka.

Stig Rindborg m.fl. (m) anfor i motion 2000/01:L.705 att det krdvs att den
statliga insatsen pa det konsumentpolitiska omradet gradvis maste tonas ned
for att konsumentsammanslutningar av olika slag skall kunna bildas, véxa och
ta pa sig storre uppgifter. Motionarerna anser att det inte finns nagon egentlig
frivillig och oberoende konsumentrérelse i Sverige och yrkar i motionen att
regeringen skall ges i uppdrag att dterkomma med férslag om hur framvaxten
av frivilliga och oberoende konsumentorganisationer kan stimuleras i enlighet
med det anforda (yrkande 2).

I motion 2001/02:L4 av Viviann Gerdin m.fl. (c) & motionédrerna 6verens
med regeringen om att folkrorelsernas och Ovriga ideella organisationers
deltagande i konsumentpolitiken &r viktigt och 6nskvért. Det tillfor, enligt vad
som anfdrs i motionen, saval kunskap som en oumbarlig lokal férankring och
kan bidra till en livfull dialog mellan medborgare, politiker och myndigheter.
Motiondrerna delar dock inte regeringens uppfattning att det bor tillsattas en
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sérskild arbetsgrupp med uppgift att 1damna forslag till hur organisationer kan
fa ett Okat inflytande. Detta ar, anfors i motionen, ett ovanifranperspektiv som
motiondrerna inte kan stélla sig bakom. | stéllet férordas i motionen ett under-
ifrAnperspektiv dar det maste tillatas flera olika satt att paverka och organisat-
ionerna sjalva tillats att skapa forutsattningar for 6kat inflytande. I motionen
begars ett tillkdannagivande som gér ut pa att folkrorelserna och de ideella
organisationerna bor ges 6kade mojligheter att skapa inflytande i konsument-
politiken (yrkande 5).

Christina Axelsson m.fl. (s) papekar i motion 2000/01:L721 att Sverige ar
starkt beroende av det konsumentpolitiska arbetet inom EU och att det ur en
demokratisk synvinkel ar viktigt att frivilligorganisationerna kan delta i detta
samarbete. Motiondrerna menar att detta dock kan vara svért pa grund av de
stora kostnader som dr forenade med exempelvis utrikes resor och uppehélle.
Motiondrerna anser att det dr angeldget att det inrattas mojligheter for ideella
organisationer att erhalla bidrag for att delta i det allt viktigare konsumentpo-
litiska internationella arbetet, och i motionen begars ett tillkdnnagivande om
betydelsen av att det ges mojligheter for ideella konsumentorganisationer att
verka (yrkande 3).

Utskottets stallningstagande

Utskottet delar for sin del helt regeringens syn pd konsumentorganisationerna
och deras betydelse for konsumentpolitiken. Konsumentorganisationerna
fyller, som narmare utvecklas av regeringen, en rad viktiga funktioner, inte
minst ur en demokratisk synvinkel. Som anférs i propositionen ar det darfor
av stor vikt att det finns vagar till inflytande i konsumentpolitiken for folkro-
relserna och andra ideella organisationer. Den i propositionen aviserade ar-
betsgruppen kan, enligt utskottets mening, bli ett vardefullt instrument for att
finna sddana véagar. Ett annat viktigt instrument for att kunna na inflytande &r
givetvis ekonomiska resurser.

Det &r enligt utskottets mening naturligt att de bada paraplyorganisationer-
na pa konsumentomradet ges statligt stod aven fortsattningsvis. Mot bakgrund
av organisationernas stora betydelse anser utskottet att det i framtiden noga
bor dvervéagas om inte det ekonomiska stodet kan oka.

Utskottet kan for sin del inte se att det foreligger ndgon avgorande mot-
sattning mellan & ena sidan de synpunkter som fors fram i i motionerna
2001/02:L1, 2001/02:L4 yrkande 5 och 2000/01:L721 yrkande 3 och & andra
sidan regeringens instéllning. Det saknas darfor anledning for utskottet att ta
initiativ till ndgon sarskild atgard frdn riksdagens sida med anledning av
motionerna, som darfor bor avslas.

Vad géller motion 2000/01:L705 yrkande 2 &r innebdrden den att det stat-
liga engagemanget inom konsumentpolitiken skall dras ned och ersattas med
verksamhet inom konsumentorganisationer. Av utskottets tidigare stallnings-
taganden i friga om den allmanna inriktningen pa konsumentpolitiken och det
statliga engagemanget pa omradet foljer att motionsyrkandet bor avslas.
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Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen avslar motion 2000/01:
L705 yrkande 2.

Finansiella tjanster

Utskottets forslag i korthet

Med hénvisning till pagaende arbete i Sverige och inom EU foreslar
utskottet att motionsyrkanden med krav pa olika atgarder rorande
finansiella tjanster avslas.

Bakgrund

Bestdmmelser om distansférsaljning finns i lagen (2000:274) om konsument-
skydd vid distansavtal och hemforséljningsavtal, den s.k. distansavtalslagen.
Lagen, som bygger pa EG-direktivet 97/7/EG om konsumentskydd vid di-
stansavtal, innehaller bestimmelser om bl.a. krav pa den information som
skall lamnas infor och vid ett avtalsslut och om angerratt. Lagen omfattar inte
distansforsaljning av finansiella tjanster.

Regler som direkt tar sikte pa det civilrattsliga ansvaret for finansiell rad-
givning finns endast nar det galler forsakringar. | 13 § lagen (1989:508) om
forsakringsmaklare foreskrivs att en maéklare skall utféra sitt uppdrag om-
sorgsfullt och med iakttagande av god forsékringsméklarsed. Om forsak-
ringsmaklaren uppsatligen eller av oaktsamhet asidosatter sina skyldigheter
enligt 13 § skall maklaren ersdtta den skada som drabbar uppdragsgivaren.

I 6vrigt saknas i huvudsak regler om ansvar for finansiell radgivning. Detta
innebdr att konsumenten dr hanvisad till allménna regler om syssloman i
18 kap. handelsbalken och allménna skadestands- och avtalsréttsliga princi-
per.

Konsumentpolitiska kommittén

Konsumentpolitiska kommittén anség att nuvarande bestimmelser inte ger
konsumenterna ett tillrackligt skydd vid vardslos finansiell radgivning och
foreslog darfor att konsumentskyddet pd omradet borde stirkas genom tving-
ande civilrattslig lagstiftning. Viktiga inslag i en sddan lagstiftning borde,
enligt kommittén, vara en lattnad i konsumentens bevishérda, en skyldighet
for radgivare att dokumentera uppdraget och att med omsorg ta tillvara kon-
sumentens intressen. Vidare uppmarksammade kommittén fragan om vilka
krav som bor stallas pa radgivare i friga om praktisk och teoretisk uthildning.

Kommittén redovisade inte ndgot forfattningsforslag utan ansag att fragan
borde bli féremal for en djupare och mer noggrann analys.

Propositionen

I propositionen gor regeringen — i likhet med kommittén och flera remissin-
stanser — bedémningen att frdgan om ansvar for finansiell radgivning bor bli
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foremal for en djupare och mer noggrann analys an den som kommittén haft
mojlighet att genomfora.

Nar det géller fragor kring distansférséljning av finansiella tjanster erinrar
regeringen i propositionen om det pagaende lagstiftningsarbetet inom EU pa
omradet.

Pagaende arbete

Genom beslut den 10 maj 2001 tillkallade regeringen en sarskild utredare
med uppgift att kartlagga och analysera fragor om konsumentskyddet vid
finansiell radgivning (dir. 2001:41).

Enligt direktiven skall utredaren kartldgga dels de atgarder som vidtas av
de finansiella foretagen for att uppné en hog kvalitet pa radgivningen, dels
berérda myndigheters arbete pd omradet. Kartlaggningen skall féljas av en
analys av fragan om vilka atgarder som kan vara lampliga att vidta for att
starka konsumentskyddet i samband med finansiell rddgivning. Utredaren
skall i det sammanhanget underséka om det finns behov av sérskilda bestdm-
melser av néringsréattslig eller civilrattslig natur. Om utredaren finner att ett
sadant behov finns, skall denne ocksa lamna forslag till reglering. Utredaren
skall dessutom undersoka behovet av andra lampliga atgarder som kan vidtas
i syfte att starka konsumenternas stallning pa omradet och far lamna forslag
aven till sddana atgarder. — Uppdraget skall redovisas senast den 30 juni 2002.

Ar 1998 lade kommissionen fram ett forslag till direktiv om distansforslj-
ning av finansiella tjanster. Sedan dess har ett antal reviderade forslag disku-
terats inom EU:s institutioner, och i slutet av september 2001 nadde radet en
politisk verenskommelse om en gemensam standpunkt. | denna ingar regler
om bl.a. &ngerratt och krav pa information. Vidare finns bestammelser som
reglerar under vilka forutsattningar en konsument far kontaktas utan att denne
dessforinnan bett om det. Den gemensamma standpunkten kommer nu att bli
foremal for Europaparlamentets andra lasning under hosten 2001.

Motionerna

Kia Andreasson m.fl. (mp) ar i motion 2001/02:L7 kritisk till de utredningsdi-
rektiv som regeringen beslutat i frdga om finansiell rddgivning. | stallet for att
tillsatta ytterligare en utredare for att utreda samma sak som Konsumentpoli-
tiska kommittén redan har utrett, borde utredaren, anfors i motionen, ha fatt i
uppdrag att snarast méjligt ta fram forslag pa hur den av Konsumentpolitiska
kommittén forordade civilrattsliga lagstiftningen skulle kunna utformas sa att
konsumentskyddet starks vid finansiell radgivning. Motiondrerna anser att
utredaren bor fa férnyade direktiv, och i motionen begérs ett tillkdnnagivande
i enlighet med det anférda om ansvar vid finansiell radgivning (yrkande 7).

Marianne Andersson (c) anser i motion 2001/02:L230 att det bor inforas
ett regelsystem for telefonforséljning av finansiella produkter med ett sankt-
ionssystem och begar ett tillkdnnagivande om att regeringen skyndsamt skall
utreda fragan och aterkomma till riksdagen med ett forslag.
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Lena Sandlin-Hedman och Lars Lilja (bada s) anfér i motion 2001/02:
L317 att manga manniskor, i atskilliga fall pensionarer, har fatt se sitt sparka-
pital forsvinna sedan de blivit uppringda av forséljare av finansiella tjanster
som utgett sig for att vara radgivare och som uppmanat kunden att placera
pengar i hogriskfonder. Sadan forséljning sker, enligt vad som anfors i mot-
ionen, utan nagon form av skriftligt avtal, utan att skriftlig information lam-
nats, utan betanketid och utan mojlighet for kunden att angra sig. | motionen
erinras vidare om att det i Storbritannien inte &r tillatet att salja aktiefonder
per telefon. Motiondrerna begar ett tillkdnnagivande om att konsumentskyd-
det vid forséljning av vissa banktjanster ar alltfor brackligt och att lagand-
ringar maste komma till stnd, dar det engelska regelverket kan tjana som
forebild. Dessutom maste Finansinspektionen, enligt motiondrerna, utfarda
klarare etikregler for bankerna nér det géller agerandet mot kunderna. | mot-
ionen begérs ett tillkdnnagivande om behovet av ett starkt konsumentskydd
vid forséljning av vissa banktjanster.

Mats Odell (kd) anfor i motion 2001/02:L360 att nu géllande regelverk for
forsaljning av aktiefonder gor det svart for kunden att veta om bankens repre-
sentant ar radgivare eller siljare. Motionaren anser att den svenska lagstift-
ningen pa omradet maste stramas upp och att det i princip bor vara forbjudet
att sélja finansiella tjanster som fonder och aktier via telefon utan angervecka
och skriftligt avtal. Motionaren &r positiv till det pdgaende lagstiftningsarbetet
inom EU, men anser att dven Sveriges nationella lagstiftning bor stramas upp.
I motionen begérs ett tillkdnnagivande om att riksdagen skall begéra forslag
till &ndringar i den svenska lagstiftningen i enlighet med vad som anfors i
motionen.

Ocksd Margit Gennser (m) aktualiserar i motion 2001/02:.298 fréagor
kring distansforsdljning av finansiella tjdnster. Motiondren anser det vara
orimligt att konsumentskyddet &r béttre vid telefonforsaljning av dammsugare
och liknande produkter an vid motsvarande forsaljning av finansiella tjanster.
Bast vore, enligt motiondren, om marknaden i samarbete med Konsumentver-
ket och Finansinspektionen tar fram ett eget frivilligt regelverk och genom
sjalvsanering utrotar oarterna inom branschen. Om sa inte sker snabbt méste
dock lagstiftning tillgripas. Motiondren anser att ett sadant frivilligt eller
lagstadgat regelverk bl.a. bor innehalla regler om att alla telefonkontakter for
att marknadsfora finansiella tjanster endast far ske om kunden uttryckligen
begart att bli kontaktad, att telefonforséljning av finansiella tjanster endast
skall kunna komma till avslut nar konsumenten undertecknat och till séljaren
atersant ett skriftligt godkdnnande, att en &ngervecka eller annan troghets-
mekanism bor dvervégas och att obligatorisk legitimering av finansiella rad-
givare bor inforas liksom ett krav pa att forséljarna och radgivarna har utbild-
ning och betryggande erfarenhet. | motionen begars ett tillkdnnagivande om
behovet av sjélvsanering av marknadsforing av finansiella tjanster i enlighet
med det anforda.

2001/02:LU2

37



2001/02:LU2

38

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Utskottets stallningstagande

Utskottet har for sin del inte ndgon annan uppfattning an motionarerna nar det
galler vikten av ett fullgott konsumentskydd vid finansiell rédgivning och
distansforsaljning av finansiella tjanster. Av propositionen framgar att rege-
ringen har samma instéllning.

Vad forst géller motion 2001/02:L7 yrkande 7 kan utskottet konstatera att
den civilrattsliga lagstiftning som skisseras i den konsumentpolitiska kommit-
téns betankande vécker en rad komplicerade fragestallningar av rattslig natur
som kommittén inte haft mojlighet att ndrmare 6vervédga. Utskottet ansluter
sig darfor till regeringens bedémning att frdgan om radgivaransvaret bor bli
foremal for en djupare och noggrannare analys. Utskottet finner inte skal att
fororda nya direktiv. I stallet bor nu resultatet av den nyligen pabérjade ut-
redningen avvaktas.

Nar det sedan galler 6vriga motionssporsmal rérande distansforsaljning av
finansiella tjanster kan konstateras att utredningsdirektiven &r brett upplagda
och ger utrymme for en allsidig och grundlig analys av fragestallningarna i
linje med motionsonskemalen. Dartill kommer att det inom EU for narva-
rande pagar lagstiftningsarbete som synes ligga helt i linje med motionséns-
kemalen.

Sammanfattningsvis anser utskottet att resultaten av de arbeten som nu pa-
gar i Sverige och inom EU bor avvaktas.

Med det anfoérda foreslar utskottet att motionerna 2001/02:L7 yrkande 7,
2001/02:L.230, 2001/02:L.298, 2001/02:L.317 och 2001/02:L.360 skall avslas.

Skuldfallor och skuldsanering

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden med krav pa atgarder i syfte att forhindra 6ver-
skuldsattning bor avslas. Utskottet forutsatter att regeringen beaktar
motionsspdrsmalen i pagaende och kommande arbete.

Bakgrund

| samband med avregleringar pa finansmarknaden i mitten av 1980-talet
Gkade bankernas majligheter att ge 1an utan sakerhet. Lattheten att skaffa lan,
exempelvis s.k. blancolan, under vissa perioder under 1980-talet och 1990-
talet ledde till att manga konsumenter skaffade sig o6verlagda och dyra kredi-
ter som undergravde hushallsekonomin.

Genom skuldsaneringslagen (1994:334), som tradde i kraft den 1 juli 1994,
har inforts mojligheter for privatpersoner att under vissa forutsattningar helt
eller delvis befrias fran en overmaktig skuldborda. Som allméanna villkor for
en skuldsanering géller att galdenaren &r insolvent och sa skuldsatt att han
eller hon inte inom 6verskadlig tid kan betala sina skulder. Dartill kommer att
det vid en allmén beddmning skall vara skaligt att bevilja skuldsanering.
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Skuldsaneringsforfarandet och arendehandldggningen har i skilda samman-
hang diskuterats och kritiserats.

Med anledning av ett antal motionsyrkanden forordade utskottet varen
2001 i sitt av riksdagen godkanda betdnkande 2000/01:LU12 att regeringen
skall ta initiativ till en forutsattningslds, samlad och Gvergripande utvérdering
av skuldsaneringslagen. Enligt vad utskottet har erfarit ar fragan for narva-
rande foremal for beredning inom Regeringskansliet.

Propositionen

I propositionen konstaterar regeringen att littheten att skaffa 1an inte sallan
lett till att konsumenter skaffat sig o6verlagda och dyra krediter som under-
graver manga hushalls ekonomier. Mot denna bakgrund gér regeringen be-
domningen att det &r viktigt att det finns kunskap om konsumenternas beteen-
den och dvervaganden i samband med krediter for att nodvéandiga atgarder
skall kunna vidtas for att forhindra att konsumenterna hamnar i s.k. skuldfal-
lor.

Enligt vad som redovisas i propositionen har regeringen for avsikt att ge
Konsumentverket i uppdrag att ndrmare analysera orsakerna till skuldfallor
och att foresla lampliga atgérder for att begransa problemet.

Motionerna

Kia Andreasson m.fl. (mp) stéller sig i motion 2001/02:L7 positiva till det
arbete som inletts i frdga om skuldfallor och skuldsanering. Det finns i dag,
anfors i motionen, lockelser i form av snabba lan med hoga rantor som inte ar
latta att motsta i en pressad ekonomisk situation. En genomgripande analys av
och forskning om orsakerna till skuldféllor kan, enligt motionérerna, ligga till
grund for forandrad lagstiftning eller andra atgarder sa att problemen till
storsta delen kan forebyggas. I motionen begars ett tillkannagivande i enlighet
med det anforda (yrkande 9, delvis).

Lilian Virgin m.fl. (s) anser i motion 2001/02:L.351 att det inte skall vara
majligt att samla pa sig stora skulder utan att ndgon reagerar eller att den
skuldsatte far hjalp med att reda ut sin situation. Motionaren ger som exempel
forvalsreformen inom teleomradet som medfor att en telefonabonnent kan dra
pa sig stora skulder och fa abonnemanget avstangt for att darefter ga vidare
till nésta telefonbolag. Enligt vad som anférs i motionen ar regeringens for-
slag om att analysera orsakerna till uppkomsten av skuldfallor och foresla
atgarder for att begransa problemet valkommet, och motionarerna yrkar ett
tillkdnnagivande om vad som anférs om risken for skuldféllor.

I motion 2001/02:L9 uppmarksammar Lars Leijonborg m.fl. (fp) situation-
en for 1angvarigt arbetslésa personer med stora skulder som erhéller arbete.
Om kronofogden omedelbart efter att de fatt anstallning kraver aterbetalning
av stora belopp sands, anférs i motionen, dessa personer pa nytt tillbaka i
arbetsloshet. Kontentan kan, enligt motiondrerna, bli att det inte I6nar sig att
ta ett arbete och att arbetsloshet &r att foredra. Konsumentverket bor, enligt
vad som anférs i motionen, ta upp fragan i en kontinuerlig diskussion med de
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exekutiva myndigheterna, etablera ett arbetssamtal som leder till en rationell,
dvs. mjukare och lindrigare, utformning av aterbetalningsreglerna for lang-
tidsarbetsldsa som antligen far chans att ta ett arbete. | motionen begars ett
tillkdnnagivande om behovet av en fordjupad diskussion mellan Konsument-
verket och kronofogdemyndigheterna angaende aterbetalning av skulder for
I&ngvarigt arbetslosa (yrkande 8).

Utskottets stallningstagande

Av propositionen framgar att regeringen dmnar ge Konsumentverket i upp-
drag att narmare analysera orsakerna till skuldfallor och foresld lampliga
atgarder for att begransa problemet. Vidare framgar att skuldsaneringslagen ar
foremal for en forutsattningslos, samlad och Gvergripande utvardering. Ut-
skottet har skal att utga fran att de nu aktuella motionssporsmalen kommer att
tas upp inom ramen for dessa arbeten och anser dérfor att motionsyrkandena
inte pakallar ndgon riksdagens vidare atgard.

Med det anférda foreslar utskottet att motionerna 2001/02:L7 yrkande 9 i
denna del, 2001/02:L9 yrkande 8 och 2001/02:L.351 avslas.

Konsumentskydd vid kreditgivning

Utskottets forslag i korthet

Ett motionsyrkande med krav pa omedelbar lagstiftning rorande
konsumentkrediter bor avslas. Utskottet anser att fragan bor beredas
ytterligare.

Bakgrund

Konsumentkreditlagen (1992:830) tradde i kraft den 1 januari 1993 och er-
satte da 1977 ars konsumentkreditlag (prop. 1991/92:83, bet. LU28). I lagen
finns bl.a. bestdmmelser om hur ett konsumentkreditavtal skall upprattas, vad
avtalet far innehélla, i vilken utstrackning avtalet kan andras under avtalsti-
den, hur avtalet kan fas att upphora och vad som galler nar avtalet upphor.

Lagen bygger pé radets direktiv 87/102/EEG av den 22 december 1986 om
konsumentkrediter med den utformning direktivet fatt efter vissa andringar
genom direktiv 90/88/EG av den 22 februari 1990. For narvarande pagar en
revidering av direktivet och ett forslag till nytt direktiv har aviserats till inne-
varande ar. Fragan har, i likhet med frégor om overskuldsattning och skuld-
fallor, prioriterats av det belgiska ordférandeskapet.

Konsumentpolitiska kommittén

Konsumentpolitiska kommittén féreslog flera atgarder i syfte att starka kon-
sumentskyddet vid kreditgivning, bl.a. inforandet av ett uttryckligt krav pa
kreditproévning, en bestdmmelse av innebdrd att den totala kostnaden for en
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kredit skall anges i kronor och att lagens bestdmmelser om kontantinsats
borde ses Gver.

Motionen

I motion 2001/02:L7 anser Kia Andreasson m.fl. (mp), i likhet med Konsu-
mentpolitiska kommittén, att kreditkostnaden alltid skall anges i kronor och
att regeringen — utan att avvakta utvecklingen inom EU — bor ta stallning for
att en sadan regel infors i svensk ratt. Vidare stéder motionarerna Konsu-
mentpolitiska kommitténs forslag om att ett uttryckligt krav pa kreditprovning
bor inforas i konsumentkreditlagen och att lagens regler for kontantinsat bor
ses Over. | motionen begérs ett tillkdnnagivande i enlighet med det anforda
(yrkande 9, delvis).

Propositionen

Av propositionen framgar att regeringen har for avsikt att verka for att de
fragor som Konsumentpolitiska kommittén tagit upp uppmarksammas under
den pagaende revideringen av konsumentkreditdirektivet.

Oavsett om kommissionens 6versyn och eventuella framtida direktivfor-
slag ger anledning till det avser regeringen att inleda egna Gvervdganden i
frdgan om huruvida konsumentkreditlagen bor andras s att, i likhet med vad
kommittén foreslog, kreditkostnaden alltid skall anges i kronor och samtidigt
ta stallning till kommitténs dvriga forslag.

Utskottets stallningstagande

Utskottet har for sin del inte ndgon annan uppfattning an motionarerna nar det
géller vikten av ett starkt konsumentskydd i samband med kreditgivning. Mot
bakgrund av vad som redovisas i propositionen kan utskottet inte heller se att
det foreligger ndgon avgorande skillnad i synsatt mellan regeringen och mot-
ionarerna i denna fraga.

Enligt utskottets mening behdver fragan om ny lagstiftning beredas ytterli-
gare. Aven om utskottet har viss forstaelse for de synpunkter som forts fram i
motionen, sérskilt vad géller angivandet av kreditkostnaden i kronor, ar ut-
skottet inte berett att i dag stalla sig bakom kravet pd att lagstiftningen skall
andras i enlighet med vad som kravs i motionen. | stéllet bor resultatet av de
aviserade Overvagandena inom Regeringskansliet och inom EU avvaktas.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen avslar motion 2001/02:L.7
yrkande 9 i denna del.
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Betalningsansvar vid obehorigt utnyttjande av
kontokort, m.m.

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden med krav pa okat konsumentskydd nar det galler
obehorigt utnyttjande av kontokort och liknande forfaranden bor
avslas. Utskottet forutsatter att motionssporsmalen beaktas inom
ramen for pagaende arbete.

Bakgrund

Bestdammelser om kontohavarens betalningsansvar vid forlust av kontokort
finns i 34 § konsumentkreditlagen (1992:830). Bestammelsen bygger pa att
betalningsansvaret skall vara reglerat i avtal och innebér att ett avtalsvillkor
som anger att en kontohavare skall vara betalningsskyldig fér belopp som
paforts kontot genom att ett kontokort har anvénts av ndgon obehorig person
endast far goras gallande mot kontohavaren om denne lamnat ifran sig kortet
till ndgon annan, genom grov oaktsamhet forlorat kortet, eller pa nagot annat
satt forlorat besittningen av kortet och inte snarast efter upptéckten anmélt
forlusten hos kreditgivaren. En motsvarande bestdmmelse fanns i 24 8 i 1977
ars konsumentkreditlag.

I likhet med vad som ar fallet i annan civilrattslig lagstiftning berérs inte
fragor om bevishordor varken i forarbetena till 1977 ars eller 1992 ars kon-
sumentkreditlag.

Nar det galler kontohavarens betalningsansvar da kontot obehdrigen ut-
nyttjats utan att det ar frdga om en transaktion med ett kontokort saknas sar-
skild lagstiftning.

Betaltjanstutredningen

I mars 1992 tillkallade regeringen en sérskild utredare med uppgift att utreda
behovet av néringsréttslig normgivning och tillsyn éver nya betaltjanster. |
oktober 1994 utvidgades uppdraget till att &ven omfatta behovet av civilratts-
lig reglering for betaltjanster. Darvid skulle sérskilt beaktas behovet av ett
starkt konsumentskydd pa betaltjanstomradet. Utredningen antog namnet
Betaltjanstutredningen. Uppdraget redovisades i augusti 1995 i slutbetdnkan-
det (SOU 1995:69) Betaltjanster.

| betdnkandet foreslog utredningen en sérskild lag om betaltjanster som
skulle omfatta betalningsférmedling och andra betaltjanster som utférs med
hjalp av kontokort, personlig kod eller annan legitimationshandling. Den
foreslagna lagen innehdll bestammelser om bl.a. en kontohavares betalnings-
ansvar vid obehdriga utnyttjanden av konton som innebar att kontohavaren
svarade fullt ut for transaktioner som genomforts av nagon endast om han
lamnat ut sitt kontokort, sin personliga kod eller annat legitimationsmedel
som hor till kontot, genom grov oaktsamhet mdjliggjort transaktionen, under-
13tit att gora sparranmalan, eller forfarit svikligt mot den betaltjanstansvarige.
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Kontohavaren skulle vidare, om han gjort transaktionen mojlig genom oakt-
samhet som inte var att anse som grov och oavsett om kontohavaren varit
oaktsam eller gj i de fall en personlig kod anvénts, svara for ett belopp upp till
1500 kr.

Forutom i sveksituationer skulle kontohavaren, enligt forslaget, ha mojlig-
het att mot den betaltjanstansvarige géra invandning om sékerhetsbrist i betal-
systemet.

Betaltjanstutredningens betdnkande har remissbehandlats, men annu inte
lett till lagstiftning.

Motionerna

I motion 2001/02:L7 av Kia Andreasson m.fl. (mp) anser motiondrerna att
konsumenternas stallning bor stérkas vid obehdriga utnyttjanden av konto-
kort. Sa lange bankerna inte kan erbjuda fullgod sékerhet vid kortuttag ar det,
anfors det i motionen, inte rimligt att konsumenterna skall ha nagot betal-
ningsansvar da den personliga koden anvénts. Motionarerna anser saledes att
Konsumentpolitiska kommitténs forslag inte bor genomféras i denna del. |
motionen begdrs ett tillkdnnagivande i enlighet med det anforda (yrkande 9,
delvis).

Narliggande fragor aktualiseras i motion 2001/02:312 av Tasso Stafilidis
m.fl. (v). Motionarerna anfor att for det fall pengar forsvinner fran ett bank-
konto har kontohavaren i dag sma méjligheter att fa tillbaka dem, sarskilt om
kortet finns i behall. Kontohavaren &r i dag, havdas i motionen, ansvarig for
uttag som gors pa ett konto, oavsett om kontohavaren gjort uttaget eller gj,
och det kravs att kontohavaren bevisar att han eller hon inte tagit ut pengarna
eller inte varit grovt oaktsam med kort eller kod. Enligt motiondrerna bor
skyddet for konsumenterna starkas vid bankuttag och bankerna alaggas be-
vishbordan for att kontohavaren gjort ett visst uttag. | motionen begérs ett
tillkdnnagivande om behovet av ett dkat skydd fér konsumenter vid obehériga
uttag fran bankkonton.

Propositionen

Konsumentpolitiska kommittén foreslog att Betaltjanstutredningens forslag
skulle genomforas i friga om kontohavarens betalningsansvar vid obehoriga
utnyttjanden.

Propositionen innehéller inte nagot lagforslag i denna del. Av proposition-
en framgar att man inom Regeringskansliet varen 2001 pabdrjat en inledande
éversyn av lagstiftningen vad galler konsumentens betalningsansvar da nagon
obehdrigen har utnyttjat hans eller hennes kontokort eller dylikt. Ett av syf-
tena med Oversynen &r bl.a. att gora bestdmmelserna mer teknikoberoende.

Utskottets stallningstagande

Utskottet har kunnat konstatera att det fran olika hall har forts fram krav pa att
lagstiftningen vad géller betalningsansvar vid obehdrigt utnyttjande av konton
bor bli féremal for en dversyn med utgangspunkt i Betaltjanstutredningens
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forslag. Nu géllande lagstiftning pd omradet bygger pd motsvarande bestam-
melser i 1977 ars konsumentkreditlag. Redan vid tillkomsten av 1992 ars lag
gavs uttryck for att bestimmelserna i 34 8§ endast var provisoriska (prop.
1991/92:83 s. 93 f, bet. LU28). Bestammelserna kom till i en tid da dagens
omfattning av olika slags betaltjanster och den explosionsartade tekniska
utvecklingen inte kunde forutses.

Mot denna bakgrund finns skal att fragan om betalningsansvar vid obehd-
riga utnyttjanden av konton blir foremal for Gverviaganden. Naturliga ut-
gangspunkter for ett sddant arbete ar att konsumentskyddet bor stirkas pa
omradet och att regleringen bor vara sa teknikneutral som mojligt. Utskottet
ser darfor med tillfredsstallelse pa att man inom Regeringskansliet nu pabdrjat
en 6versyn av nu aktuella fragestallningar och forutsatter att de forevarande
motionsspdrsmélen beaktas inom ramen for detta arbete.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen avslar motion 2001/02:L7
yrkande 9 i denna del och motion 2001/02:L.312.

Etiska fonder, m.m.

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som galler s.k. etiska fonder bor avslas. Konsu-
mentverket skall namligen fa i uppdrag att verka for forbattrad in-
formation rérande sadana fonder.

Bakgrund

Med s.k. etiska fonder avses fonder dér fondforvaltaren undviker féretag som
producerar exempelvis vapen, alkohol, mébler av tropiska tréslag, energi
baserad pa olja eller karnkraft eller foretag som tillater barnarbete eller har
undermaliga arbetsvillkor for de anstallda.

Fonderna kan dven avstd fran att investera i féretag dar det férekommer
diskriminering pa grund av kon, etisk tillhorighet eller religion. Vidare finns
pa marknaden ocksa fonder med miljoinriktning.

Propositionen

Regeringen konstaterar i propositionen att marknadsfoéringen av etiska fonder
och miljofonder i dag forefaller vara relativt omfattande och att konsumenter-
nas intresse for att placera sina tillgangar i aktiefonder som gor placeringar
utifran etiska stallningstaganden forefaller ha 6kat.

I likhet med Konsumentpolitiska kommittén anser regeringen att det &r
viktigt att berérda myndigheter noga foljer denna utveckling och verkar for
att informationen &r klar och tydlig samt utformad pa ett sidant satt att kon-
sumenter kan gora val avvagda val p& marknaden for etiska fonder. Regering-
en gor mot denna bakgrund bedémningen att Konsumentverket bor ges i
uppdrag att verka for en forbattring av informationen om etiska fonder.
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Motionerna

Kia Andreasson m.fl. (mp) anfor i motion 2001/02:L7 att konsumenter maste
kunna lita pa de fonder som sager sig placera sina tillgéngar etiskt eller miljo-
riktigt, varfor det behovs ett certifieringssystem dar det specificeras vad som
kravs for att fa kallas etisk fond eller miljéfond. Regeringen bér, enligt mot-
ionérerna, ta initiativ till diskussioner med berdrda parter inom branschen och
med konsumentorganisationer om hur ett sddant system skall se ut. Tills ett
saddant system finns anser motionarerna att det skall stéllas krav pa den som
erbjuder en etisk fond eller miljéfond att redovisa hur den etiska aspekten
respektive miljoaspekten tillgodoses vid placering av fondens medel. | mot-
ionen begérs ett tillkdnnagivande om vad som anfdrs om etiska fonder och
miljofonder (yrkande 8).

I motion 2001/02:L338 av Ulla-Britt Hagstrom (kd) anfors att det &r viktigt
att kunna avsta fran att investera i foretag som diskriminerar pa grund av kon,
sexuell identitet och religis eller etnisk tillhdrighet, och i motionen begars ett
tillkdnnagivande om vikten av etiska regler for fonder och aktier.

Utskottets stallningstagande

Utskottet, som ser positivt pad det uppdrag regeringen avser att lamna till
Konsumentverket, kan inte finna att det foreligger skal for riksdagen att for
narvarande vidta ndgon sarskild atgard med anledning av de nu aktuella mot-
ionerna. | sammanhanget bor erinras om att ovederhéftig information om
etiska fonder och miljéfonder kan utgdra otillo6rlig marknadsféring som
saledes kan angripas redan i dag av Konsumentverket och KO.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen skall avsla motionerna
2001/02:L7 yrkande 8 och 2001/02:L.338.

Produktsékerhetslagens tillampningsomrade

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden med krav pa en utvidgning av produktsakerhets-
lagens tillampningsomrade bor avslas. Utskottet hanvisar till tidi-
gare stéllningstaganden. JAmfor reservation nr 11 (m).

Bakgrund

I produktsakerhetslagen (1988:1604), som tradde i kraft den 1 juli 1989, finns
bestdmmelser som syftar till att motverka att farliga varor och tjanster orsakar
person- och egendomsskada. | detta syfte far en naringsidkare &laggas att
lamna sakerhetsinformation eller forbjudas att tillhandahalla varor och tjans-
ter. En néringsidkare kan ocksa alaggas att lamna varningsinformation eller
att terkalla varan. Genom en lagdndring, som tradde i kraft den 1 juli 1991,
kan en néringsidkare vidare forbjudas att exportera varor.
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I 3 § produktsakerhetslagen foreskrivs att alagganden eller forbud inte far
meddelas om det i en annan forfattning eller i beslut av en myndighet har
meddelats sérskilda bestdmmelser om varan eller tjdnsten med samma &nda-
mal som ett alaggande eller férbud enligt lagen skulle fylla. Som exempel pa
sddana bestammelser kan ndmnas livsmedels- och lakemedelslagstiftningen,
kemikalielagstiftningen och fordonslagstiftningen.

Ursprungligen omfattade lagens tillampningsomrade endast varor och
tjanster tillhandahélina i naringsverksamhet. Ar 1996 utvidgades dock lagens
tillampningsomréde till att dven avse varor som tillhandahalls i offentlig
verksamhet (prop. 1995/96:123, bet. LU21, rskr. 211).

Ar 1992 antog EG:s ministerrad direktiv 92/59/EEG om allmén produktsé-
kerhet. Direktivet, som tradde i kraft den 29 juni 1994, syftar till att saker-
stalla att produkter som sldpps ut p& marknaden &r sakra. | direktivet finns
bestdmmelser som uppvisar stora likheter med den svenska produktsaker-
hetslagen. Det finns dock vissa skillnader, bl.a. nar det géller tillampningsom-
radet. Sélunda tar direktivet endast sikte pa varor, medan tjanster har lamnats
utanfor tillampningsomradet. Vid sidan av det allmanna produktsakerhetsdi-
rektivet finns en rad olika specifika produktdirektiv, bl.a. for leksaker, person-
lig skyddsutrustning och elmateriel.

Under ar 1998 péabdrjade kommissionen en 6versyn av produktsakerhetsdi-
rektivet i syfte att bl.a. starka regelverket pd omradet och klargdra vissa otyd-
ligheter i direktivet. Revideringsarbetet ledde fram till att ett nytt direktiv
antogs av radet och Europaparlamentet i borjan av oktober 2001. Det nya
direktivet kommer att trada i kraft under hésten 2001 och skall vara genom-
fort i medlemslanderna senast inom tva ar frén ikrafttradandet. Direktivet
innebdr bl.a. en uttrycklig skyldighet for tillverkare och distributérer att end-
ast slappa ut sakra konsumentprodukter pd marknaden. Vidare stills i direkti-
vet upp bestamda krav p4 medlemslandernas marknadsévervakning och skap-
as ett system for snabbt informationsutbyte mellan medlemsstaterna och
kommissionen for att mojliggora akuta atgarder nar sa kravs. | direktivet
foreskrivs att kommissionen senast den 1 januari 2003 skall identifiera och
rapportera till radet och Europaparlamentet om behoven, majligheterna och
prioriteringarna for gemenskapens atgéarder nar det galler tjansters sikerhet.

Propositionen

| propositionen anfors att produktsékerhetsarbetet behdver forstarkas pa flera
punkter och att en dversyn bor goras av den svenska lagstiftningen pa pro-
duktsékerhetsomradet i samband med genomférandet av det nya produktsa-
kerhetsdirektivet.

Motionerna

Christel Anderberg m.fl. (m) aktualiserar i motion 2001/02:L2 produktséker-
hetslagens tillampningsomrade. Motionarerna papekar i motionen att Sverige
ar inne i en period av omfattande strukturomvandlingar som innebar att tidi-
gare gransdragningar mellan offentlig och privat verksamhet suddas ut allt
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mer. | allt storre utstrckning, anfors i motionen, erbjuds motionérerna ett
utbud av tjanster fran privat och offentlig utstrackning inom samma verksam-
hetsomrade. Enligt motionarerna innebar nuvarande lagstiftning patagliga
nackdelar nér det géller att kunna 6verblicka regelverken och en risk for att
vissa tjanster faller utanfor produktsakerhetsskyddet. Den nuvarande lagstift-
ningen &r, menar motiondrerna, inte heller konkurrensneutral eftersom den
innebér en risk for att likartade verksamheter kan utséttas for olika slags
kontroll beroende pa vem som &r huvudman for verksamheten. I motionen
begars att regeringen skall ges i uppdrag att lagga fram lagférslag som inne-
bér att produktsakerhetslagen skall omfatta varor och tjanster som tillhanda-
hélls av den offentliga sektorn (yrkande 6).

Ett motsvarande yrkande framfors i motion 2000/01:L.706 av Stig Rind-
borg m.fl. (m).

Tidigare stallningstaganden

Riksdagen har vid flera tidigare tillfallen avslagit motioner med samma in-
riktning som de nu aktuella (se bl.a. bet. 1995/96:LU21, 1995/96:LU26, bet.
1996/97:LU13, 1997/98:LU21, 1998/99:LU10 och 1999/2000:LU5).

Utskottet har darvid bl.a. hanvisat till att sddana offentliga tjanster som det
ar fraga om i hog grad ar foremal for specialreglering och att det inte fram-
kommit nagot behov av att lata lagen bli tillamplig pa tjanster som tillhanda-
hélls inom den offentliga sektorn.

Utskottets stallningstagande

Utskottet finner inte skél att nu andra sin instéllning i férevarande fraga. Som
redovisats i det foregdende har fragan om tjansters sakerhet uppmarksammats
inom EU i samband med revideringen av produktsékerhetsdirektivet. Utskot-
tet utgar fran att regeringen tar initiativ till férnyade 6vervdganden i den nu
aktuella frdgan om utvecklingen inom EU pa omradet eller den i proposition-
en redovisade Gversynen av produktsékerhetslagstiftningen skulle foranleda
det.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen avsldr motionerna
2001/02:L.2 yrkande 6 och 2000/01:L.706.

Standardisering

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden med krav pa atgérder rérande standardiseringsar-
betet bor avslas. Utskottet kan inte se att det foreligger nagra me-
ningsmotsattningar mellan motiondrerna och regeringen.
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Bakgrund

Standardisering syftar till forenklingar och besparingar och innebar att foretag
och andra intressenter inom en bransch enar sig om gemensamma regler for
hur en produkt eller ett system skall vara utformat. Standarder, som numera
ofta utformas som krav pé funktion, kan bidra till en lénsammare produktion
och handel. Standarder kan ocksa syfta till 6kad sakerhet och battre skydd for
hélsa och miljo.

Arbetet med standardisering &r i hog grad en internationell verksamhet.
Omkring 95 % av de svenska standarder som faststalls i dag &r helt eller
delvis baserade pa internationella standarder.

Under de senaste aren har den svenska standardiseringens organisation
fordndrats. Den tidigare organisationen med SIS — Standardiseringen i Sve-
rige och atta auktoriserade standardiseringsorgan har ersatts av tre fran
varandra oberoende organ som vart och ett arbetar mot sina europeiska och
internationella organisationer. Det ombildade SIS — Swedish Standards Insti-
tute &r det storsta av de tre organen. Pa det elektrotekniska omradet bedrivs
aven fortsattningsvis arbetet inom SEK — Svenska Elektriska Kommissionen
och pa tele- och IT-omradet av ITS, den svenska Informationstekniska Stan-
dardiseringen.

Den svenska organisationen motsvarar den som finns i Europa och inter-
nationellt. 1 ett nyinrattat organ, SSR — Sveriges Standardiseringsrad, har den
svenska standardiseringens huvudman, staten och Svenskt Naringsliv, ett
inflytande i 6vergripande fragor. Det praktiska arbetet med att utforma stan-
darder sker i tekniska kommittéer och arbetsgrupper som administreras av
standardiseringsorganen. | kommittéerna finns foretradare for tillverkare,
anvandare och myndigheter. Till SSR har knutits SIS Konsumentrad. Radets
syfte &r att starka konsumenternas deltagande i standardiseringsverksamheten
och héja medvetenheten om konsumentfragornas betydelse i det tekniska
standardiseringsarbetet. Konsumentradet bestar av foretradare for bl.a. han-
dikapprorelsen, foretagare, Konsumentverket, konsumentrérelsen och fack-
liga organisationer. SIS Konsumentrad forfogar Gver ett arligt anslag som
bl.a. anvands for aktiviteter for att framja brukardeltagandet i standardisering-
en och resebidrag till fristiende konsumentexperter for att dessa skall kunna
delta i internationella arbetsgrupper.

P4 global niva samordnas standardiseringen av bl.a. 1SO (International Or-
ganization for Standardization) och IEC (International Electrotechnical
Commission) samt pa europeisk niva av CEN (Comité Européen de Normali-
sation), Cenelec (Comité Européen de Normalisation Electrotechnique) och
ETSI (European Telecommunications Standards Institute). Utmarkande for
den internationella och europeiska standardiseringen &r att deltagandet i det
tekniska arbetet i huvudsak sker genom de nationella standardiseringsorga-
nen. Beslut om ny standard tas genom omrdstning bland de nationella stan-
dardiseringsorganen.

Ar 1978 inréttades inom I1SO en sérskild kommitté for konsumentfragor
bendmnd Copolco. Kommitténs syfte ar bl.a. att frdmja konsumentinflytandet
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i det nationella och internationella standardiseringsarbetet, att informera och
utbilda och att vara ett forum for utbyte av erfarenheter i fragor som rér kon-
sumenter och standardisering. Sverige representeras inom Copolco av SIS
Konsumentrad. En fraga som har uppmarksammats inom Copolco ar beak-
tandet av handikappaspekter vid utformningen av standarder.

Inom EG beslutades ar 1985 att infora en ny metod for att precisera de sa-
kerhets- och miljokrav som produkter maste uppfylla enligt de olika produkt-
direktiven for att fritt f saljas pa hela EG-marknaden, The New Approach.
Dessforinnan hade produktkrav faststéllts i mycket detaljerade direktiv som
beslutades med enhéllighet enligt en tidsédande procedur. | produktdirektiv
som utformas enligt den nya metoden anges i stallet vasentliga sékerhetskrav
som stalls pa produkten. Det 6verlats sedan till de europeiska standardise-
ringsorganen, exempelvis CEN, att utarbeta europeiskt harmoniserade stan-
darder med narmare tekniska specifikationer for produkten. Dessa standarder
ar frivilliga, men om en produkt tillverkas i enlighet med dessa standarder
presumeras den uppfylla kraven i direktiven.

Konsumentverket och vissa konsumentorganisationer deltar sedan flera ar
tillbaka i det europeiska standardiseringsarbetet. Deltagandet har framfor allt
rort leksaker, smabarnsprodukter och personlig skyddsutrustning.

For att samordna konsumentinflytandet inom EES-omradet och for att
darmed ge storre kraft at de europeiska konsumentorganisationerna i CEN-
standardiseringen deltar Konsumentverket i en organisation for koordinering
av konsumentinflytande i standardiseringen, ANEC (Association de Normali-
sation Européenne pour les Consommateurs) vilken finansieras av Europeiska
kommissionen och EFTA. ANEC bildades &r 1995 och bestér av foretradare
for nationella konsumentorganisationer frdn medlems- och EFTA-landerna
samt nagra ansokarlander. Sverige representeras av Sveriges Konsumentrad.
Det tekniska arbetet inom ANEC bedrivs inom sex olika arbetsgrupper som
tacker olika ansvarsomraden, exempelvis barns sikerhet, miljo, trafiksaker-
het, informationsteknik och konsumenter med sérskilda behov. Sistndmnda
arbetsgrupp arbetar med fragor som rér handikappade och aldre konsumenter.
Inom gruppen samordnas dven arbetet kring konceptet "Design for all”, som
gar ut pd att vardagliga varor och tjanster skall utformas pa sa satt att sa
manga konsumenter som mojligt skall kunna anvanda dem, oavsett alder och
formaga.

Motionerna

I motion 2001/02:L.243 av Ingegerd Saarinen och Ewa Larsson (bada mp)
aktualiseras olika aspekter pd konsumentinflytandet inom standardiseringen
saval i Sverige som inom EU och i andra internationella sammanhang. Mot-
iondrerna anser att konsumenternas intressen allt oftare blir 6verkdrda i stan-
dardiseringssammanhang eftersom alla aktérer som kan betala far delta i
standardiseringsprocessen. Det gor, hadvdar motiondrerna, att industrin kan
mobilisera deltagare i kommittéerna och darmed blockera konsumentsidans
krav, vilket leder till att sakerhetstdnkandet alltmer hamnar i underldge i
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arbetet. En orsak till detta ar, enligt vad som anfors i motionen, att konsu-
mentsidan i de flesta EU-lander lider brist pa resurser, saval ekonomiska som
personella. En annan orsak &r enligt motiondrerna att sjalva systemet gynnar
industrin. | motionen begérs att regeringen skall ges i uppdrag att l&gga fram
forslag till &ndringar i syfte att 6ka konsumentinflytandet i den internationella
produktstandardiseringen (yrkande 1). Motionérerna yrkar &ven att regeringen
skall ges i uppdrag att lagga fram forslag till andringar for att dstadkomma ett
Okat intresse och fler mojligheter fér konsumentrepresentanter i Sverige att
delta i produktstandardiseringen (yrkande 2), att regeringen skall ges i upp-
drag att lagga fram forslag for att forma de nationella och internationella
standardiseringsorganen att ta hansyn till obalansen mellan olika parter i
standardiseringen av varor och produkter (yrkande 3) samt att regeringen
skall ges i uppdrag att lagga fram forslag till &ndringar for att uppmérksamma
kommissionen pa obalanserna i partssammanséattningen av standardiserings-
kommittéer (yrkande 4).

I motion 2001/02:L6 av Kjell Eldensjé m.fl. (kd) anfors att det i dag krévs
kunskap men ocksa ekonomiska resurser for att delta i standardiseringsar-
betet. Funktionshindrades organisationer har, enligt motionarerna, i dagslaget
varken kompetens eller ekonomiska forutsattningar att delta i det internation-
ella standardiseringsarbetet. Motionérerna anser att det &r synnerligen viktigt
att de personer som foretrader svenska myndigheter i standardiseringsarbetet
ocksa arbetar i enlighet med FN:s standardregler och andra nationella beslut
om tillgénglighet och anvéndbarhet som tillampas i Sverige. | motionen be-
gars ett tillkdnnagivande om att hansyn skall tas till anvandbarhet och till-
ganglighet for funktionshindrade konsumenter vid utformningen av standar-
der for saval produkter som tjanster (yrkande 3).

Propositionen

I propositionen konstaterar regeringen att konsumentsidan &r underrepresente-
rad inom standardiseringsarbetet i forhallande till néringslivet, vilket bl.a.
beror pé& de kostnader som ar forbundna med deltagandet i arbetet. Regering-
en anser att nar demokratiskt valda aktorer éverlater den detaljerade utform-
ningen av regelverk till standardiseringsorganen maste vissa grundlaggande
krav pa t.ex. konsumentintressets representation uppfyllas.

Standardiseringverksamhetens anseende och legitimitet kan ocksa, enligt
vad som anfors i propositionen, paverkas negativt om konsumentintressena
inte beaktas i tillrckligt stor omfattning. Standardiseringsorganen i Europa
borde darfor ha intresse av ett 6kat konsumentinflytande. Regeringen avser att
verka for att konsumentintressena i storre utstréckning beaktas i det europe-
iska standardiseringsarbetet.

I samband med den kommande 6versynen av produktsékerhetslagstiftning-
en med anledning av det nya produktsékerhetsdirektivet avser regeringen att
ocksa gora en oversyn av Sveriges deltagande i det standardiseringsarbete
som berdr konsumentprodukter, i syfte att finna vagar for att 6ka konsument-
intressenas inflytande.
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Utskottets stallningstagande

Utskottet kan for sin del konstatera att insikten om nédvandigheten av ett
brett konsumentinflytande inom séval det europeiska som det internationella
standardiseringsarbetet vuxit under senare ar. En rad &tgarder har salunda
vidtagits i skilda sammanhang for att starka konsumentinflytandet. | likhet
med regeringen anser dock utskottet att konsumentinflytandet maste starkas
ytterligare pa omradet. Enligt utskottets mening finns det anledning att darvid
sérskilt betona vikten av att de kunskaper och erfarenheter som handikappor-
ganisationerna besitter tas till vara och far komma till uttryck i standardise-
ringsarbetet. Utskottet forutsatter att regeringen noga féljer fragan och over-
véger vilka ytterligare insatser, utGver de som redovisas i propositionen, som
bor komma till stind for att konsumentinflytandet, saval genom Konsument-
verket som genom de frivilliga organisationernas arbete, skall kunna forbétt-
ras pa omradet.

Utskottet kan inte finna att det foreligger ndgon motsattning mellan nu ak-
tuella motionsyrkanden och den instéllning som regeringen redovisar i propo-
sitionen. Det foreligger darfor for narvarande inte behov av nagon étgard fran
riksdagens sida med anledning av motionsyrkandena.

Med det anforda foreslar utskottet att motionerna 2001/02:L6 yrkande 3
och 2001/02:L.243 skall avslas.

Konsumentforskning

Utskottets forslag i korthet
Motionsyrkanden som géller konsumentforskning bor avslas. Ut-
skottet hanvisar till riksdagens tidigare stallningstaganden och att
ett vetenskapligt rad kommer att inrattas vid Konsumentverket.
Jamfor reservation nr 12 (m).

Bakgrund

Forskning pa det konsumentpolitiska omradet tillh6r inte nagon sarskild aka-
demisk disciplin. Verksamheten bedrivs inom en rad omraden med vitt skilda
teoretiska och metodologiska ansatser som naturvetenskap, ekonomi, beteen-
devetenskap, foretagsekonomi, statsvetenskap, sociologi och miljovetenskap
och teknik. Sedan lange har det ingatt i Konsumentverkets uppgifter att stodja
konsumentforskning, och verket har alltsedan mitten av 1970-talet haft sér-
skilda medel for att stodja detta andamal. Den 1 januari 1997 tog Forsknings-
rddsnamnden, numera Vetenskapsradet, Gver ansvaret for stodet till konsu-
mentforskningen.

Ar 1997 inrattades i Goteborg ett natverk av forskare kallat FIK, forskar-
natverk for interdisciplinar konsumentforskning. FIK bestar for narvarande av
omkring 90 forskare fran olika &mnesdiscipliner med representanter fran olika
universitet och hdgskolor runt om i Sverige. Syftet med nétverket &r att bidra
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till att tvarvetenskaplig forskning genereras och att méjliggora samarbete 6ver
&mnesgranserna.

Pa initiativ av FIK inréttades i Goteborg varen 2001 Centrum for konsu-
mentvetenskap (CFK). Syftet med verksamheten &r att initiera och bedriva
flerdisciplinar forskning som utgar fran konsumenternas perspektiv. Etable-
ringen har skett i form av en centrumbildning vid Goteborgs universitet och
Chalmers tekniska hogskola AB. Forskningen vid CFK skall inriktas pa ex-
empelvis hushallens ekonomi, varuférsorjning, reklamens paverkan samt
teknik, funktion, miljo och sakerhet hos produkter. CFK har till uppgift att
skapa mojligheter till forskningssamarbete mellan forskare fran olika fakulte-
ter och institutioner, bidra till utveckling av kunskap och nya infallsvinklar
genom att skapa ett forum for kontakter nationellt och internationellt mellan
forskare men ocksd mellan forskare och foretag, myndigheter och organisat-
ioner, medverka i forskarutbildning samt anordna kurser, seminarier och s.k.
workshops.

Propositionen

I propositionen anfor regeringen att forskning med ett tydligt konsumentper-
spektiv ar viktig for mojligheten att utveckla en aktiv konsumentpolitik och
ett gott konsumentskydd.

Syftet med forskning om konsumenter ur ett konsumentperspektiv ar, en-
ligt regeringens bedomning, bl.a. att uppmarksamma séval olika konsument-
gruppers svarigheter att agera pd marknaden som strukturproblem pa mark-
naden som forsvarar for hushallen ett dra nytta av den. Forskningen kan vi-
dare, anférs det i propositionen, anvandas for att pavisa pafrestningar for
enskilda hushall orsakade av samhalleliga strukturférandringar och belysa hur
en snabb samhéllsutveckling paverkar konsumenternas situation. Forskningen
kan, menar regeringen, darmed peka pa politiska reformbehov och féresla hur
reformer blir s& effektiva som mojligt.

Regeringen gor mot denna bakgrund beddémningen att Centrum for kon-
sumentvetenskap kommer att ha goda méjligheter att pa sikt utvecklas till ett
verkligt kraftcentrum for svensk konsumentforskning och for kontakter med
universitet och hogskolor och motsvarande forskningscentrum i andra lander.
Regeringen har darfor beslutat att under aren 2001-2003 stddja CFK med
totalt 3,7 miljoner kronor for att verksamheten skall komma i gang och for att
initiativtagarna skall f& majlighet att under ndgra ar etablera kontakter med
andra alternativt 1&ngsiktiga finansiarer.

Motionen

Kritiska synpunkter pa regeringens syn pd konsumentforskningen framfors i
motion 2001/02:L2 av Christel Anderberg m.fl. (m). Motionérerna anser att
regeringen i alltfor hdg grad detaljstyr forskningen. En fri forskning skulle,
enligt motionarerna, ha béttre forutsattningar att lyckas, varfor statens mal bor
vara att skapa férutsattningar for utveckling och bibehéllande av starka och
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sjélvstdndiga forskningsinstitutioner. | motionen begérs ett tillkdnnagivande
om vikten av starka och sjalvstandiga forskningsinstitutioner (yrkande 5).

Utskottets stallningstagande

Utskottet erinrar om att riksdagen i december 2000 lagt fast riktlinjer for
forskningspolitiken (prop. 2000/01:3, bet. UbUS, rskr. 98). En utgangspunkt
for forskningspolitiken ar, enligt riksdagens beslut, behovet av kraftsamling
inom strategiska forskningsomraden och stimulans till tvar- och méangveten-
skaplig forskning. Utskottet noterar att riksdagen, i samband med att riktlin-
jerna lades fast, avslog ett motionsyrkande som motsvarar det nu aktuella.

Lagutskottet har fran sina utgangspunkter inte ndgon annan grundsyn pa
konsumentforskningen &n den som kommer till uttryck i propositionen. Inte
heller kan utskottet finna att det skulle foreligga ndgon motsattning mellan
propositionens forslag och de riktlinjer som riksdagen nyligen lagt fast for
inriktningen pa forskningspolitiken. | det sammanhanget bor &ven erinras om
att det i propositionen aviserats att ett vetenskapligt rdd kommer att inrittas
vid Konsumentverket fr.o.m. &r 2002 och att regeringen avser att verka for att
begreppet konsumentforskning etableras och stérks inom Europa.

Med det anforda avstyrker utskottet bifall till motion 2001/02:L2 yrkande
5.

Prisinformation

Utskottets forslag i korthet
Motionsyrkanden roérande prisinformation till konsumenter bor av-
slas. Utskottet hanvisar bl.a. till pagdende utredningsarbete.

Bakgrund

Prisinformationslagen (1991:601) tradde i kraft den 1 april 1992 och kom-
pletterar bestdmmelserna i marknadsforingslagen (1995:450). Prisinformat-
ionslagen 4ar i stor utstrackning en kodifiering av marknadsféringslagens
praxis, men innehaller ocksé preciseringar och mer langtgaende krav.

Lagens syfte ar att naringsidkare i detaljhandelsledet skall 1amna god pris-
information till konsumenterna.

Pagaende arbete

Den 13 juni 2001 beslutade regeringen att tillkalla en sérskild utredare med
uppgift att gora en dversyn av prisinformationslagen (dir. 2001:51). Utredaren
skall, enligt direktiven, analysera behovet av en utvidgning av lagens tillamp-
ningsomrade till att avse andra produkter n varor och tjanster, exempelvis el,
krediter och réattigheter av olika slag. Om utredaren kommer fram till att det
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finns ett sddant behov, skall utredaren ocksa gora en Gversyn av lagens évriga
bestammelser.

| uppdraget ingar ocksa att belysa de konsekvenser for konkurrensen som
en breddning av prisinformationslagens tillampningsomrade kan komma att
medfora. Utredaren skall vidare analysera i vad man jamforpris bor kunna
krévas aven for andra produkter an varor, t.ex. for vissa tjanster eller nyttig-
heter. Ytterligare en fraga som, enligt direktiven, skall utredas & om bestam-
melserna i lagen behover kompletteras i fraga om marknadsforing via Internet
och TV. Utredaren skall lamna forslag till de lagandringar som behdvs. Upp-
draget skall redovisas senast i mars 2002.

Motionerna

Lars Leijonborg m.fl. (fp) anfor i motion 2001/02:L9 att prisinformationsla-
gen ar exempel pa regler som driver upp kostnaderna. Det ar darfor, enligt
vad som anfdrs i motionen, gladjande att regeringen har tillkallat en utredare
med uppgift att se dver prisinformationslagen. | motionen begérs ett tillkan-
nagivande om att syftet med denna Oversyn skall vara att ta bort onddiga
detaljregler i lagen (yrkande 5).

I motion 2001/02:1.254 tar Magnus Jakobsson (kd) upp frdgan om dubbel
prismarkning i euro och svenska kronor. Motionéren anser att det ar viktigt att
Sverige inte hamnar efter évriga medlemslander i EU och forlorar de positiva
effekter som finns for konsumenterna med ett gemensamt valutaomrade.
Detta kan, havdar motionaren, uppnas genom att den svenska handeln bérjar
anvanda sig av samma dubbla prismarkning saval i euro som i svenska kronor
som redan tillampas pa flyg, farjor eller langs med granserna. 1 motionen
begaérs ett tillkdnnagivande i enlighet med vad som anférs om dubbel pris-
markning.

Utskottets stallningstagande

Enligt direktiven till den sdrskilde utredaren med uppgift att gora en éversyn
av prisinformationslagen ingar i uppdraget att, i samrad med Naringslivets
namnd for regelgranskning, sarskilt granska konsekvenserna for sma foretags
villkor. Vad som anforts i motion 2001/02:L9 yrkande 5 utg6r darfor inte skél
att fororda forandrade utredningsdirektiv, varfor motionsyrkandet bor avslas.

Lagstadgade krav pa dubbel prismarkning i euro och svenska kronor i en-
lighet med vad som foreslds i motion 2001/02:L.254 skulle innebara bety-
dande kostnader for detaljhandeln. Med det anférda foreslar utskottet att
motionen skall avslas.
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Nya marknader

Utskottets forslag i korthet
Motionsyrkanden rérande nyligen konkurrensutsatta s.k. nya mark-
nader bor avslas. Resultatet av pagaende arbete bor avvaktas.

Bakgrund

Under senare ar har fler och fler tjanster som tidigare tillhandahallits i offent-
lig regi utsatts for konkurrens. Verksamheterna har mer och mer kommit att
utféras antingen av privata foretag eller av statliga eller kommunala bolag pa
kommersiell basis. Tendenserna har varit desamma dver hela Europa. Syftet
har varit att rationalisera och effektivisera verksamheten, att battre ta till vara
resurser och sénka kostnader och priser.

Foréndringarna har normalt inte inneburit att staten eller kommunerna har
slappt kontrollen éver tjanster som har ett allmént intresse, men att kontrollen
sker i nya former. Den avreglering som har skett i Sverige har i manga fall sin
grund i EG-direktiv, medan Sverige i andra fall har gétt steget fore dvriga
EU-lander.

Propositionen

I propositionen anfors att avregleringen har lett till stora forandringar och
ocksa paverkat medborgarnas roll som konsumenter. I manga fall har férand-
ringsprocessen varit positiv men samtidigt &ven skapat problem i form av
forsamrade villkor for konsumenter och smaféretagare. | propositionen gor
regeringen bedémningen att den pagaende liberaliseringen av tjanster i all-
manhetens intresse bor fortsétta eftersom den leder till lagre priser och storre
valfrihet. Det &r samtidigt, anfors i propositionen, viktigt att konsumentpoliti-
ken utvecklas i samma takt och att tillgang for alla sakras. Med hansyn hartill
finns, enligt regeringen, anledning att nérmare studera vilka effekter som
uppstar for konsumenterna da marknader oppnas for konkurrens. Sadana
studier skulle, anférs det i propositionen, vara ett vardefullt instrument vid
bedémningen av vilka konsument- eller naringspolitiska atgéarder det finns
behov av och kan samtidigt ge naringslivet vardefull information om vad som
krévs i form av egenatgarder.

Regeringen redovisar i propositionen att man avser att ge Konsumentver-
ket i uppdrag att i samarbete med Konkurrensverket och 6vriga sektorsmyn-
digheter fran ett konsumentperspektiv genomfora systematiska studier av
marknader som nyligen dppnats for konkurrens. | propositionen anfors vidare
att informationen till konsumenterna om marknader som nyligen utsatts for
konkurrens bor forbattras och tillsynsmyndigheternas insatser skérpas.

Motionerna

Lars Leijonborg m.fl. (fp) anfor i motion 2001/02:L9 att ménga av de tjanster
som betyder mest fér medborgarna i vardagen ar offentligt producerade eller
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offentligt styrda, samtidigt som den konsumentmakt och konsumentratt som
galler for livsmedel, klader eller semesterresor inte galler for sjukvard, utbild-
ning, barnomsorg eller aldreboende. Konsumenterna ar pa dessa omraden,
enligt motionérerna, helt utlamnade till politiska eller administrativa beslut. |
motionen begdrs ett tillkdnnagivande om betydelsen av en stérkt kvalitetskon-
troll och battre valméjligheter inom den offentliga tjansteverksamheten (yr-
kande 6). | samma motion anfors att tillampningsomradet for konsumentkop-
lagen och konsumenttjanstlagen bor utvidgas s att lagarna sa langt som moj-
ligt &ven omfattar offentligt finansierade och styrda verksamheter. | motionen
begérs ett tillkdnnagivande om att regeringen skall ta initiativ till en utred-
ning med denna inriktning (yrkande 7).

I motion 2000/01:L721 av Christina Axelsson m.fl. (s) anser motionérerna
att den offentliga sektorn maste finna jamforelsetal sd att medborgarna ges
végledning nar de skall vélja mellan exempelvis skolor och sjukvérd. I mot-
ionen begars ett tillkdnnagivande om de nya marknaderna inom konsument-
politiken (yrkande 4).

I motion 2001/02:L246 av Ingegerd Saarinen m.fl. (mp) anfors att om
marknaden skall fungera effektivt ar det inte tillrdckligt att det finns goda
forutsattningar for konkurrens. Darutéver kravs ocksa, enligt motionéren,
aktiva, kritiska och valinformerade konsumenter. Alltfler stora ekonomiska
beslut med betydelse for den framtida valfarden ligger nu pa den enskildes
ansvar. Att valja pensionssparande, elleverantor, telebolag, forsékringsbolag
banklaneinstitut och liknande ar enligt vad som anférs i motionen en Gver-
maktig uppgift. I motionen yrkas ett tillkdnnagivande om att det boér inféras
en statlig databas for konsumentinformation om marknaderna for el, forsak-
ringar, telefoni och pensionssparande. Ett motsvarande yrkande framstalls i
motion 2000/01:L704 av Ingegerd Saarinen m.fl. (mp).

Utskottets stallningstagande

Utskottet &r i dag inte berett fororda nagot sarskilt initiativ fran riksdagens
sida med anledning av motion 2001/02:L9 yrkandena 6 och 7. | stallet bor
resultatet av de i propositionen aviserade studierna av avregleringarnas effek-
ter for konsumenterna forst avvaktas. Forst darefter kan det bli meningsfullt
att ta upp en diskussion om vilka eventuella lagandringar eller andra atgéarder
som bor komma till stdnd. Med det anforda féreslar utskottet att motionen
skall avslas i nu aktuella delar.

Vad sedan géller motionerna 2000/01:L704, 2000/01:L721 yrkande 4 och
2001/02:L.246 erinrar utskottet om att regeringen i propositionen goér bedém-
ningen att informationen till konsumenterna om marknader som nyligen ut-
satts for konkurrens bor forbattras och att tillsynsmyndigheternas insatser bor
skarpas. | det sammanhanget b6r namnas att regeringen for aren 2001-2003
anslagit 20 miljoner kronor for att vidareutveckla Konsumentverkets satsning
pa en webbplats for konsumentinformation. Syftet med webbplatsen ar att den
skall vara en kunskapsbas och métesplats for enskilda konsumenter, myndig-
heter, organisationer och andra. Vidare kan pekas pa att Konsumenternas
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Bankbyra avser att utvidga sin verksamhet till att aven avse fond- och varde-
pappersmarknaden och att arbete pagar med att inratta ett branschfinansierat
organ for information och végledning pa elomradet. Utskottet kan for sin del
inte se att det skulle foreligga nagon motsattning mellan regeringens och
motionarernas grundinstallning i frdgan. Det saknas darmed enligt utskottets
mening skal for riksdagen att vidta ngon atgard med anledning av motioner-
na.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen skall avsla motionerna
2000/01:L.704, 2000/01:L721 yrkande 4 och 2001/02:L.246.

Etisk markning

Utskottets forslag i korthet

Utskottet kan inte finna skal till nagra riksdagens vidare atgarder
nar det galler s.k. etisk mérkning. Samtliga motionsyrkanden bor
avslas. Jamfor reservationerna nr 13 (m) och nr 14 (c).

Bakgrund

Under senare ar har det vuxit fram ett antal markningssystem som syftar till
att visa att vissa produkter eller tjanster uppfyller sarskilda kriterier, exempel-
vis vad galler miljobelastning eller produktionsforhallanden. Pa sa satt ges
konsumenten en mojlighet att genom ett aktivt val av produkt eller tjanst gora
ett stallningstagande, exempelvis i en viss etisk frdga. Som exempel pa sadan
markning kan ndmnas frivillig rattviseméarkning, positiv miljoméarkning och
jamstélldhetsméarkning.

Rattvisemarkningen lanserades varen 1997 och garanterar odlare och lant-
arbetare i tredje varlden en skalig erséttning for sitt arbete och battre betalt &4n
vad det akutella varldsmarknadspriset medger. Inkopen sker direkt fran pro-
ducenten, som har ratt till avtal p& minst ett ar och mojlighet till forskottshe-
talning. Dessutom ges en premie for ekologisk odling. For anstéllda kravs
minimildner, och barnarbete far inte forekomma. Bakom den svenska réattvi-
semarkningen star bl.a. fackliga och kristna organisationer.

Positiv miljomarkning innebér att de produkter som &r minst miljébelas-
tande inom en produktgrupp lyfts fram med hjélp av ett miljéméarke. Mark-
ningen bygger pé att kriterier faststélls for olika produktgrupper. Kriterierna
anger vilka miljo- och funktionskrav som skall vara uppfyllda for att en pro-
dukt skall kunna tilldelas miljomérket. Runt om i vérlden finns en rad olika
miljomérken, bl.a. den nordiska svanmarkningen och EU:s Blommanmérk-
ning.

Jamstélldhetsmarkning har som syfte att utveckla kvaliteterna pa produkter
och tjanster pa ett sdant satt att konsaspekterna beaktas. En markning skall
visa att en produkt eller tjanst ar utformad pa ett sddant satt sa att den ar an-
passad till bade kvinnors och mans behov och villkor eller genom att tillver-
karen tillhandahaller produktvarianter for bada konen.
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Pagaende arbete

I februari 1999 tillkallade regeringen en sarskild utredare med uppgift att
forutsattningslost utreda forutsattningarna for och mojligheterna att inféra en
frivillig jamstalldhetsméarkning av produkter och tjanster (dir. 1999:13).

Utredningen har antagit namnet Utredningen om frivillig jamstélldhets-
markning av produkter och tjanster och skall redovisa sitt uppdrag senast den
31 december 2001.

Svanmérkningen har nyligen varit foremal for en utvardering ur ett kon-
sument- och miljoperspektiv av en arbetsgrupp inom ramen for Nordiska
ministerradet. Arbetsgruppen har foreslagit en strategi for den framtida svan-
markningen. Utvarderingen och den foreslagna strategin behandlas for nérva-
rande inom Nordiska ministerradet.

Propositionen

I propositionen anférs att miljdmarkning och etisk markning ar viktiga verk-
tyg for att konsumenterna skall kunna géra val 6verlagda val pad marknaden.
De frivilligorganisationer som ansvarar for olika former av mérkningsord-
ningar har, enligt regeringen, behov av 6kade medel for att utveckla kriterier-
na for dessa markningar for att markningarna skall kunna fa en okad sprid-
ning. Medel bor darfor avsattas for att organisationer skall kunna soka medel
for att utveckla kriterier for olika former av miljémérkning och etisk mark-
ning, framfor allt vad betraffar mérkning av livsmedel.

Nar det galler miljomarkning anfors i propositionen att regeringen kommer
att aterkomma i denna fraga i samband med uppféljningen av regeringens
skrivelse 1997/98:67 Konsumenterna och miljon — en handlingsplan for hall-
bar utveckling.

Motionerna

I motion 2001/02:L7 av Kia Andreasson m.fl. (mp) anser motionarerna att det
ar gladjande att regeringen foreslar ett delmal om 6kad spridning av miljo-
markning och etisk markning. Enligt motiondrernas uppfattning bér dock
delmalet kompletteras med ett mal om Kriterieutveckling och kriteriebredd-
ning. Markningssystemen skall, anfors det i motionen, bade vagleda den
medvetne konsumenten och fungera padrivande pa producenterna, nagot som
kréver att systemen &r trovérdiga och ligger i framkanten med utvecklingen
inom det aktuella produktomradet. Mojligheten att kontinuerligt utveckla
markningskriterierna ar alltsd, menar motionarerna, grundldggande for att
systemet skall kunna fungera. Motionérerna anser att regeringens begrénsning
av de medel som skall avséttas till kriterieutveckling till livsmedel &ar helt
felaktig och forutsatter att 3 miljoner av de extra 10 miljoner kronor som
avsatts for konsumentomradet under aren 2002-2004 skall anvandas for krite-
rieutveckling inom alla befintliga system for miljomarkning och etisk mark-
ning som uppfyller krav pa oberoende, dppenhet och allmannytta. Berérda
organisationer bor, anser motionarerna, f4 vara med vid bedémningen av



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

vilka markningssystem som bor fa bidrag till kriterieutveckling. | motionen
begars ett tillkdnnagivande i enlighet med vad som anforts om delmal for
konsumentpolitiken (yrkande 2).

Christina Axelsson m.fl. (s) understryker i motion 2001/02:L346 vikten av
rattvisemarkningen och anfor att statliga myndigheter och organisationer
borde ga i braschen for rattvisemarkta produkter i s& stor utstrackning som
mojligt. 1 motionen begars ett tillkdnnagivande om réttvis handel och réttvi-
semarkning. Ett motsvarande yrkande om vikten av att rattvisemarkningen
skall fortga framfors i motion 2000/01:L.721 av Christina Axelsson m.fl. (s)
(yrkande 5).

Rattviseméarkningen tas upp dven i motion 2001/02:L.278 av Michael Hag-
berg (s). Motionéren anser att rattvisemarkningen dels ger konsumenterna en
mojlighet att bidra till en réattvisare vérldshandel, dels bidrar till att social,
ekonomisk och demokratisk utveckling gynnas i de omréden dér de markta
produkterna framstélls. Regeringen bor darfor, enligt motiondren, verka for
att rattvisemarkningen av produkter skall uppvarderas och fa storre uppmark-
samhet. | motionen begérs ett tillkdnnagivande om rattvis handel.

Christel Anderberg m.fl. (m) h&vdar i motion 2001/02:L2 att det finns en
risk att hysterin med etisk méarkning, jamstalldhetsméarkning eller andra de-
taljméarkningar leder till minskat utbud och 6kade kostnader. Sjélvreglering
och god branschsedvénja ar enligt motiondrerna béattre &n lagar och regler om
statlig markning. Markning av varor bor, anfors det vidare, tillitas vara ett
konkurrensverktyg snarare an ett statligt kontrolimedel. | motionen begars ett
tillk&nnagivande om frivillig markning av varor (yrkande 7).

I motion 2001/02:L366 av Barbro Feltzing m.fl. (mp) yrkas ett tillkdnnagi-
vande om att regeringen, i den aviserade propositionen om jamstélldhets-
markning av varor och tjanster, skall l1agga fram forslag som innebér att det
skall vara mojligt att jamstélldhetsmérka dven foretag och reklam.

I motion 2001/02:L.252 av Ingemar Vénerldv (kd) anfors att konsumenter-
na har svart att valja bort produkter som &r testade pa djur eftersom det inte
finns ndgon obligatorisk markning av sadana produkter. Motionéren anser att
en markning av djurtestade produkter skulle underlatta konsumenternas pro-
duktval utifran ett etiskt perspektiv men dven innebara en konkurrensfordel
for icke djurtestade produkter och i forlangningen en minskad forsoksdjurs-
anvéndning. | motionen begars tillkdnnagivanden om behovet av méarkning av
djurtestade produkter (yrkande 1) och om att sadana regler bér harmoniseras
pa EU-niva (yrkande 2).

Viviann Gerdin m.fl. (c) anfor i motion 2001/02:L 4 att det ofta ar svart att
ta reda pa var ett plagg ar tillverkat och med vilken produktionsmetod. Mot-
iondrerna begar darfor ett tillkdnnagivande om att alla textilier och klader,
utéver pris och skotselrdd, dven skall markas med produktionsland (yrkande
6). | samma motion pekar motionaren pa att textilier kan innehalla farliga
restprodukter, dels bekdmpningsmedel, dels farliga fargdmnesrester. Motion-
aren anser darfor att Sverige inom EU skall verka for att alla textilier skall
miljomérkas (yrkande 7).
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Elisebeht Markstrom pekar i motion 2001/02:L.251 pa problemet med s.k.
krogsnusk och matforgiftade restauranggaster. Motionéren anser att ett offent-
liggérande av negativa resultat av tillsynsmyndigheternas hygienkontroll i
form av ett marke uppsatt pa restaurangdorren skulle fungera som en god
konsumentupplysning vid val av restaurang. | motionen begérs ett tillkanna-
givande om aktivt offentliggérande av tillsynsmyndigheternas resultat.

Utskottets stallningstagande

Utskottet delar regeringens uppfattning att miljomarkning och etisk markning
ar viktiga verktyg for att konsumenterna skall kunna géra val avvagda val pa
marknaden. Det &r darfor positivt att regeringen avser att avsatta medel for att
organisationer skall kunna s6ka medel for att utveckla kriterier. Det bor inte
ankomma pa utskottet att gora nagra uttalanden vad géller den narmare for-
delningen av dessa medel eller formerna for detta. Inte heller i dvrigt finner
utskottet skal foresld nagon riksdagens atgard med anledning av motion
2001/02:L7 yrkande 2.

Nér det galler 6nskemalen i motionerna 2000/01:L721 yrkande 5,
2001/02:L278 och 2001/02:L346 om en stérkt rattviseméarkning kan utskottet
inte finna att det foreligger ndgon motsattning mellan motionérernas uppfatt-
ning och inriktningen pa regeringens arbete pa omradet.

Betraffande yrkandet i motion 2001/02:L366 om att jamstéalldhetsmérkning
aven skall avse foretag och reklam konstaterar utskottet att det pagdende
utredningsarbetet, enligt sina direktiv, ar inriktat pd& mérkning av produkter
och tjanster och att riksdagen sa sent som varen 2000 avslagit motionsyrkan-
den med samma innebdrd som det nu aktuella (bet. 2000/01:AU03). Lagut-
skottet finner inte skal att géra ndgon annan bedémning i dag &n den riksda-
gen nyligen gjort i fragan.

Savitt utskottet ar bekant forekommer varken etisk markning eller miljo-
markning som &r obligatorisk. Ett bifall till yrkandet i motion 2001/02:L2
yrkande 7 om frivillig markning skulle darmed inte tjana négot syfte.

Vad galler frigan om markning av produkter som testats pa djur som tas
upp i motion 2001/02:L252 erinrar utskottet om motsvarande yrkande som
avstyrktes av utskottet varen 2000. Utskottet hanvisade darvid i sitt av riksda-
gen godkanda betidnkande 1999/2000:LUS5 till att frdgan om att infora en
nationell obligatorisk mérkning av djurtestade produkter redan utretts och
avvisats av Konsumentverket. Vidare hanvisades till pagaende lagstiftnings-
arbete som, enligt utskottets mening, 1ag i linje med motionsénskemalen och
som borde avvaktas. Utskottet har i dag samma instéllning.

I frdga om ursprungsmarkning av klader som tas upp i motion 2001/02:L4
erinrar utskottet om att lagen (1982:736) om ursprungsmarkning av klader
innebar att klader vid yrkesmaéssig férsaljning skulle vara markta med uppgift
om tillverkningsland (prop. 1981/82:148, bil. 1, bet. NU59, rskr. 402). | rege-
ringens proposition med forslag till godkdnnande av avtalet om Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet gjorde regeringen beddmningen att lagen
utgjorde ett otillatet handelshinder och foreslog att lagen skulle upphévas.
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Regeringen hénvisade i propositionen till att EG-domstolen i en dom den 25
april 1985 i mal 20/783, Kommissionen mot Storbritannien, underkant en
motsvarande brittisk lag eftersom lagen, enligt EG-domstolen, utgjorde en
s.k. atgard med motsvarande verkan i strid mot artikel 30 i EG-fordraget
(numera artikel 28).

EES-utskottet delade i sitt av riksdagen godkanda betdnkande
1992/93:EU1 regeringens bedémning, varfor lagen upphévdes med verkan
fran den 1 januari 1993. Riksdagen behandlade senast motionskrav om info-
rande av obligatorisk ursprungsmarkning av textilier och klader varen 1998.
Ndaringsutskottet avstyrkte da i sitt av riksdagen godkanda betankande
1997/98:NU17 bifall till motionsyrkandet med hanvisning dels till riksdagens
tidigare stallningstaganden i fragan, dels till att ursprungsmarkning av klader
forekommer pa frivilligt initiativ av vissa tillverkare, ndgot som utskottet sig
positivt pa.

Lagutskottet finner inte skal att fororda nagot annat stéllningstagande &n
det riksdagen gjorde varen 1998.

Nar det galler énskemalet om miljomarkning av textilier i motion
2001/02:L4 yrkande 7 kan utskottet upplysa om att Nordiska Miljomark-
ningsnamnden i december 1999 beslutat om kriterier for svanmarkning av
textilier. Kriterierna staller inte bara miljokrav pa tillverkningsprocessen utan
aven pa den fardiga produkten som sadan. Séalunda finns flera gransvarden
som inte far dverskridas nar det géller kemikalie- och metallinnehall i textili-
erna. Aven inom EU:s miljémérkningssystem Blomman faststélldes kriterier
for textilomradet &r 1999. Dessa ar for narvarande foremal for en revidering
som syftar till att bl.a. utvidga kriteriernas tillampningsomrade. Det saknas
enligt utskottet skal for riksdagen att vidta ndgon atgard med anledning av
motionsyrkandet.

Utskottet finner inte skal foresld nagon atgard fran riksdagens sida i den
frdga om markning av restauranger som tas upp i motion 2001/02:L.251.

Med det anforda foreslar utskottet att motionerna 2001/02:L2 yrkande 7,
2001/02:L4 yrkandena 6 och 7, 2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721 yrkande
5, 2001/02:L251, 2001/02:L252, 2001/02:L.278, 2001/02:L346 och 2001/02:
L366 skall avslas.

Mal for Konsumentverket

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor godkéanna vad regeringen foreslar i propositionens
avsnitt 13 om mal for Konsumentverket. Motionsyrkanden som gél-
ler verkets organisation och uppgifter m.m. bor avslas. Jamfor re-
servation nr 15 (m).
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Propositionen

Regeringen foreslar att malen for Konsumentverkets verksamhet skall anpas-
sas till de i propositionen foreslagna malen for konsumentpolitiken och séle-
des vara féljande att konsumenternas stallning och inflytande p& marknaden
skall starkas (inflytandemélet), att hushallen skall ha goda méjligheter att
utnyttja sina ekonomiska och andra resurser effektivt (hushallningsmalet), att
konsumenternas halsa och sakerhet skall skyddas (sakerhetsmélet), att sédana
konsumtions- och produktionsménster skall utvecklas som minskar pafrest-
ningarna pa miljon och bidrar till en Iangsiktigt hallbar utveckling (miljoma-
let) samt att konsumenterna skall ha tillgang till god véagledning, information
och utbildning (kunskapsmalet).

Malen skall vara styrande saval for Konsumentverkets nationella konsu-
mentpolitiska arbete som for verkets arbetet i EU och andra internationella
forum.

Vad géller Konsumentpolitiska kommitténs forslag att regeringen bor se
6ver mojligheterna att fora dver vissa av verkets uppgifter, daribland energi-
fragor, fragor med anknytning till EU:s miljéomarkningssystem och lagstift-
ning om TV-signaler, till andra myndigheter konstaterar regeringen att kom-
mitténs analys inte ar tillrdckligt omfattande for att regeringen skall kunna
gora ndgon sédan omfordelning av arbetsuppgifter i dagsliaget. Regeringen for
dock inom ramen for myndighetsdialogen en Iépande diskussion med Kon-
sumentverket om vilken inriktning verksamheten skall ha och vilka priorite-
ringar som bor goras. Inom Regeringskansliet fors ocksa Iopande diskussioner
om hur uppgifterna mellan myndigheterna bor fordelas.

Motionerna

Verksamheten vid Konsumentverket aktualiseras av Stig Rindborg m.fl. (m) i
motion 2000/01:L705. | motionen anfors att ett allomfattande statligt ansvars-
tagande leder till passivitet och skapar en dyr och oftast otymplig byréakrati
som hela tiden ligger efter utvecklingen pa de omraden dir den ar satt att
verka. Motionérerna anser att mycket av Konsumentverkets verksamhet kan
privatiseras, bl.a. forlagsverksamheten liksom provnings- och forskningsverk-
samheten. | motionen yrkas ett tillkdnnagivande om att regeringen skall ges i
uppdrag att l&gga fram begrénsningar av Konsumentverkets verksamhet (yr-
kande 1).

Christel Anderberg m.fl. (m) framfor i motion 2001/02:L2 liknande syn-
punkter. Enligt vad som anfors i motionen &r Konsumentverkets uppgifter for
narvarande alltfor omfattande, vilket leder till splittring av verksamheten.
Verkets myndighetsfunktion bor, menar motionérerna, begréansas till produkt-
kontroll och tillsyn dver efterlevnaden av den konsumentrattsliga lagstiftning-
en. | motionen yrkas att regeringen skall avyttra forlags- och provtagnings-
verksamheten vid Konsumentverket (yrkande 4).

I motion 2001/02:L9 av Lars Leijonborg m.fl. (fp) anser motionérerna att
myndighetsutdvningen vid Konsumentverket bor separeras fran de opinions-
bildande uppgifterna. En battre uppdelning av dessa uppgifter skulle, anfdrs
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det i motionen, fraimja marknadens funktionssatt. | motionen begérs ett till-
kannagivande om att Konsumentverkets myndighetsorganisation skall ses
Over (yrkande 9).

Utskottets stallningstagande

Enligt utskottets mening bor malen for Konsumentverkets verksamhet anpas-
sas till de nya mal for konsumentpolitiken som utskottet i det féregaende stallt
sig bakom. Utskottet foreslar darfor att riksdagen godkénner vad regeringen
foreslar i propositionens avsnitt 13 om mal for Konsumentverket.

Av detta och utskottets tidigare stallningstaganden i fraga om den all-
méanna inriktningen pd konsumentpolitiken och det statliga engagemanget pa
omradet foljer att motionerna 2000/01:L.705 yrkande 1 och 2001/02:L2 yr-
kande 4 bor avslas.

I dvrigt forutsatter utskottet att verkets uppgifter och organisation kontinu-
erligt diskuteras inom ramen fér myndighetsdialogen och att regeringen tar de
initiativ som kan vara erforderliga.

Med det anforda foreslar utskottet att motionerna 2001/02:L2 yrkande 4,
2001/02:L9 yrkande 9 och 2000/01:L705 yrkande 1 skall avslas.

Tvistldésning utom domstol

Utskottets forslag i korthet

Ett motionsyrkande som galler tvistlosning utom domstol bor
avslas. Pagaende arbete pa saval nationell som internationell niva
ligger vél i linje med motions6nskemalen. Jamfor reservation nr 16

(m).

Motionen

Christel Anderberg m.fl. (m) anser i motion 2001/02:L2 att det &r viktigt att
modeller for tvistldsning utom ratta stimuleras. Motiondrerna stéller sig
bakom arbetet som for narvarande pagéar med att inratta ett natverk for utom-
rattslig gransdverskridande tvistldsning, och i motionen begars ett tillkdnna-
givande om vikten av utomrattslig tvistloésning (yrkande 8).

Utskottets stallningstagande

Utskottet har inte ndgon annan uppfattning an motionarerna vad géller det
angeldgna i att skapa tvistlosningsmekanismer i vilka sérskilt gransoverskri-
dande tvister kan lGsas pa ett enkelt, snabbt, billigt men ocksa rattssakert satt.

Fragan har ocksa under senare ar uppmarksammats i en rad olika samman-
hang. Inom EU har alltsedan mitten av 1980-talet uppmarksammats de pro-
blem som kan méta konsumenter nar det galler mojligheterna att hévda sin
ratt vid gransoverskridande handel. Darefter har en Iang rad atgarder vidtagits
i syfte att underlatta for konsumenter att fa sin ratt provad och att undvika
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langdragna, dyra och besvarliga forfaranden. Bland dessa atgarder kan nam-
nas de natverk av tvistlésningsorgan fran hela EU, EEJ-Net och FIN-Net, som
nyligen har inréttats. Under senare ar har dven inletts forsok med tvistlos-
ningsmodeller online pa Internet. Kommissionen har atagit sig att senast den
31 december 2001 lagga fram ett meddelande om frdmjandet av tvistlosning
pa Internet.

I regeringens skrivelse ar 1996 om mal och inriktning for det svenska arbe-
tet med konsumentpolitiska fragor inom EU anférdes salunda, utan erinran
fran riksdagens sida, att Sverige skall verka for atgarder och samarbete pd
gemenskapsnivd som gor att konsumenterna snabbt, enkelt, billigt och ratts-
sékert skall kunna hdvda sin ratt vid handel Over granserna (skr.
1995/96:LU181, bet. LU26).

Mot bakgrund av vad som nu har redovisats kan utskottet inte finna annat
an att pagdende arbete pa savil internationell som nationell niva ligger val i
linje med vad som anfors i den nu aktuella motionen. Nagon riksdagens vi-
dare &tgard kar darfor inte anses pakallad.

Med det anférda foreslar utskottet att motion 2001/02:L2 yrkande 8 skall
avslas.
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1. Principiella fragor (punkt 1)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrém och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 1 borde ha féljande lydelse:

1. Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.
Riksdagen bifaller ddrmed motion 2001/02:L2 yrkandena 1 i denna del och 3.

Stallningstagande

Vi anser att tiden nu &r mogen for en annan grundsyn pa konsumentpolitiken
an den som kommer till uttryck i propositionen. Regeringens inriktning byg-
ger pa ett centralistiskt och planekonomiskt tankande och en férmyndarmen-
talitet som tar ifrdn den enskilde medborgaren dennes verkliga konsument-
makt.

Konsumentpolitiken bor enligt var uppfattning vara inriktad pé att 6ka den
konkurrensutsatta sektorn, att vidga omradet for privat naringsverksamhet, att
avveckla offentliga monopol och minska offentligt &gande i naringsverksam-
het och att genom strukturella férandringar i form av avregleringar stimulera
marknaden och féretagandet. Den princip som maste ligga till grund for all
politik, inklusive konsumentpolitiken, dr att kunden alltid har rétt och att det
ar den enskilde medborgaren som skall ges tillbaka inflytandet och bestdm-
manderétten och fa gora sitt val och tryggt kunna forlita sig pa sin egen kun-
skap, sunda lagar och en lyhord och ansvarstagande marknad. For att uppna
detta maste konsumentpolitiken i sin helhet decentraliseras och det offentliga
engagemanget tonas ned.

Enligt var mening bor den framtida konsumentpolitiken utformas i enlighet
med den principiella installning som hér redovisats.

Vad som salunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L2 yrkandena 1 i denna del och 3, som sin mening ge regeringen
till kénna.

2. Mal for konsumentpolitiken (punkt 2)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 2 borde ha féljande lydelse:
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2. Riksdagen tillkadnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen godkénner darmed vad regeringen foreslar i propositionen i fraga
om mal for konsumentpolitiken (avsnitt 4.1), bifaller motion 2001/02:L.2
yrkande 1 i denna del samt avslar motionerna 2001/02:L4 yrkande 1,
2001/02:L6 yrkandena 1 och 2, 2001/02:L7 yrkande 1, 2001/02:L9 yrkande 1,
2000/01:L715 och 2000/01:L.721 yrkande 1.

Stallningstagande

Vart principiella stallningstagande i fraga om inriktningen av den framtida
konsumentpolitiken (se reservation 1) innebér att vi inte kan stélla oss bakom
de mal for konsumenpolitiken som regeringen féreslar i propositionen. Rege-
ringen bor darfor snarast aterkomma till riksdagen med forslag till nya mal i
linje med vad som anfors i reservation 1. | avvaktan pa ett sidant férslag har
vi valt att, som en tillfallig l6sning, inte yrka avslag pa propositionen i denna
del. Nar det géller de av regeringen foreslagna malen bor kunskapsmalet
séttas framst.

Vad som salunda anférts i reservationen bér riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L2 yrkande 1 i denna del och med avslag pd motionerna
2001/02:L4 yrkande 1, 2001/02:L6 yrkandena 1 och 2, 2001/02:L7 yrkande
1, 2001/02:L9 yrkande 1, 2000/01:L715 och 2000/01:L721 yrkande 1, som
sin mening ge regeringen till kénna.

3. Mal for konsumentpolitiken (punkt 2)
av Rolf Abjornsson och Kjell Eldensjé (b&da kd).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 2 borde ha féljande lydelse:

2. Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen godkanner darmed vad som foreslas i propositionen i fraga om mal
for konsumentpolitiken (avsnitt 4.1), bifaller motion 2001/02:L6 yrkande 1
och avslar motionerna 2001/02:L.2 yrkande 1 i denna del, 2001/02:L4 yrkande
1, 2001/02:L6 yrkande 2, 2001/02:L7 yrkande 1, 2001/02:L9 yrkande 1,
2000/01:L715 och 2000/01:L721 yrkande 1.

Stallningstagande

Vi har inget att erinra mot de konsumentpolitiska mal som féreslas i proposit-
ionen. Enligt var uppfattning bor dock malen kompletteras med ytterligare ett
mal, namligen tillganglighet och anvéandbarhet for funktionshindrade konsu-
menter. Konsumentomradet omfattas visserligen, i likhet med alla samhélls-
sektorer, av de nationella handikappolitiska malen. Det kravs dock kraftfulla
insatser och politiska initiativ for att na jamlikhet och delaktighet i konsu-
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mentpolitiken for manniskor med funktionshinder. For att ytterligare under-
stryka vikten av att funktionshindrade konsumenters situation uppmarksam-
mas och beaktas i alla sasmmanhang péa det konsumentpolitiska omradet bor
ett sdrskilt konsumentpolitiskt mal inforas. Det ar saledes viktigt att handi-
kappolitiken inte stannar vid den nationella handikappolitiska handlingspla-
nen, utan implementeras i sitt naturliga sammanhang.

Regeringen bor mot denna bakgrund ges i uppdrag att omgaende ater-
komma till riksdagen med ett forslag till nytt konsumentpolitiskt mal i enlig-
het med vad som nu har uttalats.

Vad som salunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L6 yrkande 1 och med avslag pd& motionerna 2001/02:L2 yr-
kande 1 i denna del, 2001/02:L4 yrkande 1, 2001/02:L6 yrkande 2,
2001/02:L7 yrkande 1, 2001/02:L9 yrkande 1, 2000/01:L715 och 2000/01:
L721 yrkande 1, som sin mening ge regeringen till kdnna.

4. Kommunal konsumentverksamhet (punkt 5)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 5 borde ha féljande lydelse:

5. Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller darmed motion 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del och
avslar motionerna 2001/02:L7 yrkande 4, 2001/02:L8, 2000/01:L707,
2000/01:L721 yrkande 2 i denna del och 2001/02:L295.

Stallningstagande

Vi delar inte regeringens positiva syn pa den kommunala konsumentvégled-
ningen och anser att offentligt finansierade konsumentvagledare inte ar det
basta sattet att anvanda skattemedel pa eller att hjilpa konsumenterna. Upp-
komna problem och missforstand kan enligt var mening i de flesta fall 16sas
av representanter fér ortens handel och konsumentforetradare, exempelvis
frivilliga organisationer.

Konsumentvagledarnas kunskaper bygger pd Konsumentverkets databaser.
Dessa borde oppnas for konsumenterna sa att informationen blir lattillganglig.
Pa sa satt kan kommunerna spara bada pengar och personal.

Vad som salunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del och med avslag pd motionerna
2001/02:L7 yrkande 4, 2001/02:L8, 2000/01:L707, 2000/01:L721 yrkande 2 i
denna del och 2001/02:L.295, som sin mening ge regeringen till kdnna.
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5. Maérkning av livsmedel (punkt 7)
av Rolf Abjérnsson och Kjell Eldensjd (bada kd).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 7 borde ha féljande lydelse:

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller darmed motion 2001/02:L5 och avslar motionerna
2001/02:L3, 2001/02:L4 yrkandena 2 och 3, 2001/02:L7 yrkande 6 och
2001/02:L9 yrkande 4.

Stallningstagande

For att konsumenterna skall kunna géra medvetna val och etiska stallningsta-
ganden som péverkar miljon och den egna halsan kravs god information om
de varor och tjanster som finns pd marknaden. Markning av livsmedel &r
darfor viktig for konsumentens val av produkt. Det ar i dag svart for konsu-
menterna att veta varifran kott egentligen kommer. | Sverige géller sedan den
15 september 2000 sarskilda regler for notkott. Dessa regler innebér att not-
kott fran boskap som ar uppfodd och slaktad i Sverige skall vara markt med
kottets ursprung. Detta ar bra och underlattar fér konsumenterna. Enligt var
mening bér dock regeringen ta initiativ till att &ven andra kéttslag marks pa
samma satt.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L5 och med avslag pa motionerna 2001/02:L.3, 2001/02:L4 yr-
kandena 2 och 3, 2001/02:L7 yrkande 6 och 2001/02:L9 yrkande 4, som sin
mening ge regeringen till k&nna.

6. Markning av livsmedel (punkt 7)
av Viviann Gerdin (c).

Forslag till riksdagsbeslut
Jag anser att utskottets forslag under punkt 7 borde ha foljande lydelse:

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller darmed motion 2001/02:L4 yrkandena 2 och 3 och avslar
motionerna 2001/02:L.3, 2001/02:L5, 2001/02:L7 yrkande 6 och 2001/02:L9
yrkande 4.

Stallningstagande

Svenska livsmedel produceras med mycket héga miljé- och djurskyddskrav,
vilket gor att konsumenterna kan k&nna trygghet vid inkdp och konsumtion av
sddana varor. For att starka konsumenternas stallning kravs en konsekvent
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markning av livsmedel avseende produktionsland, férekomst av genmodifie-
rade produkter, antibiotika, hormoner, bestralning, fargamnen och andra till-
satser. Sadan markning &r en grundforutsattning for att konsumenterna skall
kunna utéva sin konsumentmakt och bli verktyg for att stoppa pldgsam djur-
uppfodning och tveksamma produktionsmetoder.

Mot bakgrund av vad som nu uttalats bor regeringen an mer kraftfullt ar-
beta for att ursprungsmarkningen av livsmedel utvecklas och att markning av
genmodifierade livsmedel kommer till stand.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L4 yrkandena 2 och 3 och med avslag pad motionerna 2001/02:
L3, 2001/02:L5, 2001/02:L7 yrkande 6 och 2001/02:L9 yrkande 4, som sin
mening ge regeringen till kédnna.

7. Konsumentundervisning (punkt 8)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 8 borde ha féljande lydelse:

8. Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller ddrmed motionerna 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del och
2000/01:L705 yrkande 3 och avslar motionerna 2001/02:L4 yrkande 4,
2001/02:L7 yrkande 3 och 2001/02:L.265.

Stallningstagande

Vi anser att den bésta konsumentsatsningen &r att ge barn och ungdomar
Okade kunskaper i grundldggande konsumentkunskap och privatekonomi.
Konsumentfragorna har ofta en otydlig roll i skolan, och den gransoverskri-
dande karaktiren pa fragorna medfor att omradet inte prioriteras i undervis-
ningen i tillrackligt hog grad.

Det finns en omedvetenhet i samhallet om betydelsen av hushéllsplanering
och privatekonomi. Skolungdomar bor darfér ges mojlighet att lara sig privat-
ekonomi pa ett konkret och praktiskt satt i grundskolan. Privatekonomi bor
ocksd kunna vara ett mgjligt tillvalsamne i gymnasieskolan. Det bor an-
komma pa regeringen att initiera arbete med denna inriktning.

Vad som salunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ionerna 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del och 2000/01:L705 yrkande 3 och
med avslag pd motionerna 2001/02:L4 yrkande 4, 2001/02:L7 yrkande 3 och
2001/02:L.265, som sin mening ge regeringen till kdnna.
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8. Konsumentundervisning (punkt 8)
av Viviann Gerdin (c).

Forslag till riksdagsbeslut
Jag anser att utskottets forslag under punkt 8 borde ha foljande lydelse:

8. Riksdagen tillkadnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller darmed motionerna 2001/02:L4 yrkande 4 och 2001/02:
L265 yrkande 1 och avslar motionerna 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del,
2001/02:L7 yrkande 3, 2000/01:L705 yrkande 3 och 2001/02:L265 yrkande
2.

Stallningstagande

Jag anser att det 4r gladjande att regeringen nu forespréakar att konsumentun-
dervisningen skall utvecklas. Konsumentkunskap handlar om att man skall
kunna hantera vardagliga situationer och skall utgéra en grund for att man
skall kunna vilja en livsstil som star i samklang med en héllbar konsumtion
och utveckling. Det handlar ocksd om att man skall kunna ta till vara sina
rattigheter och skyldigheter som konsument och medborgare. Under skoltiden
skall eleverna utbildas till sjélvstdndiga och kunniga konsumenter genom att
fa kunskap om kost och héalsa, konsumtion och milj6, konsumentrétt, person-
lig ekonomi, globala resurser, boende, klader, pris och kvalitet samt rekla-
mens paverkan pd konsumtionen. Konsumentundervisningen bér brytas ned
p& amnesomraden och i princip finnas med i varje amne. Vissa delar bor
komma in som egna d&mnen, men det bor vara varje enskild kommuns sak att
avgora detta. Hushéllning med vara resurser, atervinning och kallsortering bor
ga som en rod trad genom hela skolutbildningen. Mot denna bakgrund &r det
av stor vikt att konsumentundervisningen kommer alla till del, saval i grund-
skolan som i gymnasieskolan. Det &r vidare angelé&get att regeringen tar ini-
tiativ till atgarder for att rada bot pa bristen pa larare i hem- och konsument-
kunskap.

Vad som sélunda anférts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ionerna 2001/02:L4 yrkande 4 och 2001/02:L265 yrkande 1 och med avslag
pad motionerna 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del, 2001/02:L7 yrkande 3,
2000/01:L705 yrkande 3 och 2001/02:L265 yrkande 2, som sin mening ge
regeringen till kdnna.

9. Ideella organisationer (punkt 9)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrém och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 9 borde ha féljande lydelse:



RESERVATIONER

9. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller darmed motion 2000/01:L705 yrkande 2 och avslar mot-
ionerna 2001/02:L1, 2001/02:L4 yrkande 5 och 2000/01:L721 yrkande 3.

Stallningstagande

I dagens Sverige finns, till skillnad frn vad som ér fallet i manga andra lan-
der, inte nagon egentligt fri och sjalvstandig konsumentrérelse som utgér fran
den enskildes behov. Av vart tidigare principiella stillningstagande i frdga om
inriktningen av den framtida konsumentpolitiken (se reservation 1) foljer att
det offentliga engagemanget pa det konsumentpolitiska omradet bor tonas
ned. Pa sa satt kan konsumentsammanslutningar ges mojlighet att bildas, véaxa
och ta pa sig ytterligare uppgifter. Genom sadana organisationer finns det
goda betingelser for konsumenterna att gemensamt vara padrivande i ange-
lagna konsumentfragor pa saval nationell som internationell niva, ndgot som
aven skulle framja en verklig marknadsekonomi. Regeringen bér, mot bak-
grund av vad som nu har sagts, ges i uppdrag att aterkomma till riksdagen
med forslag till hur framvéxten av frivilliga och oberoende konsumentorgani-
sationer kan stimuleras.

Vad som salunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2000/01:L705 yrkande 2 och med avslag pa motionerna 2001/02:L1,
2001/02:L4 yrkande 5 och 2000/01:L721 yrkande 3, som sin mening ge rege-
ringen till k&nna.

10. Ideella organisationer (punkt 9)
av Viviann Gerdin (c).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att utskottets forslag under punkt 9 borde ha féljande lydelse:

9. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller ddrmed motion 2001/02:L4 yrkande 5 och avslar motion-
erna 2001/02:L1, 2000/01:L.705 yrkande 2 och 2000/01:L721 yrkande 3.

Stallningstagande

I likhet med regeringen anser jag att folkrorelsernas och andra ideella organi-
sationers deltagande i konsumentpolitiken &r viktigt och 6nskvart. Ett sadant
deltagande tillfor savél kunskap som en oumbarlig lokal férankring och kan
bidra till en livfull dialog mellan medborgare och konsumenter. Det &r dock
inte ratt vag att, som aviseras i propositionen, tillsatta en sérskild arbetsgrupp
inom Regeringskansliet med uppgift att 1amna forslag till hur organisationer
kan fa ett okat inflytande. Detta synsatt ar ett ovanifranperspektiv som jag
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inte kan stalla mig bakom. | stéllet bor ett underifranperspektiv anlaggas som
innebdr att flera olika satt att paverka tillats. Konsumentorganisationerna vet
sjalva hur de kan fa ett okat inflytande. Problemet &r att det saknas ekono-
miska resurser. Organisationerna bor ges mojligheter att sjalva skapa forut-
sattningar for okat inflytande. Regeringen bor i det fortsatta arbetet pa det
konsumentpolitiska omréadet verka for en sddan utveckling.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L4 yrkande 5 och med avslag pd motionerna 2001/02:L1,
2000/01:L705 yrkande 2 och 2000/01:L721 yrkande 3, som sin mening ge
regeringen till kénna.

11. Produktsékerhetslagens tillampningsomrade (punkt 15)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets férslag under punkt 15 borde ha féljande lydelse:

15. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller darmed motionerna 2001/02:L2 yrkande 6 och 2000/01:
L706.

Stallningstagande

Enligt var mening bor konsumenter inte i nagot sammanhang utséttas for
farliga varor och tjanster. Dérvid &r produktsékerhetslagen av stor betydelse.
Den nuvarande lagstiftningen ar dock forenad med pétagliga nackdelar. De
tjanster som tillhandahalls konsumenterna kan namligen vara behéaftade med
samma risker, oavsett om huvudmannen for verksamheten &r enskild eller
offentlig. Med den nuvarande ordningen &r risken stor att vissa tjanster helt
faller utanfor skyddslagstiftningen. En annan aspekt som maste beaktas &r att
den nuvarande produktsakerhetslagen inte &r konkurrensneutral. Sverige
genomgar for narvarande en genomgripande strukturomvandling som innebér
att granserna mellan privat och offentlig verksamhet suddas ut alltmer, vilket
innebér att samma tjanster kan komma att underkastas olika lagstiftning,
beroende pa vem som ar huvudman for verksamheten. Fran saval konsument-
som konkurrenssynpunkt ar det sdledes nu hdg tid att utvidga produktsaker-
hetslagens tillampningsomrade sa att lagen &r tillamplig dven pa tjanster som
produceras i offentlig regi. Regeringen bér omgaende Ita utreda frdgan och
aterkomma med ett erforderligt lagférslag. 1 sammanhanget bor understrykas
vikten av att utredningsarbetet paborjas omgaende och att det saknas anled-
ning att avvakta den i propositionen aviserade dversynen av produktsaker-
hetslagen med anledning av det nyligen antagna produktsékerhetsdirektivet.
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Vad som salunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ionerna 2001/02:L2 yrkande 6 och 2000/01:L706, som sin mening ge rege-
ringen till k&nna.

12. Konsumentforskning (punkt 17)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrém och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets férslag under punkt 17 borde ha féljande lydelse:

17. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.
Riksdagen bifaller darmed motion 2001/02:L2 yrkande 5.

Stallningstagande

Vi anser att regeringen i alltfér hog grad detaljstyr forskningen. Detaljstyr-
ning med krav pa 6kad samhéllsnytta av det ena eller andra slaget begransar
den akademiska friheten och riskerar dessutom att fi motsatt verkan. Forsk-
ning ar naturligtvis centralt pé ett sddant omrade som konsumentpolitiken. En
fri forskning har dock battre forutsattningar att lyckas, varfor statens mal bor
vara att skapa forutsattningar for utveckling och bibehéllande av starka och
sjalvstandiga forskningsinstitutioner.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L2 yrkande 5, som sin mening ge regeringen till kanna.

13. Etisk markning (punkt 20)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets férslag under punkt 20 borde ha féljande lydelse:

20. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.
Riksdagen bifaller ddrmed motion 2001/02:L.2 yrkande 7 och avslar motion-
erna 2001/02:L4 yrkandena 6 och 7, 2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721
yrkande 5, 2001/02:L.251, 2001/02:L252, 2001/02:L.278, 2001/02:L346 och
2001/02:1.366.

Stallningstagande

Vi anser att markning av varor skall vara ett konkurrensverktyg snarare an ett
statligt kontrollmedel. Lagstadgade krav pd markning innebar merkostnader
for konsumenterna och ett mindre utbud. Seridsa foretag Overvakar sin till-
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verkning och informerar sina kunder. Medvetna konsumenter véljer bést
sjalva vilka foretag som producerar sina varor pa ett satt som passar deras
intressen och val. Regeringen bor verka for att alla markningsordningar skall
vara frivilliga.

Vad som sélunda anforts i reservationen om frivillig méarkning bor riksda-
gen, med bifall till motion 2001/02:L.2 yrkande 7 och med avslag p& motion-
erna 2001/02:L4 yrkandena 6 och 7, 2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721
yrkande 5, 2001/02:L.251, 2001/02:L252, 2001/02:L.278, 2001/02:L346 och
2001/02:L.366 som sin mening ge regeringen till kanna.

14. Etisk markning (punkt 20)
av Viviann Gerdin (c).

Forslag till riksdagsbeslut
Jag anser att utskottets forslag under punkt 20 borde ha foljande lydelse:

20. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.
Riksdagen bifaller ddrmed motion 2001/02:L4 yrkandena 6 och 7 och avslar
motionerna 2001/02:L2 yrkande 7, 2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721
yrkande 5, 2001/02:L.251, 2001/02:L252, 2001/02:L.278, 2001/02:L346 och
2001/02:1.366.

Stallningstagande

Jag anser att det ar viktigt for konsumenterna att veta var ett kladesplagg ar
tillverkat och med vilka produktionsmetoder. Det bor darfor inforas ett sy-
stem pa EU-niva for ursprungsmarkning av alla klader och textilier. Rege-
ringen bor verka for att ett sadant markningssystem inréttas pa EU-niva.

Textilier kan vidare innehdlla farliga restprodukter som bekdmpningsme-
del och fargdmnesrester eller andra kemikalierester. Visserligen forekommer i
viss utstrackning saval svan- som blommanmarkning av textilier i dag. Det ar
dock angeléget att alla klader miljomarks. Regeringen bor ta initiativ till att
en sddan markningsordning infors pd EU-niva.

Vad som salunda anférts i reservationen bér riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L4 yrkandena 6 och 7 och med avslag pa& motionerna 2001/02:1.2
yrkande 7, 2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721 yrkande 5, 2001/02:L.251,
2001/02:L252, 2001/02:L278, 2001/02:L346 och 2001/02: L366, som sin
mening ger regeringen till kanna.
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15. Mal for Konsumentverket (punkt 21)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrém och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 21 borde ha foljande lydelse:

21. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen godkanner darmed vad regeringen foreslar i propositionen i fraga
om mal for Konsumentverket (avsnitt 13) samt bifaller motionerna 2001/02:
L2 yrkande 4 och 2000/01:L705 yrkande 1 och avslar motion 2001/02:L9
yrkande 9.

Stallningstagande

Av var principiella installning i frdga om inriktningen av den framtida kon-
sumentpolitiken (se reservation 1) féljer att motionerna 2001/02:L2 yrkande 4
och 2000/01:L705 yrkande 1 bor bifallas. | linje med vad som anfors i reser-
vation 1 bor det statliga engagemanget pd det konsumentpolitiska omréadet
foras over till andra aktérer, som pa sikt kan driva en bade béttre och billigare
konsumentpolitik &n vad staten nagonsin kommer att kunna goéra. Konsu-
mentverkets uppgifter ar for nérvarande alltfor omfattande och leder dessu-
tom till en splittring av verksamheten. De myndighetsutdvande uppgifterna
bor skiljas fran verkets 6vriga uppgifter och myndighetsfunktionen begréansas
till det rent produktkontrollerande, samt tillsyn over efterlevnaden av den
konsumentrattsliga lagstiftningen. Forlagsverksamheten och provtagnings-
verksamheten bor privatiseras.

Mot bakgrund av att vi i det foregaende inte har yrkat avslag pa regering-
ens forslag i fraga om mal for konsumentpolitiken har vi valt att for tillfallet
godta propositionens forslag ocksa i nu aktuellt avseende. Regeringen bor
dock, i samband med att den lagger fram férslag till nya mal for konsument-
politiken, aven lagga fram forslag till nya mal for verksamheten vid Konsum-
enverket i enlighet med vad som nu har uttalats.

Vad som sélunda anférts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ionerna 2001/02:L.2 yrkande 4 och 2000/01:L705 yrkande 1 och med avslag
p& motion 2001/02:L9 yrkande 9, som sin mening ge regeringen till kanna.

16. Tvistlosning utom domstol (punkt 22)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrém och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 22 borde ha féljande lydelse:
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22. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.
Riksdagen bifaller darmed motion 2001/02:L2 yrkande 8.

Stallningstagande

Regeringen har under det senaste decenniet successivt infort utbkade mojlig-
heter till att processa i domstol i konsumenttvister. Vi anser att det r en battre
modell att i stéllet anamma de moderna principerna om utomrattslig I6sning
av konsumenttvister, s.k. alternative dispute resolution (ADR). Harigenom
ges konsumenterna storre egenmakt att 1osa problem utan att behéva ga till
domstol. Nyligen har inforts ett natverk for utomrattslig tvistlosning, de s.k.
EEJ-Net och FIN-Net. Vi stéller oss bakom dessa initiativ. Regeringen bor
med storre kraft frimja inrattandet av system for utomrattslig tvistlosning i
konsumenttvister.

Vad som salunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L.2 yrkande 8, som sin mening ge regeringen till kénna.



Séarskilda yttranden

1. Mal och inriktning for EU-arbetet
av Tanja Linderborg och Tasso Stafilidis (bada v).

EU:s 6vergripande mal om varors, tjansters och kapitalets fria rorlighet inne-
bar i praktiken en begransning av medlemslandernas mojligheter att ge ett
fullgott konsumentskydd och att varna miljdintressena. Vi anser att konsu-
ment- och miljéhansynen skall ga fore hansynen till den fria rorligheten for
varor och tjénster. Vidare skall medlemslanderna ha mojlighet att ha strangare
regler till skydd for konsumenterna och miljon &n andra medlemslander har.
EU:s lagstiftning bor saledes utformas som minimiregler. Enligt var mening
bor regering och riksdag med kraft verka for den nu beskrivna ordningen.

Mot bakgrund av att det for narvarande pagar arbete inom Regerings-
kansliet med att formulera en framtida strategi for det svenska arbetet pa det
konsumentpolitiska omradet inom EU finner vi inte skal att formellt yrka
bifall till motion 2001/02:L7 yrkande 5. Vi forutsétter dock att regeringen i
det pagaende beredningsarbetet noga beaktar vad som nu har anforts.

2. Standardisering
av Rolf Abjornsson och Kjell Eldensjo (b&da kd).

Funktionshindrades organisationer har i dagslaget varken tillrécklig kompe-
tens eller ekonomiska resurser for att kunna delta i det internationella stan-
dardiseringsarbetet. Enligt var uppfattning ar det synnerligen angeléget att de
personer som foretrader svenska myndigheter i standardiseringsgrupper ocksa
arbetar i enlighet med FN:s standardregler och andra nationella beslut om
tillganglighet och anvandbarhet som tillampas i Sverige. Sverige bor verka
for att i standardiseringsarbetet, och sérskilt i den standard som leder till
bindande direktiv, utéver halsa, sikerhet och miljé ocksd skall beakta ett
fjarde kriterium, ndmligen tillganglighet och anvandbarhet for personer med
funktionshinder.

Mot bakgrund av att regeringens uppfattning synes ligga i linje med vad
som anfdrs i motion 2001/02:L6 yrkande 3 finner vi inte skal att formellt yrka
bifall till motionsyrkandet. Vi vill dock klargora att vi noga kommer att félja
regeringens arbete pa omréadet och aterkomma i ett annat sammanhang i fra-
gan om s skulle kravas.
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3. Nya marknader
av Rolf Abjérnsson (kd), Christel Anderberg (m), Henrik S Jarrel (m),
Elizabeth Nystrom (m), Kjell Eldensjo (kd), Berit Adolfsson (m) och Vi-
viann Gerdin (c).

Vi kan konstatera att manga av de tjénster som betyder mest fér medborgarna
ar offentligt producerade eller offentligt styrda, samtidigt som den konsu-
mentmakt och konsumentratt som galler for exempelvis Klader, livsmedel
eller semesterresor dock inte galler for sjukvard, utbildning, barnomsorg eller
aldreboende. Konsumenterna &r i dessa avseenden helt utlamnade till politiska
eller administrativa beslut. Konsumentmakten och kvalitetskontrollen maste
darfor starkas pa dessa omraden. Som ett led i denna stravan bor tillamp-
ningsomradet for konsumenttjanstlagen och konsumentkoplagen utvidgas till
att aven omfatta offentligt finansierade och styrda verksamheter. P4 sa satt
ges konsumenterna en ratt att pa civilrattsliga grunder reklamera och ifraga-
satta &ven offentligt finansierade och styrda tjanster.

I avvaktan pd resultatet av de i propositionen aviserade studierna av effek-
terna for konsumenterna av att marknader 6ppnas for konkurrens véljer vi att
inte formellt yrka bifall till motion 2001/02:L9 yrkandena 6 och 7. Vi avser
dock att noga félja frdgan och aterkomma i ett annat sammanhang om sa
skulle visa sig erforderligt.



BILAGA
Forteckning 6ver behandlade forslag

Propositionen

| proposition 2000/01:135 foreslar regeringen (Justitiedepartementet) att riks-
dagen:

1. godkanner vad regeringen foreslar om mal for konsumentpolitiken (av-
snitt 4.1),

2. godkanner vad regeringen foreslar om att ge delmal fér konsumentpoli-
tiken (avsnitt 4.3.1),

3. godkanner vad regeringen foreslar om mal for Konsumentverket (av-
snitt 13).

Foljdmotioner

2001/02:L1 av Anita Johansson och Christina Axelsson (s) vari foreslas att
riksdagen fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om behovet av stdd till konsumentorganisationer.

2001/02:L2 av Christel Anderberg m.fl. (m) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om mal och inriktning av konsumentpolitiken.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfdrs om konsumentkunskap.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om strukturforandringar i konkurrensframjande syfte.

4. Riksdagen beslutar att ge regeringen i uppdrag att avyttra Konsument-
verkets forlags- och provtagningsverksamhet.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om starka och sjalvstandiga forskningsinstitutioner.

6. Riksdagen begadr att regeringen lagger fram forslag till &ndring av pro-
duktsékerhetslagen, sa att denna skall omfatta varor och tjanster som tillhan-
dahalls av den offentliga sektorn.

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om frivillig mérkning av varor.

8. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motitonen
anfors om utomrattslig tvistldsning.
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2001/02:L3 av Michael Hagberg (s) vari foreslas att riksdagen fattar foljande
beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om vikten av ett starkt konsumentperspektiv i livsmedelspolitiken.

2001/02:L4 av Viviann Gerdin m.fl. (c) vari foreslas att riksdagen fattar fol-
jande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att infora ett sjatte konsumentpolitiskt mal: Tillganglighet och
anvandbarhet for funktionshindrade konsumenter.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att ursprungsmarkning av livsmedel skall utvecklas.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att genmodifierade livsmedel skall mérkas.

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anférs om konsumentundervisning for elever frn grundskolan till gymnasie-
skolan.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att ge folkrorelserna och de ideella organisationerna 6kade mojlig-
heter att skapa inflytande i konsumentpolitiken.

6. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om markning av produktionsland pa alla klader och textilier.

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om miljémarkning av textilier.

2001/02:L5 av Caroline Hagstrém (kd) vari foreslas att riksdagen fattar fol-
jande beslut:

Riksdagen tillk&nnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om mérkning av kott.

2001/02:L6 av Kjell Eldensjé m.fl. (kd) vari foreslas att riksdagen fattar fol-
jande beslut:

1. Riksdagen beslutar om ett sjatte huvudmal for konsumentpolitiken, vil-
ket handlar om tillganglighet och anvéndbarhet for funktionshindrade konsu-
menter enligt vad som anfdrs i motionen.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att ge Konsumentverket i uppgift att beakta tillgangligheten och
anvandbarheten for funktionshindrade inom all sin verksamhet.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anférs om att standardiseringsarbetet skall ta hénsyn till anvandbarhet och
tillganglighet for funktionshindrade konsumenter vid utformningen av stan-
darder av sdvél produkter som tjanster.

2001/02:L7 av Kia Andreasson m.fl. (mp) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:
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1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om konsumentpolitiska mal.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om delmal for konsumentpolitiken 2001-2005.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anférs om konsumentundervisningen i skolan.

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om stod till uppsdkande verksamhet inom konsumentvagledning.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anférs om Sveriges agerande i det konsumentpolitiska arbetet inom Europe-
iska unionen.

6. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om mérkning av produkter.

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anférs om ansvar vid finansiell radgivning.

8. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om etiska fonder och miljéfonder.

9. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om Ovriga finansiella tjanster.

2001/02:L8 av Per Erik Granstrom m.fl. (s) vari foreslas att riksdagen fattar
féljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om kommunal konsumentradgivning.

2001/02:L9 av Lars Leijonborg m.fl. (fp) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

1. Riksdagen tillk&nnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om malen for konsumentpolitiken.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att kraftfullt verka for att befintliga och nya konsumentregler i EU
blir enkla och tydligt utformade.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om en starkare harmonisering av de konsumentréttsliga reglerna inom
EU.

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om krav pé korrekt information och system for kontroll av markningen
inom EU.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att syftet med den sérskilda utredaren, vars uppgift ar att se dver
prisinformationslagen, skall vara att ta bort klafingriga detaljregler.

6. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om starkt kvalitetskontroll och battre valméjligheter inom den offent-
liga tjansteverksamheten.

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfdrs om en utredning av konsumentkdplagen och konsumenttjanstlagen for
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att mojliggora att en utvidgning av lagarna sa langt mojligt aven skall omfatta
offentligt finansierade och offentligt styrda verksamheter.

8. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om en fordjupad diskussion mellan Konsumentverket och kronofog-
demyndigheten angaende aterbetalning av skulder fér Iangvarigt arbetslésa.

9. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om en dversyn av Konsumentverkets myndighetsorganisation.

Motioner vackta under den allmédnna motionstiden
2001/02

2001/02:L.230 av Marianne Andersson (c) vari foreslas att riksdagen fattar
féljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om infdrande av regelverk och ansvar for telefonforséljning av finansiella
produkter.

2001/02:L.243 av Ingegerd Saarinen och Ewa Larsson (mp) vari foreslas att
riksdagen fattar foljande beslut:

1. Riksdagen begar att regeringen lagger fram forslag till &ndringar for att
6ka konsumentinflytandet i den internationella produktstandardiseringen.

2. Riksdagen begar att regeringen lagger fram forslag till andringar for ett
Okat intresse och fler mojligheter fér konsumentrepresentanter i Sverige att
delta i produktstandardiseringen.

3. Riksdagen begér att regeringen lagger fram forslag till &ndringar for att
forma de nationella och internationella standardiseringsorganen att ta hansyn
till obalansen mellan olika parter i standardiseringen av varor och produkter.

4. Riksdagen begér att regeringen lagger fram forslag till &ndringar for att
uppmarksamma EG-kommissionen pé obalanserna i partssammanséattningen
av standardiseringskommittéer.

2001/02:L.246 av Ingegerd Saarinen m.fl. (mp) vari foreslas att riksdagen
fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om en statlig databas for konsumentinformation om marknaderna for el,
forsakringar, telefoni, banklan och pensionssparande.

2001/02:L.251 av Elisebeht Markstrom (s) vari foreslas att riksdagen fattar
féljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om aktivt offentliggdrande av tillsynsmyndigheternas resultat.

2001/02:L.252 av Ingemar Vinerlov (kd) vari foreslds att riksdagen fattar
féljande beslut:
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1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om mérkning av djurtestade produkter.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anférs om harmonisering av reglerna inom EU.

2001/02:L.254 av Magnus Jacobsson (kd) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkannager fér regeringen som sin mening vad som i motionen
anfors om inférande av dubbel prismarkning i sdval svenska kronor som euro.

2001/02:L.265 av Gunnel Wallin och Rigmor Stenmark (c) vari foreslas att
riksdagen fattar foljande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfdrs om utbildning av larare i hem- och konsumentkunskap.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfdrs om att konsumentkunskap skall vara obligatoriskt i gymnasieskolan.

2001/02:L278 av Michael Hagberg (s) vari foreslas att riksdagen fattar fol-
jande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som i motionen
anfors om att uppvardera rattvisemarkningen av produkter.

2001/02:L.295 av Lishet Calner och Marta Johansson (s) vari foreslas att
riksdagen fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om en vél fungerande kommunal konsumentverksamhet.

2001/02:L.298 av Margit Gennser (m) vari foresls att riksdagen fattar fol-
jande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om behovet av sanering av viss marknadsfoéring av finansiella tjénster,
helst genom en sjélvfinansiering inom branschen men om den drdjer genom
en lagstiftning for att skydda konsumenternas intressen.

2001/02:1.312 av Tasso Stafilidis m.fl. (v) vari foreslés att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillk&nnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om 6kat skydd fér konsumenter vid obehdriga uttag fran bankkonton.

2001/02:L317 av Lena Sandlin-Hedman och Lars Lilja (s) vari foreslas att
riksdagen fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om behovet av forstarkt konsumentskydd vid forsaljning av vissa bank-
tjanster.

2001/02:L.338 av Ulla-Britt Hagstrom (kd) vari foreslas att riksdagen fattar
féljande beslut:
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Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om etiska regler fér fonder och aktier.

2001/02:L.346 av Christina Axelsson m.fl. (s) vari foreslas att riksdagen fattar
féljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om réattvis handel och rattvisemarkt.

2001/02:L.351 av Lilian Virgin m.fl. (s) vari foreslas att riksdagen fattar fol-
jande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om risken for skuldfallor.

2001/02:L.360 av Mats Odell (kd) vari foreslas att riksdagen fattar féljande
beslut:

Riksdagen begar att regeringen lagger fram forslag till &ndrad lagstiftning
om forsaljning av finansiella tjanster via telefon i enlighet med vad som an-
fors i motionen.

2001/02:L366 av Barbro Feltzing m.fl. (mp) vari foreslas att riksdagen fattar
féljande beslut:

Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening att forslag om jam-
stalldhetsmarkning av foretag och reklam ingdr i kommande proposition pa
omradet.

Motioner vackta under den allmédnna motionstiden
2000/01

2000/01:L704 av Ingegerd Saarinen m.fl. (mp) vari foreslds att riksdagen
fattar féljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som i motionen
anfors om en statlig databas for konsumentinformation om marknaden for el,
forsakringar, telefoni, banklan, pensionssparande m.m.

2000/01:L705 av Stig Rindborg m.fl. (m) vari foreslas att riksdagen fattar
féljande beslut:

1. Riksdagen begar att regeringen lagger fram forslag om begransningar av
Konsumentverkets verksamhet i enlighet med vad som anférs i motionen.

2. Riksdagen begar att regeringen lagger fram forslag om hur framvaxten
av frivilliga och oberoende konsumentorganisationer kan stimuleras i enlighet
med vad som anfors i motionen.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anférs om behovet av undervisning i konsumentfragor.
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2000/01:L706 av Stig Rindborg m.fl. (m) vari foreslas att riksdagen fattar
féljande beslut:

Riksdagen begér att regeringen lagger fram forslag till &ndring av produkt-
sékerhetslagen i enlighet med vad som anfors i motionen.

2000/01:L707 av Carin Lundberg och Rinaldo Karlsson (s) vari foreslas att
riksdagen fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om att konsumentverksamhet gors till en obligatorisk kommunal uppgift
genom sarskild lag.

2000/01:L715 av Ulla Wester (s) vari foreslas att riksdagen fattar foljande
beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om behovet av att marknadsfdra konsumentpolitiken och klargdra dess
betydelse for hela konsumentgruppen i syfte att padriva tillkomsten av en
stark konsumentrdrelse.

2000/01:L721 av Christina Axelsson m.fl. (s) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om nytt mal i konsumentpolitiken.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om behovet av en fullgod konsumentinformation till alla konsumenter
sdval fran statliga och kommunala institutioner som fran producenter och
ideella organisationer.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om mojligheter for ideella konsumentorganisationer att verka.

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om den nya marknaden inom konsumentpolitiken.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om rattvis handel.

Elanders Gotab, Stockholm 2001
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