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Sammanfattning

I betinkandet behandlar utskottet dels proposition 1987/88:100 bilaga 9
(finansdepartementet) i vad avser anslag till marknddsdomstolen konsu-
mentverket och allminna rekldmduonsndmnden dels 22 motioner som
viickts under den allméinna motionstiden och som tar upp olika konsument-
politiska fragor. :

Under beredningen av drendet har inf6r utskottet framforls synpunkter
dels fran foretradare for konsumentverket, barnmiljoradet. och leksaks-
branschen angdende motionerna om valds- och krigsleksaker, dels fran
foretradare for Finansbolagens forening betriffande. motionerna om kon-
tokortskrediter. Till utskottet har inkommit skrivelser frin barnmiljéradet,
Scientologikyrkan och Sveriges Kdpmannaf6rbund.

Utskottet tillstyrker bifall till proposltlonen i lorevardnde delar och av-
styrker bifall till samtliga motioner.

Till betinkandet har fogats tio reservationer och fyra sirskilda yttranden.

Propositionen

I proposition 1987/88:100 bilaga 9 (finansdepartementet) foreslar regering-
en under punkterna C1, C4 och C5 att riksdagen
(Cytill Marknadsdomstolen for budgetaret 1988/89 anvisar ett férslags-
anslag av 2 818 000 kr.,
(C4)till Konsumentverket for budgetéret 1988/89 anvisar ett forslagsan-
“slag av 55 654 000 kr., - -

(C5) 1. godkdnner vad som i propositionen dnforts om allminna rekla- -

mationsndmndens organisation,
(CS) 2. till Allmdnna reklamationsndmnden for budgetaret 1988/89 anvi-
sar ett forslagsanslag av 9 477 000 kr.

Motionerna

1987/88:1.303 av Kjell Nordstrom m.f1. (s} vari yrkas att riksdagen som sin
mening ger regeringen till kinna vad i motionen anférts om kontokortsfo-
retagen och kronofogdemyndigheten.
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1987/88:L701 av Borje Stensson (fp) vari yrkas att riksdagen hos regeringen
begir att konsumentverket far i uppdrag att se ver marknadsforingen av
kontokort sa att integritetsfragor ges en skdrpt uppmairksamhet.

1987/88:L704 av Margareta Persson (s) vari yrkas att riksdagen som sin
mening ger regeringen till kiinna vad i motionen anforts om regler for bul-
lernivan pa hushallsapparater som inte gar i kontinuerlig drift.

1987/88:L705 av Borje Nilsson (s) vari yrkas att riksdagen som sin mening
ger regeringen till kiinna vad i motionen anférts om konsumenternas situa-
tion vid kop.

1987/88:L706 av Catarina Ronnung m.f1. (s) vari yrkas att riksdagen som
sin mening ger regeringen till kinna vad i motionen anférts om behovet av
en lag som forbjuder kdnsdiskriminerande reklam,

1987/88:L707 av Martin Olsson m.fl. (c) vari yrkas att riksdagen som sin
mening ger regeringen till kiinna vad i motionen anforts om gransdragning-
en mellan egenforetagare och konsument i den konsumentritisliga lagstift-
ningen.

1987/88:L708 av Marianne Karlsson (c) vari yrkas

1. att riksdagen hos regeringen begér en utredning om atgérder mot utbu-
det av oscridsa s.k. personlighetskurser och med ‘det sammanhidngande
verksamhet,

2. att riksdagen hos regeringen begir att. konsumentverket far ekonomis-
ka resurser att folja verksamheten under utredningstiden enligt tidigare
riksdagsbeslut. .

1987/88:L709 av Ulla Pettersson m.fl. (s) vari yrkas att riksdagen som sin
mening ger regeringen till kinna vad i motionen anforts om lagstiftning
mot extrapris.

1987/88:L710 av Margareta Persson m.fl. (s) vari yrkas att riksdagen som
sin mening ger regeringen till kinna vad i motionen anforts om behovet av
en lagstiftning rérande valdsforhirligande data- och TV-spel.

1987/88:L711 av Margareta Persson m.fl. (s) vari yrkas .

1. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kinna vad i motionen
anforts om behovet av lagstiftning om forbud mot forsiljning av krigs- och
valdsleksaker, .

2. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kinna vad i motionen
anfdrts om behovet av dndring av lagstiftningen s& att det inte skall vara
tillatet att gora reklam for krigs- och valdsleksaker.

1987/88:L712 av Birthe Sorestedt och Bengt Silfverstrand (s) vari yrkas att
riksdagen som sin mening ger regeringen till kinna vad i motionen anforts
om &tgérder fOr att forhindra att konsumenterna far betala oskiliga rantor.

1987/88:L713 av Roland Sundgren m.fl. (s) vari yrkas att riksdagen som sin
mening ger regeringen till kinna vad i motionen anférts om dndringar i
konsuméntkreditlagen, sd att regler for minimibetalningar inférs och samti-
digt mojlighet skapas for tydligare kreditinformation.
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1987/88:L715 av Marianne Andersson m.fl. (¢) vari yrkas att riksdagen hos
regeringen begir dverviganden och eventuclla torslag i syfte att motverka
marknadsf6ring, import, tillverkning och f6rsiljning av valds- och krigs-
leksaker.

1987/88:L717 av Ulla Orring och Charlotte Branting (fp) vari yrkas att
riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen anférts
om regler for mirkning av kosmetika och hygienartiklar.

1987/88:L718 av Ove Karlsson m.fl. (s) vari yrkas att riksdagen som sin
mening ger regeringen till kiinna vad i motionen anférts om férbud mot
import och forsiljning av krigsleksaker.

1987/88:L719 av Margareta Morck och Margareta Andrén (fp) vari yrkas
att riksdagen hos regeringen begiir en utredning om valds- och krigsleksa-
ker.

1.987/88'L7"l av Lars Werner m.fl. (vpk) vari yrkas att rikqddgch hos rege-
ringen begiir forslag till iindring eller tilliigg i marl\nddslormgsldgen sd att
konsdiskriminerande reklam érbjuds.

1987/’88:L722 av Borje Stensson och Margareta Andrén (fp) vari yrkas att
riksdagen hos regeringen begér att dtgirder vidtas som leder till att konsu-
mentverkets bestimmelser om barnsidkra forpacknmgar ocksa kommer att
gilla mdskmdlskmedel

1987/88:L726 av.Inga Lantz m.fl. (vpk) vari — med hédnvisning till vad som
anfdrs i motion 1987/88:K430 — yrkas att riksdagen hos regeringen begiir
lagforslag som férbjuder férsiljning och marknadsféring av krlgsleksaker
och leksaker som byggér pd vald.

[987/88:L727 av Ulla Orring m.fl. (fp) vari yrkas

1. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kiinna vad i motionen
anlorts om bruket av extrapriser,

. att riksdagen som sin mening ger regeringen till I\annd vad i motlonen
unforts om datorstddd konsumentupplysning,

3. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kannd vad i motionen
anforts om varudeklarationer,

4. att riksdagen som sin mening ger rege'ringen till kinna vad i motionen
anforts om medel frdn utbildningsdepartementets kommittéanslag till kon-
sumentverkets studie om konsdiskriminerande reklam,

5. att riksdagen till. Konsumentverket for budgetaret 1988/89 anslar
55994 000 kr., oo

6. att riksdagen till A//mdnna reklamationsnimnden for budgetaret 1988/
89 anslar 9 777 000 kr., dvs. ytterligare 300 000 kr. utdver regeringens for-
slag.

1987/88:1.728 av Karl Erik Olsson m.{l. (c) vari — med hénvisning till vad
‘som anfors i motion 1987/88:J0528 — yrkas att riksdagen som sin mening
ger regeringen lill kinna vad i motionen anfdrts om konsumentverkets an-
svar och insatser dvqeende information om livsmedlens anvindningsomra-
de m.m.

1*  Riksdagen 1987-88. 8 saml. Nr 31
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1987/88:L729 av Gudrun Norberg m.fl. (fp) vari — med hénvisning till vad
som anfors i motion 1987/88:N333 — yrkas att riksdagen som sin mening
ger regeringen till kdnna vad i motionen anférts om enprissystem.

Utskottet

Inledning

Utskottet behandlari betdnkandet frigan om anslag for budgetéret 1988/89
till marknadsdomstolen, konsumentverket och allmidnna reklamations-
ndmnden jimte en motion (L727 yrkandena 5 och 6) med anknytning till de
tva sistndmnda myndigheternas anslag och organisation. Vidare behandlas
ett antal motioner som berdr foljande &mnen, nimligen kontokortsskulder
(L303. L701, L712 och L713), ranteberdkning vid konsumentkdp (L705),
grinsdragningen mellan egenf6retagare och konsument (L707). konsdi-
skriminerande reklam (L706, L721 och L727 yrkande 4), utbudet av s.k.
personlighetskurser (L708), valds- och krigsleksaker (L710. L711, L715,
L718.L719 och L726), barnsdkra forpackningar (L722), bullernivin pa hus-
hdllsapparater (L704), extrapriser (L709, L727 yrkande | och L729), stan-
dardiserad varuinformation och datakommunikation inom konsumentin-
formationen (L727 yrkandena 2 och 3), varudeklarationer pad kosmetika
och hygienartiklar samt pé livsmedel (L717 och L728).

Som en allmin bakgrund till férslagen i propositionen och motionerna
kan ndmnas att riksdagen viren 1986 godkinde mél och riktlinjer for kon-
sumentpolitiken (prop. 1985/86:121, LU 34, rskr. 292). Riksdagsbeslutet in-
nebir att milet for konsumentpolitiken skall vara att stédja hushéllen i
deras strivan att effektivt utnyttja sina resurser samt att stirka konsumen-
ternas stillning pad marknaden. Konsumentpolitiken skall sdlunda bli tydli-
gare inriktad pa hushallsekonomiska fradgor och d& sérskilt pd hushallens
baskonsumtion. Tre sirskilt viktiga utvecklingslinjer utpekas i riksdagsbes-
lutet. For det (Orsta skall den lokala verksamheten ges hog prioritet. Ut-
byggnaden, som skall ske genom kommunernas frivilliga dtaganden, bor ha
som mél att konsumentpolitisk verksamhet inrittas i alla kommuner. Vida-
re bor de lokala konsumentmyndigheternas arbetsuppgifter och myndighé-
ternas samarbete med andra intressenter ges storre omfattning. Bl.a. skall
reklamationshanteringen decentraliseras ytterligare. Fér det andra skall
sdrskilt utsatta grupper stdodjas. For det tredje forordas att fler grupper i
samhillet engageras i konsumentpolitiken. Konsumenternas mojligheter
att paverka produktion och distribution av varor och tjinster kan pa det
sdttet forstarkas. Ett 6kat engagemang fran organisationer efterstrivas. Vi-
dare skall foretagen ha ett storre ansvar for att forbéttra konsumenternas
forhallanden.

For att uppnd mélet med konsumentpolitiken skall sirskilda insatser
gbras nar det giller att utveckla konsumenternas kunskaper genom utbild-
ning, konsumentinformation och information fran foretagen m.m. Forsk-
ning och andra undersdkningar om konsumenternas forhdllanden skall f&
hog prioritet. Riksdagsbeslutet innebar att konsumentverket tilldelas medel



for vissa atgirder ndr det géller livsstilsreklam och kdnsdiskriminerande
reklam.

Ndgra organisationsfragor togs upp i riksdagsbeslutet. For att alilménna
reklamationsnimndens verksamhet 16pande skall kunna virderas i ett kon-
sumentpolitiskt perspektiv besl6ts att ett rdd med foretridare f6r konsu-
menter, ndringsliv och kommuner knyts till nimnden. En omorganisation
av konsumentverket beslots ocksa.

Anslags- och organisationsfragor

Marknadsdomstolen  handlagger drenden enligt konkurrenslagen
(1982:729), marknadsforingslagen (1975:1418), konsumentkreditlagen
(1977:981), lagen (1978:763) med vissa bestimmelser om marknadsféring
av alkoholdrycker och lagen (1978:764) med vissa bestimmelser om mark-
nadsforing av tobaksvaror, konsumentforsidkringsiagen (1980:38), lagen
(1971:112) om avtalsvillkor i konsumentférhillanden samt lagen (1984:292)
om avtalsvillkor mellan néringsidkare.

Konsumentverket ir central forvaltningsmyndighet for konsumentfragor
med uppgift att stddja hushallen i deras stravan att effektivt utnyttja sina
resurser samt att stirka konsumenternas stillning pd marknaden. I anslut-
ning till detta fullgérs de uppgifter som ankommer pd konsumentombuds-
mannen enligt marknadsforingslagen och lagen om avtalsvillkor i konsu-
mentférhéllanden. Verket fullgor vidare uppgifter enligt konsumentkredit-
lagen, lagen (1971:1081) om bestimning av volym och vikt och férordning-
en (1985:619) om statligt stod till glesbygd.

Konsumentverket omorganiserades den 1 juli 1986 som en f6ljd av riks-
dagens ovan redovisade beslut. Fr.o.m. budgetaret 1986/87 har programin-
delningen avskaffats, och verket erhdller medel genom ett forvaltningskost-
nadsanslag (férslagsanstag). '

Allmdnna reklamationsndmnden har till uppgift att prova tvister mellan
konsumenter och niringsidkare rérande varor, tjanster och andra nyttighe-
ter samt att ge rekommendationer om hur tvister bor 16sas. Namnden skall
dessutom pé begdran av domstol avge yttrande vid sddana tvister som forts
till domstol. Vidare skall nimnden stédja kommunernas reklamationshan-
tering och dirvid bl.a. informera om ndmndens praxis och ge rdd till konsu-

mentvigledare pd lokal niva. Ndmndens kansli 4r for ndrvarande uppdelat

p4 tva enheter. Till nimnden har knutits ett rid med uppgift att bistd namn-
den i viktigare frdgor om verksamhetens omfattning och inriktning. Radet
skall bestd av foretrddare fér konsumenter, nidringsidkare och kommuner.

I budgetpropositionen foreslas savitt giller marknadsdomstolen att riks- -

dagen for budgetaret 1988/89 anvisar ett forslagsanslag av 2 818 000 kr.

Propositionen har i denna del inte féranlett ndgot motionsyrkande, och
utskottet tillstyrker forslaget.

I frdga om konsumentverket foreslas att riksdagen for budgetéret 1988/
89 anvisar ett forslagsanslag av 55 654 000 kr., vilket innebér en hdjning av
anslaget med 4 493 000 kr. '

For att forstiarka konsumentfragornas stallning i skolan krivs enligt fére-
dragande statsridet (prop. 1987/88:100 bil. 9 s. 33) ytterligare insatser for
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fortbildning av liirare. Han f6rutsitier att det hos spardelegationen avsiitts
700 000 kr. for konsumentverkets uppgifter pd detta omrade.

Betriffande allminna reklamationsnimnden foreslds att medel {or bud-
getaret 1988789 beriknas med en real minskni‘ng av utgifterna med | %
vilket innebir ett forslagsanslag av 9477 000 kr. [ propositionen begirs
vidare riksdagens godkinnande av en avveckling av enhetsuppdelningen
vid nimndens kansli.

Medelsberdkningen for allméinna reklamationsnimnden kritiseras i mo-
tion L727 (fp). Enligt motiondrerna har den minskning av anslaget som
skett under senare ar till allmidnna reklamationsnimnden inneburit avse-
virt (6rlingda handliggningstider och okade idrendebalanser. [ syfte att
dels forsoka paskynda drendebehandlingen inom ndmnden, dels tillmdtes-
gd nimndens 6nskemdl att utvidga verksamhetsomridet till att dven omfat-
ta s.k. snickeritvister fqresla_s i motionen (yrkande 6) att anslaget till allmén-
na reklamationsnimnden &kas med 300 000 kr. fr budgetaret 1988/89.

I motion L727 hiinvisas till att i motion 1987/88:Fi607 yrkas att spardele-
gationen avskaffas. For att sdkerstilla konsumentutbildningen vid ett bifall
till motion Fi607 i denna del yrkar motionérerna i motion L727 att konsu-
mentverket tillfors ytterligare 640 000 kr. for budgetaret 1988/89 (yrkande
5). Med 300 000 kr. av detta belopp vill motiondrerra finansiera den i mo-
tionen begirda 6kningen av anslaget till allminna reklamationsnimnden. 1
forhallande till regeringens forslag till konsumentverket yrkas siledes ett
med 340 000 kr. 6kat anslag, dvs. ett anslag av 55 994 000 kr.

Utskottet vill inledningsvis erinra om de stillningstaganden som riksda-
gen gjorde varen 1986 nir frdgan om en 6kad lokal reklamationshantering
samt anslaget till allmédnna reklamationsndmnden behandlades (LU 1985/
86:34). Utskottet fann dérvid i likhet med foredragande statsridet att en
Okad lokal reklamationshantering borde kunna leda till minskad belastning
pa allminna reklamationsndmnden, vilket rimligen ocksé bordc resultera i
ett i motsvarande grad minskat behov av resurser. [ samband med behand-
lingen viren 1987 av anslaget till allmiinna reklamationsndmnden framholl
utskottet i sitt av riksdagen godkinda betinkande (LU 1986/87:22) att fra-
gan om hur stor resursminskningen kunde bli var en beddmningsfraga och
beroende av hur snabbt den lokala reklamdtlonshantermgen byggdes ut.
Utskottet gjorde den beddmningen att den decentraliserade hanteringen av
reklamationsidrenden borde kunna fa betydligt storre genomslagskraft un-
der pé&féljande budgetar. Utskottet var darfor inte berett att med anledning
av en motion tillstyrka en begird hojning av anslaget till allmédnna reklama-
tionsndmnden {6r budgetdret 1987/88. '

Enligt utskottets mening saknas anlednmg att nu fringd den beddmning
riksdagen gjorde ar 1987. Av propositionen framgar sélunda att antalet till
reklamationsndmnden under budgetéret 1986/87 inkomna drenden mins-
kat med ca 3 % och att dven drendebalansen sjunkit. Utskottet tillstyrker
siledes propositionens férslag om medelsanvisning till allmidnna reklama-
tionsndmnden och avstyrker bifall till motion L727 yrkande 6.

Vad som anfors i propositionen om avskaffande av enhetsindelningen
vid reklamationsnimndens kansli godtas av utskottet. ‘
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I frdga om.anslaget till konsumentverket konstaterar utskottet att det har-

beriknats med utgdngspunkt i det huvudforslag som lades last genom riks-
dagens beslut varen 1986. For konsumentverket innebar beslutet att verkets
utgifter skall minskas med sammanlagt 5 % under en tredrsperiod. Av dessa

- togs | % under budgetaret 1987/88. For vardera budgetiren [988/89 och
1989/90 skall utgifterna sdtedes minskas med 2 %. Enligt utskottets mening
bor anslaget for nésta budgetdr berdknas med utgdngspunkt i 1986 ars be-
slut. Hirutdver bor verket som forordas i proposmoncn tillforas vissa extra
medel. !

Vad hérefter angér yrkandet i motion L727 om- okat anslag till konsu-
mentverket vill utskottet erinra om att finansutskottet (FiU 1987/88:16)
nyligen tillstyrkt regeringens forslag (prop. 1987/88:100 bil. 9 punkt F 7.
s. 111 f.) om medelsanvisning till sparfraimjande atgéirder och samtidigt av-
styrkt tvd motioner om spardelegationens avskaftande, diribland motion
Fi607 yrkande 5. Med hinsyn hirtill avstyrker Idgut%l\ottet motion L727
yrkande 5.

P4 grundval av utskottets ovan redovisade stillningstagande till den i -

motion L727 begiirda hdjningen av anslaget till allmdnna rcklamations-
nimnden avstyrker utskottet dven 6nskemdlet om finansiering hiirav ge-
nom omfdrdelning av anslaget till konsumentverket.

Utskottet tillstyrker med det anférda propositionens forslag savitt géller
anslaget till konsumentverket. ' :

Kontokortskrediter

I detta avsnitt behandlar utskottet fyra motioner, vari tas upp fragor avseen-
de kontokortskrediter och viss indring i konsumentkreditlagen (1977:981).
Konsumentkreditlagen giller kredit (betalningsanstind eller Idn) som ir
- avsedd huvudsakligen for enskilt bruk och som ldmnas eller erbjuds konsu-
ment av ndringsidkare i dennes yrkesmdsslga narmgsverksamhet Lagen dr
ocksa tillimplig pd kredit som ldmnas av ndgon annan én en narmgsldkare
om krediten férmedlas av niringsidkaren som ombud f6r kreditgivaren.
Bestiimmelserna i lagen ér av bade niringsrittslig och civilriittslig natur
och omfattar savil krediter som limnas utan direkt samband med kop av
varor, dvs. fristiende krediter, som kreditkdp. Med kreditkdp f6rstds enligt
lagen kop av vara d4 siljaren limnar koparen anstind med négon del av

betalningen. Kreditkop foreligger ocksa da betalningen helt eller delvis _

erliggs med belopp som koparen féar lana av sal_]aren eller av annan kredit-

givare pd grund av en 6verenskommelse mellan kreditgivaren och siljaren.

Som kreditk6p rdknas vidare vissa avtal om uthyrning m.m. Vid kreditkdp
skall enligt 8 § konsumentkreditlagen i princip minst 20 % av varans kon-
tantpris betalas kontant (kontantinsats). Av 9 § Sljer ait en néringsidkare
som underldter att ta ut kontantinsats kan meddelas ett vitesforbud av
marknadsdomstolen att fortsdtta hirmed. Enligt 30 § géller dock reglerna

om kontantinsats och ingripande av marknadsdomstolen inte sidana kre- -

ditkop for vilka regeringen meddelat foreskrifter med sto6d av lagen

{1986:1202) med bemyndigande att meddela fdreskrifter om betalningsvill- .

kor vid kreditkép.
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Konsumentkreditlagen innehdller vidare (5 §) bestimmelser om att en
niringsidkare vid annonsering, skyltning och liknande markhadsféring be-
triffande kredit i princip skall }imna information om den effektiva rintan
for krediten samt om kreditkostnaden och kontantpriset. Innan kreditavtal
ingds skall den néringsidkare som ldmnar etler formedlar krediten limna
konsumenten skriftlig information i de hinseenden som nyss sagts. Infor-
mationsskyldigheten sanktioneras genom regler i marknadsforingslagen.

I motion L713 (s) framhdlls att mdnga minniskor i dagens samhille pa
olika sitt lockas att ta dyra krediter i form av bl.a. avbetalningskop, konto-
kortskrediter och 1an fran mer eller mindre seridsa ldnefirmor. Motionirer-
na papekar att hushdllens nettouppléning frin enbart finansbolagen &kat
fran 3.6 miljarder kronor &r 1985 till ca 20 miljarder kronor &r 1987. Ofta
saknar konsumenterna mdjligheter att 6verblicka foljderna ay sin skuld-
sattning, vilket medfor att de Sverskattar sin betalningsférméga och rakari
stora ekonomiska svarigheter. En starkt bidragande orsak till problemen ir
de langa amorteringstiderna i kombination med hoga kreditkostnader. Mo-
tiondrerna erinrar om att kontokortskommittén i betinkandet (Ds Fi
1984:10) kartlade marknaden och lade fram f6rslag till att i konsumentkre-
ditlagen skulle inforas en bestimmelse om att amortering alltid skulle ske
med minst en tiondel av skulden under minst 10 av drets mé&nader. Ensddan
ordning skulle enligt motionirerna inte bara leda till en minskad skuldbér-
da for konsumenterna utan ocksd medf6ra att informationen om kredit-
kostnaden kunde forbéttras. Kreditkostnaden kunde ndmligen dd anges i
krontal vid marknadsforing och i samband med varje kdp: Motionirerna
begir att regler om amorteringsskyldighet infors i konsumentkreditlagen.

Aven motioniirerna i motion L712 (s) riktar in sig pa frigan om informa-
tion till konsumenterna om kreditkostnaderna. Enligt motiondrerna krivs
olika 4tgéirder for att konsumenterna inte skall beh6va betala oskiliga ran-
tor. Bl.a. kriivs entydiga regler hur den effektiva rintan skall beriknas och
en information som gor konsumenterna uppmérksamma péd den totala
kostnaden. Enligt motioniirerna méste bankinspektionen ocksa ta erforder-
liga maktmedel att stoppa oskiliga rinteuttag. | motionen begirs ett tillkin-
nagivande i enlighet hirmed.

1 motion L3023 (s) tas ocksd upp foljderna av den 6kade kreditgivningen
till allmédnheten. Enligt motionérerna har kronofogdemyndigheternas ar-
betssituation patagligt forvérrats till foljd av ett dkande antal drenden om
indrivning av kontokortsskulder. Denna 6kning har sin orsak i att konto-
kortsforetag och andra kreditgivare alltfor littvindigt lamnar krediter till
enskilda personer som senare visar sig sakna betalningsforméaga. Ett sitt att
adstadkomma en forbittring av férhdllandena anser motiondrerna vara att
inféra en minimigrans fér fordringsbelopp som kronofogdemyndigheterna
maste driva in eller att helt undanta kontokortsskulder frin myndigheter-
nas verksamhetsomrade.

1 likhet med motionirerna anser utskottet att de senaste arens utveckling
pa konsumentkreditomradet inger stark oro. Karaktéristiskt for utveckling-
en ir bl.a. att allt fler konsumenter genom att sitta sig i skuld — ibland till
ett flertal kreditgivare — hamnar i en ekonomisk situation dér de inte ens
inom en 6verskadlig framtid kan fullgdra alla sina forpliktelser och ddrmed
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rakar i en allvarlig ekonomisk kris. Rddande férhallanden pd konsument-
kreditomrddet har flera, delvis samverkande orsaker. Slunda kan utveck-
lingen till en del forklaras med att manga konsumenter saknar mojlighet att
overblicka de ekonomiska konsekvenserna av skuldsittningen, exempelvis
vilken inverkan kreditkostnaderna har for deras totala ekonomiska situa-
tion. En annan orsak dr sjdlvfallet att det blivit ldttare f6r privatpersoner att
fa 1an av olika kreditgivare. Vid sidan av den utlaningsverksamhet som
banker och finansbolag bedriver har det vuxit fram en kreditmarknad déar
ett stort antal andra finansieringsforetag som inte stir under bankinspektio-
nens tillsyn ldmnar 14n till konsumenterna.

For att man skall komma till ritta med nuvarande torhdllanden krivs
enligt utskottets mening flera olika &tgirder. Frin statsmakternas sida har
ocksé problemen uppmirksammats och ett flertal initiativ har tagits i syfte
att 16sa dem. Visserligen har nagot krav pa amorteringstid inte inforts i
konsumentkreditlagen men kontokortskommitténs betiinkande ledde till
att regeringen ar 1985 gav konsumentverket i uppdrag att forbittra konsu-
mentskyddet pd kreditomradet. Uppdraget resulterade i att sirskilda dver-
enskommelser triffades under varen 1986 mellan foretriddare for kontokre-
ditforetagens och handeins branschorganisationer och konsumentverket
om en forbittrad budget- och kreditrddgivning gentemot konsumenterna.
Bl.a. skall konsumentverket pd grundval av uppgifter fran kreditféretagen
ge marknadsoversikter over forekommande krediter. Uppgdrelse med
branschen triffades dven i fraga om etiska regler vid marknadsforing av
krediter och kreditgivning. Enligt dessa skall fortlopande krediter normalt
amorteras med 10-20 % vid varje betalningstillfille.

Redan ar 1985 skirptes de av konsumentverket utfirdade riktlinjerna
som giller information vid marknadstoring av kredit i syfte att 4stadkom-
ma en forbittrad och mer enhetlig information. De nya riktlinjerna

(KOVFS 1985:7), som giller fran den | april 1986, innebir utdkade krav pa -

information fran fOretagen om effektiv rinta, kreditkostnad och kredittid.
Det foreskrivs bl.a. en utformning av information om den effektiva rintan
som gor det ldttare for konsumenterna att jimfora kreditformerna och vilja
den mest fordelaktiga krediten. Vidare giller att kreditkostnaden skall
anges i kronor for det fall reklam gors for kredit som giller viss vara eller
tjéinst eller annan nyttighet.

Nér det vidare giller bankinspektionens verksamhet vill utskottet peka
pa attinspektionen infor budgetéiret 1988/89 tilldelas siirskilda resurser for
tillsynen av kreditinstitutens marknads{oring, kreditvillkor m.m. En del av
medlen skall avsittas for att inspektionen i samarbete med konsumentver-
ket skall utfora vissa bevakningsuppgifter. [ syfte att forbéttra konsument-
informationen inom bankvisendet har pd uppdrag av regeringen konsu-
mentverket i samrdd med bankinspektionen hallit 6éverliggningar med
bankerna. Overldggningarna har resulterat i att enighet numera natts om
bl.a. en gemensam berdkningsgrund for effektiv riinta. Detta gor det littare
for konsumenterna att jimf6ra krediterbjudanden frin banker och andra
finansieringsinstitut. Bankerna har ocksa 4tagit sig att tillimpa vissa etiska
regler vid marknadsforing av krediter.
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I sammanhanget vill utskottet ocksd peka pd att, enligt vad utskottet
inhdmtat, justitiedepartementet hallit en hearing angiende erfarenheterna
fran tillimpningen av konsumentkreditlagen och att man inom departe-
mentet pd grundval av vad som darvid framkom 6verviiger en dversyn av
denna lag.

Det bor vidare framhéllas att regeringen mot bakgrund av en rad pro-.

blem av framfor allt konsumentpolitisk art nir det giller vissa finansie-
ringsforetag i en nyligen framlagd proposition (prop. 1987/88:149) foreslar

att auktorisation skall krivas for bl.a. alla foretag som bedriver finansie- -

ringsverksamhet riktad mot konsumenter eller som dgs av bank. Med fi-
nansieringsverksamhet riktad mot konsument: skall enligt propositionen
avses inte bara sddan kreditgivning som omfattas av konsumentkreditlagen
utan ocksa stillande av garanti for kredit och férmedling av kredit. Rena
handelskrediter undantas dock. For auktorisation skall kriivas att vissa for-
mella och kvalitativa krav uppfylls. Férslaget innebdr vidare att féretagen
skall std under bankinspektionens tillsyn och kontroll och att mspektlonen
skall kunna aterkalla en auktorisation. . o

Statsmakternas insatser har emellertid inte bara inriktats pé forebvggdn-
de atgirder. Ocksa situationen for de konsumenter som rékat i ekonomisk
kris har dgnats uppmirksamhet. 1 1985 ars regeringsuppdrag till konsu-
mentverket ingick siledes ocksd att soka dstadkomma ett samordnat och
aktivt bistand till konsumenter med betalningsproblem. Férhandlingar r6-
rande denna fréga ledde till att Finansbolagens forening tog initiativ till

bildandet av en kontonimnd. Kontonimnden, som inledde sin verksamhet’

den 1 februari 1987, ér en organisation som har tillskapats i syfte att hjilpa

betalningssvaga konsumenter att nedbringa sina lineskulder, i f6rsta hand -

krediter pa kontokort, genom av- eller nedskrivning av skulderna. Uppg6-
relserna tar sig formen av underhandsackord. Kontonamndens verksamhet
bedrivs tills vidare pa forsék under en period av |8 manader, riknat frin
den 1 februari 1987. Under forsdksperioden behandlas drenden fran fyra
socialdistrikt i Stockholm samt fran Trollhiittan.

Hosten 1987 tog riksdagen med anledning av motioner upp den mera
overgripande frdgan om sanering av privatpersoners skuldforhdllanden. 1
sitt av riksdagen godkinda betdnkande (LU 1987/88:12) konstaterade ut-
skottet att det ligger i sakens natur att en person som ddragit sig sa stora
skulder att han rimligen inte kan betala dem ar féga motiverad att genom

eget arbete skaffa sig inkomster och att han allmint sett befinner sig i-en .

svar social situation. Av hinsyn till bide gialdenidren och hans famil) ansag
utskottet att det finns skiil for att han i dmmande fall borde kunna.f4 till
stdnd en sanering av skuldférhéllandena. Enligt utskottets mening var tiden
mogen for att spdrsmélet om inforandet i Sverige av en mojlighet till skuld-
sanering blev foremal for en samlad beddmning. Vad utskottet anfort gavs
regeringen till kdnna. :

Enligt vad utskottet har inhdmtat har inom justitiedepartementet arbetet
med riktlinjer for en utredning om bl.a. gildsanering pabdrjats.

Effekterna av de atgidrder som sdlunda redan initierats pa konsumentkre-
ditomradet bor enligt utskottets mening avvaktas innan andra losningar tas
upp till provning. Utskottet vill diven understryka att regeringen har riksda-
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gens bemyndigande att ingripa mot kreditgivningen till konsumenter nir
det dr pakallat av kreditpolitiska skil och bl.a. féreskriva viss amortcrings-
tid. Enligt vad utskottet erfarit kommer regeringen att i den kommande
kompletteringspropositionen ta upp frigan om utnyttjande av bemyndi-
gandet for dtstramning av kreditmarknaden. Utskottet anser siledes att
motionerna L303, L712 och L713 inte pakallar nagon atgiird fran riksda-
'gcns sida. Betriffande dnskemadlct i den forstnimnda motionen vill utskot-
tet tilldgga att utskottet i andra sammanhang (se bl.a. LU 1980/81:23 och
LU 1987/88:12) tagit avstand fran tanken att kronofogdemyndigheterna
generellt skulle prioritera en typ av utsékningsmal pd bekostnad av en an-
nan liksom att den exckutiva verksamheten skulle begriansas till fordringar
Overstigande ett visst belopp. Utskottet har didremot (se LU 1986/87:21)
stillt sig bakom att man genom olika forebyggande atgirder forséker be-
grinsa mdltillstromningen till kronofogdemyndigheterna. Utskottet har
dirvid ansett det angeliget att myndigheterna kan verka f6r ekonomisk
rehabilitering av giilldendrer.

Utskottet avstyrker med det anforda bifall till motionerna L303, L712 och
L713.

[ motion L701 (fp) tas upp fragan vad den viintade kontokortsékningen
och denisamband dirmed 6kade kontrollen kommer att innebéra for med-
borgarna nir det giller den personliga integriteten. Motionédren ndmner
sirskilt det kontrollsystem som ir under uppbyggnad och som medger att
varje siljstille kan kontrollera kontoinnehavarens réttighet att disponcra
kontot. Motioniren anser att det klarare 4n nu bor framga av kontokortsan-
sdkan hur kontrollen av saldo m.m. kommer att ske och yrkar att konsu-
mentverket fari uppdrag att se ver marknadstéringen av kontokort och att
integritetsfragor darvid ges skiarpt uppmirksamhet.

Utskottet vill for sin del framhalla att den 6kade handeln pa kontokort
16r med sig att hogre krav dn forr maste stallas pa en effektiv kontroll av att
kontokort inte missbrukas. Det ligger i konsumenternas intresse att en sé-
dan kontroll sker. Bl.a. dr det angeldget att innehavare av kontokort som
redan dr hirt ekonomiskt anstringda inte forvirrar sin situation genom att
trots att krediten utnyttjats fullt ut fortsdtta att anviéinda kontokortet for

"ink6p. Samtidigt dr det emellertid viktigt att kontrollen inte sker pa ett
sadant sitt att den enskildes personliga integritet trdds for nir. Enligt vad
utskottet inhdmtat {6ljer man utvecklingen inom savil justitiedepartemen-
tet som finansdepartementet. Frigan behandlades ocksd vid ett méte mel-
lan de nordiska konsumentministrarna i mars i ar. Frdn svensk sida har
konsumentverket tagit initiativ till ett av Nordiska ministerrddet finansierat
nordiskt projekt angdende integritetsskydd vid elektronisk betalningsfor-
medling. Nagot sirskilt uttalande i saken fran riksdagens sida idr darfor inte
erforderligt, och utskottet avstyrker bifall till motion L701.

Réanteberdkning vid konsumentkdp

I motion L705 (s) framhalls att konsumenternas situation vid kop patagligt
har forsimrats sedan handeln infort krav pd snabbare betalning, som t.ex.
betalning inom 14 dagar i stillet for som tidigare inom 30 dagar och drdjs-
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mélsrinta debiteras fran f6rfallodagen. Enligt motiondren har flertalet
konsumenter i dag ndgon form av manadslén och betalar mvcket ofta sina
rikningar via ndgot finansieringsinstitut. For konsumenterna torde det dir-
for vara naturligt att betala rikningarna i samband med l6neutbetalningen,
menar motiondren, som med anledning dirav yrkar ett tillkinnagivande
om en lagstadgad riitt att fa betala inom 30 dagar.

Utskottet vill understryka att enligt allménna civilrdttstiga regler ford-
ringar skall betalas vid anfordran savida inte en bestimd forfallodag avta-
lats. Av avtalsrittsliga bestimmelser foljer vidare att en gildendr inte dr
skyldig att betala rdnta i vidare mén 4n som f6ljer av ett traffat avtal eller i
vissa fall av handelsbruk eller sedvinja eller som annars kan utgd enligt lag.
I rintclagen (1975:635) regleras borgeniirens ritt till drojsmalsrdnta. T fraga
om fordringar som skall betalas pd eniforvig bestimd forfallodag giller att
dréjsmalsrinta utgar frin forfallodagen. Ar forfallodagen inte bestimd
borjar drojsmalsrdnta inte utgd forrdn 30 dagar girt fran det borgeniiren
sdnt rikning till gidldendren eller pd annat sétt framstéllt krav pa betalning.

Som framgar av det anforda synes motionen bygga pd en missuppfatt-
ning om innebdrden av gillande ratt. Om parterna inte avtalat om forfallo-
dag och rinteberdkning, har gildeniren alltid en frist pd cn médnad innan
drojsmalsrinta borjar utgl. Att det indd forekommer att konsumenter ut-
satts for ratsligt ogrundade krav pd dréjsmalsriinta och ocksa betalar riin-
tan far i forsta hand ses som ett informationsproblem. Konsumentverket
och andra organ pi konsumentskyddsomradet har hiirvidlag ett ansvar f6r
att den enskilde konsumenten blir medveten om vad som giller i friga om
betalningsskyldigheten.

P4 anforda skl avstyrker utskottet bifall till motion L705.

Grinsdragningen mellan egenforetagare och konsument

Motion L707 (¢) tar upp frigan om vilka som bor betraktas som konsumen-
ter vid tillimpning av konsumentskyddslagstiftningen. Motionédrerna lim-
nar flera exempel pd grinsdragningsproblem som lagstiftningen kan med-
fora vid avgdrandet av om en person dr konsument eller egenfdretagare.
Vidare framhalls att vid affirstransaktioner med stérre foretag dtminstone
egenféretagarna ofta dr i behov av samma skydd som konsumenterna.
Egenforetagare bor enligt motiondrerna jamstillas med konsument i de fall
egenfdretagarens stillning i ett avtals- eller affirsforhallande i huvudsak
motsvarar konsumentens. [ sammanhanget bor enligt motiondrerna éver-
vidgas huruvida denna utvidgning av skyddande regler skall begrinsas till
egenforetagare som driver verksamheten i eller i anslutning till hemmet.
Som motionirerna sjilva papekar behandlade utskottet i samband med
proposition 1986/87:88 om dndring i hemforsiljningslagen (1981:1361) en
motion vari togs upp frigan om vilka som bor betraktas som konsumenter
vid tillimpning av hemforsiljningslagen. 1 sitt av riksdagen godkinda be-
tinkande (LU 1986/87:29) erinrade utskottet om att hemforsialjningslagen
enbart géller forsdljning till konsumenter och att med konsument avses en
sirskild person i egenskap av privatperson. Lagen giller, fortsatte utskottet,
inte varje {orsdljning till konsumenter utan det krivs dessutom att det som
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térvarvas skall vara avsett huvudsakligen for enskilt bruk. Sistnimnda krav
innebir, menade utskottet, att det som regel inte uppkommer nagra svarig-
heter att avgdra om lagen ir tillimplig eller inte. Vidare framhdéll uiskottet
att motsvarande konsumentbegrepp 4terfinns i flertalet lagar pAd konsu-
mentskyddsomrédet, sdsom exempelvis konsumentkreditlagen (1977:981)
och marknadsféringslagen (1975:1418). Utskottet framholl ocksd att syftet
med konsumentriitten ir att sdrskilt reglera rittsforhdllanden mellan né-
ringsidkare och den enskilda méinniskan som konsument. For rattsforhal-
landen mellan juridiska personer eller mellan rérelseidkare géller andra
regelsystem, slutade utskottet.

Enligt utskottet saknas anledning till ndgon annan beddmning nir det
som nu giller det mera allmédnna spérsmalet om avgrinsningen av tillimp-
ningsomradet (6r den konsumentrittsliga lagstiftningen. Det behov av siir-
skilt skydd som kan finnas for den svagare parten i ett affarsforhallande
mellan niringsidkare far tillgodoses genom andra regler dn de rent konsu-
mentrittsliga. Utskottet vill peka pa att s& ocksa har skett bl.a. i friga om
vissa kreditkop genom inférandet av lagen (1978:599) om avbetalningskop
mellan niringsidkare m.fl. Utskottet avstyrker med det anférda bifall till
motion L707.

Konsdiskriminerande reklam

I propositionen (s. 32) anférs att konsumentverket bor tillféras 100 000 kr.
frin de medel som berdknats for forsknings- och utredningsarbete under
tionde huvudtitelns kommittéanslag for arbetet med konsdiskriminerande
reklam.

I motion L706 (s) framhalls att reklammarknadens vilja till sjdlvsanering
ar obefintlig eller i varje fall mycket svag. Enligt motionérerna foreligger
dirfor behov av lagstiftning om torbud mot kénsdiskriminerande reklam,
vilket bor ges regeringen till kinna. Motiondrerna i motion L721 (vpk)
begir férslag till indring eller tilldgg i marknadsféringsiagen s att konsdis-
kriminerande reklam (6rbjuds. Enligt motiondrerna forekommer kénsdis-
kriminerande reklam allt oftare vilket motverkar strivandena mot jim-
stilldhet mellan k6nen. I motion L727 (yrkande 4) framhalls att alla former
av konsdiskriminering bor bekdmpas genom bl.a. opinionsbildning. Mo-
tiondrerna anser att mycket redan har dstadkommits genom péaverkan,
sjdlvsanering och frivilliga dverenskommelser inom reklambranschen och
att denna linje bor fortsitta. Motionédrerna avvisar forbudslagstiftning. De
yrkar att konsumentverkets projekt om kdnsdiskriminerande reklam skall
avvecklas och att nagra ytterligare medel (6r projektet inte bor stillas till
verkets forfogande.

Som utskottet framhallit da fragan om forbud mot kdnsdiskriminerande
reklam tidigare varit aktuell (se senast LU 1986/87:22) bor sddana avarter
inom reklamen som tar sig uttryck i framstillningar av kdnsdiskrimineran-
de natur och som kan upplevas som krdnkande inte fa forekomma. Det
finns ocksa ett klart avstindstagande fran denna form av reklam hos en
bred allménhet, och dven niringslivet har sedan mer én tio 4r tillbaka vént
sig mot den konsdiskriminerande reklamen. Den typ av annonser som
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exempelvis framstiller kvinnor som enbart sexobjekt forekommer dock
fortfarande. Nir en sddan annons dyker upp p& marknaden. mots den
nistan omgdende av ett kraftigt avstindstagande fridn en bred opinion,
vilket i regel har sidana negativa effekter f6r annonsdren att annonsen
ganska snart dras tillbaka.

Ett svdrare problem utgdr diremot, som utskottet tidigare papekat, den
schabloniserande reklam som kan sigas avspegla vissa védrderingar och

handlingssitt i samhillet, som av en del mdnniskor kan upplevas som kéns- .

diskriminerande och av andra som betydligt mer positiva och kanske roan-
de. Utskottet vill inyo understryka att det dr viktigt att reklamen dterspeglar
ett livsmonster som bygger pa principen om kvinnors och méns lika viirde
och om jamstilldhet mellan kénen. Utskottet vidhéller sin uppfattning att
lagstiftning ir ett trubbigt instrument nér det giiller att komma till rdtta med
reklam som avviker frdn denna grundprincip och bér tillgripas endast om
det visar sig att det intc gar att pd annat sitt fa till stind en nddvindig
sanering av marknaden. 1 sistnimnda hédnseende vill utskottet erinra om
att, som pdpekas i motion L727, konsumentverket 4r 1986 fick i uppdrag av
regeringen att dokumentera den kdnsdiskriminerande reklamens omfatt-
ning och att f6lja dess utveckling samt att senast vid utgdngen av ar 1988 till
regeringen redovisa sina erfarenheter och bedémningar. Verket skall bl.a.
arbeta for att skapa debatt, 0ka kunskapen och medvetenheten och inte
minst fa reklambranschen att vidta egna atgarder for att minska den kéns-
diskriminerande reklamen. For innevarande budgetdr har verket tillforts
200 000 kr. fér projektet. '

Konsumentverkets arbete har enligt vad utskottet inhiimtat fortskridit s&
langt att verket har sdnt ut diskussionsunderlag for beddémning av frigan
om forekomsten av konsdiskriminerande reklam till bl.a skolor, organisa-
tioner och reklambyréer. Efter olika diskussioner m.m. avser konsument-
verket att avsluta utredningsarbetet med en konferens dir man dmnar ta
stillning till gjorda erfarenheter och beddomningar samt att direfter i slutet
av dret till regeringen avge redovisning fér uppdraget.

Enligt utskottets mening &r det angeliget att konsumentverket far slutfo-
ra sitt uppdrag och dirmed ge regeringen underlag fér cn bedémning av
vilka &tgidrder som erfordras pd omrddet. Riksdagen bor inte genom nédgra
uttalanden foregripa regeringens stillningstagande. 1 enlighet med det an-
forda bor motionerna L706, L721 och L727 yrkande 4 avslis.

Utbudet av s.k. personlighetskurser

Frigan om marknadsforing av s.k. personlighetskurser aktualiserades i
riksdagen varen 1986 med anledning av en motion i &mnet. I sitt av riksda-
gen godkiinda betiinkande (LU 1985/86:34) konstaterade utskottet i likhet
med motionircrna att utbudet och marknadsféringen av kurser av det slag
som behandlades i motionen fitt en okande omfattning under senarc ar.
Med hinsyn till verksamhetens inriktning pa personlighets- och beteende-
paverkan, som inte later sig bedomas cfter strikt objektiva kriterier, ir det,
fortsatte utskottet, ofta forenat med svirigheter att kunna ingripa mot otill-
borlig marknadsfdring av verksamheten. Det kan ocksd vara s4, tramhsll
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utskottet, att grundlagsskyddet for tryckfriheten och religionsfriheten hind-
rar ctt ingripande med st6d av marknadsforingslagen. Att marknadsto-
ringsdtgirderna pa detta omréde likvil ifrdgasiitts inte s& sillan framgick,
menade utskottet, inte minst av det stora antal anmilningar som inkommit
nadsforingen av de s.k. personlighetskurserna och likartad verksamhet att
uppmirksammas mera iin vad som dittills varit fallet. Utskottet ansdg att
det borde ankomma pé regeringen att noga folja utvecklingen pd omridet
och vidta de atgiirder som kunde visa sig vara nddvindiga. Riksdagen gav
som sin mening regeringen till kinna vad utskottet sdlunda anfért med
anledning av motionen.

I motion L708 (c) framhalls att mdnga miinniskor anser sig ha behov av
att {orbittra sig sjilva i psykiskt avseende och att det diirfor ocksa tinns en
marknad fér olika former av personlighetskurser och beteendepdverkan.
Motioniren pekar ocksd pa att det finns dtskilliga exempel pa att personlig-
hetskurser siljs direkt till organisationer som utlovar personlighetstorbitt-
ringar av olika slag. Motioniren menar att det rimliga i vad som utlovas ofta
kan ifragasittas. Enligt motiondren har det hint att minniskor lurats att
lana upp stora summor pengar for att betala dessa personlighetskurser.

Oserids verksamhet nér det giller personlighetskurser bor enligt motio-
naren i forsta hand motverkas genom upplysning och opinionsbildning.
Samhiillets insatser pa omrddet bor inskréinkas till ingripanden mot ekono-
miska och andra oegentligheter och motioniiren efterlyser regeringens at-
girder i dessa avseenden. Aberopande riksdagens ovan nimnda tillkinna-
givande frdn ar 1986 yrkar motionéren att riksdagen hos regeringen begiir
en utredning som syftar till tgidrder mot utbudet av oseridsa s.k. personlig-
hetskurser och annan dérmed likartad verksamhet samt att konsumentver-

ket under tiden far ekonomiska resurser att {6lja upp verksamheten i fraga.

Utskottet vill for sin del sla fast att utskottet inte funnit anledning att
friAngd sin tidigare instédllning i frigan om de s.k. personlighctskurserna.
Visserligen har antalet anmilningar till konsumentverket rérande utbudet
av sddana kurser sjunkit men hiirav torde inte kunna dras den slutsatsen att
marknaden sanerats. Det ar sdledes fortfarande angeliget att marknadsfo-
ringen av kurserna fortldpande uppmiirksammas av regeringen.

Utskottet erinrar om att statsridet Bengt K A Johansson den 27 novem-
ber 1987 besvarade en fraga av motionéren, vari hon — mot bakgrund av
riksdagens tillkinnagivande ar 1986 — begiirde besked om pd vilket siitt
regeringen foljt utvecklingen betriffande marknadsféringen av s.k. person-
lighetskurser samt om regeringen hade f6r avsikt att ingripa i de forhdillan-
-den som rader i exempelvis scientologikyrkan. I sitt svar framhéll statsradet
att regeringen foljt utvecklingen p&d omradet och dirvid bl.a. hallit sig un-
derrdttad om de anmélningar som gjorts till konsumentverket. Vidare har
uppvaktningar som géllt personlighetskurser gjorts pé social- och tinansde-
partementet, fortsatte statsradet. Statsrddet pipckade vidare att utdver siit-
tet for marknadsforing finns det ett flertal olika aspekter att anlidgga pa de
kurser som det hir dr friga om och att samrad mellan berérda departement
ocksé fortldpande dger rum. Avslutningsvis framhdll statsradet att han var
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beredd att tillse att konsumentverket har mojligheter att fullgdra sina upp-
gifter att félja marknadsforingen pd detta omréde.

Mot bakgrund av vad statsradet sdlunda anforde utgdr utskottet frin att
regeringen i enlighet med riksdagens uttalande &r 1986 dven framdeles noga
foljer utvecklingen pad omradet och tar de initiativ som kan visa sig erforder-
liga. Nagon riksdagens vidare &tgird med anledning av motion L708 &r
darfor inte pakallad, och utskottet avstyrker bifall till motionen.

Forbud mot krigsleksaker m.m.

I motion L711 (s) yrkas dels lagstiftning med férbud mot forsiljning av
krigs- och vildsleksaker, dels en dndring av marknadsforingslagen sd att
reklam f6r valds- och krigsleksaker forbjuds. Aven i motion L726 (vpk)
yrkar motiondrerna lagstiftning mot forsiljning och marknadsféring av
krigsleksaker och leksaker som bygger pa vald. I motion L718 {s) yrkas
import- och forsiljningsforbud av krigsleksakerna. Motionirerna i samtli-
ga tre motioner anfor att valdsutvecklingen bland barn och ungdomar mas-
te bekdmpas och att ett led i detta arbete 4r att forhindra en fortsatt forsilj-
ning och marknadstdring av krigs- och vdldsleksaker. [ motionerna hinvi-
sas till en dverenskommelse som ar 1979 triffades mellan konsumentverket
och davarande lekmiljoriadet 4 ena sidan och foretridare for leksaksbran-
schen & andra sidan om bl.a. forbud mot forsiljning av vissa krigsleksaker.
Enligt motiondrerna ir leksaksbranschen inte beredd att teckna ndgot nytt
avtal omfattande dven de nva vildsprodukter som finns p& marknaden. For
att en rejil sanering av branschen skall komma till stdnd krédvs enligt mo-
tiondrernas mening en lagreglering betriffande krigs- och valdsleksaker.

Motiondrerna i motionerna L715 (c) och L719 (fp) anser det beklagligt att
leksaksbranschen inte dr beredd att teckna nigot nytt avtal med barnmiljo-
radet om att de nya vdildsleksakerna pd marknaden inkluderas i dver-
eventuella forslag med syfte att motverka bl.a. marknadsforing och forsilj-
ning av valds- och krigsleksaker, och i motion L719 begirs tillsidttande av en
utredning med samma inriktning.

I motion L710 (s) framhalls att data- och TV-spel dr en ny foreteelse pa
leksaksmarknaden. Manga av dessa spel bygger i hog grad pé grovt vald.
Motionirerna anser att det behdvs lagstiftning rérande valdsforhirligande
data- och TV-spel.

I likhet med motionirerna anser utskottet att det ar betydelsefullt att barn
ochungdom inte tillhandahalls leksaker, spel m.m. som pé olika sitt forhér-
ligar krig och annat véld. Oavsett vilken inverkan leksakerna och spelen
rent faktiskt kan ha pd barns och ungdoms installning till vald ger utbudet
av sddana produkter i den allminna handeln litt ett intryck av att samhillet
godtar vald, ndgot som givetvis inte dr fallet.

Som pépekas i motionerna triffades 4r 1979 en dverenskommelse mellan
konsumentverket och ddvarande lekmiljorddet & ena sidan och vissa fore-
tridare for leksaksbranschen 4 andra sidan betridffande marknadsféring av
leksaker. Overenskommelsen omfattar leksaker, spel och vissa modellbygg-
satser med militir anknytning, som huvudsakligen hanfor sig till krig
fr.o.m. 1914, och innebér bl.a. att sddana produkter inte far saluforas.
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Overenskommelsen ér fortfarande gillande och har — vilket utskottet
noterar med tillfredsstillelse — p& senare tid antagits av ytterligare
branschorganisationer. Under de senaste dren har emellertid nya typer av
leksaker och spel tagits fram pa marknaden. Till skillnad frén de produkter
som faller under 1979 &rs 6verenskommelse bygger dessa leksaker och spel
inte pa krig i ordets egentliga bemirkelse utan pé& andra former av vald.
Sérskilt leksakerna har ofta en science fiction-betonad utformning med
klara véldsinslag, och marknadsféringen av dem sker pa eut sdtt som ocksé
direkt for tanken till vald. Nir det giller data- och TV-spelen dr mdhinda
marknadsforingen inte lika effektiv men vildsinslagen i spelen kan vara
lika eller &nnu mer framtridande.

Den allminna opinionen har i 6kande utstrickning viint sig mot utbudet
av nya leksaker och spel som forhérligar eller eljest associerar till vild. |
riksdagen har motioner vickts i dmnet flera ginger tidigare och antalet
motioner som innevarande riksmote vickts i frdgan vittnar om den viéixande
opinionen mot utbudet av valdstorhirligande produkter fér barn och ung-
dom. Sporsmadlet har ocksé aktualiserats i Nordiska radet.

Ilinje med vad utskottet tidigare anfort i fragan (se LU 1986/87:22) anser
utskottet det angeldget att marknadsforingen och forsiljningen av leksaker
och spel med klara valdsinslag i storsta mojliga utstrickning forhindras.
Nir det géller att motverka marknadsforing och saluhdllande av inte god-
tagbara produkter dr emellertid som utskottet pipekat i andra sammanhang
lagstiftning inte den 16sning som i forsta hand bor tillgripas nédr de nédvin-
diga atgirderna kan komma till stind genom Overenskommelser mellan
ber6rda parter. Handelns organisationer har ett siarskilt ansvar {or att oldmp-
den nddvindiga saneringen kan dstadkommas genom en dverenskommelse
efter monster av vad som skedde ar 1979. Utskottet vill understryka vikten
av att bade handelns organisationer och barnmiljéradet snarast mojligt nar
en for bada sidor rimlig uppgorelse som medfor att nya leksaker och spel
m.m. av utpridglad véldskaraktir forsvinner fran marknaden. Skulle det
visa sig att en godtagbar Sverenskommelse inte kan nds far frdgan om lag-
stiftning tas upp till préovning.

Vad sirskilt giller data- och TV-spelen f6rtjinar det enligt utskottets
mening att uppmirksammas att handeln med sddana spel ér betydligt mer
splittrad dn vad som dr fallet i frdga om leksaker. Enligt vad som upplysts
infor utskottet salufors spelen ofta av niringsidkare som inte dr anslutna till
ndgon branschorganisation. Det ir ocksd enligt uppgift dessa niringsidkare
som tillhandahaller de spel som har de mest markanta valdsinslagen. Sjilv-
fallet kan det inte godtas att vissa féretag oavsett vilka restriktioner handein
i ovrigt dlaggs skall kiinna sig fria och oférhindrade att fortsitta med saluf6-
randet av vdldsspel. [ den méan det visar sig att den oorganiserade handeln
inte kénner sitt ansvar och frivilligt begransar utbudet av olika spel till vad
som kan anses acceptabelt fran samhillets synpunkt bor man inte tveka att
tillgripa lagstiftning.

Med hiinsyn till vikten av de frigor som tagits upp i motionerna utgdr
utskottet fran att regeringen foljer utvecklingen pd omrédet och tar de ini-
tiativ som kan bli erforderliga. Nagon siirskild dtgérd frén riksdagens sida i
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saken dr i vart fall for nirvarande inte pdkallad. Utskottet avstyrker dirfor
bifall till motionerna L710, L711, L715, L718, L719 och L726.

Barnsikra forpackningar

I motion L722 (fp) kritiseras att maskindiskmedel i pulverform inte omfat-
tas av konsumentverkets nyligen utgivna riktlinjer om barnsiikra férpack-
ningar. Med beaktande av att en stor del av de barnolycksfall som sker i
hemmet har samband med férgiftning av hushdllskemikalier anser mo-
tiondrerna det angeldget att konsumentverket skirper uppmirksamheten i
denna fraga. Enligt motionérerna bor verkets bevakning resultera i att det
cfter nyinstallationer av férpackningsmaskiner uppstiills krav pa barnsidkra
forpackningar for maskindiskmede! i pulverform. Motiondrerna yrkar att
konsumentverkets riktlinjer dndras i enlighet hirmed.

Konsumentverkets nyligen utfardade riktlinjer for forpackningar till vis-
sa hushallskemikalier (KOVFS 1986:4) innehdller de krav som verket finner
viisentliga frdn konsumentsynpunkt. De har utarbetats efter overlaggningar
med foretradare {3r berdrda niringslivsorganisationer och efter samrad
med kemikalieinspektionen. Riktlinjerna géller kemikalier som marknads-
fors till konsument f5r enskilt bruk och som anses medféra sirskilda risker
for akuta skador pd mindre barn. Till denna grupp av kemikalier riiknas
maskindiskmedel, vars férpackning enligt huvudregeln skall vara barn-
skyddad. Men enligt en sdrskild bestimmelse undantas maskindiskmedel i
pulverform under forutsattning att forpackningen dels ar forsedd med still-
bar hilipip eller jamforlig terforslutning, dels har sirskilt tydlig varnings-
information. ]

Utskottet delar motiondrernas uppfattning att det ir en synnerligen ange-

lagen uppgift att forsoka skydda barnen i samhillet fran att rika ut fér

olycksfall. Tnte minst viktigt dr forebyggande dtgirder nir det giller olyc-
kor som kan orsakas av kemiska preparat i hemmen. Krav pa barnsikra
forslutningar eller forpackningar kan dock endast ses som ett led i stravan-
dena mot att forhindra barnolycksfall. Sidkerhetsforeskrifter méaste nimli-
gen kombineras med — férutom dkad aktsamhet av de berérda — atgirder
i syfte att 6ka kunskapen om riskerna med kemikalier hos dem som hands-
kas med preparaten. Utskottet vill peka pd att ca 70 % av antalet barnolycks-
fall som maskindiskmedel orsakat beror pa att barnet kommit at medlet i
diskmaskinen och inte ur forpackningen. Enligt vad utskottet inhimtat an-
ser konsumentverket att ovan nimnda riktlinjer kommer att féranleda be-
hov av kompletterande information till allmidnheten. Verket har dirfér,
enligt inhdmtade uppgifter, erhallit ett belopp om 350 000 kr. frin allmidnna
arvsfonden for att bl.a. ta fram en informationsfolder till smabarnsforald-
rar och andra grupper av konsumenter. Enligt vad utskottet inhdmtat frdn

konsumentverket kan riktlinjerna pa sikt ocksd vintas paverka produktut-

vecklingen av diskmaskiner och sdlunda innebira t.ex. sikrare luckor I'6r
diskmedelsintagen.

Utskottet utgér fran att konsumentverket dven fortsdttningsvis uppmark-
sammar behovet av barnsikra forpackningar for maskindiskmedel. Med
hinsyn till det arbete som pagér inom konsumentverket anser utskottet att
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nigot riksdagens uttalande i fragan for ndrvarande inte dr pakallat. Utskot-
tet avstyrker foljaktligen motion L722.

Begrinsning av ljudnivan pa hushéllsapparater

I motion L704 (s) papekas att bullret frin minga elektriska hushdllsappara-
ter kan vara mycket stérande och psykiskt besviirande. Enligt motionirerna
ndr t.ex. en hushdllsassistent en ljudnivd motsvarande ungefar en tung last-
bils medan ljudet fran en kyl/frys dr mycket ligt. Motionédrerna menar att
det miste finnas en reglering av ljudnivan dven for apparater som inte gar i
kontinuerlig drift. Motionédrerna yrkar ett tillkénnagivande hirom. '

Enligt vad utskottet inhimtat deltar konsumentverket i ett pdgdende in-
ternationellt arbete rérande bullernivin pd hushéllsapparater. Arbetet som
syftar till att fa fram métnormer f6r ljudnivin sker inom ramen for den
europeiska standardiseringsverksamheten. Utskottet vill erinra om att
svenskt deltagande i det europeiska standardiseringsarbetet utgor ett vi-
sentligt inslag i vart samarbete med EG pd konsumentskyddsomréadet. Som
nidrmare redovisats i proposition 1987/88:66 om Sverige och den viisteuro-
peiska integrationen skapar var medverkan i standardiseringsverksamhe-
ten forutsdttningar for att onddiga handelshinder skall kunna climineras.
For konsumentverkets deltagande i standardiseringsarbetet berdknas ocksa
siirskilda medel for budgetaret 1988/89.

Med hdnsyn till det anférda anser utskottet att motion L704 inte pakallar
nagon atgird fran riksdagens sida. Utskottet avstyrker foljaktligen motio-
nen.

Extrapriser

I motion L709 (s) begirs lagstiftningsdtgarder mot extraprissystemet. Enligt
motionirerna skulle ligre och jamnare prisnivier mojliggora prisjimforel-
ser for konsumenterna och dven i dvrigt medféra fordelar for sarskilt de
resurssvaga konsumenterna. Motiondrerna efterlyser ocksd en s saklig
prisinformation som mgjligt, ndgot som extraprissystemet inte ger utrymme
for. I motionen framhalls att erfarenheterna visar att handeln inte sjilv kan
4stadkomma ndgon sanering av systemet.

I motionerna L727 yrkande | (fp) och L729 (fp) yrkas ddremot ett bibe-
hallande av det gidllande extraprissystemet utan inskrankningar frin statens
sida. Enligt motionarerna innebir extraprissystemet i allménhet ett viktigt
konkurrensmedel dven om det finns avarter inom systemet. Det pagar énligt
motiondrerna sanering inom handeln.

Utskottet erinrar om att extrapriserna redan i1 mitten av 1970-talet var
foremal for debatt, vilket bl.a. resulterade i ett regeringsuppdrag till statens
pris- och kartellnamnd (SPK) att studera f6rutsittningarna foér en begriins-
ning av extrapriserna. Det frimsta resultatet av detta arbete blev att et antal
avarter av extraprissystemet identifierades. En promemoria dverlimnades
till konsumentverket/KO som tillsammans med handeln utarbetade ett re-
gelsystem for tillimpande av extrapriser. Dessa regler daterar sig fran ar
1978 och innebir i korthet att termen “extrapris™ och/eller rod prismérk-
ningslapp endast far anvidndas om varan i fraga ingdr i kedjans ordinarie
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sortiment, om varan har ett ordinarie tillimpat pris, om nedsittningen ir
minst 10 % (utom f6r varor med l14g marginal) samt om nedséttningen varar
i hogst fyra veckor. Enligt ett beslut av marknadsdomstolen skall dessutom
dven jimforpriset anges tillsammans med extrapriset vid centrala samakti-
viteter.

Handelns intresse for kampanjrabatter (extrapriser) har behandlats av
livsmedelsutredningen i det i hdstas avgivna betdnkandet (SOU 1987:44)
Livsmedelspriser och livsmedelskvalitet. Enligt utredningens uppfattning
finns det flera nackdelar med det 6kade inslaget av extrapriser. En effekt
som ror redligheten mot konsumenterna &r, menar utredningen, att gapet
blivit alltfor stort mellan uppgivna ordinarie priser och extrapriser. Skillna-
den mellan dessa anger enligt utredningen i manga fall endast en fiktiv
besparing eftersom inte ndgra storre kvantiteter siljs till annat dn extrapri-
ser. De s.k. ordinarie priserna drivs upp for att skapa utrymme fér kampanj-
rabatter.

Enligt utredningens mening medfor extraprisernas okade betydelse att
konsumenternas egentliga prismedvetenhet och priskinnedom avtrubbas
och konsumenterna reagerar alltmer endast pa roda lappar. Fokuseringen
pd extrapriser och roda prislappar kan enligt utredningen ocksa leda till att
konsumentens intresse i forsta hand riktas mot produkternas pris och en-
dast i mindre utstrdckning mot skillnader i kvalitet. P4 sikt medfdr denna
utveckling enligt utredningens uppfattning risker for en ensidig inriktning
pa produktforenkling f6r att na laga priser, eventuellt pd bekostnad av en
utveckling av livsmedlens kvalitet. Enligt utredningens erfarenheter synes
ocksd omfattningen av extrapriser vara betydligt storre i Sverige dn i flerta-
let europeiska linder.

Utover de direkta och indirekta effekterna av extraprissystemets stora
omfattning férekommer vad som, bl.a. frdn handelns sida, brukar beskrivas
som rena avarter av systemet. Detta géller t.ex. forsdljning under inkops-
pris, olika former av kombinationserbjudanden, restriktioner i hur mycket
varje kund far k6pa av en extraprisvara och krav pd ink6p for visst belopp
av andra varor f0r att f4 utnyttja extrapris.

Utredningen anser att det nu ar nddviindigt att komma till ritta med
extraprissystemets negativa konsekvenser och foreslér i detta syfte att nuva-
rande system med dubbel prismirkning (ordinarie pris och extrapris) er-
siitts med ett enprissystem dir endast ett pris, det faktiskt tillimpade, anges
vid annonsering och prismirkning. Detta pris kan emellertid vara ett ned-
satt pris i forhallande till tidigare tillimpat pris. Reglerna om enpris bor
enligt utredningens mening vara bindande och férenade med sanktions-
mojligheter. .

Motivet for ett enprissystem ar enligt utredningens uppfattning att endast
det faktiskt tillimpade priset ir relevant fér konsumentens virdering av en

varas prisvirdhet och vid jamforelse med priserna pa andra varor och i -

andra butiker. Jimfdrelsen med ett, ofta fiktivt, “ordinarie™ pris kan ge en
felaktig bild av prisets formanlighet. Enprissystemet bor ddarf6r kunna leda
till en storre redlighet i prisinformationen och en forbéttrad prismedveten-
het hos konsumenterna.
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Eftersom forenklade symboler i anslutning till prisangivelser, t.ex. rod
firg pa prislapparna, snarare verkar i motsatt riktning torde ett enprissy-
stem endast f full avsedd effekt om alla prisangivelser gors pa ett enhetligt
sitt, forslagsvis med svart text pa vit botten. Eftersom ocksd begreppet
“extrapris” fatt en speciell innebord, kopplad till den réda prislappen, an-
ser utredningen det dnskvirt att handeln tills vidare undviker detta begrepp
i sin marknadsforing.

Livsmedelsutredningens betdnkande ir efter remissbehandling f6remal
for dverviganden inom regeringskansliet. Aven inom SPK och konsument-
verket pagdr arbete med extraprisproblematiken. I sammanhanget kan
nimnas att konsumentverket har tagit upp frigan om upphivande av de
delar av sina riktlinjer som géller extrapriser for dagligvaror. I fortsiittning-
en dr avsikten att butikernas anvidndning av extrapriser skall bedomas helt
utifrdn marknadsforingslagens bestimmelser.

Enligt utskottets mening bor inte riksdagen nu genom ndgot uttalande i
den ena eller andra riktningen foregripa de 6verviganden betriffande sy-
stemet med extrapriser som fOrestar inom bl.a. regeringskansliet. Utskottet
avstyrker foljaktligen bifall till motionerna L709, L727 yrkande | och L729.

Information pa produkterna m.m.

Allmént

Frigan om standardiserad varuinformation tas upp i motion L727 (fp).
Motionirerna begir (yrkande 3) ett tillkdnnagivande om att konsumentver-
ket bor ta initiativ till att i samarbete med andra organ stimulera till ett
system med frivillig varudeklaration for vissa varor. I motionen under-
stryks att en av de mest angeldgna konsumentfrdgorna ir att ge konsumen-
ten tillgang till indamalsenlig information om varorna i den vardagliga
kopsituationen. Informationen bor utformas sa att jaimforelser mellan olika
alternativ underldttas. Motionédrerna anser att det i dag, trots en allmin
forbattring av de konsumentpolitiska atgirderna, dr svarare dn n&gonsin att
i butiken fi en objektiv konsumentinformation. Motionérerna hiinvisar till
ett forslag fran varuprovningskommittén av innebord att man pé frivillig
vig skulle sdka bygga upp ett varudeklarationssystem i samarbete med ni-
ringslivet. Ett sidant system med igenkidnningstecken skulle, pipekas det,
gagna den marknadsfoéring som seridsa och ansvarskidnnande foretag be-
driver. Systemet skulle ocks4 gora det littare for konsumenten att vilja rétt
vara till rdtt pris. En utvecklingsmodell kan enligt motionirerna vara den
som mdbelbranschen tillimpar. Den branschens "Mobelfakta™ ir en tillf6r-
litlig och av konsumenterna efterfragad information.

Utskottet erinrar om att motionsyrkanden med samma syfte som det nu
aktuella tidigare har provats och avslagits av riksdagen p& hemstillan av
utskottet. D4 fragan senast behandlades (se LU 1986/87:22) delade utskot-
tet motionirernas uppfattning om onskvirdheten av att produktinforma-
tionen forbiitiras men ansdg det inte meningsfulit att soka fa fram ett omfat-
tande varudeklarationssystem av VDN-karaktar. Enligt utskottets mening
borde man i stillet ta fram standardiserad varuinformation f6r vissa varu-
grupper, sdsom exempelvis de av motionirerna dberopade "Mébelfakta™.
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Utskottet frutsatte att produktinformation i 6kad ut'striickning skulle tas
fram genom niiringslivets [drsorg och anség att framtagandet av standardi-
serad varuinformation var ett omrdde vl limpat for niringslivets egendt-
girder. Arbetet med framtagande av varufakta borde ske i frivillig samver-
kan med konsumentverket. Utskottet utgick fran att verket skulle ta erfor-
derliga initiativ for att fa till stdind branschdverenskommelser pd siddana
omraden dir det bedomdes nédviindigt. Utskottet ansag att det anforda i
huvudsak fick anses ha tillgodosctt motionirernas 6nskemal och att nagot
sarskilt tillkinnagivande darfor inte var pakallat.

Utskottet har nu ingen annan uppfattning i frigan och avstyrker saledes
bifall till motion L727 yrkande 3.

Datakommunikation inom konsumentinformationen

Frigor om anvidndandet av datakommunikation i konsumentinformatio-
nen tas ocksd upp i motion L727 (fp).

Motiondrerna anfor att p& en marknad dér allt fler leverantorer presente-
rar sina produkter blir det allt svarare fér den enskilde konsumenten att
orientera sig och att skaffa sig kvalificerad varuinformation som bas for sitt
képbeslut. Mot denna bakgrund blir rddgivning om och &verblick dver
marknadens utbud in viktigare. Emellertid nar de jamférande tester och
provtagningar som gors ofta inte ut till konsumenterna. Med bl.a. videotex
och text-TV kompletterat med s.k. teleprogramvara skulle enligt motiona-
rerna sddan viktig jaimférande information om varor och tjanster kunna
stillas till manga konsumenters forfogande. Konsumentverket bor diarfor
fa i uppdrag att ndirmare 6verviga normer och standarder for hur videotex
m.m. kan anvindas f6r teledistribuerad varuinformation direkt till konsu-
menten. Motiondrerna begir (yrkande 2) att det anforda ges regeringen till
kdnna.

Utskottet erinrar om att konsumentverket i mars 1986 avlimnade en li-
gesrapport i fraga om utvecklingsarbetet med datahjidlpmedel f6r det kom-
munala konsumentarbetet. Av rapporten framgar bl.a. féljande. Konsu-
mentverket har i samarbete med foretrddare for den kommunala konsu-
mentverksamheten i tre kommuner tagit fram ett dataprogram som syftade
till att underldtta den hushailsekonomiska radgivningen i kommunerna.
Resultatet av ett forsok ar 1984 med det forsta programmet var pafallande
positivt. Sedan dess har flera nya egenskaper tillforts programmet samtidigt
med att ytterligare utprovningar gjorts nir det giller datorprogram med
budgetrddgivning. Direfter har framtagits en modell fér budgetrddgivning
som kan anpassas till de enskilda hushéallens forutsdttningar. Verket hade
for avsikt att undersdka hur stort intresse kommunerna kunde ha for att
anvinda modellen i datorprogram. Betrdffande marknadstversikter pa-
gick arbete med att a fram ett videotexsystem som skulle omfatta de vikti-
gaste hushdllskapitalvarorna. Systemet innebar att tillverkare och/eller ge-
neralagenter genom egna terminaler ligger in aktuella uppgifter om sina
produkter. En forsoksverksamhet skulle paborjas hosten 1986, och den in-
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nebar att tta till tio kommuner skulle 2 tillfille att kostnadsfritt anviinda
databasen under ett halvt dr.

Enligt vad utskottet nu inhdmtat pagdr sedan hosten 1987 en forsdksverk-
samhet med databaserade marknadsoversikter. Fram till i mitten av maj
manad 1988 — eventuellt till &rets slut — skall den s.k. Varubdrsen, som
projcktet kallas, testas av konsumentvigledarna i tio av landets kommuner.
Tanken med projektet dr att konsumentviigiedarna enkelt och snabbt skall
kunna forse undrande konsumenter med en heltickande och rittvis bild av
det samlade utbudet av sddana produkter som tvitt- och diskmaskiner,
torktumlare, dammsugare, symaskiner, spisar, kyl-frys-sval, k6ksmaskiner
och mikrovagsugnar. Under viren skall det ocksé finnas uppgifter om ra-
dio, TV och videobandspelare. Nir systemet utvecklats ytterligare kan det
finnas mojlighet att ge andra grupper, bl.a. enskilda konsumenter, tillgdng
till det.

Mot den angivna bakgrunden anser utskottet att det lika litet nu som da
liknande motionsyrkanden tidigare provats (se senast LU 1986/87:22) ar
nodvindigt med ndgot uttalande frin riksdagens sida i saken. Utskottet
avstyrker sdledes bifall till motion L727 yrkande 2.

Kosmetika och hygienartiklar

Frigan om varudeklaration av kosmetika och hygienartiklar frin allergi-
synpunkt tas upp i motion L717 (fp). Enligt motioniirerna finns pa markna-
den en mingd produkter som innehéller allergiframkallande amnen. Négra
regler om varudeklaration betriffande sidana dimnen finns dock inte for
niarvarande. | motionen yrkas dirfor inférande av riktlinjer f6r méirkning
av kosmetika och hygienartiklar.

Kontrollen éver kosmetiska och hygieniska produkter utdvas i dag av
socialstyrelsen. Nir det daremot giller hidlso- och miljoskyddsaspekter pa
kemiska produkteri allmédnhet dr den &r 1986 inrdttade kemikalieinspektio-
nen tillsynsmyndighet.

Som motionirerna framhaller framlade socialstyrelsen &r 1986 pa upp-
drag av regeringen ett forslag till markningsbestimmelser for kosmetiska
och hygieniska produkter och till ett produktregister. Nagra foreskrifter om
varudeklaration pa produkterna har dock dnnu inte kommit till stdnd. En-
ligt vad utskottet inhdmtat pagdr for nirvarande inom regeringskansliet
overliggningar i frigan om vilken myndighet — socialstyrelsen eller kemi-
kalieinspektionen — som i fortsittningen bor svara for kontrollen och till-
synen av kosmetiska och hygieniska preparat.

I likhet med motionérerna anser utskottet att det ir angeléget att allmiin-
heten snarast mojligt far tillgang till information om kosmetiska och hygie-
niska varor i allergihdnseende. Med hinsyn till frdgans vikt utgar utskottet
frin att regeringen skyndsamt vidtar de atgarder som behdvs for att spors-
malet skall fa en tillfredsstillande 16sning. Ndgot sdrskilt tillkinnagivande i

avstyrker bifall till motion L717.
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Livsmedel

I motion L728 (c) efterlyses samma tillforlitliga information for livsmedel
som redan finns for andra varor, t.ex. textilvaror. Enligt motionérerna har
konsumentverket en allmin informationsskyldighet gentemot konsumen-
terna, Konsumentverket bor diarfor inom livsmedelsomradet omgéende pa-
borja ett konsumentinformerande arbete med inriktning pa dels ursprungs-
mirkning, dels innehdlisdeklaration, dels information om anvdndnings-
omrade och om eventuella begridnsningar dérav.

Som motionirerna sjilva pdpekar dr statens livsmedelsverk central for-
valtningsmyndighet for livsmedelsfragor. Enligt féorordningen (1971:808)
med instruktion for statens livsmedelsverk skall verket bevaka konsument-
intresset inom livsmedelsomrédet, leda och samordna livsmedelskontrol-
len, undersoka livsmedels sammansittning och néringsviarde samt ge rad
och anvisningar i livsmedelsfragor.

PAiuppdrag av regeringen har livsmedelsverket nyligen avgivit en rapport
(1988:3) med forstag till utforligare mirkning av innehdll i livsmedel for att
underldtta for konsumenterna att vilja livsmedel. Nyligen har ocksa lagts
fram en rapport med forslag till gemensamma nordiska regler fér mirkning
av fardigforpackade livsmedel.

Utskottet vill i detta sammanhang dven hénvisa till livsmedelsutredning-
ens ovan redovisade betinkande (SOU 1987:44) Livsmedelspriser och livs-
medelskvalitet som for nirvarande bereds inom regeringskansliet. Utred-
ningen konstaterar att storre anstringningar kriivs i fortsidttningen for att
konsumenterna skall ha tillgang till livsmedel av god kvalitet till rimliga
priser. Foredragande statsradet framhéller i budgetpropositionen 1987/
8%:100 bil. {1 att kontrollen av livsmedlens kvalitet maste ytterligare {or-
bittras. Bl.a. maste enligt statsrddets mening méitningarna av kemiska sub-
stanscr i livsmedel goras mer tillforlitliga och underlag for nya griansvirden
utarbetas.

Utskottet kan {or sin del inte finna anledning att — med fringdende av
nuvarande ordning — konsumentverket bor aldaggas ett ansvar for konsu-
mentfragorna pa livsmedelsomrddet. Nér det géller motionérernas dnske-
mal i dvrigt kan utskottet mot bakgrund av det ovan anforda konstatera att
frigan om forbittrad information om livsmedel dr foremal f6r Gvervédgan-
den pé olika hall. Ndgot uttalande fran riksdagens sida ir darf6r inte pakal-
lat. Utskottct avstyrker bifall till motion L728.

Hemstéllan

Utskottet hemstiller

1. betrdffande anslag till marknadsdomstolen
att riksdagen med bifall till proposition 1987/88:100 bilaga 9, punkt
C 1, till Marknadsdomsrolen for budgetaret 1988/89 anvisar ett for-
slagsanslag av 2 818 000 kr.,

2. betriffande allmdnna reklamationsndmndens organisation
att riksdagen godkédnner vad som i proposition 1987/88:100 bilaga 9,
punkt C 5, anférs om allminna reklamationsnimndens organisa-
tion,
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3. betriffande anslag till allmdnna reklamationsnimnden LU 1987/88:31
att riksdagen med bifall till proposition 1987/88:100 bilaga 9, punkt
C 5, och med avslag pAd motion 1987/88 L727 yrkande 6 till 4llmdnna
reklamationsndmnden for budgetéret 1988/89 anvisar ett forslagsan-
slag av 9 477 000 kr.,

4. betraffande anslag till konsumentverket
att riksdagen med bifall till proposition 1987/88:100 bilaga 9, punkt
C 4, och med avslag pa motion 1987/88:L727 yrkande 5 till Konsu-
mentverker for budgetaret 1988/89 anvisar ett forslagsanslag av
55654 000 kr.,

5. betriffande kontokort m.m.
att riksdagen avslar motionerna 1987/88:L303, 1987/88:L701, 1987/
88:L712 och 1987/88:L713,

6. betriffande rdanteberdkning vid konsumentkdp
att riksdagen avslar motion 1987/88:L705,

7. betriffande grdnsdragningen mellan egenforetagare och konsu-
ment
att riksdagen avslar motion 1987/88:L707,

8. betriffande Adnsdiskriminerande reklam
att riksdagen avslar motionerna 1987/88:L706, 1987/88:L721 och
1987/88:L727 yrkande 4,

9. betraffande urbuder av s.k. personlighetskurser
att riksdagen avslar motion 1987/88:1.708,

10. betraffande vdlds- och krigsleksaker m.m.
att riksdagen avslar motionerna 1987/88:L710, 1987/88:L711, 1987/
88:L715, 1987/88:L718, 1987/88:L719 och 1987/88:L726,

11. betriaffande barnsdkra forpackningar
att riksdagen avslar motion 1987/88:L.722,

12. betraffande bullernivdn pa hushdllsapparater
att riksdagen avslar motion 1987/88:L704,

13. betriffande extrapriser
att riksdagen avslar motionerna 1987/88:L.709, 1987/88:L727 yrkan-
de 1 och 1987/88:L729,

14. betraffande datastyrd konsumentinformation
att riksdagen avslar motion 1987/88:L727 yrkande 2,

15. betraffande standardiserad varuinformation
att riksdagen avslar motion 1987/88:L727 yrkande 3,

16. betriffande varudeklaration pd kosmetiska och hygieniska artik-
lar
att riksdagen avslir motion 1987/88:L717,

17. betriffande konsumentinformation avseende livsmedel
att riksdagen avslar motion 1987/88:L728.

Stockholm den 26 april 1988

P4 lagutskottets vignar

Per-Olof Strindberg



Nirvarande: Per-Olof Strindberg (m), Lennart Andersson (s), Owe And-
réasson (s). Stig Gustafsson (s), Ulla Orring (fp), Inga-Britt Johansson (s),
Allan Ekstrém (m), Bengt Kronblad (s), Inger Hestvik (s), Bengt Harding
Olson (fp), Nic Gronvall (m), Gunnar Thollander (s), Marianne Karlsson
(¢), Berit Lofstedt (s) och Eva Rydén (c).

Reservationer

I. Anslag till allmdnna reklamationsnimnden (mom. 3)

Per-Olof Strindberg (m), Ulla Orring (fp). Allan Ekstrém (m), Bengt Har-
ding Olson (tp), Nic Gronvall (m), Marianne Karlsson (¢) och Eva Rydén
(c) anser

dels att den del av utskottets yttrande pa s. 6 som borjar med " Utskotiet vill”
och slutar med "L727 yrkande 6™ bort ha f6ljande lydelse:

Sédsom framhalls i motion L727 har allménna reklamationsndmnden allt-
sedan sin tillkomst vil fyllt sin uppgift att prova tvister som uppstir mellan
kopare och séljare. Verksamheten har varit till stor nytta for konsumenter-

"na. Den minskning av anslaget till nimnden som generellt skett under sena-
re r och dven den sdrskilda reduceringen av anslaget vid riksmotet &r 1986
har inneburit avsevirt forldngda handliggningstider och dkade drendeba-
lanser.

Mot denna bakgrund tillstyrker utskottet forslaget i motion L727 om
Okning av anslaget till allmdnna reklamationsndmnden med 300 000 kr. for
budgetaret 1988/89 i syfte att dels {orsoka piskynda drendebehandlingen
hos nimnden, dels tillmotesga nimndens énskemal att utvidga verksam-
hetsomradet till att omfatta dven tvister om snickeriarbeten.

dels att utskottet under moment 3 bort hemstilla
3. betrdffande anslag till allmdnna reklamationsnimnden
att riksdagen med anledning av proposition 1987/88:100 bilaga 9,
punkt C 5, samt med bifall till motion 1987/88:L.727 yrkande 6 till
Allmdnna reklamationsndmnden for budgetaret 1988/89 anvisar ett
forslagsanslag av 9 777 000 kr.

2. Anslag till konsumentverket (mom. 4)
Under forutsdtning av bifall till reservation |

Ulla Orring (fp)., Bengt Harding Olson (fp), Marianne Karlsson (c) och Eva
Rvdén (c¢) anser

dels att den del av utskottets yttrande pd s. 7 som borjar med "Vad hirefter”
och slutar med “till konsumentverket™ bort ha féljande lydelse:

Vad hiirefter angdr yrkandet i motion L727 om dkat anslag till konsu-
mentverket vill utskottet erinra om att finansutskottet (FiU 1987/88:16)
nyligen tillstyrkt regeringens forslag (prop. 1987/88:100 bil. 9 punkt F 7. s.
111 £)) om medelsanvisning till sparfrimjande atgiarder och samtidigt av-
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styrkt tvd motioner om spardelegationens avskaffande, ddribland motion
Fi607 yrkande 5. Med hinsyn hiirtill bor yrkande 5 i motion L727 savitt
avser en hojning av anslaget till konsumentverket inte foranleda nigon
atgird. ' o '

Enligt utskottets mening bor hdjningen av anslaget till allmédnna rekla-
mationsnimnden, som begirs i motion L727, finansieras genom en motsva-
rande reducering av anslaget till konsumentverket. Sistnimnda anslag bor
siledes reduceras med 300 000 kr. Utskottet foreslar sdlunda att anslaget till
verket for ndsta budgetar bestims till 55354 000 kr.

dels att utskottet under moment 4 bort hemstélla
4. betriffande anslag 1ill konsumeniverket
att riksdagen med anledning av proposition 1987/88:100 bilaga 9
punkt C 4 och motion 1987/88:L727 yrkande § till Konsumentverket
for budgetaret 1988/89 anvisar ett forslagsanslag av 55 354 000 kr.

3. Anslag till konsumentverket (mom. 4)

Per-Olof Strindberg, Allan Ekstrom och Nic Gronvall (alla m) anser

dels att den del av utskottets yttrande pa s. 7 som borjar med ™1 fraga™ och

slutar med "till konsumentverket™ bort ha foljande lydelse: a '
Betriffande anslaget till konsumentverket anser utskottet att det saknas

skil for att ge konsumentverket ndgot resurstillskott for nista budgetar. Det

dr nimligen utskottets uppfattning att verket bor dndra inriktning pé'l-sin
verksamhet och i fortsittningen ge fortur At arbetet med produktsikerhet™

och dirvid dgna sirskild uppmirksamhet 4t olika typer av sikerhetsutrust-

ningar. Vidare bor verket i 6kad utstrickning syssla med s.k. "jamfoérande -

information™ om varors pris och kvalitet. Slutligen bor sidana fragor iignas
uppmirksamhet som ror efterlevnaden av marknadsforingslagen och av-
talsvillkorslagen samt branschdverenskommelser. Finansieringen av de ut-
gifter som kan féranledas av att verket salunda far utdkade arbetsup'pgi'l"t'er
bor ske genom att resurser frigdrs genom omférdelnihgar inom verket. Om
verksamheten ges denna dndrade inriktning beddmer utskottet att konsu-
mentverket inom ramen for ett ofriindrat anslag kan fullgdra sina uppgif-
ter pa ett tillfredsstdllande sitt. Anslaget till verket bor darfor bestimmas
till det belopp som géller for budgetiret 1987/88 eller 51 161 000 kr. Utskot-
tet vill tilldgga att den reducering av verkets anslag i forhallande till rege-

ringens forslag som utskottet férordar ger utrymme 6r en hdjning av ansla-

get till allmdnna reklamationsnidmnden.

dels att utskottet under moment 4 bort hemstilla
4. betriffande anslag 1ill konsumentverker
att riksdagen med anledning av proposition 1987/88:100 bilaga 9,

punkt C 4, och med avslag pd motion 1987/88:L727 yrkande 5 till,

Konsumentverker for budgetaret 1988/89 anvisar ett férslagsanslag
av 51 161 000 kr. :
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4. Gransdragningen mellan egenforetagare och konsument
(mom. 7)

Per-Olof Strindberg (m), Ulla Orring (fp), Allan Ekstrom (m), Bengt Har-
ding Olson (fp). Nic Gronvall (m), Marianne Karlsson (c) och Eva Rydén
(c) anser

dels att den del av utskottets yttrande pé s. 12 som bérjar med "Som mo-
tiondrerna™ och pé s. 13 slutar med “"motion L707" bort ha féljande lydelse:

Genom gillande konsumentskyddslagstiftning sdsom konsumentkdpla-
gen, konsumentkreditlagen, konsumentforsikringslagen. konsument-
tjinstlagen, hemforsiljningslagen och marknadsforingslagen regleras for-
hallandet vid avtals- och affarstransaktioner mellan konsumenter och né-
ringsidkare. Eftersom konsumenter anses ha en svagare stillning dn ni-
ringsidkare vid sddana transaktioner ger dessa lagar konsumenterna sir-
skilda rattigheter bl.a. nir det giller information, hidvande av kdép och
anstand med betalning.

Med ndringsidkare avses i dessa lagar den som i sin yrkesmissiga verk-
samhet exempelvis séljer varor till konsumenter eller utfér tjinster fér kon-
sumenter. Att fastsld att en part dr naringsidkare i en affirstransaktion
torde inte medfora ndgra problem. Nir det ddremot géller att avg,éra om
den andra parten skall betraktas som konsument eller ¢j enligt dessa lagar
kan i vissa fall uppstd gransdragningsproblem, nimligen nir "konsumen-
ten” dr egen fOretagare och hans inkdp lika girna kan gélla honom som
privatperson som i hans egenskap av fGretagare.

Med konsument avses i dessa lagar en fysisk person som upptrader hu-
vudsakligen i sin egenskap av privatperson. I specialmotiveringen till pro-
position (prop. 1984/85:110) om Konsumenttjianstlag framholl foredragan-
de statsrddet att gransdragningsfrdgorna bor l6sas genom att avgérande
vikt fists vid fragan huruvida det foremal som tjinsten giller ir avsett
huvudsakligen for konsumentens enskilda bruk eller inte. Som exempe! da
lagen inte anses tillimplig anges det fallet da en droskigare bestiller ett
reparationsarbete e.d. pa en droskbil som han anvinder i sin rérelse men i
mindre omfattning ocksd anviinder som privatbil. Lagen anses ddremot
tilldmplig om en niringsidkare tillfalligtvis lanar en familjemedlems privat-
bil for att anvdnda den i rérelsen och i samband dirmed bestiller repara-
tion e.d. pé bilen. Nér det giller atgirder pd byggnad som inrymmer inte
bara en persons bostad utan ocksa lokaler dir han driver butik eller verk-
stad bor det avgdrande for om lagen skall tillimpas vara om byggnaden kan
anses huvudsakligen tjina bostadsindamalet. :

Att det i vissa fall kan vara svdrt att dra grinsen mellan konsument och
sméforetagare vid tillimpning av de olika lagarna fér konsumentskydd
torde vara klart.

En annan friga 4r om inte &tminstone enmansfGretagaren i flertalet af-
farstransaktioner med en storre naringsidkare &r i behov av samma skydd
som lagstiftningen ger dem som ar konsumenter. En egenféretagare ar
exempelvis inte starkare i ett avtalsforhallande som galler ett kop eller en
tjdnst for hans lilla foretag 4n om motsvarande kop elter tjanst gidller honom
eller hans familjemedlemmar som privatpersoner.
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Det anforda talar for att &tminstone egenforetagarna i huvudsak borde
omfattas av reglerna i konsumentskyddslagstiftningen, eftersom denna lag-
stiftning har till syfte att skydda den som har en svagare stillning i ett
avtalsforhallande.

Vid olika tillfdllen har dessa férhdllanden péatalats i riksdagen. I samband
med proposition 1986/87:88 om dndring i hemfdrsiljningslagen behandla-
de lagutskottet sdlunda en motion (c) i vilken togs upp frégan om grins-
dragningen mellan smaféretagare och konsument i hemforséljningslagen. |
motionen anfordes bl.a. att alimdnna reklamationsndmnden under ar 1986,
enligt uppgift, fitt in atta anmélningar fran egenféretagare som &dngrat sitt
kop av kassaskdp. De egenforetagare som uppgivit att de skulle anvinda
kassaskapet i rorelsen fick inte ndgon dngerblankett och lyckades inte f&
kopet att atergd, vilket ddremot den fick, som uppgivit att skipet skulle
anviindas for privat bruk. I motionen framhdlls vidare att sma&foretagare
som har "sitt hantverk i hemmet™ i 6kad utstrickning borde betraktas som
konsument i hemférsiljningslagen. Motionen avstyrktes dock av utskottet
(se LU 1986/87:29).

Utskottet ansluter sig till den uppfattning som framfors i motion L707 att
frdgan om grinsdragningen mecllan egenforetagare och konsument i den
konsumentrittsliga Jagstiftningen bor bli féremal for dversyn. Bakgrunden
iiriviss man de pdtalade gransdragningsproblemen men framfor allt vikten
av att egenforetagare sd langt mojligt jamstélls med konsument i de fall da
egenforetagarens stillning och situation i ett afférs- eller avtalsforhallande
huvudsak motsvarar konsumentens. | sammanhanget bor enligt utskottets
mening Overvigas huruvida denna utvidgning av skyddande regler skall
begrinsas till egenforetagare som driver verksamheten i eller i anslutning
till hemmet eller om dven ovriga egenforetagare och vissa andra smaforeta-
gare bor omfattas av reglerna. Oversynen bor ske i limpligt sammanhang,

Vad utskottet sdlunda anfort bor riksdagen med bifall till motion L707
som sin mening ge regeringen till kdnna. :

dels att utskottet under moment 7 bort hemstilla
7. betraffande grdnsdragningen mellan egenforetagare och konsu-
ment
attriksdagen med bifall till motion 1987/88:1L.707 som sin mening ger
regeringen till kinna vad utskottet anfort om Gversyn av tillamp-
ningsomrédet for den konsumentrattsliga lagstiftningen.

5. Koénsdiskriminerande reklam (mom. 8)

Per-Olof Strindberg (m), Ulla Orring (fp), Allan Ekstrom (m), Bengt Har-
ding Olson (fp) och Nic Gronvall (m) anser

dels att den del av utskottets yttrande pa s. 13 som borjar med "Som utskot-
tet” och pa s. 14 slutar med "yrkande 4 avslds™ bort ha foljande lydelse:
Som utskottet framhallit dd frigan om férbud mot kénsdiskriminerande
reklam tidigare varit aktuell (se senast LU 1986/87:22) bor sddana avarter
inom reklamen som tar sig uttryck i framstillningar av kénsdiskrimineran-
de natur och som kan upplevas som kriankande inte f& forekomma. Det
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finns ocksa ett klart avstdndstagande frdn denna form av reklam hos en
bred allmiinhet, och dven niiringslivet har sedan mer dn tio ar klart viint sig
mot den konsdiskriminerande reklamen, nagot som kommit till uttryck i
bl.a. en deklaration som Niringslivets delegation for marknadsritt (NDM)
avgav 1976. Enligt utskottets merﬁng har denna deklaration haft en sane-
rande effekt. : :

Utskottet vidhaller sin uppfattmng att lagsuftmng arett déhgt instrument

nér det giller att komma till rdtta med reklam som avviker frén grundprin-
cipen om mins och kvinnors likaberéttigande och bor tillgripas endast om
det visar sig att det inte gar att pa annat sétt f4 till stind en nddviindig
sanering av marknaden. [ sistnimnda hinseende vill utskottet erinra om att
konsumentverket dr 1986 fick i uppdrag av regeringen att dokumentera den
konsdiskriminerande reklamens omfattning och att folja dess utveckling
samt att senast vid utgangen av ar 1988 till regeringen redovisa sina erfaren-
heter och bedomningar. For uppdragel har konsumentverket tilldelats
200 000 kr. for vardera budgetiren 1986/87 och 1987/88. -

1 likhet med vad som anférs i motion L727 anser utskottet att alla former
av konsdiskriminering bor bekéimpas genom bl.a. opinionsbildning. Enligt
utskottets upptattning har mycket redan astadkommits genom pdaverkan,
sjilvsanering och frivilliga 6verenskommelser inom reklambranschen och
denna linje bor saledes fortsitta. Konsumentverkets projekt har lett till en
omfattande sammanstillning av material om reklam och framstillningar av
konsdiskriminerande natur. Enligt utskottets beddmning ér det laimpligt att
projektet nu avvecklas och redovisning limnas till regeringen. Nagra ytter-
ligare medel for projektet bor enligt utskottets mening salunda inte stillas
till verkets férfogande. Den dokumentation som i enlighet med regeringens
uppdrag har skett bor emellertid kunna tjina som underlag for overldgg-
ningar med berérda branscher och f6r en fortsatt sjilvsanering av den kons-

diskriminerande reklamen. Sjilvfallet bor konsumentverket dven framgent .
inom ramen for verkets allmdnna verksamhet f6lja utvecklingen och effek- -

terna av den opinionsbildning som framtréitt under projektets gang. Nagon
forbudslagstiftning bér enligt utskottets mening fér ndrvarande inte kom-
ma i fraga.

Vad utskottet sdlunda anfért bdr riksdagen med bifall till motion L727
" och med avslag pa motionerna L706 och L721 som sin mening ge regeringen
till kiinna.

dels att utskottet under moment 8 bort hemstélla:
8. betriffande Adnsdiskriminerande reklam
att riksdagen med bifall till motion 1987/88:1L.727 yrl\ande 4 och med

avslag pd motionerna 1987/88:L706 och 1987/88:L721 som sin me-. '
ning ger regeringen till kinna vad utskottet anfort om atgiirder mot

kdnsdiskriminerande reklam.

6. Barnsidkra forpackningar (mom. 11)
Ulla Orring och Bengt Harding_Olson (bada fp) anser

dels att den del av utskottets yttrande pé s. |8 som borjar med "Utskottet
delar” och p4 s. 19 slutar med "motion L722" bort ha foljande lydelse:
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Som framhalls i motion L722 ir det en synnerligen angeldgen uppgitt att -

forsoka skydda barnen i samhéllet frin att raka ut for olycksfall. Inte minst
viktigt dr forebyggande atgirder nér det giller olyckor som kan orsakas av
kemiska preparat 1 hemmen. Maskindiskmedel édr den hushdllskemikalie
som visat sig orsaka de flesta férgiftningsolyckorna i hemmen. Det dr darfor
enligt utskottets mening anmirkningsvart att maskindiskmedel i pulver-
form inte omfattas av konsumentverkets nyligen utgivna riktlinjer om krav
pd barnsikra forpackningar. Anledningen till undantaget tycks vara bran-
schens beddmning av kostnaderna for kassering av de nuvarande férpack-
ningsmaskinerna. .
Utskottet delar motionérernas uppfattning att det dr angeléget att konsu-
mentverket skdrper uppmirksamheten i denna viktiga friga. Verkets be-
vakning bor enligt utskottets mening resultera i att det efter nyinstallationer
av forpackningsmaskiner uppstills krav pd barnsikra férpackningar for
maskindiskmedel i pulverform. Konsumentverkets riktlinjer bor.dndras i
enlighet hirmed.
Vad utskottet sdlunda anfort bor ges regeringen till kénna.

dels att utskottet under moment 11 bort hemstélla
11. betraffande barnsdkra forpackningar :
att riksdagen med anledning av motion 1987/88:L722 som sin me-
ning ger regeringen till kiinna vad utskottet anfért om barnsiikra
forpackningar for maskindiskmedel.

7. Extrapriser (mom. 13)
Ulla Orring och Bengt Harding Olson (bada fp) anser

dels att den del av utskottets yttrande pd s. 21 som bdrjar med "Enligt
utskottets™ och slutar med “och 729" bort ha fdljande lydelse:

Utskottet delar den uppfattning som fors fram i motionerna L727 och
1729 att det nuvarande extraprissystemet bor finnas kvar. Prissittning ir ett
viktigt konkurrensmedel inom handeln. Systemet med extrapriser och
“roda lappar™ bor nimligen ses som ett konkurrensmedel, som gagnar kon-
sumenterna och det fria valet av konsumtionsartiklar. I livsmedelsutred-
ningens ovan redovisade betinkande (SOU 1987:44) Livsmedelspriser och
livsmedelskvalitet framgdr i bilagedelen, Extrapriser pa livsmedel, att det
inte finns nagot beldgg for att systemet med extrapriser har medtdrt en
sinkning av livsmedlens kvalitet.

De avarter i form av alltfor stora andelar extrdpnslorsaljmng som i ddg
kan férekomma inom vissa varuomraden dr handeln viill medveten om och

enligt vad utskottet inhdmtat pagar for nirvarande sjilvsaneringsatgirder

inom handeln. Vad utskottet anfort bor riksdagen med bifall till motioner-
na L727 i denna del och L729 och fdljaktligen med avslag pd motion L709
som sin mening ge regeringen till kdnna.

dels att utskottet under moment 13 bort hemstilla
13. betriffande exrrapriser
att riksdagen med bifall till motionerna 1987/88:L727 yrkande 1 och
1987/88:1.729 och med avslag pa motion 1987/88:L709 som sin me-
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ning ger regeringen till kinna vad utskottet anf6rt om ett bibehéllan-
de av extraprissystemet.

8. Standardiserad varuinformation (mom. 15)
Ulla Orring och Bengt Harding Olson (bada fp) anser

dels att den del av utskottets yttrande pd s. 21 som borjar med "Utskottet
erinrar” och pd s. 22 slutar med "yrkande 3” bort ha féljande lydelse:
Utskottet delar den uppfattning som fors fram i motion L727 att en av de
mest angeldgna konsumentfragorna ir att ge konsumenten tillgang till 4n-
damalsenlig information om varorna i den vardagliga kopsituationen. In-
formationen bor dérvid utformas s att jimforelser mellan olika alternativ
underlittas. I motionen dberopas ett férslag av varuprovningskommittén
(SOU 1982:38) Fakta for konsumenter som innebér att man pa frivillig vig

skulle soka bygga upp ett varudeklarationssystem i samarbete med nérings- -

livet. Utskottet anser att ett sddant varudeklarationssystem med igenkéin-
ningstecken skulle gagna den marknadsféring som seridsa och ansvarskén-
nande foretag bedriver och samtidigt ocksa gora det lattare for konsumen-
ten att vilja rdtt vara till ritt pris. En utvecklingsmodell kan — sdsom anférs
i motionen — vara den som mdbelbranschen tillimpar. Den branschens
"Mobelfakta™ dr en tillférlitlig och av konsumenterna efterfragad informa-
tion.

Enligt utskottets mening bor darfér konsumentverket ta initiativ till att i
samarbete med andra organ stimulera till ett frivilligt varudeklarationssy-
stem fOr vissa varor. Vad utskottet sdledes anfort bor riksdagen med bifall
till motion L727 yrkande 3 som sin mening ge regeringen till kinna.

dels att utskottet under moment 15 bort hemstilla
I5. betriffande standardiserad varuinformation
att riksdagen med bifall till motion 1987/88:L727 yrkande 3 som sin
mening ger regeringen till kinna vad utskottet anfort om ett frivilligt
varudeklarationssystem.

9. Varudeklaration pa kosmetiska och hyglemska artiklar
(mom. 16)

Ulla Orring och Bengt Harding Olson (bida fp) anser

dels att den del av utskottets yttrande p4 s. 23 som borjar med "I likhet™ och
slutar med "motion L717" bort ha foljande lydelse:

En stor del av antalet svenskar besviras av ndgon form av allergi. Antalet
Okar varje &r och manga tvingas soka lidkare pa grund av allergiska besvir.
Anledningarna kan vara skiftande. Nya produkter kommer stindigt ut pa
marknaden och ménga av dem innehdller allergiframkallande dmnen. Pro-
ducenten skall ansvara for att produkten inte innehdller skadliga &mnen.
Men si linge som varudeklaration saknas pd produkten kan konsumenten
inte informeras om produktens innehéll.
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Fragan om varudeklaration p4 kosmetika och hygienprodukter har se-
dan lange varit foremal for krav frin aliménhetens sida. Trots att socialsty-
relsen ar 1986, pd uppdrag av regeringen, framlade ett forslag om mirk-

ningsbestimmelser for kosmetiska och hygieniska produkter och till ett

produktregister, har inte nigot skett. I likhet med motionirerna anser ut-
skottet att det dr angeldget att allmdnheten snarast mojligt far tillgang till
information om kosmetiska och hygieniska varor i allergihdnseende och att
sdrskilda riktlinjer hiarom bor inforas. Vad utskottet anfort bor riksdagen
med bifall till motion L717 som sin mening ge regeringen till kdnna.

dels att utskottet under moment 16 bort hemstilla
16. betriaffande varudeklaration pa kosmetiska och hygieniska artik-
lar
att riksdagen med bifall till motion 1987/88:L717 som sin mening ger
regeringen till kinna vad utskottet anfért om information om kosme-
tiska och hygieniska varor i allergihinseende.

10. Konsumentinformation avseende livsmedel (mom. 17)

Ulla Orring (fp), Bengt Harding Olson (fp), Marianne Karlsson (c) och Eva
Rydén (c) anser

dels att den del av utskottets yttrande pa s. 24 som bérjar med "Som mo-
tiondrerna” och slutar med "motion L728” bort ha féljande Iydelse:

I likhet med motionidrerna i motion L728 efterlyser utskottet samma till-
forlitliga information for livsmedel som redan finns for andra varor, t.ex.
textilvaror. Inom ramen for sin allménna informationsskyldighet gentemot
konsumenterna om for dem visentliga fakta och sin skyldighet att utfora
undersdkningar av varor, tjdnster och andra nyttigheter bér konsumentver-
ket utvidga sin verksambhet till att i hogre grad 4n nu omfatta livsmedel,
savil importerade sidana som inhemskt producerade.

Mot bakgrund av det anférda anser utskottet att konsumentverket i sam-
rdd med statens livsmedelsverk omgaende bor paborja ett konsumentinfor-
merande arbete pd livsmedelsomradet med inriktning pa dels ursprungs-
mirkning, dels innehallsdeklaration, dels information om anvdndnings-
omréde och om eventuella begransningar darav.

Vad utskottet anfort bor riksdagen som sin mening ge regeringen till
kdnna.

dels att utskottet under moment 17 bort hemstilla
17. betraffande konsumentinformation avseende livsmede!
att riksdagen med anledning av motion 1987/88:L728 som sin me-
ning ger regeringen till kiinna vad uskottet anfért om konsumentver-
kets informerande arbete avseende livsmedel.
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Sirskilda yttranden

1. Extrapriser (mom. 13)
Per-Olof Strindberg, Allan Ekstrom och Nic Gronvall (alla m) anf6r:

I denna fraga har utskottet valt att icke gora nagot uttalande i sak under
hiinvisning till “de 6verviganden betraffande systemet med extrapriser som
forestar inom bl.a. regeringskansliet™.

Sjilvlallet ir viliksom féretridarna fran folkpartiet motstandare till blot-

tatanken ait inskriinka den fria konkurrensen p det séitt som ett férbud mot
cxtrapriser skulle innebiira. Med hinsyn till det sétt varpé utskottet behand-
lat frigan har vi — i enlighet med inom utskottet ridande praxis — emeller-
tid inte funnit anledmng att nu tillkinnage var stdndpunkt i reservationens
form.

2. Extrapriser (mom. 13)
Marianne Karlsson och Eva Rydén (bdda-c) anfor:

Utskottet har haft att behandla dels en motion (s) med krav pa lagstiftning
mot extrapriser, dels tva motioner (fp) med krav pd uttalande mot inskrink-
ningar i riitten att tillimpa extrapriser. _

For att inte Oregripa regeringens dverviganden betriffande systemet
med extrapriser siirskilt mot bakgrund av livsmedelskommitténs betinkan-
de har en bred majoritet i utskottet foreslagit att riksdagen inte nu bor gora
nigot uttalande i den ena eller andra riktningen.

Vi vill betona att vi inte kommer att godta en lagstiftning som skulle

innebiira fdrbud mot extrapriser, eftersom vi ser systemet med extrapriser
som ett acceptabelt konkurrensmedel. Samtidigt vill vi pdpeka att vi anser
det niirmast sjilvklart att "avarter™ inom extraprissystemet mdaste motver-

kas biade genom étgirder av branschen och genom myndigheters medver-

kan.

3. Datastyrd konsumentinformation (mom. 14)
Ulla Orring och Bengt Hardmg Olson (bada fp) anfor:

~ Frigan om varu- och t|anstef0rteckn|ngar och allmén produktlnformdtlon
direkt till konsumenten blir allt viktigare med dagens stora varuutbud. Jdm-
forande tester och provningar som gors skall kunna distribueras direkt till
konsumenten med bl.a. video-tex och Text-TV. Den forsoksverksamhet
som pagar i ett tiotal kommuner omfattar enbart konsumentvigledarna. Vi

vill 6ka takten si att den teledistribuerade varuinformationen byggs ut for

att direkt riktas mot konsumenten.

4. Synpunkter pé utskottets motivtext
Per-Olof Strindberg, Allan Ekstrém och Nic Gronvall (alla m) anfor:

Konsumentpolitiken dr inriktad p4 att skapa balans mellan konsumenter
och néringsidkare sdvitt avser riittigheter och skyldigheter. Tillkomsten av
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bl.a. konsumentkdplagen och konsumentkreditlagen ir tvd exempel hirpé.
Det kan rada olika uppfattning om hur de k6 prittsliga riskerna skall férde-
las parterna emellan. Om sjilva utgdngspunkten har det emellertid alltid
ratt full enighet.

En annan sida av konsumentpolitiken kommer till tydligt uttryck i detta
betdnkande. Det giller den enskildes formdaga att inom sin egen sfir fatta
beslut i olika angelégenheter, beslut som i sjilva verket anses kunna vara till
nackdel fér honom sjilv eller hans ekonomi.

Sjilvfallet dr det villovligt att s6ka hindra ménniskor fran att fatta of6r-
delaktiga beslut. Mycket av vad som i riksdagen beslutats i sidant syfte star
vi ocksa bakom. A andra sidan fir dessa striivanden inte drivas s& langt att
den enskilde blir mer eller mindre omyndigférklarad och frankédnns forma-
ga att std pd egna ben. Det finns med andra ord risk for att samhiillet intaren
overbeskyddande hallning till sina medborgare da de upptrader som kon-
sumenter, dvs. fattar beslut om k&p av olika varor och tjanster.

Konsumentpolitiken fér latt en prégel av beskéftighet och fornumstighet
Over sig. Det kan i sammanhanget for 6vrigt hanvisas till den iakttagelse
som juridiska fakultetsstyrelsens forskningsndmnd vid Lunds universitet
gav uttryck for i ett lagstiftningsdrende med konsumentintressen, nimligen
att verkan av konsumentlagstiftning i ménga avseenden dr mycket begrin-
sad (prop. 1986/87:72 s. 50).

Betidnkandet bir omisskdnnliga spar av en sddan allmén instdllning som
vi viinder oss emot. Det har inte varit mojligt att reservera sig mot enskilda
meningar eller ord i utskottstexten. Betdnkandet innehdller féljaktligen
skrivningar som vi inte stiller oss bakom. Vi har funnit det angeléget att ge
detta till kinna.

LU 1987/88:31



Svenskt Tryck Stockholm 1988



