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Sammanfattning

I betinkandet behandlas proposition 1985/86:80 om ny férvaltningslag samt
nio motioner som vickts med anledning av propositionen. Samtidigt
behandlar utskottet ett antal under allmdn motionstid vickta motioner
rorande forhdllandet mellan de enskilda och myndigheterna.

Utskottet tillstyrker de i propositionen framlagda lagforslagen och gor
vissa uttalanden i anslutning till ndgra av bestimmelserna. Sarskilt uppmaérk-
sammas bl. a. de problem for bide de enskilda och fér myndigheterna som
uppkommer med ldnga handliggningstider i forvaltningen. Utskottet anser
att denna frdga noggrant bor fdljas av regeringen mot bakgrund av
erfarenheterna av den nya forvaltningslagen och féreslar att riksdagen gor ett
tillkénnagivande till regeringen i fragan. Utskottet betonar ocksa betydelsen
av personalutbildning och andra atgirder for att den serviceanda som
efterstrivas med den nya lagen skall na ut i forvaltningen.

Flertalet av de motioner som behandlas i drendet avstyrks. Vissa av
motionsyrkandena anser utskottet vara besvarade med de uttalanden som
utskottet gjort.

Ienreservation (m, fp, ¢) férordas att forvaltningslagen tillfors en regel om
att myndigheterna skall sinda sarskilda underrittelser i sddana drenden dir
handldggningen drar ut pa tiden. Reservanterna hemstaller ocksa i form av
ett tillk&nnagivande till regeringen att mer fixerade tidsgranser i arendebe-
handlingen skall inforas och att fragor rérande tidsfrister vad giller limnande
avuppgifter, besked i olika fragor etc. skall bli féremél f6r en vidare Gversyn.

En annan reservation (m, fp) innehéller ett férslag om att tillféra
forvaltningslagen en uttrycklig regel om att myndigheterna i sina beslut alltid
skall ange den eller de forfattningsbestimmelser pa vilka de grundar sina
avgiranden.

Reservationer (m) foreligger dven i frdga om regleringen av myndigheter-
nas serviceplikt, tolkning, parters rétt att fa del av uppgifter samt betriffande
motivering av regeringsbeslut.

Propositionen
1 proposition 1985/86:80 foreslar regeringen efter foredragning av statsradet
Wickbom att riksdagen skall anta de till propositionen fogade forslagen till

1. forvaltningslag,
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2. lag om andring i férvaltningsprocesslagen (1971:291).

Lagforslagen fogas som bilaga till detta betinkande.
Forvaltningslagen skall ersidtta 1971 ars lag i samma dmne. Den nya lagen
ar enligt propositionen ett led i strdvandena att fordjupa och stirka

rdttssdkerheten och férbéttra servicen 1 forvaltningen. Viktiga inslag ar nya .

regler om snabb och enkel handlaggning, om myndighecternas serviceskyldig-

het gentemot allminheten, om omrdstningsmetod och reservationsritt och

om enklare och effektivare former fér omprévning av felaktiga beslut.
Den som vill dverklaga ett myndighetbeslut skall enligt de féreslagna nya

reglerna viinda sig till den myndighet som meddelat beslutet och inte som nu

direkt till den hégre instansen. Samma regler foreslds bli inforda i forvalt-

ningsprocesslagen. -
Den nya lagstiftningen foreslds triida i kraft den 1 januari 1987,

Motionerna

Motioner fran allmanna motionstiden 1985

1984/85:397 av Marianne Karlsson (c¢). vari yrkas savitt nu ar i ffiiga

2. att riksdagen uttalar sig for att medborgare som oskyldigt drabbas av -

felaktiga beslut fr ekonomisk erséttning for lidande i samband med beslutet.

1984/85:452 av Ulf Adelsohn m. fl. (m), vari yrkas savitt nu ar i fraga - -

10. att riksdagen beslutar att som sin mening ge regeringen till kdinna vad
som 1 motionen anforts om cn éversyn av de tidsgranser som myndigheter
kan aldgga den enskilde for infordrande av uppgifter etc. i syfte att 6ka den
enskildes majligheter att hivda sin ritt mot det allmiinna.

1984/85:810 av Sten Andersson i Malmé (m), vari vrkas att riksdagcn som sin
mening ger regeringen till kinna vad i motionen antorts om atgirder for att
forbittra kontakten mellan myndigheter och allmanheten.

1984/85:1176 av Gunnar Biorck i Varmdo (m). vari yrkas att riksdagen som
sin mening ger regeringen till kdnna vad som anfors i motionen om
- reciprocitet mellan myndigheters krav pd medborgarna och medboréarndﬁ
krav p& myndighcterna.

1984/85:2335 av Per-Richard Molén (m). vari yrkas att riksdagen som sin

mening ger regeringen till kdnna vad som anférts i motionen om bittre lokal
samordning av statliga myndigheters verksamhet.

Motioner fran den allminna motionstiden 1986

1985/86:K207 av UIf Adelsohn m. fl. (m). vari yrkas sdvitt nu &r i friga

11. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kiinna vad som i
motionen anforts om cn Oversyn av de tidsgranser som myndigheter kan
alagga den enskilde f6r infordrande av uppgifter etc. i syfte att ()ka den
enskildes mojligheter att havda sin ritt mot det allménna.

1985/86:K502 av Marianne Karlsson (c), vari yrkas att rll\sdagen beslutar
anta féljande forslag till

gotabk Stockhoim 1986 10748
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1. Lag om iindring i forvaltningslagen (1971:290)

Hirmed foreskrivs att i lagen skall inforas en ny paragraf, 8 a §, av nedan
angivna lydelse.

8 a§. Myndighets beslut far fattas endast pa grunder, varéver s6kande eller
annan part haft tillfalle att yttra sig.

2. Lag om andring i forvaltningsprocesslagen (1971:291)

Hérmed foreskrivs att i lagen skall inforas en ny paragraf, 30 a §, av nedan
angivna lydelse.

30a §. Beslut, varigenom ratten avgdr malet, far fattas endast pa grunder,
varover sdkande, klagande eller annan part haft tillfalle att yttra sig.
3. Lag om éndring i lagen (1977:729) om patentbesvarsritten.

Hiérmed foreskrivs att i lagen skall infoéras en ny paragraf, 13 a §, av nedan
angivna lydelse.

13 a §. Beslut, varigenom mélet avgores, far fattas endast pd grunder,
varover part haft tillfille att yttra sig.
4. Lag om dndring i jordvirvslagen (1979:230).

Harmed foreskrivs att i lagen skall inforas en ny paragraf, 17 a §, av nedan
angivna lydelse.

17 a §. Beslut, varigenom érende avgores enligt denna lag, far fattas endast
pé grunder, varéver s6kande, klagande eller annan part haft tillfalle att yttra

sig.

Motioner med anledning av proposition 1985/86:80

1985/86:290 av Allan Ekstrdm (m), vari yrkas att riksdagen hos regeringen
begir 6versyn av det allminnas skadestdndsansvar enligt de riktlinjer som
anges i motionen.

1985/86:291 av Gunnar Bidrck i Varmdao, vari yrkas att riksdagen tillfér den
foreslagna nya forvaltningslagen (proposition 1985/86:80) de' i motionen
atergivna kursiverade utdragen ur Domarreglerna — med den formella
Overarbetning som kan befinnas erforderlig ~ genom en 3 a §.

1985/86:292 av Marianne Karlsson (c), vari yrkas att riksdagen som nytt
stycke till lagforslagets 31 § tillagger att besvarsriatt med tillampning av denna
lag kan tillkomma négon, utgor ej hinder mot sddant 6verklagande, varom i
foregaende stycke talas. '

1985/86:293 av Anders Bjorck m.fl. (m), vari yrkas att riksdagen vid
behandlingen av proposition 1985/86:80 foretar de &ndringar i lagforslaget
som férordas i motionen.

1985/86:294 av Marianne Stélberg m. fl. (s), vari yrkas att riksdagen beslutar
att den i proposition 1985/86:80 foreslagna lydelsen av férvaltningslagen 19 §
andra stycket utgar.

1985/86:295 av Margit Gennser och Margareta Gard (bada m), vari yrkas att
riksdagen beslutar anta de forslag till férandringar i forvaltningslagen som
foreslagits i motionen.

1985/86:296 av Bertil Fiskesjo m. fl. (c), vari yrkas
1. att riksdagen beslutar att 7 § i forslaget till forvaltningslag skall ha
féljande lydelse: :

1* Riksdagen 1985786, 4 saml. Nr21
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78
Varje drende — — — siikkerheten eftersdtts. Nar myndighet finner att behand-
ling av drende dar enskild ar part kommer att kréva lingre tidsutdrakt skall
den enskilde fa meddelande om planerad handléggningstid samt om vem som
inom myndigheten handlagger drendet. Vid handliggningen — — — att gora.
2. att riksdagen beslutar att réttelse i register alltid skall géras dven om
dessa register fors manuellt,
3. att riksdagen beslutar att som sin mening ge regeringen till kinna vad
som i motionen anférts om skyldighet for regeringén att ange skilen for
beslut som fattas med anledning av 6verklaganden av férvaltningsbeslut.

1985/86:297 av Bengt Harding Olson och Britta Bjelle (bada fp}, vari yrkas

1. att riksdagen beslutar om sddana dndringar i forslaget till ny forvalt-
ningslag vad giller myndigheternas serviceansvar och myndigheternas
utredningsplikt att lagen i dessa avseenden Overensstaimmer med forvalt-
ningsrattsutredningens forslag,

2. att riksdagen beslutar att som sin mening ge regeringen till kanna vad
som i motionen anfoérts angdende

a) ett samlat atgdrdsprogram for ett mer medborgarnira rittsskydd inom
forvaltningen,

b) utbildning pa forvaltningens omrade,

¢) bestimmelser om vilka beslut som far overklagas,

d) bestimmelser om &ndring av beslut,

€) andra enhetliga problemlésningar i forvaltningslagen,

f) att arbetet med att motverka onddig byrakrati ges hog prioritet.

1985/86:298 av Birgit Friggebo m. fl. (fp), vari yrkas

1. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad som i
motionen anférts angdende tidsfrister inom vilka myndigheterna skall fatta
vissa typer av beslut som anglr en part,

2. att riksdagen beslutar om sadant tillagg till forslaget till ny forvaltnings-
lag som innebir att en myndighet da ett 4rende avser myndighetsutdvning
mot enskild alltid skall underratta denne om tiden for beslutets meddelande.

3. att riksdagen beslutar om sadant tillagg till forslaget till ny férvaltnings-
lag som innebér att en myndighet i sitt beslut alltid skall ange den eller de
lagbestiammelser som legat till grund for beslutet.

Utskottet
Inledning

Utskottet behandlar i detta betinkande proposition 1985/86:80 om en ny
forvaltningslag och de motioner som vickts med anledning av propositionen.
Samtidigt behandlar utskottet ett antal under allmdn motionstid vickta
motioner som giller férvaltningsrattsliga fragor eller frdgor om forhéllandet
_ mellan enskilda och myndigheterna.

Ett viktigt led i 1971 ars forvaltningsrittsreform var antagandet av en ny
forvaltningslag. Tyngdpunkten i reformen var forlagd till besvarsprovning-
en. I férhallande till den férfarandelag fér forvaltningsdomstolarna som

KU 1985/86:21



ocksa antogs utgjorde forvaltningslagen en mindre omfattande reglering som
syftade till att sa klart och entydigt som mgjligt sla fast vissa grundlidggande
regler pa sddana omraden dir rattsskyddssynpunkter spelade en domineran-
de roll.

Erfarenheterna av forvaltningslagen har varit évervagande goda. Detta
framgédr bl. a. av remissyttrandena dver den nu aktuella forvaltningsréttsut-
redningens betiankande. Genom att forvaltningslagen tillhandahallit ett antal
timligen allmint hallna regler med krav pd en viss ministandard i drende-
handlaggningen har férvaltningslagen otvivelaktigt fatt en genomslagskraft
inom stora delar av forvaltningen och bidragit till att starka den enskildes
rittssdkerhet.

Samtidigt har dock andra faktorer kommit in i bilden. I olika sammanhang
har framhallits de svarigheter som enskilda stills infor i forhallande till
myndigheterna. Dessa svarigheter har accentuerats av att samhallsutveck-
lingen medfort 6kade kontakter mellan den enskilde och myndigheterna. Att
formulera ansékningar, 6verklaganden m. m. och att fa kunskap om de olika
foreskrifter som galler ar ofta komplicerat och tidskridvande. For att kunna ta
till vara sin ratt maste den enskilde ofta kunna forlita sig pi att fa
upplysningar och annan hjilp av myndigheterna.

Det har mot den angivna bakgrunden blivit allt klarare att en lagstiftning
som ér inriktad pd att virna om de traditionella kraven pé& opartiskhet,
omsorgsfull handlaggning. enhetlig bedomning osv. inte motsvarar de krav
som medborgarna i dag har ritt att stilla pa en férvaltningslag. Denna méaste
ocksa inriktas pa att underlétta kontakterna mellan enskilda och myndighe-
ter. Den skall ocksa kunna motverka onddig byrékrati och skapa forutsatt-
ningar for en snabbare arendebehandling.

Det forslag till ny forvaltningslag som nu lagts fram har den inriktning som

nyss sagts. Forvaltningsrattsutredningen, vars forslag ligger till grund for.

propositionen, har arbetat i tvd etapper. Ett par av utgangspunkterna for
arbetet har varit att forskjuta tyngdpunkten mot forsta instans och att
forenkla och snabba pa handlaggningen utan att ge avkall pa den enskildes
rattssdkerhet. I storre omfattning 4n tidigare skall forvaltningslagens regler
ocksa bli styrande fér den kommunala delen av forvaltningen.

Med anledning av forslaget till en ny forvaltningslag har vackts nio
motioner. De flesta av dessa motioner beror enskildheter i det framlagda
forslaget. I tvd av motionerna dr kraven mer langtgdende. Enligt dessa
motioner bor riksdagen ta initiativ till en ytterligare utbyggnad av forvalt-
ningslagen pé sddana punkter dar utredningsforslaget gatt Iangre &n proposi-
tionens forslag.

Utskottet kommer i det foljande att behandla de krav pa vissa forstirk-
ningar av lagen som lagts fram i motionerna, men vill redan nu framhélla att
utskottet ansluter sig till den inriktning av den nya lagstiftningen som foreslas
1 propositionen. T ndgra hianseenden kan kanske diskuteras andra 16sningar
ian de som valts 1 propositionen. Det bor emellertid framhallas att en
forfarandelagstiftning, hur bra den &n ir utformad, inte i sig ar tillracklig for
att Sverbrygga sddana svarigheter som t. ex. bestar i brister i den materiella
lagstiftningen eller bristande ambitioner frAn myndigheternas sida nir det
giller att mera aktivt verka for att de enskilda medborgarna skall kunna ta till
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vara sina rattigheter. For att den serviceanda som efterstrivas skall na ut i
forvaltningen méste samtidigt insatser goras vad betriffar personalutbildning
och andra dtgirder som &r agnade att mera dirckt andra invanda attityder hos
myndigheterna. Riksdagen har genom arets budgetproposition fatt viss
information om det pagaende regelférenklingsarbetet och planerade utbild-
ningsinsatser med anledning av den nya forvaltningslagen samt andra
atgarder i syfte att skapa engagemang inom myndigheterna i arbetct med att
forbattra servicen och fornya myndigheternas attityd gentemot allménheten.
Utskottet utgér ifrdn att regeringen ocksa fortsdttningsvis redovisar for
riksdagen hur detta arbete fortskrider.

Myndigheternas serviceplikt

I'motionerna 1985/86:293 av Anders Bjorck m. fl. (m), 1985/86:295 av Margit
Gennser och Margareta Gard (bdda m) samt 1985/86:297 av Bengt Harding
Olson och Britta Bjelle (fp) forordas dndringar som beror de foreslagna 4 och
5 §§ om myndigheternas serviceplikt. Forslagen innebir i huvudsak att
bestimmelserna skall ges en utformning som helt eller biittre dverensstim-
mer med det forslag som forvaltningsrittsutredningen lade fram i motsvaran-
de delar. :

Vad forst galler serviceplikten inom myndighets eget verksamhetsomrdde
slas i 4 § fast en huvudregel som innebir en skyldighet for myndigheterna att
lamna upplysningar, vigledning, rdd och annan sddan hjalp till enskilda.
Vidare stadgas i en undantagsregel att hjélp skall lamnas i den utstrackning
som &r lamplig med hinsyn till fragans art, den cnskildes behov av bistand
och myndigheternas verksamhet. Undantagsregeln hade en annan utform-
ning enligt utredningsforslaget. Enligt detta skall undantag fr&n huvudregeln
kunna géfas endast om det foreligger hinder pa grund av sekretess eller
arbetets behoriga gang.

Enligt propositionen r en sddan begrinsning inte tillricklig. Bestimmel-
sen har i propositionen i stillet utformats sa att den utéver sddana hinder ger
visst utrymme fér en mera allmidn lamplighetsbedémning. Vad som ir
lampligt bor enligt propositionen beddmas med hénsyn till flera faktorer.
Harvid skall kunna tas hinsyn till den enskildes behov av hjilp och frégans
art liksom bl. a. resursernas omfattning. 1bland behdver hinsyn ocksa tas till
organisatoriska skél som det att en lokal myndighet hellre bér lamna hjalp én
en central inom samma verksorganisation. Vissa myndigheter med mycket
vidstrackt verksamhetsomrade, t. ex. JO, JK, universitet och hogskolor, kan
enligt propositionen knappast ta pa sig ndgon ny uppgift att fungera som
allminna upplysningscentraler. Vidare bor intc limnas rdd om hur man skall
gora for att kringgé foreskrifter pA en myndighets omrade. [ drenden dir det
finns flera enskilda parter med motstridiga intressen kan det vidare skada
tilltron till myndighetens opartiskhet, om myndigheten ldmnar ena parten
hjélp och detta ir till nackdel for motparten. Ocksa med tanke pa dessa fall
behdver enligt propositionen serviceskyldigheten vara begrinsad.

Utskottet anser att propositionens forslag innebir en rimlig avgransning av
den allminna servicepliktens omfattning. Utskottet tillstyrker den utform-
ning av 4 § forsta och andra styckena som foreslagits i propositionen.
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Samtidigt vill utskottet emellertid i likhet med vad anforts i propositionen
betona, att det stérre matt av lamplighetsbedomning som ddrmed tillerkdnns
myndigheterna inte far uppfattas sa att den enskilde ddrigenom blir utlimnad
at myndigheternas godtycke. De i grundlag féreskrivna kraven pa saklighet,
opartiskhet och allas likhet infor lagen giller givetvis ocksa i detta hinseen-
de. Det grundldggande syftet med motionerna 293, 295 och 297 yrkande 1,
savitt nu ar i fraga, torde i allt vasentligt vara tillgodosett med vad utskottet
anfort,

I 4 § tredje stycket behandlas myndighets serviceplikt inom andra
myndigheters verksamhetsomrdden. Om nagon enskild av misstag vander sig
till fel myndighet bor enligt den namnda bestimmelsen myndigheten hjalpa
honom till ratta. Bestammelsen har ersatt av férvaltningsrittsutredningen
foreslagna regler om att enskild, som har vént sig till fel myndighet, bor fa
anvisning om vart han skall vinda sig (7 § forsta stycket) och att en
myndighet, som har fatt en handling som uppenbart &r avsedd for en annan
myndighet, bor 6versinda handlingen dit (7 § andra stycket).

Den i propositionen foreslagna bestammelsen innebér att myndigheten
skall hjalpa den enskilde till rdtta oavsett om denne tar kontakt med
myndigheten skriftligt, per telefon eller pa ndgot annat sitt, t. ex. genom ett
personligt besok. Ror det sig om en felsidnd skriftlig handling, bér enligt
propositionen hjilpen i regel limnas genom att myndigheten samtidigt
underrittar den enskilde om vart den har vidarebefordrat handlingen. Fér att
mojligheten att fa hjalp inte skall kunna missbrukas har i lagtexten tillagts
orden av misstag’.

Yrkandena rorande servicereglerna i motionerna 1985/86:295 och 1985/
86:297, yrkande 1, far i nu forevarande hanseende uppfattas sé, att
motiondrerna férordar att utredningens forslag genomfors i stillet for den
regel i 4 § tredje stycket som foreslds i propositionen. Forslagen i Anders
Bjorcks, m. fl. motion 1985/86:293 gar négot lingre och innebir bl. a. att
bestammelsen i 4 § tredje stycket gors mer tvingande genom att ordet “bor™
byts ut mot “'skall”. Enligt samma motion bér vidare den sirskilda regel om
felsinda handlingar som utredningen féreslog (7 § andra stycket) tas in som
ett nytt stycke bland reglerna i 10 § om inkommande handlingar.

Utskottet har inte funnit anledning att ga tillbaka till utredningsforslaget
nir det giller den service en myndighet skall ge den som vinder sig till fel
myndighet. Utskottet kan darfor inte bitrdda férslaget i motionerna 295 och
297. Féljaktligen kan utskottet d4 inte heller bitrada forslaget i motion 293
om en sarskild regel angdende felsinda handlingar i 10 §.

Vad sedan giller den i motion 293 upptagna frigan om att goéra
serviceskyldigheten i 4 § tredje stycket mer tvingande har utskottet i och for
sig forstdelse fér motionirernas synpunkter pd den serviceanda som bor
priagla myndigheternas verksamhet. I motsats till 4 § forsta och andra
styckena handlar tredje stycket emellertid om att ge enskilda hjilp i sidana
angeldgenheter som hér till andra myndigheters verksamhetsomraden.
Regeln ir dock redan i den f6reslagna utformningen langtgaende. Den skall
enligt utskottet uppfattas sa, att myndigheten maste lamna bistdnd om inte
nagra sirskilda skél talar emot det. Sadana sarskilda skil kan foreligga om en
myndighet skulle behdva lagga ned ett mera omfattande arbete pé att reda ut
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frigan. Utskottet finner sdlunda inte skil att bitrada forslaget i motion 293
om en skarpning av 4 § tredje stycket.

15 § foreslas en sirskild regel om myndighets skyldighet att ta emot besok
och telefonsamial. Regeln slar fast att myndigheterna skall ta emot besdk och
telefonsamtal fran enskilda. Om sarskilda tider for detta ar bestamda, skall
allmédnheten underrattas om dem pa lampligt satt.

Forvaltningsrattsutredningen féreslog en regel enligt vilken myndigheter-
na skall ha bestimda tider for att ta emot besdk och telefonsamtal och att
dessa tider skall ges allminheten till kdnna pa lampligt sitt.

Som skil for en annan utformning av 5 § anforsi propositionenbl. a. att ett
krav pa besoks- och telefontider inte bor uttryckas sa, att det kan ge underlag
for uppfattningen att begrénsad tillgiinglighet bor vara det normala. 1 stallet
boér det enligt propositionen vara en stravan att myndigheterna skall vara
tillgéingliga for allmanheten i s stor utstrickning som mojligt.

Utskottet ansluter sig till den i propositionen foreslagna utformningen av
5 § och till de motiv for en sadan utformning som anférs i propositionen.
Foljaktligen avstyrks motioncrna 1985/86:293. 295 och 297, yrkande 1, sdvitt
nu ar i fraga.

Telefonkontakterna mellan allmanheten och myndigheterna tas upp ocksa
i de under den allminna motionstiden 1985 vickta motionerna 1984/85:810
av Sten Andersson i Malmo (m) och 1984/85:2335 av Per-Richard Molén (m).

Enligt motion 810 kan problemet med langa véntetider vid telefonen 15sas
genom att en omkoppling av samtal sker, sa att myndigheten fir betala
véntetiden utdver forsta perioden. Enligt motionen bér regeringen ges detta
till kdnna.

For att underldtta fér allmdnheten att komma i kontakt med ratt
myndighet foreslas i motion 2335 att alla statliga myndigheter regionalt bor
ha .en gemensam telefonvéxel och tas upp under en sdrskild rubrik
Myndigheterna i telefonkatalogen. Detta skulle enligt motionen inte bara
tillgodose allmanhetens behov utan skulle dven kunna bidra till betydande
besparingar inom det statliga omradet. I motionen yrkas att regeringen skall
ges till kdnna vad som i motionen anf6rts om en béttre lokal samordning av de
statliga myndigheternas verksamhet.

Av arets budgetproposition (prop. 1985/86:100. bil. 2) framgar att frigan

om utbyte av telefonvéaxlar inom statsforvaltningen f6r ndrvarande bereds i

regeringskansliet. Det framgér vidare att det pad en ort installerats en
telefonvixel som ar gemensam for atta myndigheter. Erfarenheterna hittills
har visat att den nya vixeln medf6rt besparingar och kunnat 6ka servicen till
allménheten. Den i motion 2335 vickta fragan om for flera myndigheter
gemensamma telefonviaxlar har alltsa redan aktualiserats i regeringskansliet.
Utskottet anser att motion 2335 darfor i viss man kan anses tillgodosedd med
hinsyn till den pagaende férsdksverksamheten. Utskottet avstyrker motion
810.

Tidsfrister i &rendehandlaggningen, m. m.

Enligt motion 1985/86:296, yrkande 1, av Bertil Fiskesj6é m. fl. (c) bor 7 § i
den foreslagna nya forvaltningslagen kompletteras med en bestimmelse med
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féljande lydelse: "Nir en myndighet finner att behandling av drende dar
enskild ar part kommer att krédva langre tidsutdridkt skall den enskilde f&
meddelande om planerad handliggningstid samt om vem som inom myndig-
heten handldgger arendet.™

I motion 1985/86:298 av Birgit Friggebo m.fl. (fp) framhills att den
foreslagna 7 § inte tillriackligt tillgodoser allmédnhetens berittigade krav pa
en snabb handliggning. Enligt motionen bdr man pa sikt strava efter att sétta
bestimda tidsgrianser inom vilka drenden skall behandlas och beslutas.
Harvid avses arenden som endast berdr en part. Dessa granser kan enligt
motionen inte goras enhetliga eftersom forutsittningarna mellan olika
arendetyper skiljer sig mycket at. I stéllet for att infora regler om sadana
tidsgranser i forvaltningslagen bor det dérfor enligt motionen ankomma pa
regeringen att komplettera de férordningar som reglerar myndigheternas
verksamhet resp. lamna forslag till riksdagen om saddana lagidndringar som
kan bli aktuella. Detta bor enligt motionen ges regeringen till kdnna
(yrkande 1).

Enligt motion 298 bér forvaltningslagen ocksd kompletteras med en regel
om skyldighet for myndigheter att alltid ange en dag d& beslut i ett
fardigberett drende senast kommer att ldimnas. Som det &r i dag, framhéller
motionirerna, forekommer det alltfor ofta att redan fardigutredda drenden
blir liggande utan att beslut fattas trots att detta 4r méjligt. En ny paragraf
med denna innebord bor enligt motionen nu inféras i den nya lagen
(yrkande 2). :

Enligt motionerna 1984/85:452, yrkande 10, och 1985/86:K207, yrkande
11, av Ulf Adelsohn m. fl. (m) bor regeringen fa i uppdrag att gora en dversyn
av de tidsgrianser som myndigheterna kan 4lagga den enskilde f6r infordran-
de av uppgifter etc. i syfte att 6ka den enskildes mojligheter att hdvda sin ritt
mot det allminna. Darvid bor enligt motionerna malsattningen vara att
samma krav i princip skall stillas pd myndigheterna som pé den enskilde vad
giller lamnande av uppgifter, besked i olika fragor etc. Ett krav pd att samma
tidsfrister skall gélla f6r myndigheterna som f6r medborgarna finns ocksa i
motion 1984/85:1176 av Gunnar Biérck i Varmdo (m). Motionen behandlar
fragan om en balanserad reciprocitet mellan medborgare och myndigheter
ocksi i ett vidare perspektiv, t. ex. att ekonomiska och andra sanktioner som
drabbar enskilda skall korrespondera med sanktioner som drabbar den
myndighetsperson som fattar ett felaktigt beslut till enskilds nackdel.
Motionidren hemstaller att det som anforts i motionen skall ges regeringen till
kdnna.

De fragor motionérerna tar upp rér myndigheternas handlaggningstider. -

Detta ar en central frga for de enskilda ménniskorna men iven for
myndigheterna. Om behandlingen i manga drenden drar ut pa tiden skapas
latt stora drendebalanser. Myndigheterna far da &gna en hel del tid 4t att
besvara forfrdgningar om de drenden som vintar p avgdrande. Inte sillan
uppkommer dubbelarbete genom att drendena maste lasas in av olika
handliggare. Det 4r dock den enskilde som blir hardast drabbad av att
drendehandliggningen drar ut pa tiden. Att i ovisshet behdva g och vinta
under ling tid pa ett myndighetsbeslut som kanske géller frigor som har
avgorande betydelse for en persons ekonomi eller personliga forhallanden
kan fororsaka otrygghet och personligt lidande, kanske ocksa ekonomiska
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forluster. Det giller hir inte en ren servicefrdga utan handlar i hog grad ocksa
om den enskilda ménniskans rattssikerhet.

Problemet med 14nga handlaggningstider har tidigare uppmiarksammats i
olika sammanhang. Férslag om att siarskilda underrittelser skall limnas néar
handliggningen drar ut pa tiden har dé ibland forts fram. Av forvaltnings-
rattsutredningens forsta betdnkande (SOU 1981:46) framgar att JO i
samband med riksdagens revisorers tidigare granskning av effekternaav 1971
ars forvaltningslag ifragasatt om inte myndigheterna borde aldggas att halla
parter underrittade nér ett drendes handldggning drar ut pa tiden. Revisorer-
na tog upp JO:s tanke och uttalade att det kunde vara av virde att féreskriva
en skyldighet fér myndighet att, om handlaggningstiden av ett drende kunde
forutses bli lang, underrétta part om anledningen till dréjsmalet och om
mdjlig tidpunkt for beslut m. m.

Fragan om sirskilda tidsfrister i drendehandléggningen har dven varit
foremal for 6vervaganden innan 1971 ars forvaltningslags tillkomst. I den lag
om férvaltningsforfarandet som de s. k. besvérssakkunniga lade fram (SOU
1964:27) foreslogs en sirskild bestimmelse av innebord att myndigheten
skulle vaka 6ver att utredningen inte fordrdjdes onddigt. Som motiv till den
foreslagna regeln yttrade de sakkunniga (betdnkandet, s. 342) att som ett
allmént krav pa handliaggningen skulle gilla att forfarandet skulle vara s
snabbt som méjligt utan att sédkerheten eftersattes. Att utsitta négra
generella, bestdmda tidsfrister, inom vilka utredningen i férvaltningsiarenden
skulle vara slutford, lit sig inte gora. P4 vissa omraden kunde dock bestimda
beslutsfrister dvervigas, framholl de besvérssakkunniga. De pétalade (be-
tinkandet, s. 425) betydelsen av att sddan specialreglering skulle komma till
stdnd, i den mén det var praktiskt mojligt.

Forvaltningsrittsutredningen har i sitt forslag till en ny forvaltningslag inte
tagit in ndgon regel om sérskilda tidsfrister. Forslaget bygger i stillet pé att
drendebehandlingen skall ske sa enkelt och snabbt som mgjligt utan att
sikerheten eftersidtts. En grundldggande regel om bl.a. enkelhet och
snabbhet i forfarandet har ocksa tagits in i propositionens forslag till 7 §
forvaltningslagen. Avsikten ar att denna regel skall vara vigledande vid
tillampningen av flera andra regler i lagen.

De fragor om sirskilda underrittelser och tidsgranser som nu aktualiserats
i motionerna har, som framgétt av vad utskottet ovan anfort, tidigare varit
foremal for intresse. De synes, savitt framgér i drendet, emellertid inte ha
nirmare Gvervagts i férvaltningsrittsutredningen eller vid beredningen av
utredningens forslag i regeringskansliet.

Enligt utskottets mening torde det med hénsyn till de skiftande férhéllan-
den som rdder inom f6érvaltningen vara vanskligt att i forvaltningslagen infora
nigra mera preciserade bestimmelser om underrittelseskyldighet rérande
handlaggningstider eller tidsfrister i handlaggningen. I vissa typer av
arenden, t. ex. massdrenden, kan det t. 0. m. tinkas att en extra hantering
med att sinda ut underréttelser i ett stort antal fall skulle kunna bli en
belastning i verksamheten som skulle kunna ge upphov till ytterligare
fordrojningar och dessutom féranleda 6kade kostnader. Nar det giller fasta
tidsgranser for handldggningen pa utredningsstadiet kan det inte uteslutas att
sddana skulle kunna innebira risker for rittssikerheten om myndigheterna
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skulle avstd fran att foreta utrednmg for att kunna iaktta uppstillda
tidsfrister. :
Utskottet vill framhalla att den foreslagna 7 § i sista meningen innehaller
en bestimmelse av innebord att myndigheterna pa olika sétt skall underlitta
for den enskilde att ha med dem att géra. Manga ginger torde det inte vara
forenat med stirre oldgenheter att sinda underrittelser om beriknad
handliggningstid och att ange ndgon eller nagra personer inom myndigheten
till vilken den enskilde kan vinda sig med sina forfrigningar i ett pagiende

arendc. Det ar enligt utskottets mening déa naturligt att den enskilde far en -

underrittelse. Om en mera fixerad tid fér handiiggningen kan anges ir det
enligt utskottets mening naturligt att dven denna uppgift tas in i en
underrittelse.

Utskottet anser att frdgan om handlaggningstiderna noggrant bér foljas av
regeringen mot bakgrund av erfarenheterna av den nya férvaltningslagen.
Inom ramen f6r en sddan granskning bor beaktas de synpunkter om
underréttelser och tidsgranser som framfors i motionerna. Utskottet anser
att riksdagen bor som sin mening ge regeringen detta till kdnna. Enligt
utskottets mening far motionerna 1984/85:452, yrkande 10, 1984/85:1176,
1985/86:K207, yrkande 11, 1985/86:296, yrkande 1, och 1985/86:298,
yrkandena 1 och 2, anses besvarade med vad utskottet nu anfért.

Tolkregeln

Enligt motion 1985/86:293 av Anders Bjorck m. fl. (m) bor tolkregelni 8 § fa
den utformning som utredningen féreslog.

Den i propositionen foreslagna tolkregeln éverensstimmer i sak med 9 § i
den nuvarande forvaltningslagen. Den nuvarande regeln dr enligt utskottets
mening dndamalsenlig och bor behallas.

Utskottet vill emellertid framhélla att det sjélvfallet ar viktigt att myndig-
heterna regelmissigt anlitar tolk i drenden som giller myndighetsutévning,
niir detta behovs for att en enskild skall kunna ta till vara sin ratt. Utskottet
kan inte bitrida motionsforslaget, men anser att motion 1985/86:293 i denna
del i ndgon man kan anses tillgodosedd med vad utskottet anfort.

Parters riitt att f del av uppgifter

Enligt motion 1985/86:293 av Anders Bjorck m.fl. (m) kan det ofta vara
férenat med vissa oldgenheter och ta lang tid f6r en enskild att fa ta del av det
material som tillforts ctt arende. Dirfor bor enligt motionen 16 § férses med
en regel som klargor att begirda uppgifter skall lamnas utan onddigt
drojsmal.

Ocksé i 17 § foreslar motionirerna en andring. Enligt forslaget till 17 §
skall berord part inte behdva underréttas bl. a. om nya uppgifter i drendet om
avgdrandet inte gar parten emot. Ett sddant undantag anser motionérerna
olampligt. Som exempel ndmns | motionen att en motpart limnar uppgifter
som 4r dgnade att minska omgivningens aktning for den berérda parten.
Denna kan darfor anse sig ha starka skal att beméta uppgifterna, trots att

1** Riksdagen 1985186, 4saml. Nr21
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myndigheten inte avser att ligga dessa till grund for beslutet. Det finns i detta
sammanhang, fortsitter motionirerna, anledning att erinra om att uppgifter-
na i drendet kan komma till allmén kiinnedom bl. a. gecnom massmedierna.

Har en part inte bemétt motparts pastdenden kan detta komma att tolkas

som ett medgivande av uppgifternas riktighet.

De foreslagna 16 och 17 §§ motsvarar sakligt sett 14 och 15 §§ i den
nuvarande férvaltningslagen. Utskottet anser inte att det pa grund av vad
som 4r kidnt om tillimpningen eller av vad som anférts i motionen finns
anledning att dverviiga dndringar i bestimmelserna. Motionen avstyrks i
denna del.

Foredragandens avvikande mening

Foreskrifter om reservationsritt e.d. inom statsforvaltningen finns for
nirvarande i myndigheternas instruktioner. Enligt dessa foreskrifter skall
skiljaktiga meningar som ledaméter, foredraganden och vissa andra tjanste-
min anmiler i samband med beslutet antecknas i drendet.

For de kommunala, landstingskommunala och kyrkokommunala myndig-
heterna finns liknande foreskrifter med nigot annan innebord i 3 kap. 10 §
kommunallagen, i § kap. 13 § lagen om forsamlingar och kyrkliga samfil-
ligheter och i de specialforfattningar som héanvisar till dessa lagrum.
Foreskrifterna skiljer sig frdn dem som giller for statliga myndigheter
framfor allt pa sé satt att foredragande och andra narvarande tjanstemén inte
har nigon ratt att fa sin skiljaktiga mening antecknad.

I propositionen foreslas att foredragande och andra tjinstemin som
medverkar i den slutliga handliggningen utan att delta i sjalva avgorandet
skall ha ritt att fi avvikande mening antecknad.

Enligt forvaltningsrattsutredningens forslag skulle féredragande och and-
ra tjansteman som inte deltar i avgorandet inte ha nigon rescervationsritt.
Enligt propositionen kan det i och for sig ocksa riktas vissa principiella
invindningar mot en sddan mdéjlighet. Det kan bl.a. hivdas att de
befattningshavare som det har giller inte har nagot egentligt beslutsansvar
och darfor inte heller ndgot behov av att kunna fa antecknat en avvikande
mening. [ detta sammanhang ir det emellertid enligt propositionen en annan
synpunkt som bdr skjutas i forgrunden. nimligen att parter och andra kan fa
virdefull information och vigledning genom att avvikande uppfattningar
inom myndigheten dokumenteras och bringas till deras kiinncdom. I vissa fall
kan ocksa detta vara ett mera allmént intresse. Liksom flertalet remissinstan-
ser anses darfor i propositionen att ocksdl foredragande m. fl. tjinstemiin som
inte deltar i beslutsfattandet bor ha majlighet att i samband med beslutet
anmila avvikande mening och fi denna antecknad. Enligt propositionen far
det forutsittas att de tjinstemin som har ritt att fa sin avvikande mcning
antecknad anvinder méjligheten med urskillning och aterhallsamhet. Den
bor i princip inte anvéndas i andra fall dn da det ligger i rittssiikerhetens
intresse eller da det annars finns sarskilda skal for det.

1 motion 1985/86:294 av Marianne Stélberg m. fl. (s) analyseras de olika
skél som anforts till forméan for att foredragande och andra tjiinstemin skall
ha en ritt att anteckna avvikande mcning. Motionirerna anser de anforda
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skilen ej hallbara och hemstiller att den foreslagna bestammelsen i 19 §
andra stycket skall utgd ur den nya forvaltningslagen.

Fragan om ritten for féredraganden att anmaéla avvikande mening i vissa
arenden pa socialférsiakringsomradet har nyligen behandlats av riksdagen
(SfU 1985/86:12) med anledning av proposition 1985/86:73 om ¢kat fértroen-
demannainflytande i forsikringskassorna m. m. Riksdagen avslog samtidigt
en motion om att ritten for foredraganden att anmila avvikande mening
skulle tas bort. Den nu aktuella motionen &r, savitt framgar av motionen,
grundad framst pd vissa erfarenheter inom socialfdrsékringsomradet. Ut-
skottet finner inte skiil att pd grund av vad som anforts i motionen férorda att
19 § forvaltningslagen 4ndras i enlighet med motionédrernas &nskemal.
Motionen avstyrks darfor.

Motivering av beslut

I den foreslagna 20 § foreskrivs som huvudregel att ett beslut varigenom en
myndighet avgér ett drende skall innchalla de skil som har bestimt
utgdngen, om drendet avser myndighetsutdvning mot négon enskild. Sddan
beslutsmotivering fir utelimnas i vissa i lagtexten sirskilt angivna fall.

I tvd motioner, 1985/86:293 av Anders Bjorck m. fl. (m) och 1985/86:298,
yrkande 3, av Birgit Friggebo m. fl. (fp) tas upp en friga om hdnvisning till
tillimplig forfattningsbestiammelse | myndighetsbeslut. Enligt motionerna bor
20 § kompletteras med en foreskrift om att lagbestammelse som myndighe-
ten grundar sitt avgdérande p& skall anges i beslutet.

Den foreslagna regeln — vilken har sin motsvarighet i den gallande
forvaltningslagen — har sitt ursprung i ett forslag som besvirssakkunniga lade
fram i sitt betinkande om en ny lag om forvaltningstorfarandet (SOU
1964:27). Enligt de sakkunnigas forslag hade bestimmelsen denna avfatt-
ning: I den méan det icke av sirskild anledning finnes obchovligt eller
olampligt, skall beslut innehélla de skil, pa vilka avgérandet grundas. I en
kommentar till bestimmelsen anférde de sakkunniga (betdnkandet, s. 449)
att det i praktiken inte torde mdta nagra svérigheter att utvilja de skil som
lampligen bor utsittas i beslutet. Det framholls som ett elementért krav att
tillampligt forfattningsrum angavs i beslutet, i den mén beslutet byggde pé ett
sadant och inte bara pd myndighetens allmanna befogenheter.

Utskottet instimmer i vad som anférs i motionerna 293 och 298 om att
myndigheterna i sina beslut skall ange den eller de féreskrifter som
myndigheterna grundar sina avgéranden pa. Detta torde ocksi regelméssigt
vara fallet. Som framgétt av utskottets redovisning ovan har detta under
forberedelsearbetet till den nuvarande fOrvaltningslagen ansetts vara ett
elementdrt krav som inte behdver uttryckas sarskilt i lagtexten. Utskottet
anser det mot denna bakgrund inte vara nddvéndigt att nu inféra en sérskild
bestdimmelse i forvaltningslagen om detta. Motionerna 293, savitt nu &r i
friga, och 298, yrkande 3, far anses besvarade med vad utskottet anfort.

I motion 1985/86:296 av Bertil Fiskesjé m.fl. (c} bebandlas fragan om
motivering av regeringsbeslut. Enligt motionen ar det inte tillfredsstallande
att regeringen i allmanhet inte ger ndgon motivering till sina beslut ocksa i de
fall dd dessa inncbir en dndring av underlydande myndigheters stéllningsta-

Rattelse: S. 23 och 24 Puragrafen under Regeringens resp. Utskottets férslag centreras
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ganden. Enligt motionen (yrkande 3) bor riksdagen uttala att regeringen bor
ange skélen for de beslut som regeringen fattar med anledning av éverklagan-
de av beslut hos forvaltningsmyndighet.

Utskottet har vid ett flertal tillfallen i samband med granskningen av
regeringsirendenas handliggning understrukit vikten av en ékad anvind-
ning av si utforliga och klargdérande motiveringar som mojligt i regeringens
beslut. Utskottets uttalanden har redovisats i den skrift angdende forvalt-
ningslagens tillimpning hos regeringen som statsradsberedningen utarbetat,
Utskottet aterkommer till denna fraga i granskningsarbetet. men vill ocksa i
detta sammanhang, i enlighet med vad motiondrerna forordar, dnvo betona
vikten av en Okad anviindning av motiveringar i regeringsbeslut.

Utskottet unser motion 296. yrkande 3, vara tillgodosedd med det anforda.

Mojligheter att anfora besvir

I motion 1985/86:292 av Marianne Karlsson (c¢) pipckas forhallandet att om
nagon har besvirsratt enligt forvaltningslagen sa ar det inte méjligt for nagon
annan att féora kommunalbesvir rérande samma beslut. Enligt motionéren
bor 31 § tillféras en bestimmelse som gor det mojligt att kombinera de bada
besviirstyperna i ctt och samma arende.

Gillande ritt bygger pa principen att kommunalbesvir fir anforas endast
om inte annat ar sarskilt foreskrivet (7 kap. 1 och 2 §§ kommunallagen). Om
ett beslut kan o6verklagas med forvaltningsbesvir ir kommunalbesvar
uteslutna.

Kommunalbesviirskommittén tog upp frigan om grinsdragningen mellan
kommunalbesvir och férvaltningsbesvir i betainkandet SOU 1982:41, 5. 302.
Kommittén uttalade sig for att bibehdila en ordning enligt vilken de bada
besvirstyperna inte skulle kunna forekomma jimsides. De praktiska oligen-
heterna med att liata ett beslut fa dverklagas av samma klagande eller olika
klagande genom bade kommunalbesvir och forvaltningsbesvir ansags alltfor
stora med hénsyn till att de bada besvarstyperna foljer olika instansordning-
ar. Dubbla besvirsvagar borde alltsd undvikas enligt kommitténs mening.

Frdgor som giller kommunalbesvarsinstitutet bereds for nirvarande i
regeringskansliet. Den friga som motioniren tar upp kan darvid forutsittas
komma att behandlas. I avvaktan pa denna prévning avstyrks motionen.

Yrkanden som ror en ytterligare utbyggnad av
forvaltningslagen, m. m. -

1 motionerna 1985/86:295 av Margit Gennser och Margareta Gard (bada m)
samt 1985/86:297 av Bengt Harding Olson och Britta Bjelle (bada fp)
hemstélls att forvaltningslagen skall byggas ut i flera hiinseenden i bittre
overensstimmelse med forvaltningsrittsutredningens forslag. Nigra av
forslagen har utskottet behandlat tidigare i detta betinkande. Motionirerna
Onskar inte ndgon ny utredning utan anser att regeringen kan aterkomma
med forslag i sddana delar dir utskottet inte redan nu enligt motionéirerna
bor gi in och gdra dndringar. I motion 297 framstills dven yrkanden rérande
bl. a. ett samlat atgiirdsprogram for ett mer medborgarnira rittsskydd inom
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forvaltningen, utbildningsfrédgor och arbetet med att motverka onédig
byrakrati.

Utskottet har inledningsvis uttalat att reformen med den nya férvaltnings-
lagen bor fa en sadan inriktning som foreslagits i propositionen. Utskottet
har samtidigt starkt betonat angeligenheten av att erfarenheterna av den nya
lagstiftningen noggrant fljs upp och att insatser gors i form av personalut-
bildning och andra aktiviteter. Utskottet anser darfér inte for nirvarande
pakallat med cn ytterligare utbyggnad av lagen och tillkdnnagivande till
regeringen angiende utbildningsfragor m. m. Motionerna avstyrks f6ljaktli-
gen i nu aktuclla delar.

I motion 1985/86:291 av Gunnar Biorck i Vairmdé (m) hemstills att vissa av
de Olaus Petri tillskrivna s. k. Domarreglerna efter en formell 6verarbetning
tas in i den nya forvaltningslagen.

Domarreglerna innehéller en rad allménna grundsatser som pa olika sitt
kommer till uttryck i lagstiftningen. Utskottet finner det inte motiverat att
infora vissa av domarreglerna i forvaltningslagen och avstyrker motionen.

Forvaltningsmyndigheternas och dven forvaltningsdomstolarnas utred-
ningsférfarande mot bakgrund bl. a. av ett avgbrande ar 1985 av Europa-
patentverkets besvirskammarc tas upp i den under allmdnna motionstiden
1986 vdckta motionen 1985/86:K502 av Marianne Karlsson (c). Enligt
motioniren bor forvaltningslagen och vissa ytterligare lagar pa det forvalt-
ningsrittsliga omradet kompletteras med en bestimmelse enligt vilken
myndighets beslut far fattas endast pa grunder, varover sokande eller annan
part haft tillfalle att yttra sig (yrkandena 1-4). Utskottet avstyrker motionen.

Rattelse i vissa register

Av propositionen framgdr att det Gvervigts inom regeringskansliet att i
forvaltningslagen inarbeta de regler av servicekaraktir som finns i sekretess-
lagen. Dessa regler omfattas enligt propositionen av det utredningsuppdrag
som regeringen har limnat data- och offentlighetskommittén (Ju 1984:06)
genom tillaggsdirektiv i december 1984 (dir. 1984:4R).

I viss man nérbesliktade med servicercglerna ir enligt propositionen de
regler i 8 § datalagen som giller rittelse av oriktiga personuppgifter i
personregister och som ocksd omfattas av data- och offentlighetskommitténs
utredningsuppdrag. I propositionen erinras i sammanhanget om att datain-
spektionen i avvaktan pé resultatet av kommitténs arbete pa uppdrag av
regeringen i mars 1985 har meddelat allménna rad betriffande tillampningen
av dessa regler i datalagen.

I motion 1985/86:296, yrkande 2, av Bertil Fiskesjo m. fl. (¢) hemstills
under hanvisning till det nimnda uttalandet i propositionen att riksdagen
skall uttala att riittelse i register alltid bor vidtas dven om dessa register fors
manuellt.

Enligt utskottets mening dr det naturligt att myndighcterna om de
uppdagar uppenbara felaktigheter i sina register rittar uppgifterna oavsett pa
vilket séitt registren fors. Utskottet utgér ifrdn att regeringen noggrant {oljer
fragans utveckling och tar de initiativ som behdvs. Utskottet vill i samman-
hanget erinra om vad utskottet uttalade 1 betankandet KU 1982/83:12 med

Ranelse: S. 22 5. Tolkregeln Riittat till: mom. 5
S. 21 och 22 Puragrafen under Regeringens resp. Utskouers férslag contreras
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anledning av en motion om myndigheternas diaricféring. Motionen fér anses
wvara besvarad med vad utskottet anfort.

Det allmannas skadestandsansvar

Enligt motion 1985/86:290 av Allan Ekstrom (m) bor regeringen fa riksda-
gens uppdrag att gora en dversyn av reglerna for det allménnas skadestands-
ansvar. En sddan Oversyn motiveras enligt motionen ytterligare av att den
nya forvaltningslagen ir avsedd att 6ka myndigheternas skyldighet att bistd
den enskilde.

1 den under allmanna motionstiden 1985 vickta motionen 1984/85:397 av
Marianne Karlsson (c) hemstills att riksdagen uttalar sig for att medborgare
som oskyldigt drabbas av felaktiga beslut fir ekonomisk ersattning for
lidande i samband med beslutet (yrkande 2).

Det som i detta sammanhang niarmast dr av intresse dr de gillande
skadesténdsreglernas utformning i férhéllande till myndigheternas utdkade
serviceansvar enligt den nya férvaltningslagen. Som pétalats i propositionen
kan hiar uppkomma gransdragningsproblem i den praktiska tillimpningen.
Utskottet forutsitter att regeringen noga foljer utvecklingen och vidtar
nodvandiga atgirder om det uppkommer oacceptabla konsekvenser for
enskilda av den nya ordningen. Utskottet vill samtidigt erinra om att
riksdagen senare kommer att f& anledning att 6verviaga den principiella
frigan om statens skadestdndsansvar bl.a. vid myndighctsutovning med
anledning av en motion som bereds i lagutskottet.

Med hinsyn till det anférda avstyrker utskottet motionerna 1984/85:397,
vrkande 2 och 1985/86:290.

Ovrigt

I propositionen laggs dven fram ett férslag om andring i forvaltningsprocess-
lagen (1971:291). Andringen innebir en anpassning till den nya ordning
enligt vilken overklagande skall lamnas till den myndighet som meddelat
beslutet och inte till den myndighet som skall proéva éverklagandet.
Utskottet tillstyrker den foéreslagna dndringen i forvaltningsprocesslagen.
Utover vad som anforts i det foregdende foranleder propositionen och
motionerna inte nigot uttalande fran utskottets sida.

Utskottets hemstillan

Utskottet hemstéller

1. betraffandc serviceplikten inom myndighets eget verksamhetsom-
rdde
att riksdagen med avslag i ifrigavarande delar pA motionerna 1985/
§6:293, 295 och 297, yrkande 1, antar det i proposition 1985/86:80
framlagda forslaget till forvaltningslag savitt avser 4 § forsta och andra
styckena, '

2. betriiffande serviceplikten inom andra myndigheters verksamhets-
omrdden, m. m.
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att riksdagen med avslag i ifrigavarande delar pA2 motionerna 1985/
86:293, 295 och 297, yrkande 1, antar det i propositionen framlagda
forslaget till forvaltningslag savitt avser 4 § tredje stycket och 10 §,

3. betriaffande myndighets skvldighet att ta emot besék och telefon-
samtal, m. m.

a) att riksdagen med -avslag i ifrigavarande delar pa motionerna
1985/86:293, 295 och 297, yrkande 1, antar det i propositionen
framlagda forslaget till férvaltningslag savitt avser 5 §,

b) att riksdagen avslar motionerna 1984/85:810 och 2335,

4. betraffande tidsfrister i drendehandliggningen, m. m.
att riksdagen antar det i propositionen framlagda forslaget till
forvaltningslag savitt avser 7 § och som sin mening ger regeringen till
kinna vad utskottet anfért om en uppféljning av frigan om handlagg-
ningstider samt forklarar motionerna 1984/85:452, yrkande 10, 1984/
85:1176, 1985/86:K207, yrkande 11, 1985/86:296, yrkande 1 och
1985/86:298, yrkandena 1 och 2, besvarade med vad utskottet anfort,

S. betraffande rolkregeln
att riksdagen med avslag p& motion 1985/86:293 i denna del antar det i
propositionen framlagda forslaget till férvaltningslag savitt avser 8 §,

6. betriaffande parters rdtt att fd del av uppgifter
att riksdagen med avslag p& motion 1985/86:293 i denna del antar det i
propositionen framlagda forslaget till forvaltningslag savitt avser 16
och 17 §§,

7. betriffande foredragandens avvikande mening
att riksdagen med avslag pA motion 1985/86:294 antar det i propositio-
nen framlagda forslaget till férvaltningslag savitt avser 19 §,

8. betriffande hdnvisning till tillimplig forfattningsbestimmelse i
myndighetsbeslut
att riksdagen antar det i propositionen framlagda forslaget till
forvaltningslag savitt avser 20 § och forklarar motion 1985/86:293 i
denna del och motion 1985/86:298, yrkande 3, besvarade med vad
utskottet anfort,

9. betriffande motivering av regeringsbeslut
att riksdagen forklarar motion 1985/86:296, yrkande 3, vara tiligodo-
sedd med vad utskottet anfort, '

10. betriaffande mdajligheter att anféra besvir
att riksdagen med avslag pa motion 1985/86:292 antar det i propositio-
nen framlagda forslaget till forvaltningslag savitt avser 31 §,

11. betréaffande en ytterligare utbyggnad av forvaltningslagen, m. m.
att riksdagen avslar motion 1985/86:K502, yrkandena 1-4, 1985/
86:291, 1985/86:295 i denna del samt motion 1985/86:297, yrkande 1 i
denna del och yrkande 2,

12. betraffande rdttelse i vissa register
att riksdagen forklarar motion 1985/86:296, yrkande 2, besvarad med
vad utskottet anfort,

13. betraffande der alimdnnas skadestdndsansvar
att riksdagen avslar motionerna 1985/86:290 och 1984/85:397, yrkande
2

-
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14. betriffande propositionen i ovrigt

a) att riksdagen antar det i propositionen framlagda forslaget till
forvaltningslag i den man detta inte omfattas av vad utskottet
hemstillt under momenten 1-8 och 10,

b) att riksdagen antar forslaget till &ndring i férvaltningsprocessla-
gen (1971:291).

Stockholm den 3 april 1986
P4 konstitutionsutskottets vignar

Olle Svensson

Nirvarande: Olle Svensson (s), Anders Bjorck (m), Wivi-Anne Cederqvist
(s). Kurt Ove Johansson (s), Birgit Friggebo (fp), Bertil Fiskesjo (c), Sture
Thun (s), Hans Nyhage (m), Anita Modin (s), Soren Lekberg (s), Borje
Stensson (fp). Gunnar Bi6rck i Varmdo (m), Torgny Larsson (s), Bengt
Kindbom (c) och Nils Berndtson (vpk).

Vid behandlingen av
momenten 3 b, 6, 10 och 11 har Gunnar Hokmark (m) ersatt Anders B]orck

(m),

momenten 1,2,3 a,4,5,7,8,9, 12, 13 och 14 har Ingela Martensson (fp)
ersatt Birgit Friggebo (fp), Ulla Pettersson (s) har ersatt Anita Modin (s),
Gunnar Hokmark (m) har ersatt Gunnar Biorck i Varmdo (m) och Bo
Hammar (vpk) har ersatt Nils Berndtson (vpk).

Reservationer

1. Serviceplikteninom myndighets eget verksamhetsomrade
(mom. 1)

Anders Bjorck, Hans Nyhage och Gunnar Hokmark (alla m) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pa s. 6 bérjar med “"Utskottet
anser™ och pé s. 7 slutar med utskottet anfért™ bort ha féljande lydelse:

Enligt utskottets mening innefattar de bestimmelser som aterfinns i
forvaltningsrattsutredningens forslag till 6 § forsta stycket ett klarare uttryck
for principen att den enskilde inte far .utsittas fér rent skonsmaéssiga
bedémningar utan att det giller en principiell skyldighet som kan begriinsas
endast av sakliga skél, vilka skall kunna redovisas. De av utredningen
foreslagna bestammelserna bor darfér antas. Med anledning av vad som
anforts i propositionen vill utskottet dock framhalla, att dven en sidan
utformning av bestimmelserna som utskottet nu férordat sjalvfallet gor det
mojligt for myndigheterna att avvisa alltfor 1angtgdende krav pé bistand fran
allminhetens sida och ta hénsyn till den aktuella arbets- och resurssituatio-
nen. Utskottets stillningstagande innebér att motionerna 293, 295 och 297,
yrkande 1, bifalls savitt nu ar i fraga.
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dels att utskottet under 1 bort hemstilla:

1. betrdffande serviceplikten inom myndighets eget verksamhetsom-
rade
att riksdagen med bifall i ifragavarande delar till motionerna 1985/
86:293, 295 och 297, yrkande 1, samt med anledning av proposition
1985/86:80 i denna del antar 4 § férsta och andra stycket i det i
propositionen framlagda forslaget till férvaltningslag, dock med den
andring att bestimmelserna sammanfors i ett forsta stycke och
erhéller foljande som Utskottets forslag betecknade lydelse:

Regeringens férslag

4 § forsta och andra stycket

Varje myndighet skall limna upp-
lysningar, vigledning, rad och annan
sddan hjalp till enskilda i fragor som
ror myndighetens verksamhetsomrd-
de. Hjilpen skall limnas i den ur-
strickning som dr limplig med hin-
syn till fragans art, den enskildes
behov av hjilp och myndighetens
verksamhet.

Utskottets forslag

4 § forsta stycket

Myndigheterna skall pa begdran av
enskilda limna upplysningar, vig-
ledning, rdd och annat bistind i frd-
gor som ror deras verksamhetsomrd-
den, i den mdn hinder inte moter pa
grund av bestimmelser om sekretess
eller av hinsyn till arbetets behoriga
gdng. Forfrdgningar skall besvaras
utan onddigt drojsmal.

Fragor frin enskilda skall besvaras
sd snart som mojligt.

2. Myndighets serviceplikt inom andra myndigheters
verksamhetsomraden (mom. 2)

Anders Bjorck, Hans Nyhage och Gunnar Hékmark (alla m) anser

dels att den del av utskottets yttrande som borjar pas. 7 med "Utskottet har™
och slutar pa s. 8 med "tredje stycket™ bort ha foljande lydelsc:

Enligt utskottets mening ar det en styrka att i forvaltningslagen ta in cn
sirskild regel om vad som bor gilla om en handling av misstag ges in till en
annan myndighet. Utskottet forordar att en sidan regel som foreslas i motion
293 tas in i 10 § om inkommande handlingar.

Utskottet anser ocksa i likhet med motionirerna i motion 293 att regelnom
bistand till enskild som vénder sig till fel myndighet bor skirpas. Utskottet
forordar att regeln utformas sa att myndigheten skall hjalpa den enskilde till
ritta om inte sirskilda skl talar emot detta.

Detta stillningstagande innebar ‘att motionerna 293, 295 och 297, yrkande
1, tillstyrks i allt vasentligt, savitt nu ar i fraga.

dels att utskottet under 2 bort hemstélla:

2. betriffande myndighets serviceplikt inom andra myndigheters
verksamhetsomrdden, m. m.
att riksdagen med bifall till motion 1985/86:293 i denna del samt med
anledning av propositionen i denna del, motion 1985/86:295 1 denna
del och motion 1985/86:297, yrkande 1.1 denna del antar féljandc som
Utskottets forslag betecknade lydelse av 4 § andra stycket och 10 §
forvaltningslagen:
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Regeringens forslag Utskottets forslag

4 § tredje stycket 4 § andra stycket
Om nagon enskild av misstag vin- Vinder sig ndgon cnskild av miss-
der sig till fel myndighet, b6r myn-  tag till fel myndighet, skall myndig-
digheten hjilpa honom till rétta. heten hjilpa honom till ritta, om
inte sdrskilda skal talar emot detta.
10§

En handling anses komma in till en myndighet den dag di handlingen, eller
en avi om en betald postférsandelse som innehaller handlingen, antidnder till
myndigheten eller kommer en behérig tjinsteman till handa. Underrattas en
myndighet sarskilt om att ett telegram till myndigheten finns hos televerket,
anses telegrammet komma in redan nir underrittelsen nir en behorig
tjanstcman.

Kan det antas att handlingen eller en avi om denna en viss dag har limnatsi
myndighetens lokal eller avskilts f6r myndigheten pa en postanstalt, anses
den ha kommit in den dagen, om den kommer en behoérig tjansteman till
handa ndrmast féljande arbetsdag.

Ett telegram eller annat meddelande som inte 4r underskrivet skall
bekriftas av avsindaren genom en egenhandigt undertecknad handling, om
myndigheten begir det.

Far en myndighet en handling som
uppenbart dr avsedd foér en annan
myndighet, bér handlingen dversin-
das dit.

3. Myndighets skyldighet att ta emot besok och telefonsamtal
(mom. 3 a)

Andcrs Bjorck, Hans Nyhage och Gunnar H6kmark (alla m) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pé s. 8 borjar med "Utskottet
ansluter™ och slutar med "ar i friga™ bort ha f6ljande lydelse:

Enligt utskottets mening ar syftet med den i propositionen féreslagna
utformningen av S § viillovligt. Frdgan ar emellertid om en sa utformad regel
irealitcten skulle bidra till att forbéttra for de enskilda i deras kontakter med
myndigheterna. Fasta besoks- och telefontider medfér att personal som
annars kan vara svir att f4 kontakt med pd grund av sammantriden,
forrattningar, deltid, flextid m. m. &nd4 finns till hands pé vissa bestimda
tider. Utskottet finner darfér att 5 § bér utformas i enlighet med forvaltnings-
rittsutredningens forslag. Utskottet vill samtidigt betona att de tider som
bestims skall vara tillrackliga for att tillgodose allménhetens servicebehoy.
Stadgandet ger inte heller myndigheterna méjlighet att avvisa forfragningar
pé andra tider. Tryckfrihetsférordningens och sekretesslagens bestimmelser
om skyldighet att lamna ut handlingar och uppgifter maste givetvis ocksa
beaktas. Utskottet tillstyrker foljaktligen motionerna 1985/86:293, 295 och
297, yrkande 1, savitt nu ar i fraga.

dels att utskottet under 3 a bort hemstilla:
3. betriaffande myndighers skyldighet att ta emot besék och telefon-
samtal, m. m. .
a) att riksdagen med bifall i ifrigavarande delar till motionerna

KU 1985/86:21

20



1984/85:293,295 och 297, yrkande 1, och med anledning av propositio-
nen i denna del antar foljande som Urskotrets forslag betecknade
lydelse av 5 § forvaltningslagen:

Regeringens forsla : - Usskottets forsia
8 g g

58
Myndigheterna skall ta emot besék Mpyndigheterna skall ha bestimda
och telefonsamtal fran enskilda. Om  tider for att ta emot besék och telefon-
sdrskilda tider for detta ir bestimda,  samtal. Dessa tider skall ges allmdin-
skall allméinheten underrdttas om  heten till kdnna pd limpligr sdtt.
dem pd limpligt sdrt.

4. Tidsfristeriarendehandlaggningen, m. m. (mom. 4)

Anders Bjorck (m), Bertil Fiskesjo (c), Hans Nyhage (m), Borje Stensson
(fp). Bengt Kindbom (c), Ingela Martensson (fp) och Gunnar Hokmark (m)
anser '

dels att den del av utskottets yttrande som pas. 10 bérjar med “Forvaltnings-
rittsutredningen har™ och slutar pa s. 11 med *’nu anfort” bort ha féljande
lydelse:

De fragor om sarskilda underrittelser om langa handlaggningstider och
sarskilda tidsgranser i arendebehandlingen som nu aktualiserats i motioner-
na har tidigare varit foremal fér uppméirksambhet i olika sammanhang. Dessa
frégor synes emellertid inte ha ndrmare dvervigts vare sig inom férvaltnings-
rattsutredningen cller under den efterféljande beredningen i regeringskan-
sliet. Med héansyn till den centrala betydelse for den enskildes rittssdkerhet
som fragorna har maste detta betraktas som en allvarlig brist. Enligt
utskottets mening bor 7 § forvaltningslagen redan nu tillféras en sddan
bestimmelse som foreslds i motion 1985/86:296, yrkande 1. Utskottet
tillstyrker foljaktligen motionsyrkandet. Motion 1985/86:298, yrkande 2, far
anscs tillgodosedd med vad utskottet nu foreslagit.

Samtidigt &r det dnbelaget att regeringen skyndsamt vidtar atgarder for att
fa till stand erforderllgd kompletteringar i regeringsforordningar m. m. och
for riksdagen framlagger forslag till sidana kompletteringar i lag som avses i
motion 1985/86:298. yrkande 1. I det sammanhanget ar det ocksa lampligt att
regeringen gor den bredare'é')versyn av fragor rérande tidsfrister vad giller
limnande av uppgifter, besked i olika fragor etc., som aktualiserats i
motionerna 1984/85:452, yrkande 10, och 1985/86:K207, yrkande 11.

Det utskottet nu anfort rérande kompletterande bestimmelser om tids-
granser och lagar i férordningar och om en oversyn av fragor rérande
tidsfrister bor ges regerlngen till kénna.

dels att utskottets hemstallan under 4 bort ha féljande lydelse:

4. betriffande tidsfrister i drendehandliggningen, m. m.

a) att riksdagen med bifall till motion 1985/86:296, yrkande 1, och
med anledning av motion 1985/86:298, yrkande 2, samt med anledning
av propositionen i denna del antar foljande som Utskottets forslag
betecknade lydelse av 7 § forvaltningslagen:
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Regeringens férslag

Varje arende dir ndgon enskild ar
part skall handldggas sa enkelt,
snabbt och billigt som mdjligt utan
att sikerheten eftersatts. Vid hand-
laggningen skall myndigheten beak-
tamojligheten att sjédlvinhdmta upp-
lysningar och yttranden fran andra
myndigheter, om sidana bchovs.
Myndigheten skall striva efter att
uttrycka sig lattbegripligt. Aven pa
andra sitt skall myndigheten under-
lidtta for den enskilde att ha med den
att gora.

Utskottets forslag

78

Varje drende dar nagon enskild ar
part skall handlaggas sa enkelt,
snabbt och billigt som mdjligt utan
att sakerheten eftersatts. Ndr myn-
dighet finner att behandling av dren-
de ddr enskild dr part kommer att
krava lingre tidsutdrikt skall den
enskilde fG meddelande om planerad
handliggningstid samt om vem som
inom myndigheten handligger dren-
det. Vid handlaggningen skall myn-
digheten beakta mojligheten att
sjdlv inhdmta upplysningar och ytt-
randen frin andra myndigheter, om
sddana behévs. Myndigheten skall
striva efter att uttrycka sig littbe-
gripligt. Aven pa andra satt skall
myndigheten underlitta for den en-
skilde att ha med den att gora.

b) att riksdagen med bifall till motionerna 1984/85:452, yrkande 10,
1984/85:1176, 1985/86:K207, yrkande 11, och 1985/86:298, yrkande 1,
som sin mening ger regeringen till kanna vad utskottet anfort rorande
kompletterande bestammelser om tidsgranser i lagar och forordningar
och om en vidare 6versyn av fragor rérande tidsgranser m. m.

5. Tolkregeln (mom. 5)

Anders Bjorek, Hans Nyhage och Gunnar Hokmark (alla m) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pd s. 11 bérjar med "Deni” och
slutar med “utskottet anfort™ bort ha foljande lydelse:

Enligt utskottets mening ar den i propositionen féreslagna tolkregeln
alltfor vagt utformad och ir dgnad att i viss mdn utlimna den enskilde till
myndigheternas godtycke nir det giller en sa viktig frdga som anlitande av
tolk. Dect forslag som forvaltningsrittsutredningen lade fram roérande
tolkning och Gversiittning av handlingar kan enligt utskottets mening battre
tillgodose angeldgna rattssikerhetskrav. Bestimmelsen bor utformas i
enlighet med utredningsférslaget. Utskottet tillstyrker darfor motion 1985/
86:293 i denna del.

dels att utskottet under 5 bort hemstilla:
5. betraffande tolkregeln
att riksdagen med bifall till motion 1985/86:293 i denna del och med
anledning av propositionen i denna del antar féljande som Utskottets
forslag betecknade lydelse av 8 § forvaltningslagen:
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Regeringens forslag

Nir en myndighet har att géra med
ndgon som inte behdrskar svenska
eller som dr allvarligt horsel- eller
talskadad, bor myndigheten vid be-
hov anlita tolk.

8§

" Utskottets forslag

Myndigheterna féar anlita tolk nir
de har att gora med ndgon som har
otillrickliga kunskaper i svenska
sprdket eller som till foljd av handi-
kapp har sirskilda svirigheter att

meddela sig med myndigheterna. Ar
det fraga om utovning av befogenhet
att for enskilda bestamma om férmd-
ner, rdttigheter, skyldigheter, disci-
plinpdfélider, avskedanden eller
andra jamforbara forhdllanden, skall
tolk anlitas, om det behdvs for att den
enskilde skall kunna ta till vara sin
rdte.

Forsta stycket giller ocksd i frdga
om oversdtining av handlingar

6. Partersritt att fa del av uppgifter (mom. 6)
Hans Nyhage, Gunnar Bidrck i Varmdo och Gunnar Hékmark (alla m) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pa s. 12 borjar med "De

foreslagna™ och slutar med denna del™ bort ha f6ljande lydelse:
Utskottet anser att de skl som anforts i motion 1985/86:296 bor foranleda

Andringar i de foreslagna 16 och 17 §§ forvaltningslagen. Utskottet bifaller

motionen i denna del.

dels att utskottet under 6 bort hemstilla:
6. betriaffande parters ritt att fi del av uppgifter
att riksdagen med bifall till motion 1985/86:396 i denna del samt med
anledning av propositionen i denna del antar foljande som Utskottets
forslag betecknade lydelse av 16 och 17 §§ forvaltningslagen:

Regeringens forslag

Utskottets forslag

16 §

En sokande, klagande eller annan
part har ritt att ta del av det som har
tillférts drendet, om detta avser
myndighetsutdvning mot nigon en-
skild. Rétten att ta del av uppgifter
géller med de begransningar som
foljer av 14 kap. 5 § sekretesslagen
(1980:100).

En sokande, klagande eller annan
part har ritt att ta del av det som har
tillfors arendet, om detta avser myn-
dighetsutévning mot nagon enskild.
Ritten att ta del av uppgifter giller
med de begriansningar som foljer av
14kap. 5§ sekretesslagen (1980:100).
Begdrda uppgifter skall limnas utan
onédigt drojsmal.

17 §

Ett drende far inte avgoras utan att den som ar sokande, klagande eller
annan part har underrittats om en uppgift som har tillforts arendet genom
ndgon annan dn honom sjalv och han har fatt tillfalle att yttra sig dver den, om
arendet avser myndighetsutdvning mot nagon enskild. Myndigheten far dock
avgora drendet utan att sa har skett

KU 1985/86:21

23



Regeringens forslag

1. om avgorandet inte gar parten
emot, om uppgiften saknar betydelse
eller om atgiarderna av ndgon annan

Utskottets forslag

1. om uppgiften saknar betydelse
eller om atgirderna av nidgon annan
anledning ar uppenbart obehdvliga,

anledning 4r uppenbart obehévliga,

2. om irendet ror tjanstetillsittning, antagning for frivillig utbildning,
betygsittning, tilldelning av forskningsbidrag eller ndgot jamforbart och det
inte dr fraga om provning i hdgre instans efter dverklagande,

3. om det kan befaras att det annars skulle bli avsevirt svérare att
genomfodra beslutet i drendet, eller

4. om avgoérandet inte kan uppskjutas.

Myndigheten bestammer om underrittelsen skall ske muntligt, genom
vanligt brev, genom delgivning eller pa nigot annat sitt.

Underrattelseskyldigheten giller med de begrinsningar som foljer av 14
kap. 5 § sekretesstagen (1980:100).

7. Hanvisning till tillamplig forfattningsbestimmelse i
myndighetsbeslut (mom. 8)

Anders Bjorck (m). Hans Nyhage (m), Borje Stensson (fp), Ingela Martens-
son (fp) och Gunnar Hékmark (m) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pé s. 13 borjar med " Utskottet
instimmer’’ och slutar med ""utskottet anfort™ bort ha féljande lydelse:
Utskottet instimmer i vad som anfdrs i motionerna 293 och 298 om att
myndigheterna i sina beslut skall ange den eller de foreskrifter som
myndigheterna grundar sina avgoranden pa. Detta dr dock inte alltid fallet.
Utskottet anser det darfor nédvéndigt att sla fast en uttrycklig regel hdrom i
den nya forvaltningslagen och tillstyrker motionsyrkandena. Den nya regeln

bor ldmpligen tas in i 20 § om motivering av beslut.

dels att utskottet under 8 bort hemstiilla:
8. betraffande hdnvisning till tlldmplig forfattningsbestimmelse i

myndighetsbeslut

att riksdagen med bifall till motionerna 1985/86:293, i denna del, och
1985/86:298, yrkande 3, antar f6ljande som Utskottets forslag beteck-
nade lydelse av 20 § forvaltningslagen:

Regeringens forslag

Utskottets forslag

20§

Ett beslut varigenom en myndig-
het avgdr ett drende skall innehélla
" de skil som har bestdmt utgangen,
om drendet avser myndighetsutév-
ning mot nigon enskild. Skilen far
dock uteldamnas helt eller delvis

Ett beslut varigecnom en myndig-
het avgdr ett drende skall innehilla
hdanvisning tll den eller de forfatt-
ningsbestdmmelser som avgérandet
grundas pd och de skl i ovrigt som
har bestimt utgingen, om drendet
avser myndighetsutévning mot néa-
gon enskild. Skalen far dock utelim-
nas helt eller delvis
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Regeringens forslag Utskotets forslag

1. om beslutet inte gir nagon part emot eller om det av nigon annan
anledning ar uppenbart obchdvligt att upplysa om skilen.

2. om beslutet ror tjinstetillsattning. antagning for frivillig utbildning,
betygsattning, tilldelning av forskningsbidrag eller nagot jamforbart,

3. om det dr nédvindigt med hansyn till rikets sakerhet, skyddet for
enskildas personliga eller ekonomiska férhéllanden eller nigot jaimforbart
forhallande,

4. om arendet ar sd bradskande att det inte finns tid att utforma skilen,
eller

5. om drendet giller meddelande av féreskrifter som avses i 8 kap.
regeringsformen och det inte ar frga om provning i hogre instans efter
Overklagande.

Har skélen utelamnats, bér myndigheten pa begéran av den som dr part om
mdojligt upplysa honom om dem i efterhand.

8. Motivering avregeringsbeslut (mom. 9)
Anders Bjorck, Hans Nyhage och Gunnar Hékmark (alla m) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pé s. 14 bdrjar med “Utskottet
anser” och slutar med “’det anforda™ bort ha féljande lydeise:

Enligt utskottets mening bér riksdagen som sin mening ge regeringen till
kidnna vad utskottet nu anfdért om vikten av en Okad anvindning av
motivering i regeringsbeslut.

dels att utskottet under 9 bort hemstélla:
9. betréiffande motivering av regeringsbeslut
att riksdagen med anledning av motion 1985/86:296. yrkande 3, som
sin mening ger regeringen till kdnna vad utskottet anfort om vikten av
en Okad anvindning av motivering i regeringsbeslut.

Sarskilda yttranden

1. Gunnar Biorck i Virmdo (m) anfér:

I motion 1985/86:291 har jag hinvisat till vissa av de "domarregler” som
tillskrivits Olaus Petri och som av hiavd atergivits i Sverige rikes lag. Dessa
regler har en djupt demokratisk innebdrd i det de hivdar att lagstiftning och
rattskipning stadse skall ha "menige mans bista’ for 6gonen. I en tid d&
lagstiftning och réttskipning allt mindre utmirker sig for omsorg om
medborgarnas bista och alltmera slar vakt om myndigheternas ritt till
forodande ingrepp i enskilda medborgares liv, och massmedierna varje vecka
bér vittnesboérd om hur en strikt och okanslig formell hantering av gillande
reglef leder till ohjalpliga personliga tragedier, inte minst pa det ckonomiska
omrédet, har jag ansett det befogat att foresla att man i all 6vergripande
lagstiftning, som avser enskilda minniskors forhallande till myndighetssam-
hallet, infér en portalparagraf med ungefir den innebdrd som utmiirker
domarreglerna. Vad forvaltningslagen betraffar har jag darfor foreslagit att
en sddan paragraf borde inforas i anslutning till 3 §, vilken annars kan
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innebira att atskilligt av det fornuftiga, som i ovrigt star i forvaltningslagfor-
slaget, skulle kunna omintetgoras av annan lagstiftning, som i denna paragraf
ges foretrade framfor forvaltningslagen.

Da utskottet tyvirr inte velat markera att lagstiftningen och réttstillimp-
ningen stiddse bor ha de enskilda medborgarnas bista for 6gonen och inte
framst overhetens, vill jag dndock uttala en férhoppning att denna méang-
hundradriga uppfattning likvdl med tiden skall kunna befastas i svensk
lagtext.

2. Bertil Fiskesjé och Bengt Kindbom (bada c¢) anfér:

Vi anser i likhet med motionédrerna i motionerna 1985/86:293 och 298 att
myndigheterna i sina beslut skall hédnvisa till de forfattningsbestimmelser
som de lagger till grund for sina avgdranden. Som framgér av vad utskottet
anfort har detta sedan lange ansetts vara ett elementirt krav. Nir nu
utskottet erinrar hirom i ett motivuttalande. som myndigheterna ar skyldiga
attiaktta, anser vi inte att det foreligger ndgot klart behov av ensirskild regel
i fragan.

Vad giller vart yrkande 3 i motion 1985/86:296 har utskottet gjort ett
uttalande i enlighet med vart 6énskemal. Syftet med motionen dr dirmed
uppnatt.
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1 Forslag till
Forvaltningslag

Harigenom fGreskrivs foljande.

Lagens tillaimpningsomrdde

1§ Denna lag giller forvaltningsmyndigheternas handliggning av iren-
den och domstolarnas handliggning av forvaltningsidrenden. Bestimmel-
serna 1 4—6 §§ giller ocksa annan torvaltningsverksamhet hos dessa myn-
digheter.

2§ 13133 §§ foreskrivs begrinsningar i lagens tillimpning i vissa myn-
digheters verksamhet.

3% Om en annan lag eller en férordning innchdller nigon bestimmelse
som avviker frin denna lag. giller den bestimmelsen.

Myndigheternas serviceskyldighet
4§ Varje myndighet skall limna upplysningar, vagledning, rdd och an-
nan sidan hjélp till enskilda i frigor som ror myndighetens verksamhets-
omrade. Hjilpen skall lamnas i den utstriickning som ir lamplig med
hinsyn till frigans art, den enskildes behov av hjialp och myndighetens
verksamhet.

Fragor fran enskilda skall besvaras si snart som mojligt.

Om nigon enskild av misstag viinder sig till fel myndighet, bor myndig-
heten hjilpa honom till réitta.

5§ Mpyndigheterna skall ta emot besok och tetefonsamtal frin enskilda.
Om sirskilda tider for detta dr bestimda, skall allminheten underrittas om
dem pi Limpligt siatt.

Samyverkan mellun myndigheter

6 § Vurje myndighet skall lamna andra myndigheter hjilp inom ramen for
den egna verksamheten.

Allmdinna krav pa handliggningen av drenden

7§ Varje drende dir ndgon enskild ar part skall handliggas si enkelt,
snahbt och billigt som méjligt utan att sikerheten eftersiitts. Vid handliigg-
ningen skall myndigheten beakta majligheten att sjialv inhiimta upply sning-
ar och yttranden friin andra myndigheter, om sadana behavs. Myndigheten
skall stritva efter att uttrycka sig Litthegripligt. Aven pa andra sitt skall
myndigheten underliitta for den enskilde att ha med den att gora.

Tolk

8 § Nircn myndighet har att gora med ndgon som inte behirskar svenska
eller som ar allvarligt horsel- eller talskadad. bor myndigheten vid behov
anlita tolk.
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Ombud och hitride

9 § Den som for talan i ett drende fir unlits ombud eller bitrdde. Den som
har ombud skall dock medverka personligen, om myndigheten begar det.

Visar ctt ombud cller bitride oskicklighet eller oférstand eller dr han
oliimplig pd nagot annat sitt, fir myndigheten avvisa honom som ombud
cller bitritde 1 arendet.

En myndighets beslut att avvisa ett ombud eller bitride fir 6éverklagas
siarskilt och di i samma ordning som det beslut varigenom myndigheten
avgor irendet. :

Inkommande handlingar

10 § En handling anses komma in till en myndighet den dag dd handling-
en, eller en avi om en betald postforsiandelse som innehéller handlingen,
anlinder till myndigheten eller kommer en behérig yinsteman till handa.
Underriittas en myndighet siirskilt om att ett telegram till myndigheten
finns hos televerket, anses telegrammet komma in redan nir underrittel-
sen nar en behorig tjansteman.

Kan det antas att handlingen eller en avi om denna en viss dag har
lamnats i myndighetens lokal eller avskilts {6r myndigheten pa en postan-
stalt. anses den ha kommit in den dagen, om den kommer en behdrig
tjansteman till handa nédrmast foljande arbetsdag.

Ett telegram eller annat meddelande som inte ar underskrivet skall

bekriftas av avsindaren genom en egenhiindigt undertecknad handling,
om myndigheten begir det.

Jav
11 § Dcn som skall handligga ett drende ar jivig

1. om saken angir honom sjilv eller hans make, forilder, barn eller
syskon eller ndgon annan nirstdende eller om drendets utgdng kan viintas
medfora synnerlig nytta eller skada for honom sjilv eller nagon nér-
stiende,

2. om han eller nigon nirstaende ir stillforetridare for den som saken
angdr cller for ndgon som kan viinta synnerlig nytta eller skada av drendets
utgiing, .

3. om irendet har viickts hos myndigheten genom overklagande eller
understillning av en annan myndighets beslut eller pa grund av tillsyn dver
en annan myndighet och han tidigare hos den andra myndigheten har
deltagit i den slutliga handliggningen av ett drende som ror saken,

4. om han har fort talan som ombud eller mot ersittning bitritt ndgon i
saken, cller . _

S. om det i dvrigt finns ndgon sirskild omstindighet som ar #gnad att
rubba fortroendet till hans opartiskhet i drendet.

Fran jiv bortses nir fragan om opartiskhet uppenbarligen saknar bety-
delse.

12§ Den som dr jivig tar inte handldgga drendet. Han far dock vidta
atgirder som inte niigon annan kan vidta utan oligligt uppskov.

Den som kinner till en omstindighet som kan antas utgdra jiv mot
honom, skall sjalvmant ge det till kiinna.

Hur det uppkommit en friga om jiiv mot ndgon och har ndgon annan inte
tritt i hans stiille. skall myndigheten snarast besluta i javsfragan. Den som
javet giller fir delta i provningen av javstragan endast om myndigheten
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inte dr beslutfér utan honom och nigon annan inte kan tillkallas utan
oligligt uppskov.

Ett beslut i en javsfriga far 6verklagas endast i samband med 6verkla-
gande av det beslut varigenom myndigheten avgor drendet.

Remiss

13 § Innan en myndighet inhdmtar yttrande genom remiss skall den noga
préva behovet av atgirden. Behover yttrande inhimtas fran flera, skall det
goras samtidigt, om inte sirskilda skil foranleder nagot annat.

Om det inte 4r obehovligt, skall det anges i remissen i vilka avseenden
och inom vilken tid yttrande onskas.

Muntlig handliggning

14 § Vill en sokande, klagande eller annan part lamna uppgifter muntligt i
ett drende som avser myndighetsutévning mot nagon enskild, skall han fa
tillfille till det, om det kan ske med hiinsyn till arbetets behériga ging.

I andra fall bestimmer myndigheten om handlidggningen skall vara munt-
lig. Myndigheten skall sarskilt beakta att muntlig handldggning kan under-
litta for enskilda att ha med den att gora.

Anteckning av uppgifter

15§ Uppgifter som en myndighet far pa annat sitt dn genom en handling
och som kan ha betydelse for utgdngen i drendet skall antecknas av
myndigheten, om drendet avser myndighetsutévning mot nagon enskild.

Parters rdtt at fa del av uppgifter

16 § En sokande, klagande eller annan part har ratt att ta del av det som
har tillférts drendet, om detta avser myndighetsutdvning mot nigon en-
skild. Rétten att ta del av uppgifter géller med de begransningar som foljer
av 14 kap. S § sekretesslagen (1980:100).

17 § Ett drende far inte avgéras utan att den som ar sdkande, klagande

eller annan part har underrattats om en uppgift som har tillférts arendet
genom ndgon annan dn honom sjilv och han har fau tilifille att ytira sig
dver den, om drendet avser myndighetsutévning mot ndgon enskild. Myn-
digheten far dock avgora drendet utan att si har skett

1. om avgorandet inte gir parten emot, om uppgiften saknar betydelse
eller om Atgéirderna av ndgon annan anledning ar uppenbart obehovliga.

2. om drendet ror tjanstetillsattning, antagning for frivillig utbildning,
betygssittning, tilldelning av forskningsbidrag eller nagot jamforbart och
det inte ar friga om provning i hogre instans efter éverklagande,

3. om det kan befaras att det annars skulle bli avsevirt svérare att
genomfora beslutet i drendet, eller

4, om avgorandet inte kan uppskjutas.

Myndigheten bestimmer om underriittelsen skall ske muntligt, genom
vanligt brev. genom delgivning eller pa nagot annat sitt.

Underrittelseskyldigheten giller med de begrinsningar som foljer av
14 kap. 5 § sekretesslagen (1980:100).
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Omrostning

18 § Skall beslut fattas av flera gemensamt och kan de inte enas, lagger
ordforanden fram de olika forslag till beslut som har vickts. Varje forslag
liggs fram sd att det kan besvaras med antingen ja eller nej. Sedan
de som deltar i avgérandet har fatt ta stillning till férslagen, anger ordfo-
randen vad som enligt hans uppfattning har beslutats. Detta blir beslutet,
om inte omrdstning begirs.

Om omristning begirs, skall den ske 6ppet. Ar forslagen fler dn tva,
skall det forst avgoras vilket forslag som skall stillas mot vad som enligt
ordférandens uppfatining hade beslutats. Utgingen bestims genom enkel
majoritet. Vid lika rostetal har ordféranden utslagsrost.

I arenden som avser myndighetsutdvning mot nigon enskild ar varje
ledamot som deltar i den slutliga handliaggningen skyldig att delta dven i
avgorandet. Ingen ir dock skyldig att rosta for mer an ett forslag.

Ordféranden ar alltid skyldig att rosta nir det behdvs for att drendet
skall kunna avgoras.

Avvikande mening

19 § Nir beslut fattas av flera gemensamt kan den som deltar i avgoran-
det reservera sig mot detta genom att lata anteckna avvikande mening.
Den som inte gor det skall anses ha bitratt beslutet.

Foredraganden och andra tjanstemin som dr med om den slutliga hand-
liggningen utan att delta i avgorandet har ratt att fa avvikande mening
antecknad.

Avvikande mening skall anmilas innan beslutet expedieras eller ges till
kidnna pa nagot annat siitt. Om beslutet inte skall ges till kidnna, skall
anmilan goras senast nar det far sin slutliga form genom protokollsjuste-
ring eller pé liknandc sitt.

Motivering av beslut

20 § Ett beslut varigenom en myndighet avgdr ett drende skall innehélla
de skil som har bestimt utgingen, om drendet avser myndighetsutévning
mot nagon enskild. Skiilen far dock uteldimnas helt cller delvis

1. om beslutet inte gar ndgon part emot eller om det av nidgon annan
anledning ir uppenbart obehdvligt att upplysa om skiilen,

2. om beslutet ror tydnstetillsdttning, antagning for frivillig utbildning,
betygssattning, tilldelning av forskningsbidrag eller nigot jamforbart,

3. om det ir nodviindigt med hinsyn till rikets sidkerhet, skyddet for
enskildas personliga eller ekonomiska férhallanden eller ndgot jamforbart
forhéllande,

4. om arendet ir s bradskande att det inte finns tid att utforma skilen,
eller

5. om irendet giller meddelande av foreskrifter som avses i 8 kap.
regeringsformen och det inte ar friga om prdvning i hdgre instans efter
overklagande.

Har skalen utetimnats, bor myndigheten pa begiran av den som ar part
om mdjligt upplysa honom om dem i efterhand.

Underriittelse om beslut

21 § Ensokande, klagande eller annan part skall underriittas om innehal-
let i det beslut varigenom myndigheten avgor arendet, om detta avser
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myndighetsutévning mot nigon enskild. Parten behover dock inte under-
rattas, om det ar uppenbart obchovligt.

Om beslutet gir parten emot och kan dverklagas, skall han underrattas
om hur han kan dverklaga det. Han skall dd ocksd underrittas om sddana
avvikande meningar som avses i 19 § eller som har antecknats enligt
siarskilda bestammelser.

Myndigheten bestammer om underrittelsen skall ske muntligt, genom
vanligt brev, genom delgivning eller pd nigot annat satt. Underriittelsen
skall dock alltid ske skriftligt, om parten begir det.

Denna paragraf tillimpas ocksd nir ndgon annan som fir overklaga
beslutet begir att fa ta del av det.

Vem som fdr dverklaga

22 § Eu beslut far dverklagas av den som beslutet angfir. om det har gitt
honom emot och beslutet kan éverklagas.

Hur beslut overklagas

23 § Ett beslut overklagas skriftligt. 1 skrivelsen skall klaginden ange
vilket beslut som dverklagas och den dndring i beslutet som han begiir.

Skrivelsen ges in till den myndighet som har meddelat beslutet. Den
skall ha kommit in dit inom tre veckor frin den dag di klaganden fick del
av beslutet.

Tiden for overklagande av sadana beslut som giller foreskrifter som
avses i 8 kap. regeringsformen och som inte delges riiknas fran den dag da
beslutet gavs till kinna. Har beslutet getts till kiinna vid mer an ett tillfalle,
riknas tiden fran dagen fér det sista foreskrivna tillkinnagivandet.

24 § Den myndighet som har meddelat det 6verklagade beslutet provar
om skrivelsen med 6verklagandet har kommit in i ratt tid. Har skrivelsen
kommit in fér sent, skall mvndigheten avvisa den. om inte annat foljer av
andra eller tredje stycket. )

Skrivelsen skall inte avvisas, om forseningen beror pa att myndigheten
har lamnat klaganden en felaktig underrittelse om hur man dverklagar.

Skrivelsen skall inte heller avvisas, om den inom éverklagandetiden har
kommit in till den myndighet som skall prova 6verklagandet. I ett sidant
fall skall denna myndighet vidarebetordra skrivelsen till den myndighet
som har meddelat beslutet och samtidigt limna uppgift om vilken dag
skrivelsen kom in till den hogre instansen.

25 § Om skrivelsen inte avvisas enligt 24 §, skall den myndighet som har
meddelat beslutet éverlimna skrivelsen och dvriga handlingar i drendet till
.den myndighet som skall prova dverklagandet.

Riittelse av skrivfel och liknande

26 § Ett beslut som till folhd av skrivfel, riknefel eller nigot annat sidant
forbiseende innchdller en uppenbar oriktighet far riittus av den myndighet
som har meddelat beslutet. Innan rittelse sker skall myndigheten ge den
som ar part tillfille att yttra sig, om {rendet avser myndighetsutdvning mot
ndgon enskild och atgirden inte ir obehovlig.
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Omprovning av beslut

27 § Finncr en myndighet att ett beslut, som den har meddelat som forsta
instans, ar uppenbart oriktigt pd grund av nya omstindigheter eller av
niagon annan anledning, skall myndigheten indra beslutet, om det kan ske
snabbt och enkelt och utan att det blir till nackdel for ndgon enskild part.
Skyldigheten giller iiven om beslutet 6verklagas. savida inte klaganden
begir att beslutet tills vidare inte skall gélla (inhibition).

Skyldigheten giller inte, om myndigheten har éverlimnat handlingarna i
arendet till en hogre instans eller om det i annat fall finns sarskilda skiil mot
att myndigheten dndrar beslutet.

28 § Ett overklagande av en myndighets beslut forfaller, om myndighe-
ten sjalv dndrar beslutet s som klaganden begiir. 1 s& fall tillampas inte 24
och 25 §§.

Andrar myndigheten beslutet pi annat siatt an klaganden begir, skall
overklagandet anses omfatta det nya beslutet, om inte avvisning skall ske
enligt 24 §.

Inhibition
29 § En myndighet som skall préva ett dverklagande far bgsldmma att

det dverklagade beslutet tills vidare inte skall gélla.

Overklagande av avvisningsbesiut

30 § Har en skrivelse med dverklagande avvisats pa grund av att den har’

kommit in f6r sent och har avvisningsbeslutet efter déverklagande provats
av en hogre instans, far den hdgre instansens beslut i frigan inte éverkla-
gas.

Vissa begrdnsningar i lagens tillimpning

31§ Bestimmelserna i 13-30 §§ giller inte sidana irenden hos kommu-
nala, landstingskommunala och kyrkokommunala myndigheter i vilka be-
sluten kan Overklagas enligt 7 kap. kommunallagen (1977:179) cller 9 kap.
lagen (1982:1052) om faorsamlingar och kyrkliga samfilligheter.

32 § Bestimmelserna i 8—30 §3% galler inte kronofogdemyndigheternas

exekutiva verksamhet och inte heller polis-. dklagar- och tullmyndigheter-

nas brottshekdmpande verksamhet.

- 33§ [irenden i forsta instans som avser hillso- och sjukvérd galler 14—
30 §§ endast om myndighetens beslut kan overklagas pa annat sitt an som
anges 1 31 §.

1. Denna lag trader i kraft den 1 januari 1987.
2. Genom lagen upphivs forvaltningslagen (1971:290).
I friga om 6verklagande och omprévning av beslut som har meddelats
fore ikrafttradandet giller aldre foreskrifter 1 stillet for 23-25, 27. 28 och
30 8%,

4. Om det i en lag eller 1 en forfattning som har beslutats av regeringen
hdanvisas till en toreskrift som har ersatts genom en foreskrift i denna lag,
tildmpas i stiilllet den nya foreskriften.
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2 Forslag till

Lag om andring i férvaltningsprocesslagen (1971:291)

Harigenom foreskrivs att 7 § forvaltningsprocesslagen (1971:291) skall

ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Féreslagen Ivdelse

7§

Besviarshandling  tillstalls  den
domstol som har att préva besvi-
ren. Handlingen skall ha kommit in
inom tre veckor fran den dag da
klaganden fick del av det beslut
som overklagas. Har besvirshand-
lingen fire besvirstidens utgdng
kommit in till den domstol eller for-
valtningsmyndighet som har med-
delat beslutet, skall besviren indéd
tas upp tll prévning. Detsamma
gdller, om besvirshandlingen har
kommit in for sent till den domstol
som har att prova besviren och
detta beror pd att en underrdttelse
om vad part skall iaktta vid éver-
klagande av beslutet har innehdllit
en oriktig uppgift om besvirstid el-
ler besvirsinstans.

En besviarshandling tillstills den
myndighet som har meddelat det
beslut som dverklagas. Handlingen
skall ha kommit in inom tre veckor
fran den dag da klaganden fick del
av beslutet.

Den myndigher som har medde-
lat beslutet prévar om besvirs-
handlingen har kommit in i ratt tid.
Har handlingen kommit in for sent,
skall myndigheten avvisa den, om
inte annat foljer av tredje stycket.

Handlingen skall inte avvisas,
om forseningen beror pd ait myn-
digheten har limnat klaganden en
Sfelaktig underrittelse om hur man
overklagar. Handlingen skall inte
heller avvisas. om den inom over-
klagandetiden har kommit in till
den domstol som skall priova over-
klagandet. I ett sadant fall skall
domstolen vidarebefordra hand-
lingen till den myndigher som har
meddelat beslutet och samtidigt
limna uppgift om vilken dag hand-
lingen kom in till den hégre instan-
sen.

Om besvirshandlingen inte avvi-
sas enligt denna paragraf. skall den
myndighet som har meddelat beslu-
tet overlimna den och ovriga hand-
lingar i drendet till den domstol
som skall prova dverklagandet.
Detta giller dock inte nér éverkla-
gandet forfaller enligt 28 § forvalt-
ningslagen (1986:000).

Denna lag trader i kraft den 1 januari 1987. Aldre foreskrifter giller
fortfarande i frdga om beslut som har meddelats fore ikrafttridandet.

' Senaste lydelse 1982:333,
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