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SAKEN
skadestand for brott mot turordningsregler i kollektivavtal (TurA-S)

Bakgrund och yrkanden

Mellan staten genom Skatteverket (Skatteverket) och Saco-S genom Jusek
(forbundet) géller kollektivavtal, daribland avtalet om turordning for arbets-
tagare hos staten (TurA-S). TurA-S innehaller bl.a. féljande bestammelse.

Turordning vid uppsagning pa grund av arbetsbrist
38

| stallet for det som foreskrivs i 22 § tredje stycket lagen (1982:80) om anstall-

ningsskydd (LAS) galler att turordning vid uppsagning pa grund av arbetsbrist

skall omfatta arbetstagare med i huvudsak jamforbara arbetsuppgifter hos myn-
digheten pa den ort dar arbetsbristen finns.

C-0.B., som ar medlem i forbundet, var anstalld som IT-tjansteman vid
Skatteverket och senast placerad vid verksamhetsstdd i Solna. Under ar 2007
paborjade Skatteverket en organisationséversyn som ledde till uppsagningar
pa grund av arbetsbrist. C-O.B. inplacerades i en turordningskrets benamnd
IT-kommunikation och blev uppsagd den 21 april 2008. Han hade varit
anstalld hos Skatteverket sedan ar 1984.

Tvist har uppkommit om C-O.B. hade i huvudsak jamforbara arbetsuppgifter
med dem i turordningskretsen IT-kommunikation och om inplaceringen av
honom i kretsen inneburit att Skatteverket brutit mot 3 8 TurA-S.
Tvisteforhandlingar har forevarit utan att parterna har kunnat enas.

Forbundet har véckt talan i Arbetsdomstolen mot Skatteverket och yrkat att
Arbetsdomstolen ska forplikta Skatteverket att till C-O.B. utge allmént
skadestand med 75 000 kr jamte ranta enligt 6 § rantelagen fran dagen for
delgivning av stdmning, den 4 augusti 2009, till dess betalning sker.



Skatteverket har bestritt karomalet. Nagot belopp har inte vitsordats men
daremot sattet att berakna ranta. Om Arbetsdomstolen skulle finna att
Skatteverket har gjort sig skyldigt till kollektivavtalsbrott har Skatteverket
yrkat att skadestandet ska jamkas till noll eller till det lagre belopp som dom-
stolen finner skéligt.

Forbundet har bestritt att det foreligger skal for jamkning.

Parterna har yrkat ersattning for rattegangskostnader. Férbundet har, for det
fall forbundets talan skulle avslas, hemstéllt att vardera parten ska svara for
sina rattegangskostnader enligt 5 kap. 2 § arbetstvistlagen. Skatteverket har
bestritt att det foreligger skal for kvittning av rattegangskostnaderna.

Till utveckling av sin talan har parterna anfort i huvudsak foljande.
Forbundet
Forhandlingar om arbetsbrist m.m.

Under ar 2007 gjorde Skatteverket en éversyn av verksamheten for att
undersdka mojligheterna till kostnadsbesparingar. Den 7 och 21 november
2007 holls forhandlingar om ett underlag med forslag till ny organisation.
Underlaget visade pa en dvertalighet om ca 50 IT-tjansteman. | och med att
detta underlag presenterades kan det sdgas att arbetsbristen i sig var konstate-
rad, men nagra uppséagningar hade annu inte aktualiserats. Var arbetsbristen
skulle tas ut, dvs. vilka som skulle kunna drabbas hade alltsa &nnu inte
konstaterats.

Den 30 november 2007 holls férhandlingar om arbetsgivarens forslag till
turordningskretsar i Solna. Férhandlingen avslutades i oenighet. | mitten av
december 2007 fattade Skatteverket beslut i enlighet med sitt forslag av den
30 november 2007. Det var forst da som Skatteverket preciserade for vilka
arbetsuppgifter som det forelag arbetsbrist. Det var dock fortfarande oklart
vilka arbetstagare som skulle bertras av de kommande arbetsbristuppség-
ningarna.

Forhandlingar om inplacering av IT-tjansteménnen i olika turordningskretsar
inleddes den 10 januari 2008. Skatteverket uppgav att man tillampat huvud-
saklighetsprincipen enligt 3 8 TurA-S vid inplaceringen och att man vid
beddmningen av vilka som hade i huvudsak jamforbara arbetsuppgifter hade
utgatt fran de arbetsuppgifter som utforts under hésten 2007 fram till decem-
ber det aret. For arbetstagarorganisationerna var det emellertid oklart pa
vilken grund vissa IT-tjansteman hade inplacerats i en viss turordningskrets.
Det var heller inte klarlagt om det fanns andra IT-tjansteman som borde ha
inplacerats i turordningskretsar. Av Skatteverkets sammanlagt 700 IT-
tjansteman kom n&mligen enbart cirka 100 att inplaceras i turordningskretsar.
Mot den bakgrunden begéarde arbetstagarorganisationerna att fa ta del av den
dokumentation som legat till grund for de féreslagna inplaceringarna.
Skatteverket avslog begaran och férhandlingarna avslutades déarefter i oenig-
het den 14 februari 2008.



C-0.B. blev placerad i turordningskretsen 1T-kommunikation tillsammans
med fem andra arbetstagare. Den 21 april 2008 sades han upp pa grund av
arbetsbrist.

C-0O.B:s arbetsuppgifter

C-0O.B. var IT-tjansteman. IT-tjansteman utgor en grundbefattning till vilken
en eller flera arbetsroller tilldelas. Arbetsuppgifterna for varje arbetsroll
framgar av sarskilda s.k. rollbeskrivningar. Det saknas alltsa samlade
arbetsbeskrivningar. Skatteverket hade ar 2007 cirka 700 anstallda IT-
tjansteman, varav 500 var placerade i Solna.

Fran och med januari 2006 arbetade C-O.B. i sin befattning som IT-
tjansteman som leveranssamordnare med placering pa verksamhetsstod i
Solna. Under sommaren 2006 slogs leveranssamordnarrollen samman med
rollen integrationsledare. Den nya leveranssamordnarrollen kom efter en
organisationsdversyn att, i oktober 2006, omvandlas till tva nya roller som
leveranskoordinator och teknisk informatér. C-O.B. tilldelades bada dessa
roller.

C-O.B. arbetade fram till december 2007 parallellt i rollerna som
leveranskoordinator och teknisk informatdr. Fordelningen av hans arbetstid
mellan de olika rollerna &r svar att precisera. Det var dock fraga om en klar
overvikt for tid savitt avser arbetsuppgifter som leveranskoordinator.
Organisationen visade sig namligen sakna en efterfragan pa de arbetsupp-
gifter som den tekniske informatéren var tankt att utfora i form av att sprida
information om generella tekniska krav och regelverk. Den huvudsakliga
arbetsuppgiften inom den rollen blev darfor att forsdka forankra och skapa
acceptans for rollen i sig inom organisationen. De enda konkreta arbetsupp-
giften som kom att utféras inom ramen for rollen teknisk information var att
skapa en intern webbsida for teknisk information dér de kravbilder som
behévde uppfyllas presenterades. Det arbetet genomfordes pa ett par veckor.

C-0.B. arbetade alltsa under hela ar 2007 huvudsakligen med arbetsuppgifter
inom rollen som leveranskoordinator. De tidrapporter som C-O.B. fyllt i for
den aktuella perioden &r missvisande vad géller den tid som han faktiskt lade
ned pa olika arbetsuppgifter. Eftersom tidrapporteringssystemet pa férhand
tilldelade de olika rollerna ett visst antal timmar har tid som egentligen avsett
arbete med leveranskoordinering kommit att redovisas som tid forlagd till
teknisk information. Under senhdsten 2007 kom C-O.B. att arbeta nagot
mindre med leveranskoordinering sedan Skatteverket anlitat tre externa
konsulter, bl.a. O.R.H., att utféra arbetsuppgifter som leveranskoordinator.

C-0.B:s arbetsuppgifter som leveranskoordinator var i stort sett desamma
som de han tidigare haft som leveranssamordnare. Bada rollerna innebar
samordning och problemldsning. I rollen som leveranskoordinator deltog C-
0.B. aktivt i Skatteverkets olika projekt. | samverkan med andra
projektdeltagare sag han 6ver behovet av teknisk miljo och samordnade olika
bestéllningar.



| december 2007 tilldelades C-O.B., inom ramen for sin befattning som IT-
tjansteman, ytterligare en roll som leveransansvarig i Skatteverkets projekt
taxeringsfornyelse. Hans arbete i projektet var planerat att fortga under hela
ar 2008, med en trolig forlangning. Det var alltsa inte fraga om nagon
"utlaning™ av C-O.B. eller att han endast tillfalligtvis skulle utfora
arbetsuppgifter inom projektet. | sammanhanget ska aven tilldggas att
projektet, vilket &r ett av Skatteverkets mest omfattande projekt, &n i dag inte
berdknas vara avslutat inom éverskadlig tid. Vidare rekryterades en ersattare
for C-O.B. till projektet nar denne sades upp fran sin anstéllning.

C-0.B. arbetade till en bdrjan 70 procent av en heltid som leveransansvarig
inom projektet for att sedan Gverga till heltid, varav 30 procent som "SPOC"
(Single Point of Contract). Rollen som leveransansvarig var i princip identisk
med C-O.B:s roll som leveranskoordinator och gick huvudsakligen ut pa att
samordna, planera och folja upp leveransarbetet inom projektet. C-O.B.
arrangerade t.ex. moten for avstamning och planering samt hade l6pande
kontakter med ansvariga for skilda delar av projektet for att tillse att
leveranser och installationer skedde i ratt tid. C-O.B. arbetade i projektet
fram till dess att anstéllningen avslutades.

C-0O.B:s inplacering i turordningskrets

Enligt kollektivavtalet ska turordningskretsarna vid uppsagning pa grund av
arbetsbrist omfatta arbetstagare med i huvudsak jamforbara arbetsuppgifter.
Bedomningen ska grundas pa de faktiska arbetsuppgifter som arbetstagarna
utfor vid tidpunkten nér uppsagningarna aktualiseras. Begreppet "i huvudsak
jamforbara arbetsuppgifter” ska, i enlighet med Arbetsdomstolens praxis,
tolkas vidstrackt.

Infor de forestdende arbetsbristuppsagningarna inplacerade alltsa Skattever-
ket C-O.B. i turordningskretsen IT-kommunikation. Turordningskretsen
inneholl rollerna teknisk skribent, kommunikationsansvar och teknisk
information. C-O.B. turordnades i kretsen tillsammans med fem andra
arbetstagare.

| och med att det radde oenighet mellan parterna om saval kretsindelningen
som inplaceringen i kretsarna kan det ifragaséttas om inte uppsagningen av
C-0.B. aktualiserades forst den 14 februari 2008 nar forhandlingarna om
inplaceringarna var slutférda. Uppsagningen av honom kan i vart fall inte
anses ha varit aktualiserad fore den 13 december 2007. Det var forst da som
forhandlingarna om vilka arbetsuppgifter som skulle omfattas av
arbetsbristen samt turordningskretsarna hade slutforts.

C-O.B. arbetade i mitten av december 2007 uteslutande med
leveranskoordinering inom rollen som leveransansvarig i projektet taxerings-
fornyelse. Det saknar betydelse att C-O.B. rent organisatoriskt var placerad
vid mottagningen pa serverenheten. Hans organisatoriska placering ar inte av
betydelse for bedémningen av vilka arbetsuppgifter han rent faktiskt utfort.
Leveranskoordinerande arbetsuppgifter ar inte att anse som i huvudsak



jamforbara arbetsuppgifter med de arbetsuppgifter som innefattas i rollerna
teknisk skribent, kommunikationsansvar eller teknisk information.
Skatteverket har dérfor felaktigt inplacerat C-O.B. i turordningskretsen IT-
kommunikation och darmed brutit mot 3 8 TurA-S. Till foljd av den felaktiga
inplaceringen blev C-O.B. uppsagd den 21 april 2008.

Om Arbetsdomstolen skulle anse att uppségningen av C-O.B. aktualiserades
redan under hosten 2007 ar det riktigt att han under denna period parallellt
med rollen som leveranskoordinator innehade rollen som teknisk informator.
De arbetsuppgifter som C-O.B. utforde inom rollen teknisk information var
emellertid av mindre omfattning. Som tidigare beskrivits fanns det inom
organisationen ingen efterfragan pa de arbetsuppgifter som den tekniske
informatdren var tankt att utfora. 1 princip kom darfor det arbete som
utfordes inom rollen teknisk information uteslutande att handla om att
forsoka skapa acceptans for rollen i sig. Foljaktligen ska C-O.B:s
arbetsuppgifter som teknisk informator, vilka han alltsa utfort endast
tillfalligtvis, inte ligga till grund for beddmningen av hans arbetsuppgifter
enligt 3 § TurA-S. C-O.B. arbetade saledes dven under hosten 2007 i
huvudsak med leveranskoordinering. Av de skal som tidigare redovisats har
han alltsa dven i det fallet felaktigt inplacerats i turordningskretsen IT-
kommunikation.

Turordningskretsen "teknisk hantering"

Skatteverket har i ett sent skede i processen invént att for det fall C-O.B.
felaktigt inplacerats i turordningskretsen IT-kommunikation borde han i
stéllet ha inplacerats i kretsen teknisk hantering som formellt innehdéll
rollerna mottagare, beredare och leveranskoordinator. Skatteverkets pasta-
ende att C-O.B. i sa fall &nda skulle ha blivit uppsagd vitsordas i och for sig.
Forbundet menar emellertid att det aldrig fanns nagon avsikt att placera
leveranskoordinatorer i den turordningskretsen. Av dokumentet
"Rollbeskrivningarna avseende Teknisk Hantering" framgar att beskriv-
ningen av arbetsuppgifterna inom den turordningskretsen éverensstaimmer
helt och fullt med rollbeskrivningen fér mottagare. Mottagarrollen innebar
rutinbetonat och mindre kvalificerat arbete i form av att ta emot bestallningar
per telefon och sedan skicka bestéllningarna vidare till ratt adressat. Motta-
garen hade sedan kontakt med bestéllaren och meddelade fortlpande
bestallningens status. Arbetsuppgifterna som mottagare ar alltsa inte alls
jamforbara med leveranskoordinatorns arbetsuppgifter. Vidare kom ingen
leveranskoordinator att inplaceras i turordningskretsen. Aven det faktum att
Skatteverket under hosten 2007 anlitade tre externa konsulter att utfora
leveranskoordinerande arbetsuppgifter visar att Skatteverket inte hade for
avsikt att lata arbetsbristen omfatta leveranskoordinatorer. Mot den nu
angivna bakgrunden bestrids det alltsa att C-O.B. i egenskap av
leveranskoordinator borde ha inplacerats i turordningskretsen teknisk
hantering.

Om Arbetsdomstolen skulle komma fram till att C-O.B. hade arbetsuppgifter
som i huvudsak &r att hanfora till kretsen teknisk hantering gors det géallande
att aven driftskoordinatorer borde ha placerats i denna krets.



Driftskoordinatorerna hade namligen i huvudsak samma arbetsuppgifter som
leveranskoordinatorerna. Bada rollerna gick ut pa att koordinera projekt och
fungera som en lank mellan olika delar av verksamheten. Den enda
skillnaden lag i att driftskoordinatorn fokuserade pa driftsmiljon medan
leveranskoordinatorn i stallet var inriktad mot utvecklings- och testmiljoer.
Om driftskoordinatorer tillforts turordningskretsen teknisk hantering hade C-
O.B. inte blivit uppsagd &ven om han inplacerats i den kretsen. C-O.B., som
hade tillrackliga kvalifikationer for arbetet som driftskoordinator, hade
namligen langre anstallningstid &n samtliga driftskoordinatorer.

Sammanfattning av grunderna for talan

C-0.B:s arbetsuppgifter har under den aktuella perioden huvudsakligen
bestatt av leveranskoordinering. Eftersom leveranskoordinerande
arbetsuppgifter inte ar i huvudsak jamforbara med de arbetsuppgifter som
ingick i turordningskretsen IT-kommunikation har C-O.B. felaktigt
inplacerats i den kretsen och darmed felaktigt kommit att sagas upp pa grund
av arbetsbrist. Skatteverket har saldes brutit mot 3 § TurA-S och adragit sig
skadestandsskyldighet gentemot C-O.B. enligt 54 och 55 §§
medbestdammandelagen.

Leveranskoordinerande arbetsuppgifter ar inte i huvudsak jamforbara med
arbetet som mottagare, varfor C-O.B. inte borde ha inplacerats i kretsen
teknisk hantering. Om Arbetsdomstolen skulle finna att C-O.B. borde ha
inplacerats i turordningskretsen teknisk hantering, pa sétt Skatteverket gjort
géllande for det fall inplaceringen i kretsen IT-kommunikation var felaktig,
gors det gallande att aven driftskoordinatorer borde ha inplacerats i den
kretsen. Detta hade inneburit att C-O.B. till f6ljd av sin anstallningstid inte
hade kommit att bli uppsagd. Aven i det fallet har Skatteverket alltsa adragit
sig skadestandsskyldighet genom den felaktiga inplaceringen av honom i
kretsen IT-kommunikation.

Skatteverket
Bakgrund

Skatteverket ar en forvaltningsmyndighet som hanterar skattedrenden for
medborgare och foretag samt andra drenden sasom folkbokforing och
bouppteckningar. Skatteverket har cirka 11 500 medarbetare med verksamhet
pa ett hundratal orter i landet. Fran huvudkontoret i Solna styrs de sju
skatteregionerna, storféretagsregionen och verksamhetsstod for Skatteverket
och Kronofogden.

Verksamhetsstod bildades den 1 september 2005. Verksamhetsstod svarar for
det administrativa stodet till verksamheten vid Skatteverket och Krono-
fogden nér det galler IT, personal, ekonomi, kommunikation, generell for-
valtningsratt och dvrig infrastruktur. Uppdragen kommer fran Skatteverkets
huvudkontor och fran Kronofogdens centrala kansli. Verksamhetsstod ar
indelat i fyra kontor: marknadskontoret, distributionskontoret, underhalls-
kontoret och utvecklingskontoret.



De kontor som &r aktuella i malet ar underhallskontoret och utvecklingskon-
toret. De har olika organisationsformer. Underhallskontoret &r en ren linje-
organisation medan utvecklingskontoret drivs som en projektorganisation.
Samtliga IT-tjanstemén vid Skatteverket har en fast placering antingen i
linjeorganisationen eller vid projektorganisationen. Det &r inte ovanligt att
IT-tjansteman med placering i linjeorganisationen lanas ut till projekt som
bedrivs inom utvecklingskontoret.

IT-tjanstemannen saknar befattningsbeskrivningar. Det finns i stéllet roll-
beskrivningar som narmare anger arbetsuppgifterna genom att beskriva de
roller en arbetstagare kan ha i sitt arbete. En IT-tjansteman kan inneha flera
olika roller samtidigt.

Forhandlingar om arbetsbrist m.m.

| september 2007 pabdrjades en organisationsutredning av verksamhetsstod.
Utredningen kom sedermera att koncentreras till en dversyn av organisatio-
nen pa underhallskontoret och utvecklingskontoret. Skatteverket inledde for-
handlingar med de berdrda arbetstagarorganisationerna angaende planerade
organisationsférandringar. Med anledning av besparingskrav kom férhand-
lingarna emellertid att i stallet handla om arbetsbrist. Forhandlingarna om
arbetsbrist till foljd av medelsbrist i férening med &ndrad verksamhetsinrikt-
ning genomfordes den 7 och 21 november 2007. C-O.B. arbetade da inom
den del av verksamheten dér Skatteverket planerade att genomdriva
besparingar och genomfdra uppségningar till foljd av arbetsbrist. Totalt rorde
det sig om cirka 50 IT-tjansteméan i Solna som omfattades av arbetsbristen.

Infor bildandet av turordningskretsar och den féljande inplaceringen av
arbetstagarna i kretsar genomforde Skatteverket ett omfattande utrednings-
arbete. Tva handlaggare utsags for att ga igenom de befintliga rollbeskriv-
ningarna och genomfora intervjuer med chefer pa sektionsniva for att fa en
uppfattning om IT-tjansteménnens arbetsuppgifter. I november 2007 holls
moten med foretradare for Skatteverket och berdrda arbetstagarorganisatio-
ner angaende bildandet av turordningskretsar. Det genomfordes dven en
workshop for att diskutera olika arbetsomraden och turordningskretsar.

Den 11 december 2007 holls forhandlingar om indelningen av turordnings-
kretsar. Forhandlingarna angaende inplaceringen av IT-tjansteméannen i de
olika turordningskretsarna genomfordes darefter den 10 och 17 januari samt
den 14 februari 2008. Vid inplaceringen av IT-tjansteménnen i de olika tur-
ordningskretsarna fordes en kontinuerlig dialog med de berdrda cheferna.
Aktuella fragestallningar kring inplaceringen diskuterades aven vid moten i
den beredningsgrupp som arbetsgivare och foretradare for arbetstagarorgani-
sationerna bildat.

Den 28 mars och den 7 och 9 april 2008 holls férhandlingar om eventuell
omplacering av de IT-tjadnsteman som var Overtaliga, bland andra C-O.B.
Han blev den 6 mars 2008 erbjuden omplacering men tackade nej till
erbjudandet och blev darefter, i april 2008, uppsagd pa grund av arbetsbrist.



C-0O.B:s arbetsuppgifter

C-0.B. var placerad pa mottagningen vid underhallskontorets serverenhet. |
hans arbetsuppgifter ingick att samordna inkommande bestéllningar och
begéra férandringar i system som olika projekt arbetade med.
Arbetsuppgifterna handlade om att ta emot information och bestallningar,
klargéra bestéllningarnas innehall, samordna méten och vidarebefordra
relevant information inom organisationen. Organisatoriskt tillhorde C-O.B.
mottagningen fram till dess att hans anstéllning upphorde.

Fran och med januari 2007 arbetade C-O.B. i princip heltid inom uppdraget
teknisk information. Han utférde dven uppgifter inom uppdraget teknisk
hantering med leveranskoordinerande arbetsuppgifter. Tiden han lade ned pa
leveranskoordinering var emellertid ytterst marginell, vilket framgar av de
tidrapporter som han upprattat for den aktuella tidsperioden.

Nagon gang vid arsskiftet 2007/2008 lanades C-O.B. ut fran sin placering vid
mottagningen till projektet taxeringsfornyelse. Utlaningen av honom skedde
mot bakgrund av att det forelag en 6verhangande arbetsbrist betraffande
arbetsuppgifterna vid mottagningen. Det fanns ingen annan avsikt &n att C-
0.B. skulle komma att atervéanda till mottagningen dar han alltjamt var
placerad. Arbetet i projektet taxeringsfornyelsen innebar ingen storre
forandring av C-O.B:s arbetsuppgifter. | projektet hade han en rent
administrativ roll som gick ut pa att informera om projektet externt och att
aven se till att inkommande information vidarebefordrades till rétt person.
Det &r alltsa inte riktigt att C-O.B. hade en renodlad roll som projektets
leveransansvarige. Leveransansvaret ligger namligen alltid pa en
sektionschef i linjeorganisationen alternativt i vissa fall pa projektledaren.

Inplaceringen av C-O.B. i turordningskrets

Begreppet "i huvudsak jamforbara arbetsuppgifter" ska bedomas utifran de
stadigvarande arbetsuppgifter som arbetstagaren utfor vid tidpunkten da upp-
sagningen aktualiseras. Detta innebar att arbetsuppgifter som endast utforts
tillfalligtvis inte ska beaktas.

Uppséagningen av C-O.B. aktualiserades i och med att Skatteverket hade
genomfort de utredningsatgarder som kom att ligga till grund for besluten om
indelning av och inplacering i turordningskretsar. Skatteverket hade redan i
september 2007 identifierat anstallda som omfattades av arbetsbristen samt
paborjat inplaceringen i turordningskretsar.

Som tidigare beskrivits arbetade C-O.B. under hésten 2007 och fram till
december det aret mer eller mindre uteslutande med arbetsuppgifter som
teknisk informator. | enlighet med TurA-S inplacerades darfor C-O.B. i
turordningskretsen IT-kommunikation, vilken forutom rollen som teknisk
informatdr dven innefattade rollerna som teknisk skribent och
kommunikationsansvarig.
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For det fall uppsagningen av C-O.B. ska anses ha aktualiserats sa sent som i
mitten av december 2007, vilket alltsa bestrids, gors det géllande att han
aven under denna period huvudsakligen arbetade med arbetsuppgifter som
teknisk informator. Det dr riktigt att C-O.B. i ndra anslutning till denna
period tilldelades en roll som leveransansvarig inom projektet
taxeringsfornyelse. Som tidigare beskrivits var det emellertid endast fraga
om en utlaning av C-O.B. till projektet. Tanken var alltsa att han endast
tillfalligtvis skulle utfora dessa arbetsuppgifter for att sedan aterga till den
stadigvarande placeringen vid mottagningen. I vart fall har karaktéren av C-
O.B:s uppgifter inom projektet inte avvikit i sddan man fran hans
arbetsuppgifter som teknisk informator att det ska paverka inplaceringen av
honom i turordningskrets.

C-0.B:s arbetsuppgifter var under i stort sett hela den aktuella tidsperioden
hanforliga till rollen som teknisk informatdr. Oavsett nar uppsagningen av C-
0.B. far anses ha aktualiserats har alltsa inplaceringen av honom i
turordningskretsen 1T-kommunikation skett i enlighet med 3 8 TurA-S.

Turordningskretsen "teknisk hantering"

Om Arbetsdomstolen skulle finna att C-O.B. under relevant tidsperiod var
sysselsatt huvudsakligen med leveranskoordinerande arbetsuppgifter var
inplaceringen av C-O.B. i turordningskretsen IT-kommunikation felaktig.
Skatteverket har i sa fall brutit mot kollektivavtalet. C-O.B. skulle emellertid
i en sadan situation i stallet ha inplacerats i turordningskretsen teknisk
hantering. Den kretsen innehdll ndmligen rollen leveranskoordinator samt
darutover rollerna mottagare och beredare. Samtliga arbetstagare, med
undantag for en person, i kretsen teknisk hantering kom att sagas upp pa
grund av arbetsbrist. Eftersom C-O.B. hade kortare anstallningstid an den
personen som inte sades upp hade allts en placering av honom i den
turordningskretsen resulterat i att han &nda hade kommit att bli uppsagd. Mot
den bakgrunden foreligger det inte ndgot skal for att nagot skadestand ska
utga, utan ett sadant bor i sa fall jamkas till noll.

Det bestrids att driftskoordinatorer och leveranskoordinatorer har i huvudsak
jamforbara arbetsuppgifter och att de darfor borde ha placerats i samma tur-
ordningskrets.

Sammanfattning av grunderna for bestridandet

Vid tidpunkten ndr uppsagningen av C-O.B. aktualiserades under hgsten
2007 arbetade han med uppgifter som teknisk informatér. De
arbetsuppgifterna var i huvudsak jamforbara med arbetsuppgifterna i den
turordningskrets, IT-kommunikation, dar C-O.B. inplacerades. For det fall
uppsagningen ska anses ha aktualiserats sa sent som i mitten av december
2007 gors det gallande att han &ven under denna period, &ven med beaktande
av rollen som leveransansvarig inom projektet taxeringsfornyelse,
huvudsakligen arbetade med arbetsuppgifter som teknisk informatér och att
det i vart fall ska beaktas att han endast tillfalligtvis tilldelades rollen som
leveransansvarig. Inplaceringen i turordningskretsen IT-kommunikation var
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alltsa inte strid mot 3 § TurA-S varfor Skatteverket inte gjort sig skyldigt till
nagot kollektivavtalsbrott.

Om Arbetsdomstolen skulle finna att inplaceringen i turordningskretsen IT-
kommunikation var felaktig pa den grunden att C-O.B. huvudsakligen
utforde leveranskoordinerande arbetsuppgifter gors det gallande att han i vart
fall utforde i huvudsak jamforbara arbetsuppgifter med dem som ingick i
turordningskretsen teknisk hantering. C-O.B. hade &ven i det fallet blivit
uppsagd pa grund av arbetsbrist varfor nagot skadestand inte bor utga till
honom med anledning av inplaceringen i turordningskretsen IT-
kommunikation.

Domskal
Bakgrund

C-0.B. anstalldes vid Skatteverket ar 1984. Sedan januari 2006 hade han en
placering som IT-tjansteman vid Skatteverkets avdelning bendmnd
verksamhetsstod och dess underhallskontor pa mottagningen vid
serverenheten. IT-tjdnstemannen vid Skatteverket saknade arbetsbeskriv-
ningar. Deras arbetsuppgifter framgick i stéllet av sarskilda rollbeskriv-
ningar. C-O.B. tilldelades under hdsten 2006 rollerna leveranskoordinator
och teknisk informator. I december 2007 tilldelades han rollen som
leveransansvarig pa 70 procent i projektet taxeringsfornyelse.

Forhandlingar om arbetsbrist genomférdes i november 2007. Férhandlingar
om indelning av turordningskretsar genomférdes darefter och vilka roller
som skulle inga i turordningskretsarna faststalldes av arbetsgivaren i decem-
ber 2007. En turordningskrets fick bendmningen IT-kommunikation. Den
innehdll rollerna teknisk informator, teknisk skribent och kommunikations-
ansvarig. En annan turordningskrets benamndes teknisk hantering och inne-
holl rollerna mottagare, beredare och leveranskoordinator.

Forhandlingar om inplacering av IT-tjansteméan i de beslutade turordnings-
kretsarna pabadrjades i januari 2008 och avslutades i oenighet den 14 februari
det aret. C-O.B. placerades i turordningskretsen

IT-kommunikation varefter han blev uppsagd pa grund av arbetsbrist den

21 april 2008.

Tvisten

Tvisten galler i forsta hand om Skatteverket brutit mot 3 § TurA-S genom att
ha placerat C-O.B. i turordningskretsen I1T-kommunikation, vari rollen
teknisk informator ingick. Parterna ar oense om vilka arbetsuppgifter som C-
0.B. huvudsakligen utfért och vid vilken tidpunkt som uppségningarna
aktualiserades och darmed vilken tidsperiod som &r relevant for
bedémningen av om C-O.B. haft i huvudsak jamforbara arbetsuppgifter med
dem som ingick i turordningskretsen IT-kommunikation.
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Om Arbetsdomstolen skulle finna att C-O.B. huvudsakligen arbetat med
leveranskoordinerande arbetsuppgifter — och darmed felaktigt inplacerats i
kretsen IT-kommunikation — &r parterna 6verens om att turordningskretsen
teknisk hantering i enlighet med Skatteverkets beslut innehdll rollen
leveranskoordinator. De &r dock oense dels om leveranskoordinatorer utfor i
huvudsak samma arbetsuppgifter som mottagare, dels om dven drifts-
koordinatorer borde ha tillhort turordningskretsen teknisk hantering och
darmed om C-0.B. vid en inplacering i kretsen teknisk hantering anda skulle
ha sagts upp pa grund av arbetsbrist eller inte.

Utredningen

Malet har avgjorts efter huvudforhandling. Pa forbundets begaran har forhor
under sanningsforsakran hallits med C-O.B. Dérutéver har pa forbundets
begéaran vittnesforhor hallits med de tidigare uppdragsledarna U.B. och
C.G.G., bitradande forhandlingschefen M.A. samt IT-konsulten O.R.H. Pa
Skatteverkets begaran har vittnesfornor hallits med tidigare personalstrategen
I.LF., kontorschefen H.L.J., tidigare kontorschefen B.A. samt sektionscheferna
M.E. och C.L.

Rattsliga utgangspunkter

| 22 § lagen om anstéllningsskydd finns bestdmmelser om turordning vid
uppsagning. Av 2 § i lagen foljer att avvikelser far goras fran bl.a. denna
paragraf genom kollektivavtal. TurA-S utgor ett sadant kollektivavtal. Enligt
3 8§ TurA-S galler att turordning vid uppségning ska omfatta arbetstagare
med i huvudsak jamforbara arbetsuppgifter hos myndigheten pa den ort dar
arbetsbristen finns.

Innebdrden av 3 § TurA-S har prévats av Arbetsdomstolen i en rad avgoran-
den (se t.ex. AD 1998 nr 136 och dér anforda rattsfall). Det synsatt som
Arbetsdomstolen darvid anlagt pa hur bestammelsen ska tolkas innebér
sammanfattningsvis foljande. Bestimmelsen bygger pa anstéllningsskydds-
lagens grundldggande bestdmmelser om att langden av anstélIningstiden i
princip ska vara avgdrande for turordningen mellan olika arbetstagare vid
uppsagning och att det maste anses bast 6verensstamma med grunderna for
anstéllningsskyddslagen att ge uttrycket "i huvudsak jamforbara arbetsupp-
gifter" en relativt vidstréckt tolkning. Det avgérande for inplacering i turord-
ningskretsar ar arbetstagarnas arbetsuppgifter. | princip ar det arbetstagarens
arbetsuppgifter vid den tidpunkt da uppsagningen aktualiserades som ar
avgorande, under forutséttning att han eller hon da inte endast tillfalligt har
utfort dessa uppgifter (jfr AD 1996 nr 52).

Var inplaceringen av C-O.B. i turordningskretsen IT-kommunikation i strid
med TurA-S?

Som redan redovisats &r parterna oense om vid vilken tidpunkt som uppsag-
ningarna aktualiserades och darmed vilken tidsperiod som &r relevant vid
beddmningen om C-O.B. haft i huvudsak jamférbara arbetsuppgifter med
dem som ingick i turordningskretsen
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IT-kommunikation. Férbundet har anfort att uppsagningen av C-O.B.
aktualiserades tidigast i mitten av december 2007, eftersom det var forst da
som arbetsbristens omfattning preciserades och turordningskretsarna
faststalldes. Férbundet har aven ifragasatt om inte den relevanta tidpunkten
bor vara den 14 februari 2008, da férhandlingarna om inplacering av
arbetstagare i turordningskretsarna avslutades. Enligt Skatteverkets
standpunkt ska bedémningen goras utifran forhallandena under hosten 2007
da Skatteverket genomfort de utredningsatgarder som kom att ligga till grund
for besluten om indelning av och inplacering i turordningskretsar. Respektive
partssidas standpunkt, savitt avser fragan vilka arbetsuppgifter som C-O.B.
utfort, kan sammanfattas sa att forbundet har gjort gallande att C-O.B. under
hela perioden i fraga huvudsakligen har haft arbetsuppgifter som kan
beskrivs som leveranskoordinerande medan arbetsgivarparterna har havdat
att han huvudsakligen utfort arbetsuppgifter som teknisk informator.

Parterna ar 6verens om att det under hésten 2006 skedde en organisations-
oversyn varvid bl.a. den tidigare leveranssamordnarrollen delades upp i tva
roller, en som leveranskoordinator och en som teknisk informat6r, samt att
C-0.B. tilldelades bada dessa roller. Det som &r tvistigt &r hur hans arbetstid
fordelade sig pa de olika rollerna under ar 2007. Darut6ver ar parterna
Overens om att C-O.B. i december 2007 tilldelades rollen som
leveransansvarig till 70 procent i projektet taxeringsfornyelse och att han
fran och med januari 2008 arbetade heltid i projektet. Det som ar tvistigt har
ar bl.a. om det arbete som han utforde i projektet var huvudsakligen
jamforbart med leveranskoordinering eller teknisk information och om
arbetet endast var av tillfallig natur.

Arbetsdomstolen viljer att forst behandla fragan om vilka arbetsuppgifter
som C-0.B. kan anses ha utfort under andra halvaret 2007 fram till december
manad.

Skatteverket har aberopat en sammanstéllning av C-O.B:s tidrapportering for
ar 2007 till stod for uppgiften att han huvudsakligen arbetade som teknisk
informator. Av sammanstallningen framgar att han ska ha utfért mellan 146
och 154 timmar per manad under perioden augusti—november som teknisk
informator medan endast 5-10 timmar per manad antecknats som utforda
som leveranskoordinator under samma period. Férbundet har invant mot
tidrapporteringen och anfort att den varit en administrativ konstruktion med
tilldelade timmar och att den inte korrekt aterger de arbetsuppgifter C-O.B.
faktiskt utforde. Forbundet har ocksa gjort gallande att rollen som teknisk
informatdr aldrig kom att genomfdras i organisationen.

C-0.B. har berattat foljande om sina arbetsuppgifter fram till december 2007.
Under ar 2006 arbetade han som leveranssamordnare. Han arbetade mot
olika projekt for att se till att deras leveranser samordnades in i en val
forberedd teknisk miljo. Uppgiften var problemlésande och han anordnade
och deltog i moéten och satte sig in i projektens uppdragsbeskrivningar och
leveransplanering. Leveranssamordnarrollen delades darefter upp i rollerna
leveranskoordinator och teknisk informator. Koordinatorrollen var i
huvudsak lik rollen som samordnare. Rollen som teknisk informator var
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tankt att ha till uppgift att sprida generell teknisk information om plattfor-
men, gemensam mjukvara och det tekniska regelverket. Arbetet var inte lika
kvalificerat som att vara samordnare eller koordinator. Det blev aldrig riktigt
nagot av den rollen. Uppdragsledarna, hans chefer, satte igang och utredde
hur rollen skulle implementeras i organisationen och vilket behov som fanns
av rollen. Han deltog inte i arbetet att utreda och férankra rollen, mer &n att
han deltog i méten angaende fragan. Daremot utforde han arbete med att
uppratta en portal dar all teknisk information samlades. Det arbetet utférdes
forst i augusti 2007 under nagra veckors tid. Han uppdaterade ocksa en
checklista. Under den tid han hade rollen som teknisk informator fortsatte
han i huvudsak med sina tidigare uppgifter som samordnare. Skalet till att
tidredovisningen ser ut som den gor &r att den bygger pa ett system dar det pa
forhand fanns angivet hur mycket tid som skulle &gnas at de olika rollerna.
Det fanns for fa timmar att redovisa det leveranskoordinerade arbetet pa,
varfor det arbetet felaktigt redovisades som teknisk information. Han
patalade problemet men ingen andring kom till stand. Da brydde han sig inte
om felaktigheten eftersom han fick sin 16n oavsett var tiden redovisades.

Av utredningen, bl.a. forhoren med M.E. och U.B., framgar féljande. | ett
tidigare skede hade rollen som leveranssamordnare delats upp i
leveranssamordnare och driftskoordinator varefter rollen som leverans-
samordnare och integrationsledare slogs samman. Skatteverket anlitade en
organisationskonsult i arbetet med sammanslagningen av rollerna och hur
den nya rollen skulle se ut, men pa konsultens initiativ delades den samman-
slagna rollen upp pa nytt, nu i rollerna leveranskoordinator och teknisk
informator.

| fragan vad som hande med rollen som teknisk informator och vilka arbets-
uppgifter som C-0.B. utférde i den rollen har bl.a. uppdragsledarna for
rollen, U.B. och C.G.G., horts.

U.B. var uppdragsledare och C-0.B:s ndrmaste chef i den rollen fram till
sommaren 2007 da C.G.G. tog 6ver uppgiften och hade den uppgiften i vart
fall under hosten 2007. U.B. var &ven lokalombud for Jusek.

U.B. har beréttat foljande. De olika rollerna, leveranskoordinator och teknisk
informator, tilldelades olika arbetstidskonton. Problemet var att det saknades
efterfragan pa de uppgifter som den tekniske informatéren skulle utféra och
att det fanns manga timmar tilldelade for uppgiften samtidigt som de var
6verhopade med arbetsuppgifter avseende leveranskoordinering som hade
for fa tilldelade timmar. Fragan var hur rollen teknisk information skulle
fyllas med arbetsuppgifter. Han tog, i egenskap av uppdragsledare, bl.a.
kontakt med metodavdelningen och vidtog flera atgarder i syfte att fylla
rollen med innehall. I juni 2007 framférde han, tillsammans med
sektionschefen M.E., sina idéer till H.L.J., chefen for underhallskontoret.
Under hans tid som uppdragsledare for teknisk information genomfordes
inga konkreta arbetsuppgifter i rollen som teknisk informator. Det var enbart
fraga om en verksamhetsutveckling och ett forsok att skapa konkreta
arbetsuppgifter for rollen som teknisk informator. Det var huvudsakligen han
sjalv som skotte utvecklingsarbetet. C-O.B. bistod vid méten, seminarier och
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vid genomgang av checklistor. C-O.B. arbetade som mest med detta under ca
20 procent av sin arbetstid och i 6vrigt arbetade han i huvudsak mot projektet
taxeringsfornyelse men dven med andra uppdrag som koordinator.
Tidredovisningen diskuterades men atgardades inte och prioriterades inte
heller. Det var hans fel att tidredovisningen inte blev korrekt, men han hade
inte en tanke pa att detta skulle fa nagra konsekvenser, som nu blivit fallet.

C.G.G. har bekraftat att arbetet med rollen teknisk information enbart
handlade om att férsdka skapa acceptans for rollen i sig men att
forankringsarbetet misslyckades eftersom det saknades en efterfragan pa de
arbetsuppgifter som den tekniske informattren var ténkt att utféra. Hon har
aven uppgett att den enda konkreta arbetsuppgiften som utférdes var att
skapa en intern webbsida med teknisk information.

Aven sektionschefen for mottagningen M.E. har horts i fragan om vilka
arbetsuppgifter som C-0O.B. utférde. Hon var alltsa 6verordnad C-O.B. och
de tva uppdragsledarna. Hon har beréttat att sektionen var underbemannad
och att man inte hann med allt, vilket ledde till att arbetet med
leveranskoordinering blev eftersatt. Hon har vidare bekréftat uppgiften att
man inom uppdraget teknisk information arbetade med att definiera
uppdraget och att mycket tid dgnades at verksamhetsutveckling pa det
omradet, sarskilt forsta halvaret 2007, samt att man under sommaren 2007
arbetade med informationsportalen. Hon har darutdver uppgett att det var
hon som godkéande tidrapporterna for sektionen och att hon inte sag nagra
konstigheter i C-O.B:s tidrapporter. Hon har tillagt att C-O.B., som alla
andra, aven arbetade med leveranskoordinering, eftersom det omradet var
eftersatt.

Genom de uppgifter som ovan angivna férhérspersoner lamnat finner
Arbetsdomstolen utrett att det arbete som utférdes inom rollen teknisk
information i huvudsak handlade om en verksamhetsutveckling avseende
vilka arbetsuppagifter som skulle tillforas rollen. Arbetsdomstolen kan
konstatera att ingen av de ovan angivna férhorspersonerna har kunnat uppge
att det, utdver detta utvecklingsarbete, utforts nagot konkret arbete i rollen
teknisk information, annat an arbetet med att skapa en intern webbsida. Av
de uppgifter som C.L., chef for servicecentrum, lamnat framgar dessutom att
hemsidan i fraga inte kom att underhallas, att den sjélvdog, varefter han
"slackte ner den". Mot detta ska da stéllas de uppgifter som lamnats om att
aven de uppgifter som C-O.B. utférde mot projekten och &ven for projektet
taxeringsfornyelse var inom ramen for rollen teknisk information. Av
utredningen framgar inte vad denna slutsats ar grundad pa och
Arbetsdomstolen finner inte anledning att ifragasatta de beskrivningar som
lamnats om att C-O.B. gentemot projekten och inom projektet
taxeringsfornyelse utfort i huvudsak samordnande och koordinerande
arbetsuppgifter.

Fragan ar da vad som kan anses utrett om i vilken omfattning som C-O.B.
trots allt arbetat med teknisk information under hosten 2007, sarskilt mot
bakgrund av uppgifterna i tidrapporteringen. Av forhoret med chefen for

underhallskontoret, H.L.J., framgar att det var just tidrapporterna som
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anvandes som underlag vid inplaceringen i kretsarna. Han har vidare uppgett
att fragan om C-0.B:s tidrapporter var uppe till diskussion men att man fick
bekraftat av de narmaste cheferna, sektionschefen M.E. och dven hennes
dverordnade chef, enhetschefen i fraga, att C-O.B. arbetat med teknisk
information.

Mot bakgrund av bl.a. de uppgifter som C-O.B:s narmaste chefer U.B. och
C.G.G. lamnat — om vad han arbetade med, om den verksamhetsutveckling
det var frdga om och om de pa férhand fordelade timmarna pa de olika
uppdragen — finner Arbetsdomstolen visat att rollen som teknisk informator
aldrig kom att forverkligas i konkreta arbetsuppgifter pa nagot varaktigt satt
samt att tidrapporterna inte kan anses utgora nagot tillforlitligt underlag vid
beddomningen av vilka arbetsuppgifter C-O.B. faktiskt utforde.

Arbetsdomstolens samlade bedémning &r att det inte &r visat att C-O.B.
under hosten 2007 fram till december det aret kan anses ha huvudsakligen
utfort uppgifter som teknisk informatér. Enligt Arbetsdomstolens mening
visar utredningen i stallet att han far anses ha utfort i huvudsak samordnande
och koordinerande uppgifter inom rollen som leveranskoordinator. Vilka
uppgifter som C-O.B. haft fran och med december 2007 och framat blir
darmed av mindre betydelse. Som Arbetsdomstolen uppfattat Skatteverkets
forstahandsinstallning om relevant tidsperiod for bedémningen &r det vid
Arbetsdomstolens ovan redovisade stallningstagande ostridigt att C-O.B.
felaktigt inplacerats i turordningskretsen IT-kommunikation och att
Skatteverket ddrmed brutit mot kollektivavtalet.
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Borde C-O.B. ha placerats i en annan turordningskrets och darmed anda ha
sagts upp?

Vid den beddmning som Arbetsdomstolen nu har gjort har Skatteverket
invént att C-O.B. borde ha placerats i turordningskretsen teknisk hantering,
vilket skulle ha lett till att han anda skulle ha sagts upp. Skatteverket har mot
den bakgrunden havdat att den felaktiga inplaceringen i kretsen IT-
kommunikation inte kan vara skadestandsgrundande. Forbundet har fram-
stéllt flera invandningar mot detta resonemang. Férbundet har invant mot
sammansattningen av kretsen och héavdat att en leveranskoordinator inte
utforde i huvudsak samma arbetsuppgifter som en mottagare och att om
leverenskoordinatorer trots allt hérde hemma i kretsen sa borde &ven drifts-
koordinatorer ha tillférts den kretsen, varvid det inte skulle ha blivit aktuellt
med nagon uppsagning av C-O.B.

Arbetsdomstolen kan inledningsvis konstatera att Skatteverket fattat beslut
om att leveranskoordinatorer skulle hanforas till kretsen teknisk hantering,
tillsammans med rollerna mottagare och beredare. Parterna ar ense om att
trots detta inplacerades ingen arbetstagare med leveranskoordinerande
arbetsuppgifter i den kretsen. Skélet till detta har inte ndrmare belysts.
Arbetsdomstolen finner det, mot den bakgrunden, svart att gora en hypotetisk
provning av hur kretsen i fraga borde ha varit sasmmansatt och om leverans-
koordinatorer och mottagare hade i huvudsak jamfdérbara arbetsuppgifter.
Arbetsdomstolens sammanfattande bedémning &r att det inte av utredningen
gar att dra slutsatsen att C-O.B. under alla omstandigheter hade blivit
uppsagd pa grund av arbetsbrist.

Sammanfattning och skadestand

Arbetsdomstolen har funnit utrett att C-O.B. i huvudsak utfort
arbetsuppgifter inom rollen som leveranskoordinator och att han darmed inte
hade jamforbara arbetsuppgifter med dem som placerades i turordnings-
kretsen IT-kommunikation. Parterna &r da ense om att inplaceringen av C-
O.B. i turordningskretsen var i strid med TurA-S. Arbetsdomstolen har
vidare funnit att det av utredningen inte gar att dra slutsatsen att C-O.B. med
en annan placering i en annan turordningskrets under alla omstandigheter
hade blivit uppsagd pa grund av arbetsbrist. Skatteverket har saledes genom
placeringen av C-O.B. i turordningskretsen IT-kommunikation brutit mot 3 §
TurA-S och ar darfor skyldigt att utge allmant skadestand till C-O.B.

Arbetsdomstolen finner vid en samlad bedémning att det yrkade beloppet om
75 000 kr &r skaligt.

Rattegangskostnader

Vid denna utgang ska Skatteverket som férlorande part forpliktas att ersatta
forbundet for dess rattegangskostnader. Det yrkade beloppet &r inte tvistigt.
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Domslut

1. Arbetsdomstolen forpliktar staten genom Skatteverket att till C-O.B.
betala sjuttiofemtusen (75 000) kr, med rénta enligt 6 § rantelagen fran den
4 augusti 20009 till dess betalning sker.

2. Staten genom Skatteverket ska ersatta Saco-S genom Jusek for rattegangs-
kostnader med etthundrafemtioattatusensjuhundranittiofem (158 795) kr,
varav 154 800 kr fér ombudsarvode, med ranta enligt 6 § rantelagen pa det
forstnamnda beloppet fran dagen for denna dom till dess betalning sker.

Ledamoter: Cathrine Lilja Hansson, Lars Dirke, Inga Jerkeman, )
Hakan Torngren, Gosta Rehnstam, Inger Efraimsson och Margareta Ohberg.
Enhalligt.

Sekreterare: Niklas Berthelson



