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VISTO: La Opinién Legal N° 071-2021-GRA/DRS-HRAJOAJ, informe N° 585-2021-
GRA/GG-GRDS-DRSA-HR"MAMLL"A-LOGISTICA/, Informe N° 694-2021-GRA/GG-
GRDS-DRSA-HR*MAMLLA-LOGISTICA/, informe N’ 455-2021-GRA/GG-GRDS-
DIRESA/HR-MAMLL-A-OA-USGM, sobre reconocimiento de pago par Servicio de
Limpieza de locales, desinfeccion de Areas. ambientes y superficies Hospitalarios, manej

jo
interno de residuos solidos y jardineria para el Hospital Regional de Ayacucho, en 95 folios,
y proveido de la Oficina de Administracion del Hospital Regional de Ayacucho; y

CONSIDERANDO:

Que. los articulos | y Il del Titulo Preliminar de la Ley N°® 26842, Ley General de Salud
disponen que la salud es condicion indispensable del desarrolio humano y medio
fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo, y que la proyeccion de la
salud es de interés publico. Por tanto, es responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y

promoverla;

Que., el articulo 123° de la precitada Ley sefiala que el Ministerio de Salud es la Autoridad
de Salud a nivel nacional y como organismo del Poder Ejecutivo, tiene a su cargo la
formulacién, direccién y gestion de la politica de salud y actua como la maxima autoridad

normativa en materia de salud;

Que, el articulo N° IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 —
Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N°
004-2019-JUS, dispone que el procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente
en una serie de principios, dentro de los cuales tenemos al principio de legalidad, el cual
establece que las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la constitucion,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los

fines para los que les fueron conferidas;

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1278 — Decreto Legislativo que aprueba la ley de
Gestién Integral de Residuos Sélidos, se establece los derechos, obligaciones, atribuciones
y responsabilidades de la sociedad en su conjunto, con la finalidad de proponer hacia la
maximizacién constante de la eficiencia en el uso de los materiales y asegurar una gestion
y manejo de los residuos solidos economica, sanitaria y ambientalmente adecuado, con
sujecién a las obligaciones, principios y lineamientos del citado Decreto Legislativo;
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Que, mediante Carta N° 040‘2021-GRNGG-GR{JS-DRSA-HR"MAMLL"A-LOGISTICNJ.
de fecha 31 de marzo del 2021, el jefe de la Unidad de Loglstica comunica 2 la Gerente
General de la Empresa JJISURSR.L el inicio de la atencion del servicio de Limpieza de
locales, desinfeccion de Areas, ambientes ¥y superficies Hospltalarios, manejo
interno de residuos sélidos y jardineria para el Hospital Reglonal de Ayacucho
“precisando que dicha contratacion se sujetara a los alcances alcances de la base legal
aplicable a las contrataciones directas por Emergencia Sanitaria (advirtiendose del
presente expediente administrativo, que las actuaciones preparativos conducentes a
disponer |a aprobacion de la correspondiente contratacion directa no fueron regularizadas
y se omitieron ala actualidad, que se gesto la presente solicitud de reconocimiento de pago

ala empresa JJSSUR S.R.L),

Que. mediante carta N° 065-2021-JJSUR SRL/GG, de fecha 06 de agosto del 2021, la
gerente de la Empresa JJSUR S.R.L. sclicita a la entidad la formalizacién de contrato y
pago de servicios prestados, manifestando que la acotada empresa viene prestando
servicios a favor de la entidad desde el 01 de abril al mes de agosto del 2021, acumulando
un plazo de prestacion de servicios de 04 meses, suministrando materiales, implementos,

EPPS entre otros, bajo el siguiente cuadro:

N° | PERIODO DE EJECUCION | MONTO CONDICION ]
]
a1 ',' 01/04/2021 Al 30/04/2021 | S/ 57880000 SERVICIO CULMINADO
02 | 01/05/2021 Al 31/05/2021 5/ 578,800.00 I SERVICIO CULMINADO
03 | 01/06/2021 Al 30/06/2021 S/578,80000 | SERVICIO CULMINADO
01/07/2021 Al31/07/2021 | S/578,800.00 [ SERVICIO CULMINADO
04 . |

Precisando en ese sentido, que el importe pendiente de pago desde el 01/04/2021 al
31/07/2021 es de suma ascendente total de S/ 2,315,200.00 soles, dicho requerimiento se
sustenta en los alcances contenidos en la carta N° 40-2021-GRA/GG-GRDS-DRSA,

Que, mediante Carta N° 040-2021-GRA/GG-GRDS-DRSA-HR"MAMLL"A-LOGISTICA/,
de fecha 31 de marzo del 2021, el jefe de la Unidad de Logistica comunica a la Empresa
JJSUR S.R.L. el inicio de la atencién del Servicio de Limpieza de locales, desinfeccién
de Areas, ambientes y superficies Hospitalarios, manejo interno de residuos sélidos
y jardineria para el Hospital Regional de Ayacucho, con sus respectivas actas de
instalacion;
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Que, mediante informe N° 189-2021-GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-MAMLL.A.OA-USGM,
de fecha 19 de julio del 2021, el jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento,
efectud el requerimlento de servicios de limpleza a tenor del informe N° 097-2021-GRA-
HRA/ASSYMA., de fecha 27 de abril del 2021, suscrito por el responsable del Area de Medio
Ambiente, Sanitario y Seguridad, a través del cual, se informo que envista que la empresa
de limpieza y desinfeccién se encontraba en proximo a vencer su vinculo laboral con la
Entidad (03 de abril del 2021) y existiendo la necesidad de contar con la continuidad de los
servicio de limpieza, resulta necesario el requerimiento por los meses restantes del afio
2021, adjunta los Términos de Referencia y el Pedido de Servicio N* 00120, que conforme
se aprecia de los recaudos documentales, se aprecia que dicho pedido fue atendido por |a
Unidad de Logistica, precisando que dicha contratacion directas en emergencia sanitaria
(advirtiéndose del presente expediente administrativo, que las actuaciones
preparatorias conducentes a disponer la aprobacién de la correspondiente
contratacién directa no fueron regularizados y se omitieron a la actualidad, lo que
gesto el presente requerimiento de pago por la Empresa JJSUR S.R.L.).
evidenciandose que durante los meses de abril, mayo, julio y agosto del 2021, la entidad
dispuso la continuidad de los servicios de limpieza de locales, desinfeccion de areas,
ambientes y superficies hospitalarios, manejo interno de residuos solidos y jardineria para
el Hospital Regional de Ayacucho, prescindiende de la regularizacién de documento
contractual que acredite el vinculo, asi como ejecutar las acciones conducentes a

formalizar la prestacién del acotado servicio;

Ahora blen, el cuerpo normativo que rige las Contrataciones del Estado, establece las
formalidades, requisitos y procedimientos que se deben cumplir para celebrar un contrato

valldo;

Que, el contrato se constituye como el documento legal, conducente a “crear, regular,
modificar o extinguir una relacion juridica dentro de los alcances de la Ley y del presente
Reglamento”. Asi, de la definicion citada, se puede apreciar que un contrato tendra “valor”
para la normativa de Contrataciones cuando se haya formado en observancia de sus

disposiciones,

Que, un contrato valido es, en principio eficaz, es decir, cuenta con la capacidad de ser
fuente de obligaciones juridicamente exigibles, el contrato (celebrado entre la Entidad y el
contratista) que se ha formado en observancia de los requisitos, procedimientos y
formalidades exigidas por la normativa de Contrataciones del Estado, tiene la capacidad
de generar dos obligaciones principales: i) Una a cargo del contratista, consistente en Ia

3
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ejecucion de una prestacion de entrega o suministro de un bien, provisién de un servicio o
ejecucion de una obra; y i) otra a cargo de la Entidad, consistente en el desembolso de un

pago a precic de mercado por la ejecucion de dichas prestaciones.

Asl. contrario sensu, el “contrato’ que se ha formado en transgresién o inobservancia de
la normativa de Contrataciones del Estado sera invalido o inexistente y, en consecuencia,
sera ineficaz; y por tantono podra ser fuente de ninguna de las dos obligaciones principales

mencionadas en el parrafo precedente;

Que, de lo dicho se puede advertir que la obligatoriedad del pago esta determinada por la
validez del contrato en el marco de la normativa de Contrataciones del Estado. En
consecuencia, el contrato que ha se haya formado en observancia de los requisitos,
procedimientos ¥ formalidades previstas enla mencionada normativa, si podra ser fuente
de una obligacién Juridicamente exigible como es el pago conforme establece
Articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones.

Del mismo modo, en el inciso 2 del articulo N° 168 del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado, establece que, la conformidad requiere del informe del
funcionario responsable del area usuaria, quien verifica, dependiendo de la
naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones
contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratdndose de
ordenes de compra o de servicio, |2 conformidad puede consignarse en dicho documento,

Que, asimismo, al respecto, cabe precisar que si bien en los contratos celebrados bajo el
smbito de la normativa de Contrataciones del Estado prima el interés publico cuya
satisfaccion persigue la Entidad contratante, ello no afecta el hecho que, desde la
perspectiva del contratista, el interés en participar en una contratacion estatal sea el de
obtener una retribucién econdmica a cambio de las prestaciones ejecutadas a favor de la
Entidad contratante. Este hecho no ha sido obviado por la normativa de contrataciones del
Estado, sino que, por el contrario, en el articulo 32° de la Ley de Contrataciones del Estado
se reconoce expresamente que los contratos concluyen cuando el contratista cumple con
gjecutar la prestacién a satisfaccion de la Entidad, y esta cumple con pagarle la

contraprestacién convenida;

Que, de esta manera, la normativa de Contrataciones del Estado reconoce que los
proveedores de servicio son agentes de mercado que colabaran con las Entidades al
satisfacer necesidades de abastecimiento de bienes, servicios y obras para cumplir con

4
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sus funciones, pero dicha colaboracién implica el pago del precio de mercado de la
prestacion, aquel ofertado por el contralista en su oferta econémica teniendo como
referencia el valor referencial y sus limites durante el proceso de seleccion, el cual debe
incluir todos los costos que incidan en la prestacidn, incluyendo la utilidad del proveedor,

Sin embargo. en el caso de la prestacion de un servicio sin observar las disposiciones de
la Ley de Contrataciones del Estado, el Tribunal de Contrataciones del Estado, mediante
Resolucion N° 176/2004-TC-SU, ha establecido que (...) nos encontramos frente a una
situacion de hecho, en la que ha habido - aun sin contrato valido un conjunto de
prestaciones de una parte debidamente aceptadas y utllizadas por la otra, hecho que no
puede ser soslayado para efectos civiles. En este sentido, cabe sefalar que, conforme al
articulo 1954 del Codigo Civil, el ordenamiento juridico nacional no ampara en modo alguno
el enriquecimiento sin causa. En efecto, no habiéndose suscrito el contrato
correspondiente, no ha existido fundamento legal ni causa justa para dicha atribucién
patrimonial que sustente el enriquecimiento indebido en el que ha incurrido la Entidad,
circunstancias que debera ser ventilada por las partes en la via correspondiente (...),

De esta manera, si una Entidad obtuvo la prestacién de un servicio por parte de un
proveedor y/o servidor, este tendria derecho a exigir que la Entidad le reconozca el precio
del servicio prestado, aun cuando el servicio haya sido obtenido sin observar las
disposiciones de la normativa de contratacicnes del Estado, pues el Cédigo Civil, en su
articulo 1954, establece que Aquel que se enriqguece indebidamente a expensas de otro
esta obligado a indemnizarlo;

Que, asimismo la OPINION N° 083-2012/DTN, sefiala (...) la Entidad a favor de la cual un
proveedor ejecuta determinadas prestaciones sin que medie un contrato que los vincule,
tiene la obligacidén de reconocer al proveedor el precio de mercado de las prestaciones
ejecutadas, el cual incluye la utilidad; ello en observancia del principio que proscribe el
enriquecimiento sin causa, recogido en el articulo 1954 del Codigo Civil. Cabe precisar que
corresponde a cada Entidad decidir si reconocera el precio de las prestaciones ejecutadas
por el proveedor en forma directa, o si esperara a que el proveedor perjudicado interponga
la accién por enriquecimiento sin causa ante la via correspondiente (...)";

Que, finalmente a través de la Opinién N° 024-2019/DTN, el OSCE concluye que la Entidad
que hubiese advertido la configuracidn de los elementos constitutivos del enriquecimiento
sin causa en una decision de su exclusiva responsabilidad, podia reconocer de forma
directa una indemnizacién por dicho concepto. De haber sido asi, era preciso que la

5
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de asesoria juridica interna y con

Entidad hubiese coordinado cuando menos con su area
la de presupuesto,

N° 199-2018/DTN, el OSCE concluye |0 siguiente: 1) La
obligatoriedad del pago esta determinada por |2 validez del contrato. En consecuencia, el
contrato que no se ha formado conforme a las exigencias de |a normativa de contrataciones
del Estado, no podra ser fuente de una obligacion juridicamente exigible como es el pago,
y ii) De acuerdo a lo establecido articulo 1954 del Codigo Civil, la Entidad sin perjuicio de
las responsabilidades a las que hubiere lugar y €n una decision de su exclusiva
responsabilidad, podria reconocerle al proveedor del servicio una suma determinada a
modo de indemnizacion por haberse beneficiado de las prestaciones ejecutadas, por este
en ausencia de un contrato valido para la normativa de Contrataciongs del Estado; siempre
y claro esta que hayan concurrido l0s elementos necesarios para la configuracion del

Que, mediante OPINION

enriquecimiento sin causa,

Que, la Direccién Técnico Normativa del OSCE a través de la Opinion N° 007-2017/DTN,
precisa que, para que S€ yverifigue un enriquecimiento sin causa es necesario, el
cumplimiento de los siguientes supuestos: i. que la Entidad se haya enriquecido el
contratista se haya empobrecido; il. que exista conexion entre el enriquecimiento de la
Entidad y el empobrecimiento del contratista y/o servidor, 1a cual estara dada por el
desplazamiento de la prestacion patrimonial del proveedor a la Entidad: iii. que no exista
una causa juridica para esta transferencia patrimonial, como puede ser [a ausencia de
contrato (o su nulidad), de contrato complementario, o de la autorizacion correspondiente
para la ejecucion de prestaciones adicionales; y Iv. que las prestaciones hayan sido

ejecutadas de buena fe por el proveedor;

Que, respecto del cumplimiento de los supuestos establecidos en la citada opinidn
debemos precisar lo siguiente: i) Entidad se hava enriquecido y el proveedor y/o servidor
se haya empobrecido. De Ia ejecucién de todo servicio se desprende que este esta sujeto
a costos y gastos los cuales deben dar lugar a una contraprestacion que se traduce en el
pago. Siendo ello asi, al ejecutarse una prestacion sin que se llegue a ejecutar la
contraprestacion correspondiente, se podra desprender el empobrecimiento de una parte
Que exista conexién entre el enriquecimiento de la Entidad
vy el empobrecimiento del proveedor y/o servidor, la cual estara dada por el desplazamiento
de la prestacion patrimonial del proveedor a la Entidad. En efecto, tal como se ha analizado
previamente, la relacion entre el enriquecimiento y empobrecimiento (Entidad — proveedor)
se encuentra vinculada directamente en funcién de un servicio, sobre el cual, de acuerdo

6
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al informe N° 694-2021-GRA/GG-GRDS-DRSA-HR"AMLL"-A-LOGISTICA/J, informe N°
585-2021-GRA/GG-GRDS-DRSA-HR AMLL-A-LOGISTICA/J, actas de conformidad, vy
otros documentos adjuntados en el expediente, se solicita el reconocimiento de deuda por
el servicio prestado de Servicio de Limpieza de locales, desinfeccién de Areas,
ambientes y superficies Hospltalarios, manejo interno de residuos soélidos y
jardineria para el Hospital Regional de Ayacucho, servicios ejecutados por la empresa
JJ SUR SR L, correspondiente al mes de abril, mayo, junio, julio y agosto del 2021; lil)
Que no exista una causa juridica para esta transferencia patrimonial, como puede ser |a
ausencia de contrato (o su nulidad), de contrato complementario, o de la autorizacién
correspondiente para la ejecucion de prestaciones adicionales. Como bien se ha explicado,
a razon de la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Central y la suspension de
contrataciones, pese a ello se emitio orden de servicio y no se suscribié contrato; y iv) Que
las prestaciones hayan sido ejecutadas de buena fe por el contratista y/o servidor. Tal como
lo sefiala en el informe mencionada en lineas arriba, el proveedor de servicio ha prestado
Servicio de Limpieza de locales, desinfeccion de Areas, ambientes y superficies
Hospitalarios, manejo interno de residuos sélidos y jardineria para el Hospital
Regional de Ayacucho, siendo el servicio se continud prestando en atencion a las
disposiciones dictadas por el Estado, sin suspender o dar de baja la provision de limpieza,
desinfeccion de ambientes hospitalarios y manejo de residuos solidos por parte de la
empresa JJ SUR S.R.L,, en el Hospital Regional de Ayacucho;

Que, mediante informe N° 585-2021-GRA/GG-GRDS-DRSA-HR MAMLL A-A-LOGISTICA
/J, de fecha 31 de agosto del 2021, el jefe de la Unidad de Logistica, emite informe
favorable para proceder con el reconocimiento de pago a favor de la empresa JJ SUR
S.R.L., por la prestacion de Servicio de Limpieza de locales, desinfeccién de Areas,
ambientes y superficies Hospitalarios, manejo interno de residuos sélidos y
jardineria para el Hospital Regional de Ayacucho; por la suma de S/ 2,894,000.00 soles,

bajo el siguiente detalle:

N° PERIODO DE EJECUCION MONTO CONDICION
01 | 01/04/2021 Al 30/04/2021 S/578,800.00 SERVICIO CULMINADO
02 | 01/05/2021 Al 31/05/2021 S/ 578,800.00 SERVICIO CULMINADO
03 | 01/06/2021 Al 30/06/2021 §/578,800.00 SERVICIC CULMINADO

S/ 578,800.00 "SERVICIO CULMINADO

04 01/07/2021 Al 31/07/2021
05 | 01/08/2021 AL 31/08/2021 S/ 578,800.00
TOTAL S/ 2,894,000.00

SERVICIO CULMINADO

Pgocucho
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Que, mediante informe N° 69-‘1-2021-GRNGG-GRDS-DRSA-HR'MAMLL”A-LOGISTICNJ.
de fecha 07 de octubre del 2021, el jefe de la Unidad de Logistica remite CONFORMIDAD
DE SERVICIO, con respecto al Servicio de Limpieza de locales, desinfeccion de Areas,
ambientes y superficies Hospitalarios, manejo interno de residuos solidos ¥
jardineria para el Hospital Regional de Ayacucho, prestado por la empresa JJ SUR

S RL . correspondiente al mes de abril, mayo, junio, julio y agosto del 2021;

L™

Que. mediante Opinion Legal N° 071-2021-GRA-DRS-HRAJOAJ, de fecha 25 de octubre
del 2021. la Asesora Legal de la Entidad, Opina; resulta procedente, disponer el
Reconocimiento de Pago por el Servicio de Limpieza de Locales, Desinfeccion de
Areas. Ambientes y Superficies Hospitalarios, Manejo Interno de Residuos Solidos y
Jardineria para el Hospital Regional de Ayacucho, a favor de la empresa JJ SUR SR.L,;
como Enriquecimiento sin Causa, debiendo precisar que dicho reconocimiento tiene
naturaleza de indemnizacion, previa opinion de la Oficina de planeamiento y Presupuesto,
teniendo en consideracion que dicho monto sé constituye como una demanda adicional no

programada ni certificada;

E£n ese contexto, el Hospital Regional de Ayacucho, es una Unidad Ejecutora, dependiente
de! Gobierno Regional de Ayacucho, que brinda atencion de salud integral y especializada
dz alta complejidad a la poblacién en su ambito referencial, a través de sus servicios
ambulatorios, de hospitalizacion de emergencia, con eénfasis en la proteccion,
recuperacion y rehabilitacién de su salud y del desarrollo de un entorno saludable, con
pleno respeto de los derechos fundamentales de la persona, en tal virtud, es pertinente
aprobar mediante acto resolutivo el reconocimiento de pago por el Servicio de Limpieza
de Locales, Desinfeccion de Areas, Ambientes ¥ Superficies Hospitalarios, Manejo
Interno de Residuos Sélidos 'y Jardineria para el Hospital Regional de Ayacucho, a
favor de la empresa JJ SUR SR.L, como enriquecimiento sin causa, conforme solicita en
el informe N° 585-2021-GRNGG-GRDS-DRSA-HR MAMLL A-A-LOGISTICA /J, de fecha
31 de agoste del 2021, de la jefatura de la Unidad de Logistica, bajo estricta aplicacion de
las normas contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, y
conforme a las opiniones de la materia del Organismo Supervisor de las Contrataciones

del Estado — OSCE, ¥ de acuerdo al marco normativo antes descrito;

entes, con el visto bueno del Equipo de Gestion, y

Estando a las consideraciones preced
por Resolucion Ejecutiva Regional N° 309-2021-

en uso de las facultades conferidas
GRA/GR;
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- RECONOCER LA DEUDA, a favor de la Empresa JJ SUR
S.R.L.. por concepto de Enriquecimiento Sin Causa, por el Servicio de Limpleza de
Locales, Desinfeccion de Areas, Ambientes y Superficies Hospitalarios, Manejo
Interno de Residuos Sélidos y Jardineria para el Hospital Regional de Ayacucho, de

acuerdo al siguiente detalle:

N° | PERIODO DE EJECUCION MONTO CONDICION
01 01/04/2021 Al 30/04/2021 S/578,800.00 SERVICIO CULMINADO
SERVICIO CULMINADO

S/578,600.00
S/578,800.00
S/578,800.00

02 | 01/05/2021 Al 31/05/2021
03 | 01/06/2021 Al 30/06/2021

SERVICIO CULMINADO
SERVICIO CULMINADO

04 | 01/07/2021 Al 31/07/2021
05 | 01/08/2021 AL 31/08/2021 S/578,800.00 SERVICIICULMINADD: |
TOTAL S/ 2,894,000.00 ]

ARTICULO SEGUNDO.- PRECISAR, que dicho reconocimiento de deuda por el Servicio
de Limpieza de Locales, Desinfeccién de Areas, Ambientes y Superficies

Hospitalarios, Manejo Interno de Residuos Sdlidos y Jardineria para el Hospital
Regional de Ayacucho, por concepto de enriquecimiento sin causa, tiene naturaleza
indemnizatoria, bajo exclusiva responsabilidad del Titular de la Entidad de reconocer

conforme a la Disponibilidad Presupuestal.

ARTICULO TERCERO.- REMITIR, las partes a la Unidad de Personal a través de
Secretaria Técnica de Procesos Administrativos, que se realicen las acciones
correspondientes para el deslinde de responsabilidades administrativas a que hubiere lugar
de los funcionarios y/o servidores publicos involucrados en la contratacion Irregular.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER, a la Unidad de Estadistica e Informatica, publique la
presente resolucion en el portal Institucional del Hospital Regional de Ayacucho.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.
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