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EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
AL | TRIMESTRE-2021

PERIODO DEL POI : ANO 2021

SECTOR : Salud

PLIEGO : 444 Gobierno Regional de Ayacucho.

UNIDAD EJECUTORA ; 401 HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO “MIGUEL ANGEL
MARISCAL LLERENA.

FECHA : Ayacucho 25 de abril de 2021.

I. RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe de Evaluacién del Plan Operativo Institucional (POI) afio 2021 del Primer
trimestre del Hospital Regional de Ayacucho, se ha elaborado en cumplimiento de la Guia para el
Planeamiento Institucional del CEPLAN vigente, aprobado por Ejecutiva No 057-2018/CEPLAN /PCD
El presente documento constituye un instrumento técnico, que ha sido formulado y siguiendo los
lineamientos establecidos en la “Directiva para la programacién, formulacidn, seguimiento y
evaluacion del Plan Operativo Institucional del Gobierno Regional de Ayacucho afio 2021” aprobado
con la R.E.R. N° 124-2020-GRA/GR, cuya directiva tiene por finalidad programar las actividades
operativas a ser desarrollados por cada drgano estructurado, y cargados en el Aplicativo Web
CEPLAN V.01, a fin de alcanzar la metas institucionales que contribuye al cumplimiento de objetivos
estratégicos contenidos en el P.E.| 2021-2023.

Teniendo en consideracion los objetivos estratégicos, acciones estratégicas y actividades operativas
institucionales vigentes, a través de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP), y en el marco
de sus atribuciones y competencias, ha elaborado el Informe de evaluacion del POl 2021 al |
Trimestre (enero, febrero y marzo; documento que articula la informacidn relevante en funcion al
grado de avance reportado por los érganos de Planeamiento en relacidn a las actividades operativas
formuladas para este afio y programadas al primer trimestre del afio, y que adicionalmente refiere
el resultado de la ejecucidn presupuestaria para el mismo periodo.

La Unidad Ejecutora 401 Hospital Regional de Ayacucho tiene por finalidad el de orientar y
establecer las rutas de la gestion en Salud, es la carta de navegacidon para proteger la dignidad de
las personas, garantizar el derecho a la salud y el acceso a los servicios hospitalarios que se brinde
una atencidn especializada, oportuna y de calidad a todo el usuario, con el fin de contribuir al
ejercicio pleno de su derecho a la proteccion de la Salud en los términos y

condiciones que establece la Ley General de Salud. motivo por el cual la programacidn de corto plazo
es base de la planificacidn de objetivos y metas a alcanzar previa coordinacion, socializacion y
consolidacién de la informacidn enviada por cada uno de los Centros de Costos el cual contiene la
programacion de las actividades a ser ejecutados en un periodo anual 2021.

Nficina de Planeamientao.
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El H.R.A cuenta con el compromiso de servicio de todo su personal, desde las distintas dreas y

servicios continta ofreciendo una atencién adecuada con enfoque de calidad a la poblacion

necesitada de la regién Ayacucho, con los siguientes objetivos.

1.1. Objetivos Estratégicos Generales Objetivos estratégicos institucionales.

a). - Mejorar las condiciones de Salud en la Poblacidn.
b). - Reducir las brechas de Genero de la Poblacidn
c). - Reducir Vulnerabilidad de la Poblacion ante el Riesgo de desastres en el departamento

de Ayacucho.

d). - Mejora la Gestidn Institucional del Gobierno Regional de Ayacucho

DIMENSION SOCIAL DE LA SALUD

TABLA N° 01

Cambios de los ultimos 10 afios

Cambios de los proximos 10 afios

Cambios para los prox:mos 4
afos

SIS (Seguro Integral e Salud)

Mejora sustancial del SIS.

DiSminuyen los problemas de
sub - cobertura y filtracion.

Programas estrateglcos (VIH
CANCER, TBC, etc)

programas de salud individual.

Hacer participe a la poblacién en los | Hacer participe a la poblacién

en los programas de salud.

hospital.

Actividad il
ctlvidoceSmes dqcenc;a del‘ " 'Desarrollarse como Hospital docente.

Mejoran las condiciones del
hospital que favorecen la
docencia.

Bajo nivel de investigacion y
docencia.

Promover desarrollo de la investigacion.

Desarrollo de la investigacion
en salud regional.

TABLA N°02

SERVICIOS DE SALUD

Camblos de los ultlmos 10
arios

Cambios de los préimos 10 afios

Cambios para los préximos 4 afios

Incremento de servicios de
especialidad.

Hospital altamente especializado.

Mayor calidad en el servicio integral.

Aumento de la cartera de
servicio de salud.

Ampliar la cartera de servicios segun
categoria.

Cartera de servicios segun categoria
e incremento  de intervenciones
quirdrgicas.

Ampliaciéon de capacidad

resolutiva (Especialistas).

Incremento de capacidad resolutiva.

Se incrementa la  capacidad

resolutiva.

Oficina de Planeamientao.
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RECURSOS Y TECNOLOGIA HOSPITALARIA

Camblos de los ultimos 10
arios

Camblos de Ios prox:mos 10 afos

Camblos para los préximos 4 afios

Incremento del presupuesto.

Incremento de
institucional.

presupuesto

Mayor  presupuesto institucional

publico y de fuentes no publicas.

Mayor numero de | Recursos  humanos  altamente . ;
; ns Mejoran  las  competencias y
profesionales con | competentes y especializados con 5

s e oo e ; especializacion del Recurso Humano.
especializacion. certificacién en calidad de la salud.
Hospital con mejor | Equipamiento  con  materiales | Mejora el  equipamiento  con
equipamiento. ‘biomédicos de alta tecnologia. materiales biomédicos.
Demolicion de la | Infraestructura  moderna  con
. 4 Infraestructura Moderna.
infraestructura. categorialll - 1

TABLA N° 04

GESTION INSTITUCIONAL

Camblos de Ios ultimos 10 afnos

Cambios de los proximos 10 afios

Cambios para los préximos 4 afios

Introduccién del concepto de
acreditacion.

Hospital acreditado.

Acreditacidn del hospital en proceso.

Necesidad de contar con
documentos de gestion
implementados y actualizados.

Documentos de gestion modernos,
actualizados e  implementados
adecuadamente.

las necesidades institucionales.

Documentos de gestion responden a

Gestion por  Resultados 'y
procesos.

Gestién efectiva y transparente en
base a Resultados y procesos.

Se implementa el enfoque de
Resultados y Procesos en la gestion.

Implementacion de sistemas de
computo en consultorios

Implementaciéon de TICs en la
atencién integral de la salud.

uso de TICs.

Mejoran los procesos internos con el

7
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externos.

1.2. Ambito y cobertura de servicios.

El Hospital Regional de Ayacucho “Miguel Angel Mariscal Llerena” viene desarrollando sus
actividades desde hace mds de 55 afios, siendo catalogado como un hospital de Nivel 2-II
aprobada mediante Resolucién Directoral Regional N21504-2010-GRA/GG-GRDS-DIRESA-DR,
que es la encargada de satisfacer la demanda de salud de la Regidn, ya que no cuenta con
poblacién asignada, pero si una poblacién referencial de los establecimientos de primer y
segundo nivel de la Regidn y de otras regiones como la de Apurimac, Huancavelica y Cusco.
En cuanto a la infraestructura se cuenta con una construccion moderna, con los servicios que

se demuestra en el cuadro.

Oficina de Planeamiento.




e el e A A o ol o o A S S A O O A Lok N SRS

C CCcCCccCCd

C C(

(

C C«

HggP}lTAKEOML

| )
Hospital Regional de Ayacucho “MAMLL” Bl JLZJ
Evaluacién del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre Agpouene

Programas Presupuestales.

Oficing de Planeamiento.



S

S

——

Hospital Regional de Ayacucho “MAMLL”

Evaluacion del Plan Operativo Institucional 2

TABLA N° 05

021 I Trimestre

CATEGORIA DE SERVICIOS DEL HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO “MAMILL”

Consulta

Externa

e Emergencia
Pedidtrica

e Emergencia
Adultos

e Hospitalizacién

Diagndstico por Imdgenes
Centro Obstétrico.
Central de Esterilizacion
Farmacia.

Nutricién y Dietética
Enfermeria.

e Odontoestomatologia.

Patologia Clinica y
Anatomia Patoldgica.

| Anestesiologia.

Centro Quirtrgico. :
Medicina Fisica y
Rehabilitacion.

Banco de Sangre.

Cuidados Intensivos
Endoscopias.

Direccion
Administracion
Personal

Logistica

Economia
Estadistica
Servicios Generales
Lavanderia
Servicio Social
Unidad de seguros
Referencia y contra
referencia
Docencia e
Investigacion.
Recursos
Humanos.

Calidad.

Asesoria Juridica.
Planeamiento.
Epidemiologia y
Salud. Ambiental.

Il. EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS LOGROS,

RESULTADOS Y DIFICULTADES OBTENIDOS.

I e e e e P e e ]

2.1. Andlisis de Cumplimiento de las Metas Fisica de las Actividades Operativas.
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Los objetivos institucionales se encuentran alineados a los resultados especificos de los Programas
Presupuestales y de acuerdo a la evaluacidn de los indicadores de desempefio.
2.2. Evaluacién de Actividades.
Las actividades operativas detalladas nos muestran el avance de metas fisicas al primer semestre

del 2021; por categoria presupuestales, productos y actividades de cada programa presupuestal,

asi como los logros y dificultades.

2.2.1. PROGRAMA 0001.- PROGRAMA ARTICULADO NUTRICIONAL.

01. ACTIVIDADES EJECUTADAS:

5000017.
5000018.
5000015.
5000027.
5000028.
5000029.

DAL

Aplicacién de Vacunas Completas.
Atencién a Nifios Con Crecimiento y Desarrollo-Cred completo para su edad.
Administrar suplemento de hierro y vitamina

Atender a Nifios con Infecciones Respiratorias Agudas.
Atender a Nifios con Enfermedades Diarreicas Agudas.
Atender a Nifios con Diagnostico de Infecciones Respiratorias Agudas Con

Complicaciones.

7. 5000030.
8. 5000031.
9. 5000032.
10. 5000035.
11 5004425.
11. 5004426.

Atender a Nifios con Diagnostico De Enfermedad Diarreica Aguda Complicada.
Brindar Atencién a Otras Enfermedades Prevalentes.
Administrar Suplemento de Hierro y Acido Fdlico a Gestantes.

Atender a Nifios y Nifias con Diagnostico de Parasitosis Intestinal.
Desarrollo de Normas y Guias Técnicas en Nutricion.
Monitoreo, Supervisién, Evaluacién y Control del Programa Articulado

Nutricional.

Oficina de Planeamiento.
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5004426. Monitoreo, Supervision, Evaluacién y control del programa articulado nutricional.

trimestre tiene un avance de meta fisica de 17.9%;
por el subproducto trazador vacunacion de recién
nacido, se logré alcanzar el 18.98% de logré de
metas fisicas.

9. En el mes de febrero el personal de
inmunizaciones vacund al personal de HRA contra
el COVID 19 llegando a coberturar casi en 98% del
total de trabajadores

10. La atencidn de las vacunas correspondientes a los
RN, se estuvo realizando de manera normal.

LOGROS DIFICULTADES
Durante el primer trimestre se realizé el 5. Durante el primer trimestre se tuvo dificultades para la
monitoreo y seguimiento oportuno y adecuada elaboracién de requerimientos en vista que el sistema se
de requerimientos anuales; dirigido a todas las habilito a fines del mes de enero.
dreas usuarias. 6. No se cuenta con resolucion de Coordinacidon de
2. Se realizé el seguimiento 'y supervision programas presupuestales.
constantes para el cumplimiento de las metas 7. Mis coordinaciones tienen una carga laboral elevada en
fisicas, vista que soy responsable de 5 programas de los 10
3. Se realizé el acompaiiamiento de los diversos presente en el hospital.
centros de costos para la aplicacién oportuna de
los protocolos y normas técnicas vigentes.
4.  Se logré la ejecucion de metas fisicas al 25%
correspondiente al primer trimestre.
5000017. Aplicacion de Vacunas Completas.
LOGROS DIFICULTADES
8. La actividad aplicacion de vacunas al primer 11. La cobertura de vacunas para los diversos grupos no

cobertura ron el porcentaje minimo aceptable en
relacién que los padres de familia tienen el temor de
acudir a los establecimientos de salud para cumplir sus
esquemas de vacunacion.

5000018. Atencién a Nifios Con Crecimiento y Desarrollo - CRED Completo para su Edad.

LOGROS

DIFICULTADES

12. El avance de metas fisicas se encuentra en 0% de
ejecucion como actividad.

13.

La restriccion del servicio se encuentra restringido a
nivel regional y nacional por el COVID 19.

5000019. Administrar suplemento de hierro y vitamina

LOGROS

DIFICULTADES

14. El avance de metas fisicas se encuentra en 1.62%
de ejecucién como actividad; mientras que el
subproducto nifios menores de 6 meses
suplementados tiene un avance de 12%.

15.

La restriccidn del servicio se encuentra restringido a
nivel regional y nacional por el COVID 189.

5000027. Atender a Nifios con Infecciones Respiratorias Agudas.

LOGROS

DIFICULTADES

16. Las infecciones respiratorias agudas tuvieron un
avance como meta fisica del 10% teniendo como
razén principal de atencion las IRAS no

19.

El servicio de pediatria y los consultorios de pediatria;
estuvieron cerrados durante el mes de enero y
mediados de febrero por lo que en ese periodo no hubo

complicadas. mayor captacién que solo casos de emergencia.

17. En el mes de febrero se apertura los consultorios 20. El cambio de jefes de servicio dificulto inicialmente la
de forma parcial. entrega oportuna de metas fisicas.

18. Se realizé incorporaciones presupuestales por
parte del SIS.

5000028. Atender a Nifios con Enfermedades Diarreicas Agudas.

LOGROS DIFICULTADES

21. Las infecciones diarreicas agudas tuvieron un 24. los servicios de consultorios externos fueron
avance como meta fisica del 20.1% teniendo como restringidos durante el mes de enero y febrero.
razon principal de atencion las EDAs acuosas 25.  El cambio de jefes de servicio dificulto inicialmente la

dentro del primer trimestre.

22. La apertura parcial de los consultorios externos
hizo que se recupere en algo el avance de metas
fisicas.

23. Se realizé incorporaciones presupuestales por

parte del SIS /‘ m

entrega oportuna de metas fisicas.

Oficina de Planeamiento.

12U

HOSPITAL REGIONAL

Agacum

» FAREAIET S
¥ D
“4 ‘u“\\.\i\




Hospital Regional de Ayacucho “MAMLL”

Evaluacién del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre

5000029. Atender a Nifios con Diagnostico de Infecciones Respiratorias Agudas Con Complicaciones.

LOGROS

DIFICULTADES

26. Los servicios de hospitalizacion de pediatria y el
servicio de emergencia pedidtrica atendieron un
24.5% de la actividad programada en cuanto a
metas fisicas.

27. En este periodo se atendieron todos los casos
ingresados por emergencia y que requerian
hospitalizacién.

28. Se realizé incorporaciones presupuestales por
parte del SIS

29.

30.

Las jefaturas de los diversos servicios enmarcados en el
programa presupuestal no comprenden la dimension
del programa. ’

Para la obtencién de la informacidn de meta fisica las
dreas usuarias entregan la informacién a destiempo.

5000030. Atender a Nifios con Diagnostico De Enfermedad Diarreica Aguda Complicada.

LOGROS

DIFICULTADES

31. En este periodo se atendieron todos los casos
ingresados por emergencia y que requerian

34.

Para la obtencién de la informacion de meta fisica las
dreas usuarias entregan la informacion a destiempo.

hospitalizacion. 35. Las jefaturas de los diversos servicios enmarcados en el
32. Los servicios de hospitalizacion de pediatria y el programa presupuestal no comprenden la dimension
servicio de emergencia pedidtrica atendieron un del programa.
20.8% de la actividad programada en cuanto a
metas fisicas.
33. Se realizé incorporaciones presupuestales por
parte del SIS
5000031. Brindar Atencion a Otras Enfermedades Prevalentes.
LOGROS DIFICULTADES
36. Parael primer trimestre se logrd coberturar a nivel 40. Durante los meses de enero y febrero hubo un
de meta fisica en un 21.5%. desabastecimiento de algunos insumos necesarios
37. Se contd con el apoyo de los diversos servicios para la determinacion de algunas enfermedades
transversales a la actividad para el cumplimiento prevalentes en laboratorio.
de los objetivos. 41. Personal no comprende la importancia de estas
38. Se apertura el a mediados de febrero los actividades como fuente de financiamiento para el
consultorios externos pro de forma parcial. HRA.
39. Se realizé incorporaciones presupuestales por 42. Consultorios externos restringidos durante los meses

parte del SIS

de enero y febrero por causa de pandemia.

5000035. Atender a Nifios y Nifias con Diagnostico de Parasitosis Intestinal.

LOGROS

DIFICULTADES

43. Selogrd una ejecucidn de metas fisicas del 20.3%%
de ejecucion; por lo se puede considera buena;
teniendo en cuenta el contexto en el que se
desarrollé el afio 2020.

44. La apertura de los servicios desde mediados de
febrero contribuyd al avance de metas fisicas.

45. Se realizé incorporaciones presupuestales por
parte del SIS

46.

47.

Esta actividad se desarrolla en gran medida en
consultorios externos por lo que estos fueron
restringidos por los meses de enero hasta mediados de
febrero.

Personal insuficiente en los diversos servicios; por lo
que es necesario implementar mayor cantidad de
personal y poder coberturar | brecha necesaria.

2.2.2. PROGRAMA 0002.- SALUD MATERNO NEONATAL

02. ACTIVIDADES EJECUTADAS

N

5004389.
5000058.
5000059.
planificacion familiar.
5000037. Brindar atencion prenatal reenfocada.
5000042.

Desarrollo de normas y guias técnicas en salud materna neonatal.
Brindar servicios de salud para prevencion del embarazo a adolescentes.
Brindar informacién sobre salud sexual, salud reproductiva y métodos de

Mejoramiento del acceso de la poblacién a métodos de planificacion familiar.

Oficina de Planeamiento.
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6. 5000043. Mejoramiento del acceso de la poblacidn a servicios de consejeria en salud sexual y

reproductiva.
7. 5000044. Brindar atencidn a la gestante con complicaciones.
8. 5000045. Brindar atencidn de parto normal.
9. 5000046. Brindar atencién del parto complicado no quirdrgico.
10. 5000047. Brindar atencion del parto complicado quirtrgico.

11. 5000048. Atender el Puerperio.

12. 5000049. Atender el Puerperio con Complicaciones.

13. 5000050. Atender Complicaciones Obstétricas en Unidad de Cuidados Intensivos

14. 5000052. Mejoramiento del acceso al sistema de referencia institucional.

15. 5000053. Atender al recién nacido norma.

16. 5000054. Atender al recién nacido con complicaciones.

17. 5000055. Atender al Recién Nacido con Complicaciones que Requiere Unidad Intensivos
Neonatales — Ucin.

5004389, DESARROLLO DE NORMAS Y GUIAS TECNICAS EN SALUD MATERNA NEONATAL.
LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES

1. En marco de la sequnda ola del COVID. se estd elaborando
nuevos fluxogramas de atencién diferenciada, para
pacientes obstétricas con diagnostico positivo para el virus.

2.  Fortalecer la seguridad de los trabajadores de salud
mediante la compra de equipos de proteccién personal,
medicamentos e insumos se ha vuelto indispensable y
prioritario actualmente.

La coyuntura actual por el que venimos atravesando en
marco del COVID-19, ha hecho que prioricemos la salud
de la poblacidn y el cuidado de nuestro recurso humano.

5000058. BRINDAR SERVICIOS DE SALUD PARA PREVENCION DEL EMBARAZO A ADOLESCENTES.
LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES

1.  hasta la fecha aun no tenemos avances, puesto
que la atencion estd suspendida por el aumento
considerable de casos positivos para COVID 19 en
la region.

1.  El Hospital Regional de Ayacucho, tipo II-2, cuenta con
profesionales capacitados en la atencién de la poblacion
adolescente entre Médicos, obstetra, psicdlogo; ademds de
ello cuenta con los servicios necesarios para realizar la
atencion integral.

5000059. BRINDAR INFORMACION SOBRE SALUD SEXUAL, SALUD REPRODUCTIVA Y METODOS DE PLANIFICACION FAMILIAR.
LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES

A pesar de la emergencia sanitaria por el COVID-19, la | 1.

informacidén en relacién a salud sexual y reproductiva
para la poblacion Ayacuchana se estuvo realizando de
manera continua, por medios radiales y digitales,
tengamos en cuenta que de acuerdo a la informacién
brindada en relacidn a la proyeccion post COVID, se
estima el aumento del embarazo, una de las
consecuencias es la falta de informacién oportuna en
salud sexual y reproductiva.

El acceso a los métodos de planificacién familiar tuvo un
avance de 12.2% correspondiente al | trimestre del
presente aiio, en relacién a las metas fisicas, una cifra
considerable teniendo en cuenta el contexto actual, en
marco de la segunda ola por el COVID.

La falta de control en el avance del COVID 19, ha
significado que la poblacion deje de asistir a la
institucién por lo cual, los medios habituales como las
consultas externas, es el actual contexto es
insuficiente para cumplir la presente actividad.

Oficina de Planeamiento.
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LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES

1.  Se ha logrado hasta la fecha un 19% de avance segunel | 1.
seguimiento de las metas fisicas correspondiente al |
trimestre del afio, sin embargo, a pesar del contexto
actual en referencia a la pandemia del COVID-19 se
continta realizando los esfuerzos necesarios para | 2.
continuar con la atencién en favor de las pacientes.

2. Es asi, que a pesar de que aun no se ha retomado las
consultas normales por medio del consultorio de atencion
prenatal, se estd atendiendo las referencias de otros
establecimientos en el consultorio de Alto Riesgo
Obstétrico dirigido a pacientes con algtn factor de riesgo,
el cual estd a cargo de médicos especialistas de la
institucion.

Al igual que el afio pasado, continuamos priorizando
la atencién de las necesidades directas del Recurso
Humano, relacionado a insumo, medicamentos
equipos de proteccidn personal, entre otros.

Actualmente no se cuenta con personal Obstetra, en
dicho consultorio, puesto que la necesidad de contar
con personal en el drea de hospitalizacién
diferenciada para pacientes COVID, ha hecho que se
rote al personal del consultorio de atencidn prenatal.

5000042. MEJORAMIENTO DEL ACCESO DE LA POBLACION A METODOS DE PLANIFICACION FAMILIAR.

LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES

1. Se ha tomado todas las medidas para que la atencién a | 1.
la poblacién en relacion al acceso a los métodos de
planificacion familiar no se suspenda, mds aun
considerando que tratamos con usuarios continuadores.

2. Elacceso a los métodos de planificacion familiar tuvo un
avance de 12,8% segtn el seguimiento de las metas
fisicas correspondientes al | trimestre del presente afio.

3. A la fecha se ha retomado las labores normales en el
consultorio de planificacion familiar, con un personal
exclusivo competente para realizar dicha actividad.

En el contexto actual en marco de la segunda ola por
el COVID-19, a significado de alguna manera que la
poblacion MEF, asista en menor proporcion de lo
habitual a la consulta, por el temor que significa para
ellos la probabilidad de contagiarse en la institucion.

5000043. MEJORAMIENTO DEL ACCESO DE LA POBLACION A SERVICIOS DE CONSEJERIA EN SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA.

LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES

1. Para el | trimestre del 2021, Se alcanzé un promedio de | 1.
un 20% en relacion al avance de las metas fisicas.

2. Paradar cumplimiento a la presente actividad, en el mes
de marzo, se ha dado apertura al consultorio de
planificacién familiar por lo cual se viene haciendo la
captacion oportuna a los asistentes al consultorio.

La pandemia actual, ha significado una limitante
para la asistencia de manera normal, de usuarias
nuevas y continuadoras a la institucion.

5000044. BRINDAR ATENCION A LA GESTANTE CON COMPLICACIONES.

LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES

1. Selogré alcanzar hasta la fecha un promedio de 21% de | 1.
cobertura que corresponde al primer trimestre del 2021,
en relacién al avance de las metas fisicas.

2. Se viene cumpliendo con las atenciones de manera
oportuna, tratdndose de un hospital referencial las | 2.
coordinaciones con los demds establecimientos es muy
constante y la pandemia actual no ha sido limitante para
continuar con las atenciones de emergencias a favor de
la poblacidn.

Al igual que el afio pasado, a causa del COVID 19, no
contamos con profesionales suficientes para cubrir
los turnos asistenciales, puesto que los considerados
de riesgo se acogieron al decreto por la emergencia
sanitaria.

Al recibir pacientes de otros establecimientos y
muchas veces de otras regiones, el temor por el
contagio y las contaminaciones cruzadas a causa del
COVID 19, por parte de los profesionales, se ha
incrementado, por lo cual la adquisicidn de equipos
de proteccion personal para los profesionales de
salud es prioridad actualmente.

Oficina de Planeamienta.

U
HOSPITAL REGIONAL

)0
N\

Agécuénn




Hospital Regional de Ayacucho “MAMLL”

5000045. BRINDAR ATENCION DE PARTO NORMAL.
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LOGROS Y RESULTADOS

DIFICULTADES

1. se logré alcanzar un promedio de 16% de cobertura
que corresponde al | trimestre del presente afio, en
relacién al cumplimiento de metas fisicas.

2. Se cuenta con un equipo multidisciplinario
competente (Obstetras, Lic. Enfermeria y Personal
Técnico) para realizar dicha actividad, por tratarse de
un Hospital Referencial, se atiende pacientes a libre
demanda y aquellas procedentes de Puestos de Salud
de la jurisdiccion previa coordinacidn con las micro
redes.

3. Actualmente se maneja una sala de partos
diferenciada para pacientes COVID positivo, el cual
funciona normalmente las 24 horas del dia a cargo
de profesionales exclusivos para esa drea.

1. Al igual que muchos servicios asistenciales, la limitante
para la atencién normal de pacientes, es la falta de
Recurso Humano suficiente, si los turnos asistenciales
estdn completos, se debe al hecho que el personal
asistencial estd realizando horas complementarias que
incluso son insuficientes para la institucion.

5000046. BRINDAR ATENCION DEL PARTO COMPLICADO NO QUIRURGICO.

LOGROS Y RESULTADOS

DIFICULTADES

1. El periodo que corresponde al primer trimestre del
afio 2021, se logrd un promedio de 16% en avance de
esta actividad.

2. La atencién de parto complicado no quirtrgico, es a
razdn de 3 por cada 5 partos normales en el Hospital
Regional de Ayacucho, se cuenta con profesionales
competentes para solucionar las complicaciones en
salvaguarda de la vida de las gestantes y los
Neonatos.

3. La emergencia sanitaria, no ha sido un limitante
importante para discontinuar con la atencién a los

pacientes.

1. No contamos con personal e infraestructura suficiente y
necesaria para realizar las atenciones diferenciadas
dirigido a pacientes diagnosticados con COVID 19, y la
emergencia que surgen durante el trabajo de parto
normal, esperan que el personal y la sala estén
desocupadas, significando este hecho una demora para
la resolucion de casos.

5000047. BRINDAR ATENCION DEL PARTO COMPLICADO QUIRURGICO.

GROS Y RESULTADOS

DIFICULTADES

1. Se logré alcanzar hasta la fecha un promedio de 26%
de avance de las metas fisicas corresponde al primer
trimestre del 2021.

2. Se cuenta con equipo multidisciplinario, para realizar
los procedimientos necesarios y asi cubrir la
emergencia relacionada a las cesdreas de emergencia
dirigida a pacientes atendidas en la institucion y
aquellas referidas de otras sedes hospitalarias.

3. Seviene fortaleciendo la seguridad de los trabajadores
y los pacientes con la implementacién de equipos de
proteccién personal, ademds las intervenciones
quirirgicas se realizan siguiendo protocolos de
seguridad al paciente en marco de la pandemia por el
COVID.

1.  No se cuenta con personal médico exclusivo para la
atencion de pacientes COVID POSITVO, aumentando el
riesgo de las contaminaciones cruzadas.

2. La infraestructura hospitalizaria en ocasiones es
insuficiente para realizar las intervenciones quirdrgicas
de emergencia.

5000048. ATENDER EL PUERPERIO.

LOGROS Y RESULTADOS

DIFICULTADES

1.  Selogrd un promedio de 1.5% de cobertura durante el
primer trimestre del afio, en relacion al avance de las
metas fisicas.

2. Seviene trabajando en el seguimiento de puérperas por
medio de llamadas telefénicas cumpliendo el trabajo
remoto, puesto que aun no se apertura el consultorio
externo para la atencidn de las mismas.

1. Las atenciones por consulta externa se suspendieron en
merito a la emergencia sanitaria por el COVID-19, por
lo cual el seguimiento y atencidn de las puérperas se vio
afectado de manera considerable.
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5000049. ATENDER EL PUERPERIO CON COMPLICACIONES.
LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES

1. Se logré un promedio de 10% de cobertura | 1.  Actualmente aun no se reapertura la atencion de

correspondiente al primer trimestre del afio 2021. consultorio externo para Atencién Prenatal, ni

2. Se viene cumpliendo con las atenciones en puerperio y el personal que cumplia sus labores en esta
hospitalizacion de manera regular, se cuenta con unidad fue rotada a la unidad de hospitalizacion por
profesionales  competentes para  cubrir las necesidad de servicio.

necesidades de esta actividad.

3. La atencidn hospitalaria, se viene desarrollando de
manera normal, por tratarse de un hospital
referencial se sigue recibiendo casos a nivel local y
regional a pesar de la pandemia.

5000050. ATENDER COMPLICACIONES OBSTETRICAS EN UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS.

LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES
1. A la fecha se ha logrado un promedio de 10% de | 1.  Por tratarse de un Hospital referencial se recibe
cobertura en relacién al cumplimiento de metas fisicas todas las complicaciones Obstétricas de la regidn y
que corresponde al primer trimestre del afio. en ocasiones de otras regiones, por lo que en
muchas oportunidades el tema de falta de camas es
2. Se cuenta con equipo multidisciplinario competente para una negativa preocupante en este tipo de pacientes.
la atencién de pacientes Obstétricas en la UC. 2. la falta de personal médico especialista, en la
institucién, es una limitante para realizar el
3. Se ha logrado la atencion diferenciada de pacientes seguimiento en la unidad de cuidados intensivos,
diagnosticadas con COVID 19 consideradas como un mds aun teniendo en cuenta estos pacientes
factor de riesgo mds para la salud. necesitan evaluacion constante.

5000052. MEJORAMIENTO DEL ACCESO AL SISTEMA DE REFERENCIA INSTITUCIONAL,
LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES

1. Se logré un promedio de 28%, de avance relacionada a las | 1.  La coyuntura actual en marco del COVID-19 ha

metas fisicas correspondiente al primer trimestre del presente puesto en evidencia el sistema ineficaz, nada
aiio. equitativo y hasta excluyente con el que

2. Aun se siguen buscando los medios necesarios para mejorar contamos; sumado a ello encontramos la falta
la comunicacién entre los establecimientos de primer nivel y de coordinaciones a todo nivel, un hecho grave
el hospital para recibir las referencias de manera oportuna y que enlentece la respuesta del personal hacia la
eficaz a favor de la poblacion. emergencia.

5000053. ATENDER AL RECIEN NACIDO NORMAL.

LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES
1. Se ha logrado un promedio de 16% de cobertura que | 1.  Los casos de partos, por lo tanto, la atencioén de
corresponde al primer trimestre del presente afio. recién nacidos en la institucién de alguna manera ha
2. Se cuenta con profesionales competentes para el disminuido, esto se debe a que el incremento de los
cumplimento de esta actividad. casos por el COVID 19, se viene incrementando y con
3.  Se ha logrado mejorar la atencion en alojamiento ello el temor de la poblacién a recibir la atencion en
conjunto dirigido a madre diagnosticadas con COVID 19 y el Hospital.
recién nacidos, cumpliendo las medidas de bioseguridad
necesarias.
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5000054. ATENDER AL RECIEN NACIDO CON COMPLICACIONES.
LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES

1. Se ha logrado a la fecha un promedio de 13% de | 1.  Enel marco de la emergencia sanitaria, no se cuenta

cobertura que corresponde al primer trimestre del afio con personal exclusivo para la atencién de Recién
2021. Nacidos con complicaciones procedentes de madre
COVID POSITIVO, por lo cual atin se mantiene el

2. Se cuenta con profesionales competentes que se estdn riesgo de la contaminacion cruzada.

actualizando ~ constantemente  para  cumplir  las
expectativas en la atencion de este tipo de pacientes.

3. Se ha fortalecido la seguridad de los trabajadores de
salud mediante la compra de equipos de proteccion
personal, asi como insumos y materiales propios para la
atencidn de recién nacidos con complicaciones.

5000055. ATENDER AL RECIEN NACIDO CON COMPLICACIONES QUE REQUIERE UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES
- UCIN

LOGROS Y RESULTADOS DIFICULTADES

1. Se logré un promedio de 20% de ejecucion de metas | 1.  Laatencion de las necesidades propias del servicio de

fisicas, que corresponden al primer trimestre del presente neonatologia, se viene postergando puesto que en
afio. marco de la segunda ola por el COVID 19, se estd

2. Actualmente contamos con infraestructura diferenciada priorizando la compra de insumos materiales y
que se viene implementando progresivamente para la equipos de proteccion personal, para el bienestar del
atencién de recién nacidos en la unidad de cuidados Recurso Humano.

intensivos, es asi que se adquirié una cuna de calor
radiante para la atencion oportuna y de calidad a los
pacientes.

2.2.3. PROGRAMA 0016.-TBC-VIH/SIDA
16. ACTIVIDADES EJECUTADAS

1. 5004433. Monitoreo, Supervision, Evaluacién y Control de VHS/Sida — Tuberculosis

2. 5004436. Despistaje de tuberculosis en sintomdticos respiratorios.

3. 5004437. Control y tratamiento preventivo de contactos de caso tuberculosis (general
indigena, privada.

4, 5004438. Diagndstico de casos de tuberculosis.

5. 5004440. Despistaje y diagndstico de tuberculosis para paciente con comorbilidad.

6. 5005161. Brindar tratamiento oportuno para tuberculosis y sus complicaciones.

7. 5005157. Medidas de control de infecciones y bioseguridad en los servicios atencion de
tuberculosis.

8. 5005158. Brindar a personas con diagndstico de hepatitis b crénica atencidn integral.

9. 5000070. Entregar a poblacién adolescente informacion sobre infecciones de transmision

sexual y VIH/SIDA.

10. 5000071. Brindar informacion y atencidn preventiva a poblacidn de alto riesgo.

11. 5000078. Brindar a poblacién con infecciones de transmisidn sexual tratamiento segun guia
clinicas.

12. 5000081. Brindar tratamiento oportuno a mujeres gestantes reactivas a sifilis y sus
contactos y recién nacidos expuestos.

13. 5000082. Brindar Tratamiento Oportuno a personas que acceden al EE. SS y Reciben
tratamiento para tuberculosis extremadamente drogas resistente (XDR)

14. 5000084. Brindar tratamiento para tuberculosis a personas con comorbilidad.
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5004433. Monitoreo, supervisioén, evaluacion y control de VIH/sida — tuberculosis.

LOGROS DIFICULTADES
e A nivel de metas fisicas se alcanzo el 100% de ejecucion al primer | ®  continuar con el trabgjo
trimestre. programado
® en el mes de enero se realizé el taller de capacitacién al personal
comprendido dentro del Departamento de Salud Publica del HRA de
Ayacucho con el fin de mejorar e implementar mecanismo en la mejora
de la atencion y la consecucion de metas fisicas.
® |ajefa del departamento de Salud Publica se involucra activamente en
la mejora de los indicadores propios del programa
5004436. Despistaje de tuberculosis en sintomdticos respiratorios.
LOGROS DIFICULTADES
[ ]

a través de reuniones entre el servicio de laboratorio y el
departamento de Salud publica se llegé al acuerdo de implementar
el servicio de toma de muestras; espacio que serd utilizado por
personal bidlogo adscrito al Departamento de Salud publica.

a nivel de logro de metas fisicas se alcanzé como actividad el 8.8%
al primer trimestre

® g captacién durante el primer
trimestre de sintomdticos
respiratorios se hace complejo pues
los servicios de consultorios
externos no tenian la autorizacidn
para aperturar las consultas de
forma normal; motivo por el cual
disminuye grandemente la
captacion de los sintomdticos
respiratorios.

5004437. Control y tratamiento preventivo de contactos de caso tuberculosis (general indigena, privada)

LOGROS

DIFICULTADES

el servicio de TBC a través de su responsable de la estrategia
sanitaria en este primer trimestre ha dado mucho énfasis en la
captacion de sus contactos y administracion de terapia preventiva
por lo que la meta fisica alcanzada al primer trimestre es del 46.1%

® Jos contactos de los pacientes
diagnosticados requieren mucha
concientizacion para recién iniciar
el proceso de descarte y el inicio de

e  se incide en la captacién oportuna en los diversos servicios y se terapia preventiva.
realiza el corte epidemioldgico de contacto
5004438. Diagndstico de casos de tuberculosis.
LOGROS DIFICULTADES

Los pacientes diagnosticados oportunamente durante el primer
trimestre reciben tratamiento integral. Durante el primer trimestre
se alcanzo un 12.1% de ejecucion

®  Se hizo dificil la derivacion al
servicio a los usuarios con
diagndstico de TBC; puesto que la
mayoria  son  captados  en
consultorios externos, Y/0
emergencias y se confundia con el
diagndstico de COVID en muchos
de los casos.

5004440. Despistaje y diagndstico de tuberculosis para paciente con comorbilidad.

LOGROS

DIFICULTADES

de acuerdo a los grupos etarios para cada subproducto se realiza el
despistaje de comorbilidades; por lo que a nivel de la actividad se
logré un 23,7% de meta fisica para el primer trimestre; acercandose
bastante al % minimo para el primer trimestre.

®  Procesos de coordinacion
deficiente aun con los servicios que
ven las comorbilidades (medicina,
Endocrinologia y otros).

L] Consultorios externos restringidos
hasta mediados del mes de
febrero; por lo que no se completa
el diagndstico con comorbilidad de

diabetes-.
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LOGROS

DIFICULTADES

e  Durante el primer trimestre no se presentaron reacciones adversas
a fdrmacos antituberculosos.

®  porotro lado, si hubo complicaciones en el tratamiento de pacientes
con diagndstico de TBC por lo que para dicho subproducto se alcanzé
7.27% de ejecucidn. brindando la atencion oportuna y la respectiva
hospitalizacién en los ambientes de medicina cedidos para tal fin.

® Se realizan las interconsultas necesarias con las otras
especialidades.

El servicio de medicina aun se
siente ajeno al tratamiento del
paciente con TBC.

Personal de Salud publica tiene que
brindar tratamiento diario; a pesar
que el servicio de medicina cuenta
con personal suficiente para
brindar también dicho
tratamiento; por lo que se descuida
la atencién en consulta de salud
publica

actualmente se necesita  un
especialista neumdlogo mds para
poder coberturar la atencion en los
horarios de la tarde o segun rol.

5005157. Medidas de control de infecciones y bioseguridad en los servicios

atencién de tuberculosis.

LOGROS

DIFICULTADES

® el avance de la meta fisica para esta actividad es de 28% teniendo
en cuenta que muchos de ellos son personal nuevo.

falta de insumos y profesionales
para poder brindar el soporte a los
usuarios internos que acuden al
servicio; en vista que a la fecha se
sigue priorizando la atencién a
pacientes COVID.

5005158. Brindar a personas con diagnéstico de hepatitis b cronica atencion integral

LOGROS

DIFICULTADES

®  [lavance de meta fisica para este afio tiene un avance del 135% en
vista que el personal fue tamizando a todo paciente que acude al
HRA por los diferentes servicios.

®  personal comprometido con la mejora del desarrollo de la captacidn
y tamizaje de pacientes con Hepatitis B

La dificultad que se tuvo en el
primer trimestre fue el despido del
personal que venia desarrollando
el cumplimiento de las actividades.

5006274 BRINDAR ATENCION INTEGRAL A PERSONAS CON DIAGNOSTICO DE HEPATITIS C

LOGROS

DIFICULTADES

®  La meta fisica alcanzada para el primer trimestre fue de 0.87% de
ejecucion en vista que del total de tamizados solo se diagnosticé 1
caso; el mismo que actualmente recibe tratamiento integral

Carencia de personal para poder
cubrir la  mayor parte de
atenciones en horarios del turno de

diagnosticados.
®  sealcanzd el 6.7% de meta fisica para el primer trimestre.

oportuno la tarde.
5000069. Entregar a adultos y jovenes varones consejeria y tamizaje para ITS y VIH/SIDA.
LOGROS DIFICULTADES
®  Se cuenta con personal capacitado en la atencién de pacientes | ®  Poca afluencia al servicio para

recibir consejeria y tamizaje; hacia
los jovenes pues esta es una
actividad preventiva promocional;
por lo que muchos de los usuarios
que acudian con normalidad no lo
realizaron por temor al contagio de
COVID 19.

5000070. Entregar a poblacion adolescente informacion sobre infecciones de transmisién sexual y VIH/SIDA.

LOGROS DIFICULTADES

trimestre la actividad alcanzé 2.4% de

insumos para el desarrollo de la actividad

®  Respecto de las metas fisicas para el primer | ®  No hay captacion de poblacion adolescente por las

restricciones propias de la pandemia y por el temor de
ejecucion. acudir al hospital.

®  personal predispuesto a trabajar, se cuentacon | ®  Alseruna actividad eminentemente preventiva fue muy

complicado la captacion de la poblacion objetivo.

(adolescentes).
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5000071. Brindar informacién y atencion preventiva a poblacién de alto riesgo.

LOGROS DIFICULTADES

®  Se logrd realizar atencidn via telefénica a los | ®
usuarios que requerian dicha atencién.

® A nivel de metas fisicas se alcanzé 1,75% de
ejecucion al primer trimestre.

Se restringieron las atenciones razoén por la cual no se logré
cobertura

5000078. Brindar a poblacién con infecciones de transmision

| tratamiento

guia clinicas.

LOGROS DIFICULTADES

®  [os pacientes que acuden por diagndstico de ITS | ®
y reciben tratamiento alcanzo el 5.4% de avance
® el personal brinda atencion integral con

tratamiento antibidtico y con retrovirales segtin
guias clinicas. °

®  se brinda continuidad del tratamiento para
estos pacientes.

®  Se instald el seguimiento telefénico para los
pacientes nuevos y continuadores.

la captacién y tratamiento de estos pacientes ha
disminuido drdsticamente; en razén que no acuden por
temor o por restricciones al ingreso al HRA; por el tema
de la pandemia.

la segunda ola generd temor en la poblacidn objetivo
pues tienen temor a contagiarse con el COVID 19

5000079. brindar atencidn integral a personas con diagndstico de VIH que acuden a los servicios

LOGROS DIFICULTADES

®  Durante el primer trimestre se coberturd al | ®
100% la atencion de nifios y adolescentes con
VIH.

° Durante el primer trimestre se coberturd al 53%
la atencidn de adultos y jovenes con VIH.

®  Como actividad se alcanzd una ejecucion del

58% en vista que el primer subproducto se
incrementd, mds de los programado

Es preocupante el tener registrado 4 casos de menores
con VIH; por lo que el personal inicié coordinaciones con
las redes de salud.

5000080. Brindar tratamiento oportuno a mujeres gestantes

reactivas y nifios expuestos al VIH

LOGROS DIFICULTADES

° Durante el primer trimestre se reportaron 2 | @
casos de gestantes con VIH y por ende dos casos
de nifios con VIH; por lo que la meta fisica
alcanzé un 33% de ejecucion.

° Se cuenta con retrovirales para la continuidad | ®
del tratamiento.

Falta de coordinacion oportuna con los diversos
servicios que se encuentran involucrados en la atencion
de mujeres y Rn expuestos a VIH (emergencia, gineco
obstétrica y salud publica).

Personal nuevo que requiere asistencia técnica
continua.

5000081. Brindar tratamiento oportuno a mujeres gestantes reactivas a sifilis y sus contactos y recién nacidos expuestos.

LOGROS DIFICULTADES

° no se reportaron casos al primer trimestre; por | @
lo que la meta fisica es 0%.

° La coordinacién oportuna con los diversos
servicios que se encuentran involucrados en la
atencion de mujeres y Rn expuestos a Sifilis
ayuda al diagndstico oportuno de.

mejorar la sensibilizacion en la captacion de usuarias
gestantes que acuden y son sospechosas para Sifilis.

5000082. Brindar Tratamiento Oportuno a personas que acceden al EE. SS y Reciben tratamiento para tuberculosis

brindar tratamiento parenteral especializado

extremadamente drogas resistente (XDR).
LOGROS DIFICULTADES
° Durante el primer trimestre no ° se cuenta con camas de aislamiento en
se tuvo pacientes XDR ejecucion de meta fisica el servicio de medicina; cabe indicar que el personal de
es de 0%. piso no cuenta atn con las capacidades para hacer una
° Personal  capacitado  para atencién oportuna y de calidad a los pacientes

postrados con diagndsticos de MDR, XDR.

° Personal insipiente para poder brindar
atencion durante las 24 horas; por lo que el esquema
de tratamiento planteado debe ser estricto en su
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5000084. Brindar tratamiento para tuberculosis a personas con comorbilidad.
LOGROS DIFICULTADES

®  segun norma técnica para la atencién de estos | ®  Consultorios externos restringidos por ende la no

pacientes deben tener comorbilidades y acudir captacion de sintomaticos respiratorios.
para su atencidn. ®  Ppacientes vulnerables a contraer COVID 19; por lo cual
° el avance de metas fisicas es 0% no acuden a los establecimientos de salud y menos atin
al HRA.

2.2.4. PROGRAMA 0017.- ENFERMEDADES METAXENICAS Y ZOONOSIS

17. ACTIVIDADES EJECUTADAS

1. 5000093. Evaluacidn, diagndstico y tratamiento de enfermedades metaxenicas.
2. 5000094. Evaluacidn, diagndstico y tratamiento de casos de enfermedades zoonoticas.

5000093. Diagndstico y tratamiento de enfermedades metaxenicas

LOGROS DIFICULTADES

e ellogro de metas fisicas para el primer trimestre por | ® el personal nuevo requiere capacitacion en el

toda la actividad alcanzd el 8.4% de avance; en vista manejo de las actividades que se desarrollan
que se implementd un nuevo personal de salud quien dentro del programa; por lo que actualmente se
viene trabajando de forma continuada en el encuentra en proceso.
programa
5000094. Evaluacion, diagnéstico y tratamiento de casos de enfermedades zoondtica
LOGROS DIFICULTADES
®  Selogra el 14.9% de avance en las metas fisicas. ®  Ppersonal insuficiente; solo una Lic. En Enfermeria
e  Se coordind con el servicio de inmunizaciones con para el tratamiento de casos.
respecto a la vacuna de fiebre amarilla. ®  Ppresupuesto infimo teniendo en cuenta que se
®  Sefortalecid el flujo de atencién al usuario. cuenta con multiples subproductos.

2.2.5. PROGRAMA 0018.- ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES

18 ACTIVIDADES EJECUTADAS.

1. 5004452. Monitoreo, supervision, evaluacion y control de enfermedades no transmisibles.

2. 5000109. Evaluacidn de tamizaje y diagndstico de pacientes con cataratas.

3. 5000110. Brindar tratamiento a pacientes con diagndstico de cataratas.

4. 5000111. Exdmenes de tamizaje y diagndstico de personas con errores refractivos.

5. 5000112. Brindar tratamiento a pacientes con diagnostico errores refractivos.

6. 5000113.  Evolucidn clinica y tamizaje laboratorio con persona con riesgo de padecer
enfermedades crénicas no transmisibles.

7. 5000114. Brindar atencidn a personas con diagndstico de hipotension arterial.

8. 5000115. Brindar atencidn a personas con diagndéstico de diabetes mellitus.

9, 5000104. Atencidn estomatoldgica preventiva bdsica en nifios, gestantes y adultos
mayores.

10. 5000105. Atencién estomatoldgica recuperativa bdsica en nifios, gestantes y adultos

mayores.

11. 5000106. Atencion estomatoldgica especializada bdsica.
12. 5005991. Exdmenes de Tamizaje y Diagnostico en Recién Nacido con Factores de Riesgo
Para Retinopatia de la Prematuridad (Rop). ’

Oficina de Planeamiento.
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13. 5005992. Brindar tratamiento a nifios prematuros con diagndstico de retinopatia de la
prematuridad (rop).
14. 5006232. Evaluacion para deteccidn y diagndstico de personas con enfermedades externas del

ojo.

5006233. Brindar tratamiento a personas con enfermedades externas del ojo.
5004452.MONITOREO, SUPERVISION, EVALUACION Y CONTROL DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES.

LOGROS

DIFICULTADES

- Se logra el 16% de avance en las metas fisicas, en
mérito del cumplimiento de entrega de informes del
seguimiento de programa presupuestal.

- El cumplimiento de esta actividad se deberd
realizar de manera progresiva a lo largo del afio en tanto se
cumplan la entrega de informes en el tiempo adecuado.

5000109.EVALUACION DE TAMIZAJE Y DIAGNOSTICO DE PACIENTES CON CATARATAS.

LOGROS

DIFICULTADES

- Se cuenta con personal médico especialista para la
realizacion del diagndstico y tratamiento de pacientes con
cataratas.

- Los establecimientos de otras redes siguen realizando

- Es necesario contar con mds recurso humano
especializado, si bien el Hospital Regional cuenta con dos,
resulta ser insuficiente para cumplir los objetivos de la
presente actividad.

|15
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las referencias para la evaluacion y diagndstico de paciente con
cataratas.

- La apertura de los consultorios externos coadyuvara
para continuar con el cumplimiento de la presente actividad.

5000110. BRINDAR TRATAMIENTO A PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE CATARATAS.
LOGROS DIFICULTADES

- Se logra el 5% de avance en las metas fisicas para el
correspondientes al primer trimestre del presente afio

- Se cuenta con personal Lic. En enfermeria muy
involucrado en la captacién de paciente con este diagndstico.

- Se cuenta con una sala de operaciones habilitada
para las intervenciones oftalmoldgicas.

- La pandemia por el covid 19, ha sido un limitante para
continuar con el seguimiento y cumplimiento de citas post
intervencion de nuestros pacientes.

5000111. EXAMENES DE TAMIZAJE Y DIAGNOSTICO DE PERSONAS CON ERRORES REFRACTIVOS.

LOGROS DIFICULTADES

- Se cuenta con personal médico especialista para - No contamos con personal suficiente para cubrir las
la realizacidn de esta actividad. exigentes demandas de los pacientes, en el dia solo cumplen

- Se logra el 8% de avance en las metas fisicas turnos laborales un médico, quien cubre la consulta y las
correspondientes al primer trimestre del presente afio. intervenciones programadas y las emergencias.

- Se retomé parcialmente las actividades de
consulta externa dirigida a pacientes que necesitan el
tamizaje de errores refractivos.

5000112.BRINDAR TRATAMIENTO A PACIENTES CON DIAGNOSTICO ERRORES REFRACTIVOS.

LOGROS DIFICULTADES

- Se cuenta con personal médico especialista para la - Las referencias deberian ser mds eficaces de
realizacion del diagndstico y tratamiento de pacientes con errores parte de las otras ejecutoras, de esa manera se iniciaria
refractivos, que durante la pandemia realizaron sus labores el tratamiento oportuno que contribuiria a la salud de
normalmente cumpliendo las medidas de bioseguridad. los pacientes.

- Se logra el 2% de avance en las metas fisicas que - La afluencia de pacientes a los consultorios ha
corresponde al primer trimestre del 2021. disminuido por el temor del contagio y propagacion del
virus.

5000114. BRINDAR ATENCION A PERSONAS CON DIAGNOSTICO DE HIPERTENSION ARTERIAL.
LOGROS

DIFICULTADES
- Los pacientes no acuden a sus controles por el temor al
vgio con el covid 19.

- Se cuenta con dos médicos especialistas para la atencién de los
rios que acuden al Hospital Regional.

- Se logra el 20% de avance en las metas fisicas correspondientes al
ler trimestre del presente afio.

- Se brinda tratamiento previa coordinacion con los familiares de
ntes continuadores, y de aquellos que necesitan seguimiento
anente.

Oficina de Planeamiento.
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5000115, BRINDAR ATENCION A PERSONAS CON DIAGNOSTICO DE DIABETES MELLITUS.

LOGROS

DIFICULTADES

- Se logra el 25% de avance en las metas fisicas correspondientes al
br trimestre del 2021.
- se brinda tratamiento oportuno a los usuarios continuadores
ndo en cuenta las interconsultas necesarias para una atencidn integral,
ordinacién con el servicio de laboratorio y farmacia.

- Con la apertura de los consultorios externos de manera parcial se
ta continuar con la atencion oportunamente.

- Actualmente la atencién por consulta externa es
lal por motivos del aumento de los contagios con el virus
19.

- El temor de los pacientes para acudir al Hospital sigue
o una barrera para continuar con las atenciones.

5000680. ATENCION ESTOMATOLOGICA PREVENTIVA BASICA.

LOGROS

DIFICULTADES

- La ejecucion de metas fisicas tiene un avance del 2%
spondiente al primer trimestre del presente afio.

- se cuenta en la nueva sede consultorios implementados para la
la atencion al usuario.

- Se cuenta con personal involucrado en el cumplimiento de las
idades programadas.

- Aun tenemos dificultad para la atencién continua en
natologia, por la coyuntura actual, el numero de
ntes a disminuido.

5000681. ATENCION ESTOMATOLOGICA RECUPERATIVA BASICA.

LOGROS

DIFICULTADES

- La ejecucién de metas fisicas tiene un avance del 3% a nivel esta
idad, correspondiente al primer trimestre del presente afio.

- Se estuvieron realizando las atenciones por parte de nuestros
sionales en las dreas de emergencia y hospitalizacion segun
sponda.

- La apertura de los consultorios externos es un pilar necesario que
ficara la normal atencion dirigido a nuestros pacientes.

- El numero de pacientes que acuden al consultorio ha
nuido por el temor del contagio por el COVID 19, y la
ria de las atenciones se realizan en establecimientos
er nivel y de manera particular.

5000682. ATENCION ESTOMATOLOGICA ESPECIALIZADA BASICA.

LOGROS

DIFICULTADES

talizacion y emergencia.

o de la pandemia para la atencion diferenciada dirigida a los usuarios.

rion.

- La ejecucién de metas fisicas tiene un avance del 2% a nivel de -
kesente actividad, esto se debe a que la atencion por consulta externa a [mportante para no cumplir las metas asignadas es la
nuido y solo se priorizo la captacion de pacientes en las unidades de |de atencion en consultorios externos y el miedo de los

- Se cuenta en la nueva sede consultorios implementados en |almente se programas han disminuido como parte de

- Se coordina con otros servicios para poder cumplir paquetes de

Al igual que otras actividades la barrera
ntes por la pandemia.
- Las intervenciones quirurgicas que

edidas adoptadas por el nosocomio para reducir el
Wgio por el covid.

5005991, EXAMENES DE TAMIZAJE Y DIAGNOSTICO EN RECIEN NACIDO CON FACTORES DE RIESGO PARA RETINOPATIA DE LA

PREMATURIDAD (ROP)

LOGROS

DIFICULTADES

spondiente al primer trimestre del presente afio.

nizaje correspondiente.

- Se cuenta con personal médico especialista para la realizacién -
jagndstico y tratamiento de pacientes con retinopatia de la prematuridad.
- La ejecucién de metas fisicas tiene un avance de 13% [ntes COVID 19; ya que no hubo atenciones en servicio

- Se trabaja coordina mente con el servicio de neonatologia para

se realizé una redistribucion del personal
coberturar dreas priorizadas para la atencién de

talmologia.

(ROP).

5005992. BRINDAR TRATAMIENTO A NINOS PREMATUROS CON DIAGNOSTICO DE RETINOPATIA DE LA PREMATURIDAD

LOGROS

DIFICULTADES

Wostico y tratamiento de pacientes con retinopatia de la prematuridad.
jdad correspondiente al afio 2020.

captacioén de paciente con este diagndstico.

- Se cuenta con personal médico especialista para la realizacién del
- La ejecucion de metas fisicas tiene un avance de 25% a nivel de ucrado en la atencidn del RN con diagndstico de

- Se cuenta con personal Lic. En enfermeria especialista, involucrado - No se cuenta con

- Falta de capacitacién al personal

ambiente
sivo para la atencion a nifios prematuros con
éstico de retinopatia de la prematuridad (ROP).

Oficina de Planeamiento.
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5005993, EVALUACION DE TAMIZAJE Y DIAGNOSTICO DE PERSONAS CON GLAUCOMA.

LOGROS DIFICULTADES
- La ejecucidén de metas fisicas alcanzé un 16% de avance - Las referencias de otros establecimientos
orresponde al primer trimestre del presente afio. wcientes con diagndstico de descarte de glaucoma aun

n sin restablecerse a causa de la pandemia.
- Se cuenta con personal médico especialista para la
acién del diagndstico y tratamiento de pacientes con glaucoma
- Con la apertura de los consultorios externos se tiene
Isto continuar con la atencidn especializada.

5006230 EVALUACION PARA DETECCION Y DIAGNOSTICO DE PERSONAS CON DIABETES MELLITUS CON RIESGO DE RETINOPATIA

DIABETICA.

LOGROS DIFICULTADES
I La ejecucién de metas fisicas alcanzé un 10% de avance que - Nos hace falta muchos mds especialistas,
sponde al primer trimestre del presente aiio. dar cumplimiento a esta actividad, puesto que el dnico
L La atencidn de los pacientes se restablece paulatinamente, el cual tuenta el hospital no se abastece para la atencion de
nde de la predisposicion de los mismos para acudir al nosocomio. ultorios y emergencia.
L Contamos con un médico especialista para cumplir la presente
jdad

5006231 BRINDAR TRATAMIENTO A PERSONAS CON DIAGNOSTICO DE RETINOPATIA DIABETICA

LOGROS DIFICULTADES
- La ejecucién de metas fisicas alcanzé un 10% de avance que - La pandemia por el COVID 19, ha traido
sponde al primer trimestre del presente afio. consecuencia que la demora en las atenciones pre

- Contamos con ambiente moderno para realizar las intervenciones |rgicas, asi como la restriccion de intervenciones
rgicas a pacientes diagnosticados con retinopatia, asi como un médico ps.
tialista.

5006232 EVALUACION PARA DETECCION Y DIAGNOSTICO DE PERSONAS CON ENFERMEDADES EXTERNAS DEL 0JO.

LOGROS DIFICULTADES
- La ejecucién de metas fisicas alcanzd un 6% de avance que - Se mantiene la atencion parcial en las
sponde primer trimestre del presente afio. Uitas externas, sin embargo, la falta de mayor numero

- La atencién que involucra un conjunto de actividades |pecialistas disminuye las atenciones diarias.
dos a los usuarios, se mantuvo en las dreas de hospitalizacién y
hdos en la emergencia general.

- Se cuenta con especialistas para cumplir esta actividad.

5006233 BRINDAR TRATAMIENTO Y CONTROL A PERSONAS CON DIAGNOSTICO DE ENFERMEDADES EXTERNAS DEL 0JO.

LOGROS DIFICULTADES

- Se cuenta con personal médico especialista para la - se espera tomar nuevas medidas para
acién del tratamiento y control a personas con diagndsticos de |rmejorar en la cobertura de pacientes, que aun sienten
medades externas del ojo. lo acudir al hospital por la pandemia, mds aun

- La ejecucion de metas fisicas alcanzé un 4% plmente nos encontramos en la coyuntura de la segunda
spondientes al primer trimestre del presente afio. el COVID en la region.

- Se adquirié materiales e insumos para el cumplimiento de
pctividad.

- Se fortalecid los equipos con materiales que sirven como
ccién a favor de los usuarios y el personal de salud.

firina de Planeamiento.
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2.2.6. PROGRAMA 0024.- PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER
24 ACTIVIDADES EJECUTADAS

5004441. Monitoreo, supervision, evaluacidn y control de prevencidn y control del cdncer.
5004442. Desarrollo de Normas y Guias Técnicas en prevencion y control de cdncer.
5006012. Diagndstico del cdncer de cuello uterino.

5006013. Tratamiento del cdncer de cuello uterino.

5006014. Diagndstico del cdncer de mama.

5006015 Tratamiento del cdncer de mama.

5006016. Diagndstico del Cdncer de Estomago.

5006018. Diagndstico del cdncer de prdstata.

5006020. Diagndstico del cdncer de pulmon.

0. 5006022. Diagndstico del cdncer de colon y recto.

11. 5006024. Diagndstico del cdncer de higado

12. 5006026. Diagndstico de leucemia.

13.  5006027. Tratamiento de leucemia

14. 5006028. Diagndstico de Linfoma.

15. 5006030. Diagndstico del cdncer de piel no melanoma.

16. 5006032. Atencion Con Cuidados Paliativos En El Establecimiento De Salud

17. 5006001. Conserjeria para pacientes diagnosticados con cdncer.

18. 5006006. Tamizaje en mujer con mamografia bilateral para deteccion de cdncer de mama.
19. 5006011. Atencidn de la Paciente con Lesiones Premalignas de Cuello Uterino con Escision

MO NSO LA WNR

5004441 MONITOREO, SUPERVISION, EVALUACION Y CONTROL DE PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER

LOGROS DIFICULTADES

- los informes se realizan de manera mensual, para | - La coyuntura actual en marco del covid 19, ha hecho
realizar el monitoreo permanente del programa que se reprogramen todas las actividades del afio 2021,
presupuestal, con un 8% de avance de meta fisica sin embargo se siguen cumpliendo la entrega de los
correspondiente al primer trimestre del afio 2021. informes de las actividades realizadas hasta la fecha.

500442 DESARROLLO DE NORMAS Y GUIAS TECNICAS EN PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER.

LOGROS DIFICULTADES

- Se continua con un avance de 0% de metas fisicas,

- Como hospital, solo colaboramos con la recoleccién de

informacién referente a nuevos flujos de atencién y
protocolos internos que ayuden a mejorar la atencion
de los pacientes en la coyuntura del Covid 19.

puesto que, segln las definiciones operacionales y el
criterio de programacién, acciones comunes no deberia
ser programado para Hospitales, ya que no realizan esta
actividad.

5006012 DIAGNOSTICO DEL CANCER DEL CUELLO UTERINO.

LOGROS DIFICULTADES

- se tiene un avance de 10% relacionado al avance de las | - La coyuntura actual a causa de la segunda ola del
metas fisicas correspondiente al primer trimestre del COVID 19, a causado que el temor de la poblacién en
presente afio. especial de mujeres a quienes van dirigidas esta

- Contamos con Recurso Humano con las competencias actividad, dejen de buscar consultas especializadas
necesarias para realizar esta actividad. en la institucion aglomerandose de alguna manera

- Lareapertura parcial de los consultorios externos, es una en los establecimientos de primer nivel de atencion.
fortaleza para seguir captando pacientes e iniciar el
tratamiento oportuno.

Oficina de Planeamienta.
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TRATAMIENTO DEL CANCER DEL CUELLO UTERINO

LOGROS

DIFICULTADES

se tiene un avance de 10% relacionado al avance de las
metas fisicas correspondiente al primer trimestre del
presente afio.

La presente actividad, estd dirigido a la poblacién femenina
con diagnostico positivo para CACU, a quien estd dirigida la
atencién especializada a pesar de la pandemia por el COVID
19.

La estrategia en esta actividad, es la captacién oportuna y
el tratamiento especializado inmediato.

El seguimiento de los pacientes diagnosticados con C.A.
positivo, ha sido muy dificil, por el miedo a contagiarse
por COVID, las pacientes migraron a su lugar de origen,
sin embargo, las teles consultas, visitas domiciliarias
estratégicas, entre otras actividades coadyuva con el
cumplimento de esta actividad.

5006014 DIAGNOSTICO DEL CANCER DE MAMA

LOGROS

DIFICULTADES

Se logré un avance de 31% en relacién a las metas fisicas
correspondientes al primer trimestre del presente afio.

Se sigue trabajando en articular esfuerzos para viabilizar las
referencias de otras ejecutoras tomando todas las medidas
de bioseguridad por el COVID 19.

Se sigue trabajando en la captacion de pacientes que acuden
por emergencia y las que estuvieron hospitalizadas.

- El temor de los pacientes por la pandemia sigue
siendo una barrera para continuar con las
actividades relacionadas a examenes auxiliares, el
examen fisico y la atencion directa para cumplir la
actividad de diagndstico de cédncer de mama.

5006015 TRATAMIENTO DEL CANCER DE MAMA

LOGROS

DIFICULTADES

Se evidencia un avance de 30% de relacionada a las metas
fisicas para esta actividad, correspondiente al primer
trimestre del presente afio

A pesar de la pandemia las atenciones de pacientes
continuadoras y que reciben tratamiento, continua
normalmente, las citas son personalizadas y cumpliendo todas
las medidas de bioseguridad.

- Lasreferencias a otros niveles de atencion, de mayor
capacidad resolutiva de paciente con tratamiento
mas especializado no es asertiva ni fluida por los
casos positivos del COVID 19 que van en aumento.

5006016DIAGNOSTICO DEL CANCER AL ESTOMAGO

LOGROS

DIFICULTADES

Se evidencia un avance de 10% de avance de metas fisicas | - El seguimiento a los pacientes como casos

correspondiente al primer trimestre del presente afio.

Las captaciones de los pacientes fueron por intermedio de la
emergencia general del HRA, ya que la afluencia de pacientes al

consultorio externo fue minima.

Actualmente se habilito la atencién de consultas externas, por lo
que se estima retomar las actividades normales a la brevedad
posible, el cual se vera reflejado en el normal avance de las metas

fisicas.

probables y confirmados, ha sido dificil por la
coyuntura actual, ademds que las actividades
preventivas promocionales que normalmente
realizaba la institucién para la captacion, se
siguen manteniendo de manera parcial.

5006018 DIAGNOSTICO DEL CANCER DE PROSTATA

LOGROS

DIFICULTADES

A la fecha se tiene un avance de 38% de avance en | - El temor de los pacientes a una evaluacion directa, por

relacién al  cumplimiento de metas fisicas
correspondientes al primer trimestre del presente afio.

- la atencién y captacion de pacientes se sigue dando por
medio de la emergencia general y ademds porque se
cuenta con profesionales especialistas para realizar el
diagnostico.

parte de los profesionales en salud sigue siendo una
barrera y evidentemente continuara mientras dure la
pandemia.

Oficina de Planeamiento.
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5006020 DIAGNOSTICO DEL CANCER DE PULMON.

LOGROS

DIFICULTADES

- Se evidencia un avance de 66% para el primer trimestre
del presente afio, en relacién al avance de las metas
fisicas.

- Contamos con profesionales especialistas para el
diagndstico de céncer al pulmén, quienes realizan las
atenciones permanentes, con la reapertura de manera
parcial de los consultorios externos, tomando todas las
medidas de bioseguridad.

-~ Por los casos positivos en aumento del covid-19, ha sido
muy dificil tratar e identificar a los pacientes con factores
de riesgo, que a pesar de las complicaciones en su salud no
acceden al servicio por temor al contagio y propagacion del
virus.

- Seevidencia el poco trabajo relacionadoala sensibilizacion
de los pacientes para cuidar la salud, esto se debe a la
escasa afluencia de los mismos al nosocomio.

5006022 DIAGNOSTICO DEL CANCER DE COLON Y RECTO

LOGROS

DIFICULTADES

- Se logré para el primer trimestre del presente afioun 26%
de avance de metas fisicas.

- El servicio de gastroenterologia en consultorios externos,
continta realizando las atenciones por medio de las
consultas externas, cumpliendo las normativas vigentes
relacionado a las medidas de bioseguridad, asi como
consultas personalizadas.

- las captaciones para el cumplimiento de la presente
actividad, se sigue realizando a través de la emergencia
general y las consultar externas.

- Aun se sigue teniendo dificultades para el seguimiento de
pacientes diagnosticados con cancer de colon y recto, ya
que no acuden las citas programadas por temor de la
pandemia.

5006024 DIAGNOSTICO DEL CANCER DE HIGADO

LOGROS

DIFICULTADES

- Se evidencia un avance de 16% para el primer trimestre
del presente afio correspondientes al avance de las metas
fisicas, cifra considerable teniendo en cuenta que la
atencién de los consultorios externos es de manera
parcial.

- La pandemia por el covid 19, ha sido una limitante para
cumplir las actividades con normalidad, no solo el temor
al contagio del virus sino también la poca disposicién de
los pacientes a seguir con el tratamiento en otras
instituciones de mayor capacidad resolutiva, fuera de la

- Eltrabajo de los profesionales, en esta actividad es en las region.
unidades de hospitalizacién y la emergencia general.
5006026 DIAGNOSTICO DE LEUCEMIA
LOGROS DIFICULTADES

- Se evidencia un avance de un 5% de avance de las metas
fisicas correspondiente al primer trimestre del 2021.

- La captacién y diagnéstico de pacientes fue en el servicio
de emergencia general y pediatrica, sin embargo, cabe
mencionar que la atencion por el consultorio externo es de
manera parcial cumpliendo las medidas de bioseguridad.

- La coyuntura actual en marco de la pandemia ha
dificultado las atenciones en salud, por lo que se espera
superar esta realidad para seguir contribuyendo con la
atencion de los pacientes.

5006027 TRATAMIENTO DE LEUCEMIA
LOGROS DIFICULTADES
- Se evidencia un avance de un 7% en las metas fisicas | - El seguimiento de los pacientes con diagnostico

correspondientes al primer trimestre del afio 2021.

confirmado es de vital importancia, por lo cual no se
desestimaron esfuerzos ni recursos para continuar con

- eltratamiento a pacientes diagnosticados con leucemia, es los tratamientos a pesar de la coyuntura actual.

oportuna y eficiente, asi como las referencias a instituciones

de mayor capacidad resolutiva es inmediata.
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5006030 DIAGNOSTICO DEL CANCER DE PIEL NO MELA

Evaluacion del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre

NOMA

LOGROS

DIFICULTADES

Se evidencia un avance de un 23% en las metas fisicas
correspondiente al primer trimestre del presente afio.

El diagndstico y seguimiento de pacientes con céncer de
piel, es constante y no se escatimaron esfuerzos ni
recurso humano para continuar con las atenciones
tanto en consulta externa como en las demds unidades
de hospitalizacién muy a pesar de la pandemia.

- la poblacién ain no se encuentra adecuadamente
sensibilizada para acudir por su cuenta al establecimiento
para el examen fisico respectivo, por lo cual se deberd
tomar nuevas estrategias para continuar con la promocién
de la salud.

5006001

CONSEJERIA PARA PACIENTES DIAGNOSTICADOS CON CANCER.

LOGROS

DIFICULTADES

Se evidencia un avance de 6% en relacién a las metas
fisicas correspondientes al primer trimestre del
presente afio.

Esta actividad se mide con 2 consejerias, una previa a la
primera evaluacion y la segunda durante la cita posterior
al diagndstico.

La apertura de los consultorios externos ayuda al
cumplimiento de las consejerias dirigidas a la poblacion
que accede al servicio de preventorio de cancer.

- Aun no se restablece la afluencia de pacientes de manera
normal en la institucién esto se debe al incremento de
casos positivos para covid.

5006006

TAMIZAJE EN MUJER CON MAMOGRAFIA BILATERAL PARA DETECCION DE CANCER DE MAMA

LOGROS

DIFICULTADES

Se evidencia un avance de un 3% en las metas fisicas
correspondiente al primer trimestre del presente afio,
esto se debe a una mala informacion de la poblacién bajo
el contexto del cierre de las atenciones en consulta
externa, ademas se dejo de recibir a pacientes de otras
ejecutoras para la evaluacion correspondiente.

- Se descontinuaron las referencias masivas de parte de
otras ejecutoras para los examenes de descarte
respectivo a causa de la pandemia por le COVID 19.

5006011

ATENCION DE LA PACIENTE CON LESIONES PREMALIGNAS DE CUELLO UTERINO CON ESCISION

LOGROS

DIFICULTADES

Se evidencia un avance de un 2% en las metas fisicas | -
correspondiente al primer trimestre del presente
afio, esto se debe a la poca afluencia de pacientes por
consulta externa debido al temor del contagio por el
covid, ademds que las referencias de otros
establecimientos se suspendieron por la pandemia.
De igual manera al contar con profesionales
competentes del drea, se ha ido captando pacientes
en las unidades de hospitalizacién.

Aligual que en las demds actividades la barrera mds evidente
es el temor de los pacientes a acceder a una atencion directa
por la pandemia.

5006032 ATENCION CON CUIDADOS PALIATIVOS EN EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD

LOGROS

DIFICULTADES

Se evidencia un avance de un 25% en las metas fisicas
correspondiente al primer trimestre del presente afio,
La referencia a los hospitales de mayor nivel de
capacidad resolutiva se realiza de manera normal, de
acuerdo a las caracteristicas y particularidades de cada
paciente.

Se sigue adecuando los ambientes de hospitalizacién de
dia para pacientes que reciben tratamiento continuo.

- Lapandemiay la falta de continuidad de tratamiento de los
pacientes a dificultado algunos procesos, sin embargo, ain
seguimos sumando esfuerzos por el bienestar de nuestras
pacientes.
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5006028 DIAGNOSTICO DE LINFOMA

del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre
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LOGROS

DIFICULTADES

- Se evidencia un avance de un 16% en las metas fisicas
correspondiente al primer trimestre del presente afio.
- Contamos con personal capacitado para realizar esta

- Contar con personal capacitado resulta ser insuficiente, la
poblacién necesita un personal especialista para cumplir esta
actividad.

ho

actividad, los cuales estdn actualizéndose
permanentemente.

2.2.7. PROGRAMA 0068.- REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y ATENCION DE EMERGENCIAS Y
DESASTRES

68. ACTIVIDADES EJECUTADAS
1. 5004280. Desarrollo de instrumentos estratégicos para la gestion del riesgo de desastres.
2. 5005560. Desarrollo de simulacros en gestion reactiva.
3. 5005561. Implementacidn de brigadas para la atencidn frente a emergencias y desastres.
4. 5005610. Administracion y almacenamiento de infraestructura mavil para la asistencia frente
a emergencias y desastres.
5. 5005612. Desarrollo de los centros y espacios de monitoreo de emergencias y desastres.
6. 5005580. Formacidn y capacitacion en materia de gestion de riesgo de desastres y
adaptacidn al cambio climdtico.
7. 5005585. Seguridad fisico funcional de servicios publicos.
5004280. Desarrollo de instrumentos estratégicos para la gestion del riesgo de desastres
LOGROS DIFICULTADES
® Dentro de esta actividad a nivel de metas fisicas se alcanzé e Jas dificultades presentadas es la falta de
un 42% de ejecucién; donde se prioriza los planes de disponibilidad de tiempo por parte del equipo de
contingencia (lluvias, bajas temperaturas, eventos Biolégicos); Gestidn; para socializar y encaminar los procesos de
todo ello acompafiado con reuniones técnicas con la DIRESA. plan de respuesta hospitalaria.
5005560. DESARROLLO DE SIMULACROS EN GESTION REACTIVA
LOGROS DIFICULTADES
® |a ejecucion de meta fisica estd en 0%, en razon que los e [a planificacién para el logro de la actividad se ve
simulacros estdn programados para el segundo y tercer aun trastocada por la d la Pandemia COVID 19.
trimestre del afio.
® ¢l servicio del EMED desarrollard de forma oportuna los
reportes posteriores a cada simulacro; teniendo en cuenta la
informacion oficial de la OGDN.
® personal comprometido en la ejecucion de las diversas
actividades programadas
5005561 IMPLEMENTACION DE BRIGADAS PARA LA ATENCION FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES

LOGROS

DIFICULTADES

e F/ hospital regional de Ayacucho cuenta con dos tipos de
brigada 01 brigada de respuesta de intervencion inicial y
asistencial.

® qla fecha la meta fisica es 0% en razon que las actividades
estdn programadas para el segundo y tercer trimestre.

e o adquisicion de implementos de equipo de
proteccién personal para los brigadistas se encuentra
en proceso de adquisicion; pues en estos momentos se
encuentran abocados a la adquisicion de insumos y
medicamentos para uso institucional.

® [0s brigadistas tuvieron que realizar los diversos
simulacros con  implementos  deteriorados 0
incompletos.

Oficina de Planeamiento.
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LOGROS

DIFICULTADES

® |a meta fisica alcanzada para el primer trimestre es de
100% en relacion a la implementacidn de equipamiento mavil

® se realizd la identificacién de servicios criticos para la
capacidad de expansion frente a una eventual emergencia.

e personal insuficiente para desarrollar las multiples
actividades y mds auin que se viene atendiendo dos sedes.

5005612

DESARROLLO DE LOS CENTROS Y ESPACIOS DE MONITOREO DE EMERGENCIAS Y DESASTRES

LOGROS

DIFICULTADES

® Laejecucion de metas fisicas alcanzo un 25% de los ejecutado
teniendo oportunamente los informes de actividades y
seguimientos de eventos adversos y/o antrdpicos correspondientes
al HRA.

® Se implement6 la sala de crisis semanal en coordinacién con
la DIRESA en la cual el personal del EMED participa activamente.

® F| espacio de monitoreo del EMED HRA es un
ambiente prestado por otro servicio; razén por la
cual no se desarrolla las actividades de monitoreo
en toda su magnitud.

e £/ personal que conformaba el centro de
monitoreo fue reducido a uno en razén que el

B

ho

personal fue rotado a otro servicio relacionado con

e seimplementd el espacio del EMED con todas las necesidades
la pandemia COVID 19.

para el buen desarrollo de las actividades programadas

5005580 formacion y capacitacién en materia de gestion de riesgo de desastres y adaptacién al cambio climdtico.

® Lag DIRESA informé que se apresurard de
forma paulatina las actividades de capacitacion de
forma virtual y otras donde se estuviese en espacios
abiertos.

e En relacidn a las metas fisicas se alcanzd un 31% de ejecucion
en vista que se retomaron las capacitaciones para la formacién de
nuevos brigadistas.

5005585
LOGROS

SEGURIDAD FISICO FUNCIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS
DIFICULTADES

® se realizé el mantenimiento de
planta de oxigeno muy necesario para
poder seguir brindando oxigeno a
todos los servicios.

® Si bien fue una necesidad prioritaria la atencién de los pacientes COVID;
mds no fue programado dentro de los planes elaborados por el servicio.

2.2.8. PROGRAMA 0104.- REDUCCION DE LA MORTALIDAD POR EMERGENCIAS Y URGENCIAS
MEDICAS.
104. ACTIVIDADES EJECUTADAS

1. 5002829. Desarrollo de normas y guias técnicas en atencion pres hospitalaria y emergencia

2. 5005139. Asistencia Técnica y Capacitacion al Personal Asistencia y Administrado.

3. 5005903. Atencidn de la emergenciay urgencia.

4. 5005898. Entrenamiento de la comunidad efectiva frente a la emergencia y urgencias
individuales masivas.

5. 5005904. Atencidn de la Emergencia de Cuidados Intensivos

6. 5005905. Atencidn de la Emergencia Quirdrgica.

7. 5005899. Servicio de trasporte asistido de la emergencia.

8. 5005900. Servicio de emergencia asistido a la urgencia.

5005139 ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION

LOGROS DIFICULTADES

®  se brindé asistencia técnica al equipo de | ®
gestion en temas de emergencia y
Urgencias médicas

Las dificultades presentadas es la falta de disponibilidad de tiempo por
parte del equipo de Gestion; para socializar y encaminar los procesos de
plan de respuesta hospitalaria.

e  Se prioriza las acciones en la atencidn a los
servicios relacionados por la pandemia.

® g nivel de meta fisica se cuenta con 0% de
avance

Oficina de Planeamiento.
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5002824 ATENCION AMBULATORIA DE URGENCIAS (PRIORIDAD Il O IV) EN MODULOS HOSPITALARIOS DIFERENCIADOS

AUTORIZADOS

Institucional 2021 I Trimestre

LOGROS

DIFICULTADES

° La ejecucién de metas fisicas para el afio 2021 alcanzé
un 22% de ejecucion en relacion a lo programado

e £l servicio de emergencia implementd el mddulo
diferenciado para la atencién de usuarios que acuden al
hospital regional de Ayacucho.

e los mddulos de atencion priorizan la atencién fueron los
pacientes diagnosticados con COVID 19; por lo que ellos
son considerados prioridad I- Il

5005901 ATENCION DE TRIAJE.

LOGROS

DIFICULTADES

e [l servicio de emergencia realiza la actividad contando con
personal capacitado para tal fin; de acuerdo a ello para el
primer trimestre el avance de meta fisica estd en 71% de

®  Los mddulos de trigje si bien son diferenciados; pero el uso
que se da hoy en dia es para paciente COVID y no COVID; es
en razon a ello que el personal viene atendiendo

)
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ejecucion; en vista que hay mayor demanda de pacientesy | @  1g gran demanda de pacientes hace que los recursos
en la mayoria de casos son pacientes COVID financieros sean insuficientes.

e  Ppersonal equipado con EPP de acuerdo al tipo de
intervencion que realiza.

5005903 ATENCION DE LA EMERGENCIA Y URGENCIA ESPECIALIZADA
LOGROS DIFICULTADES

° Las ejecuciones de metas fisicas alcanzaron el 18% de su | ®  La mayor cantidad de pacientes que acuden al HRA. hoy

ejecucion. en dia son pacientes COVID 19; razén por la cual el
e  Las atenciones de emergencia y urgencia se realizan de personal se ve por momentos desbordados teniendo

manera coordinada a través de la unidad de referencias y presente la segunda ola del COVID

contrarreferencias para poder brindar una atencién oportuna | ®

y de calidad.

5005904 ATENCION DE LA EMERGENCIA DE CUIDADOS INTENSIVOS

LOGROS DIFICULTADES

° el avance de metas fisicas para la actividad de cuidados | ®  No se cuenta con la cantidad necesaria de médicos

intensivos es de 16%; muchos de estos pacientes de uciologos; para poder brindar atencién mds oportuna.

internamiento de pacientes a uci por ingreso de Emergenciay | e El incremento de camas ha hecho que se necesite mds

la mayoria son pacientes COVID. especialista; pero se sabe que no existe la cantidad
e  FlHospital Regional de Ayacucho es el centro de referencial a suficiente a nivel nacional.

nivel de a region. e  Lascamas UCI son insuficientes mds aun por presencia de
e  Personal capacitado para dar respuesta a la atencidn de la segunda ola.

usuarios de pacientes muy criticos.

5005905 ATENCION DE LA EMERGENCIA QUIRURGICA

LOGROS DIFICULTADES

e las emergencias quirirgicas sean COVID o no COVID se | ® Personal insuficiente, para atender la demanda de
atendieron con total normalidad; la meta fisica al primer pacientes; teniendo en cuenta que la atencion se viene
trimestre tiene un avance del 24% de ejecucion. desarrollando en dos sedes.

° El personal de Sala de Operaciones se encuentra capacitadoy | ®
brinda la atencidn oportuna en intervenciones quirlrgicas
programadas y de emergencia.

Oficina de Planeamiznto.
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5006279 SERVICIO DE TRANSPORTE ASISTIDO DE LA EMERGENCIA Y URGENCIA

LOGROS

DIFICULTADES

El avance de metas fisicas para la actividad de transporte
asistido de emergencia y urgencia; a la fecha tiene un avance de
3%; en vista que los Hospitales referenciales de otras regiones
se encuentran saturados y por ende no se encuentran camas
disponibles para la atencion oportuna.

La unidad de referencia y contrarreferencias tiene personal
atendiendo las 24 hrs del dia y se cuenta con una linea dedicada
para las coordinaciones respectivas.

e Debido a la pandemia hubo restricciones de referencias
y contra referencias de algunos pacientes; por la mayor
exposicion o hacinamiento en establecimientos mds
complejos.

®  Falta de disponibilidad de camas en los diversos
hospitales referenciales nacionales.

2.2.9. PROGRAMA 0129.- PREVENCION Y MANEJO DE CONDICIONES SEGUNDARIAS DE SALUD EN

=y
o
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PERSONAL CON DISCAPCIDAD.
ACTIVIDADES EJECUTADAS

5004449.
5005150.
5005154.
5005153.

Certificacidn por Discapacidad.

5004449. CAPACITACION EN MEDICINA DE REHABILITACION.

Capacitacién en medicina de rehabilitacicn
Atencién de rehabilitacién para personas con discapacidad fisica.
Certificacidn de incapacidad para el trabajo

LOGROS Y RESULTADOS

DIFICULTADES

Se estd realizando las gestiones para iniciar las | 2.
capacitaciones de manera virtual, puesto que las
restricciones para la reunién de manera presencial ain
continuan restringidas.

La situacién actual a causa de la pandemia, a echo, que se
prioricen la atencién fortalecer la seguridad de los
trabajadores de salud mediante la compra de equipos de
proteccion personal.

5005150, ATENCION DE REHABILITACION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA.

LOGROS Y RESULTADOS

DIFICULTADES

Se ha logrado un promedio de 40% de avance en relacién | 1.
al sequimiento de metas fisicas, correspondiente al primer
trimestre del afio 2021.

La reapertura de las consultas externas, se ha ido
fortaleciendo con las medidas de bioseguridad de los
trabajadores de salud y los pacientes, por lo cual la
afluencia de personas es mucho mds permanente a
comparacion del afio pasado.

Se ha fortalecido la seguridad de los trabajadores de salud
mediante la compra de equipos de proteccion personal.

Una de nuestras debilidades es la falta de médicos
especialistas (rehabilitadores), solo contamos con 1 de
planta quien, a pesar de dar mds de su tiempo laboral, no
se abastece para la atencion de pacientes.

5005154, CERTIFICACION POR DISCAPACIDAD.

LOGROS Y RESULTADOS

DIFICULTADES

1.

A la fecha se logré un promedio de 7% de avance en
relacion a las metas fisicas que corresponde al primer
trimestre del presente afio.

La apertura de los consultorios externos y el hecho de
contar con médico especialista para la emisién de
certificados, es una fortaleza para cumplir la presente
actividad.

Los tramites burocrdticos, para obtener un certificado, se
hizo mucho mds dificil, por el hecho de mantener las
medidas de bioseguridad para evitar los contagios por el
Covid 19, y el trdmite que normalmente duraba 24 horas,
ahora se amplia hasta 72 horas.

Oficina de Planeamisnta.
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5005153. CERTIFICACION DE INCAPACIDAD PARA EL TRABAJO.

aluacién del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre

LOGROS Y RESULTADOS

DIFICULTADES

No se realizaron la emisién de los  certificados de
incapacidad para el trabajo, continuando de esta manera
con 0% de cobertura que corresponde al primer trimestre
del afio 2021.

La limitante para el avance de esta actividad se centra
bdsicamente, que para la emision de un certificado de
incapacidad se necesita la reunion de expertos, quienes
por medio de una evaluacién deberd emitir una opinion, y

I”'O‘L
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que por la coyuntura actual no se estd realizando dichas
reuniones.

2.2.10 PROGRAMA 0131.- CONTROL Y PREVENCION EN SALUD MENTAL

131. ACTIVIDADES EJECUTADAS.

1. 5005183. Monitoreo, Supervisién y Evaluacion del programa presupuestal control 'y
prevencién en salud mental.
5005188. Tamizaje a personas con trastornos mentales y problemas psicoldgicas.
3. 5005190. Tratamiento Ambulatorio De Personas Con Trastornos Afectivos (De Presion
Y Conducta Suicida) Y De Ansiedad.
5005191. Tratamiento Con Internamiento De Personas Con Trastornos Afectivos y Ansiedad.
5. 5005192. Tratamiento Ambulatorio de Personas con Trastorno del Comportamiento Debido
al Consumo de Alcohol.
6. 5005193. Tratamiento con Internamiento de Pacientes con Trastorno del Comportamiento
Debido al Consumo de Alcohol.
7. 5005194. Rehabilitacion psicosocial de personas con trastornos del comportamiento debido
al consumo de alcohol.
8. 5005195. Tratamiento Ambulatorio De Personas Con Sindrome O Trastorno Psicatico.
9. 5005196. Tratamiento Con Internamiento De Personas Con Sindrome O Trastorno Psicdtico.
10. 5005197. Rehabilitacidn psicosocial de personas con sindrome o trastorno esquizofrénico.
11. 5005189. Tratamiento De Personas Con Problemas Psicosociales.
12. 5005927. Tratamiento ambulatorio de nifios y nifias de 03 a 17 afios con trastornos mentales
y del comportamiento y/o problemas psicosociales propios.

N

A

5005183. Monitoreo, Supervision, Evaluacion y Control del Programa en Salud Mental

LOGROS DIFICULTADES

- Se reporta un 16% de ejecucion relacionada al - Por la coyuntura actual en marco del COVID 19, se a
avance de las metas fisicas, puesto que la entrega de los reprogramado algunas de las actividades establecidas para el
informes se realiza trimestral y semestralmente. 2021, sin embargo, se ha buscado estrategias para cumplir las
mds importantes.

5005188. Tamizaje de personas con trastornos mentales y problemas psicosociales

LOGROS DIFICULTADES

- A la evaluacién actual del afio 2021, se tiene un - - se dio cumplimiento al decreto de urgencia que
avance de 29% de ejecucion en relacién a las metas indicaba la no atencién de consultorios externos, para evitar la
fisicas correspondiente al primer trimestre. propagacion del covid, que dificulto en alguna medida el trabajo
- Con la apertura parcial de los consultorios habitual de los profesionales de salud.

externos se ha retomado el trabajo continuo con los -

pacientes quienes solicitan atencidn en el servicio.

Oficina de Planeamiento.

2 Yy =
ot DIRECT!



et

~

.

Hospital Regional de Ayacucho “MAMLL"
Evaluacién del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre

5005189. Tratamiento de personas con problemas psicosociales

LOGROS

DIFICULTADES

- Se logré un 20% de avance de las metas fisicas,
correspondientes al primer trimestre del presente aiio.

- Se cuenta con profesionales competentes
conocedores de los problemas psicosociales en todas las
etapas de vida, por lo cual se viene cumpliendo las
actividades de manera paulatina.

- para el cumplimiento de esta actividad, es necesario cumplir
una serie de paquetes integrales en salud, por lo cual el mayor
avance en cumplimento de esta actividad se reflejard en los
posteriores trimestres.

5006281. Tratamiento ambulatorio de nifios y nifias de 0 a 17 afios con trastornos mentales y del comportamiento y/o problemas
psicosociales propios de la infancia y la adolescencia

LOGROS

DIFICULTADES

- Para el primer trimestre del presente afio se logra
un promedio de 20% de avance en relacion a la ejecucién de
las metas fisicas.

- Se viene trabajando de manera colaborativa con los
servicios de CRED, para la referencia e interconsulta
respectiva de este grupo etareo.

- - la mayor captacién de pacientes para el
cumplimiento de esta actividad es en los consultorios externos
de Crecimiento y Desarrollo, sin embargo, dichos servicios
actualmente estdn cerrados a razén del aumento de casos
positivos para COVID.

5005190. tratamiento ambulatorio de personas con trastornos afectivos (depresién y conducta suicida) y de ansiedad.

LOGROS

DIFICULTADES

- A la evaluacién actual del primer trimestre del afio
2021, se tiene un avance de 25% de las metas fisicas.

- Se ha continuado el trabajo con pacientes
hospitalizados en otras unidades, asi como el seguimiento
de los pacientes continuadores.

- La nueva unidad de hospitalizacion en salud mental
y adiciones, es una fortaleza para la captacién y posterior
seguimiento de los pacientes desde la emergencia.

- - al tratarse de una actividad de cumplimiento
ambulatorio, y el tener un solo médico especialista de guardia
en la mayoria de los turnos, se dificulta el cumplir con todas
las tareas asignadas en la emergencia por lo que la captacidn
en ocasiones se pierde.

5005191. Tratamiento con internamiento de personas con trastornos afectivos y de ansiedad

LOGROS

DIFICULTADES

- Para el primer trimestre del presente afio se tiene
un avance de 12% en relacién a metas fisicas, esto se debe al
trabajo continuo y oportuno que brindan los profesionales de
salud en el servicio de emergencia general, asi como en las
salas de hospitalizacién habilitados en el marco del D.U.
102.2020 y su continuidad con el DS 012-2021-destinados
para la implementacion del nuevo servicio de hospitalizacion
en Salud Mental.

- -la pandemia por el Covid 19, ha hecho que el
seguimiento al paciente post internamiento no sea
oportuno.

5005192. Tratamiento ambulatorio de personas con trastorno del comportamiento debido al co mo de alcohol

LOGROS

DIFICULTADES

- A la evaluacién actual para el afio 2021 muestra
un total de 29% de avance de las metas fisicas.

- Se consolido las atenciones por el servicio de
emergencia, en el cual actualmente se tiene un equipo
completo que incluye médicos especialistas, enfermeros y
técnicos.

- - se dio cumplimiento al decreto de urgencia que
indicaba la no atencién de consultorios externos, para evitar
la propagacidn del covid, por lo cual no se ha avanzado como
se deberia en las metas fisicas, pero no fue impedimento para
el trabajo coordinado que se realizd en otras unidades de
hospitalizacion del HRA.
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5005195, Tratamiento ambulatorio de personas con sindrome o trastorno psicotico

LOGROS

DIFICULTADES

- A la evaluacion actual para el primer trimestre del
afio 2021, se tiene un avance de 20% de las metas fisicas.

- Se cuenta con Recurso Humano adecuadamente
capacitado para la atencion de pacientes con sindromes
psicaticos.

- Mediante el DS 012-2021, se sigue fortaleciendo la
unidad de salud mental y adiciones, con la compra de bienes
entre ellos los equipos de proteccién personal, para la
atencién oportuna y de calidad.

- La segunda ola del COVID, ha traido consigo una
serie de consecuencia, entre ellos que se limita las consultas
externes y que la reapertura no sea en su 100% de capacidad
sino de manera parcial.

5005196, Tratamiento con internamiento de personas con sindrome o trastorno psicotico

LOGROS

DIFICULTADES

- A la evaluacion actual para el primer trimestre del
presente afio, se muestra un avance de 16% de las metas
fisicas.

- Los nuevos ambientes de hospitalizacion en salud
mental y adiciones es un pilar fundamental para cumplir la
presente actividad, puesto que contamos con profesionales
de salud que estdn a disposicion para la atencidn de
pacientes, asi como ambientes de hospitalizacién para el
internamiento correspondiente.

- - Actualmente la unidad de hospitalizacion estd
funcionando en el departamento de medicina, oficialmente
con 4 camas, los cuales resultan insuficientes para cumplir
nuestras actividades normales, se ha reiterado los
documentos para el financiamiento correspondiente para la
culminacion de los ambientes propios de salud mental, segun
la normativa vigente deberd ser diferenciada.

5006282. Tratamiento ambulatorio de personas con trastorno del comportamiento debido al consumo de alcohol y tabaco.

LOGROS

DIFICULTADES

- A la evaluacién actual para el primer trimestre
del presente afio se tiene un avance de 20% de las metas
fisicas.

- Contamos con profesionales competentes para
contribuir al cumplimiento de la presente actividad, en
vista que la regién cuenta con un niimero considerable de
casos de consumo de alcohol, que no ha disminuido a
pesar de las restricciones de la pandemia.

- - Al no contar con un ambiente exclusivo en la
emergencia para Salud Mental, es complicado para nuestros
profesionales hacer la captacién a este tipo de pacientes,
puesto que la mayoria que viene a la emergencia recibe el
tratamiento fisico y se retira del establecimiento, en tal
sentido se deberd coordinar para la interconsulta a nuestra
especialidad.

5005193. Tratamiento con internamiento de pacientes con trastorno del comport

to debido al consumo de alcohol

LOGROS

DIFICULTADES

- Se logré un avance de un 32%, en relacién a las
metas fisicas correspondientes al primer trimestre del
presente afio.

- Se cuenta con profesionales competentes, del
drea, con los cuales se ha sumado esfuerzos para
continuar la rehabilitacion de pacientes identificados
antes y durante la pandemia.

- El servicio de salud mental, tuvo una atencidn
normal, solo que la afluencia de pacientes disminuyo con
la pandemia.

- - la limitante para el cumplimiento de la presente
actividad, es la falta de adecuacién de nuestros propios
ambientes de hospitalizacién en salud mental y adicciones, el
cual estamos seguros contribuird con el cumplimiento de
nuestros objetivos institucionales.
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Ill. MODIFICACIONES PRESUPUESTARIO.
—

En relacién a la ley General del Sistema Nacional de Presupuesto ley N° 28411, que otorgan a las
Entidades Publicas mayor autonomia y flexibilidad en la ejecucion de los recursos presupuestales,
potenciando su capacidad para decidir sobre las prioridades del gasto publico.

La R.D N° 001-2017-EF/50.01, “Directiva de Programacion Multianual”, que deja sin efecto la
Directiva N2 002-2015-EF/50.01. y el Decreto de Urgencia N° 014-2019 Ley de presupuesto del sector
publico para el afio fiscal 2020, el presente Decreto de Urgencia 044-2020/PCM, declaran Estado de
Emergencia Nacional y con el Decreto de Urgencia N° 025-2020, autorizar a los Gobiernos
Regionales las modificaciones presupuestales, para la prevencion, control diagndstico y tratamiento
de Coronavirus (COVID 19).

3.1. Evaluacién de Presupuesto Ejecutado por Fuente e Financiamiento y Genérica de

Gasto.
A continuacién, se muestra una tabla con el Presupuesto Institucional Modificado y la Ejecucicdn del
Presupuesto del | trimestre 2021, por Fuente de Financiamiento y Genérica de Gasto del Hospital
Regional de Ayacucho.

Tabla N 06
Ejecucion Presupuestal por Fuente de Financiamiento y G.G | Trimestre

Ejecucién Presupuestal por Fuente de Financiamiento y G.G | Trimestre.

EJECUCION PRESUPUESTAL POR TODA FUENTE DE FINANCIAMINETO Y GG

2.1 38,611,818 26,125,149.22 32.34
| 16,342 4,295.44 12,046.56 26.28
2.3 59,678,687 13,565,207.19 46,113,479.81 22.73
2.6 814,000 21,300.00 792,700.00 2.62
TOTAL 99,120,847 26,077,471 73,043,376 26.31%
Tabla N 07

_ITRIMESTRE | TRIMESTR LY
2. RECURSOS DIRECTAMENTE 2.3 6,612,306 234,177.62 6,378,128.38 3.54
RECAUDADOS 2.6 2,145,000 0.00 2,145,000.00 0.00
2.1 1,118,160 0.00 1,118,160.00 0.00
19. RECUR: e e
SOSPEROFERACIANES 2.3 722,160 0.00 722,160.00 0.00
2.3 10,712,687 1,632,619.47 9,080,067.53 15.24
4. DONACIONE! AN. P . =
AGCNES Y TRANSFERENEINS 2.6 85,900 0.00 85,900.00 0.00
5. RECURSOS DETERMINADOS 2.3 10,610 0.00 10,610.00 0.00
TOTAL 21,406,823 1,866,797 19,540,026 8.72%
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TABLA N°08
Presupuesto ejecutado por Categorias Presupuestales

f RIMESTRE

0001 PROGRAMA ARTICULADO NUTRICIONAL 954,023 179,561.82 774,461.18 18.82
0002 SALUD MATERNO NEONATAL 12,432,324 3,915,497.25 8,516,826.75 31.49
0016 TBC-VIH/SIDA 933,477 96,822.98 836,654.02 10.37
0017 ENFERMEDADES METAXENICAS Y ZOONOSIS 189,257 5,250.00 184,007.00 2.77
0018 ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES 1,764,633 168,400.77 1,596,232.23 9.54
0024 PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER 669,335 189,292.96 480,042.04 28.28
0068 REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y
ATENCION DE EMERGENCIAS POR DESASTRES 452,471 5.740:89 02 e
0104 REDUCCION DE LA MORTALIDAD POR
EMERGENCIAS Y URGENCIAS MEDICAS 11,893,016 4,994,962.98 6,898,053.02 42.00
0129 PREVENCION Y MANEIO DE CONDICIONES
SECUNDARIAS DE SALUD EN PERSONAS CON 489,126 127,048.19 362,077.81 25.97
DISCAPACIDAD
0131 CONTROL Y PREVENCION EN SALUD MENTAL 1,101,299 190,940.75 910,358.25 17.34

TOTAL 30,878,961 9,871,479 21,007,482 31.97%

Los programas presupuestales son los instrumentos del presupuesto por resultado (PpR) se
orientados a proveer productos para lograr un resultado especifico en la poblacién y asi a contribuir
al logro de un resultado final asociado a un objetivo de politica publica del 2021.

Las modificaciones realizadas son generalmente en la parte presupuestal financiera, incorporacion
de presupuesto a programas presupuestales de Saldo Balance de Donaciones y Transferencias,
Recursos Directamente Recaudados (RDR), Recursos Determinados.

Que el andlisis de ejecucidn se estd realizando por toda fuente de financiamiento y genérica de
gastos de acuerdo a su PIM que tiene una incorporacion presupuestal por la transferencia de los
diferentes Decretos asignado para enfrentar la pandemia de Coronavirus (COVID 19), La meta fisica
es de acuerdo al a demanda de las personas afectadas con el COVID 18.

TABLA N°09
Presupuesto ejecutado por Categorias Presupuestales

NCORPORACION.
Incorporacién de crédito presupuestal segtn
R.O 2.2 el D.S. No 006-2021-ef-ef para las|360.00 0.00 360.00

obligaciones previsionales

Incorporacién de crédito presupuestal segiin

R.O 2.3 D.S. N.2 012-2021-ef para el programa |720,448.00 |0.00 720,448.00
0131-control y prevencidn en salud mental.
Incorporacién presupuestal D.S. No 082-

R.O 2.3 2021-ef - art. 1.1-ef para el personal cas | 3,384,986.00 | 0.00 3,384,986.00
CcovID 19

Total 00 4,105,794.00 4,105,794.00
Incorporacién del D.U. No 020-2021 -

19 2.1 art 7S pitre finandlor aus COVID 972,000.00 |0.00 972,000.00

19 23 /r’7corp?racio'n del D.S. No 074-2021-ef para 868,320.00 |0.00 868,320.00
financiar cas COVID

1,840,320.00 | 0.00

Total 19

1,840,320.00
tal

17,129,952.00.|:7,129,952:00. |0:00:
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Identificacion de problemas presentados.

Los cambios permanentes del director, jefes de drea, coordinadores de centro costos, asi como
Administrativos y funcionarios en la Unidad Ejecutora 401 Hospital Regional de Ayacucho,
perjudica los planes de trabajo adecuado, el cumplimiento de los indicadores, distorsiona y se
estanca la continuidad del avance de actividades operativa tanto fisico y financiero

La pandemia causada por el COVID 19, ha cumplido lastimosamente un afio en el pais
y por ende en la region, donde se han tomado diferentes estrategias para evitar la
propagacion, desde el confinamiento como primera medida, el cierre de las atenciones
en salud por consultas externas ha sido el inicio del quiebre para que la ejecucion y
avance de las metas fisicas no tengan el avance normal, en relaciéon a las diferentes
actividades del programa presupuestal.

Los funcionarios de la U.E 401 Hospital de Huamanga, nombrado y contratado asistencial y
administrativo se les otorgd licencia sin goce de haber y con cargo a compensacion posterior a
aquellos trabajadores quienes son mayores de 60 afios y los que presentan alguna
comorbilidad y estdn en mayor riesgo de tener complicaciones de salud a causa de covid-19.,
en vista a estas situaciones de emergencia nacional se bajos la ejecucion fisica del afio fiscal
2021.

El presupuesto institucional ha sufrido una reduccidn de los ingresos a nivel del PIA, a causa de
la emergencia nacional, por lo que se hace muy complicado atender las necesidades propias
para la consecucion de los objetivos.

Como prevencidn se suspension las atenciones en algunos consultorios externas, con la
finalidad de mitigar el riesgo de contagio dentro de nuestra institucion, solo estd habilitado los
servicios de emergencias general, sala de operaciones, Uci y servicios de hospitalizacion, La
emergencia sanitaria ha hecho que se pierda continuidad en la atencion y el seguimiento de los
pacientes.

Respecto al registro de la informacién sobre ejecucion fisica en Programas Presupuestales, la
Oficina de planeamiento y presupuesto consolida la informacion registrada de ejecucion fisica
y financiera en 10 Programas presupuéstales mds de Acciones Centrarles y APNOP en 126
actividad operativa programadas por 36 centro de costo, servicios y/o departamentos.

La falta de actualizacién de todo concepto de remuneraciones en mérito al D.L. 1153 y demds
normas complementarias y que sean registrados en los diferentes sistemas como INFORHUS,
AIRSHP falta actualizar los documentos de gestién vigentes, informaciones, en el marco del
impacto de la Ley N° 31131.

No existe una adecuada ejecucidn y programacién de prdcticas hospitalarias y su correlacidn
con los resultados de produccion, la baja ejecucion en las metas fisicas en los distintos
programas presupuestales es debido a la emergencia nacional y se trabaja a la demanda de la

poblacicn.
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»  Dificultades para la elaboracion de informe de evaluacion de | Trimestre del POI 2021, por falta
de personal y sobre carga laboral, y no se cuenta con apoyo de los jefes de los centros de costo
y administrativos

»  Dificultades en las reprogramacion y registro de seguimiento en el Aplicativo CEPLAN por
Constante modificaciones presupuestales en el Sistema Integrado de Administracidn Financiera
(SIAF).

3.3. Aplicacion de medidas correctivas.

> La emergencia sanitaria ha hecho que se pierda continuidad en la atencion y el
seguimiento de los pacientes como consecuencia de la suspension de la atencion en
consulta externa, por lo cual se tomaron medidas para continuar el sequimiento de
nuestra poblacion gestante, puérperas y neonatos, en marco del cuidado y siendo estos
considerados como grupo de riesgo, a través de visitas domiciliarias y el trabajo remoto
por medio de llamadas telefénicas; tal echo estd mejorando con la apertura parcial de
los consultorios.

»  Evaluacidn periddica de los indicadores de resultados, para la implementacion de lineamientos
de politica sectorial, asi como para la toma de decision de la alta direccidn y del equipo gestion.

>  Se viene realizando la implementacién con EPP para el personal de los servicios criticos,
cuidando de esa manera su sequridad e integridad personal, y atencion de pacientes que
acudan con diagndstico del covid-19, implementdndose para tal, unidades exclusivas de
atencidn (Uci COVID, emergencia COVID, hospitalizacion COVID, aislamiento COVID).

» El Hospital Regional de Ayacucho viene brindando atencidn continua a los pacientes que
acuden a los servicios criticos, sin que la pandemia actual influya en la atencion diaria, Se
garantiza la adquisicion de EPP, insumos biomédicos, medicamentos y otros para brindar una
atencién de calidad a los pacientes que acuden a nuestro hospital.

>  En el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19, se ha priorizado el fortalecimiento la
seguridad de los trabajadores de salud mediante la compra de equipos de proteccion personal
y dotacién de insumos para la atencion de pacientes COVID.

> En el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19, se ha priorizado el
fortalecimiento la seguridad de los trabajadores de salud mediante la compra de

equipos de proteccion personal y dotacién de insumos para la atencion de pacientes
COVID.

Oficina de Planeamiento.
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0001. Programa Articulado Nutricional
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Hospital Regional de Ayacucho “MAMLL"
Evaluacién del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre
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Hospital Regional de Ayacucho “MAMLL”
Evaluacion del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre
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HOSPITAL REGIONAL

)
Hospital Regional de Ayacucho “MAMLL” \gk L

Evaluacion del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre oo

0017. Enfermedades Metaxénicas y Zoonosis

Oficina de Planeamiento.
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HOSPITAL REGIONAL

Hospital Regional de Ayacucho “MAMLL” LE‘[ Tﬂ
Evaluacién del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre goouehe

0018. Enfermedades no Transmisibles

Oficina de Planeamientao.
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Hospital Regional de Ayacucho “MAMLL”
Evaluacién del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre

0131. Control y Prevencion en Salud Mental

Oficing de Planeamiento.
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Evaluacién del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre

9001. Acciones Centrales

Oficina de Ploneamiento,
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Hospital Regional de A lyacucho “MAMLL”

. Evaluacién del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre

9002. Asignacién Presupuestal que no resulta en Productos.

Oficing de Planeamiento.
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Hospital Regional de Ayacucho “MAMLL"
Evaluacion del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre

CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES.

4.1. Conclusiones:

>

A nivel del pliego priorizar el programa y no disminuir los presupuestos ya que es muy precario
y no satisface la necesidad real de los servicios y usuarios, y darle la importancia debida al
programa presupuestal, entendiendo que se encuentra dentro del modelo o enfoque de
presupuesto por resultados

EL Hospital Regional de Ayacucho, como hospital referencial, y de mayor capacidad resolutiva
en la regidn, recibe pacientes procedentes de toda la Unidades Ejecutoras, por lo cual
contribuyen enormemente en la reduccion riesgos en la salud, pero no son suficientes por la
alta demanda de pacientes mds aun en la coyuntura actual por la emergencia sanitaria ha
hecho que estemos al limite de la capacidad de atencidn y en ocasiones hasta ha colapsado,
no solo en nimero de camas para las pacientes sino también en cuestion de recurso humano.

Solicitudes de registros CAS — COVID a través del “MODULO DE REGISTROS CAS” en
cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 2.2 del articulo 2 del Decreto de Urgencia N° 026-
2020, Por la emergencia nacional COVID 19 existe brechas entre la oferta y demanda efectiva
de los servicios de salud del Hospital Regional de Ayacucho, se incrementd la dotacidn de
personal, principalmente asistencial, bajo el régimen laboral 1057-CAS.

La emergencia sanitaria ha hecho que se pierda continuidad en la atencidn y el seguimiento
de los pacientes como consecuencia de la suspensidn de la atencion en consulta externa, por
lo cual se tomaron medidas para continuar el seguimiento de nuestra poblacion con
tratamiento continuo, a través de llamadas telefénicas para el seguimiento, asi como la
coordinacion para recibir el tratamiento oportuno.

La emergencia sanitaria causada por el COVID-19, en el marco del cuidado de los
profesionales de salud, se ha cumplido con el D.S. 044-2020-PCM, en el que menciona otorgar
licencia con cargo a compensacidn posterior a aquellos trabajadores quienes son mayores de
60 afios y los que presentan alguna comorbilidad.

Administrar los recursos humanos, materiales, econémicos y financieros para el cumplimiento
de la misidn y el logro de sus objetivos en cumplimiento a las normas vigentes ha mejorado
continuamente la calidad, productividad, eficiencia y eficacia de la atencion a la salud,
estableciendo las normas y los pardmetros necesarios, asi como generando una cultura
organizacional con valores y actitudes hacia la satisfaccion de las necesidades, expectativas
del paciente y su entorno familiar.

Fortalecer el sistema de informacidn desde inicio para que no perjudique durante el proceso
de implementacion del plan y el reporte también deberia de ser tnico para que coincida con
las actividades realizadas con el CEPLAN, SIGA Y SIAF, y lograr la prevencion y disminucidn de
los riesgos y dafios a la salud.
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Evaluacion del Plan Operativo Institucional 2021 I Trimestre

4.2. Recomendaciones.

Considerando los comentarios de los programas presupuestales y centros costos:

>

La Direccion Regional de Salud (DIRESA), debe mantener una comunicacion mds articulada
con el Hospital Regional de Ayacucho, para continuar con el objetivo comun de velar y mejorar
la atencion de los usuarios, deberd contribuir con brindar las herramientas e insumos
necesarios para la atencién de pacientes COVID, en marco de la coyuntura actual priorizando
al Hospital Regional, por tratarse de una institucién con mayor capacidad resolutiva y
teniendo en cuenta que alberga el mayor nimero de hospitalizados.

Empoderar con los funciones administrativos y asistenciales y actualizar los documentos de
gestion, priorizar en ejecucion de gastos y no revertir el presupuesto al 31 de diciembre.

Gobierno Regional, prestarle mayor atencién a la Salud Mental en la Regidn tal como lo
hacen las demds regiones del pais, Ayacucho no solo trae consigo las consecuencias de la
violencia sociopolitica de los afios 90 sino también actualmente se vive con la pandemia por
el COVID 19, que estd enlutando a mds familias cada dia, y el compromiso estd en el trabajo
que se hace con los miembros de estas familias afectadas.

Empoderar al personal asistencial de Medicina para brindar tratamiento oportuno y de
calidad y poder dejar de lado el estigma al usuario, sin embargo, ya que este virus a futuro va
ser al alcance de toda la poblacidn, se deberia tomar medidas preventivas desde ahora para
poder elaborar un flujograma para la prevencién y manejo de condiciones secundarias de
salud en personal con discapacidad del HRA.

La Direccidn Regional de Salud (DIRESA), debe brindar asistencia técnica y mantener una
comunicacion mds articulada con el Hospital Regional de Ayacucho, para continuar con el
objetivo comun de velar y mejorar la atencién de los usuarios, deberd contribuir con brindar
las herramientas e insumos necesarios para la atencién de pacientes COVID, en marco de la
coyuntura actual priorizando al Hospital Regional, por tratarse de una institucién con mayor
capacidad resolutiva y teniendo en cuenta que alberga el mayor nimero de hospitalizados.

SISMED debe brindar el control de calidad de los insumos y medicamentos que ingresa y salida
del almacén, Ampliar el control de calidad de los datos ingresados al sistema de informacidn
SIGA, SIAF, SIS, SISMED, en coordinacion con el drea competente, ya que en su factor
fundamental en la elaboracidn de informacion confiable para la toma de decisiones de la alta
direccion.

De acuerdo a la demanda cada vez se presenta mayores necesidades y se requiere mds
presupuesto para contratar a los profesionales de especialidad, compra de insumos,
capacitaciones, mejorar y modernizar con las atenciones en cada actividad operativa
mediante el control de calidad y brindar mds capacitaciones en temas inherentes en los
centros de costo dirigido a los directores, profesionales y/o técnicos para fortalecer sus
capacidades.

Mayor énfasis en la programacion, formulacion, seguimiento y avaluacién del Plan Operativo
Institucional (POI), para mejorar la ejecucion de actividades evitar modificaciones
innecesarias y constantes.
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